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 الصفة الجامعة الرتبة العلمية الاسم واللقب

 سا  ــــــــــــــــــــرئي يالواد-جامعة الشهيد حمه لخصر  التعليم العالي ذأستا سلاف مشري

 مشرفا  ومقررا   الوادي-جامعة الشهيد حمه لخصر  أ-محاضرأستاذ  عمار حمامة

 عضوا  مناقشا   -ةـــــــــــــــــــــــــــورقل–جامعة قاصدي مرباح  العالي التعليم أستاذ ربيعة جعفور

 عضوا  مناقشا   -ةـــــــــــــــــــــــــــــــــردايـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــغ–جامعة  أ-محاضرأستاذ  خولة الشايب

 عضوا  مناقشا   الوادي-جامعة الشهيد حمه لخصر  أ-محاضرأستاذ  محمد السعيد قيسي

 عضوا  مناقشا   الوادي-جامعة الشهيد حمه لخصر  أ-محاضرأستاذ  مسعودة منتصر

 2021-2020: السنـــــــة الجامعية

   " ألبرت إليس" نظرية على قائم جمعي إرشادي برنامج فعالية
 الجامعيين الطلبة لدى المهني المستقبل قلق خفض في
 "بالوادي لخضر حمه الشهيد جامعة طلبة من عينة على تجريبية دراسة"
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 رـــــــــــــــــــــــــــقديـــــــــــــــــــــــــر وتـــــــــــــــشك

 

 والإكرام الجلال ذو الله حمد النظام عقد به يفصل ما وأجمل الكلام صدر

  أمدنا الذي تعالى الله نحمد سلطانه، وعظيم وجهه لجلال ينبغي كما لله فالحمد

 العمل هذا لإتمام والجهد بالعقل

 الهادفة الاطروحة هذه إنجاز في ساعدني من كل إلى الشكر بالجزيل قدمات

 العمل هذا إنجاز تابع الذي" حمامة عمار" الدكتور المحترم الأستاذ المشرف بالأستاذ بداية 
 .وعونه وقوته الله بحول إنجازه تم أن إلى

 .الجزاء خير الله جزاه والناصح، الموجه نعم كان والذي

  السابق مشرفي" الله سعد الطاهر"  الدكتور الى الشكر جزيلبال اتقدم كما

  التربية وعلوم النفس علم أساتذة خاصة الاجتماعية العلوم كلية أساتذة جميع نشكر كما

 .الجامعي مشوارنا في لنا عوننا ومازالوا كانوا الذين أولائك وخاصة استثناء دون

 .الطلبة ملائيز  إلى الجزيل بالشكر اتقدم أن أنسي لا وأخيرا

لى ـ  .الاطروحة هذه إنجاز في بكلمة ولو بعيد أو قريب من ساعدني من كل وا 
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 ملخص الدراسة
فعاليــة برنــامش إرشــادي جمعــي قــائم علــى نظريــة هــدفا الدراســة الحاليــة إلــى التحقــق مــن 

وتكونـا عينـه الدراسـة  " فـي خفـق قلـق المسـتقبل المهنـي لـدب الطلبـة الجـامعيينألبرا إليس"
 مـن يتـراوح ( طالب وطالبه من جامعة الشهيد حمه لخضر بالوادي في العمر الزمنـى40من )

وتم استخدام المنهش الشبه تجريبي تصميم المجموعتين الضـابطة والتجريبيـة  ،( عاما  18-32)
( طالبــــا 20( طالبــــا للمجموعــــة الضــــابطة و)20بقياســــين قبلــــي وبعــــدي حيــــ  قســــمة العينــــة )

 دالاعتمــا "،وتنــي مــان" اختبــار وتــم اختبــار فرضــياا الدراســة باســتخدام للمجموعــة التجريبيــة.
  SPSS   الاجتماعيةالعلوم  على برنامش الرزم الإحصائية في

 الأدواا التالية:في الدراسة  استخدموقد 
 .من اعداد الباحثة / مقياس قلق المستقبل المهني -1

 .ةمن اعداد الباحث /الانفعالي -برنامش الإرشاد العقلاني -2

 :نتائش الدراسة علىوأسفرا 
بين متوسطي درجاا المجموعتين  المستقبل المهني قلق إحصائي ا في دالة فروق توجد -

 .عديالب   التجريبية في القياسالضابطة و 
الأفكار اللاعقلانية حول الذاا بين متوسطي درجاا  إحصائي ا في دالة فروق توجد  -

 .عديالب   التجريبية في القياسالمجموعتين الضابطة و 
الأفكار اللاعقلانية حول الجانب الدراسي بين متوسطي  إحصائي ا في دالة فروق توجد  -

 .عديالب   التجريبية في القياسدرجاا المجموعتين الضابطة و 
بين متوسطي  الأفكار اللاعقلانية حول الجانب المهني إحصائي ا في دالة فروق توجد  -

 .عديالب   في القياسالتجريبية درجاا المجموعتين الضابطة و 
 والإنا بين درجاا الذكور  في قلق المستقبل المهني توجد فروق ذاا دلالة إحصائيةلا  -

 .القياس الب عدي في المجموعة التجريبية في
الطلبة  على نتائش إيجابيا   يها، أن البرنامش أحد  أثرا  المتحصل علقد تبين من خلال النتائش 

، وتما مناقشة النتائش في ظل ب قلق المستقبل المهنيمستو المجموعة التجريبية في في 
 .لبح وتطلعاا لآفاق  وفي الأخير تم تقديم وبعق الدراساا السابقة، الإطار النظري



 

 ‌ت
 

Study summary 

The current study aimed to verify the effectiveness of a collective counseling 

program based on the "Albert Ellis" theory in reducing professional future 

anxiety among university students. The study sample consisted of (40) students 

and students from "Echahid Hamma Lakhdar d' ElOued" University in the 

valley in the age range from (18-32) A semi-experimental approach was used to 

design the control and experimental groups with two measurements before and 

after, where the sample was divided (20) students for the control group and (20) 

students for the experimental group. The study hypotheses were tested using the 

Mann Whitney test, relying on SPSS statistical packages 

The following tools were used in the study: 

- The Occupational Future Anxiety Scale / prepared by the researcher. 

- Rational-emotional counseling program / prepared by the researcher 

The results of the study resulted in: 

1. There are statistically significant differences in occupational future anxiety 

between the mean scores of the control and experimental groups in the 

telemetry. 

2. There are statistically significant differences in irrational ideas about the self 

between the mean scores of the control and experimental groups in the 

telemetry. 

3. There are statistically significant differences in the irrational ideas about the 

academic aspect between the mean scores of the control and experimental 

groups in dimensional measurement. 

4. There are statistically significant differences in irrational ideas about the 

professional aspect between the mean scores of the control and experimental 

groups in telemetry. 

5. There were no statistically significant differences in occupational future 

anxiety between the scores of males and females in the experimental group in 

the telemetry. 

It was found through the results obtained that the program had a positive effect 

on the results of the students in the experimental group in terms of the level of 

professional future anxiety, and the results were discussed under the theoretical 

framework and some previous studies. 
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 فــــــــــهـــــــــــــــرس المحتويـــــــــــات

 الصفحة  الـــــــموضـــــــــوع
 أ والتقديرالشكر 

 ب اسة بالعربيةملخص الدر 
 ا باللغة الاجنبيةملخص الدراسة 

   حتوياا فهرس الم
 د فهرس الجداول 
 ر فهرس الاشكال 

 ز مقدمة
 ريــــــــــــــــــــانب النظــــــــــــــــــــــالج

 الدراسة موضوع تقديمالفصل الأول: 
 16 شكالية الإ 1
 23 فرضياا الدراسة 2
 23 موضوعالدوافع اختيار  3
 23 الدراسة أهداف 4
 24 أهمية الدراسة 5
 24 حدود الدراسة 6
 25 للدراسةالتعريفاا الإجرائية  7

 البرنامـــج الإرشـــاديالفصل الثاني: 
 27 هيدتم 

 28 تعريف الإرشاد النفسي 1
 30 الإرشاد النفسيأساليب  2
 34 محاور الإرشاد النفسي 3
 37 تعريف البرامش الإرشادية 4
 39 أهداف البرامش الإرشادية 5
 40 أسس بناء البرنامش الإرشادي 6



 

 ‌ج
 

 الصفحة  الـــــــموضـــــــــوع
 43 البرامش الإرشادية الىدواعي الحاجة  7
 43 فوائد البرامش الإرشادية 8
 44 أشكال البرامش الإرشادية 9
 46 خدماا البرامش الإرشادية 10

 48 خلاصة الفصل 
 : الإرشاد العقلاني الانفعاليالثالثالفصل 

 50 تمهيد 
 51 تعريف الإرشاد العقلاني الانفعالي 1
 52 العقلاني الانفعالي للإرشادالخلفية النظرية  2
 54 أهداف الإرشاد العقلاني الانفعالي 3
 56 أسس الإرشاد العقلاني الانفعالي 4
 57 فنياا الإرشاد العقلاني الانفعالي 5
 62 الانفعالي –والعلاج العقلاني    ABCنظرية  6
 63 للإرشاد العقلاني الانفعالي الأساسية المفاهيم 7
 66 بعق أساليب التفكير الخاطئ غير الفعال 8
 67 التطبيقاا الإرشادية للنظرية 9
 68 لإرشاد العقلاني الانفعاليافي ر المرشد دو  10

 70 خلاصة الفصل 
 : قلق المستقبل المهنيالرابعالفصل 

 72 تمهيد 
 73 مفهوم قلق المستقبل المهني 1
 76 المفاهيم المرتبطة بمفهوم قلق المستقبل المهني 2
 77 أسباب قلق المستقبل المهني 3
 81 مهنيالنظرياا المفسرة لقلق المستقبل ال 4
 83 أبعاد قلق المستقبل المهني 5



 

 ‌ح
 

 الصفحة  الـــــــموضـــــــــوع
 83 ثار السلبية لقلق المستقبل المهني الآ 6
 84 سماا ذوي قلق المستقبل المهني 7
 85 أهمية العمل وتأثيره على حياة الفرد  8
 86 طرق التعامل مع قلق المستقبل المهني 9
 89 خلاصة الفصل 

 الجانب الميداني
 ءات المنهجية للدراسةالإجرا الخامس:الفصل 

 92 تمهيد 
 93 منهش الدراسة 1
 93 فرضياا الدراسة 2
 94 ستطلاعيةالدراسة الا 3
 96 ضبط متغيراا الدراسة 4
 99 مجتمع وعينة الدراسة 5
 102 أدواا جمع البياناا 6
 108 الخصائص السيكومترية لأدواا الدراسة 7
 115 الأساليب الإحصائية 8
 117 لخلاصة الفص 

 عرض وتفسير ومناقشة نتائج الدراسةالسادس: الفصل 
 119 تمهيد 

 119 الطبيعي التوزيع شرط من التحقق 1
 119 عرق وتفسير نتائش الدراسة 2
 119 عرق وتفسير نتائش الفرضية الأولى 2-1
 124 الثانيةعرق وتفسير نتائش الفرضية  2-2
 128 الثالثةعرق وتفسير نتائش الفرضية  2-3
 131 عرق وتفسير نتائش الفرضية الرابعة 2-4



 

 ‌خ
 

 الصفحة  الـــــــموضـــــــــوع
 133 عرق وتفسير نتائش الفرضية الخامسة 2-5

 136 :وتفسيره الارشادي البرنامش أثر حجم حساب 3
 139 البح  وآفاق عام استنتاج 4

 142  قائمة المراجع 
 الملاحــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــق

 ةالصفح حقـــــــــــــــــــــــــــــوان الملــــــــــــــــــعن رقم لا
 156 الأولية لمقياس قلق المستقبل المهني ةالصور  1
 164 استمارة التحكيم مقياس قلق المستقبل المهني 2
 173 الأساتذة المحكمين لمقياس قلق المستقبل المهني ةقائم 3
 174 ق المستقبل المهني بعد التحكيمالأولية لمقياس قل ةالصور  4
 177 لمقياس قلق المستقبل المهني الصورة النهائية 5
 180 الصورة الأولية للبرنامش الارشادي 6
 186 للبرنامش الارشادي قائمة الأساتذة المحكمين 7
 187 ش الارشادي بعد التحكيمالصورة النهائية للبرنام 8
 191 نتائش التحليل الإحصائي 9
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 فــــــــــهـــــــــــــــرس الجــــــــــداول

 الصفحة دولــــــــــــــوان الجــــــــــــــــــــــنــــــــــــــع رقم الجدول
 93 التصميم التجريبي للدراسة 1
 95 توزيع وخصائص العينة الاستطلاعية 2
  الاجتماعية تغيرااالم في والضابطة التجريبية المجموعتين بين الفروق 3
 98 المهني المستقبل لقلق القبلي القياس في والضابطة التجريبية المجموعتين تكافؤ 4
 99 إحصاء مجتمع الدراسة الأساسية 5
 100 عدد الطلبة على مستوب الجامعة ككل 6
نسانية 7  101 عدد الطلبة على مستوب كلية العلوم اجتماعية وا 
 102 اسةتوزيع وخصائص عين الدر  8
 103 مفتاح تصحيح مقياس قلق المستقبل المهني الفقراا الموجبة 9
 103 مفتاح تصحيح مقياس قلق المستقبل المهني الفقراا السالبة 10
 107 عناوين جلساا البرنامش 11
 109 متوسطاا نسبة الاتفاق لصدق الحكمين 12
 110 اهم الفقراا التي تم حذفها 13
 111 ي تم تعديلهااهم الفقراا الت 14
 112 نتائش حساب صدق التمييزي لمقياس قلق المستقبل المهني 15
نتائش معامل ارتباط كل فقرة بالبعد الذي تنتمي اليه في مقياس قلق  16

 المستقبل المهني
112 

نتائش معامل ارتباط كل فقرة بالبعد الذي تنتمي اليه في مقياس قلق  17
 المستقبل المهني

114 

 115 زيع فقراا المقياس في الصورة النهائيةتو  18
 117 التأثير حجم مستوياا لتحديد المرجع 19
 119 الدراسة لمتغير بالنسبة الطبيعي التوزيع شرط من التحقق 20
 بني الفروق لدلالة( Mann-Whitney) U  ويتني - مان اختبار نتائش 21

 في الضابطة المجموعة ودرجاا التجريبية المجموعة درجاا متوسط
120 
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 الارشادي البرنامش تطبيق بعد المهني المستقبل قلق اختبار
 متوسطي بين للفروق( Mann-Whitney) U ويتني – مان اختبار نتائش 22

 ودلالاتها البعدي التطبيق في والضابطة التجريبية المجموعة درجاا رتب
 الذاا حول اللاعقلانية الأفكار بعد في

124 

 متوسطي بين للفروق (Mann-Whitney) U ويتني – مان راختبا نتائش 23
 ودلالاتها البعدي التطبيق في والضابطة التجريبية المجموعة درجاا رتب
 الدراسي الجانب حول اللاعقلانية الأفكار بعد في

128 

 متوسطي بين للفروق (‌Mann-Whitney) U ويتني – مان اختبار نتائش 24
 ودلالاتها البعدي التطبيق في والضابطة يةالتجريب المجموعة درجاا رتب
 المهني الجانب حول اللاعقلانية الأفكار بعد في

131 

 متوسطي بين للفروق (Mann-Whitney) U ويتني – مان اختبار نتائش  25
 التجريبية للمجموعة البعدي التطبيق في والإنا  الذكور درجاا رتب

 المهني المستقبل قلق اختبار في ودلالاتها

133 

 137 التأثير حجم مستوياا لتحديد المرجع  26
 137 الأثر حجم لقياس إيتا اختبار 27
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 الاشكالفــــــــــهـــــــــــــــرس 

 

 

 

 الصفحة لـــــــــــــــــكـــــــــــــــــــالشوان ــــــــــــــــــنـــــــــــــع الشكلرقم 
 95 طلاعيةالاست العينة وخصائص توزيع 1
 100  الأساسية الدراسة مجتمع إحصاء 2
نسانية اجتماعية العلومكلية  مستوب على الطلبة عدد 3  101 وا 
 102 الدراسة عينة وخصائص توزيع 4
 110 المحكمين لصدق الاتفاق نسبة متوسطاا  5
ـــة المجموعـــة درجـــاا متوســـط بنـــي الفـــروق 6  المجموعـــة ودرجـــاا التجريبي

ش البرنـــــام تطبيـــــق بعـــــد المهنـــــي المســـــتقبل قلـــــق بـــــاراخت فـــــي الضـــــابطة
 الارشادي

120 

 في والضابطة التجريبية المجموعة درجاا رتب متوسطي بين فروقال 7
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 مقدمة

ا تطـورا الأخيرة الآونة في الحياة شهدا  السياسة" مجالاتهـا شـتى فـي متسـارع 
 حي  التطور، هذا عن أبمن في التعليم مجال يكن ولم ،"والثقافية والاجتماعية والاقتصادية

 هذه بعق وتـوفر التخصصاا، من العديد في الجامعيين الخريجين نسبة ارتفعا
 عنـه نجـم الأخير وهـذا الأخرب، التخصصـاا مـن غيرها مـن أكثـر عمـل فـرص التخصصـاا

 فـي أسـهم ممـا المتاحـة، التوظيف فرص مع متوازنا يكن لـم والـذي الخريجين عـدد تضـخم
 عــدم مــن التخــوف إلــى الجامعيين بــالطلاب تــدفع الظـروف وهـذه البطالـة، نسـبة رتفـاعا

 مصــدرا   الظــروف هــذه مــن يجعل مــا تخــرجهم، بعــد لهــم مناســبة وظيفة علــى الحصــول
 وخاصة عيينالجام الطلاب لدب المهني المستقبل حــول والقلــق والخــوف والتــوتر للضــغوط
 حيـاة فــي بالغــة أهمية للمهنــة أن كمــا حياتهم فـي مهمـة مرحلـة لأنها التخرج على المقبلين
 الاستقلالية على تساعد إذ وأسرته لذاته المادي والأمــن الاجتماعية المكانــة كتحقيق الطالــب
 والأهداف الخطط تحقيقو  العملي الميداني الجانـب إلـى الأكاديمي الجانـب من والانتقال
مكاناته، قدراتـه واسـتغلال لهـا، خطـط وأن سبق التي الذاتية  مواجهة على يساعده هذا وكل وا 
 .ومتطلباتها الحياة

 لدب المضطرب بالسلوك تهتم عديدة لدراساا عنوانا   القلق أصبح فقد ولأهميته
 القلق أشكال من كشكل المهني المستقبل وقلق المستقبل، قلق الباحثين عديد وتناول الإنسان،

 قلق الحياتية المشكلاا تثير حي  مستقبله، تهدد أشياء توقعه جراء الفرد يحمله قد الذي
 في عمل على يحصل لن أنه يعتقد الذي الجامعي الطالب وبخاصة مختلفة، بأشكال الأفراد

 والتنافس المختلفة، الاختصاصاا في الخريجين أعداد تزايد ظل في ولاسيما المستقبل،
 علمي مؤهل من يحمله لما المناسبة؛ العمل فرص وغياب المحدودة، الوظائف على الشديد
  منهـا بالاسـتفادة لهـم يسـمح ولا لديهم الإبـداع وروح الشـباب قـدراا يكـبح القلـق هـذا أن حي 
 قائم جمعي شاديإر  برنامش فعالية معرفــة الحاليــة الدراســة تحاول الظـاهرة، هـذه من وللحد
 وقـد الجامعيين، الطلبة لدب المهني المستقبل قلق خفق في" اليس ألبرا" نظرية على

 والثاني للدراسة، النظري بالجانب يتعلق الأول جانبين، إلى مقسمة فصول ستة علـى احتـوا
 موضوع بتقديم أولها يتعلق فصول، أربع النظري الجانب يضم حي  الميداني بالجانب يتعلق
 ثم الدراسة، وفرضياا تساؤلاا، أربع إلى تفرعا التي الدراسة مشكلة ويتضمن الدراسة
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 الموضوعية وحدودها للدراسة الإجرائية المفاهيم تحديد تم ذلك وبعد وأهدافها أهميتها أبرزا
 .والبشرية والزمنية والمكانية
 الإرشاد تعريف من اانطلاق الإرشادي البرنامش إلى فيه التطرق تم فقد الثاني الفصل أما
 البرامش تعريف إلى التطرق ثم النفسي الإرشاد بمحاور ومرورا الإرشادية والأساليب النفسي

 على الحاجة دواعي إلى والتطرق الإرشادي البرنامش بناء أسس جانب إلى وأهدافها الإرشادية
 .شاديةالإر  البرامش أشكال وأخير ا الإرشادية البرامش وفوائد الإرشادية البرامش

 الإرشاد تعريف فتطرقنا الانفعالي العقلاني الإرشاد يتعلق فهو الثال  للفصل بالنسبة
 أسسه الانفعالي العقلاني الإرشاد أهداف جانب إلى له النظرية الخلفية الانفعالي العقلاني
 .وفنياته وأساليبه
 مفاهيموال الانفعالي –العقلاني والعلاج( ABC) لــنظرية تطرقنا ذلك جانب إلى
 والتطبيقاا الفعال غير الخاطئ التفكير أساليب وبعق الانفعالي العقلاني للإرشاد الأساسية
 .الانفعالي العقلاني الإرشاد في المرشد دور تطرقنا الأخير وفي للنظرية الإرشادية
 توضيح من انطلاقا المهني المستقبل قلق إلى فيه التطرق تم فقد الرابع الفصل أما
 لهذا المسببة العوامل إلى التطرق تم كما به، المتعلقة والتعاريف المهني المستقبل قلق مفهوم
 على العمل وتأثير القلقون الأفراد بها يتصف التي والسماا له، المفسرة والنظرياا القلق
 .المهني المستقبل قلق مع التعامل كيفية إلى بالتطرق الفصل وختم الأفراد هؤلاء حياة

 بالإجراءاا يتعلق الذي الخامس الفصل وهما فصلين، فضم دانيالمي الجانب أما
 منهش   من الدراسة هذه في المتبعة المنهجية الخطواا أهم عرق تم حيا للدراسة، المنهجية
جراءاا وفرضياا  التطرق تم كما وعينته، الدراسة ومجتمع وأساسية، استطلاعية دراسة وا 

 في المعتمدة الإحصائية والأساليب الدراسة، هذه خلال المستخدمة الأدواا إلى كذلك فيه
 .جمعها تم التي البياناا تحليل

 ضوء في ومناقشتها وتفسيرها الدراسة نتائش عرق تضمن فقد السادس الفصل
 كدراساا الاقتراحاا من ومجموعة بخلاصة وختم للدراسة، النظري والترا  السابقة الدراساا
 .  إجرائها للباحثين يمكن مستقبلية
 الذي يتعلق بالإجراءاا الخامسالجانب الميداني فضم فصلين، وهما الفصل  أما 

 هاته الدراسة من منهش  المتبعة في  الخطواا المنهجية أهم المنهجية للدراسة، حيا تم عرق
جراءاا وفرضياا و   تم التطرق كما، ومجتمع الدراسة وعينته، وأساسيةاستطلاعية  ةدراسا 
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 فيوالأساليب الإحصائية المعتمدة  مستخدمة خلال هذه الدراسة،الأدواا ال إلىفيه كذلك 
 .تحليل البياناا التي تم جمعها

 ضوءتها في ومناقش هاوتفسير  عرق نتائش الدراسة السادس فقد تضمنالفصل 
 والترا  النظري للدراسة، وختم بخلاصة ومجموعة من الاقتراحاا كدراساا سابقةالدراساا ال

   ثين إجرائها.مستقبلية يمكن للباح
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 الإشكالية:-1
 بها الفرد من وقا إلى آخر. كما أن القلق بدرجةيعد القلق حالة طبيعية يشعر 

 متوسطة يعتبر مفيدا  في بعق الأحيان، حي  يساعد هذا النوع من القلق الشخص على
 التفاعل بالشكل المناسب مع الخطر الحقيقي، كما يساعده على التحفيز والتميز في مجالاا

 الحياة المختلفة.
 بسبب أو منعظم الأوقاا ويصبح ملازما  له ولكن عندما يشعر الفرد بهذا القلق في م

 حياته اليومية ويعيقه عن ممارسة في الأخير عائق يعرقل سيرهذا القلق  ويصبحسبب غير 
 هذهمصابا  بأحد اضطراباا القلق، فيصبح الشخص ، عندها بالشكل الطبيعي هنشاطات

 منطقي أكثر بكثير مما القلق تسبب توترا  أو قلقا  زائدا  أو غير نالناتجة ع ضطرابااالا
 ونجد هذا الشعور يظهر بشكل واضح عندما نركز تفكيرنا بما سيواجهنا فيالوضع.  يتطلب

 عزا"كل من حي  يصرح من أحدا  ومواقف قد تكون سعيدة أو عكس ذلك  المستقبل
 الغامق القلق مصادر من مهما   مصدرا   أو بالأحرب التفكير فيه يعد المستقبل نأ " والعزة
 في القلق بعيد حد إلى يعالش زال ما النفس وعلم ،الآتي الغد زالا في ما بقضايا مرتبط ووه

 استشراف للمستقبل.  هي الدراساا معظم وأن الماضيب والقضايا المتعلقة الحاضر
حساس طبيعية ظاهرة أحيانا يكون ذاته حد في القلقف    مقبول وتفاعل وشعور وا 
 وكذلك النشاط على تساعد حيوية وظائف للقلق يكون اوأحيان   ظروف معينة، تحا ومتوقع
 سبب دون خوف ا يكون حين وذلك للفرد؟ بالنسبة مشكلة القلق متى يشكل لكن الحياة، حفظ

 (. 99، 2016 العزة، ،عزام )مفهو  سبب ظاهر أو
عرف فقد تواجههم،  التي التحدي مواقف مختلف في الأفراد جميع عند وينشأ القلق

الغامق الشديد الذي يتملّك الإنسان ويسبب له الكثير  الخوف بأنه حالة من لقالق "فرويد"
خلاله يتوقع الشخص السُّوء دائما  ويظهر نوعا  من التشاؤم ويشك  من الكدر والضيق، ومن
حين يعبر قلق المستقبل  به، ويخشى أن يصيبه منها ضرر. في في كل الأمور التي تحيط
من خلالها  ة تنتاب الفرد أثناء التفكير في المستقبل، ويتوقعسار  على حالة انفعالية غير

 يكون عليه المستقبل والإحساس بالتشاؤم وعدم الاطمئنان، إلى تهديدا  لمستقبله ولما سوف
 جانب الخوف والعجز. 

 وتحقيق الأهداف لبلوغ مصدرا   يعد لم المستقبل قلق أنيؤكد  (Moline 1990فمولين )
 يحمله لما والخوف الاستقرار لعدم مصدرا   البعق عند أصبح بل سب،فح والآمال الأحلام
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 عند تنتهي سوف الحياة بأن الإدراك من بحالة للأفراد يوحي إذ مجهولة، وأهداف هموم من
 للقلق المحدثة الأساسية العوامل أحد يعتبر بالمستقبل فالتفكير. محددة غير مجهولة نقطة
 .الأفراد لدب

 تشغل  الفرد يدركها الذاتي، وحاجة التحسس من حالة بأنه أيضا   المستقبل قلق يعرفو 
 الموضـوعاا تجـاه الارتيـاح وعـدم الـدائم، والخـوف والتـوتر شعور بالضـيق شكل على تفكيره،
 الخـوف خلالهـا الفـرد يتملـك سارة، انتقالية غير خبرة على أنه يعرّفكما  حدوثها، يتوقع التي

 والشـعور المتوقعـة، للأحـدا  السـلبي والتنبـؤ وباا،صـع مـن الغـد مـا يحملـه نحـو الغـامق
 علـى القـدرة وضـعف التفكيـر فـي المسـتقبل، فـي عنـد الاسـتغراق والانقبـاق والضـيق بـالتوتر
 بعـدم بالاهتمـام، والشـعور جـديرة غيـر الحيـاة بـأن والإحسـاس الأهـداف والطموحـاا، تحقيـق
 المستقبل قلق ويظهر التركيز، على درةالق والانزعاج وفقدان المستقبل، نحو والطمأنينة الأمن
شـعوره  عـن تعبـر المتغيـراا، مـن لمجموعـة الإنسـان خـلال تعـرق مـن بـارزة، نفسـية كسـمة
 بالمستقبل. الوثوق بعدم

 مواقـف علـى مباشـر بشـكل يـؤثر المسـتقبل قلـقأن  (1999علـو،  بـن)حيـ  يؤكـد 
 المستقبل وقد يصبح يحد ، أن نيمك وما سيحد ، ما تجاه أو المستقبل، تجاه الذاتية الأفراد
 الفـرد ثقـة وعـدم المسـتقبل، فـي للأحـدا  المحتملـة الخاطئ للإدراك نتيجة ورعب قلق مصدر

 الأفكـار لتـداخل نتيجـة سـلبية بطريقـة إليهـا والنظـر الأحـدا ، مـع هـذه التعامـل علـى القـدرة في
 التي الأحدا  مع يفعلى التك القدرة عدم في يسهم مما والمستقبل، بالحاضر الماضي وربط

 .المستقبل القلق نحو زيادةله  يسبب مما ،مستقبله تعترق
أن التفكيـــر فـــي المســـتقبل مـــن الأمـــور التـــي أصـــبحا تـــؤرق  (1984) الحنفـــي ويـــرب

وتشغل بالـه فـي الوقـا الـراهن، وخاصـة فئـة طـلاب الجامعـاا، فالطالـب بعـد التحاقـه  الشباب
خــلال مســاره الجــامعي مــن خــلال الدراســة المســتمرة  الدراســة يســعى إلــى تحقيــق أهدافــه بمقاعــد

والاجتهاد أثناء أداء الامتحاناا مـن أجـل الحصـول علـى علامـاا جيـدة تمكنـه مـن  والمطالعة
وتحســين تحصــيله واجتيــاز هــذه الســنواا الدراســية بكــل ســهولة، وفــي نفــس الوقــا  رفــع مســتواه
الــذي يتابعــه مــن آفــاق مهنيــة  مســتقبله المهنــي، ومــا ســيقدمه لــه تخصصــه الدراســي يفكــر فــي
فـــالتفكير فـــي مهنـــة المســـتقبل أصـــبح الشـــغل الشـــاغل للطالـــب الجـــامعي، والهـــاجس  مســـتقبلية،
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ويحد  لديه نوعا  من القلق، وباعتبار القلق حسب الموسوعة علم النفس والتحليـل  الذي يؤرقه
 وف المزمنشعور بالخوف وخشية من المستقبل دون مبرر معين للخوف أو هو الخ النفسي

 .(58، 1984الحنفي، ) 
 هو الشباب لدب القلق يثير ما أكثر أن لىفقد أكد ع (41 ،1987) طلعا أما
 فإنه المهني، المستقبل تحديد عدم أو وضوح بعدم يشعر عندما الشباب إن بل المستقبل
 لأن كذل بالآخرين، علاقته وعلى بل ووجوده، مستقبله وعلى ذاته على وقلقا   إحباطا   يستشعر
 في والنجاح الكامنة والإمكانياا الذاا، وتحقيق العمل في النجاح يتضمن المستقبل
 . الأسرة وتكوين الآخرين مع العلاقاا

 البكالوريا شهادة في الناجحين الطلبة عدد في كبيرا   ا  تزايد اليوم الجزائرية تعرف الجامعة
 تجسيد يتم خلالها من التي الأساسية ةالمرحل باعتباره العالي، التعليم مرحلة على والمقبلين
 يكون الجامعية الحياة دخوله بمجرد الجامعي فالطالب والمهنية، العلمية والطموحاا الأهداف
 مصحوبة تكون يختارها جامعية دراسية مرحلة وكل والمهني الدراسي مساره تحديد بصدد
 .المهني مستقبله حول التصوراا من بجملة

، وعدم وشعور بالقلق بالتوترإحساس ينتابهم هؤلاء الطلبة  ومع اقتراب موعد تخرج
الارتياح والانزعاج والتشاؤم لندرة فرص العمل. وتختلف أسباب هذا النوع من القلق من 

آخر، غير أن الباحثين في هذا المجال أجمعوا على أن قلق المستقبل المهني قد  إلىطالب 
لبة على الأعمال الحرفية، أو عدم اقتناع نتش عن عدم توافر فرص العمل، أو عزوف الطي

للعمل والدخل، أو بعق الأفكار اللاعقلانية التي  ا  مصدر قد يكون الطلبة بأن التعليم العالي 
 العمل.سوق يتبناها الطالب حول مجال الشغل و 

 المهني المستقبل قلق مستوب ارتفاع أن (2020)"  وزيلالو  المظلموم،ويؤكد كل من "
 عدم من نابعا   ويكون العمل، سوق لحاجة الحقيقي بالتخطيط يقترن امعةالج طلبة لدب

 عن فضلا   المستقبل، في أسرة تكوين على القدرة وعدم والمعنوية المادية الطموحاا تحقيق
 للتخصص الطالب واختيار التخطيط لسوء نتيجة المهني المستقبل بقلق الإحساس تولد

، وهذا من خلال مراجعة جملة من الدراساا فيها يرغب التي المهنة إلى يؤهله الذي الدراسي
 .) 2020،48 ،وزيلالو  ،المظلموم) التي تناولا أسباب قلق المستقبل المهني

 لدب أغلبية الدراسة تستحق ظاهرة في الآونة الأخيرة أصبح المهني، المستقبل قلقو 
 التأهيل على الحصول نلأ وذلك التخرج على المقبلين الجامعيين الطلبة فئة خاصة الشباب



 

19 
 

 ظل في وخاصة الطالب غاية هو عمل منصب على لحصولل أساسا   يعتبر والذي الأكاديمي
 بين المهني خاصة المستقبل قلق درجاا ارتفاع مجتمعاتنا فيها تشهد التي الراهنة الظروف
الدراساا  من العديد أكدته ما وهذا. التخرج على المقبلين خاص وبشكل الطلبة، صفوف

 (2007) والسفاسفة المحاميد، (2008) الشافعي، (2013) الجبوري(، 2016) اربك
 ا  والطالباا أضحى مرتفع الطلبةني لدب المه المستقبل أن قلق التي أثبتا( 2005)وسعود 
 ولة المصير تؤديمجهمثيرة بأمور  مشحونيء بالمتغيراا ملرة واضحة لمجتمع ظاه ويشكل

 .وكياا الأفرادلى سلتنعكس عوبيئية  وصحية اقتصادية واجتماعيةلاضطراباا 
 وقلة جينيالخر  أعداد تزايد إلى الارتفاع الملاحظ لقلق المستقبل المهني يرجع وقد

 المقترن غير الجامعي، التعليم على المتزايد الإقبال إلى إضافة المتاحة، العمل فرص
 مع العمل سوق في ةالمعروض المهن تلاؤم عدم وكذلك العمل، سوق لحاجة حقيقي طبتخطي

، كما قد يرجع إلى الأفكار اللاعقلانية والخاطئة التي للجامعيين الدراسية التخصصاا
 يحملها هؤلاء الخريجين عن مستقبلهم المهني.

 ةوالخاطئ ةوهذا ما قادنا إلى محاولة البح  والتقصي في طبيعة الأفكار اللاعقلاني
 م المهني ومحاولة معالجتها وتغييرها إلى أفكاريحملها الطلبة الجامعيين حول مستقبله التي

تـؤدي إلـى عقلانية وسليمة، فالأفكار غير العقلانية هي مصدر القلق الذي ينتاب الطلبة و 
 وتقلـل مـنالمسطرة الأهـداف  هم إلىوصـول إلى الاضطراب وتُعيق انفعـالاا شديدة تقود

 .بالرضـى همشعور 
الأفكار غير العقلانية من المؤثراا الهامة ان ه في دراست) 2005ن )الشربيني، ويبي
حي  يشعر الفـرد بالـضيق أحيانـا  تجـاه أحـدا  معينـة الفرد،  ـلوك ومـشاعر وانفعـالااعلـى س

نمـا بـسبب الأفكـار غيـر العقلانيـة تجـاه هـذه  لـيس بـسبب هـذه الأحـدا  بحـد ذاتهـا، وا 
عور الـسلبي، وعلـى عكـس ذلـك عنـدما يُفكـر الفـرد بواقعيـة الـش الأحـدا  هـي التـي سـببا لـه

 .وبطريقـة جيـدة تجـاه أحدا  الحياة فإنه سيـشعر بالراحـة وسيـساعده ذلـك علـى تحقيـق أهدافـه
 السابقة التي تناولا مثل هذه الموضوعاا نجد أن أنجع وأحد  اوبالنظر إلى الدارسا
 نية والخاطئة التي يتبناها الفرد هو العلاج أو الإرشاداللاعقلا رأسلوب لمعالجة الأفكا

 من خلالللقلق بصفة عامة ينظر النموذج العقلاني الانفعالي الانفعالي، حي     يالعقلان
الأحدا  والمعاني  التي يفكر ويفسر بها الفرد فالطريقة ،الأحدا الفرد وتفاعله مع  إدراك



 

20 
 

ويتبناها هي السبب في نشوء هذه الانفعالاا  لهايصبغها بها، والمعتقداا التي يحم التي
 . المنطقيةوالاستجاباا غير  السلبية

الأفكار الخاطئة وغير  اللاعقلانية بأنها مجموعة من الأفكار" ألبرا إليس"ويعرف 
لى ا  ميماا خاطئة و وتع ، والتي تستند إلى توقعاابعدم موضوعيتهاالتي تتميز  المنطقية

مكاناا الفعلية للفرد والتهويل بدرجة لا تتفق مع الإ والمبالغةمزيش من الظن والتنبؤ 
  .الموضوعية حول ماهية المستقبل والمؤشراا
حول العلاج  بعدة دراساا في هذا المجال من بينها دراساا" ألبرا إليسقام "قد و 
 شبابخاصة لدب فئة ال العقلانيةغير  للأفكـار الواسعنتشار التي أثبتا الا العاطفي، العقلي

التي قام بها بعق  في مجال الأفكار اللاعقلانية المماثلة خلال الدراساا والأبحا  منف
المدارس  العقلانية بـين طلبـةغير  للأفكـار هناك انتشارا  واسعا  أن جد وُ  الباحثين العرب،

قوة في ارتباطها بالاضطراباا النفسية  وهي أيضا أكثر .فـي بيئتنـا العربيـةوالجامعـاا 
 مجتمعنا. والعصابية التي تواجه الأفـراد فـي

وجب على  الجامعي، التعليم عليه يقوم الذي المحور هو الجامعي الطالب بما أنو 
مكانياتهم، طلبتها، قدراا تنمية إلىي سعال الجامعاا  هائلة طاقة يمثلون فهم ومهاراتهم، وا 
 أساليب وتحسين المعرفية، تهمقدرا تنمية يحتم مما لتنمية المجتمع هام ا بشري ا ومصدر ا

 شخصياتهم وتنمية التعلم، نحو دافعيتهم وتوجيه تحدياا العصر، مع يتناسب بما يرهمتفك
 أنفسهم لخدمة بدورهم القيام على قادرين أفراد ا صالحين، منهم لتنتش جوانبها كافة من

 .ومجتمعهم
 من المجتمع مهمة يتناول بالدراسة شريحة كونه من الموضوع بهذا يأتي اهتمامناو 
 الحاضر الذين يمثلون نصف وهم الطلبة الجامعيين وازدهاره نمائه في الأساسية الركيزة تمثل
 ووضع وطموحاتهم الوقوف عند همومهم على الباحثين ما يفرق وهذا المستقبل وكل

 الجيل. هذا لبناء مستقبلية ستراتيجيةا
إلى البح  والتقصي عن أسبابه لقد أصبح هذا الموضوع من الموضوعاا التي تحتاج 

 الطلبةوكيفية معالجتها، أو محاولة التقليل منها من قبل المختصين في الإرشاد لمساعدة 
رشادهم ومرافقتهم من أجل التقليل أو التخلص من حدة قلق المستقبل المهني. فالمختصون  وا 

وعية من المشاكل التي في الإرشاد هم أهم الفئاا كما ذكرنا سابقا  التي تهتم بمثل هذه الن
تعرقل سير حياة الطالب الجامعي، وذلك بما يحمله مجال عملهم من أساليب وتقنياا تهدف 
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التي  التقنياالمساعدة الأفراد على حل مشاكلهم، فالإرشاد بطرقه المختلفة يعد من أهم 
بله بصفة تساعد الفرد في التغلب على هذه المشكلاا النفسية، والقلق الذي يؤرقه حول مستق

 عامة، ومستقبله المهني بصفة خاصة.
 عمليالمجتمع والذي الفرد و الوظائف الأساسية في خدمة  أحدويمثل الإرشاد النفسي 
 ن أولى مهام الإرشاد هي جعل الإنسان يعيشإف وتطوره، لذاعلى تحقيق سعادة الإنسان 
 ).242، 2007م، ملح) والعمل على إصلاح المجتمع وتطويره ضمن إطار اجتماعي مقبول

شخصيته  تهدف إلى مساعدة الفرد لكي يفهم ذاته ويدرس ةالإرشاد هو عملية بناءف
معرفته ورغبته  خبراته ويحدد مشكلاته وينمي إمكاناته ويحل مشكلاته في ضوء ويعرف
النفسية والتوافق  تحديد وتحقيق أهدافه وتحقيق الصحة إلىوتدريبه لكي يصل  وتعليمه
 .)11، 1980زهران، ) وزواجيا   وأسريا  ومهنيا   وتربويا   شخصيا  

 المرشدونالتي يستخدمها  الإرشادية البرامش الإرشادية من بين أهم الأساليب كما تعد
 النفسية تهمللحفاظ على صحفي مساعدة الأفراد في التغلب على مشاكلهم و المختصون 

 تغلب على المشاكل النفسيةعلى ال الإرشادية بمثابة أدواا تعمل على مساعدتهم الأساليب
 المستقبلية. موبلوغ أهدافه مالنفسي وتحقيق طموحاته م، ومن ثم تحقيق توافقهمالتي تواجهه

           جاهاا مختلفة، كالاتجاه التحليليوتستند هذه البرامش في بنائها إلى نظرياا وات
بين أهم الاتجاهاا التي  الاتجاه المعرفي أو الاتجاه السلوكي أو الاتجاه الإنساني، ومن أو
صيتها في الوقا الراهن يبرز الاتجاه المعرفي السلوكي الذي يعد من الاتجاهاا  ذاع

 .لمعالجة المشكلاا المعرفية والسلوكية الأنسب
 بين يعمل على الدمش ،نسبيا  يعد الإرشاد السلوكي المعرفي اتجاها  إرشاديا  حديثا  

لى إيعمد  كما فنياا،ضمنه من توالإرشاد السلوكي بما ي المعرفي بفنياته المتعددة الإرشاد
معرفيا  وانفعاليا   إذ يتعامل معها الأبعاد.التعامل مع الاضطراباا المختلفة من منظور ثلاثي 

 .)381، 2011أبو سعد، ) الفنياا السلوكيةمستخدما  العديد من  وسلوكيا  
علــى  الإرشــاد النفســياقتصــار مــن خــلال عــدم  أهميــة الإرشــاد الســلوكي المعرفــي وتكمــن

التـــي تعتبـــر المعرفيـــة  تحديـــد وتعـــديل التشـــوهاا إلـــىببســـاطة  يرمـــينـــه إالتعـــديل المعرفـــي بـــل 
 ن الإرشـاد السـلوكي المعرفـي يقـوم علـى مبـدألأ ليهـا،يجـب الوصـول إهامة في الإرشـاد  ا  أهداف

ن أكمـــا  لســـلوكيةن المعـــارف تـــرتبط علـــى نحـــو ســـببي بـــالتوتر الانفعـــالي والمشـــكلاا اأمـــؤداه 
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الجســـــــمية الانفعاليـــــــة، والأعـــــــراق الإرشـــــــاد الســـــــلوكي المعرفـــــــي يســـــــتهدف أيضـــــــا الخبـــــــراا 
 .والسلوكياا

نجد النظرية العقلانية  كما ذكرنا سابقا  ومن بين نظرياا الإرشاد السلوكي المعرفي 
واسع فهي من بين أهم النظرياا التي أصبح استخدامها بشكل  ،"ألبرا إليسالانفعالية لــ" 

في مجال الإرشاد والعلاج النفسي، فهذه النظرية أعطا وجهة مغايرة لعملية الإرشاد والعلاج 
في مجال علم النفس، فهي تعمل على طرد الأفكار اللاعقلانية ومهاجمتها، وذلك باستخدام 
جملة من الفنياا، والتقنياا مثل الحوار والإقناع والمناقشة، والتي بواسطتها يتم تحويل 

 فكار الخاطئة إلى أفكار عقلانية منطقية.الأ
ز كتر الذي ي هامنهجوقد تميزا هذه النظرية عن باقي النظرياا المعرفية باختلاف 

 التدريس الموجه صـوب يتجهفهو إرشاد تعليمي  والتعليمية،استخدام الطرق العلمية  على
لأفكار والمعتقداا الخاطئة والتعلم وتغيير ا التفكيـر طبيعة هذا النوع من الإرشاد على ويركز

 إلى أفكار ومعتقداا سليمة.
على هذا الأساس جاءا الدراسة الحالية، التي تهدف إلى تصميم برنامش إرشادي 

"، وذلك لخفق حدة قلق ألبرا إليسجمعي قائم على النظرية العقلانية الانفعالية لــ "
بلين منهم على التخرج والحد المستقبل المهني التي تصيب الطلبة الجامعيين، وخاصة المق

من خلال الأسلوب العقلاني الانفعالي يقوم المرشد النفسي بتدريب ف من آثارها السلبية عليهم،
واعتقاداته الخطأ التي تسبب له الانفعالاا  أفكـاره النظر إلىالمسترشد على كيفية 

 ق المستقبل.من مستوب قل والسلوكياا والأعراق غير المرغوبة، والتي تسهم في خفـق
 :حاولا الدراسة الإجابة عن الإشكالياا الآتية حي 
" إلى خفق قلق ألبرا إليسهل يؤدي البرنامش الإرشادي الجمعي القائم على نظرية " -

 المستقبل المهني بفعالية لدب الطلبة الجامعيين؟
نا  هل توجد فروق ذاا دلالة إحصائية في قلق المستقبل المهني بين درجاا الذكور والإ -

 القياس البعدي. في المجموعة التجريبية في
" إلى خفق الأفكار ألبرا إليسهل يؤدي البرنامش الإرشادي الجمعي القائم على نظرية " -

 اللاعقلانية حول الذاا بفعالية لدب الطلبة الجامعيين؟
" إلى خفق الأفكار ألبرا إليسهل يؤدي البرنامش الإرشادي الجمعي القائم على نظرية " -
 لاعقلانية حول الجانب الدراسي بفعالية لدب الطلبة الجامعيين؟ال
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" إلى خفق الأفكار ألبرا إليسهل يؤدي البرنامش الإرشادي الجمعي القائم على نظرية " -
 اللاعقلانية حول الجانب المهني بفعالية لدب الطلبة الجامعيين؟

 الدراسة: فرضيات-2
المهني بين متوسطي درجاا المجموعتين المستقبل  إحصائي ا في قلق دالة فروق توجد 2-1

 عدي.الضابطة والتجريبية في القياس الب  
إحصائي ا في الأفكار اللاعقلانية حول الذاا بين متوسطي درجاا  دالة فروق توجد 2-2

 عدي.المجموعتين الضابطة والتجريبية في القياس الب  
دراسي بين متوسطي إحصائي ا في الأفكار اللاعقلانية حول الجانب ال دالة فروق توجد 2-3

 عدي.درجاا المجموعتين الضابطة والتجريبية في القياس الب  
إحصائي ا في الأفكار اللاعقلانية حول الجانب المهني بين متوسطي  دالة فروق توجد 2-4

 عدي.درجاا المجموعتين الضابطة والتجريبية في القياس الب  
ن درجاا الذكور والإنا  توجد فروق ذاا دلالة إحصائية في قلق المستقبل المهني بي 2-5

 القياس الب عدي. في المجموعة التجريبية في
 اختيار الموضوع: دوافع-3

 :يعود اختيارنا لهذا الموضوع للأسباب التالية
الآثار الناجمة عن حالة قلق المستقبل المهني والتي تنعكس سلبا  على الطالب الجامعي  -

 خاصة والمجتمع عامة.
 النفسية والتربوية والمهنية للطالب الجامعي. اهتمام الباحثة بالمشكلاا -
نقص التوجيه الدراسي والمهني للطالب الجامعي والتكفل النفسي بالطلبة الذين يعانون من  -

  تدني في مستواهم الأكاديمي وغموق حول مستقبلهم المهني.
 أهداف الدراسة:-4

 تهدف الدراسة إلى:
بين درجاا المجموعتين الضابطة المستقبل المهني  فروق في قلقالتعرف على ال -

 عدي.والتجريبية في القياس الب  
فروق في الأفكار اللاعقلانية حول الذاا بين درجاا المجموعتين التعرف على ال -

 عدي.الضابطة والتجريبية في القياس الب  



 

24 
 

فروق في الأفكار اللاعقلانية حول الجانب الدراسي بين درجاا المجموعتين التعرف على ال -
 عدي.ة والتجريبية في القياس الب  الضابط

فروق في الأفكار اللاعقلانية حول الجانب المهني بين درجاا المجموعتين التعرف على ال -
 عدي.الضابطة والتجريبية في القياس الب  

فروق في قلق المستقبل المهني بين درجاا الذكور والإنا  في المجموعة التعرف على ال
 .القياس الب عدي التجريبية في

 الدراسة: أهمية-5
العينة التي يتناولها بالدراسة الطلبة الجامعيون وأهمية  أهمية من الحالي البح  أهمية تنبع -

 ونهضتها الأمة بناء تجديد في المنشود والأمل الحياة عصب المجتمع فهم في الفاعل دورهم
 ريضة.الع الآمال المجتمع عليهم يعلق حي  والمستقبل اليوم وبناة رجال الغد وهم
التعليم  وأن التعليمي، السلم في مرموقة مكانة تحتل كونها في الجامعية المرحلة أهمية تكمن -
 .المختلفة بالمجتمعاا للنهوق فعالة ووسيلة عالية، قيمة يمثل الجامعاا في
 على القدرة يمنح الشريحة بهذه الاهتمام أن حي  الجامعة، طلبة على يجري الحالي البح  -

 وتجاوز العصر لمتطلباا والاستجابة المعرفة ميادين مختلف في الحاصلة ااالتطور  مواكبة
  .المجتمع لعموم والاجتماعية والاقتصادية الثقافية الحياة مستوب وارتفاع المشكلاا

 بأسره، بالمجتمع يعد اهتماما   الجامعة، طلبة المستقبل المهني لدب قلق بدراسة الاهتمام إن -
عدادهم ومتابعتهم. القريب المستقبل يف سيقودون المجتمع لأنهم   إن أُحسن تكوينهم وا 
 وــــــــوه بالدراسة، وجدير ا خصب ا، موضوع ا اولـــــتتن من كونها الحالية أهميتها الدراسة تستمد -

والترقب  الخوف، حالة من ينتابهم وما الطلبة، على لتداعياته نظر ا المهني قلق المستقبل
 حالتهم على يؤثر مما الجامعية؛ الدراسة سنواا انقضاء بعد لتوجسوا ، والخوف،والانزعاج
 .النفسية

 حدود الدراسة:-6
خلال هذه الدراسة سوف نتعرق بالتفصيل على الموضوعاا التالية:  :الموضوعيةالحدود -

 العقلاني الانفعالي؛ قلق المستقبل المهني. دالارشاد النفسي والبرامش الارشادية؛ الإرشا
   2019/2018 من السنة الجامعية الثاني : طبقا الدراسة خلال السداسيزمنيةالحدود ال-
 أجريا الدراسة بجامعة الشهيد "حمه لخضر" بالوادي. :الحدود المكانية-
طالبا  وطالبة جامعية من  40اشتمل تطبيق البرنامش على عينة مكونة من  :الحدود البشرية-

 الطلبة المقبلين على التخرج.
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استخدام اداتين،  مالدراية الحالية. وتتم الاعتماد على المنهش الشبه تجريبي في : سةمنهج الدرا -
أداة قلق المستقبل المهني والثانية البرنامش الارشادي الجمعي القائم على نظرية "ألبرا  الأولى
 إليس".

 التعاريف الإجرائية للدراسة:-7
 المهني: المستقبل قلق -7-1

أنه حالة من عدم الارتياح والتوتر والخوف من مستقبل  يعرف قلق المستقبل المهني على
مجهول يتعلق بالجانب المهني الناتجة على تبني الطالب لجملة من الأفكار اللاعقلانية حول 
مشروعه الدراسي والمهني. ويعبر عنه في هذه الدراسة بالدرجة التي يحصل عليها الطالب على 

 مقياس قلق المستقبل المهني.
 الإرشادي: مجالبرنا-7-2

 لتقديم الخدماا علمية أسس ضوء في ومنظم مخطط برنامش بأنه حامد زهران" يعرفه"
 بهدف مساعدتهم المدرسة تضمهم من لجميع وجماعي ا فردي ا المباشرة وغير المباشرة الإرشادية

 .(499، 2002زهران،  (السوي النمو تحقيق على
 الذي يضم جملة من الانفعالي العقلاني الإرشادي وتعرفه الباحثة على أنه البرنامش

 الانفعالي العقلاني الإرشاد على والقائمة المنظمة بشكل جماعي الإرشادية العملية الجلساا
مستوب  خفق إلى يهدف المتنوعة، الإرشادية والأساليب الفنياا فيها جملة من تستخدم والتي

 .الدراسة عينة قلق المستقبل المهني لدب
 :الجمعي عقلاني الانفعاليالإرشاد ال-7-3

 وانفعالية معرفية فنياا تستخدم النفسي الإرشاد نظرياا من نظرية أو أسلوب هو
 والتي عقلانية وغير خاطئة ومعتقداا أفكار من لديهم ما على التغلب في لمساعدة العملاء

 عقلانية أكثر ومعتقداا بأفكار واستبدالها الفرد وشخصية سلوك في يصاحبها اضطراب
 .المجتمع مع التوافق على ومنطقية تساعده

 الانفعالي، العقلاني الإرشاد على والقائمة المنظمة الإرشادية العملية وتعرفه الباحثة على أنه
 علـى تـتم جلسـاا خـلال مـن المتنوعـة، الإرشـادية والأسـاليب الفنيـاا جملـة مـن يسـتخدم والـذي
 الـذي الأمـرالإرشـادية  المجموعـة ضـاءأع بـين الايجـابي التفاعـل مـن وفـي أجـواء جمـاعي شـكل
مسـتوب قلـق  خفـق بهـدف الإرشـادي النمـوذج هـذا اسـتخدام مـن الأهـداف المنشـودة يحقـق

 .الدراسة عينة المستقبل المهني لدب
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  تمهـــيد:
ـــاة يضـــرور و اد النفســـي البـــرامش الإرشـــادية كوســـيلة خدمـــة مـــن خـــدماا الإرشـــ ة فـــي الحي

البشـرية نســتند لــه فــي حــل مختلــف المشــكلاا التــي تعــوق التقــدم والتطــور علــى مســتوب الحيــاة 
مـن التفصـيل  بشـيءالنفسية الاجتماعية للأفراد لذا حاولنا في هذا الفصل التطرق لهذه التقنية 

ماا يعتبـر الإرشـاد النفسـي أو بالنسبة لمفهومها أهدافها الحاجة إليهـا وفوائـدها وأشـكالها والخـد
علـم الـنفس الإرشـادي فـرع هـام مـن فـروع علـم الـنفس التطبيقـي يحتـاج إلـى التخصـص العميــق 
 لممارســته، فهــو يقــدم خدماتــه الإرشــادية إلــى العميــل وذلــك علــى أســس علميــة وممارســاا فنيــة

 .يقوم بتقديم هذه الخدماا مرشد نفسي مهني متخصص

ا طبيعــة نمائيــة أو وقائيــة أو تعليميــة أو علاجيــة تقــدم مــن فقــد تكــون هــذه الخــدماا ذا 
خــلال عمليــة إرشــادية واعيــة مخطــط لهــا فــي ظــل علاقــة إنســانية مهنيــة هادفــة تخــص المرشــد 

 فيها.وفي الختام التقنياا المستخدمة ، النفسي والعميل
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 النفسي:تعريف الإرشاد -1
 النفسي واختلفا لاختلاف توجهاتهم للإرشاد ثينوالباح العلماء ريفتعا تعددالقد 

واختلاف مدارس الإرشاد النفسي ونظرياته بين السلوكية، والجشتالطية، والمعرفية، الى 
 من جهة ثانية فإن بعق هذه التعريفاا يركز على عملية الإرشاد وخطواتها الواقعية

ء الأهداف التي يعرف الإرشاد في ضوء الوسائل والأساليب أو في ضو  وبعضها الآخر
تهدف إلى مساعدة الطالب  ةومخطط ةمنظم ةعملية الإرشاد هي عمليفنسعى لتحقيقها. 

تهدف أيضا  إلى و على مواجهة الصعوباا والمشكلاا التي تقلل من عملية التعليم وفعاليتها 
  والتعليمية. العمريةزيادة التوافق والتكيف في مختلف المراحل 

الاجتماعي والطالب والأفراد المحيطين به وهي  الأخصائيين تفاعليه ب علاقة الإرشاد
 السلوكتتضمن عمليتي التعليم والتعلم في تغيير  التربيةأيضا  علاقة تكامل وتبادل مع 

أحد الخدماا النفسية التي تقدم للأفراد والجماعاا بهدف تجاوز  هو النفسي والإرشاد
نتاجيتهموتعو  الصعوباا التي تعترق الفرد أو الجماعة،  . ق توافقهم وا 

وتتصف بدرجة من  ولكنهم مع ذلك يواجهون مشكلاا ذاا طبيعة انفعالية شديدة،
بحي  يعجزون عن مواجهة هذه الصعوباا والمشكلاا بدون عون أو  التعقيد والشدة،

 مساعدة من الخارج.
 هـافي تتنـوع ،شخصـين بـين وهادفـة ديناميكيـة علاقـة هو  الإرشـاد أن (1951) رين ويرب
 متبـادل إسـهام هنوك  تكـون الحـالاا كـل فـي ولكـن الطالب، حاجة طبيعة فباختلا الأساليب

، 1987 مـاهر،) لذاتـه الطالـب فهـم علـى التركيـز مـع والطالـب، المرشـد مـن كـل جانـب مـن
42.) 

الإرشاد النفسي هو عـلاج نفسـي سـطحي لمشـكلاا السـلوك والحيـاة ومنهم من يرب أن  
  ولباقةتوجيه للفرد حتى يسوب مشاكله ويتعامل معها بكياسة وكأنه إرشاد و  اليومية.

 (.    15-14، 2004 ،طه)
لفـظ  نفسـي،عـلاء كفـافي أن كلمـة إرشـاد  جابر عبد الحميـد،ل ورد في معجم علم النفسو 

وتقـديم المشـورة والنصـح  وتوجيـه، اختبـارااشخصـية وتطبيـق  عملياا، مقابلـةعام يشمل عدة 
وكثيـــرا  مـــا  لمســـتقبله،مســـاعدة الفـــرد علـــى حـــل مشـــكلاته والتخطـــيط وتســـتهدف هـــذه العمليـــاا 

المهنـي  والانتقـاءيستخدم اللفظ ليعني التوجيه في المشكلاا الزواجية وسـوء اسـتخدام العقـاقير 
 (.783، 1989 ،كفافيالجابر و ) والعمل في المجتمع المحلي
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د على إشباع حاجاته الفر  والمسترشد يساعدالإرشاد النفسي عملية تفاعل بين المرشد 
انه (.  في تعريفه للإرشاد النفسي يقول 1980ما أكده حامد زهران ) إيجابية وهذابطريقة 

 ويعرف خبراته ويدرس شخصيتهعملية بناء تهدف إلى مساعدة الفرد على أن يفهم ذاته "
يصل إلى تحقيق أهدافه وتحقيق الصحة  ورغبته لكيفي ضوء معرفته  ويحدد مشكلاته

(.  الإرشاد النفسي ليس مجرد إعطاء النصح Tylorية والتوافق، وعلى حد قول تايلر )النفس
 ،)زهران الحاليةمشاكله متاعبه و للمشاكل بل هو تمكين الفرد من التخلص من  وتقديم حلول

1989 ،522 .)                                                                                                           
الخدماا التي  فهوAPA (1980، 74  .)))النفس أما تعريف الجمعية الأمريكية لعلم 

في علم النفس الإرشادي وفق مبادئ وأساليب دراسة السلوك الإنساني  اختصاصيونيقدمها 
شد لتأكيد الجانب الإيجابي لشخصية المستر  له همخلال مراحل نموه المختلفة ويقدمون خدمات

مهاراا جديدة تساعد على تحقيق  اكتسابلتحقيق التوافق لدب المسترشد وبهدف  استغلالهو 
م الإرشاد لجميع الأفراد في قد  اتخاذ القرار ويُ  على مطالب النمو والتوافق مع الحياة وقدرة
 المدرسة والعمل. المختلفة، الأسرةالمراحل العمرية المختلفة وفي المجالاا 

د النفســـي عمليـــة واعيـــة مســـتمرة بنـــاءة ومخططـــة، تهـــدف إلـــى مســـاعدة الإرشـــا عتبـــريُ  
وقدراتـــه ونـــواحي نبوغــــه  واســـتعداداتهلكـــي يفهـــم نفســـه ويحللهــــا ويفهـــم ميولـــه  ،وتشـــجيع الفـــرد

النفســية وخبراتــه ومشــكلاته وحاجاتــه وأن يســتخدم وينمــي  واتجاهاتــهونــواحي قصــوره المتاحــة، 
اع عــن طريــق مواهبــه وذكائــه، وفــي ضــوء معرفتــه كــل إمكانياتــه بــذكاء إلــى أقصــى حــد مســتط

 وخبراته ورغبته في عمل ذلك.
بأنــه توجيــه نفســي يقدمــه عــالم نفســي أو متخصــص فــي  (1985)ويعرفــه معجــم علــم الــنفس 

 التربية لفرد ما لتمكينه من حل مشكلاته الشخصية أو النفسية أو التربوية.
مهمة تسعى إلى مساعدة الأفراد  من خلال هذه التعاريف نستخلص أن الإرشاد النفسي

ومساندتهم نفسيا، وب  القناعاا في نفوسهم حول فهم ذواتهم رغبة في الوصول بهم إلى حل 
مشكلاتهم ومواجهة الصعوباا والتكيف والتأقلم وهذا لا يتحقق عشوائيا بل باستخدام تقنياا 

  .البرامش الإرشاديةأرق الواقع ك وتطبق علىوفنياا خاصة بالإرشاد النفسي تبنى وتدرس 
وعليه يمكن القول أن الإرشاد النفسي هو عملية واعية ومستمرة وبناءة ومخططة 

تهدف لمساعدة وتشجيع الفرد على  التربية،يقدمها عالم نفسي أو متخصص في  شخصية،و 
 استخدام وتنمية إمكانياته بذكاء لحل مشكلاته الشخصية والتربوية والنفسية.
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 النفسي:الإرشاد  أساليب-2
وارتباطهــــا يتعامـــل المرشــــد فـــي الإرشــــاد النفســـي مــــع مشـــكلاا الأفــــراد حســـب طبيعتهــــا 

مــع شخصــا مــا قــد لا يصــلح مــع  فــإذا اســتخدم الإرشــاد الفــردي مــثلا   الإرشــاد النفســي بنظريــاا
المرشـد الاختيـار بدقـة بـين الأسـاليب المتاحـة  وهنـا علـى شخص  آخر لـه مشـكلة غيـر مشـابهة

فــي تطبيــق  والمتعــددة المســتخدمةبيــق برنامجــه، ومــن بــين الفنيــاا المختلفــة أيهــا الأنســب لتط
 ما يلي:البرامش الإرشادية نذكر 

لوجـــه  فـــي الجلســـاا  وهـــو التفاعـــل بـــين المرشـــد وعميـــل واحـــد وجهـــا   الفـــردي:الإرشـــاد  2-1
 لـه،الإرشادية والتـي مـن خلالهـا يتعـرف المرشـد علـى شخصـية العميـل وعلـى الخلفيـة الأسـرية 

إرشـــاد  ويقصـــد بـــه ثـــم يخطـــط لعمليـــة الإرشـــاد.  لهـــا، ا  وعلـــى مشـــكلاته وأســـبابها ويضـــع تفســـير 
فـي كـل مـرة ويحتـاج هـذا النـوع مـن الإرشـاد إلـى تـوافر الإعـداد الكـافي لوجه   وجها  عميل واحد 

ويعتمــد الإرشــاد  مــن طــرف المرشــد لأنــه يســتخدم فــي الحــالاا ذاا المشــكلاا الخاصــة جــدا  
وتبــادل المعلومــاا بينهمــا كمــا يركــز  لاقــة الإرشــادية بــين المرشــد والمسترشــدالفــردي علــى الع

عطائـــه الحريـــةالمرشـــد علـــى إثـــارة الدافعيـــة لـــدب   والكشـــف عـــنلعـــرق مشـــكلته  المسترشـــد وا 
 (.247، 2007ملحم، ) مشاعره

معهم  والسرية فيستخدم حل مشاكلهم الخاصة جدا  لقد يتوجه بعق الأفراد إلى المرشد 
يتعرق المسترشد للإحراج فيعيق سير العملية الإرشادية  لكيلالإرشاد الفردي المرشد ا
  مشكلته.يتمكن من حل  وبالتالي لا

كمـا هـو الحـال  الخصوصـية،وهذا النوع من الإرشاد يـتم فـي الحـالاا التـي يغلـب عليهـا 
 والإعاقـــاا خاصـــة مـــع الجنســـية،فـــي الانحرافـــاا الســـلوكية كالســـرقة والكـــذب والاضـــطراباا 

جـراءاا محـددة تبـدأ بتهيئـة  الحالاا ذوي الإعاقاا المتعـددة ويـتم الإرشـاد عـادة وفـق خطـط وا 
الأهـــداف  الإرشـــادية وتحديـــدالمكـــان وتـــوفير جميـــع الوســـائل التـــي تســـاهم فـــي إنجـــاح العمليـــة 

ودور المرشــد  ثــم تقــديم الخــدماا الإرشــادية المناســبة للعميــل. والتشــخيص،وجمــع المعلومــاا 
وتعتمد فاعليته على العلاقة الإرشـادية  يتبعها،الفردي يختلف حسب النظرية التي في الإرشاد 

الإرشاد علـى عـدة أسـس أهمهـا وجـود فـروق النوع من ويقوم هذا  والعميل،المهنية بين المرشد 
 فردية بين الأفراد حي  أن كل مشكلة من المشكلاا لها أسبابها المختلفة.

 اد الجماعي مـن خـلال علاقـة عـدد مـن العمـلاء بمرشـد أويتم الإرشالإرشاد الجماعي:  2-2
ولذا يمكن تعريفه بأنـه طريقـة مـن طـرق الإرشـاد النفسـي يقـوم علـى إرشـاد  عدد من المرشدين.
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تتضــمن تلــك العلاقــة عــرق  النفســية،مجموعــة مــن العمــلاء تتشــابه مشــكلاتهم واضــطراباتهم 
مــا يســاعدهم علــى التنفــيس عــن عامــة للجماعــة م واومناقشــة موضــوعاا ذاا أهميــة خاصــة 

 مشاعرهم وانفعالاتهم وتعديل اتجاهاتهم وأنماط سلوكهم.
ويقــوم الإرشــاد الجمــاعي علــى فلســفة أن الإنســان كــائن اجتمــاعي لا يســتطيع أن يعــيش 

ولا يســـتطيع  مشـــكلاا، واجتماعيـــة ولديــهبمفــرده وبمعـــزل عــن الآخـــرين ولديـــه حاجــاا نفســـية 
شباع ها بمفرده حل  ويتأثر بهم   ومن ثم لابد أن يتفاعل مع الآخرين ويؤثر فيهم حاجاته،وا 

 (.227-226، 2004 ،طه)
إن الفرد اجتماعي بطبعه لديه حاجاا نفسية واجتماعية، كما تجمع بينه وبين الآخرين 

 .مشكلاا مشتركة فيكون حلها بطريقة واحدة عن طريق الإرشاد الجماعي لهؤلاء الأفراد
نه عملية تفاعل دينامية تقوم أعلى  الإرشاد الجماعي (. 1978)ورفاقه  "جازاد"يعرف  

وجه نحو ممشتركة ال الأهدافذاا  والأحاسيس والأفكار على المشاركة اللفظية للمشاعر
ويستخدم المرشد هذا الأسلوب  ،سلوك الأفراد واتجاهاتهم وتحقيق مفهوم الذاا الايجابي لهم

 والمشكلاا والحاجاايد من الخصائص الشخصية لان الكثير من الناس يتشابهون في العد
والتي لا يمكن إشباعها إلا من خلال الجماعة كالحاجة إلى الحب والاجتماعية، النفسية 

فيستعمل هذا النوع من الإرشاد مع مختلف فئاا  والأمن والانتماء والتقدير الاجتماعي
 المشكلاا كالإدمان ومع العديد من والشباب والطلبة المجتمع من أطفال ومراهقين،

والمخاوف الاجتماعية وسوء العلاقاا وسوء التوافق الأسري وغيرها حي  يسعى المرشد في 
هذا النوع من الإرشاد إلى تحقيق التفاعل بين أعضاء الجماعة أين يكسبهم الخيرة في 

 والمناقشة والحوار وتبادل الحاجاا.التعامل 
ضاء الجماعة، يشعر فيها الفرد بالأمن الإرشاد الجماعي هو عملية تفاعل بين أع

والطمأنينة للقيام بأساليب سلوكية جديدة أكثر فعالية في تحقيق الذاا والاستبصار بالسلوك 
حسين، ) في مواجهة المشكلاا المختلفة والتفاعل السوي مع الآخرين المقبول اجتماعيا  

1989 ،16.)   
إما أن تكون جماعة طبيعية قائمة فعلا من الأفراد وهي  عددا   تضم الجماعة الإرشادية

في تكوين  Slavon "سلافون"أو مصطنعة يكونها المرشد بهدف الإرشاد الجماعي، ويراعي 
الجماعة الإرشادية ضرورة التجانس في النواحي العقلية والوجدانية والمستوب الاقتصادي 

العوامل الهامة في  والاجتماعي والاضطراباا السلوكية وذلك لان هذا التجانس يعتبر من
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، 1984، الزراد)خير  توازن المجموعة الإرشادية وتماسكها، وتيسير التفاعل بين أعضائها
72 .) 

كما يرب بعق الباحثين أيضا ضرورة التجانس في أعمار أعضاء الجماعة حتى 
 (. 49، 2005، الخواجا) واحدةيعبروا عن مشكلاا عمرية 

يقوم المرشد النفسي بإعداد على ان  الإرشادية إعداد الجماعةوير حامد زهران في  
أعضاء الجماعة وذلك بإجراء مقابلة فردية مع كل عضو، مع إجراء اختبار قبلي له قبل 
انضمامه للجماعة الإرشادية، كما يتم تهيئته من خلال تعريفه برفاقه حتى يشعر بالثقة 

 (.30، 1998 ،زهران) ويتحمل ضغط الجماعة الإرشادية حتى يستفيد منها والراحة
حجم الجماعة الإرشادية يتراوح عادة عدد أفراد الجماعة أشارة" فيصل زاد الخير أن 

الحالاا إلى أكثر من ذلك، وقد وجد أن  وقد يصل في بعق ا  فرد 15إلى  3الإرشادية من 
بالحركة والاتجاهاا المتعارضة أكثر مما ينبغي، ولا  العدد الكبير يجعل الجو مشحونا  

تطيع معه المرشد السيطرة على الموقف، فتضيع فائدة المناقشاا الجماعية، لذا يرب يس
 الزراد،) أفراد 8-6اعة الإرشادية يتراوح ما بين الكثير من المرشدين أن العدد الأمثل للجم

1984 ،130.) 
مرشد النفسي في الإرشاد الجماعي: إن لل الاساسي دورويوضح مصطفى فهمي ان ال

ي، هو مساعدة أعضاء الجماعة للحصول على أفضل فهم لأنفسهم، بتفسير دوره الأساس
التعرف على مشكلاتهم، ومساعدتهم على استكشاف وتفتيح الفرص أمامهم في  سلوكهم

 (. 269، 1987فهمي، ) تكوين حياة جديدة
 مزايا الإرشاد الجماعي:ومن 

نفعالي والدفء لدب يؤدي تماسك الجماعة إلى زيادة الشعور بالانتماء والسند الا
أفرادها، مما يؤدي إلى تقوية مشاعر التأييد والتشجيع المتبادل بينهم. والى تقوية شعور 

                                                                        .سلوكه والتعديل فيالمسترشد بأنه يمكنه التغيير 
يمنحه فرصة التنفيس  الثقة والأمانو من تعبير المسترشد عن مشاكله ومشاعره في ج

  .                                                  الانفعالي عن مشاعره وآلامه
يتاح في جماعاا الإرشاد تبادل الخبراا والمهاراا في التعامل مع الآخرين ومواجهة 

منحه الاطمئنان إلى المواقف المختلفة والتعرف أيضا على خبراا ومشكلاا الآخرين، مما ي
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انه ليس الوحيد الذي يعاني من المشكلاا، مما يدفعه إلى التغلب على مشكلته وعدم شعوره 
 (.  100-99، 1985)سلامة،  بالإثم والألم

تعليم أعضاء الجماعة الإيثار والتبادلية من خلال تعلمهم كيف يقدمون المساعدة 
)الرخاوي،  لذاتهم والشعور بأنهم ذوي فائدة للآخرين في حل المشاكل، مما يقوي من تقديرهم

1978 ،176 .) 
يزيد من فرص اختبار الواقع لدب المسترشد، حي  تعد الجماعة مجتمع صغير وواقع 

 .اجتماعي، من خلاله ينقل المسترشد كل الخبراا التي تعلمها فيه إلى المواقف الحياة
اعة الإرشادية من خلال ينمي الإرشاد الجماعي التسامي حي  يتعلم أعضاء الجم

 (. 41، 2005، الخواجا) الأنشطة والمناقشاا تفريغ طاقاتهم العدوانية
في نفقاا الإرشاد، حي   على المستوب العملي، يعتبر الإرشاد الجماعي اقتصاديا  

للوقا وجهد المرشد لكن لا يوصي به  يتقاسم أعضاء الجماعة تكاليفه، كما انه يعد توفيرا  
 كلاا النفسية الحادة والصراعاا العنيفة.في معظم المش

التقنياا المستعملة في الإرشاد الجماعي: يستعمل للإرشاد الجماعي عدة تقنياا 
 )السوسيودراما( (. والتمثيل الاجتماعيالسيكو دراماأهمها: التمثيل النفسي المسرحي )

 (. 281 ،2007 ،ملحم) العلاجية، الرحلاا والمعسكراا والمناقشاا الجماعيةالمحاضراا 
كلما كانا الفنياا المستخدمة في البرامش تخدم مشكلاا المسترشدين كلما كان انجذابهم 

للعملية الإرشادية مهما بلغا مشكلاتهم من تعقيد، لان هذه الفنياا لها الدور الكبير  أكبر
 حول ضرورة بلوغ الصحة النفسية. وب  قناعاافي غرس 

ــــتعلم ويتــــأثر بهــــم، لأن التفاعــــل والا نــــدماج مــــع الآخــــرين يــــزود الفــــرد بأفكــــار جديــــدة وي
ــــة  ــــى تصــــحيح أفكــــاره الخاطئ ــــه عل ــــي جماعــــة يعين ــــرد ف ــــدة، كمــــا أن وجــــود الف ســــلوكياا جدي
ويســاعدهم علــى تعــديل ســلوكه المضــطرب وتعــديل نظرتــه للحيــاة، وأكثــر مــن هــذا أن التفاعــل 

مكانيـــاادراا مـــع الفـــرد والجماعـــة يعينـــه علـــى فهـــم ذاتـــه واكتشـــاف مـــا لديـــه مـــن قـــ . ويمكـــن وا 
 تحقيق غاية هذا الإرشاد من خلال البرامش الإرشادية لتكون أكثر فعالية.
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   النفسي:الإرشاد  محاور -3
 وهي:النفسي يقوم على ثلاثة محاور  يصرح أن الإرشادإبراهيم سعفان  ام

د لممارســـة مهنـــة الإرشـــا المرشـــد النفســـي هـــو شـــخص مؤهـــل علميـــا  المرشـــد النفســـي:  3-1
النفســي وهــو المســـئول عــن تقـــديم الخــدماا الإرشـــادية، وتوجــد فـــروق مهنيــة بـــين المرشــد مـــن 
حي  الإعداد والتدريب والممارسـة والخبـرة، كمـا توجـد فـروق بـين المرشـد النفسـي وعـالم الـنفس 
الإرشادي، فالمرشد النفسي هو يقـدم بـرامش إرشـادية مخطـط لهـا مـن قبـل، وقـد يقـوم بـالتخطيط 

  رشــادية بعــد الحصــول علــى تــدريب خــاص وممارســاا إرشــادية خاصــة تؤهلــه لــذلكللبــرامش الإ
أمــا عــالم الــنفس الإرشــادي فهــو عــالم محتــرف ولــه خبــرة مهنيــة عاليــة، ولــذلك يمكــن التخطــيط 
لبرامش إرشادية يكون لها صفة العموميـة فـي بعـق المجـالاا يكـون لـه اتجـاه إرشـادي خـاص 

 ل روجرز" صاحب نظرية الإرشاد غير المباشر.أو نظرية إرشادية خاصة مثل " كار 
 وهناك العديد من الخصائص التي يجب أن يتميز بها المرشد والتي تتمثل في: 

وفهـم  بكفـاءةوتتضمن وجود مستوب من الـذكاء يضـمن أداء المهنـة  المعرفية:الخصائص  -
 في الميدان النظري والعلمي للتخصص.

اهتمــام بالإرشــاد النفســي والتــوازن الانفعــالي وتتضــمن وجــود ميــل و  الوجدانيــة:الخصــائص  -
مثـل: العـدل والحيـاد  المهنيـة،والاستقرار العاطفي والتوازن في ممارسـة السـلطة والالتـزام بـالقيم 

 والاهتمام والعطف وفهم ما يشعر به الآخرون.
ــــى تربيتهــــا ومــــن مظاهرهــــا: يقبــــل الإنســــانية:الخصــــائص  -  مــــع المسترشــــد والقــــائمين عل

قامـــة علاقـــة ســـوية بعيـــد شـــاركته وجـــدانيا  المسترشـــد وم  التحيـــزعـــن الإهمـــال أو التعلـــق أو  ا  وا 
 .بالحياة حتى يعطي معنى لسلوكه( الاهتمام)
ـــة:الخصـــائص  -  الإنصـــاامثـــل القـــدرة علـــى إدارة الحـــوار والمناقشـــة والقـــدرة علـــى  المهني

لتمييـــــز بـــــين لتمتـــــع بالحيويـــــة والنشـــــاط والحمـــــاس واأو والقـــــدرة علـــــى التـــــأثير علـــــى الآخـــــرين 
في استخدام الوقـا ولديـه قـدرة علـى إقامـة  ن يكون حكيما  أو  الهادف،المسترشدين في سلوكهم 

 المختلفـة،والمرونة والتعامل بكفاءة مع الظـروف  المسترشدين،لاحتياجاا  مدركا   مهنيةعلاقة 
 والاعتراف بالخطأ.

 التسـامحالقـدرة علـى  ،والعدالـة الأمانـة، العمـل،مثل الإخلاص في  الخصائص الأخلاقية: -
 (.  16-14، 2005 سعفان،) أن تتفق أقواله مع أفعاله واحترامها،فهم قيم المجتمع 
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وبعـــد عـــرق هـــذه الصـــفاا نلاحـــظ أنهـــا تميـــز بـــين المرشـــد النفســـي الفعـــال والمـــؤثر 
ومـع ذلـك فـان هـذه الصـفاا قابلـة للزيـادة  ذاته،والكفء والمرشد النفسي الذي لا يملك التأثير 

صان كما أنها تختلف باختلاف نوع الخدماا المطلوبة واخـتلاف المجـال الـذي يعمـل فيـه والنق
 هي:الأسرة، مصنع(.  ويضيف إبراهيم سعفان أن الأدوار التي يؤديها  )مدرسة،المرشد 

 وذلك عندما يتم بالاستعانة بالمرشد النفسي ليعلم مجموعـة مـن الأفـراد بعـق المدرب:دور  -
 مجال معين. المهاراا الضرورية في

وذلــك عنــد الاســتعانة بالمرشــد فــي تشــخيص مشــكلة واقتــراح الحــل المناســب دور الخبيــر:  -
 لها.
وذلــك عنــدما يقــوم المرشــد بخطــواا العمليــة الإرشــادية دور الممــارس للعمليــة الإرشــادية:  -

 كاملة.
بمعنـــى أن  ،ويقـــوم المرشـــد بالتعـــاون مـــع فريـــق العمـــل فـــي حـــل مشـــكلة مـــا المتعـــاون:دور  -
ي المرشد خدماته على مستوب من المستوياا الثلاثة السابقة )المـدرب الخبيـر الممـارس(.  يؤد

 النفســـيالأخصـــائي  ؛مــع فريـــق تقـــديم الخــدماا والـــذي قـــد يتكــون مـــن الأخصـــائي الاجتمــاعي
حالــة قيــام  للمسترشــد وفــيالوالــدين وأشــخاص آخــرين مهمــين  المــدير، المعلــم؛ ؛مدرســة طبيــب

لممــارس للعمليــة الإرشــادية يكــون هــو محــور تقــديم الخــدماا الإرشــادية المرشــد النفســي بــدور ا
 بمساعدة أعضاء فريق تقديم الخدماا. 

هو الشخص الذي لديه مشكلة ويطلب خدماا الإرشاد النفسي لحلها وفي  المسترشد : 3-2
اغلب الحالاا توجه هذه الخدماا من خلال علاقة إرشـادية، وفـي بعـق الأحيـان توجـه هـذه 

ماا إلى القائمين على تربية المسترشـدين مثـل الوالـدين والمعلـم، والمسترشـد الـذي نتعامـل الخد
ن مشكلته لم تصل إلى درجة الصعوبة والتعقيـد كمـا هـو معه هو شخص أقرب من السواء، لأ

في العلاج النفسي ولذلك نستخدم مصطلح مسترشد فـي الإرشـاد فـي مقابـل اسـتخدام مصـطلح 
سي أو العلاج الطبي، وتقدم خدماا الإرشاد النفسـي فـي جميـع مراحـل مريق في العلاج النف

لـو  النمو مع التأكد أن هذه الخـدماا قـد تقـدم إلـى المسترشـد ى أشـخاص مهمـين لـه وأشـخاص ا 
 (.  18-17، 2005 قائمين على تربيته)سعفان،

يم هــي مجموعــة مــن الخطــواا المتتابعــة التــي تــتم مــن خلالهــا تقــد العمليــة الإرشــادية: 3-3
والعمليــة هــي الجانــب التطبيقــي  المسترشــد،خــدماا الإرشــاد النفســي مــن المرشــد النفســي إلــى 

 للإرشاد النفسي.
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ومن النماذج التي تصنف عملية الإرشاد النفسي في مراحل متتابعة النموذج الذي قدمـه 
يتضمن سبع مراحـل للعمليـة الإرشـادية علـى النحـو  ( الذي1958)ووستلي" واطسون "كل من 

 لتالي:ا
 التغيير. إلىتطوير الحاجة  -
 بناء العلاقة الإرشادية. -
 توضيح مشكلة المسترشد. -
 مناقشة حلول ومقترحاا المشكلة. -
 تحويل الاهتماماا إلى مجهوداا فعالة للتغيير. -
 تحديد المستوب الجديد للعمل.  -
 (.  20، 2004 ،حسين) يتم تحقيق علاقة نهائية مقصودة مع المسترشد -

وفــــي نفــــس الاتجــــاه ذكــــر عبــــد العظــــيم حســــين علــــى لســــان كوربيــــوس تســــعة مراحــــل للعمليــــة 
 الإرشادية وهي:

يحــدد المرشــد  الإرشــادية،وهــي مرحلــة مــا قبــل الــدخول فــي العمليــة  :البــدءمرحلــة مــا قبــل  -
والمهـاراا المرتبطـة  والممارسـاا، والافتراضـاا،النفسي بعناية المعتقداا والقـيم والاحتياجـاا 

 عملية حل المشكلة والأسئلة التي يجب أن يطرحها في هذه المرحلة. ب
 وهي مرحلة الدخول في العلاقة الإرشادية. البدء:مرحلة  -
جمـــع معلومـــاا كافيـــة لتســـاعد فـــي توضـــيح المشـــكلة  المعلومـــات: وتعنـــيمرحلـــة تجميـــع  -

 والمقابلة. المطروحة بوسائل جمع المعلوماا المختلفة منها الملاحظة وجمع المعلوماا
يتم في هذه المرحلة تعريـف المشـكلة وتقيـيم المعلومـاا المتحصـل  المشكلة:مرحلة تعريف  -

مـا تـم التوصـل  والمسترشـد علـىويتم الاتفاق مسبقا بين المرشد النفسـي  الهدف،عليها وتحديد 
 إليه.
وتحليلهــا  ويـتم ترتيــب المعلومـاا حسـب أولويتهـامرحلـة تحديـد واختيــار الحـدود المتبادلـة:  -

 للتوصل إلى حل للمشكلة.
ـــة عـــرض  - بعـــد تحديـــد الأهـــداف فـــي المراحـــل الســـابقة لحـــل المشـــكلة تكمـــل  الهـــدف:مرحل

 الأهداف وتقاس في مرحلة سابقة.
ـــى كـــل الخطـــواا الســـابقة وهـــي الخطـــوة الأولـــى  الإتمـــام:مرحلـــة  - ـــة عل تعتمـــد هـــذه المرحل

 المباشرة التي يبدأ بها عملية حل المشكلة.
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ـــيم:رحلـــة م - تتضـــمن مرحلـــة التقيـــيم مراقبـــة الأنشـــطة الموجـــودة لحـــل المشـــكلة وقيـــاس  التقي
 النتائش النهائية.

وفــي هــذه المرحلــة يــتم الاتفــاق بــين المرشــد النفســي والمسترشــد علــى عــدم  :الإنهــاءمرحلــة  -
 .رجةمواصلة الاتصال المباشر والقراراا تتخذ بشأن تقييم الأهداف قد تحققه أم لا والى أي د

 (.  22-20، 2004 ،حسين) 
الاخـتلاف  الإرشـادية رغـموانطلاقا مما سبق نجد أن هناك نماذج كثيرة تصف مراحـل العمليـة 

 التشــخيصأي فـي إجـراءاا  الإرشــادية،فيمـا بينهـا إلا  أنهــا تشـترك فـي خطــواا إجـراء العمليـة 
جراءاا البرنامش وتنفيذه وتقويمه والمتابعة.  وا 

  رشاديـة:الإ ج مالبرا تعريف-4
البرنامش بأنه ملخص الإجراءاا  (1980) يعرف معجم مصطلحاا التربية والتعليم

أو  أشهر 6والمقرراا الدراسية والموضوعاا التي تنظمها المدرسة خلال مدة معينة كفترة 
سنة كما يعرفه أيضا بأنه خطة للتدريس تمهد فيها الحدود التقليدية القائمة بين الموضوعاا 

 .وذلك بإعداد وحداا دراسية شاملة للتعلم تؤخذ في مختلف الحقول المختلفة
 – أنه نوع من الخبرة التعليمية التي تأخذ فيها مكان المدرسي" على محمد البغداديعرفه "و 

يقود التلميذ من خلال مجموعة معينة من أنماط السلوك المخطط والمتتابع بحي   –برنامش 
بمعنى أن يتعلم  فيه،هذا التلميذ طريقا معينا مرغوبا  يجعل من الأكثر احتمالا أن يسلك

                                                                                                      .وضعالتلميذ ما قصد أن يعلمه البرنامش عندما 
اعدة الفرد على كما يمكن تعريفه بأنه الخطة التي تتضمن عدة أنشطة تهدف إلى مس

                                                                      .بمشكلاته وتدريبه على حلها واتخاذ القراراا اللازمة بشأنها والوعيالاستبصار بسلوكه 
والاتجاهاا وتغيير الأفكار هدف إلى تعديل السلوك تامش الإرشادي خطواا منتظمة نالبر ف

ب الأفراد المشاركين فيه، ليساعدهم على تخطي مشكلاتهم وتحقيق التوافق الخاطئة لد
 (. 282 ،2004 العظيم، )عبد النفسي

عداد الموقف  (.  بأنه1987) بهادر تعرفه تكنيك خاص تتبعه المشرفة في تهيئة وا 
ل لتخطيط وتقييم هدف محدد يظهر فيه التكام التربوي بمتابعة الفصل لمدة زمنية محددة وفقا  

 .فيهالمنشود ويعود على الفرد بالنمو المرغوب 
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هو مجموعة من الإجراءاا السلوكية التي يقوم بها كل من المعلم فالبرنامش الإرشادي 
 والاهل بمساعدة المرشدة بغية تحسين تقدير الذاا وتدعيم الدافعية لدب الطالبة عينة البح 

 ، ومن نظرياا علم النفس.وعالموضوتم أخذ هذه الإجراءاا من مواقع اهتما بهذا 
بأن البرنامش الإرشادي هو برنامش مخطط منظم في ضوء أسس " محمد النحاس" وأقر

لجميع من تضمهم المؤسسة أو  وجماعيا   عملية لتقديم الخدماا الإرشادية المباشرة فرديا  
لتحقيق والقيام بالاختيار الواعي المتعقل  السويالجماعة بهدف مساعدتهم في تحقيق النمو 

  .االتوافق النفسي داخل الجماعة وخارجه
فأكدا على أنه خطة تتضمن مجموعة من الخبراا التربوية والمفاهيم يتم " رشا علوان"أما 

  .تنظيمها في إطار من الوحداا الشاملة
بمدة زمنية، هادف يعود  وتصميم محددعلى أنه تخطيط ايضا بهادر  وتشير سعديه

 (.  15، 2008)العاسمي،  اجتماعيا  وأكاديميا  وانفعاليا  و  وب فيه نفسيا  على الفرد بالنمو المرغ
أن البرنامش الإرشادي "إطار يتضمن مجموعة من الخبراا والتعليماا  "زايد" وقد ذكرا

المصممة بطريقة متكاملة ومتتابعة تخضع لمدة زمنية محددة وفقا  لتصميم وتخطيط هدف 
كس  ).2004، 161)زايد، "اب مهاراا لتأدية الأدوار بفاعليةمحدد يعمل على تنمية الوعي وا 

لى المتعلم تحا اشراف إنه الخبراا جميعها التي تقدم إ( Kearny) 1960 عرفه كيرني
 (. Kearney,1960, 8)التعليميةالمؤسسة 

مجموعة من المهاراا المنظمة بطريقة  بأنه (1988) ويعرفه عبد المنعم عبد الصمد
دة لغوية في صورة وحداا ودروس محددة لها أهداف وأنشطة والخطة متدرجة من خلال ما

جراءاا التدريس والتقويم  .الزمنية اللازمة للتنفيذ وا 
و التعليماا التي ينبغي أو سلسلة من النشاطاا أأنه مجموعة فقد عرفه على  مورايأما 

الخطة  القيام بها لبلوغ هدف معين، وهدف البرنامش هو تنظيم العلاقة بين أهداف
‌                                     .وتنفيذهاومشروعاتها 

فالبرنامش الإرشادي هو "الخطواا المتتابعة التي يتم من خلالها تقديم خدماا الإرشاد 
من المرشد إلى المسترشد"، والعملية الإرشادية هي الجانب التطبيقي للإرشاد وبدونها يصبح 

 (. 19، 2005 ،سعفان) أو توجيهااالإرشاد مجرد أراء أو نصائح 
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(.  على انه خطة مصممة لبح  أي موضوع يخص 1985) Reberيعرفه ربار 
 الفرد، وان تكون هادفة لأداء بعق العملياا المحددة. 

(.  بأنه الخطة التي تتضمن عدة أنشطة تهدف إلى 1989وتعرفه عزة حسين )
لاته وتدريبه على حلها وعلى اتخاذ مساعدة الفرد على الاستبصار بسلوكه الواعي وبمشك

القراراا اللازمة بشأنها، هذا إلى جانب سعيه نحو توظيف طاقاا الفرد وتنمية قدراته 
 (.14، 1989حسين، عزة ) ومهاراته

سبق أن البرامش الإرشادية ليسا من السهولة بمكان، حي  أن البرامش  ويتضح مما
عملية منظمة مسبقا  ويوجد طرق تقييم مقننة  التعليمية والتدريبية تتم بطرقة رسمية فهي

لتقييمها بينما البرنامش الإرشادي يتم بطريقة غير رسمية وبذلك فهو يعتمد على قدرة المرشد 
 .على الإعداد والتنفيذ والتقويم

لبرامش الإرشادي هو خطة إرشادية منظمة تحتوي على يتضح ان امن هذه التعاريف 
مسبقا من طرف المرشد، يطبقها على مجموعة من مجموعة من الجلساا المعدة 

طبيعة المشكلة التي يعاني منها الأفراد  ويراعي فيهاالمسترشدين في مدة زمنية محددة 
حل تلك المشكلة  البرنامش إلىالمشاركين في البرنامش وحاجاتهم الإرشادية حي  يهدف هذا 

 فق.والتواالصحيح  وأفكارهم وتحقيق النمو وتعديل سلوكياتهم
 :ولو تأملنا التعريفاا السابقة لوجدناها تتضمن ما يلي

 التركيز على أن يفهم الشخص المستفيد من عملية الإرشاد والذي يطلق عليه -
 .من إمكاناا وقدراا، ويعمل على تنميتها إلى أقصى حد ممكن هما عندالمسترشد 

للمساعدة  المساعدة من قبل شخص مؤهل ومدرب وصاحب خبرة لشخص أخر يحتاج -
 .يوجههالفهم موضوع معين أو ليحل مشكلة 

يجب تحقيق التوافق البيئي والاجتماعي والصحي والنفسي في شتى مجالاا الحياة  -
 .المعيشية

  الإرشادية:أهداف البرامج -5
جديدة في المسترشد  وب  قناعااتهدف البرامش الإرشادية عموما إلى تغيير السلوك 

مع الآخرين وتنظم  وتتطور تعاملاته، فيكتسب الخبرة هم الآخرينوفليتمكن من فهم ذاته 
، إذن فالبرنامش الإرشادي يعد ناجحا إذا بلغ الأهداف المرجوة منه والتي يجب أن سلوكياته
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يراعى فيها عمر المسترشد وطبيعة مشكلته وعلى سبيل المثال نعرق الأهداف الإرشادية 
 يلي:هقين وتتضمن ما االعامة للمر 

  واجتماعيا . منهيا   تربويا   مساعدة المراهق على تحقيق النمو السليم نفسيا   - 
 تكوين علاقاا إيجابية ناضجة.  -
 تقبل التغيراا الجسمية والجنسية على أنها مظهر طبيعي من النمو. -
 تحقيــــق الاستقلال النفســي والتحرر واتخاذ القــرار.  -
 المؤهلاا والفرص المتوفرة.التخطيط لمستقبل مهني وفق القدراا و  -
 تكوين القيم والمبادئ في توجيه السلوك نحو النضش. -
دراك المسؤولياا والحقوق والواجباا. -  زيادة الوعي الاجتماعي وا 
دراك ذاته واضحا   إكساب المراق شعورا   -  (.405 – 404، 2007 )ملحم، بهويته وا 

 كسبهم النظرة الموضوعيةإضافة إلى ذلك فالبرامش الإرشادية الموجهة للمراهقين ت
فالمراهقة ورغم ما تحمله من تحدياا وتعقيد يمكن جعل المراهق يفهمها ويتماشى معها 
بالإرشاد والتوجيه والمتابعة فالإرشاد النفسي عموما يسعى إلى مد الفرد بالطاقة الكافية للتغير 

شباع حاجاته والتحدي والمواجهة والتوجيه نحو السلوك الايجابي، وكذا تحقيق رغبات ه وا 
بطريقة سليمة، وهذا ما يبرر الهدف النبيل للبرامش الإرشادية حي  تأخذ بيد الفرد وتحاول 

 التكيف والسلامة في حياته وعلاقاته.و الوصول به إلى السواء 
  الإرشادي:بناء البرنامج  أسس-6

هي  الأسس العامة التي تقوم عليها البرامش الإرشادية أن "رياق العاسمي" بير 
والطبية التي لا يمكن الاستغناء عنها عند والتربوية الأسس النفسية والاجتماعية  مجموعة من

لأنها تعدُّ في نظر المرشد المحدداا الأساسية لعملية التدخل  عملية تصميم البرامش
 هي: هذه الأسس وأهمي الإرشاد

مكانية الت: الأسس العامة نبؤ به، وقابليته للتعديل وتعني ثباا السلوك الإنساني نسبيا  وا 
 .أن هذا السلوك فردي واجتماعي أما والتعلم،والتوجيه 

تتميز كل مرحلة من مراحل حياة الفرد بخصائص جسمية  :الأسس النفسية والتربوية
ونفسية معينة تميزه في مراحل نمو مختلفة وهذا بالضروري يجب أن يؤثر على حاجاا 

 .(113 ،2008 )العاسمي،.واهتماماا الفرد
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تتعلق بالمتعلم من حي  معرفة خصائصه وميوله ومطالب نموه وأنسب طرق  وهي
 التعليم والتعلم التي تتناسب مع تلك الخصائص، فهو الأساس الذي ينطلق منه البرنامش
فالمتعلم محور العملية التعليمية وجوهرها، وله خصائص ومطالب نمو يجب معرفتها ويجب 

وقد اتفق المربون على أهمية دراسة خصائص النمو  امش التعليمينمراعاتها عند تخطيط البر 
وحاجاته وأنسب طرق التعليم وضرورة مراعاة البرنامش لها والعمل على إشباعها عند تخطيط 

     المواقف التعليمية للبرنامش
دراسة الخصائص الجسمية والنفسية للأفراد عند بناء البرنامش وتخطيط  تراعىلذلك 
تعليمية والاستفادة منها في ضوء المحتوب التعليمي للبرنامش المعد، وكذلك الوسائل المواقف ال

 .التعليمية بما يتناسب مع هدف تلك الخصائص
 يجب على المرشد أن يأخذ باعتباره أثناء وضع البرنامش الإرشادي الفروق الفردية بين

 في التدخل ادهم ورغبتهمواستعدعقليا  في النمو العقلي والجسمي والاجتماعي،  المعاقين
 مع مراعاة الفروق بين الأطفال الصغار والمراهقين والكبار، والفروق بينالإرشادي، 

 .الجنسين
هذه الأسس الاهتمام بالفرد باعتباره عضوا  في جماعة. إن  هذا  ومن :الاجتماعيةالأسس 

 –لسلوك الإنساني فردي سبق أن أشرنا إليه سابقا  ألا وهو أن  ا ل للمبدأ الذيالمبدأ مكمّ 
 اجتماعي، ويعيش في واقع اجتماعي وله معاييره وقيمه اجتماعي، أي أن الإنسان كائن

يؤثر في الفرد فلا يمكن أن ننظر للإنسان بحد ذاته  ويعيش مع جماعة في كيان اجتماعي
 .دون أن يأخذ بالحسبان الجماعة التي ينتمي إليها والمجتمع الذي يعيش فيه

وسائل  أنسس الاجتماعية أيضا  الاستفادة من المجتمع في الإرشاد النفسي، ومن الأ 
ما أن هناك االإعلام والتوجيه والتثقيف في المجتمع تسهم في صوغ شخصية الفرد، 

العبادة، ومكاتب الخدمة  والإرشاد ودورمؤسساا اجتماعية متخصصة لتقديم التوجيه 
ة المعاقين، هذا بالإضافة إلى أن المدرسة لها دور الاجتماعية، أو التأهيل المهني، أو رعاي

كبير ومهم يمكن أن تسهم فيه من خلال تقديم عملياا الإرشاد النفسي الفردي والجماعي 
لعدد كبير من أطفال المجتمع وشبابه، سواء عن طريق المرشدين أو عن طريق المدرسين 

 .المرشدين
 وهيو في جماعة يؤثر فيها ويتأثر بها، عنى الأسس الاجتماعية الاهتمام بالفرد كعضتُ 

تتعلق بدراسة طبيعة المجتمع الذي يعيش فيه المتعلم، ومعرفة أهداف هذا المجتمع وموارده 
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 المجتمعوما يسوده من قيم وعاداا وتقاليد وذلك حتى يبنى البرنامش بما يتناسب مع هذا 
وهذا المجتمع له خصائصه  معين،فالإنسان لا يعيش في فراغ بل يمارس نشاطه في مجتمع 

ولذا فمن المهم أن تراعى قوة الصلة بين ما يقدم  .فيهومؤثراته التي تؤثر في النشاط البشرب 
للدارسين وبين جوانب حياتهم واحتياجاتهم وذلك لأن كل منهش يقوم على دعائم فلسفية 

      .هب تربوية معينة وهذه الفلسفة ترتبط بفلسفة المجتمع وتتصل اتصالا وثيقا  
 الأسس الفيزيولوجية

 نه على المرشد أن يدرك تمام الإدراك هذه العلاقة الوثيقة بين النفس والجسد ويأخذهاأحي  
 وأن يدر ك العلاقة القوية بين الانفعالاا المزمنة التي المعاق،بالحسبان حينما يتعامل مع 

 .يتعرق لها، وبين مختلف أشكال الاضطراباا السلوكية
فالبرنامش الإرشادي يجب أن يراعي طبيعة النسق الفلسفي الخاص  لسفيةالأسس الف

بالمرحلة التي يمر بها الأفراد الذين يعانون من المشكلة، والإطار العام الذي يتناول أسلوبها 
بحي  يحرص على عدم حدو  أي تناقق بين أهداف البرنامش  في تحقيق تلك الأهداف،

برنامش وأهدافهم، التي تتمثل في رغبتهم أو رغبة وبين خصائص الأفراد الخاضعين لل
المحيطين بهم في التغلب على مشكلاتهم، وهو ما يهدف إليه الإطار العام للبرنامش، وذلك 

مكانياتهمللوصول إلى أفضل الوسائل التي تناسب قدراتهم    .وا 
ي يتضمنها الأسس الأكاديمية بالمادة أو المواد المتعلمة الت تتعلق الأكاديمية:الأسس 

البرنامش المقترح وذلك من حي  فلسفة هذه المادة، ومكوناتها، وطبيعة تعليمها، وتتابع 
 واختيار أفضل تنظيم لمحتوب البرنامش بما يتفق مع طبيعة المتعلم  موضوعاتها
من خلال  الأسس التي يجب مراعاتها عند التخطيط للبرامش الإرشادية ضحتو  ومنه يمكننا
 :النقاط التالية

لمام كامل بالموضوع والظروف المحلية -  .وضع البرنامش الإرشادي على أساس فهم وا 
 .اختيار المشكلاا الحقيقة المعبرة عن حاجاا الأفراد -
 فيجب تحديد الأهداف الرئيسية والفرعية للبرنامش. يتضمن أهداف جوهرية ومحددة -
 .مستوب الأفراد الاجتماعي والاقتصادي ةناسبمراعاا م -
       له صيغة موجهة تجاه تحسين قدرة الأفراد على حل مشكلاتهم بطريقة فردية كون ان ت -

 .أو جماعية
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يكون للبرنامش خطة محددة للعمل بحي  تكون أهدافه واضحة ومحددة على كافة ان  -
 .مستوياته

يتصف بالثباا والمرونة الكافية لمقابلة المواقف المتغيرة على المدب الطويل والتغيراا ان  -
          ، فعلينا تحكيم البرنامش من قبل مختصيندثة في المدب القصير والمواقف الطارئةالحا

 في ذلك.
يتم تنفيذه عن طريق أفراد ذوي فاعلية وكفاءة ومدربين تدريبا  جيدا  مع مراعاة الاستفادة  -

 .من القياداا المحلية التطوعية في مرحلتي تخطيط وتنفيذ البرنامش
 .الطريقة التي تقيم نتائجهيمهد البرنامش إلى  -
   الإرشادية:الحاجة إلى البرامج  دواعي-7

يحتاج الفرد إلى الإرشاد النفسي في كل خطوة من حياته لأنه ضرورة ملحة في تحدي 
على أن متغيراا العصر الحالي وتعقيداته من  (2008)ي مالأزماا، ويؤكد نايل العاس

تغذية وتلو  في البيئة، وكذا التقدم العلمي زيادة سكانية وما ينجم عنها من نقص في ال
والتقني وما ينجم عن تغير في المفاهيم وانحلال في القيم وعدم الاستقرار يؤدي إلى الوقوع 

 .في المشكلاا النفسية الاضطراباا السلوكية
وهذا ما يتطلب وجود طريقة منظمة ومنسقة ومدروسة في الإرشاد كالبرامش الإرشادية 

 (.  12، 2008)العاسمي،  لي لتلك الضغوط لدب الأفرادللتخفيف الفع
إن هذي الأسباب المذكورة وغيرها فرضا نفسها على الواقع الإرشادي ووضعيته أمام 

لذا كان على الأخصائيين والمرشدين المواجهة عن طريق الإرشاد بمختلف فنياته  التحدي
يدة وملحة عند جميع الأفراد وفي ووسائله وطرقه، ومنه كانا الحاجة للبرامش الإرشادية شد

جميع المراحل العمرية، فليس من السهل العيش مع كل تلك الضغوط الحياتية والمتطلباا 
رشاد منظم ومخطط له، والبرامش الإرشادية شاملة لمواجهة مختلف  النائية دون توجيه وا 

على الجو  الصعوباا كما أنها تتميز باستمراريتها مع تطور المشكلاا بهدف المحافظة
 العام للمجتمع، لان الاستقرار أساس في بناء المجتمعاا.

  الإرشاديــة:البرامج  فوائــد-8
متطورة ومبنية سة وتطبيق من خلال جلساا ممتدة ومستمرة و البرامش الإرشادية ممار 

فبناء هذه الجلساا وأهدافها ومحتواها وتقنياتها وحتى الزمن والمكان الذي  على أساس نظري
بق فيه وكذا العلاقة الإرشادية القائمة بين المرشد والمسترشد تعود على كل منهما بفوائد تط



 

44 
‌

  جمة، فالبرامش الإرشادية دليلا ووثيقة متطورة ومتجددة ينبغي تطويرها وتحديثها باستمرار
كما تعتبر هامة في التعرف على مدب ما تحقق من أهداف منتظرة منها، وتفيد كل من 

المسترشد على  ترشد سلوكيا وانفعاليا من خلال الأثر الذي تخلفه إذ أنها تساعدالمرشد والمس
التحليل والمناقشة حول مشكلة فيفيد المرشد بالتزود بالمعلوماا والإحاطة بالمتغيراا والتفكير 
في الحلول وكل هذا يدونه ضمن خطته الإرشادية حتى يقي المسترشدين من الوقوع في نفس 

ذا صادفه أي خلل الخطأ مستقيلا  أو قد تصبح نموذجا يستفيد منه في بناء جلساا أخرب، وا 
أو نقص يحاول تداركه في جلساا أخرب وهذا ما يمكن المرشد من متابعة مختلف المشاكل 
الإنسانية وحلها حتى لا تتفاقم، ويمكن المسترشد من بناء شخصية قوية يمكنها المواجهة 

 (.17، 2008، )العاسميوالاستمرار
نستخلص مما سبق أن فائدة هذه التقنية هي ما تحتويه من أبعاد هادفة لا تقتصر على 
مدة التطبيق فقط بل تتعداها لغاياا بعيدة المدب تتمثل في إكساب الفرد القدرة على تخطي 
الصعوباا الحالية أو التي يمكن أن يتعرق لها في حياته المستقبلية إذ أنها تمده بالخبرة 

 اء أثناء أو بعد التعرق للبرنامش. المستمرة سو 
 :يتمتع البرنامش الإرشادي بمجموعة من المميزاا هي

التنظيم: من أهم خصائص البرنامش الإرشادي التنظيم والتخطيط المحكم، حي  يعد 
تغطية  تهدف ضمانالمرشد خطة عمل متكاملة قبل البدء في جلساا البرنامش، هذه الخطة 

يتصدب لها، ويضع فيها خبراته النظرية التي يقوم بتوظيفها لخدمة  كافة جوانب المشكلة التي
 أهداف الإرشاد النفسي.

المرونة: لا بد أن تتيح طبيعة البرنامش قدرا من المرونة، التي تمكن المرشد من 
 تطويعه والذي يستخدمه ليتلاءم مع الظروف المختلفة التي تخللا العملية الإرشادية.

لبرنامش بتغطية جميع الأهداف التي يسعى المرشد إلى تحقيقها الشمول: حي  يتميز ا
  (.56، 2005)صديق،  إنمائية أو وقائية سواء كانا أهدافا  

  الإرشادية:البرامــج  أشكـال-9
من هذه الأنواع ونميز هناك العديد من هذه البرامش إذ تتنوع بتنوع المشكلة المدروسة، 

  يلي:ما 
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  :تصميمهاطبيعة  حسب-9-1
كالبرامش غير المنظمة والتي تعطي بصورة عفوية يتم فيها وضع الحلول الآتية من 

فيها خلال الرؤية الذاتية للمرشد، أو البرامش المنظمة والتي تعد على أسس علمية وتكون 
الشمولية للمشكلة من حي  الفحص والتشخيص والجمع الكافي للمعلوماا حتى يكون  النظرة

 ساس علمي. بناء الأحكام على أ
البرامش سواء كانا منظمة أو غير منظمة يراعى في تصميمها طبيعة المشكلة، لذلك 
قد تتطلب حلول آنية وسريعة في مشكلاا معينة، لكن هناك مشاكل اعقد لابد على المرشد 

 فيها الإحاطة بالموضوع لأنه لن يتمكن من إفادة المسترشد من خلال نظرته الذاتية. 
  المرجوة:ف الأهدا حسب-9-2

هذا المجال نجد العديد منها كالبرامش الإصلاحية، التربوية، التوجيهية والتدريبية وفي 
وغيرها وكلها تهدف لمعالجة مشكلة ما حسب طبيعتها وشدتها وتختلف الأهداف باختلاف 

إذ نجد في بعق الأحيان برامش قصيرة بها. نمط المجال المدروس أو الكيفية التي تقدم 
معالجة مشكلة عابرة لمرور المجتمع بظروف عصيبة  ومختصرة والهدف منهاالمدب 

الطبيعية. الخ، كما تختلف الأهداف بين  وفتراا الكوار كاقتراب امتحاناا الطلاب 
 والتدريب المهني.والتوجيه المدرسي  والإصلاح الاجتماعيالإصلاح التربوي 

  العمرية:الفئات  حسب-9-3
وأخرب ختلف الفئاا العمرية إذ نجد منها لإرشاد الصغار تقدم مختلف البرامش لم

كل مرحلة عمرية لديها متغيراتها وتحدياتها  ولأنوالمراهقين  وأخرب للشبابكبار السن  لإرشاد
جعل المسترشد يستبصر بكل ذلك حتى لا يصطدم مع هذه الحقائق ان يلمرشد للابد على 
 (.  29-26، 2008)العاسمي،  الاضطرابفي  وتتسبب له

والأسري والمهني مشكلة شكل من الإرشاد فهناك التربوي  لكلان سبق  مماويتضح 
التوافق  وعدم في التوتر ويجنبه الوقوعنه يقدم خدمة للفرد أالمهم  والإرشاد الاجتماعي

 .والتكيف
 نه على المرشد أن يكون واعيا  إف وطرق بنائهانه مهما كان نوع البرامش أإذن تستخلص 

للبرنامش، لكي يتمكن من بلوغ الهدف المنتظر منه  وأثناء وبعد بنائهالمتغيراا قبل بمختلف 
فهم ذواتهم وتمكينهم من بلوغ  ومساعدتهم علىخاصة فيما يتعلق بتبصير الأفراد بمشاكلهم 

  المحيط.التوافق مع أنفسهم ومع 
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  الإرشادية:خدمــات البرامــج  -11
دم العديد من الخدماا الإرشادية للأفراد الإرشاد النفسي في جانبه التطبيقي يق

والانفعالية متوافقين من الناحية الفكرية والسلوكية  وذلك لجعلهمالمحتاجين للمساعدة، 
واضح الهدف والإمكانياا فيراعي المرشد وهو  واقعيا   والوجدانية حي  يكون التخطيط منظما  

  التالية:في النقاط  (2015" )، ويلخصها "ملحمللبرنامش تقديم الخدماا الأساسيةيخطط 
هدف الخدماا العلاجية الى توفير حو نفسي آمن للفرد يشعر من : تالعلاجيةالخدماا  -1

كما تسعى هذه الخدماا الى التغلب على  وجل،خوف او  والاهتمام دونخلاله بالدفء 
 المشكلاا النفسية التي قد يعانون منها.

وتشخيص ية الى التعرف على قدراا الفرد وتسعى الخدماا التربو  الخدماا التربوية: -2
 التربوية الهادفة التي تتلاءم وقدراتهم واستعداداتهم. وتقديم البرامشوعلاجها  الحالاا

تنصب الخدماا الاسرية على دراسة العلاقاا بين اعضاء الاسرة  الخدماا الاسرية: -3
توافق السليم لكل اعضاء الواحدة والعمل على تغييرها بما يحق النماء الإيجابي للأبناء وال

 الاسرة بما فيهم الاولياء.  
يهتم الارشاد النفسي كذلك بصحة الفرد واجراء الفحوص الطبية  الخدماا الصحية:  -4

العاداا  لتعلم الشخصالدورية المتتابعة كلما انتقل من مرحلة نمائية الى مرحلة نمائية اخرب 
سلوكياا السوية وتسعى مراكز الارشاد الصحية الصحيحة السليمة. بتدريبه على احدا  ال

النفسي والتربوي في المؤسساا التعليمية على العمل على زيادة الوحداا الصحية والتي تقوم 
 يصيبه.من أي خلل او اضطراب  وحماية الافرادبالعناية 

يهتم الارشاد النفسي بتقديم خدماا الرعاية النمائية في كل مرحلة من  الخدماا النمائية: -5
البيئة من حوله والعمل على  لاكتشاف واتاحة الفرصةحل النمو بما يحقق التوافق السليمة مرا

 المتتابعة.تحقيق مطالب النمو في مختلف المراحل النمائية 
للفرد واكسابه من الضروري الاهتمام بالتنشئة الاجتماعية  الاجتماعية:الخدماا  -6

ومعاييره وتعديل  وتقاليد المجتمعوعاداا السلوكية الاجتماعية المناسبة لقيم  الاستجاباا
الاتجاهاا السلبية والاهتمام بالنواحي الروحية والاختلافية من خلال تزويدهم بالقيم الدينية 

 (.2016-215 ،2015، ملحم) والروحية
 تتمثل في ما يلي: الإرشادية البرامــش خدمــااومنه يمكن استنتاج ان 

 .والإرشادالتوجيه  في ةوالعلاجي ةالنمائيو  ةانب الوقائيو الاهتمام بالج -
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 . والاجتماعيةمساعدة الأفراد على التغلب على مشكلاا النمو الانفعالية  -
أو المساعدة  عندما لا تجد الحلولوتتطور حل المشاكل النفسية أولا بأول حتى لا تتفاقم  -

 في الوقا المناسب. 
والمتخلفين والتأخر كمشكلاا المتفوقين  ضرورة التغلب على المشكلاا التربوية الخاصة -

  الدراسي.
الطلبة على الاختيار المهني الملائم  والمهني لمساعدةتقديم خدماا الإرشاد التربوي  -

 لقدراتهم.
تعاون مع الأسرة المدرسية لمساعدة الطالب في حل المشكلاا الأسرية التي تؤثر على  -

   ونموهسلوكه 
طبيعة مشكلة  وانسجامها معا البرامش الإرشادية بتطبيق جلساتها تقترن الخدماا التي تقدمه

النمائية، إذن هي لا تتوقف عند تمكين الفرد من التغلب على  وعمره ومتطلباا مراحلهالفرد 
ينفعه  فهمه أصبح له مرجعا   وتمكن منإذا امتلكه الفرد  مستقبليا   مشكلاته بل تعد سلاحا  

  وينفع غيره.
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  الفصل:لاصـــة خ
من خلال ما تم عرضه في هذا الفصل نجد أن الإرشاد النفسي مهمة نبيلة نواجه بها 
أو نتحدب كل الصعوباا الاجتماعية والاقتصادية حتى البيئية وما ينجم عنها من 
اضطراباا نفسية وسلوكية والتي لها التأثير الواضح على الأفراد في مختلف أعمارهم خاصة 

لمراهقة لذا على المرشدين والمختصين التقصي عن الحقائق والبح  المستمر في مرحلة ا
عن الحلول وبذل جهد اكبر في الإرشاد والتوجيه وبناء البرامش الإرشادية وتطبيقها والإبداع 
في فنياتها والإتقان والتفنن والإخلاص في تقديمها للوصول إلى غاياتها السامية فتصبح 

 في بلوغ الصحة النفسية والتوافق  والتكيف.  ركيزة يستند لها الفرد
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  :تمهيد
من خلال تعريفه  الإرشاد العقلاني الانفعالي ذا الفصل سوف نتناولمن خلال ه

 رشادالإ ABCنظرية كما سوف نتطرق إلى  وفنياته هأسسو  ههدافه وأالخلفية النظرية لو 
بعق أساليب التي تقوم عليها والتطرق إلى المفاهيم الأساسية ي وأهم الانفعال –العقلاني 

دور المرشد في ، كما نتناول تطبيقاا الإرشادية للنظريةالوأهم التفكير الخاطئ غير الفعال 
 الانفعالي.الإرشاد العقلاني 
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 الانفعالي:تعريف الإرشاد العقلاني -1
الإرشاد العقلاني الانفعالي أسلوب جديد من أساليب الإرشاد النفسـي وهـو عـلاج مباشـر 

ريق لتصــحيح معتقداتــه اللاعقلانيــة وتــوجيهي يســتخدم فنيــاا معرفيــة وانفعاليــة لمســاعدة المــ
وســـلوكي وتحويلهـــا إلـــى معتقـــداا عقلانيـــة يصـــاحبها ضـــبط  ومـــا يصـــاحبها مـــن خلـــل انفعـــالي

        وسلوكي.انفعالي 

أســلوب أو نظريـة مــن نظريــاا الإرشــاد النفســي تســتخدم هــو الإرشـاد العقلانــي الانفعــالي 
فــي التغلــب علــى مــا لــديهم مــن أفكــار  فنيــاا معرفيــة وانفعاليــة لمســاعدة العملاء)المسترشــدين(

ــــة والتــــي يصــــاحبها اضــــطراب فــــي ســــلوك وشخصــــية الفــــرد  ومعتقــــداا خاطئــــة وغيــــر عقلاني
عنـــــي ، ونواســـــتبدالها بأفكـــــار ومعتقـــــداا أكثـــــر عقلانيـــــة تســـــاعده علـــــى التوافـــــق مـــــع المجتمـــــع

فهـــي يـــة اللاعقلان، أم الأســـلوب المنســـق والمنطقـــي والمـــرن فـــي التعامـــل مـــع الواقـــع العقلانيـــةب
  غير المنسق وغير المنطقي والجامد في التعامل مع الواقع. ألأسلوب

( الـــذي ولـــد فـــي بيتـــرنش بولايـــة  Albert Ellis)  ألبـــرا إلـــيسورائـــد هـــذا الأســـلوب هـــو 
م وحصــــل علــــى البكــــالوريوس فــــي عـــــام 1913بنســــلفانيا بالولايــــاا المتحــــدة الأمريكيــــة عـــــام 

م مــن جامعــة كولومبيــا 1947لــدكتوراه فــي عــام م وعلــى ا1943م ثــم الماجســتير ســنة 1934
 ،2016 العــــزة، ،عـــزاوبـــدأ يمـــارس فــــي مكتـــب خــــاص فـــي مجــــال الـــزواج والأســــرة والجنس)

137).   
 نظريـاا مـن نظريـة أو أسـلوبوأوضح " منصور" بـأن الإرشـاد العقلانـي الانفعـالي هـو 

 لـديهم مـا علـى التغلـب فـي لمسـاعدة العمـلاء وانفعاليـة معرفيـة فنيـاا تستخدم النفسي الإرشاد
 وشخصـية سـلوك فـي يصـاحبها اضـطراب والتـي عقلانيـة وغيـر خاطئـة ومعتقـداا أفكـار مـن
  .المجتمـع مـع التوافـق علـى ومنطقيـة تسـاعده عقلانيـة أكثـر ومعتقـداا بأفكـار واسـتبدالها الفـرد
 ثــم أصــبحا تســمى (Rational Therapy)بدايــة تســمى بــالعلاج العقلانــي ال فــي كانــاحيــ  

السـلوكي "  ثـم أضـيف إليهـا " (Therapy Rational – Emotive)لعلاج العقلانـي الانفعـالي بـا
 Rational – Emotive – Behavioral)لتصـبح أسـمها بـالعلاج العقلانـي الانفعـالي السـلوكي 

Therapy) .،(147 ،2000 )منصور. 
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 الانفعالي:العقلاني  للإرشادالنظرية  الخلفية-2
 واللاعقلانيةن يولد ولديه الاستعداد للتصرف بالطريقتين العقلانية يرب أليس أن الإنسا

فهو يرب بأن  الإنسانية،كما يرب بأن العلاج العقلاني الانفعالي من أكثر الطرق العلاجية 
وأن الإنسان قادر على أن يبتكر أهدافه  موجود،الإنسان يمكن أن يقبل نفسه تماما  فقط لأنه 

 (.258-254، 1998 ،)الزيود السحر أو غيره ليعتمد عليه بنفسه وهو لا يحتاج إلى
ويرب أليس أن الإنسان كان يتمتع بالقدرة على التفكير بشكل عقلي وهو يغفل ذلك في 

إلا أن الإنسان يفكر في كثير من  والسعادة،دي إلى شعوره بالكفاءة ؤ بعق الحالاا مما ي
 وآخرون، )حمدي والانزعاجبالنقص مما يؤدي إلى شعوره  ةينالحالاا بطريقة غير عقلا

1998، 228). 
يتأثران بتفسيراا  تكيفي والسلوك اللان الاستشارة الانفعالية أتذهب نظرية ألبرا إلى 

الكثير من المعتقداا  وأنه يوجدالفرد للمواقف وحي  تعمل التفسيراا كوسائط رمزية لهما 
ينزع الناس إلى ثقافة هذا العصر  لتي بهاواالافتراضاا اللاعقلانية و اللاعقلانية أو التوقعاا 
تزداد المعتقداا العقلانية لدب الفرد بقدر ما يتوقع من  وبقدر ماإلى التعامل مع الموقف 

 تكيفي.لا  ومن سلوكفهم للمواقف مع ما يتبع ذلك من استثارة انفعالية  ومن سوءتحريف 
تقديم على هتمام أليس في الممارساا الأولى للإرشاد في مجال الزواج كان ينصب ا

تحتاج لأكثر من مجرد تقديم  االمعلوماا ولكنه أدرك بعد ذلك أن المشكلاا التي عالجه
 المعلوماا، لذا لجأ إلى التحليل النفسي وبدأ يمارس العلاج بالتحليل التقليدي.

% منها من العصابيين إلا أنه لم 70% من الحالاا التي عالجها و50وبالرغم من أن 
 وأساليبها.ولم يكن متقبلا  لنظرية التحليل النفسي  النتائش،ضيا  عن يكن را

حي  أصبح في  الجديد،لذا تحول من العلاج الفرويدي التقليدي إلى العلاج الفرويدي 
% من 63وعلى أن الرغم من أن  للحالة،أسلوبه العلاجي أكثر إيجابية ونشاط في تناوله 

إلا أن أليس ظل غير قانع  بما حققته  ملحوظا ،سنا  مجموع الحالاا التي عالجها أظهرا تح
 بالعلاج.الحالاا التي تناولها 

وشعر حينها  الحالاا،لذا أتجه إلى طريقة التعلم الشرطي وحاول استخدامها في إرشاد 
 مقتنع.أن العلاج الانتقائي المباشر كان أكثر فاعلية ولكنه مع ذلك كان غير 

حين رأب أن الخبراا العصابية  الانفعالي،لعقلي ( بدأ أسلوبه ا1954وفي عام )
على الرغم من عدم تعزيزها لأن العصابيين يفرزون هذه  تنطفئ،المبكرة تستمر دون أن 
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لذا لجأ إلى تعليم  للعلاج،الخبراا عن طريق التلقين الذاتي لأنفسهم وعن طريق رفضهم 
ووجد أن  المشكلاا،حل المرضى كيف يغيرون تفكيرهم ليتفق مع الأسلوب العقلي في 

 جلساا.% من اللذين عولجوا بهذه الطريقة قد أظهروا تقدما  ملحوظا  في حوالي عشر 90
العقل والانفعال في العلاج ل سلسلة من المقالاا وفي كتابه "ثم طور أليس أسلوبه خلا

 ،سون)باتر "ى طريقة العلاج العقلي الانفعاليكما قدم أيضا  كتاب " الحالة عل "،النفسي 
1992، 173-175). 

 )زينوني استندا إلى مدارس فلسفية أسسهاإن القاعدة الفلسفية للعلاج العقلي العاطف
( لليونانيين والرومان، وبرز أثنين من الفلاسفة كان لهم الأثر الكبير في م ق. 300عام 
ليس ( الذي قال " الرجال تضطرب مشاعرهم ر العلاج العقلي العاطفي الأول )ابكتيوستطو 

نما بسبب نظرتهم إلى تلك الأشياء " ومن الأمور المتعلقة بهذا  بسبب الأشياء المحيطة بهم وا 
الموضوع أن البوذيين القدماء كانوا يقولون: أن انفعالاا الإنسان تنشأ من طريقة تفكيره 
ولكي يغير الانفعالاا يجب تغيير طريقة تفكيره أولا ، والأخر هو الإمبراطور الروماني 

 (.248-247 ،1998 )الزيود،اركوس اوريليوس()م
مرتبطة بممارسة  Ellisلقد كانا البداياا الأولى للحياة المهنية والعلمية التي عاشها 

 التحليل النفسي إلا أنه وجد أن هذا النوع من العلاج النفسي ليس فعالا  في مساعدة العملاء
 "اليس"كان وعلى هذا  ، من أن تتحسنكما وجد أنهم بعد ارتباطهم بالعلاج تسوء حالتهم بدلا  

يطلب من عملاءه فعل الأمور التي يشعرون بالخوف منها ويتهيبون القيام بها. على سبيل 
المثال الإنسان الذي يخاف من رفق الآخرين له خاصة المقربين منه يُطلب منه مواجهة 

تلك المواقف وكيف أن أن يرب الآثار المترتبة على  "اليس"هذا الموقف. وتدريجيا  يحاول 
 الإنسان مع تغيير أفكاره السلبية إلى إيجابية يتحول سلوكه تبعا  لذلك.

ويرب أن  أن العلاج يكمن في إعادة بناء الأفكار وأنماط السلوك "اليس"من هنا استنتش 
مشاعرنا ما هي إلا انعكاس من معتقداتنا وأفكارنا وتفسيراتنا وتفاعلنا مع المواقف التي 

 نا.تواجه
وخلال العملية العلاجية يتعلم العملاء المهاراا التي تزودهم بالأدواا التي تساعدهم في 

 تحديد ومواجهة الأفكار غير العقلانية أو غير المنطقية.
ومن هذا المنطلق تتحدد معالم هذا الأسلوب العلاجي في أنه يجعل بؤرة اهتمامه أولا  

ما أنه يرب أن عملية العلاج يجب أن تكون عملية في الأفكار والأفعال وليس في المشاعر ك
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تعليمية يقوم الأخصائي الاجتماعي فيها بدور المعلم الذي يتولى تعليم العميل كيفية مواجهة 
 منطقية والتخلص منها.الالأفكار غير 

ويمكن القول أن تسمية هذا الأسلوب العلاجي واكبا مراحل تطوره. ففي البداية 
عليه مسمى العلاج  "أليس"ة الخمسيناا من القرن العشرين أطلق وبالتحديد خلال فتر 

 العقلاني. 
 Rational Emotiveولكن سريعا  ما تغير المسمى إلى العلاج العاطفي العقلاني 

Behavior.  عليه مسمى العلاج السلوكي العاطفي العقلاني  "اليس"م أطلق 1993وفي عام
Therap‌Rational Emotive Therapy اولة منه لإيضاح أنه علاج يسعى إلى إبراز في مح

 التفاعل بين المقوماا الأساسية في حياة الإنسان وهي الإدراك، والمشاعر، والسلوك.
 الانفعالي:أهداف الإرشاد العقلاني  -3

ن الناس بشكل عام يملكون القدرة على أن يكونوا غير عقلانيين فهم أترب هذه الطريقة 
ومن هنا فإن أهداف هذه الطريقة  عقلانية،درة على أن يكونوا أكثر أيضا أنفسهم يملكون الق

 في:تتمثل 
واكتساب  النفس،وتجنب سلوكياا دحق  عقلانيين،مساعدة الناس لتعلم كيف يكونوا  -

 الحياة.فلسفة تتميز بالمرونة والواقعية في 
 بالصـحة تتعلـق أخـرب، إيجابيـة أهـداف السـلوكي الانفعـالي العقلانـي للإرشـاد أن كمـا 

 العقلانـي العـلاج فـي بـأخرب أو بطريقـة تـدخل والاجتمـاعي، الشخصـي والتوافـق النفسـية
 إلـى إضـافة للفـرد، الذاتيـة والاسـتقلالية الـذاتي، التوجيـه تنميـة مـن بينهـا السـلوكي، الانفعـالي
 تقبـل تعليمـه مـع الآخـرين، وهفـواا أخطـاء وتحمـل لـه، يحـد  ما مسئولية تحمل على تعويده
 علمية بطريقة والتفكير التغيير، والانفتاح على والمرونة النهائية، وغير المؤكدة، غير ءالأشيا

 روح تشـجيع إلـى مـن الإرشـاد النـوع هـذا يهـدف كمـا والصـدماا، المخـاطر وتقبـل  ومنطقيـة
 .الذاا وتقبل جديدة أشياء تجريب في الفرد لدب الرغبة
الانفعالي  العقلاني العلاج بين ركةمشت أرضية الأهداف الإرشادية تمثل هذه أن حي  

 من مشتقة الأهداف هذه جميع أن كما الأخرب، العلاجية الطرق منا وغيره السلوكي،
 .(108، 1994 الشناوي،) للعلاج الرئيسيين الهدفين
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 العقلانية المعتقــداا تنمية إلــى الانفعــالي العقلانــي الإرشــاد وتوضح "الاحمدي" ان 
 المسترشـد لـدب الخاطئـة التصـوراا تعديل إلـى يهدف كمـا اللاعقلانية، عتقدااالم ومحاربــة
 حأن يوض إلـى الإرشادية العملية خـلال مـن ويسعى. المشـكلاا حـل علـى قدرتـه وتطوير

 إلى ينتقل وكيف للـذاا، والمحبطـة الخاطئة الأفكـار ويصحح يعمل أن عليه كيفية للمسترشـد
 .(56، 2020 ،الاحمدي) ذاته ونحقق أفضل نفسية صحة

ي الانفعالي هو الحد من نظرة المسترشد الدونية لنفسه نالعقلا الإرشادالهدف الأساس من ف
هناك مجموعة من الأهداف التي يسعى  ، وأيضاواكتساب نظرة واقعية نحو الذاا والحياة

 أهمها:المرشد لتحقيقها مع المسترشد 
 زيادة الاهتمام بالنفس. -
 الاهتمام بالمجتمع. زيادة -
 الاعتماد على النفس وتوجيهها. -
 التسامح. -
 المرونة. -
 تقبل مستوب مقبول من النظام. -
 الالتزام. -
 التفكير المنطقي العلمي. -
 تقبل النفس وتحمل المخاطر. -

 الإرشاد العقلاني الانفعالي: ومن أهداف
 المصدر هي التيو  الأفراد لدب المنطقية وغير الخاطئة والمعتقداا الأفكار عن الكشف -

 .الانفعالية لاضطراباته الأساسي
 الاضطراباا له تسبب التي الخاطئة والمعتقداا الأفكار على التغلب في العميل مساعدة -

 خلال من وذلك ومنطقية، عقلانية أكثر جديدة بأفكار واستبدالها النفسية
 .الفرد لدب اللاعقلانية الأفكار دحق أو وتفنيد وتحليل مناقشة -
 .حياته في التوافق على تعينه التي الصحيحة والأفكار بالمعلوماا الفرد تزويد -
 .والمنطقي العلمي للتفكير وتقبله لذاته وتقبله بنفسه الفرد اهتمام زيادة -
 )زهران، عنها التوقف في ومساعدته الفرد لدب اللاعقلانية والمعتقداا الأفكار مهاجمة -

1997،371).  
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في  المتمثلة النتائش خفق في السلوكي الانفعالي نيالعقلا الإرشاد أهداف تتمثل
 والأفكار المعتقداا على أساسا المترتبة النتائش وهي المسترشد، لدب الاضطراباا الانفعالية

 :هما أساسيين هدفين في ذلك تلخيص يمكن لذا الواقعية، غير أو المنطقية غير
 على الآخرين اللوم إلقاء خفق مع ممكن، حدّ  أدنى إلى الغضب أو العدوان القلق، تقليل -
 .الظروف على أو

   الحدود أدنى إلى والغضب القلق مستوياا خفق من تمكنهم بطرق المسترشدين تزويد
 (Lyons, Woods 1991) لاضطراباتهم المنطقي التحليل من خلال وذلك 

 الآتية:في الإجراءاا  العقلاني الانفعالي مهمة الإرشاد ويمكن تحديد
 دا  أو المواقف التي تقلق الشخص أو تكون مصدر تأزمه أو ضيقة أو كدره تحديد الأح -1
 وراءها.الكامنة والمعتقداا مساعدة الشخص على اكتشاف الأساليب النوعية لتفكيره  -2
 مساعدة الشخص على تغيير هذه الأنماط التفكيرية.  -3
 ديه.تعريف المريق بأفكاره غير العقلانية التي تسبب ردود فعل غير مناسبة ل -4
 ح  المريق على الاعتراق على أفكاره غير العقلانية. -5
 محاربة الأفكار والمعتقداا غير العقلانية والخاطئة لدب المريق. -6
عادة تنظيم  المنطقي،التخلص من الأفكار والمعتقداا غير العقلانية بالإقناع العقلي  -7 وا 

 نظام المعتقداا.
عادة المريق إلى التفكير العلميتحقيق المرونة والانفتاح الفكري وتقبل التغيير -8  ، وا 

 .(371، 1997 )زهران،
وعليهم أن يتعلموا  الحياة،تعليم العملاء أن لا يتوقفوا عند ما حد  لهم من أخطاء في  -9

 من الوسائل والسبل التي تمكنهم من التعامل مع صعوباا المستقبل.
نى عن طريق العملاء على تخفيق سلوكهم الدفاعي الذاتي إلى الحد الأد تعويد -10

 .(135 ،2009 )الفحل، اكتساب فلسفة في الحياة أكثر عقلانية
 :الإرشاد العقلاني الانفعالي أسس-4
 والتأثر.وكلاهما يصاحب الأخر في التأثير  واحدة،جانبان لزاوية  والانفعال التفكير-1
ية بطريقة عقلان ويتصرفوحين يفكر  أحيانا ،الإنسان عقلاني أو غير عقلاني  يكون-2

                                                          سعيدوحين يفكر ويسلك بطريفة غير عقلانية يكون غير وسعيدا  يكون فعالا  
                                                             (171 ،2000 )سرب،
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ني، وأن الأفكار والعواطف ليسا الاضطراباا النفسية ناتجة عن التفكير غير العقلا إن-3
 البعق.منفصل عن بعضها 

والأسرة بنظامها  الطفولة،التفكير غير العقلاني ينشأ من خلال التعلم المبكر في سن  أن-4
 اللاعقلاني.ولة عن ذلك التفكير ؤ الفكري ومعتقداتها اللاعقلانية مس

لألفاظ وأن التفكير غير أن التفكير يحد  من خلال استخدام ا لفظي،حيوان  الإنسان-5
 .(48 ،2016 ،العزة ،عزا) العقلانيالمنطقي يستمر باستمرار التفكير غير 

وبالتالي تتسبب  الذاا،مهاجمة الأفكار والمعتقداا الخاطئة التي تؤدي إلى تحقير  يجوز-6
في الاضطراباا النفسية للفرد وبإعادة البناء المعرفي للفرد نتيجة مهاجمة تلك الأفكار 

 ومنطقية.يصبح تفكير الفرد أكثر عقلانية 
حالة التفكير غير العقلاني  الاضطراباا الانفعالية لدب الشخص طالما استمرا تستمر-7

 .(128 ،2009 ،)الفحل لديه
 ســـلوك(ـــــ تفكيـــر ــــــ  )إدراكالإنســـان عـــادة بعمليـــاا متتاليـــة فهـــو يـــدرك فيفكـــر فيســـلك  يقـــوم-8

ا فهـو لا يسـلك إلا بعـد أن يكـون قـد فكـر ولا يفكـر إلا بعـد أن وتتفاعل هذه العملياا فيمـا بينهـ
 أدركوبهــذا نتعــرف علــى ســبب الســلوك وضــبطه إذا عرفنــا كيــف فكــر وكيــف  أدرك،يكــون قــد 
 .(122 ،2000 )سفيان،

 الإرشاد العقلاني الانفعالي: فنيات-5
 الفنياا الرئيسية لعملية العلاج العقلاني الانفعالي تتمثل في

 : المعرفيةات فنيال 5-1
 الذاتي:الإيحاء  -

فيستطيع المرشد  غيرهم،يكون المسترشدين عادة مفكرون سلبيون تجاه أنفسهم وتجاه 
 السلبي.بواسطة الإيحاء الذاتي أن يعالش العميل بتعليمه كيف يفكر بإيجابية بدل التفكير 

ون أنفسهم عاتي ويقنالأسلوب له محاذير لأن المسترشدين قد يسيئوا استخدام الإيحاء الذ )هذا
أن كل شيء سوف يكون على ما يرام بدلا  من أن يقنعوا أنفسهم يستطيعون تحمل ذلك مهما 

 .الظروف(كانا 
 البديلة:تقديم الخياراا البديلة والأفعال  -

أكثر مما يبدو له، والمرشد يسعى دائما لجعل العميل يرب  عادة خياراافالعميل يملك 
 حقيقة ويشجعه على توليد هذه الخياراا بنفسه.كل الخياراا التي يملكها 
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 الدقة اللفظية: -
ن استعمال الألفاظ غير الدقيقة ينبع من التفكير المشوه لدب العميل، لذا على المرشد إ

 أن ينبه العميل أن يكون دقيقا  في استخدام الألفاظ.
 وسائل التسلية: -

البدنية كالاسترخاء  حي  يؤمن أصحاب العلاج العقلاني الانفعالي بأن الوسائل
 والرياضة معروفة وطبيعية، فالعملاء يشغلون أنفسهم بتلك النشاطاا أثناء ممارستها، وبدلا  

 من التفكير بهزيمة أنفسهم لذا على المرشد أن يشغل العملاء بممارسة تلك الأنشطة.
 استخدام المرح والقصد المتناقص: -

يسخر من الأفكار اللاعقلانية التي حي  يلجأ المرشد إلى استخدام المرح والنكاا ل
حملها المسترشد وبهذا يجعل العميل يضحك على أخطائه ويتقبل نفسه بكل ما فيها من ي

ونتيجة لذلك  وكشفها،والقصد المتناقص وسيلة لتضخيم الأفكار اللاعقلانية للعميل  ضعف
-264 ،1998 )الزيود، والعقلانيةفإن العميل يتجه إلى تبني نهش مضاد وهو الواقعية 

265). 
 وتتكون هذه الفنية من مجموعة فنياا أصغر على النحو التالي:

 فنية الجدل اللفظي: وتتكون من ثلا  مستوياا: -1
المستوب الأول: التمييز ويعني مساعدة الفرد كي يستطيع التمييز بين مفاهيمه العقلانية  -

 العقلانية.وغير 
المسترشد حول  الفلسفي معالحوار  المستوب الثاني: الجدل وتعني ممارسة نوع من -

 العقلانية.مفاهيمه غير 
المستوب الثال : صياغة التعريف وتعني مساعدة المسترشد على التحديد الدقيق للغته  -

  .الخاصة والعامة
 قلانية لدب المسترشد تكليفه ببعقفنية الواجباا المنزلية:ويفضل لتعزيز الفلسفة الع - 2

ويمكن أيضا   ،يمكن كتابة بيان عقلاني عن الذااوكذلك  ءةالواجباا المنزلية المقرو 
ل حوار يفيد المفاهيم استخدام طرق وفنياا أخرب لتدريب العميل على عملية التفكير من خلا

 .العقلانية
فنية التخيل العقلاني الانفعالي: وتعني تدريب المسترشدعلى تغيير الانفعالاا السلبية   -3

ج بينما هو يتخيل على نحو قاطع أنشطة سالبة للأنشطة الموجبة إلى الموجبة  من الأنموذ
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)الحد ( النشط نفس الوقا الذي يقتنع ببرهان قطعي الدلالة على تغيير  ( Aالموجودة في )
)المعتقد الخاطئ( وتفيد هذه الفنية في تحريك المسترشد من الاستبصار  (Bفلسفته في )

هذه الفنية في حوار ما يبن العقلانية وغير  العقلي إلى الاستبصار الانفعالي وتتحرك
 العقلانية.

 :ةالانفعالي الفنيات-5-2
وهي فنياا تساعد المنتفع على أن يغير أفكاره وطريقة تفكيره غير العقلانية وفلسفته 
غير المنطقية وغير العلمية وأن يستبدل مكانها أفكارا وطريقة تفكير عقلانية وفلسفة منطقية 

 علمية.
نياا التي تتعرق لمشاعر المريق وأحاسيسه وردود فعله تجاه المواقف وهي الف

 .والمثيراا المختلفة وخبراته السابقة خاصة ما يتعلق منها بمشكلاته
 وتعتمد هذه الفنية على تمارين الهجوم على الأفعال المشينة التي يقوم بها الفرد

عة البشرية تحظى بمفهوم عدم والأساس النظري لهذه التمارين يعتمد على مسلمة أن الطبي
العصمة أي قابليتها لارتكاب الخطأ ولذلك فمن الحكمة أن يجعل المسترشد يتكلم بصراحة 
تامة عن تلك الأفعال والأنشطة التي كان يفعلها بينما يقابل ذلك المرشد بروح الدعابة بحي  

ولكن من منظور الأنشطة  التي كان يفعلها لمسترشد للحدي  عن تلك الأفعال و يتشجع ا
جديد وفلسفة جديدة، وذلك بعد أن تولدا داخله مفاهيم جديدة من تقبل الذاا وتقبل الآخرين 

 ولهذا فإنوكذا تولدا لديه عملية تسامح إزاء تلك الأشياء المزعجة التي كان يقوم بها. 
ام قوب بين غالبا  ما ينتش عنه التح وبصورة انفعاليةتكرار الشرح العقلاني على مستوب الذاا 

 .تمارين الهجوم على الأفعال المشينة في المواقف المختلفة
 والانفعالية:التخيلاا العقلية  -

 بطريقتين:ويستخدم 
حي  يتخيل العميل نفسه يشعر شعورا  سلبيا  وغير ملائم كرد فعل  السلبية:التخيلاا  -

لندم والعزم على مثل ا إيجابية،لموقف معين ثم يرب نفسه يغير هذه المشاعر إلى مشاعر 
 السلوك.تغيير 

وهــو أن يتخيــل العميــل موقــف غيــر ســار ويركــز علــى الأفكــار التــي  الإيجابيــة:التخــيلاا  -
ثــم ينــاقش العميــل هــذه الأفكــار ويركــز علــى شــعوره بعــد تركهــا وتبــديلها  مشــاعره،تبنــى عليــه 

 عقلانية.بأفكار 
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 المشروط:القبول غير  -
 وسلبياا.قبول نفسه بما فيها من إيجابياا  وهو تعليم العميل بصورة مباشرة على

 للخجل:التمارين المهاجمة  -
أن أحــد أركــان الاضــطراب  "ألــيس"ويــرب  الوقــا،وهــي فنيــة عاطفيــة وســلوكية فــي نفــس 

وهنـا يطلــب المرشـد مــن العميــل أن يتصـرف بطريقــة يشــعر  الــنفس،العاطفيـة هــو الخجـل ولــوم 
أن تصرفاته ليسا محل اهتمـام الآخـرين لـذا لا  وبتنفيذه يكتشف العميل والخزيمعها بالخجل 
   منها.داعي للخجل 

 الدور:لعب  -
حيــ  يقــوم العميــل أو العمــلاء بتمثيــل كيفيــة  والســلوكي،ويتضــمن العنصــريين العــاطفي 

وبالتـــالي يقـــوم المرشـــد باســـتخدام هـــذه  وينفعلـــون،الآخـــرين كـــي تثـــار عـــواطفهم  تفـــاعلهم مـــع
 المشاعر.للاعقلانية التي تقف وراء تلك المشاعر ليبين للعميل الأفكار ا

 اللغة المشحونة عاطفيا : -
وهو أن يسـتعمل المرشـد مـع العميـل ألفاظـا  وتعـابير عاطفيـة كـي يقتبسـها ويسـتعملها مـع 

 )الزيـود، اللاعقلانيـةحي  يرب ألـيس أن اللغـة القويـة لهـا تـأثير قـوي علـى تغييـر أفكـاره  نفسه،
1998، 264-267) 

 ية:سلوكفنيات الال 5-3
يستخدم المرشد العقلاني الانفعالي مجموعة من الأساليب السلوكية وتتمثل في 
الواجباا المنزلية، حي  يكلف المرشد العميل ببعق التدريباا المنزلية مثل حصر المرشد، 
أو قراءة بعق الكتب التي تدعو إلى التفكير العلمي. ومن الأساليب السلوكية أيضا التدريب 

م المرشد في بعق الأحيان العميل اء وكذلك أسلوب ضبط المثيراا حي  يعلّ على الاسترخ
مقبولة قليلة. وبهذا العلى كيفية التحكم في مثيراا معينة مما يجعل احتمالية تصرفاتهم غير 

فإن هذا الأسلوب يهدف إلى إعادة بناء الوسط المحيط بالعميل حتى لا يتعرق العميل لأي 
بشكل غير مقبول، مثل العميل السمين يمكن أن يرشده إلى تجنب مثير يحفزه على التصرف 

أماكن بيع الشوكولاتة. وهنالك أسلوب تعزيز المعارف العقلانية بحي  يقوم العميل بمناقشة 
حتى تصبح العملية شبه آلية، ومن أمثلة هذا التعزيز الإدراكي وتفنيد أفكاره اللاعقلانية يوميا   
أو سماع شريط معين أو مشاهدة فيلم حول مبادئ الإرشاد المعرفي قراءة كتاب معين 
 العقلاني الانفعالي وأساليبه. 
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من السلوك غير المرغوب أو تعديله وتغييره  دالمسترشوهي فنياا تساعد على تخليص 
الفنية عدد من الفنياا المساعدة على النحو  هذه وتتضمن وتدعيمهلى سلوك مرغوب إ

 التالي:
(: مع التعريق الكامل هي فنية سلوكية تستخدم ابتداء لإحدا  لتحصين )في الواقع

تغيير معرفي لدب المسترشد ولذلك فعندما يستخدم ) المرشد( فنية التحصين على نحو 
تدريجي مع التعريق الكامل للموضوع المشكل فإن المسترشد تتاح أمامه فرصة جيدة لتغيير 

يحد  بعد تعديل و من ثمّ فإن ذلك  لأن الأنا ذلك  السلوكياا غير المرغوبة وغير العقلانية
يؤثر في فلسفة المسترشد، ويتضح ذلك من خلال )الواجباا المنزلية( حي  يستدعي 
المسترشد ما تعلمه أثناء عملية الإرشاد، ويتم ذلك حتى ولو لم تكتمل عملية التعريق بعد 

 ويتضمن ذلك أيضا  القيام بالتمارين التالية: 
أن ينتظر المسترشد قبل أن يقوم بأنشطته وذلك حتى يعطي  يرار: وتعنالاستقتمارين  -1

ويفضل الإكثار من  المشكلة،فرصة لمشاعر التسامح أن تؤثر في المواقف التي تسبب له 
 مزمنة.هذه التمارين مع الذين يعانون من مشاكل 

يتم تصميم هذه التمارين بغرق ح  المسترشد على عدم  المماطلة:تمارين عدم  -2
 المطلوبة.التبكير بأداء المهمة  وحثه علىلمماطلة أو التسويف في أداء المهمة ا
يتم تصميم مواقف يتعلم من خلالها المسترشد المهاراا  المهاراا:تمارين تعلم  -3

 التوكيدي.الاجتماعية وكذا التدريب 
 وتتم هذه التمارين لح  المسترشد وتشجيعه لاستخدام الذاا:تمارين مكافأة ومحاسبة  -4

وفي نفس الوقا تدريبه على محاسبة نفسه  تعلمها،الفنياا والطرائق السلوكية الجديدة التي 
 .(173، 2000 سري،) الذاابطريقة صحية دون أن تنتابه مشاعر ذنب تؤدي إلى تحقير 

 المنزلية:الواجباا  
 مما الخارجيةبعق الواجباا  وتعمل هذه الفنية على توجيه وتشجيع العميل على تنفيذ

  .مع المرشد يمكنه من تعميم التغيراا الايجابية التي يكون قد أنجزها
منزلية يسعى من  ويتمثل المضمون التطبيقي لهذه الفنية في تكليف العميل بواجباا

فالفرد الذي يخشى من  حية، خلالها إلى ممارسة الأفكار المنطقية التي اكتسبها وفى مواقف
مواقف حية قد تعرضه للرفق كأن يقوم بنقد متعمد رفق الآخرين يشجع على الدخول في 

 النقد.قد يهاجمه نتيجة لهذا  أنهيعرف  أخر،لرأب شخص 
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  :الاسترخاء العضلي -
والاسترخاء لمجموعاا عضلية  التوتر،وتهدف إلى التعلم التدريجي للسيطرة على 

متفرقة من  معينة ويتضمن التدريب الكامل وفق تعليماا المعالش الشد لوقا قصير لأجزاء
عضلاا الذراعين والرأس والقسم العلوي من الجسد والخصر والرجلين وبعد ذلك استرخائها 

 .(203 ،2016 ،العزة) الإمكانبشكل كامل قدر 
 الانفعالي: –والعلاج العقلاني    ABCنظرية  -6
 تعليمات النظرية: 6-1

 في السلوك والشخصية.   ABC( ما أسماه نظرية1977قدم أليس )
(A)  تعنيActivating Experience " طلاق  –خبرة منشطة ")هنا والآن( مثل وفاة– 

 رسوب، والخبرة المنشطة في حد ذاتها لا تحد  الاضطراب.
‌‌(B‌ ويتم إدراك الخبرة المنشطة وفقا  لنظام  "،" نظام المعتقداا‌Believe Systemتعني (

 غير عقلاني. والذي إما أن يكون عقلانيا  أو الفرد،المعتقداا لدب 
(C‌) تعنيConsequence  ارتياحوقد تكون النتيجة عقلانية  انفعالية،" نتيجة" أو استجابة(-

 .(369 ،1997 قلق()زهران، –توتر  – )حزنأو قد تكون غير عقلانية  رضا(
ويؤكد أن أحد أهم فنياا العلاج هو  ‌ ABCDEلتصبح  ABC نظريةثم طور أليس 

المؤسفة تؤدي تأثرا  بمعتقداا  (A)يعني أن الأحدا  النشطة  والذي‌‌ ABCDEتعلم نموذج 
ويجب تعلم مناقشتها ودحضها  ،(C)تسبب الاضطراب إلى الانفعال والانزعاج  (B)وأفكار 

(D)  Dispute "  حتى يتم الوصول إلى سلوكياا جديدة وفعالة"(E)  "Effect " سري(، 
2000، 177). 

 تقييـم النظريـة  6-2
 رية:مزايا النظ

 أكدا ووضحا العلاقة بين التفكير والعاطفة. -
تأكيدها على أن الحواد  الماضية ليسا هي التي تسبب الانفعالاا للشخص بل نظرة  -

 الإنسان إلى تلك الحواد  وأفكاره عنها هي التي تسبب المتاعب.
 تأكيدها على الوظائف البيتية العملية والسلوكية. -
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لاعقلانية التي تشكل الأساس الذي يسبب الانفعالاا رسما الخطوط العريضة للأفكار ال -
 النفسية والعاطفية ووضحا وسائل مكافحتها.

 أسلوبها التعليمي والوقائي في العلاج.   -
 الخرافية.يناسب مجتمعاتنا حي  تكثر المعتقداا غير العقلانية والأفكار  -
بدالها بأخرب يعتبر أسلوبا  مثاليا  لتغيير المعتقداا غير العقلانية وغير الم - نطقية وا 

 عقلانية.
 عيوب النظرية: 

 تكوينها.عدم تأكيدها على العلاقة العلاجية بين العميل والمرشد أو على الألفة الواجب  -
على أنه يجب مواجهة العميل منذ البداية بالأفكار اللاعقلانية التي  "أليس"يؤكد أنصار  -

 الزمن.يحملها دون اعتبار لعامل 
مرشد يجب أن يكون مهاجما  قويا  من البداية وحتى النهاية على العميل تأكيده على أن ال -

 .ن يعرف المرشد المشكلة تعريفا  خاطئا  إلى أوهذا يؤدي 
ر طريقة تفكيره يتأكيدها التام والكلي على تغير عواطف وانفعالاا الشخص عن طريق تغي -

 .نحو الإيجابية
حدا  قد يؤدي الهجوم المباشر على الأفكار اللاعقلا - نية لدب العميل إلى عملية مقاومة وا 

  .الخوف
وكذلك مع حالاا الاضطراب الشديدة  الذكاء،غير فعال مع الحالاا القاصرة في  -

وكذلك مع الأطفال الصغار والكبار المسنين وشديدي التأثر أو  البالغ،والاختلال العقلي 
  الحساسية الذاتية أو الجامدين أو المتعصبين.

فيصبح عملهم أشبه بعملية غسيل المخ بالنسبة  ويبالغون،المعالجين  قد يتطرف بعق -
 للمضطرب.

 يعتبره البعق علاجا  تسلطيا  أكثر منه سلطويا .  -
 للإرشاد العقلاني الانفعالي: الأساسية المفاهيم-7

اللاعقلانية  لأفكارهم نتاج هي الناس فيها يقع التي المشكلاا معظم أليس أن يعتقد
 فيها يعيشون التي الثقافة واقع ومن الاجتماعية تنشئتهم خلال وتشربوها ليهاع تعودوا والتي
 :وهي النفسية المشكلاا انتشار إلى تؤدي أنها يعتقد فكرة عشر أحد "أليس "حدد وقد
 .بيئته في هام شخص كل من عنه ا  ومرضيا  محبوب يكون أن بضرورة الفرد اعتقاد -1
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ينال الفرد الحب والرضا والتأييد من كل فرد في  من الضروري أن العقلانية:الفكرة غير 
والفكرة العقلانية المقابلة هي: احترام الذاا والسلوك  معقول،بالطبع غير  المجتمع. وهذا

 الحب.السوي الذي يقدره الآخرون وتقديم الحب للآخرين ليبادله الآخرون نفس 
الحياة  مجالاا جميع في اومنجز   ا  وملائم كفؤا   يكون أن الضروري من أن الفرد اعتقاد -2
 .بقيمته إحساسه إلى يؤدي الأمر هذا وأن

قيمته. تماما  ومنجزا  تماما  حتى تتحقق  ؤا  لإنسان كفايجب أن يكون  العقلانية:الفكرة غير 
أن الإنسان العقلاني  هي:والفكرة العقلانية المقابلة  وحده،لأن الكمال لله  صحيح،غير  وهذا

ه أن يحاول بذل أقصى جهده لتحقيق أهدافه دون تسابق مرهق مع هو الذي يعرف أن علي
 الآخرين.

 .والمزعجين والوقحين السيئين الأشخاص ومعاقبة لوم الضروري من أن الفرد اعتقاد -3
لا يوجد معيار  معاقبتهم.بعق الناس شريرون ومجرمون ويجب  العقلانية:الفكرة غير 

وأن عقاب  خطاء،بن آدم ا أن كللمقابلة هي: والفكرة العقلانية ا والخطأ،مطلق للصواب 
نما ينتش عنه مزيدا  من الاضطراب تصرفاا بعق  ،الناس لا يؤدي إلى تحسين السلوك وا 

 انفعالي.الناس خاطئة وغير مناسبة وهي غالبا  ما تكون ناتجة عن جهل أو غباء اضطراب 
 .رغبته حسب تسير أن يجب الأمور أن الفرد اعتقاد -4

 مدمرة. والفكرةلعقلانية: إذا سارا الأمور على غير مراد الفرد فإن هذه كارثة الفكرة غير ا
ويحاول تغيير  يريد،العقلانية المقابلة هي: أن على الإنسان أن يكون واقعيا  في تحقيق ما 

ذا لم يتمكن عليه تقبل  الظروف،   الواقع.وا 
 أن ويرب والأشخاص، للأحدا  نتاج هي سعادته وعدم وبؤسه شقاءه بأن الفرد اعتقاد -5

 .فيه التحكم على قادر غير وهو إرادته عن خارج كل ذلك
الفكرة غير العقلانية: الاضطراباا والمشكلاا تسببها عوامل وظروف خارجية لا يتحكم فيها 

 فعله،الفرد، هذا غير معقول لأن الفرد يدخل مع العوامل والظروف الخارجية بتفكيره وردود 
أن العوامل الداخلية  هي:والفكرة العقلانية المقابلة  الخارجية،لعوامل وهو الذي يضخم أثر ا

                                                          الخارجيةوعليه أن يتحكم بها قبل أن يلقي اللوم على العوامل  فعال،للفرد ذاا تأثير 
 .(367،1997)زهران، 

فيهـا  والتفكيـر بهـا الاهتمـام ينبغـي عليـه خطـرا ثـلتم التـي الحـالاا بـأن الفـرد اعتقـاد -6
 .باستمرار
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الفكـــرة غيـــر العقلانيـــة: هنـــاك أمـــور خطيـــرة تبعـــ  الخـــوف والانزعـــاج ويجـــب أن نتوقـــع 
والفكـــرة العقلانيـــة المقابلـــة هـــي: أننـــا لا ننكـــر احتمـــال حـــدو   الحســـبان،حـــدوثها فـــي  احتمـــال

كمـا أن القلـق والتـوتر لا يحـلان المشـكلة  ،مواجهتـهالخطر ولكن لا نعتبـره كارثـة ويجـب علينـا 
 السليم.ن التفكير عالعقل  بل يعيقان

من  أفضل يعتبر المسؤولية تحمل وعدم الصعبة المواقف من الهروب بأن الفرد اعتقاد -7
 .مواجهتها

الفكرة غير العقلانية: تحاشي بعق المشكلاا أسهل من مواجهتها، والفكرة العقلانية 
 كبيرةينا مواجهة المشكلاا التي تواجهنا لأن الهروب له آثار مستقبلية المقابلة هي: أن عل

المشكلاا والإنسان العقلاني يعمل دون شكوب ما يجب عمله مستمدا  اللذة من التحدي وحل 
 .(126 ،2000 )سفيان،

 .منه أقوب أشخاص أو شخص على الاعتماد إلى بحاجته الفرد اعتقاد -8
ويجب أن يكون هناك  آخرين،يعتمد الشخص على  الفكرة غير العقلانية: يجب أن

شخص أقوب من لكي يعتمد عليه، إن المبالغة في الاعتمادية على الآخرين تودي إلى فقدان 
لى الفشل في  وفقد الأمان  التعلم،الحرية وتحقيق الذاا وتؤدي إلى مزيد من الاعتمادية وا 

لانية المقابلة هي: أن يكافح بسبب أنه يصبح تحا رحمة من يعتمد عليهم والفكرة العق
لا يرفق المساعدة بل يبح  عنها إذا  واستقلالها، ولكنالإنسان من أجل تحقيق الذاا 

 إليها.أحتاج 
 لا وأنه الحالي السلوك تحدد التي هي حياته في الماضية الأحدا  بأن الفرد اعتقاد -9

 تغييرها. يمكن
ة هي المحدداا الأساسية للسلوك الفكرة غير العقلانية: الخبراا والأحدا  والماضي

الحاضر، وهذا غير معقول فالسلوك الذي كان ضروريا  في الماضي في ظروف معينة ليس 
كما أن الحلول الماضية للمشكلاا قد لا  الحاضر،من المحتم أن يكون ضروريا  في الوقا 

هي: أن الماضي تكون ملائمة للمشكلاا الحالية والشخص العاقل والفكرة العقلانية المقابلة 
 الماضيةمهم ولكن يجب أن ندرك أن الحاضر يمكن تغييره عن طريق تحليل المؤثراا 

 .(182-181 ،1992 ،) باترسون
 .الآخرين مشاكل من ويقلق ويحزن يهتم أن عليه بأن الفرد اعتقاد -10
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ـــة: أن الشـــخص يجـــب أن ينـــزعش لمشـــكلاا  ـــر العقلاني والفكـــرة العقلانيـــة  الآخـــرين.الفكـــرة غي
ذا لـم يجـد ذلـك  مشـكلاتهم،أن الفـرد يحـاول أن يسـاعد الآخـرين فـي حـل  هـي:مقابلة ال    معهـموا 

 غيره.فمن الأفضل تركهم وشأنهم إذ أنه لا يجوز أن بلوم الإنسان نفسه على أفعال 
لا مشكلة لكل مثلى وحلول صحيحة إجاباا بوجود الفرد اعتقاد -11  .المصيبة فهي وا 

لأنه لا  معقول،وهذا غير  مشكلة.حلا  مثاليا  وكاملا  لكل الفكرة غير العقلانية: هناك 
وأن الشخص العقلاني يحاول أن يجد حلولا  عديدة بحي   مشكلة،يوجد حلا  كاملا   لكل 

 . (50 ،2016 العزة، ،عزا)يصل إلى أفضل حل ممكن منها

مع أما أن تكون أساليب التفكير عقلانية ومنطقية فأن هذا يتوقف على انسجامها  
أهدافنا العامة، وقيمنا في الحياة وتحقيق السعادة والفاعلية الاجتماعية، وهي غير منطقية 
وغير عقلانية عندما لا تكون صحيحة ومنطقية في ذاتها ولا تخدم توافقنا مع الواقع وتحكم 

 .(73 ،1999 ،تيم ،علينا بالسلبية والهزيمة والانفعال والانسحاب)الفرخ

 ر الخاطئ غير الفعال :بعض أساليب التفكي -8
 :المبالغة-8-1

ضفاء دلالاا مبالغ فيها  وتعني المبالغة في إدراك الأشياء أو الخبراا الواقعية وا 
وهذا ما يميز الأشخاص المصابين بالقلق، حي  يتميز تفكير  فيها،كتصور الخطر والدمار 

لنفسه ولأسرته أو  الشخص القلق بالمبالغة في تفسير الموقف، وهو دائما  ما يتوقع الشر
 لوظيفته وربما لا توجد أسباب لذلك.

 :التعميم-8-2
يرتبط التعميم بكثير من الأنماط المرضية خاصة الاكتئاب والفصام، فالمكتئب غالبا  ما 
يعمم الخبراا الجزئية على ذاته تعميما  سلبيا ، فتوجه نقد غير مقصود له قد يعني عنده: أنه 

فشله في تحقيق هدف ولو جزئي قد يعني لديه: " إنني إنسان فاشل لا يحسن التفكير، و 
 عاجز عن تحقيق آمالي في الحياة ".

 والتطرف: الثنائية-8-3
 حي  يميل بعق الأشخاص إلى إدراك الأشياء بطريقة تطرفية، إم ا بيضاء أو سوداء

يجابية، وهذه حسنة أو سيئة، ولا يدركون أن الشيء الذي قد يبدو سيئا  قد تكون فيه أشياء إ
الخاصية ترتبط بسماا لا توافقية كالتعصب والتسلط والتوتر والقلق، كما أنه عند تحليل 
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الاضطراباا الوجدانية كالغضب والاكتئاب نجد أن عامل التطرف له أهمية في إثارة هذه 
 الاضطراباا.

 الحكم والاستنتاج: أخطاء-8-4
يكون السلوك ناتجا  عن خطأ في  في الكثير من حالاا القلق والاكتئاب والعدوان

 .(191-190 ،1994 )الزعبي،تفسير الحادثة بسبب عدم توافر معلوماا معينة
 :التطبيقات الإرشادية للنظرية -9
 الشخصية:أسباب اضطراب   -9-1

ير العقلانية التي يتبناها يرجع أسباب الاضطراب إلى تلك الأفكار غير المنطقية وغ
لى سوء فهم الفرد وسوء الفرد   (.302 ،2004 سفيان،) واقفوالمإدراكه للأشياء والأحدا   وا 

استمرارية الحالة العصابية إلى تشويش تفكير صاحبها لسلسلة من  "أليس"ويُرجع 
التي يحد  الفرد نفسه بها لأن الفرد يفكر بكلماا وجمل بصورة مستمرة  الخاطئة،الأفكار 

 ى البح  عن الجذور الأولى لهذه الأفكارولتغيير ما بداخل الفرد من مشاعر سلبية نحتاج إل
 عادة:ويرب بأن الأفراد الذين يفشلون في تغيير حديثهم مع أنفسهم  تغييرها،ومحاولة 

 بوضوح.إما أغبياء جدا  لا يفكرون جليا  أو أذكياء ولكن لا يعرفون كيف يفكرون  -
تعملون ذكائهم بشكل أو أنهم أذكياء وعندهم طريقة للتفكير ولكنهم عصبيون لدرجة لا يس-

ولديهم قدراا كامنة لا يدركونها مما يسبب  أغبياء،جيد لذا فهم يتصفوا بغباء مع أنهم ليسوا 
 للاضطراب.لهم الهزيمة والتعرق 

ويؤذي نفسه  لذاته،" فرد فقد حالة الفهم والاستبصار في فهمه  بأنه:ويعرف أليس العصابي 
انفعاليا ولا يعرف كيف يفكر بوضوح ويرجع حالة والآخرين لأسباب غير معقولة، فهو معاق 

  عدم الفهم والاستبصار إلى اكتساب الأفكار السلبية خلال التنشئة الاجتماعية من الوالدين
ثم من المجتمع المحلي ثانيا ، لأن خبراا الطفولة هي التي تؤثر بشكل قوي على التفكير 

 .(132 ،1997 عطية، )أبواللامنطقي "
 رشادية:الإ العلاقة   -9-2

 تنجحفلا تتطلب أن تكون العلاقة بين المرشد والمسترشد جيدة حتى  "أليس"وفقا  لنظرية 
 اتكاليةويؤكد أليس على أن الدفء الزائد والتعاطف الكبير مع العميل قد يؤدي إلى 

كما أن مؤيدي النظرية يقولون بأن العلاج قد ينجح تماما  دون وجود علاقة طيبة  المسترشد،
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ويقول أليس أنه ممكن أن ينجح العلاج حتى مع العميل الذي توجد  والعميل،معالش بين ال
 .(260 ،1998 )الزيود،جدا  بينه وبين المرشد عداوة أو تكون علاقته رسمية 

فالعلاقة ليسا  وتفهمه،ويكتفي المرشد والمعالش في علاقته بمسترشدة باحترامه وتقبله 
، 2004 )سفيان، الأحيانتكون علاجا  في بعق مركزية كما هي عند روجرز والتي قد 

305). 
 :لإرشاد العقلاني الانفعاليافي دور المرشد  -11

إن المرشد أو المعالش العقلاني الانفعالي شخص نشط يتسم بقوة التأثير على المسترشد 
وبقدرته على الإقناع وعلى مهاجمة الأفكار غير المنطقية وتحليل فلسفاا المسترشدين في 

كما يكون بوسعه استخدام الأساليب المعرفية  لديهم،واتجاهاتهم ونسق التفكير الحياة 
 الشناوي،) وتصرفاتهموالعاطفية والسلوكية في التأثير على أفكار المسترشدين ومشاعرهم 

1994، 110.) 
 بالآتي:يتلخص دور المرشد و 

 تفكيره.إقناع المسترشد بأنه المسئول عن مشكلاته وطريقة  -
 منطقية.ار المسترشد غير المنطقية بأفكار استبدال أفك -
 العزة، ،عزا) للمسترشددوره دور المعلم وعليه إعادة بناء البناءاا المعرفية المنطقية  -

2016، 51). 
 غير والمعتقداا الأفكار عن الكشف في الانفعالي العقلاني المرشد مهمة تنحصر

 النفسي الاضطراب إلى به أدا قد ارالأفك هذه أن له ويوضح العميل، يتبناها التي المنطقية
 التي هي المنطقية بعدم تتسم والتي لأنفسهم بها يقولون التي والأحادي  الأفكار أن له ويبين

 يقوم أن المرشد على يجب ثم ومن الانفعالية، الاضطراباا في الاستمرار على تساعدهم
 وعقلانية منطقية أكثر أفكار إلى وتحويلها للذاا المؤذية والمعتقداا الأفكار هذه بمهاجمة
 .الانفعالي العقلاني الإرشاد عليها يقوم التي والفنياا الأساليب من العديد ذلك في مستخدما

 خطواا الإرشاد والعلاج العقلاني الانفعالي:
 وتحديد الأفكار غير العقلانية وغير المنطقية. المسترشد،التعرف على أفكار  الأولى:الخطوة 
وأنها سبب اضطرابه  معقولة،أنها غير منطقية وغير  المسترشدتعريف  :الثانيةالخطوة 
 الانفعالي.
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 عقلانيغير  ا  أن اضطرابه يستمر إذا أستمر يفكر تفكير  المسترشدتعريف  الثالثة:الخطوة 
وليس استمرار تأثير الأحدا   حالته،ول عن ؤ بمعنى أن تفكيره غير المنطقي الحالي مس

 السابقة.
لغاء الأفكار غير  المسترشدتغيير تفكير  عة:الرابالخطوة   العقلانية.وا 
إرساء دعائم فلسفة عقلانية جديدة للحياة بحي  يتجنب العميل الوقوع  الخامسة:الخطوة 

                                         أخرب.ضحية لأفكار ومعتقداا غير عقلانية وخرافية 
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  الفصل:خلاصـــة 
حـي   ألبرا إليس"نــظـرية و ـد تناول هـذا الـفصل دراسـة الإرشاد العقلاني الانفعالي لـق

إعـطاء نـبـذة موجـزة عن حـيـاته ثم  الإرشاد العقلاني الانفعالي تعرفاا ومفاهيمتـطـرقـنـا إلى 
واهـم الـتـقـنـياا تعـريف الـنـظـرية وبـعـق الـمـفـاهـيـم الأساسـيـة الـتـي نعـتـمـد عـلـيـهـا ثـم  
هذه طـبـق فـيـهـا تالمـسـتخـدمـة فـيـهـا وشروط العلاقة الإرشادية وأهدافها وأخيرا المجالاا الـتي  

 .النظرية
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  :تمهيد
 الإنسانية الأساسية، وجزء طبيعي في آلياا السلوك الإنساني االانفعالايعد القلق من 

من المشاكل التي تأرق الشباب، خاصة الطلاب الذين يمرون بمراحل دراسية  يعتبر مشكلا  
الطالب  الحدي  فقلق، تنتشر في عصرنا الاضطراباابجملة من  ظاهرة تتميزمتتالية، فهي 

قلق يهدد مستقبله عامة، ومستقبله المهني  من الفشل في دراسته أو الحصول على مهنة،
النفسية التي تصيب الشباب ولاسيما  نفعالااالاخاصة، فقلق المستقبل المهني يعد أحد أهم 

 الطالب الجامعي الذي يمثل شريحة هامة في المجتمع. 
سنحاول في هذا الفصل العرف على قلق المستقبل المهني، حي  ستتعرق الدراسة 

بتعريف القلق وقلق المستقبل، والتعرف على  قلق المستقبل المهني مرورا   في بداية تعريف
 والتطرف إلى سماا ذوي قلق المستقبل المهني للقلق،ثم بعق النظرياا المفسرة  أسبابه

  .وكذا أهمية العمل بنسبة للفرد وفي الأخير طرق التعامل مع قلق المستقبل المهني
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 بل المهني:مفهوم قلق المستق -1
يشعر الشخص بالقلق من وقا إلى آخر فهذا أمر طبيعي عند الجميع، كما أن القلق  

عندما يوجد بدرجة متوسطة يعتبر مفيدا  في بعق الأحيان، حي  أنه يساعد الشخص على 
التفاعل بالشكل المناسب مع الخطر الحقيقي، كما ويساعد في تحفيزه على التميز في عمله 

حياته اليومية، يصبح غير  فيعطل سيرعندما يستمر القلق ويطول بالشخص لاكن  أو بيته
 مفيد.

 تعريف القلق:  -1-1
القلق لغة: يدل المعنى اللغوي لكلمة قلق في المعجم الوسيط قلق الشيء قلق أي 

 فهو قلق.  وانزعشضطراب ايتحرك ولا يستقر في مكان واحد، 
عني: الضيق الذي يحصل في وهي ت " Angustio "وتأتي كلمة قلق في أصلها من

القفص الصدري لا إراديا نتيجة عدم قدرة البدن على حصول على مقادير كافية من 
 .(88، 2010حياب، ان)الأكسجي
إن مصطلح القلق يدل على انفعال شعوري مؤلم، مركب من الخوف مستقل أو توقع       

ذا التوقع تهديدا  خطر محتمل أو مجهول أو حدو  شرفي أية لحظة ممكنة، ويتضمن ه
داخليا  أو خارجيا  للشخصية وربما يكون مبالغ فيه أ لا أساس له من الصحة، والقلق انفعال 

، وخوف غير سار وشعور بالتهديد وعد الراحة والاستقرار وهو كذلك إحساس بالتوتر، والشدّ 
ته أو نوعه دائم لا مبرر له من الناحية الموضوعية ولا يمكن ملاحظة القلق مهما كانا شد

نما يمكن الاستبدال عليه من خلال مظاهر ترتبط بمفهومه، وعندما يتصف فردما بالقلق  وا 
فهو يعبر عن استعداده في تقديم الاستجابة السلوكية تتميز بثباا النفسي عبر المواقف 
 المثيرة والتي لا تظهر لدب الأفراد الآخرين بنفس الحدة إذا ما تعرضوا لنفس المواقف ويحول
القلق في حالاته الشديدة حياة الفرد إلى حياة عاجز ويشل قدرته على التفاعل الاجتماعي 

كرميان، )والتوافق البنّاء والفرد عندما يشعر بالقلق حول المستقبل فإنه يشعر بالعجز تجاهه
2008).     
اا ضطرابالا نفعالية معقدة ومزمنة مع تخوف وفزع، لأناحالة  بأنه القلق Dreveيعرّف 

‌(Dreve, 1971)..ةيالعقلية والعصبية المختلفة تشكل معظم عناصره الرئيس

إلى أن القلق هو حالة توتر شامل مستمر نتيجة  (183 ،2003 ،الشوربجي)تشير
توقع تهديد خطر فعلي أو رمزي قد يحد  ويصاحبها خوف غامق، وأعراق نفسية 
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لإكثار من التبول، عدم النوم العميق، ، ابالاختناقجسمية مثل ازدياد معدل التنفس، الشعور 
  .(183 ،2003 ،الشوربجي)الشهية القلب، فقدانازدياد عدد ضرباا 

الجمعية الأمريكية للطب النفسي هو  إلى القلق حسب تعريف Merry(1996)أشارا 
حالة التخوف والتوتر وعدم الإرتياح التي تنجم من توقع خطر مجهول المصدر وغير قابل 

 .(Merry، (1996للإدراك
القلق على أنه إحساس مزعش في العقل  (127 ،1989(كما يعرفه معجم أكسفورد 
 .(127، 2009، فرج)المستقبلينشأ من الخوف وعدم التأكد من 

نفعالية مزعجة يصاحبها خوف امن خلال التعاريف السابقة يتبين أن القلق هو حالة 
من التبول وعدم النوم وهذا يسببه عدم ختناق والإكثار وفزع وأعراق جسمية كالشعور بالا

 رتياح الذي ينجم عن توقع خطر مجهول أو عدم التأكد من المستقبل. الا
 تعريف قلق المستقبل:  -1-2

نفعال غير سار وشعور االمستقبل على أنه عبارة عن  ( قلق1989يعرف عبد الخالق )
 لتوتر والشد، وخوف دائم لاستقرار مع إحساس دائم باامقيم، وعدم راحة و  مكدر بتهديد أو همّ 

   مبرر له من الناحية الموضوعية، وغالبا ما يتعلق الأمر بالخوف من المستقبل المجهول
 (.499، 1989)عبد الخالق، 
" قلق المستقبل بأنه حالة من التوجس والخوف وعدم الاطمئنان Zaleskiوعرف "

د يكون تهديدا حادا أو هلعا والخوف من المستقبل وفي حالة قلق المستقبل القصوب فإنه ق
من أن ثمة شيء كارثي حقيقي يمكن أن يحد  للشخص، ويشير أيضا إلى أن قلق 
المستقبل يعد أحد المصطلحاا الحديثة على بساط البح  العلمي، كما أن كل أنواع القلق 
المعروفة لها بعد مستقبلي، ويمثل قلق المستقبل أحد أنظمة القلق التي بدأا تطفو على 

لسطح منذ أن أطلق "توفلر" مصطلح "صدمة المستقبل" على اعتبار أن العنصر الحالي ا
ستيعاب تغيراته والسيطرة عليها ويتخذ قلق يخلق توترا خطيرا بسبب المطالب المتعددة لا

المستقبل صورة انخفاق مستوب الشعور بالأمن والطمأنينة وهذه الصورة واضحة جدا في 
 .(8، 2010عصرنا هذا)مؤيد، 

بأنه خوف من المستقبل وما قد يحمله المستقبل من أحدا  قد تهدد  عرفه عبد الغفارو 
 .(126، 1986 عبد الغفار،)الفردوجود الإنسان أو تهدد إنسانية 
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شعور بعدم الارتياح والتفكير السلبي تجاه  المستقبل بأنهسبق يمكن تعريف قلق  ومما
قدرة على مواجهة الضغوط والأحدا  الحياتية وتدني المستقبل والنظرة السلبية للحياة وعدم ال

 اعتبار الذاا وفقدان الشعور بالأمن وعدم الثقة بالنفس.
 المهني:تعريف قلق المستقبل   -1-3

أن قلق المستقبل المهني ويظهر لدب  " في دراستهما فليس بن " و"أوشن" تشير كل من
م لا يشعرون بالاطمئنان الشباب بصفة عامة، والشباب الجامعي بصفة خاصة، حي  إنه

لمستقبلهم، ولا يعرفون مصيرهم بعد التخرج خاصة بعد انتشار البطالة بين صفوف الخريجين 
وندرة فرص العمل ومجالاته، فتنتاب بعضهم حالة من القلق نتيجة خوفهم من النتائش 

حالة من المجهولة لعملهم المستقبلي، فمن المعروف أن كل مجهول لابد وأن يثير لدب الفرد 
"مشكلة انفعالية  ه على انهتعريف ومنه يمكنالتوتر والقلق، خاصة على المجالاا المصيرية، 

 .تتمثل في الشعور بالتوتر وعدم الارتياح والانزعاج والتشاؤم لندرة فرص العمل بعد التخرج"
 .(16،2020 ،فليس بن ،أوشن)

حالة من عدم  ى أنهعل( قلق المستقبل المهني 2007عرف المحاميد والسفاسفه )
 ، والتوتر، والشعور بالضيق، والخوف من المستقبل مجهول يتعلق بالجانب المهنيالارتياح

مكانية الحصول على فرصة عمل مناسبة للطالب بعد تخرجه من الجامعة )المحاميد  وا 
 .(9، 2007والسفاسفه، 

وهو حالة  ( أن قلق المستقبل يختص بالمهنة2007يعرف عبد المحسن عبد التواب )
، )بكارمن التوتر والتشاؤم التي يشعر بها الطالب الجامعي لندرة فرص العمل بعد التخرج

2013 ،88). 
( قلق المستقبل المهني: بأنه قلق يتمثل 1991كما عرف كل من عباس وحسين )

بشكل أكبر عندما يتصور الفرد أنه لن يحصل على عمل في المستقبل ليضمن تحقيق 
 (.41، 1991حسين، ، )عباساجتماعيةقيمة أهدافه ويعطيه 

يتضح أن قلق المستقبل المهني هو حالة من التوتر  ةمن خلال التعاريف السابق
به الطالب الجامعي حول مستقبله المهني بعد  اطمئنان والتشاؤم يشعروالخوف وعدم 

 التخرج.
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 المهني: المستقبل مفاهيم مرتبطة قلق -2
المفاهيم أهمها التفاؤل والتشاؤم، الخوف من من  حملةمفهوم قلق المستقبل مع  يرتبط

 المفاهيم على شرح هذه سنحاول الوقوفالفشل وفي هذا العنصر 
 الخوف من الفشل 2-1

أن من يعاني قلقا  من المستقبل يعاني من أعراق على Molin " "رونالد مولين يوضح
يعاني من  ابه شعور أوينت أن الشخص الذي يؤكدلأعراق الخوف من الفشل، حي  مماثلة 

إلى  يقودهبالسلبية وعدم الثقة في النفس، مما  يتصفالذي شخص القلق المستقبل هو 
السلبية  والأفكار والتوقعاا صلابة الرأي والتعنابالتزما و ويتصف  بالآخرينالاصطدام 

 معالجة المشاكل الحياتية ومواجهة المستقبل لكل ما يحمله المستقبل، وعدم القدرة على
 وعاطفيا .والانسحاب والهروب اجتماعيا  وثقافيا   كذب والتصنعلل يصبح أنيسا   وبالتالي

 :التفاؤل والتشاؤم 2-2
عليها بكل جد وحماس والأفكار ، والإقبال في الحياة التفاؤل النظرة الإيجابيةيعد  

باحتمال الاعتقاد المستقبل، الى جانب والاعتقاد بإمكانية تحقيق الرغباا في السليمة، 
. عكس الجانب السيئ حدو  الخير أو الجانب الجيد من الأشياء بدلا من حدو  الشر أو

 التشاؤم فيحد  عندما يقوم الفرد بتركيز انتباهه وحصر اهتمامه على الاحتمالاا السلبية
التشاؤم أو  خاصيةوتخيل الجانب السلبي في المواقف، كما أن  التي قد تحد  في المستقبل،

يحرك دوافع الأفراد وأهدافهم لكي يمنعوا وقوعها ويتسبب ذلك في  السلبي للأحدا  قدالتوقع 
 .التهيؤ لمواجهة الأحدا  السيئة المتوقعة

لكل من حالتي التفاؤل والتشاؤم هناك نظرة مستقبلية والعلاقة  هذا الوصففمن خلال 
وب المرتفع من حي  بين هذه الأطراف، فقد بينا الدراساا أن الأشخاص ذوي المست وثيقة

تنخفق لديهم حالة قلق المستقبل، فيما وجد ترابط كبير بين قلق المستقبل  الشعور بالتفاؤل
 ملحوظ المتشائمين ترتفع لديهم حالة القلق من المستقبل وبشكل والشعور بالتشاؤم، فالأفراد

 .(99، 2015 ،بعلي)
 الخوف من المجهول: 2-3

تنم على أي مرق نفسي أو على أي انحراف في طبيعية وسوية ولا  الخوف ظاهرة
يبديه الشخص من مخاوف وطالما أن القدر  لما معقولةأسبابا   الشخصية طالما أن هناك

والخوف في حد ذاته ليس شيئا  رديئا   ،يتناسب مع حجم المثير للخوف الذي يبديه من الخوف
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ربية أو في المجالاا يجب الاستغناء عنه تماما  في مجال الت يجب القضاء عليه أو
 .الاجتماعية العادية

ربما نستعمل كثير ا كلمة الخوف مكان القلق أو القلق مكان الخوف حي  أن ردود 
الأفعال تجاه الاثنين واحدة إلى حد كبير إلا أن الخوف يعتبر رد فعل تجاه خطر معلوم 

اته أقل من الخطر فيه الإنسان الخائف أن قوته وقدر  يعتقدومحدد، حقيقي أو غير حقيقي 
المحدق وعندما يظن الإنسان أن قوته قاربا أو تساوا مع الخطر المحدق به يذهب هذا 

وجود إنسان كمصدر للحماية يقلل  كما أن بمواقف.فهو إذن رد فعل وقتي مرتبط  الخوف.
 وأحيان ا يزيل هذا الخوف، إذن فالخوف رد فعل مؤقا للخطر.

عام ومستمر يصاحبه شعور بالعجز وقلة الثقة بالنفس أما القلق فهو رد فعل انفعالي 
 والتشاؤم والغضب والتوتر وقلة التركيز والنسيان والتلعثم والضعف.

محدد أقوب من الإنسان يهدد حياته أو وجوده أو  ءشيوالخوف رد فعل انفعالي تجاه 
 احترامه أو وضعه الاجتماعي بل وله القدرة على إلحاق الأذب بذلك الإنسان.

حساس عام لدب الإنسان بالضعف وقلة الثقة بالنفس وعدم القدرة إويظهر القلق ضمن 
 على مواجهة الأخطار، وهو حالة مستمرة التوتر وترقب الشر.

معين مثل الظلام أو الحيواناا أو الحشراا أو المدرسة  ءشيوالطفل الخائف من 
ماعي وخبراا حياته يتغلب مادام بعيد ا عن مصدر الخوف ومع تطور نموه النفسي والاجت

ا إذا كان يعيش في بيئة تحبه وتدعمه وتسمع له فتزداد  على تلك المخاوف تدريجي ا خصوص 
 ثقته بنفسه ويتغلب على مخاوفه.

أما الطفل القلق فلا يوجد عنده مشكلة خارج نفسه بل المشكلة في ذاته وداخله، لديه 
سلبي ا فيعيق تعلمه ونموه الاجتماعي فلا  حساس عام بالرعب وبعدم الأمان مما يؤثر عليهإ

الأخطاء فلا يشترك في النشاط التعليمي أو  ارتكابيجرؤ الطفل على المخاطرة ويخاف من 
يسأل سؤال أو حتى يجازف بإجابة سؤال خوف ا من الخطأ أو الفشل أو النقد الدائم أو من أن 

 .يجة قلة الثقة بالنفس والفشليوصف بالغبي أو المغفل كما يحد  في مدارسنا وتكون النت
 أسباب قلق المستقبل المهني:  -3

تعد أسباب اضطراباا القلق من الأسباب التي لا تزال غير معروفة تماما  بين الباحثين 
، وعلى الرغم من أن الباحثين يعتقدون أن السبب يكمن في النواقل العصبية، وهي ءوالعلما

إلا أن هناك العديد من الأسباب المتشابكة التي  مواد كيماوية طبيعية موجودة في الدماغ،
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تؤدي للإصابة بهذه الاضطراباا، ومن ضمنها العملياا البيولوجية للجسم والجيناا والبيئة 
، ويمكن تلخيص اسباب القلق وقلق المستقبل، قلق الخاصة بالشخص وأوضاعه الحياتية

 التالية:المستقبل المهني في النقاط 
 :قلق أسباب-3-1

 قلق عدة أسباب وهي على النحو التالي:  لل
فالإنسان يتملكه الشعور بالقلق في العديد من المواقف  الأذى أو الضرر الجسدي: 3-1-1

منها نجد بعق الأفراد في مواقف معينة تتغلب عليهم فكرة الإصابة ببعق الأمراق أو 
 الموا أثناء الحرب.

طبعه، إلا أنه في بعق الأحيان قد لا ب اجتماعيإن الإنسان  النبذ: الرفض أو 3-1-2
حساسه بالكره أو النبذ من طرف الآخرين، هذا ما  يستطيع التفاعل مع غير نتيجة خوفه وا 

 .الاجتماعيةيجعله غير مطمئن أو مستريح في بعق المواقف 
قد يكون نقص الثقة أو فقدانها في أنفسنا مصدر للقلق، وذلك من  عدم الثقة: 3-1-3

غير  التجربة جارب والمواقف الجديدة، خاصة إذا كان الطرف الآخر في هذهجراء خوق الت
 واضح فيما يتوقع منا ردة الفعل.

إن تناقق الجوانب المعرفية كالإدراكاا والأفكار والمعلوماا مع  التنافر المعرفي: 3-1-4
م بعضها البعق، أو عدم مواءمتها للمعايير الاجتماعية يؤدي إلى القلق والشعور بعد

 .الارتياح
إن التوتر والقلق يعدان نتيجة طبيعية لفشلنا سواء في إشباعنا الإحباط والصراع:  3-1-5

 .(124 ،123 ،1998 ،ريطيقالالصراع)ودوافعنا وطموحاتنا أو في بعق مواقف  لرغباتنا
ذا أردنا ربط هذه الأسباب بعينة دراستنا فإننا نجد قلق المستقبل يمثل عند هذه  وا 

( في 1990 ،إليه)مولينأهم سبب نظرا لما يترتب عنه في المستقبل، وهذا ما أشار الشريحة 
عدم قدرة الفرد على التكيف مع المشاكل التي يعاني منها، وعدم قدرته على فصل  أن:"

أمانيه عن التوقعاا المبنية على الواقع، والتفكك الأسري، وقدرة الوالدين أو من يحل محلهم 
نتماء داخل الأسرة أو المجتمع وعدم القدرة على د، والشعور بعدم الاعلى حل مشكلاا الفر 

 (501 ،1990 مولين،)التكهن بالمستقبل، والتمزق الداخلي"
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 أسباب قلق المستقبل:-3-2
يعتبر قلق المستقبل هو قلق ناتش عن التفكير اللاعقلاني في المستقبل والخوف من 

بالارتباك والضيق والغموق وتوقع السوء أي  والشعورالأحدا  السيئة المتوقعة حدوثها 
 .(120، 2007النظرة السلبية للحياة)عبد المحسن، 

 أسباب قلق المستقبل لدب الفرد تعود إلى: ( إلى أن2012، تشير )العجمي
 .والطموحااضعف القدرة على تحقيق الأهداف  -
 .بالاهتمامالإحساس بأن الحياة غير جديرة  -
 أمانيه عن التوقعاا المبنية على الواقع. عدم قدرته على فصل -
نقص القدرة على التكهن بالمستقبل وعدم وجود معلوماا كافية لديه لبناء الأفكار عن  -

 المستقبل وكذلك نشوة الأفكار الحالية.
 .والمجتمعنتماء داخل الأسرة الشعور بعدم الا -
 عدم قدرته على التكيف مع المشاكل التي يعاني منها. -
 لشعور بعدم الأمان والإحساس بالتمزق.ا -
 مشكلة في كلا من الوالدين والقائمين على رعايته وعدم قدرتهم على حل مشاكله. -
 التفكك الأسري.  -

 ( إن أسباب القلق ترجع إلى:2004 الدين، ي)محويرب 
 يحمله الغد الأكثر بعدا من الصعوباا. الخوف الغامق نحو ما -
   المتوقعة.التنبؤ السلبي لإحدا -
 ستغراق في التفكير بالمستقبل.الشعور بالضيق والتوتر والانقباق عند الا -
 الطموحاا.الأهداف و ضعف القدرة على تحقيق  -
 وفقدان القدرة على التركيز. الانزعاج -

أو إدراك  ( بأن قلق المستقبل يتمثل في مجموعة البنى كالتشاؤم2005 ،وترب )سعود
 السيطرة على الحاضر وعدم التأكد من المستقبل.وفقدان داف الهامة العجز في تحقيق الأه

 أسباب القلق ترجع إلى:( أن 1999حسين، )يشيروفي حين 
 المستقبل.الإدراك الخاطئ الأحدا  المحتملة في  - 
 بطريقة سلبية. والنظر إليهاتقليل فعالية الشخص في التعامل مع هذه الأحدا   - 
 .اءالانتمالشعور بعدم  - 



 

80 
‌

 الأمان. والشعور بعدمعدم القدرة على التكيف مع المشاكل التي يعاني منها الشخص  - 
أن المستقبل مصدر مهم من مصادر القلق، ويعتبر قلق المستقبل  "القاضيوفاء "وترب 

والطموحاا عتبار قلق المستقبل مساحة لتحقيق الرغباا، اهو جراء من القلق المعمم ب
بالتغيراا في  يئةهرة قلق المستقبل أصبحا واضحة في المجتمع ملوأن ظا ،وتحقيق الذاا

، وعدم القدرة على مواجهة الأحدا  الارتياحكافة المجالاا نتش عنها الشعور بعدم 
 المستقبلالذاا والتفكير السلبي اتجاه  عتبارابالأمان وتدني وفقدان الشعور  الضاغطة

       .(13، 2009 القاضي، أحميدان)
 وفاء" أهم الأسباب التي تؤدي إلى قلق المستقبل وهي:وتجمع "

 تعد ضغوط الحياة أهم أحد العوامل المسبب لقلق المستقبل. -
 الشعور بالتوتر والتشاؤم وتوقع السوء والضيق من المستقبل. -
 عدم القدرة على التكيف مع المشاكل والتي يعاني منها الفرد. -
 الشعور بعدم الأمان والخوف. -
 نتماء داخل الأسرة والمجتمع.شعور بعدم الاال -
 المهني: قلق المستقبل  أسباب-3-3

وتحا تأثيراا وضغوط كثيرة وهذا  يعيش الإنسان في الوقا الحاضر في عالم متغير
ما قد يجعله دائم التفكير والقلق على مستقبله وما سيحمل له من مفاجأة فقلق المستقبل 

 في الشعور بالأمن والطمأنينة وهده الصورة واضحة جدا   مستوب المهني يتخذ صورة انخفاق
 عصرنا راجع إلى عدة أسباب يمكننا تلخيصها في النقاط التالية: 

 نتشار الواضح للبطالة وقلة فرص العمل داخل المؤسساا. الا -
 نتشار الواضح للمحسوبية في كل القطاعاا العمومية منها والخاصة. الا -
كتظاظ الموجود في عدد من التخصصاا لمتخرجين من الجامعاا والاتزايد عدد الطلبة ا -

 دون غيرها.  
حتياجاا سوق العمل اعدم وجود تخطيط وتنسيق واضح بين ما تكونه الجامعاا و  -

 الفعلية. 
حجم الضغوط والمسؤولياا التي تنتظر الشباب والحاجة المادية لتكوين أسرة والإنفاق  -

 عليها.
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معيشة وكثرة متطلباتها وتحولها من حياة بسيطة إلى أخرب مركبة وهنا قد رتفاع مستوب الا -
رتفاع القلق بشأن المستقبل لدب ايتضح لنا أن الوضع الاقتصادي للأسرة قد تؤدي إلى 

 (.75 ،2010زروالي، )الشباب
تعد هذه الأسباب من أهم الأسباب الموجودة في المجتمع التي قد تجعل الفرد يقلق بشأن 

 له المهني.مستقب
  النظريات المفسرة لقلق المستقبل المهني: -4
 المستقبل المهني نذكر منها ما يلي:  فسرا قلقهناك بعق وجهاا النظر التي  

يؤكد علماء النفس الإنسانيون على طبيعة الإنسان بوصفه كائنا  بشريا  متميزا  وفريدا  له 
  .خصائصه الإيجابية

ية كان موضوع تغيير السلوك من الأساس الذي قامة في نظرية المدرسة السلوك فالقلق
علية النظرية السلوكية ومدخلهم بان أي سلوك لابد من مثير لذلك اشتهرا النظرياا 
السلوكية علية ويركز السلوكيين على عملية التعلم وتأكد ان الانسان يتعلم القلق والخوف و 

 .(137-136 ،2020 ،قبيصى)لم المرقيتعلم السلوك السوي كما يتع
أن القلق ينشأ إما عن أحدا  حاضرة أو متوقعة مستقبلا، إذ تمثل  ايضا يرو النفسانيونو 

نسانية، وتعوق أهدافه وتحول دون تحقيق ذاته  هذه الأحدا  تهديدا  لوجود الإنسان وا 
 .(133-132 ،1998 )القريطي،

فإن الشخص  أن القلق ينشأ من عدم التطابق بين الذاا والخبرة، إذ يرب "روجرز"
عيا ، أي أن الفرد افق والتهديد ومن ثم يسلك سلوكا  ديكون سيئ التوافق، أو يكون معرضا  للقل
    .(283، 1994 ،ذاته)الشناوييعايش القلق حين يواجه حدثا يهدد البنية 

ر قلقه)المهدي، يحرص الإنسان على وجوده هو ما يثأيدا أما "مي وكولمان" فقد 
2001، 17.) 

م  نفسه، أو حُرم من الوصول إلى  الفرد الذيماسلو" أن الفرد القلق هو ذلك ويرب " ر  ح 
 المتمثل بتحقيق، وهذه الحقيقة تمنع من التقدم نحو الهدف لحاجاته الأساسيةالإشباع الكافي 

                 .الأمنالذاا، إذ يشعر الفرد بالتهديد وانعدام 
 وأنه مشروعالإنسان دائما وأبدا  يعيش للمستقبل  فيرون أن النفس الوجوديونأما علماء 

أن القلق  بالقلق، إذعما يختار سيشعر  ولأنه مسؤولمتغير دائما  المستقبل فهويتجه نحو 
من  هو مكونفي منظورهم ليس حالة مرضية ترتبا على تجارب صدماا في الطفولة، بل 
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به نتيجة لوعيه الحاد، لأنه الفرد الأصيل يعيش خبرة القلق، ويحس  الذاا. وانمكوناا 
يجب عليه أن يقرر، ويفعل دون معرفة بالنتيجة التي ترتبا على ذلك لأنه في حالة تجنبه 

 .مستقبلله سيتوقف عن اختيار 
ينشأ  الإنسان، فالقلقفالقلق هو الخوف من المستقبل وما قد يحمله من أحدا  قد تهدد وجود 

س ناشئا  من ماضي الفرد، وأن مبع  قلق الفرد مما يتوقع الإنسان من أنه قد يحد  ولي
 .(19 ،2001 مستقبله وليس ماضيه)المهدي،

ويعانه ويرب " كيركجارد" أن الفرد لا يمكن أن تتحقق له شخصيته ما لم يعش القلق، 
 وبعق الاجتماعيةحياته التي يحياها الآن، وهو توجس يصحبه تهديدا  لعلاقاا الفرد  في

صراع يؤدي ها ويعتقد بأنها مهمة لوجوده، وما ينتش عن ذلك من إحباط و القيم التي يتمسك ب
 .(16، 1978)مرسي، إلى شعور الفرد بالقلق

الحاضر من أجل  الماضي فييميز الإنسان هو رؤيته المستقبلية فهو يعيش  إن ما
ذا لم يجد لنفسه مستقبلا  فإنه يصاب بالقلق، ثم اليأس والاكتئاب)الحنفي ، المستقبل، وا 

1995 ،404-407). 
م أو استجابة خوف اشتراطية علّ ويرب علماء النفس السلوكيون القلق على انه سلوك مُتّ 

مكتسبة من حي  تكوينها ونشأتها، ويرون أن هذه الاستجابة تستشار بمثير محايد ليس من 
المقدرة شأنه ولا في طبيعته أصلا ما يثير الشعور بالقلق، إلا أن هذا المثير المحايد يكتسب 

على استدعاء القلق نتيجة اقترانه عدة مراا بمثير طبيعي وفقا لعملية الاشتراط، ولقوانين 
 .(122، 1998)القريطي، التعلم

ويؤكد "سكنر" أن معظم سلوك الإنسان يتشكل من خلال التعزيز، وما سلوك الكائن 
لتي تلائم البيئة الحي إلا نتيجة لعملياا تشكيلية مستقرة من خلال تعزيز الاستجابة ا

‌ (Morgan, 1975, 105)المعززة تزيد من إمكانية حدوثها ثانية فالاستجابة المحيطة

ويرون أن القلق سلوك مكتسب، وفسروه على أنه يحد  بسبب كبا "الأنا الأعلى" 
وليس كبا "الهو"، على عكس ما فسره " فرويد"، وقالوا لا ينتش القلق من الأفعال التي لم 

 ،1978 ،)مرسيعنهارد على إثباتها وكبتها بل من الأفعال التي ارتكبها ولم يرق يتجرأ الف
26.)    
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         المهني المستقبل ابعاد قلق -5
 :التاليةقلق المستقبل المهني من مجموع الأبعاد  ضمنتي

ـــق الأخـــرب كـــالقلق الاجتمـــاعي والرهـــاب  يختلـــفقلـــق المســـتقبل المهنـــي  عـــن أنـــواع القل
 التغيـــرااس نتاجــــا مــــن يأكبــــر، وهــــو لــــ زمنيـــةفــــي فتــــرة  يتمثـــلتقبل المهنــــي فالمســــ  وغيرهـــا

ة الحاضــر وظروفــه المعقــدة مثــل يـمــن رؤ  ينـتشمـن الصـعب التنبــؤ بهــا، بــل  المتلاحقـة والتـي
ــــة ومتطلباتهـــــا الكثيـــرةالماديـــاا ســـيطرة  ــــن العمـــــل والدراسـ ــــاس، فضـــــلا عـ  علـــــى القــــيم بــــين النـ

ـــد مـــــن وراء ــــة الشـــــباب بكـــــل مـــــا  السياســـةالظـــــروف  والتهدي وانعكاســـــاتها علـــــى الفـــــرد وخاصـ
م ومخرجاتــه، ومـــدب إســهامه بإمـــداد المجتمــــع ية التعلــيــونوع مفاجــ ا وصـــعوبااتحملــــه مــــن 

 .(28، 2015 ضة،يعو )ن على مستقبلهم"يوأفراد قلق بـأفراد واثقين ومطمئنين
ر القلـق علـى المسـتقبل المهنـي يمـر بهـا المجتمـع مـن تغير قـد تسـتثيلتـي إن الظـروف ا

الأفــراد إلــى  الأفــراد، والتــوجس والخــوف ممــا تخفيه الأيام القادمــة، الأمــر الــذي يدعو لـدب
تنـاغم مـع يو التغير فـي المجتمـع  وطبيعة تنسجمبمـا  الحياتيةالنظـر بخططهـم وأهـدافهم  إعــادة

 أثـارا المخـاوف لـدب الأفـراد مـن المسـتقبل وغيرهاالعصـر المتسـارع، وهـذه العوامـل  قـاعيإ
 .من لمستقبل المهني متزايدهناك شعور سلبي  وأصـبح

تغير مجـرب  تأثيرااقلـق المسـتقبل المهنـي نـوع مـن أنـواع القلـق، ويؤدي إلـى  ويعتبر
التفكير فــي المســتقبل المهنــي، والخــوف  يتضمنـاؤم مــن المســتقبل المهنــي الفــرد، فالتشـ حياة
 المناســـب الوظيفةالناتجـــة عـــن عـــدم الحصـــول علـــى  المستقبليةالمشـــكلاا الاجتماعيـة  مــن
 .(97، 2013 مازن،و  ،المومني) 

تعلــق بشخصـية الفــرد يفنجــد منهــا مــا  ومنــه تتعــدد أبعــاد قلــق المســتقبل المهنــي
واسـتعداداته النفسية التـي تدفعـه إلـى قلـق المسـتقبل المهنـي، ونجـد منهـا مـا  وطبيعة البيولوجية

درسـه ومـدب صـعوبته ومـدب احتياج  الذيللفـرد كنـوع التخصـص  التعليميبالجانـب  تعلـقي
كذلك نجد البعـد الاجتمـاعي والثقـافي، وهـو راجـع  هذا التخصص لخريجيالوطني  السـوق
 .السائدة في الأسرة والمجتمع والثقافة البيئة الاجتماعيةإلـى 
  المهني:الآثار السلبية لقلق المستقبل  -6

 من أهم الآثار السلبية التي تترتب على قلق المستقبل هي:  
ياق تأثير ومجرب المشاعر والفعال شتنتظار السلبي لما قد يحد ، للتوقع والاالتوقع والا -

جلة هو الذي يحدد آجلة أو فيما يتوقعه الشخص لخبراته من نتائش عا التصوراا،يفوق كل 
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فالشخص القلق تتراءب له صور  ،بصريا  ه الخبراا وقد تتخذ التوقعاا شكلا ذمعنى ه
 .(36، 1985 ،كأرون بي)وبليدا   السيئة فاترا   جديد والتوقعااالكارثة كلما شرع في موقف 

إلى أن  ستنادا  انهيار العقلي والبدني يفقد الإنسان تماسكه المعنوي ويصبح عرضه للا -
 .(18، 2003 بدر،)الإنسان لا يستطيع أن يحي إلا بواسطة تطلعه إلى المستقبل

ختيار أساليب التعامل مع المواقف التي فيها مواجهة مع االتقوقع داخل إطار الروتين و  -
   الحياة.

تدمير نفسية الفرد فلا يستطيع أن يحقق ذاته إنما يضطرب وينعكس ذلك في صورة  -
   .(14 ،1996 ،معوق)ختلال الثقة بالنفساضطراباا متعددة الأشكال والخرافاا و ا
ستخدام آلياا الدفاع وصلابة الرأي االهروب من الماضي والتشاؤم وعدم الثقة في أحد و  -

 .(19 ،2000 ،حسانينوالتعنا)
نخراط في مهام اهتمامه بالتزام بالنشاطاا الوقائية وذلك ليحمي الفرد نفسه، وأكثر من الا -

 حرة مفتوحة غير مضمونة النتائش.   
 جتماعية لضمان أمن المستقبل لدب الفرد.ستخدام العلاقاا الاا -
لآخرين استخدام أساليب الإجبار والإكراه في التعامل مع االشك في الكفاءة الشخصية و  -

 لتعويق نقص هده الكفاءة.   وذلك
                                            .(58-57 ،2006 ،مسعود)اللاعقلانيةعتمادية والعجز الا -
 ذوي قلق المستقبل المهني:  سمات-7

 يا  ن سمة القلق هي تلك "الاختلافاا الفردية المستقرة نسبأ( ب1995صالح ) ويصرح
لناتجة عن الاستعداداا لإدراك مدب واسع من المواقف المثيرة بكونها بخصوص القلق، ا

 .(20، 1997)الربيعي، "خطر أو تهديد، والنزعة نحو الاستجابة لها
أن القلق سمة تشير الى فروق ثابتة في النزوع والميل للقلـق  (2010) وتشير هبة

اضي، واحتمالية ان هذه وتعكـس فروقا  فردية في تكرار وشدة ظهور حالاا القلق في الم
الحـالاا سـيعاني منها الشخص مستقبلا ، ولا تظهر سمة القلق مباشرة في السلوك بل نستنتش 

 .(2010 )مؤيد،من تكرار حالة القلـق وشدتها لدب الفرد على امتداد الزمن
أشارا بعق الدراساا إلى مجموعة من السماا التي قد تظهر لدب الطالب الجامعي 

 : ما يليمستقبل المهني والتي من أهمها ذوي قلق ال
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من شأن الحالاا  ستخدام آلياا دفاعية ذاتية مثل الإزاحة والكبا من أجل التقليلا -
أن صفاا طالب القلق من المستقبل أنه  (2006مسعود، )السلبية وهذا ما أكدته دراسة

 ل من حالاا السلبية.               يستخدم آلياا دافعية ذاتية كالإزاحة والكبا والإسقاط من أجل التقلي
 .عدم الثقة بالنفس أو الاخرين -
إلى أن الأفراد ذوي قلق المستقبل المهني  (2003 ،صبري)وقد أشارا إليه دراسة إيمان 

 يعانون من ضعف ثقة الشخص في قدرته.
  المستقبل.جتماعية والسياسية المتوقع حدوثها في الخوف من التغيراا الا -
مسعود، )لثقة في أحد مما يؤدي إلى الاصطدام بالآخرين وهذا ما أكدته دراسة عدم ا -

صطدام يثق بأحد مما يؤدي به إلى الا أن صفاا الفرد القلق من المستقبل أنه لا (2006
 .(55، 2009 المشيخي،)بالآخرين

  الفرد:العمل وتأثيره على حياة  أهمية-8
 اس التصوراا المستقبلية سواء للذكور أوتمثل ممارسة مهنة والنجاح فيها مركز وأس

ويشير  والمجتمعاا،جتماعية للأفراد الإنا  فقد أصبحا المهنة حاليا في قلب الحياة الا
مكان ندماج داخل جتماعي للعمل لكونه يسمح بالا" إلى البعد الا Sainsaulieu"سانسيليو 

بعد من هذا حي  اعتبر العمل فقد ذهب إلى أ" Hegelجتماعية، أما "هيغل "للتنشئة الا محدد
 هويته وبالتاليبداية الثقافة وبداية اللغة حي  يسمح للفرد بالتعرف على ذاته والتوصل إلى 

 والإنسان.بين الطبيعة  إلى حريته، أنه من بين الوسائط المفتاحية ما
" فالعمل ينتمي إلى ماهية الإنسان، إنه المكان الذي  Marxأما بالنسبة لماركس " 

 .والفكري الحرفيه النشاط الجسمي  والذي يستعململ فيه على تأكيد ذاته يع
ويعتبر العمل بمفهومه العصري السمة الأساسية لتواجدنا، فهو يعتبر القيمة المركزية  

التي تسمح ببناء هوية الفرد بالتواجد ضمن علاقة وبالتالي إن ضياعه يجعله يواجه مشكلته 
 .(57، 2010 ،زروالي)التقدير الذاتي

 ويمكننا تلخيص الأهمية التي يحققها العمل في النقاط التالية:
إن العمل يعطي الفرد الفرصة لكي يربط نفسه بالمجتمع وأن يسهم فيه وأن يرب نفسه  -

 والبضائع والخدماا التيعلى أنه شخص مساهم في المجتمع من خلال توفير السلع 
 يحتاجها.

 حترام ذاته.اوتوطيد منزلته و  الحصول على العمل يساعد المرء على -
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  للفرد.العمل يسهم في بناء الكيان الشخصي  -
 والعزلة والتفكير السلبي.بعاد الأفكار ومشاعر الوحدة إإن العمل يساعد على  -
إن العمل يقدم المجال لكي يحقق المرء ذاته وشخصه ومواجهة الأهداف التي يرب  -

 المدح.الآخرون أنها ذاا قيمة وتستحق 
 القدرة.مل يؤكد للمرء قدرته بشكل مؤثر فعال بيئته وتطوير تلك إن الع -

 أما في الجانب المادي فيقدم العمل العائد الاقتصادي الذي يعتبر وسيلة لأغراق أخرب
  .(44، 2007)ماهر،  

ومن هنا تظهر أهمية العمل ومدب تأثيره في حياة الفرد حي  يعد أداة للبقاء فمن 
اعل الفرد مع الآخرين في محيط العمل ويكسب سماا عديدة. خلال ممارسة العمل، يتف

شباع حاجياته الذاتية. ويتمكن من  فالفرد الذي يعمل، يتسنى له تحقيق رغباته وميوله وا 
العيش في توافق مع نفسه ومع الآخرين من حوله، فضلا عن تحقيق متطلباا الحياة له 

 ولأسرته.
يحرم من كل هذه الامتيازاا التي تعد وعليه فان عدم الحصول عليه يجعل الفرد 

 بمثابة وسائل أساسية ومهمة لإشباع حاجاته. 
 التعامل مع قلق المستقبل المهني: طرق -9

نتاجيته ال أن يكون من الطبيعي وله آثار قلق المستقبل له أثر كبير على صحة الفرد وا 
لابد من إيجاد  جة لذلكوالمعالالأمر يستدعي المواجهة  والجسمي وهذاعلى الصعيد النفسي، 

قصري يوسف الا ، لذلك فقد أشاروالحد منهأساليب تهدف إلى التخلص من هذا القلق 
المستقبل بإستخدام فنياا  والقلق من( إلى أن هناك عدة طرق لمواجهة الخوف 2002)

 يلي:العلاج السلوكي التي يمكن عرضها كما 
 يقة منظمة:إزالة الحساسية المسببة للمخاوف بطر  طريقة -9-1

لهام فلو أن إنسان يخاف من  شيء ما يقول أنه اهي أولى أنواع العلاج السلوكي 
سيحد  ولو حد  سيؤدي إلى أثار وخيمة، فليتخيل هذا الشيء الذي يخشاه قد حد  فعلا 

سترخاء لأنه ثبا سترخاء عميق لعضلاته بطريقة فعالة من خلال علاج القلق بالااثم يقوم ب
ريق فعالة بل طسترخاء ببين بالقلق والخوف من المستقبل يعجزون عن الاأن اغلب المصا

يكونون في حاجة إلى ساعاا طويلة من التدريب حتى يتمكنوا من إخضاع عملائهم 
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ستحضار صورة بصرية حية للمخاوف التي تقلق استرخاء يلزم سترخاء العميق وبعد الاللا
 ثانية فقط. 15مدة حتفاظ بهذه الصورة لالفرد من المستقبل و الا

وتكرير ما سبق عدة مراا مؤكدا  على مواجهة تلك المخاوف حتى لو حدثا إلى أن 
لها يتمكن الفرد من تخيل الأشياء التي كانا تثير خوفه وقلقه دون أن يشعر بالقلق بل تخيّ 

أثناء الشعور وهكذا يمكن أن يكشف بأن طريقة إزالة الحساسية المنظمة في التخلص من 
سترخاء عميق للعضلاا وتكون المواجهة أولا في الخيال، حتى إذا تم ااوف يصطحبها المخ

رق الواقع أإزالة تلك المخاوف تماما من الخيال فانه يمكن بعد ذلك مواجهة المخاوف على 
 إذا حدثا.

 الإغراق: طريقة -9-2
ا سترخاء العضلااستعانة بوهي أسلوب مواجهة فعلية للمخاوف في الخيال دون الا

فالإنسان المصاب بالقلق والخوف من المستقبل يجب أن يتخيل الحد الأقصى من المخاوف 
أمامه، وبتخيل أن تلك المخاوف بحدها الأقصى قد حدثا فعلا ويتكيف على ذلك   ويكرر 

، ويستمر في هذا التصور التخيل المبالغ فيه للمخاوف فتراا طويلة حتى يتكيف معها تماما  
ن تكرار مشاهدة الحد الأقصى من  المخاوف أمام عينيه أصبح لا يثيره ولا إلى أن يشعر بأ

يقلقه لأنه اعتاد عل تصوير وهكذا نجد أن ذلك الشخص بهذا الأسلوب قد تعلم ذهنيا  كيف 
يواجه أسوء تقديراا الخوف والقلق و يتعامل معها في خياله ويكون مؤهلا لمواجهتها في 

 الواقع لو حدثا.
 ة تنظيم المعرفي: إعاد طريقة  -9-3

الذين أن هذه الطريقة العملية تما متابعتها وحققا نجاحاتها كثيرة وبعد أن لوحظ 
يعانون من القلق والخوف من المستقبل يشغلون أنفسهم دائما بالتفكير السلبي وهو ما يؤدي 

 ستبدال الأفكاراإلى حالة القلق والخوف وعلى هذا الأساس فإن هذه الطريقة قائمة على 
السلبية بأخرب ايجابية، وعند التفكير السلبي في الأشياء التي تثير القلق والمخاوف فلماذا لا 

لإعادة ا وهذ ،يتم التفكير بعد ذلك مباشرة في عكس ذلك في توقع إيجابياا بدل السلبياا
 فيستبدال النتائش الإيجابية المتوقعة لتحل محل النتائش السلبية المقلقة اتنظيم التفكير و 

التنظيم المعرفي للإنسان السوي الذي لابد له أن يتوقع النجاح تماما كما يتوقع الفشل 
تنظيم المعرفي هو تعديل  أنماط التفكير السلبي و الإعادة  ةفالهدف الأساسي من طريق

إحلال الأفكار الإيجابية المتفائلة مكانها ولو أننا حاولنا الحصول على نتائش إيجابية في 
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القلق و الخوف من المستقبل بإستخدام العلاج السلوكي وحده، فلابد أن نعلم التخلص من 
أن هذه العملية بطيئة إلى حد ما وما نحتاج إلى فترة زمنية قد تطول إلى أن ينتهي الإنسان 

إليها والتي يستجيب المشار ثة السابقة لامن التغلب على مخاوفه ولعل أفضل هذه الطرق الث
سترخاء لأن التدريب على ة التدرج البطيء التائي التي يصاحبها الاطريق ،الكثيرون لها

كتساب الإنسان الشعور بالسيطرة على ذاته وبالهدوء في استرخاء لا يساعد في زيادة الا
مجموعة الأخطار ولو كانا مجرد خيال فالفائدة من هذا العلاج السلوكي هي إزالة المخاوف 

للإنسان الشجاع صاحب الإرادة القوية فان المواجهة من العقول بالتدريش، أما بالنسبة 
 المباشرة هي أسرع سبيل للقضاء على القلق والخوف من المستقبل. 

 وواقعيا  لنفسهمن الأفضل أن يضع الشباب الجامعي هدفا  جيدا   هأن"المشيخي" ويرب  
ز عندما يحقق ستطاعة هذا الهدف أن يوجه حياته ويشعر بالإنجاابوطاقاته و ووفق إمكانيته 

 .(57، 2009 المشيخي،) والخوفهدفه ومن ثم يزول عنه القلق 
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 خلاصة الفصل: 
بان  يمكن القولقلق المستقبل المهني فإنه  خلاصة هذا الفصل الذي يتناول خاصية

 فتعتقد قلق الفرد حول مستقبله المهني ولدته الظروف الراهنة التي يعيش فيها داخل مجتمعه
بتعادها عن البساطة جعل من العمل ضرورة لا غنى عنها االحياة اليوم وكثرة متطلباتها و 

وعليه فان إحساس الفرد بإمكانية عدم الحصول على عمل مستقبلا بعد تخرجه قد يسبب له 
رتباطا وثيقا انوع من التوتر والقلق والتفكير الدائم في مصيره المهني والذي يرتبط حسبه 

      .ككلبمستقبله 
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 تمهيد:

حي   الذي يعتمده الباح  من أهم خطواا البح  العلمي، يعتبر الجانب الميداني
التي نتوصل من خلالها إلى نفي أو إثباا ن عرق لخطواا الدراسة المنهجية و يتضم

ي كما يتم أيضا ف، النظرياا التي وضعها الباح  كحلول مؤقتة لتساؤلاا البح  أو المشكلة
الدراسة الميدانية ترجمة المعلوماا الكيفية التي عرضا في الجانب النظري إلى معلوماا 

 ،حي  تم خلاله إجراء دراسة استطلاعية ،يشكل هذا الفصل مدخلا للبح  الميدانيو  كمية
القياس المناسبة واا وكذلك التحضير لتطبيق أد ،للتعرف على المجال المكاني للتطبيق

وسنستعرق في هذا الفصل والمنهش المتبع لتحقيق فرضياا الدراسة  اا الدراسةلمتغير 
 .الخطواا المنهجية للدراسة
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 الدراسة:منهج  -1
لكن لكل منهش وظيفته وخصائصه  ،إلى تعدد المواضيع واختلافها يؤديتعدد المناهش 

 علمي بأنه:وبداية يمكننا تعريف المنهش الاختصاصه، التي يستخدمها كل باح  في ميدان 
إلى الحقيقة في  الطريقة والإجراءاا التي يتبعها الباح  في دراسة المشكلة من اجل التوصل

   .(21 ،2000 ،العلم)الرشيدي

فعالية برنامش إرشادي  وفي الدراسة الحالية وتبعا للمشكلة المطروحة التي تبح  في
 هني لدب الطلبة الجامعيينفي خفق قلق المستقبل الم "ألبرا إليسعلى نظرية " جمعي قائم

يتيح للباح  أن يغير عن قصد على نحو  التجريبي الذيلذا ارتأينا إلى إتباع المنهش شبه 
منظم متغيرا  معينا  ويرب تأثيره على متغير آخر في ظاهرة محل الدراسة وذلك مع ضبط أثر 

 كل المتغيراا الأخرب مما يتيح للباح  الوصول إلى استنتاجاا أكثر دقة 
، ويتم اللجوء إلى هذا المنهش عندما يكون المتغيراا يقوم الباح  بالتحكم في حي 

هناك صعوباا في استخدام المنهش التجريبي لأسباب دينية أو اجتماعية أو لعدم تعريق 
 .الإنسان للخطر أو للمهانة

 التصميم التجريبي للدراسة :(11)جدول 

 القياس جتطبيق البرنام القياس المجموعات
 اختبار بعدي لا يوجد تطبيق اختبار قبلي الضابطة
 اختبار بعدي يوجد تطبيق اختبار قبلي التجريبية

 : الدراسة فرضيات -2
 لا بأس ان نذكر بفرضياا الدراسة في هذا الفصل فصل الإجراءاا المنهجية وهي كالتالي.

لمجموعتين المستقبل المهني بين متوسطي درجاا ا إحصائي ا في قلق دالة فروق توجد -1
 عدي.الضابطة والتجريبية في القياس الب  

إحصائي ا في الأفكار اللاعقلانية حول الذاا بين متوسطي درجاا  دالة فروق توجد -2
 عدي.المجموعتين الضابطة والتجريبية في القياس الب  

إحصائي ا في الأفكار اللاعقلانية حول الجانب الدراسي بين متوسطي  دالة فروق توجد -3
 عدي.مجموعتين الضابطة والتجريبية في القياس الب  درجاا ال
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إحصائي ا في الأفكار اللاعقلانية حول الجانب المهني بين متوسطي  دالة فروق توجد -4
 عدي.درجاا المجموعتين الضابطة والتجريبية في القياس الب  

توجد فروق ذاا دلالة إحصائية في قلق المستقبل المهني بين درجاا الذكور والإنا   -5
 .القياس الب عدي المجموعة التجريبية في في
 الاستطلاعية: الدراسة-3

الدراسة التي تساعد الباح  في إلقاء نظرة من أجل الإلمام  الاستطلاعية هيالدراسة 
 للدراسة. ةاستطلاعيمن إجراء دراسة  الميدانية، لذا لابدبجوانب الدراسة 

 استطلاعلدراسة التي تهدف إلى ا الاستطلاعية بأنهاالدراسة  (2003وقد عرف منسه )
 الاستطلاعيةحي  تهدف الدراسة . الظروف المحيطة بالظاهرة وكشف جوانبها وأبعادها

على ما يمكن أن يعرقل سير  الدراسة والتعرفللدراسة الحالية إلى التعرف على ميدان 
ة الأجواء الصعوباا المحتمل مواجهتها، وتحديد العينة ومعرف على مختلف الدراسة، والتعرف

المحيطة بها ومختلف ظروفها، والتقرب من أفراد العينة أكثر فأكثر، وتقسيم المستوب 
 المعرفي للأفراد العينة ومدب مطابقتها لموضوع البح .

 الدراسة الاستطلاعية: أهداف-3-1
 الدراسة الاستطلاعية لعدة أهداف: تجرب

التعامل نتعرف على كيفية ية حتى الدراسة الأساس التي ستقام فيها ظروفالعلى  الاطلاع -
 مع العراقيل التي يمكن مواجهتها.

التحقق من صحة أدواا جمع البياناا والتأكد من خصائصها السيكومترية تمهيدا   -
 لتطبيقها في الدراسة الأساسية.

 (.الطلبة الجامعيين) جمع المعطياا الخاصة بمجتمع الدراسة -
 والفترة الزمنية الأنسب لإجرائها.  تقدير الوقا اللازم للدراسة الأساسية  -

 ولتحقيق هذه الأهداف قمنا بالإجراءاا التالية:
جامعة الشهيد حمة لخضر بينهم  منالوطنية الاتصال بمجموعة من الجامعاا 

جامعة محمد لمين  ،وجامعة عمار ثليجي بالأغواط ،بورقلة مرباح وجامعة قاصدي ،بالوادي
والإحصائياا الخاصة ول على بعق المعطياا دباغين بسطيف وذلك من أجل الحص

و الماستر قصد أالجامعيين المقبلين على التخرج سواء كانوا في مرحلة الليسانس  بالطلبة
تحديد مواعيد من أجل تطبيق الدراسة الاستطلاعية بالإضافة الى  التأكد من مشكلة البح .
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وقد أجريا الدراسة  ي هذه المؤسساا.والتأكد إن كان باستطاعتنا القيام بالدراسة ف والأساسية
 2018/2019خلال الموسم الجامعي الاستطلاعية 

 الاستطلاعية:عينة الدراسة -3-2
( العينة بأنها جزء من الكل يختاره الباح  لأجل 2005يعرف المختار محمد ابراهيم)

الحصول على بياناا تتعلق بموضوع بحثه لتعذر الحصول عليها من المجتمع برمته 
 لمجتمع البح . شترط في العينة أن تكون ممثلة تمثيلا صحيحا  وي

وطالبة مقبلين على التخرج منهم  ( طالبا  283) الاستطلاعية منتكونا عينة الدراسة  
منهم سنة ثالثة إرشاد وتوجيه و  التربية، اجتماعيدرسون في سنة ثانية ماستر تخصص علم 

 . مختلفة ااجامعاعية من الاجتمالعلوم  الاجتماعية كليةبقسم العلوم 

 الاستطلاعيةتوزيع وخصائص العينة  :(12)جدول 

 النسبة العدد الجنس الجامعة
 عدد الاناث عدد الذكور

 % 70 200 125 75 -الوادي –جامعة الشهيد حمة لخضر 
 % 10 30 21 09 - ورقلة –وجامعة قاصدي مرباح 
 % 10 28 22 06 -الأغواط –وجامعة عمار ثليجي 

 % 10 25 19 06 - سطيف –جامعة محمد لمين دباغين
 %100 283 187 96 المجموع
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 الاستطلاعية:الدراسة  نتائج-3-3
 منها:أفرزا الإجراءاا المتبعة في الدراسة الاستطلاعية عدة نتائش 

وذلك لعدة أسباب وعراقيل حالا دون أن نقوم بمهمتنا على  الجامعاا،استبعاد بعق  -1
 .بينها بعد المسافة وجه من أكمل
 والمطلوب من الكشف على صحتها الاحتفاظ بفرضياا الدراسة  -2
 وهي (.التجريبيةالتي ستجرب فيها الدراسة  الجامعةتحديد مجتمع الدراسة الأساسية ) -3

التسهيلاا المتاحة وقرب المسافة بالنسبة  بحكم-الوادي –لخضر  هجامعة الشهيد حم
 للطالبة.

 ة الأساسية.تحديد عينة الدراس -4
 التأكد من صلاحية أدواا جمع البياناا. -5
 تحديد خطة تطبيق إجراءاا الدراسة الأساسية. -6
اعتماد طريقة التطبيق الجماعي أثناء تطبيق الدراسة الأساسية، وقراءة التعليماا والبنود  -7

 من طرف مطبق المقياس لضمان السرعة في التطبيق وعدم التأثر بإجاباا الآخرين.
لإلغاء بعق النماذج  ضرورة توزيع عدد أكبر من النماذج على العينة الأساسية تحسبا   -8

 غير مكتملة أو التي لم يتم استرجاعها.                   
 ضبط متغيرات الدراسة: -4

لاستبعاد في الدراساا التجريبية دائما يسعي الباح  الى ضبط متغيراا الدراسة وذلك 
و الخارجية لكي لا تؤثر على نتيجة البح ، حي  ضما هذه لة أالمتغيراا الدخي أثر

 ساسية والفرعية وهي كالتالي:اا الأالدراسة جملة من المتغير 
 .ألبرا إليسوهو برنامش إرشادي جمعي قائم على نظرية  المتغير المستقل:
 والمتمثل في قلق المستقبل المهني. المتغير التابع:

 أنهذه الدراسة قمنا بضبط المتغيراا الاجتماعية التي يمكن  وخلالالمتغيرات الاجتماعية: 
عينة المجموعتين الضابطة  أفرادثر على المتغير التابع وذلك من اجل تثبيتها لدب تؤ 

والتجريبية وهذا من أجل رفع دقة التجريب ولضمان الحصول على نتائش تعزب للمتغير 
 الية:البرنامش، حيا تم ضبط المتغيراا الت أيالمستقل 

درجة مستوب قلق المستقبل المهني لدب أفراد العينة. الطلبة الذين لديهم مستوب عالي من  -
   .قلق المستقبل المهني
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 إرشادتتخصص  والإنسانيةالتخصص تم اختيار العينة من طلاب كلية العلوم الاجتماعية  -
 وتوجيه وذلك لتوفر العينة. 

 المستوب الاقتصادي. -
 الجنس. -
 السن.  -

هذا فقد تم ضبط المتغيراا البيئية كالإضاءة والحرارة وعزل الضوضاء  إلىفة وبالإضا
 والعوامل التي بإمكانها أن تشتا انتباه الطلبة.

الفروق بين افراد المجموعتين الضابطة  رلاختبا (ا)وقد قمنا خلال الدراسة باستخدام اختبار
درجة مستوب قلق المستقبل  ؛والتجريبية في التغيراا التخصص؛ السن؛ المستوب الاقتصادي

  المهني.
 الفروق بين المجموعتين التجريبية والضابطة ح(: يوض13جدول )

 في المتغيرات الاجتماعية
 الدلالة )ت(قيمة  مستوى الدلالة عدد الافراد المجموعة المتغيرات

 السن
 20 الضابطة

 غير دالة 0.889 0.268
 20 التجريبية

 الجنس
 20 الضكبطة

 غير دالة 0.572 0.497
 20 التجريبية

 التخصص
 20 الضكبطة

 غير دالة 0.349 0.656
 20 التجريبية

 المستوى الاقتصادي
 غير دالة 0.659 0.193 20 الضكبطة
 20 التجريبية

فروق بين متوسطاا درجاا أفراد  دأنه لا توج (03)تبين النتائش الموضحة في الجدول 
ومتوسطاا درجاا أفراد المجموعة الضابطة في المتغيراا  المجموعة الضابطة

 .درجة مستوب قلق المستقبل المهني الاقتصادي؛التخصص؛ السن؛ المستوب 
 ومنه لا توجد فروق بين دالة إحصائيا بين المجموعتين في المتغيراا الاجتماعية.
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  :يالتجريب الضبط إجراءات-4-1
 نبــا لأثــار العوامــل الداخليــة التــي يتوجــب ضــبطها،وتج بهــدف الحــرص علــى ســلامة النتــائش،

تصـــــميم المجمـــــوعتين )التجريبيـــــة والضـــــابطة(  نتـــــائش قابلـــــة للتعمـــــيم تـــــم اســـــتخداملوالوصـــــول 
 بضبط المتغيراا التالية: الباحثةقاما  وقد ،يبعدقبلي و  ينباختبار 

ل المهني لقلق المستقبالمجموعتين التجريبية والضابطة في القياس القبلي  تكافؤ -4-2
 )الدرجة الكلية والإبعاد(:

 تطبيق القياس القبلي، تم قلق المستقبل المهني تكافؤ المجموعتين التجريبية والضابطة في 
 قلق المستقبل المهنيتكافؤ المجموعتين في  تم التأكد من أفراد العينة،درجاا بعد رصد و 

 غير مرتبطتين.لمجموعتين  مان ويتنيباستخدام اختبار 
للفروق بين متوسطي رتب درجاا المجموعة  Mann-Whitney (U) ويتني –اختبار مان  نتائش

 ودلالاتها في اختبار قلق المستقبل المهني. التجريبية والضابطة في التطبيق القبلي
  والضابطة التجريبية المجموعتين تكافؤ: (14)جدول 

 المهني المستقبل لقلق القبلي القياس في
الأفكار 
 ةاللاعقلاني

 المجموعات
 المقارنة

أفراد عدد 
 العينة

متوسط 
 الرتب

مجموع 
القيمة  Uقيمة  الرتب

 الدلالة الاحتمالية

 حول الذات
 401.50 20.08 20 ضابطة

 غير دالة 0.81 191.50
 418.50 20.93 20 تجريبية

حول الجانب 
 الدراسي

 403.50 20.18 20 ضابطة
 غير دالة 0.86 193.50

 416.50 20.83 20 تجريبية

حول الجانب 
 المهني

 391.50 19.58 20 ضابطة
 غير دالة 0.61 181.50

 428.50 21.43 20 تجريبية

 الدرجة الكلية
 401.50 20.08 20 ضابطة

 غير دالة 0.81 191.50
 418.50 20.93 20 تجريبية

للدرجة الكلية قدر للمجموعة الضابطة  رتبمن خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن متوسط ال    
أما  (،20.93)قدر بـ للمجموعة التجريبية الذي  رتبمن متوسط ال أصغر، هو (20.08) ب

 في المجموعة الضابطة (20.18 -19.58)بينما  لكل بعد تراوح  رتبمتوسط البالنسبة ل
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ويتضح من الجدول أن قيمة ، (20.93 -21.43بين )ما  التجريبية تراوح وفي المجموعة 
(Uغي )( 0.05ر دالة عند مستوب دلالة،)يدل على عدم  مما ( في )الدرجة الكلية والأبعاد

            لقلق المستقبلوجود فروق دالة بين المجموعتين التجريبية والضابطة في الدرجة الكلية 
لأفكار الأفكار اللاعقلانية حول الجانب الدراسي، ا،  الأفكار اللاعقلانية حول الذااوالأبعاد )المهني 

 بعاد.(، وهذا يدل على تكافؤ المجموعتين في الدرجة الكلية والأاللاعقلانية حول الجانب المهني
 مجتمع وعينة الدراسة:-5

  مجتمع الدراسة الأساسية: -5-1
الدراسة الأساسية بأنه المجموعة الكلية  ( مجتمع1987) وملكاوييعرف عودة 

 نتائش ذاا العلاقة بالمشكلة المدروسة. للعناصر التي يسعى الباح  إلى أن يعمم عليها ال
 العام، وهوجزء ا من المجتمع  والذي يمثليعرف مجتمع الدراسة بالمجتمع البح  

الملامح مجتمع محدد  الباح ، وهويتكون من جميع مفرداا الظاهرة التي يقوم بدراستها 
 عليه فهويم نتائجها كلما زادا إمكانية إجراء دراسة يمكن تصم زاد تحديد هذه الملامح وكلما

 مجموعة كلية أو كبيرة من الأفراد أو الأحدا  أو الأشياء التي تجرب عليهم الدراسة.
يستقي منه الباح  عينة دراسته حي  يجب أن  المجتمع الذيوالمجتمع الأصلي هو 

تحمل العينة نفس خصائص التي يمتلكه المجتمع الأصلي، ويمثل مجتمع الدراسة الحالية 
 المقبلين عن التخرج السنة الثالثة ليسانس والسنة الثانية ماستروالطالباا الجامعيين الطلبة 

بجامعة الشهيد حمّه لخضر بالوادي حي  يتكون المجتمع الأصلي بالنسبة لكلية العلوم 
 .2018/2019الموسم الجامعي  فيوطالبة  ا  ( طالب4199من) الاجتماعية والإنسانية

 الدراسة الأساسية إحصاء مجتمع : (15)جدول 

 المجموع عدد المسجلين الجدد الميدان
 الدكتوراه الماستر سالليسان

 1662 11 386 1265 علوم وتكنولوجيا
 275 06 90 179 علوم المادة

 375 00 85 290 رياضيات واعلام الي
 1388 00 270 1118 علوم طبيعية وحياة

 1430 21 450 959 علوم اقتصادية وتجارية وعلوم التسيير
 715 06 230 479 حقوق وعلوم سياسية
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 603 00 100 503 لغات اجنبية
نسانية  1431 28 395 1008 علوم اجتماعية وا 

 914 4 309 601 لغة عربية
 830 15 190 625 علوم اسلامية
 9623 91 2505 7027 المجموع
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 الجامعة ككل عدد الطلبة على مستوى: (16)جدول 

عدد الطلبة الموسم  الكليات والمعاهد
 2116/2117الجامعي 

عدد الطلبة الموسم 
 2117/2118الجامعي 

نسانية  4199 4550 كلية العلوم اجتماعية وا 
 4911 4400 الآداب واللغاتكلية 

 4441 3700 كلية التكنولوجيا
 3166 2600 تجارية وعلوم التسييرالقتصادية و لاكلية العلوم ا

 2359 2300 الدقيقة كلية العلوم
 2190 1800 معهد العلوم الاسلامية

 2913 2100 الطبيعة كلية العلوم
 1744 1650 كلية الحقوق والعلوم السياسية

 25923 23100 المجموع
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نسانالطلبة على مستوى  دعد :(17)جدول   يةكلية العلوم اجتماعية وا 

 

 

 الدراسة الأساسية: عينة-5-2
هي المجموعة التي تجمع بياناا الدراسة  العينة (2010موسى) يعرف عبد الله وعايش

جزء من الكل، والعينة هي عملية تأتي لتسهيل البح  العلمي تعطي  اختيارعنها، وهي 
نتائش على العموم دقيقة وتجيب على معظم أسئلة الموضوع، أو بصيغة أخرب هي عبارة 

ويشترط فيها أن  لباح  منهجيا  عن عدد محدود من المفرداا التي سوف يتعامل معها ا
 تكون ممثلة لمجتمع البح  في الخصائص والسماا. 

 ،وهي العينة التي تحقق أهداف الدراسة القصديةبالطريقة هذه الدراسة  عينةتم تحديد 

 الفرع الكلية
 الجنس

المجمو  العدد
 ع

 النسبة
 إناث ذكور % المئوية

العلوم 
الاجتماعية 
 والإنسانية

العلوم 
 949 593 356 الاجتماعية

4630 
14.97% 

العلوم 
 %21.55 1366 1011 355 الإنسانية

 %100 4630 2315 1604 711 المجموع
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جدول المن قلق المستقبل المهني  طالب وطالبة لديهم مستوب عال 40 حي  كان عدد العينة
 عين الدراسة.( يوضح توزيع وخصائص 06)

 الدراسة ةتوزيع وخصائص عين :(18)جدول ال
 النسبة العدد المجموعة
 %50 20 التجريبية
 %50 20 الضابطة
 %100 40 المجموع

 
 دوات جمع البيانات:أ -6
 مقياس قلق المستقبل المهني:  -6-1
 بناء المقياس: إجراءات-6-1-1

بعد الإلمام بموضوع قلق المستقبل المهني  باحثةالمن طرف  المقياسصمم هذا 
على مجموعة من الدراساا  الاطلاععلى الدراساا التي أقيما حوله، حي  تم  والاطلاع

بين هاته  خاصة، ومنالمستقبل المهني بصفة  عامة وقلقالتي تناولا قلق المستقبل بصفة 
دراسة ( و 2011لشرقي )(، ودراسة أحمد علي قالب ا2009الدراساا، دراسة المشيخي )

 (.2018)ودراسة سالمي (،2014مقياس زينب محمود شقير ) (2015)أحمادي وسالمي 
فقرة تتوزع على  125التعديل من التحكيم و في صورته الأولية قبل  المقياسحي  تكون 

 كالاتي: وهيوكل بعد مقسم الى بعدين فرعيين ( أبعاد 3) ثلاثة
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بــ  خاطئة حول القدرااال بعد الأفكار ل الذاا ويضملاعقلانية حو  أفكار البعد الأول -
 .( فقرة20)بـــ هنية مخاطئة حول الميول الالفكار الأو  ( فقرة22)
الخاطئة حول  البعد الثاني أفكار لاعقلانية تتعلق بالجانب الدراسي ويضم بعد الأفكار -

 .( فقرة22بــ ) الدراسيالتوافق بعد الأفكار الخاطئة حول ، و ( فقرة20بــ ) الاختيار الدراسي
أفكار لاعقلانية تتعلق بالجانب المهني ويضم بعد الأفكار الخاطئة حول  البعد الثال  -

( 20بــ ) والتوجيه المهنيالاعلام ( فقرة، وبعد الأفكار الخاطئة حول 21بــ ) التخطيط المهني
 فقرة.

  (01)الملحق رقم جدول كما هو موضح في 
 ياس:طريقة تصحيح المق -6-1-2

 الطالب إجابة عن تعبر التي الخانة في( √بوضع علامة ) القياستتم الإجابة على 
، جدا )موافق الخماسيلبدائل المقدمة، وقد تم وضع البدائل تبعا لطريقة "ليكرا" ا حسب
 .(معارق، معارق بشدة محايد، ،موافق

 وجبة الم اتالفقر  مفتاح تصحيح مقياس قلق المستقبل المهني: (19جدول رقم)
 معارض بشدة معارض محايد  موافق جدا موافق البدائل
 05 04 03 02 01 الدرجة

  السالبة اتالفقر  مفتاح تصحيح مقياس قلق المستقبل المهني :(11دول رقم)ج
 معارض جدا معارض محايد  موافق جدا موافق البدائل
 01 02 03 04 05 الدرجة

من الحرية للطالب، وعدم حصره في  واسع وتم اختيار هذه الطريقة من باب ترك مجال
 الفقراا.بديلين، فيتمكن من الإجابة بصدق عن كافة 

 :يالبرنامج الإرشاد 6-2
 تصميم برنامش إرشادي للتقليل من قلق المستقبل المهني لدب الطلبة الجامعيين حاولنا

 العنصرفي هذا  ،ألبرا إليسوفقا نظرية الإرشاد العقلاني الانفعالي لـ  لتحقيق ذلك جمعي
سيتم التطرق إلى مختلف الأسس التي قام عليها البرنامش وكذا أهدافه، السير الزمني 
للجلساا الإرشادية ومكان تطبيقها، الأساليب والفنياا الإرشادية المعتمدة في البرنامش وأخيرا 

 تقويم البرنامش الإرشادي وتحكيمه.
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 تعريف البرنامج الإرشادي: 6-2-1
سلام زهران البرنامش الإرشادي بأنه "برنامش علمي مخطط ومنظم يعرف حامد عبد ال

للمسترشدين،  وجماعيا   لتقديم مجموعة من الخدماا الإرشادية، المباشرة وغير المباشرة فرديا  
بهدف مساعدتهم في تحقيق النمو السوي وتحقيق الصحة النفسية والتوافق النفسي والتربوي 

 .(15-14، 2008 والاجتماعي بشكل سليم")العاسمي،
البرنامش الإرشادي هو مجموعة من الجلساا الإرشادية المتتابعة المقدمة لمجموعة ف
أفكارهم اللاعقلانية بهدف تعديل جامعة الشهيد حمه لخضر ن بو يدرسالطلبة الجامعيين من 

 حول مستقبلهم المهني ومحاولة التقليل من القلق المصاحب له.
 أهداف البرنامج: 6-2-2
 للبرنامج: الهدف العام -

معرفة مدب فعالية برنامش إرشادي  بوجه عام إلى الجمعييهدف البرنامش الإرشادي 
خفق قلق المستقبل المهني لدي الطلبة  في “إليسألبرا ” نظريةجمعي قائم على 

نظرية على  الجمعي القائمالتحقق من مدب استمرارية فعالية البرنامش الإرشادي ، و الجامعيين
  خفق قلق المستقبل المهني لدي الطلبة الجامعيين. في“إليسألبرا "

 الأهداف الجزئية للبرنامج: -
يندرج تحا الهدف العام للبرنامش مجموعة من الأهداف الجزئية التي بتحققها يتحقق 

 الهدف العام وهي كالتالي:
 تقليل من مستوب قلق المستقبل المهني الى أقل حد ممكن.ال -1
ة التجريبية بعق الفنياا الإرشادية التي تمكنهم من يهدف إلى إكساب أفراد المجموع -2

 تغيير أفكارهم حول ذواتهم التي تؤثر على مستوب توافقهم النفسي.
يهدف إلى إكساب أفراد المجموعة التجريبية بعق الفنياا الإرشادية التي تمكنهم من  -3

الدراسي تغيير أفكارهم حول مجالهم الدراسي والمهني التي تؤثر على مستوب توافقهم 
 والمهني.

يهدف البرنامش الارشادي الى إتاحة الفرصة أمام المجموعة التجريبية لزيادة النمو  -4
المعرفي والانفعالي والسلوكي عن طريق تعزيز أفكارهم العقلانية ومساعدتهم في التعامل مع 

 قلق المستقبل المهني المعرقلة لمستوب توافقهم النفسي.
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 ادي: خطوات بناء البرنامج الإرش 6-2-3
 التعرف على مختلف خصائص عينة الدراسة من الدراسة الاستطلاعية. -1
تتناول الإرشاد الجمعي والإرشاد العقلاني الانفعالي وقلق  على المراجع التي لاطلاع -2

 المستقل المهني الانفعالي.
 أفكار خاطئة حول القدرااشمل الذاا وت الأفكار اللاعقلانية حولالتعرف على مختلف  -3
 المهنية.اطئة حول الميول أفكار خو 
أفكار شمل وتالأفكار اللاعقلانية التي تتعلق بالجانب الدراسي التعرف على مختلف  -4

 .أفكار خاطئة حول التوافق الدراسيو خاطئة حول الاختيار الدراسي 
أفكار شمل وتالأفكار اللاعقلانية التي تتعلق بالجانب المهني التعرف على مختلف  -5

 والتوجيه المهني.أفكار خاطئة حول الإعلام و لمهني خاطئة حول التخطيط ا
 ومن ثم تحديد هدف كل جلسة. البرنامشتحديد أهداف  -6
 تحديد العيناا الإرشادية المناسبة وطريقة التقويم.  -7

بشكل منطقي يتناسب مع طبيعة مشكلة  الجمعيتم ترتيب جلساا البرنامش الإرشادي 
اسبوع، أي اا كل جلسثلا  جلسة، بواقع ( 12وكان عدد الجلساا ) الدراسة الحالية

دقيقة، وتم تحديد محتوب الجلساا  90، وكان زمن كل جلسة تقريبا   ا  يستغرق تطبيقه شهر 
 المتبعة في جلساا البرنامش.  الإرشاديةبناء على أهداف البرنامش، وكذلك على الفنياا 

 المستهدفة من البرنامج الإرشادي: العينة-6-2-4
جامعة الشهيد حمه  العلوم الاجتماعية والانسانيةراسة من طلاب كلية تتكون عينة الد

قلق المستقبل المهني من  مقياسيطبق عليها ل عشوائيةاختيار عينة  قمنا، حي  لخضر
حصلوا والذين  المقبلين على التخرج ليسانس أو ماسترختار الطلاب تم ا، و ةإعداد الباحث

قسمهم الباح  إلى قمنا بتو  لق المستقبل المهنيق في مستوب مرتفعة نوعا ماعلى درجاا 
 مجموعتين: تجريبية وضابطة.

 الأسس النظرية للبرنامج الإرشادي: 6-2-5
 :عقلانية الانفعاليةالنظرية ال -

 والتي تقوم على:العقلانية الانفعالية يستند البرنامش في أساسه النظري على النظرية 
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ذا ما كانا هذه الأفكار خاطئة كانا  اوكياتنوسلأفكارنا هي السبب وراء مشاعرنا  - وا 
 منتيجة أفكاره وهقلق المستقبل المهني لدب الطلبة الجامعيين كذلك خاطئة أي أن  اسلوكياتن
 المستقبل المهني الذي ينتظرهم. واللاعقلانية عن الخاطئة

وهرية في لدب الفرد يترتب عليها تغيراا ج اللاعقلانيةإن تغيير الأفكار والاعتقاداا  -
المستقبل المهني لدب عن  اللاعقلانيةوبالتالي فإن تغيير الأفكار  اوالسلوكياالانفعالاا 

 .مالمعتمدة لديهالخاطئة  رالأفكايترتب عليه تعديل الطلبة الجامعيين 
على نموذج تعليمي حي  يقوم المرشد بتعليم المسترشد العقلاني الانفعالي  يعتمد الإرشاد -

ة صحيحة واستبدال الأفكار الخاطئة بأفكار أخرب صحيحة ومنطقية فهو ذو أن يفكر بطريق
 طبيعة تثقيفية.

فره اعلى أساس أن الأفكار تنشأ مع الفرد منذ نعومة أظالعقلاني الانفعالي  الإرشاديقوم  -
 حي  تتأثر بالوراثة والتربية والقيم والمعايير الاجتماعية بما يسمى بالمعتقد الراسخ.

ة الإرشادية تقوم على علاقة تعاونية بين المرشد والمسترشد ولكل منهما دور فعال في العلاق -
العملية الإرشادية فالمرشد دوره التعليم والمسترشد دوره التعلم وقبل ذلك يجب أن تكون لديه 

رغبة القابلية وال ملديه اللذين الطلبةالقابلية لذلك. وبناء على هذا الأساس فقد تم اختيار العينة، 
                                                 طريقة تفكيرهم في المستقبل.في تغيير أفكارهن الخاطئة وتعديل 

 :الأسس الاجتماعية -
 تهالإنسان كائن اجتماعي يعيش وسط مجتمع له ثقافة يتأثر بها إلى درجة أن شخصي

ذا راعينا هذا الجانب فكانا الجلساا ل تقترب من الشخصية العامة للمجتمع الذي ينتمي إليه.
 احي  كان الاجتماعيةوما يتماشى مع البيئة  الاجتماعيةالإرشادية متناسبة مع المعايير والقيم 
 في كل جلسة إرشادية. الطلبةكمصادر لإقناع للفرد  يالأفكار مستمدة من الواقع الاجتماع

 الأسس النفسية: -
فروق الفردية بما يتناسب مع طبيعة عينة الدراسة حي  تم في البرنامش الإرشادي مراعاة ال

في أثناء تطبيق الجلساا وقد كان محتوب الجلساا الوسائل والتقنياا الهادفة استخدما 
 وواضحا .المستخدمة بسيطا  ا الإرشادية والفنيا

 الزمني للجلسات الإرشادية: التوزيع-6-2-6
جلساا على  12لإرشادي تحدد البرنامش سبقا للبرنامش امعلى الأهداف المحددة  بناء  

 .د 90بـ وحددا مدة كل جلسة  شهر بمعدل ثلا  جلساا كل أسبوعمدب 
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 والفنيات الإرشادية المستخدمة في البرنامج: الأساليب-6-2-7
المختلفة للإرشاد العقلاني على بعق الفنياا  بالاعتمادتم تطبيق الجلساا الإرشادية 

 :والتي تتمثل في يالانفعال
 :المداخلةفنية 

تستخدم المداخلة كوسيلة لتوصيل المعلوماا والتأثير في الآخرين، وتستخدم كفنية 
 الجماعي في الحالاا التالية: يالعقلاني الانفعالإرشادية في الإرشاد 

 الربط بين الجلساا الإرشادية. -
 إقناع الأعضاء بشيء ما. -
 الإيحاء للأعضاء بفعل شيء ما. -
                                ئش الجلسة.تلخيص نتا -

 فنية المناقشة الجماعية: 
والتفاعل بين  الاتصالالمناقشة الجماعية فنية أساسية في العمل مع الجماعة لأنها أساس 

القراراا وتقويم النتائش وأهم ما يميز  واتخاذأعضاء الجماعة ومن خلالها يتم تبادل الآراء 
أيضا خلال  فالعضو يكون مستمعا  لبعق الوقا ومتحدثا  البعق الآخر رالمناقشة تبادل الأدوا

 المناقشة يستطيع العضو التعبير عن مشاعره وأفكاره.
 البرنامج: تقويم-6-2-8

يحتاج أي برنامش إرشادي إلى تقويم مستمر بعد كل جلسة أو مرحلة حتى يتم تقويم 
ولذا حدد تقويم كل جلسة بإثارة التغذية ، البرنامش وجدواه وتعديل أي خطأ يطرأ على البرنامش

الراجعة وذلك لمعرفة مدب تحقق أهداف الجلسة حي  يتم بعد كل جلسة تقييم مدب استفادة 
يهم المرغوبة لد االسلوكيانتيجة ذلك مع تعزيز  ممن الجلسة وربط ذلك بإحساسه الطلاب
 عقب كل جلسة. ايبدوهغير المرغوبة من خلال الملاحظاا التي  االسلوكياوتجنب 

 برنامج الإرشادي: لل أولي وصف-6-2-9
 عناوين جلسات البرنامج :(11جدول رقم)

 عنوان الجلسة رقم الجلسة
 التمهيدية الجلسة الأولى
 قلق المستقبل المهني الجلسة الثانية
 الإرشاد العقلاني الانفعالي الجلسة الثالثة
 اا الأفكار اللاعقلانية حو الذ الجلسة الرابعة
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 الأفكار اللاعقلانية حول المجال الدراسي الجلسة الخامسة
 الأفكار اللاعقلانية حول المجال المهني الجلسة السادسة
 الاسترخاء الجلسة السابعة
 المتعلقة بقلق المستقبل المهني   ةدحق الأفكار اللاعقلاني الجلسة الثامنة
 لقة بالذاا المتع ةدحق الأفكار اللاعقلاني الجلسة التاسعة
 المتعلقة بالمجال الدراسي ةدحق الأفكار اللاعقلاني الجلسة العشر

 المتعلقة بالمجال المهني ةدحق الأفكار اللاعقلاني الجلسة إحدى عشر
 إنها البرنامش والقياس البعدي الجلسة الثانية عشر

 (06)ويمكن توضيح محتوب البرنامش حسب الجلساا في الملحق رقم 

 :السيكومترية لأدوات الدراسة الخصائص -7
تعد الخصائص السيكومترية للأداة من الخطواا المهمة في البح  العلمي، ويشير 
 مفهوم الخصائص السيكومترية إلى مفهومين أساسيين يتعلقان بالمقاييس النفسية والتربوية،

المقياس في مدب توفر هذه  وأوتكمن جودة الاختبار  وهما صدق الاختبار وثباته
المستقبل  مقياس قلق بها في هذه الدراسة مؤشراا صدق ثباا فيه، ونقصدلخصائص ا

 المهني.
 ونظرا   الاختبارولتحديد معامل صدق الاختبار تستخدم إحدب الطرق من حساب صدق 

اختيار صدق المحتوي، والصدق التمييزي )المقارنة تم  الصدق، فقدلتعدد طرق قياس 
طريقة حساب معامل الفا كرو  تم اختياربالنسبة للثباا فقد أما  الطرفية(، والصدق الذاتي

 .خنبا
 مقياس قلق المستقبل المهني:السيكومترية ل الخصائص- 7-1
 :الصدق-7-1-1

 صدق المحتوى:
التحقق من درجة ملائمة وتمثيل الفقراا  وهو ،تم التحقق من صدق المحتوب للمقياس

المقياس  فقرااخلال عرق جميع  ني، منالمهبعاد مقياس قلق المستقبل أالواردة في 
محكمين من أساتذة علم من الاساتذة القائمة  الثلاثة علىترتيب حسب كل بعد من الابعاد الب

 (03)التربية، الموضحة اسماؤهم في الملحق رقم النفس وعلوم 
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ساتذة تحديد مدب ملائمة كل بند للبعد الذي أندرج تحته، ومدب وضوح طلب من الأ
بداءلمستوب  له ومناسبتهالصياغة اللغوية البند وا أية ملاحظاا أو اقتراحاا بشأن  الطلبة، وا 

حذف أو إضافة أو تعديل أية فقراا، وقد تم تعديل بعق الفقراا وحذف بعضها في ضوء 
طريقـة مقترحاا المحكمين وتوصياتهم بشأن وضوحها ودقتهـا اللغوية، واستخدما 

(Lawshe)  بين المحكمين على مدب تمثيل الفقرة للبعد الذي اندرج  الاتفاقلحساب معامل
 تحته باستخدام المعادلة التالية:

  CVR =   n-N/2        

                  N/2 

 حي  تشير
 : CVRإلى نسبة صدق المحتوب 
 n   عدد المحكمين الذين اتفقوا على أن البند أساسية في قياس المجال الذي تندرج :

 تحته.
 : N    (175، 2008 ،بو حطبأ) ر إلى العدد الكلي للمحكمينتشي. 

 حكمينممتوسطات نسبة الاتفاق لصدق ال: (12جدول رقم)

متوسط نسبة  عدد البنود بعاد الفرعيةالأ ابعاد المقياس
 الاتفاق

 أفكار لاعقلانية
 حول الذات

 0.72 ا  د( بن22) الأفكار الخاطئة حول القدراا
 0.69 ا  دبن( 20) ل المهنيةالميو الأفكار الخاطئة حول 

أفكار لاعقلانية تتعلق 
 بالجانب الدراسي

 0.64 ا  دبن( 20) الاختيار الدراسيالأفكار الخاطئة حول 
 0.56 ا  دبن( 22) التوافق الدراسيالأفكار الخاطئة حول 

أفكار لاعقلانية تتعلق 
 بالجانب المهني

 0.70 ا  دبن( 21) التخطيط المهنيالأفكار الخاطئة حول 
 0.75 ا  دبن( 22) والتوجيه المهني الإعلامالأفكار الخاطئة حول 

 



 

110 
‌

0
0.1
0.2
0.3
0.4
0.5
0.6
0.7
0.8

ا   كر 
ال كط ة     

ال درا 

ا   كر 
ال كط ة     
ال ي   ال  نية

ا   كر 
ال كط ة     
ا  تيكر 
الدرا  

ا   كر 
ال كط ة     
الت ا   
الدرا  

ا   كر 
ال كط ة     
الت طيط 
ال  ن 

ا   كر 
ال كط ة     
ا       
الت جي  
ال  ن 

           :                    
              

 ت  ط ن بة ا ت ك 

 
 

 وأن المحكمين بين الاتفاق درجة لحساب ʺلاوشي ʺأظهرا النتائش باستخدام معادلة 
مجموعة  استبعاد تم أن (، وبعد0.75)و( 0.56) بين تراوحا قد البنود محتوب صدق نسبة
 %، وبذلك20 من أقل ملاءمتها مدب وتقدير تصنيفها في الاتفاق نسبة كانا لفقرااا من

تتوافر دلالة صدق المحتوب للمقياس من خلال نسب الاتفاق المرتفعة بين المحكمين في 
 تقدير مدب مناسبة الفقراا لمستوب القلق المقاس.

بعضها  استبدالالفقراا، و ومن خلال هذه النتائش المتحصل عليها تم تعديل بعق 
بعباراا  واستبدالهامناسبة للمقياس، وبالإضافة إلى ذلك تم حذف بعق العباراا  بفقراا

وفي الأخير تم وضع المقياس في صورته الأولية، ليتم عرضه على عينة  تقيس السمة
 .الاستطلاعية. الجدول التالي يحدد أهم الفقراا التي تم حذفهاالدراسة 

 هاـــــــــرات التي تم حذفــــــــــــم الفقـــــــــــاه: (13جدول رقم)

 الفقرات المحذوفة الأبعاد الفرعية بعاد المقياسأ
 6؛ 1 الأفكار الخاطئة حول القدراا أفكار لاعقلانية حول الذات

  17 الميول المهنيةالأفكار الخاطئة حول 

أفكار لاعقلانية تتعلق 
 بالجانب الدراسي

 23 الاختيار الدراسيل الأفكار الخاطئة حو 
  39؛34؛28 التوافق الدراسيالأفكار الخاطئة حول 

أفكار لاعقلانية تتعلق 
 بالجانب المهني

 51؛47 التخطيط المهنيالأفكار الخاطئة حول 
 57 والتوجيه المهني الإعلامالأفكار الخاطئة حول 
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 عديلهاــــــــــــت رات التي تمــــــــــــم الفقـــــــــــاه: (14جدول رقم)

 الأبعاد الفرعية بعاد المقياسأ
 الفقرات المحذوفة

رقم 
 بعد التعديل قبل التعديل الفقرة

أفكار 
لاعقلانية 
 حول الذات

الأفكار الخاطئة 
 03 حول القدرات

غضب أكثر من أأحس أني 
 الآخرين

غضب من ال ينتابني أحيانا  
 الآخرين

الأفكار الخاطئة 
الميول حول 
 مهنيةال

08 
أن قدراتي لن تتيح لي  شعرأ

 العمل في مهنة مرموقة
 أن قدراتي تتيح لي دوما أشعر

 العمل في مهنة مرموقة

لا أحب الأعمال التي تتطلب  30
 مهاراا يدوية.

أحب الأعمال التي تتطلب 
مختلفة تتيح لي تنمية  مهاراا

 .أدائي

أفكار 
لاعقلانية 
تتعلق 
بالجانب 
 الدراسي

الخاطئة الأفكار 
الاختيار حول 

 الدراسي
كبير من اللا يقلقني العدد  30

 تخصصي.الطلبة في 
كبير من الطلبة اليقلقني العدد 
 تخصصي.في 

الأفكار الخاطئة 
التوافق حول 

 الدراسي
45 

لا يقلقني الالتحاق بأي مهنة 
مستقبلا لتلبية حاجياتي 

 اليومية

يقلقني الالتحاق بأي مهنة 
 اجياتي اليوميةمستقبلا لتلبية ح

 دون تخصصي
أفكار 

لاعقلانية 
تتعلق 
بالجانب 
 المهني

الأفكار الخاطئة 
التخطيط حول 

 55 المهني
لن أشغل بالي في التفكير 
بمهنة مناسبة لي في الوقا 

 الراهن.

التفكير بمهنة ني شغلي ادائم
 مناسبة لي في الوقا الراهن.

 

 صدق المقارنة الطرفية:
عبارة على إجراء عملية التحليل الإحصائي لفقراا المقياس قصد  هوالصدق التمييزي 

معرفة قدرة الاختبار المقترح على التفريق بين الأفراد الذين يتمتعون بدرجة مرتفعة من السمة 
وبين الأفراد الذين يتمتعون بدرجة منخفضة من نفس السمة أو القدرة من  أو القدرة من ناحية

                                                      ناحية اخرب.           
الاستطلاعية تم حساب الصدق التمييزي من خلال ترتيب درجاا أفراد العينة 

ختيار من الفئة ا( على مقياس قلق المستقبل المهني ترتيبا  تنازليا ، ثم تم 30)الثلاثين
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 جاا المجموعتين باستخدام اختبارثم إجراء المقارنة بين در  27والفئة الدنيا% 27العليا%
 :والنتائش موضحة في الجدول التالي"ا" لدلالة الفروق 
 نتائج حساب صدق التمييزي لمقياس قلق المستقبل المهني :(15جدول رقم)

 قيمة ت المجموعة الدنيا المجموعة العليا ابعاد المقياس

 ع م ع م
 9.58 0.22 3.07 0.14 1.78 بالذاتأفكار لاعقلانية تتعلق 

 12.77 0.19 1.87 0.28 1.83 أفكار لاعقلانية تتعلق بالجانب الدراسي
 12.25 0.24 2.4 0.23 1.80 أفكار لاعقلانية تتعلق بالجانب المهني

 11.30 0.26 2.98 0.20 1.88 الدرجة الكلية 
            (9.58تتراوح بين ))ا( المحسوبة  قيمة( نلاحظ أن 13)جدول من خلال ال

( وهي دالة عند مستوب 18) الحريةدرجة  دعنوهي أكبر من)ا(المجدولة  (11.30و )
 يؤكدالمجموعة الدنيا والعليا وهذا  بين التمييزإلى ان المقياس قادر على  يشير( مما 0.01)

  من الصدق. بولةعلى درجة مق المقياسأن 
 صدق الاتساق الداخلي:

بحساب معامل الارتباط بين الفقرة والبعد تم حساب الاتساق الداخلي للمقياس وذلك 
حصائي عدم دلالة معاملاا الذي تنتمي إليه وتم إلغاء البنود التي أظهر التحليل الا

 .ارتباطها والجدول التالي يوضح النتائش المتحصل عليها
معامل ارتباط كل فقرة بالبعد الذي تنتمي اليه في مقياس قلق نتائج : (16جدول رقم)

 لمهنيالمستقبل ا

معامل  البند
 الارتباط

معامل  البند
 الارتباط

معامل  البند
 الارتباط

معامل  البند
 الارتباط

معامل  البند
 الارتباط

1 * 0.326  11 ** 0.459  21 ** 0.741  31 ** 0.741  41 ** 0.522  

2 * 0.296  12 ** 0.356  22 ** 0.447  32 ** 0.447  42 ** 0.561  

3 * 0.308  13 * 0.439  23 ** 0.548  33 ** 0.548  43 ** 0.677  

4 ** 0.458  14 ** 0.597  24 ** 0.592  34 ** 0.592  44 ** 0.569  
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معامل  البند
 الارتباط

معامل  البند
 الارتباط

معامل  البند
 الارتباط

معامل  البند
 الارتباط

معامل  البند
 الارتباط

5 * 0.269  15 ** 0.655  25 ** 0.591  35 ** 0.591  45 ** 0.664  

6 *0.172  16 ** 0.427  26 ** 0.620  36 ** 0.620  46 ** 0.433  

7 ** 0.456  17 ** 0.682  27 ** 0.492  37 ** 0.492  47 ** 0.459  

8 ** 0.362  18 ** 0.616  28 * 0.294  38 * 0.294  48 ** 0.356  

9 ** 0.459  19 ** 0.731  29 ** 0.457  39 ** 0.457  49 * 0.439  

11 ** 0.580  21 ** 0.783  31 ** 0.371  41 ** 0.371  51 ** 0.597  

والجدول يوضح  0.01ان المقياس دال عند مستوب الدلالة ول جديتضح من خلال 
 البنود ممعاملاا الارتباط عند معظ

من الإجابة بصدق عن كافة  الطالب تمكنمن خلال الصورة النهائية للمقياس ي
( درجة كحد 250( درجة كحد أدنى، و )50بين )، حي  الدرجة الكلية للمقياس الفقراا
 200=  50- 250مدب المقياس بــ: ومن هنا يتحدد خلال  أعلى

مستوياا يتحدد  5التي تتكون من  المهنيمن خلال عدد مستوياا قلق المستقبل 
(، وعليه نصنف 40هو) الحمسة، ومنه طول الفئاا 40= 200/5طول الفئة يقدر بـ: 

 مستوياا قلق المستقبل المهني الى:
  .[90إلى  50]ينتمي إلى المجال  جدا المستوب المنخفق -
 [.130إلى  90إلى المجال ] ينتمي المنخفقالمستوب  -
 [.170إلى  130]ينتمي إلى المجال  المتوسطالمستوب  -
 [.210إلى  170]المستوب المرتفع ينتمي إلى المجال  -
 .[250إلى  210ينتمي إلى المجال ] جدا المستوب المرتفع -

 لذي يمتاز بدرجة عالية من القلق.[ ا250إلى  210] نما بي وتم اختيار العينة من المجال
 الثبات: 7-1-2

 تعادمفهوم الثباا إلى اتساق الدرجاا المستخرجة من الأشخاص أنفسهم عندما  يشير
اختبارهم بالاختبار ذاته في مناسباا مختلفة أو عندما تختبروا مجموعاا مختلفة من بنود 

الثباا الى الاتساق والدقة  شير في متغيراا أخرب كما، بمحقااحينما تختبرون  متكافئة، أو
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مكان استخراج  تم اختيار من ، و نفسها، أي مدب اتساق الدرجاا عند تكرار التجربة النتائشوا 
 (.الفا كرونباخ معامل)الفا كرونباخ طرق حساب الثباا طريقة 

 :الفا كرونباخ معامل
 النتائش كاناف ككل، والمقياسالأبعاد  نحساب الثباا بطريقة ألفا كرونباخ بي متـ 
، أما قيمة دالة إحصائيا   لهاوك( 0.66) و( 0.45) نمحصورة بي هاالأبعاد نجد نبيمتفاوتة 
 عند مستوب الدلالة ودالة إحصائيا عالي، ل ثباادرجة تد ( وهي0.77) تساوي يةلألفا الك

(0.01). 
قياس قلق معامل ارتباط كل فقرة بالبعد الذي تنتمي اليه في منتائج : (17جدول رقم)

 المستقبل المهني
 الفا كرونباخ معامل عدد البنود الابعاد

 0.78 16 أفكار لاعقلانية حول الذات
 0.89 16 لاعقلانية تتعلق بالجانب الدراسي أفكار

 0.65 18 أفكار لاعقلانية تتعلق بالجانب المهني
 0.77 50 قلق المستقبل المهني

 ككل، والمقياس الأبعاد بين كرونباخ ألفا قةبطري الثباا حساب 16جدول بين من التي
 ،إحصائيا   وكلها دالة (0.89( و )0.65) ومحصورة بين الأبعاد بين متفاوتة فكانا النتائش

 إحصائيا ودالة الثباا، عالية من درجة تدل على ( وهي0.77تساوي ) الكلية ألفا أما قيمة
 (0.01الدلالة) عند مستوب

سيكومترية لمقياس يمكن عرق صورته النهائية من ومن خلال تحديد الخصائص ال
 .خلال توزيع البنود في الجدول التالي
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 توزيع فقرات المقياس في الصورة النهائية: (18جدول رقم)

 عدد البنود البنودرقم  الابعاد
 16 16.15.14.13.12.11.10.9.8.7.6.5.4.3.2.1 أفكار لاعقلانية حول الذات

لق لاعقلانية تتع أفكار
 بالجانب الدراسي

32.31.30.29.28.27.26.25 
.24.23.22.21.20.19.18.17 

16 

أفكار لاعقلانية تتعلق 
 بالجانب المهني

50.49.48.47.46.45.44.43.42 
.41.40.39.38.37.36.35.34.33 

18 

 تحكيم البرنامج: 7-2
 امحكمين من مختلف التخصصا 6تم بعد بناء الجلساا الإرشادية تم عرضها على 

وذلك لتأكد من صدق المحتوب، قد تم الأخذ  وعلم النفس المدرسي في مجال علم النفس
 ها المحكمون. اليبعين الاعتبار الملاحظاا التي أشار 

 إعادة ترتيب الجلساا الإرشادية. -
 اد الطلبةالتفصيل أكثر في طريقة التقويم في التغذية الراجعة فيما يتعلق بسؤال: ماذا استف -

 جرب في كل جلسة. ممالتستبدل بسؤال أو مجموعة أسئلة انطلاقا  من الجلسة؟
 المعترضة أثناء تطبيق البرنامج الإرشادي:  الصعوبات

واجهتنا بعق الصعوباا أثناء تطبيق فقد مثل أي دراسة قد تتخللها عدة صعوباا 
 البرنامش الإرشادي ومنها:

 للطلبة.الغياب المتكرر  -1
  .الحدي  أثناء الجلسة -2
 .لمدة المحددة للجلسة بالنظر إلى استيعابهن البسيطقصر ا -3
 صعوبة وجود مكان محدد للالتقاء بالطلبة داخل الجامعة. -4
ترتب عنها من غياب على مقاعد الدراسة  الصعبة اثناء جائحة كورونا وما الظروف -5

 عدة. وتأجيلاا
 :الإحصائية للدراسة الأساليب-8

تحليل يعتمد بشكل رئيسي على نوع البياناا نظرا  لأن اختيار الأسلوب الملائم في ال
الاعتماد على عدد من الأساليب الإحصائية كان أبرزها البرنامش  فقد تم تحليلها،المراد 

جل توظيف أوذلك من  الخامس والعشرينالإصدار  SPSSالإحصائي للعلوم الاجتماعية 
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رضياتها وفي ضوء طبيعة البياناا التي تم الحصول عليها لتحقيق أهداف الدراسة واختبار ف
  التالية:متغيراا الدراسة وأساليب القياس وأغراق التحليل فقد تم استخدام الأساليب التحليلية 

 .المئوية النسبة -
 تحته اندرج الذي للبعد الفقرة تمثيل مدب الذي يوضح :المحكمين بين الاتفاق معامل -

 :التالية المعادلة باستخدام
                                        N/2-nCVR = ‌

N/2                                         ‌

وهي عبارة عن  طريقة لقياس موثوقية الاختبار التعليمي أو النفسيوهي  :خكرو نباألفا  -
 نموذج شامل إحصائي لتعريف مصادر الخطأ في القياس. 

المقاييس المتداولة على وجه  يعتبر المتوسط الحسابي من أبسط الحسابي:المتوسط  -
العموم، لسهولة حسابه وفهم معناه، ومن ثمة فهو من أكثر مقاييس النزعة المركزية استخداما  

 ومن أهمها من الناحية النظرية والتطبيقية.
وهو مقياس من مقاييس التشتا ويستخدم لقياس وبيان تشتا اجاباا  المعياري:الانحراف  -

فراد العينة على فقرة أول وسطها الحسابي ويكون هناك اتفاق بين مفرداا عينة الدراسة ح
 كان انحرافها المعياري قليلا. إذامعينة 

 اتين.مستق ينتللمجموع t-test ت اختبار -
 بالنسبة الطبيعي التوزيع شرطللتحقق من  (Shapiro-Wilk test) ويلك شبيرو اختبار -

 .الدراسة لمتغير
 للمتغير الحاصل الفرق إحدا  في المستقل المتغير تأثير حجم لمعرفة :(2) إيتا مربع -

 .   التابع

 
 Mann-Whitney (U) ويتني –اختبار مان   -
 .المستقل للمتغير حجم التأثير :d التأثير حجم -
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 التأثير حجم مستويات لتحديد المرجع :(19)جدول 
 حجم التأثير 

 اكبير جد كبير متوسط صغير الأداة المستخدمة

D2 0.2 0.5 0.8 1.1 

2 0.01 0.06 0.14 0.20 
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 خلاصة الفصل:
تم في هذا الفصل التطرق إلى الإجراءاا المنهجية للدراسة الميدانية بإعطاء صورة 
عن مراحل السير في هده المرحلة من خلال التطرق إلى الدراسة الاستطلاعية والتغيراا 

الدراسة وخصائصها ثم تطرقنا بعدها إلى تقديم الأساسية ثم وصف منهش الدراسة وعينة 
أدواا الدراسة وخصائصها السيكومترية إضافة إلى التقنياا الإحصائية المستخدمة وفي 

 .سيتم عرق نتائش الدراسة كل فرضيةالفصل الموالي 
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 :الفصــل الســادس
 عرض وتحليل نتائج الدراسة وتفسيرها

 تمهيـــد  
 الطبيعي لتوزيعا شرط من التحقق -1
   الدراسة نتائج وتفسير عرض -2

 الأولى الفرضية نتائج وتفسير عرض  2-1
 الثانية الفرضية نتائج وتفسير عرض  2-2
 الثالثة الفرضية نتائج وتفسير عرض  2-3
 الرابعة الفرضية نتائج وتفسير عرض  2-4
 الخامسة الفرضية نتائج وتفسير عرض  2-5

 وتفسيره الارشادي البرنامج أثر حجم حساب -3
 البحث وآفاق عامة استنتاج -4
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 تمهيد
الميدانيـة بعد أن تعرضنا في الفصل السابق إلى الإجـراءاا التطبيقيـة الخاصـة بالدراسـة 

ســــنقوم فــــي هــــذا الفصــــل بعــــرق النتــــائش  الدراســــة،جمــــع البيانــــاا المتعلقــــة بمتغيــــراا  ثــــم تــــم
قشـــتها علـــى ومنا دراســـتنافرضـــياا المطروحـــة فـــي الوذلـــك بمـــا يتوافـــق مـــع  عليهـــا،المتحصـــل 

 من قبل الباحثين. التي تم التوصل إليها السابقة الدراسااو  الإطار النظري ضوء

 

 :الطبيعيالتحقق من شرط التوزيع  -1
 والملائمة المختلفة الإحصائية الأساليب باستخدام الفرضياا معالجة مرحلة في البدء قبل

 التالي والجدول الحالية اسةالدر  لمتغير بالنسبة الطبيعي التوازن شرط من التحقق أولا وجب
 .ذلك يوضح

 الدراسة لمتغير بالنسبة الطبيعي التوزيع شرط من (: التحقق21)جدول 
 

     غ  
Shapiro-Wilk test 

     ى                     لإ    

‌0.93‌40‌0.02  ل       ق      ه ي

لى قيم اختبار شبيرو ويلك وبناء ع ،أعلاه لاحظ (19)جدول من خلال المعطياا المبينة بال
جاءا دالة عند  "قلق المستقبل المهني"أن كل القيم بالنسبة للمتغير محل الدراسة تبين 

يجرنا إلى القول بأن بياناا المتغير تتوزع توزيعا غير  ( مما꞊ α 0.05مستوب الدلالة )
     أساليبطبيعي وبالتالي فإن كل الأساليب الإحصائية التي ستستخدم في المعالجة هي 

 (.9كما هو موضح في الماحق رقم ) لا بارامترية
 الدراسة:  وتفسير نتائج عرض -2

 :  الاولى الفرضيةنتائج وتفسير  عرض-2-1
 :يلي ما على للدراسة الأولى الفرضية نصا
بين متوسطي درجاا المجموعتين  المستقبل المهني قلق إحصائي ا في دالة فروق توجد

 الفرق صحة من للتأكدو  ي.بعد ضبط القياس القبل ،عديالب   القياس التجريبية فيالضابطة و 
 " والذي كانا نتائجه كما يلي:مان وتنيتم تطبيق اختبار "
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 ينلدلالة الفروق ب Mann-Whitney (U) ويتني –مان تبار اخ نتائج :(21جدول )
لمستقبل قلق ا متوسط درجات المجموعة التجريبية ودرجات المجموعة الضابطة في اختبار

 .الارشادي بعد تطبيق البرنامجالمهني 
 المجموعات 

 المقارنة
أفراد عدد 

 العينة
متوسط 
 الرتب

مجموع 
القيمة  Uقيمة  الرتب

 الاحتمالية
 الدلالة 

قلق 
المستقبل 
 المهني

 575.50 28.78 20 تجريبية
دالة عند  0.00 34.50

 244.50 12.23 20 ضابطة 0.01

 

 
 ريمما يش ،0.01دالة عند مستوب U) ) أن قيمة والشكل اعلاه (20)جدول يتضح من ال

ودرجاا   مجموعة التجريبيةلن متوسط درجاا ايإحصائية بإلى وجود فروق ذاا دلالة 
، حي  الارشاديبعد تطبيق البرنامش  قلق المستقبل المهنيمجموعة الضابطة في اختبار لا

 نيفي ح( 28.78في الاختبار البعدي )ية جموعة التجريبملمتوسط الرتب لدرجاا ابلغ 
 مستوب تحاU (34.50 ) قيمة بلغا كما(، 12.23) الضابطة للمجموعة الرتب متوسط

  .(0.01) دلالةال
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قلق  ريجموعة التجريبية في متغملفروق ذاا دلالة إحصائية لصالح اوهذا يدل على وجود 
في  لنظرية ألبرا "أليس"وفقا  قدمملللبرنامش ا الأثر الإيجابيل على يد المستقبل المهني

 الطلبة الجامعيين.لدب  خفق قلق المستقبل المهني
إليهم، والذي  المقدم البرنامش من التجريبية استفادة أفراد الطلبة للمجموعة يؤكد ما وهذا

" للإرشاد العقلاني الانفعالي. حي  ساهما الأنشطة ألبرا إليسهو قائم على نظرية "
على إحدا  تغيير ايجابي على مستوب الأفكار ي جلساا البرنامش والفنياا المتعددة ف

المتبناة من قبل الطلبة عينة الدراسة حي  ساعد هذا البرنامش في تعديل بعق الأفكار 
الخاطئة التي يتبناها الطالب الجامعي حول مستقبله المهني وما يحمل له من عوائق 

 المشاكل والصعوباا.  وصعوباا التي قد لا تساعده في التوافق وتجاوز
 ولقد أكدا العديد من الدراساا الميدانية صحة ما توصلنا اليه.  
مثل دراسة  السابقة االدارسا جملة من نتائش مع الحالية الدراسة نتائش اتفقاحي   
 البطالة قلق خفق في الانفعالي العقلاني الإرشاد ( التي تكشف على تأثير2020) خضير
 العقلاني الإرشاد لبرنامش تأثير وجود نتائجها الجامعة، وأظهرا في يرةالأخ السنة طلبة لدب

 توصل ما ضوء وفي التجريبية المجموعة أفراد عند البطالة قلق درجاا خفق في الانفعالي
 تسود التي البطالة قلق شدة خفق في الإرشادي التدخل أهمية استنتش نتائش من الباح  إليه
 .الأفراد حياة

إلى  فالتي تهد (2017) دراسة عبد الله الزويتاوي تائش الدراسة مع نتائشاتفقا ن وكما
والحد من السلوك  لمستقبلف على أثر التربية العقلانية الانفعالية في مواجهة قلق ار التع

وأظهرا النتائش ، لدب عينة من طلبة المدارس الثانوية الصناعية في الأردن الاجتماعي
في  الاجتماعيمستوب كل من قلق المستقبل والسلوك قليل في ت وجود أثر دال للبرنامش

 القياس البعدي. 
إلى  فالتي تهد (2017)صالح موسى  دراسة نتائش الدراسة مع نتائشتتفق  وكما

 ةوتنمية الإيجابي لمستقبلقلق ا خفقعقلاني انفعالي في مدب فعالية برنامش ف على ر التع
احصائيا بين المجموعتين  دال فروقود أظهرا النتائش وجحي  ، الجامعةلدب طلبة 

 للبرنامش المستعمل. ا. وان هناك اثرا إيجابيقلق المستقبلمستوب في الضابطة والتجريبية 
 قلق مستوب في( التي بحثا 2014) حمد دراسة نتائش مع الدراسة نتائش اتفقا وكما
 طلبة لدب المستقبل قلق خفق فيالعلاج العقلاني الانفعالي  أثر معرفة ومحاولة المستقبل
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 قلق خفق في كبير أثر له الارشاديالعلاجي  البرنامش ان الى توصلا حي  الجامعة
 .المستقبل

 إلى هدفا هيو  الدراسة نتائش اتفقاالتي  (2013) بالإضافة إلى دراسة الوليدي
 قلق المستقبل مستوب في خفق سلوكي انفعالي عقلاني برنامش إرشادي فاعلية من التحقق
 عسير )المملكة العربية السعودية(، حي  بمنطقة الثانوية المرحلة طلبة من عينة لدب

 أفراد رتب درجاا متوسطي بين إحصائّيا   دالة فروق وجود إلى هذه الدراسة نتائش توصلا
  التجريبية المجموعة لصالح قلق المستقبل، مقياس على والضابطة التجريبية المجموعتين
 التجريبية المجموعة درجاا أفراد رتب متوسطي بين إحصائّيا ةدال فروق هناك كما كانا

 هناك تكن البعدي ولم القياس لصالح والبعدي القبلي القياسين في المستقبل قلق مقياس على
 قلق مقياس على التجريبية المجموعة درجاا أفراد رتب متوسطي بين إحصائّيا   دالة فروق

 العقلاني الإرشادي البرنامش فاعلية إلى وهذا يشير ة،والمتابع البعدي القياسين في المستقبل
بعد  الإيجابي هذا الأثر على ومحافظه المستقبل قلق مستوب تقليل في الانفعالي السلوكي

 .مدة زمنية
 في إحصائيا   دالة فروق هناك أن على أكدا والتي( 2012) القرعاوي دراسة أديبو 

 البرنامش تنفيذ بعد الضابطة والمجموعة بيةالتجري المجموعة متوسطاا بين المستقبل قلق
 .(البعدي القياس) الإرشادي

 بناء الى التي تهدف (2012) القوي عبد عبده الصاوي رانيا بالإضافة الى دراسة
 الرضا مستوب وتحسين اللاعقلانية والأفكار النفسية الضغوط لخفق جمعي إرشادي برنامش
 حي  طبقا الانفعالي العقلاني العلاج فنياا على استنادا   تبوك جامعة لطالباا الحياة عن

 تحسين مقياس اللاعقلانية، الأفكار مقياس الضاغطة، الحياة مواقف مقياس على العينة
 الذي الإرشادي البرنامش فاعلية وتوصلا إلى الإرشادي والبرنامش الحياة، عن الرضا مستوب
 والأفكار النفسية الضغوط خفق في الانفعالي العقلاني العلاج فنياا على اعتمد

 البرنامش أثر امتد كما تبوك، جامعة لطالباا الحياة عن الرضا مستوب وتحسين اللاعقلانية
 والتطبيق البعدي التطبيق بين إحصائيا دالة فروق توجد لم حي  بشهرين تطبيقه لبعد

 التتبعي.
 السبعاوي أجراها يالت الحالية نتائش مماثلة لنتائش الدراسة الدراسة نتائش اظهرا كما

 مستوي على للتعرف معرفي إرشادي برنامش فاعلية على الكسف إلى تهدف والتي( 2008)
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 بان الدراسة نتائش توصل حي  الدراسي، والتخصص الجنس من كل على وأثره المستقبل قلق
 .التجريبة المجموعة لصالح المهني المستقبل قلق لاختلاف إحصائية دلالة ذاا فروق هناك

 من التحقق ( التي تهدف إلى2006) إبراهيم دراسةتفقا نتائش الدراسة مع نتائش او 
 الفني وقد طلاب التعليم لدب المستقبل خفق قلق في الانفعالي العقلاني فاعلية الإرشاد

اللاعقلانية  الأفكار بين دالة إحصائّيا   موجبة ارتباطية على وجود علاقة نتائجها أسفرا
 درجاا متوسط بين دلالة إحصائية ذاا فروق وجود وكذلك لطلاب،ا لدب المستقبل وقلق
قلق  مقياس على الضابطة المجموعة أفراد درجاا التجريبية ومتوسط المجموعة أفراد

 إحصائية دلالة ذاا فروق التجريبية، ووجود المجموعة لصالح البرنامش تطبيق بعد لمستقبل
 القياس القبلي في المستقبل قلق مقياس على التجريبية أفراد المجموعة درجاا متوسطي بين

 البعدي. القياس لصالح البعدي والقياس
 إلى مستند إرشادي برنامش فعالية التي تهدف الى اختبار( 2005) عبد السلام ودراسة

 لدب المستقبل قلق خفق في إبليس" "لألبرا السلوكي الانفعالي العقلاني الإرشاد فنياا
 بين إحصائّيا دالة فروق وجود إلى النتائش خلصا. بصريا   قينالمعا المراهقين من عينة

 والبعدي القبلي التطبيقين في التجريبية المجموعة أفراد لدب المستقبل قلق درجاا متوسطاا
 قلق درجاا متوسطاا بين إحصائّيا   دالة فروق وجود وكذلك البعدي، التطبيق لصالح

 لصالح البعدي التطبيق في الضابطة لمجموعةوا التجريبية المجموعة أفراد لدب المستقبل
 .التجريبية المجموعة
أثر برنامش علاجي التي بحثا في  (2004بنا عبد المحسن ) هيفاءراسة الأشقر، ود 
لدب عينة من طالباا  الأخرياا سلوكي جمعي في خفق قلق التحد  أمام انفعالي عقلاني

توصلا الدراسة إلى وجود فروق دالة و  .الإقامة الداخلية بجامعة الملك سعود بالرياق
في القياس البعدي، لدرجة قلق الضابطة إحصائيا  بين المجموعة التجريبية والمجموعة 

ووجود فروق دالة إحصائيا  بين القياس  .التحد  أمام الأخرياا، لصالح المجموعة التجريبية
موعة التجريبية لصالح الأخرياا، للمج القبلي والقياس البعدي، في درجة قلق التحد  أمام

 .القياس البعدي
 قلق لخفق إرشادي برنامش ( التي تهدف الى بناء2001) المهدي دراسةكذلك 

البرنامش. حي   فاعلية على والتعرف الإعدادي السادس الصف طالباا لدب المستقبل
 المجموعة درجاا متوسطي بين إحصائية دلالة ذاا فروق وجود الى الدراسة توصلا هذه
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 ذاا فروق وبعده. وجود الارشادي البرنامش تطبيق قبل المستقبل قلق مقياس على جريبيةالت
 دلالة ذاا فروق وجود التجريبية. عدم المجموعة لصالح البح  عينتي بين دلالة احصائية

 على والبعدي القبلي الاختبارين في الضابطة المجموعة درجاا متوسطي بين احصائية
 المستقبل.  قلق مقياس
 يتضح مما سبق أن الإرشاد العقلاني الانفعالي كأسلوب إرشادي يجب الاهتمام بهو 

 كما تعتبر النظرية العقلانية الانفعاليةلة الجامعية في المرحواستخدامه في العملية الإرشادية 
تنتشر الأفكار الخرافية  ذاا أهمية كبيرة كونها مناسبة لمجتمعاتنا حي  لبرا إليسلأ

 سعى للكشف عن الأفكار السلبية التي تسببي فالأسلوب العقلاني الانفعالي واللاعقلانية،
 سعى لتغيير الأفكار اللاعقلانية واستبدالهاياب النفسي ومهاجمتها فضلا عن أنه الاضطر 

 .بأفكار أكثر إيجابية وعقلانية

 : الثانية الفرضية جوتفسير نتائ عرض- 2-2
 :ينصا الفرضية الثانية للدراسة على ما يل

 توجد فروق ذاا دلالة إحصائية بين درجاا المجموعتين الضابطة والتجريبية في
 من للتأكدو بعد ضبط القياس القبلي.  ،القياس البعدي على الأفكار اللاعقلانية حول الذاا

 " والذي كانا نتائجه كما يلي:مان وتنيتم تطبيق اختبار " الفرق صحة
للفروق بين متوسطي  Mann-Whitney (U) ويتني –اختبار مان نتائج  (:22جدول )

الأفكار بعدي ودلالاتها في بعد رتب درجات المجموعة التجريبية والضابطة في التطبيق ال
 اللاعقلانية حول الذات.

 المجموعات 
 المقارنة

أفراد عدد 
 العينة

متوسط 
 الرتب

مجموع 
القيمة  Uقيمة  الرتب

 الدلالة الاحتمالية

الأفكار 
اللاعقلانية 

ول الذاتح  

 504.00 25.50 20 تجريبية
100 0.00 

دالة 
عند 
0.01 

 316.00 15.80 20 ضابطة
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 :أعلاهوالشكل  (21)جدول يتضح من خلال النتائش الموضحة بال

 بعديللمجموعـة التجريبيـة والتطبيـق ال بعديفي التطبيق ال دالة إحصائيا  وجود فروق 
 لصالح المجموعة التجريبية للاعقلانية حول الذاافي بعد الأفكار ا للمجموعة الضابطة

في ( 25.50ية في الاختبار البعدي )جموعة التجريبملمتوسط الرتب لدرجاا احي  بلغ 
بلغا القيمة و ) U )100 بلغا قيمة كما (15.80) الضابطة للمجموعة الرتب متوسط نيح

 (.0.01من ) أقل( وهي 0.00الاحتمالية )
ائية تبين صحة الفرضية، وبالتالي تأثير البرنامش الإرشادي على وبعد المعالجة الإحص  

من خلال النتائش، حي  تمكنا جلساا البرنامش  أفراد الطلبة للمجموعة التجريبية كان واضحا  
 الخاطئة التي يحملها الطلبة حول ذواتهم. رمن تغيير بعق الأفكا

اد لمشروع الحياة وعليه وجب فالتفكير في المستقبل المهني يعد خطوة من خطواا الإعد
قدير الذاا هو اتجاه الفرد ، وتالمتبناة التركيز على موضوع تقدير الذاا وعلاقته بنوعية الأفكار

كان هذا الاتجاه إيجابي أم سلبي مما يجعل الفرد يشعر  نحو ذاته ونحو الآخرين له سواء  
ي يحتاجها الفرد كحاجته إلى يحتقرها وهذا ضمن الحاجاا الت بالرضا التام عن نفسه أو أنه

ومن خلال هذه  لها.بجدارة وصولا إلى تقديره  وتحقيق ذاته والنجاح والعملالحرية والاستقلالية 
الدراسة أُثبا ان استعمال تقنياا الإرشاد العقلاني الانفعالي المسطرة من خلال جملة من 

 ة لذواتهم وذلك من خلالالجلساا الإرشادية المرتبة أدب الى تحسين مستوب تقدير الطلب
مناقشة الأفكار اللاعقلانية التي يحملونها على ذواتهم ومحاولة تحليلها وتفسيرها والتعرف 
على طبيعة مصدرها ومحاولة  تغييرها واستبدالها بأفكار عقلانية أكثر إيجابية، حي  ركزا 



 

127 
‌

 والفردية الجماعية المناقشة  والتشجيع الح  مجموعة من الفنياا المستعملة مثل المناقشة،
والحوار على تعزيز الثقة بأنفسهم وعلى مدب واقعية الأهداف المسطرة من قبلهم التي ركز 

 الذاا حول اللاعقلانية الأفكار بعق على محتوب البرنامش عليها، والتي تهدف الى التعرف
 والمعتقداا ارالأفك هذه أثر المستقبل ومناقشة مهنة حول القلق إلى تدفعهم والتي الطلبة لدب
اللاعقلانية  الأفكار مكان إيجابية أفكار الطلبة، والتعرق إلى كيفية إحلال سلوك على

 بالإضافة إلى إثارة دافعية الطلبة الى التعرف على ذواتهم أكثر فأكثر.  
الإرشادية  البرامش وتتفق هذه النتيجة مع نتائش جملة من الدراسة التي استخدما 

  :لتي ركزا على موضوع تقدير الذاا وكيفية معالجته من بينهاوا لدراسة الفعالية
( التي تهدف إلى الكشف على فاعلية برنامش إرشادي 2020دراسة محمد كمال أبو الفتوح )

عقلاني انفعالي سموكي في تطوير فاعلية الذاا لخفق مستوب الاحتراق الوظيفي، حي  
قد ساهم وبصورة ذاا دلالة إحصائية في توصلا نتائش الدراسة إلى أن البرنامش المقترح 

 .تطوير فاعلية الذاا وخفق مستوب لخفق مستوب الاحتراق الوظيفي
أثر برنامش إرشادي معرفي  التي كشفا على (2020) روبيبي دراسةبالإضافة الى 

سلوكي يستند إلى النظرية المعرفية السلوكية )آرون بيك( والنظرية العقلانية الانفعالية )ألبرا 
 برنامش، حي  توصل الى انه اللدب تلاميذ السنة الثالثة ثانويفي تنمية فاعلية الذاا  إليس(،

 .ثانوي الثالثة السنة تلاميذ لدب الذاا فاعلية تنمية في أثر له السلوكي المعرفي الإرشادي
 عقلاني إرشادي برنامش ( التي بحثا في فاعلية2017دراسة الأسود وشرقي )و  
 متوسط الرابعة السنة معيدي التلاميذ من عينة الذاا لدب تقدير مستوب ينتحس في انفعالي

 القياس في الذاا تقدير مستوب في إحصائية دلالة ذاا فروق وجود إلى التوصّل تمّ  حي 
 ووجود التجريبية، المجموعة لصالح الضابطة والمجموعة التجريبية المجموعة بين البعدي
 القياس بين التجريبية المجموعة لدب الذاا تقدير وبمست في إحصائية دلالة ذاا فروق
 في إحصائية دلالة ذاا فروق وجود وعدم البعدي، القياس لصالح البعدي والقياس القبلي
 توجد لا كما أنه والبعدي، القبلي القياس بين الضابطة المجموعة لدب الذاا تقدير مستوب
 المجموعة داخل البعدي الاختبار في الذاا تقدير مستوب في إحصائية دلالة ذاا فروق

 .الجنس باختلاف التجريبية
 برنامش فعالية استقصاء التي تهدف إلى (2012مقدم )فاطمة بالإضافة إلى دراسة 

 تحسين مفهوم في لبرا إليسلأ السلوكية العقلانية العاطفية النظرية يستند إلى جماعي إرشاد
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 إحصائية دلالة ا الى وجود فروق ذااتوصلا من خلاله .الجانحين الأحدا  لدب الذاا
دليل  وهذا الضابطة، والمجموعة التجريبية المجموعة بين مفهوم الجانحين مستوب في عند
 الجانحين. لدب الأحدا  الذاا مفهوم تحسين في الجماعي الإرشاد برنامش فعالية على

 لخفق يإرشاد برنامش فاعلية التي تناولا (2009) عبد الكريم المدهون، ودراسة
 جوهرية فروق وجود إلى الحياة، والتي توصلا عن الرضا وتحسين مستوب النفسية الضغوط

 افراد لدب الحياة عن ومقياس الرضا الضاغطة، الحياة مواقف مقياس من كل على
 جوهرية فروق ووجود .البعدي والقياس القبلي القياس واناثا ( بين ذكورا  ) التجريبية المجموعة

 المجموعة افراد الحياة بين عن الرضا الضاغطة ومقياس الحياة مواقف ياسمق من كل على
  .البعدي القياس في ،(واناثا   ذكورا  ) الضابطة، المجموعة وافراد التجريبية
 عقلاني إرشادي برنامش فعالية التي تناولا كذلك( 2005) كامل لى جانب دراسةإ
 النتائش وأظهرا الجامعة، طلبة من ةعين لدب الحيـاة الضاغطة أحـدا  خفق في انفعالي
 مجموعة ودرجاا التجريبية، الذكور مجموعة درجاا بين إحصائية ذاا دلالة فـروق وجـود
 مباشرة، الإرشادي البرنامش تطبيق بعد الضاغطة، أحدا  الحياة مقياس في الضابطة الذكور
 التجريبية نا الإ لمجموعتي وكـذلك الحال التجريبيـة، الذكور مجموعة لصالح وذلك

 . والضابطة
 إلـى يـستند جمعـي إرشادي برنامش فاعلية بحثا في فقد (2005) الخواجا دراسة أما

 تواجه التي النفسية الضغوط خفق في المشكلاا حل وأسلوب الانفعالي، الاتجـاه العقلاني
 تحليل ئشنتا تكيفهم حي  أظهرا مستوب وتحسين المراهقة سن الـذكور في الموهوبين الطلبة
 التجريبية المجموعتين بـين متوسطاا إحصائية دلالة ذاا فروق وجود المشترك التباين

 ولصالح ومقيـاس التكيف، النفـسي الضغط مقياس من لكل البعدي، الاختبار على والضابطة
خفـق  ساهم في الإرشادي فعالا البرنامش أن على دلالة هذا في وكان. التجريبية المجموعة
 في وكذلك التجريبية، المجموعة أفراد لدب التكيف مستوب وتحسين النفسي، لضغطا مستوب
 المتابعة. قياس خلال من هـذا الأثر اسـتمرار

أثر العلاج التي بحثا في  (1991دراسة إبراهيم، هشام )الى جانب ذلك نجد 
 حي   .الجامعي العقلاني الانفعالي السلوكي في خفق مستوب الاكتئاب لدب الشباب
البرنامش الارشادي  استخدم مقياس ضغوط الحياة، والقائمة المعرفية للاكتئاب، إضافة إلى

وتوصلا الدراسة إلى انخفاق مستوب  السلوكية)المعتمد على الفنياا العقلانية الانفعالية 
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حكام التلقائية السلبية، وجوانب الأ الاكتئاب، وصدمة ضغوط الحياة، من خلال تعديل
ووجود فروق على مقياس ضغوط الحياة، بين أفراد المجموعة التجريبية  .فيالتشويه المعر 

 .واناثا (، بعد تطبيق العلاج، لصالح المجموعة العلاجية ذكورا  الضابطة، ) وأفراد المجموعة
 ة:لثالثا الفرضيةنتائج وتفسير  عرض-2-3

 :يلي ما على للدراسة الثالثة الفرضية نصا
 القياس في والتجريبية الضابطة المجموعتين درجاا بين يةإحصائ دلالة ذاا فروق توجد

 من للتأكدو . القبلي القياس ضبط بعد الدراسي، الجانب حول اللاعقلانية الأفكار على البعدي
 " والذي كانا نتائجه كما يلي:مان وتنيتم تطبيق اختبار " الفرق صحة

لفروق بين ل Mann-Whitney (U) ويتني –اختبار مان نتائج  (:23جدول )
بعدي ودلالاتها في متوسطي رتب درجات المجموعة التجريبية والضابطة في التطبيق ال

 الأفكار اللاعقلانية حول الجانب الدراسي.بعد 

 
 المجموعات
 المقارنة

أفراد عدد 
 العينة

متوسط 
 الرتب

مجموع 
القيمة  Uقيمة  الرتب

 الدلالة الاحتمالية

الأفكار 
اللاعقلانية حول 

الدراسيالجانب   

 564.50 28.78 20 تجريبية
 دالة 0.00 45.50

 255.50 12.78 20 ضابطة

 

 
 :أعلاه والشكل (22)جدول يتضح من خلال النتائش الموضحة بال
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 بعديللمجموعـة التجريبيـة والتطبيـق ال بعديفي التطبيق ال دالة إحصائيا  وجود فروق 
جانب الدراسي لصالح المجموعة في بعد الأفكار اللاعقلانية حول ال طةللمجموعة الضاب

ية في الاختبار البعدي جموعة التجريبملمتوسط الرتب لدرجاا احي  بلغ ، التجريبية
 U بلغا قيمة كما (،12.78) الضابطة للمجموعة الرتب متوسط نيفي ح( 28.78)
 (.0.01من ) أقل( وهي 0.00بلغا القيمة الاحتمالية )( و 45.50(

على افراد الطلبة للمجموعة التجريبية حي  تمكن من  الإرشاديوبالتالي تأثير البرنامش  
 الخاطئة حول جوانبهم الدراسية. رتغيير بعق الأفكا

ونفسر النتيجة التي توصلنا إليها إلى ما حققته جلساا البرنامش الإرشادي الجمعي في  
موعة التجريبية تتسم بالسلبية حول الجوانب الدراسية تغيير أفكار خاطئة يحملها أعضاء المج

صحيحة وأكثر إيجابية  عدم التوافق الدراسي، صعوبة الاختيار الدراسي، بأفكار المختلفة مثل
صرارا على المثابرة والنجاح وتجاوز الصعوباا والإحباط والخوف  حي  جعلتهم أكثر جدية وا 

تحسين مستوب تفكيرهم بما يخص الجانب وتعزيز الذاا، مما أدب إلى  ،من المستقبل
الدراسي وزيادة دافعيتهم للتعلم وتحقيق الاهداف والعمل بشكل فعال ونشط لتحسين نتائجهم 

 الدراسية
وهذا ما يؤكد على وجود فعالية واضحة للبرنامش الارشادي المتضمن جملة من  

 ب يمكنهم من التعرفالجلساا والمطبق على الطلبة عينة الدراسة حي  قدم للطلبة محتو 
الدراسية المختلفة والتي تتعلق بالاختيار  الجوانب حول اللاعقلانية الأفكار بعق على

 حول للقلق تدفعهم والتي والتخصصاا الجامعية، إلى جانب التوافق الدراسي لديهم، الدراسي
براز أثرها المستقبل، مهنة  .سلوكهم على ومحاولة مناقشة وتحليلها وا 

 وجلساا أنشطةتاحـا حي  أ .اللاعقلانية الافكار مكان إيجابية أفكار لإحلا وضرورة
 والتفاعل قيود، ودون بحرية وأفكارهم مشاعرهم عن للتعبير الطلاب أمام الفرصة البرنامش
اللاعقلانية التي يحملونها على  الأفكـار أهم علـى تعرفوا كما البعق، بعضهم مع الإيجابي

 إلى جانب هذا تيح لهم من فرص للنجاح خاصة في مجال العمل.مسارهم الدراسي وما قد ي
لاعقلانية للتحسين من مستوب الأفكار  فكرة كل مقابل عقلانية إيجابية أكثر أفكـار تحديـد تم

 ساعدا على الجماعيـة المناقشة أن تقنية الخاطئة التي يحملونها على مسارهم الدراسي، كما
المطروحة  الأفكار حول والمناقشاا الآراء وتبادلوا لتجريبية،ا المجموعة أفراد أفكار استثارة

 . بالإقناع ومناهـضتها الأفكار تلك دحق خلال من اللاعقلانية أفكارهم تغيير وتمكنوا من
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 البرامش ونجد أن النتائش التي تم التوصل إليها تتفق مع نتائش دراساا عديدة استخدما
ا على موضوع الاهتمام بالجانب الدراسي وأبعاده والتي ركز  الإرشادية لدراسة الفعالية

 المختلفة، وكيفية معالجته الأفكار اللاعقلانية التي تبنى حوله.
 ،قديتتفق نتائجها مع نتائش الدراسة الحالية نجد دراسة من بينها الدراسة التي  

 عيةالداف تحسين في إرشادي برنامش فاعلية عن الاكشف الى تهدف التي (2019) سيسبانو 
 اسفرا حي  الجامعية للسنة مستغانم بجامعة دراسيا الراسبين الجامعيين الطلبة لدب للتعلم
 الضابطة والمجموعة التجريبية المجموعة درجاا متوسطاا بين فروق وجود الى نتائجها
 التجريبية، المجموعة ولصالح البرنامش، تطبيق بعد ي الدراس التحصيل وفي للتعلم الدافعية
 الراسبين الجامعة طلبة لدب للتعلم الدافعية تحسين في الإرشادي البرنامش فاعلية يوبالتال
 .دراسيا

 اختبار إلى هدفا والتي( 2010)دردير بكر أبو عمار كرم نشوة دراسة الى بالإضافة
 الضغوط مواجهة أساليب تنميـة فـي السلوكي الانفعالي العقلاني للإرشاد برنامش فاعلية
 وتوصلا التفاؤل الحيـاة، حـب السـعادة، من كل على وأثره الحياتية حدا الأ عن الناتجة
 وما بالضغوط، الإحساس وخفق المواجهة، أساليب تنمية في البرنامش فاعلية إلى الدراسة
 .والتفاؤل بالحيـاة وحـب بالسعادة الإحساس مستوب رفع من ذلك على ترتب

فعالية  اختبار   تهدف هذه إلىحي Moore, (1999مور ) الدراسةالى  بالإضافة
 إلى العلاج تستند المدب والتي قصيرة الإرشادية الجمعية التدخلاا من إثنين استخدام
معتقداتهم،  تغيير بهدف للخطر المعرّضين مع المراهقين السلوكي الانفعالي العقلاني

. لديهم ماعيأللاجت الاجتماعية وتقليل السلوك الكفاءة وتحسين المدرسة  نحو واتجاهاتهم
 على مقاييس الطلاب درجاا متوسط بين إحصائّيا دالة فروق عن وجود النتائش حي  كشفا
العقلاني،  لمتغير التفكير بالنسبة القياس البعدي لصالح والبعدي القبلي القياس الدراسة بين

( يالسلوك الاجتماع الاجتماعية، وتقليل الكفاءة وتحسين المدرسة، نحو اتجاهاتهم وتغيير
 السلوكي الانفعالي العقلاني العلاج مبادئ استخدام البرنامجين فعالية كلا نتائش أكدا حي 

 بين دالة فروق إلى وجود النتائش أشارا كما الفشل، لخطر المعرضين المدراس مع طلبة
 التقليدي الانفعالي العقلاني العلاج مجموعة)العلاجية  المجموعاا في الطلاب درجاا

 لصالح مجموعة( علاجية لعبة له المضاف السلوكي الانفعالي ج العقلانيالعلا ومجموعة
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 العلاجية اللعبة مع بالتزامن الانفعالي السلوكي العقلاني العلاج استخدما التي العلاج
 .(عقلانيين نصبح دعونا)
 : الرابعة الفرضيةنتائج وتفسير  عرض-2-4

 : يلي ما على للدراسة الرابعة الفرضية نصا
 في والتجريبية الضابطة المجموعتين درجاا بين إحصائية دلالة ذاا فروق توجد

. القبلي القياس ضبط بعد المهني، الجانب حول اللاعقلانية الأفكار على البعدي القياس
 " والذي كانا نتائجه كما يلي:مان وتنيتم تطبيق اختبار " الفرق صحة من للتأكد

للفروق بين متوسطي  Mann-Whitney (U) ويتني –اختبار مان نتائج  (:24جدول )
الأفكار بعدي ودلالاتها في بعد رتب درجات المجموعة التجريبية والضابطة في التطبيق ال

 .اللاعقلانية حول الجانب المهني
 

 المجموعات
 المقارنة

أفراد عدد 
 العينة

متوسط 
 الرتب

مجموع 
القيمة  Uقيمة  الرتب

 الدلالة الاحتمالية

لانية الأفكار اللاعق
 حول الجانب المهني

 504.00 25.20 20 تجريبية
106 0.01 

دالة 
عند 
 316.00 15.80 20 ضابطة 0.05

 

 
 

 :أعلاه والشكل( 23)جدول يتضح من خلال النتائش الموضحة بال
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 بعديللمجموعـة التجريبيـة والتطبيـق ال بعديفي التطبيق ال دالة إحصائيا  وجود فروق 
جانب المهني لصالح المجموعة في بعد الأفكار اللاعقلانية حول ال للمجموعة الضابطة

ية في الاختبار البعدي جموعة التجريبملمتوسط الرتب لدرجاا احي  بلغ ، التجريبية
( U )106 بلغا قيمة كما (،15.80) الضابطة للمجموعة الرتب متوسط نيفي ح( 25.20)
 (.0.05من ) أقل( وهي 0.01بلغا القيمة الاحتمالية )و 

حي   كان واضحا، وبالتالي تأثير البرنامش الإرشادي على أفراد الطلبة للمجموعة التجريبية 
 الخاطئة لديهم حول الجانب المهني. رتمكن من تغيير بعق الأفكا

في الإرشاد  "ألبرا إليس "نظرية الإرشادي للدراسة على فنياا البرنامش استند فقد
 غير الأفكار والحوار لتحويل والنقاش الفهم أساليب وقد استخدما الانفعالي، العقلاني

العقلانية المتعلقة بالجانب المهني للطلبة الجامعيين عينة الدراسة، حي  تحمل هذه الفئة 
 إلى وتحويلها ودحضها جملة من الأفكار اللاعقلانية حول الجوانب المختلفة لمهنة المستقبل 

 منطقي عقلاني بأسلوب نفسه مع الفرد حد عندما يت حي  أنه منطقية، عقلانية أفكار
 الفرد قدرة فإن البيئية، للمثيراا التغيير إمكانية ومساعدة على للذاا مؤكدة عباراا ويستخدم

 على أو التغيير إحدا  بإمكانه أن ويشعر تزداد، البيئية الأمور والأحدا  على السيطرة على
 المستقبلية. بالأحدا  تبطالقلق والتوتر حول موضوع معين المر  تخفيف الأقل

ونجد أن النتائش التي تم التوصل اليها فـي هـذه الفرضـية تتفـق مـع نتـائش دراسـاا عديـدة 
والتـــي ركـــزا علـــى موضـــوع الاهتمـــام بالجانـــب  البـــرامش الإرشـــادية لدراســـة الفعاليـــة اســـتخدما

 المهني وكيفية معالجته الأفكار اللاعقلانية التي تدور حوله.
 برنامش لفحص فاعلية دراسة (2015الخرشة ) الحوارنة، دراسةلدراساا من بينها هذه ا

 جامعة لدب طلبة النفسية الضغوط لخفق اللاعقلانية الأفكار تعديل في جمعي إرشادي
 لدب النفسية والضغوط اللاعقلاني التفكير علاقـة بين وجود عن الدراسة حي  أسفرا مؤتة،
 تعديل في الجمعي الإرشاد البرنامش إلى فعالية النتائش أشارا كما مؤتة، جامعة طلبة

 النفسية. الضغوط لخفق اللاعقلانية الأفكار
برنـامش  فعالية على التي تكشف( 2010)المناحي  عبد العزيز عبد اللهوكذلك دراسة 

الأفكار  تعديل خلال من الاجتماعية المهاراا تنمية في سلوكي انفعالي عقلاني إرشادي
 لدب إحصائيا   دالة فروق وجود الدراسة نتائش أظهرا وقد بصريا المعاقين لدب اللاعقلانية

 الاجتماعية المهاراا مقياسي على والبعدي القبلي القياسين في التجريبية المجموعة أفراد
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 بعد ما إلى الإرشادي البرنامش فعالية واستمرار البعدي، لصالح القياس اللاعقلانية والأفكار
 ة.المتابع فترة انتهاء

بين  العلاقة معرفة التي تهدف إلى (2008) وحمدي بالإضافة الى دراسة شاهين
 البرنامش طبق من طلبة، حي  عينة لدب الصدمة بعد ما وضغوط اللاعقلاني التفكير

 وجود أهمها النتائش من مجموعة إلى الدراسة توصلا وقد المجموعة تجريبية على الإرشادي
 ذكورا   الطلبة لدب الصدمة بعد ما وضغوط اللاعقلاني درجة التفكير بين موجب ارتباط
ناثا    المجموعتين التجريبية الدلالة بين مستوب عند إحصائية دلالة ذاا ووجود فروق ،وا 

 إلى فاعلية يشير مما الصدمة، بعد ما ضغوط مقياس على البعدي القياس في والضابطة
 الإرشادي. البرنامش
مستوب  خفق في العقلاني العلاج ي فاعلية( التي بحثه ف2006ودراسة أدمى) 
 لدب الطلبة النفسي التوافق تعزيز على ذلك وأثر والاكتئاب، والضغوط بالقلق الشعور

 الشعور مستوب في تقليل البرنامش فاعلية إلى النتائش أشارا الثانوية بالمدرسة المراهقين
 وذلك دالا، يكن لم كتئابانخفاق الا مستوب أن إلا والاكتئاب، النفسية والضغوط بالقلق
 التجريبية. المجموعة لدب
 : الخامسة الفرضيةنتائج وتفسير  عرض-2-5

 نصا الفرضية الخامسة للدراسة على وجود فروق ذاا دلالة إحصائية بين درجاا
 .الذكور والإنا  في المجموعة التجريبية في القياس البعدي على قلق المستقبل المهني

 " والذي كانا نتائجه كما يلي:مان وتنية تم تطبيق اختبار "ر صحة الفرضيولاختبا
للفروق بين  Mann-Whitney (U) ويتني –نتائج اختبار مان  (:25جدول )

بعدي للمجموعة التجريبية في التطبيق الالذكور والإناث متوسطي رتب درجات 
 ودلالاتها في اختبار قلق المستقبل المهني.

 
 المجموعات
 المقارنة

راد أفعدد 
 العينة

متوسط 
 الرتب

مجموع 
 الرتب

قيمة 
U 

القيمة 
 الدلالة الاحتمالية

قلق المستقبل 
 المهني

 64 9.14 7 ذكور
غير  0.48 36

 146 11.23 13 إناث دالة
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 :أعلاه والشكل (24)جدول يتضح من خلال النتائش الموضحة بال

للمجموعـة  البعديي التطبيق فذاا دلالة إحصائية بين الذكور والإنا  عدم وجود فروق 
في الاختبار  الإنا حي  بلغ متوسط الرتب لدرجاا ، في قلق المستقبل المهنيالتجريبيـة 
كما بلغا ( U )36بلغا قيمة و (، 9.14)ذكور لل الرتب متوسط نفي حي( 11.23البعدي )

  (.0.05( وهي أعلى من )0.48القيمة الاحتمالية )
في قلق  د فروق ذاا دلالة إحصائيةو وجدراسة على الخامسة للنصا الفرضية لقد 

، القياس الب عدي في المجموعة التجريبية في والإنا بين درجاا الذكور  المستقبل المهني
الذي ينص  دلها الفرق الصفريخذنا بوأ وبعد المعالجة الإحصائية تبين عدم صحة الفرضية

في المجموعة  والإنا ذكور درجاا الفي  فروق ذاا دلالة إحصائيةتوجد لانه على أ
 .القياس الب عدي في التجريبية على مقياس قلق المستقبل المهني

ويمكن إرجاع النتيجة المتحصل عليها خلال هذه الفرضية إلى أن التفكير في المستقبل 
على حد سواء وخاصة  أو إناثا   بصفة عامة أصبح الشغل الشاغل بالنسبة للشباب، ذكورا  

ر في المستقبل المهني فكل طالب أو طالبة مقبلة على التخرج تطمح فيما يخص التفكي
للحصول على مهنة أو وظيفة تتماشى مع تكوينها وتخصصها الجامعي. فالعمل لم يعد 

عليه سابقا بل أصبح عكس ذلك. فالمرأة أصبحا  يقتصر على فئة الرجال كما كان متعارفا  
مثلها مثل الرجل، وباقتحامها لعالم الشغل  ا  لديها تطلعاا عديدة وفي شتى المجالاا تقريب

 بمختلف مجالاته أثبتا أن هناك العديد من الأعمال لا تقتصر على الرجال فقط.
ومن هنا نجد انه لم يعد هناك فرق بين الذكور والإنا  في تحمل المسؤولياا وتحدي  

 العوائق.         
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مقاييس  تائش دراساا عديدة استخدماونجد أن النتائش التي تم التوصل إليها تتفق مع ن
مختلفة لقلق المستقبل المهني وأشارا إلى أنه لا توجد فروق بين الذكور والإنا  في مستوب 

 2008) عاطف مسعد الشربيني ) قام بهاقلق المستقبل المهني، فنجد مثلا الدراسة التي 
ق المستقبل المهني يف من حدة قلفعالية العلاج بالمعني في تخف اختبار حي  تهدف إلى

سفرا نتائجها على عدم وجود فروق دالة احصائيا بين مجموعة الذكور والانا  في وأ
 مستوب قلق المستقبل المهني.

 قلق مستوب على التعرف إلى التي تهدف2016) سارة ) بكار دراسةبالإضافة الى 
 قلق مستوب على الجنس متغير من كل وأثر تلمسان، جامعة طلبة لدب المهني المستقبل
 المستقبل قلق من عالي مستوب لديهم العينة أفراد أن حي  توصلا إلى المهني المستقبل
 الجنس باختلاف المهني المستقبل قلق يخص فيما إحصائيا دالة توجد فروق لا وأنه المهني،

 .حد سواء وعلى والإنا  الذكور من كل به يشعر المهني قلق المستقبل أن على يدل وهذا
ابراز العلاقة بين  التي تهدف إلى2008) الحجايا )الصوايرة و دراسة افة الى بالإض

والرضا على الدراسة والمستوب الدراسي وقد أسفرا نتائجها على  القلق على المستقبل المهني
بين مجموعة الذكور والانا  في مستوب قلق المستقبل  عدم وجود فروق دالة إحصائيا  

 المهني.
ابراز العلاقة بين  التي تهدف إلى2011) عادل محمد المنشاوي )سة درابالإضافة الى 

وقد أسفرا أدب نتائجها على عدم وجود فروق دالة  الرفاهية النفسية وقلق المستقبل المهني
 .بين مجموعة الذكور والإنا  في مستوب قلق المستقبل المهني إحصائيا  

 لدب المهني المستقبل قلق لىالتي كشفا ع 2007))المحاميد  شاكر دراسةالى جانب 
 بين دلالة إحصائية ذاا فروق لا توجد هناك أنه إلى توصلا الجامعي، حي  الطالب

 المهني. المستقبل قلق مستوب الجنسين في
طلباا  حول قلق المستقبل المهني لدب (2007) دراسة السفاسفة والمحاميد كذلك

 إحصائيا  وجود فروق دالة  أظهرا عدم فقدوعلاقته ببعق المتغيراا،  الجامعاا الأردنية
المهني لدب  في قلق المستقبل المهني تعزب للجنس وقد فسرا ارتفاع مستوب قلق المستقبل

 الجنسين على أن العمل أصبح ضروريا  للرجل والمرأة معا  ليسهم كل منهما بدوره في تحقيق
 .على أحدفرد منتش وليس عالة  ويشعر بأنهالأمن الاقتصادي لذاته وأسرته 
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 والسبعاوي الهاشمي دراسة إليه توصلا ما مع الدراسة هذه نتيجة تعارضا بينما
 قلق مستوب في الفروق ومعرفة المستقبل قلق حول الدراسة وكانا امبحثه في (2006)
وجود فروق  إلى الدراسة توصلا والتخصص وقد الجنس لمتغير تبعا   الطلبة بين المستقبل

 لذكور والإنا  وكان الارتفاع لصالح الذكور أكثر من الإنا . ا بين المستقبل قلق في
 المهني والمستقبل عام بشكل المستقبل من بالقلق الإحساس أن يتضح هنا ومن
 هذا وجود نرجع وقد الجنس عن النظر بغق جميعا   الأفراد تنتاب نفسية حالة يعد بالأخص

 والثقافية. الاجتماعية الظروف إلى القلق
 ي المستقبل المهني يشغل فكر الذكور كما يشغل فكر الإنا  على حد سواءفالتفكير ف

، فاحتياجاا الفرد تغيرا وأصبحا متطلباا المرأة المهنة أمر أساسي بالنسبة للجنسينوأن 
 .في عصرنا الحالي همشابهة إلى حد كبير لمتطلباا الرجل، وهذا ما نرا

 البرنامج الارشادي وتفسيره: حجم أثر حساب -3
خفـق قلـق فـي إلـيس  ألبـراالبرنامش الارشادي الجمعي القائم على نظريـة عرفة حجم تأثير لم

المحســوبة كمــا  م مربــع إيتــا مــن قيمــة )ا(ااســتخدتــم المســتقبل المهنــي لــدب الطلبــة الجــامعيين 
 يلي:

 
 (df=n1 + n2-2)درجة الحرية  dfقيمة الاختبار المحسوب،  tحي  ان: 

تــأثير الــى  ترجــع التــي مســتوب قلــق المســتقبل المهنــيفــي تبــاين ال ويــدل مربــع إيتــا علــى نســبة
أما حجم التأثير فيـدل علـى نسـبة الفـرق  البرنامش الارشادي المطبق على المجموعة التجريبية،

 .بين متوسطي المجموعتين في وحداا معيارية
 باستخدام المعادلة:(  2)  مربع إيتا باستخدامويمكن حساب حجم التأثير 

 
    مربع ايتا 2، حجم التأثير: dأن حي  

 ( يأخذ ثلا  مستوياا هي:²ηحجم التأثير المرتبط بقيمة مربع إيتا )
 ²η ˃ 0.06 ˃ 0.01.يكون حجم التأثير صغير إذا كان 1
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 ²η ˃ 0.14 ˃ 0.06.يكون حجم التأثير متوسط إذا كان 2
  ²η ˃ 0.14.يكون حجم التأثير كبير إذا كان 3

 لتحديد المرجعييمثل ( 23)جدول والاستخدما الباحثة اختبار مربع إيتا  ولقياس حجم الأثر
2(  2( وقيمة إيتا0.72) )ή(  بلغا قيمة إيتا حي  ،التأثير حجم مستوياا

ή( (0.52 )
قلق المستقبل المهني خفق ( مما يشير أن تأثير البرنامش قوي في 0.8وهي قيمة قريبة )

 لدب الطلبة.
 التأثير حجم مستويات ديدلتح المرجع :(26)جدول 

 حجم التأثير 
 كبير جدا كبير متوسط صغير الأداة المستخدمة

D2 0.2 0.5 0.8 1.1 
2 0.01 0.06 0.14 0.20 
اختبار إيتا لقياس حجم الأثر.: (27)جدول   

 مربع إيتا (ή2)        إيتا (ή)    قلق المستقبل المهني
 0.52 0.72 البرنامج

 

 
 التي تقدر بــ: قلق المستقبل المهنيالمحسوبة لمستوب  ²η أن قيمة( 26ويبين جدول )

 تأثير أن يشير مما( 0.8) قريبة قيمة وهي، (0.72تساوي ) التي  d ( وقيمة0.52)
وهي نسبة مرتفعة تقع في نطاق   .الطلبة لدب المهني المستقبل قلق خفق في قوي البرنامش

 ثير سالفة الذكر.حجم التأثير الكبير لمستوياا حجم التأ
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 ولصالح الإرشادي للبرنامش تعزب إحصائية دلالة ذاا فروق وجود الى النتائش اشارا
 تعرضا التي المجموعة ان الى النتيجة ان الى هذه النتيجة وتفسر التجريبية المجموعة
في  الارشادي الجمعي القائم على نظرية البرا إليس للإرشاد العقلاني الانفعالي للبرنامش

 من وذلك التجريبية لصالح المجموعة فروق ا أحدثا قد المهني، المستقبل قلق مستوب فقخ
القائم على  الإرشاد برنامش إن حي   (U) الرتب ومجموعها وقيمة متوسطاا استخراج خلال

الفنياا العقلانية  استخدام خلال من القلق مستوب خفق في ساهم "البرا إليس"نظرية 
وكانا  البرنامشجلساا  في استخدما التي الارشادية والاستراتيجياا والاساليب الانفعالية

الخاطئة التي  الأفكار استبدال في البرنامش ساهم وقد جدوب وذاا فعالة الأساليب هذه
يتبناها الطالب الجامعي المقبل على التخرج حول ذاته ومجاله الدراسي و المجلاا المهنية 

يجابية. ببأفكار أخر  والتي تتميز بالسلبية واستبدال وتبني  تنظيم التفكير لإعادة صحيحة وا 
 الخاطئ التفكير أنماط تعديل هو الأساسي فالهدف أفكار اخر جديدة حول المستقبل المهني،
 الفنياا من مجموعة على البرنامش تضمن وقد واحلال الأفكار الصحيحة والمنطقية،

: أهمها من وكان المستقبل قلق ق مستوبخف في الفاعل الأثر لها كان التي والاستراتيجياا
والمعتقداا  السلبية المشاعر التعبير عن التدعيم، الذاا، مراقبة الإيجابي، الذاتي الحدي 
 تحقيق في الفنياا هذه أسهما الاسترخاء، حي  العميق، التنفس الأفكار، وقف الخاطئة،

 برنامجا تلقا ، حي اديالإرش خضعا للبرنامش التي للمجموعة التجريبية البرنامش هدف
 البرنامش وفق أسبوعيا جلساا 03 معدلب جلسة 12 يتضمن شهر مدة استغرق ارشاديا

 الذي التجريبية مجموعةلل مستوب قلق المستقبل على تحسن حد أ قد وأنه وفنياته الارشادي
 مدب اأيض النتائش هذه وتؤكد بالنظرية الخاصة الارشادية فنياالل ةالباحث ممارسة إلى يرجع

كساب جديدة مسالك إنشاء في البرنامش من الاستفادة  على القدرة بناء في تساهم سلوكياا وا 
 وتعلم التجريبية المجموعة أفراد طريق تعترق قد التي المستقبلية الصعوباا مواجهة
 .مناسبة عمل فرصة على الحصول يتم خلالها من التي المهاراا

في فعالية برامش  ةكثير عربية والمحلية دراساا نتائش  مع المتحصل عليها وتتفق هذه النتيجة
في خفق قلق المستقبل المهني لدب الطلبة  ألبرا إليسالمبني على نظرية الجمعي  الإرشاد

 أحمد عيسىودراسة  ،(2020) السفاسفهو  معابرة،دراسة  اا نجددراسهذه  ومن الجامعيين
 إسماعيل دراسةو  ،(2017) صالح موسى ودراسة ،(2019) ديابدراسة و  ،(2019)
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 ،(2010) السواط ودراسة (2013) الوليدي دراسة نتائش أيضا النتائش هذه وتت فق ،(2016)
 .(2005) السلام دعب، (2007) المحسن عبد ودراسة، (2009) أسعد ودراسة

الأسلوب  فاعليةوالملاحظ من خلال الدراساا السابقة ان معظم الباحثين تناولوا 
دراستنا من ومن هنا تكمن أهمية  ،فعالي على خاصية قلق المستقبل بشكل عامنلاالعقلاني ا

خلال التناول الجديد الذي ركز على فاعلية الارشاد العقلاني انفعالي في حفق قلق 
ي تناولا موضوع قلق الت اوالدارسافعلى الرغم من تعدد البحو   بالتحديد.المستقبل المهني 
دراسة تناولا فاعلية الارشاد العقلاني  حدود بحثناجد في ن ، إلا انه لمالمستقبل المهني

 انفعالي في حفق قلق المستقبل المهني.
 خفق في يساعد بفنياته وتقنياته المختلفة برنامش ارشادي جمعي بالإضافة الى انه تم توفير

وفر سي الى أنه إضافة المهني وتعديل الأفكار الخاطئة حول المستقبل المهني، المستقبل قلق
 هذه افراد خلالها يمكن مساعدة برامش من لتخطيط للمختصين، وحقائق وبياناا معلوماا

 يستفيد أن يمكن كما المستقبل، نحو والسلبية التقليل من مشاعرهم وأفكارهم الخاطئة في الفئة
 الفئة. هذه لمساعدة الإرشادية رسم الخطط في التربويون المرشدون منه
 بحث:وآفاق ال استنتاج عام-4

 برنامش فعاليةفي دراستنا الحالية التي تبح  في  نتائشوما توصلنا له من  خلال من
 الطلبة المهني لدب المستقبل قلق خفق في" ألبرا إليس" على نظرية قائم جمعي إرشادي

 :والتي تتمثل فيالجامعيين 
 عتينالمجمو  درجاا متوسطي بين المهني المستقبل قلق في إحصائي ا دالة فروق توجد -

 .الب عدي القياس في والتجريبية الضابطة
 درجاا متوسطي بين الذاا حول اللاعقلانية الأفكار في إحصائي ا دالة فروق توجد  -

 .الب عدي القياس في والتجريبية الضابطة المجموعتين
 متوسطي بين الدراسي الجانب حول اللاعقلانية الأفكار في إحصائي ا دالة فروق توجد  -

 .الب عدي القياس في والتجريبية الضابطة وعتينالمجم درجاا
 متوسطي بين المهني الجانب حول اللاعقلانية الأفكار في إحصائي ا دالة فروق توجد  -

 .الب عدي القياس في والتجريبية الضابطة المجموعتين درجاا
 الذكور درجاا بين المهني المستقبل قلق في إحصائية دلالة ذاا فروق لا توجد  -

 .الب عدي القياس في التجريبية المجموعة في والإنا 
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ومنه نستنتش أن تطبيق الإرشاد العقلاني الانفعالي فعال إلى حد كبير في معالجة مثل 
الحاجاا  هذه الحالاا من القلق عامة وقلق المستقبل المهني بالخصوص، ومن خلال تلبية

نفسه وتغيير أفكاره  في لثقةالإرشادية للعميل وفق فنياا وأساليب خاصة تمكنه من اكتساب ا
غير العقلانية حول ذاته ودراسته ومشروعه المهني وتزويده بمعلوماا تتيح له التأقلم 

 . والتكيف مع ظروف الحياة المتغيرة
 الصعوبة تجاوز على الإرشادي البرنامش في المشاركين الطلبة ساعدنا قد نكون وبهذا
 وذواتهم، طموحاتهم ليحققوا الدراسي والمهني رهمالأفكار الخاطئة حول ذواتهم ومسا لمواجهة
 .لهم النفسي والتوافق النفسية الصحة تحقيق يتم وبذلك

 والجانب النظري الجانب في سواء   إليها التي تم التوصل الدراسة نتائش خلال من
تتمثل في  للدراسة المستقبلية من التوصياا والاقتراحاا والآفاق مجموعة صغنا فقد الميداني
 :التالي

الطلبة الجامعيين خاصة تلك التي تتعلق بالأفكار الخاطئة التي يتبنونها  بمشاكل الاهتمام -
 التي العقباا تخطي تساعدهم وتشجعهم على وحلول بدائل إيجاد في مساعدتهم ومحاولة

 تعترضهم.
ودعمه  بالطالب الجامعي المحيطة الظروف عن الدراساا من المزيد إجراء تشجيع -

 حول جوانبه الذاتية والدراسية المهنية.  ا  معلوماتي
من المصالح الخاصة داخل الجامعاا تهتم وتتكفل بدراسة ومرافقة الطالب  المزيد إنشاء -

 الجامعي في توجيهه المهني.
الطلبة الجامعيين على كيفية التخطيط  لتوعية إعلامية وأيام مفتوحة برامش عمل -

 لمشاريعهم الدراسية والمهنية.
 ستراتيجية التخطيط للتعليم العالي بما يتلاءم ومتطلباا سوق العمل.تفعيل ا -
يتكفل بالمشاكل والانشغالاا الدراسية والمهنية  واجتماعي نفسي أخصائي وجود ضرورة -

 .الخاصة بالطلبة
مهاراا مرافقة الطلبة في التخطيط لمشاريعهم الشخصية  على التدريس هيئة تدريب -

مدادهم بكل المعلوماا اللا  زمة وفق أساليب تتيح لهم الموازنة بين التدريس والمرافقة.وا 
والنفسـية للطلبة للتكفل بحاجاتهم  البـرامش الإرشادية التربويـة من المزيد التكثيف من تطبيق -

الارشادية. 



 

‌
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رسالة  .وعلاقتها بالقلق لدب عينة من طلبة المرحلة الثانوية المتفوقين دراسـيا والعـاديين

 جامعة أم القره السعودية. .ماجستير غير منشورة
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   .قاهرةال .مكتبة النهضة المصرية .مقياس قلق المستقبل .(2014)زينب ،شقير
موسوعة الإرشاد  .نظرياا الإرشاد والعلاج النفسي .(1994)محمد محروس .الشناوي

 .عمان .دار غريب للطباعة والنشر ب ط. .والعلاج النفسي
 .1ط .علاجها .المشكلاا النفسية للأطفال أسبابها .(2003)نبيلة عباس ،الشوربجي
  العربية.دار النهضة  .القاهرة
بناء برنامش إرشادي جمعي لخفق الضغوط  .(2012)عبد القوي رانيا عبده ،الصاوي

النفسية والأفكار اللاعقلانية وتحسين مستوب الرضا عن الحياة لطالباا جامعة تبوك 
وير دراساا نفسية وتربوية، مخبر تط .استنادا  على فنياا العلاج العقلاني الانفعالين

 11. الممارساا النفسية والتربوية
القلق على المستقبل المهني وعلاقته بالرضا عن  .(2008)نايلالحجايا ي، راج ،الصرايرة

الدراسة والمستوب الدراسي والمعدل التراكمي والنوع لدب طلبة كلية العلوم التربوية في 
 .جامعة عين شمس .كلية التربية .مجلة التربية وعلم النفس .جامعة الطفيلة التقنية

4(2). 
 .المصريةمكتبة الانجلو  .ب ط .أسس علم النفس العام .(1978)منصور وآخرون ،طلعا

 .القاهرة
 .1ط .التكنولوجيا-التطبيق-النظرية النفسي:الإرشاد  .(2004)حسينعبد العظيم  ،طه

 .دار الفكر للنشر .الأردن .عمان
أهمية برامش الإرشاد النفسي في تحقيق تفاعل الأدوار  .(2008)رياق نائل ،العاسمي

كلية  .جامعة دمشق .العاملين في معهد الإعاقة العقلية وذوي المعوقينوتكاملها بين 
 .-دارسة إلكترونية -بدون تصفيح  .التربية

 دار وائل للنشر .1طبعة . إدارة الموارد البشرية .(1991)حسين علي ،سهيلة ،عباس
 عمان. .والتوزيع
دار المعرفة  .ب ط .الإسكندرية .الإختباراا الشخصية .(1989)أحمد ،عبد الخالق

 الجامعية للطباعة والنشر.
فاعلية برنامش إرشادي في تخفيف قلق المستقبل لدب  .(2005)سميرة ،عبد السلام

جامعة عين  .المؤتمر السنوي الثاني عشر لمركز الإرشاد النفسي .المعلاقين بصريا  
 .12.شمس
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دار النهضة  .ط ب .: القاهرةمقدمة في صحة النفسية .(1986)عبد السلام ،عبد الغفار
 العربية للنشر والتوزيع.

الأفكـار اللاعقلانيـة المنبئـة باضـطراب الاكتئـاب لـدب  .(2007)غـادة محمـد، عبـد الغفار
  .(3)7 .. دراساا نفسيةعينـة مـن طلاب الجامعة

تنمية المهاراا الاجتماعية لدب المعاقين بـصريا  .(2010)العزيز المناحى ،عبد الله عبد
رسـالة دكتوراه غير  برنامش إرشادي مقتـرح. .ضوء نظرية العلاج العقلاني الانفعاليفي 

 المملكـة العربية السعودية. :جامعة الإمام محمد بن سـعود الإسـلامية .منشورة
أثر العلاج العقلاني الانفعالي السلوكي في خفق مستوب  .(1991)ابراهيم هشام ،عبد الله

جامعة  .كلية التربية .غير منشورة .رسالة دكتوراه .امعيالاكتئاب لدب الشباب الج
 الزقازيق.
مدب فاعلية الإرشاد النفسي في تخفيف قلق المستقبل  .(2007)مصطفى ،عبد المحسن

 جامعة أسيوط. .كلية التربية .رسالة ماجستير .المهني لدب طلاب كلية التربية
ة الاجتماعية لدب الجامعياا قلق المستقبل وعلاقته بالعزل .(2012)مشاعل ،العجمي

ير منشورة، قسم علم النفس غرسالة ماجستير  .العاطلاا عن العمل بمدينة الرياق
 الإسلامية.كلية العلوم الاجتماعية، جامعة الامام مجمد بن سعود 

 .برنامش إرشادي لمواجهة مشكلة العدوانية لدب المراهقين .(1989)زكيحسين  ،عزة
 جامعة عين شمس.-معهد الدراساا العليا للطفولة  –ورة رسالة دكتوراه غير منش

 .مبادئ التوجيه والإرشاد النفسية .(2016)حسنيسعيد  ،العزة ،جودا عبد الهادي ،عزا 
 .عمان .مكتبة دار الثقافة للنشر والتوزيع .1ط
 .الثقافيةقلق المستقبل وعلاقته ببعق المتغيراا  .(2004)محمود محي الدين ،عشيري

المؤتمر  .مصر وسلطنة عمان .ارية مقارنة بين طلاب بعق كلياا التربيةدار حض
 .11العدد .مصر .جامعة عين الشمس .النفسيالسنوي لحادي عشر للإرشاد 

المستقبل وعلاقته ببعق المتغيراا لدب طلبة  ققل (2000). .أحمدبشرب  ،العكاشي
 الجامعة المستنصرية.-رسالة ماجستير غير منشورة  الجامعة

 لخفق سلوكي انفعالي عقلاني برنامش فعالية .(2017)صالح موسى ،الحميد عبد ،عماد
 رسالة .بليبيا المختار عمر جامعة طلاب من عينة على الإيجابية وتنمية المستقبل قلق

 .منشورة غير دكتوراه



 

150 
 

القاهرة: دار  .1ط .برامش الإرشاد النفسي النظرية والتطبيق .(2009نبيل محمد ) ،الفحل
 لعلوم للنشر والتوزيع.ا

 عمان. .دار الحامد .1ط .الاضطراباا النفسية .(2009)اللطيف حسين فرج، عبد
دار  .عمان .1ط .مبادئ التوجيه والإرشاد النفسي .(1999)تيمالجابر  عبد ،كاملة الفرخ

 صفاء للنشر والتوزيع.
ب  .لقاهرةا .دراساا في سيكولوجية التكيف .الصحة النفسية .(1987)مصطفى ،فهمي
 .والتوزيع والنشر للطباعة الخانجي مكتبة .ط

قلق المستقبل وعلاقته بصورة الجسم ومفهوم الذاا  .(2009)القاضي وفاء محمد احميدان
  الجامعة الإسلامية. .غير منشورة ماجستير رسالة .لدب حالاا البتر بعد الحرب غزة

التربية لية ک-جلة العلوم التربويةم .قلق المستقبل (2020)أسماء السيد أبو زيد ،قبيصى
 .45. العدد بقنا

 تحسين في إرشادي برنامش فاعلية .(2019)الزهراء فاطيمة ،سيسبان ،سومية ،قدي
 جامعة طلبة على تجريبية شبه دراسة-دراس الراسبين الجامعة طلبة لدب للتعلم الدافعية
 (.2)11.سعيدة الطاهر مولاي الدكتور جامعة متون مجلة .مستغانم

فعالية برنامش إرشادي معرفي لخفق قلق المستقبل لدب  .(2012)أديب ،نالقرعاوي  
 كلية الآداب جامعة الملك عبد العزيز.  .رسائل الماجستير .التلاميذ الايتام في عنيزة

مدينة  .1ط .دار الفكر العربي .الصحة النفسية .(1998)عبد المطلب أمين ،القريطي
 .مصر

فعالية برنامش إرشادي عقلاني انفعالي في خفق أحدا  الحياة  .(2005)مصطفى ،كامل
جامعة  .قسم علم النفس .دراساا نفسية .الضاغطة لدب عينة من طلبة الجامعة

 .( 3)15 .الزقازيق
سماا الشخصية وعلاقتها بقلق المستقبل لدب  .(2008)صلاح حميد حسين ،كرميان

 .رسالة ماجستير غير منشورة .في أسترالياالعاملين بصورة مؤقتة من الجالية العراقية 
 الأكاديمية العربية في الدانمارك.
 .ب ط .النفس والطب النفسيمعجم علم  .(1989)كفافي جابر عبد الحميد جابر وعلاء

 النهضة العربية للتوزيع والنشر. دار
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 الطبعة الأولى .دليلك إلى تخطيط والتطوير .المستقبل الوظيفي .(2007)أحمد ،ماهر
 .والنشر والتوزيعالدار الجامعية للمطبوعاا  .مصر .الإسكندرية

دار المعرفة  .1ط .الإرشاد والعلاج النفسي المقابلة في .(1987)عمرمحمود  ،ماهر
 الجامعية 

قلق المستقبل المهني لدب طلبة  .(2007)محمد إبراهيم .السفاسفة عقلة، شاكر ،المحاميد
 (.3)8. وال نفسية. مجلة العلوم التربوية المتغيراا الأردنية وعلاقته ببعق .الجامعاا

مطبعة كلية العلوم ببني  . ب ط.دليل المرشد النفسي .(2005)احمد صديق ،محمد
 جمهورية مصر العربية. .سويف
دار  1ط  .مراحل البح  الاجتماعي وخطواته الإجرائية .(2005)محمد إبراهيم ،المختار

 مصر. –القاهرة  –الفكر العربي 
فاعليـة برنـامش إرشـادي لخفـق الـضغوط النفـسية وتحـسين  .(2009)عبد الكريم ،المدهون

 .مـصر .العلــوم التربويــة .مـستوب الرضـا عـن الحيـاة لطلبــة جامعـة فلـسطين بغـزة
17(2 .) 
دار ب ط.  .القلق وعلاقته بالشخصية في مرحلـة المراهقـة .(1978)كمال إبراهيم ،مرسي

 القاهر. .ضة العربيةالنه

قلق المستقبل وعلاقته  .(2018سيد علي إبراهيم حماني ) .الرحمانفاتح بن عبد  ،مزاري
 (.1)4 .مجلة الرواق .بتوجه الطلبة للعنف

بعق المتغيراا المرتبطة بقلق المستقبل لدب عينة من ، (2006)منير سناء ،مسعود
 جامعة طنطا، كلية التربية. .نشورةمرسالة دكتوراه غير  .المراهقين، دراسة تشخيصية

المستقبل وعلاقته بكل من فعالية الذاا  قلق .(2009)غالب بن محمد علي ،المشيخي
 الطائف. .رسالة دكتوراه جامعة أم القرب .ومستوب الطموح

فعالية الإرشاد الديني في خفق قلق المستقبل المهني  .(2007)عبد المحسن،مصطفى 
 مصر. .مذكرة ماجستير .بأسيوط يةلدب عينة من طلاب الترب

 ىلع قائم تدريبي برنامش .(2020)عطية محمد أرزاق اللوزي .إبراهيم محمد نده ،المظلموم
 نيهالم المستقبل قلق وخفق الذاا تسويق ارااهم لتنمية التصميمي التفكير مدخل
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 بيةالتر  مجالاا في البحو  مجلة .وانلح جامعة– المنزلي الاقتصاد يةلك طلاب لدب
 (.30)6. النوعية

 تنمية في إرشادي برنامش فاعلية .(2020)إبراهيم السفاسفه محمد .محمد شروق ،معابرة
 في الخريجين الطلبة لدب المهني المستقبل قلق وخفق .النفسية المرونة مستوب

 (.3)47 .التربوية العلوم .دراساا .الخاصة الأردنية الجامعاا
كل من العلاج المعرفي والعلاج الديني في  أثر .(1996)محمد عبد التواب ،معوق

 كلية جامعة المنيا. .دكتوراهرسالة  .الجامعةتحقيق قلق المستقبل لدب عينة من طلاب 
فعالية برنامش إرشاد جماعي يستند إلى النظرية العاطفية العقلانية  .(2012)فاطمة ،مقدم

مجلة العلوم  .  الجانحينالسلوكية لألبرا إليس في تحسين مفهوم الذاا لدب الأحدا
 الجزائر. .2جامعة سطيف .كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية .الإنسانية

. دار الاعصار 1. ط الارشاد النفسي عبر مراحل العمر. (2015)سامي محمد ،ملحم
 العلمي للتوزيع والنشر.

 العلمي الإعصار دار 1 ط .المهني والإرشاد التوجيه مبادئ .(2007)سامي محمد ،ملحم
 .والتوزيع للنشر
 أساسياا البح  العلمي في التربية والعلوم الإنسانية. .(1987)فتحي ،عودة أحمد ،ملكاوي

 مكتبة المنار للنشر والتوزيع. .الزرقاء
والنفسية هش البح  العلمي في المجالاا التربوية امن .(2011)الحليممحمود عبد  ،منسي
 .دار المعرفة الجامعية .1ط
النفسية وعلاقتها بكل من قلق المستقبل والقلق  الرفاهة .(2011)عادل محمود ،يالمنشاو 

مجلة المصرية  .الاجتماعي والتحصيل الدراسي لدب عينة من طلبة المرحلة الثانوية
 .(2011)فبراير  70ع  .21للدراساا النفسية. مش 

تفاؤل والتشاؤم قلق المستقبل المهني وعلاقته بال .(2015)بن محمد علي عويضة ،منصور
دراسة مقدمة لقسم علم النفس لنيل شهادة  .الثانوية بمحافظة العلا لدي طلاب المرحلة

 .الماجيستر "تخصص" إرشاد نفسي" جامعة أم القري المملكة العربية السعودية
مكتبة الأنجلو  . ب طنالقاهرة .علم النفس العلاجي والوقائي .(2000)فامرشدي  ،منصور

 المصرية.
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برنامش إرشادي في خفق قلق المستقبل لدب  أثر .(2001)أسماء عبد الحسين ،ديالمه
الجامعة  .كلية التربية .رسالة ماجستير غير منشورة .طالباا الصف السادس الإعدادي

 بغداد. .المستنصرية
قلـق المسـتقبل لـدب طلبـة كلياا  .(2013)مـازننعـيم محمـود  .احمـد محمـد ،المـومني

المجلـــة الأردنية فـــي  .ع فـــي منطقـــة الجليـــل فـــي ضـــوء بعـــق المتغيرااالمجتمـــ
 .2 (9)العلـــوم التربوية 

مجلة  .قلق المستقبل عند الشباب وعلاقته ببعق المتغيراا .(2010)محمد هبة ،مؤيد
 مركز الدراساا التربوية .27 .26العددان  .البحو  التربوية والأبحا  النفسية

 والأبحا  النفسية.
فاعلية برنامش إرشادي عقلاني سلوكي في خفق  .(2013)علي بن محمد ،الوليدي

مجلة كلية  .مستوب قلق المستقبل لدب عينة من طلبة المرحلة الثانوية بمنطقة عسير
  . (93)3.التربية ببنها
المكتبة  .دار المقطم للصحة النفسية .مقدمة في العلاج الجمعي .(1978يحيى الرخاوي)
 العلمية.
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 قائمة الملاحــــــــــــــق

 .الأولية لمقياس قلق المستقبل المهني ةالصور يمثل  (:11)ملحق رقم 
 المستقبل المهني.: استمارة التحكيم مقياس قلق (12)ملحق رقم 
 .: قائمة الأساتذة المحكمين لمقياس قلق المستقبل المهني(13)الملحق رقم 
  الأولية لمقياس قلق المستقبل المهني بعد التحكيم. ة(: الصور 14)الملحق رقم 
 : الصورة النهائية لمقياس قلق المستقبل المهني.(15)الملحق رقم 
 نامج الارشادي.(: الصورة الأولية للبر 16)الملحق رقم 
 .للبرنامج الارشادي : قائمة الأساتذة المحكمين(17)الملحق رقم 
 .: الصورة النهائية للبرنامج الارشادي بعد التحكيم(18)الملحق رقم 

 ي: نتائج التحليل الإحصائ(19)الملحق رقم 
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 الأولية لمقياس قلق المستقبل المهني ةالصور يمثل  (:11)لحق رقم م
 –الوادي  –حـــمّه لخضر  جامعــة الشهيد

 والإنسانيةكلية العلوم الاجتماعية 
 قسم العلوم الاجتماعية

 مقياس قلق المستقبل المهني
 أخي الطالب

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته وبعد
 المهنيقلق المستقبل أمامك مجموعة من الفقراا تتعلق بمستقبلك المهني فهي تقيس مستوب 

 مام كل فقرة خمس إجاباا هي:وأ لد الطالب الجامعي
 (.معارق بشدة-معارق –محايد-موافق-جدا )موافق

علما  بأنه أمام اختيارك المناسب، موافقتك  )×( الرجاء قراءة كل فقرة بدقة ووضع علامة
مستوب قلق  فالهدف من هذا المقياس معرفة خاطئة،ليس هناك إجابة صحيحة وأخرب 

 عي بإبعاده المختلفة.لدب الطالب الجامالمهني  المستقبل
 الفقراا لأن أرجو الإجابة على جميع فقرة،تأكد من وضع إشارة واحدة فقط مقابل كل 

يمكن استخدام   الدراسة، حيإجابتك على أسئلة المقياس ستكون ذاا أهمية في هذه 
الإجابة على المقياس  لذا أرجو المعلوماا الناتجة عن إجابتك في التخطيط لحياتك المهنية،

 بدقة واهتمام.
ولقضايا  علما  بأن هذه الإجاباا ستعامل بسرية تامة إجابتك،آمل أن تكون صادقا  في 

 البح  العلمي فقط.
 المعلوماا الشخصية/ -
 .الجنس: ........................                     .......................... السن:

 ............... المستوب الدراسي:                     ....................التخصص:  
 .............................. المستوب الاقتصادي:

 
 

 شاكرا  لك حسن تعاونك
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      .الآخرين من أكثر أتوتر ما نادرا 1

      .بالآخرين أكثر بالتوتر عندما أقارن نفسي دائما  أشعر 2

      الآخرين لا يحبونني. أن أشعر 3

أحس أني 4       .الآخرين من أكثر أغضب دائما  

      أن قدراتي تتيح لي العمل في مهن مختلفة. أشعر 5

      .مترددا   ولسا أخجل من نفسي أنا لا 6

      مشكلة تقابلني. أي مواجهة على قدرتي عن أنا راضي تماما   7

      كما هي. نفسي أنا دائما  أتقبل 8

      .بها وواع نفسي من واثق أنا 9

      أن قدراتي لن تتيح لي العمل في مهنة مرموقة. أشعر 10

      تردد في قراراتي.مأني  دائما  أشعر 11

      .أني أقل من الآخرين في كل شيء أشعر  12

      .أريد ما أقول أو أفعل عندما بالذنب لا أشعر 13

      .هدف أو معنى لحياتي أجد أن على القدرة لدب 14

      .وأخطائي بعيوبي اعترف أن السهل من 15

      .أستطيع انجاز عمل ماعندما لا  دائما  أخجل من نفسي 16

      مشكلة تقابلني. أي مواجهة في لسا واثقا  من قدرتي 17

      ولا أثق فيها. لنفسي أنا لسا متقبلا 18

      دائم أتطلع لإنجازاا الآخرين. 19

      .هدف أو معنى لا أشعر أن حياتي لها 20
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      ي العقلية.لا أفضل العمل الذي فيه تحدي لقدرات 21

      .وأخطائي  لا أستطيع التصريح بعيوبي 22
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      أشعر أني أميل إلى الأعمال التي لا تناسب قدراتي. 1

      لا أحب الأعمال التي فيها التعامل مع الآخرين. 2

      ا .لا تستهويني الأعمال التي تتطلب مني جهدا  كبير  3

      لا أفضل الأعمال التي تعتمد على التفكير العلمي. 4

      لا أستطيع القيام بجملة من الأعمال في آن واحد. 5

      أفضل وضع القراراا التي تؤثر على الآخرين. 6

      أحبذ العمل في مكان منعزل عن الآخرين. 7

      ستقبلا.أشعر أني لن أستطيع إتقان عملي م 8

      لا تهم نوعية المهنة طالما كان الأجر مناسبا  لي. 9
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      أشعر أنني سأقوم بتغيير اختياراتي المهنية مستقبلا. 10

      بالنسبة لي المال ليس مهم كما هو الإحساس الشخصي بالإشباع. 11

      ميولاتي وقدراتي في منافسة مع الآخرين. أميل لوضع 12

      لا أتوقع لنفسي مستقبلا باهرا . 13

      .في هذه الحياة أشعر بالتعب والشقاء 14

      السعادة التعاسة والحزن أكثر من تمنحني الحياة بان أحس 15

      والتعقيداا. الحياة المهنية مليئة بالمساوئ أشعر أن 16

      لا يهمني أن حصل على تميز في المهنة التي أمارسها. 17
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      لا أرغب في العمل الذي يستثمر وقتي. 18

      لا أحب الأعمال التي تتطلب مهاراا يدوية. 19

      لا أميل إلى مساعدة الآخرين عندما يطلبون مني المساعدة 20
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      أدرسه. الذي التخصص أشعر أنني لا ارغب في 1

      لا أعتقد أني محظوظ بتخصصي لأنه لن يؤهلني لمهنة مناسبة. 2

      لا يهمني مستوب التعليم الجامعي سواء كان عليا  أو منخفضا . 3

      هذا التخصص. في عة الدراسةمتاب في أشعر أني ليس لدي الرغبة 4

      لا أرب أن تخصصي سوف يوفر لي فرصا  كثيرة للعمل بعد التخرج. 5

      لي. مملة بالنسبة تخصصي مواد أغلبية بأن أرب 6

      الذي أدرسه. التخصص على الآخرين لا أشجع 7

      التخصص. هذا متابعة الدراسة في في الارتياح بعدم أحيانا أشعر 8

      لا أشعر بالقلق من تأخري عن مواكبة التطور العلمي. 9

      آخر. تخصص درسا في إذا ارتياح أكثر سأكون أنني أعتقد 10

      أقلق كثيرا  لعدم معرفتي بجوانب دراستي.  11

      أشعر أن التخصص الذي أجبرا عليه لن يفتح لي المجال للعمل. 12

والمهاراا  تزويدي بالمعارف فرصةي يمنح لن لشعر أن تخصصي 13
 المهنية. 

     

      تخصصي الدراسي. مع أشعر أن قدراتي لا تنسجم 14

      رغبتي. وليس وفقا طريق الإدارة الجامعي تم بشكل آلي عن توجيهي 15

      صعوبة المقاييس الدراسية قد تؤدي بي إلى الفشل.  16

      لا يناقشني أحد في مستقبلي الدراسي.  17
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يضم تخصصي عددا  كبيرا  من الطلبة مما قد يقلص حظوظي في  18
 الحصول على فرصة عمل.

     

عادة السنة الجامعية 19       ينتابني القلق بشأن الرسوب وا 

      أدرس فيه. الذي التخصص أحب 20
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      لا أستطيع تقرير اختياري الدراسي بكل حرية. 1

      لا أستطيع تحقيق أهدافي مهما كانا بسيطة. 2

      .أشعر أن الدراسة الجامعية لا تتفق مع اهتماماتي 3

      .المواد الدراسية في الجامعة صعبة ويستحيل فهمها أشعر بأن معظم 4

      يق مع بداية الموسم الجامعي.دائما  ما أشعر بالض 5

      .أشعر أنه ليس لدي رغبة قوية في الدراسة 6

      أتشعر أن قدراتي الذهنية أقل من زملاءك. 7

      الدراسة. أشعر دائما بالملل والضيق أثناء 8

      .ظاهر أتشعر بقلق دائم دون سبب 9

      از المهام الدراسية.نادرا  ما أشارك زملائي في إنج 10

      الحصة أثناء الدراسة. أشعر دائما برغبة في الخروج من 11

      في الجامعة. لا أجد سهوله في تكوين الصداقاا 12

      الجامعي والدراسة. أشعر بالضيق من الالتزام بالنظام 13

      .الجديدة لا أثق بنفسي في مواجهة المواقف 14

      من قبل زملائي. لا أشعر أنى لسا موضع تقديرا   15

      .ومن السهل تحقيقها لا أشعر بأن أهدافي واقعية 16

      بشكل عام. أنا لسا راق على نفسي  17
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      لمشكلاتي. حلا أجد لا عندما بالعجز أشعر 18

      ي.حل لمشكلات إلى لا أستطيع الوصول عندما بالحزن أشعر 19

      أساعد الآخرين في حل مشاكلهم اليومية. 20

      مشكلة. لكل واحدا   حلا هناك أن أتصور 21

      فيها. أقع مشكلة لأي متعددة حلول عن أبح  22
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      ا.لم أخطط للمهنة التي قد أعمل به 1

      عدم الحصول على مهنة قد يشعرني بعدم الأمان في المستقبل. 2

      أكون سعيدا  بمساعدة الآخرين من خلال عملي . 3

      المستقبل. في مهنة يقلقني مستوب الراتب 4

لتلبية حاجياتهم  مهنة في أي العمل تخرجهم بعد زملائي يقبل 5
 اليومية.

     

      راتب منخفق. ذاا مهنة في الخريجين العمل بليق 6

الحصول على عمل يساعدني على كسب الاحترام من أعتقد  7
 الآخرين.

     

      أخطط بأن أعمل في المجال الذي يقترحه على والداي. 8

      اختياري لمهنة ما يتطلب مني التعرف على ميولي     وقدراتي.  9

      التأكد من الاختيار المهني مستقبلا. لا أستطيع 10

      لا أستطيع   التعرف على أنواع المهن التي أريدها. 11

عندما اختار مجال عمل معين يجب أن أخذ بعين الاعتبار المهن  12
 المختلفة التي تقع ضمن هذا المجال.

     

      عليّ أن أقرر بنفسي نوع العمل الذي أريده. 13

      عليّ أن أختار مهنة تتفق مع ما أرغب أن أفعله في حياتي. 14
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عنــــد القيــــام بالاختيــــار المهنــــي علــــيّ تجربــــة مهــــن مختلفــــة ثــــم أختــــار  15
 الوظيفة التي تعجبني.

     

أشـعر أنـه لــيس هنـاك معنــى لاختيـار المهنـي لأن جميــع المهـن متعبــة  16
 ومتماثلة.

     

متعلقـا  باختيـاري المهنـي فـأنني اخـذ بـرأي الآخـرين  عندما يكـون الأمـر 17
 أكثر من رأيي.

     

      أشعر أن العمل ممل وغير ممتع 18

      أعتقد أن المسار المهني يتطلب تخطيط محكم. 19

      عند اختاري لمهنة ما فأنني لا أتستطيع أن أغير هذا الاختيار. 20

      سعيدا  في علاقتي مع الآخرين. لن تجعني مهنة المستقبل 21

ني
لمه
ه ا
وجي

والت
لام 

لإع
ل ا
حو
ئة 
خاط

ار 
أفك

 

      .مهنة المستقبل ستؤمن لي تلبية حاجاتي الفسيولوجية 1

      .المهني مستقبلي على قلقا   يجعلني المعيشة غلاء 2

قدراتي ومهاراتي الحالية لا تؤهلني لتحقيق أكبر قدر ممكن من  3
 جازاا.الإن

     

      سأشعر بالاحترام وبالثقة والقوة عندما أزاول مهنة مناسبة. 4

      أعرف القليل فقط على ما هو مطلوب مني في العمل. 5

      لا أعرف نوع العمل المناسب لي. 6

      أعتقد ان النجاح سهلا في مهنة ما كما هو في أي مهنة أخرب. 7

      طي معنى لحياة الإنسان.أن العمل يع 8

      في هذه الحياة. الفائدة عديم أنى أشعر 9

      المهني. مستقبلي تجاه والانزعاج بالإحباط أشعر 10

      أشعر بالخوف الشديد من المستقبل المهني. 11

       المستقبل. مهنة على أحد يسألني بالسخرية عندما أشعر 12
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بالطمأنينة عندما أتصور ما ستكون عليه حياتي بعد تخرجي  لا أشعر 13
 من الجامعة.

     

      المهني. أشعر بعدم الأمان كلما فكرا في المستقبل 14

      لن أشعر بالاحترام عندما أزاول مهنة عادية بسيطة. 15

      الغير. على الاعتماد أتجنب 16

      ر النفسي بالضرورة.لا يحقق لي العمل الاستقرا 17

      لا يُهمني اتخاذ القرار حول مهنة المستقبل. 18

      لكي اختار مهنة مناسبة عليا أن أتعرف على مميزاا مختلف المهن. 19

      لن أشغل بالي في التفكير بمهنة مناسبة لي في الوقا الراهن. 20
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 .م مقياس قلق المستقبل المهني(: استمارة التحكي12ملحق رقم )

 –الوادي  –ه لخضر حـــمّ  جامعــة الشهيد
 والإنسانيةكلية العلوم الاجتماعية 

 قسم العلوم الاجتماعية
 المحكمين بصدق خاصة استمارة

 :الفاضل أستاذي
 ":والتوجيه تحا عنوان الإرشاد تخصص الدكتوراهلنٌيل شهــــادة  أطروحة إعدادفي إطــــار 

في خفق قلق المستقبل المهني  "ألبرا إليسعلى نظرية " جمعي قائمة برنامش إرشادي فعالي
 لخضر الواديعلى عينة من طلبة جامعة الشهيد حمه  ميدانية دراسة لدب الطلبة الجامعيين"

–  
 المستقبل المهني لدب الطلبة قلقمستوب  قياس إلى تهدف التي الاستمارة هذه عليكم نعرق
تحديد الفقراا المناسبة لهذا المقياس اعتمادا على صدق  سيادتكم من جوونر  ،يينالجامع

 :التالية المعطياا أيديكم بين نضع مهمتكم ولتسهيل المحكمين،
 :الأساس النظري للمقياس-1

نحيطكم علما أن التعريف الإجرائي لقلق المستقبل المهني والمؤشراا المصاغة بشكل أفكار 
 مستمدة من ثلاثة أسس نظرية وهي:التي يحملها الطالب الجامعي 

 مفهوم القلق كحالة. -
 .لبرا إليسالأفكار اللاعقلانية لأ -
 مفهوم المشروع الشخصي -
 إجرائيًا: المهني المستقبل ف قلقيتعر -2

من مستقبل مجهول يتعلق  والتوتر والخوفقلق المستقبل المهني هو حالة من عدم الارتياح 
الب لجملة من الأفكار اللاعقلانية حو مشروعه بالجانب المهني الناتجة على تبني الط

 :التاليةويمكن التعرف عليه من خلال الأبعاد  الدراسي والمهني
وتتمثل في مجموعة من الأفكار الخاطئة التي لاعقلانية حول الذات  أفكارالبعد الأول:  -1

 :التاليةيحملها الطالب الجامعي حول ذاته ويمكن التعرف عليها من خلال المؤشراا 
مجموعة من الأفكار الخاطئة التي يحملها الطالب  يالقدراا: وهأفكار خاطئة حول  -

 الجامعي حول قدراته ومهاراته.
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مجموعة من الأفكار الخاطئة التي يحملها  المهنية: وهيأفكار خاطئة حول الميول   -
 الطالب الجامعي حول ميوله المهنية ورغباته المستقبلية  

وتتمثل في مجموعة من الأفكار  عقلانية تتعلق بالجانب الدراسيلا البعد الثاني: أفكار -2
الخاطئة التي يحملها الطالب الجامعي حول الحياة الدراسية والتخصصاا الدراسية ويمكن 

 التالية:التعرف عليها من خلال المؤشراا 
أفكار خاطئة حول الاختيار الدراسي وهي مجموعة من الأفكار الخاطئة التي يحملها  -

لب الجامعي حول التخصصاا الجامعية والمعوقاا التي تواجهه أثناء عملية الاختيار الطا
  والتوجيه الجامعي

أفكار خاطئة حول التوافق الدراسي وهي مجموعة من الأفكار الخاطئة التي يحملها  -
 الدراسي.الطالب الجامعي حول الحياة الدراسية وعدم التوافق 

: وتتمثل في مجموعة من الأفكار تعلق بالجانب المهنيفكار لاعقلانية تأالبعد الثال :  -3
الخاطئة التي يحملها الطالب الجامعي حول المهن والحياة المهنية ويمكن التعرف عليها من 

 التالية:خلال المؤشراا 
أفكار خاطئة حول التخطيط المهني وهي مجموعة من الأفكار الخاطئة التي يحملها  -

 خطيط لمهنة المستقبل.الطالب الجامعي حول عملية الت
: وهي مجموعة من الأفكار الخاطئة التي والتوجيه المهنيأفكار خاطئة حول الإعلام  -

 يحملها الطالب الجامعي حول عالم المهن.
 :التعليمات الموجهة-3

 التعليمة
 الملاحظة

 تقيس
لا 
 تقيس

تقيس بعد 
 التعديل

التعديلاا 
 المقترحة

 ب قلق المستقبل المهنيقياس مستو  هذا المقياس يهدف إلى
 من مجموعة على المقياس ويحتوي الطلبة الجامعيين، لدب

 .ثلاثة ابعاد وكل بعد لديه مؤشرين اثنينعلى  الفقراا مقسمة
 ،الفقراا قراءةبعد سيادتكم تحكيم هذا الاستبيان  المطلوب

الفقرة هل هي تقيس أم لا تقيس السمة او إبراز مدب وضوح 
 يمكن تعديلها.

    



 

167 
 

 على النحو الآتي للاستجابة كاناختياره  الذي تمعلما  بأن مقياس التقدير 

 بشدةمعارق  معارق محايد موافق موافق جدا
 

 معلوماا خاصة بالأستاذ المحكم
  الأستاذ:اسم ولقب 
  التخصص:

  الدرجة العلمية:
    المؤسسة الوصية:

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المهني المستقبل قلق
 

 لاعقلانية أفكار

 حول الذات

أفكار لاعقلانية تتعلق 
 بالجانب الدراسي

فكار لاعقلانية تتعلق أ
 بالجانب المهني

ل ال
ميو

ل ال
حو
ئة 
خاط

ار 
أفك

م
نية
ه

 

راا
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ول 

 ح
طئة

 خا
كار

أف
 

سي
لدرا
ر ا
ختيا
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 ح
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سي
لدرا
ق ا

تواف
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ئة 
خاط

ار 
أفك

هني 
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طيط
لتخ
ل ا
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خاط

ار 
أفك

 

هني
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جيه
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168 
 

 بعاد والفقرات:الأ -4

عاد
الأب

 

ال
راا

ؤش
م

 

رقم
ال

 الفقراا 
 الملاحظة

لا  تقيس
 تقيس

تقيس بعد 
 التعديل

 التعديلاا المقترحة

ات
 الذ

ول
ة ح

لاني
عق
ر لا

فكا
أ

  

ل ا
حو
ئة 
خاط

ار 
أفك

لقـ
راا

ـــــــد
ـ

 

     .الآخرين من أكثر أتوتر ما نادرا   1
     .بالآخرين أكثر بالتوتر عندما أقارن نفسي دائما   أشعر 2
     الآخرين لا يحبونني. نأ أشعر 3
     .الآخرين من أكثر غضبأ أحس أني دائما   4
     أن قدراتي تتيح لي العمل في مهن مختلفة. أشعر 5
     .مترددا ولسا أنا لا أخجل من نفسي 6
مشكلة  أي مواجهة على قدرتي عن أنا رضي تماما 7

     .تقابلني

     .ما هيك نفسي أتقبل أنا دائما   8
     .بها وواع نفسي من واثق أنا 9
     أن قدراتي لن تتيح لي العمل في مهنة مرموقة. أشعر 10
     مترددا في قراراتي .أني  دائما   أشعر 11
     . كل شيء أني اقل من الآخرين في أشعر  12
     .أريد ما أقول أو أفعل عندما بالذنب لا أشعر 13
     .هدف أو معنى لحياتي أجد أن على القدرة لدب 14
     .وأخطائي بعيوبي اعترف أن السهل من 15
عملا  أستطيع انجازعندما لا  أخجل من نفسي دائما   16

     .ما

     .مشكلة تقابلني أي مواجهة في لسا واثق من قدرتي 17
     ولا أثق فها. نفسيل لا  أنا لسا متقب 18
     الآخرين. لإنجازاادائم أتطلع  19
     .هدف أو معنى حياتي لها أنلا أشعر  20
     .لا أفضل العمل الذي فيه تحدي لقدراتي العقلية 21
     .وأخطائي  بعيوبي أستطيع التصريحلا  22

ل ا
حو
ئة 
خاط

ار 
أفك

لـ
ول 

مي
نية
لمه
ا

 

     قدراتي.أشعر أني أميل إلى الأعمال التي لا تناسب  1
     لا أحب الأعمال التي فيها التعامل مع الآخرين. 2
     .ا  لا تستهويني الأعمال التي تتطلب مني جهدا  كبير  3
     .لا أفضل الأعمال التي تعتمد على التفكير العلمي 4
     لا أستطيع القيام بجملة من الأعمال في وقا واحد. 5
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عاد
الأب

 

ال
راا

ؤش
م

 

رقم
ال

 الفقراا 
 الملاحظة

لا  تقيس
 تقيس

تقيس بعد 
 التعديل

 التعديلاا المقترحة

     ثر على الآخرين.ؤ اا التي تأفضل وضع القرار  6
     أحبذ العمل في مكان منعزل على الآخرين. 7
     أشعر أني لن أستطيع إتقان عملي مستقبلا. 8
 لا تهم نوعية المهنة طالما كان الأجر مناسبا لي. 9

    

 

ل ا
حو
ئة 
خاط

ار 
أفك

لـ
نية
لمه
ل ا
ميو

 

     المهنية مستقبلا. ياتقوم بتغيير اختيار أأشعر أنني س 10
بالنسبة لي المال ليس مهم كما هو الإحساس الشخصي  11

     .بالإشباع

     .أميل لوضع ميولاتي وقدراتي في منافسة مع الآخرين 12
     .باهرا  لا أتوقع لنفسي مستقبلا  13
     .هذه الحياة في والشقاءبالتعب  أشعر 14
 من التعاسة والحزن أكثر تمنحني الحياة نأب أحس 15

     .السعادة

     والتعقيداا. مليئة بالمساوئالحياة المهنية  أشعر أن 16
لا يهمني  أن حصل على تميز في المهنة الذي  17

     أمارسها.

     رغب في العمل الذي يستثمر وقتي .ألا  18
     .لا أحب الأعمال التي تتطلب مهاراا يدوية 19
مني  ونلا أميل إلى مساعدة الآخرين عندما يطلب 20

     المساعدة
ي 
راس

 الد
نب
لجا

ق با
تعل
ة ت

لاني
عق
ر لا

فكا
أ

 

ل ا
حو
ئة 
خاط

ار 
أفك

لاـ
سي

لدرا
ر ا
ختيا

 

     ه.أدرس الذي التخصص أشعر أنني لا أرغب في 1
يؤهلني لمهنة  لنلأنه  يأعتقد أني محظوظ بتخصصلا  2

     .مناسبة

أو  سواء كان عليا   الجامعي مستوب التعليملا يهمني  3
     .منخفضا  

 ذاه في الدراسة متابعة في ةرغبلاأشعر أنه ليس لدي  4
     .التخصص

فرصا كثيرة للعمل  سوف يوفر ليأرب أن تخصصي لا  5
     .بعد التخرج
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عاد
الأب

 

ال
راا

ؤش
م

 

رقم
ال

 الفقراا 
 الملاحظة

لا  تقيس
 تقيس

تقيس بعد 
 التعديل

 التعديلاا المقترحة

     .لي بالنسبة ةلمم تخصصي مواد بيةلأغ نأب أرب 6
     ه.أدرس الذي التخصص ىلع الآخرين جعأشلا  7
 هذا فيالدراسة  متابعة في الارتياح بعدم أحيانا أشعر 8

     .التخصص

     .أشعر بالقلق من تأخري عن مواكبة التطور العلميلا  9
 ا  تخصص درسا إذا ارتياح أكثر سأكون أنني عتقدأ 10

     .آخر

      .وانب دراستيقلق كثيرا  لعدم معرفتي بجأ 11
يفتح لي أجبرا عليه لن  خصص الذيأشعر أن الت 12

     .المجال للعمل

 تزويدي فرصةي يمنح لن تخصصيلشعر أن  13
     هاراا المهنية. والم بالمعارف

     الدراسي. تخصصي مع تنسجمراتي لا قدأشعر أن  14
س ولي رةالإدا طريق عنالجامعي تم بشكل ألي  يهتوجي 15

     لرغبتي. وفقا  

      .الفشل إلى يالدراسية قد تؤدي ب المقاييسصعوبة  16
      .في مستقبلي الدراسي أحدلا يناقشني  17
ما قد يقلص مكبيرا  من الطلبة  ا  يضم تخصصي عدد 18

     .حظوظي في الحصول على فرصة عمل

عادة السالرسو  بشأنينتابني القلق  19      نة الجامعيةب وا 
     ه.أدرس الذي التخصص أحب 20

ول 
 ح
طئة

 خا
كار

أف
سي

لدرا
ق ا

تواف
ال

 

     بكل حرية. لا أستطيع تقرير اختياري الدراسي 1
     مهما كانا بسيطة. لا أستطيع تحقيق أهدافي 2
     .تياهتماما الجامعية لا تتفق مع الدراسةأشعر أن  3
صــعبه  فــي الجامعــة لمــواد الدراســيةا معظــمأشــعر بــأن  4

     .ويستحيل فهمها

     الموسم الجامعي.بالضيق مع بداية  دائما   شعرأ 5
     .رغبة قوية في الدراسة أشعر أنه ليس لدي 6
     زملائي.الذهنية أقل من  يشعر أن قدراتأ 7
     الدراسة. بالملل والضيق أثناء دائما  أشعر 8
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عاد
الأب

 

ال
راا

ؤش
م

 

رقم
ال

 الفقراا 
 الملاحظة

لا  تقيس
 تقيس

تقيس بعد 
 التعديل

 التعديلاا المقترحة

     .ظاهر ر بقلق دائم دون سببشعأ 9
     ما أشارك زملائي في انجاز المهام الدراسية. نادرا   10
     الدراسة.الحصة أثناء  رغبة في الخروج منأشعر دائما  ب 11
     في الجامعة. في تكوين الصداقاا ةجد سهوللا أ 12
     سة.الجامعي والدرا من الالتزام بالنظامأشعر بالضيق  13
     .الجديدة في مواجهة المواقف يبنفس لا أثق 14
     ئي.زملا قبل من اموضع تقدير  اني لساتشعر لا أ 15
     .تحقيقها ومن السهل واقعية يتشعر بأن أهدافلا أ 16
     بشكل عام . ينفس لىراق ع ا لساأن  17
     .لمشكلاتي حلا أجد لا عندما بالعجز أشعر 18
حـل  إلـى الوصـولأسـتطيع لا  عنـدما بـالحزن أشـعر 19

     .لمشكلاتي

     .أساعد الآخرين في حل مشاكلهم اليومية 20
     .مشكلة لكل واحدا   حلا   هناك أن أتصور 21
     .فيها أقع مشكلة لأي متعددة حلول عن بح أ 22

ني
مه
ب ال

جان
 بال

لق
تتع
ية 

لان
عق
ر لا

فكا
أ

 

 خا
كار

أف
ل ا
حو
ئة 
ط

لـ
طيط

تخ
 

 
 ن
ل 
ا

 

     .التي قد أعمل بها أخطط للمهنةلم  1
عدم الحصول على مهنة قد يشعرني بعدم الأمان في  2

     المستقبل.

     عملي.أكون سعيدا  بمساعدة الآخرين من خلال  3
     .المستقبل في مهنة يقلقني مستوب الراتب 4
لتلبية  مهنة في أي ملالع تخرجهم بعد زملائي يقبل 5

     .حاجياتهم اليومية

     .منخفق راتب ذاا مهنة في جين العمليالخر  يقبل 6
الحصول على عمل يساعدني على كسب أعتقد أن  7

     .من الآخرينالاحترام 

عمـــل فـــي المجـــال الـــذي يقترحـــه علـــى أخطـــط بـــان أأنـــا  8
     .والداي

     علـــى ميـــولينـــي التعـــرف اختيـــاري لمهنـــة مـــا يتطلـــب م 9
     و قدراتي. 

     من الاختيار المهني مستقبلا. أستطيع التأكدلا  10
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عاد
الأب

 

ال
راا

ؤش
م

 

رقم
ال

 الفقراا 
 الملاحظة

لا  تقيس
 تقيس

تقيس بعد 
 التعديل

 التعديلاا المقترحة

     أريدها . المهن التيلا أستطيع   التعرف على أنواع  11
خـــذ بعـــين أن أعنـــدما اختـــار مجـــال عمـــل معـــين يجـــب  12

     .الاعتبار المهن المختلفة التي تقع ضمن هذا المجال

     أن أقرر بنفسي نوع العمل الذي أريده. علي   13
ــه فــي أأن اختــار مهنــة تتفــق مــع مــا  علــي   14 رغــب أن أفعل

     .حياتي

تجربة مهن مختلفـة ثـم  عند القيام بالاختيار المهني علي   15
     ختار الوظيفة التي تعجبني.أ

يــع أشـعر أنــه لــيس هنــاك معنـى لاختيــار المهنــي لأن جم 16
     المهن متعبة ومتماثلة.

خــذ آعنــدما يكــون الأمــر متعلقــا  باختيــاري المهنــي فــأنني  17
     .يئ الآخرين أكثر من رأيأبر 

     أشعر ان العمل ممل وغير ممتع 18
     أعتقد أن المسار المهني يتطلب تخطيط محكم. 19
هــذا  عنــد اختــاري لمهنــة مــا فــأنني لا أتســتطيع أن أغيــر 20

     .الاختيار

سعيدا في علاقتي مع  لن تجعني مهنة المستقبل 21
     الآخرين.

جيه
لتو
م وا

علا
 الإ

ول
 ح
طئة

 خا
كار

أف
 

ني
لمه
ا

 
     .مهنة المستقبل ستؤمن لي تلبية حاجاتي الفسيولوجية 1
     . المهني مستقبلي على قلقا يجعلني  المعيشة غلاء 2
لتحقيق أكبر قدر  لا تؤهلنيحالية ال يومهارات يقدرات 3

     .ممكن من الإنجازاا

سأشــــعر بـــــالاحترام و بالثقــــة والقـــــوة عنــــدما أزاول مهنـــــة  4
     .مناسبة

     .الع     ه   ط  ب   ى  ك    ط  رف ال  ي أ 5
     .  أ رف ن   الع   ال نك ب ل  6
   أي   نوة      نة  ك   ك ه   النجكح    ا  ان أ ت د 7

     .أ رى

     .أن الع   يعط   عنى ل يكة ا ن كن 8
     في هذه الحياة.  الفائدة عديم ىنأن أشعر 9
     .المهني مستقبلي تجاه والانزعاج بالإحباط أشعر 10
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ال
راا

ؤش
م

 

رقم
ال

 الفقراا 
 الملاحظة

لا  تقيس
 تقيس

تقيس بعد 
 التعديل

 التعديلاا المقترحة

     .أشعر بالخوف الشديد من المستقبل المهني 11
      .المستقبل مهنة لىع أحد يسألني ة عندمايبالسخر  أشعر 12
أشعر بالطمأنينة عندما أتصور ما ستكون عليه لا  13

     .حياتي بعد تخرجي من الجامعة

     المهني. أشعر بعدم الأمان كلما فكرا في المستقبل 14
     عادية بسيطة.أشعر بالاحترام عندما أزاول مهنة لن  15
     .الغير على الاعتماد أتجنب 16
     .لا يحقق لي العمل الاستقرار النفسي بالضرورة 17
       ت ب . رار       نة الال  ن  ات كذ ي     18
  يواا   أتعورف   وى ة   و  أن نك ب   نة تكر ل   ا 19

     .  ت ف ال  ن

لن أشغ  بكل     الت  يور ب  نوة  نك وبة لو   و  ال  و   20

     .الراهن
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 : قائمة الأساتذة المحكمين لمقياس قلق المستقبل المهني(13)رقم  الملحق

 معلوماا خاصة بالأستاذ المحكم
 المؤسسة الوصية الدرجة العلمية التخصص اسم ولقب الأستاذ

 جامعة الشهيد حمة لخضر استاذ التعليم العالي علم النفس . الطاهر سعد اللهدأ/
 جامعة الشهيد حمة لخضر التعليم العالي استاذ علم التدريس شوقي ممادي.  دأ/
 جامعة الشهيد حمة لخضر استاذ التعليم العالي علم النفس المدرسي سولاف مشري. دأ/

 جامعة الشهيد حمة لخضر دكتوراه علم النفس المدرسي د /عبد الناصر غربي

 جامعة الشهيد حمة لخضر دكتوراه علم النفس العيادي خرف الله عليد/ 

 جامعة الشهيد حمة لخضر دكتوراه علم النفس المدرسي د السعيد قيسيد/ محم

 جامعة الشهيد حمة لخضر دكتوراه علم التدريس د /الزهرة الاسود

 جامعة الشهيد حمة لخضر دكتوراه علم النفس التنظيم والعمل د/ عمار حمامة
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 المهني بعد التحكيمالأولية لمقياس قلق المستقبل  ة(: الصور 14)الملحق رقم 
 –الوادي  –جامعــة الشهيد حـــمّه لخضر 
 والإنسانيةكلية العلوم الاجتماعية 

 قسم العلوم الاجتماعية
 مقياس قلق المستقبل المهني

 أخي الطالب
 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته وبعد

 المهنيستقبل قلق المأمامك مجموعة من الفقراا تتعلق بمستقبلك المهني فهي تقيس مستوب 
 وأمام كل فقرة خمس إجاباا هي: لد الطالب الجامعي

 (.معارق بشدة-معارق –محايد-موافق-جدا )موافق
علما  بأنه أمام اختيارك المناسب، موافقتك  )×( الرجاء قراءة كل فقرة بدقة ووضع علامة

 مستوب قلق فالهدف من هذا المقياس معرفة خاطئة،ليس هناك إجابة صحيحة وأخرب 
 لدب الطالب الجامعي بإبعاده المختلفة.المهني  المستقبل

 الفقراا لأن أرجو الإجابة على جميع فقرة،تأكد من وضع إشارة واحدة فقط مقابل كل 
يمكن استخدام   الدراسة، حيإجابتك على أسئلة المقياس ستكون ذاا أهمية في هذه 

الإجابة على المقياس  لذا أرجو ية،المعلوماا الناتجة عن إجابتك في التخطيط لحياتك المهن
 بدقة واهتمام.

ولقضايا  علما  بأن هذه الإجاباا ستعامل بسرية تامة إجابتك،آمل أن تكون صادقا  في 
 البح  العلمي فقط.

 المعلوماا الشخصية/ -
 .الجنس: ........................                     .......................... السن:

 ............... المستوب الدراسي:                     ....................: التخصص 
 .............................. المستوب الاقتصادي:

 
 

 مشاكرا  لك حسن تعاونك
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 الفقراا رقم

جدا
ق 
مواف

 

فق
موا

حايد 
م

ق 
عار

م
ق  

عار
م

شدة
ب

 

      .الآخرين عندما أكون برفقة توترالأحس ب 01
      بالآخرين أكثر بالتوتر عندما أقارن نفسي رأشع 02
      الآخرين من أكثر غضبأ أحس أني 03
      عندما أكون في جماعة نفسيأخجل من أشعر أني  04
      مشكلة تقابلني. أي مواجهة على قدرتيعلى رضي لسا أنا  05
      كما هي. نفسي أتقبل لاأنا  06
      .نفسي من ا  واثق لسا أنا 07
      أن قدراتي لن تتيح لي العمل في مهنة مرموقة. أشعر 08
      قراراتي.مترددا  في أني  أشعر 09
      .شيءكل  أني اقل من الآخرين في أشعر 10
      أشعر أني أميل إلى الأعمال التي لا تناسب قدراتي. 11
      لا تهم نوعية المهنة طالما كان الأجر مناسبا  لي. 12
      المهنية مستقبلا. يأشعر أنني ساقوهم بتغيير اختيارات 13
      بالنسبة لي المال ليس مهم كما هو الإحساس الشخصي بالإشباع. 14
      .التي أمارسهالا يهمني  أن حصل على تميز في المهنة  15
      لا أميل إلى مساعدة الآخرين عندما يطلب مني المساعدة 16
      في منافسة مع الآخرين. أضع رغباتيل أن أمي 17
      .مليئة بالتعقيدااالحياة المهنية  أشعر أن 18
      وقتي.رغب في العمل الذي يستغل كل ألا  19
      لا أحب الأعمال التي تتطلب مهاراا يدوية. 20
      أدرسه. الذي التخصص رغب فيأأشعر أنني لا  21
      ن يؤهلني لمهنة مناسبة مستقبلا.أشعر أن تخصصي ل 22
      سوب كان عاليا  أو منخفضا . ةتحصيلي في الجامع بلا يهمني مستو  23
      لا أرب أن تخصصي سوف يوفر لي فرصا كثيرة للعمل بعد التخرج. 24
      تخصصي الدراسي.  مع أشعر أن قدراتي لا تنسجم 25
      راسي.لا يناقشني احد في مستقبلي الد 26
عادة السنة الجامعيةلا  27       ينتابني القلق بشان الرسوب وا 
      لا أشعر بالقلق من تأخري عن مواكبة التطور العلمي. 28

29 
حظوظي في من تخصصي قد يقلص في طلبة لل الكبيرعدد ليس بالضرورة ال

 .الحصول على فرصة عمل
     

      .تخصصيفي ة كبير من الطلبالعدد لا يقلقني ال 30
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      أشعر أنه لم تكن لدي الحرية الكاملة في اختياري الدراسي. 31
      بسيطة.أهدافي الدراسية مهما كانا  أستطيع تحقيقلا  32
      .أشعر ان تخصصي الجامعي لا يتفق مع اهتماماتي 33

      بسيطة.أهدافي المهنية مهما كانا  أستطيع تحقيقلا  34

      .ظاهر ر بقلق دائم دون سببأشع 35

      في الجامعة. لا أجد سهوله في تكوين الصداقاا 36

      الجامعي والدراسة. أشعر بالضيق من الالتزام بالنظام 37

      .الجديدة لا أثق بنفسي في مواجهة المواقف 38

      بشكل عام. أنا لسا راق على مستوب قدراتي التحصيلية 39

      الدراسية.لبعق مشكلاتي  حلا أجد لا عندما بالعجز رأشع 40

      المستقبلية ليس من أولوياا الحياة. التخطيط للمهنة 41

      بالقلق. يشعرني لافي المستقبل  الحصول على مهنة 42

      .ا  متدني أو ا  كان مرتفع اء  لا يقلقني مستوب الراتب في مهنة المستقبل سو  43

      .لتلبية حاجياتهم اليومية مهنة في أي العمل تخرجهم بعد ملائيز  يقبل 44

      لتلبية حاجياتي اليومية. مستقبلا   مهنة يقلقني الالتحاق بأيلا  45

      متهن مهنة في المجال الذي يقترحه على والداي.أأنا س 46

      اختياري لمهنة ما لا يتطلب مني التعرف على  ميولاتي. 47

      لن يفيدني التعرف على أنواع المهن   في عملية اختيار المهنة المناسبة. 48

خذ بعين الاعتبار المهن أ أنعندما اختار مجال عمل معين ليس بالضرورة  49
 .المختلفة التي تقع ضمن هذا المجال

     

      .العمل ممل وغير ممتع أنأشعر  50

      .على قدراتيلتعرف ختياري لمهنة ما لا يتطلب مني اإ 51

      قدراتي ومهاراتي الحالية لا تؤهلني لتحقيق أكبر قدر ممكن من الإنجازاا. 52

      ستقرار النفسي بالضرورة.لا يحقق لي العمل الإ 53

      يُهمني اتخاذا لقرار حول مهنة المستقبل. لا 54

      ا الراهن.لن أشغل بالي في التفكير بمهنة مناسبة لي في الوق 55

      المستقبل. مهنة على أحد يسألني بالسخرية عندما أشعر 56

57 
تجربة مهن مختلفة ثم اختار الوظيفة  عند القيام بالاختيار المهني ليس علي  

 التي تعجبني.
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      أشعر أنه ليس هناك معنى لاختيار المهني لأن جميع المهن متعبة ومتماثلة. 58

      قد أن المسار المهني يتطلب تخطيط محكم.عتألا  59

      .أشعر بالخوف الشديد من المستقبل المهني 60
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 : الصورة النهائية لمقياس قلق المستقبل المهني.(15)الملحق رقم 
 –الوادي  –جامعــة الشهيد حـــمّه لخضر 
 والإنسانيةكلية العلوم الاجتماعية 

 قسم العلوم الاجتماعية
 ق المستقبل المهنيمقياس قل

 أخي الطالب
 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته وبعد

 المهنيقلق المستقبل أمامك مجموعة من الفقراا تتعلق بمستقبلك المهني فهي تقيس مستوب 
 وأمام كل فقرة خمس إجاباا هي: لد الطالب الجامعي

 (.معارق بشدة-معارق –محايد-موافق-جدا )موافق
علما  بأنه أمام اختيارك المناسب، موافقتك  )×( ة بدقة ووضع علامةالرجاء قراءة كل فقر 

مستوب قلق  فالهدف من هذا المقياس معرفة خاطئة،ليس هناك إجابة صحيحة وأخرب 
 لدب الطالب الجامعي بإبعاده المختلفة.المهني  المستقبل

 قراا لأنالف أرجو الإجابة على جميع فقرة،تأكد من وضع إشارة واحدة فقط مقابل كل 
يمكن استخدام   الدراسة، حيإجابتك على أسئلة المقياس ستكون ذاا أهمية في هذه 
الإجابة على المقياس  لذا أرجو المعلوماا الناتجة عن إجابتك في التخطيط لحياتك المهنية،

 بدقة واهتمام.
ايا ولقض علما  بأن هذه الإجاباا ستعامل بسرية تامة إجابتك،آمل أن تكون صادقا  في 

 البح  العلمي فقط.
 المعلوماا الشخصية/ -
 .الجنس: ........................                     .......................... السن:

 ............... المستوب الدراسي:                     ....................التخصص:  
 .............................. المستوب الاقتصادي:

 كشاكرا  لك حسن تعاون                                                                   
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 الفقراا رقم

جدا
ق 
مواف

 
فق
موا

حايد 
م

ق 
عار

م
ق  

عار
م

شدة
ب

 

      بالآخرين أكثر بالتوتر عندما أقارن نفسي أشعر 01
      الآخرين من أكثر غضبأ أحس أني 02
      عندما أكون في جماعة     فسيأخجل من نأشعر أني  03
      مشكلة تقابلني. أي مواجهة في قدرتيعلى ضي ار لسا أنا  04
      .نفسي من واثق لسا أنا 05
      أن قدراتي لن تتيح لي العمل في مهنة مرموقة. أشعر 06
      في قراراتي. مترددأني  أشعر 07
      .شيءكل  قل من الآخرين فيأأني  أشعر  08
       أشعر أني أميل إلى الأعمال التي لا تناسب قدراتي. 09
      لا تهم نوعية المهنة طالما كان الأجر مناسبا لي. 10
      المهنية مستقبلا. يبتغيير اختيارات سأقومأشعر أنني  11
      كما هو الإحساس الشخصي بالإشباع. ا  بالنسبة لي المال ليس مهم 12
      .التي أمارسهاحصل على تميز في المهنة  مني أنيهلا  13
      مني المساعدة ونلا أميل إلى مساعدة الآخرين عندما يطلب 14
      .مليئة بالتعقيدااالحياة المهنية  أشعر أن 15
      رغب في العمل الذي يستغل كل وقتي .ألا  16
      لا أحب الأعمال التي تتطلب مهاراا يدوية. 17
      ه.سأدر  الذي التخصص رغب فيأأشعر أنني لا  18
      أشعر أن تخصصي لن يؤهلني لمهنة مناسبة مستقبلا. 19
      لا أرب أن تخصصي سوف يوفر لي فرصا  كثيرة للعمل بعد التخرج. 20
      تخصصي الدراسي. مع أشعر أن قدراتي لا تنسجم 21
      راسي.في مستقبلي الد أحدلا يناقشني  22
عادة السنة الجامعية بشأنينتابني القلق لا  23       الرسوب وا 
تخصصي قد يقلص حظوظي في في طلبة لل الكبيرعدد ليس بالضرورة ال 24

 .الحصول على فرصة عمل
     

      في تخصصي.من الطلبة  الكبيرعدد لا يقلقني ال 25
      تياري الدراسي.أشعر أنه لم تكن لدي الحرية الكاملة في اخ 26
      بسيطة.أهدافي الدراسية مهما كانا  أستطيع تحقيقلا  27
      .ن تخصصي الجامعي لا يتفق مع اهتماماتيأأشعر  28

      .ظاهر أتشعر بقلق دائم دون سبب 29

      في الجامعة. لا أجد سهوله في تكوين الصداقاا 30
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      الجامعي والدراسة. مأشعر بالضيق من الالتزام بالنظا 31

      .الجديدة لا أثق بنفسي في مواجهة المواقف 32

      لبعق من مشكلاتي الدراسية. حلا أجد لا عندما بالعجز أشعر 33

      الحياة.المستقبلية ليس من أولوياا  التخطيط للمهنة 34

      بالقلق. يشعرني لافي المستقبل  الحصول على مهنة 35

      متدنيا . أو ا  كان مرتفعاء  يقلقني مستوب الراتب في مهنة المستقبل سو لا 36

      .لتلبية حاجياتهم اليومية مهنة في أي العمل تخرجهم بعد زملائي يقبل 37

      لتلبية حاجياتي اليومية. مستقبلا مهنة يقلقني الالتحاق بأيلا  38

      ى والداي.بمهنة في المجال الذي يقترحه عل سأقبل 39

      لن يفيدني التعرف على أنواع المهن   في عملية اختيار المهنة المناسبة. 40

خذ بعين الاعتبار المهن آ أنعندما اختار مجال عمل معين ليس بالضرورة  41
 المختلفة التي تقع ضمن هذا المجال

     

      العمل ممل وغير ممتع أنأشعر  42

      الحالية لا تؤهلني لتحقيق أكبر قدر ممكن من الإنجازاا. قدراتي ومهاراتي 43

      لا يحقق لي العمل الاستقرار النفسي بالضرورة. 44

      يُهمني اتخاذا لقرار حول مهنة المستقبل. لا 45

      لن أشغل بالي في التفكير بمهنة مناسبة لي في الوقا الراهن. 46

       المستقبل. مهنة على أحد لنييسأ بالسخرية عندما أشعر 47

      أشعر أنه ليس هناك معنى لاختيار المهني لأن جميع المهن متعبة ومتماثلة. 48

      عتقد أن المسار المهني يتطلب تخطيط محكم.ألا  49

      .أشعر بالخوف الشديد من المستقبل المهني 50
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 الارشادي. (: الصورة الأولية للبرنامج16)الملحق رقم 

سة
لجل
م ا
رق

 

 محتوب الجلسة المدة المكان الفنياا أهداف الجلسة عنوان الجلسة

 محتوب وعرق تعارف جلسة التمهيدية 01
 البرنامش

 لح ا المناقشة
 والتشجيع

 الواجب المنزلي

قاعة في 
 الجامعة

45 
 د

  بالتعارف كبدا البرنامش، في المشاركون بالطلبة الترحيب -
 هي عبارة على للتعارف على بعضهم التذكير بأنه هذه الجلسااالتعريف بأنفسهم  -

 قلق خفق وكيفية الانفعالي العقلاني الارشاد فنياا عادية تستخدم علمية دراسة
 المهني المستقبل

 تطبيق مقياس قلق المستقبل المهني القياس القبلي  -
 الجمعي الإرشاد بطبيعة التعريف -
 .علاجية مكاسب للطلبة من يُحققه نأ يمكن وما البرنامش بأهداف التعريف -
 .الجماعي الإرشاد وأخلاقياا معايير على الاتفاق -
 البرنامش في المجموعة وأعضاء الباح  من كل دور توضيح -
 .ومناقشتها الأعضاء توقعاا تحديد -
. محددة هي كما الجلساا مواعيد حضور في الانضباط أهمية على التأكيد -

 .جلساته وعدد البرنامش ومدة. سااالجل ومواعيد مكان على والاتفاق
 إعطاء واجب منزلي للجلسة القادمة -

الإرشاد العقلاني  02
 الانفعالي

 العقلاني رشادالإ مفهوم شرح
 الانفعالي

 ألبرا "وفقا لنظرية لسلوكيا
 أليس"

 .به والتعريف

 المناقشة
 الجماعية
 المحاضرة

 الواجب المنزلي 

قاعة في 
 الجامعة

45 
 د

  المنزلي الواجب مناقشة -
 .ألس ألبرا "وفقا لنظرية لسلوكيا الانفعالي العقلاني رشادالإ مفهوم توضيح -
 السلوكي. الانفعالي العقلاني الإرشاد فنياا توضيح -
 المصاحبة. النفسية بأسباب هذا النوع من القلق وآثاره الفرد تعريف -
الإرشاد  حول عامة مفاهيم بشرح والقيام والمناقشة، للاستفهام للطلبة الفرصة اتاحة -

 السلوكي بصفة خاصة  الانفعالي بصفة عامة والارشاد العقلاني
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سة
لجل
م ا
رق

 

 محتوب الجلسة المدة المكان الفنياا أهداف الجلسة عنوان الجلسة

 إعطاء واجب منزلي للجلسة القادمة -
الأفكار اللاعقلانية  03

 حو الذاا 
 التعرف على الأفكار -

 الذاا حول اللاعقلانية
 المناقشة

الجماعية 
 والفردية 
 الحوار

 الواجب المنزلي

 في قاعة
 الجامعة

45 
 د

 المنزلي لواجبا مراجعة -
إلى  والتي تدفعهم الطلبة لدب الذاا حول اللاعقلانية الأفكار بعق على التعرف -

 الطلبة. سلوك على والمعتقداا الأفكار هذه أثر القلق حول مهنة المستقبل، ومناقشة
 مكان الافكار اللاعقلانية. إيجابية أفكار إحلال وضرورة -
 تقديم واجب منزلي للجلسة القادمة -
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فكار اللاعقلانية حول الأ 04
 المجال الدراسي

التعرف على الأفكار  -
اللاعقلانية حول المجال 

 الدراسي

 الجماعية المناقشة
  والفردية
 الحوار

 الواجب المنزلي

 في قاعة
 الجامعة

45 
 د

 المنزلي الواجب مراجعة -
 حول المجال الدراسي لدب اللاعقلانية الأفكار بعق على التعرف -

 هذه أثر المستقبل، ومناقشة مهنة حول م للقلقتدفعه والتي الطلبة
 .الطلبة سلوك على والمعتقداا الأفكار

 اللاعقلانية. الافكار مكان إيجابية أفكار إحلال ضرورة -
 إعطاء واجب منزلي للجلسة القادمة -

الأفكار اللاعقلانية حول  05
 المجال المهني

التعرف على الأفكار  -
اللاعقلانية حول المجال 

 المهني

 الجماعية مناقشةال
  والفردية
 الحوار

 الواجب المنزلي

 في قاعة
 الجامعة

45 
 د

 المنزلي  الواجب مراجعة -
 حول المجال المهني لدب اللاعقلانية الأفكار بعق على التعرف -

 هذه أثر المستقبل، ومناقشة مهنة حول تدفعهم للقلق والتي الطلبة
 .الطلبة سلوك على والمعتقداا الأفكار

 اللاعقلانية. الافكار مكان إيجابية أفكار لإحلا ضرورة -
 إعطاء واجب منزلي للجلسة القادمة -

 الجماعية المناقشة قلق المستقبل المهني مفهوم شرح قلق المستقبل المهني 06
 المحاضرة

 الواجب المنزلي

قاعة في 
 الجامعة

45 
 د

  المنزلي الواجب مناقشة -
 .وانتشاره وأعراضه، المهني، المستقبل قلق مفهوم توضيح -
 المصاحبة. النفسية بأسبابه هذا النوع من القلق وآثاره الفرد تعريف -
 مفاهيم والقيام بشرح والمناقشة، للاستفهام للطلبة اتاحة الفرصة -

  وتطلعاته المهنية الجامعي الطالب حول عامة
  إعطاء واجب منزلي للجلسة القادمة

 بالاسترخاء التعريف - الاسترخاء 07
 وتطبيقاا

 وانفعاليا   نفسيا   الطلبة دإعدا -
 .وجسميا  

الطلبة لمهاراا  إتقان -
 الاسترخاء والهدوء والاتزان

 الانفعالي

 محاضرة، المناقشة
 تدريباا على
 الاسترخاء

 الواجب المنزلي

 في قاعة
 الجامعة

45 
 د

 فنية الاسترخاء والتدريب عليه وشرح الواجب مراجعة -
 واجب منزلي للجلسة القادمة إعطاء  -
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 التوتر جو الطلبة عن إبعاد -
 والخوف

كيفية إلغاء الأفكار  08
المتعلقة بقلق  ةاللاعقلاني

 المستقبل المهني  

 المتعلقة اللاعقلانية الأفكار مناقشة
   المهني المستقبل بقلق

 الجماعية المناقشة
  والفردية
 الحوار

 الواجب المنزلي

 في قاعة
 الجامعة

45 
 د

 المنزلي  الواجب مراجعة -
  المهني المستقبل بقلق المتعلقة اللاعقلانية تحليل الأفكارمناقشة و  -
  استعمال الفنياا الإرشادية اللازمة لخفق قلق المستقبل المهني -
 اعطاء واجب منزلي للجلسة القادمة -

كيفية إلغاء الأفكار  09
 المتعلقة بالذاا  ةاللاعقلاني

 المتعلقة اللاعقلانية الأفكار مناقشة
 الدراسي بالمجال

 الجماعية مناقشةال
  والفردية
 الحوار

 الواجب المنزلي

 في قاعة
 الجامعة

45 
 د

 المنزلي  الواجب مراجعة -
 الدراسي بالمجال المتعلقة اللاعقلانية الأفكار مناقشة وتحليل -
 ةالأفكار اللاعقلاني لخفق اللازمة الإرشادية الفنياا استعمال -

 المتعلقة بالذاا
 ة.اعطاء واجب منزلي للجلسة القادم -

كيفية إلغاء الأفكار  10
المتعلقة بالمجال  ةاللاعقلاني
 الدراسي

 المتعلقة اللاعقلانية الأفكار مناقشة
 الدراسي بالمجال

 الجماعية المناقشة
  والفردية
 الحوار

 الواجب المنزلي

 في قاعة
 الجامعة

45 
 د

 المنزلي  الواجب مراجعة -
 مجال الدراسي.بال المتعلقة اللاعقلانية الأفكار مناقشة وتحليل -
 اللاعقلانية الأفكار لخفق اللازمة الإرشادية الفنياا استعمال -

 الدراسي. بالمجال المتعلقة
 كيفية إلغاء الأفكار 11

 بالمجال المتعلقة اللاعقلانية
 المهني

 المتعلقة اللاعقلانية الأفكار مناقشة
 المهني بالمجال

 الجماعية المناقشة
  والفردية
 الحوار
 زليالمن الواجب

     ك ة
 الجك عة

45 
 د

 المنزلي.  الواجب مراجعة -
 المهني. بالمجال المتعلقة اللاعقلانية الأفكار مناقشة وتحليل -
 اللاعقلانية. اللازمة لخفق الأفكار الإرشادية الفنياا استعمال -

 المهني. بالمجال المتعلقة
 إعطاء واجب منزلي للجلسة القادمة. -

 اءبالاسترخ التعريف - الاسترخاء 12
 وتطبيقاا

 وانفعاليا   نفسيا   الطلبة إعداد -
 وجسميا  

الطلبة لمهاراا  إتقان -

 محاضرة، المناقشة
 تدريباا على
 الاسترخاء

 الواجب المنزلي

 في قاعة
 الجامعة

45 
 د

 ريب عليه.فنية الاسترخاء والتد وشرح الواجب مراجعة -
 القادمة.إعطاء واجب منزلي للجلسة  -
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 الاسترخاء والهدوء والاتزان
 الانفعالي

 التوتر جو الطلبة عن إبعاد -
 والخوف

 والقياس البرنامش إنها - الجلسة الختامية  13
 البعدي

 الجماعية المناقشة
  والفردية
 الحوار

 في قاعة
 الجامعة

45 
 د

 المنزلي.  الواجب مراجعة -
 تثمين حيثياا البرنامش. -
 تطبيق مقياس قلق المستقبل المهني القياس البعدي. -

 مج:تحكيم البرنا

 الموضوع العنصر
 ملاحظة التحكيم

  غير مناسب مناسب
    عنوان الجلسة  1
    أهداف الجلسة 2
    علاقة الجلسة بالبرنامش ككل 3
    الفنياا المستعلة للجلسة 4
    مدة الموضوعة للجلسة 5
    محتوب الجلسة 6
    ترتيب الجلساا 7

 إضافات ومقترحات: 
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 رنامج تحكيم جلسات الب

 رقم الجلسة
 الزمن المخصص للجلسة فنياا الجلسة محتوب الجلسة اهداف الجلسة عنوان الجلسة

 غير مناسب مناسب غير مناسب مناسب غير مناسب مناسب غير مناسب مناسب غير مناسب مناسب
(01)           
(02)           
(03)           
(04)           
(05)           
(06)           
(07)           
(08)           
(09)           
(10)           
(11)           
(12)           
(13)           
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 للبرنامج الارشادي : قائمة الأساتذة المحكمين(17)الملحق رقم 

 معلوماا خاصة بالأستاذ المحكم
 المؤسسة الوصية الدرجة العلمية التخصص اسم ولقب الأستاذ
 جامعة الشهيد حمة لخضر استاذ التعليم العالي علم التدريس د /شوقي ممادي

 جامعة الشهيد حمة لخضر استاذ التعليم العالي علم التدريس ا.د / الطاهر سعد الله 
 جامعة الشهيد حمة لخضر دكتوراه علم النفس العيادي د/ علي خرف الله

 جامعة الشهيد حمة لخضر دكتوراه نفس المدرسيعلم ال د/ محمد السعيد قيسي

 جامعة الشهيد حمة لخضر دكتوراه علم النفس التنظيم والعمل د/ عمار حمامة
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 .: الصورة النهائية للبرنامج الارشادي بعد التحكيم(18)الملحق رقم 

سة
لجل
م ا
رق

 

 محتوب الجلسة المدة المكان الفنياا اهداف الجلسة عنوان الجلسة

 محتوب وعرق تعارف جلسة التمهيدية. 01
 .البرنامش

 لح ا المناقشة
 والتشجيع

 .الواجب المنزلي

قاعة في 
 الجامعة.

45 
 د

  بالتعارف. كبدأ البرنامش، في المشاركين بالطلبة الترحيب -
 التعريف بأنفسهم للتعارف على بعضهم التذكير بأنه هذه الجلساا -

 الارشاد فنياا معادية تستخد علمية دراسة هي عبارة على
 المهني المستقبل قلق خفق وكيفية الانفعالي العقلاني

 الجمعي الارشاد بطبيعة التعريف -
 تطبيق مقياس قلق المستقبل المهني القياس القبلي  -
 مكاسب للطلبة من يُحققه أن يمكن وما البرنامش بأهداف التعريف -

 .علاجية
 .الجماعي الإرشاد وأخلاقياا معايير على الاتفاق -
 البرنامش في المجموعة وأعضاء الباح  من كل دور توضيح -
 .ومناقشتها الأعضاء توقعاا تحديد -
 كما الجلساا مواعيد حضور في الانضباط أهمية على التأكيد -

 البرنامش ومدة. الجلساا ومواعيد مكان على والإتفاق. محددة هي
 .جلساته وعدد

 إعطاء واجب منزلي للجلسة القادمة. -
 الجماعية المناقشة .قلق المستقبل المهني مفهوم شرح بل المهني.قلق المستق 02

 .المحاضرة
 الواجب المنزلي

قاعة في 
 الجامعة

45 
 د

  المنزلي الواجب مناقشة -
 .وانتشاره وأعراضه، المهني، المستقبل قلق مفهوم توضيح -
 المصاحبة. النفسية بأسبابه هذا النوع من القلق وآثاره الفرد تعريف -
 مفاهيم بشرح والقيام والمناقشة، للاستفهام للطلبة ةالفرص اتاحة -
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سة
لجل
م ا
رق

 

 محتوب الجلسة المدة المكان الفنياا اهداف الجلسة عنوان الجلسة

  وتطلعاته المهنية. الجامعي الطالب حول عامة
  إعطاء واجب منزلي للجلسة القادمة. -

الإرشاد العقلاني  03
 الانفعالي.

 العقلاني رشادالإ مفهوم شرح
 الانفعالي

 أليس" ألبرا "وفقا لنظرية لسلوكيا
 .به والتعريف

 عيةالجما المناقشة
 المحاضرة

 الواجب المنزلي 

قاعة في 
 الجامعة

45 
 د

  المنزلي. الواجب مناقشة -
 "وفقا لنظرية لسلوكيا الانفعالي العقلاني رشادالإ مفهوم توضيح -

 .ألس ألبرا
 السلوكي. الانفعالي العقلاني الإرشاد فنياا توضيح -
 المصاحبة. النفسية بأسباب هذا النوع من القلق وآثاره الفرد تعريف -
 مفاهيم والقيام بشرح والمناقشة، للاستفهام للطلبة اتاحة الفرصة -

 الانفعالي الارشاد بصفة عامة والإرشاد العقلاني حول عامة
 السلوكي بصفة خاصة. 

 تقديم واجب منزلي للجلسة القادمة. -
الأفكار اللاعقلانية حول  04

 الذاا
 التعرف على الأفكار -

 الذاا حول اللاعقلانية
ماعية الج المناقشة
 والفردية 
 الحوار

 الواجب المنزلي

 في قاعة
 الجامعة

45 
 د

 المنزلي. الواجب مراجعة -
 الطلبة لدب الذاا حول اللاعقلانية الأفكار بعق على التعرف -

 هذه أثر إلى القلق حول مهنة المستقبل، ومناقشة والتي تدفعهم
 الطلبة. سلوك على والمعتقداا الأفكار

 مكان الافكار اللاعقلانية. ةإيجابي أفكار إحلال ضرورة -
 إعطاء واجب منزلي للجلسة القادمة. -

الأفكار اللاعقلانية حول  05
 المجال الدراسي.

التعرف على الأفكار  -
اللاعقلانية حول المجال 

 الدراسي.

 الجماعية المناقشة
  والفردية
 الحوار

 الواجب المنزلي

 في قاعة
 الجامعة

45 
 د

 المنزلي. الواجب مراجعة -
 حول المجال الدراسي لدب اللاعقلانية الأفكار بعق إلى التعرف -

 هذه أثر المستقبل، ومناقشة مهنة حول تدفعهم للقلق والتي الطلبة
 .الطلبة سلوك على والمعتقداا الأفكار
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سة
لجل
م ا
رق

 

 محتوب الجلسة المدة المكان الفنياا اهداف الجلسة عنوان الجلسة

 اللاعقلانية. الافكار مكان إيجابية أفكار إحلال ضرورة -
 إعطاء واجب منزلي للجلسة القادمة. -

ة حول الأفكار اللاعقلاني 06
 المجال المهني.

التعرف على الأفكار  -
اللاعقلانية حول المجال 

 المهني.

 الجماعية المناقشة
  والفردية
 الحوار

 الواجب المنزلي

 في قاعة
 الجامعة

45 
 د

 المنزلي. الواجب مراجعة -
 حول المجال المهني لدب اللاعقلانية الأفكار بعق إلى التعرف -

 هذه أثر المستقبل، ومناقشة ةمهن حول تدفعهم بالقلق والتي الطلبة
 .الطلبة سلوك على والمعتقداا الأفكار

 اللاعقلانية. الافكار مكان إيجابية أفكار إحلال ضرورة -
 اعطاء واجب منزلي للجلسة القادمة. -

 بالاسترخاء التعريف - الاسترخاء. 07
 وتطبيقاا

 وانفعاليا   نفسيا   الطلبة إعداد -
 وجسميا  

الطلبة لمهاراا  إتقان -
 ترخاء والهدوء والاتزانالاس

 الانفعالي
 التوتر جو الطلبة عن إبعاد -

 والخوف

 محاضرة، المناقشة
 تدريباا على
 الاسترخاء

 الواجب المنزلي

 في قاعة
 الجامعة

45 
 د

 فنية الاسترخاء والتدريب عليه. وشرح الواجب مراجعة -
 إعطاء واجب منزلي للجلسة القادمة . -

 ةدحق الأفكار اللاعقلاني 08
علقة بقلق المستقبل المت

 المهني. 

 المتعلقة اللاعقلانية الأفكار مناقشة
 المهني.  المستقبل بقلق

 الجماعية المناقشة
  والفردية
 الحوار

 الواجب المنزلي

 في قاعة
 الجامعة

45 
 د

 المنزلي . الواجب مراجعة -
 المستقبل بقلق المتعلقة اللاعقلانية مناقشة وتحليل الأفكار -

  المهني.
الفنياا الإرشادية اللازمة للخفق من شدة قلق المستقبل استعمال  -
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سة
لجل
م ا
رق

 

 محتوب الجلسة المدة المكان الفنياا اهداف الجلسة عنوان الجلسة

  المهني.
 اعطاء واجب منزلي للجلسة القادمة. -

 ةدحق الأفكار اللاعقلاني 09
 المتعلقة بالذاا. 

 المتعلقة اللاعقلانية الأفكار مناقشة
 الدراسي. بالمجال

 الجماعية المناقشة
  والفردية
 الحوار

 الواجب المنزلي

 في قاعة
 عةالجام

45 
 د

 المنزلي.  الواجب مراجعة -
 الدراسي. بالمجال المتعلقة اللاعقلانية الأفكار مناقشة وتحليل -
الأفكار  الإرشادية اللازمة للخفق من شدة الفنياا استعمال -

 المتعلقة بالذاا. ةاللاعقلاني
 تقديم واجب منزلي للجلسة القادمة. -

 ةدحق الأفكار اللاعقلاني 10
 دراسي.المتعلقة بالمجال ال

 المتعلقة اللاعقلانية الأفكار مناقشة
 الدراسي. بالمجال

 الجماعية المناقشة
  والفردية
 الحوار

 الواجب المنزلي

 في قاعة
 الجامعة

45 
 د

 المنزلي.  الواجب مراجعة -
 بالمجال الدراسي. المتعلقة اللاعقلانية الأفكار مناقشة وتحليل -
 الأفكار ن شدةالإرشادية اللازمة للخفق م الفنياا استعمال -

 الدراسي. بالمجال المتعلقة اللاعقلانية
 اللاعقلانية الأفكار دحق 11

 المهني. بالمجال المتعلقة
 المتعلقة اللاعقلانية الأفكار مناقشة
 المهني. بالمجال

 الجماعية المناقشة
  والفردية
 الحوار
 المنزلي الواجب

     ك ة
 الجك عة

45 
 د

 المنزلي.  الواجب مراجعة -
 المهني. بالمجال المتعلقة اللاعقلانية الأفكار شة وتحليلمناق -
 الأفكار الإرشادية اللازمة للخفق من شدة الفنياا استعمال -

 المهني. بالمجال المتعلقة اللاعقلانية
 اعطاء واجب منزلي للجلسة القادمة. -

 والقياس البرنامش إنها - الجلسة الختامية.  12
 البعدي.

 الجماعية المناقشة
  يةوالفرد
 الحوار

 في قاعة
 الجامعة

45 
 د

 المنزلي.  الواجب مراجعة -
 تثمين حيثياا البرنامش.  -
 تطبيق مقياس قلق المستقبل المهني القياس البعدي. -
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 ي: نتائج التحليل الإحصائ(19)الملحق رقم 
 :التحقق من شرط التوزيع الطبيعي بالنسبة لمتغير الدراسة

 
Tests of Normality 

 
Kolmogorov-Smirnov

a
 Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

     ال  ت ب 
 ال  ن 

.148 40 .027 .937 40 .028 

a. Lilliefors Significance Correction 

 

 الضبط التجريبي:
 

Ranks 

 N Mean Rank Sum of Ranks ال ج   ة 

 401.50 20.08 20 التجريبية ال ب  

 418.50 20.93 20 الضكبطة

Total 40   

 418.50 20.93 20 التجريبية الذا _ال ب  

 401.50 20.08 20 الضكبطة

Total 40   

 391.50 19.58 20 التجريبية ال  ن _ال ب  

 428.50 21.43 20 الضكبطة

Total 40   

 416.50 20.83 20 التجريبية الدرا  _ال ب  

 403.50 20.18 20 الضكبطة

Total 40   

 

 
Test Statistics

a
 

 الدرا  _ال ب   ال  ن _ال ب   الذا _ال ب   ال ب   

Mann-Whitney U 191.500 191.500 181.500 193.500 

Wilcoxon W 401.500 401.500 391.500 403.500 

Z -.230- -.232- -.503- -.176- 

Asymp. Sig(2-tailed) .818 .816 .615 .860 

Exact Sig. [2*(1-tailed Sig.)] .820
b
 .820

b
 .620

b
 .862

b
 

a. Grouping Variable: ال ج   ة 

b. Not corrected for ties. 

 

 :1نتائج الفرضية 
 

Ranks 

 N Mean Rank Sum of Ranks ال ج   ة 

 575.50 28.78 20 التجريبية البعدي

 244.50 12.23 20 الضكبطة

Total 40   
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Test Statistics

a
 

 البعدي 

Mann-Whitney U 34.500 

Wilcoxon W 244.500 

Z -4.483- 

Asymp. Sig(2-tailed) .000 

Exact Sig. [2*(1-tailed Sig.)] .000
b
 

a. Grouping Variable: ال ج   ة 

b. Not corrected for ties. 

 

 :2نتائج الفرضية 
 

Ranks 

 N Mean Rank Sum of Ranks ال ج   ة 

بعديال  510.00 25.50 20 التجريبية الذا _

 310.00 15.50 20 الضكبطة

Total 40   

 

 
Test Statistics

a
 

 الذا _البعدي 

Mann-Whitney U 100.000 

Wilcoxon W 310.000 

Z -2.718- 

Asymp. Sig(2-tailed) .007 

Exact Sig. [2*(1-tailed Sig.)] .006
b
 

a. Grouping Variable: ج   ةال  

b. Not corrected for ties. 

 

 :3نتائج الفرضية 
 

Ranks 

 N Mean Rank Sum of Ranks ال ج   ة 

 564.50 28.23 20 التجريبية الدرا  _البعدي

 255.50 12.78 20 الضكبطة

Total 40   

 

 
Test Statistics

a
 

 الدرا  _البعدي 

Mann-Whitney U 45.500 

Wilcoxon W 255.500 

Z -4.184- 

Asymp. Sig(2-tailed) .000 

Exact Sig. [2*(1-tailed Sig.)] .000
b
 

a. Grouping Variable: ال ج   ة 

b. Not corrected for ties. 

 



 

195 
 

 :4نتائج الفرضية 
 

Ranks 

 N Mean Rank Sum of Ranks ال ج   ة 

 504.00 25.20 20 التجريبية ال  ن _البعدي

 316.00 15.80 20 الضكبطة

Total 40   

 

 
Test Statistics

a
 

 ال  ن _البعدي 

Mann-Whitney U 106.000 

Wilcoxon W 316.000 

Z -2.547- 

Asymp. Sig(2-tailed) .011 

Exact Sig. [2*(1-tailed Sig.)] .010
b
 

a. Grouping Variable: ال ج   ة 

b. Not corrected for ties. 

 

 :5نتائج الفرضية
 

Ranks 

 N Mean Rank Sum of Ranks الجن  

 64.00 9.14 7 ذ ر البعدي

 146.00 11.23 13 أنثى

Total 20   

 

 
Test Statistics

a
 

 البعدي 

Mann-Whitney U 36.000 

Wilcoxon W 64.000 

Z -.753- 

Asymp. Sig(2-tailed) .451 

Exact Sig. [2*(1-tailed Sig.)] .485
b
 

a. Grouping Variable:  الجن 

b. Not corrected for ties. 

 

 


