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	1- تعريف التخطيط
	يقرر التخطيط مسبقًا ما يجب القيام به وكيف يتم القيام به. متى يتم ذلك ومن الذي يجب أن يفعل؟ التخطيط يقرر من أين تبدأ وأين تصل؟ التخطيط هو عملية فكرية. يتضمن التفكير قبل التصرف، لذلك فهو ضروري للإدارة، إذ يمكن القول أن التخطيط هو الوظيفة الأولى للمدير و...
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