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  :مݏݵص

مــــعࢫ. (AI)ناڤʏتقــــدمࢫɸــــذهࢫالورقــــةࢫلمحــــةࢫمــــوجزةࢫعــــنࢫالقضــــاياࢫכخلاقيــــةࢫالمتعلقــــةࢫباســــتخدامࢫالــــذɠاءࢫטصــــط

التقـــــدمࢫالســـــرʉعࢫࢭـــــʏࢫتقنيـــــاتࢫالـــــذɠاءࢫטصـــــطناڤʏ،ࢫɲشـــــأتࢫمخـــــاوفࢫȊشـــــأنࢫتأث؈فɸـــــاࢫعڴـــــʄࢫالمجتمـــــع،ࢫبمـــــاࢫࢭـــــʏࢫذلـــــكࢫقضـــــاياࢫ

ɸـــذهࢫטعتبـــاراتࢫכخلاقيـــةࢫمɺمـــةࢫللتعامـــلࢫمعɺـــاࢫࢭـــʏࢫتطـــوʈرࢫوɲشـــرࢫ. اݍݵصوصـــيةࢫوالتح؈ـــقࢫوالمســـاءلةࢫواســـȘبعادࢫالوظـــائف

ʏاءࢫטصــــــطناڤɠأنظمـــــةࢫالــــــذ(AI)اࢫبطࢫɺقــــــةࢫمســـــؤولةࢫومفيــــــدةلضــــــمانࢫاســــــتخدامʈســــــلطࢫ،ࢫرȖــــــذهࢫɸʄالورقــــــةࢫالضــــــوءࢫعڴــــــ 

ʏاءࢫטصــطناڤɠࢫاســـتخدامࢫالـــذʏࢫࢫالقضــاياࢫכخلاقيـــةࢫࢭــʄࢫاســـتمرارࢫاݍݰــوارࢫوالتعـــاونࢫبـــ؈نࢫاݍݰاســـمةࢫوتتطــرقࢫإڲـــʄاݍݰاجـــةࢫإڲــ

ʏاءࢫטصــطناڤɠرࢫالـذʈنࢫلضـمانࢫتطــوʈࢫالسياســاتࢫوأܵـݰابࢫالمصــݏݰةࢫךخـرʏڥɲالتقنيـ؈نࢫوصـا(AI)قــةࢫࢫʈواسـتخدامھࢫبطر

  .بادئࢫכخلاقيةࢫوتح׿ܣࢫمصاݍݳࢫכفرادࢫوالمجتمعࢫكɢلتح؅فمࢫالم

 التح؈ـــــــق،ࢫقضـــــــاياࢫاݍݵصوصـــــــية،ࢫاتخـــــــاذࢫالقـــــــرارࢫالمتح؈ـــــــق،ࢫاݍݵوارزميـــــــات،ࢫ(AI)الـــــــذɠاءࢫטصـــــــطناڤʏ :الɢلمـــــــاتࡧالمفتاحيـــــــة

  .الشفافيةࢫوالمساءلة،ࢫاسȘبعادࢫالوظائف،ࢫالمساءلة

  .JEL:.C44تصɴيفࡧ

Abstract: 

This paper provides a brief overview of ethical issues related to the use of artificial intelligence 

(AI). With the rapid advancement of AI technologies, concerns have arisen about its impact on society, 

including issues of privacy, bias, accountability, and job exclusion. These ethical considerations are 

important to address in the development and deployment of artificial intelligence (AI) systems to ensure 

that they are used in a responsible and beneficial manner. This paper highlights the critical ethical issues 

in the use of artificial intelligence and addresses the need for continued dialogue and collaboration 

among technologists, policy makers, and other stakeholders to ensure that artificial intelligence (AI) is 

developed and used in a manner that respects ethical principles and protects the interests of individuals 

and society as a whole. 

Keywords: artificial intelligence (AI), algorithms, biased decision making, privacy issues, bias, 

accountability, job exclusion, transparency and accountability. 
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   :مقدمة. 1

تطوراتࢫɸائلةࢫࢭـʏࢫالسـنواتࢫכخ؈ـفة،ࢫوأصـبحࢫتـأث؈فهࢫمحسوسـاࢫࢭـʏࢫمختلـفࢫالمجـالاتࢫوجوانـبࢫ (AI) صطناڤʏحققࢫالذɠاءࢫט 

لديـــھࢫالقـــدرةࢫعڴــʄࢫإحـــداثࢫȖغي؈ـــفاتࢫإيجابيــةࢫكب؈ـــفة،ࢫفإنـــھࢫيث؈ــفࢫأيضـــاࢫمخـــاوفࢫࢫ(AI)ࢭــʏࢫحـــ؈نࢫأنࢫالـــذɠاءࢫטصــطناڤʏ. حياتنــاࢫاليوميـــة

  . ),Yudkowsky, 2018 Bostrom & (وتحدياتࢫأخلاقية

انْڈاɠــــاـتࢫاݍݵصوصـــــيةࢫوالتمي؈ــــقࢫوالتح؈ـــــقࢫواســـــȘبعادࢫȊ(AI)عـــــضࢫالقضـــــاياࢫכخلاقيــــةࢫالمتعلقـــــةࢫبالـــــذɠاءࢫטصــــطناڤʏتتضــــمنࢫ

ʏاءࢫטصطناڤɠالوظائفࢫوالمساءلةࢫعنࢫأنظمةࢫالذ(AI) ࢫمصاݍݳࢫכʏبࢫالضررࢫࢭȎسȖفرادࢫوالمنظماتالۘܣࢫ)Burton et al., 2017(.  

وضـمانࢫاسـتخدامɺاࢫ(AI)ةࢫلتطـوʈرࢫوɲشـرࢫتقنيـاتࢫالـذɠاءࢫטصـطناڤʏمـنࢫالمɺـمࢫللمجتمـعࢫمعاݍݨـةࢫɸـذهࢫטعتبـاراتࢫכخلاقيـو 

ݰيحةࢫبطرʈقةࢫمسؤولةࢫومفيد  .)Safdar et al., 2020(ةࢫوܵ

ʏاءࢫטصـطناڤɠي؅قايـدࢫاسـتخدامࢫالـذ (AI) ࢫʄࢫالتعلـيمࢫإڲـʏࢫࢭـʏاءࢫטصـطناڤɠشـ؈فࢫالـذʇـزࢫعمليـةࢫالـتعلم،ࢫʈعزȖࢫالتعلـيمࢫلـدعمࢫوʏࢭـ

ʄࢫالبيانـــاتࢫلـــدعمࢫالتـــدرʉسࢫوالـــتعلمࢫوالتقيـــيمࢫࢭـــʏࢫالبʋئـــاتࢫالتعليميـــةࢫالرســـميةࢫوغ؈ـــفࢫاســـتخدامࢫכســـاليبࢫاݍݰســـابيةࢫوالقائمـــةࢫعڴـــ

ࢭـʏࢫالتعلـيمࢫɸـوࢫاسـتخدامࢫالتكنولوجيـاࢫلمسـاعدةࢫالطـلابࢫࢫ (AI)الɺـدفࢫمـنࢫالـذɠاءࢫטصـطناڤMunoko et al., 2020( .ʏ(الرسـمية

).,Coeckelbergh كفــــاءةࢫوفعاليـــةࢫوجاذبيـــةࢫعڴـــʄࢫاكȘســـابࢫالمعرفـــةࢫوتطـــوʈرࢫالمɺـــاراتࢫوتحقيــــقࢫأɸـــدافɺمࢫالتعليميـــةࢫبطرʈقـــةࢫأك؆ـــف 

) 2019 

ʏاءࢫטصـطناڤɠالـذ (AI) ࢫʏࢫالعديـدࢫمـنࢫجوانـبࢫالمجتمـع،ࢫبمـاࢫࢭـʏࢫإحـداثࢫثـورةࢫࢭـʄعࢫالتطـورࢫولديـھࢫالقـدرةࢫعڴـʉـوࢫمجـالࢫسـرɸ

  . )(Kellmeyer, 2019ذلكࢫטقتصادࢫوالرعايةࢫالܶݰيةࢫوالتعليمࢫوטتصالات

يث؈فࢫمخاوفࢫأخلاقيةࢫكب؈ـفةࢫيجـبࢫمعاݍݨْڈـاࢫللتأكـدࢫمـنࢫأنࢫتطوʈرɸـاࢫوɲشـرɸاࢫومعࢫذلك،ࢫفإنࢫاستخدامࢫالذɠاءࢫטصطناڤʏࢫ

  .)(Brady & Neri, 2020يتوافقࢫمعࢫالقيمࢫלɲسانيةࢫولاࢫيؤديࢫإڲʄࢫعواقبࢫسلبية

ʏاءࢫטصـــطناڤɠســـيةࢫللـــذʋأحـــدࢫالتطبيقـــاتࢫالرئ(AI)ســـتخدمࢫخوارزميـــاتࢫࢫȖسࢫالذكيـــة،ࢫالۘـــܣࢫʉـــوࢫأنظمـــةࢫالتـــدرɸࢫالتعلـــيمࢫʏࢭـــ

ʏاءࢫטصــــطناڤɠــــذهࢫࢫالــــذɸعتمــــدࢫȖــــمࢫمــــنࢫخــــلالࢫالمــــوادࢫالتعليميــــة،ࢫɺلتقــــديمࢫملاحظــــاتࢫوإرشــــاداتࢫمخصصــــةࢫللمعلمــــ؈نࢫأثنــــاءࢫعمل

כنظمـــــةࢫعڴـــــʄࢫنمـــــاذجࢫمـــــنࢫمعرفـــــةࢫالطـــــلابࢫومɺـــــاراٮڈمࢫوقـــــدراٮڈم،ࢫوȖســـــتخدمࢫالبيانـــــاتࢫمـــــنࢫتفـــــاعلاتࢫالطـــــلابࢫلتكييـــــفࢫالمحتـــــوىࢫ

ʏࢫالوقـتࢫالفعڴـʏاࢫالطـلابࢫࢭـɸ2021 (والتعليقـاتࢫوالتفـاعلاتࢫالۘـܣࢫيقـدمو l et al.,Brende( .سࢫالذكيـةࢫʉـتࢫأنࢫأنظمـةࢫالتـدرȎلقـدࢫث

  .فعالةࢫࢭʏࢫمجموعةࢫمتنوعةࢫمنࢫالمجالات،ࢫبماࢫࢭʏࢫذلكࢫالرʈاضياتࢫوالعلومࢫوȖعلمࢫاللغة

ʏاءࢫטصـــطناڤɠتطبيـــقࢫآخـــرࢫللـــذ(AI)اءࢫࢫɠســـتخدمࢫخوارزميـــاتࢫالـــذʇـــوࢫاســـتخراجࢫالبيانـــاتࢫالتعليميـــة،ࢫوالـــذيࢫɸࢫالتعلـــيمࢫʏࢭـــ

كب؈ـفةࢫمـنࢫبيانـاتࢫالطـلاب،ࢫمثـلࢫملفـاتࢫالܦـݨلࢫوالتقييمـات،ࢫلاكȘسـابࢫرؤىࢫحـولࢫȖعلـمࢫالطـلابࢫטصطناڤʏࢫلتحليلࢫمجموعـاتࢫ

وتحســ؈نࢫالتصــميمࢫالتعلي׿ــܣࢫࢫوالفردي،يمكــنࢫاســتخدامࢫɸـذهࢫالمعلومــاتࢫلــدعمࢫالــتعلمࢫالܨݵصـي). Zhai et al., 2021(وأدا٬ڈـم

  .وتحديدࢫمجالاتࢫالتحس؈نࢫࢭʏࢫالنظامࢫالتعلي׿ܣࢫالمستخدم

للكث؈ـــفࢫمـــنࢫالمجـــالاتࢫ مـــنࢫخـــلالࢫدعمـــھࢫةʏࢫمجـــالاࢫســـرʉعࢫالنمـــوࢫيتمتـــعࢫبإمɢانيـــةࢫإحـــداثࢫثـــورةࢫجديـــدʇعـــدࢫالـــذɠاءࢫטصـــطناڤ

ࢫ(AI)ومـعࢫذلـك،ࢫمـنࢫالمɺـمࢫالتأكـدࢫمـنࢫأنࢫتطـوʈرࢫوɲشـرࢫالـذɠاءࢫטصـطناڤʏࢫ،)Ashok et al., 2022 (وȖعزʈزɸاࢫبطرقࢫجديدةࢫومبتكـرة

ســـʋتطلبࢫ. ɺـــذهࢫالتقنيـــاتࢫيـــتمࢫتوزʉعɺـــاࢫȊشـــɢلࢫعـــادلࢫومنصـــفʇس؅فشـــدࢫبالمبـــادئࢫכخلاقيـــةࢫوالتعليميـــة،ࢫوأنࢫالفوائـــدࢫالمحتملـــةࢫل

ذلـــــــكࢫبحثـــــــاࢫوتطـــــــوʈراࢫمســـــــتمرʈن،ࢫبالإضـــــــافةࢫإڲـــــــʄࢫمشـــــــاركةࢫوجɺـــــــاتࢫنظـــــــرࢫوخ؄ـــــــفاتࢫمتنوعـــــــةࢫࢭـــــــʏࢫتصـــــــميمࢫوتنفيـــــــذࢫأنظمـــــــةࢫالـــــــذɠاءࢫ

ʏטصطناڤ(AI)لࢫالمجالا ࢫɠࢫʏتࢫالتعليميةࢫوالصناعيةࢫوالܶݰيةࢫوטقتصاديةࢭ)Beil et al., 2019( .  

ʇعتمـــدࢫ،ࢫכخلاقيـــةࢫכساســـيةࢫࢭــʏࢫالـــذɠاءࢫטصـــطناڤʏࢫࢭـــʏࢫتـــأث؈فهࢫعڴــʄࢫاݍݵصوصـــيةࢫوحمايـــةࢫالبيانـــاتࢫتتمثــلࢫإحـــدىࢫالقضـــايا

الــذɠاءࢫטصــطناڤʏࢫعڴــʄࢫكميــاتࢫɸائلــةࢫمــنࢫالبيانــاتࢫلتــدرʈبࢫخوارزمياتــھࢫوإجــراءࢫتɴبــؤات،ࢫممــاࢫقــدࢫʇعــرضࢫالمعلومــاتࢫالܨݵصــيةࢫ
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لـذɠاءࢫטصـطناڤʏࢫأنࢫتـديمࢫالتح؈ـقࢫوالتمي؈ـقࢫاݍݰـالي؈ن،ࢫممـاࢫيضـا،ࢫيمكـنࢫݍݵوارزميـاتࢫاأ ،)Krontiris et al., 2020(للأفـرادࢫلݏݵطـر

  ). Mazurek & Małagocka, 2019 (يؤديࢫإڲʄࢫنتائجࢫغ؈فࢫعادلة،ࢫلاࢫسيماࢫࢭʏࢫمجالاتࢫمثلࢫالتوظيفࢫوטئتمانࢫوالعدالةࢫاݍݨنائية

وزʈــادةࢫالبطالــةࢫࢫɸنـاكࢫقضــيةࢫأخلاقيــةࢫمɺمـةࢫأخــرىࢫتتمثــلࢫࢭـʏࢫقــدرةࢫالــذɠاءࢫטصـطناڤʏࢫعڴــʄࢫاســȘبدالࢫالعـامل؈نࢫالȎشــرʈ؈ن

يث؈ـــفࢫɲشــرࢫכنظمـــةࢫالمســـتقلة،ࢫمثـــلࢫ). Orr & Davis, 2020(ممــاࢫقـــدࢫيـــؤديࢫإڲــʄࢫتفـــاقمࢫعـــدمࢫالمســاواةࢫטجتماعيـــةࢫوטقتصـــادية

الطـــائراتࢫبـــدونࢫطيـــارࢫوالســـياراتࢫذاتيـــةࢫالقيـــادةࢫوالروȋوتـــاتࢫالعســـكرʈة،ࢫمخـــاوفࢫȊشـــأنࢫالمســـاءلةࢫوالمســـؤوليةࢫعـــنࢫأفعـــالɺم،ࢫلاࢫ

  .),.2020Stahl et al(ر يحدثࢫفٕڈاࢫضر سيماࢫࢭʏࢫالمواقفࢫالۘܣࢫ

يث؈ـــفࢫاســــتخدامࢫالـــذɠاءࢫטصــــطناڤʏࢫأســـئلةࢫأخلاقيــــةࢫمعقــــدةࢫيجـــبࢫمراعاٮڈــــاࢫومعاݍݨْڈـــاࢫȊعنايــــةࢫلضـــمانࢫتطوʈرɸــــاࢫوɲشــــرɸاࢫ

وɸـذاࢫيتطلــبࢫالتعــاونࢫبـ؈نࢫأܵــݰابࢫالمصــݏݰةࢫمـنࢫכوســاطࢫכɠاديميــةࢫوالصـناعةࢫواݍݰɢومــة،ࢫفضــلاࢫ،ࢫبطرʈقـةࢫمســؤولةࢫومنصــفة

 .المستمرࢫوالتدقيقعنࢫالنقاشࢫالعامࢫ

 المنݤݨية 

ʏاءࢫטصطناڤɠࢫاستخدامࢫالذʏيمكنࢫأنࢫتتضمنࢫمنݤݨيةࢫدراسةࢫالقضاياࢫכخلاقيةࢫࢭ (AI) ࢫجميـعࢫالقطاعـاتࢫاݍݵطـواتࢫʏࢭـ

 :التالية

 ࢫ:مراجعةࡧכدبياتʏاءࢫטصـطناڤɠإجراءࢫمراجعةࢫشاملةࢫللأدبياتࢫالموجودةࢫحولࢫالقضـاياࢫכخلاقيـةࢫالمتعلقـةࢫبالـذ(AI)ࢫبمـاࢫ،

 ة؛ɠاديميةࢫوالتقارʈرࢫودراساتࢫاݍݰالكࢫالمقالاتࢫכࢭʏࢫذل

 ʏرࡧלطارࡧכخلاࡪʈࢫ:تطوʏاءࢫטصطناڤɠرࢫכطرࢫوالمبادئࢫالتوجٕڈيةࢫכخلاقيةࢫللاستخدامࢫالمسؤولࢫللذʈتطو(AI)ـلࢫقطـاع،ࢫࢫɠࢫʏࢭـ

ʏاءࢫטصطناڤɠاࢫالذɺدةࢫالۘܣࢫيطرحʈمعࢫمراعاةࢫالتحدياتࢫالفر(AI)لࢫقطاعࢫɠࢫʏ؛ࢭ 

 تقييمࢫتأࢫ:تقييمࡧכثرʏاءࢫטصطناڤɠث؈فࢫالذ(AI)ࢫالمجتمعࢫومدىࢫࢫʄ؛تباعࢫכطرࢫوالمبادئࢫالتوجٕڈيةࢫכخلاقيةإعڴ 

 ࢫ:المراقبــــــةࡧالمســــــتمرةʏاءࢫטصـــــــطناڤɠمراقبــــــةࢫوتقيــــــيمࢫتــــــأث؈فࢫالــــــذ(AI)عــــــديلࢫכطــــــرࢫوالمبـــــــادئࢫࢫȖلࢫمســــــتمرࢫوɢشــــــȊࢫالمجتمــــــعࢫʄعڴــــــ

 .التوجٕڈيةࢫכخلاقيةࢫحسبࢫاݍݰاجة

ࢭــــʏࢫࢫ(AI)ابࢫفɺــــمࢫشــــاملࢫللقضــــاياࢫכخلاقيــــةࢫالۘــــܣࢫيث؈فɸــــاࢫاســــتخدامࢫالــــذɠاءࢫטصــــطناڤʏتبــــاعࢫɸــــذهࢫالمنݤݨيــــة،ࢫمــــنࢫالممكــــنࢫاكȘســــإب

 .مختلفࢫالقطاعاتࢫوتطوʈرࢫحلولࢫفعالةࢫȖعززࢫرفاɸيةࢫכفرادࢫوالمجتمعات

  اݍݵلفيةࡧالنظرʈةࡧوכدبياتࡧالسابقة .2

ʏاءࢫטصـطناڤɠأصـبحࢫالـذ (AI)  عࢫحاضـرʉلࢫسـرɢشـȊ ࢫالمجتمـعࢫوʏـانࢫࢭـɢـلࢫمɠࢫʏمكـأاࢫࢭـʈنࢫلتطبيقاتـھࢫأنࢫتفيـدࢫمـاكنࢫالعمـل،ࢫو

ومــعࢫذلـــك،ࢫفــإنࢫتطـــوʈرࢫأنظمــةࢫالـــذɠاءࢫטصــطناڤʏࢫوɲشـــرɸاࢫࢫ،Ȋشــɢلࢫكب؈ــفࢫכفـــرادࢫوالمنظمــاتࢫوالمجتمعـــاتࢫوالشــرɠاتࢫوالمؤسســـات

  ). Taddeo, 2019 (يث؈فࢫأيضاࢫعدداࢫمنࢫالمخاوفࢫכخلاقية

ʏاءࢫטصــطناڤɠإحــدىࢫالقضــاياࢫכخلاقيــةࢫכساســيةࢫالمتعلقــةࢫبالــذ(AI)ࢫاحتماليــةࢫاʏتخــاذࢫالقــرارࢫالمتح؈ــق،ࢫيمكــنࢫلأنظمـــةࢫۂــ

ʏاءࢫטصـطناڤɠالـذ(AI)بࢫࢫʈشـئٕڈاࢫأوࢫمصـادرࢫالبيانـاتࢫأوࢫخوارزميـاتࢫالتـدرɴسـتخدمࢫتح؈ـقاتࢫمȖأنࢫ)Kooli & Al Muftah, 2022(ࢫ

ســةࢫݍݰسايمكــنࢫأنࢫيــؤديࢫɸــذاࢫإڲــʄࢫنتـائجࢫتمي؈قيــة،ࢫلاࢫســيماࢫࢭــʏࢫالمجــالاتࢫا. وʈمكـنࢫأنࢫȖســتمرࢫɸــذهࢫالتح؈ــقاتࢫࢭــʏࢫتɴبؤاٮڈـاࢫوتوصــياٮڈا

 ).(Kooli & Al Muftah, 2022عمالࢫטقتصاديةࢫوالعدالةࢫاݍݨنائيةࢫوالرعايةࢫالܶݰيةمثلࢫالتوظيفࢫوالتعليمࢫوכ 

ʏاءࢫטصـــــطناڤɠࢫأنظمـــــةࢫالــــذʏانيــــةࢫاتخـــــاذࢫالقــــرارࢫالمتح؈ـــــقࢫࢭــــɢتمــــتࢫمناقشـــــةࢫإم(AI)ࢫכدبيــــاتࢫالعلميـــــةࢫʏࢫنطـــــاقࢫواســــعࢫࢭـــــʄعڴــــ

مـنࢫمجموعـةࢫمتنوعـةࢫمـنࢫالمصـادر،ࢫبمـاࢫࢭـʏࢫ(AI)ح؈قࢫࢭـʏࢫالـذɠاءࢫטصـطناڤʏباعتبارɸاࢫمصدرࢫقلقࢫأخلاࢮʏࢫرئʋؠۜܣ،ࢫيمكنࢫأنࢫيɴشأࢫالت

ڈا   .)Stahl et al., 2022(ذلكࢫالبياناتࢫالمستخدمةࢫلتدرʈبࢫاݍݵوارزمياتࢫوכفرادࢫالذينࢫيصممونࢫכنظمةࢫوʈنفذوٰ
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ʏاءࢫטصـــطناڤɠࢫأنظمـــةࢫالـــذʏعةࢫللتح؈ـــقࢫࢭـــǿأحـــدࢫالمصـــادرࢫالشـــا(AI)بࢫاݍݵواʈـــوࢫالبيانـــاتࢫالمســـتخدمةࢫلتـــدرɸرزميـــات،ࢫتـــتعلمࢫ

ʏاءࢫטصطناڤɠخوارزمياتࢫالذ(AI)ࢫتح؈ـقاتࢫأوࢫعـدمࢫدقـة،ࢫفـيمكنࢫʄانتࢫالبياناتࢫتحتـويࢫعڴـɠغذيْڈا،ࢫوإذاࢫȖمنࢫالبياناتࢫالۘܣࢫيتمࢫ

ʏاءࢫטصطناڤɠاࢫنظامࢫالذɸبؤاتࢫوالقراراتࢫالۘܣࢫيتخذɴࢫالتʏذهࢫࢭɸأنࢫتنعكسࢫ)Brady & Neri, 2020(، بࢫنظامࢫʈمثلا،ࢫإذاࢫتمࢫتدر

الغالـبࢫمـنࢫأفـرادࢫذويࢫȊشـرةࢫفاتحـة،ࢫفقـدࢫلاࢫʇعمـلࢫȊشـɢلࢫجيـدࢫعڴـʄࢫכفـرادࢫ جھࢫعڴʄࢫمجموعـةࢫبيانـاتࢫتتɢـونࢫࢭـʏالتعرفࢫعڴʄࢫالو 

وࢫبيانــاتࢫتختــارࢫالرجــالࢫعڴــʄࢫالɴســاءࢫࢭــʏࢫالوظــائفࢫالقياديــةࢫوفقــاࢫللمــدخلاتࢫممــاࢫيــؤديࢫإڲــʄࢫنتــائجࢫتمي؈قيــةࢫأذويࢫالȎشــرةࢫالداكنــة،ࢫ

  .)Siau & Wang, 2020(حسبࢫاݍݨɴسࢫ

ɸوࢫاݍݵوارزمياتࢫنفسھ،ࢫقدࢫتحتويࢫȊعـضࢫاݍݵوارزميـاتࢫعڴـʄࢫتح؈ـقاتࢫ(AI)ࢭʏࢫأنظمةࢫالذɠاءࢫטصطناڤʏࢫمصدرࢫآخرࢫللتح؈ق 

عڴــʄࢫســȎيلࢫ،ࢫ)Ashok et al., 2020(داخليــةࢫȖعطــيࢫכولوʈــةࢫلنتــائجࢫأوࢫمعــاي؈فࢫمعينــةࢫعڴــʄࢫغ؈فɸــا،ࢫممــاࢫيــؤديࢫإڲــʄࢫقــراراتࢫمتح؈ــقة

ʏࢫعڴــــʄࢫخوارزميــــةࢫȖعطــــيࢫכولوʈــــةࢫلمقــــدميࢫالطلبــــاتࢫذويࢫالمثــــال،ࢫقــــدࢫيحتــــويࢫنظــــامࢫطلــــبࢫالقــــروضࢫالمــــدعومࢫبالــــذɠاءࢫטصــــطناڤ

  .)Sadok et al., 2022(الدخلࢫالمرتفع،ࢫمماࢫيؤديࢫإڲʄࢫنتائجࢫتمي؈قيةࢫلمقدميࢫالطلباتࢫمنࢫذويࢫالدخلࢫالمنخفضࢫ

ʏاءࢫטصـــطناڤɠنفـــذونࢫأنظمـــةࢫالـــذʈيمكـــنࢫللأفـــرادࢫالـــذينࢫيصـــممونࢫو(AI)يلࢫࢫȎࢫســـʄࢫכنظمـــة،ࢫعڴـــʏأيضـــاࢫإدخـــالࢫتح؈ـــقاتࢫࢭـــ

،ࢫفقــــــدࢫلاࢫيɢونــــــونࢫعڴــــــʄࢫدرايــــــةࢫبتجـــــــاربࢫ(AI)إذاࢫقــــــامࢫفرʈــــــقࢫمــــــنࢫالمصــــــمم؈نࢫوالمɺندســــــ؈نࢫبإɲشــــــاءࢫنظــــــامࢫذɠـــــاـءࢫاصــــــطناڤʏالمثــــــال،ࢫ

يمكـــنࢫأنࢫيـــؤديࢫɸـــذاࢫإڲـــʄࢫنتـــائجࢫمتح؈ـــقةࢫȖعكـــسࢫتح؈ـــقاتࢫوخ؄ـــفاتࢫכفـــرادࢫ. المجموعـــاتࢫכخـــرىࢫووجɺـــاتࢫنظـــرɸمࢫأوࢫيفكـــرونࢫفٕڈـــا

  .)(Brady & Neri, 2020الذينࢫأɲشأواࢫالنظام

مصــدرࢫقلـــقࢫأخلاࢮـــʏࢫرئʋؠــۜܣࢫللمســـتخدم؈ن،ࢫوتتطلـــبࢫࢫ(AI)اتخـــاذࢫالقــرارࢫالمتح؈ـــقࢫࢭـــʏࢫأنظمــةࢫالـــذɠاءࢫטصـــطناڤʏࢫȖعــدࢫإمɢانيـــة

يمكــنࢫ،ࢫ)Orr & Davis, 2020(اɸتمامـاࢫدقيقــاࢫومراقبــةࢫمســتمرةࢫلضــمانࢫأنࢫɸــذهࢫכنظمــةࢫعادلـةࢫوشــفافةࢫوخاضــعةࢫللمســاءلة

طــوʈرࢫخوارزميــاتࢫغ؈ــفࢫمتح؈ــقة،ࢫوإشــراكࢫوجɺــاتࢫنظــرࢫتحقيــقࢫذلــكࢫمــنࢫخــلالࢫاســتخدامࢫمجموعــاتࢫبيانــاتࢫتدرȎʈيــةࢫمتنوعــة،ࢫوت

ʏاءࢫטصطناڤɠࢫتصميمࢫوتنفيذࢫأنظمةࢫالذʏوخ؄فاتࢫمتنوعةࢫࢭ)Akgun & Greenhow, 2021(.  

ڲـʄࢫزʈـادةࢫعـدمࢫالمسـاواةࢫטقتصـاديةࢫوטجتماعيـةࢫإ (AI)مصدرࢫقلقࢫأخلاࢮʏࢫرئʋؠۜܣࢫآخرࢫɸوࢫقدرةࢫأنظمةࢫالـذɠاءࢫטصـطناڤʏࢫ

ʏاءࢫטصـطناڤɠيتمتـعࢫالـذ(AI)عـضࢫכفـرادࢫبـلاࢫعمـلࢫȊـام،ࢫممـاࢫقـدࢫي؅ـفكࢫɺࢫأتمتـةࢫالعديـدࢫمـنࢫالوظـائفࢫوالمʄبالقـدرةࢫعڴـ)Habli et 

al., 2020( .ʏاءࢫטصــطناڤɠࢫالوقــتࢫنفسـھ،ࢫمــنࢫالمــرݦݳࢫأيضــاࢫأنࢫيــؤديࢫالــذʏࢭــ(AI)ࢫتفــاقمࢫأوجــھࢫعــدمࢫالمســاواةࢫاݍݰاليــة،ࢫحيــثࢫʄإڲــ

ادࢫالتكنولوجيــاࢫوخوارزميــاتࢫالــذɠاءࢫטصــطناڤʏࢫوטســتفادةࢫمٔڈــاࢫمـنࢫالمــرݦݳࢫأنࢫيتمتــعࢫأولئــكࢫالــذينࢫلــدٱڈمࢫالمــواردࢫاللازمـةࢫلاعتمــ

  .)Kerr et al., 2020(بم؈قةࢫكب؈فةࢫعڴʄࢫأولئكࢫالذينࢫلʋسࢫلدٱڈمࢫمثلࢫɸذهࢫالمواردࢫ

ʏاءࢫטصـطناڤɠتمـتࢫمناقشـةࢫقـدرةࢫأنظمـةࢫالـذ (AI) ࢫنطـاقࢫواسـعࢫʄـادةࢫعـدمࢫالمسـاواةࢫטقتصـاديةࢫوטجتماعيـةࢫعڴـʈࢫزʄعڴـ

بالقـــدرةࢫعڴـــʄࢫ(AI)يتمتـــعࢫالـــذɠاءࢫטصـــطناڤʏࢫ. ),Schönberger (2019ةࢫباعتبارɸـــاࢫمصـــدرࢫقلـــقࢫأخلاࢮـــʏࢫرئʋؠـــۜܣࢭـــʏࢫכدبيـــاتࢫالعلميـــ

ࢭــʏࢫالوقــتࢫنفســھ،ࢫمــنࢫ. أتمتــةࢫالعديــدࢫمــنࢫالوظــائفࢫوالمɺــام،ࢫممــاࢫقــدࢫيــؤديࢫإڲــʄࢫخســائرࢫكب؈ــفةࢫࢭــʏࢫالوظــائفࢫواضــطرابࢫاقتصــادي

ʏاءࢫטصـــطناڤɠالمـــرݦݳࢫأنࢫت؅فكـــزࢫفوائـــدࢫالـــذ(AI)ࢫتفـــاقمࢫالتفاوتـــاتࢫبـــ؈نࢫمجموعـــةࢫصـــغࢫʄ؈فةࢫمـــنࢫכفـــرادࢫوالمنظمـــات،ࢫممـــاࢫيـــؤديࢫإڲـــ

  .)Stahl, 2021(القائمةࢫوإɲشاءࢫأخرىࢫجديدةࢫ

ʏاءࢫטصــطناڤɠســيةࢫالۘــܣࢫيمكــنࢫللــذʋتتمثـلࢫإحــدىࢫالطــرقࢫالرئ(AI)ࢫأتمتــةࢫࢫʏــادةࢫعــدمࢫالمســاواةࢫטقتصــاديةࢫࢭــʈــاࢫزɺمــنࢫخلال

يؤديࢫإڲʄࢫفقدانࢫالوظائفࢫعڴʄࢫنطاقࢫواسع،ࢫلاࢫسيماࢫبـ؈نࢫالعـامل؈نࢫࢭـʏࢫوɸذاࢫيمكنࢫأنࢫ. الوظائفࢫوالمɺامࢫالۘܣࢫيؤدٱڈاࢫالȎشرࢫحاليا

ࢭــʏࢫالوقــتࢫنفســھ،ࢫمــنࢫ. )Habli et al., 2020(المنخفضــةࢫوســاعاتࢫالعمــلࢫالطوʈلــةࢫ الوظــائفࢫذاتࢫالمɺــاراتࢫالمنخفضــةࢫوכجــور 

وטســـتفادةࢫمنـــھࢫɸـــمࢫࢫ(AI)اڤʏوالشـــرɠاتࢫوالمؤسســـاتࢫכك؆ـــفࢫقـــدرةࢫعڴـــʄࢫتبۚـــܣࢫالـــذɠاءࢫטصـــطن المـــرݦݳࢫأنࢫيɢـــونࢫכفـــرادࢫوالمنظمـــات

   ).Kumar et al., 2016(أولئكࢫالذينࢫلدٱڈمࢫالمواردࢫواݍݵ؄فةࢫاللازمةࢫللقيامࢫبذلك،ࢫمثلࢫالشرɠاتࢫالكب؈فةࢫوכثرʈاء
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ʏاءࢫטصــــطناڤɠقــــةࢫأخــــرىࢫيمكــــنࢫللــــذʈنــــاكࢫطرɸ(AI)ࢫإدامــــةࢫوتܸــــݵيمࢫࢫʏــــادةࢫعــــدمࢫالمســــاواةࢫטجتماعيــــةࢫوۂــــʈــــاࢫزɺمــــنࢫخلال

  ). Brady & Neri, 2020(ساتࢫالتمي؈قيةالتح؈قاتࢫالقائمةࢫوالممار 

ʏاءࢫטصــطناڤɠيلࢫالمثــال،ࢫيمكــنࢫأنࢫتــرثࢫأنظمــةࢫالــذȎࢫســʄعڴــ(AI)ࢫنتـــائجࢫʄشــئٕڈاࢫومصــادرࢫبياناٮڈــا،ࢫممــاࢫيــؤديࢫإڲــɴتح؈ــقاتࢫم

بالإضــــافةࢫإڲــــʄࢫذلــــك،ࢫفـــــإنࢫ،ࢫ),Schönberger (2019ةࢫتمي؈قيــــةࢫࢭــــʏࢫمجــــالاتࢫمثــــلࢫالتوظيــــفࢫوالعدالــــةࢫاݍݨنائيــــةࢫوالرعايـــــةࢫالܶــــݰي

تجعـــلࢫمــــنࢫالصــــعبࢫتقيــــيمࢫأوࢫالتحقــــقࢫمــــنࢫدقْڈــــاࢫاوࢫنزاɸْڈــــاࢫأوࢫࢫ(AI)لملكيــــةࢫللعديــــدࢫمــــنࢫخوارزميــــاتࢫالــــذɠاءࢫטصــــطناڤʏطبيعـــةࢫا

    ).Akgun & Greenhow, 2021(عدالْڈا،ࢫمماࢫʇسمحࢫلɺذهࢫالتح؈قاتࢫبالاستمرارࢫوالتܸݵمࢫوالتطورࢫ

ʏاءࢫטصــــطناڤɠفــــإنࢫقــــدرةࢫأنظمــــةࢫالــــذ(AI)ــــادةࢫعــــدمࢫالمســــاواةࢫטقتصــــاديࢫʈࢫزʄࢫعڴــــʏࢫمصــــدرࢫقلــــقࢫأخلاࢮــــʏةࢫوטجتماعيــــةࢫۂــــ

يمكـــنࢫ ،رئʋؠـــۜܣ،ࢫوتتطلـــبࢫاɸتمامـــاࢫدقيقـــاࢫومراقبـــةࢫمســـتمرةࢫلضـــمانࢫɲشـــرࢫɸـــذهࢫכنظمـــةࢫبطرʈقـــةࢫȖعـــودࢫبـــالنفعࢫعڴـــʄࢫالمجتمـــعࢫكɢـــل

،ࢫواسـتخدامࢫمجموعـاتࢫبيانـاتࢫ)Safdar et al., 2020(تحقيـقࢫذلـكࢫمـنࢫخـلالࢫتطـوʈرࢫخوارزميـاتࢫعادلـةࢫوشـفافةࢫوغ؈ـفࢫمتح؈ـقهࢫ

) ,.Brendel et alوعـة،ࢫوإشـراكࢫوجɺــاتࢫنظـرࢫوخ؄ـفاتࢫمتنوعــةࢫࢭـʏࢫتصـميمࢫوتجɺ؈ـقࢫوتنفيــذࢫأنظمـةࢫالـذɠاءࢫטصــطناڤʏتدرȎʈيـةࢫمتن

)2021 . 

بالإضـافةࢫإڲـʄࢫذلـك،ࢫسـيɢونࢫمـنࢫالمɺــمࢫمعاݍݨـةࢫכسـبابࢫاݍݨذرʈـةࢫلعـدمࢫالمســاواةࢫوضـمانࢫتوزʉـعࢫفوائـدࢫالـذɠاءࢫטصــطناڤʏࢫ

  ).(ȊHagerty & Rubinov, 2019شɢلࢫمنصف

يمكـــنࢫلأنظمـــةࢫالـــذɠاءࢫ،ࢫقضـــيةࢫأخلاقيـــةࢫرئʋســـية(AI)قـــارࢫإڲـــʄࢫالشـــفافيةࢫوالمســـاءلةࢫࢭـــʏࢫأنظمـــةࢫالـــذɠاءࢫטصـــطناڤʇʏعـــدࢫטفت

ʏטصــطناڤ(AI)ــاࢫأوࢫتحــدٱڈا،ࢫممــاࢫيجعــلࢫمــنࢫالصــعبࢫࢫɺمɺࢫכܧــݵاصࢫفʄࢫخوارزميــاتࢫمعقــدةࢫيصــعبࢫعڴــʄاتخــاذࢫقــراراتࢫبنــاءࢫعڴــ

بالإضــافةࢫإڲــʄࢫذلــك،ࢫفــإنࢫ). Santoni & Mecacci, 2021(ٮڈــاࢫوࢫاتخــاذࢫقــراراتࢫضــدࢫɸــذهࢫכنظمــةࢫعڴــʄࢫأفعالɺــاࢫوقررار أمحاســبةࢫ

ʏاءࢫטصـــــطناڤɠطبيعــــةࢫالملكيـــــةࢫللعديـــــدࢫمـــــنࢫخوارزميـــــاتࢫالـــــذ(AI)ࢫتجعــــلࢫمـــــنࢫالصـــــعبࢫتقيـــــيمࢫأوࢫالتحقـــــقࢫمـــــنࢫدقْڈـــــاࢫأوࢫعـــــدالْڈاࢫ

  .,.Morgan et al) 2020(ونزاɸْڈا

ʏاءࢫטصــطناڤɠࢫأنظمـــةࢫالــذʏࢫالشـــفافيةࢫوالمســاءلةࢫࢭــʄعــدࢫטفتقــارࢫإڲــʇ (AI) ࢫʄســـيةࢫتمــتࢫمناقشــْڈاࢫعڴـــʋقضــيةࢫأخلاقيــةࢫرئ

معقـــدةࢫوذاتࢫملكيـــةࢫࢫ(AI)غالبـــاࢫمـــاࢫتɢـــونࢫأنظمـــةࢫالـــذɠاءࢫטصـــطناڤHabli et al.,( .ʏ 2020(نطـــاقࢫواســـعࢫࢭـــʏࢫכدبيـــاتࢫالعلميـــة

خاصــــــــــة،ࢫممــــــــــاࢫيجعــــــــــلࢫمــــــــــنࢫالصــــــــــعبࢫعڴــــــــــʄࢫכفــــــــــرادࢫوالمؤسســــــــــاتࢫفɺــــــــــمࢫكيفيــــــــــةࢫاتخــــــــــاذɸمࢫللقــــــــــراراتࢫومحاســــــــــبْڈمࢫعڴــــــــــʄࢫتلــــــــــكࢫ

يمكـــنࢫأنࢫيـــؤديࢫذلـــكࢫإڲـــʄࢫاɲعـــدامࢫالثقـــةࢫࢭــʏࢫɸـــذهࢫכنظمـــةࢫوʈمكـــنࢫأنࢫيɢـــونࢫلـــھࢫعواقـــبࢫوخيمـــة،ࢫلاࢫࢫ،)19Taddeo, 20(القــرارات

  .)Siau & Wang, 2020(سيماࢫࢭʏࢫمجالاتࢫمثلࢫالرعايةࢫالܶݰيةࢫوالعدالةࢫاݍݨنائيةࢫوالتوظيف

ʏاءࢫטصـــــطناڤɠࢫأنظمـــــةࢫالـــــذʏعـــــدامࢫالشـــــفافيةࢫࢭـــــɲســـــيةࢫلاʋيتمثــــلࢫأحـــــدࢫاݍݨوانـــــبࢫالرئ(AI)ـــــمࢫكࢫɺةࢫفȋࢫصـــــعوʏيفيـــــةࢫاتخـــــاذࢫࢭـــــ

عڴــʄࢫنمــاذجࢫمعقــدةࢫوʈــتمࢫتــدرʈّڈاࢫعڴــʄࢫمجموعــاتࢫبيانــاتࢫكب؈ــفةࢫȖ(AI)عتمــدࢫالعديــدࢫمــنࢫخوارزميــاتࢫالــذɠاءࢫטصــطناڤʏ. القــرارات

ɸـذاࢫالـنقصࢫࢭـʏࢫ،ࢫ)Orr & Davis, 2020(ومختلفة،ࢫمماࢫيجعلࢫمنࢫالصعبࢫعڴʄࢫالȎشرࢫالمستخدم؈نࢫفɺمࢫطرʈقةࢫعملɺـمࢫالداخليـة

،ࢫوالتأكــدࢫمـنࢫتوافقɺــاࢫ(AI)فــرادࢫوالمؤسسـاتࢫتقيــيمࢫدقـةࢫوعدالــةࢫأنظمـةࢫالــذɠاءࢫטصـطناڤʏالشـفافيةࢫيجعــلࢫمـنࢫالصــعبࢫعڴـʄࢫכ 

  .)(Stahl, 2021معࢫالمعاي؈فࢫכخلاقيةࢫوالقانونية

ʏاءࢫטصــطناڤɠࢫأنظمــةࢫالــذʏجانـبࢫآخــرࢫمــنࢫجوانــبࢫنقــصࢫالمسـاءلةࢫࢭــ(AI)ةࢫإســنادࢫالمســؤوليةࢫعــنࢫالنتــائجࢫالۘــܣࢫࢫȋــوࢫصـعوɸ

قــراراࢫيـؤديࢫإڲــʄࢫضـرر،ࢫفقــدࢫلاࢫيɢـونࢫمــنࢫالواܷـݳࢫمــنࢫالـذيࢫيجــبࢫࢫ(AI)اࢫاتخــذࢫنظـامࢫذɠـاـءࢫاصـطناڤʏعڴـʄࢫســȎيلࢫالمثـال،ࢫإذ. تɴتجɺـا

يمكـنࢫأنࢫيخلــقࢫذلــكࢫࢫ،)Orr & Davis, 2020(أنࢫيتحمـلࢫالمســؤوليةࢫعـنࢫɸــذاࢫالضــررࢫنظـراࢫلطبيعــةࢫأنظمـةࢫالــذɠاءࢫטصــطناڤʏࢫ

ْڈمࢫعڴــʄࢫ،ࢫلأٰڈــمࢫيخشــونࢫأنࢫيــتمࢫمحاســب(AI)طناڤʏموقفــاࢫي؅ــفددࢫفيــھࢫכفــرادࢫوالمنظمــاتࢫࢭــʏࢫتبۚــܣࢫواســتخدامࢫأنظمــةࢫالــذɠاءࢫטصــ

  .)Max et al., 2021(نظمةالنتائجࢫالۘܣࢫتصدرࢫعنࢫכ 
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ʏاءࢫטصــطناڤɠࢫأنظمــةࢫالـــذʏࢫالشــفافيةࢫوالمســاءلةࢫࢭــʄعــدࢫטفتقــارࢫإڲــʇ(AI)تمامــاࢫدقيقـــاࢫࢫɸســيةࢫتتطلــبࢫاʋقضــيةࢫأخلاقيــةࢫرئ

يمكـنࢫتحقيـقࢫࢫ،)(Ashok et al., 2022حاسـبةࢫوالمسـاءلةومراقبةࢫمستمرةࢫلضـمانࢫأنࢫɸـذهࢫכنظمـةࢫعادلـةࢫوشـفافةࢫوخاضـعةࢫللم

ذلـــكࢫمـــنࢫخـــلالࢫتطـــوʈرࢫخوارزميـــاتࢫمفتوحـــةࢫوشـــفافة،ࢫواســـتخدامࢫمجموعـــاتࢫبيانـــاتࢫتدرȎʈيـــةࢫمتنوعـــة،ࢫوإشـــراكࢫوجɺـــاتࢫنظـــرࢫ

ʏاءࢫטصـطناڤɠࢫتصميمࢫوتنفيذࢫأنظمةࢫالذʏوخ؄فاتࢫمتنوعةࢫࢭ )Habli et al., 2020(،ـمࢫࢫɺونࢫمـنࢫالمɢࢫذلـك،ࢫسـيʄوضـعࢫبالإضـافةࢫإڲـ

ʏاءࢫטصـطناڤɠمعـاي؈فࢫأخلاقيـةࢫوقانونيـةࢫواܷـݰةࢫللـذ(AI)ࢫولضـمانࢫمسـاءلةࢫכفـرادࢫوالمنظمـاتࢫعـنࢫالنتـائجࢫالصـادرةࢫ،(Kooli & 

Al Muftah, 2022).  

ʏاءࢫטصطناڤɠࢫأنظمةࢫالذʄناكࢫأيضاࢫمخاوفࢫأخلاقيةࢫأوسعࢫتتعلقࢫبالاعتمادࢫالم؅قايدࢫعڴɸ(AI)والعواقبࢫالۘـܣࢫقـدࢫت؅فتـبࢫࢫ

ࢫ أصــــبحتࢫأك؆ــــفࢫȖعقيــــداࢫوقــــدرةࢫ(AI)نظــــراࢫلأنࢫأنظمــــةࢫالــــذɠاءࢫטصــــطناڤʏ. تقلاليةࢫלɲســــانࢫوفاعليتــــھࢫوكرامتــــھعڴــــʄࢫذلــــكࢫعڴــــʄࢫاســــ

فɺنــــاكࢫخطــــرࢫيتمثــــلࢫࢭــــʏࢫأنࢫالȎشــــرࢫقــــدࢫʇعتمــــدونࢫعڴــــʄࢫɸــــذهࢫכنظمــــةࢫȊشــــɢلࢫكب؈ــــف،ࢫممــــاࢫقــــدࢫيــــؤديࢫإڲــــʄࢫفقــــدانࢫالســــيطرةࢫاتخــــاذࢫ

  .)Akgun & Greenhow, 2021(القرار

معقــــدةࢫومتعـــددةࢫכوجـــھ،ࢫوتتطلــــبࢫدراســـةࢫمتأنيــــةࢫࢫ(AI)لقـــةࢫباســـتخدامࢫالــــذɠاءࢫטصـــطناڤʏفـــإنࢫالقضـــاياࢫכخلاقيــــةࢫالمتع

وɲشـــرɸاࢫأمـــراࢫبـــالغࢫכɸميـــةࢫلتحقيـــقࢫالفوائــــدࢫࢫʇ(AI)عـــدࢫضـــمانࢫالتطـــوʈرࢫالمســـؤولࢫلأنظمـــةࢫالـــذɠاءࢫטصـــطناڤʏ. ومناقشـــةࢫمســـتمرة

  .المحتملةࢫلɺذهࢫالتكنولوجياࢫمعࢫتقليلࢫأضرارɸاࢫالمحتملة

 سانيɲدمجࡧالقيمࡧלʏاءࡧטصطناڤɠࡧتصميمࡧواستخدامࡧأنظمةࡧالذʏةࡧࡩ(AI)  

ʏاءࢫטصطناڤɠمعࢫاستمرارࢫالذ(AI)لࢫم؅قايـدࢫالتأكـدࢫمـنࢫࢫɢشـȊـمࢫɺࢫحياتناࢫاليومية،ࢫيصـبحࢫمـنࢫالمʏميةࢫࢭɸࢫلعبࢫدورࢫأك؆فࢫأʏࢭ

ةࢫوɸــــــذاࢫʇشــــــملࢫاعتبـــــاراتࢫمثــــــلࢫاݍݵصوصــــــيةࢫوלنصــــــافࢫوالشــــــفافي،ࢫأنࢫɸـــــذهࢫכنظمــــــةࢫتتوافــــــقࢫمــــــعࢫالقـــــيمࢫوכخــــــلاقࢫלɲســــــانية

ʏاءࢫטصـــطناڤɠوالمســـاءلةࢫوالتـــأث؈فࢫالعـــامࢫللـــذ(AI)اءࢫࢫɠࢫتصـــميمࢫواســـتخدامࢫالـــذʏســـانيةࢫࢭـــɲࢫالمجتمـــع،ࢫمـــنࢫخـــلالࢫدمـــجࢫالقـــيمࢫלʄعڴـــ

ʏטصــطناڤ)Safdar et al., 2020(ةࢫوتتجنـــبࢫʈشــرȎࢫللʄـــذهࢫכنظمــةࢫتخــدمࢫالمصـــاݍݳࢫالفضــڴɸࢫضــمانࢫأنࢫʏࢫيمكننــاࢫالمســـاعدةࢫࢭــ،

صصـــــاتࢫيضـــــمࢫخ؄ـــــفاءࢫمـــــنࢫمجــــــالاتࢫعلـــــومࢫالكمبيـــــوترࢫوכخـــــلاقࢫوالقـــــانونࢫلتطــــــوʈرࢫيتطلـــــبࢫنݤݨـــــاࢫمتعــــــددࢫالتخ. الضـــــررࢫالمحتمـــــل

ʏاءࢫטصـطناڤɠإرشـاداتࢫوأطـرࢫأخلاقيــةࢫلأنظمـةࢫالــذ(AI)ســانࢫوالقـيمࢫלالࢫɲࢫحقـوقࢫלʏسـانيةࢫوכ ۘـܣࢫتراڤــɲخلاقيــةࢫ)Santoni & 

Mecacci, 2021(اـءࢫاصـطنا،ࢫɠࢫטعتبـار،ࢫيمكننـاࢫبنـاءࢫأنظمـةࢫذʏـذهࢫטعتبـاراتࢫࢭـɸمعࢫوضـعࢫʏڤ(AI)ـونࢫمسـؤولةࢫوجـديرةࢫبالثقـةࢫࢫɢت

  .ومفيدةࢫللمجتمعࢫࢭʏࢫٰڈايةࢫالمطاف

ʏاءࢫטصــطناڤɠࢫتصــميمࢫواســتخدامࢫأنظمــةࢫالــذʏســانيةࢫࢭــɲشــ؈فࢫدمــجࢫالقــيمࢫלʇ(AI)ࢫعمليــةࢫتصــميمࢫواســتخدامࢫأنظمــةࢫࢫʄإڲــ

 Bradyةࢫوטسـتقلاليةالـذɠاءࢫטصـطناڤʏࢫبطرʈقـةࢫتتماءـۜܢࢫمـعࢫالقــيمࢫלɲسـانية،ࢫمثـلࢫالكرامـةࢫوטح؅ـفامࢫوלنصـافࢫواݍݵصوصــي

& Neri, 2020)(.  

 ʏاءࡧטصطناڤɠࡧأنظمةࡧالذʏسانيةࡧࡩɲلدمجࡧالقيمࡧל(AI)تباعࡧعدةࡧخطواتإ،ࡧيمكنࡧللمؤسساتࡧ:  

 اءࢫɠࢫتصــــــــــــميمࢫواســـــــــــتخدامࢫأنظمــــــــــــةࢫالــــــــــــذʏـــــــــــاࢫࢭـــــــــــ تحديـــــــــــدࢫوȖعرʈــــــــــــفࢫالقـــــــــــيمࢫלɲســــــــــــانيةࢫذاتࢫالصـــــــــــلةࢫالۘــــــــــــܣࢫيجـــــــــــبࢫدمجɺـ

ʏטصطناڤ)Santoni & Mecacci, 2021(؛  

 رࢫوتنفيـــــذࢫالمʈســـــانيةࢫوتقـــــدمࢫإرشـــــاداتࢫلتصـــــميمࢫتطــــوɲبـــــادئࢫوالمبـــــادئࢫالتوجٕڈيـــــةࢫכخلاقيـــــةࢫالۘـــــܣࢫتتماءــــۜܢࢫمـــــعࢫالقـــــيمࢫל

ʏاءࢫטصطناڤɠواستخدامࢫأنظمةࢫالذ)Alqudah & Muradkhanli, 2021(؛  

 ʏاءࢫטصـطناڤɠرࢫأنظمةࢫالذʈࢫعمليةࢫتصميمࢫوتطوʏسانيةࢫࢭɲدمجࢫالقيمࢫל(AI)ـذهࢫالقـيمࢫɸـاࢫمـعࢫوضـعࢫɸࢫبحيـثࢫيـتمࢫبناؤ،

  ؛)(Ashok et al., 2022عتبارࢭʏࢫט 
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 ʏاءࢫטصــــطناڤɠتقيــــيمࢫواختبــــارࢫأنظمــــةࢫالــــذ(AI)ســــانيةࢫوالمبــــادئࢫכخلاقيــــة،ࢫواتخــــاذࢫࢫɲللتأكــــدࢫمــــنࢫأٰڈــــاࢫتتماءــــۜܢࢫمــــعࢫالقــــيمࢫל

  ؛)(Schönberger, 2019לجراءاتࢫالمناسبةࢫلمعاݍݨةࢫأيࢫقضاياࢫيتمࢫتحديدɸا

  اءࢫטɠالمراقبةࢫوالمراجعةࢫالمنتظمةࢫلاستخدامࢫأنظمةࢫالذʏصطناڤ(AI)سـانيةࢫࢫɲࢫالتوافـقࢫمـعࢫالقـيمࢫלʏاࢫࢭـɸللتأكدࢫمنࢫاستمرار

  ؛)Safdar et al., 2020(والمبادئࢫכخلاقية،ࢫوإجراءࢫأيࢫȖغي؈فاتࢫضرورʈةࢫلتحس؈نࢫتصميمɺاࢫواستخدامɺاࢫ

ʏاءࢫטصــطناڤɠࢫتصــميمࢫواســـتخدامࢫأنظمــةࢫالـــذʏســانيةࢫࢭـــɲمــنࢫخـــلالࢫدمــجࢫالقـــيمࢫל(AI)ʏࢫ،ࢫيمكـــنࢫللمنظمــاتࢫالمســـاعدةࢫࢭـــ

ʏاءࢫטصطناڤɠضمانࢫتوافقࢫأنظمةࢫالذ(AI)عـززࢫالصـاݍݳࢫالعـامࢫȖة،ࢫوأٰڈـاࢫʈشـرȎࢫذلـك،ࢫمـنࢫ،ࢫمـعࢫכخلاقيـاتࢫوالقـيمࢫالʄبالإضـافةࢫإڲـ

خــلالࢫȖعزʈــزࢫالكرامـــةࢫوטح؅ــفامࢫوלنصـــافࢫواݍݵصوصــيةࢫوטســتقلالية،ࢫيمكـــنࢫللمنظمــاتࢫالمســـاعدةࢫࢭــʏࢫبنــاءࢫالثقـــةࢫوالتأكــدࢫمـــنࢫ

ʏاءࢫטصطناڤɠاستخدامࢫأنظمةࢫالذ(AI)قةࢫمسؤولةࢫوأخلاقيةࢫʈبطر.  

 ʏاءࡧטصطناڤɠناكࡧالعديدࡧمنࡧالقضاياࡧכخلاقيةࡧالۘܣࡧيجبࡧمراعاٮڈاࡧعندࡧاستخدامࡧالذɸ(AI):  

 ࢫ:التح؈ـــــقࡧوלنصـــــافʏاءࢫטصـــــطناڤɠيمكـــــنࢫݍݵوارزميـــــاتࢫالــــــذ(AI)ࢫࢫʄّڈاࢫعڴــــــʈإدامـــــةࢫوتܸـــــݵيمࢫالتح؈ــــــقاتࢫاݍݰاليـــــةࢫإذاࢫتـــــمࢫتـــــدر

  ؛Kooli & Al Muftah, 202)(2البياناتࢫالمتح؈قة

 ࢫ:اݍݵصوصــيةʏاءࢫטصــطناڤɠيمكــنࢫلأنظمــةࢫالــذ(AI)ٔڈــاࢫومعاݍݨْڈــا،ࢫممــاࢫࢫʈجمــعࢫكميــاتࢫكب؈ــفةࢫمــنࢫالبيانــاتࢫالܨݵصــيةࢫوتخز

  ؛)(Ashok et al., 2022يؤديࢫإڲʄࢫمخاوفࢫتتعلقࢫباݍݵصوصية

 المسؤوليةࡧوالمسـاءلة :ʏاءࢫטصـطناڤɠـونࢫمـنࢫالصـعبࢫتحديـدࢫالمسـؤولࢫعـنࢫأفعـالࢫنظـامࢫالـذɢقـدࢫي(AI)ࢫحـالاتࢫ،ࢫلاࢫسـيماࢫࢭـʏ

  ؛)Max et al., 2021( الضررࢫأوࢫاݍݵطأ

 ࢫ:تقلـيصࡧالوظـائفʏاءࢫטصـطناڤɠيمكـنࢫلأنظمـةࢫالـذ(AI)ࢫفقـدانࢫࢫʄشـرࢫسـابقا،ࢫممـاࢫيـؤديࢫإڲـȎاـنࢫيؤدٱڈـاࢫالɠـامࢫالۘـܣࢫɺأتمتـةࢫالم

  ؛)Safdar et al., 2020(الوظائف

 ࢫ:טستقلاليةࡧوالـتحكمʏاءࢫטصـطناڤɠنظـراࢫلأنࢫأنظمـةࢫالـذ(AI)نـاكࢫخطـرࢫمـنࢫأٰڈـاࢫيمكـنࢫأنࢫتتخـذࢫࢫأصـبحتࢫأك؆ـفࢫتقـدما،ࢫɺف

  .)(Brady & Neri, 2020قراراتࢫدونࢫتدخلࢫȊشريࢫومنࢫالمحتملࢫأنࢫȖسȎبࢫضرراࢫاوࢫخللࢫاوࢫمشاɠل

لمعاݍݨـــةࢫɸـــذهࢫالقضـــايا،ࢫيجـــبࢫعڴـــʄࢫالمنظمـــاتࢫالنظـــرࢫࢭـــʏࢫتنفيـــذࢫالمبـــادئࢫכخلاقيـــةࢫوالمبـــادئࢫالتوجٕڈيـــةࢫلتطـــوʈرࢫواســـتخدامࢫ

ʏاءࢫטصطناڤɠأنظمةࢫالذ(AI) .ࢫمـنࢫالتح؈ـقࢫࢫيمكنࢫأنʏاءࢫטصـطناڤɠشملࢫذلكࢫعملياتࢫتدقيقࢫمنتظمةࢫلضمانࢫخلـوࢫأنظمـةࢫالـذʇ

  .ولدٱڈاࢫضوابطࢫمناسبةࢫلݏݵصوصيةࢫوالمساءلة

 ʏاءࡧטصطناڤɠࡧالذʏبدالࡧالوظائفࡧࡩȘقضاياࡧاݍݵصوصيةࡧوالتح؈قࡧوالمساءلةࡧواس (AI)  

ʏاءࢫטصطناڤɠمعࢫاستمرارࢫتطورࢫالذ(AI)ناكࢫࢫɸࢫمختلفࢫالصناعات،ࢫʏغلغلࢫࢭȖࢫوʄعددࢫمنࢫالقضـاياࢫالمݏݰـةࢫالۘـܣࢫتحتـاجࢫإڲـ

تجمــعࢫوȖعــاݍݮࢫوتخــزنࢫكميــاتࢫɸائلــةࢫمــنࢫالبيانــاتࢫࢫ(AI)اݍݵصوصــيةࢫۂــʏࢫمصــدرࢫقلــقࢫكب؈ــفࢫلأنࢫأنظمــةࢫالــذɠاءࢫטصــطناڤʏ. معاݍݨــة

أنࢫࢫʇ(AI)عـدࢫالتح؈ــقࢫمشـɢلةࢫحيــثࢫيمكـنࢫلأنظمــةࢫالـذɠاءࢫטصــطناڤʏ. الܨݵصـية،ࢫممـاࢫقــدࢫيـؤديࢫإڲــʄࢫانْڈاɠاـتࢫحقــوقࢫاݍݵصوصـية

 ). (Ashok et al., 2022لتح؈قاتࢫالموجودةࢫࢭʏࢫالمجتمعࢫبلࢫوتܸݵمɺاࢫإذاࢫلمࢫيتمࢫتصميمɺاࢫوتدرʈّڈاࢫȊشɢلࢫܵݰيحتديمࢫا

Ȗعـدࢫالمسـاءلةࢫأيضـاࢫقضـيةࢫمɺمـة،ࢫحيـثࢫقـدࢫࢫ،يمكنࢫأنࢫيؤديࢫɸذاࢫإڲʄࢫنتائجࢫتمي؈قيـةࢫوإݍݰـاقࢫالضـررࢫبالمجتمعـاتࢫالمɺمشـة

 ,Kooli & Al Muftah)ضـرراࢫأوࢫترتكـبࢫأخطـاءࢫ(AI)صـطناڤʏيɢـونࢫمـنࢫالصـعبࢫتحديـدࢫالمسـؤولࢫعنـدماࢫȖسـȎبࢫأنظمـةࢫالـذɠاءࢫט 

2022).  

ʏاءࢫטصـــطناڤɠشـــرࢫأنظمـــةࢫالـــذɲلةࢫטســـتغناءࢫعـــنࢫالوظـــائف،ࢫحيـــثࢫيـــتمࢫɢنـــاكࢫمشـــɸأخ؈ــفا،ࢫ(AI)ࢫالقـــوىࢫࢫʏلࢫم؅قايـــدࢫࢭـــɢشـــȊ

ɸــذهࢫالقضــاياࢫࢫȖعت؄ــفࢫمعاݍݨــة. العاملــة،ࢫممــاࢫقــدࢫيــؤديࢫإڲــʄࢫفقــدانࢫالوظــائفࢫواݍݰاجــةࢫإڲــʄࢫإعــادةࢫتــدرʈبࢫالعمــالࢫوصــقلࢫمɺــاراٮڈم
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ʏاءࢫטصـــــــطناڤɠرࢫالمســـــــؤولࢫللـــــــذʈميـــــــةࢫللتطـــــــوɸأمـــــــراࢫبـــــــالغࢫכ(AI)ࢫࢫʄـــــــذهࢫכنظمـــــــةࢫتخـــــــدمࢫالمصـــــــاݍݳࢫالفضـــــــڴɸشـــــــرهࢫولضـــــــمانࢫأنࢫɲو

  .,.Morgan et al) 2020(للمجتمع

 ʏاءࡧטصطناڤɠࡧالذʏبدالࡧالوظائفࡧࡩȘقضاياࡧاݍݵصوصيةࡧوالتح؈قࡧوالمساءلةࡧواس (AI) ذهࡧالنقاطɸࡧʏࡩ:  

 يمكنࢫلأنظمࢫ:اݍݵصوصيةʏاءࢫטصطناڤɠةࢫالذ(AI)نࢫكميـاتࢫكب؈ـفةࢫمـنࢫالبيانـاتࢫالܨݵصـية،ࢫممـاࢫقـدࢫࢫʈجمـعࢫومعاݍݨـةࢫوتخـز

 ,Brady & Neriيؤديࢫإڲʄࢫمخاوفࢫتتعلقࢫباݍݵصوصيةࢫࢭʏࢫحالةࢫإساءةࢫاستخدامࢫالبياناتࢫأوࢫمشـاركْڈاࢫدونࢫموافقـةࢫمناسـبة

  ؛)(2020

 ࢫ:التح؈ــــــقʏاءࢫטصــــــطناڤɠيمكــــــنࢫݍݵوارزميــــــاتࢫالــــــذ(AI)ࢫالبيانــــــاتࢫإدامــــــةࢫوتܸــــــݵيمࢫالتࢫʄّڈاࢫعڴــــــʈح؈ــــــقاتࢫالموجــــــودةࢫإذاࢫتــــــمࢫتــــــدر

Akgun & (وࢫلــــــون أوࢫديــــــنࢫأوࢫعــــــرقࢫأالمتح؈ــــــقة،ࢫɸــــــذاࢫيمكــــــنࢫأنࢫيــــــؤديࢫإڲــــــʄࢫنتــــــائجࢫغ؈ــــــفࢫعادلــــــةࢫوغ؈ــــــفࢫمنصــــــفةࢫوتح؈ــــــقةࢫݍݨــــــɴسࢫ

Greenhow, 2021(؛  

 ࢫ:المساءلةʏاءࢫטصطناڤɠيمكنࢫلأنظمةࢫالذ(AI)ـاࢫعواقـبࢫوخيمـة،ࢫࢫɺـونࢫاتخاذࢫالقراراتࢫواتخاذࢫלجـراءاتࢫالۘـܣࢫلɢولكـنࢫقـدࢫي

  ؛)Habli et al., 2020(منࢫالصعبࢫتحديدࢫالمسؤولࢫعندماࢫȖسوءࢫכمور 

 ࢫ:إزاحــةࡧالوظـــائفʏاءࢫטصـــطناڤɠيمكــنࢫلأنظمـــةࢫالــذ(AI)ࢫࢫʄࢫالســابق،ࢫممـــاࢫيــؤديࢫإڲـــʏشــرࢫࢭـــȎــاـنࢫيقــومࢫ٭ڈـــاࢫالɠـــامࢫالۘــܣࢫɺأتمتــةࢫالم

 ). & Alqudahتماعيـةࢫوسياسـيةيمكـنࢫأنࢫيـؤديࢫɸـذاࢫأيضـاࢫإڲـʄࢫاضـطراباتࢫاج. فقـدانࢫالوظـائفࢫوטضـطرابࢫטقتصـادي

)Muradkhanli, 2021  

لمعاݍݨـــــــةࢫɸــــــــذهࢫالقضــــــــايا،ࢫمـــــــنࢫالمɺــــــــمࢫوجــــــــودࢫمبــــــــادئࢫوإرشـــــــاداتࢫأخلاقيــــــــةࢫواܷــــــــݰةࢫلتطـــــــوʈرࢫواســــــــتخدامࢫأنظمــــــــةࢫالــــــــذɠاءࢫ

ʏטصـــطناڤ(AI)شـــودࢫوخاليـــةࢫمـــنࢫالتح؈ـــقࢫɴࢫالنحـــوࢫالمʄعمـــلࢫعڴـــȖࢫعمليـــاتࢫتـــدقيقࢫمنتظمـــةࢫللتأكـــدࢫمـــنࢫأنࢫכنظمـــةࢫʄࢫبالإضـــافةࢫإڲـــ،

اݍݵاصـةࢫ٭ڈــاࢫوتنفيــذࢫتــداب؈فࢫࢫ(AI)إڲــʄࢫذلــك،ࢫيجـبࢫعڴــʄࢫالمنظمــاتࢫالنظـرࢫࢭــʏࢫالعواقــبࢫالمحتملــةࢫلأنظمـةࢫالــذɠاءࢫטصــطناڤʏࢫبالإضـافة

 .لتخفيفࢫالضررࢫوضمانࢫالمساءلة

 ʏاءࡧטصطناڤɠرࡧواستخدامࡧأنظمةࡧالذʈالمبادئࡧالتوجٕڈيةࡧכخلاقيةࡧالۘܣࡧيجبࡧالعملࡧ٭ڈاࡧلتطو(AI):  

ࢫ(AI)ئࢫوالمبـــادئࢫالتوجٕڈيـــةࢫכخلاقيـــةࢫلتطـــوʈرࢫواســـتخدامࢫأنظمـــةࢫالـــذɠاءࢫטصـــطناڤʏلاࢫتوجـــدࢫمجموعـــةࢫواحـــدةࢫمـــنࢫالمبـــاد

ولكـــــنࢫȊعـــــضࢫتلـــــكࢫالۘـــــܣࢫيـــــتمࢫטسȘشـــــɺادࢫ٭ڈـــــاࢫȊشـــــɢلࢫشـــــاǿعࢫȖشـــــمل،ࢫɸـــــذهࢫالمبـــــادئࢫوالمبـــــادئࢫالتوجٕڈيـــــةࢫכخلاقيـــــةࢫالۘـــــܣࢫاق؅فحـــــتࢫ

  :استخدامࢫأنظمةࢫالذɠاءࢫטصطناڤʏ،ࢫبماࢫࢭʏࢫذلكࢫوتحديثلتطوʈر 

 ࢫ:المسـؤوليةࡧوالمســاءلةʏاءࢫטصــطناڤɠيجـبࢫتصــميمࢫأنظمـةࢫالــذ(AI)ــاࢫالمحتمــلࢫࢫɸࢫטعتبـارࢫتأث؈فʏقــةࢫتأخـذࢫࢭــʈاࢫبطرɺواسـتخدام

عڴــــʄࢫالمجتمــــعࢫوכفــــراد،ࢫوʈجــــبࢫمحاســــبةࢫالمســــؤول؈نࢫعــــنࢫتطوʈرɸــــاࢫوɲشــــرɸاࢫعــــنࢫأيࢫضــــررࢫȖســــȎبھ،ࢫوʈجــــبࢫأنࢫتɢــــونࢫɸنــــاكࢫ

ɠاࢫأنظمـــةࢫالـــذɸمســـؤولياتࢫواܷـــݰةࢫوالمســـاءلةࢫعـــنࢫלجـــراءاتࢫوالقـــراراتࢫالۘـــܣࢫتتخـــذʏاءࢫטصـــطناڤ(AI) ࢫحـــالاتࢫ،ࢫلاʏࢫســـيماࢫࢭـــ

  .)(Schönberger, 2019وࢫعدمࢫاليق؈نأالضررࢫأوࢫاݍݵطأࢫ

 ࢫ:לنصـافࡧوعــدمࡧالتمي؈ـقʏاءࢫטصــطناڤɠيجــبࢫتصــميمࢫأنظمـةࢫالــذ(AI)قــةࢫعادلــةࢫولاࢫتم؈ـقࢫضــدࢫכفــرادࢫأوࢫࢫʈاࢫبطرɺواسـتخدام

  .)Chen et al., 2022 (لسياسيةاݍݨماعاتࢫعڴʄࢫأساسࢫعواملࢫمثلࢫالعرقࢫأوࢫاݍݨɴسࢫأوࢫالدينࢫاوࢫטتجاɸاتࢫا

 ʏاءࡧטصطناڤɠالذ(AI)الشفافࡧوالقابـلࡧللتفسـ؈فࡧ :ʏاءࢫטصـطناڤɠـونࢫأنظمـةࢫالـذɢيجـبࢫأنࢫت(AI)ـاࢫࢫɺࢫكيفيـةࢫعملʏشـفافةࢫࢭـ

واتخـــاذࢫالقـــرارات،ࢫوʈجـــبࢫأنࢫيɢـــونࢫכفـــرادࢫقـــادرʈنࢫعڴـــʄࢫفɺـــمࢫכســـبابࢫالɢامنـــةࢫوراءࢫالقـــراراتࢫالۘـــܣࢫتتخـــذɸاࢫأنظمـــةࢫالـــذɠاءࢫ

ʏטصــطناڤ(AI) ʏاءࢫטصــطناڤɠــونࢫأنظمــةࢫالـــذɢجــبࢫأنࢫتʈالۘــܣࢫتــؤثرࢫعلــٕڈم،ࢫو(AI)ࢫعمليــاتࢫصــنعࢫالقــرارࢫاݍݵاصـــةࢫࢫʏشــفافةࢫࢭــ

  .)(Schönberger, 2019٭ڈم،ࢫالسماحࢫللمستخدم؈نࢫبفɺمࢫكيفيةࢫاتخاذࢫالقرارات



 

   

  اسراءࡧمحمدࡧعبابنة                            ɸشامࡧجاداللهࡧمنصورࡧܧݵاترة

261 

 ࢫ:اݍݵصوصـــيةʏاءࢫטصــــطناڤɠــــاࢫأنظمـــةࢫالــــذɺيجــــبࢫحمايـــةࢫالبيانــــاتࢫالܨݵصــــيةࢫالۘـــܣࢫتجمع(AI)اࢫوفقــــاࢫلقــــواࢫɺن؈نࢫواســـتخدام

  .)(Brady & Neri, 2020ولوائحࢫاݍݵصوصية

 ࢫ:الســـلامةࡧوכمــــنʏاءࢫטصــــطناڤɠيجــــبࢫتصـــميمࢫأنظمــــةࢫالــــذ(AI)قــــةࢫتضــــمنࢫالســـلامةࢫوכمــــنࢫواݍݰمايــــةࢫمــــنࢫࢫʈاࢫبطرɸوتنفيـــذ

כذىࢫوטسـتخدامࢫالضـار،ࢫوʈجـبࢫأنࢫتح؅ـفمࢫأنظمـةࢫالـذɠاءࢫטصـطناڤʏࢫخصوصـيةࢫכفـرادࢫوألاࢫتجمـعࢫالمعلومـاتࢫالܨݵصـيةࢫ

ڈاࢫ   .)Orr & Davis, 2020(أوࢫȖستخدمɺاࢫبطرقࢫغ؈فࢫأخلاقيةࢫأوࢫضارأوࢫتخزٰ

 ســانيةɲࢫ:اح؅ــفامࡧالقــيمࡧלʏاءࢫטصــطناڤɠيجــبࢫتصــميمࢫأنظمــةࢫالـــذ(AI)ســـانيةࢫɲقــةࢫتتماءــۜܢࢫمــعࢫالقــيمࢫלʈاࢫبطرɺواســتخدام 

 .(Larsson & Heintz, 2020)مثلࢫالكرامةࢫوטح؅فامࢫوטستقلالية

 اࢫ:تقليــــلࡧالتح؈ــــقɠيجــــبࢫتصــــميمࢫأنظمــــةࢫالــــذʏءࢫטصــــطناڤ(AI)عــــززࢫاتخــــاذࢫالقــــرارࢫࢫȖقــــةࢫتقلــــلࢫمــــنࢫالتح؈ــــقࢫوʈاࢫبطرɺواســــتخدام

  .المحايد

  شـــريȎࢫ:الـــتحكمࡧالʏاءࢫטصـــطناڤɠيجـــبࢫتصـــميمࢫأنظمـــةࢫالـــذ(AI)شـــريࢫوالتــــدخلࢫࢫȎســـمحࢫبـــالتحكمࢫالȖقـــةࢫʈاࢫبطرɺواســـتخدام

  .)Kooli & Al Muftah, 2022(لضمانࢫتوافقɺاࢫمعࢫالقيمࢫלɲسانيةࢫوالمفاɸيمࢫوالمبادئࢫכخلاقيةࢫللمستخدم؈نࢫ

ʏࢫلمࢫيتمࢫטتفاقࢫعڴʄࢫɸـذهࢫالمبـادئࢫالتوجٕڈيـةࢫכخلاقيـةࢫعالميـاࢫولاࢫتـزالࢫتتطـورࢫمـعࢫاسـتمرارࢫتقـدمࢫتقنيـةࢫالـذɠاءࢫטصـطناڤ

ومـــــعࢫذلـــــك،ࢫفࢼـــــܣࢫبمثابـــــةࢫنقطـــــةࢫانطـــــلاقࢫللمناقشـــــاتࢫכخلاقيــــــةࢫوصـــــنعࢫالقـــــرارࢫفيمـــــاࢫيتعلـــــقࢫبتطـــــوʈرࢫواســـــتخدامࢫأنظمـــــةࢫالــــــذɠاءࢫ

ʏ2021 ,.(טصطناڤMax et al.(   

ɸـــذهࢫالمبـــادئࢫلʋســـتࢫشـــاملةࢫوقـــدࢫيɢـــونࢫللمنظمـــاتࢫالمختلفـــةࢫأولوʈـــاتࢫوتفســـ؈فاتࢫمختلفـــةࢫلمـــاࢫʇشـــɢلࢫالـــذɠاءࢫטصـــطناڤʏࢫ

والشـرɠاتࢫوالمؤسسـاتࢫ ومعࢫذلك،ࢫيمكنࢫأنࢫتوفرࢫɸذهࢫالمبـادئࢫنقطـةࢫانطـلاقࢫللمنظمـاتࢫ،)Kooli & Al Muftah, 2022(כخلاࢮʏࢫ

  .اݍݵاصةࢫ٭ڈاࢫ(AI)لاقيةࢫلأنظمةࢫالذɠاءࢫטصطناڤʏالۘܣࢫتتطلعࢫإڲʄࢫتطوʈرࢫمبادئࢫتوجٕڈيةࢫأخ

 الشفافية:  

يجــــبࢫأنࢫتɢــــونࢫالشــــفافيةࢫشــــفافةࢫࢭــــʏࢫعمليــــاتࢫصـــنعࢫالقــــرار،ࢫممــــاࢫʇســــمحࢫللمســــتخدم؈نࢫبفɺــــمࢫكيفيــــةࢫاتخــــاذࢫ :الشـــفافية

شـ؈فࢫإڲـʄࢫجانـبࢫمɺـمࢫࢭـʏࢫأيࢫمنظمـة،ࢫلاࢫسـيماࢫعنـدماࢫيتعلـقࢫכمـرࢫȊعمليـاتࢫصـنعࢫالقـرار،ࢫʇ الشـفافية.)Walmsley, 2021(القراراتࢫ

 ,Larsson & Heintz(فعلࢫالكشفࢫبصراحةࢫوصـدقࢫعـنࢫالمعلومـاتࢫحـولࢫإجـراءاتࢫوسياسـاتࢫوممارسـاتࢫالمنظمـةࢫاوࢫالمؤسسـةࢫ

ࢭــʏࢫɸــذاࢫالســـياق،ࢫȖعۚــܣࢫالشـــفافيةࢫأنࢫعمليــاتࢫصــنعࢫالقـــرارࢫࢭــʏࢫمنظمـــةࢫمــاࢫيجــبࢫأنࢫتɢـــونࢫســɺلةࢫالفɺـــمࢫوʈمكــنࢫالوصـــولࢫ). 2020

ɸـــذاࢫالنـــوعࢫمـــنࢫטنفتـــاحࢫʇعـــززࢫࢫ،رفـــةࢫكيفيـــةࢫاتخــاذࢫالقـــراراتࢫومســـاءلةࢫالمنظمـــةإلٕڈــاࢫمـــنࢫقبـــلࢫالمســـتخدم؈ن،ࢫممـــاࢫʇســـمحࢫلɺـــمࢫبمع

  .)Kumar et al., 2016(الثقةࢫوالمساءلةࢫوלنصاف،ࢫوʈمكنࢫأنࢫيؤديࢫإڲʄࢫنتائجࢫأفضلࢫݍݨميعࢫأܵݰابࢫالمصݏݰةࢫالمعني؈ن

ʏاءࢫטصــطناڤɠࢫمجــالࢫالـــذʏࢫعمليــاتࢫصـــنعࢫالقــرارࢫࢭـــʏالشــفافيةࢫࢭـــ (AI) ࢫقضـــيةࢫحاســمةࢫحيـــثࢫيــتمࢫʏاســـتخدامࢫأنظمـــةࢫۂــ

ʏاءࢫטصــطناڤɠالــذ(AI)ࢫحيــاةࢫالنــاس،ࢫمثــلࢫالعدالــةࢫوالرعايــةࢫالܶــݰيةࢫواݍݵــدماتࢫࢫʄࢫعــددࢫم؅قايــدࢫمــنࢫالتطبيقــاتࢫالۘــܣࢫتــؤثرࢫعڴــʏࢭــ

قــراراتࢫلɺــاࢫعواقــبࢫوخيمـةࢫعڴــʄࢫכفــراد،ࢫومــنࢫالمɺــمࢫࢫ(AI)غالبـاࢫمــاࢫتتخــذࢫأنظمــةࢫالــذɠاءࢫטصـطناڤʏࢫ،)Max et al., 2021(الماليـة

  ).Safdar et al., 2020(يتمࢫاتخاذɸاࢫȊشɢلࢫعادلࢫودقيقࢫوشفافࢫالۘܣࢫتتخذࢫالقراراتالتأكدࢫمنࢫأنࢫɸذهࢫ

ʏاءࢫטصــــطناڤɠعمــــلࢫالعديـــدࢫمــــنࢫأنظمــــةࢫالـــذȖومـــعࢫذلــــك،ࢫ(AI)قــــةࢫࢫʈــــمࢫكيفيــــةࢫ"الصـــندوقࢫכســــود"بطرɺࢫحيــــثࢫيصـــعبࢫف،

ســـتخدم؈نࢫغ؈ــفࢫقــادرʈنࢫعڴـــʄࢫɸــذاࢫالـــنقصࢫࢭــʏࢫالشــفافيةࢫيمكـــنࢫأنࢫيث؈ــفࢫمخــاوفࢫȊشـــأنࢫالتح؈ــقࢫوالمســاءلة،ࢫلأنࢫالمࢫ،اتخــاذࢫالقــرارات

يمكــــنࢫأنࢫيــــؤديࢫأيضـــــاࢫإڲــــʄࢫعــــدمࢫالثقــــةࢫࢭــــʏࢫالتكنولوجيــــا،ࢫممــــاࢫقــــدࢫيحــــدࢫمـــــنࢫ. رؤʈــــةࢫكيفيــــةࢫاتخــــاذࢫالقــــراراتࢫومــــنࢫالمســــؤولࢫعٔڈــــا

  .)(Schönberger, 2019اعتمادɸاࢫعڴʄࢫنطاقࢫواسع
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) Chenلـذɠاءࢫטصـطناڤʏلمعاݍݨةࢫɸذهࢫالمخاوف،ࢫمنࢫالمɺمࢫأنࢫتɢونࢫالمنظماتࢫشفافةࢫࢭʏࢫعمليـاتࢫصـنعࢫالقـرارࢫاݍݵاصـةࢫبا

)et al., 2022.ا،ࢫوكيفيــةࢫمعاݍݨـــةࢫɺيتضــمنࢫذلـــكࢫتــوف؈فࢫمعلومـــاتࢫحــولࢫكيفيـــةࢫاتخــاذࢫالقـــرارات،ࢫوالبيانــاتࢫالۘـــܣࢫيــتمࢫاســـتخدام

إڲـʄࢫقراراتـھࢫࢫ(AI)يمكنࢫللمستخدم؈نࢫاستخدامࢫɸذهࢫالمعلوماتࢫلفɺـمࢫكيفيـةࢫوصـولࢫنظـامࢫالـذɠاءࢫטصـطناڤʏࢫ،التح؈قاتࢫالمحتملة

 .)Siau & Wang, 2020(وࢫالمنظمةࢫللمساءلةࢫعنࢫالنتائجࢫأولإخضاعࢫالمؤسسةࢫ

تحســـ؈نࢫدقـــةࢫوعدالـــةࢫالقـــراراتࢫالۘـــܣࢫيـــتمࢫࢫ(AI)بالإضــافةࢫإڲـــʄࢫذلـــك،ࢫيمكـــنࢫللشـــفافيةࢫࢭـــʏࢫصـــنعࢫالقـــرارࢫبالـــذɠاءࢫטصـــطناڤʏࢫ

جعـــةࢫعڴـــʄࢫســـȎيلࢫالمثـــال،ࢫمـــنࢫخـــلالࢫجعـــلࢫعمليـــةࢫصـــنعࢫالقـــرارࢫشـــفافة،ࢫيمكـــنࢫلأܵـــݰابࢫالمصـــݏݰةࢫتقـــديمࢫالتغذيـــةࢫالرا. اتخاذɸـــا

يمكــنࢫأنࢫيــؤديࢫɸــذاࢫالنــوعࢫ). Robinson, 2020(والمســاعدةࢫࢭــʏࢫتحديــدࢫالتح؈ــقاتࢫالمحتملــةࢫأوࢫالنقــاطࢫالعميــاءࢫالمخزنــةࢫࢭــʏࢫالنظــام

  .)(Walmsley, 2021منࢫالمشاركةࢫإڲʄࢫاتخاذࢫقراراتࢫأفضلࢫوزʈادةࢫالدعمࢫللقراراتࢫالۘܣࢫيتمࢫاتخاذɸاࢫ

أمـراࢫضـرورʈاࢫلبنـاءࢫالثقـةࢫوالمسـاءلةࢫوלنصـافࢫࢭـʏࢫاسـتخدامࢫࢫ(AI)ڤȖʏعدࢫالشفافيةࢫࢭʏࢫاتخاذࢫالقرارࢫȊشأنࢫالذɠاءࢫטصـطنا

ʏاءࢫטصـطناڤɠالـذ)McKinney et al., 2022(،مـنࢫخـلالࢫجعـلࢫعمليـةࢫصـنعࢫالقـرارࢫشـفافة،ࢫيمكـنࢫللمنظمـاتࢫضـمانࢫاسـتخدامࢫࢫ

ʏاءࢫטصـطناڤɠالـذ(AI)ࢫالتكنولو ࢫʏـورࢫࢭـɺࢫبنـاءࢫثقـةࢫاݍݨمʏسـاعدࢫࢭـȖمكـنࢫأنࢫʈقـةࢫمسـؤولةࢫوأخلاقيـة،ࢫوʈجيـابطرFelzmann et al., (

)2020.  

ʏاءࢫטصـــــطناڤɠࢫصـــــنعࢫالقـــــرارࢫللـــــذʏشـــــ؈فࢫالشـــــفافيةࢫࢭـــــȖ(AI)ࢫʏاءࢫטصـــــطناڤɠࢫفكـــــرةࢫأنࢫأنظمـــــةࢫالـــــذʄإڲـــــ(AI)ـــــونࢫࢫɢيجـــــبࢫأنࢫت

منفتحةࢫوشفافةࢫȊشأنࢫكيفيةࢫتوصـلɺاࢫإڲـʄࢫقراراٮڈـا،ࢫوɸـذاࢫʇشـملࢫجعـلࢫاݍݵوارزميـاتࢫوالبيانـاتࢫالمسـتخدمةࢫمـنࢫقبـلࢫכنظمـةࢫࢭـʏࢫ

  .,.Morgan et al) 2020(ومفɺومةࢫلɺممتناولࢫالمستخدم؈نࢫ

مــنࢫخــلالࢫتــوف؈فࢫالشــفافية،ࢫيمكــنࢫللمســتخدم؈نࢫفɺــمࢫكيفيــةࢫاتخــاذࢫالقــراراتࢫȊشــɢلࢫأفضــلࢫولمــاذاࢫيــتمࢫاتخاذɸــاࢫبطرʈقــةࢫ

 ,Robinsonيمكــنࢫأنࢫʇســاعدࢫذلــكࢫࢭــʏࢫبنــاءࢫالثقــةࢫࢭــʏࢫالنظــام،ࢫوزʈــادةࢫالمســاءلة،ࢫومنــعࢫالعواقــبࢫالضــارةࢫأوࢫغ؈ــفࢫالمقصــودةࢫـمعينةــ

2020).(  

  :يمكنࡧللمنظماتࡧتنفيذࡧالعديدࡧمنࡧالممارسات،ࡧمثل تحقيقࡧالشفافيةل

 ʏاءࢫטصـــــــطناڤɠتقـــــــديمࢫتفســـــــ؈فاتࢫواܷـــــــݰةࢫلكيفيـــــــةࢫوصـــــــولࢫنظـــــــامࢫالـــــــذ(AI)اءࢫࢫɠࢫقراراتـــــــھ،ࢫمثـــــــلࢫاســـــــتخدامࢫتقنيـــــــاتࢫالـــــــذʄإڲـــــــ

 ؛)Felzmann et al., 2020(טصطناڤʏࢫالقابلةࢫللتفس؈ف

 ـــــورࢫوشـــــفافة،ࢫبحيـــــثࢫيمكـــــنࢫجعـــــلࢫاݍݵوارزميـــــاتࢫوالبيانـــــاتࢫالمســـــتخدمةࢫمـــــنࢫقبـــــلࢫنظـــــامࢫɺࢫمتاحـــــةࢫلݏݨمʏاءࢫטصـــــطناڤɠالـــــذ

  ؛)(Robinson, 2020للمستخدم؈نࢫفɺمࢫكيفيةࢫاتخاذࢫالنظامࢫللقرارات

 ʏاءࢫטصـطناڤɠالمراجعـةࢫالمنتظمـةࢫلنظـامࢫالــذ(AI)شـودࢫوخـالٍࢫمــنࢫالتح؈ـقࢫࢫɴࢫالنحــوࢫالمʄعمـلࢫعڴـʇللتأكـدࢫمــنࢫأنـھࢫ)Larsson & 

Heintz, 2020(؛  

 يلࢫوصـــولࢫالمســـتخدم؈نࢫإɺســـȖʏاءࢫטصـــطناڤɠࢫمعلومـــاتࢫحـــولࢫكيفيـــةࢫعمـــلࢫنظـــامࢫالـــذʄڲـــ(AI)وكيفيـــةࢫاتخـــاذࢫالقـــرارات،ࢫمــــنࢫࢫ

  ؛خلالࢫالتوثيقࢫالواܷݳࢫأوࢫالواجɺاتࢫسɺلةࢫטستخدامࢫأوࢫغ؈فɸاࢫمنࢫالوسائل

 ــاتࢫɺـورࢫوالمختصـ؈ن،ࢫݍݨمــعࢫالملاحظـاتࢫودمـجࢫوجɺࢫذلـكࢫالمسـتخدمونࢫواݍݵ؄ــفاءࢫواݍݨمʏالمشـاركةࢫمـعࢫأܵــݰابࢫالمصـݏݰة،ࢫبمـاࢫࢭــ

  .)Larsson & Heintz, 2020(لمختلفةࢫࢭʏࢫتطوʈرࢫوتحديثࢫࢫواستخدامࢫأنظمةࢫالذɠاءࢫטصطناڤʏنظرɸمࢫا

ʏاءࢫטصـــــطناڤɠࢫمجــــــالࢫالــــــذʏࢫعمليـــــةࢫصــــــنعࢫالقــــــرارࢫࢭـــــʏـــــةࢫللشــــــفافيةࢫࢭــــــʈمـــــنࢫخــــــلالࢫإعطــــــاءࢫכولو(AI)ࢫيمكــــــنࢫللمؤسســــــاتࢫ،

  .المساعدةࢫࢭʏࢫبناءࢫالثقةࢫوزʈادةࢫالمساءلةࢫومنعࢫالنتائجࢫالضارة
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 لةالمسؤوليةࡧوالمساء:  

ʏاءࢫטصـطناڤɠاࢫأنظمـةࢫالـذɸسـبةࢫللإجـراءاتࢫوالقـراراتࢫالۘـܣࢫتتخـذɴونࢫالمسـؤوليةࢫوالمسـاءلةࢫواܷـݰ؈نࢫبالɢيجبࢫأنࢫت(AI)ࢫ

أصبحࢫأك؆فࢫاندماجاࢫࢭـʏࢫحياتنـاࢫاليوميـة،ࢫفمـنࢫכɸميـةࢫبمɢـانࢫࢫ(AI)نظراࢫلأنࢫالذɠاءࢫטصطناڤʏ.لاࢫسيماࢫࢭʏࢫحالاتࢫالضررࢫأوࢫاݍݵطأ

ɸـــذاࢫمɺـــمࢫ). (Stahl, 2021لمســـاءلةࢫعـــنࢫלجـــراءاتࢫوالقـــراراتࢫالۘـــܣࢫتتخـــذɸاࢫɸـــذهࢫכنظمـــةإɲشــاءࢫخطـــوطࢫواܷـــݰةࢫللمســـؤوليةࢫوا

ʏاءࢫטصــطناڤɠبࢫفٕڈــاࢫأنظمــةࢫالــذȎســȖࢫاݍݰــالاتࢫالۘــܣࢫʏلࢫخــاصࢫࢭــɢشــȊ(AI)نــاكࢫࢫɸــونࢫɢضــرراࢫأوࢫترتكــبࢫأخطــاء،ࢫحيــثࢫيجــبࢫأنࢫت

أنيـةࢫللآثـارࢫالقانونيـةࢫوכخلاقيـةࢫللـذɠاءࢫوɸـذاࢫيتطلـبࢫدراسـةࢫمت. )Orr & Davis, 2020(آليـةࢫواܷـݰةࢫلتحديـدࢫالمسـؤولࢫوالمسـاءلة

ʏטصـطناڤ(AI)رࢫכنظمـةࢫوالعمليـاتࢫالۘـܣࢫتضـمنࢫالمسـاءلةࢫوالشـفافيةʈمـنࢫخـلالࢫتحديـدࢫالمسـؤوليةࢫوالمســاءلةࢫ. ،ࢫفضـلاࢫعـنࢫتطـو

ʏاءࢫטصــطناڤɠࢫأنظمــةࢫالــذʏࢫبنــاءࢫالثقــةࢫࢭــʏالواܷــݰة،ࢫيمكننــاࢫالمســاعدةࢫࢭــ(AI)اࢫبطــرقࢫمســؤولةࢫوأخࢫɺلاقيــةࢫوالتأكــدࢫمــنࢫاســتخدام

  .)Siau & Wang, 2020(تخدمࢫالمصاݍݳࢫالفضڴʄࢫللمجتمع

ʏاءࢫטصـــطناڤɠســـتخدمونࢫأنظمـــةࢫالـــذʉطـــورونࢫوʈࢫفكـــرةࢫأنࢫأولئـــكࢫالــذينࢫيصـــممونࢫوʄشــ؈فࢫالمســـؤوليةࢫوالمســـاءلةࢫإڲـــȖ(AI)ࢫ

ܣࢫيحـدثࢫɸـذاࢫمɺـمࢫȊشـɢلࢫخـاصࢫࢭـʏࢫاݍݰـالاتࢫالۘـ. يجبࢫأنࢫيɢونواࢫمسؤول؈نࢫعـنࢫלجـراءاتࢫوالقـراراتࢫالۘـܣࢫتتخـذɸاࢫɸـذهࢫכنظمـة

  .)Loi & Spielkamp, 2021(جࢫأوࢫخطأ،ࢫحيثࢫقدࢫيɢونࢫمنࢫغ؈فࢫالواܷݳࢫمنࢫالمسؤولࢫعنࢫɸذهࢫالنتائ فٕڈاࢫضرر 

ʏاءࡧטصــطناڤɠلضــمانࡧالمســؤوليةࡧوالمســاءلةࡧالواܷــݰةࡧلأنظمــةࡧالــذ(AI)ࡧيمكــنࡧللمنظمــاتࡧتنفيــذࡧالعديــدࡧمــنࡧالممارســـات،ࡧ،

  :مثل

 ʏاءࢫטصــــــطناڤɠرࢫواســــــتخدامࢫأنظمــــــةࢫالــــــذʈࢫتطــــــوʏتحديــــــدࢫכدوارࢫوالمســــــؤولياتࢫالواܷــــــݰةࢫللمشــــــارك؈نࢫࢭــــــ(AI)ࢫذلــــــكࢫʏࢫبمــــــاࢫࢭــــــ،

  .)Orr & Davis, 2020(المصممونࢫوالمطورونࢫوالمستخدمون 

 ࢫحالةࢫحدوثࢫضررࢫأوࢫخطأʏلࢫتحديدࢫالمسؤولࢫࢭɺسʇشاءࢫسلسلةࢫواܷݰةࢫللمساءلة،ࢫبحيثࢫɲ؛إ  

 المراجعةࢫالمنتظمةࢫلنظامࢫالذʏاءࢫטصطناڤɠ(AI)شـودࢫوخـالٍࢫمـنࢫالتح؈ـقࢫɴࢫالنحـوࢫالمʄعمـلࢫعڴـʇللتأكدࢫمنࢫأنھࢫ)Orr & Davis, 

  ؛)2020

 ʏاءࢫטصــــــطناڤɠشــــــغيلࢫنظــــــامࢫالــــــذȖتنفيــــــذࢫتــــــداب؈فࢫلضــــــمانࢫ(AI)قــــــةࢫآمنــــــةࢫومأمونــــــة،ࢫمــــــعࢫوجــــــودࢫضــــــوابطࢫمناســــــبةࢫلمنــــــعࢫࢫʈبطر

  ؛)Dignum, 2020(الضرر 

 ݵطــــأࢫوالتحقيــــقࢫفٕڈــــا،ࢫواتخــــاذࢫלجــــراءاتࢫالمناســــبةࢫلمنــــعࢫاݍݰــــوادثࢫوضــــعࢫإجــــراءاتࢫواܷــــݰةࢫللإبــــلاغࢫعــــنࢫحــــوادثࢫכذىࢫأوࢫاݍ

  .)Habli et al., 2020( المستقبلية

ʏاءࢫטصــطناڤɠمــنࢫخــلالࢫضــمانࢫالمســؤوليةࢫوالمســاءلةࢫالواܷــݰةࢫلأنظمــةࢫالــذ(AI)ࢫبنـــاءࢫʏࢫيمكــنࢫللمؤسســاتࢫالمســاعدةࢫࢭــ،

إڲـʄࢫذلـك،ࢫيمكـنࢫأنࢫȖسـاعدࢫالمسـاءلةࢫالواܷـݰةࢫࢭـʏࢫضـمانࢫࢫبالإضـافة). (Stahl, 2021الثقةࢫوزʈادةࢫالشفافيةࢫومنعࢫالنتـائجࢫالضـارة

ʏاءࢫטصطناڤɠتحف؈قࢫالمسؤول؈نࢫعنࢫنظامࢫالذ(AI)شأࢫɴناتࢫومعاݍݨةࢫأيࢫمشكلاتࢫتʋلإجراءࢫتحس.  

  :تصميمࡧعدمࡧالتمي؈قࡧوלنصافࡧلاستخدامھࡧبطرʈقةࡧتتجنبࡧالتمي؈قࡧوȖعززࡧالعدالة

ʏاءࢫטصـطناڤɠرࢫأنظمـةࢫالـذʈعنـدࢫتطـو(AI)ا،ࢫمـنࢫכ ࢫɸشـرɲـةࢫلعـدمࢫالتمي؈ـقࢫوלنصـافࢫلضـمانࢫوʈـانࢫإعطـاءࢫכولوɢميـةࢫبمɸ

يتطلــــبࢫذلـــكࢫالنظــــرࢫࢭــــʏࢫمجموعــــةࢫ. اســـتخدامࢫɸــــذهࢫכنظمــــةࢫبطرʈقــــةࢫتتجنـــبࢫالتمي؈ــــقࢫوȖعــــززࢫالعدالــــةࢫݍݨميـــعࢫכفــــرادࢫواݍݨماعــــات

ʏاءࢫטصـطناڤɠبࢫأنظمـةࢫالـذʈمتنوعـةࢫمـنࢫالعوامـل،ࢫمثـلࢫالبيانـاتࢫالمسـتخدمةࢫلتـدر)Kooli & Al Muftah, 2022(واݍݵوارزميـاتࢫࢫ

ʏاءࢫטصـــطناڤɠࢫاتخـــاذࢫالقـــرارات،ࢫوالتـــأث؈فࢫالعـــامࢫللـــذʏالمســـتخدمةࢫࢭـــ(AI)ࢫالمجتمعـــاتࢫالمختلفـــةࢫʄيتطلـــبࢫضـــمانࢫعـــدمࢫالتمي؈ـــقࢫ،ࢫعڴـــ

ʏاءࢫטصـــطناڤɠࢫالـــذʏوלنصـــافࢫࢭـــ(AI)رࢫࢫʈنݤݨـــاࢫمتعـــددࢫالتخصصـــاتࢫيجمـــعࢫخ؄ـــفاءࢫمـــنࢫعلـــومࢫالكمبيـــوترࢫوכخـــلاقࢫوالقـــانونࢫلتطـــو
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مــــنࢫخــــلالࢫإعطــــاءࢫכولوʈــــةࢫلعــــدمࢫالتمي؈ــــقࢫوלنصــــاف،ࢫيمكننــــاࢫ. طــــرࢫכخلاقيــــةࢫلأنظمــــةࢫالــــذɠاءࢫטصــــطناڤʏالمبــــادئࢫالتوجٕڈيــــةࢫوכ 

ʏاءࢫטصـطناڤɠࢫضـمانࢫاسـتخدامࢫأنظمـةࢫالـذʏالمسـاعدةࢫࢭـ(AI)ࢫݍݨميـعࢫأفـرادࢫࢫʄـزࢫالعدالـةࢫטجتماعيـةࢫوخدمـةࢫالمصـاݍݳࢫالفضـڴʈلتعز

  .)Orr & Davis, 2020(المجتمع

واسـتخدامɺاࢫࢫ(AI)ࢭـʏࢫالـذɠاءࢫטصـطناڤʏࢫإڲـʄࢫفكـرةࢫوجـوبࢫتصـميمࢫأنظمـةࢫالـذɠاءࢫטصـطناڤʇʏش؈فࢫعدمࢫالتمي؈قࢫوלنصـافࢫ

بطرʈقــــةࢫتتجنــــبࢫالتمي؈ــــقࢫوȖعــــززࢫלنصــــافࢫݍݨميــــعࢫالمســــتخدم؈ن،ࢫȊغــــضࢫالنظــــرࢫعــــنࢫالعــــرقࢫأوࢫاݍݨــــɴسࢫأوࢫالــــدينࢫأوࢫأيࢫخصــــائصࢫ

لاࢫتـديمࢫأوࢫتزʈـدࢫمـنࢫ(AI)صـطناڤʏࢫɸـذاࢫمɺـمࢫللتأكـدࢫمـنࢫأنࢫأنظمـةࢫالـذɠاءࢫט ،ࢫ)Alqudah & Muradkhanli, 2021(محميـةࢫأخـرى 

  .التح؈قاتࢫوالتمي؈قࢫࢭʏࢫالمجتمع

ʏاءࢫטصطناڤɠࢫالذʏزࢫعدمࢫالتمي؈قࢫوלنصافࢫࢭʈلتعز(AI)ࢫمثل،ࢫيمكنࢫللمنظماتࢫتنفيذࢫالعديدࢫمنࢫالممارسات،:  

 ʏاءࢫטصــطناڤɠبࢫأنظمــةࢫالــذʈالتأكــدࢫمــنࢫأنࢫالبيانــاتࢫالمســتخدمةࢫلتــدر(AI)اءࢫمتنوعــةࢫوتمثيليــة،ࢫبحيــثࢫلاࢫيــديࢫɠمࢫنظــامࢫالــذ

ʏטصطناڤ(AI)التح؈قاتࢫالموجودࢫ)Alqudah & Muradkhanli, 2021(؛  

 ʏاءࢫטصطناڤɠالمراجعةࢫالمنتظمةࢫلنظامࢫالذ(AI)؛لتحديدࢫومعاݍݨةࢫأيࢫحالاتࢫتمي؈قࢫأوࢫتح؈قࢫ  

 ʏاءࢫטصــطناڤɠتنفيــذࢫتــداب؈فࢫلضـــمانࢫعــدمࢫتمي؈ـــقࢫنظــامࢫالـــذ(AI)ࢫأســاسࢫاݍݵصـــائصࢫالمحميــة،ࢫمثـــلࢫالعــرقࢫأوࢫاݍݨـــࢫʄسࢫأوࢫعڴـــɴ

  ؛الدين

 ࢫʏمࢫࢭــɸــاتࢫنظــرɺــور،ࢫݍݨمــعࢫالتعليقــاتࢫودمــجࢫوجɺࢫذلــكࢫالمســتخدمونࢫواݍݵ؄ــفاءࢫواݍݨمʏالمشــاركةࢫمــعࢫأܵــݰابࢫالمصــݏݰة،ࢫبمــاࢫࢭــ

ʏاءࢫטصطناڤɠرࢫواستخدامࢫأنظمةࢫالذʈتطوSchönberger, 2019)(؛  

 ʏاءࢫטصــــطناڤɠࢫنظــــامࢫالـــذʏوضـــعࢫسياســــاتࢫوإجـــراءاتࢫواܷــــݰةࢫلمعاݍݨـــةࢫحــــالاتࢫالتمي؈ـــقࢫأوࢫالتح؈ــــقࢫࢭـــ(AI)ࢫواتخـــاذࢫלجــــراءاتࢫ،

  .المناسبةࢫلمنعࢫاݍݰوادثࢫالمستقبلية

ʏاءࢫטصـــطناڤɠࢫالـــذʏـــزࢫعـــدمࢫالتمي؈ـــقࢫوלنصـــافࢫࢭـــʈعزȖمــنࢫخـــلالࢫ(AI)ـــادةࢫʈࢫبنـــاءࢫالثقـــةࢫوزʏࢫيمكـــنࢫللمنظمـــاتࢫالمســـاعدةࢫࢭـــ،

لتمي؈قيـةࢫأنࢫȖســاعدࢫࢭــʏࢫالعادلــةࢫوغ؈ــفࢫاࢫ(AI)بالإضــافةࢫإڲـʄࢫذلــك،ࢫيمكــنࢫلأنظمـةࢫالــذɠاءࢫטصـطناڤʏ. الشـفافيةࢫومنــعࢫالنتـائجࢫالضــارة

  .إɲشاءࢫمجتمعࢫأك؆فࢫإنصافاࢫوعدالة،ࢫمنࢫخلالࢫضمانࢫحصولࢫجميعࢫالمستخدم؈نࢫعڴʄࢫمزاياࢫالتكنولوجياࢫعڴʄࢫقدمࢫالمساواة

 اݍݵصوصية : 

ʏاءࢫטصــــــطناڤɠــــــاࢫأنظمــــــةࢫالــــــذɺيجــــــبࢫحمايــــــةࢫالبيانــــــاتࢫالܨݵصــــــيةࢫالۘــــــܣࢫتجمع(AI)اࢫوفقــــــاࢫلقــــــوان؈نࢫولــــــوائحࢫࢫɺواســــــتخدام

  .اݍݵصوصية

ڈــا،ࢫفمـنࢫالضــروريࢫࢫ(AI)ظمـةࢫالــذɠاءࢫטصـطناڤʏنظـراࢫلأنࢫأن تجمـعࢫكميــاتࢫɸائلـةࢫمـنࢫالبيانــاتࢫالܨݵصـيةࢫوȖعاݍݨɺـاࢫوتخزٰ

يتضـــــمنࢫذلـــــكࢫاعتبـــــاراتࢫمثـــــلࢫالتخـــــزʈنࢫךمـــــنࢫ. ضـــــمانࢫحمايـــــةࢫɸـــــذهࢫالبيانـــــاتࢫواســـــتخدامɺاࢫوفقـــــاࢫلقـــــوان؈نࢫولـــــوائحࢫاݍݵصوصـــــية

 ,.Habli et al(فقـةࢫمـنࢫכفـرادࢫقبـلࢫاسـتخدامࢫبيانـاٮڈمللبياناتࢫوالشفافيةࢫࢭʏࢫاستخدامࢫالبياناتࢫالܨݵصـيةࢫواݍݰصـولࢫعڴـʄࢫموا

يــؤديࢫعــدمࢫحمايــةࢫالبيانــاتࢫالܨݵصــيةࢫإڲــʄࢫعواقــبࢫوخيمــة،ࢫبمــاࢫࢭــʏࢫذلــكࢫانْڈاɠـاـتࢫحقــوقࢫاݍݵصوصــيةࢫوإݍݰــاقࢫالضــررࢫ. )2020

  ).Kooli & Al Muftah, 2022(بالأفرادࢫوالمجتمعاتࢫ

منــــذࢫࢫ(AI)تصــــميمࢫوɲشــــرࢫأنظمــــةࢫالــــذɠاءࢫטصــــطناڤʏلمعاݍݨــــةࢫɸــــذهࢫالمخــــاوف،ࢫمــــنࢫالمɺــــمࢫدمــــجࢫاعتبــــاراتࢫاݍݵصوصــــيةࢫࢭــــʏࢫࢫ

مــــنࢫخــــلالࢫإعطــــاءࢫכولوʈــــةࢫلݏݵصوصــــيةࢫ. البدايــــةࢫوالتأكــــدࢫمــــنࢫامتثــــالࢫɸــــذهࢫכنظمــــةࢫلقــــوان؈نࢫولــــوائحࢫاݍݵصوصــــيةࢫذاتࢫالصــــلة

ʏاءࢫטصــطناڤɠࢫأنظمــةࢫالــذʏࢫبنــاءࢫالثقــةࢫࢭــʏيمكننــاࢫالمســاعدةࢫࢭــ(AI)ــلاࢫتمࢫȋاࢫبطــرقࢫمســؤولةࢫوأخلاقيــةࢫوɺي؈ـــقࢫوالتأكــدࢫمــنࢫاســتخدام

  . )(Santoni & Mecacci, 2021تخدمࢫالمصاݍݳࢫالفضڴʄࢫللمجتمعاتࢫوالمؤسسات
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ʏاءࢫטصـطناڤɠࢫالـذʏشـ؈فࢫاݍݵصوصـيةࢫࢭـȖ(AI)ࢫʏاءࢫטصــطناڤɠـاࢫأنظمـةࢫالـذɺࢫحمايـةࢫالبيانـاتࢫالܨݵصـيةࢫالۘـܣࢫتجمعʄإڲـ(AI) .

أوࢫالعنـــــوانࢫأوࢫالمعلومـــــاتࢫالبيانــــاتࢫالܨݵصـــــيةࢫۂـــــʏࢫمعلومـــــاتࢫحساســــةࢫيمكـــــنࢫاســـــتخدامɺاࢫلتحديـــــدࢫɸوʈـــــةࢫכفــــراد،ࢫمثـــــلࢫטســـــمࢫ

لضـــمانࢫحمايــةࢫالبيانـــاتࢫالܨݵصــيةࢫواســـتخدامɺاࢫوفقــاࢫلقـــوان؈نࢫولــوائحࢫاݍݵصوصـــيةࢫ). Larsson & Heintz, 2020(الܶــݰيةࢫ

  :يمكنࢫللمؤسساتࢫتنفيذࢫالعديدࢫمنࢫالممارسات،ࢫمثل

 טل؅قامࢫبقوان؈نࢫولوائحࢫاݍݵصوصية،ࢫمثلࢫاللائحـةࢫالعامـةࢫݍݰمايـةࢫالبيانـات (GDPR) ـȋࢫأوروʏاࢫوقـانونࢫخصوصـيةࢫالمسـْڈلكࢫࢭـ

 ة؛ࢭʏࢫالولاياتࢫالمتحد (CCPA) ࢭʏࢫɠاليفورنيا

 ن؈فةࢫمنࢫכفرادࢫقȘࢫموافقةࢫمسʄة؛بلࢫجمعࢫواستخدامࢫبياناٮڈمࢫالܨݵصياݍݰصولࢫعڴ  

  حࢫتنفيذࢫالتداب؈فࢫالفنيةࢫوالتنظيميةࢫالمناسـبةࢫݍݰمايـةࢫالبيانـاتࢫالܨݵصـيةࢫمـنࢫالوصـولࢫأوࢫטسـتخدامࢫأوࢫالكشـفࢫغ؈ـفࢫالمصـر

  ھ؛ب

 ٔڈــاࢫوفقــتــدقيʈــاࢫومعاݍݨْڈــاࢫوتخزɺࢫبانتظــامࢫللتأكــدࢫمــنࢫأنࢫالبيانــاتࢫالܨݵصــيةࢫيــتمࢫجمعʏاءࢫטصــطناڤɠاࢫلقــوان؈نࢫقࢫنظــامࢫالــذ

  ة؛وأنظمةࢫاݍݵصوصي

 ʏاءࢫטصــطناڤɠــدࢫכفــرادࢫبمعلومــاتࢫواܷــݰةࢫحــولࢫكيفيــةࢫاســتخدامࢫبيانــاٮڈمࢫالܨݵصــيةࢫومعاݍݨْڈــاࢫبواســطةࢫنظــامࢫالــذʈࢫ تزو

  .ابياناٮڈمࢫوتܶݰيحɺاࢫوحذفɺࢫصولࢫإڲʄبماࢫࢭʏࢫذلكࢫحقوقɺمࢫࢭʏࢫالو 

مـــنࢫخـــلالࢫحمايـــةࢫالبيانـــاتࢫالܨݵصـــيةࢫوفقـــاࢫلقـــوان؈نࢫولـــوائحࢫاݍݵصوصـــية،ࢫيمكـــنࢫللمؤسســـاتࢫالمســـاعدةࢫࢭـــʏࢫبنـــاءࢫالثقـــةࢫ

بالإضافةࢫإڲʄࢫذلك،ࢫيمكنࢫأنࢫʇساعدࢫاح؅فامࢫحقوقࢫاݍݵصوصيةࢫࢭʏࢫضـمانࢫقـدرةࢫכفـرادࢫࢫ،وزʈادةࢫالشفافيةࢫومنعࢫالنتائجࢫالضارة

  .ڈمࢫالܨݵصيةࢫواݍݰفاظࢫعڴʄࢫحقوقࢫاݍݵصوصيةࢫاݍݵاصةࢫ٭ڈمࢫࢭʏࢫالعصرࢫالرق׿ܣعڴʄࢫالتحكمࢫࢭʏࢫبياناٮ

 ʏاءࡧטصطناڤɠتصميمࡧأنظمةࡧالذ(AI)شري ࡧȎسمحࡧبالتدخلࡧوالتحكمࡧالȖقةࡧʈبطر.  

ʏاءࢫטصـطناڤɠنظراࢫلأنࢫأنظمـةࢫالـذ(AI)ـانࢫالتأكـدࢫمـنࢫࢫɢميـةࢫبمɸࢫحياتنـاࢫاليوميـة،ࢫفمـنࢫכʏـاملاࢫࢭـɢأصـبحتࢫأك؆ـفࢫتقـدماࢫوت

ɸذاࢫمɺـمࢫلعـددࢫمـنࢫכسـباب،ࢫبمـاࢫࢭـʏࢫذلـكࢫضـمانࢫالمسـاءلةࢫ. مصممةࢫبطرʈقةࢫȖسمحࢫبالتدخلࢫوالتحكمࢫالȎشري ࢫأنࢫɸذهࢫכنظمة

يمكـنࢫࢫ،،ࢫومعاݍݨـةࢫالشـواغلࢫכخلاقيـةࢫوالمعنوʈـة،ࢫوتجنـبࢫإݍݰـاقࢫالضـررࢫبـالأفرادࢫوالمجتمعـات)Orr & Davis, 2020(والشفافيةࢫ

فـــــــرادࢫعڴــــــــʄࢫفɺـــــــمࢫالبيانــــــــاتࢫالۘــــــــܣࢫتجمعɺـــــــاࢫأنظمــــــــةࢫالــــــــذɠاءࢫأنࢫيتخــــــذـࢫالتــــــــدخلࢫالȎشـــــــريࢫوالــــــــتحكمࢫعــــــــدةࢫأشـــــــɢال،ࢫمثــــــــلࢫقــــــــدرةࢫכ 

ʏטصــطناڤ(AI)ࢫʏاءࢫטصــطناڤɠࢫالتـــدخلࢫوتجـــاوزࢫقــراراتࢫالـــذʄاࢫوالــتحكمࢫفٕڈـــا،ࢫفضـــلاࢫعــنࢫالقـــدرةࢫعڴــɺســـتخدمȖو(AI)ࢫظـــروفࢫࢫʏࢭـــ

نࢫ،ࢫيمكننــــاࢫالمســــاعدةࢫࢭــــʏࢫضــــما(AI)مــــنࢫخــــلالࢫدمــــجࢫالتــــدخلࢫالȎشــــريࢫوالــــتحكمࢫࢭــــʏࢫتصــــميمࢫأنظمــــةࢫالــــذɠاءࢫטصــــطناڤʏࢫ،محــــددة

  .استخدامࢫɸذهࢫכنظمةࢫبطرقࢫمسؤولةࢫوأخلاقيةࢫتخدمࢫالمصاݍݳࢫالفضڴʄࢫللمجتمع

يجــبࢫأنࢫتصــممࢫࢫ(AI)إڲــʄࢫفكــرةࢫأنࢫأنظمــةࢫالــذɠاءࢫטصــطناڤʇ(AI)ʏشــ؈فࢫالتــدخلࢫوالــتحكمࢫالȎشــريࢫࢭــʏࢫالــذɠاءࢫטصــطناڤʏࢫ

مـــــعࢫالقـــــيمࢫوכخـــــلاقࢫࢫɸ(AI)ـــــذاࢫمɺـــــمࢫلضـــــمانࢫتوافـــــقࢫأنظمـــــةࢫالـــــذɠاءࢫטصـــــطناڤʏࢫ،بطرʈقـــــةࢫȖســـــمحࢫبالتـــــدخلࢫالȎشـــــريࢫوלشـــــراف

  .)(Schönberger, 2019לɲسانية،ࢫولمنعࢫالضررࢫأوࢫالعواقبࢫغ؈فࢫالمقصودة

ʏاءࢫטصــطناڤɠࢫأنظمــةࢫالــذʏشــريࢫوالــتحكمࢫࢭــȎللســماحࢫبالتــدخلࢫال(AI)ࢫيمكــنࢫللمنظمــاتࢫتنفيــذࢫالعديــدࢫمــنࢫالممارســاتࢫ،

  :مثل

 ʏاءࢫטصـــطناڤɠتصــميمࢫأنظمــةࢫالــذ(AI)ــونࢫمــنࢫالواܷـــݳࢫكيفيــةࢫاتخــاذࢫالقـــراراتࢫمــعࢫمراعــاةࢫالشــفافيةࢫوالمســـاءلة،ࢫࢫɢبحيــثࢫي

  ؛)Larsson & Heintz, 2020(ومنࢫالمسؤولࢫعٔڈا
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 ʏاءࢫטصـــطناڤɠانيـــةࢫمراجعــــةࢫأنظمــــةࢫالــــذɢتنفيـــذࢫتــــداب؈فࢫلضــــمانࢫإم(AI)نــــاكࢫضـــوابطࢫمناســــبةࢫقائمــــةࢫلمنــــعࢫࢫɸومراقبْڈــــا،ࢫوأنࢫ

  ؛  )Alqudah & Muradkhanli, 2021(الضرر 

 ࢫعمليــاʏشــريࢫࢭــȎاࢫنظـــامࢫ تࢫصــنعࢫالقــرارالســماحࢫبالتــدخلࢫالɸســية،ࢫبحيــثࢫيمكــنࢫللأفــرادࢫمراجعــةࢫالقــراراتࢫالۘــܣࢫيتخــذʋالرئ

ʏاءࢫטصطناڤɠالذ(AI)ا،ࢫإذاࢫلزمࢫכمࢫɸر؛وتجاوز  

 ʏاءࢫטصطناڤɠتصميمࢫأنظمةࢫالذ(AI)ـمࢫكيـفࢫࢫɺࢫتقـديمࢫتفسـ؈فاتࢫواܷـݰةࢫلقـراراٮڈم،ࢫبحيـثࢫيمكـنࢫللأفـرادࢫفʄمعࢫالقـدرةࢫعڴـ

  ؛) & Davis, 2020Orr(ولماذاࢫيتمࢫاتخاذࢫالقرارات

 ʏاءࢫטصــطناڤɠالتأكـدࢫمـنࢫأنࢫأنظمـةࢫالـذ(AI)ولة،ࢫبحيـثࢫيمكـنࢫأنࢫتتطــورࢫࢫɺسـȊاࢫوتحســئڈاࢫɺسـمحࢫبتعـديلȖقـةࢫʈمصـممةࢫبطر

  .)(Taddeo, 2019وتتكيفࢫبمرورࢫالوقت

ʏاءࢫטصـــطناڤɠمـــنࢫخـــلالࢫتصـــميمࢫأنظمـــةࢫالـــذ(AI)ࢫטعتبـــار،ࢫيمكـــنࢫللمؤسســـاتࢫࢫʏشـــريࢫوالـــتحكمࢫࢭـــȎمـــعࢫوضـــعࢫالتـــدخلࢫال

بالإضـافةࢫإڲـʄࢫذلـك،ࢫفـإنࢫضـمانࢫخضـوعࢫࢫ،)(Ashok et al., 2022ࢭـʏࢫبنـاءࢫالثقـةࢫوزʈـادةࢫالشـفافيةࢫومنـعࢫالنتـائجࢫالضـارةࢫالمسـاعدة

ʏاءࢫטصــطناڤɠأنظمــةࢫالــذ(AI)عــززࢫࢫȖســانية،ࢫوأٰڈــاࢫɲــاࢫمــعࢫالقــيمࢫوכخــلاقࢫלɺࢫضــمانࢫتوافقʏســاعدࢫࢭــʇةࢫيمكــنࢫأنࢫʈشــرȎللرقابــةࢫال

  .)(Schönberger, 2019الصاݍݳࢫالعام

وتنفيـذɸاࢫبطرʈقـةࢫتضـمنࢫالسـلامةࢫوכمـنࢫواݍݰمايـةࢫمـنࢫכذىࢫوטسـتخدامࢫࢫ(AI)ميمࢫأنظمـةࢫالـذɠاءࢫטصـطناڤʏيجبࢫتص

  .الضار

نظــــراࢫلأنࢫأنظمـــــةࢫالــــذɠاءࢫטصـــــطناڤʏࢫأصــــبحتࢫأك؆ـــــفࢫانȘشــــاراࢫࢭـــــʏࢫɠـــــلࢫمɢــــان،ࢫفمـــــنࢫכɸميــــةࢫبمɢـــــانࢫضــــمانࢫتصـــــميمࢫɸـــــذهࢫ

يتطلـــــبࢫذلــــــكࢫدراســـــةࢫمتأنيــــــةࢫࢫ،ذىࢫوטســــــتخدامࢫالضـــــارכنظمـــــةࢫوتنفيـــــذɸاࢫبطرʈقــــــةࢫتضـــــمنࢫالســـــلامةࢫوכمــــــنࢫواݍݰمايـــــةࢫمـــــنࢫכ 

لمجموعـةࢫمتنوعــةࢫمـنࢫالعوامــلࢫالفنيـةࢫوכخلاقيــة،ࢫمثـلࢫالتخــزʈنࢫךمـنࢫللبيانــاتࢫاݍݰساسـة،ࢫوتطــوʈرࢫخوارزميـاتࢫقوʈــةࢫومقاومــةࢫ

رةࢫللتلاعــــــب،ࢫواݍݰمايــــــةࢫمــــــنࢫاݍݨɺــــــاتࢫاݍݵبʋثــــــةࢫالۘــــــܣࢫقــــــدࢫȖســــــڥʄࢫإڲــــــʄࢫإســــــاءةࢫاســــــتخدامࢫأنظمــــــةࢫالــــــذɠاءࢫטصــــــطناڤʏࢫلأغــــــراضࢫضــــــا

)Hagerty & Rubinov,  2019.(  

أمـراࢫبـالغࢫכɸميــةࢫلبنـاءࢫالثقـةࢫࢭــʏࢫɸـذهࢫالتقنيـاتࢫولضــمانࢫࢫʇ(AI)عـدࢫضـمانࢫالسـلامةࢫوכمــنࢫࢭـʏࢫأنظمـةࢫالــذɠاءࢫטصـطناڤʏࢫ

مـــنࢫخـــلالࢫإعطــاءࢫכولوʈـــةࢫللســـلامةࢫوכمـــنࢫࢭـــʏࢫالـــذɠاءࢫ. اســتخدامɺاࢫبطـــرقࢫمســـؤولةࢫوأخلاقيـــةࢫتخـــدمࢫالمصــاݍݳࢫالفضـــڴʄࢫللمجتمـــع

ʏטصــــطناڤ(AI)ࢫʏبࢫࢭــــȎســــȘيــــةࢫכفــــرادࢫوالمجتمعــــاتࢫوعــــدمࢫالɸــــزࢫرفاʈــــذهࢫכنظمــــةࢫلتعزɸࢫضــــمانࢫاســــتخدامࢫʏࢫيمكننــــاࢫالمســــاعدةࢫࢭــــ،

  .)Alqudah & Muradkhanli, 2021(ضرر 

ʏاءࢫטصــــطناڤɠࢫالــــذʏشـــ؈فࢫכمــــانࢫوכمــــانࢫࢭــــʇ(AI)ࢫʏاءࢫטصــــطناڤɠࢫفكــــرةࢫأنࢫأنظمــــةࢫالــــذʄإڲــــ(AI)اࢫࢫɸاࢫوتنفيــــذɺيجــــبࢫتصــــميم

وטستخدامࢫالضـار،ࢫɸـذاࢫمɺـمࢫلمنـعࢫالعواقـبࢫغ؈ـفࢫالمقصـودة،ࢫمثـلࢫכذىࢫاݍݨسـديࢫأوࢫفقـدانࢫالمعلومـاتࢫࢫبطرʈقةࢫتح׿ܣࢫمنࢫכذى

  .)(Taddeo, 2019اݍݰساسة

ʏاءࢫטصطناڤɠࢫأنظمةࢫالذʏلضمانࢫالسلامةࢫوכمنࢫࢭ(AI)ࢫيمكنࢫللمنظماتࢫتنفيذࢫالعديدࢫمنࢫالممارسات،ࢫمثل،:  

  إجـراءࢫتقييمـاتࢫشــاملةࢫللمخـاطرࢫلتحديـدࢫمخــاطرࢫالسـلاʏاءࢫטصـطناڤɠمةࢫوכمـنࢫالمحتملــةࢫالمرتبطـةࢫبنظـامࢫالــذ(AI)ࢫواتخــاذࢫ،

  مٔڈا؛التداب؈فࢫالمناسبةࢫللتخفيفࢫ

 امࢫأوࢫالكشــفࢫعـــنࢫالمعلومـــاتࢫتنفيــذࢫالتـــداب؈فࢫالفنيــةࢫوالتنظيميـــةࢫالمناســـبةࢫلݏݰمايــةࢫمـــنࢫالوصــولࢫغ؈ـــفࢫالمصـــرحࢫبــھࢫأوࢫاســـتخد

  ة؛اݍݰساس
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 ʏاءࢫטصـطناڤɠالتأكـدࢫمــنࢫأنࢫأنظمـةࢫالــذ(AI)ةࢫمـعࢫمراعــاةࢫالسـلامة،ࢫمــعࢫمراعـاةࢫالعواقــبࢫالمحتملـةࢫلفشــلࢫأوࢫأخطــاءࢫمصــممࢫ

  ؛)(Schönberger, 2019النظام

 اءࢫɠࢫنظــــــــــامࢫالــــــــــذʏـــــاتࢫتــــــــــدقيقࢫأمنيـــــــــةࢫمنتظمــــــــــةࢫواختبــــــــــاراتࢫטخ؅ــــــــــفاقࢫلتحديـــــــــدࢫومعاݍݨــــــــــةࢫنقــــــــــاطࢫالضـــــــــعفࢫࢭــــــــــ إجـــــــــراءࢫعمليـــــ

ʏטصطناڤ(AI)؛  

 לجراءاتࢫالمناسبةࢫلمنعࢫاݍݰوادثࢫالمستقبليةوضعࢫسياساتࢫوإجراءاتࢫواܷݰةࢫللاستجابةࢫلݏݰوادثࢫכمنية،ࢫواتخاذࢫ.  

ʏاءࢫטصـــــطناڤɠمـــــنࢫخـــــلالࢫضـــــمانࢫســـــلامةࢫوأمـــــنࢫأنظمـــــةࢫالـــــذ(AI)ـــــادةࢫʈࢫبنـــــاءࢫالثقـــــةࢫوزʏࢫيمكـــــنࢫللمؤسســـــاتࢫالمســـــاعدةࢫࢭـــــ،

بالإضــــافةࢫإڲــــʄࢫذلــــك،ࢫمــــنࢫخــــلالࢫاݍݰمايــــةࢫمــــنࢫכذىࢫوטســــتخدامࢫالضــــار،ࢫيمكــــنࢫللمؤسســــاتࢫ. الشــــفافيةࢫومنــــعࢫالنتــــائجࢫالضــــارة

ʏࢫالمساعدةࢫࢭʏاءࢫטصطناڤɠضمانࢫاستخدامࢫأنظمةࢫالذ(AI)قةࢫمسؤولةࢫوأخلاقية،ࢫلصاݍݳࢫاݍݨميعࢫʈبطرTaddeo, 2019)(.  

ʏاءࢫטصــطناڤɠيجـبࢫتصــميمࢫأنظمـةࢫالــذ(AI)ســانية،ࢫمثـلࢫالكرامــةࢫوטح؅ــفامࢫࢫɲقــةࢫتتماءــۜܢࢫمـعࢫالقــيمࢫלʈاࢫبطرɺواسـتخدام

  .وטستقلالية

ʏاءࢫטصــطناڤɠنظــراࢫلأنࢫأنظمــةࢫالــذ(AI)ــذهࢫأصــبحتࢫأك؆ــࢫɸــمࢫالتأكــدࢫمــنࢫتصــميمࢫɺࢫحياتنــاࢫاليوميــة،ࢫفمــنࢫالمʏفࢫانــدماجاࢫࢭــ

 ,Orr & Davis(כنظمــةࢫواســتخدامɺاࢫبطرʈقــةࢫتتفــقࢫمــعࢫالقــيمࢫלɲســانية،ࢫمثــلࢫالكرامــةࢫوטح؅ــفامࢫوטســتقلاليةࢫوعــدمࢫالتح؈ــق

لاࢫتــــديمࢫࢫ(AI)ءࢫטصــــطناڤʏوɸــــذاࢫيتطلــــبࢫدراســــةࢫمتأنيــــةࢫللاعتبــــاراتࢫכخلاقيــــةࢫوالمعنوʈــــة،ࢫمثــــلࢫضــــمانࢫأنࢫأنظمــــةࢫالــــذɠا). 2020

كمـاࢫيتطلـبࢫأيضـاࢫأنࢫتح؅ـفمࢫأنظمــةࢫ. )(Schönberger, 2019التح؈ـقاتࢫالقائمـةࢫأوࢫȖسـȎبࢫضـرراࢫللأفـرادࢫوالمجتمعـاتࢫوالمؤسسـات

ʏاءࢫטصــــطناڤɠالـــذ(AI)ࢫحيــــاٮڈمࢫʏــــمࢫباتخــــاذࢫقــــراراٮڈمࢫاݍݵاصــــةࢫوالــــتحكمࢫࢭــــɺســــمحࢫلʇالــــةࢫכفــــراد،ࢫممــــاࢫɠمــــنࢫخــــلالࢫ. اســــتقلاليةࢫوو

بطرʈقـةࢫتتماءــۜܢࢫمــعࢫالقــيمࢫלɲســانية،ࢫيمكننـاࢫالمســاعدةࢫࢭــʏࢫضــمانࢫاســتخدامࢫࢫ(AI)مࢫأنظمــةࢫالــذɠاءࢫטصــطناڤʏتصـميمࢫواســتخدا

منࢫخلالࢫإعطاءࢫכولوʈةࢫلقـيمࢫمثـلࢫالكرامـةࢫوטح؅ـفامࢫ. ɸذهࢫכنظمةࢫبطرقࢫمسؤولةࢫوأخلاقيةࢫتخدمࢫالمصاݍݳࢫالفضڴʄࢫللمجتمع

ʏاءࢫטصـطناڤɠࢫالـذʏوטستقلاليةࢫࢭ(AI)يـةࢫכفـرادࢫوالمجتمعـات،ࢫيمكننـاࢫالمسـɸـزࢫرفاʈـذهࢫכنظمـةࢫلتعزɸࢫضـمانࢫاسـتخدامࢫʏࢫاعدةࢫࢭـ

  .)Habli et al., 2020(يࢫضرر أܵݰابࢫالمصݏݰةࢫوعدمࢫالȘسȎبࢫࢭʏࢫأو 

ʏاءࢫטصـطناڤɠࢫالـذʏسـانيةࢫࢭـɲساقࢫمعࢫالقيمࢫלȖش؈فࢫטʇ(AI)ࢫʏاءࢫטصـطناڤɠࢫفكـرةࢫأنࢫأنظمـةࢫالـذʄإڲـ(AI)اࢫࢫɺيجـبࢫتصـميم

ɸــــذاࢫمɺــــمࢫلضــــمانࢫأنࢫأنظمــــةࢫالــــذɠاءࢫࢫ،القــــيمࢫלɲســــانية،ࢫمثــــلࢫالكرامـــةࢫوטح؅ــــفامࢫوטســــتقلاليةࢫواســـتخدامɺاࢫبطرʈقــــةࢫتتفــــقࢫمــــع

  .טصطناڤʏࢫȖعززࢫالصاݍݳࢫالعامࢫولاࢫȖسȎبࢫضرراࢫأوࢫتنْڈكࢫالمبادئࢫכخلاقية

ʏاءࡧטصـــطناڤɠࡧأنظمـــةࡧالـــذʏســـانيةࡧࡩـــɲســـاقࡧمـــعࡧالقـــيمࡧלȖلضـــمانࡧט(AI)اتࡧوالمؤسســـاتࡧتنفيـــذ ،ࡧيمكـــنࡧللمنظمـــاتɠࡧوالشـــر

  :العديدࡧمنࡧالممارسات،ࡧمثل

 ʏاءࢫטصطناڤɠࢫتصميمࢫأنظمةࢫالذʏسانية،ࢫمثلࢫالكرامةࢫوטح؅فامࢫوטستقلالية،ࢫࢭɲدمجࢫالقيمࢫל(AI)اࢫɸرʈوتطو.  

 ʏاءࢫטصـــطناڤɠالتأكـــدࢫمـــنࢫأنࢫأنظمـــةࢫالـــذ(AI)مصـــممةࢫلاح؅ـــفامࢫحقـــوقࢫخصوصـــيةࢫכفـــراد،ࢫوݍݰمايـــةࢫالمعلومـــاتࢫاݍݰساســـةࢫࢫ

  ؛)Alqudah& Muradkhanli, 2021(الكشفࢫعنࢫטستخدامࢫغ؈فࢫالمصرحࢫبھࢫمنࢫالوصولࢫأوࢫטستخدامࢫأو 

 ʏاءࢫטصـطناڤɠࢫتصـميمࢫواسـتخدامࢫأنظمـةࢫالـذʏـزࢫלنصـافࢫࢭـʈعزȖتجنبࢫالتمي؈قࢫو(AI)ࢫعوامـلࢫʄندࢫالقـراراتࢫإڲـȘسـȖࢫبحيـثࢫلاࢫ،

  ؛)Orr & Davis, 2020(مثلࢫالعرقࢫأوࢫاݍݨɴسࢫأوࢫالعمر

 تقـديمࢫتفسـ؈فاتࢫواܷـݰةࢫللقـراراتࢫالۘـܣࢫتتخـذʏاءࢫטصـطناڤɠاࢫأنظمـةࢫالـذɸ(AI)ـمࢫكيـفࢫولمـاذاࢫيــتمࢫɺࢫبحيـثࢫيمكـنࢫللأفـرادࢫف،

  ؛ )(Schönberger, 2019اتخاذࢫالقرارات
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 ʏاءࢫטصــــطناڤɠاࢫنظــــامࢫالـــذɸشـــريࢫوالرقابــــة،ࢫبحيـــثࢫيمكــــنࢫللأفـــرادࢫمراجعــــةࢫالقـــراراتࢫالۘــــܣࢫيتخـــذȎالســـماحࢫبالتــــدخلࢫال(AI)ࢫ

 ).(Ashok et al., 2022وتجاوزɸا،ࢫإذاࢫلزمࢫכمر

،ࢫيمكـــنࢫللمنظمــاتࢫالمســـاعدةࢫࢭـــʏࢫ(AI)خـــلالࢫدمــجࢫالقـــيمࢫלɲســانيةࢫࢭـــʏࢫتصــميمࢫواســـتخدامࢫأنظمــةࢫالـــذɠاءࢫטصــطناڤʏمــنࢫ

ʏاءࢫטصـطناڤɠضـمانࢫتوافـقࢫأنظمـةࢫالـذ(AI)عـززࢫالصــاݍݳࢫالعـامࢫȖة،ࢫوأٰڈـاࢫʈشـرȎࢫذلـك،ࢫمــنࢫ. مــعࢫכخلاقيـاتࢫوالقـيمࢫالʄبالإضـافةࢫإڲـ

كــنࢫللمنظمـــاتࢫالمســـاعدةࢫࢭـــʏࢫبنـــاءࢫالثقــةࢫوالتأكـــدࢫمـــنࢫاســـتخدامࢫأنظمـــةࢫالـــذɠاءࢫخــلالࢫȖعزʈـــزࢫالكرامـــةࢫوטح؅ـــفامࢫوטســـتقلالية،ࢫيم

ʏטصطناڤ(AI)قةࢫمسؤولةࢫوأخلاقيةࢫʈبطر.  

  :النȘيجة .3

ʏاءࢫטصــطناڤɠاسـتخدامࢫالــذ (AI) ࢫمجموعــةࢫمتنوعــةࢫمــنࢫالقطاعــاتࢫالمختلفــةʏࢫتحقيــقࢫفوائــدࢫكب؈ــفةࢫࢭـʄࢫ لديـھࢫالقــدرةࢫعڴــ

ࢭـــــʏࢫɸـــــذهࢫࢫ(AI)ومـــــعࢫذلــــك،ࢫفـــــإنࢫتطبيــــقࢫالـــــذɠاءࢫטصــــطناڤʏ. علــــيم،ࢫوأك؆ـــــفࢫمـــــنࢫذلــــكبمــــاࢫࢭـــــʏࢫذلــــكࢫالرعايـــــةࢫالܶــــݰية،ࢫالتموʈـــــل،ࢫالت

يمكــــنࢫأنࢫتختلـــفࢫɸــــذهࢫالقضـــاياࢫاعتمــــاداࢫعڴـــʄࢫالقطــــاعࢫ. القطاعـــاتࢫيث؈ـــفࢫأيضــــاࢫقضـــاياࢫأخلاقيــــةࢫمɺمـــةࢫيجــــبࢫدراســـْڈاࢫومعاݍݨْڈـــا

فࢫالوظـــائفࢫوعـــدمࢫالتمي؈ــــقࢫوالســـياقࢫالمحـــددين،ࢫولكٔڈـــاࢫيمكــــنࢫأنࢫȖشـــملࢫمخـــاوفࢫتتعلــــقࢫباݍݵصوصـــيةࢫوالتح؈ـــقࢫوالمســـاءلةࢫوتݤݨ؈ــــ

مـنࢫالضــروريࢫإجـراءࢫدراســاتࢫ. وלنصـافࢫوالسـلامةࢫوכمــنࢫوטȖسـاقࢫمــعࢫالقـيمࢫלɲسـانيةࢫمثــلࢫالكرامـةࢫوטح؅ــفامࢫوטسـتقلالية

شــــاملةࢫومتعــــددةࢫالتخصصــــاتࢫلɺــــذهࢫالقضــــاياࢫכخلاقيــــةࢫمــــنࢫأجــــلࢫتطــــوʈرࢫمبــــادئࢫتوجٕڈيــــةࢫوأطــــرࢫللاســــتخدامࢫالمســــؤولࢫللـــــذɠاءࢫ

ʏטصـــطناڤ(AI)ـــɠࢫʏࢫذلـــكࢫعلــــومࢫالكمبيــــوترࢫ. لࢫقطــــاعࢭــــʏـــذهࢫالدراســــاتࢫخ؄ـــفاءࢫمــــنࢫالمجـــالاتࢫذاتࢫالصــــلة،ࢫبمـــاࢫࢭــــɸيجـــبࢫأنࢫتجمــــعࢫ

ʏاءࢫטصـــــطناڤɠـــــاࢫالـــــذɺـــــدةࢫالۘـــــܣࢫيطرحʈـــــمࢫالتحـــــدياتࢫכخلاقيـــــةࢫالفرɺـــــا،ࢫلضـــــمانࢫفɸوכخـــــلاقࢫوالقـــــانونࢫوغ؈ف(AI)ـــــلࢫقطـــــاعࢫࢫɠࢫʏࢭـــــ

بطــــرقࢫࢫ(AI)ضــــمانࢫتحقيــــقࢫفوائــــدࢫالــــذɠاءࢫטصــــطناڤʏمــــنࢫخــــلالࢫالقيــــامࢫبــــذلك،ࢫيمكننــــاࢫالمســــاعدةࢫࢭــــʏࢫࢫ،ومعاݍݨْڈــــاࢫȊشــــɢلࢫɠامــــل

  .تتوافقࢫمعࢫقيمناࢫوȖعززࢫرفاɸيةࢫכفرادࢫوالمجتمعات

وȖشــملࢫ. عـدداࢫمـنࢫالقضـاياࢫכخلاقيــةࢫالمɺمـةࢫالۘـܣࢫيجـبࢫدراســْڈاࢫومعاݍݨْڈـاࢫȊعنايـة) AI(يث؈ـفࢫاسـتخدامࢫالـذɠاءࢫטصــطناڤʏࢫ

ســــتغناءࢫعـــــنࢫالوظــــائف،ࢫوعـــــدمࢫالتمي؈ــــقࢫوלنصـــــاف،ࢫوالســـــلامةࢫɸــــذهࢫالقضـــــاياࢫالمتعلقــــةࢫباݍݵصوصـــــية،ࢫوالتح؈ــــق،ࢫوالمســـــاءلة،ࢫوט 

ࢫʇ(AI)عـدࢫضـمانࢫتصـميمࢫأنظمـةࢫالـذɠاءࢫטصـطناڤʏ،ࢫوכمن،ࢫوטȖساقࢫمعࢫالقيمࢫלɲسانيةࢫمثلࢫالكرامةࢫوטح؅فامࢫوטسـتقلالية

خدامɺاࢫبطـــرقࢫتخــــدمࢫواســـتخدامɺاࢫبطرʈقـــةࢫمســـؤولةࢫوأخلاقيـــةࢫأمـــراࢫبـــالغࢫכɸميـــةࢫلبنـــاءࢫالثقـــةࢫࢭـــʏࢫɸـــذهࢫالتقنيـــاتࢫولضـــمانࢫاســـت

يتطلـــــبࢫذلـــــكࢫنݤݨـــــاࢫمتعـــــددࢫالتخصصـــــاتࢫيجمـــــعࢫخ؄ـــــفاءࢫمـــــنࢫعلـــــومࢫالكمبيـــــوترࢫوכخـــــلاقࢫوالقـــــانونࢫ. المصـــــاݍݳࢫالفضـــــڴʄࢫللمجتمـــــع

ʏاءࢫטصطناڤɠرࢫإرشاداتࢫوأطرࢫللاستخدامࢫالمسؤولࢫللذʈذهࢫالقضاياࢫכخلاقيةࢫوتطوɸومجالاتࢫأخرىࢫلمعاݍݨةࢫ.  

  :مناقشةࡧالنتائج .4

ع؄ــفࢫمختلــفࢫالقطاعــاتࢫقضــيةࢫمɺمــةࢫ (AI) قضــاياࢫכخلاقيــةࢫࢭــʏࢫاســتخدامࢫالــذɠاءࢫטصــطناڤʏࢭــʏࢫاݍݵتــام،ࢫȖعــدࢫدراســةࢫال

لديھࢫالقدرةࢫعڴʄࢫتحقيقࢫفوائدࢫكب؈فةࢫࢭـʏࢫمجموعـةࢫمتنوعـةࢫمـنࢫالقطاعـاتࢫࢫولكنـھࢫيث؈ـفࢫࢫ(AI)إنࢫتطبيقࢫالذɠاءࢫטصطناڤʏࢫ،ومݏݰة

ࢫ ضـــاياࢫمخـــاوفࢫتتعلـــقࢫباݍݵصوصـــية،ࢫوالتح؈ـــقيمكـــنࢫأنࢫȖشـــملࢫɸـــذهࢫالق. أيضـــاࢫأســـئلةࢫوتحـــدياتࢫأخلاقيـــةࢫمɺمـــةࢫيجـــبࢫمعاݍݨْڈـــا

والمســــاءلة،ࢫواســــȘبدالࢫالوظــــائف،ࢫوعــــدمࢫالتمي؈ــــقࢫوלنصــــاف،ࢫوالســــلامةࢫوכمــــن،ࢫوטȖســــاقࢫمــــعࢫالقــــيمࢫלɲســــانيةࢫمثــــلࢫالكرامــــةࢫ

مــنࢫالضــروريࢫإجــراءࢫدراســاتࢫمتعــددةࢫالتخصصــاتࢫلɺــذهࢫالقضــاياࢫכخلاقيــةࢫمــنࢫأجــلࢫفɺــمࢫالتحــدياتࢫ. وטح؅ــفامࢫوטســتقلالية

ࢭـــــــʏࢫɠــــــــلࢫقطـــــــاعࢫووضــــــــعࢫمبــــــــادئࢫتوجٕڈيـــــــةࢫوأطــــــــرࢫللاســـــــتخدامࢫالمســــــــؤولࢫللــــــــذɠاءࢫࢫ(AI)رʈـــــــدةࢫالۘــــــــܣࢫيطرحɺـــــــاࢫالــــــــذɠاءࢫטصــــــــطناڤʏالف

ʏטصـــطناڤ(AI)،ࢫʏاءࢫטصـــطناڤɠࢫضـــمانࢫاســـتخدامࢫالـــذʏمـــنࢫخـــلالࢫالقيـــامࢫبـــذلك،ࢫيمكننـــاࢫالمســـاعدةࢫࢭــــ(AI)يــــةࢫࢫɸعـــززࢫرفاȖبطـــرقࢫ

  .כفرادࢫوالمجتمعاتࢫوتتفقࢫمعࢫقيمناࢫومبادئناࢫכخلاقية
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ʏاءࢫטصــطناڤɠالــذ (AI) ــلࢫالعديــدࢫمــنࢫجوانــبࢫحياتنــا،ࢫمــنࢫالرعايــةࢫʈࢫتحوʄعةࢫالتطــورࢫولــدٱڈاࢫالقــدرةࢫعڴــʉــوࢫتقنيــةࢫســرɸ

يث؈ـفࢫأيضــاࢫأســئلةࢫوتحــدياتࢫࢫ(AI)ومـعࢫذلــك،ࢫفــإنࢫتطــوʈرࢫواسـتخدامࢫالــذɠاءࢫטصــطناڤʏࢫ،الܶـݰيةࢫوالتموʈــلࢫإڲــʄࢫالتعلـيمࢫومــاࢫȊعــده

  .أخلاقيةࢫمɺمةࢫيجبࢫمعاݍݨْڈا

كميـــاتࢫكب؈ـــفةࢫمـــنࢫالبيانــــاتࢫࢫ(AI)الرئʋســـيةࢫۂـــʏࢫاݍݵصوصـــية،ࢫغالبـــاࢫمـــاࢫتجمـــعࢫأنظمـــةࢫالـــذɠاءࢫטصـــطناڤʏإحـــدىࢫالقضـــاياࢫ

مــــنࢫالمɺــــمࢫالتأكــــدࢫمــــنࢫࢫ،الܨݵصـــيةࢫوȖعاݍݨɺــــا،ࢫممــــاࢫقــــدࢫيث؈ــــفࢫمخــــاوفࢫȊشــــأنࢫاݍݵصوصــــيةࢫوʉعـــرضࢫالمعلومــــاتࢫاݍݰساســــةࢫلݏݵطــــر

ʏاءࢫטصطناڤɠاࢫأنظمةࢫالذɺحمايةࢫالبياناتࢫالܨݵصيةࢫالۘܣࢫتجمع(AI)اࢫوفقاࢫلقوان؈نࢫولوائحࢫاݍݵصوصيةواستخداࢫɺم.  

ʏاءࢫטصـــطناڤɠࢫالتح؈ــق،ࢫيمكـــنࢫلأنظمــةࢫالــذʏمـــةࢫۂــɺقضــيةࢫأخــرىࢫم(AI)ا،ࢫوالۘـــܣࢫࢫɺأنࢫتــديمࢫالتح؈ــقاتࢫاݍݰاليـــةࢫبــلࢫوتܸــݵم

منࢫالضروريࢫتصميمࢫأنظمةࢫالـذɠاءࢫטصـطناڤʏࢫبطرʈقـةࢫتتجنـبࢫالتمي؈ـقࢫ. يمكنࢫأنࢫيɢونࢫلɺاࢫآثارࢫسلبيةࢫعڴʄࢫכفرادࢫوالمجتمعات

  .لعدالةوȖعززࢫا

ʏاءࢫטصـــطناڤɠࢫاســـتخدامࢫالــــذʏمـــةࢫࢭـــɺعـــدࢫالمســـاءلةࢫأيضـــاࢫقضــــيةࢫمȖ(AI)ـــمࢫالتأكــــدࢫمـــنࢫأنࢫالمســـؤوليةࢫوالمســــاءلةࢫɺࢫمـــنࢫالم،

ʏاءࢫטصطناڤɠاࢫأنظمةࢫالذɸسبةࢫللإجراءاتࢫوالقراراتࢫالۘܣࢫتتخذɴواܷݰةࢫبال(AI)ࢫحالاتࢫالضررࢫأوࢫاݍݵطأʏࢫخاصةࢫࢭ،.  

ࢫ(AI)،ࢫيتمتــــعࢫالــــذɠاءࢫטصــــطناڤʏ(AI)فهࢫاســــتخدامࢫالــــذɠاءࢫטصـــطناڤʇʏعـــدࢫטســــتغناءࢫعــــنࢫالوظـــائفࢫمصــــدرࢫقلــــقࢫآخــــرࢫيث؈ـــ

مـنࢫࢫ،بالقدرةࢫعڴʄࢫأتمتةࢫالعديـدࢫمـنࢫالوظـائف،ࢫممـاࢫقـدࢫيـؤديࢫإڲـʄࢫفقـدانࢫالوظـائفࢫوالمصـاعبࢫטقتصـاديةࢫللأفـرادࢫوالمجتمعـات

ʏاءࢫטصطناڤɠࢫتأث؈فࢫالذʏمࢫالنظرࢫࢭɺالم(AI)ࢫالتوظيفࢫووضعࢫاس؅فاتيجياتࢫللتخفيفࢫمنࢫإزاحࢫʄةࢫالوظائفعڴ.  

  :خاتمة .5

  التوصيات .1.5

ʏاءࢫטصـــــــطناڤɠيث؈ــــــفࢫاســـــــتخدامࢫالـــــــذ(AI)اءࢫࢫɠأيضـــــــاࢫأســـــــئلةࢫحـــــــولࢫعــــــدمࢫالتمي؈ـــــــقࢫوלنصـــــــاف،ࢫيجـــــــبࢫتصـــــــميمࢫأنظمـــــــةࢫالـــــــذ

  .טصطناڤʏࢫبطرʈقةࢫتضمنࢫاستخدامɺاࢫبطرʈقةࢫتتجنبࢫالتمي؈قࢫوȖعززࢫالعدالة

ʏاءࢫטصـــــــطناڤɠࢫاســـــــتخدامࢫالـــــــذʏعـــــــدࢫالســـــــلامةࢫوכمـــــــنࢫمســـــــألةࢫحاســـــــمةࢫࢭـــــــȖأخ؈ـــــــفا،ࢫ(AI)اءࢫɠࢫيجـــــــبࢫتصـــــــميمࢫأنظمـــــــةࢫالـــــــذ،

ʏטصطناڤ(AI)قةࢫتضمنࢫالسلامةࢫوتح׿ܣࢫمنࢫכذىࢫوטستخدامࢫالضارࢫʈاࢫبطرɸوتنفيذ.  

مــــــــــــنࢫخـــــــــــــلالࢫمعاݍݨــــــــــــةࢫɸـــــــــــــذهࢫالقضـــــــــــــاياࢫوالتحــــــــــــدياتࢫכخلاقيـــــــــــــة،ࢫيمكننــــــــــــاࢫالمســـــــــــــاعدةࢫࢭـــــــــــــʏࢫضــــــــــــمانࢫاســـــــــــــتخدامࢫالـــــــــــــذɠاءࢫ

ʏטصــطناڤ(AI)ࢫللمجتمــعࢫوتتفــʄســانيةࢫمثــلࢫالكرامــةࢫوטح؅ــفامࢫبطــرقࢫمســؤولةࢫوأخلاقيــةࢫتخــدمࢫالمصــاݍݳࢫالفضــڴɲقࢫمــعࢫالقــيمࢫל

  .وטستقلالية

  :النتائج .2.5

ʏاءࢫטصـــــطناڤɠࢫاســـــتخدامࢫالـــــذʏࢫدراســـــةࢫالقضـــــاياࢫכخلاقيـــــةࢫࢭـــــʄبنـــــاءࢫعڴـــــ (AI) ع؄ـــــفࢫمختلـــــفࢫالقطاعـــــات،ࢫيمكـــــنࢫتقـــــديمࢫ

  :التوصياتࢫالتالية

 ࢫإجـراءࢫدراسـاتࢫمتعـددةࢫالتخصصـاتࢫللقضـاياࢫכخلاقيـةࢫالمتعلقـةࢫ:نݤݮࡧمتعددࡧالتخصصـاتʏاءࢫטصـطناڤɠبالـذ(AI)ـمࢫࢫɺلف

ɠࢫʏࢫࢭʏاءࢫטصطناڤɠاࢫالذɺدةࢫالۘܣࢫيطرحʈرࢫحلولࢫشاملةࢫوفعالالتحدياتࢫالفرʈة؛لࢫقطاعࢫولتطو  

 ࢫ:حمايــةࡧاݍݵصوصــيةʏاءࢫטصــطناڤɠــاࢫأنظمــةࢫالــذɺتأكــدࢫمــنࢫحمايــةࢫالبيانــاتࢫالܨݵصــيةࢫالۘــܣࢫتجمع(AI)اࢫوفقــاࢫࢫɺواســتخدام

  ة؛صيلقوان؈نࢫولوائحࢫاݍݵصو 

 تصمࢫ:تقليلࡧالتح؈قʏاءࢫטصطناڤɠيمࢫأنظمةࢫالذ(AI)زࢫالعدالةࢫوعدمࢫالتمي؈قࢫʈعزȖ؛لتقليلࢫالتح؈قࢫوالتمي؈ق،ࢫو  
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 اءࢫࢫ:المســــاءلةࡧالواܷــــݰةɠاࢫأنظمــــةࢫالـــــذɸلࢫواܷــــݳࢫعــــنࢫלجــــراءاتࢫوالقـــــراراتࢫالۘــــܣࢫتتخــــذɢشــــȊتحديــــدࢫالمســــؤوليةࢫوالمســـــاءلةࢫ

ʏטصطناڤ(AI)ࢫحالاتࢫالضررࢫأوࢫاݍݵطأʏ؛،ࢫلاسيماࢫࢭ  

 ࢫ:التخفيــفࡧمــنࡧإزاحــةࡧالوظــائفʏاءࢫטصــطناڤɠࢫتــأث؈فࢫالــذʏالنظــرࢫࢭــ(AI)ࢫالتوظيــفࢫووضــعࢫاســ؅فاتيجياتࢫللتخفيــفࢫمــنࢫࢫʄعڴــ

  ؛إزاحةࢫالوظائف

 ســــانيةɲࢫ:موائمـــةࡧالقــــيمࡧלʏاءࢫטصـــطناڤɠتصـــميمࢫواســــتخدامࢫأنظمــــةࢫالــــذ(AI)ســــانيةࢫمثــــلࢫࢫɲقــــةࢫتتماءــــۜܢࢫمـــعࢫالقــــيمࢫלʈبطر

  ة؛الكرامةࢫوטح؅فامࢫوטستقلالي

 تأكدࢫمنࢫتصميࢫ:السلامةࡧوכمنʏاءࢫטصـطناڤɠمࢫأنظمةࢫالـذ(AI)ـةࢫللسـلامةࢫوכمـنࢫوتح׿ـܣࢫࢫʈعطـيࢫכولوȖقـةࢫʈاࢫبطرɸوتنفيـذ

  ؛منࢫכذىࢫوטستخدامࢫالضار

 ʏرࡧלطــارࡧכخلاࡪــʈࢫ:تطـوʏاءࢫטصــطناڤɠرࢫכطــرࢫوالمبــادئࢫالتوجٕڈيــةࢫכخلاقيــةࢫللاســتخدامࢫالمســؤولࢫللــذʈتطــو(AI)ࢫمــعࢫمراعــاةࢫ،

  ؛ࢭʏࢫɠلࢫقطاعࢫࢫ(AI)טصطناڤʏࢫالتحدياتࢫالفرʈدةࢫالۘܣࢫيطرحɺاࢫالذɠاء

 ࢫࢫ:المراقبــــــةࡧالمســــــتمرةʏاءࢫטصــــــطناڤɠمراقبــــــةࢫوتقيــــــيمࢫتــــــأث؈فࢫالــــــذ(AI)عــــــديلࢫכطــــــرࢫوالمبــــــادئࢫࢫȖلࢫمســــــتمرࢫوɢشــــــȊࢫالمجتمــــــعࢫʄعڴــــــ

  .التوجٕڈيةࢫכخلاقيةࢫحسبࢫاݍݰاجة

قيـــةࢫȖعـــززࢫبطـــرقࢫمســـؤولةࢫوأخلاࢫ(AI)تبـــاعࢫɸـــذهࢫالتوصـــيات،ࢫيمكننـــاࢫالمســـاعدةࢫࢭـــʏࢫضـــمانࢫاســـتخدامࢫالـــذɠاءࢫטصـــطناڤʏإب

  .رفاɸيةࢫכفرادࢫوالمجتمعاتࢫوتتوافقࢫمعࢫقيمناࢫومبادئناࢫכخلاقية

 :قائمةࡧالمراجع .6

1. Akgun, S., & Greenhow, C. (2021). Artificial intelligence in education: Addressing ethical challenges in K-12 settings. AI and 

Ethics, 1-10.  

2. Alqudah, M. A., & Muradkhanli, L. (2021). Artificial Intelligence in Electric Government; Ethical Challenges and Governance in 

Jordan. Electronic Research Journal of Social Sciences and Humanities, 3, 65-74.  
3. Ashok, M., Madan, R., Joha, A., & Sivarajah, U. (2022). Ethical framework for Artificial Intelligence and Digital  

technologies. International Journal of Information Management, 62, 102433.  

4. Beil, M., Proft, I., van Heerden, D., Sviri, S., & van Heerden, P. V. (2019). Ethical considerations about artificial intelligence for 

prognostication in intensive care. Intensive Care Medicine Experimental, 7(1), 1-13.  

5. Bostrom, N., & Yudkowsky, E. (2018). The ethics of artificial intelligence. In Artificial intelligence safety and security (pp. 57-

69). Chapman and Hall/CRC.  

6. Brady, A. P., & Neri, E. (2020). Artificial intelligence in radiology—ethical considerations. Diagnostics, 10(4), 231.  

7. Brendel, A. B., Mirbabaie, M., Lembcke, T. B., & Hofeditz, L. (2021). Ethical management of artificial 

 intelligence. Sustainability, 13(4), 1974.  

8. Burton, E., Goldsmith, J., Koenig, S., Kuipers, B., Mattei, N., & Walsh, T. (2017). Ethical considerations in artificial intelligence 

courses. AI magazine, 38(2), 22-34.  

9. Chen, D. K., Modi, Y., & Al-Aswad, L. A. (2022). Promoting transparency and standardization in ophthalmologic artificial 

intelligence: a call for artificial intelligence model card. The Asia-Pacific Journal of Ophthalmology, 10-1097.  

10. Coeckelbergh, M. (2019). Artificial intelligence: Some ethical issues and regulatory challenges. Technology and 

 regulation, 2019, 31-34.  

11. Dignum, V. (2020). Responsibility and artificial intelligence. The oxford handbook ofethics of AI, 4698, 215.  

12. Felzmann, H., Fosch-Villaronga, E., Lutz, C., & Tamò-Larrieux, A. (2020). Towards transparency by design for artificial 

intelligence. Science and Engineering Ethics, 26(6), 3333-3361.  



 

   

  اسراءࡧمحمدࡧعبابنة                            ɸشامࡧجاداللهࡧمنصورࡧܧݵاترة

271 

13. Habli, I., Lawton, T., & Porter, Z. (2020). Artificial intelligence in health care: accountability and safety. Bulletin of the World 

Health Organization, 98(4), 251.  

14. Hagerty, A., & Rubinov, I. (2019). Global AI ethics: a review of the social impacts and ethical implications of artificial 

 intelligence. arXiv preprint arXiv:1907.07892.  

15. Kellmeyer, P. (2019). Artificial intelligence in basic and clinical neuroscience: opportunities and ethical 

 challenges. Neuroforum, 25(4), 241-250.  

16. Kerr, A., Barry, M., & Kelleher, J. D. (2020). Expectations of artificial intelligence and the performativity of ethics: Implications  

for communication governance. Big Data & Society, 7(1), 2053951720915939.  

17. Kooli, C., & Al Muftah, H. (2022). Artificial intelligence in healthcare: a comprehensive review of its ethical  

concerns. Technological Sustainability.  

18. Krontiris, I., Grammenou, K., Terzidou, K., Zacharopoulou, M., Tsikintikou, M., Baladima, F., ... & Kaouras, K. (2020, December). 

Autonomous vehicles: data protection and ethical considerations.In Proceedings of the 4th ACM Computer Science in Cars 

Symposium (pp. 1-10).  

19. Kumar, N., Kharkwal, N., Kohli, R., & Choudhary, S. (2016, February). Ethical aspects and future of artificial intelligence. 

In 2016 International Conference on Innovation and Challenges in Cyber Security (ICICCS-INBUSH) (pp. 111-114). IEEE.  

20. Larsson, S., & Heintz, F. (2020). Transparency in artificial intelligence. Internet Policy Review, 9(2).  

21. Loi, M., & Spielkamp, M. (2021, July). Towards accountability in the use of artificial intelligence for public administrations. 

In Proceedings of the 2021 AAAI/ACM Conference on AI, Ethics, and Society (pp. 757-766).  

22. Max, R., Kriebitz, A., & Von Websky, C. (2021). Ethical considerations about the implications of artificial intelligence in 

finance. Handbook on Ethics in Finance, 577-592.  

23. Mazurek, G., & Małagocka, K. (2019). Perception of privacy and data protection in the context of the development of artificial 

intelligence. Journal of Management Analytics, 6(4), 344-364.  

24. McKinney, S. M., Karthikesalingam, A., Tse, D., Kelly, C. J., Liu, Y., Corrado, G. S., & Shetty, S. (2020). Reply to: Transparency and 

reproducibility in artificial intelligence. Nature, 586(7829), E17-E18.  

25. Morgan, F. E., Boudreaux, B., Lohn, A. J., Ashby, M., Curriden, C., Klima, K., & Grossman, D. (2020). Military applications of 

artificial intelligence: ethical concerns in an uncertain world. RAND PROJECT AIR FORCE SANTA MONICA CA SANTA 

MONICA United States.  

26. Munoko, I., Brown-Liburd, H. L., & Vasarhelyi, M. (2020). The ethical implications of using artificial intelligence in 

auditing. Journal of Business Ethics, 167, 209-234.  

27. Orr, W., & Davis, J. L. (2020). Attributions of ethical responsibility by Artificial Intelligence practitioners. Information, 

Communication & Society, 23(5), 719-735.  

28. Robinson, S. C. (2020). Trust, transparency, and openness: How inclusion of cultural values shapes Nordic national public 

policy strategies for artificial intelligence (AI). Technology in Society, 63, 101421.  

29. Sadok, H., Sakka, F., & El Maknouzi, M. E. H. (2022). Artificial intelligence and bank credit analysis: A review. Cogent Economics 

& Finance, 10(1), 2023262.  
30. Safdar, N. M., Banja, J. D., & Meltzer, C. C. (2020). Ethical considerations in artificial intelligence. European journal of 

radiology, 122, 108768.  

31. Santoni de Sio, F., & Mecacci, G. (2021). Four responsibility gaps with artificial intelligence: Why they matter and how to 

address them. Philosophy & Technology, 34, 1057-1084.  

32. Schönberger, D. (2019). Artificial intelligence in healthcare: a critical analysis of the legal and ethical implications. International 

Journal of Law and Information Technology, 27(2), 171-203.  

33. Shreve, J. T., Khanani, S. A., & Haddad, T. C. (2022). Artificial Intelligence in Oncology: Current Capabilities, Future 

Opportunities, and Ethical Considerations. American Society of Clinical Oncology Educational Book, 42, 842-851.  



 

 

  (AI)اياࡧכخلاقيةࡧࡩʏࡧاستخدامࡧالذɠاءࡧטصطناڤʏالقض

272 

34. Siau, K., & Wang, W. (2020). Artificial intelligence (AI) ethics: ethics of AI and ethical AI. Journal of Database Management 

(JDM), 31(2), 74-87.  

35. Stahl, B. C., (2021). Ethical issues of AI. Artificial Intelligence for a better future: An ecosystem perspective on the ethics of AI 

and emerging digital technologies, 35-53.  

36. Stahl, B. C., Antoniou, J., Ryan, M., Macnish, K., & Jiya, T. (2022). Organisational responses to the ethical issues of artificial 

intelligence. AI & SOCIETY, 37(1), 23-37.  

37. Taddeo, M. (2019). Three ethical challenges of applications of artificial intelligence in cybersecurity. Minds and machines, 29, 

187-191.  

38. Walmsley, J. (2021). Artificial intelligence and the value of transparency. AI & SOCIETY, 36(2), 585-595.  

39. Zhai, X., Chu, X., Chai, C. S., Jong, M. S. Y., Istenic, A., Spector, M., ... & Li, Y. (2021). A Review of Artificial Intelligence (AI) in 

Education from 2010 to 2020. Complexity, 2021, 1-18.  

  


