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أهدي ثمرة جهدي إلى أغلى الناس على قلبي، إلى أمي الحبيبة التي كان دعاؤها سر نجاحي، 

يز الذي عل م  ..ني معنى الصبر والطموح.وإلى أبي العز
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يل الشكر للأخيار الذين أمدوا لنا يد المساعدة، خلال  وأخيرا ، نتقدم بجز
ي لم تالبوبيدي لامية  ةدكتورال ةنا المشرفتهذه الفترة وفي مقدمتهم أستاذ

الأجر  ادخر جهدا في مساعدتنا على إتمام هذا البحث بأكمل صورة، فلهت
  .ابالصحة والعافية ونفع بعلومه االل  ه ومتعه اومنا كل التقدير حفظه
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 الملخص
ر تهدف هذه الدراسة إلى تحليل استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في التعليم العالي من منظو 

الطلبة الجامعيين في ظل التحول الرقمي، مع التركيز على دوافع الاستخدام، مجالاته، والتحديات التي 
 تواجهه، إضافة إلى علاقته بالتحصيل الأكاديمي.

اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، واستُخدمت استمارة استبيان وُزعت على عينة 
، مع تحليل 2025/2026لخضر بالوادي خلال السنة الجامعية طالبًا بجامعة الشهيد حمه  48من 

 البيانات باستخدام الأساليب الإحصائية الوصفية.
أظهرت النتائج أن استخدام الطلبة للذكاء الاصطناعي يتراوح بين المتوسط والمرتفع، ويُستخدم 

ل الترجمة، التلخيص، أساسًا لتوفير الوقت والجهد، ودعم التعلم وإنجاز البحوث، خاصة في مهام مث
 والصياغة، بينما يبقى استخدامه في التحليل المتقدم محدودًا.

كما بينت الدراسة وجود تحديات تقنية ومعرفية وأخلاقية مثل ضعف دقة المعلومات، نقص 
 التكوين، مشاكل الإنترنت، وارتفاع التكلفة، إلى جانب الحذر من الاعتماد الكلي عليه.

ن الذكاء الاصطناعي يمثل أداة تعليمية داعمة مهمة، لكنه يحتاج إلى تأطير خلصت الدراسة إلى أ
بيداغوجي وتكوين رقمي وضوابط أخلاقية لضمان استخدامه بشكل فعال ومسؤول، مع التوصية بتعزيز 

 الثقافة الرقمية داخل الجامعات.
 

 الكلمات المفتاحية:
ديمي، الطلبة الجامعيون، التكنولوجيا الذكاء الاصطناعي، التعليم الجامعي، التحصيل الأكا

 التعليمية.
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Abstract 

This study aims to analyze the use of artificial intelligence technologies in 

higher education from the perspective of university students in the context of 

digital transformation, with a focus on the motivations for its use, its areas of 

application, and the challenges associated with it, as well as its relationship with 

academic achievement. 

The study adopted a descriptive analytical approach, using a questionnaire 

distributed to a sample of 48 students at the University of Chahid Hamma Lakhdar 

in El Oued during the 2025/2026 academic year. Data were analyzed using 

descriptive statistical methods. 

The results showed that students’ use of artificial intelligence ranges from 

moderate to high. It is primarily used to save time and effort and to support 

learning and research tasks, especially in translation, summarization, and writing. 

However, its use in advanced analytical tasks remains limited. 

The study also revealed the presence of technical, cognitive, and ethical 

challenges, such as low information accuracy, lack of training, internet 

connectivity issues, and high costs, in addition to concerns about over-reliance on 

these technologies. 

The study concluded that artificial intelligence represents an important 

supportive educational tool, but it requires pedagogical framing, digital training, 

and ethical guidelines to ensure its effective and responsible use. It further 

recommends strengthening digital literacy within universities. 

Keywords 

Artificial Intelligence, Higher Education, Academic Achievement, University 

Students, Educational Technology.
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 توطئة .1
كنولوجية والت العلميةعية و شهد التعليم عبر مختلف مراحله تطورات متسارعة ارتبطت بالتحولات الاجتما

توحًا على تفاعليًا مف ءً بل أصبح فضا التي عرفها العالم، إذ لم يعد دوره يقتصر على نقل المعارف بالطرق التقليدية،
ت الرقمية، شهد الثورة في ظلالمستجدات الرقمية التي أعادت تشكيل أساليب التعلم وطرائق اكتساب المعرفة. و 

ا في العملية أساسيً  نصراًعها التعليمية، حيث أضحت التكنولوجيا المؤسسات الجامعية تحولات عميقة في بنيت
 يمي للطلبة.الأكاد لأداءالتعليمية، بما تتيحه من أدوات تسهم في تسهيل الوصول إلى المعلومات وتطوير ا

تجاوزاً كونه عاصر، مي الموفي هذا السياق، برز الذكاء الاصطناعي كأحد أهم مظاهر التطور التكنولوج
فة، بيقاته المختلاهمت تطس. فقد مفهوم تقني أو تصور مستقبلي ليصبح واقعًا ملموسًا داخل الحياة الجامعيةمجرد 

ت  إحداث تحولاعرفي، فيم الممن منصات توليد النصوص وتحليل البيانات إلى أدوات تنظيم المحتوى وتقديم الدع
ح الطالب ية. وبذلك أصبلأكاديمهام اأساليب إنجاز المجوهرية في العلاقة بين الطالب والمعرفة، وفي أنماط التعلم و 

ه نحو قليدية، بل اتجائل التالوس الجامعي أكثر انفتاحًا على مصادر معرفية جديدة، ولم يعد اعتماده مقتصراً على
 رةل العلمية بصو الأعما إنجازو توظيف التطبيقات الذكية باعتبارها أدوات داعمة تساعده على البحث، والتحليل، 

 أكثر سرعة ومرونة.
، يطرح في ت واعدةمكاناغير أن هذا التحول التكنولوجي المتسارع، على الرغم مما يحمله من فرص وإ

ستخدام ا؛ إذ يبدو أن الجديد لمعطىالمقابل جملة من الإشكالات المرتبطة بكيفية تعامل الطلبة الجامعيين مع هذا ا
 ا لمستوى وعياين تبعً ل يتبم وفق نمط واحد أو مستوى موحّد، بالذكاء الاصطناعي داخل الوسط الجامعي لا يت

الات يفها ومجع توظالطلبة بطبيعة هذه التقنيات، ومدى إدراكهم لإمكاناتها وحدودها، واختلاف دواف
على  ثيرها المحتملي، وتأكاديماستخدامها. كما تبرز تساؤلات مرتبطة بمدى اعتماد الطلبة عليها في التحصيل الأ

لاستخدام التي قد تواجه غوجية البيدالالية التفكير، وجودة التعلّم، فضلًا عن التحديات الأخلاقية والتقنية وااستق
 الأمثل لها داخل البيئة الجامعية.

ية لعملية التعليمااعي في لاصطنوانطلاقاً من ذلك، تبرز الحاجة إلى دراسة واقع استخدام تقنيات الذكاء ا
بطة بها، بما ت المرتتحدياامعي، والكشف عن دوافع استخدامها ومجالات توظيفها والمن وجهة نظر الطالب الج

 حدد الإشكاليةهنا تت . ومنيسمح بفهم أعمق لطبيعة العلاقة التي باتت تربط الطالب الجامعي بهذه التقنيات
 :لرئيسة للدراسة في التساؤل الآتيا

 ؟لب الجامعيظر الطانجهة و ملية التعليمية من ما واقع استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في الع 
 ويتفرع عنه مجموعة من الأسئلة تتمثل في:

  لب الجامعي؟ ظر الطاجهة نو ما هي دوافع استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية من 
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 ة؟لتعليميلية اما هي مجالات استخدام الطالب الجامعي لتقنيات الذكاء الاصطناعي في العم 
 عي؟صطناما هي التحديات التي تواجه الطالب الجامعي في استخدام تقنيات الذكاء الا 

 فرضيات الدراسة: .2
 الفرضية العامة: 

، وافع استخدامهاخلال د ين منتؤثر تقنيات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية لدى الطلبة الجامعي
 ومجالات توظيفها، والتحديات المرتبطة بها.

 عنها الفرضيات الفرعية التالية: ويتفرع
 ياجاتهم تلاف احتباخ تختلف دوافع استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي لدى الطلبة الجامعيين

 التعليمية.
  امعيين.لطلبة الجدى التتعدد مجالات توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية 
  ّلعملية اعي في اصطنال لتقنيات الذكاء الاتوجد معوقات وتحديات تؤثر على الاستخدام الفع

 التعليمية من وجهة نظر الطلبة الجامعيين.
 أسباب اختيار الموضوع .3

 من أبرز الأسباب التي دفعتنا لاختيار هذا الموضوع هو:
 :أسباب ذاتية 

 هو:من أبرز الأسباب التي دفعتنا لاختيار هذا الموضوع 
 م الدراسية.ف بحوثه ناعييين مع تقنيات الذكاء الاصطالرغبة في فهم كفية تفاعل الطلبة الجامع 
 الموضوع هذا الفضول والاهتمام الشخصي بالذكاء الاصطناعي، كان دافعا قويا لدراسة. 
 .وقد نجد فرصة لتوسيع معرفتنا وفهم أعمق لمجال الذكاء الاصطناعي 

 اسباب موضوعية: 
 عي. الوسط الجامالانتشار الواسع لاستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في 
 علم.التغيرات التي أحدثها الذكاء الاصطناعي في أساليب التعلم والبحث ال 
 .حداثة الموضوع باعتباره موضوع الساعة 
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 أهمية الدراسة  .4
 :)الأهمية العلمية )النظرية 

 .إثراء الرصيد المعرفي في مجال العملية التعليمية 
  الاصطناعي.توضيح المفاهيم الأساسية المرتبطة بالذكاء 
 .الاستفادة من الدراسات السابقة وربطها بإشكالية الدراسة الحالية 
 .تقديم إطار نظري يمكن الاعتماد عليه في البحوث المستقبلية 

 :الأهمية العملية التطبيقية 
 .تقديم نتائج وتوصيات قابلة التطبيق في الواقع 
 لعملية  مجال اة فيرجات الدراستمكين توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي من الاستفادة من مخ

 التعليمية.
 أهداف الدراسة:  .5

اقع استخدام و تحليل  ا حولتسعى هذه الدراسة إلى تحقيق جملة من الأهداف العملية، التي تتمحور أساس
 ا يلي:من خلال ذلك مو تقنيات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية من وجهة نظر الطالب الجامعي، 

 الاصطناعي  ت الذكاءقنياتوافع الكامنة وراء لجوء الطلبة الجامعيين إلى استخدام الكشف عن الد
 في دراستهم.

 معي في توظيف الب الجاالط الكشف عن أهم المجالات المختلفة الأكاديمية والمعرفية التي يعتمدها
 تقنيات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية.

  ذكاء قنيات الدام تتواجه الطالب الجامعي أثناء استخالكشف عن التحديات والصعوبات التي
 الاصطناعي

 حدود البحث .6
 اعتمدنا على  تنا هذه دراسيمثل المجال البشري جمهور البحث الذي تشمله الدراسة، وفي :المجال البشري

ثلون يمت، حيث لتخصصاطلبة جامعة الشهيد حمه لخضر والذين ينتمون إلى مختلف الكليات واعينة من 
 لتعليمية.العملية اي في ئة المستهدفة لمعرفة واقع استخدام الطلبة إلى تقنيات الذكاء الاصطناعالف
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 :عية  السنة الجاملثاني فياداسي بالنسبة الإطار الزمني فيتعلق بالفترة الممتدة، وهي الس المجال الزمني
كان بتاريخ فن ، أما توزيع الإستبيا01/03/2026وبداية الدراسة كانت بتاريخ  ،2025/2026

05/04/2026. 
 لف الكليات فيسة بمخته الدرابالنسبة للإطار المكاني لإجراء البحث الميداني أجرت هذ المكاني: المجال 

 جامعة الشهيد حمه لخضر بولاية الوادي كمكان لتجسيد وتطبيق الدراسة.
 منهج الدراسة .7

 فكاره وتحليلهاتنظيم أاحث لمل يعتمد البيعتبر المنهج العلمي في البحوث العلمية أسلوب للتفكير والع
 (.114،لمهمدانياسة)اوعرضها، وبالتالي الوصول إلى نتائج وحقائق معقولة حول الظاهرة أو موضوع الدر 

ع توجد في الواق هرة كماة الظاعلى المنهج الوصفي الذي يعتمد على دراس الحاليةفقد اعتمدنا في دراستنا 
 .وكميابر عنها كيفيا ويهتم بوصفها وصفا دقيقا ويع

 صعوبات الدراسة .8
صطناعي ذكاء الاات الواجهت هذه الدراسة مجموعة من الصعوبات تمثلت في صعوبة تحديد مفهوم تقني

 ع استخدامها. عكس واقتقيقة بدقة نظراً لتعدد تطبيقاتها، إضافة إلى التحديات المرتبطة ببناء أداة قياس د
م بهذه وعيه ضعف استجابة بعض الطلبة وتفاوت مستوى كما برزت صعوبات ميدانية تمثلت في

 التقنيات.
طناعي اء الاصالذك إلى جانب ذلك، واجهت الدراسة صعوبات تقنية تتعلق بالتطور السريع لأدوات

 عميمها.تمكانية ئج وإونقص المراجع العربية الحديثة، فضلاً عن صعوبات تحليلية مرتبطة بتفسير النتا
 هيكلة البحث .9

ظر الطالب نن وجهة ميمية يم هذه الدراسة "واقع استخدام الذكاء الاصطناعي في العملية التعلتم تنظ
 على الشكل التالي: وتكون I M R A Dالجامعي" بالإعتماد على طريقة 

ريف لى التعولا إالمقدمة: وهي عبارة عن مدخل عام للموضوع حول أهمية التعليم بشكل عام وص
 هر من خلالها أسئلة فردية وفرضيات الدراسة.الدراسة التي ظ بإشكالية

 د منهج الدراسةلى تحديصولا إو بتحديد أهداف الدراسة ومبررات اختيار الموضوع وأهدافه وأهميته  قمناثم 
 وصعوبات الدراسة.

 الأدبيات النظرية والتطبيقية للبحث.الفصل الأول: ويتضمن هذا الفصل 
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ليمية الطالب ية التعالعمل دراسة الذكاء الاصطناعيلالأساسية لالمفاهيم  تحديد المبحث الأول: يتضمن
 الجامعي وتحديد وصياغة المفاهيم الاجرائية.

 .لتابعاويتضمن المتغير المستقل والمتغير  العلاقة بين المتغيرات :الثانيالمبحث 
 : يتضمن الدراسات السابقة والنظريات الدراسة.المبحث الثالث

 ثان.تضمن الاستنتاجات والأفكار التي توصل إليها الباحخلاصة الفصل الأول: وت
 الفصل الثاني الدراسة الميدانية:

نة في هذا المتضم العناصر ان موضوع الفصل والهدف منه وأهمتالباحثفيه ناول تتو تمهيد الفصل الثاني 
 الفصل.

ديد مجتمع ن خلال تحماسة لطريقة والأدوات المستعملة في هذه الدر  عرض المبحث الأول: وهو عبارة عن
ة في معالجة لمستخدماامج الأساليب الاحصائية والبر وات المستعملة في وضع البيانات و وعينة الدراسة والأد

 المعطيات.
 .ومناقشتهاالمبحث الثاني: تتم فيه عرض النتائج 

 ث الفصل.بحهذا ال ان فيخلاصة الفصل وهي عبارة عن الاستنتاجات والأفكار التي توصل إليها الباحث
لذي الرئيسي غرض االخاتمة: هي عبارة عن حوصلة ما توصل إليه في البحث حيث يتضمن تذكير بال

 تاجات المتوصلالاستن قارنةانطلقت من خلاله الدراسة مع حوصلة الاستنتاجات الرئيسية للفصلين كما يتضمن م
 دة.إليها مع نتائج الدراسات السابقة مع توضيح القيمة العلمية المستفا

 
 



 

 
 

 
 
 
 :الأولالفصل 

 الأدبيات النظرية والتطبيقية
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 تمهيد
الم في توضيح المع ذ يُسهممي، إيعُدّ تحديد المفاهيم والإطار النظري من الركائز الأساسية في أي بحث عل

ا قً تفسير. وانطلالامة اليل وسالمنهجية للدراسة وضبط دلالات المصطلحات المستخدمة فيها، بما يضمن دقة التحل
لمتعلق الدراسة اوضوع ممن ذلك، يسعى هذا الفصل إلى تقديم بناء مفاهيمي ونظري متكامل يُمكّن من فهم 

 ة.باستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية داخل البيئة الجامعي
اعي، صطنكاء الاا الذ وقد تم في هذا السياق التطرق إلى جملة من المفاهيم الأساسية، في مقدمته

ا، بما رائية لكل منهحية وإجاصطلاوالاستخدام، والطالب الجامعي، والعملية التعليمية، مع تقديم تعريفات لغوية و 
وريًا في ره متغيراً محباعتبا طناعييتلاءم مع طبيعة الدراسة وأهدافها. كما تم عرض الخصائص الأساسية للذكاء الاص

 البحث.
لتفسير  ليليًا مناسبًاخلًا تحها مداد النظرية البنائية الوظيفية باعتبار وفي إطار التأصيل النظري، تم اعتم

له. حيث تم اعي داخلاصطناطبيعة العلاقة بين مختلف عناصر النسق التعليمي، وكيفية توظيف تقنيات الذكاء 
لى ، وصولًا إهريةها الجو فاهيمعرض نشأة هذه النظرية، وأهم أفكارها، وروادها، إضافة إلى إبراز أهم أسسها وم

 إسقاطها على موضوع الدراسة.
التشابه  يث أوجهمن ح كما تم استعراض مجموعة من الدراسات السابقة ذات الصلة، وتحليلها نقدياً 

 شكل هذا الفصلبذلك، يها. و والاختلاف، وصولًا إلى تحديد الفجوة البحثية التي يسعى هذا البحث إلى معالجت
 داني.المي فهم مختلف أبعاد الدراسة والانطلاق نحو تحليلهاأرضية نظرية ومنهجية ضرورية ل
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 تحديد المفاهيم:المبحث الأول: 
 :يالذكاء الاصطناع تقنياتمفهوم  .1

قًا من كلمتين يونانيتين مصطلحًا مشت (Technology)تعُدّ التقنية أو ما يعُرف بـ مفهوم التقنيات: 
  الدراسة أو العلم. وعليه، فإنالتي تشير إلى  (Logia)ة أو المهارة، والتي تعني الفن أو الحرف (Techno) :هما

 الاصطلاح، لحياة. أمّا فيالات امجتلف التقنية في مدلولها العام ترتبط بتطبيق المعرفة العلمية بصورة عملية لخدمة مخ
لمجتمع الحديث، يقوم عليها ا ت التيلمجالافتُعرَّف على أنّّا مجموعة التطبيقات العلمية للمعرفة التي توُظَّف في شتى ا

 .بما يسهم في تطوير الأداء وتحسين جودة الحياة
ة تطبيقات التقنيارف والللمع كما عرفّها عبد الغفور قاري بأنّا مصطلح عام يشير إلى الاستخدام الأمثل
 رفاهيته.قيق تحم في سهان ويفي مختلف المجالات العلمية، من خلال فهمها وتطبيقها وتطويعها بما يخدم الإنس

 (.279، ص 2000قاري، )
مل س، من خلال تكاف الحوامختل وتعُرَّف التقنية أيضًا بأنّا أسلوب منظمّ لتطبيق المعرفة اعتمادًا على

يعها ضمن جم بحيث تتفاعل مجموعة من العناصر، تشمل الإنسان، والآلة، والأفكار، وأساليب الأداء والعمل،
 (13، ص 2007،هشام بن عبد الملك ) .ف محددةإطار واحد لتحقيق أهدا

ذ إديثة نسبيًا، اهيم الحالمف ومن خلال هذه التعريفات، يتضح أن مفهوم التقنية أو التكنولوجيا يعُد من
صناعية مع الثورة ال ة، خاصةنسانيارتبط ظهوره بالتطورات الصناعية والتحولات الآلية التي شهدتها المجتمعات الإ

لى درة الإنسان عقبّر عن جيا تعتطورات علمية وتقنية شملت مختلف القطاعات. وعليه، فإن التكنولو وما تبعها من 
 .هاطويرها وتحسينياة وتون الحتوظيف المعرفة العلمية والتحكم في الموارد والإمكانات المتاحة بهدف تنظيم شؤ 

 نذكر: للذكاء الاصطناعي التعريفات ومن
اكي وبية تحرامج حاسبصطناعي بأنه العلم الذي يمكن بواسطته تصميم (: الذكاء الا2012عرف كاظم ) -

 (.21 ص، 2014الذكاء البشري لأداء المهام المرهقة بأسلوب منطقي ومنظم )نسرين، 
لإنسان لات تفكر كاالذي يجعل الآبأنه العلم  (: الذكاء الاصطناعي2018وروش )ويرى قصور ومحمد  -

الإنسان بناء كأفعال   ردود درات الذهنية البشرية لتمتلك القدرة علىحيث تتسع البرامج الحاسوبية بالق
 (.11، ص2024يوسفي ،)القرارات على ربط الخبرات والإنتاج لحل المشكلات وإتخاذ 

تكرار  درته على(: الذكاء الاصطناعي بأنه الذكاء غر البشري الذي يقاس بق2017عرف ستيفن ) -
و في من الخبرة أم التكيالتعلف على الأنماط وفهم اللغة الطبيعية و المهارات العقلية البشرية مثل التعر 

 (.24 ص، 2023)مديحة، الآخرين التخطيط الاستراتيجي أو التفكير في 
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 وتطوير أساليب  دراسةدف إلىتهالتي  الحاسوبيةيعُرَّف الذكاء الاصطناعي بأنه أحد أبرز فروع العلوم كما  -
ر. ، واتخاذ القراالتحليلير، و لتي تتطلب عادةً قدرات بشرية، مثل التفكتمكّن الحواسيب من أداء المهام ا

ام دخمن خلال است ويعتمد هذا المجال على تصميم أنظمة ذكية تحاكي بعض خصائص الذكاء البشري،
ف حل المشكلات ية، بهدوارزمختقنيات متقدمة لمعالجة البيانات والرموز، سواء بأساليب خوارزمية أو غير 

 (14، ص 2020الأسطل، ) واتخاذ قرارات ملائمة ضمن مجالات تطبيقها المختلفة.بكفاءة 

اخل دلية التعليمية ة بالعملمرتبطيقُصد بمصطلح الذكاء الاصطناعي، في سياق هذه الدراسة ا التعريف الاجرائي: 
لمعلومات، على معالجة ا رته قدشري فيالجامعات الجزائرية، مجموعة التقنيات والأنظمة الذكية التي تحاكي الذكاء الب

، (Machine Learning) والتفاعل معها، والتعلم منها. وتشمل هذه التقنيات كلًا من التعلم الآلي
تهدف هذه و  .(Data Analytics) ، وتحليل البيانات(Intelligent Systems) والأنظمة الذكية

مية محفّزة فير تجربة تعلعة، وتو وسري ديم حلول فعّالةالأدوات أساسًا إلى تحسين جودة العملية التعليمية من خلال تق
عم التوجيه داهم في ما تسللطلبة عبر عرض محتوى تعليمي مخصص يتناسب مع احتياجاتهم وقدراتهم الفردية. ك

ذة كفاءة الأسات  ن تعزيزلًا عوالمتابعة التفاعلية، وإتاحة التقييم التلقائي، وتخصيص المناهج الدراسية، فض
 م البيداغوجيةض المهاتة بعم في إدارة الفصول الدراسية، سواء الحضورية أو عن بعُد، من خلال أتمومساعدته

 .والإدارية، مما يسهم في تخفيف الأعباء المهنية عليهم

 مفهوم العملية التعليمية: .2
لبية تدف إلى اءات التي ته(: على أنّا مجموعة منظمة ومنسقة من الأنشطة والإجر 2020) ويعرفها محمود

 الاحتياجات التعليمية على المبادئ الأساسية ومنها:
من  يمية التي تجعلت التعلهاراالديمقراطية والعلم والإنسانية، وتهدف إلى إكتساب المتعلم العديد من الم

 (.24ص ،2021)خالد منصور، شخصيته أكثر قوة واتزان، وتساهم في إتاحة فرص العمل أمامه
 التعريف الاجرائي:

توى الدراسي، لب والمحالطا موعة من الأنشطة والتفاعلات التعليمية التي تحدث داخل الجامعة بينهي مج
 مية.التعلي لمهاماوانجاز والذي قد يعتمد على تطبيقات الذكاء الاصطناعي للمساعدة في فهم الدروس 

 خصائص الذكاء الاصطناعي: .3

 القدرة على الإدراك والتفكير. -
 رفة والتطبيق الجيد لها.القدرة على اكتساب المع -
 القدرة على التعلم من التجارب والخبرات السابقة. -
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 القدرة على توظيف الخبرات السابقة في مواقف جديدة. -
 القدرة على الاستجابة السريعة وفقا للمستجدات والظروف الجديدة. -
 القدرة على التعامل مع الحالات المعقدة والصعبة. -
 سبية للحالات المختلفة.القدرة على تمييز الأهمية الن -
 القدرة على التصور والإبداع والإدراك والفهم. -

 العلاقة بين المتغيرات المبحث الثاني:

لتعليمية ، والعملية اا مستقلًا تغيرً تقوم الدراسة الحالية على اختبار العلاقة بين الذكاء الاصطناعي بوصفه م
لبيئة صطناعي داخل اكاء الات الذ اسي مفاده أن توظيف تقنيابوصفها متغيراً تابعًا، وذلك انطلاقاً من افتراض أس

طوير تالمعرفة، أو  صول إلى الو الجامعية يمكن أن يسهم في التأثير على العملية التعليمية، سواء من خلال تحسين
فرط الم بالاستخدام لمرتبطةاديات أساليب التعلّم، أو تعزيز الأداء الأكاديمي للطلبة، مع احتمال ظهور بعض التح

 أو محدودية الوعي بكيفية توظيف هذه التقنيات بصورة فعالة.
 المتغير المستقل .1

ية التطبيقات الذكنظمة و عة الأيعُد الذكاء الاصطناعي المتغير المستقل في هذه الدراسة، ويقُصد به مجمو 
لتعلّم، لبشرية، مثل االعقلية ادرات التي تعتمد على خوارزميات وتقنيات رقمية متقدمة، تُمكّنها من محاكاة بعض الق
لتعليمية تلف المهام امخإنجاز  دة فيوالتحليل، وفهم اللغة، والاستجابة للمعلومات، بما يسمح بتقديم الدعم والمساع

 والأكاديمية.
 وينقسم هذا المتغير إلى مجموعة من الأبعاد الرئيسة، تتمثل في:

 وتشمل:دوافع استخدام الذكاء الاصطناعي: . 1.1
 هيل الوصول إلى المعلوماتتس 
 توفير الوقت والجهد 
 تحسين الأداء الأكاديمي 
 المساعدة في إنجاز البحوث والواجبات 

 وتشمل:مجالات استخدام الذكاء الاصطناعي: . 2.1
 إنجاز البحوث العلمية 
 إعداد العروض التقديمية 
 تلخيص المحتوى العلمي 
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 البحث عن المعلومات وتحليلها 
 يعابدعم الفهم والاست 

 وتشمل:تحديات استخدام الذكاء الاصطناعي: . 3.1
 ضعف الثقة في بعض المعلومات المقدمة 
 الاعتماد المفرط على التطبيقات الذكية 
 محدودية المهارات التقنية لدى بعض الطلبة 
 الإشكالات الأخلاقية والأكاديمية المرتبطة بالاستخدام 

 المتغير التابع .2
بوية الممارسات التر نشطة و لف الأغير التابع في هذه الدراسة، ويقُصد بها مختتعُد العملية التعليمية المت

 الطالب، ل التفاعل بين، من خلاليميةوالأكاديمية التي تهدف إلى نقل المعرفة وتنمية المهارات وتحقيق الأهداف التع
 والأستاذ، والمحتوى التعليمي، والوسائل المعتمدة داخل البيئة الجامعية.

ليب اكتساب ي وأساكاديملعملية التعليمية في هذه الدراسة مدى تأثر التعلّم والتحصيل الأويقصد با
وير الأداء لم، وتطالتع المعرفة باستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي، من حيث تسهيل الفهم، وتحسين جودة

 الأكاديمي، وتنمية مهارات البحث والتحليل لدى الطلبة الجامعيين.
 

 )المتغير المستقل( اعيالذكاء الإصطن

 

 دوافع استخدام الذكاء الاصطناعي مجالات استخدام الذكاء الاصطناعي تحديات استخدام الذكاء الاصطناعي

 

 
  التأثير

 

 العملية التعليمية )المتغير التابع(

 من اعداد الطلبةالمصدر: 
 (: النموذج التخطيطي لمتغيرات الدراسة01)الشكل رقم 
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دوافع لفة المرتبطة به المختبعاديوضح الشكل العلاقة بين المتغير المستقل المتمثل في الذكاء الاصطناعي بأ
فتراض التعليمية، مع العملية ال في الاستخدام، ومجالات التوظيف، والتحديات المصاحبة له، والمتغير التابع المتمث

نية امعي، مع إمكاوسط الجخل الليمية وتطوير مخرجاتها داوجود تأثير للذكاء الاصطناعي في تحسين العملية التع
 تأثر هذا الدور بطبيعة الاستخدام ومدى وعي الطلبة بحدوده وإمكاناته.

 
 :والتعقيب عليها الدراسات السابقة: الثالثالمبحث 

 :الدراسات السابقة .1

 الدراسة الأولى: . 1.1

 ء الاصطناعي فيت الذكاطبيقاوان " درجة استخدام تدراسة الباحثين رشا عبد المجيد، محمد أبو مقدم بعن
تحديد  حيث هدفت إلى ردنية،الطلبة"، والتي تصنف ضمن الدراسات العليا في الجامعات الأ لدىالتعلم الذاتي 

ام مفاده ما تسال ع قت مندرجة استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم الذاتي لدى الطلبة، وانطل
 ية؟امعات الأردنا في الجالعلي تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم الذاتي لدى طلبة الدراساتدرجة استخدام 

 وتفرع عنه عدد من التساؤلات الفرعية تمثلت في:
( في درجة استخدام تطبيق الذكاء    0.5هل يوجد فروق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) -

لتي امعة الى نوع الجفي التعليم الذاتي لدى طلبة الدراسات العليا يعزى إ chat GPT الاصطناعي
 يدرس بها الطالب؟

( في التعليم الذاتي لدى طلبة  0.5هل يوجد فروق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) -
 الدراسات العليا يعزى إلى المؤهل العلمي؟

يانات كما تم مع البلجيسية ذه الدراسة على المنهج الوصفي مستعينة بالإستبيان كأداة رئوقد اعتمدت ه
امعات الدكتوراه من الجو ( طالبا ضمن درجة الدبلوم العالي والماجستير 452تطبيقها على عينة مكونة من )

 رزها:من أبالحكومية والحاصة، وتوصلت الدراسة في الأخير إلى مجموعة من النتائج الهامة و 
( في درجة استخدام تطبيق الذكاء  0.5يوجد فروق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )   -

لتي امعة الى نوع الجفي التعليم الذاتي لدى طلبة الدراسات العليا يعزى إ chat GPTالاصطناعي 
 يدرس بها الطالب.
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( في التعليم الذاتي لدى طلبة  0.5توى الدلالة )لا يوجد فروق ذو دلالة إحصائية عند مس -
 الدراسات العليا يعزى إلى المؤهل العلمي.

بة الدراسات لدى طل لذاتياوهو ما أبرز أهمية ودرجة استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم 
م الذاتي، اعي في التعليالاصطن لذكاءا وقوي ما بين تطبيقات العليا في الجامعات الأردنية، يؤكد وجود ارتباط إيجابي

لعليا البة الدراسات طتي لدى م الذاهناك علاقة ارتباطية موجبة ما بين الذكاء الاصطناعي في التعلي إنيمكن القول 
 في الجامعات الأردنية.

 على الدراسة: التعليق 

اعي في الاصطن لذكاءجة استخدام تطبيقات اتعُد هذه الدراسة من الدراسات التي اهتمت بقياس در 
محددة وهي  لى أداةعيزها التعليم الذاتي لدى طلبة الدراسات العليا في الجامعات الأردنية. وتتميز بترك

ChatGPT.وباعتمادها على متغيرات تفاضلية مثل نوع الجامعة والمؤهل العلمي ، 
ع وجود فروق ملذاتي، اعليم كاء الاصطناعي في التوتُظهر نتائجها وجود اتجاه إيجابي نحو استخدام الذ 

 تعزى لنوع الجامعة، مقابل غياب فروق مرتبطة بالمؤهل العلمي.
ا تظل لذاتي، إلا أنّلتعلم اسين اوتكمن أهميتها في إبراز الدور الفعّال لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في تح

ة م داخل العمليلاستخداابعاد وعدم تناولها لباقي أ محدودة من حيث اقتصارها على فئة طلبة الدراسات العليا،
 التعليمية بشكل شامل.

 :أوجه التشابه 

اخل السياق دصطناعي ء الافي اهتمامها باستخدام تطبيقات الذكا ناتتقاطع هذه الدراسة مع موضوع بحث
ي في داء الأكاديمسين الأور تحمحالتعليمي، خاصة من زاوية تحسين التعلم الذاتي لدى الطلبة، وهو ما يتقاطع مع 

 نات.ع البياة لجمالحالية. كما تشترك في اعتماد المنهج الوصفي والاستبيان كأداة رئيسي نادراست
 :أوجه الاختلاف 

 ا الاستخدام فيفي حصرهقط، و في تركيزها على فئة طلبة الدراسات العليا ف ناتختلف هذه الدراسة عن بحث
افع، شكل أوسع يشمل الدو بتتناول الاستخدام  نابينما دراست ،((ChatGPTإطار التعلم الذاتي وتطبيق محدد 

 مجالات الاستخدام، والتحديات لدى طلبة الجامعة بصفة عامة.
  في دراستنا الإستفادة منهاأوجه: 
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ناء بهمت في يث أساستفادت الدراسة الحالية من هذه الدراسة في عدة جوانب علمية ومنهجية، ح
ة ت في فهم طبيعما ساعدكيمي،  علق باستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي داخل المجال التعلالتصور النظري المت

ديد لك أفادت في تحيمي. كذلأكادتوظيف هذه التطبيقات من طرف الطلبة وأثرها في تحسين التعلم الذاتي والأداء ا
اء استخدام الذك ث واقعو بحية نحبعض المؤشرات المرتبطة بدرجة الاستخدام، مما مكّن من توجيه الدراسة الحال

 الاصطناعي داخل العملية التعليمية بصورة أكثر شمولًا.
خدام في واستالوص كما استفادت الدراسة الحالية من الجانب المنهجي، من خلال اعتماد المنهج

ور ة بعض المحاياغحثية وصة البالاستبيان كأداة رئيسية لجمع البيانات، وهو ما ساعد في تصور آلية بناء الأدا
ول أهمية حة مهمة علمي المرتبطة باستخدام الذكاء الاصطناعي. إضافة إلى ذلك، قدمت هذه الدراسة خلفية

 هيل الوصول إلىاتي وتسم الذتطبيقات الذكاء الاصطناعي في المجال التعليمي، خاصة فيما يتعلق بتحسين التعل
 المعرفة.

اق البحث وسيع نطلال تاوز بعض حدود هذه الدراسة من خوفي المقابل، سعت الدراسة الحالية إلى تج
ول الذكاء انإضافة إلى ت ليشمل طلبة الجامعة بصفة عامة، وعدم الاقتصار على طلبة الدراسات العليا فقط،

ة ه داخل العمليرتبطة بت المالاصطناعي من زوايا متعددة تشمل دوافع الاستخدام، ومجالات التوظيف، والتحديا
 ة، بدل التركيز على تطبيق واحد أو جانب التعلم الذاتي فقط.التعليمي
 الدراسة الثانية:. 2.1

صطناعي في كاء الام الذ دراسة دكتوراه جمال بن عمر بعنوان إتجاهات الطلبة الجامعيين نحو استخدا
بحوث  لةر في مجلجزائتحسين جودة البحث العلمي والتي تصنف ضمن الدراسات العليا في جامعة الوادي، ا
ت الذكاء لتقنيا معيينوالإتصال، حيث هدفت هذه الدراسة إلى تحليل أنماط وعادات استخدام الطلبة الجا

دام الذكاء و استخنحعيين الاصطناعي في مختلف الأنشطة الأكاديمية، وكذلك استقصاء اتجاهات الطلبة الجام
ل عام من تسا نطلقتاعلمي، ومن هنا الاصطناعي، والوعي بأهمية هذه الأدوات في تحسين جودة البحث ال

لبحث العلمي؟ ا جودة تحسين مفاده، ما طبيعة  إتجاهات الطلبة الجامعيين نحو استخدام الذكاء الاصطناعي في
 وتفرع عنه عدد من التساؤلات الفرعية تمثلت في:

 وأنماط استخدام الطلبة الجامعيين لذكاء الاصطناعي؟ هي العاداتما  -

 لعلمي؟ االبحث  جودة طلبة الجامعيين نحو استخدام الذكاء الاصطناعي في تحسينما هي إتجاهات ال -

 ما هي التحديات والفرص التي تواجه الطلاب في استخدام الذكاء الاصطناعي؟ -
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نة بالإستبيان  ، مستعيلوصفيوتم اعتماد الباحث في هذه الدراسة على المنهج المسحي باعتباره المنهج ا
البة من مختلف التخصصات في طالبا وط 150، كما تم تطبيقها على عينة مكونة من بياناتالكأداة رئيسية لجمع 

ئج موعة من النتاإلى مج لأخيرجامعة الشهيد حمه لخضر بالوادي عن طريق العينة القصدية، وتوصلت الدراسة في ا
 الهامة من أبرزها:

ث صطناعي في البحكاء الاالذ  في استخدام أن أغلبية الطلبة الجامعيين يرون أن أكبر الفوائد التي نجدها -
تجاهاتهم الدراسة ينة اعالعلمي هي سرعة البحث ودقة المعلومات وتحسين جودة البحث العلمي، أي أن 

 إيجابية نحو استخدام الذكاء الاصطناعي.

 سبب نقصاعي بأن يوجه الطالب العديد من التحديات والصعوبات في استخدام الذكاء الاصطن -
امعيين نحو طلبة الجهات اللاستخدامه في مجالات البحث العلمي المختلفة، وهو ما أهمية اتجاالتدريب 

الأنماط و لعادات اراسة استخدام الذكاء الاصطناعي في تحسين جودة البحث العلمي، الذي يركز على د
 المتبعة في الممارسة داخل هذا التطبيق.

 على الدراسة: التعليق 

سين جودة ي في تحصطناعتجاهات الطلبة الجامعيين نحو استخدام الذكاء الاتركز هذه الدراسة على ا
 ص.ت والفر تحدياالبحث العلمي، مع تحليل أنماط الاستخدام والعادات المرتبطة به، إضافة إلى ال

يما يتعلق ف، خاصة طناعيوقد أظهرت نتائجها أن اتجاهات الطلبة إيجابية بشكل عام نحو الذكاء الاص
 ث ودقة المعلومات، مع وجود تحديات مرتبطة بنقص التكوين.بسرعة البح

ى بشكل أساسي عل ا ركزتلا أنّوتبرز أهمية هذه الدراسة في تناولها للجانب السلوكي والمعرفي للطلبة، إ
 مية.البحث العلمي فقط، دون التوسع في باقي مجالات الاستخدام داخل العملية التعلي

 :أوجه التشابه 

 لك في اعتمادهاعي، وكذلاصطنافي اهتمامها باتجاهات الطلبة نحو الذكاء ا بحثناراسة مع تتشابه هذه الد
 معية.ئة الجاالبي على المنهج الوصفي وأداة الاستبيان، إضافة إلى تناولها لواقع الاستخدام داخل

 :أوجه الاختلاف 

، بينما ستخداميسي للافي تركيزها على تحسين جودة البحث العلمي فقط كمجال رئ دراستناتختلف عن 
ليل مجالات تحكثر من أاهات تتناول العملية التعليمية بشكل شامل. كما أنّا ركزت على تحليل الاتج دراستنا

 الاستخدام والدوافع بشكل متكامل.
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 في دراستنا: الإستفادة منهاجه و أ 

ي المتعلق ار النظر الإطء ن خلال توظيف نتائجها في بناممن هذه الدراسة في بحثنا الحالي  ناستفادا
اهات داخل ه الاتجكل هذباتجاهات الطلبة نحو استخدام الذكاء الاصطناعي، حيث تساعد في توضيح كيفية تش

 البيئة الجامعية. 
ين جودة ات وتحسعلومكما تفيد في تفسير دوافع الاستخدام، خاصة ما يرتبط بسرعة البحث ودقة الم

 مي.لتعلياسلوك الطلبة نحو هذه التقنيات في السياق  العمل العلمي، وهو ما يساهم في فهم
التكوين  صقنوعلى رأسها  بالإضافة إلى ذلك، تبرز الدراسة مجموعة من التحديات التي تواجه الطلبة،

 لتعليمية.في العملية ا صطناعياء الاوالتدريب، مما يعُد عنصراً مهماً يمكن اعتماده في تحليل معوقات استخدام الذك
داة وصفي وأهج العم هذه الدراسة الجانب المنهجي لبحثنا من خلال اعتمادها على المنكما تد

دام الذكاء ين استخبارنة الاستبيان، وهو ما يتماشى مع طبيعة دراستنا. وتُسهم أيضاً في توفير أرضية مق
 ل واقعيا يعزز تحلبم يمية،الاصطناعي في البحث العلمي فقط وبين استخدامه في مختلف مجالات العملية التعل

 .الاستخدام لدى الطلبة الجامعيين
 الدراسة الثالثة:. 3.1

الجامعات  ية داخلتعليمدراسة شويني خالد بعنوان "آفاق استخدام الذكاء الاصطناعي في العملية ال
ماي  08امعة جلثالث" طور االجزائرية، والتي تصنف ضمن الدراسات الإستشرافية لنيل شهادة الدكتوراه في ال

ة، ا من جهها هذقالمة، حث هدفت هذه الدراسة على ضوء توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في 1945
ع الحلول قات ووضلتطبيومن جهة أخرى الوقوف على أهم المعيقات التي تحاول دون التوظيف الأمثل لتلك ا

لذكاء بيقات ايف تطتوظ ، وانطلقت من تسال عام مفاده: ما مستقبلعليهاالمناسبة لتذليلها و التغلب 
 :رعية تمثلت فيلات الفلتساؤ االاصطناعي في العملية التعليمية داخل الجامعات الجزائرية؟ وتفرع منه عدد من 

 ما هي تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية؟ -

 كيف تساهم تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية؟ -

لجزائرية في امعات ال الجقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية داخما هي مؤشرات توظيف تطبي -
 السنوات المقبلة؟
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اخل الجامعات دعليمية ة التما هي التحديات التكنولوجية والبيئية لتبنى الذكاء الاصطناعي في العملي -
 الجزائرية وماهي السبل التغلب عليها؟

ية كأداة ة العلمالملاحظو المستقبل، مستعينة بالمقابلة هذه الدراسة على منهج استشراف  اعتمدتوقد 
ت لفرضية، وتوصلالعينة ذلك بارئيسية لجمع البيانات كما تم اختيار العينة القصدية في الدراسة والتي تسمى ك

 الدراسة في الأخير إلى مجموعة من النتائج الهامة أبرزها:
تشمل و امعات، ل الجلعملية التعليمية داخأنه يوجد العديد من تطبيقات الذكاء الاصطناعي في ا -

 دراسية.هج التطبيقات تصميم المحتوى التعليمي عبر وضع أسئلة الامتحانات وتخصيص المنا

يم المساعدة لال تقدمن خ يساهم تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تحسين جودة عناصر العملية التعليمية -
ثل عانة بتقنيات مل الاستن خلالافتراضية بكفاءة أكبر مللأساتذة في إدارة الفصول الدراسية الحضورية وا

CHAT GPT انشاء محتوى تعليمي مبتكر ومتخصص.الدروس و  لتحضير 

عتاد اللازم وفير العدم تو تواجه الجامعات الجزائرية مجموعة من التحديات منها ضعف تدفق الانترنت،  -
ظة لتحديث ف الباهتكاليية المختصة، اللتشغيل تطبيقات الذكاء الاصطناعي، ونقص في الكوادر البشر 

خل ة التعليمية داالعملي عي فيالمستمر لهذه التقنيات، وهو ما يبرز أهمية آفاق استخدام الذكاء الاصطنا
د غل الشاغل لعديالي الشم العالجامعات الجزائرية على تأكيد توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي في التعلي

 الية. نة وفعلتطوير منظومتها التعليمية وجعلها أكثر مرو الدول حول العالم التي تسعى 
 التعليق على الدراسة 

لجامعات داخل ا تعليمتتناول هذه الدراسة الطابع الاستشرافي لاستخدام الذكاء الاصطناعي في ال
 طوير.الجزائرية، من خلال تحليل التطبيقات الحالية والتحديات المستقبلية وآفاق الت

ميم المحتوى ة في تص، خاصلذكاء الاصطناعي يساهم في تحسين جودة العملية التعليميةوتوصلت إلى أن ا
 ل.وإدارة الفصول، إلا أن هناك معوقات تقنية وبشرية ومالية تحد من توظيفه الأمث

ية واستشرافية بقى نظر تكنها لوتتميز هذه الدراسة بتركيزها على المستقبل التعليمي للذكاء الاصطناعي، 
 كونّا ميدانية، ولا تعكس بشكل مباشر واقع استخدام الطلبة له.  أكثر من
 :أوجه التشابه 

زائرية، وفي عات الجالجام في اهتمامها بتقنيات الذكاء الاصطناعي داخل بحثناتلتقي هذه الدراسة مع 
 لجامعي.التعليم ا طويرات في تلتقنيتناولها لفكرة تحسين جودة العملية التعليمية، إضافة إلى إبرازها أهمية هذه ا
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 :أوجه الاختلاف 

راسة ميدانية دلة دون لمحتمتختلف عنها في طبيعتها الاستشرافية، حيث ركزت على المستقبل والتحديات ا
 لطلبة.اهة نظر من وج تعتمد على تحليل واقع الاستخدام الفعلي دراستنامباشرة لطلبة الجامعة، بينما 

  في دراستنا الإستفادة منهاأوجه: 

بيقات الذكاء عام لتططار الخلال إسهامها في توضيح الإ نممن هذه الدراسة في بحثنا الحالي  ناستفادا
واء من حيث سليمية، التع الاصطناعي داخل الجامعات الجزائرية، وما تقدمه من دور في تحسين جودة العملية

ديات براز أهم التحسة في إلدرااما تفيد تصميم المحتوى التعليمي أو دعم الأساتذة في إدارة الفصول الدراسية. ك
اع لمختصة، وارتفالكوادر نقص االتي تعيق التوظيف الأمثل لهذه التقنيات، مثل ضعف البنية التحتية الرقمية، و 
ضافة الجامعة. بالإ عي داخلصطناالتكاليف، وهو ما يساعد في تحليل العوامل المؤثرة في واقع استخدام الذكاء الا

ام لجامعي باستخدالتعليم وير ام طابعها الاستشرافي، فإنّا توفر أرضية نظرية مهمة لفهم آفاق تطإلى ذلك، ورغ
بة. الي لدى الطلفعلي الحام الالذكاء الاصطناعي، مما يدعم مقارنة بين الاستخدام المتوقع مستقبلًا والاستخد

قنيات في تخدام هذه التواقع اسبلقة تائج المتعوبالتالي فإنّا تعُد مرجعاً مهماً في دعم الإطار النظري وتفسير الن
 السياق الجامعي الجزائري.

 الدراسة الرابعة:. 4.1

التحديات و لجامعي اعليم دراسة رحالي حليمة ولطرش ليلى بعنوان "استخدام الذكاء الاصطناعي في الت
 ة بجامعة باجيلجزائريات اعمن منظور الطلبة" والتي تصنف ضمن الدراسات الميدانية على عينة من طلبة الجام
ت امعي والتحدياليم الجالتع مختار بعنابة، حيث هدفت الدراسة إلى التعرف على استخدام الذكاء الاصطناعي في

 من منظور الطلبة، وانطلقت من التساؤل الرئيسي التالي:
ن وجهة نظرهم؟ محديات والت ما واقع استخدام الطلبة الجامعيين الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي -

 وقد انبثقت عنه التساؤلات الفرعية التالية:

 ما هو معدل استخدامات الطلبة الجامعيين لذكاء لاصطناعي من وجهة نظرهم؟  -

 ما هي أهم التحديات حسب آراء عينة الطلبة المستجوبين؟ -

 ؟نس الجزى إلىهل يوجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى استخدام الذكاء الاصطناعي تع  -



 يات النظرية والتطبيقيةالأدب                      الفصل الأول                                   

 

19 

كأداة رئيسية   ستبيانة بالإتم إعتماد الباحثين في هذه الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، مستعين
خصصات ومختلف الأجناس الت وطالبة بمختلفطالب  200لجمع البيانات، كما تم تطبيقها على عينة مكونة من 

 أهمها:بطريقة قصدية، وتوصلت الدراسة في الأخير عل العديد من النتائج من 
لاصطناعي لذكاء ااخدام من خلال النتائج يوضح انه لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى است -

 تعزى إلى الجنس.

 توجد فروق في استخدام الذكاء الاصطناعي تعزى إلى التخصص. -

 وهو ما مصادرها،يانات و ل البفإن استخدام الذكاء الاصطناعي يساعد في إنجاز المهام البحثية وفي تحلي  -
ؤكد على يلطلبة، نظور امالذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي والتحديات من  أهمية استخداميبرز 

ناعي ء الاصطلذكاام تطبيقات اتقديم نتائج كمية دقيقة من خلال الكشف عن معدل ومستوى استخد
 طلبة الجامعات الجزائرية. لدى

 التعليق على الدراسة 

 بة، مع التركيزور الطلن منظماستخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي  تتناول هذه الدراسة واقع
 على التحديات والفروق الإحصائية حسب الجنس والتخصص.

 افة إلىص، إضوقد أظهرت نتائجها عدم وجود فروق حسب الجنس، مقابل وجود فروق حسب التخص
 ت.لبحثية وتحليل البياناالتأكيد على فائدة الذكاء الاصطناعي في إنجاز المهام ا

لاستخدام لالكمي  لجانبوتعُد هذه الدراسة الأقرب إلى موضوع البحث الحالي، إلا أنّا ركزت على ا
 دون التعمق في تحليل الدوافع ومجالات الاستخدام بشكل متكامل.

 :أوجه التشابه 

الطلبة  جهة نظرمن و  يفي تناولها لواقع استخدام الذكاء الاصطناع بحثناتتشابه هذه الدراسة مع 
 حصائية.فروق الإت والالجامعيين، وكذلك في اعتمادها على المنهج الوصفي والاستبيان، وتحليل التحديا

 :أوجه الاختلاف 

سي، شكل أساخصص( بفي تركيزها على متغيرات الفروق الإحصائية )الجنس والت دراستناتختلف عن 
ة أشمل وأكثر ناء رؤيبإلى  تسعى دراستناته بشكل شامل، بينما دون التعمق في تحليل دوافع الاستخدام ومجالا

 تكاملاً لواقع الاستخدام داخل العملية التعليمية.
  في دراستنا الإستفادة منهاأوجه: 
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وضوع بحثنا، مداً من ريبة جقونّا دراسة ميدانية خلال ك نممن هذه الدراسة في بحثنا الحالي  ناستفادا
 لجامعي، إضافةالتعليم اداخل  حول واقع استخدام الطلبة الجامعيين للذكاء الاصطناعيحيث تقدم تصوراً واضحاً 

ى الاستخدام يل مستو م تحلإلى إبراز أهم التحديات التي تواجههم من وجهة نظرهم. كما تفيد نتائجها في دع
 تفسير هو ما يساعد فيت، و اناالبي الفعلي لهذه التقنيات، والتأكيد على أهميتها في إنجاز المهام البحثية وتحليل

حصائية حسب فروق الإعض البطبيعة توظيف الذكاء الاصطناعي داخل البيئة الجامعية. كذلك تبرز هذه الدراسة 
تدعم  حية المنهجية،من الناو يات. التخصص، مما يساهم في فهم تأثير المتغيرات الأكاديمية على استخدام هذه التقن

ا تبقى الي. غير أنّلبحث الحابيعة لوصفي التحليلي وأداة الاستبيان، بما ينسجم مع طهذه الدراسة اعتماد المنهج ا
ا يبرر حاجة مق، وهو ل أعممحدودة في تركيزها على الجانب الكمي وإغفالها للدوافع ومجالات الاستخدام بشك

 مية.التعلي عمليةدراستنا إلى تحليل أكثر شمولًا وعمقاً لواقع استخدام الذكاء الاصطناعي في ال
 الفجوة البحثية .2

 السياق طناعي فيالاص على الرغم من تنوع الدراسات السابقة التي تناولت استخدام تقنيات الذكاء
لة لهذه املة والمتكاممية الشالعل التعليمي الجامعي، إلا أنّا لا تزال تُظهر محدودية واضحة على مستوى المعالجة

و الذكاء لطلبة نحاهات ااتجهت إلى تحليل جزئيات منفصلة، مثل اتجالظاهرة. إذ يلاحظ أن أغلب الدراسات 
  إطار تحليليون تقديمدلمي، الاصطناعي، أو درجة استخدامه في التعليم الذاتي، أو أثره على جودة البحث الع

 .ة الجامعيةل البيئة داخيجمع بين هذه الأبعاد بشكل تكاملي يفسر الظاهرة في كليتها الوظيفية والسلوكي
الطلبة ددة )كئات محكما أن جزءًا معتبراً من هذه الدراسات ركّز على عينات غير متجانسة أو ف

لقدرة تائج ويُضعف اميم النية تعالجامعيين في تخصصات معينة أو طلبة الدراسات العليا فقط(، مما يحدّ من إمكان
لجامعية. اؤسسات ل المصطناعي داخعلى بناء صورة شاملة حول واقع الاستخدام الفعلي لتقنيات الذكاء الا

لى ع، أو مقتصراً لجزائريطار اإضافة إلى ذلك، فإن السياق الجغرافي للدراسات السابقة يظل في معظمه خارج الإ
ات التقنية، لإمكانياحيث  دراسات محلية محدودة لا تعكس بشكل كافٍ خصوصية البيئة الجامعية الجزائرية من

 البنية البيداغوجية.ومستوى التكوين الرقمي، و 
ستخدام، افع الاين دو بومن جهة أخرى، تُظهر الدراسات السابقة نقصًا واضحًا في الربط التحليلي 

ه لى حدة دون دمجل بعد عاسة كومجالات التوظيف الفعلي، والتحديات التي تواجه الطلبة، حيث غالبًا ما تمت در 
 ستخدام.اقع الاو شكيل بعاد وتأثيرها المتبادل في تضمن نموذج تفسيري واحد يوضح كيفية تفاعل هذه الأ

وعليه، تتمثل الفجوة البحثية الجوهرية في غياب دراسة شاملة ومتكاملة تجمع بين الأبعاد الثلاثة الأساسية 
)الدوافع، مجالات الاستخدام، والتحديات( ضمن مقاربة تحليلية واحدة، وتُطبَّق على السياق الجامعي الجزائري 
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ا، بما يسمح بفهم أعمق وأكثر دقة لواقع استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي من وجهة نظر الطالب تحديدً 
 الجامعي، ويُسهم في بناء تصور تفسيري أكثر اتساقاً للظاهرة محل الدراسة.

 
 

 النظرية البنائية الوظيفية .3

ية قصيرة لمقاربات النظر ة بين اوفيقيتظهرت النظرية، أو ما يعُرف بالمدرسة البنائية الوظيفية، بوصفها محاولة 
تماعي. وقد سق الاجل النالمدى وتلك طويلة المدى، بهدف تقديم تصور عام لطبيعة العلاقات المتبادلة داخ

اقع، بل  قائمة في الو  ة ثابتةا حالتجسدت هذه الرؤية في اعتماد فكرة التوازن كنقطة مرجعية تحليلية، لا باعتباره
تجدد للأنساق كي والمالحر  . ومن هنا برز مفهوم التوازن الدينامي، الذي يعكس الطابعكحالة نسبية ومتغيرة

 (.218 ، ص2011، لطوي) الاجتماعية، ويعُدّ من أكثر المفاهيم شمولًا وأهمية في التحليل الوظيفي.
 أفكار النظرية:. 1.3

 تماعي، بل تعودكر الاجالف في إن فكرة البناء الاجتماعي بوصفها مصدراً لاستقرار المجتمع ليست حديثة
كائن العضوي، تمع والالمج إلى جذور فلسفية قديمة؛ حيث طرح أفلاطون في مؤلفه الجمهورية فكرة القياس بين

، تؤدي  جتمع المثاليملوفي تصوره ل باعتبار كليهما نظامًا يتكون من أجزاء مترابطة تعمل في إطار توازن ديناميكي.
، 2006، مكاوي) لعام.اتماعي وظائف محددة تسهم في تحقيق الانسجام والتكامل كل فئة داخل البناء الاج

 (124ص
ل  استخدام وسائمهور إلىع الجوتُصنَّف هذه المقاربة ضمن نظريات الطلب، إذ تركز على الحوافز التي تدف

لى إفراد باستمرار الأسعى يض أن الإعلام الجماهيرية بغرض إشباع حاجاته المختلفة. ووفقًا لهذا المنظور، يفُتر 
 عية، إضافة إلىالاجتماسية و البحث في وسائل الإعلام عما يلبي رغباتهم ويساعدهم على معالجة مشكلاتهم النف

 (99، ص 2006، قسايسية) إشباع حاجاتهم إلى الإعلام والترفيه والتثقيف.
تماعية التي وى الاجو القأكما تنطلق هذه النظرية من افتراض أن كل مجتمع يتضمن مجموعة من العوامل 

الإعلامية  ن النظمأ ت""هيبر تتفاعل وفق أنماط محددة لتشكيل نظام إعلامي متماسك. وفي هذا السياق، يوضح
عية تنشئة الاجتمايم، والالتعلتؤدي مجموعة من الوظائف الأساسية، من بينها: الإخبار، والتحليل، والتفسير، و 

ائف تسهم هذه الوظفنون. و ه واللعامة، والترويج والإعلان، إلى جانب الترفيوالسياسية، والإقناع، والعلاقات ا
والبناء  نظام الإعلاميبين ال اعليةمجتمعة في التأثير في المجتمع وإحداث التغيرات داخله، بما يعكس العلاقة التف

  (.99، ص 2011، المشاقبة) الاجتماعي.
 روادها. 2.3
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ولوجيا، تماع والأنثروبلم الاجعوّاد نتاجًا لتراكم فكري أسهم فيه عدد من ر  تعُدّ النظرية البنائية الوظيفية
ؤه في تحقيق هم أجزامل تسسسها الأولى إميل دوركايم من خلال تأكيده على أن المجتمع نسق متكاحيث وضع أُ 

، 2012، فريحي) اعي.التماسك والاستقرار، وأن لكل ظاهرة اجتماعية وظيفة محددة داخل البناء الاجتم
 (49ص

 لحي الذياائن كما ساهم هربرت سبنسر في ترسيخ هذا التصور عبر تشبيهه المجتمع بالك 
 تتكامل أعضاؤه لضمان بقائه. 

  دماج بين زن والانلتوااتالكوت بارسونز طوّر النظرية عبر تقديم تصور نسقي متكامل يقوم على
 مكونات المجتمع.

 كد امنة، وأالك ل الوظائف الظاهرة والوظائفروبرت كينغ ميرتون أضاف مفاهيم جديدة مث
 إمكانية وجود اختلالات وظيفية داخل المجتمع.

 جتماعية ؤسسات الاالم برونيسلاف مالينوفسكي وألفريد رادكليف براون ركّزا على تحليل وظائف
 في المجتمعات التقليدية من منظور أنثروبولوجي.

 ل ائف وسائد وظل الإعلام من خلال تحديهارولد لازويل ساهم في تطوير النظرية في مجا
 الاتصال في المجتمع.

ف مكوناته، المجتمع ووظائ هم بنية لفوبذلك، يتضح أن النظرية البنائية الوظيفية تمثل إطاراً تحليليًا متكاملًا 
  من خلال التركيز على العلاقات التفاعلية التي تضمن استمراريته وتوازنه.

 ية الوظيفية على الدراسة:إسقاط النظرية البنائ. 3.3
ناعي في ت الذكاء الاصطم تقنياستخداتعُد النظرية البنائية الوظيفية إطاراً تحليليًا مناسبًا لدراسة واقع ا

متكاملًا  قًا اجتماعيًاباره نسباعت العملية التعليمية من وجهة نظر الطالب الجامعي، وذلك لأنّا تنظر إلى المجتمع
عام رار النظام المن استقدة تضنساق الفرعية المترابطة، التي يؤدي كل منها وظائف محديتكون من مجموعة من الأ

معي الكلي، ل النسق المجتيًا داخا فرعواستمراريته. ومن هذا المنظور، يمكن اعتبار المؤسسة الجامعية نسقًا اجتماعيً 
 لتعليم.ائل وأساليب اية، ووسامعدارة الجيتكون من عناصر أساسية مثل الطالب، والأستاذ، والمحتوى التعليمي، والإ

وفي هذا الإطار، تؤدي العملية التعليمية وظيفة محورية تتمثل في نقل المعرفة، وتكوين الكفاءات، وإعداد 
الأفراد للاندماج في الحياة المهنية والاجتماعية. ومع التطور التكنولوجي الحديث، برزت تقنيات الذكاء الاصطناعي  

داخل هذا النسق، أدى إلى إعادة تشكيل بعض وظائف العملية التعليمية، حيث أصبحت هذه كعنصر جديد 
التقنيات تلعب أدواراً متعددة مثل دعم التعلم الذاتي، تسهيل الوصول إلى المعلومات، تحسين الفهم والاستيعاب، 

 وتقديم تغذية راجعة فورية للطلبة.
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طور تتقنية، بل هو  د إضافةد مجر الاصطناعي في التعليم لا يعُ ووفقًا للمنظور الوظيفي، فإن إدماج الذكاء
سهم هذه تة. كما لحديثاوظيفي يهدف إلى تعزيز كفاءة النسق التعليمي وقدرته على التكيف مع المتغيرات 

صبح ل أبحيد للمعرفة، صدر الو ذ المالتقنيات في إعادة توزيع الأدوار داخل العملية التعليمية، حيث لم يعد الأستا
 عارفه.ناء مبموجّهًا وميسّراً للعملية التعليمية، في حين أصبح الطالب أكثر استقلالية في 

من خلال  صطناعياء الاومن جهة أخرى، يمكن تفسير دوافع استخدام الطلبة الجامعيين لتقنيات الذك
ي، لمحتوى الدراستبسيط او  يمي،حاجاتهم الوظيفية داخل النسق التعليمي، مثل الحاجة إلى تحسين التحصيل الأكاد
ؤثر ية جزئية قد تت وظيفختلالاوتجاوز الصعوبات التعليمية. كما يمكن فهم التحديات التي تواجههم باعتبارها ا

ا، أو غياب رط عليهالمف على توازن هذا النسق، مثل ضعف التكوين في استخدام هذه التقنيات، أو الاعتماد
 التأطير البيداغوجي الكافي.

في  ذكاء الاصطناعيخدام الع استعلى ذلك، فإن النظرية البنائية الوظيفية تتيح فهمًا شاملًا لواق وبناءً 
ث توازن أو إحداعزيز الفي ت التعليم الجامعي، من خلال تحليل وظائفه داخل النظام التعليمي، وكيفية إسهامه

 .تغييرات وظيفية في بنية العملية التعليمية وأدوار أطرافها المختلفة
 نظرية الاستخدامات والإشباعات .4

من أبرز النظريات  (Uses and Gratifications) تعُدّ نظرية الاستخدامات والإشباعات
الإعلامية الحديثة التي ظهرت كردّ فعل على النظريات التقليدية التي كانت تفترض التأثير القوي والمباشر لوسائل 

ماذا تفعل وسائل الإعلام “الجلد، حيث انتقل الاهتمام من سؤال  الإعلام على الجمهور، مثل نظرية الحقنة تحت
وقد طوّر هذه النظرية عدد من الباحثين أمثال ”. ماذا يفعل الناس بوسائل الإعلام؟“إلى سؤال ” بالناس؟

شط هرتزوغ، إليهو كاتز، وبلومر، انطلاقاً من افتراض أساسي مفاده أن الجمهور ليس متلقياً سلبياً، بل جمهور ن
وواعٍ يمتلك القدرة على اختيار الوسائل والمضامين الإعلامية التي تحقق حاجاته النفسية والاجتماعية والمعرفية. وتُميز 
النظرية بين مفهوم الاستخدام، الذي يشير إلى سلوك التعرض للوسيلة الإعلامية، ومفهوم الإشباع الذي يمثل 

معرفية أو ترفيهية أو اجتماعية. كما صنّفت الإشباعات إلى  النتائج المتحققة من هذا التعرض، سواء كانت
إشباعات محتوى، تشمل الإشباعات التوجيهية والاجتماعية، وإشباعات عملية تتضمن الإشباعات شبه التوجيهية 
وشبه الاجتماعية. وتنقسم دوافع التعرض لوسائل الإعلام إلى دوافع منفعية تهدف إلى اكتساب المعرفة والتعلم، 
ودوافع طقوسية تسعى إلى التسلية وتمضية الوقت والهروب من ضغوط الواقع. وقد بدأت إرهاصات النظرية منذ 

مع أعمال كاتز  1974الأربعينيات مع دراسات دوافع الاستماع للإذاعة، ثم تبلورت بشكل متكامل سنة 
ورغم الأهمية الكبيرة التي حققتها  وبلومر، قبل أن تمتد لاحقاً لتشمل استخدامات الإنترنت والإعلام الجديد.

النظرية في تفسير علاقة الجمهور بوسائل الإعلام، إلا أنّا تعرضت لعدة انتقادات، من أبرزها غموض بعض 
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مفاهيمها، والمبالغة في افتراض وعي الجمهور ونشاطه المطلق، واعتمادها الكبير على التقارير الذاتية، إضافة إلى 
 (.73، ص 2011)قدوار،  .على مختلف الثقافات والفئات الاجتماعية والديموغرافيةصعوبة تعميم نتائجها 

 على الدراسة: نظرية الاستخدامات والإشباعاتإسقاط . 1.4
تعُدّ نظرية الاستخدامات والإشباعات من النظريات الإعلامية الحديثة التي تقدم إطاراً تفسيريًا مناسبًا 

ه استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية، وذلك لتركيزها على تجا الجامعيينلفهم سلوك الطلبة 
دور الجمهور النشط في اختيار الوسائل الإعلامية وفقًا لحاجاته ورغباته، والنتائج المتحققة من هذا التعرض. وقد 

افع نفعية واضحة، تتمثل أظهرت نتائج الدراسة الميدانية أن الطلبة يستخدمون تقنيات الذكاء الاصطناعي بدو 
%، مما 67% وعلى توفير الجهد 60أساسًا في توفير الوقت والجهد، حيث بلغت نسبة الموافقة على توفير الوقت 

يعكس سعيهم لتحقيق منافع عملية فورية في ظل الضغوط الأكاديمية وكثافة المتطلبات الدراسية. كما كشفت 
% 40ة، إذ يستخدمون هذه التقنيات لتطوير مهاراتهم التعليمية )بنسبة النتائج عن وجود دوافع معرفية لدى الطلب

% أحيانًا(، وفهم المفاهيم التربوية )بنسبة 46% دائمًا و44% أحيانًا(، وتنمية قدراتهم المعرفية )بنسبة 58دائمًا و
إلى بناء معارفهم  % أحيانًا(، مما يؤكد أن الطلبة لا يكتفون بالاستخدام السطحي، بل يسعون48% دائمًا و40

وتطوير قدراتهم الفكرية، وهو ما يندرج ضمن الإشباعات التوجيهية التي تشير إليها النظرية. وقد تحققت للطلبة 
إشباعات معرفية واضحة من خلال مجالات الاستخدام المتعددة، وعلى رأسها ترجمة الدراسات الأجنبية التي 

% دائمًا(، والتدقيق اللغوي 44لخيص المحاضرات والبحوث )% دائمًا(، وت52سجلت أعلى نسبة استخدام )
% دائمًا(، مما يعكس دور هذه التقنيات في سد الفجوات اللغوية، 44% أحيانًا(، والصياغة الأكاديمية )54)

وتحسين جودة الكتابة الأكاديمية، وتسهيل الوصول إلى المعرفة. غير أن النتائج أظهرت أيضًا وجود فجوة بين 
(، 1.93عات والإشباعات، حيث كانت درجة الموثوقية العلمية لمعلومات الذكاء الاصطناعي متوسطة )التوق

(، مما يشير إلى أن 1.75(، وتجنب السرقة العلمية )1.75وضعف الاعتماد عليه في التحليل المتقدم للبيانات )
ر النظرية أيضًا المعيقات التي تحول دون الطلبة يتعاملون بحذر مع هذه التقنيات، ويدركون حدودها المعرفية. وتفس

% 42تحقيق الإشباعات الكاملة، والتي كشفت عنها الدراسة متمثلة في المعيقات التقنية كضعف الإنترنت )
% دائمًا(، والمعيقات الأخلاقية كغياب 56دائمًا( وارتفاع التكلفة، والمعيقات المعرفية كنقص التكوين والتدريب )

% دائمًا(، والخوف من الاعتماد المفرط الذي سجل أعلى متوسط حسابي 38لأخلاقية )الوعي بالضوابط ا
(. وبناءً على ذلك، يتجلى أن الطالب الجامعي يظهر كمستخدم نشط وواعٍ لتقنيات الذكاء 2.52)

قيتها، الاصطناعي، إذ يقوم باختيار التقنيات المناسبة، وتحديد مجالات الاستخدام، وتقييم مدى فائدتها وموثو 
والتحكم في درجة الاعتماد عليها، وهو ما يتطابق تمامًا مع افتراضات نظرية الاستخدامات والإشباعات التي تنظر 
إلى الجمهور كفاعل يمتلك القدرة على اختيار الوسائل التي تحقق أهدافه، غير أن هذا الاستخدام يظل محكومًا 
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دود التكنولوجيا، مما يستدعي تعزيز الثقافة الرقمية والأخلاقية لدى باعتبارات تتعلق بالثقة، والمصداقية، والوعي بح
الطلبة، وتوفير التكوين والتدريب المناسبين، ووضع ضوابط بيداغوجية واضحة لضمان استخدام فعال ومسؤول 

 يحقق الإشباعات المرجوة دون مخاطر.
 النقدية التكنولوجية لنظرية ا .5

يا من المقاربات الفكرية المعاصرة التي تسعى إلى تحليل العلاقة بين تعُدّ النظرية النقدية للتكنولوج
 التكنولوجيا والمجتمع من منظور نقدي، وقد ارتبطت أساساً بأعمال الفيلسوف الأمريكي آندرو فينبيرغ

(Andrew Feenberg)  .المتأثرة بأفكار مدرسة فرانكفورت النقدية 
 دوات محايدة أوأتبارها ا باعليدية التي تنظر إلى التكنولوجيتنطلق هذه النظرية من رفض التصورات التق

وازين ثقافي يتأثر بمسياسي و اعي و قوى حتمية مستقلة عن المجتمع، لتؤكد بدلًا من ذلك أن التكنولوجيا نتاجٌ اجتم
قنية ارات التالاختيو صميمات ن التأالقوى والقيم والمصالح السائدة داخل المجتمع. ومن هذا المنطلق، ترى النظرية 

عل لوجيا، مما يجالإيديو و تصاد لا تبُنى على اعتبارات تقنية بحتة، وإنما تتداخل فيها اعتبارات السلطة والاق
 .نيةلإنساالتكنولوجيا مجالًا للصراع الاجتماعي وإعادة التفاوض حول المصالح والغايات ا

د وسيلة تقنية يست مجر يا لن التكنولوجتقوم النظرية النقدية للتكنولوجيا على فكرة أساسية مفادها أو 
لذي تنتج اجتماعي م الامحايدة، بل هي بنية اجتماعية تحمل في داخلها قيماً وتوجهات تعكس طبيعة النظا

ة التقنية لعقلانيورت لداخله. وقد استلهمت النظرية أسسها من النقد الفلسفي الذي طورته مدرسة فرانكف
ا م والتكنولوجيات العلدراس يمر وأدورنو وماركوزي، مع الاستفادة من مناهجوالتكنوقراطية، خاصة لدى هوركها

 لشبكة. ا–الحديثة، مثل البنائية الاجتماعية ونظرية الفاعل
ا بمإعادة توجيهها لوجيا و لتكنو اوتؤكد النظرية أن الأفراد والجماعات يمتلكون إمكانية التأثير في تشكيل 

قنية.  أو النخب الت قتصاديةت الااطية، بدل تركها خاضعة حصراً لمصالح المؤسسايخدم الأهداف الإنسانية والديمقر 
لمساءلة تطور التقني لخضاع الورة إكما تركز على أهمية المشاركة المجتمعية في صناعة القرار التكنولوجي، وعلى ضر 

ي والدراسة ي النقدفلفلسالأخلاقية والاجتماعية. وبذلك، تمثل هذه النظرية محاولة للجمع بين التحليل ا
ويحد  لية الإنسانيةى الفاعفظ علالاجتماعية للتكنولوجيا، بهدف بناء نموذج تكنولوجي أكثر عدالة وإنسانية، يحا

 (30، ص 2025فينبيرغ،  أندرو) .من هيمنة العقلانية الأداتية والتوجهات التكنوقراطية في المجتمعات المعاصرة
 نولوجية على الدراسة:نظرية النقدية التكال. إسقاط 1.5

تعُدّ النظرية النقدية للتكنولوجيا، كما صاغها الفيلسوف الأمريكي أندرو فينبيرغ المتأثر بأفكار مدرسة 
فرانكفورت النقدية، من المقاربات الفكرية المعاصرة التي تسعى إلى تحليل العلاقة بين التكنولوجيا والمجتمع من 
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تقليدية التي تنظر إلى التكنولوجيا باعتبارها أدوات محايدة أو قوى حتمية منظور نقدي، حيث ترفض التصورات ال
مستقلة عن المجتمع، لتؤكد بدلًا من ذلك أن التكنولوجيا نتاج اجتماعي وسياسي وثقافي يتأثر بموازين القوى والقيم 

عتبارات تقنية بحتة، بل تتداخل والمصالح السائدة داخل المجتمع، وأن التصميمات والاختيارات التقنية لا تبُنى على ا
فيها اعتبارات السلطة والاقتصاد والإيديولوجيا، مما يجعل التكنولوجيا مجالًا للصراع الاجتماعي وإعادة التفاوض 
حول المصالح والغايات الإنسانية. وفي سياق هذه الدراسة حول "واقع استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في 

جهة نظر الطالب الجامعي"، يمكن إسقاط هذه النظرية لفهم الأبعاد النقدية المرتبطة العملية التعليمية من و 
باستخدام هذه التقنيات، والكشف عن الآثار الاجتماعية والمعرفية والأخلاقية التي قد تنجم عن توظيفها في 

 لتقنية فقط.الوسط الجامعي، بعيدًا عن النظرة الاستهلاكية السطحية التي تكتفي بإبراز مزاياها ا
ا يتعلق اصة فيميا، ختتوافق نتائج الدراسة بشكل واضح مع افتراضات النظرية النقدية للتكنولوج

من  تائج أن الخوفهرت النيث أظبالمخاوف التي عبر عنها الطلبة تجاه الإفراط في استخدام الذكاء الاصطناعي، ح
لموافقة الدائمة عليه ( وبلغت نسبة ا2.52)الاعتماد المفرط على هذه التقنيات سجل أعلى متوسط حسابي 

لى عنصر قد ساعدة إداة م%، مما يعكس وعيًا نقديًا لدى الطلبة بإمكانية تحول الذكاء الاصطناعي من أ58
على  مد بصورة كليةالب يعتح الطيضعف استقلالية التفكير، ويؤدي إلى نوع من الاتكالية المعرفية، خاصة إذا أصب

ن أن مظرية النقدية ليه النإتنبه  دون ممارسة عمليات التحليل أو التحقق العلمي. وهذا يؤكد ماالإجابات الجاهزة 
 ضعاف المهاراتتبطة بإطر مر التكنولوجيا، رغم ما تقدمه من فرص، ليست محايدة بصورة مطلقة، بل قد تحمل مخا

خلاص لقدرة على استمقة، والمتعراءة االإنسانية الأساسية، مثل مهارات التفكير النقدي، والتحليل الشخصي، والق
ة  بناء المعرفلذهني فيهد االأفكار بصورة مستقلة، خاصة عندما تصبح أدوات الذكاء الاصطناعي بديلًا عن الج

 بدلًا من أن تكون معينًا له.
ليه عكد بًا مهمًا تؤ ثل جانتملمية كما تُظهر النتائج أن التحديات المرتبطة بموثوقية المعلومات ودقتها الع

جة وثوقة جاء بدر مات الملمعلو النظرية النقدية، إذ كشفت الدراسة أن الاعتماد على الذكاء الاصطناعي كمصدر ل
لغت نسبة ا حيث بماد عليه(، وأن عدم دقة المعلومات المولدة تقنيًا يقلل من موثوقية الاعت1.93متوسطة )

اء سطة الذكمات المنتجة بواالطلبة يدركون أن المعلو % دائمًا، مما يشير إلى أن 29% أحيانًا و63الموافقة 
الذي تطرحه  ع النقدمماشى الاصطناعي قد تحمل أخطاء أو تحيزات أو تفتقر إلى الرقابة العلمية، وهو ما يت

صورات تفية، بل تعكس ة المعر لناحيالنظرية النقدية للتكنولوجيا والذي يرى أن الأنظمة التقنية ليست محايدة من ا
زميات يها أو الخوار يبها عل تدر تمة للعالم، وقد تكرس بعض التحيزات أو الأخطاء نتيجة طبيعة البيانات التي محدد

وثوقة قبل معلمية  صادربمالمستخدمة في توليدها، مما يستدعي من الطلبة التحقق من المعلومات ومقارنتها 
 اعتمادها في أعمالهم الأكاديمية.
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ة من لاستفادافؤ اآخر تؤكد عليه النظرية النقدية، وهو عدم تك وتكشف النتائج أيضًا عن بعد
ت ن ضعف الإنترنألدراسة اظهرت التكنولوجيا نتيجة تفاوت الإمكانيات والبنية التحتية والتكوين الرقمي، حيث أ

ادية يانًا(، وأن التكلفة الم% أح44% دائمًا و42يمثل عائقًا مستمراً أمام تشغيل أدوات الذكاء الاصطناعي )
حيانًا(، وأن ندرة البرامج أ% 48% دائمًا و29المرتفعة لرسوم الاشتراك تمنع الوصول للخدمات التي يقدمها )

ائمًا(، مما يجعل الاستفادة % د56) بيراًالتدريبية الجامعية المختصة في كيفية التعامل مع هذه التقنيات تمثل عائقًا ك
امعي، حيث لوسط الجاخل ادطلبة، وقد يكرس فجوات تعليمية جديدة من الذكاء الاصطناعي غير متكافئة بين ال

ن هذه مم المحرومين ن أقرانّادة ميكون الطلبة القادرون ماديًا وتقنيًا وممن يتلقون تكوينًا مناسبًا أكثر استف
جه عميق أو اج أو تعيد إنتأن ت الإمكانيات. وهذا يعكس ما تشير إليه النظرية النقدية من أن التكنولوجيا يمكن

وطرق  نظمة التقنيةلألأن تصميم ا عدم المساواة الاجتماعية القائمة، بدلًا من أن تكون أداة للعدالة والمساواة،
 ا.توزيعها واستخداماتها تتأثر بالسياقات الاجتماعية والاقتصادية التي تنتج فيه

ن أ( 29م )ول رقالجدوتبرز النتائج أيضًا قضية الوعي الأخلاقي كبعد نقدي أساسي، حيث كشف 
% من الطلبة 44لدى  دياً غياب الوعي بالضوابط الأخلاقية لاستخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم يمثل تح

% 31حيانًا و% أ50مج )% دائمًا، كما أظهرت النتائج ضعف ونقص التوجيه الكامل لهذه البرا38أحيانًا و
ؤية ر ، ويتماشى مع لتقنياتذه اخلاقي للاستخدام الأكاديمي لهدائمًا(، مما يعكس غياب التأطير البيداغوجي والأ

ة إخضاع ولوجيا، وضرور ع التكنمعامل النظرية النقدية التي تؤكد على أهمية المساءلة الأخلاقية والاجتماعية في الت
، بل التقنية النخب ادية أولاقتصاالتطور التقني للمساءلة الأخلاقية، وعدم تركه خاضعًا حصرًا لمصالح المؤسسات 
اف ا يخدم الأهدخدامه بمن استيجب أن يكون مجالًا للمشاركة المجتمعية والرقابة الأكاديمية والأخلاقية لضما

 لأكاديمية.اساس بالنزاهة أو الم لطلبةلالتعليمية والإنسانية النبيلة، دون أن يكون وسيلة للإضرار بالقدرات الفكرية 
طابع الأداي على استخدام الذكاء الاصطناعي لدى الطلبة، حيث وتكشف الدراسة أيضًا عن هيمنة ال

تتركز المجالات الأكثر استخدامًا في المهام التنفيذية والمساندة مثل الترجمة، والتلخيص، والتدقيق اللغوي، والصياغة، 
الاستخدام، وهو ما في حين تظل مجالات التحليل المتقدم وبناء التصورات النظرية والتفسير العلمي المعمق محدودة 

يعكس ما تنبه إليه النظرية النقدية من هيمنة العقلانية الأداتية والتوجهات التكنوقراطية التي تركز على الفعالية 
والسرعة والإنتاجية على حساب العمق المعرفي والتفكير النقدي. فهذا النمط من الاستخدام قد يؤدي إلى تحويل 

از للمهام بسرعة ودون تعمق، مما يضعف من جوهر التعليم الجامعي القائم على العملية التعليمية إلى مجرد إنج
التحليل والمناقشة والتفكير النقدي وبناء المعرفة بصورة مستقلة. وتؤكد النظرية النقدية أن التكنولوجيا يمكن أن 

و ما يستدعي وعيًا نقديًا تُستخدم بطرق تعزز النمط الاستهلاكي للمعرفة بدلًا من النمط الإنتاجي النقدي، وه
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لدى كل من الطلبة والأساتذة والمؤسسات التعليمية للتمييز بين الاستخدام المساعد والاستخدام المفرط أو المشوه 
 للتقنيات الحديثة.

ن لجماعات يمتلكو فراد وان الأكما يُمكن فهم نتائج الدراسة في ضوء ما تؤكد عليه النظرية النقدية من أ
ركها قراطية، بدل توالديم سانيةثير في تشكيل التكنولوجيا وإعادة توجيهها بما يخدم الأهداف الإنإمكانية التأ

الطلبة،  دام بينلاستخخاضعة حصراً لمصالح المؤسسات الاقتصادية أو النخب التقنية. فتفاوت مستويات ا
عامل نسانية في التاعلية إفجود س و واختلاف دوافعهم، وتباين وعيهم بموثوقية المعلومات وحدود التكنولوجيا، يعك

ختيار بل يقومون با ليهم،مع التقنيات، حيث لا يتعامل الطلبة مع الذكاء الاصطناعي كقوة حتمية مفروضة ع
مما يبرز  وانبها،جبعض  استخدامها وفق احتياجاتهم وتقييمهم الشخصي، مع إبداء تحفظاتهم ومخاوفهم تجاه

ظل ذه الفاعلية تير أن ها. غاوض مع التكنولوجيا بدلًا من الخضوع الأعمى لهإمكانية الممارسة النقدية والتف
الاستخدام  تي توجهحة المحدودة في غياب التأطير المؤسسي والتكوين المناسب والسياسات التعليمية الواض

 الأكاديمي لهذه التقنيات.
الذكاء  برز أنيُ اسة الدر  وخلاصة القول، إن إسقاط النظرية النقدية للتكنولوجيا على نتائج هذه

تحمل  أخلاقية معقدةو معرفية و اعية الاصطناعي في التعليم الجامعي ليس مجرد أداة تقنية محايدة، بل هو ظاهرة اجتم
دى الطلبة لي نسبي ي نقدفي طياتها فرصًا كبيرة وتحديات جوهرية في آن واحد. فالدراسة كشفت عن وجود وع

هذا الوعي  رص، لكنفؤ الفالموثوقية، وغياب الضوابط الأخلاقية، وعدم تكابمخاطر الاعتماد المفرط، وضعف 
قافة رقمية ثة بناء ضرور  يظل غير كافٍ لضمان استخدام مسؤول وفعال. ومن هنا، تؤكد النظرية النقدية على

لا  ة للتعلمة داعماعي أدالاصطننقدية داخل الجامعة تقوم على الاستخدام الواعي والمسؤول، بحيث يصبح الذكاء ا
وضع سياسات ليمية لالتع بديلًا عن التفكير العلمي والتحليل المعرفي المستقل، مع ضرورة تدخل المؤسسات

كافؤ الفرص، تة تضمن عادل واضحة، وتوفير تكوين متخصص، وتعزيز الوعي الأخلاقي، وتوفير بنية تحتية رقمية
تصر دلًا من أن يقامعي، بيم الجالتكوينية العميقة للتعلوإعادة توجيه استخدام الذكاء الاصطناعي نحو الأهداف 

في خدمة  ل التكنولوجياإلى جع تسعى دوره على تسريع الإنجاز وتسهيل المهام السطحية، تحقيقًا للرؤية النقدية التي
 الإنسان وتطوره الفكري والأخلاقي، وليس العكس.
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 خلاصة الفصل

 راسة تعُد خطوةضوع الدة بمو الإحاطة الدقيقة بالمفاهيم الأساسية المرتبط يتضح من خلال هذا الفصل أن
ن التقنيات موعة ممجوصفه ضرورية لفهم أبعاد الظاهرة المدروسة، حيث تم تحديد مفهوم الذكاء الاصطناعي ب

لم. كما تم جودة التع حسينالة لتاة فعّ الذكية التي تحاكي القدرات العقلية البشرية، وتوظيفه في السياق التعليمي كأد
دة، ت تعليمية محدع وحاجادواف توضيح مفهوم الاستخدام باعتباره سلوكًا يرتبط بتكرار توظيف هذه التقنيات وفق

 مل.ق تفاعلي متكازها كنسإبرا إلى جانب تحديد مفهوم الطالب الجامعي ودوره داخل العملية التعليمية، التي تم
 اعل بين مكوناتعة التف طبيرية البنائية الوظيفية قدرتها على تفسيرومن الناحية النظرية، أظهرت النظ

نيات ا في ذلك التقنسق، بمخل الالنظام التعليمي، من خلال التركيز على الوظائف التي تؤديها مختلف العناصر دا
 ء الاصطناعيذكادماج الإة أن الحديثة كأحد مكونات التغير والتكيف. وقد بيّن إسقاط هذه النظرية على الدراس

 افها.دوار بين أطر وزيع الأادة تفي التعليم يُمثل تحولًا وظيفيًا يسهم في تعزيز كفاءة العملية التعليمية وإع
لتعليم، غير ااعي في لاصطنكما أبرزت مراجعة الدراسات السابقة وجود اهتمام متزايد بموضوع الذكاء ا

ثية تتمثل تحديد فجوة بح فضى إلىأو ما بعاد المختلفة للظاهرة، وهأن هذا الاهتمام ظل مجزأً ومحدودًا في معالجته للأ
ياق الجامعي اخل السدة به في غياب دراسة شاملة تجمع بين دوافع الاستخدام، ومجالاته، والتحديات المرتبط

 الجزائري.
ة، والذي وعليه، يشكل هذا الفصل قاعدة نظرية متينة تُمهّد للانتقال إلى الجانب التطبيقي من الدراس

سيُعنى بتحليل واقع استخدام الطلبة الجامعيين لتقنيات الذكاء الاصطناعي، في ضوء الأبعاد التي تم تحديدها نظريًا.



 

 

 

 

 :الثانيالفصل 
الميدانية الدراسة
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 تمهيد: 
ي في العملية لاصطناعاذكاء يهدف الجانب التطبيقي من هذه الدراسة إلى تحليل واقع استخدام تقنيات ال

 نيات ودورها فيذه التقهنحو  تعليمية من وجهة نظر الطالب الجامعي، من خلال استكشاف تمثلاتهم واتجاهاتهمال
ة، لبيئة الجامعياي داخل صطناعدعم تحصيلهم الأكاديمي. وفي ظل التوسع المتزايد في توظيف تطبيقات الذكاء الا

 ي.الدراس دائهمثيرها الفعلي على أتبرز أهمية فهم كيفية إدراك الطلبة لهذه الأدوات، ومدى تأ
 الكشف عن انب إلىذا الجهوانطلاقاً من البيانات التي تم جمعها باستخدام أدوات بحث ملائمة، يسعى 

ل مستوى التحصي رها علىيم أثأنماط استخدام الطلبة لهذه التقنيات، ودوافعهم نحو تبنيها، بالإضافة إلى تقي
ل دور قة وشمولًا حو در أكثر  تصو طار النظري بالواقع الميداني، بما يتيح تقديمالأكاديمي. كما يهدف إلى ربط الإ

 الذكاء الاصطناعي في تطوير العملية التعليمية داخل الجامعة.
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 .المبحث الاول: الطريقة والادوات
 مجتمع الدراسة .1

ت حولها، البيانا جمع حث المطلوبمجتمع البحث: " هو جميع المفردات التي تمثل الظاهرة موضوع الب
طلبة عينة من البحث هو  وفي دراستنا مجتمع (280ص ، 1981، عبد الرحمان) صفة معينة أو أكثر". تشترك في

 الشهيد حمة لخضر بالوادي.جامعة 
بطريقة  العينة ختيارأجُريت هذه الدراسة على مستوى جامعة الشهيد حمه لخضر بالوادي، حيث تم ا

 ،لتربيةعلم اجتماع ا تر تخصصة ماسبل الباحثتين، باعتبارهما طالبتين تزاولان دراستهما بالسنة الثانيقصدية من ق
ل الدراسة، امعية مح بالبيئة الج. ويعود اختيار هذه العينة إلى إلمام الباحثتين2025/2026خلال السنة الجامعية 

ت البحث لف أدوايف مختفضلًا عن تسهيل توظمما أتاح لهما إمكانية الوصول إلى معطيات دقيقة وموثوقة، 
  دقة.عية و العلمي بصورة فعّالة، بما يخدم أهداف الدراسة ويسهم في تحقيق نتائج أكثر واق

 عينة الدراسة  .2

 لكل الذيتقدير اساس لتعرف العينة على انّا جزء من المجتمع الأصلي ومعبرة عن كله، تُستخدم كأ
 م نتائج دراسةكن تعمييث يمتتعلق بواقع الظاهرة او بالكلفة او بالوقت، بحيصعب دراسته بصورة كلية لأسباب 

 (.29، ص 2003 شروخ) .العينة على الظاهرة كلها
م لذين تتوفر فيهلعينة اافراد أاعتمدنا في هذه الدراسة على العينة القصدية، وذلك لتسهيل عملية اختيار 

إلى  عليمية، إضافةلية التالعم ام تقنيات الذكاء الاصطناعي فيخصائص الدراسة والمتعلقين مباشرة بموضوع استخد
نت لبحث. وقد تكو هداف اءمة لأما توفره هذه الطريقة من مرونة في جمع البيانات وتحليلها بشكل أكثر دقة وملا

صول لحاصعوبة  ن العينة إلىمطالبًا وطالبة من تخصصات مختلفة. ويعود تحديد هذا الحجم  48عينة الدراسة من 
مما فرض  ستبيان،م للاعلى استجابات واسعة من الطلبة، نتيجة ضعف التفاعل وعدم استجابة عدد كبير منه

بي ضمان تمثيل نسللإمكان اقدر  الاكتفاء بالعينة المتاحة التي استجابت فعليًا، مع الحفاظ على تنوع التخصصات
 .لمجتمع الدراسة

 أدوات جمع البيانات .3

تخدام سايستوجب منا  عميم،ظاهرة المراد دراستها والوصول الى نتائج صالحة للتمن أجل فهم وتفسير ال
 البحثية، ومن بين أدوات جمع البيانات اخترنا الاستبيان. الأدوات
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 الاستبيان:

ب اني عبر استجواي الميدلتقصّ لعدّ )الاستبيان( من التقنيات المباشرة في البحث العلمي، حيث تُستخدم يُ 
لاص العلاقات ، واستخحصائييقة منظمة وموجّهة، بما يسمح بجمع معطيات كمية قابلة للتحليل الإالأفراد بطر 

 (182، ص 2006 موريس،) وإجراء المقارنات الرقمية بين المتغيرات.
د العينة وجَّه إلى أفرااية، تُ ة بعنكما تعُرّف الاستمارة بأنّا أداة بحثية تتضمن مجموعة من الأسئلة المصاغ

ل المقابلة من خلا ها إماالحصول على معلومات تتعلق بموضوع أو مشكلة أو ظاهرة معينة، ويمكن تطبيقبهدف 
يها استخدام ف يصعب ت التيالمباشرة أو عبر وسائل أخرى كالإرسال الإلكتروني أو البريدي، خاصة في الحالا

 (.182، ص2004، زرواتي) أدوات جمع بيانات بديلة.
ن المبحوثين مبيانات ع الجمعتماد الاستبيان في هذه الدراسة نظراً لقدرته على وبناءً على ذلك، تم ا

م في تحقيق لمي يسهطار عإبطريقة منهجية ومنظمة، بما يتيح الوصول إلى معلومات دقيقة وآراء متنوعة ضمن 
 أهداف الدراسة وتحليل نتائجها بشكل موضوعي.

ن ثلاثة مستبيان كون الايتو  لشهيد حمه لخضر بالواديابحث وجهت الى عينة من طلبة جامعة الاستمارة 
 ( عبارة،13ى )شتمل علي، وامحاور رئيسية، حيث تناول المحور الأول دوافع استخدام تقنيات الذكاء الاصطناع

عبارات، أما  (8ضمن )ة، وتفي حين خصص المحور الثاني لمجالات استخدام هذه التقنيات في العملية التعليمي
( عبارات. 10، وضم )طناعيالث فقد تناول التحديات التي تواجه الطلبة في استخدام الذكاء الاصالمحور الث

ا( بهدف )دائمًا، أحيانًا، أبدً  ( فقرة، صيغت وفق مقياس ثلاثي31وبذلك بلغ العدد الإجمالي لفقرات الاستبيان )
 تسهيل عملية القياس والتحليل الإحصائي.

ما و تها ونصائحها، توجيها ا علىلأستاذة المشرفة التي أبدت ملاحظتها، وبناءقُدمت أسئلة الاستمارة إلى ا
 نقاشات شملت الشكل والمضمون، تم اعداد استمارة في شكلها النهائي. أثير من
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 .المبحث الثاني: النتائج والمناقشة
لميدانية، البيانات اليل تسعى هذه الدراسة إلى توظيف مجموعة من الأساليب الإحصائية المناسبة لتح

 ية التعليمية. العملفيطلبة بهدف الكشف عن طبيعة العلاقة بين استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وأداء ال
 النسب المئويةرارات و التك وفي هذا الإطار، تم الاعتماد على مجموعة من المؤشرات الإحصائية الوصفية، مثل

 بشكل دقيق. تفسيرهاينة و ارية، وذلك لتحليل استجابات أفراد العوالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعي
خدام افع استق بدو كما تهدف الدراسة إلى اختبار العلاقات بين متغيرات البحث، خاصة ما يتعل

. ويسمح هذا لجامعيةابيئة تطبيقات الذكاء الاصطناعي، ومجالات توظيفها، والتحديات المرتبطة بها داخل ال
ت في الممارسا اهومدى اندماج  فهم أعمق لكيفية تأثير هذه التطبيقات على التحصيل الأكاديمي،التحليل بتقديم

 التعليمية اليومية للطلبة.
عد تفسير، بما يساابلة للمية قوبذلك، يسهم هذا الجانب الإحصائي في تحويل البيانات الخام إلى نتائج عل

 راسة وتنسجم مع إشكاليتها.على الوصول إلى استنتاجات دقيقة تدعم أهداف الد
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 البيانات الشخصية: .1

 (: يمثل تكرارات والنسب المئوية لمتغير الجنس01)رقم جدول 

 المتغير التكرارات %النسبة المئوية
 ذكر 19 40
 انثى 29 60
 المجموع 48 100

 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم

 
 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم

 تكرارات ونسب متغير الجنسيمثل (: 02) الشكل رقم
 

تكرار إجمالي أفراد العينة ب من(%60) ير الجنس أن نسبة الإناث بلغتأظهرت نتائج الدراسة المتعلقة بمتغ
  وجود تفوق نسبي للعنصر( مفردة، وهو ما يشير إلى19بلغ )للذكور بتكرار ( %40) ( مفردة، مقابل29قدره )

 النسوي داخل العينة المدروسة. 
ة، خاصة في لجزائريمعة اويمكن تفسير هذا التفاوت في ضوء الطبيعة الديموغرافية للطلبة داخل الجا

ما  بالذكور، وهو ارنةمق لإناثتخصصات العلوم الاجتماعية والإنسانية التي تشهد عادةً إقبالًا أكبر من قبل ا
 .بوية ذات الطابع الاجتماعي والتر ينعكس على تمثيلهن المرتفع في الدراسات الميداني
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23%

10%

21%
13%

33%

المست   التعليمي

 ول  ليسان 

ثانية ليسان 

ثالثة ليسان 

 ول  ماستر

ثانية ماستر

 (: يمثل تكرارات والنسب المئوية لمتغير المستوى التعليمي02) رقم جدول 
 المتغير التكرارات النسبة المئوية

32  أولى ليسانس 11 
 ثانية ليسانس 5 10

12 نسثالثة ليسا 10   
31  أولى ماستر 6 

 ثانية ماستر 16 33
 المجموع 48 100

 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم
 (: يمثل تكرارات ونسب متغير المستوى التعليمي03) الشكل رقم

 
لسنة ادى طلبة لسبة عينة حسب المستوى التعليمي، حيث جاءت أعلى نيوضح الجدول توزيع أفراد ال

ثالثة ثم السنة ال فردًا(، 11) (%23) ئة السنة الأولى ليسانس بنسبةفردًا(، تليها ف 16) (%33)الثانية ماستر بـ
ءت جاو أفراد(،  6) (%13) نسبة أفراد( في حين سجلت فئة السنة الأولى ماستر 10)( %21) ليسانس بنسبة

لعينة تتركز بشكل أكبر في اأفراد( وبذلك يتضح أن  5) (%10)طلبة السنة الثانية ليسانس بـ أدنى نسبة لدى 
 .ميةتفاوت لبقية المستويات التعليمستوى الماستر، خاصة السنة الثانية، مع تمثيل م
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 تحليل محاور الدراسة المتعلقة باستخدام الذكاء الاصطناعي .2

 ام تقنيات الذكاء الاصطناعيمحور دوافع استخد. 1.2

 "بحوثي  إنجازلاصطناعي فياالذكاء  يساعدني" يوضح استجابات المبحوثين نحو العبارة(: 03)رقم الجدول 

ـــــــاراتالعبــــــــــــــــ  درجة الموافقة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار 
 %33 16 دائما  

 متوسط 0.54 2.29
 %63 30 أحيانا  
40 02 أبدا   % 

 %100 48 المجموع
 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم

 إنجاز بحوثهم، عدهم فيي يساتشير نتائج الجدول إلى أن أغلبية أفراد العينة يرون أن الذكاء الاصطناع
، في حين كانت نسبة «دائمًا»بـ اأجابو  (33%) ، مقابل(63%)« أحياناً »حيث بلغت نسبة الذين أجابوا بـ

(، وهو ما يعكس 0.54( بانحراف معياري )2.29(. كما بلغ المتوسط الحسابي )04ضعيفة جدًا )%« أبدًا»
ي في ذكاء الاصطناعهمية الهم لأدرجة موافقة متوسطة وتجانسًا نسبيًا في إجابات المبحوثين، مما يدل على إدراك

 الأكاديمي.دعم النشاط البحثي 
ي لأنه لاصطناعادام الذكاء أعتمد على استخ" يوضح استجابات المبحوثين نحو العبارة(: 04)رقم الجدول 

 "يقدم معلومات موثوقة

ـــــــاراتالعبــــــــــــــــ  درجة الموافقة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار 
 %13 06 دائما  

وسطمت 0.56 1.93  
 %69 33 أحيانا  
 %19 9 أبدا  

 %100 48 المجموع
 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم

ة وثوقة جاء بدرجمات الملمعلو لتُظهر النتائج أن اعتماد الطلبة على الذكاء الاصطناعي باعتباره مصدراً 
فقط، مقابل ( 13%) «دائمًا»، بينما بلغت نسبة (69%) «أحياناً »متوسطة، حيث بلغت نسبة الإجابة بـ

يشير إلى وجود تردد نسبي  (، ما0.56( بانحراف معياري )1.93وقد بلغ المتوسط الحسابي )«. أبدًا»لـ (%19)
 .لوماتلدى أفراد العينة في الاعتماد الكامل على الذكاء الاصطناعي كمصدر موثوق للمع
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ي في لاصطناعادام الذكاء أعتمد على استخ" بحوثين نحو العبارةيوضح استجابات الم(: 05) رقم الجدول
 "قدراتي المعرفيةتنمية 

ـــــــاراتالعبــــــــــــــــ  درجة الموافقة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار 
 %44 21 دائما  

 متوسط 0.66 2.33
 %46 22 أحيانا  
 %10 05 أبدا  

موعالمج  48 100% 
 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم

، إذ بلغت متوسطة بدرجة لطلبةلقدرات المعرفية اليبين الجدول أن الذكاء الاصطناعي يسهم في تنمية 
. كما (10%) «أبدًا»اوز نسبة ، بينما لم تتج(44%) بنسبة« دائمًا»، تليها (46%) «أحياناً » نسبة الإجابة بـ

لإيجابي اء المبحوثين حول الدور (، مما يعكس تقاربًا في آرا0.66( بانحراف معياري )2.33بلغ المتوسط الحسابي )
 للذكاء الاصطناعي في تطوير المهارات.

في تطوير  صطناعيم الذكاء الايساعدني استخدا" يوضح استجابات المبحوثين نحو العبارة(: 06) رقم الجدول
 "يميةمهاراتي التعل

ـــــــاراتالعبــــــــــــــــ  درجة الموافقة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار 
 %40 19 دائما  

 مرتفع 0.53 2.37
 %58 28 أحيانا  
 %02 01 أبدا  

 %100 48 المجموع
 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم

ية، هارات التعليمطوير المفي ت لنتائج إلى وجود درجة موافقة مرتفعة حول مساهمة الذكاء الاصطناعيتشير ا
قد بلغ (. و 02« )%دًاأب»، مقابل نسبة ضئيلة جدًا لـ«دائمًا»بـ (40%)و« أحياناً »بـ (58%) حيث أجاب

عالية ين أفراد العينة بشأن ف ب(، مما يدل على اتفاق نسبي0.53( والانحراف المعياري )2.37المتوسط الحسابي )
 الذكاء الاصطناعي في تعزيز الجوانب التعليمية.
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لمفاهيم الى فهم عالاصطناعي  يساعدني الذكاء" يوضح استجابات المبحوثين نحو العبارة(: 07)رقم الجدول 
 "التربوي

ـــــــاراتالعبــــــــــــــــ نحراف المعياريالا المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار   درجة الموافقة 
 %40 19 دائما  

 متوسط 0.67 2.27
 %48 23 أحيانا  
 %12 06 أبدا  

 %100 48 المجموع
 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم

حيث سطة، رجة متو بد يةالتربو توضح النتائج أن الذكاء الاصطناعي يساعد الطلبة على فهم المفاهيم 
. كما بلغ (12%) «بدًاأ»في حين بلغت نسبة  ،(%40) «دائمًا»و ،(48%) «أحياناً »بلغت نسبة الإجابة بـ

اعي في ا لدور الذكاء الاصطن(، وهو ما يعكس إدراكًا إيجابيً 0.67( بانحراف معياري )2.27المتوسط الحسابي )
 تبسيط المفاهيم الأكاديمية.

حث على في الب اء الاصطناعيأعتمد على الذك" المبحوثين نحو العبارةيوضح استجابات (: 08)رقم الجدول 
 "المراجع والمصادر

ـــــــاراتالعبــــــــــــــــ  درجة الموافقة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار 
 %44 21 دائما  

 متوسط 0.77 2.22
 %35 17 أحيانا  
 %21 10 أبدا  

موعالمج  48 100% 
 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم

ة إذ بلغت نسب لمصادر،جع واتشير النتائج إلى اعتماد متوسط على الذكاء الاصطناعي في البحث عن المرا
لمتوسط الحسابي . وقد بلغ ا(21%) «أبدًا»، بينما بلغت نسبة (35%) «أحياناً »، و(44%) «دائمًا»
كاء  حول فعالية الذ (، مما يدل على تباين نسبي في آراء المبحوثين0.77( والانحراف المعياري )2.22)

 الاصطناعي في الوصول إلى المصادر العلمية.
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لسرقة ا تجنب فيالاصطناعي  يساعدني الذكاء" يوضح استجابات المبحوثين نحو العبارة(: 09) رقم الجدول
 "العلمية

ـــــاراتــالعبــــــــــــــــ  درجة الموافقة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار 
 %46 10 دائما  

 متوسط 0.85 1.75
 %33 16 أحيانا  
 %21 22 أبدا  

 %100 48 المجموع
 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم

يث حتوسطة، مدرجة ناعي في تجنب السرقة العلمية جاءت بيبين الجدول أن مساهمة الذكاء الاصط
كما بلغ «. دائمًا»( لـ21%)و« أحياناً »لـ( 33%) ، وهي أعلى نسبة، مقابل(46%) «أبدًا»بلغت نسبة 

سبيًا في قدرة الذكاء (، ما يشير إلى ضعف الثقة ن0.85( والانحراف المعياري )1.75المتوسط الحسابي )
 ن السرقة العلمية.الاصطناعي على الحد م

 "الوقت  توفيرفيالاصطناعي  يساعدني الذكاء" يوضح استجابات المبحوثين نحو العبارة(: 10)رقم الجدول 

ـــــــاراتالعبــــــــــــــــ  درجة الموافقة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار 
 %60 29 دائما  

 مرتفع 0.68 2.50
 %29 14 أحيانا  
 %11 05 أبدا  

 %100 48 المجموع
 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم

 يث أجابلوقت، حفير اتُظهر النتائج وجود درجة موافقة مرتفعة حول دور الذكاء الاصطناعي في تو 
( 2.50توسط الحسابي )بلغ الم كما«. أبدًا»فقط لـ( 11%)، مقابل«أحياناً »( بـ29%)، و«دائمًا»بـ (%60)

نجاز إ تسريع اء الاصطناعي في(، مما يعكس قناعة واضحة لدى المبحوثين بأهمية الذك0.68والانحراف المعياري )
 المهام الأكاديمية.
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 "الجهد  توفيرفيالاصطناعي  يساعدني الذكاء" يوضح استجابات المبحوثين نحو العبارة(: 11)رقم الجدول 

ـــــــاراتالعبــــــــــــــــ  درجة الموافقة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار 
 %67 32 دائما  

 مرتفع 0.60 2.60
 %27 13 أحيانا  
 %06 03 أبدا  

 %100 48 المجموع
 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم

 
الإجابة  ةبحيث بلغت نس ج إلى أن الذكاء الاصطناعي يساعد بشكل كبير في توفير الجهد،تشير النتائ

توسط الحسابي وقد بلغ الم «.أبدًا»فقط لـ 06، و%«أحياناً »لـ 27، وهي أعلى نسبة، مقابل %67« %دائمًا»بـ
 ة.العبار  ة بشأن هذهلعينا(، مما يدل على ارتفاع مستوى الاتفاق بين أفراد 0.60( بانحراف معياري )2.60)

 "المشكلات يساعدني على حل" يوضح استجابات المبحوثين نحو العبارة(: 12) رقم الجدول

ـــــــاراتالعبــــــــــــــــ  درجة الموافقة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار 
 %42 20 دائما  

 متوسط 0.65 2.31
 %48 23 أحيانا  

ا  أبد  05 10% 
 %100 48 المجموع

 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم
 

 غت نسبةيث بليبين الجدول أن الذكاء الاصطناعي يساعد في حل المشكلات بدرجة متوسطة، ح
 (2.31لحسابي )اكما بلغ المتوسط «. أبدًا»لـ (10%) مقابل ،(42%)« دائمًا»، و(48%)« أحياناً »

ت ل للمشكلاي في تقديم حلو (، مما يعكس إدراكًا إيجابيًا لدور الذكاء الاصطناع0.65والانحراف المعياري )
 المختلفة.
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 "يردراك والتفكعلى الايساعدني " يوضح استجابات المبحوثين نحو العبارة(: 13)رقم الجدول 

ـــــــاراتالعبــــــــــــــــ وسط الحسابيالمت النسبة المئوية التكرار   درجة الموافقة الانحراف المعياري 
 %38 18 دائما  

 متوسط 0.64 2.27
 %52 25 أحيانا  
 %10 05 أبدا  

 %100 48 المجموع
 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم

 
ة بحيث بلغت نس طة،وستوضح النتائج أن الذكاء الاصطناعي يساعد على الإدراك والتفكير بدرجة مت

. وقد بلغ (10%) «بدًاأ»، بينما بلغت نسبة (38%) بنسبة« دائمًا»، تليها (52%) «أحياناً »الإجابة بـ
بي على تطبيقات الذكاء (، مما يعكس وجود اعتماد نس0.64( والانحراف المعياري )2.27المتوسط الحسابي )

 .ينةاد العدراك والتفكير لدى أفر الإالاصطناعي في تنمية القدرات الذهنية وتعزيز عمليات 
 

  مواقففيلسابقة ايف الخبرات يساعدني في توظ" يوضح استجابات المبحوثين نحو العبارة(: 14) رقم الجدول
 "جديدة

ـــــــاراتالعبــــــــــــــــ  درجة الموافقة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار 
 %19 09 دائما  

 متوسط 0.61 2.00
26 30 أحيانا   % 
 %19 09 أبدا  

 %100 48 المجموع
 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم

 
 في مواقفتشير النتائج إلى أن الذكاء الاصطناعي يساعد بدرجة متوسطة في توظيف الخبرات السابقة 

 للك (19%) عند« أبدًا»و« دائمًا»في حين تساوت نسبتا  ،(62%) «أحياناً »جديدة، حيث بلغت نسبة 
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(، مما يعكس تباينًا معتدلًا في آراء أفراد 0.61( والانحراف المعياري )2.00منهما. كما بلغ المتوسط الحسابي )
 العينة حول هذه المسألة.

 
 "لمعقدةت االاالح وصول إلىيساعدني على ال" يوضح استجابات المبحوثين نحو العبارة(: 15)رقم الجدول 

ـــــــاراتالعبــــــــــــــــ  درجة الموافقة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار 
 %54 26 دائما  

 مرتفع 0.73 2.39
 %31 15 أحيانا  
 %15 7 أبدا  

 %100 48 المجموع
 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم

 لحالاتامل مع االتع تُظهر النتائج وجود درجة موافقة مرتفعة حول مساهمة الذكاء الاصطناعي في
وقد بلغ المتوسط «. دًاأب»لـ (15%) مقابل ،(31%) «أحياناً »و ،(54%) «دائمًا»المعقدة، حيث بلغت نسبة 

 لاصطناعيثين بقدرة الذكاء االمبحو  (، مما يدل على اقتناع غالبية0.73( والانحراف المعياري )2.39الحسابي )
 الات المعقدة.على تسهيل فهم الموضوعات والح

ون مستوى  يمتلكامعيينأظهرت نتائج محور دوافع استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي أن الطلبة الج
ذكاء ئج أن الالنتا يث بينتية. حمتوسطاً إلى مرتفعًا من الاعتماد على هذه التقنيات في مختلف الجوانب التعليم

التعليمية،  لمهاراتاسين الاصطناعي يُستخدم بشكل أساسي في إنجاز البحوث، وتطوير القدرات المعرفية، وتح
رز دوافع ائج أن من أبتنكما أكدت ال  وفهم المفاهيم التربوية، مع وجود اتجاه إيجابي واضح نحو دوره في دعم التعلم.

 د العينة.ية أفراغالب ، وهو ما حظي بدرجة موافقة مرتفعة لدىالاستخدام يتمثل في توفير الوقت والجهد
 لاصطناعي كمصدرلذكاء ااعلى  في المقابل، أظهرت النتائج تباينًا نسبيًا في بعض الجوانب مثل الاعتماد

من  درته على الحدا في قنسبيً  موثوق للمعلومات، وتوظيفه في البحث عن المراجع العلمية، إضافة إلى ضعف الثقة
 ات.لعبار السرقة العلمية، حيث جاءت هذه المؤشرات بدرجات متوسطة أو أقل مقارنة ببقية ا

ة والفعالية بالسرع ساسًاوبشكل عام، يتضح أن دوافع استخدام الذكاء الاصطناعي لدى الطلبة ترتبط أ
تاج لًا يحديمي يمثل مجالأكان االأماو في الإنجاز، وتسهيل الفهم، وتطوير المهارات، في حين لا يزال جانب الموثوقية 

 .إلى مزيد من الوعي والتكوين
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 ور مجالات استخدام الذكاء الاصطناعي العملية التعليميةمح. 2.2

 ".بحثي  صياغةفيالاصطناعي  استخدام الذكاء" يوضح استجابات المبحوثين نحو العبارة(: 16)رقم الجدول 

ـــــــاراتالعبــــــــــــــــ نسبة المئويةال التكرار   درجة الموافقة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي 
 %44 21 دائما  

 متوسط 0.71 2.29
 %42 20 أحيانا  
41 7 أبدا   % 

 %100 48 المجموع
 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم

ث بلغت مية، حيالعل صياغة بحوثهم يبين الجدول أن أغلب الطلبة يستخدمون الذكاء الاصطناعي في
مونه. كما بلغ المتوسط لا يستخد( %14) ، مقابل(%42) والاستخدام أحياناً  (%44) نسبة الاستخدام الدائم

فراد أتقارب نسبي في آراء و ، مما يدل على درجة موافقة متوسطة (0.71) المعياري ( والانحراف2.29) الحسابي
فير لأكاديمية وتو الصياغة سين اطلبة على الذكاء الاصطناعي كأداة مساعدة في تحالعينة، وهو ما يعكس اعتماد ال

 الوقت والجهد.
 

 "بحثي  تحريرفيالاصطناعي  استخدام الذكاء" يوضح استجابات المبحوثين نحو العبارة(: 17)رقم الجدول 

ـــــــاراتالعبــــــــــــــــ نحراف المعياريالا المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار   درجة الموافقة 
 %38 18 دائما  

 متوسط 0.80 2.10
 %35 17 أحيانا  
 %27 13 أبدا  

 %100 48 المجموع
 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم

وثهم أفراد العينة يستخدمون الذكاء الاصطناعي دائمًا في تحرير بح %( من38) يبين الجدول أن نسبة
لا يستخدمونه أبدًا. كما بلغ (%27) ، مقابل(%35) العلمية، بينما بلغت نسبة الذين يستخدمونه أحياناً 

، مما يدل على درجة موافقة متوسطة مع وجود تباين (0.80) المعياري ( والانحراف2.10) المتوسط الحسابي
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لى أدوات الذكاء الاصطناعي في تحسين وتحرير نسبي في آراء أفراد العينة. وتعكس هذه النتائج اعتماد الطلبة ع
 البحوث العلمية من حيث الصياغة والتنظيم اللغوي، مع استمرار بعض التحفظات حول الاعتماد الكامل عليها.

  تلخيصفيالاصطناعي  استخدام الذكاء" يوضح استجابات المبحوثين نحو العبارة(: 18)رقم الجدول 
 "الدراسات والأبحاث

ــــــاراتــــــــــــالعبـــــ  درجة الموافقة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار 
 %44 21 دائما  

 متوسط 0.68 2.31
 %44 21 أحيانا  
 %12 06 أبدا  

 %100 48 المجموع
 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم

 لدراسات،اا في تلخيص أفراد العينة يستخدمون الذكاء الاصطناعي دائمً  من %(44) توضح النتائج أن
( 2.31) لمتوسط الحسابيالا يستخدمونه أبدًا. وقد بلغ  %( فقط13) مقابل، %( أحياناً 44) بينما يستخدمه

تصار في اخات همية هذه الأدو أيشير إلى وجود اتفاق نسبي بين المبحوثين حول  ، ما(0.68) المعياري والانحراف
 الوقت والجهد أثناء معالجة المعلومات العلمية.

يق  التدقفيالاصطناعي  استخدام الذكاء" يوضح استجابات المبحوثين نحو العبارة(: 19)رقم الجدول 
 "اللغوي

ـــــــاراتالعبــــــــــــــــ  درجة الموافقة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار 
 %25 12 دائما  

 متوسط 0.68 2.04
 %54 26 أحيانا  
 %21 10 أبدا  

 %100 48 المجموع
 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم

 
%( من الطلبة يستخدمون الذكاء الاصطناعي أحيانًا في التدقيق اللغوي، بينما 54يبين الجدول أن )

%(. كما بلغ المتوسط الحسابي 21حين بلغت نسبة الذين لا يستخدمونه ) %( دائمًا، في25يستخدمه )
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(، مما يعكس درجة موافقة متوسطة. وتبرز هذه النتائج أهمية أدوات 0.68( بانحراف معياري قدره )2.04)
 الذكاء الاصطناعي في تحسين جودة الكتابة الأكاديمية والتقليل من الأخطاء اللغوية والإملائية.

 
 "البيانات  تحليلفيالاصطناعي  استخدام الذكاء" يوضح استجابات المبحوثين نحو العبارة(: 20)رقم  الجدول

ـــــــاراتالعبــــــــــــــــ  درجة الموافقة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار 
 %16 8 دائما  

 متوسط 0.72 1.75
 %42 20 أحيانا  
 %42 20 أبدا  

 %100 48 المجموع
 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم

بة ا، حيث بلغت نسا نسبيً دودً تشير النتائج إلى أن استخدام الذكاء الاصطناعي في تحليل البيانات يعد مح
ونه أبدًا. كما ستخدميلا  %(42نه أحيانًا و)%( يستخدمو 42%( فقط، مقابل )16الذين يستخدمونه دائمًا )

سبي في مستوى الاستخدام. (، ما يدل على انخفاض ن0.72( والانحراف المعياري )1.75بلغ المتوسط الحسابي )
لى الذكاء عتمدة عل الموقد يعود ذلك إلى نقص الخبرة التقنية لدى الطلبة في التعامل مع أدوات التحلي

 .الاصطناعي
 

  تلخيصفيالاصطناعي  استخدام الذكاء" ثين نحو العبارةيوضح استجابات المبحو (: 21)رقم الجدول 
 "محاضراتي

ـــــــاراتالعبــــــــــــــــ  درجة الموافقة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار 
 %52 25 دائما  

 متوسط 0.82 2.29
 %25 12 أحيانا  
 %23 8 أبدا  

 %100 48 المجموع
 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  ر:صدالم

 
%( من أفراد العينة يعتمدون دائمًا على الذكاء الاصطناعي في تشخيص المحتوى، 52يبين الجدول أن )

( 2.29%( لا يستخدمونه أبدًا. وقد بلغ المتوسط الحسابي )23%( أحيانًا، مقابل )25بينما يستخدمه )
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(، ما يدل على وجود توجه إيجابي نحو استخدام هذه الأدوات في فهم وتحليل 0.82بانحراف معياري قدره )
 المضامين العلمية.

 
ة لى ترجمعالاصطناعي  استخدام الذكاء" يوضح استجابات المبحوثين نحو العبارة(: 22)رقم الجدول 

 "الدراسات الأجنبية

ـــــــاراتالعبــــــــــــــــ وسط الحسابيالمت النسبة المئوية التكرار   درجة الموافقة الانحراف المعياري 
 %52 25 دائما  

 مرتفع 0.75 2.35
 %31 15 أحيانا  
 %17 8 أبدا  

 %100 48 المجموع
 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم

ية، الأجنب ة الدراساترجمت%( من الطلبة يستخدمون الذكاء الاصطناعي دائمًا في 52تظهر النتائج أن )
قد سجل المتوسط %(. و 17%( أحيانًا، في حين بلغت نسبة الذين لا يستخدمونه )31بينما يستخدمه )

ية هذه ما يعكس أهم (، وهي درجة موافقة مرتفعة نسبيًا،0.75( بانحراف معياري قدره )2.35الحسابي )
 الأدوات في تسهيل الوصول إلى المراجع الأجنبية وفهمها.

 
از ي في إنجاء الاصطناعاعتمد على الذك" يوضح استجابات المبحوثين نحو العبارة(: 23)رقم لجدول ا

 "العروض التقديمية

ـــــــاراتالعبــــــــــــــــ  درجة الموافقة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار 
 %27 13 دائما  

 متوسط 0.72 2.02
 %48 23 أحيانا  
 %25 12 أبدا  

 %100 48 المجموع
 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم
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وثهم بحناعي في إنجاز %( من الطلبة يعتمدون أحيانًا على الذكاء الاصط48تشير النتائج إلى أن )
( 2.02لغ المتوسط الحسابي )د ب%( لا يعتمدون عليه. وق25%( دائمًا، مقابل )27العلمية، بينما يعتمد عليه )

كاء على الذ  اعتماد الطلبة (، مما يدل على وجود درجة موافقة متوسطة. ويعكس ذلك0.72والانحراف المعياري )
 الاصطناعي كوسيلة مساعدة أكثر من كونه أداة أساسية في إنجاز البحوث.

و معيين نحلدى الطلبة الجا  مرتفعإلى وجود توجه إيجابي متوسط إلى (23( إلى )16)تشير نتائج الجداول 
ين الترجمة، بستخدام ت الااستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في إنجاز بحوثهم العلمية. وقد تفاوتت مجالا

 ار التي أصبحتع الأدو س تنو التلخيص، التدقيق اللغوي، تحليل البيانات، واتخاذ القرار العلمي، وهو ما يعك
 يئة الأكاديمية.تؤديها هذه التقنيات في الب

يث سجلت حجنبية، ت الأأظهرت النتائج أن أكثر مجالات الاستخدام شيوعًا تمثلت في ترجمة الدراسا
حوالي  ة الموافقة الدائمة( بدرجة موافقة مرتفعة، كما بلغت نسب2.35هذه العبارة أعلى متوسط حسابي بلغ )

غة والوصول ائق اللاوز عتجالذكاء الاصطناعي في ، مما يدل على اعتماد الطلبة بشكل كبير على أدوات (52%)
 توى متوسطاًشخيص المحفي ت إلى المراجع الأجنبية بسهولة أكبر. كما سجلت عبارة استخدام الذكاء الاصطناعي

 مية.ين العلليل المضام(، وهو ما يعكس إدراك الطلبة لأهمية هذه الأدوات في فهم وتح2.29حسابيًا بلغ )
غ لعلمية، فقد بللبحوث ااز اخدام الذكاء الاصطناعي في عملية اتخاذ القرار أثناء إنجوفيما يتعلق باست

عم ددوات في ن من هذه الأ( بدرجة موافقة متوسطة، ما يشير إلى أن الطلبة يستفيدو 2.29المتوسط الحسابي )
 فياء الاصطناعي لى الذكعتوسط ماختياراتهم البحثية وصياغة أفكارهم العلمية. كما أظهرت النتائج وجود اعتماد 

ابة في تحسين جودة الكت (، وهو ما يعكس مساهمة هذه التطبيقات2.04التدقيق اللغوي، بمتوسط حسابي بلغ )
 الأكاديمية وتقليل الأخطاء اللغوية.

 ابي بلغسط حسمن جهة أخرى، سجل استخدام الذكاء الاصطناعي في تحليل البيانات أدنى متو 
حليلية، وقد ئية والتلإحصالى محدودية اعتماد الطلبة على هذه الأدوات في الجوانب ا(، وهو ما يدل ع1.75)

 صطناعي.ذكاء الالى العيعود ذلك إلى نقص المهارات التقنية أو ضعف المعرفة ببرامج التحليل المعتمدة 
بدرجة  اءجلعلمية حوث اكما بينت النتائج أن الاعتماد العام على الذكاء الاصطناعي في إنجاز الب

ية عم للعملنيات كمساعد دا(، مما يشير إلى أن الطلبة يستخدمون هذه التق2.02متوسطة، بمتوسط حسابي بلغ )
 البحثية دون الاعتماد الكامل عليها.
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 ناعيمحور التحديات التي يواجه الطالب الجامعي في استخدام الذكاء الاصط. 3.2

يقلل من  تقنيا   مات المولدةعدم دقة المعلو " وثين نحو العبارةيوضح استجابات المبح(: 24)رقم الجدول 
 "موثوقة الاعتماد عليها

ـــــــاراتالعبــــــــــــــــ  درجة الموافقة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار 
 %29 14 دائما  

 متوسط 0.58 2.20
 %63 30 أحيانا  
 %8 04 أبدا  

موعالمج  48 100% 
 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم

اعي تفتقر الاصطن ة عن الذكاء%( من أفراد العينة يرون أحيانًا أن المعلومات الناتج63يبين الجدول أن )
 الحسابيتوسط وقد بلغ الم %( لا يواجهون هذه المشكلة.8%( ذلك دائمًا، مقابل )29إلى الدقة، بينما يرى )

لومات تحقق من صحة المع(، ما يدل على وجود اتفاق نسبي حول ضرورة ال0.58( والانحراف المعياري )2.20)
 قبل استخدامها أكاديميًا.

 
ها تي يطرحالعلمية ال غموض المصطلحات" يوضح استجابات المبحوثين نحو العبارة(: 25)رقم الجدول 

 "الذكاء الاصطناعي يصعب عملية فهمها
ـــــــاراتبــــــــــــــــالع  درجة الموافقة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار 

 %13 06 دائما  

 متوسط 0.64 1.81
 %56 27 أحيانا  
 %31 15 أبدا  

 %100 48 المجموع
 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم
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صطناعي ذكاء الاة المرتبطة بال%( من الطلبة يرون أحيانًا أن المصطلحات التقني56لى أن )تشير النتائج إ
ة. وقد بلغ المتوسط %( لا يواجهون هذه الصعوب31%( ذلك دائمًا، مقابل )13يصعب فهمها، بينما يرى )

قية ارنة ببل تأثيراً مقلكنه أق (، مما يدل على أن هذا التحدي موجود0.64( والانحراف المعياري )1.81الحسابي )
 .التحديات
 لاشتراك يمنعرسوم المة المرتفعة التكلفة المادي" يوضح استجابات المبحوثين نحو العبارة(: 26)رقم الجدول 

 "الوصول للخدمات التي يقدمها
ـــــــاراتالعبــــــــــــــــ لموافقةدرجة ا الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار   

 %29 14 دائما  

 متوسط 0.72 2.06
 %48 23 أحيانا  
 %23 11 أبدا  

 %100 48 المجموع
 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم

ء ات الذكاة لبعض تطبيق%( من أفراد العينة يرون أحيانًا أن التكلفة المادي48توضح النتائج أن )
قد و %( لا يعتبرونّا عائقًا. 23%( ذلك دائمًا، مقابل )29ئقًا أمام استخدامها، بينما يرى )الاصطناعي تمثل عا

نب المادي على إمكانية (، ما يعكس تأثير الجا0.72( بانحراف معياري قدره )2.06بلغ المتوسط الحسابي )
 الاستفادة من الخدمات المدفوعة.

 
مام تشغيل تمرا  أثل عائق مسضعف الانترنت يم" و العبارةيوضح استجابات المبحوثين نح(: 27)رقم الجدول 

 "هذه الأدوات
ـــــــاراتالعبــــــــــــــــ  درجة الموافقة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار 

 %42 20 دائما  

2.27 700.  متوسط 
 %44 21 أحيانا  
 %14 07 أبدا  

 %100 48 المجموع
 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم
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سبة ث بلغت نحية، تشير النتائج إلى أن ضعف شبكات الإنترنت يمثل تحديًا واضحًا أمام الطلب
قد بلغ المتوسط و %( فقط لا يواجهون هذه المشكلة. 14، مقابل )"دائمًا" %(42و) "أحياناً "%( 44)

ستخدام قمية جيدة لضمان الار (، مما يبرز أهمية توفر بنية تحتية 0.70عياري )( والانحراف الم2.27الحسابي )
 .الذكاء الاصطناعي الفعال لأدوات

لمختصة في  اامعية لتدريبية الجندرة البرامج ا" يوضح استجابات المبحوثين نحو العبارة(: 28)رقم الجدول 
 "كيفية التعامل مع هذه التقنيات

ــــاراتـــالعبــــــــــــــــ  درجة الموافقة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار 
 %56 27 دائما  

 مرتفع 0.65 2.47
 %36 17 أحيانا  
 %8 4 أبدا  

 %100 48 المجموع
 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم

صطناعي كاء الاالخاصة بالذ  ائمًا أن ندرة البرامج التدريبية%( من الطلبة يرون د56يبين الجدول أن )
بي لة. وقد بلغ المتوسط الحسا%( فقط لا يعتبرونّا مشك8%( ذلك أحيانًا، مقابل )36تمثل عائقًا، بينما يرى )

 لطلبة فيالى تكوين وتدريب إ(، وهي درجة موافقة مرتفعة، ما يؤكد الحاجة 0.65( والانحراف المعياري )2.47)
 هذا المجال.
 
ستخدام قية لاضوابط الأخلاغياب الوعي بال" يوضح استجابات المبحوثين نحو العبارة(: 29)رقم الجدول 

 "الذكاء الاصطناعي في التعليم
ـــــــاراتالعبــــــــــــــــ  درجة الموافقة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار 

 %38 18 دائما  

.182  متوسط 0.73 
 %44 21 أحيانا  
 %18 09 أبدا  

 %100 48 المجموع
 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم
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، ثل تحدياً يمابط الأخلاقية %( من الطلبة يرون أحيانًا أن غياب الوعي بالضو 44تشير النتائج إلى أن )
( 2.18ط الحسابي )%( لا يعتبرونه مشكلة. وقد بلغ المتوس18%( ذلك دائمًا، مقابل )38بينما يرى )

سط ي في الو لذكاء الاصطناعل(، ما يدل على أهمية نشر ثقافة الاستخدام الأخلاقي 0.73والانحراف المعياري )
 الجامعي.

 
 
 
 "ماتعلو ة في الماقية الكاملعدم وجود المصد" يوضح استجابات المبحوثين نحو العبارة(: 30)رقم الجدول 
ـــــــاراتالعبــــــــــــــــ  درجة الموافقة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار 

 %33 16 دائما  

 متوسط 0.67 2.18
 %52 25 أحيانا  
 %15 07 أبدا  

 %100 48 المجموع
 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم

ثل واضحة يمالتعليمات الو %( من أفراد العينة يرون أحيانًا أن غياب التوجيهات 52دول أن )يبين الج
 قد بلغ المتوسط الحسابي%( لا يواجهون هذه المشكلة. و 15%( ذلك دائمًا، مقابل )33عائقًا، بينما يرى )

م الاستخدام ظي(، ما يعكس الحاجة إلى وضع سياسات واضحة لتن0.67( والانحراف المعياري )2.18)
 الأكاديمي للذكاء الاصطناعي.

 
قنيات تستخدام هم كيفيات اقلة خبرتي في ف" يوضح استجابات المبحوثين نحو العبارة(: 31)رقم الجدول 

 "الذكاء الاصطناعي في انجاز بحوثي
ـــــــاراتالعبــــــــــــــــ  درجة الموافقة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار 

 %21 10 دائما  

 متوسط 0.70 1.91
 %50 24 أحيانا  
 %29 14 أبدا  

 %100 48 المجموع
 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم
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قنيات يفية استخدام تك%( من الطلبة يعانون أحيانًا من ضعف التحكم في  50تشير النتائج إلى أن )
لمشكلة. وقد بلغ ا%( لا يواجهون هذه 29%( ذلك دائمًا، مقابل )21ناعي، بينما يرى )الذكاء الاصط

دى عزيز المهارات التقنية ل(، ما يدل على الحاجة إلى ت0.70( والانحراف المعياري )1.91المتوسط الحسابي )
 الطلبة.

 
 
 
 

 "امجذه البر ه الكامل لهجيضعف ونقص التو " يوضح استجابات المبحوثين نحو العبارة(: 32)رقم الجدول 
ـــــــاراتالعبــــــــــــــــ  درجة الموافقة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار 

 %31 15 دائما  

 متوسط 0.70 2.12
 %50 24 أحيانا  
 %19 09 أبدا  

 %100 48 المجموع
 spssبرنامج  على دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم

قنيات يفية استخدام تك%( من الطلبة يعانون أحيانًا من ضعف التحكم في  50تشير النتائج إلى أن )
لمشكلة. وقد بلغ ا%( لا يواجهون هذه 29%( ذلك دائمًا، مقابل )21الذكاء الاصطناعي، بينما يرى )

دى زيز المهارات التقنية لاجة إلى تع(، ما يدل على الح0.70( والانحراف المعياري )1.91المتوسط الحسابي )
 الطلبة.

 
 "ليهاعماد المفرط الخوف من الاعت" يوضح استجابات المبحوثين نحو العبارة(: 33)رقم الجدول 

ـــــــاراتالعبــــــــــــــــ  درجة الموافقة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار 
 %59 28 دائما  

2.52 10.6  مرتفع 
 %35 17 أحيانا  
 %06 03 أبدا  

 %100 48 المجموع
 spssعلى برنامج  دبالاعتما الباحثتينمن إعداد  صدر:الم



 لدراسة الميدانيةا        الفصل الثاني                                                            

 

54 

ينما طناعي، بلى الذكاء الاصع%( من الطلبة يخشون دائمًا من الاعتماد المفرط 58تشير النتائج إلى أن )
( 2.52وسط الحسابي )شاركون هذا التخوف. وقد بلغ المت%( فقط لا ي6%( ذلك أحيانًا، مقابل )35يرى )

 ثير هذهوف حقيقية من تأ(، وهي أعلى قيمة ضمن الجداول، ما يدل على وجود مخا0.61والانحراف المعياري )
 التقنيات على القدرات الفكرية والمهارات البحثية لدى الطلبة.

صعوبات من التحديات وال ين يواجهون مجموعةأن الطلبة الجامعي (33( إلى )24)أظهرت نتائج الجداول 
 بين المتوسطة لموافقةارجات دأثناء استخدامهم لتقنيات الذكاء الاصطناعي في المجال الأكاديمي، وقد تراوحت 

 ات.لتقنياوالمرتفعة، ما يدل على وجود معوقات حقيقية تحد من الاستفادة الكاملة من هذه 
حيث  صطناعي،اء الافي الخوف من الاعتماد المفرط على الذكوقد تبين أن أبرز التحديات تمثلت 

ائمة ت نسبة الموافقة الد( بدرجة موافقة مرتفعة، كما بلغ2.52سجلت هذه العبارة أعلى متوسط حسابي بلغ )
مهاراتهم و لفكرية دراتهم ا، وهو ما يعكس تخوف الطلبة من التأثير السلبي لهذه الأدوات على ق(%58) حوالي

 والإبداعية. البحثية
سابي بلغ توسط حت، بمكما احتلت ندرة البرامج التدريبية المرتبة الثانية من حيث مستوى التحديا

دوات الذكاء ستخدام أايفية (، مما يدل على أن الطلبة يعانون من نقص التكوين والتأهيل المتخصص في ك2.47)
زيز ت تعليمية لتعة وورشادريبيتة إلى تنظيم دورات الاصطناعي بطريقة فعالة وأكاديمية سليمة. ويبرز ذلك الحاج

 الكفاءة الرقمية لدى الطلبة.
ذه تخدام هام اسوأظهرت النتائج كذلك أن ضعف شبكات الإنترنت يمثل أحد العوائق المهمة أم

ادة من ستفة الاة الرقمية على فعالي(، وهو ما يبرز تأثير البنية التحتي2.27التقنيات، حيث بلغ المتوسط الحسابي )
 ت.لإنترنباستمر تطبيقات الذكاء الاصطناعي، خاصة وأن أغلب هذه الأدوات تعتمد على الاتصال الم
اعي، حيث بلغ الاصطن لذكاءكما أشارت النتائج إلى وجود تحديات مرتبطة بدقة المعلومات الناتجة عن ا

مها استخدا لمعلومات قبلق من صحة ا(، وهو ما يدل على إدراك الطلبة لأهمية التحق2.20المتوسط الحسابي )
وعدم وجود  خلاقية،ط الأفي البحوث العلمية. إضافة إلى ذلك، برزت تحديات أخرى مثل غياب الوعي بالضواب

 توجيهات واضحة، وضعف فعالية برامج الدعم، وجميعها سجلت درجات موافقة متوسطة.
ناعي، حيث بلغ ء الاصطلذكاقنية المتعلقة باأما أقل التحديات تأثيراً فتمثلت في غموض المصطلحات الت

لأساسي ان الفهم متوى مقبولًا (، ما يشير إلى أن جزءًا معتبراً من الطلبة يمتلكون مس1.81المتوسط الحسابي )
 للمفاهيم التقنية المرتبطة بهذه الأدوات.

يشهد انتشاراً متزايدًا وبصفة عامة، تكشف النتائج أن استخدام الذكاء الاصطناعي في المجال الأكاديمي 
بين الطلبة الجامعيين، إلا أن هذا الاستخدام لا يزال مرتبطاً بجملة من التحديات التقنية والأخلاقية والتكوينية التي 
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تستدعي تدخل المؤسسات الجامعية من خلال توفير التدريب، وتعزيز البنية التحتية الرقمية، ووضع ضوابط 
 .ام الأمثل لهذه التقنيات الحديثةتخدأكاديمية واضحة لتنظيم الاس

 
 
 
 
 
 
 

 تحليل ومناقشة النتائج .3

 تحليل النتائج واختبار الفرضيات .1.3

 تحليل وتفسير المعطيات  

 ولا : تحليل ومناقشة دوافع استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعيأ
 . الطابع البراغماتي للاستخدام: هيمنة الدوافع النفعية1.1

ي يتسم بطابع لاصطناعاذكاء سة الميدانية أن استخدام الطلبة الجامعيين لتقنيات التُظهر نتائج الدرا
ول حتخدام أساسًا فع الاست دواوظيفي براغماتي أكثر منه استخدامًا معرفيًا معمقًا أو استراتيجيًا، حيث تركز 

نجاز مختلف لزمن اللازم لإاختصار او ية، الأبعاد الإجرائية المرتبطة بتسهيل الأداء الأكاديمي، وتخفيف الأعباء الدراس
تعلقة ت الحسابية الملمتوسطاسبي لالمهام التعليمية. ويتجلى هذا الطابع البراغماتي بوضوح من خلال الارتفاع الن

( % )دائماً 60ت ير الوقى توفبعبارات توفير الوقت والجهد وتحسين سرعة الإنجاز، حيث بلغت نسبة الموافقة عل
ماً( % )دائ67وفير الجهد ت، بينما بلغت نسبة الموافقة على 2.50توسط حسابي مرتفع بلغ % )أحياناً( بم29و
لنتائج ول. وتعكس هذه اوهو الأعلى بين جميع عبارات المحور الأ 2.60% )أحياناً( بمتوسط حسابي بلغ 27و

نظرون ليومية، حيث ياامعية م الجإدراكًا واضحًا لدى الطلبة للقيمة النفعية التي تقدمها هذه التقنيات في حياته
 ايد المتطلبات ظل تز اصة فيخإليها بوصفها أدوات فعالة لتخفيف الأعباء الأكاديمية وزيادة كفاءة الإنجاز، 
قررات تسم بكثافة المالذي ي لحاليالدراسية وضيق الوقت الذي يعاني منه الطالب الجامعي في ظل النظام التعليمي ا

 طلوبة.وتعدد الواجبات والبحوث الم
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ل يم العالي في ظا التعلعرفه ويمكن تفسير هيمنة هذا الطابع البراغماتي في ضوء التحولات العميقة التي
لإنجاز اتطلب سرعة في التي ت ديميةالرقمنة، حيث أصبح الطالب الجامعي يواجه حجمًا متزايدًا من الالتزامات الأكا

ضاء يتسم لجامعية إلى فلبيئة اولت ال فترة زمنية محدودة. فقد تحوقدرة على التعامل مع كمّ كبير من المعلومات خلا
ستيعاب م مع الزمن لاباق دائسة في بالتسارع المعرفي والتزايد المضطرد في حجم المعلومات المتاحة، مما جعل الطلب

ة أداة تقني وصفهطناعي بالاص هذه المعلومات وتوظيفها في أعمالهم الأكاديمية. وفي هذا السياق، يظهر الذكاء
لفهم ليه في بناء اعتمد عيُ فيًا تساعد على التكيف مع هذا الضغط الأكاديمي المتزايد، أكثر من كونه وسيطاً معر 
 عرفي أو تنميةشاف الملاستكالعميق أو تطوير التفكير النقدي. فالطالب لا يتجه إلى هذه التطبيقات بدافع ا

وكثافة  طة بضيق الوقتالمرتب عوباتهام الدراسية اليومية وتجاوز الصالكفاءات الفكرية بقدر ما يوظفها لتبسيط الم
كبر مبدأ تحقيق أ قوم علىتساس، المتطلبات الجامعية، مما يجعل العلاقة مع الذكاء الاصطناعي علاقة نفعية بالأ

 فائدة بأقل جهد وفي أقصر وقت ممكن.
ت أن أغلبية الطلبة ( التي أكد2024وتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة مجال بن عمر )

بحث مي هي سرعة الحث العل البالجامعيين يرون أن أكبر الفوائد التي يجدونّا في استخدام الذكاء الاصطناعي في
 لتقنيات بدافعاو هذه لبة نحودقة المعلومات وتحسين جودة البحث العلمي، مما يعكس توجهًا إيجابيًا لدى الط

دت وجود ارتباط إيجابي ( التي أك2024ع دراسة رشا عبد المجيد ومحمد أبو مقدم )نفعي واضح. كما تتفق م
توفير رعة الإنجاز و تعلق بسيما يوقوي بين تطبيقات الذكاء الاصطناعي وتحسين التعلم الذاتي لدى الطلبة، خاصة ف

لاستشرافي، حيث ابع ا( ذات الط2024الوقت. غير أن هذه النتيجة تختلف جزئيًا مع دراسة شويين خالد )
، سسي وبيداغوجينظور مؤ من م ركزت هذه الدراسة على الآفاق المستقبلية لتوظيف الذكاء الاصطناعي في التعليم
الفردية، و غراض النفعية في الأ كبير  بينما أظهرت دراستنا الحالية أن الاستخدام الفعلي للطلبة يظل محصوراً إلى حد

 بلية الطموحة والواقع الحالي للاستخدام.مما يعكس فجوة بين التصورات المستق
 . الدوافع المعرفية: الاستخدام كوسيلة لبناء المعرفة1.2

رغم هيمنة الطابع البراغماتي على دوافع الاستخدام، كشفت النتائج أيضًا عن وجود دوافع معرفية 
اء الاصطناعي في تنمية واضحة لدى الطلبة، حيث بلغت نسبة الموافقة على عبارة "أعتمد على استخدام الذك

، وبلغت نسبة الموافقة على عبارة 2.33% )أحياناً( بمتوسط حسابي 46% )دائماً( و44قدراتي المعرفية" 
% )أحياناً( بمتوسط 58% )دائماً( و40"يساعدني استخدام الذكاء الاصطناعي في تطوير مهاراتي التعليمية" 

بارة "يساعدني الذكاء الاصطناعي على فهم المفاهيم التربوية" ، في حين بلغت نسبة الموافقة على ع2.37حسابي 
. وتشير هذه النتائج إلى أن الطلبة لا يقتصرون في 2.27% )أحياناً( بمتوسط حسابي 48% )دائماً( و40

استخدامهم للذكاء الاصطناعي على الأغراض النفعية فقط، بل يسعون أيضًا إلى توظيفه في تنمية معارفهم 
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لفكرية، مما يعكس إدراكًا متزايدًا للدور المعرفي الذي يمكن أن تلعبه هذه التقنيات في العملية التعليمية، وقدراتهم ا
حيث أصبح الطالب ينظر إلى الذكاء الاصطناعي ليس فقط كأداة لتسهيل المهام، بل كوسيلة لفهم أعمق 

 للمحتوى العلمي وتطوير كفاءاته الأكاديمية.
يستقبل  أن المتعلم لا لتي ترىالتعلم الدوافع المعرفية من منظور النظرية البنائية في اويمكن تفسير وجود هذه 

دوات لتعليمية والألبيئة اار مع المعرفة بصورة سلبية، بل يعمل على بناء معارفه بنشاط من خلال التفاعل المستم
وى ه الخاص للمحتناء فهملى بالب عالمتاحة. فالذكاء الاصطناعي يؤدي هنا دور الوسيط المعرفي الذي يساعد الط

 ياغة المفاهيمإعادة صية، و العلمي، من خلال تبسيط المعلومات، وتقديم تفسيرات بديلة، وتوليد أمثلة توضيح
ه ما أن استخدامكتحليل.  ب والالمعقدة بأسلوب يناسب مستوى الطالب المعرفي، مما يعزز من قدرته على الاستيعا

ت شط يمتلك أدوان باحث فة إلىمية يعكس تحولًا في دور الطالب من متلقي سلبي للمعر في تنمية المهارات التعلي
ب اضرات والكتة في المحلمقدمامتقدمة تساعده على التعلم الذاتي، والاستكشاف المعرفي، وتجاوز حدود المعرفة 

مشاركًا فعالًا  يكون المتعلم ث عندماي يحدالمقررة. وهذا يتوافق مع ما تؤكد عليه النظرية البنائية من أن التعلم الحقيق
عي  لذكاء الاصطنالطلبة لاخدام في عملية بناء المعرفة، وليس مجرد متلقٍ سلبي لها، وهو ما يتحقق من خلال است

 كأداة للاستكشاف المعرفي وحل المشكلات وفهم المفاهيم المعقدة.
د لمعرفية التي قالفجوات ا سد الاصطناعي فيوتشير هذه النتائج أيضًا إلى أن الطلبة يدركون أهمية الذكاء 

ء الاصطناعي ن للذكاث يمكيعانون منها، خاصة فيما يتعلق بفهم المصطلحات والمفاهيم العلمية المعقدة، حي
( الذي 15قم )لجدول ر كده اتقديم تفسيرات مبسطة وأمثلة متنوعة تساعد على تجاوز صعوبات الفهم، وهو ما يؤ 

عقدة، مما لات الممع الحا ة يوافقون على أن الذكاء الاصطناعي يساعدهم على التعامل% من الطلب54أظهر أن 
 من فهم علها أكثر قرباً ردة، وجالمج يدل على فعاليته في معالجة المحتوى العلمي الصعب، وتبسيط النظريات والمفاهيم

 الطالب.
 . دوافع البحث العلمي والاعتماد على المعلومات1.3

أن الذكاء الاصطناعي يُستخدم بشكل ملحوظ في إنجاز البحوث، حيث بلغت نسبة أظهرت النتائج 
% )أحياناً( بمتوسط 63% )دائماً( و33الموافقة على عبارة "يساعدني الذكاء الاصطناعي في إنجاز بحوثي" 

اجع ، كما بلغت نسبة الموافقة على عبارة "أعتمد على الذكاء الاصطناعي في البحث على المر 2.29حسابي 
. ويعكس هذا الاستخدام المتزايد للذكاء 2.22% )أحياناً( بمتوسط حسابي 35% )دائماً( و44والمصادر" 

الاصطناعي في البحث العلمي تحولًا في منهجية البحث الأكاديمي، حيث أصبح الطلبة يعتمدون بشكل متزايد 
المراجع، مروراً بجمع المعلومات وتنظيمها، على هذه التقنيات في مختلف مراحل البحث، بدءًا من تحديد المصادر و 

وصولًا إلى صياغة النتائج وتحريرها. وقد ساهم هذا الاستخدام في تحسين كفاءة البحث العلمي، وتقليل الوقت 
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المستغرق في المهام الروتينية، وتوسيع نطاق المصادر التي يمكن للطالب الوصول إليها، مما انعكس إيجابًا على جودة 
 المقدمة.البحوث 

ا، حيث بلغ قل نسبيً رجة أغير أن الاعتماد على الذكاء الاصطناعي كمصدر للمعلومات الموثوقة جاء بد
يقدم  عي لأنهكاء الاصطنا، وبلغت نسبة الموافقة على عبارة "أعتمد على استخدام الذ 1.93متوسطه الحسابي 
 لى وجود تردد أو حذر لدىاً(، مما يشير إ% )أبد19% )أحياناً( مقابل 69% )دائماً( و13معلومات موثوقة" 

ر العلمية لًا عن المصادلًا كاما بديالطلبة في التعامل مع المعلومات التي يوفرها الذكاء الاصطناعي، وعدم اعتباره
و أنّم ومات، حيث يبدة المعلوثوقيالموثوقة. ويعكس هذا التباين في النتائج وعيًا متزايدًا لدى الطلبة بمسألة م

لموضوعات، اة لفهم أولي دمون الذكاء الاصطناعي كأداة مساعدة للبحث عن المراجع والمصادر، وكوسيلةيستخ
لطلبة، ة لدى البحثياوليس كمصدر أساسي أو وحيد للمعلومات العلمية. وهذا يدل على تطور في الثقافة 

ي، يعكس سارهم الأكاديمميًا في يجابإا وقدرتهم على التمييز بين المصادر الموثوقة وغير الموثوقة، وهو ما يعد تطورً 
ة في ي مهارة أساسيمات، وهلمعلو نضجًا في التعامل مع المصادر المعرفية المتنوعة، وقدرة على التقييم النقدي ل

 البحث العلمي الرصين.
 

 . ضعف الثقة في تجنب السرقة العلمية1.4
ة إلى ة متوسطبدرج العلمية جاءت أظهرت النتائج أن مساهمة الذكاء الاصطناعي في تجنب السرقة

% لـ"دائماً"، 21ناً" و% لـ"أحيا33% وهي الأعلى، مقابل 46منخفضة، حيث بلغت نسبة الإجابة بـ"أبداً" 
نسبيًا  ف الثقةنتيجة إلى ضعوهو من أدنى المتوسطات في المحور الأول. وتشير هذه ال 1.75بمتوسط حسابي بلغ 

وامل من الع موعةمجطناعي على الحد من السرقة العلمية، مما يعكس لدى الطلبة في قدرة الذكاء الاص
 والإشكاليات المرتبطة بهذه القضية.

 من الطلبة إلى العديد فتقري: يعود ذلك إلى ضعف التكوين الأكاديمي حول قضايا النزاهة العلمية، حيث أولا  
 APAلعلمي كأنظمة التوثيق اة في نظمة المعتمدالمعرفة الكافية بأساليب توثيق المصادر والاقتباس الصحيح، وبالأ

جعلهم لمجال، و اذا هوغيرها، مما يضعف قدرتهم على استخدام الذكاء الاصطناعي بشكل أخلاقي في  MLAو
 وث.بة البح كتاغير قادرين على التمييز بين الاستخدام المشروع وغير المشروع لهذه التقنيات في

ت التوثيق  عميقاً لآليالب فهماً ا يتطبيعة المعقدة للسرقة العلمية، إذ أن تجنبه: تعود هذه النتيجة إلى الطثاني ا
د لا توفره هو ما قدر، و والاقتباس، وقدرة على إعادة صياغة الأفكار بأسلوب شخصي مع الإشارة إلى المصا
إرشادات  ن تقديموص دو تطبيقات الذكاء الاصطناعي بشكل كافٍ، خاصة تلك التي تكتفي بإعادة صياغة النص

 واضحة حول كيفية التوثيق الصحيح.
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لبة على دراية كون الطيد لا ق: تعكس هذه النتيجة قلة الوعي بأدوات الكشف عن الانتحال العلمي، حيث ثالث ا
 نبها من خلالدة في تجلمساعلكافية بأدوات كشف السرقة العلمية المتاحة، أو كيفية توظيف الذكاء الاصطناعي 

 لكاملة من هذهتفادة اى الاسعند وجود تشابه كبير مع مصادر أخرى، مما يجعلهم غير قادرين علتقديم تنبيهات 
 الإمكانيات.

 لعلمية، وتوعيةالنزاهة افة اوهذه النتيجة تثير تساؤلات مهمة حول دور المؤسسات الجامعية في تعزيز ثق
ي في كتابة ل أخلاقبشك اء الاصطناعيالطلبة بأساليب التوثيق الصحيح، وتدريبهم على استخدام أدوات الذك

 البحوث، خاصة في ظل تزايد الاعتماد على هذه التقنيات في البحث العلمي.
 . الإدراك والتفكير كدوافع ثانوية1.5

راك ات الإدعملي كشفت النتائج عن وجود توجه إيجابي نحو استخدام الذكاء الاصطناعي في دعم
% 52دائماً( و)% 38 لى عبارة "يساعدني على الإدراك والتفكير"والتفكير، حيث بلغت نسبة الموافقة ع

% 42 ى حل المشكلات"، كما بلغت نسبة الموافقة على عبارة "يساعدني عل2.27)أحياناً( بمتوسط حسابي 
ظيف بارة "يساعدني في تو ع، في حين بلغت نسبة الموافقة على 2.31% )أحياناً( بمتوسط حسابي 48)دائماً( و
. 2.00توسط حسابي بم% )أبداً( 19% )أحياناً( و62% )دائماً( و19لسابقة في مواقف جديدة" الخبرات ا

ن هذا شكلات، إلا أوحل الم تفكيروتشير هذه النتائج إلى أن الطلبة يدركون قدرة الذكاء الاصطناعي على تعزيز ال
لة للذكاء مكانات الكاموعي بالإ الفيقصًا الإدراك لا يزال محدودًا نسبيًا مقارنة بالدوافع النفعية، مما قد يعكس ن

قدم في تقديم دعم مت طلبة فيحة للالاصطناعي في دعم العمليات العقلية العليا، أو محدودية قدرة التطبيقات المتا
 اعي.الاصطن لذكاءهذا المجال، أو عدم توفر بيئة تعليمية تشجع على الاستخدام المعرفي المتقدم ل

ء الاصطناعي م للذكالمتقدجة أن الطلبة لم يصلوا بعد إلى مرحلة الاستخدام اكما قد تعكس هذه النتي
يب، وإلى لتكوين والتدر أطول ل  وقتالذي يتجاوز المهام الإجرائية إلى المهام المعرفية المعقدة، وهو ما يحتاج إلى

عي في لذكاء الاصطنادة من استفاتطوير في قدرات الطلبة أنفسهم، وإلى توفير تطبيقات أكثر تطوراً تمكنهم من الا
 تنمية التفكير النقدي والإبداعي وحل المشكلات المعقدة.

 ثانيا : تحليل ومناقشة مجالات استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي
 . التركيز على المهام المساعدة والتنفيذية2.1

أكبر على توظيف الذكاء فيما يتعلق بمجالات الاستخدام، بينت نتائج الدراسة أن الطلبة يركزون بدرجة 
الاصطناعي في المهام الأكاديمية ذات الطابع المساند والتنفيذي، مثل تلخيص المحاضرات والمراجع العلمية، وترجمة 
المقالات الأجنبية، وإعادة الصياغة الأكاديمية، والتدقيق اللغوي، وصياغة الأفكار بطريقة أكثر تنظيمًا. فقد 

ء الاصطناعي في ترجمة الدراسات الأجنبية" أعلى متوسط حسابي بين جميع عبارات سجلت عبارة "استخدام الذكا
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%، كما سجلت عبارة "استخدام الذكاء الاصطناعي 52( وبلغت نسبة الاستخدام الدائم 2.35المحور الثاني )
استخدام  على التوالي، مع نسب 2.29و 2.31في تلخيص المحاضرات والدراسات" متوسطاً حسابيًا مرتفعًا بلغ 

% في كل منهما. ويعكس هذا النمط من الاستخدام إدراكًا عمليًا لوظائف الذكاء الاصطناعي 44دائم بلغت 
التي تسهم في رفع كفاءة الإنجاز الأكاديمي وتحسين جودة المخرجات التعليمية، خاصة في ظل تزايد متطلبات 

 الكتابة العلمية وصعوبة التعامل مع المراجع الأجنبية.
لدى الطلبة  شيوعًا حدياتكن تفسير التركيز على الترجمة والتلخيص تحديدًا بكونّما من أكثر التويم

 الجامعيين، وذلك لعدة أسباب:
اث والدراسات أن أغلب الأبح ثة، حيثلحديا: تمثل اللغة الأجنبية عائقًا كبيراً أمام الوصول إلى المعرفة العلمية أولا  

بيرة في جهون صعوبات كلغة يواذه الهة الإنجليزية، مما يجعل الطلبة غير المتمكنين من العلمية الهامة تنُشر باللغ
ائق، تجاوز هذا العلوفعال  سريع الاستفادة من هذه المصادر الغنية والمتنوعة. وهنا يظهر الذكاء الاصطناعي كحل
لمعرفة الوصول إلى ا للطلبة يتيح ممامن خلال توفير ترجمات فورية ومفهومة للنصوص الأكاديمية الطويلة والمعقدة، 

 العالمية دون الحاجة إلى إتقان اللغة الإنجليزية بشكل متقدم.
ستغرق وقتًا تيعابها وفهمها لية استعل عم: تعاني النصوص الأكاديمية من كثافة المحتوى وطولها وتعقيدها، مما يجثاني ا

ساعد سي الواحد. ويل الدرال الفصالمطلوبة من الطلبة خلاوجهدًا كبيرين، خاصة في ظل كثافة المقررات والمطالعة 
ع ومنظم، شكل سرينها بالذكاء الاصطناعي الطلبة على اختصار هذه النصوص واستخلاص الأفكار الرئيسية م

لجوانب لتركيز على الطلبة باليسمح مما يسهل عملية المذاكرة والمراجعة، ويساهم في تحسين إدارة الوقت الدراسي، و 
 كثر أهمية في المحتوى العلمي.الأ

ة يعاب مادة معينالب استن الطم: تزداد الحاجة إلى الفهم السريع للمحتوى في بعض الحالات التي تتطلب ثالث ا
 خيص السريع عبرلى التللجأ إيبسرعة للإجابة عن أسئلة الامتحانات أو للمشاركة في مناقشات صفية، مما يجعله 

راجعة متحانات والمترات الافي ف القراءة المتعمقة التي تستغرق وقتًا طويلًا، خاصة الذكاء الاصطناعي كبديل عن
 النهائية.

كما كشفت النتائج عن اعتماد متوسط إلى مرتفع على الذكاء الاصطناعي في مجالات الصياغة 
ي في صياغة بحثي" الأكاديمية والتدقيق اللغوي، حيث بلغت نسبة الموافقة على عبارة "استخدام الذكاء الاصطناع

% )أحياناً(، وبلغت نسبة الموافقة على عبارة "استخدام الذكاء الاصطناعي في تحرير بحثي" 42% )دائماً( و44
% )أحياناً(، كما بلغت نسبة الموافقة على عبارة "استخدام الذكاء الاصطناعي في التدقيق 35% )دائماً( و38

كس هذه النتائج حاجة الطلبة إلى تحسين جودة كتاباتهم % )أحياناً(. وتع54% )دائماً( و25اللغوي" 
الأكاديمية من الناحية اللغوية والشكلية، خاصة في ظل تزايد متطلبات الكتابة العلمية التي تتطلب دقة لغوية 
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عالية، وتنظيماً منهجياً، ووضوحاً في التعبير عن الأفكار، وقدرة على استخدام المصطلحات العلمية بشكل 
 صحيح.

 . الأبعاد المزدوجة للاعتماد على الترجمة والتلخيص2.2
هة تعكس قدرة هي من ججة؛ فتحمل هذه النتيجة المتعلقة بالتركيز على الترجمة والتلخيص أبعادًا مزدو 

وية، وتقديم لمعرفية واللغفجوات اير الالتكنولوجيا على دعم العملية التعليمية وتوسيع إمكانيات التعلم الذاتي، وتجس
وف اقد تثُير مخ ،ىومن جهة أخر  رص متساوية للطلبة من مختلف المستويات اللغوية للوصول إلى المعرفة العلمية.ف

لى عة التي تعتمد لتحليلياءة امرتبطة بإضعاف بعض المهارات الأكاديمية الأساسية لدى الطالب، مثل مهارة القر 
ى ج، والقدرة عليل الحجوتحل  تتطلب مقارنة الآراءالتركيز والتمعن في النصوص، ومهارة التفكير النقدي التي

لتلخيصات ااد على لاعتمااستخلاص الأفكار بصورة مستقلة دون الاعتماد على تلخيصات جاهزة. فالإفراط في 
، مما ا بصورة معمقةة وفهمهلعلميالجاهزة قد يؤدي تدريجيًا إلى تقليص الجهد الذهني المبذول في تحليل النصوص ا

لب جهدًا لتي تتطايعاب الب يكتفي بالفهم السطحي دون الوصول إلى المستويات العميقة من الاستيجعل الط
 ذهنيًا مكثفًا.

غة الأجنبية علم اللتعلى  كما قد يؤدي الاعتماد المفرط على الترجمة الآلية إلى إضعاف قدرة الطالب
لية، مما ص بلغتها الأصم النصو ولة فهبدلًا من محاوتطوير مهاراته اللغوية، حيث يصبح معتمدًا على الترجمة الفورية 

ون وسيط في علمية ددر القد يعيق تطوره اللغوي على المدى الطويل، ويحد من قدرته على الوصول إلى المصا
سة ل غياب الممار ظاصة في خلبة، المستقبل. وقد تؤدي هذه العادة إلى تراجع في مستوى اللغة الإنجليزية لدى الط

 لآلية.ترجمة الى اللقراءة والكتابة بها، مما يخلق حلقة مفرغة من الاعتماد المتزايد عالمستمرة ل
 . محدودية الاستخدام في المجالات البحثية المعقدة2.3

، لبحثية المعقدةالات ا المجفيفي المقابل، أظهرت النتائج محدودية نسبية في استخدام الذكاء الاصطناعي 
تخدام جلت عبارة "اسسة، حيث لمركباء التصورات النظرية، أو إنجاز التحليلات العلمية مثل تحليل البيانات، أو بنا

%، كما 41.7بداً" ( وبلغت نسبة "أ1.75الذكاء الاصطناعي في تحليل البيانات" أدنى متوسط حسابي )
. 2.02ضًا بلغ فيًا منخحساب سجلت عبارة "اعتمد على الذكاء الاصطناعي في إنجاز العروض التقديمية" متوسطاً

 اديمي المتقدمل الأكستغلاوهو ما يكشف عن فجوة واضحة بين الاستخدام اليومي البسيط للتكنولوجيا وبين الا
ن العملية معقيدًا كثر تلإمكاناتها، حيث يظل الذكاء الاصطناعي أداة محدودة الاستخدام في الجوانب الأ

 الأكاديمية.
 ل مترابطة:ويمكن تفسير هذه المحدودية بعدة عوام
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دوات الذكاء لصحيح لأالمي : يعاني الطلبة من ضعف التكوين الجامعي المتخصص في كيفية الاستخدام العأولا  
معظم المناهج فتخصصة. مهجية الاصطناعي، خاصة في المجالات التحليلية المتقدمة التي تتطلب معرفة تقنية ومن

 ا يترك الطلبةيمي، مملأكادكاء الاصطناعي في التحليل االجامعية لا تتضمن وحدات تعليمية حول استخدام الذ 
 بشكل فردي. كتشافهاكن ا دون توجيه منهجي في هذا المجال، ويجعلهم يكتفون بالاستخدامات السطحية التي يم

طلبة ث يقتصر وعي الاعي، حيلاصطن: تنتشر قلة الوعي بالإمكانات المتقدمة التي توفرها تطبيقات الذكاء اثاني ا
يات في تحليل ه التقنلة لهذالاستخدامات الأساسية مثل الترجمة والتلخيص، دون إدراك الإمكانيات الهائعلى 

 ات من مجموعاتالاتجاهو نماط البيانات، وبناء النماذج النظرية، وإجراء التحليلات الإحصائية، واستخلاص الأ
 البيانات الكبيرة.

لذكاء ااد على لاعتمحاضراً، حيث يخشى الطلبة من ا : يظل التخوف من الوقوع في أخطاء علميةثالث ا
وف المتعلقة ل المخاظة في الاصطناعي في المهام التي تتطلب درجة عالية من الدقة العلمية والمنهجية، خاص

 .العلمي الرصين ت البحثتطلبابإمكانية إنتاج معلومات غير دقيقة أو غير موثقة، أو تحليلات سطحية لا تفي بم
، حيث يقتصر الطلبة دى بعضفهم هذه النتيجة في ضوء محدودية الثقافة الرقمية الأكاديمية لكما يمكن 

ى من  مستويات أعلتقال إلىالان استخدام التكنولوجيا في كثير من الأحيان على المهام السطحية أو السريعة، دون
ذكاء شير إلى أن الهو ما يدة. و المعقالتوظيف المعرفي القائم على التحليل، والاستدلال، وحل المشكلات البحثية 

نتاج ن كونه أداة إأكثر م جرائيإالاصطناعي داخل البيئة الجامعية لا يزال يُستخدم بدرجة أكبر بوصفه أداة دعم 
لى عليمية تشجع عبيئة ت توفيرو معرفي متقدم، مما يستدعي جهودًا مكثفة لتطوير مهارات الطلبة في هذا المجال، 

 دم للذكاء الاصطناعي في البحث العلمي والتحليل الأكاديمي.الاستخدام المتق
( التي أكدت أن 2024وتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة رحايل حليمة ولطرش ليلى )

الية ن دراستنا الحأا، غير صادرهاستخدام الذكاء الاصطناعي يساعد في إنجاز المهام البحثية وتحليل البيانات وم
ية مكانات النظر بين الإ س فجوةالاستخدام لا يزال محدودًا في الجانب التحليلي المتقدم، مما يعكتظهر أن هذا 

 لهذه التقنيات والاستخدام الفعلي لها من قبل الطلبة.
 اعيلاصطنثالثا : تحليل ومناقشة التحديات التي تواجه الطلبة في استخدام الذكاء ا

 تحديات. الخوف من الاعتماد المفرط: أبرز ال3.1
أظهرت نتائج الدراسة أن تحدي الخوف من الاعتماد المفرط على الذكاء الاصطناعي جاء في مقدمة 

( وبلغت 2.52التحديات التي تواجه الطلبة، حيث سجل أعلى متوسط حسابي بين جميع عبارات المحور الثالث )
لنتيجة إلى أن الطلبة يمتلكون وعياً % أبداً. وتشير هذه ا6% أحيانًا و35% مقابل 58نسبة الموافقة الدائمة 

حقيقياً بالمخاطر المحتملة للإفراط في استخدام الذكاء الاصطناعي، وهو ما يعكس نضجًا معرفيًا وأكاديميًا لديهم، 
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ويشير إلى أنّم لا ينجرفون وراء الانبهار التكنولوجي، بل يتعاملون معه بوعي وحذر، وهو ما يمثل أرضية إيجابية 
 اء عليها في برامج التوعية والتكوين المستقبلية.يمكن البن

 وتتمثل المخاوف التي يعبر عنها الطلبة في عدة جوانب خطيرة:
ية التحليلات الآلو لجاهزة ت ا: خطر إضعاف مهارات التفكير النقدي، حيث أن الاعتماد المفرط على الإجاباأولا  

ن أن ملمعرفة بدلًا لتهلكاً له مسالتفكير النقدي، مما يجعقد يؤدي إلى تقليص قدرة الطالب على التحليل الذاتي و 
 نفسه.حل المشكلات بستقل و ير الميكون منتجاً لها، ويحرمه من فرصة تطوير قدراته العقلية من خلال ممارسة التفك

في  عيلذكاء الاصطنا على اعتمداً : الاتكالية المعرفية التي قد تصبح سمة أساسية للطالب، حيث قد يصبح مثانيا  
تحليلية، ثل القراءة الساسية مة الأأداء المهام التي كان يقوم بها بنفسه، مما يؤدي إلى تدهور مهاراته الأكاديمي

ي كن تعويضها بأيمرات لا ي مهاوالكتابة الإبداعية، وحل المشكلات، والتفكير المنطقي، والاستدلال العلمي، وه
 أداة تقنية مهما تطورت.

يل،  البحث والتحلنفسه في د علىتقلالية العلمية، حيث قد يفقد الطالب القدرة على الاعتما: فقدان الاسثالثا  
 غير قادر على ا يجعلهه، ممويصبح عالقاً في دائرة مغلقة من الاعتماد على الذكاء الاصطناعي لكل ما يحتاج

 ي الأصيل.ج العلملإنتا االتمييز بين المعلومات الصحيحة والخاطئة، ويعيق تطوره كباحث مستقل قادر على 
جيهه بشكل يتم تو  ذا لم: خطر تكرار الأخطاء، حيث أن الذكاء الاصطناعي قد يكرر أخطاء معينة إرابعا  

دي إلى ترسيخ ا قد يؤ ء، ممصحيح، أو إذا كانت البيانات التي تم تدريبها عليها تحتوي على تحيزات أو أخطا
 المعرفة فتقر إلىيا كان الأخطاء دون أن يدرك ذلك، خاصة إذمفاهيم خاطئة لدى الطالب، ويجعله يكرر هذه 

 الكافية لتقييم المعلومات المقدمة.
يست لن التكنولوجيا ذر من أتي تحويمكن تفسير هذا الخوف المتزايد في ضوء النظرية النقدية للتكنولوجيا ال
تهم، خاصة ستقلاليهم وامن حريتمجرد أدوات محايدة، بل يمكن أن تصبح قوى تسيطر على حياة الأفراد وتحد 

 يفترض أنّا في يا التينولوجعندما يتم استخدامها بشكل مفرط ودون وعي نقدي. فالإنسان قد يصبح أسيراً للتك
 ة.خدمته، مما يستدعي تنمية الوعي النقدي للتعامل مع هذه التقنيات بحذر ومسؤولي

 . نقص التكوين والتأطير المؤسسي3.2
ت الذكاء ع تقنيامعامل درة البرامج التدريبية الجامعية المختصة في كيفية التكشفت النتائج أن ن

% )أحياناً( بمتوسط 36ماً( و% )دائ56الاصطناعي تمثل تحديًا كبيراً أمام الطلبة، حيث بلغت نسبة الموافقة 
% 50 لدى قاً ج يمثل عائ، كما أظهرت النتائج أن ضعف التوجيه الكامل لهذه البرام2.47حسابي مرتفع بلغ 

ة الجامعة بين قدر و جي السريع % )دائماً(، مما يعكس فجوة مؤسساتية واضحة بين التطور التكنولو 31)أحياناً( و
 على مواكبة هذا التطور من خلال التأطير والتكوين المناسبين.
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 وتتمثل مظاهر هذه الفجوة المؤسساتية في عدة جوانب:
عية المناهج الجام من معظمتتض ة للذكاء الاصطناعي في التعليم، حيث لا: غياب المقررات الجامعية المخصصأولا  

لتقنية أو الناحية اء من وحدات تعليمية حول كيفية استخدام الذكاء الاصطناعي في السياق الأكاديمي، سوا
 نهجي.توجيه م دية دونالفر  الأخلاقية أو المنهجية، مما يجعل الطلبة يعتمدون على التعلم الذاتي والتجربة

  لية للطلبة حوليبية عمت تدر : عدم توفر ورشات تدريبية منتظمة، حيث تفتقر الجامعات إلى تنظيم ورشاثانيا  
ب العملية لف جوان مختفيكيفية استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي بشكل فعال وأخلاقي، وكيفية توظيفها 

 ة والخاطئة.التعليمية والبحثية، وكيفية التمييز بين المعلومات الصحيح
افي لى التكوين الكتقرون إهم يف: ضعف قدرات الأساتذة في هذا المجال، حيث أن العديد من الأساتذة أنفسثالثا  

تقديم  ير قادرين علىعلهم غل، ويجفي مجال الذكاء الاصطناعي، مما يحد من قدرتهم على توجيه الطلبة في هذا المجا
مات التي المعلو  ى صحةلتقنيات في البحث العلمي، أو تقييم مدإرشادات مفيدة حول كيفية استخدام هذه ا

 يقدمها الذكاء الاصطناعي للطلبة.
ج ات واضحة لإدما تراتيجيلى اسإ: غياب الإستراتيجية الجامعية الواضحة، حيث تفتقر المؤسسات الجامعية رابعا  

ن مبة في حالة لطمما يترك ال كاديمي،الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية على المستويين البيداغوجي والأ
 ها.ا في استخدامبهلمسموح دود االتخبط وعدم اليقين حول الكيفية المثلى للاستفادة من هذه التقنيات، وحول الح

يقات التوظيف الأمثل ( التي أكدت أن من أبرز مع2024وتتفق هذه النتيجة مع دراسة شويين خالد )
 مؤسسيًا عي تدخلًا يستد لجامعي نقص الكوادر المختصة وضعف التكوين، مماللذكاء الاصطناعي في التعليم ا

 عاجلًا لتطوير المناهج وبرامج التدريب.
 . ضعف البنية التحتية الرقمية3.3

% 42وافقة سبة الملغت نأظهرت النتائج أن ضعف الإنترنت يمثل عائقاً مستمراً أمام الطلبة، حيث ب
ك م الاشتراادية المرتفعة لرسو ، كما كشفت النتائج أن التكلفة الم2.27ط حسابي % )أحياناً( بمتوس44)دائماً( و

 .تمنع الوصول إلى الخدمات التي يقدمها الذكاء الاصطناعي، حيث بلغت
 اختبار الفرضيات 
 :ليمية."بة التعالطل "تختلف دوافع استخدام الذكاء الاصطناعي حسب احتياجات الفرضية الأولى 

سة صحة الفرضية الأولى، حيث أظهرت المعطيات الميدانية أن دوافع استخدام الطلبة أكدت نتائج الدرا
الجامعيين لتقنيات الذكاء الاصطناعي تتباين تبعًا لطبيعة احتياجاتهم التعليمية والأكاديمية، وهو ما يعكس الطابع 

لدوافع التي تحفّز الطلبة على استخدام الوظيفي والمرن لهذه التكنولوجيا داخل البيئة الجامعية. فقد تبين أن أبرز ا
الذكاء الاصطناعي تتمثل أساسًا في توفير الوقت والجهد، وتحسين الأداء الأكاديمي، والمساعدة في إنجاز المهام 
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الدراسية، وتبسيط المعلومات المعقدة، وهي دوافع ترتبط مباشرة بالسياق التعليمي الذي يعيش فيه الطالب 
 الجامعي.

ين جميع بموحدة  ية أوالنتيجة إلى أن استخدام الذكاء الاصطناعي لا يتم بصورة عشوائ وتشير هذه
يمي ومتطلبات الأكاد لتخصصالطلبة، بل يتحدد وفق حاجات تعليمية مختلفة تفرضها طبيعة المستوى الدراسي وا

ء الاصطناعي لى الذكاإلجأ يالإنجاز الجامعي. فالطالب الذي يواجه صعوبة في فهم بعض المضامين العلمية قد 
 لبحث عناملية للحصول على شروحات مبسطة أو أمثلة توضيحية، بينما يستخدمه طالب آخر لتسريع ع

نجاز البحوث إكبر في أصورة بالمعلومات أو صياغة الأعمال الأكاديمية، في حين قد يعتمد عليه طلبة الماستر 
 وتنظيم الأفكار العلمية.

المتغيرة  تعليميةجات الالذكاء الاصطناعي أصبح يمثل أداة استجابة للحاكما تكشف هذه النتيجة أن 
لتعليمي الذي االوضع  طلباتأكثر من كونه مجرد تقنية رقمية جامدة، إذ يتيح للطالب إمكانية توظيفه وفق مت

يعزز من  الذي ، الأمرعلمينيواجهه. ويعكس ذلك درجة من التكيف بين التكنولوجيا والاحتياجات الفردية للمت
 يمية.لأكادمكانة الذكاء الاصطناعي بوصفه موردًا داعمًا للتعلم الذاتي وتحسين الكفاءة ا

ائج أن غالبية رت النتذ أظهإغير أن تأكيد هذه الفرضية لا يعني وجود استخدام معرفي متقدم بالضرورة، 
ير النقدي أو مهارات التفك  تنميةبة فيبالرغ دوافع الاستخدام تميل نحو الأبعاد النفعية والإجرائية أكثر من ارتباطها

سيلة لتسهيل و بوصفه  أكبر التحليل العلمي المتعمق. وهو ما يشير إلى أن الذكاء الاصطناعي يُستخدم بدرجة
 الإنجاز الأكاديمي لا بوصفه أداة لبناء المعرفة بصورة مستقلة.

 :يمية."لتعلااخل العملية "تتعدد مجالات توظيف الذكاء الاصطناعي د الفرضية الثانية 

اضح في و د تنوع ن وجو عأكدت نتائج الدراسة صحة الفرضية الثانية، حيث كشفت البيانات الميدانية 
دل على توسع يية، ما تعليممجالات استخدام الطلبة الجامعيين لتطبيقات الذكاء الاصطناعي داخل العملية ال

ناعي الذكاء الاصط يوظفون لطلبةومية. فقد أظهرت النتائج أن احضور هذه التقنيات في الممارسات الأكاديمية الي
اغة ، وإعادة الصيلأجنبيةاراجع في عدة مجالات تعليمية، أبرزها تلخيص المحاضرات والبحوث العلمية، وترجمة الم

 الأكاديمية، والتدقيق اللغوي، وإنجاز بعض المهام الدراسية والبحثية.
ل أصبح يؤدي دودة، بية محاء الاصطناعي لم يعد يقتصر على وظيفة تقنوتشير هذه النتيجة إلى أن الذك

توى روراً بفهم المحملومات، المع أدواراً متعددة تتداخل مع مختلف مراحل العملية التعليمية، بدءًا من البحث عن
ل الذكية داخ جيالتكنولو ضور االعلمي، وصولًا إلى إنتاج الأعمال الأكاديمية وتنظيمها. وهو ما يعكس تنامي ح

 ديمي.ز الأكالإنجااالبيئة الجامعية وتزايد اعتماد الطلبة عليها بوصفها أدوات مساعدة تدعم جودة 
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لتقنيات، إذ لهذه ا تكاملغير أن تعدد مجالات الاستخدام لا يعني بالضرورة وجود توظيف متوازن أو م
بر في المهام درجة أكدام بث يتركز الاستخأظهرت النتائج وجود اختلال نسبي في عمق الاستخدام المعرفي، حي

 المجالات فييظل محدودًا  ، بينماصياغةالتنفيذية والمساندة التي تتطلب جهدًا تقنيًا أقل، مثل الترجمة والتلخيص وال
لنقدية ات، والقراءة البيانا تفسيرالأكاديمية الأكثر تعقيدًا، مثل التحليل الإحصائي، وبناء النماذج النظرية، و 

 لمحتوى العلمي.ل
لتكوين دودية الى محإويمكن تفسير ذلك بضعف الثقافة الرقمية المتخصصة لدى بعض الطلبة، إضافة 

عًا من الحذر لوضع نو اهذا  الجامعي في مجال الاستخدام الأكاديمي المتقدم للذكاء الاصطناعي. كما قد يعكس
ظل  هجية، خاصة فية والمنلعلميارجة عالية من الدقة تجاه الاعتماد على هذه التطبيقات في المهام التي تتطلب د

 المخاوف المتعلقة بإمكانية إنتاج معلومات غير دقيقة أو غير موثقة.
ليمية، إلا الات تعدة مجوعليه، فإن صحة هذه الفرضية تؤكد أن الذكاء الاصطناعي أصبح حاضراً في ع

ت الطلبة في ز مهاراتعزي والوظيفي، بما يستدعي أن هذا الحضور لا يزال يتسم بطابع الاستعمال الانتقائي
لمعرفة لة في إنتاج اوات فاعلى أدالاستخدام الأكاديمي المتقدم لهذه الأدوات حتى تتحول من مجرد وسائل مساعدة إ

 وتنمية التفكير العلمي.
 :العملية اخل دصطناعي ء الا"توجد تحديات تعيق الاستخدام الفعّال لتقنيات الذكا الفرضية الثالثة

 التعليمية."

ن وجود عيدانية ت المأكدت نتائج الدراسة صحة الفرضية الثالثة بصورة واضحة، حيث كشفت المعطيا
خل الاصطناعي دا الذكاء قنياتمجموعة من التحديات والعوائق التي تؤثر بدرجات متفاوتة على فعالية استخدام ت

أبعادًا  لمبل تمتد لتش صر على الجانب التقني فحسب،الوسط الجامعي. وقد تبيّن أن هذه التحديات لا تقت
 تكوينية، ومعرفية، وأخلاقية، ومؤسساتية.

ات الرقمية ض المنصلى بعفمن الناحية التقنية، برزت مشكلة ضعف الإنترنت وصعوبة الوصول المستقر إ
ة التي تعاني بيئات الجامعية في الص، خاباعتبارها من العوامل التي تحدّ من الاستخدام المنتظم والفعال لهذه التقنيات

فوعة الخدمات المد ليف بعضبتكا من محدودية البنية التحتية الرقمية. كما أشار الطلبة إلى وجود معيقات مرتبطة
 أو محدودية الوصول إلى النسخ المتقدمة من التطبيقات الذكية.

أطير الجامعي تشكل إحدى أبرز أما من الجانب التكويني، فقد أظهرت النتائج أن قلة التدريب والت
العقبات التي تواجه الطلبة، حيث يعتمد أغلبهم على التعلم الذاتي أو التجربة الشخصية في استخدام أدوات 
الذكاء الاصطناعي، دون تلقي توجيه أكاديمي واضح حول أساليب الاستخدام العلمي السليم. ويعكس ذلك 
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ا وبين قدرة المؤسسة الجامعية على مرافقة هذا التحول عبر برامج تكوين وجود فجوة بين التطور السريع للتكنولوجي
 متخصصة.

طناعي، حيث اء الاصالذك ومن الجانب الأخلاقي والمعرفي، برزت مخاوف مرتبطة بالاعتماد المفرط على
كير التف ع مستوىتراج أبدى الطلبة نوعًا من القلق من أن يؤدي الاستخدام المكثف لهذه التطبيقات إلى

لجاهزة الاك الإجابات لى استهعائمة الشخصي والاستقلالية المعرفية، أو إلى ظهور نوع من الاتكالية الأكاديمية الق
وعات وضخاصة في الم لعلمية،اقتها بدل إنتاج المعرفة بصورة ذاتية. كما ظهرت مخاوف تتعلق بموثوقية المعلومات ود

 قة وتحليلًا دقيقًا.الأكاديمية المتخصصة التي تتطلب مصادر موث
ط على توفر توقف فقية لا وتكشف هذه النتائج أن نجاح دمج الذكاء الاصطناعي داخل العملية التعليمي

تعزيز و البيداغوجي،  التأطيرمي، و التكنولوجيا، بل يرتبط بضرورة بناء بيئة جامعية داعمة تقوم على التكوين الرق
يجيات لى وضع استراتلملحة إااجة ليه، فإن تأكيد هذه الفرضية يبرز الحالثقافة الأخلاقية للاستخدام المسؤول. وع

المرجوة دون  تعليميةدة المؤسساتية واضحة تساعد على توجيه استخدام الذكاء الاصطناعي بطريقة تحقق الفائ
 الإضرار بجودة التعلم أو استقلالية التفكير العلمي لدى الطالب الجامعي.

 
 
 

  في ضوء النظريات مناقشة النتائج. 2.3 

 وسيولوجية التيية والسلتربو يمكن تفسير نتائج الدراسة الحالية في ضوء عدد من المقاربات والنظريات ا
ته، تخدام، ومجالاذا الاسهوافع تساعد على فهم طبيعة استخدام الطلبة الجامعيين لتقنيات الذكاء الاصطناعي، ود

ت، مات والإشباعالاستخدااظرية اق النظرية البنائية في التعلم، ونوالتحديات المرتبطة به. وتبرز في هذا السي
ة الرقمية طلبة في البيئليمي للالتع والنظرية النقدية للتكنولوجيا باعتبارها أطراً تفسيرية تساعد على فهم السلوك

 الحديثة.
 تفسير النتائج في ضوء النظرية البنائية في التعلم 

النظريات المفسرة للتعلم في البيئات التعليمية الحديثة، إذ تنطلق من فكرة  تعُد النظرية البنائية من أبرز
أساسية مفادها أن المتعلم لا يستقبل المعرفة بصورة سلبية، بل يعمل على بناء معارفه بشكل نشط من خلال 

أثناء عملية التعلم.  التفاعل المستمر مع البيئة التعليمية، والخبرات، والأدوات، والمواقف المختلفة التي يواجهها
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لا تنُقل بصورة جاهزة، وإنما تبُنى تدريجيًا عبر عمليات الفهم، والاستكشاف،  –وفق هذا التصور  –فالمعرفة 
 وإعادة التنظيم المعرفي.

لذكاء لطلبة لدام اوفي ضوء هذه النظرية، يمكن تفسير نتائج الدراسة التي أظهرت ارتفاع استخ
ه التقنيات س أن هذى أسالتلخيص، وإعادة الصياغة، وفهم المضامين المعقدة، علالاصطناعي في الترجمة، وا

الطالب علمي. فوى الأصبحت تؤدي دور الوسيط المعرفي الذي يساعد الطالب على بناء فهمه الخاص للمحت
ي الاصطناعلذكاء اطبيقات ين بتالجامعي لا يعتمد فقط على المحاضرة أو المرجع الورقي التقليدي، بل أصبح يستع
 ه المعرفية.لقدرات لاءمةلفهم المفاهيم الصعبة، وتبسيط المعلومات، وإعادة عرض المحتوى بأساليب أكثر م

ادة بناء ملية إععكس عيكما أن استخدام الذكاء الاصطناعي في تلخيص المحاضرات وتنظيم المعلومات 
ق مع بنيته تها بما يتوافت وصياغعلوماعادة ترتيب المالمعرفة التي تؤكد عليها النظرية البنائية؛ إذ يقوم الطالب بإ

ملية ععد على تحسين مية تساتعلي المعرفية السابقة. فالذكاء الاصطناعي لا يعمل هنا كبديل عن التعلم، بل كأداة
 الفهم وتنظيم المعرفة بصورة أكثر فعالية.

يضًا فسيره أتكن يمب لآخر ومن جانب آخر، فإن اختلاف دوافع استخدام الذكاء الاصطناعي من طال
لمعرفي، قة، ومستواه ام السابلمتعلامن منظور بنائي، حيث ترى النظرية أن التعلم عملية فردية نسبية تتأثر بخبرات 
سيط يوظفونّا لتب سانس قداللي وحاجاته التعليمية. وهو ما يفسر تنوع استخدامات الطلبة لهذه التقنيات؛ فطلبة

ية فكار الأكاديمظيم الأث وتنلأساسية، بينما يستخدمها طلبة الماستر في كتابة البحو الدروس وفهم المضامين ا
 والتعامل مع المحتوى العلمي الأكثر تعقيدًا.

عمق للبيانات حليل الم التفيغير أن نتائج الدراسة كشفت أيضًا عن محدودية استخدام الذكاء الاصطناعي 
كتملة. فوفقًا زئية أو غير متزال ج في لاما يشير إلى أن عملية البناء المعر  أو في بناء المعرفة العلمية المركبة، وهو

في التحليل  راطاً فعليًاتطلب انخي، بل للنظرية البنائية، لا يتحقق التعلم الحقيقي بمجرد تلقي المعلومات أو تلخيصها
 جرائية للذكاءأو الإ طحيةلسوالنقد والمقارنة وإنتاج المعنى. وبالتالي، فإن الاقتصار على الاستخدامات ا

 الاصطناعي قد يقلل من إمكانياته في دعم التعلم العميق وبناء التفكير النقدي.
ية، حيث أصبح البنائ نظريةومن هذا المنطلق، يمكن القول إن نتائج الدراسة تؤكد جزئيًا افتراضات ال

 اجة إلى تأطيربح يزال ور لا أن هذا الدالذكاء الاصطناعي يمثل بيئة تعلم داعمة تسهم في بناء المعرفة، غير
 عزز استقلاليةالذي ي لعميقابيداغوجي يضمن الانتقال من الاستخدام الوظيفي البسيط إلى الاستخدام المعرفي 

 التفكير لدى الطالب الجامعي.
 فسير النتائج في ضوء نظرية الاستخدامات والإشباعاتت 
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لأفراد لا اترض أن تي تفرية الاستخدامات والإشباعات اليمكن أيضًا فهم نتائج الدراسة من خلال نظ
بهدف إشباع  ومقصود واعٍ  يستخدمون الوسائل التكنولوجية بصورة عشوائية أو سلبية، بل يتجهون إليها بشكل

ستخدم يعد ة أن الملنظريحاجات ورغبات محددة تختلف حسب طبيعة الفرد والظروف التي يعيشها. وتؤكد هذه ا
  يختار الوسيلة التي تحقق له أكبر قدر من المنفعة أو الإشباع.عنصراً فاعلًا 

عطيات أن إذ أظهرت الم اتها،وفي ضوء هذه النظرية، تبدو نتائج الدراسة منسجمة بدرجة كبيرة مع افتراض
ة. يفية والأكاديموالمعر  ظيفيةالطلبة الجامعيين يستخدمون الذكاء الاصطناعي لتحقيق مجموعة من الإشباعات الو 

ة، وفهم هام الأكاديمياز الميع إنجفقد تبين أن أبرز دوافع الاستخدام تتمثل في توفير الوقت، وتخفيف الجهد، وتسر 
 المعلومات المعقدة، وتحسين جودة البحوث والواجبات الجامعية.

ثة، بل قنية حديتظاهرة  مجرد وتكشف هذه النتيجة أن الطلبة لا يتعاملون مع الذكاء الاصطناعي باعتباره
الأكاديمية  الضغوط زدادتابوصفه أداة قادرة على تلبية احتياجات ملموسة تفرضها البيئة الجامعية. فكلما 

يع إلى ن الوصول السر كنهم ملتي تموتعقدت المتطلبات الدراسية، زاد توجه الطلبة نحو استخدام التطبيقات الذكية ا
 المعرفة وتحسين مستوى الأداء الأكاديمي.

بالضرورة  بة يؤديالطل ر النظرية تنوع مجالات استخدام الذكاء الاصطناعي؛ فاختلاف حاجاتكما تفس
اب، وهناك من الاستيعو لفهم إلى اختلاف أنماط الاستخدام. فهناك من يستخدمه لإشباع حاجة معرفية مرتبطة با
دة الصياغة حسين جو ن لتو يوظفه لإشباع حاجة وظيفية تتمثل في إنجاز المهام بسرعة، بينما يلجأ إليه آخر 

 الأكاديمية أو تجاوز الحواجز اللغوية المتعلقة بالمراجع الأجنبية.
ة ما يتعلق ت، خاصلتحدياوفي المقابل، تبرز بعض حدود هذه النظرية عند تفسير النتائج المرتبطة با
 اعإذ إن الإشب لمنتجة،اومات بالتخوف من الاعتماد المفرط على الذكاء الاصطناعي أو ضعف الثقة في بعض المعل

دركون يسريعة، لكنهم و ة آنية ستفاداالمحقق لا يكون دائمًا كاملًا أو خاليًا من المخاطر. فبعض الطلبة قد يحققون 
  المستقل.التفكير م علىفي الوقت ذاته احتمالية تأثير الاستخدام المكثف على مهاراتهم الشخصية وقدرته

يث يظهر اعات، حالإشبشكل واضح افتراضات نظرية الاستخدامات و وعليه، فإن نتائج الدراسة تدعم ب
ير أن هذا ددة، غمية محالطالب الجامعي كمستخدم نشط وواعٍ يختار الذكاء الاصطناعي لإشباع حاجات تعلي

 وجيا.تكنولالاستخدام يظل محكومًا باعتبارات تتعلق بالثقة، والمصداقية، والوعي بحدود ال
 النظرية النقدية للتكنولوجيا تفسير النتائج في ضوء 

رة  تنبه إلى ضرو جيا التيكنولو من جهة أخرى، يمكن فهم نتائج الدراسة أيضًا في ضوء النظرية النقدية للت
سمح ك وعي نقدي يون امتلادليها عالتعامل الحذر مع الوسائل التقنية الحديثة، وتحذر من مخاطر الاعتماد المفرط 

 تملة على الفرد والمجتمع.بفهم حدودها وتأثيراتها المح
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ط في بة تجاه الإفراها الطل عنوتتوافق نتائج الدراسة مع هذا الطرح، خاصة فيما يتعلق بالمخاوف التي عبّر 
اد الكلي على الاعتم كانيةاستخدام الذكاء الاصطناعي، حيث أظهرت النتائج وجود نوع من القلق المرتبط بإم

ي، التحليل الشخصلنقدي و كير اامعية، بما قد يؤدي إلى إضعاف مهارات التفهذه التطبيقات في إنجاز المهام الج
 ا لها.ن منتجً ن يكو أأو تعزيز نوع من الاتكالية المعرفية التي تجعل الطالب مستهلكًا للمعرفة بدل 

النظرية  همًا تؤكد عليهانبًا مرها جكما أن الإشكالات المرتبطة بموثوقية المعلومات ودقتها العلمية تمثل بدو 
طة مل مخاطر مرتبل قد تحبلقة، النقدية؛ إذ ترى أن التكنولوجيا، رغم ما تقدمه من فرص، ليست محايدة بصورة مط
بة بداه بعض الطلأر الذي الحذ بالأخطاء، أو التحيزات، أو غياب الرقابة العلمية على المخرجات. وهذا ما يفسر

تحقق ب التوثيق والتي تتطلقة الة في القضايا الأكاديمية الدقيفي الاعتماد الكامل على الذكاء الاصطناعي، خاص
 العلمي.

ة من لاستفادافؤ اوتكشف النتائج أيضًا عن بعد آخر تؤكد عليه النظرية النقدية، وهو عدم تك
ياب التكوين نت أو غلإنتر االتكنولوجيا نتيجة تفاوت الإمكانيات والبنية التحتية والتكوين الرقمي. فضعف 

ات تعليمية كرس فجو قد ي ي يجعل الاستفادة من الذكاء الاصطناعي غير متكافئة بين الطلبة، وهو ماالمؤسس
 جديدة داخل الوسط الجامعي.

برز كذلك ي، بل تصطناعوبالتالي، فإن نتائج الدراسة لا تعكس فقط الفرص التي يتيحها الذكاء الا
 ث يصبح الذكاءول، بحيالمسؤ و على الاستخدام الواعي  الحاجة إلى بناء ثقافة رقمية نقدية داخل الجامعة تقوم

 .لمستقلاالعلمي والتحليل المعرفي الاصطناعي أداة داعمة للتعلم لا بديلًا عن التفكير 
 
 

 الاستنتاجات والتوصيات .4

 :الاستنتاجات. 1.4
 ب ن الجوانمكثر يتركز استخدام الذكاء الاصطناعي لدى الطلبة في الجوانب الإجرائية أ

  .ليليةالتح
 توجد علاقة واضحة بين دوافع الاستخدام واحتياجات الطلبة الأكاديمية.  
 نياتذه التقثل لهيواجه الطلبة تحديات تقنية ومعرفية وأخلاقية تحد من الاستخدام الأم.  
 ليس لمساند و ادام لا يزال توظيف الذكاء الاصطناعي في السياق الجامعي في مرحلة الاستخ

  .الاستراتيجي



 لدراسة الميدانيةا        الفصل الثاني                                                            

 

71 

 :التوصيات. 2.4
 تعليموال إدماج تكوينات جامعية متخصصة في استخدام الذكاء الاصطناعي في البحث.  
  ياتذه التقنل لهتعزيز الثقافة الرقمية والأخلاقية لدى الطلبة حول الاستخدام المسؤو.  
 تحسين البنية التحتية الرقمية داخل الجامعة لدعم الاستخدام الفعّال.  
 ليس و العلمي  لبحثكاديمي المتقدم للذكاء الاصطناعي في التحليل واتشجيع الاستخدام الأ

  .فقط التلخيص
 امعيةل الجوضع ضوابط بيداغوجية واضحة لتنظيم استخدام هذه الأدوات داخل الأعما.  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 خلاصة الفصل
ة الجامعية، يميلتعلاجربة يتضح من خلال هذا الفصل أن الذكاء الاصطناعي أصبح مكونًا حاضراً في الت

 لاذا الاستخدام ير أن ههد. غحيث يستخدمه الطلبة بشكل متزايد لتسهيل المهام الأكاديمية وتوفير الوقت والج
سة ما كشفت الدراكحليلي.  ع التيزال محدودًا من حيث العمق العلمي، ويغلب عليه الطابع الأداتي أكثر من الطاب

ك لتقنيات. وبذلايف هذه ة توظعرفية والأخلاقية التي تحد من فعاليعن وجود مجموعة من التحديات التقنية والم
 فيلى عنصر فاعل ساعدة إداة مأفإن تعزيز التأطير والتكوين يمثل شرطاً أساسيًا لتحويل الذكاء الاصطناعي من 

 .تحسين جودة التعليم العالي
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 خـــــــــاتــــــمــــــة
لتعليمية من العملية ي في االدراسة الموسومة بـ "واقع استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعفي ختام هذه 

 الحديثة التي لتحولاتبرز اوجهة نظر الطالب الجامعي"، يمكن التأكيد على أن الذكاء الاصطناعي أصبح أحد أ
لى الكشف عن دراسة إه الذهأثرت بشكل مباشر في البيئة الجامعية وأساليب التعلم والبحث العلمي. فقد سعت 
 التحديات التي لى أبرزإضافة واقع استخدام هذه التقنيات من خلال تحليل دوافع الطلبة ومجالات استخدامها، إ

 تعترضهم.

 الذكاء قنياتتوقد أظهرت النتائج أن الطلبة الجامعيين يتجهون بشكل ملحوظ نحو استخدام 
د صحة ة، وهو ما يؤككاديميام الأ الوقت والجهد وتسهيل إنجاز المهالاصطناعي، مدفوعين أساسًا برغبتهم في توفير

لمساندة مثل اكز في المهام دام تتر لاستخالفرضية الأولى المتعلقة بوجود دوافع إيجابية. كما بينت الدراسة أن مجالات ا
، يلية المتقدمةتحلب اللجوانالتلخيص، الترجمة، وصياغة البحوث، مع ضعف نسبي في استخدام هذه التقنيات في ا

 مما يدعم الفرضية الثانية.

وف من زها الخن أبر وفي المقابل، كشفت الدراسة عن مجموعة من التحديات التي تواجه الطلبة، م
ية ية دقة وموثوق إشكالفة إلىالاعتماد المفرط على هذه التقنيات، نقص التكوين والتدريب، ضعف الإنترنت، إضا

 عي.لذكاء الاصطنالأمثل لدام افرضية الثالثة المتعلقة بوجود عوائق تحد من الاستخالمعلومات، وهو ما يؤكد ال

نتقالية، حيث امرحلة  ال فيوعليه، يمكن القول إن استخدام الذكاء الاصطناعي في الوسط الجامعي لا يز 
دماج هذه إ ن خلالمتيًا يجمع بين الفرص الواعدة والتحديات الواقعية، الأمر الذي يستدعي تدخلًا مؤسسا

لسليم ن الاستخدام اقية تضمأخلا التقنيات في المناهج التعليمية، وتعزيز التكوين الرقمي للطلبة، مع وضع ضوابط
 لها.

 وفي ضوء ما توصلت إليه الدراسة، نوصي بضرورة:

  ناعي.لاصطاتنظيم دورات تدريبية للطلبة حول الاستخدام الفعّال لتقنيات الذكاء 
 تية الرقمية داخل الجامعات.تحسين البنية التح 
 .تعزيز الوعي بأخلاقيات استخدام الذكاء الاصطناعي في البحث العلمي 
 لمهام اليس فقط و عية تشجيع الطلبة على توظيف هذه التقنيات في الجوانب التحليلية والإبدا

 السطحية.
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مية في التعليم العالي، وفي الأخير، تبقى هذه الدراسة محاولة علمية للإحاطة بجانب من التحولات الرق
وتفتح المجال أمام دراسات مستقبلية أعمق تستكشف أبعادًا أخرى لهذا الموضوع المتجدد.
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 الجنس

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 39.6 39.6 39.6 19 ذكر 

 100.0 60.4 60.4 29 انث 

Total 48 100.0 100.0  

 

 

 المست  _الدراسي

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  22.9 22.9 22.9 11 اول  ليسان 

 33.3 10.4 10.4 5 ثانية ليسان 

 54.2 20.8 20.8 10 ثالث ليسان 

 66.7 12.5 12.5 6 اول  ماستر

 100.0 33.3 33.3 16 ثانية ماستر

Total 48 100.0 100.0  

 
 المحور الأول:

 

Statistics 

 

VAR00

003 

VAR00

004 

VAR00

005 

VAR00

006 

VAR00

007 

VAR00

008 

VAR

0000

9 

VAR00

010 

VAR00

011 

VAR00

012 

VAR00

013 

VAR00

014 

VAR00

015 

N Valid 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 

Missi

ng 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 2.2917 1.9375 2.3333 2.3750 2.2708 2.2292 1.750

0 

2.5000 2.6042 2.3125 2.2708 2.0000 2.3958 

Std. 

Deviation 

.54415 .56139 .66311 .53096 .67602 .77842 .7855

1 

.68417 .60983 .65740 .64378 .61885 .73628 

 

 

 

VAR00003 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 



 

 
 

Valid 1.00 2 4.2 4.2 4.2 

2.00 30 62.5 62.5 66.7 

3.00 16 33.3 33.3 100.0 

Total 48 100.0 100.0  

 

 

VAR00004 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 9 18.8 18.8 18.8 

2.00 33 68.8 68.8 87.5 

3.00 6 12.5 12.5 100.0 

Total 48 100.0 100.0  

 

 

VAR00005 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 5 10.4 10.4 10.4 

2.00 22 45.8 45.8 56.3 

3.00 21 43.8 43.8 100.0 

Total 48 100.0 100.0  

 

 

VAR00006 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 1 2.1 2.1 2.1 

2.00 28 58.3 58.3 60.4 

3.00 19 39.6 39.6 100.0 

Total 48 100.0 100.0  

 

 

VAR00007 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 6 12.5 12.5 12.5 

2.00 23 47.9 47.9 60.4 

3.00 19 39.6 39.6 100.0 

Total 48 100.0 100.0  

 
 

 



 

 
 

 

 

 

 

VAR00008 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 10 20.8 20.8 20.8 

2.00 17 35.4 35.4 56.3 

3.00 21 43.8 43.8 100.0 

Total 48 100.0 100.0  

 

 

VAR00009 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 22 45.8 45.8 45.8 

2.00 16 33.3 33.3 79.2 

3.00 10 20.8 20.8 100.0 

Total 48 100.0 100.0  

 

 

VAR00010 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 5 10.4 10.4 10.4 

2.00 14 29.2 29.2 39.6 

3.00 29 60.4 60.4 100.0 

Total 48 100.0 100.0  

 

 

VAR00011 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 3 6.3 6.3 6.3 

2.00 13 27.1 27.1 33.3 

3.00 32 66.7 66.7 100.0 

Total 48 100.0 100.0  

 

 

VAR00012 



 

 
 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 5 10.4 10.4 10.4 

2.00 23 47.9 47.9 58.3 

3.00 20 41.7 41.7 100.0 

Total 48 100.0 100.0  

 

 

VAR00013 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 5 10.4 10.4 10.4 

2.00 25 52.1 52.1 62.5 

3.00 18 37.5 37.5 100.0 

Total 48 100.0 100.0  

 

 

VAR00014 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 9 18.8 18.8 18.8 

2.00 30 62.5 62.5 81.3 

3.00 9 18.8 18.8 100.0 

Total 48 100.0 100.0  

 

VAR00015 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 7 14.6 14.6 14.6 

2.00 15 31.3 31.3 45.8 

3.00 26 54.2 54.2 100.0 

Total 48 100.0 100.0  

 

 

Statistics 

 VAR00016 VAR00017 VAR00018 VAR00019 VAR00020 VAR00021 VAR00022 VAR00023 

N Valid 48 48 48 48 48 48 48 48 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 2.2917 2.1042 2.3125 2.0417 1.7500 2.2917 2.3542 2.0208 

Std. Deviation .71335 .80529 .68901 .68287 .72932 .82406 .75764 .72902 

 

VAR00016 



 

 
 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 7 14.6 14.6 14.6 

2.00 20 41.7 41.7 56.3 

3.00 21 43.8 43.8 100.0 

Total 48 100.0 100.0  

 

 

VAR00017 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 13 27.1 27.1 27.1 

2.00 17 35.4 35.4 62.5 

3.00 18 37.5 37.5 100.0 

Total 48 100.0 100.0  

 

 

 

 

VAR00018 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 6 12.5 12.5 12.5 

2.00 21 43.8 43.8 56.3 

3.00 21 43.8 43.8 100.0 

Total 48 100.0 100.0  

 

 

VAR00019 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 10 20.8 20.8 20.8 

2.00 26 54.2 54.2 75.0 

3.00 12 25.0 25.0 100.0 

Total 48 100.0 100.0  

 

VAR00020 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 20 41.7 41.7 41.7 

2.00 20 41.7 41.7 83.3 

3.00 8 16.7 16.7 100.0 

Total 48 100.0 100.0  

 



 

 
 

VAR00021 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 11 22.9 22.9 22.9 

2.00 12 25.0 25.0 47.9 

3.00 25 52.1 52.1 100.0 

Total 48 100.0 100.0  

VAR00022 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 8 16.7 16.7 16.7 

2.00 15 31.3 31.3 47.9 

3.00 25 52.1 52.1 100.0 

Total 48 100.0 100.0  

 

VAR00023 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 12 25.0 25.0 25.0 

2.00 23 47.9 47.9 72.9 

3.00 13 27.1 27.1 100.0 

Total 48 100.0 100.0  

 

 

 

VAR00024 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 4 8.3 8.3 8.3 

2.00 30 62.5 62.5 70.8 

3.00 14 29.2 29.2 100.0 

Total 48 100.0 100.0  

 

 

VAR00025 

Statistics 

 

VAR0002

4 

VAR0002

5 

VAR0002

6 

VAR0002

7 

VAR0002

8 

VAR0002

9 

VAR0003

0 

VAR0003

1 

VAR0003

2 

VAR0003

3 

N Valid 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 2.2083 1.8125 2.0625 2.2708 2.4792 2.1875 2.1875 1.9167 2.1250 2.5208 

Std. Deviation .58194 .64102 .72658 .70679 .65199 .73387 .67339 .70961 .70334 .61849 



 

 
 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 15 31.3 31.3 31.3 

2.00 27 56.3 56.3 87.5 

3.00 6 12.5 12.5 100.0 

Total 48 100.0 100.0  

 

 

VAR00026 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 11 22.9 22.9 22.9 

2.00 23 47.9 47.9 70.8 

3.00 14 29.2 29.2 100.0 

Total 48 100.0 100.0  

 

VAR00027 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 7 14.6 14.6 14.6 

2.00 21 43.8 43.8 58.3 

3.00 20 41.7 41.7 100.0 

Total 48 100.0 100.0  

 

 

VAR00028 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 4 8.3 8.3 8.3 

2.00 17 35.4 35.4 43.8 

3.00 27 56.3 56.3 100.0 

Total 48 100.0 100.0  

VAR00029 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 9 18.8 18.8 18.8 

2.00 21 43.8 43.8 62.5 

3.00 18 37.5 37.5 100.0 

Total 48 100.0 100.0  

 

 

 

 

 



 

 
 

VAR00030 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 7 14.6 14.6 14.6 

2.00 25 52.1 52.1 66.7 

3.00 16 33.3 33.3 100.0 

Total 48 100.0 100.0  

 

VAR00031 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 14 29.2 29.2 29.2 

2.00 24 50.0 50.0 79.2 

3.00 10 20.8 20.8 100.0 

Total 48 100.0 100.0  

 

VAR00032 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 9 18.8 18.8 18.8 

2.00 24 50.0 50.0 68.8 

3.00 15 31.3 31.3 100.0 

Total 48 100.0 100.0  

 

VAR00033 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 3 6.3 6.3 6.3 

2.00 17 35.4 35.4 41.7 

3.00 28 58.3 58.3 100.0 

Total 48 100.0 100.0  

 

 

 


