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    مݏݵص: 

ɸذه  دفتɸ  الدراسة  ʄثمار أثر تحديد إڲȘالاس ʏآليـة لتحقيـق  الفكـري  المـال رأس ࢭـɠالدراسـة تمـت حيـث التنظي׿ـܣ، الإبـداع 

 المعطيـــات جمـــع التحليڴـــʏ ࢭـــʏ الوصـــفي المـــنݤݮ عڴـــʄ الدراســـة ɸـــذه ࢭـــʏ واعتمـــدنا الآبـــار، ࢭـــʏ للأشـــغال الوطنيـــة المؤسســـة ࢭـــʏ التطبيقيـــة

 عينـة عڴـʄ الاسـتȎيان اسـتمارة توزʉـع وتـم للدراسـة، ɠـأداة الاستȎيان استخدمنا الɺدف ɸذا  ولتحقيق  بالظاɸرة،  المتعلقة  والبيانات

 عڴـʄ الاسـتȎيانات تبيانـا تحليـل ࢭʏ واعتمدنا استمارة صاݍݰة للدراسة، 41بالمؤسسة وتم اس؅فجاع  العاملة  إطارات  من  50  مقدار

 الفكــري وȋـــ؈ن المـــال رأس بــ؈ن إحصـــائية دلالــة ذو تـــأث؈ف علاقــة توجــد: أنـــه ʄإڲــ الدراســـة خلصــت الأخ؈ـــف ࢭــʏ، و)SPSS - v25( برنــامج

 توجـد لا حـ؈ن ࢭـʏ بʋنمـا. التنظي׿ـܣ الإبـداع وȋ؈ن الȎشري  المال رأس Ȋعد ب؈ن إحصائية دلالة ذو تأث؈ف علاقة توجد التنظي׿ܣ،  الإبداع

  . التنظي׿ܣ والإبداع العلائقي المال ورأس الɺيكڴʏ المال رأس ݯݨم ب؈ن إحصائية دلالة ذات علاقة

 .التنظي׿ܣ الإبداع العلاقات، المال رأس الɺيكڴʏ، المال رأس الȎشري، المال رأس الفكري، المال رأس المفتاحية:الɢلمات 

  .JEL: M12، j24، D23 اتتصɴيف

Abstract:  

This study aimed to determine the impact of investment in intellectual capital as a mechanism for 

achieving organizational creativity. The applied study was conducted in the National Corporation for Well 

Works. In this study, we relied on the descriptive approach in collecting data and information related to the 

phenomenon. To achieve this goal, we used the questionnaire as a study tool. The questionnaire form was 

distributed to a sample of 50 of the corporation's working cadres, and 41 valid questionnaires were retrieved for 

the study. We relied on the (SPSS v25) program to analyze the questionnaire data. Finally, the study concluded 

that: There is a statistically significant influence relationship between intellectual capital and organizational 

creativity. There is a statistically significant influence relationship between the dimension of human capital and 

organizational creativity. While there is no statistically significant influence relationship between the dimension 

of structural capital and relational capital and organizational creativity. 

Keywords: Intellectual capital, human capital, structural capital, relational capital, Organizational creativity. 
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  . مقدمة: 1

ــــــية  ــــــالات الاقتصـــــــادية السياسـ ـــۘܢ اݝݨـ ــ ـــــʏ شــ ـ ـــورات دائمـــــــة ࢭـ ــ ـــــفات وتطــ ـ ـــــية وȖغ؈ـ ـ ـــــديدة التنافسـ ـ ـــة شـ ـــــاڲʏ ببʋئــــ ـ ــــــر اݍݰـ ـــق العصـ ــ يتم؈ــ

والاقتصــاد مــع بدايــة ثــورة تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــال وتصــاعد أɸميــة المعلومــات  الالاجتماعيــة....إݍݸ وأɸمɺــا مجــالات الأعمــ

بحنا أصـ ثحيـ كمɢون تكنولوڊʏ للثورة القائمة عڴʄ تكنولوجيا المعلومات وزʈادة المعرفة ووفرة المعلومات ɠوكـب يتـأثر بالمعلومـات

اليوم نتحدث عن صناعة المعرفة فقد تحول الفرد من عامل معرفة وكذلك التطور المتنامي للمعرفـة ودورɸـا ࢭـʏ نجـاح المؤسسـات 

ـــة ɠوحــــدة  ـــȖ ʄعــــاظم دور المعرفـ ـــʏ بʋئْڈــــا، أدى إڲـ ـــف الســــرʉع ࢭـ ــع التغ؈ـ ـــف وتتــــأقلم مـ ـــʏ المؤسســــة وجعلɺــــا تتكيـ ـــفا جــــذرʈا ࢭـ ـــدث Ȗغي؈ـ ومـــا يحـ

 ʄــارات وقــدرات الأفــراد وكفــاءاٮڈم عڴــɺالقــدرات الإبداعيــة واݍݵ؄ــفات والم ʄتوليــد المعــارف اݍݨديــدة فــإن أساســية لل؆ــفوة القائمــة عڴــ

الابتɢــار والإبــداع الــذي يتحــول إڲــʄ التطبيــق لإشــباع حاجــة إɲســانية جديــدة أظɺــر عمليــة توليــد المعرفــة اݍݨديــدة إڲــʄ دائــرة الضــوء 

ؤسسـة م؈ــقة تنافســية لɺـا تم؈قɸــا عــن غ؈فɸـا مــن المؤسســات، ونȘيجـة لــذلك فــإن بصـورة واســعة حيــث أصـبحت المعرفــة المتــوافرة بالم

ɸـذه المؤسسـات  .المنظمات الناݦݰة ۂـʏ تلـك الۘـܣ تختـار وتجمـع وتطـور وتحـافظ عڴـʄ المـوظف؈ن القـادرʈن عڴـʄ تـوڲʏ مناصـب قياديـة

ــــة  ــــن المؤسســـــات أن القيمـ ــــت العديـــــد مـ ڈم باعتبـــــارɸم كم؈ـــــقة تنافســـــية دائمـــــة تصـــــعب التقليـــــد. حيـــــث أدركـ ـٕـ ــ وكـــــذلك اݝݰافظـــــة علـ

ا مـــن ملكيْڈـــا الفكرʈـــة، والۘـــܣ تتمثـــل ࢭـــʏ إبـــداع المـــوظف؈ن ومɺـــاراٮڈم و୒تقـــان المؤسســـة والأفɢـــار  اݍݰقيقيـــة لـــرأس مالɺـــا مســـتمدة أيضـــً

اݍݨديـدة، وكــذلك ارتبـاطɺم بــالعملاء. ɠـل ɸــذا يتحـد لʋشــɢل القيمـة اݍݰقيقيــة للمؤسسـة. الناݦݰــة ۂـʏ تلــك المؤسسـات الۘــܣ تقــوم 

ڈم باعتبـارɸم ب استقطاب واختيار وتطوʈر وتنمية الأفراد العامل؈ن ٭ڈا واللذين يمكٔڈم قيادة ɸذه المؤسسات وكـذلك اݝݰافظـة علـٕ

ɺمــة ɠــون القيمــة اݍݰقيقـــة لɺــا تتجســد ࢭـــʏ كم؈ــقة تنافســية دائمــة يصـــعب تقليــدɸا. حيــث أدركــت العديـــد مــن المؤسســات حقيقـــة م

ȋــراءات الاخ؅ــفاع و  رأســمالɺا المــادي و୒نمــا ࢭــʏ رأس مالɺــا الفكــري أيضــا، والــذي يتمثــل ࢭــʏ إبــداع العــامل؈ن ومɺــاراٮڈم و୒تقــان المؤسســة

 ʏئــة المعاصــرة بتطلــب الإبــداع المســتمر ࢭــʋالب ʏســارع ࢭــȘــذا مــن جانــب ومــن جانــب آخــر أن التغي؈ــف والتطــور المɸ ــائنȋوعلاقاٮڈــا مــع الز

لتكنولــوڊʏ أدى إڲــʄ ضــرورة الإبــداع ࢭــʏ ممارســة الأعمــال والأɲشــطة عڴــʄ اɠافــة جوانــب اݍݰيــاة الاقتصــادية و୒ن التطــور الاجتمــاڤʏ و 

ɠافــة المســتوʈات، ونȘيجــة لݏݰاجــة المݏݰــة إڲــʄ زʈــادة الأداء والإبــداع، فلابــد مــن الاɸتمــام بأصــولɺما الملموســة وغ؈ــف الملموســة، والۘــܣ 

  ثل رأس مال فكري.تم

  :بناء عڴɠ ʄل ما تقدم تتܸݳ أمامنا معالم إشɢالية الدراسة التالية

  ؟"الوطنية للأشغال ࡩʏ الآبار ࡩʏ تحقيق الإبداع التنظي׿ܣما مدى تأث؈ف الاسȘثمار ࡩʏ رأس المال الفكري بالمؤسسة "

 الأسئلة الفرعية:. 1.1

  وللإحاطة بمختلف جوانب الإشɢالية تم استخراج الȘساؤلات الفرعية التالية:

  المؤسسة الوطنية للأشغال ࢭʏ الآبار؟ ɸʏل يؤثر رأس المال الȎشري ࢭʏ الإبداع التنظي׿ܣ ࢭ - 

  الɺيكڴʏ ࢭʏ الإبداع التنظي׿ܣ ࢭʏ المؤسسة الوطنية للأشغال ࢭʏ الآبار؟ɸل يؤثر رأس المال  - 

  ɸل يؤثر رأس المال العلاقات ࢭʏ الإبداع التنظي׿ܣ ࢭʏ المؤسسة الوطنية للأشغال ࢭʏ الآبار؟ - 

  ما ɸو مستوى الإبداع التنظي׿ܣ اݍݰاصل بالمؤسسة الوطنية للأشغال ࢭʏ الآبار؟ - 

 فرضيات الدراسة:. 2.1

عڴʄ ضوء ما سبق ومن أجل الاجابة عڴʄ الإشɢالية الرئʋسية، وݝݰاولـة الإجابـة عڴـʄ الȘسـاؤلات الفرعيـة تـم طـرح الفرضـية 

  الرئʋسية التالية:
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 -  ʄي معنــوي عنــد مســتوى دلالــة (الفرضــية الاوڲــǿالإبــداع ) لــرأس المــال الفكــري بأ0.05: يوجــد تــأث؈ف إحصــا ʄاله اݝݵتلفــة عڴــɢشــ

  بار؟التنظي׿ܣ ࢭʏ المؤسسة الوطنية للأشغال ࢭʏ الآ 

 الفرضية الرئʋسية، تندرج مجموعة من الفرضيات الفرعية تتمثل ࢭʏ: ضمنو 

 - :ʄالآبار   الفرضية الفرعية الاوڲ ʏالمؤسسة الوطنية للأشغال ࢭ ʏالإبداع التنظي׿ܣ ࢭ ʄشري عڴȎيوجد تأث؈ف معنوي لرأس المال ال  

 ENTPࢭʏ    : يوجد تأث؈ف ذو دلالة إحصائية لرأس المال الɺيكڴʏ ࢭʏ الإبداع التنظي׿ܣ ضية الفرعية الثانيةالفر  - 

   ENTPئقي ࢭʏ الإبداع التنظي׿ܣ ࢭʏ يوجد تأث؈ف ذو دلالة إحصائية لرأس المال العلا  الفرضية الفرعية الثالثة: -

اȊعة: -    الآبار مرتفع شغال ࢭʏݍݰاصل بالمؤسسة الوطنية للأ مستوى الإبداع التنظي׿ܣ ا الفرضية الفرعية الر

  أɸمية الدراسة: .3.1

مɺما ɠان ɲشاطɺا ألا وɸو رأس المال الفكـري باعتبـاره تȘبلور أɸمية الدراسة حول موضوع بالغ الاɸمية داخل ɠل مؤسسة 

داخـل  من الموارد المɺمة الۘܣ Ȗعمل عڴʄ تحسـ؈ن المركـز التنافؠـۜܣ للمؤسسـة والـدور الـذي يلعبـه للوصـول إڲـʄ تحقيـق إبـداع تنظي׿ـܣ

 عن توضيح الدرجة الۘܣ يؤثر ٭ڈا رأس المال الفكري عڴʄ إبداع المؤسسة (رأس المـال الȎشـري، رأس المـال البɴيـوي، 
ً
المؤسسة، فضلا

  فإن ذلك سʋساعد ࢭʏ السڥʏ وراء الإبداع التنظي׿ܣ داخل المؤسسة،رأس المال العلائقي)، 

  أɸداف الدراسة:. 4.1

ة لتحديــد الأɸــداف الۘــܣ يرʈــدون تحقيقɺــا مــن خــلال عملɺــم، ܣ يتطلــب مشــاركة ɠــل مــن ʇشــارك فيــه ɠوسـيلمـل البحۙــالعإن 

 لɺــذه القاعــدة، ɲســڥʄ إڲــʄ تحقيــق مجموعــة مــن الأɸــداف مــن خــلال الدراســة إڲــʄ تحقيــق جملــة مــن الأɸــداف ومــن أɸمɺــا 
ً
لــذا وفقــا

  نذكر الاȖي:

 ا تأث؈فا بالمؤسسة الوطنية للأشغاɸعاد رأس المال الفكري وأك؆فȊأ ʄالآ التعرف عڴ ʏبار؛ل ࢭ  

 الآبار؛ ʏمؤسسة الوطنية للإشغال ࢭ ʏرأس المال الفكري والإبداع التنظي׿ܣ ࢭ ʏثمار ࢭȘواقع الاس ʄالاطلاع عڴ  

 المؤسسة الوطنية للإشغال تحليل وتفس؈ف التأث؈ف ال ʏالإبداع التنظي׿ܣ ࢭ ʄرأس المال الفكري عڴ ʏثمار ࢭȘللاس ʏالآبار؛فعڴ ʏࢭ  

  ـز وتحقيـقʈعزȖ ʏم ࢭɺسȘعتقد بأٰڈا سʇ المؤسسة الۘܣ ʏضوء النتائج لمتخذي القرار ࢭ ʏتقديم التوصيات والمق؅فحات المناسبة ࢭ

 الإبداع التنظي׿ܣ ࢭʏ المؤسسة، وتܶݰيح اɸتماماٮڈم برأس المال الفكري.

  الدراسات السابقة:  5.1

ي׿ــܣ ࡩــʏ التنميــة المســتديمة للمؤسســات الاقتصــادية : اع التنظ ) أثــر الإبــد2017عاشــور  أولا: (دراسة شــداد الناصــر ،مزرʈــق - 

ــر  TEXALCE –دراســــة حالــــة المركــــب الصــــناڤʏ للأغطيــــة الɴســــيجية بȘسمســــيلت  ــʄ أثـ ــʄ التعـــرف عڴـ ــة اڲـ ɸـــدفت ɸـــذه الدراسـ

ــــداع ا ــــداع ، مɺـــــارات التفك؈ـــــف الابـــــداڤʏالابـ ــــة للإبـ ــــة التنظيميـــــة الداعمـ ــــه (البʋئـ ــــن خـــــلال مɢوناتـ ــاتج  لتنظي׿ـــــܣ مـ ــ ، خصـــــائص النـ

ɢلفة الاقل، اݍݨودة، الاستجابة ،الاسبقية ، المعارف) الابداڤʏ) عڴʄ تنمية اȊعاد الم؈قة التنافسية للمؤسسات الاقتصادية (الت

ــ ــة الɴســـيجية وذلـ ـــناڤʏ للأغطيـ ــʏ المركـــب الصـ ــة ࢭـ ـــة ميدانيـ ــة TEXALCE Ȗ –ك مـــن خـــلال دراسـ ـــميم بولايـ ـــيلت حيـــث تـــم تصـ سمسـ

ڈدفة والمتمثلـة ࢭـʏ إطـارات و اعـوان التـأط؈ف بالمركـب ،فـتم توزʉــع ا عڴـʄ أفـض جمـع البيانـات وتوزʉعɺـاسـȘبانة لغـر  راد العينـة المسـْ

ـــغ  60 ــع بلـ ــȘبانة مـــن مجتمـ ــتعادة 224اسـ ــردة ، وتـــم اسـ ــاݍݰة لتحليـــل لفɺـــم الع51مفـ ـــȘبانة صـ ـــتعمال اسـ ــ؈ن المتغ؈ـــفات باسـ ـــة بـ لاقـ

  SPSSالرزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية 

) دور الإبداع التنظي׿ܣ ࢭȖ ʏعزʈز أداء متم؈ق للمؤسسـة وفـق النمـوذج 2020الطاɸر ݍݰرش  ؈ن كروش،حمد الأم(دراسة مثانيا:   - 

الأوروȌـــي لإدارة التم؈ـــق. ســـڥʄ البحـــث إڲـــʄ التعـــرف عڴـــʄ أɸميـــة الإبـــداع التنظي׿ـــܣ كشـــɢل مـــن أشـــɢال الممارســـة الإدارʈـــة المتم؈ـــقة 
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 للمنافسـة القوʈـة الۘـܣ تخضـع لɺـا المؤسسـات، وسـيȘبعبأدا٬
ً
 وأساسـيا

ً
 ضرورʈا

ً
ɸـذا الـنݤݮ النمـوذج الأوروȌـي  ڈا، وʉعت؄ف ذلك أمرا

ليــه إدارة لإدارة التم؈ــق، وقــد توصــلت الدراســة إڲــʄ عــدد مــن النتــائج، مــن أɸمɺــا: أن الــنݤݮ الإبــداڤɸ ʏــو الأســاس الــذي Ȗعتمــد ع

الاعتماد عڴʄ  ا: ضرورةق؅فحات، من أɸمɺت المؤسسة عدة مالمؤسسة لتحقيق أɸدافɺا و୒جراء عملɺا بأداء متفوق، وقد اق؅فح

ــــر  ـــداعɺم مـــــن خـــــلال ɲشـ ــــرف عڴـــــʄ إبـ ــامل؈ن والتعـ ــــوق لـــــدى العــ ــة الأداء المتفـ ــۜܣ ࢭـــــʏ تنميـــــة ثقافــ الإبــــداع التنظي׿ـــــܣ كمصـــــدر أسا؟ــ

ـــذ نظــــا ـــʄ تحليــــل وتنفيـ ـــدرة عڴـ ـــة والقـ ـــايا والمرونـ ـــية للقضـ ـــات اݍݰاســــمة واݍݰساسـ ـــع والتعــــرف عڴــــʄ المعلومـ م مɢافــــآت فعــــال لݏݨميـ

 جɺودɸم بتم؈ق. 

: عنــوان: تــأث؈ف أȊعــاد الȘشــارك المعرࢭــʏ عڴــʄ الإبــداع ) Ȋعنــوان2017ثالثــا: (دراســة أحمــده كــرʈم جاســم ووئــام وɸــاب الياســري  - 

آثـار أȊعـاد الȘشـارك المعرࢭـʏ عڴـʄ تحقيـق الإبـداع التنظي׿ـܣ ࢭـʏ  التنظي׿ܣ ࢭʏ جامعة ذي قار بالعراق. ɸدف ɸذا البحث إڲʄ تقييم

المــنݤݮ الوصــفي التحليڴــʏ وتــم اســتخدام الاســتȎيان ɠــأداة ݍݨمــع البيانــات وتحليلɺـــا  ك باســتخدامجامعــة ذي قــار بــالعراق، وذلــ

ــاǿي ( ــامج الإحصـ ــSPSS ʏباســـتخدام ال؄فنـ ــة  ࢭـ ــة الدراسـ ــا:  60) وتمثلـــت عينـ ــائج أɸمɺـ ــʄ جملـــة مـــن النتـ ــة إڲـ عامـــل وخلصـــت الدراسـ

 ʏــ ــارك المعرࢭـ ــالمســـتوى الȘشـ ــام فعـ ــود اɸتمـ ــʄ وجـ ــا يـــدل عڴـ ــار قـــوي ممـ ــʏ جامعـــة ذي قـ ــد  ࢭـ ــʏ، يوجـ ــارك المعرࢭـ ــاد الȘشـ ــع أȊعـ بجميـ

أثــر أȊعــاد الȘشــارك المعرࢭــʏ (البعــد الܨݵظــۜܣ، البعــد  مســتوى مرتفــع للإبــداع التنظي׿ــܣ لــدى العــامل؈ن بجامعــة ذي قــار ، وجــود

 لوڊʏ) عڴʄ الإبداع التنظي׿ܣ. التنظي׿ܣ، البعد التكنو 

ܣ محمــد لمــ؈ن  -  ور راس المــال الفكــري ࡩــʏ دعــم الابــداع التنظي׿ــܣ بالمؤسســة Ȋعنــوان د2020راȊعــا: دراســة بــوارد أم؈ــف، مراكآـۜـ

. ɸدف ɸذا البحث إڲʄ معرفة أɸمية رأس المال الفكري ࢭـʏ ة دراسة حالة مؤسسة كɺركيب (فرع مجمع سونلغاز) لاقتصاديا

ــــة الاقتصـــــادية مـــــن خـــــلال دراســـــة ــــداع التنظي׿ـــــܣ ࢭـــــʏ المؤسسـ ــــن مجمـــــع ســـــونلغاز).  دعـــــم الإبـ ــــزء مـ ــــب (جـ ــــة كɺركيـ حالـــــة مؤسسـ

فردًا ʇعملون ࢭʏ المؤسسة، واستخدمنا المنݤݮ الوصفي التحليڴʏ،  102نة من  استخدمنا ࢭʏ دراسȘنا عينة عشوائية Ȋسيطة مɢو 

دارة المؤسسة لا ٮڈتم كث؈فا  . وخلصت الدراسة إڲʄ أن إSPSS 23ا ع؄ف برنامج وتحليلɺ  كما اعتمدنا عڴʄ الاسȘبانة ݍݨمع البيانات

ا اɲعكــس ســلبا عڴــʄ إنتاجيــة عاٮڈا ممــؤسســة ممــا ɠــان لــه الأثــر الســلۗܣ عڴــʄ المــوارد الȎشــرʈة و୒بــدابȘنميــة رأس المــال الفكــري للم

 المؤسسة.

  ) Ȋعنوان:2018خامسا: دراسة (ميخائيل اجيلسɢي _ - 

The role of intellectual capital in building a competitive advantage for companies from the Baltic Sea 

Region in the Transport, shipping and logistic industry -TSL-.   

، جامعـة غـديɴيا البحرʈـة، ɠليـة رʈـادة الأعمـال وعلـوم اݍݨـودة، مورسـɢا، بولنـدا، 57للمـؤتمرات SHSمقال مɴشور ࢭʏ شـبكة  

التنافسـية ࢭــʏ الشـرɠات بمنطقــة بحـر البلطيــق ࢭــɸ. ʏــدفت ɸـذه الدراســة إڲـʄ تحديــد دور رأس المـال الفكــري ࢭــʏ بنـاء الم؈ــقة 2018سـنة 

ــȘية (والܨـــݰن  النقـــل ــناعة اللوجسـ ـــال TSLوالصـ ــائق إدارة رأس المـ ــيم حقـ ــة تقيـ ـــʄ ذلـــك محاولـ ــافة إڲـ ــف، بالإضـ ــاد متغ؈ـ ـــʏ ظـــل اقتصـ ) ࢭـ

الفكري ࢭʏ الشرɠات البولندية وتحديد ظروف المصـاحبة لɺـذه العمليـة، حيـث صـممت الدراسـة كمܦـݳ عـام للمعـاي؈ف الۘـܣ وصـفت 

ـــرɠات (الفر الاختبــــار المقــــابلات  ــتوʈات TSLمــــن قطــــاع BSRشــــركة مــــن100ديــــة مــــع ممثڴــــʏ مجــــالس إدارة الشـ )، والمــــديرون عڴــــʄ مســ

ــــة ( ــــاع 300مختلفـ ــــن قطـ ــʄ الشـــــرɠات مـ ــ ــــاس معلومـــــات عڴـ ــــوائية عڴـــــʄ أسـ ــــام الباحـــــث باســـــتخدام عينـــــات ɸادفـــــة وعشـ ــــف)، فقـ موظـ

TSL  البيانات الإحصائية ʏالمدرجة ࢭBSR  ف2015لعام، ʄرة، وارسـاله اڲـɸيان عام قيا؟ۜܣ للظـاȎڈدفة، العينـات تم تصميم است المسـْ

شــركة فقـط مــن بــ؈ن الشـرɠات المدروســة اســتخدمت مفɺــوم إدارة  63جمعـه، وتحليلــه ليعطــي ࢭـʏ ٰڈايــة جملــة مـن النتــائج أɸمɺــا: أن

إڲـʄ نطـاق تـاج رأس المال الفكري لا يقتصر مفɺوم رأس المـال الفكـري عڴـʄ ݯݨـم المؤسسـات، لـلآن تنفيـذ ɸـذا المفɺـوم و୒دارتـه لا يح
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ڈدفة ɠـان Ȋشـɢل رئʋؠـۜܣ ࢭـʏ مجـالات (رفـع اݍݨـودة  واسع ،دور رأس المال الفكري ࢭʏ بناء الم؈قة التنافسية ࢭـʏ الشـرɠات البولنديـة المسـْ

  واݍݰفاظ علٕڈا، اݍݵدمات، الاستفادة المثڴʄ من الموظف؈ن).

 :الدراسات السابقة ʄالتعقيب عڴ  

المسـتقل وɸـو( الاسـȘثمار  المتغ؈ـف ) فيمـا يخـص ال؅فك؈ـق عڴـ2018ʄتȘشابه دراسȘنا اݍݰالية مـع بدراسـة(ميخائيل اجيلسـɢي _

ࢭـــʏ راس المـــال الفكـــري)، غ؈ـــف أنـــا دراســـȘنا تختلـــف عٔڈـــا مـــن حيـــث القطـــاع المـــدروس ، بʋنمـــا تتقـــاطع دراســـȘنا مـــع دراســـة (بـــوارد أم؈ـــف 

اع التنظي׿ــــܣ ،لكٔڈمــــا يختلفــــان ࢭــــʏ القطــــاع لإبــــد) ࢭــــʏ تنــــاول (الاســــȘثمار ࢭــــʏ راس رأس المــــال الفكــــري) وا2020،مراكآــــۜܣ محمــــد لمــــ؈ن 

ڈدف أمـا دراســة (محمـد الامـ؈ن كــروش ، الطـاɸر ݍݰـرش )ة (شــداد 2017) و (أحمــده كـرʈم جاسـم ووئــام وɸـاب الياسـري 2020المسـْ

ي׿ــܣ ). مـع ملاحظــة ان دراســȘنا Ȗعـد أحــدث مــن حيــث ) فتتوافــق مــع دراسـȘنا ࢭــʏ تناولــه للمتغ؈ـف نفســه (الابــداع التنظ2017وعاشـور 

ــتكمال لل ـــأȖي ɠاســ ــȘبانة وتطــــوʈر دراســــات االف؅ــــفة الزمنيــــة وتـ ــʏ تصــــميم الاســ ـــات ࢭــ ــتفادة مــــن ɸــــذه الدراسـ ـــم الاســ ـــابقة، بحيــــث تـ لسـ

  المنݤݨية، واستخدام ال؄فامج الاحصائية ࢭʏ تحليل البيانات.

  الإطار النظري للاسȘثمار ࡩʏ رأس المال الفكري  .2

عڴـــʄ المعرفـــة، أصـــبحت  لاســـيكية الماديـــة إڲـــʄ النظرʈـــة اݍݰديثـــة القائمـــةالك وȌعـــد تحـــول الاقتصـــاد مـــن النظـــرة الاقتصـــادية

الأصــول غ؈ــف الملموســة ۂــʏ العمــود الفقــري والمــورد الإســ؅فاتيڋʏ لل؆ــفوة التنظيميــة للشــرɠات نظــرا لــدورɸا الفعــال ࢭــʏ تطبيــق خ؄ــفات 

عـرف الأصول غ؈ف الملموسة الۘܣ تخلق القيمة، وتحقق المنافسة، وتضمن بقاء المؤسسـة، وȖومɺارات الموارد الȎشرʈة. وȖشمل ɸذه 

ــنȘناول Ȗعرʈـــف رأس المـــال الفكـــري وɲســـتعرض أɸـــم  ــرنا اݍݰـــاڲʏ بـــرأس المـــال الفكـــري، لـــذا سـ ــة ࢭـــʏ عصـ ɸـــذه الموجـــودات غ؈ـــف الملموسـ

  مة لقياسɺا.المستخد خصائصه وأɸميته، وكذلك مɢوناته الأساسية. والنماذج والأساليب

  )129، صفحة 2022(مع؅ق، ن ب؈ن أɸم التعارʈف نجد مو ي: .  مفɺوم راس المال الفكر 1.2

ݳ ( -  رأس المال الفكري بأنه يتجسد ࢭʏ مɺارات العامل؈ن ومعارفɺم، Ȋشرط أن تɢون ɸذه المɺارات فرʈدة ولا  Stewart1997)يوܷ

تملكɺا المؤسسات المنافسة. كما يجب أن تɢون ذات طاȊع إس؅فاتيڋʏ، أي أن تحمل قيمة يدفع العملاء مقابل اݍݰصول علٕڈا، 

 وذلك من خلال شرا٬ڈم للمنتجات المتم؈قة. 

رأس المال الفكري ʇشمل الاصول غ؈ف الملموسة الۘܣ يمكن للمؤسسة اسـتخدامɺا ݍݵلـق قيمـة، )، أن ʇ)Edvinsson1997عرف   - 

درات الȎشـرʈة، والقوذلك من خلال تحوʈلɺا اڲʄ عمليات جديدة، أو منتجات وخدمات مبتكرة. وʉشمل ذلك المعرفة، واݍݵ؄فة، 

 ݵزنة ࢭʏ قواعد البيانات المؤسسة وعملياٮڈا، وثقافْڈا التنظيمية. بالإضافة اڲʄ الموارد المعرفية اݝ

المعرفــة المفيـدة الۘــܣ يمكــن توظيفɺــا واسـȘثمارɸا Ȋشــɢل ܵــݰيح بصــاݍݳ  وɸــ )104، صــفحة 2019(بــن عمــور و ɠواديـك، وعرفـه  - 

 المؤسسة وʉعد الفكر الذي ࢭʏ ذɸن الافراد، لا يمكن لمسه، ولرؤʈته أو قياسه أو تقديره بثمن.

رأس المـــال الفكـــري ɸـــو مجموعـــة مـــن المعـــارف والمɺـــارات واݍݵ؄ـــفات والقـــدرات الۘـــܣ يتمتـــع ٭ڈـــا العـــاملون داخـــل وʈكمـــن القـــول إن  - 

ــــق  ــــاءة وفعاليـــــة المؤسســـــة وتحقيـ ــــأنه يزʈـــــد مـــــن كفـ ــــذا مـــــن شـ ــــات المنافســـــة وɸـ ــــن غ؈ـــــفɸم ࢭـــــʏ المؤسسـ ــــة وتم؈ـــــقɸم عـ قة الم؈ـــــالمؤسسـ

  التنافسية.

  . خصائص راس المال الفكري:2.2

:ʏبع، صفحة  يمكن تݏݵيص أبرز خصائص راس المال الفكري فيما يڴʈ58(قو(  

  لا يمكن قياسه Ȋشɢل مباشر وʈصعب قياسه؛ راس المال غ؈ف ملموس: - 

 يفقد قيمته Ȋسرعة لكنه ينمو وʈتطور من خلال الاسȘثمار؛ متغ؈ف وسرʉع الزوال والفقدان: - 
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 فɺو ʇعتمد عڴʄ الافراد ذوي المɺارات والمعرفة الفرʈدة؛ اص المتم؈قين:د ࡩʏ أܧݵيتجس - 

 ؛إذ يلعب دورا كب؈فا ࢭʏ تحس؈ن الاداء المؤسؠۜܣ يؤثر بصفة كب؈فة عڴʄ أداء المؤسسات: - 

ــ؈ن العمليـــــات داخـــــل  ــ ــʏ تطـــــوʈر وتحسـ ــ ــܣ Ȗســـــاɸم ࢭـ ــ ــــة الۘـ ــــن المعرفـ ــــه مـ ــــب قيمتـ ــــال الفكـــــري يكȘسـ ــــك أن رأس المـ يتܸـــــݳ مـــــن ذلـ

  مما يؤدي اڲȖ ʄعزʈز الانتاجية وتحقيق م؈قة تنافسية مستدامة.  سسة،المؤ 

  . مكونات راس المال الفكري: 3.2

Ȗعددت آراء الباحث؈ن حول تصɴيف مɢونات رأس المال الفكري حيث قسم اڲʄ عناصر رئʋسية تندرج تحْڈا عناصر فرعية، 

) من أك؆ـف التصـɴيفات شـيوعا، حيـث Stewartوذلك وفقا لأȊعاد وجوانب مختلفة قد Ȗعتمد عڴʄ أɸداف متجددة. وʉعد تصɴيف (

ݳ ذلك.   يقسم راس المال الفكري اڲʄ، والشɢل التاڲʏ يوܷ

  س المال الفكري أ) مكونات ر 01الشɢل رقم ( 

  
  .133، صفحة 2008حس؈ن ، : المصدر

  التنظي׿ܣ:طار النظري للإبداع الإ . 3

  بداع التنظي׿ܣ، وفيما يڴʏ سɴتطرق اڲʄ أɸم ɸذه التعارʈف لقد Ȗعددت التعارʈف المتعلقة بتحديد معۚܢ الإ 

  بداع التنظي׿ܣ:مفɺوم الإ  . 1.3

ــة  )ʇ)Drukerعـــرف  - ــو بلغـ ــاتج المـــوارد، وɸـ ــف ࢭـــʏ نـ ــه الابـــداع بأنـــه التغي؈ـ ــا الـــذي يحصـــل عليـ ــʏ القيمـــة والرضـ الاقتصـــاد يمثـــل تحـــولا ࢭـ

   )107، صفحة 2018(برʈطل،  المسْڈلك من المواد المستخدمة.

ف؈فى أن الإبـداع ɸـو عمليـة أو ممارسـة تـؤدي اڲـʄ ضـɺور فكـرة، أو سـلوك، أو منـتج، أو خدمـة، أو حۘـܢ أسـلوب إداري  (,Hage) أما -

   )92، صفحة 2017(شداد و مرʈزʈق ،  .أو مخرجاٮڈا اجديد، بحيث يحدث Ȗغي؈فا ࢭʏ بʋئة المؤسسة أو عملياٮڈ

نما ɸو Ȋ୒آۜܣء جديد و  ابتɢارو حدوث أو فكرة جديدة أو مفɺوما  أ) بأنه لʋس حدثا فرديا مستقلا  Myers et Marquisكما عرفه (  -

 )93، صفحة 2017(قوʈبع،  ةؤسسوعة مرتبطة من الأنظمة والعمليات الفرعية داخل الممجم وتتضمنعملية شاملة متɢاملة 

 العمل، أوسلوȋا جديدا ࢭʏ أتɢون  جديدة، قدفɢار أيجاد ୒بداع التنظي׿ܣ ɸو خلق و الإ  إنومن خلال ما سبق يمكن القول 

  منتوجا Ȗستفيد منه المؤسسة ࢭʏ خلق قيمة.

  بداع التنظي׿ܣ:. خصائص الإ 2.3

 ʏــ ــة خصائصـــه، باعتبـــاره عنصـــرا أساســـيا ࢭـ نظـــرا للأɸميـــة الكب؈ـــفة الۘـــܣ يحملɺـــا الابـــداع، ركـــز البـــاحثون واݍݵ؄ـــفاء عڴـــʄ دراسـ

تطــوʈر القــدرات والعمليــات الابداعيــة داخــل المؤسســات. وȋمــا أن الإبــداع التنظي׿ــܣ ʇشــمل الأɲشــطة الإدارʈــة والتنظيميــة، يمكــن 

ʏ48، صفحة 2008(بلال ،  :تحديد أبرز خصائصه فيما يڴ(  

   القدرة عڴʄ تقديم أفɢار أو منتجات متم؈قة ومختلفة عن المنافس؈ن؛بداع التنظي׿ܣ ʇعۚܣ الإ  التمايز: -
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  الابداع ɠليا أو جزئيا، لكنه يمثل دائما عنصرا جديدا يضيف قيمة؛قد يɢون التجديد:  -

  ʇعكس قدرة المؤسسة عڴʄ رصد واستغلال الفرص المتاحة بطرق مبتكرة؛بداع الإ  اكȘشاف الفرص: -

 در الإبداع التنظي׿ܣ:مصا . 3.3

معظمɺم يتفقون عڴʄ أن العقـل والتفك؈ـف Ȗعددت وجɺات نظر الباحث؈ن والمفكرʈن حول مصادر الابداع التنظي׿ܣ، ألا أن 

تيـــة للمؤسســـة يلعبـــان الـــدور الأɸـــم ࢭـــʏ تɢوʈنـــه، اڲـــʄ جانـــب المصـــادر الداخليـــة واݍݵارجيـــة. فالمصـــادر الداخليـــة Ȗشـــمل القـــدرات الذا

خلال شـراء تـراخيص أو وحدات البحث والتطوʈر وȋراءات الاخ؅فاع، بʋنما المصادر اݍݵارجية مثلا ࢭʏ اݍݰصول عڴʄ الابتɢارات من 

  الاستحواذ عڴʄ مؤسسات أخرى.

  وۂʏ:رئʋسية مɢونات تفاعل ثلاث ) أن الإبداع يɴشأ من Adams,2005( وفقا ل آدامزو 

  تتضمن اݍݵ؄فات والمعارف الۘܣ يمتلكɺا الافراد داخل المؤسسة.و  المعرفة: - 

 - :ʏعوامل مثل الܨݵصية، والتفك؈ف، وأسلوب العمل.يتعلق  التفك؈ف الإبداڤȊ و متأثرɸعامل الأفراد مع المشكلات، وȖ قةʈبطر  

ــدافع أو اݍݰـــاف -  يـــة، مثـــل ʇعت؄ـــف اݍݰـــافز مـــن العوامـــل الأساســـية للإنتـــاج الإبـــداڤʏ، حيـــث تلعـــب الـــدوافع الداخليـــة واݍݵارجز: الـ

  )74، صفحة 2017(جاسم و الياسري،  .الشغف بالعمل، دورا محورʈا ࢭʏ تحف؈ق الإبداع

  . الإطار التطبيقي4

  :الدراسة مجتمع  .1.4

 مجتمـــع تمثـــل حيـــث التنظي׿ـــܣ الإبـــداع تحقيـــق ࢭـــɠ ʏأليـــة الفكـــري  المـــال رأس ࢭـــʏ لأثـــر الاســـȘثمار الميدانيـــة الدراســـة إجـــراء تـــم

 عينـة عڴـ2024ʄ نـوفم؄ف مـن الممتـدة الف؅ـفة الدراسـة ࢭـʏ إجـراء تـم حيـث الآبـار، ࢭـʏ للإشـغال الوطنيـة  بالمؤسسـة  العـامل؈ن  ࢭʏ  الدراسة

 مختص؈ن محكم؈ن أساتذة عڴʄ عرضه Ȋعد استȎيان توزʉع وتم موظف 50عددɸم  والبالغ الإدارʈ؈ن الموظف؈ن من تتɢون   عشوائية

  .المستجوȋة العينة لدى مفɺومة لتɢون 

  ساليب الدراسة:أدوات و أمنݤݮ البحث و . 2.4

 التنظي׿ــܣ، الإبــداع تحقيــق ࢭــɠʏآليــة  الفكــري  المــال رأس ࢭــʏ الاســȘثمار تــأث؈ف تحليــل إڲــȖ ʄســڥʄ الۘــܣ لɢــون ɸــذه الدراســة نظــرا

ʄذا وعڴɸ الوصفي المنݤݮ استخدام تم فقد الأساس ،ʏونه التحليڴɠ سب منɲالمناݠݮ أ ʏرة دراسة ࢭɸالبحث محل الظا. 

  البيانات: جمع  ࡩʏ  المستخدمة الأدوات. 3.4

 الدراسة  محل بالمؤسسة العامل؈ن عڴʄ استمارة 50 توزʉع تم بالدراسة،  اݍݵاصة  البيانات  ݍݨمع  الاستȎيان عڴʄ  الاعتماد  تم

  .90% الاستجابة ɲسبة بلغت أي استمارة 41 اس؅فجاع من الباحث تمكن

 واحتــوى  التنظي׿ــܣ والإبـداع الفكــري  المـال رأس ࢭــʏ ثمارالاســȘ لمفɺـوم العــامل؈ن وڤـʏ مــدى لمعرفــة الاسـتȎيان خصــص :الاســتȎيان - 

ʄمحاور  ثلاثة عڴ: 

 الرتبـة العمـر، اݍݨـɴس،( مثـل الآبـار ࢭـʏ للإشـغال الوطنيـة بالمؤسسـة العـامل؈ن مـن ينـةلع العامـة بالمعلومات  يتعلق  :الأول   اݝݰور  - 

 العل׿ܣ). المؤɸل الأقدمية، الوظيفية،

 عبارة27 الفكري  المال رأس ࢭʏ الاسȘثمار بمفɺوم يتعلق :الثاɲي اݝݰور  - 

 .عبارة31عڴʄ وʈحتوي  التنظي׿ܣ الإبداع بمفɺوم يتعلق :الثالث اݝݰور  - 
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 درجــات 5 ذي لɢــارت مقيــاس عڴــʄ الاعتمــاد تــم الاســتȎيان ࢭــʏ والراȊــع والثالــث الثــاɲي بــاݍݨزء اݍݵاصــة العبــارات عڴــʄ وللإجابـة

 مــن عبــارة ɠــل عڴــʄ مــوافقْڈم درجــة إعطــاء العــامل؈ن مــن يطلــب اݝݨــال اɸــذ ࢭــʏ الســابقة الدراســات مــن الكث؈ــف ࢭــʏ لاســتخدامه ونظــرا

  .اݍݵما؟ۜܣ لɢارت مقياس عڴʄ الواردة العبارات

  الاختبارات اݍݵاصة بأداة قياس الاسȘبانة: .4.4

  ةالسيكو م؅فياݍݵصائص: 

 :الاعتمادمن صدق الأداة تم  وللتحقق الصدق :ʏساق الداخڴȖقة صدق الاʈطر ʄعڴ  

  : يمثل الصدق الاȖساق الداخڴʏ ب؈ن الفقرات والدرجة الɢلية ) 1( اݍݨدول رقم 

  
  . spss25عداد الباحث بناء عڴʄ مخرجات إمن  :المصدر

ــ ــا بــــ؈ن ( الارتبــــاطن قيمــــة معامــــل أعــــلاه أمــــن خــــلال اݍݨــــدول  رى نــ دɲــــى حــــدɸا الأ  ࢭــــʏ 10ࢭــــʏ العبــــارة  )0.302ب؈فســــون بلغــــت مــ

ب؈فسون  الارتباطالتنظي׿ܣ فبلغت معامل  أما الإبداعس المال الفكري، أا يخص ر ɸذا فيم7مام العبارة  أعڴʄ  ) ࢭʏ حدɸا الأ 0.932(و

ــ؈ن ( ـــا بـ ــارة  )0.332بلغـــت مـ ـــʏ العبـ ـــʏ 25ࢭـ ـــدɸا الأ 0.865(ودɲــــى حـــدɸا الأ  ࢭـ ــʏ حـ ــارة ) ࢭـ ـــام العبـ ــʄ امـ ـــاءت 5عڴـ ـــارات  وجـ ـــدɠـــل العبـ ــة عنـ  دالـ

  الɢلية.ن عبارات ɠل متغ؈ف مع الدرجة داخڴʏ ب؈ اȖساقما يدل عڴʄ وجود  ، وɸذا0.05مستوى الدلالة 

 :الثبات  

  قة ألفاʈاݍݨـدول  الأداة ٭ڈـذهحسـاب ثبـات قمنـا ب ولقد :خكرو نباحساب الثبات بطر ʏـو مبـ؈ن ࢭـɸ يجـة كمـاȘانـت النɠقـة وʈالطر

:ʏالتاڲ  

ݳ نتائج معامل ثبات  ) 02جدول رقم (    خكرو نبا  الأداة بألفايوܷ

  
 spss25عداد الباحث بناءا عڴʄ مخرجات إمن  :المصدر

ة وۂـʏ قيمـ )α =0.971السابق أن معامل ثبات الأداة وفق معادلة ألفا كرو نباخ ɠان مسـاوʈا ل (ɲستدل من خلال اݍݨدول 

  دالة مما يؤكد تمتع المقياس بمستوى جيد من الثبات.
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  :خصائص العينة 

  ): يب؈ن خصائص العينة. 03اݍݨدول رقم ( 

  
  spss25عداد الباحث بناءا عڴʄ مخرجات إمن  :المصدر

سنة،  4-31عمارɸم أ 33.3، وɲسبة 64.3غلبية العينة من الذɠور حيث بلغت ɲسبْڈم أن نلاحظ أعلاه أمن خلال اݍݨدول 

  جامعي؈ن. 57.1طار، وɲسبة إ 69.0 وɲسبةسنة، 15-11لدٱڈم خ؄فة  35.7وɲسبة 

  ــائية ـــم  المســــتعملة:الأســــاليب الاحصــ ـــʄ مجموعــــة مــــن  الاعتمــــادوقــــد تـ ـــة عڴـ ـــة اݍݰاليـ ـــʏ الدراسـ ـــائية المناســــبة ࢭـ الأســــاليب الإحصـ

 ʏلطبيعة الدراسة وۂ:ʏالتاڲɠ  

   ،ة للبياناتʈسب المئوɴالتكرارات وال  

  الدراسة.المعياري لمعرفة الإحصاء الوصفي لمتغ؈فات  والانحرافإيجاد المتوسط 

  العلاقة ب؈ن  ارتباطمعامل ʄالمتغ؈فات.ب؈فسون للتعرف عڴ  

  خكرو نبالفا أمعامل  

 تحليل النتائج:. 5

جــــل تحليلɺــــا ســــنقوم بحســــاب المتوســــطات أبــــداع التنظي׿ــــܣ، ومــــن س المــــال الفكــــري والإ أعــــرض النتــــائج المتعلقــــة بمتغ؈ــــف ر 

ݳ س المال الفكري والإ أɸمية ر أالمعيارʈة، وذلك لمعرفة درجة  والانحرافاتاݍݰسابية     :ذلكبداع التنظي׿ܣ، واݍݨدول التاڲʏ يوܷ

افات ية ): المتوسطات اݍݰساب04اݍݨدول رقم (  افقة لر  والانحر   بداع التنظي׿ܣ س المال الفكري والإ أالمعيارʈة ومستوʈات المو

  
  .spss25اءا عڴʄ مخرجات عداد الباحث بنإمن  :المصدر

 ببقيــة أȊعــاد رأس المــال  Ȗ (3.75)شــ؈ف نتــائج اݍݨــدول إڲــʄ أن رأس المــال الȎشــري حصــل عڴــʄ أعڴــʄ متوســط حســاȌي
ً
مقارنــة

لعنصــر الȎشــري ࢭــʏ المؤسســة، بʋنمــا جــاء رأس المــال الɺيكڴــʏ ࢭــʏ المرتبــة الثانيــة ل والــدور اݝݰــوري أɸميــة ي؄ــفز وʉعكــسممــا الفكــري، 



  الوطنية المؤسسة العامل؈ن ࡩʏ  من  لعينة حالة دراسة  :التنظي׿ܣ  الإبداع لتحقيق ɠآلية الفكري  المال رأس  ࡩʏ  الاسȘثمار   أثر 
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، مما (3.28) أقل متوسط حساȌي العلاقات، مما يدل عڴʄ وجود بɴية مؤسسية داعمة، ࢭʏ ح؈ن ܥݨل رأس المال (3.61) بمتوسط

ا قـدرهʇش؈ف إڲʄ اݍݰاجة إڲȖ ʄعزʈز العلاقات المɺنية والشبɢات 
ً
 الداخلية واݍݵارجية. أما رأس المال الفكري كɢل فقد حقق متوسط

 مـــن الـــوڤʏ ب(3.54)
ً

ة. مـــن ناحيـــة أخـــرى، حصـــل الإبـــداع التنظي׿ـــܣ عڴـــʄ متوســـط ؤسســـأɸميتـــه ࢭـــʏ الم، ممـــا ʇعكـــس مســـتوى مقبـــولا

ا، ممـــا يـــدل عڴـــʄ  (3.55) حســـاȌي ــً  الانحرافـــات. أمـــا فيمـــا يخـــص للابتɢـــارة محفـــزة ة بتـــوف؈ف بʋئـــؤسســـالم اɸتمـــاموɸـــو الأعڴـــʄ ترتʋبـ

أعڴــʄ  العلاقــاتبʋنمــا ܥــݨل رأس المــال ) 0.41(ال الȎشــري رأس المــ م، ثــ0.26)(الɺيكڴــʏ رأس المــال أقلɺــا Ȋعــد ɸــو المعيارʈــة، فقــد ɠــان 

انحـراف كɢـل  رأس المـال الفكـري  قبʋنمـا حقـࢭـʏ آراء المشـارك؈ن حـول ɸـذه الأȊعـاد،  اسـتقرارʇشـ؈ف إڲـʄ  اممـ، (0.46) نحـراف معيـاري ا

 مما ʇعكس تفاوتًا ࢭʏ وجɺات النظر حول تأث؈ف العلاقات المɺنية ࢭʏ العمل.  (0.24) قدره معياري 

يقــع ضــمن الفئــة الأخ؈ــفة، فــإن ذلــك ʇشــ؈ف إڲــʄ أن مســتوى الإبــداع  (3.55) توســط اݍݰســاȌي للإبــداع التنظي׿ــܣالموȋمــا أن 

ــܣ أن الم ــȎيًا. وɸـــذا ʇعۚـ ــع ɲسـ ــار جديـــدة ســـؤسالتنظي׿ـــܣ مرتفـ ــديم أفɢـ ــامل؈ن عڴـــʄ تقـ ة ٮڈـــتم بتـــوف؈ف بʋئـــة محفـــزة للإبـــداع، وȖܨـــݨع العـ

ʇشــ؈ف إڲــʄ وجـــود تفــاوت ࢭــʏ آراء المشــارك؈ن حـــول  (0.43) معيــاري ɲســـȎيًا انحــرافالتنظي׿ــܣ. ومــع ذلــك، فـــإن وجــود  داءوتحســ؈ن الأ 

مختلـــف الأقســام داخـــل  مســتوى الإبــداع التنظي׿ـــܣ، ممــا قـــد ʇعكــس وجـــود Ȋعــض التحـــديات أو اختلافــات ࢭـــʏ تطبيــق الإبـــداع ع؄ــف

  .ةؤسسالم

  :وتحليلɺااختبار الفرضيات . 6

  :ســيةʋي معنــوي عنــد مســتيوجــد تــأث؈ف الفرضــية الرئǿالإبــداع 0.05(وى دلالــة إحصــا ʏعــاده اݝݵتلفــة ࢭــȊلــرأس المــال الفكــري بأ (

ـــة ــة الوطنيـ ــܣ بالمؤسسـ ــʏ الآبــــار التنظي׿ـ ــاين  للأشـــغال ࢭـ ـــائج تحليـــل التبـ ــʄ نتـ ــنعتمد عڴـ )، Analysais of variance( لانحــــدارسـ

)، وذلـك لتحديـد المتغ؈ـفات Multiple Régression Analysaisاݍݵطـي المتعـدد التـدرʈڋʏ ( الانحـداربالإضـافة إڲـʄ تحليـل معامـل 

  المستقلة الأك؆ف تأث؈فا عڴʄ المتغ؈ف التاȊع. 

  بداع التنظي׿ܣالمال الفكري عڴʄ الإ س أأثر ر  لاختبار للتأكد من صلاحية النموذج  الانحدار ): نتائج تحليل 05( رقم اݍݨدول 

 
  spss25عڴʄ مخرجات  عداد الباحث بناءاإمن  :المصدر

التحديــد  )، ومعامـل57.23)، والبالغـة (F): يتܸـݳ أن قيمـة مسـتوى الدلالـة (05ࢭـʏ اݍݨـدول رقــم ( مـن خـلال النتـائج الـواردة

ـــة المعنوʈــــة 0.58 ـــة الدلالـ ـــة المفــــروض ( أصــــغر مــــنوɸــــو  0.00، وقيمـ ـــه ɲســــتɴتج أن النمــــوذج صــــاݍݳ  ) وȋنــــاءا0.05مســــتوى الدلالـ عليـ

)، مـــن التبـــاين ࢭـــȊ )58.9% ʏشـــɢل عـــام مـــا ɲســـȎتهɸـــذه الفرضـــية، وʈتܸـــݳ مـــن اݍݨـــدول نفســـه أن راس المـــال الفكـــري تفســـر  لاختبـــار

  عالية.قوة تفس؈فية مما يدل عڴʄ ع التنظي׿ܣ) بداالمتغ؈ف التاȊع (الإ 

  بداع التنظي׿ܣ س المال الفكري عڴʄ الإ أأثر ر  لاختبار ݵطي المتعدد التدرʈڋʏ  اݍ الانحدار ): نتائج تحليل  06( اݍݨدول 

  
  spss25مخرجات عداد الباحث بناءا عڴʄ  إمن  :المصدر
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بداع التنظي׿ܣ.  وȋ؈ن الإ   س المال الفكري أحصائية ب؈ن ر إ، توجد علاقة تأث؈ف ذو دلالة  ݳ) يت06ܸمن خلال اݍݨدول رقم (

  )0.05) وۂʏ اقل من قيمة مستوى الدلالة (0.00إڲʄ أن قيمة الدلالة المعنوʈة راس المال الفكري والبالغة ( اسȘنادا وذلك 

   اݍݨزئية لأ  د يوج  الأوڲʄ: الفرضية  إحصائية  دلالة  ر تأث؈ف ذو  الفكري  أȊعاد  المال  ر أ(ر س  الȎشري،  المال  الɺيكڴʏ،  أس  المال  س 

  غال ࢭʏ الآبار  بداع التنظي׿ܣ بالمؤسسة الوطنية للأشوالإ  س مال العلاقات)أر 

  بداع التنظي׿ܣلفكري عڴʄ الإ س المال اأȊعاد ر أأثر  لاختبار للتأكد من صلاحية النموذج   الانحدار ): نتائج تحليل 07( رقم اݍݨدول 

  
  spss25عداد الباحث بناءا عڴʄ مخرجات إمن  :المصدر

 ʏيتܸـݳ أن قيمـة مسـتوى الدلالـة (07اݍݨـدول رقــم (مـن خـلال النتـائج الـواردة ࢭـ :(F) التحديــد  ل)، ومعامـ18.30)، والبالغـة

ـــة المعنوʈــــة 0.59 ـــة الدلالـ ـــة المفــــروض ( أصــــغر مــــنوɸــــو  0.00، وقيمـ ـــه ɲســــتɴتج أن النمــــوذج صــــاݍݳ 0.05مســــتوى الدلالـ ـــاءا عليـ ) وȋنـ

ʏ )، مـن التبـاين ࢭـɲ )59.1%سـȎته عـام مـا شـɢلس المال الفكـري تفسـر عڴـʄ أɸذه الفرضية، وʈتܸݳ من اݍݨدول نفسه أن ر   لاختبار

Ȋأٰڈا لمما يدبداع التنظي׿ܣ) ع (الإ المتغ؈ف التا ʄعالية.قوة تفس؈فية  عڴ  

  بداع التنظي׿ܣ س المال الفكري عڴʄ الإ أȊعاد ر أأثر  لاختبار ݍݵطي المتعدد التدرʈڋʏ  ا  الانحدار ): نتائج تحليل  08( اݍݨدول 

  
  spss25عداد الباحث بناءا عڴʄ مخرجات إمن  :المصدر

بـــداع س المـــال الȎشــري وȋـــ؈ن الإ أحصـــائية بــ؈ن Ȋعـــد ر إ، توجـــد علاقـــة تــأث؈ف ذو دلالـــة أنــه ݳ) يتܸـــ08مــن خـــلال اݍݨــدول رقـــم (

قـــل مـــن قيمـــة مســـتوى الدلالـــة أ) وۂـــʏ 0.04س المـــال الȎشـــري والبالغـــة (أر لـــإڲـــʄ أن قيمـــة الدلالـــة المعنوʈـــة  اســـȘناداالتنظي׿ــܣ. وذلـــك 

)0.05.(  

 والإبـــداع العلاقـــات مـــن جɺـــة،مـــال  ورأسلمـــال الɺيكڴـــʏ س اأر  يبـــ؈ن Ȋعـــد حصـــائيةإوجـــد تـــأث؈ف ذو دلالـــة يلا  ࢭـــʏ المقابـــل بʋنمـــا

ك؄ـف مـن قيمـة مسـتوى أتواليـا وۂـʏ  )0.54() و0.19مـة الدلالـة المعنوʈـة والبالغـة (إڲـʄ أن قي اسـȘنادا. وذلـك من جɺة أخرى   التنظي׿ܣ

  ).0.05الدلالة (
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  خاتمة: .6

  توصلنا ࢭʏ ٰڈاية الدراسة إڲʄ مجموعة من النتائج والتوصيات أɸمɺا:

  النتائج:

  التنظي׿ܣ ࢭʏ المؤسسة محل الدراسة. الإبداع وȋ؈ن الفكري  المال رأس ب؈ن إحصائية دلالة ذو تأث؈ف يظɺر -

  التنظي׿ܣ ࢭʏ المؤسسة محل الدراسة. الإبداع وȋ؈ن الȎشري  المال رأس Ȋعد ب؈ن إحصائية دلالة ذو تأث؈ف يتܸݳ وجود -

  المؤسسة محل الدراسة. ʏالتنظي׿ܣ ࢭ الإبداع وȋ؈ن الɺيكڴʏ المال رأس Ȋعد ب؈ن إحصائية دلالة ذو تأث؈ف يوجد لا -

  التنظي׿ܣ ࢭʏ المؤسسة محل الدراسة. الإبداع وȋ؈ن العلاقات مال ورأس صائيةإح دلالة ذو تأث؈ف يوجد لا -

  التوصيات:

ـــفاب  - ـــن فـــرص الاغ؅ـ ــه مـ ـــة عليـ ــوʈره واݝݰافظـ ـــه وتطـ ــȘثمار فيـ ــة الاسـ ـــة وكيفيـ ــال الفكــــري داخـــل المؤسسـ ـــالرأس المـ ــام بـ ضـــرورة الاɸتمـ

   الوظيفي.

  المؤسسة وزȋائٔڈا وكذا العمليات الادارʈة.ضرورة الاɸتمام بالرأس المال الɺيكڴʏ والعلاقات لتعزʈر العلاقة ب؈ن  -

  Ȗܨݨيع العامل؈ن عڴʄ الابداع والابتɢار الذي ʇساɸم ࢭʏ تطوʈر منتجات المؤسسة. -

  ܧݨعة Ȗساعد العامل؈ن عڴʄ الابداع.ف بʋئة ملائمة و يجب عڴʄ المؤسسة توف؈ -

 المراجع: قائمة. 7

). تــأث؈ف أȊعـــاد الȘشـــارك المعرࢭـــʏ ࢭـــʏ تحقيـــق الابــداع المنظ׿ـــܣ بحـــث تحليڴـــʏ ࢭـــʏ جامعـــة ذي قـــار. 2017(احمــد كـــرʈم جاســـم ، و وئـــام وɸـــاب الياســـري .  .1

  .74، ، ص113مجلة الادارة و الاقتصاد جامعة المسȘنصرʈة العراق, العدد 

مســتغانم. مســتغانم: جامعــة  -). أثــر رأس المــال الفكــري ࢭــʏ الابــداع التنظي׿ــܣ دراســة حالــة مؤسســة المطــاحن الك؄ــفى " الظɺــرة" 2017خ؈ــفة قوʈبــع. ( .2

  اȌي بكر بلقايد.

فاتيڋʏ لمنظمــات الاعمــال. ). رأس المــال الفكــري وتــأث؈فه ࢭــʏ تحقيــق النجــاح الاســ2022؅،دʇســم؄ف, 02/ اݝݨلــد 02ســليمان عبــد الــرزاق مع؅ــق. (العــدد  .3

  .147-121ت مجلة دراسات مالية، محاسȎية وجبائية، الصفحا

). الاسȘثمار ࢭــʏ راس المــال الفكــري كمــدخل لتحقيــق التم؈ــق التنظي׿ــܣ (حالــة مجمــع صــيدال "فــرع 2019, 09 06سم؈ف بن عمور، و حمزة ɠواديك. ( .4

  .104، صفحة ص3/العدد10انتʋبيوتيɢال"بالمدية). مجلة الاقتصاد اݍݨديد،اݝݨلد 

  ). اس؅فاتيجيات الادارة المعرفية ࢭʏ منظمات الاعمال. الاردن: اثراء للɴشر والتوزʉع.2008حس؈ن ܿݨلان حس؈ن . ( .5

ــة الزɸــــرة برʈطــــل. ( .6 ــة حالــــة مؤسســــة ســــونطراك المديرʈــــة اݍݨɺوʈــــة 2018فطيمـ ). أثــــر نظــــم المعلومـــات وادارة المعرفــــة عڴــــʄ الابــــداع التنظي׿ــــܣ ،دراسـ

  .107ة ص، صفح38ناحية حا؟ۜܣ الرمل. مجلة العلوم الاɲسانية والاجتماعية .العدد للانتاج 

  ادة و୒دارة منظمات الأعمال. الأردن: دار المس؈فة للɴشر.). الر2008ʈلطفي السɢارنة بلال . ( .7

). اثر الابداع التنظي׿ܣ ࢭʏ تنمية الم؈قة التنافسية المستديمة للمؤسســات الاقتصــادية دراســة حالــة المركــب 2017ناصر شداد، و عاشور مرʈزʈق . ( .8

  .92، ، ص02, اݝݨلد 17الصناڤʏ للأغطية الɴسيجية بتʋسمسيلت. مجلة الاقتصاد اݍݨديد ,جامعة خمʋس مليانة ,العدد 

 

  

  

  

  

  

  


