A Al dglal jBagall 4 5 ) Ay gganl Alks
e ) il g M) adail) 3515 9 k/%héé

\k&j \

A g oll il daa Al >

salgll dooly salgll dooly
Université D€l Oved Université D€l Oved

M\eﬁjae)@\jagdbﬁ\!\f#\a_:\s )
olST jinle salgd cldlaie JlaSinY dadie 5 S
Dadill a sle 5 4 lall 5 AaliaBY o lal) (o
daulsag fglu e Al
L‘é,{é.ﬁj Asulana s awadl

é;éﬂ\ K Q‘.,\uaﬁgé:\,'\,\uhd\ Gla plaall Lia o giS5 5 ga
@J&\

cliluall Jblag g Cpaalaall ¢ pdd) (e Alad 4l Al

o9
Jeasd dana Baila bl 1o mlll -
3l ruibu -
B (il -
olia dilale

&M‘ Eu;: slac|
FEWA( daalall a5 ) all) axiy)

1 asia il das g &) daala aalacil) i) NS
s gl Al

[EGR- il daa Lgddl daala | ualaca M Bla Juasd dana
Ju8a ¢ )

2 aba padl das g i) daaly | dalaa M ) e yas
Q.Q'MJS‘

2022/2021 sd—malall A







A 4 Tt - Tl e * A
P Al A Jiagal) i Jal & sran) s
AUIE el Gl g Mal) aatl) 3 5159 A8
\ 3l gl yad! daa daala \
S ; e

Univewsité D'él Oved Université D6l Oved

Jeeail) Nsaﬂwt,smﬂgamﬁ\z\pw\a_:ds
Aalaa g Aglla o gl aid
wa\&i iula algd clallaie JleSiwY 4a8a 3 S3a
Dapail) a gle g 4y pladll g Al o slall (o
Lpulaa s Al o sle el
L‘é,{é.ﬁj Asulana s awadl
( N - r - "w@T
uﬁu&@‘\,ﬁuu‘ Gla plaall Lia ol giS5 g0

AJAY g8l ¢
cliluall Jblag g Cpaalaall o1 pdd) cpa il ddlate 4 o

Juasd tana duile buld) 2o mllld -
3 Al il -
B AL -
sl Aol -
anil) Liat el
ddall daalal) 4 all) g and)

by | il des 2gdd) rals
Q.Q'MJS‘
EPEN padl daa Ll daala Jad tana Bula
ST gl
L8l il dan agid) daala
éd\j\
2022/2021 :A—paladl A5







Y | i o s K G e 33 G aB) s d
£ nlal e o dmad sy ilsil L Wila gt s
19 4V

DS Ly dea ol Wl () W o) ouigil US Lo g 1agd Uilaa (5l it aeal)
PJ@Q&‘@AM%}%}MM&Q#JMJMJM
s ) ot s Bl ale

Ay el BE) s S Al (diad deas sale Al )
Axdi any () gy @A) alall Candl A3 30 5a o g A Gl
A L o gl g 2l Mas dl) ey il g (SN oy Lie ald caaanl)

(Ot aradty | sald al) 331 ) ol el g S aai of W Caday LS

; | slaw ol

‘dd\.@i\mm‘u:héjjﬁﬂ\)Sjbum\jaé%ﬂjw\egjhhh:\h
).A.AJ\JS\ACA:U\?A\);J‘A:\&JAMBJ.J\AJ}ﬁﬂ\jgdujmgjﬁ.l)}ﬁﬂ\

hilae s (Oadas ol a e Aall A8 IS N Juadl AN anen LS
agaae L s Clblua

Ol Ol el S agd sl e

B e basbusall 2 Lal) 038 (g0 JS (N Jasad) SN o o i Y LS
‘ ‘ s
S g & BY) ) JSAIL Gadl 5 AalSy

;L'&,j '5.3...\3..;.» ‘Bﬁu c.L.mL\S\ e

X
/(’R:\

1)
¢_--,A

/J“ﬂ

- et ~ 0 2
Y/ le B S-

——————

—t—




iy W BT el ) b (laag sLdas Shaly ia &) 8 X
163 -162 alas¥) 5 s gas "' Eppabial) 331 Gy &3l
Gslaall (o gl & 05 O sl A Jaadl 13a alaiy LiBd g o X) £ aad)
Al ) ey Ll Ja alg Ll Bl ¢ ) a5 gl ddbile alicf )
4 \gia
) ) B ) add alal) g (AN Al g ¢ ) el g S BLal) O Aale (e )
A Addda Blal) b gad g
Uity 83 gal) s O ) Jlesd (02 A8 5 Abialy a9 ()
eee Ol Aaald g (ull) dana g ) (Al A B3 Y
LS ke Juasd daaa 13 NLLY) S (ol g ol Al (5 e (B A3 JS )
Jard) 138 alady Una agila ggaa g agasd Ao Abla 83139 (A8 o 2l g ¢a glad
\ Bagas Jlan g aa Sl 28 o e ciald daaa JSAN el g Baal JS
r rldd bl ae




syl alA o aSlad) g 53all g ¢ cpallal) Gy b daadl g cana N Glas ) A aey
858 (A Chuals agasi (ra g Garanl dpaua g ALl e g dana L g U Gl yall g
LX) Ll Q..g.ﬂ\

g palaia) JalS 4d cully o3 Jaad) 138 o8]

daa ) g Laale g Laglida g Lad e (& ) JUal G jSH) cppdli gl Vv
Al e 4SS 9 40

g Al ae (il ae allal) daaa (A sl Je ) SsA) Badl B gaia v
ped A &l

93 A LSl g 4l Lgan ) plamd (AT 5 At g dpans 1(pfiag S UAT ) L8 v
Adad) o Ao
dj.'\,l c:\.ALA‘ cf-Lu.ui cey:\ cu.ngji ‘Ubl‘:U ‘UAJIA s@m‘ RV T :K.L\Ld‘ JGA\ ‘Tim‘ G,l\éa\ \/

Al e g
W an, L e Ay cale g 4 Lgaia Ay e Aalild ) b Gl al WA v
Adlis g LSl g

S Y1 plBaal) ABS 5 sl JAll (5 lsa 31 JS 5 Bsla Juasd daaa g8l v

5 _al A b

Al gl g dgte Ui L ) iy pladl) ine iade g i B 3% Jas o )



Ols Ledadan o) A Jlaad (A g AaY el Bdlaad) g (e aia g Cliad) & )
b 3 e Aoy
iy iy oA A )
Lo a9 il g gu (A8 U939 (B Coml s (AL )

£35Sl sdl g Ssd) I
ALIS g il i Jaag (e JS )
2020 « = 428 385 5 dplaa yicala dada cDlua 319 £33l JS )
Jeail) 2 gle g 4y il g ApalatBY) a glad) 408 Bl JualdY) ALY JS )
B9 Andi al g (B Az g e S )

Dl (il

Jand) 138 Slad) & 8899 alal) Guyda A U sM)0 pKd) g Ja g o A dand)
A ) gl giall

DB (B e st aly Bl it Jlia A (s g dpial) Adldy 1) SIY AR LY
ddde 4 daa ¢y (o ddlanad) g Al Sl

(o) Jaad) A4S B s B 5 g Lgadh ciad Aldad) Al g Al gal) il g (1 ()
550d)
L 8 g daa (Al g alda Saadl (s ()
.z\.nhl.é cg.b ¢l cdlaa ‘é‘jj\ e ;(_;:\Ji‘ Js UM



o e A A g S )

(82 agrad al g (5 SI3 agln g e S )

:\.tu.w ;L.\A

coad Ll
elal Cpaat 8 dpnadad) e glaall L gl iS5 500 48 pre ) Al pal) 020 Cdan
Lis ol €31 Gl sall aladiind 4gaal oo pall lalid DA G oo il )
5 liSl) G (e el o K 028 aladial 8 o JAY) siad) ool cdpaalad) Gl slall

BE 830 sall 5 ddledll
Gl gad) dalaty Ciay (e Sy A sl dea sl meiall e Al il el
avana ai s ¢ lan) geiall Lo alaie V) a3 kil Culad) Wl cp guia gall 4 il
e 55120 deal (o Gl 3 laiul 100 (e A Sl Aul all die e oladind a5
dahia b agaaclua s o(Opa A Gaadl) Clluall Jhilaa (guaaladl) ) pall e
Craadinl ) Jladls 6 jSun s 418,55 ¢galsll LY 5 SAL pads A8l i)
SPSS V.22 delaia¥l a glall Ailas ) da jall madd 4l )l
lgat] il sac ) Au )all Cuals G

GEN elal a8 dpuladl Claglaall La gl S5 alainY i aa g 4l
(e Apalaal) Glesleall L gl 935 ahadina dille da j0 asay ) ALaYL (oAl
80l 5 3o lS)) Cum (e din elal o Al Gaaal) saly daal jall Jae Clasall U
L sl 935 aladiiad () 5 cdpmalaall e sleall Lia ol 9S8 daasiinl die g8l 8 B2 sa
Gkl 4 jlie RIS (g iy s < gl s gl o iy G ddee 3 e sledl
o gleall L ol iS5 il g il s aladiinl 355 pay Al ol Cuagl a8y el
Alee A g SIY) Gl bty ol ) ddleaYl Aaall A Iy adaill
BB il g s sall 8 Lgalaiiins) 4aS ga Jpmdi g ¢ 383))

5oliU 5 5l — ooV s Al Sad) — dpladd) il slaall L o) iS5 A alidal) cilalst)

Lol By g —






Summary:

This study aimed to know the role of accounting information
technology in improving the performance of external auditing, by
highlighting the importance of institutions' use of accounting
information technology, and the performance of the external auditor in
using this technology, in terms of efficiency, effectiveness and quality
in auditing.

The study relied on the descriptive-analytical approach, which
enables the description and analysis of the theoretical aspects of the
subject. As for the practical aspect, the statistical approach was relied
on, where a questionnaire was designed and distributed to the study
sample consisting of 100 questionnaires out of 120 distributed to
accounting experts, account keepers (external auditors). ), and their
assistants in the southeast region, especially the wilayats of EI-Oued,
Ouargla and Biskra. And to analyze the results, the study used the
Statistical Package for Social Sciences (SPSS V.22) program.

The study concluded several results, the most important of which
are:

That there is an impact of the use of accounting information
technology in improving the performance of the external audit, in
addition to the high degree of use of accounting information
technology by the institutions under review, and the external auditor
has good performance in terms of efficiency, experience and quality in
auditing when using accounting information technology, and that the
use of information technology In the auditing process, reduces efforts,
time and costs, when compared to traditional methods. The study
recommended the use of such means and methods of information
technology and modern electronic systems, in addition to electronic
auditing tools and techniques in the audit process, and to activate the
governance of their use in institutions and audit offices.

Keywords: accounting information technology - external auditor
- performance - experience and efficiency - audit quality.






il glaal) (gl

iy giaall (g g
aduall <l glaal)
5
- Qe 5 ) S
- Sl laaty)
] Uasle
| Al ginall 44018
IV Jslaadl Aa08
Y Al JIEY) Al
Vi e gl Laialy) aals
VIl Gl 4l
2 Lariall
Jb A AU (A g Lsadaal) Sila slaall L gl giSil (g BN JUaY) 1 oY) Juadl)
Apalaal) e glral) L ol i
02 gl
81 5 dpalaall cila glaal) Lin ol 931 pasalial) JaY) oY) Ganall
03 2l
03 Sl slaall Lia ol 635 dala - J 51 alladl)
03 il shaall L 5l €31 A Ul ghaill 1 5Y) g sl
04 Ll sSa 5 Cula slrall L ol 5385 g o 2 S &l
09 Lglaladin g e slaall Lin 5l 535 dpan] cCallill gl
12 @JBJ\ (a8l PEYI ;‘;_'alﬂ\ bl
12 > AN il Cay et 5V ¢ Al
13 PENIEN{ g ¥R alaal g daal (Sl &l
16 > Al GEx Hulaa g o) il (N &l
18 Apsnslaall o glaall L o 935 35y I 3 s Ha) 38T (Al Ll
dn db 8 sl aiall ddaid) bl s juleall (0 5V g Ll
° i shaall L 51555
20 Gl glrall L ol 383 4 JI s JlAd) ) pailiad  SE ¢ )
Laulad)
L ) 555 3 Jla & s A sl Cile ) jal s bl (0 gyl
21 ol il sladl
27 Gl Anlaall e glaall U 51 555 aladin) hlaay il ol il g sl

—
| —




il glaal) (gl

> Al il
30 A8 el Al :glm\ Eiaall
30 Ayl g dada gl el all - J Y calladll
37 AgiaY) Gl all ;S Calladl)
38 Al il ) e galedll - CallEl) (alladl)
40 J¥) Jadll DA

da) yall (Andatl) jUsY) :L”,.\m\ Juadll

43 Qg
44 ) jall ) gal g 48y yal) - gY) caal)
44 Al all 38y Hha - 6V lladl)
44 Al all 4 atial) grgiall 10 Y1 & all
45 Al )all dne g adina ; Sl &yl
46 Al Hall O et (U &)él\
46 Leren (3 ks Slaglaall alas tal N & 4l
46 L) Aallaa 5 aas <l ol = AL Callaall
46 bl aea gl 1 J5Y1 g Ll
48 axdiiall bl i Gl e 4l
49 i) Aallae < sal 5 zeal ) il &l
50 Ol Gl 5 Baa el -l llaal)
50 e Gaall (¥ e sl
53 il ;‘f'\ﬂ\ &)sl\
54 ) yall ddaan o) il Jalat g a8 2 AN Ciaal)
54 dall pailad il Jiady (e JsY) lhal)
54 iadl - J Y g dll
55 andl ;S g 4l
56 ealall Ja sl Gl ¢l
57 Aala sl sl Hl &l
58 Asigall 3 pall :uadldl & all
59 Oliind  Aa gl Alan¥) Jalail) ;G Cllagl)
66 M\Jﬁ\ﬂwﬁ@mmmjdgﬂjubﬁ Gl Eiaall
66 T-test A (e gl Jalas 1 J Y1 callaall
66 oY) A il ils Adlia g Jilais (mge 1Y) g Al
68 Al dpum Jal) A8l 5 a5 a pe 1 S ¢l




il glaal) (gl

69 AN dpm jal) A0 458U 5 Jilai g g e (Ul & al)
71 Aay) L) dguia Hal) A A8 5 Jilad g (a ge 1l )l gl
7 SRR T B R RC R L WA
72 Aaal Al Ay i) s AkBlia g a5 i g 1 5Y) g 4
73 Al i Hall Ad8lia g JalaS g (e oSGl g all
74 Analall dpia jall il A8l 5 Jilad g a ye Wl g Al
75 Al pal) Al ;A bl
76 ol Ladla
78 daaal)
83 slaall g gl sall daild
89 (Badkall daild

—
| —




il glaal) (g

Johaadl (upgd
FREWAT Jeaall o g Jeaad) ad
a3l g cala®y) g Jlall e Uad & il s of 935 Aot
11 aaglly s d gt RV .ujjj"s"? LFA (01.01)
a3gd) g ¢y oAl A e A& cla J Lia o 1S5 afasi)
12 el sl bl e o o shaall bn 15 e | 02.0D)
38 ALl Gl all e DAY 5 4adll 4a sl | (03 . 01)
46 ol oS W | (01 . 02)
48 o K@ diil pmhsimasn| (03.02)
49 el DS ulie | (04 . 02)
50 JsY) Jsaall )&l Baall Clual 1 ded s | (05 . 02)
51 Js¥l axll &l Saall Clual ried s | (06 . 02)
52 ‘;_11_11\ 2l ‘;_.\J&fﬂ\ é.lmj\ bl 1 dasd b (07 . 02)
53 FhisSWldad man| (08.02)
54 il il A il ol 5 S s | (09, 02)
55 M‘M%M\M‘}&‘J\Jﬂ‘é‘.‘ﬁ (10.02)
56 el Ja el patial 4 el andll g &) Sl miasy | (11 02)
57 Aada ol el 4 sl il s Q) Sl mizmgn | (12.02)
58 Ligall 3 pal) el 4 gl ol g Gl I S ma gy | (13.02)
59 Al all 8 adinal) claal) oa g (14 .02)
aaail) “ilna aldl aladsi) do) all aa b)) iy
60 G dae sl plasiod o Al il B ol @l )
L o) 535 aladil ) sy Adlailal) Aol Aaall T LA i
67 o) Clle gladll 17.02)
332l 5 pa g 5ol dan Aalaiall Adayead) Al TN LA i
68 ST 2y BeRR S ol 8 TS S| as.e
)
il 3 daleid) 4 ) 44 " UIERIVEY] .
0 G 33 g dry Adlaiall Adnpll Al " T L c—-za‘ (19..02)
)
3l ol Aalaiall Aapeall Al " T LA e
71 8 £ ) enay - = T" kL C‘-‘zﬁ‘ 20 . 02)
)
72 dalal) Apia Hall Jaunll gkﬂ\ Dlaasy) c.i\_u (21.02)
3 ool o all Tl Ll oyl o | (2. 02)
74 Aalud) g Hill L) add) plasi¥) 35 | (23, 02)
B KRAY u-u)@é
= JSA o gie dsdll




il glaal) (gl

07

o nla) A 2Ll <

(01

.01)

54

ol e s Al ) 58 rida 55 A B3

(01

.02)

55

eall sia Canen Aaall ) 58 a5 Ay Baec|

02.

02)

56

GAS:J\ L}A“,AS\)M&_\M;:\_L\:J\ @Jﬂ@aﬂ@b}\d

(03.

02)

57

Lgall e comn Ll 558 g 5 A 5 5

04 .

02)

58

Apigall 35l yarie G Aiell a5 e 3 il Baac |

(05 .

02)




il glaal) (gl

S99 <l JaldN) (i pgd

Al Ay AualL Ay / Juaiayl
A
Oila glzall Lia o 35 | Information Technology IT
A<, 1) e slacal 2L e :,T,Zr:;tif; Technology Association
s g 53 IS | Carter and Sinclair
doaa yll U Sl | Programmes
<lilull ac ) 8 | Base des Données
Gludl) | Réseaux
daalle GlSuE | International Networks Internet
@j)aﬁ‘i\ 2yl | Email
vl | WEB
<l Y | Intranet
<l Sy | Extranet
Ol ¢l 5l 55 5¥) slasyl | Union Europiénne de Expet UEC
ol 5 cmaliaidy) | Comptable Economiques et Finances
Ll 4K a1 eaall | American Accounting Association AAA
LHSQ q)w\ fx_,;\).d\ ):‘:'L’“ Generally Accepted Auditing GAAS
Lale % 48 4] aa4ll 4 | Standards
A ) Al 38 julee lae Isr:;irg:::jzngg,;lécsilt and Assurance LAASE
A sall dadaial) g8aill clandat 431 | International Association of
Clitial) pnia) o LS | Professional Security Consultants IAPSC
@ gulall sac w3831 o gL} | Computer Assited Audit Techniques CAATs
@ gulall Jga 38t o olul | Auditing The Around Computer
G gulall JMA e (38aill o olid | Auditing Through The Computer
o gulall Jsa 38l o gLl | Auditing With The Computer
dalal) (38330 4l | Generalized Audit Software GAS
faeLain Y o slall il an Yl e jal Statistical Packtage of the Social SPSS

Sciences

Method Of Study

oLt i gl gl

Descriptive Analytical Method

&L.a;‘}“ G@_'ml\

Statistical Method

Al )all de 5 aalna

Society And Sample Of Study

Variables Of Study

Dependent Variable

Independent Variable

Sources Of Information

Questionnaire

Likert Scale

Aflan¥) el il

Statiscal Programs

Vi

—
| —




il glaal) (gl

Lilaay) &l 5o

Statiscal Tolls

eall Lo gl

Arithmetic Mean

s Jlnall ol i)

Standard Deviation

Flis Sl jlasl

Cronbach's Alpha

O et BT alae

Pearson Correlation Coefficient

o laal

T-test

ANOVA

Aol Al 5 jladl

One Sample T text

Vi

—
| —




il glaal) (gl

) (u pgd
dadal) dgaldll o) sis Galal) a8
89 Sl 3LLY ) Aaild 01
90 Ol 5 jlaia 02
93 SPSS V.22 Uila as 03

Vi

—
| —







i g1

saaaiagde e s Al 3 g dall B Ayl Aua g1 955 ) 58 Allal) 3
Uis S daila ae il 35 30 5581 Gl i s )Y DA ald ) patiaaly Baaiana
Al @l e laia¥) g L) dpnlaaBdV) (sl sall Calide G il 5 (19 28 55)
G Gl shrall L o 385 Glaadal g s i) GlSud 5 @ galall alasin) 8 a5l
30 Jlae Y Caliie Jlay i all 4818 Lgaling duain 3 ) 5 a5 A Y] 02 Canyeal
A8E) g Aay s Aalaia Ay Hlay e sleall 5 UL (a5l 2SI 8 SSail) Cangy dgllad
S il () b8 A sall bl 3 50 Juai¥l) g il slaall L 5l 65 jiia
£ L) ) il 3alls (s 520 V1 dpualaal) of Al ) 4 i) CilS o) g o)) 5
Gl 5ally 40 jlae 4l 3 jaally (oo L (3oat] Ahan Clyii 32 3a Lo 5l 535
ol s 8 3dasll) dals duslial

Aol s sall 8 Apnalaall il glaall L ol 3380 ) il aladins¥) o g
el e s Vsl JS 8 A el cila sl adas il Jlesioul L
@l Al ¥ sl dlee 8 L o) 0K n2a JlexinsY dalall @ gds (il sl
a5 A dpalaall g Allall illead) aaa 8 el 2y 3l (a6 cllaall 8
Lpulaall e slaall atas) padil) agadlad Huad ) o sl Sl sl cliiall L
e 3 Apalaa) o glaall Lia o) iS5 aladinl e 2 dind (5 5 a0 culluly ()
Aoyl g 4800 N ALY sl 5 Gasdll 8 Ale <ol 08 (e 4y et Ll daa)
i ben i€l cpiiaall e ia gl Las cale Gdiall Lgiy 84 agall clgl) 8
A gl zeal ll a8 322 ) yad

abai o) Leals e il s palae 8 o5 40 sall ladaiall g gl cuatia) LS
G ) s a3 Al 5 el Gl slaall L 55385400 Jb G o JAd) G830 dlee
Ol gall alasy)
A 1) ASEY) 7 -1

Jue ) Jlae 3 Aaudaall e glaall L gl 535 clalasin 2l STl
At 1) ANCEY) e Wity o5 AT dga (e (A A Gaaill Alee L85 dea
AUl

S AN 3R o)) Caal B ) 93 Lnadaal) cila glaall Lin ol g3l Ja
ALY sl DA (e L a3 Sy i) LISV e ay) i Jal 000
AUl dpe 4l
Aol Gl sbaall Lis o 65 axdiud daal all Jae Sl 5all Ja-
A nlaal) e sleall Lia o) 533 aladind 85 508 5 36l Al G8adl) ool Ja-
Alaall il glaall Lin o) 555 aladiad die s AN x50 58 a5 Ja-

—
| —



- -

4adla

Sulaal) Cile sleall L o) 635 aladinl & 2 ool (5 sie o A Gall ol Ja-
€Al (38aall 5 50 536l aund 8 dnalacdd) e sleall L o1 6381 5 2 5y -
¢l Al 53 sa (a8 dpadaall Cilasleall Lia 5 9S50 3 aa g0 -
€ oAl Baaill olal Cpaad 8 el il gleall L ol €31 i as 5 Ja-
sl al) iy B2

L)) i all 4030 e il SAl ALl ¥ gl 38 e Al
A gyl ALY e Ylaal cllay) S0 L adia ) 5 00 il jall delua
rsh LS
e Al Cilasleall Lis o1 635 203008 Aaal yall Jae Cilsus 5l 3 A 891 dida 811
¢0=0.05 43 s12e (5 siua die G AN (piadl) Hlaidea
o slaall L of 635 aladin) 85 1 930S a Lad) ol sad 400 i 8l
¢0=0.05 43 siza (5 siua e dpuladll
L o1 €10 o lad) g8add) alasiin) die o jAd) g8l 853 s aa g (ARIEL Al i)
¢0=0.05 43 sira (5 siue die duulaall Cila lzall
il glaall L 5l 653 alasinl 8 am ool (5 siisa oo Al B8Rl sl sdan) ) A -
£0=0.05 43 sixa (5 siuue Yo (383 dlac 3 Al
8 5 36l (a8 Arlaall e sheall L o) 6331 30 A gy sdal i) dia jdl)-
PENG ENIp A
B8l 33 s a8 dpralacd) il slaall Lis 5l 5S35y sdocialiad) dpa -
PENGIEN
BB elal a8 A daall il glaall L o) €31 537 2 g sdanblad) dia jdl)-
Al
18 9 gall JLA) ad) g1 9 cilpul-3

b & 3l 138 LS )l A LYl al e
sdadlddl ¢l yaalld
(g s sall 128 & Gexill 83 ) g lul] 5 Cajlaall 6] ) -
(3 5 Al (anadill Jlas ae Gl jall & guia ge Gk -

1A guda gall ) ) el -

prmad) 138 8 3B iS5 il pall Al £ guin gl 138 sanl

o) Cila slaal) Lia 5l iS5 sat gallal) 4 sill -

Cia slaall i 5l 555 alasiad o gl Cail€a s o sall a6 aalusall -
Leilia g Wl ey 50w dyslaall

—
| —



- -

dadis
::\..ub.ﬂ‘ 2\1\—65‘-4

lad Gl () sae (8 Al ol 028 dpaal a
sdialall daa¥

Al e slaall Lus sl 530 A laiall 4 palall asplaally 5,311 5 ¢ guall ad o
Lea sl iS5 a6 s LA sl 3 plail) il i) Calise 13 ¢ oa LAl 3ol
L sl iS5 alasiinl (e Aadlil) Slalal s 391 e el A sla o3 ol il sladll
Rl ddee 8 Apladl il gladll
rdoland) Apap¥)-

L sl 55y 50 a8l gl) 850 mna A pale A8lia) JSE5 (o A yall o2 (e 253y
aall 55 5 5e S e La iy s ladl Gaadl ol cpead 8 dulaal) il gladl)
(@AY @Al 8y a5 Allad o g (o Al
:a.ub.ﬂ\ d\Mi-S

A Laliall & Al Hall s2a Calaal aal jeas (S
Jae Ol el 38 (e Al e slaall Lia o1 635 alast sl da ja e oyl -
¢daal yall
(Aganlaall Cile shaall L o1 535 aladinl (A LAl (380 elal (5 sl 48 yaa -
e sleall Lia o) S daladiind die s LA 3aal Leaut€y 3l 3oL 5 5 5uall 46 ya -
¢dlaal)
e slrall s ol 9381 s LAl g8l alastul aie 5800 5 5 a g Ayllad 34 yra -
¢dlaal)
IR e o Al Bl ohal a8 dpadal) o sleall Lia 5935 ) 50 48 jaa -
oy den (e ) 53 53l e L sl il o3 31 48 e o s gual) Tals
oA A (e Bl 52 g 5 Allad
-aalll) 3 gasl = Jiat d) jad) agaa 6
TLad 5 Al )all ) yria A Jiadi g 1A gua gall 3 gasd)-|
asalaall e slaall L gl 6305 s J8ecal) uidall -
83 s 5 Allad — s HLAl (38l 5 a5 36 LaS) oo HLall (g8l e lal saglal) yaadal) -
(sl aaxl
il (e 0 sSE Ade o Gliud) a5 Lo Al all el (Al 3 gaad)c
OSAlL (ass Bl G siall Al aguae b s cilluall JLilae (Cpaadadll ¢yl
65 )Siuy s A8 ) 5 ¢l Sl LY
e Al ) s i el (e baiaall Byl DA A all e2a el sdile 31 3 gasdc
2022 sk

—
| —



- -

4adla

sdaddinial) i) 9aY) 5 giall-7

rete iV a3l all Galaal gaias Jal (e
& s sa e b slrall g bl aan L e (30 5 Adasl) Aua 6l) gl
el o siall i) jadi g Jalali g Ciua g 5 sl )
Ol 9a¥ s ) Jlasinnly il il daa Jlia) (e iy (31 5 Slan) ggial) -
Al Al jall clily Jilas & dglasy)
A )all ol ey Alaiall il glaall pand i i) g S pasall -
¢l aall Al Hally Lalad) i) aaad 31alS i) -
22 Jlaal SPSS clilul) Aallaal Aol mali il -
sl Jal) il g8

s Al all o3 dlac) IR Liigal 5 ) G graall aal adli
¢ (I Aald) aal el alay) b 4 geiall-
Aallall 2 gl Moy agdladsy lud) e Ay Gl CilSa sy (b -
sl Al JS2-9

Aila) ¢ dai A5 (5 yai Jumd (lad ) dpusil o3 g gaim sall A 50 a0
sd Ll a8 g el 5 daniall )
a3 285 o LAl 380 5 Lpnaladl) o slaall i o) 531 (g Tl Y1 1Y) Juaalll-
il sbaall Lo o i€ (g Taill Cotlall (el J oY) Eomall G finge () Ay o
Canai 28 U Coaall Lal el glaall L o 635 Jda 8 o lad) gl 5 el
lede Gaalail) g AniaW g Aulaall A8 culad Hal)
Can skl caladl 8 ol gl La Jalia) DA (e dilagal) Al jall J sl 3 SEN Jaadl)-
Caanall il Hall @l gol g 48y Hhall ad (a ye J V) Cunall cualin G ) dapui o
daladiy [ e 4 o Al Cansall g Al jall Ao sl) i) Jalaig (g2 je 438 o5 S
ol all il b il 48l

—
| —






B g dpadacal) cila glzall L ol iS5 JJall) Y ¥ Juadl)
A

"

g
Lgeaiin Al il gl anl (o yualal) Wi g 8 Cila slaall Lia gl 935 Canpual 8]

Gl 3 dalina) Lgiblee 8 ol ) ddalgd) e g daaledl il sall &) 53l alid
Cllee 8 elld S o) g daliill 4 ol Calise b cilibud) dallee 8 Ao ) dla )
Ao e sl ol g oY) s pal) (Gl al a5 Jadadil

AS) go e gl Fia |y st g i Al Vsl G e 8l Alae it
& 58l 8 e Lo Ay BIA (e s Al oda 4iila L) il glaall Lia 5l 535 8l olal)
Gl g 58 (A e i Las ¢ laladl (gaey & gas 5 clallaall S ) 5 celaay) b
3el4S (e Gy Laa cloa ol 51 aladtiuly Cuas o ggfa () (saliill 4 seia (e (51
(Al dolac B3 g g Allad

(o WS Ofisae ) Jiadll a8 (3 ylat
e A Gl g Lnnlaall ila sleall L ol S _asliall HUaY) Y1 Giaall o
(oY) s dgladl) Al il jall o SE Caal) o

Gl g dulaal) cila glaal) Los o 35 aaliall L) 1 oY) Cuasall
oAl

oyl A ol allall 8 il slaall Lia g1 955 Jlae (8 Jualall il )
o2 50 oy g el i) 5 Lt ) 13 ) e e slaall i JS5 ) e sheall Sy
gl s ecllal da 330 31aY1 5 Alias 51l e slaall o3 Jlay) a3 Le 3) a3 (S Cila slaall




B g dpadacal) cila glaall L o iS5 Jall) Y Js¥) Juadl)
A

JS Aaylia g e shaall L 5l 535 aladiiual 5 CLuiS) gad () sty il 5all 5 2 8l asal
et Alealall il kil
ila glaall L o1 5385 dala 2 ¥ culkaal)

saa3 ) ool Laa lall CBlaa (e tall 8 A8 e shaall L 51 5 Jin
Gallaall 138 8 (3 ylatinn (o gus gl 5 eled slati Al dgall lai Lgw seda Jon Hhaill Cilga
Ll oS |5 e Lgmailind 5 L sgia S3 e il slaall L g1 300 2 Ul ) sl )
APSAREG G POV PR VS TV
il glrall L gl gisil Ay ) ) ghail) 2 J Y1 £ Al

1 laslaall Ln sl i€l 2 1) shail) cuiladl a8 J sl

(el 1 ol e ggSUI () jan alasiiuly Ay yy gaatl) SN G o1yl sl 1) o) 5 S
Gl (e (5 sl GLES) any dala (5 AY) LS £ o Caline caela o (il Lo glal)
¢l glaall ) ghai 8 Gl aalis g ccajall Bk (e Wy phali g il

Lelad 5 il st 4yl e Al pall 02 (8 gl o3 288 sdeLdal) £ 540 Ada ja 2
Leanlaii g b lnall g il sheall (5 335 o ol Las Badala ety Wl Lgtielda () s,
tla i 5

las gl ol Caling gl Al Jhaii 1A all g A4S gacmall ciln ol o33 At 103
(#1906) gLiall 5 <1876 At Ll 5 sl Bl SA 3 jall g de g wsall il a slaall
Ol 51 5583 LA () 581 L 3 a5 W g st o5 2l 5 a2 5 (21928) Ose 8 5 (SLuU
Ln 51935 ) gl ) Al 3 SIAN 8 LA guay 5 Wy o83 ST JS il sl o5 300
ng;;i}u;g_i\”qudsg;ﬂ\j 3y 160 _piaal Aoy ¢(1839) daalidll &l jraaall
¢Chla glzall Jo3 g

oo Alin ) Adlad da e g oy skt s o gualall g Al Jiali s gealad) £ 40 Al jag
Joail Jila s e la gleall Ja 4 ja o o) aa 5L 5 00 58 5 450 jaae 48IS
til gl lai )|

O e Jalgdl daal il ¢z gl 3l 3 Jiaii g s Jlual) L ol 305 el gad) Jay ) Al ja-5
catia Al clalas¥l ¢ 6 ddbisall Juail) ba ol 63553 ) shaiall casl gall L 5l S5
el e daill (e s (A&l Aoy cila slaall g oLl (e Al dpaS il Al
i iY) A8 Lgiad 5 e sbaall Ss ) Y gea s IS

Lgili 9% g e plaal) L ol 9385 iyl 2 ALY £ A1)

Lgaibiad g il glaal) L o1 5385 Ciy o ¥

104-89:0= ,¥1 glac <2009 <01 L ¢ 52 (315 1 Lgliaadai 5 i shaall Lin o1 55 ¢ 51 yaladd) Juald cfla] ¢ oalinid asal ) yale - 1

( )
L 3 J



B g dpadacal) cila glaall L o iS5 Jall) Y Js¥) Juadl)
A

g Al 13a ki g e sheall L b 5185 iy 5o e g5 Caiad 28]
e planll
&= (IT) Information Technology <be staall Lia ol 535 mellaan yiiay 1 g¥) iy gl
A A man oy yail Lad g mllaiaall 138 judy Cus ) Gl gl 8 4255 ciladlaiadl)
44\ ) Information Technology Association of America iS yeY!) Cila sleall
Adind Al Cila glaall alai Qg e ol caranal s Jalad 5 el oy Adlxiall AadsYl
Falal) Lna ) il s CHlilall Al La o) Sl 638 aigh Cua cilnlall e
i sheall s bl a¥1 gl i eJlan ) hallan cilen ¢ 35 Jil gy
Al 5 o seaiall Qi Aaa) (il sl i) alasind ce ke sa 5 SN Gy i)
38 5l 5 yead 5 A slall 5 3eatY) s A gall cilauldl s ASLLO) il il o s iy
Leindlae s Ldaia 5 bl gan cililae 8 nl Jilas sl (s e 5 Sl il
da s @l Al asl acs cililee A sacbuall Jad a3 u€ 480 5 Aoy Wi g Leny ) 539
e g gall Calaal) gaad Jal (e il Jadas g cSaA)
2] e gleall ada Lgaadiing il il 5 <ol a1 Ll e (o jed s Cullil) Ciy ol
adai (e o gulall alie (e IS Jaii g Lgilindai g Lge ) il DA e Dy pulall i)
A58 (Al el sl 5 Aalall Lalls o) a5 0 AN L o S5 il el s 5 Sl
Ban A5 cagmlall J208 i) (385 ke
alaain) "Ll e (carter and sinclair) _alSiws 53 LS Led yay saa N ciy il
I Lty bale ) Leela siasl 5 Lty 583 5 il TGl 8 agas ) Aanll Ly ) il
A panial) o il 5 JSAIL Aginall Cilgal
) il 5 paalinll (ya e sana Lol e sheall U o) 5iS5 i ya 2 pualdl) iy 2l
Cilalall Ui 5385 alait ol Lo 55 Lay Ja0 5 il shaall g ) gan 8 adiiuss
Slaainall ki o seluy die o o5 ClanY 3l 5 il Gy JLai¥) g

o " riadadl) e sheall Ui 555 o 5l S Al iy jlal S (e
g cdadlaa s ¢Cp 3y cpann e Cliplaill g S e de sana (4o B e
Mo daddl Calaal) gaas Jal e LIEET Calidiay dnudadl g Adladl il sladl)

Bols Lot s o ¢Sy ¢yl 52y il sladll Lin 51 i3 i LS
16 U= 2022 3 alEl dasla 3 ladl) AIS dlaall o ol (8 o glaall L o) €5 2123 oy 5 AT 5 ilaan ddl G 5all ae 1
28022012 ¢ gles <01 o cgysill s p2all dalall 1y ecla shaall Lin 1555 1) ¢ s mluae juad 2
Adua 2005 olas aliall la e slaall L o) 5555 4 510Y) e glaall alai llplad clle dau gy 3

cOlas a5y mall 5555l 13 0] o ccila slaall Ui o) 555 A (s 5l o101 Aol et sl S e i s 4
330= 2011 ,02,Y)

5 Ebert griffin, Business Essential, sixth edition, pearson prentice hall, 2007, p398.
91 U <2009 ,OJJS“ cu\.n.c c).uﬂ 4&\)}\ )\J “L\Ln_ju\ \_"\A)X}\SS a.;z..p ‘_g éﬂg.\ﬂ‘} 3.)1;\&3\ :Lﬂéj\ cQL}mA.“ (J:g}u: 2aa) 40 elac 6




B g dpadacal) cila glaall L o iS5 Jall) Y Js¥) Juadl)
A

5y slaie L5 yiS) (S JS Cilaas L o) S0 1 gl) alis
A0 jAl) e slaall (e Sila Lana e i Al cp 5l Jibay il ¢Sk aulds-
(A sgan Leall J g 1) (S Al
taldail) 5 Caalall G Jo i daiis 1Y) g 4y KA algal) aluidl
Lan o) 1S5 Cilatia o a3 iy (o llip i) L, ol g puls AT inarr datadall
¢Chla glaall
e sbaall Lin ol 635 o gaiiosall ) aeatill (e Ao sana aa 5 sdlall) Al 0y oS3
Crlariondl G Cla glaall (3803 e a3 e 1 g Jlaatyl e s S8 Jal pa
(s oA il 8L s il sheall ol e 5 «VY) atiie 13 e liall g
el b Jaa ey e 5% O GSar Lin 5l 9330 03] Janiaall G (5l Ao Laatl-
¢Cd 4l
S Hliialld cardisall iy <y gf 8 Al 1) Jliil 300Sa) g 1 Ala) 30U
¢ gl i 8 aUail) aladiuly udlas e
i Y VLaiV) 5 il slaall L ol 955 A0 peans dpald a5 14y 3S adUI-
G st Ao Lelland o dga 5V S D 1 sa¥V1 IS b Llae 4y ) ey wiai Dl
¢allall
pary sl wiall de site AILaiV) 5 jea ) (oo ol ASa) Jad s s gil) A8
anall 4 23 A Al A sall e kil
r Qe alan o L Lgiladd (e il () andiaall (S 4l sl A8 adl g & jal) L8
() L Jal Calgd) (Jall o salal)
A e saall Al )l J g€ ¢ HaT A dansy e laglaall Jis a5 1 gadl) AllE-
sty aldai 8 aSaill 41Sa) ae 30 5 i gl Ao gubae Al
Ja A delen ol a8 ) AlleaiV) Al 4 65 AlSa) s 1 A pualaadl-
8 lae Juai o g Sl Al iy 138 9 Aadia jaalen ()35 pualls g 5
e gena ) de sana (o 5l Ao sena ) Baal g dga (e sl canls ) il
(Bl gana e Glaliw JAS\M&M)J“M\ o8 4118 44 55 JLAIN) g £ guuddl-
(0 all Ledaall agiall HLEEY) 138 (e L 8 oSS Gy allall
Gl jlse Cila sleall 22T Eum lpa o 63 23 4 Lokl 521 ayaall g o7 dgalladic
Al 3lalie Calite yio il ana g ddlide
ila plaal) L ol 535 il 9Sa : Ll

o Lasd Dl glaall L o S5 i oS0 Jias




Gl 5 Lpsalaall cila glaall Lin o 33 g plail) jUaY) Js¥) Juadl)
A

5y (e de gana o S 5 G pulal) il A ety 1 dgalal) cliglal) -1
Jaas Al el HLaY) i Jal il Tl g (o G ool il Dol g (A i A
Vsl Al Ll gl o CuilS o) g Aabiaall A AN yualic cp Ldals &y ) iyl
Al 5 yead Jagi 55 ilal g 0 5 ead) Ao seme Jiaid Jusl 53l Cilasa Lal A Sl
Jia ailiale g cosulall Jlea 4 Jiaiiy cdiline Caill g oo} (anll Lgiiany ae dilisdl)
Ll gaall @l 1S caliall Gl ) Al daddall celiall da gl Ll
LA o) gl s gl (sl i ) o gy susdadl Cilazall 5 ca0 5 ¢6 gacal) musde
zhoaiuly dgialleay bl Jlas) cllee 3 dalall @l Sall aadig
o sy AU OS5 (Jlae Y1 el (a5 Laliall ol ) al) SLA3Y 4 sllaal) il sledl)
&l

Guomilal) alail dyalal) il gall: (01/01) Al JSid)

43U oy ATl Claag
Jlaiy) Claa g .
g;“‘-‘L’L"-‘ U -
Jal gl

A geall Gl @YI-

bl Joy -

dallaall s

JAN Gilaa g ) AY s

claall da gl ol
3‘)&\—

28l (e Classe-
o -

o ol = & 4

G ogall 7 3

2009 ee 3l 5 il zaliall s ecia slaall L 5) 5i€ 5 2 oW1 o sbaall alai ilpuasl ¢ppuly Al aas 3 jdecaal)
140

31 o= +<2009 ,%J.\Z\S.u:}(\ cg;a..q\;.“ OSal Sl ecila glaall Lia o) 9353 1) “;‘):\.ml\ daas 1

6

( ]
\ )



B g dpadacal) cila glaall L o iS5 Jall) Y Js¥) Juadl)
A

O osalall (galall uilal) e s ) aay - Programmes dsaa ) <l gSall -2
Gl a5 dashiall s3gd JaSall uilall e daaaill e 43V (il slaall s ) 533
Su A gl Ll aa 5 Y AT Bl s cdaal) il sSall 53 e ) Jes Y g s il
£1al e sl €l Cligdail) ) el il (e )53l Bae e yall s (g s
(o salal) W diy diuie Cilagled de gans o mali il (5 s g cdia Lgallat ) Jlec Y
D1y ikl (e o) il A6 a5 Jetiosall 3ade dagi ) (5258 Cun
Lasad cindil gal y A 5 AU Undiall gal ) JS s a5 7 dgas i) clipdatl |
Jaxiusall (e 2891 sl V1 iy 2 985 A g gl A0Y) s Sl s adai]
¢ ol allaty canny Lo gl all 028 JS (5S35 cchlamall Lgy Jals ol HLEI () el s
Aansl g0 Gme Jae iy Gl Lelantivny Al el all aoan (o4 o7 dalad) cilipdadl) -
OSay ) Jlae W) JS8 &) L Jslan dlae] ol el el o (a gaaill UES C gualal)
¢Clinlail) (o b le g3 hatd e Xl ast Y g 3aie g oLl
oal ey sarall cliplall 13S 5 dalall Clibaill ppen 8 57 Bapial) ciliydall) gz
ale st a8y dabinall daa jll i) Jaio ciliplail) (e g sl 18 28Y 5 dparlas
zeal s by 1 el o a sl aladind S5 G ¢ aalall diall 3 adde S Lee daa )
) L) el ) 028 €31 3l e A gy elalall g oMl) (8 (e daladl ¥ LaxiaY)
Axd iaaS daladil (1 Say Lgia b a0 dagall Lgtlanl (e s 68502 Y) ol i) b
i) i) 5 il glaal) Jolai]
dday) yiall bl (4w de sana e 3 5lie (o4 1 Base des Données <biball i) g8 -3
Leo b il agoas 5 Lgze Jualiadll Jigmash () Caagl's e g A3y Hhay (lanll Lgiany s
2liball dallaa 5

O i e gl aadinall 4 yall el il oSl e bl saeld (g ia
A el 5y aUaill o o8y AIMA (e (315 el Ll JST o2 i) 32 s
S IS Ll by 35 oy Al Dl slaall IS e (g 5ia8 g8l s Al delilag
Allal) A Sl Jsn il slre e clildl 3aeld (g sind g cailidl Aa gl e
p2a sy clgaliiiuly (SO el yull o8y ) i) e Loyl (5 gind g (Ml
el (e A gllaall J slall il
Adasi e V) ol all e SIST ol 0 Slea Ll 4S8 G yai : Réseaux <ilSedd) -4
(e A g 02l sall andli g Jeldill g Juai¥) (e lpeadiisal o Loy Gzl leazy
LAty st e Galalall aadi 8 daalisall e sleall L o1 635 @l g0

LIS Al (aad jiale s Se diy il jal Lmalall LKAl Gl Aigall e L il 5 e shaall L) 55 e g (ppad dana 1
25 0= 2009 , A 5al) dasls sl 5

( )
L 7 )



B g dpadacal) cila glaall L o iS5 Jall) Y Js¥) Juadl)
A

earl gl gil sae ) Al andii g
s dalle ISl sl International Networks 2 Jlaia) 4 5 sInternet < 5y
Saeliall LY e Ganedl leaany Abiaial) i suaSl 8 gl g (Bl 3 e
iy Al leaadl g AludY1 (e agaall c Y1 aal Cia SOl Cilgd) da glas
o sl) cEmaill (=5 SV 2 pall Lgias callall Jga (ala 3V (e cpdlall il Lgia
¢zl \WEB
s 51 555 Glay o 985 Cila shaall o) 53 dadail (0 de gana (& :Intranet < AR
L il Y chosu sall o A 5l 40800 dulae 4S5 e Loy AalAd) julaall g i iyl
& s ill g AludY) Caline g oS, a8 il gl VLD Al g V)
3¢daliaall
(lre sl ) 4S80S (e ST Jay H s iyl Al aladin) & sExtranet <l iesY) -z
oAl Gl sl g Jaadl oS 53 day 55 Ll LS claa 48,80 ¢ 5 58 day ) adaid cil jiuSY
4 Ay yun 5 Al iy 51y Lgm
Lgalalading g cila plaall Lin of 935 Aran]: G £ AN

S sail) e Lglaladivd g il slaall s o) iS5 dpaa] (il jaial (S
il glrall L ol 535 Al ¥ o)
Ay (o) Andi) yind 3 3ad g el (8 ae Ly L) yiad La Dl il slaall L o) 5305 aais
aed (A aclun Las douusall 7 i g Jaly (e il gleall 5 i) 58 65 DA (e
s DAY Slasns sall 5 ) sall 5 L g LeilEDle
Jbias ) e galll dadatd) Lol cdabingd) AoVl b jabias (o la glaall b 5
e i Ll )8 alasls Ul 5 4 e S5 Al jaliadll s da Hlal) iy gleall
cddalall Ll o,k
3)) g Adliz) 5 LIS (30 )k (pe 33 g gall Amdall 5 ) gl (e LSRN el B0l -
s2a (pa 2da g lac CalSH) e 558 AT g adlad Jila g LS JDA e g cBaaa
¢ ) gall
33l ety ) IS g (o ) S shaill JBMA (g B 3 Jils 55 (9 sk LIS
3oLl gaiat] A4S Qi ) Ala] e 3 Gaun g LY
sl eay) sall Lol a8 Al 320y 3 et Lpala®Y) 3 ) gall B claladiion) ddlia)-
€93 ) gall 838 (1 (gALaBY) g LEBY) Ax 3 83l )

375 0= 2007 , e iy ) 5ill 5 (G guail Saniall Ay yall A8l el o S0 e lladll e Sl ) 30 1

6902 2018 cplae 35l s il aalall Hla 0] I il slaall Lin o 5355 ol ¢ Japla luas juaad 2

1560= 2010 ,0bes ¢ ysill s il aalall Hla (0] do e glall g i) g laal) 48 jaall 3 510) ¢ Jasds Jelew] Flaan juadd
16802 «ill ga el (aks delas) pluas ot 4

322 0= <2010 ,aald) Ase claall Zpa Salh 5 3¢ 8 Galalall iada sl ol e e glaall L o) 535 alaiaal i ¢ jall Ak

( )
L 8 J



B g dpadacal) cila glaall L o iS5 Jall) Y Js¥) Juadl)
A

CleliS ahai JUA e Lilad) 35101 @l sl e Jerd) aoa A all 8000 (ol il
NEIPRCGNA|
Al algall o 55l 5 3 )Y Jee V) (anlss e Janll-
fOSa JS 83 sa oIl ~Landl-
tilatiall g Gladdd) s plat 3oL § AalBY) Cppuad ae Coy juaall (il
il il 3 plsay (padlitall LS jat xa Jeelaill g agaaill g LSV e sac bl
a5l s Y1 Gyl el ) Eigaa)
syl 5 edndliil) 5 3aall Calany s aad) Hlaliiny daidla (i g ye a8 daaluall-
(D B (3l gul
(050l Cleadll el iy ~landl-
(o sal e dullie CHBe eLi) JDA e el o Sl L) b daaluall-
LYY 3 el b 5 g hlavinall (B g Jagaiis Loty Lad Cilions all aan 8 o Lsall-
¢da ) U
tAallall (3) ) ) Alaall Bl gas¥) (ha gz g )AL mLanall 5 A g ISV 8l a5
Lalal i sdaiy lalll sl (8 1o age 50 (e Cla slaall Lin 5l 635 daali La )
da Lele coai Jall sy Lee dpaa Yl Ale 8 Lalany Laad Al (5 siua oy
¢lealaia)
Lo 5l ld 35Sl il el 10y JiaY) Ao gl Jiai-
e plrall Lia o iS5 cilaladiia: Ll

i gllae S oy il p Ll ey il Anpla L) 5565 (Y
G A5 Lay o) 3wl e At Ly elld g g e pe e 5l Aage e Aygllae ye
en o sae laladid Cila sleall Lia o) i€l cilaxall i sagaall aludl ) dals
et e Ol g YL
Aalall g e glaall ayf i) il (o) 2 paedil) Sl (o ila plaall Lia ol 930 aladina -1
(e gdbaal) 48y ae Gila glaall 238 Aalae a5 cdaals (e dabaiall JATa Lghaleal dulall
il sl G (e ulSE Ly ila sheall Lin g1 9365 0 gl A alaially Camds ¢ 5yl 4als
sk g Bayaall a8ad aad 5 ghaiall (Jlaldly dald el JSUde Jal A sall daaldl)
lenind Y lae Cia i g 510y 6 Aals 4l o galall Jial ecila glaall L 5l 535
et A ladll Gy AW s e A N Sl el waldals

o ftaabe Alasy Ll (315550 o sl AN (3 e (ot ALl 3 3 e e shaall Ui g iS5 31 el 58 e Lo L
22-21 ga-ua 2018 o sl ¢ sdall Gla gl Gaa\SH calaiy

( )
1 ° )



B g dpadacal) cila glaall L o iS5 Jall) Y Js¥) Juadl)
A

L 5l 53S0 ) il sl (M Jd z e liaall Jlaall 8 cila glaall Lin g1 5385 aladia) -2
A dabaially ads capad) 85 Sl ol sl alal dndliall 305 2l ) g il sleal)
()l il 5 Leilsy o Ladlad s Gl gleall L ol 93800 a00a LS aladdi) 5 Jlasil
e s
dmiall Al aalaall Calise L dia gad Al AWV 8 208 die lusy) SE a8 1AW -
Y ASide Ao uilSa alah 13a (3a Jal (e dga o sialll Jae 5 ¢ Lgia s aladll
b (Ol Sl e aall JS 2 IS A sl IV Gl aeal (e | 9K
Lis sl il 8 platll ae (€15 ey LS jall Giamay W) oLl ol W 301 0 ys
Bafiza LS g oLl (e (K8 (2 ¢ V) Ja ) dat (e o ialall (S el g 5T
sac cllee & Jantiod Conpal 28l g 3o LS iy LAl (e i) Samy Al Aoy yu
agaaill 5 claiud) (LY diliadll G ladll i jall et
s sl Jiby juhm ane sl 3 gai Sl pran (53l 1 ba glrall gali ) -
o e setan e La 12 5 calianl 5000 A5LAN o (o a1 Sae g )
o W il g 2Ly dlee 8 byl sha il a8 5 (lapaail) Glalaily
agle il ) ja) e ek O O puaa) 5 23 5aill A5 S Cung GlaY) daay
eCall<ill Jal o A g JSG
oda (Said i g oLyl b Julall Jae il 3 3eal o sl Aga gall Y
3 yrese CilS g T JDA (ye A gy A8y jlay gl gV 8N Ll Lealew g lal e YY)
2an e AN S a5l Ay e sl el ) seda O W) A58 e 48y ke
Claladiin aal 55 (Say 138y g Jlal) pUad & Cila glaall Lin ol 385 aladind) -3
Al Jganll YA e LaBY) g Jldl oelad 8 il slaal) Lia ol 635

Lasa ciagll s SLatBy) g JLal pUsh B e sleal L 1 585 2330 3(01/01) 3 J 335

o)y e glaal) Lia of 9385 culiuat
e Adlall 4lE ) sailuw “;':L;j\ Lvn de po daddl) Guaad 3 5l e 2
A gl O Slleall 351 Jenl) Q5 (Aarall e e L s S0 1 g)
a3y anii g Lyl alaill olaf Jidas Ll o 3laill Aald)
bl Jalat g el ety dile anlaad Gl iyl 5l

e ) Judludl clilias) =) jaiul ¢Galalaiall cila slaall Eu 4 5 58

. . . L 319 ) gl e X
G AY) Tl L pall 5 il 5 s Al G Bl gl b shes o

(e ppasalll 32 e g i 5 asanalll o lad 22ed 5 Jpanill A

_ X 9.\.\.&53\ pac by aranail)
408 2131410 ) gall g s o<l (:.1\)5 Laaty ‘EAY\ e\.ﬁﬂ\ (a\,_\ﬁ DA S o

sJJ\ALJS.\@\mlA cM\ e}l&@b\)}ﬁj&;}k\ caﬁ)a.nﬂ JLASB\}&L\LA_’LLA\ L\A}ljﬁd}:@&.})ﬂ.ﬂ\ JJ‘}AM )uuﬁ‘r:\)gi\ deaa 1
.86-85 L= «2016/2015 ¢l
2 Ait Elhadj(s),L entreprise face a la mutation technologique, Ed Organisations,1989,Paris, p.93.

( )
1 )




B g dpadacal) cila glaall L o iS5 Jall) Y Js¥) Juadl)
A

2002 Al «xsl e (Juai¥) g cilaslaall jeae b el L 51535 ¢ 5ia ) apeall e JWS 2 jbeaall
228 adl i g Sy 1 G gl g anlatl) Jlaa (B ilaglaal) Lua ol 635 aladi) -4
Al Jgand) 8 clalasiny)
Lgha ciagdl g (oSl g antatl) Jlava (2 cila glaall L o1 9dST aladial £ (02/01) a2, Jg2a

ity Cla glaall L o 5385 CilBaudat

Sl s Callsall s bl 5 eladll o) 5 BlSlaall US4 (e (9 501 s

LS all 30ld e
alall adai dgal 0 A Qllall g alaall Auali) 30l )
A S A g adeill 31l Cilina
1a i Byt el pii siln e

) Ll 2 g ) lalad) g5 A2 boa
oAl abasdly R ) Sluld) om 220 Ao 5 e shaall akis
bl e (A julasill g & gall 3 gea

161-159 U 083 Gaw g ye 5 ) peall ae JWaS 3 jaaal)

s AN 38 o geda 1 AGN Glhaal)

Liayl 5 cadlanl g acipaal ¢ o Jlad) Gdasl) Cay jes ) allaall 1an 8 (5 ki
o_plza aal g ac] gl
s A BBl Gy i Y £ Al

Ul gy 2e e cpmalaBV¥) oand b Jla) S daill Cay sl sae Sllia

aBY) ol ol s MY Ciyha (e a 1977 dies BN iy jad i a3 3
Lo 13 sl e ol oo ALl Al (e 3l Com ()" e Cum UEC Apalaall
s Ao sall Jlae (e 4ia g A8alia 5 ) ua aad daud) HAY 4L bl o2a cilS
M sall 8 Badixall Gl sill g Cle) jal) Gk (e 2SU

alaiia Alae o8 " AAA S peY) Anulaall dpman lud e AT Gy paiela g
Ay Hlay Leana @ g aba®®y) Culaal) de Aall pabially ddag ) cpl jall Je ) genall
Jrasi ol Ao g sall plaall yualinll o2a 5 jlse da 3 (ge U (i jal Ao guin 5
M el ol Y ) @l il

i laa) "l e 3dail) s«Germond» et «Banmoult» (- JS b ye
o Haa gl sllae) A Jitasa s Ja 50 e b o (38 sl sliyg ol
Claal sl ol yial sae Lo i sall Gyl (e Ladiall Allall il slaall dflaiaa s 4o 5
dgulaall (5ol 5 ol 58l ) yia) (2 (e g Cagydall (S 8 il glaall 038 alac ) 8
i g Allall A gl 5 b g gall ABaliall 5y soall (e il 8 gy J sanall
Al

el a0 s Jsill Aadlad laill L g ) cadlial g iy jlail) Cadded Loga
) il g ac ) @l g el 5 (saluall (e de sana 8 Jiabale "l e Gy

10-090= 2015 «lae cgaysill s pdall liadl 51 01 el sall pdaall i g aall G ¢l 5 55 a5 daa - 2

( )
(L )




G 9 Aaalaal) cila glaal) Lin o gigil (o AT UaY) Js¥) Juadl)
A

(o Aidiall il gleall 5 Adalall 208 5l dadas alaia goldEl Gandy aLall i) 5 (Sa
O Al 200 58l e a8 adaes 8 sl el Caagy dlall A sl g el
M A At 8 Aled B M) DS Gall e 8 led sl (e Jlee ) Aais

o Laole | (g peill il g o LAl gl Jadiy g
Lelalat 5 Lebiaai o3 3 Lgiadhus 5 Adlall illaal) (ol s (e 2SHN (6 5yl
axaal Jabally alal) A dlal cilleall vulaall Galdll Gasdy e Le sl Lensiis
¢ 58] Cn A el
Jlae Y giliil aalas ya0ni€ ALl 200 58l) Aa S o aSall AlSa) ) iy g 2 gRail-
¢5_yidl) i dlgd A Jlall amiza g Ao VOS5 cdiama 4k 3 5% JOA

£1) e Rl (S Lagy dualy (liday) yie lids o (aéaill g (sl (8 138
L) ) il a8 4 el cOllaall (uldll cilglee S 1) Lagd aglaall i) 4
clall L S e g A sl Qe daid dile 5 ) g
2l ) cadiiinal a2 gy ) L) 5 aaill 5 andll i 6y sl (5l 2 g -
Al

JSC Al a3 gl 8 sl sl 4l (g8l Cp G () Alae QLA g8 g
Jalale 5 dailus 3 ) som adlilae Gl (Jall dssss 5all S pal L o paali Cum (10
s A BBl Calaa) g parl o ALY £ il
s A Laai oY

) lgal) (e sanxie de sema padi dliu g La jliie) o giail) el Jiams
Ay bl )l Slas) Jda 8 ol sall sl cilibyd) e )5S falaie ] el
sl Baglae dga J8 (e dpadandd) bl slaie ] 25 e 13) dala g dditall il

o slaall e LIS alaie ) st O A 5all 35100 (8 (2 50 o gal) 3 1)-
A () Y138 (e g ool A 48] pe g adadll g Clilid) a8 dladll
ALiaiall 5 Baslae A A0 J (g laglaal) @lli dnal ja ol () o G jad o s gall
odlia 5 bl aa o JOMELL) (8 Ul 5 (Al Jitall Glluall aal je
pradaal) cila sleall 23 G LaS clgale alaie W) 5 e sleall 028 8 48 A )3 (e 2 3
alaa L Lol 51 Cum (e A gl 5,10) (o aSallAli g il Lgian je coad Sl

¢35 yhaiall
) 8 Lgtiral ye et Al A 23 58 e paliianall 428 Aaind 30y g paltiinall-
o (Sae e ST agd (3383 Gy () lalin g Gl Al (anad ddlial @l )l

05-040= 2011 iy e ypall Hla bndai s Lyl ale meie oa i) Gl o oy ) sl o) -

( )
1 2 )



Gl 5 Lpsalaall cila glaall Lin o 33 g plail) jUaY) Js¥) Juadl)
A

ol Adlaias A& 345 liic) ae dalial) Jilad) Jesa (e JiY) doad) jlaal Jls
Al 85 palaall duus (e JUE Lginal pe Coad ) dplaall il slaalld (il sleall
Jiise A 68 Gllaa aal jo Gpat piey O pafisall oy da (e ddlisall &l ) 4l
48 o) 5 DA (i ai Y o gan ) gl Gl G paienall 485 3 30 (iada | el claag
e @llgiil ane 5ol yial (e AT 5 A sall 3 510) s yual A8) yay aal yall 2l daiis
(AN A gilall 3 ghall Calia g S Sl () il 5wl AS )

Lol A1) 3 dal e a0 Jasail) e J paal) ) s sall alana (a1l gl
Al e S8 g iy a9 )8 (e Jgaandl allay a5 838 6o ) il Glasiag
pand 585 Leild (i g 8l Al mie e o gill oda 38155 o J s edallall Dl 5all
o2 538 (lasa Jad (e 128 5 el sl Gl Jlae ) dain g Jlall 3 5l Jlasi
araall Jla¥) 3 il 8 ae (s il elli dlaw e Sl 3l

3acl8 Aabisall il sl W jaial ) Al o slaall et 4 gSad) cilgad)-
sl ol Ll 481 S ¢l yel sae 84 gall 5 heal (am lode adiad cililyll
s aladll A gall €y W 5 Ad gall Apaliai®) il ans ) ) ddlisall () puzall j2a 4d
UL o3 ands o 8 Bulae Clea (o badina s L (558 g0 Dby 322 ¢ 50 JleeY)
e gane bl saelsy dualy s Led s Jalall s el sl (g1 500 el 5 Lada Liand
024 aladiul oy g diuliie dihie 43y yhay Ca) 8 Ll 5 Ledriaal &5 il Cile sleal)
Dbl a8 e Sall Clgall (e Lelanins 3) ccul ) 58l Calisa 6 il
Leadl | Dleliall (pand clile Y 58

(=2 Baainall Adlall A3l sl 8 A nlaall Cllal) e atad S A dlanl) oL@y
L) el Jadl gl g ddland) (3 giadl 5 ) san DU daladl dlpaall ans 513510 ae pgilica sl
¢241Laxl)

Al dmazm sl e gAY () sall Aniailly o JLA) Gl ey 1y 93 9adl-
s Al A gl () 0 ) gall el 138 clgaa Jalaill Ay dany Laa A8 00 g a)
Jalrill 8 455l g 485 ST s clglliaacinl Jlal 8 Ll 3l 5018 Lol 5 48 pall daally
Slere

1A BBl Calaal oLl

31 0= 2021 2020 g2 sl ¢ umdl den Anala ¢330 5 Lpulne (et Al 5 Al Axnl yall (o ol pualag el pos il - 1
Bsiie e 32

Al lae IS cAalaBY) o bl 13y S Al ccnlonl) (385 Lign s 55 6 sl L 15 553 ¢ Rl i Sama o - 2
334 0a 2011 27 332l (g, YL A a5 Al o slal

ool O daall e dadla ‘M\U\fjdﬁi@wdﬁ\ il 383 c@}d\@bﬁés@)&\ sl )..y’t g ylida ) gl - 3
14 a 2017 caliions

13

—
| —



Gl 5 Lpsalaall cila glaall Lin o 33 g plail) jUaY) Js¥) Juadl)
A

el 8 g 0ol 348 1) Al o Alal) ) gal) jealic daal je ) 38810 Chagy
Lefing Al Calaa¥) e sl dllia o ) s @Baall J (e B a5y (8
(sd (Nl
dalaiall Ly Ll JUA e agild g5 ¢ D) 84 YY) il sisall apen Baclise -
sl G bliid g g dlla by il e o 28] 5 JSE agllac il Julat g iy
¢ Lia 5Y) 038 s s dadlaal il g5 aay 3alall 88 Lisme 0l 3
Goob e Ledlaal guiat o dadaial) saclia g Liblee (paat g dadaiall dad ddla) -
L 401 i) Jad ade eliyg e sill 5 481 5 Hlaatl 3 lol cililee (a5 ani
385 8 eIV (5 giuse arii g e sill g aniil) (AU ) Al Allad g 5ol aual g vl
¢ 5 sl
Aadai) g il ol Lad g g d8ay 2w ALl LAY Cld A oyl <l )8l o oe 2SN -
tlgr J saxall
e i gl Cla e g Alea ) Adaled) Caled ya W) Aaulia g 3o lall <l ) Al ey -
¢ bucall 5l Calill ) Jlaxia¥) ¢ g
il g clalead) 483 L0 5 L sall 3 A0lall ) 5aY) s Aadls s daa (e ST -
¢lagledtll 5 Aadai¥) g () g8l Lgiiildaa (s ) Ll 5 yilaal) 8 Al ALl
e (8 (e Aidaa 4 5Ll @l ) 5l g lagledll 5 adai¥) g oyl g8 23S ) (e ST -
s 3all 8 Cpalalal)
e eV ALE (gae ap0at g A hall (8 ALIA Al A8 1) AU Allad 3o 6S apasT -
¢leie AUl il glaal)
s ol 33V 5 Jsa¥) 028 3 ga g (e (il 5 CSHaall dlen Sl s dna) e -
¢dac s gall Cile) Jall g
13) Lash 5 5 s pall (1Y) ae s peiliil) i€ 1) Lagh el yall sl Cllasl) dral ya -
tled alada 8 LaS 5 Lo o 38 ral all ol cilylaal) S
2lay) 5 il GLES) 5 ate g shaall Gl se apaas s el s Galaal) L Jsa ) -
s A (3820 julaagg &\y\ &G £ 8l
O ol ) Ll CaOAL Calind Banatie ¢ ) gl a1 AN 3B £ g3l Y
2 Al gdal ) aDis
1ne 5 () ity 14 gAY ol 3N i o]

sdJ}Aﬂ\JM\AA\@JmLABJSM ‘@J&\ @ﬂ\@bﬁjﬂ;ﬁ@h}ﬂ\@u@\ﬁu)@\#J}J‘@jﬂ‘mmiem_ 1
38 -37 e 2015 3¢ Aadlay) dxalall 6 lall 441

ua-ua 2017 ‘ULAL ‘@Jﬂ\j )..qu c.%l_\.d\ J\J Lzl L.@ Q\:\M\ J:\\}J ‘_Ac 43&:\.\.&3_9 &L\Lﬂ.u;.“ 533.\3 d}..ai M.qu YW )Au -2
17-16

14

—
| —



Gl 5 Lpsalaall cila glaall Lin o 33 g plail) jUaY) Js¥) Juadl)
A

85 ma A gall a3l Sus ey ) (g iy (o3) GANTD g o el Y (G810
s 3al) 3130 (e callay ()5S 5 (b gil8 A Sl e 38N Dplae b (g LAY il
LS
10ne 5 () iy 3 (QILEAY) aaa) paadll sae dua (e
Calativeal) g ilall 5 5 gl) A8S g8l dlee Jadi () 4 dually g 3((Ammall) Jald 3B
Al Aol A i N Jlee Y
e il Leiiy e (and gulad o 385 5 o0 Gail) a5 g i) (glas
aant oy Of (Ao s ally dalall Claiiiall g cliliall s COlaudl s Al ¢ gan
gl
role 55 s g 1l dlee Cud gl Eua (-
JAA @l HLaay) "‘ﬁ‘)d“éﬂ\agﬂ‘;d)‘idﬂeﬁgﬁm TR Y P :Méﬁﬁﬁ_
¢ JSS ALl dad)
Al 2 sl 5 llasadl slae) 5 Adlall Ll olgiil amy Aty 436 a5 1Al (BB
1oke 5 Ll s 5 1(glail) & g
s 1258 (38aall aa Slaiall Caplall 5l 5 oY) 4 il ¥ A (dxill g s alS 3B
Uil A ga sl agll 3o e 0 5SE5 (Gaall gy sy A illeall 58 s (G-
;@J\Aﬂ L’é...éﬂ\ e (LS

S plrasae o b sdaiall (gl g a s lall CalineS bl dxal jo a5 8
el yedlaa g digall o2 gl o jladd) (o Leale (o jlatia g dima ¢laf il gt s
e L (g gl ial e (05 sy s al (8 () sheny il A jlaal) @A
Cle gane OO ) dauiia 4 5 (GAAS) Lele Y 58 &l giiall 5 Lale (o jlaiall dxa) all
e WS L ) (S
Atiaiall g cililoal) giaad paddl) cliall e (s sind i duad i) gl dalad) putaal)-|
18
#1al e agiSay Lilee 5 Lale (a3 (alald] ) (add 315k (o AT Gandl) Alee -
¢ CRBAS agidala

¢4 il (38aal) JS 3 Jae (51 (8 (alaadl) JDELLY) Can

2204 sl CA).J\ ol g 28 deaf .1

15

—
| —



G 9 Aaalaal) cila glaal) Lin o gigil (o AT UaY) Js¥) Juadl)
A

dac) aie gl @ glull ae gy a3l o Al yigal) Al 382l Jag o) o
o) 8ol Alae 2y yuleall a2 Jadi )5 1 Alasall Jrand) i gl £10Y) pmlaac
10 ) a5 Sl Jeall sl
A ol sall cpac bl s gl aac bl e aiSlall Gl iy Jasll ald) Jagadsll-
¢AiDle dadl W 5 gl lae Auai
¢ yall Jae Fsns all Aol 448 1) alas 4y g (e
Al e Gl a8 e 3adll Jsaan b )5 yuia (ol 35l 5 BV Al Addla 5 Al
Al el ge el die Lle 385 5 Lol Wil o 5Si1 il ol A
Sae) aie giaall Leadhy o camg ) ae ) @l el a2 g 88l dlas) gulaa-c
L8 Lghanaly ) aay A Al ¥) alGil) (panai g co_yy 5
(salaall 5 ALl o L&) BLaH (20 el g S8 g sl o )8 Gpw o)
tAalaa gl Al o S o) g Lelnlal ) jiall Ayl
Silasbadl 5 el (i Gaadat 5 aladin) &) patas) (3 LA (530 80 Cpy O oy
elly 5Ly siadl e G s s Al s e Al ) A (e dauladll
e s sind ALl o a1 a8 G o Gany 2 IS 2 Lad) AUS ae-
O G ) clsall (N o8 85 LAY a5 AESN 5 Ay 5l lalad)
(A e Ll ZLadyl
sas) g sas T ALy L&l 8 el IS S0 agl ) (e ) 5 8 (5 ying O ny
il Ao camy sl elayl pae Alla i (e a8 oA Bl Jlacl ) daluin) @13
RERIET [N
Lpulaal) Cila glaall L ol 935 iy 3B A A Gdail) (EEY bl

Las o 3 Lgaladt ol Abaal) culadaiall e K0 e 3] daid) Cany
Capn daalill clina) ol 8 aclud gd gilly dadlea s Ledlee ] a8 il sleall
) ) gl il g ey e kil 8 G Lige 2Ll i gas L 51 91301 03
o slaall L o) 9385 aladinly aualyy sl )l ool 5wl gl aSall 4 jlae Jla &
e sleall Ln ) 5585 iy Badai¥) (a5 ol (e Ao dnanl pall Alee 8
Azl yall Jleel (5 555 8,11 g asdadll 8 aal yall 3aclisal
Lo o1 5385 Ay Jobi (-8 o LAY (gfaill dalilal) i) g yilaal) 1 J ) & -1
;QLAJM‘

16

—
| —



B g dpadacal) cila glaall L o iS5 Jall) Y Js¥) Juadl)
A

Ao Ll s oa LAl gaill dslaiall A gall )5 uladll Gl _a
ALY Aald Al sal) A igal) cladaiall 5 ilingd) i jal il il shaall L 5l 535
b8 (i (g ¢Agd sall (AN ULy s uleal) (e de sena Haal 53l 5 Gaalaall sl
:ob Lo i)y el
s gmalad) Janiod dalil) Ay 8 (3820 1401 ad ) Ayl GAN el

0= 1997 4w jlpeall 128 JAASB (sl aSUill g ghail) julas alaa aual
18 gy g Dla slaall L o) iS5 T pall ot )l el 585 G julae ad A
G A sall o @Al dlee 245 e Lee bl ang (Al el a5l 55 ) bl
alai Jae o sluly AN 43 jaally qiay of gaaall e 5 dlal) Leililad g iSIY) Jaacill
a3l Janll Aislaa 5 5 1a) 5 Jar ladt Can g V) sl aadt s i) e sladll
Gl Alee A Aals dlia ulS 13 Lad i o) @aall e g eagle il 51
(Y el aaaid il il gleall sl 8 daadiie G jlga dlaiaY)

ool L a3 5i (5300 s ol 138 (paniaiy s
tGaail) Adee e Ay g iSIY) o glaall adai oy o @iaall e any-
Loydadl ellh g 45 yIY) il sleal) adaiy dalill 48 pmall 4l () o5 () (@8aad) o sy
(20l Jaall (a8 g 48) ja
o slaall adas 8l jlga 53 oo Dlaiwl) A plSa) aaay of ol o o
¢ Gl dlae 2% die A o SIY)
¢laadill As po JOA udll ASlain¥) die Akl 5 48N it A8 e J el
DAl 5 (s (e gl 5 A5 I il slaal) adai Adaiil e JalS)) agdll e J semall-
¢l Alee b Lgaladiny cililyl)
e Al 5l e sl g 45 I il slaall alas Al S agdl) e gaanll-
A0 ) lalaa s dpaiall lalaall aal el s
b (mesad ey g iy Y e glaall adii e slaie YU Gaxl) Cile) ja) aseaic
A5l (e 5 ssa (Sl ) gl

ALl bl (3835 vie La il 5 il slaall Ui o 535 aladiin) 8w gill A g
Gl lindat Lial JUA (e JAASB () Sl 5 8ol julas palae jaal
S (e de sana 1987 A IAPSC (uliinsall (ial) Gyl 40 gall dadaiall
) i alana 8 1aana Leal) 3 LEY) el 5 2004 Ao Leans &15 2001 L Lliaad o3 Cu
b La bl 038 a8l (3052008 L Jaxall 315 a8 ) (A gall B Jlea

5 S3a ¢332 gllad 6 AN Aedd 53 ga Cppeend 8o 3l 5 (G Alee 8 Cila glaall L 5l 635 aladiad A0l saa () ag sana -
86 U= 2016 3 & fa_}am.....}(\ daalall B)IA:JH_ASJ&}J\} m@\@ﬁh;u

( )
L ¥ )



B g dpadacal) cila glaall L o iS5 Jall) Y Js¥) Juadl)
A

el gad) Aada] - dps gaall il glaall dadii] Ais) 1001 (5 (BB A jlan (Yl
:(W\ W\

Dbl sy Gleiall 5 <400 a8 (sl slaall aads sa Glull 138 (e (a2l
0 i 55 ¢ el o gralal) et a5 Jlall ety 5 nlalall 448 )
Loyl guall 5 vasland) aldaill 8 G galad) 50 Gl e Dl oo sadal) 4y 8 Al
AEMad) Cld A )
(5 sl Guaa) gal) Aalii] - dp gaal) dali) Ai) 1002 A g (B0 A jlan G-

5yl gl all g bl 1) U san sl (g Cppariiianal) (S ) Al Gl
Ol e 8 mBlall o gall Aalasl s lall 138 Ganaly 5 il jha s el JDA
() AUl La 58l dadail) oda Jia 8 48l Loyl gual 5 L3V 5 clpailias
LGl Cle) jal g cddalall 44 Ll
pasld Aalaif - A gaal) e glaal) Aaliil A 1003 (Ao B8 A jlaa Gl
s(euit

g o A0a 0 A6 ) 5 clgaal a5 ectililull 32018 Aadail Wa b ) ey
ABNa) 13 Al )1 o) gal) 5 ¢ rnlaall aUail) o8 bl sacld 8l ) i LS
Al Sle) )y (e
Qi lde) g gal A AR Japdal) g phaldal) ua5) 1008 (A9l (@B A jlaa -
;(g\y.ulai\ PRSI Gla gleal) YN,

AN Cle) ya) ari 488 = 58 g 4de CBaglly 01991 Aw Gl 138 Hraa
AR e g dtad pall Hhaladl pafiddS gl o SISVl sadly ddleiall 4daal)
Al Aaliaall 400 5y 4a oY) 5 caranail) ccladliaal) dagada g i el JSpll e
Aol ol Jal gua 6310 5 ardaiil) Jayl S calall Loyl saall (e Sliad e guilal)
ULl JLa) Jayl s cdadadl) iliaa yo ol puim e gruilal) Ja i ol gum clgliibna
Bkl s el Al e il Clleall s AL o dgudail) Lyl gzl ol -l
Aeadiadl (ol 5 ol guall @l and il jal) ) oLl
:(CAATS) G smlad) 3aelucay (38131 (3 3k) 1009 (A9l (@84 Ao jlaa ol

Jlaninl g 5 ¢ 9 ySIY) @38l & gm0 Jlily 5 ¢1997 4w lll 12 jaa
Gl @153 Cim g o s gl dplae 28] Al o il slaall L 5l 1S5 5 o gl
g laa ) bl s dalal) 3823l el y 8 5 e slall IR e le i ESY
L 855 lBY) Al e Jseand) 3 Lgaladiind Ci¥laa
(Aallal) ol g8 (3805 & SN A g SV B jlaill) 1013 (o 9al) (BB A jlan G-

18

—
| —



B g dpadacal) cila glaall L o iS5 Jall) Y Js¥) Juadl)
A

p s bl andy agald ie Band) agius jlae 3 jad s ¢Cpaall Baclun ) lall Gaagy

A L1 A A a5 s i lamall daa GUAS s Y1 ASLS (G sk e dalaiall 4

Janasil 5 2 gl AaDis 5 el slaall (el Clislns 5 ¢yl sl 5 AadaiVL AlalY) 5 dlalal

L syl

rdgpalaal) cila glaall L ol 9iS5 Ay 3B 8 AN 380 pailad ¢ SEN g 81
el Laal Lgilda 8 Jen 08 Lipae <l a5 pailad V) Conlall 5 542y

b L [ailiadll oda il dua cililual)

5 gy Cilnlal) Al daa yy Caa adl (al il g A ANy Lgale dlaa o o3 Lal L
gl alaill (e Lgdle (puiiaall alaie Y A5LE 5 48y ST () 55 alaill ol (8 cdagl
il 2l 5 o 58 o g 438 Al 45l V) sl Ana  pte Alls bl a3l
) Siay b paie b ) gear g dania 2
(Olaal) apend Lpaa g dlaie CMaw Bais e V) ulall 5 )08 sdlade Elyw-
tAay o g U B goay SOl e (g o Jinly o gt ) 2l Sy
CLISQY i (Say shudi B gl) g 4y )6 B ) guay cililall g cilibuad) Epans.
il gy clalall sl bl (e Game dae Cpaat & IV Gllual) Ly aiaii ) i)
Aal g
Cila glrall L ol 9S50 Ay JB8 8 LA 3801 Cile) ) g qualliad (&l £ 4l
Auudaal)
sd el il glaall L o 535 Ay JB A 2 A 380t cullad Y f

A 4t je (A G glall aladiul 8 eyl JLEEY) 5 ) ) kil calia
288 (Lad i g dalgas oLl (8 (Faaall Loty AN Callu) (B s A yiSIY) duilaal)
s b o3 i g el oda JS gl oy I Gl dlee 8 Ll
(Auditing The Around Computer) s gwlad) Jsa 38350 G glual-1

el el a5y Cua dral Jall 310LS g SISV G snlall aladi) ane 4y dialy
daia (e il 5 gy e (3R Chagy Alal) Gl s Clatiuall 3855 (3l)
sl 8 bl Jla) ae ae Dy o3 JCAIL colaiiwall s2a by dlac)
Cmlall e e AV ilall ()5 il aad el J @l1d aay g ¢ 5 Y
il Al da (il Ciagy 4lla sie o Jseaall

Uy b Ailae Al )3 o LAY @) Jae Basa o8 L o S Glasiind e T cila sl Jlas aiall mlla « jp gall day S - 1

( )
1 ¥ )



B g dpadacal) cila glaall L o iS5 Jall) Y Js¥) Juadl)
A

o Alal) clalal 5 colatiusal agal i 5 of Giaall e coslul) 1 alasauy
Lo Canall (S JS5s A ghae Clalal) g claiinall (055 (O 5 Lengd s i) S8 (8ay IS
8K A8y Jaaadilly il jaally Al dlae )y Ll 5 ¢ 38aall (al je i aa ae DU Loy
A (@Ol LlaY! i) e Al Gllaall 4 (e B0l Saiy s
o 1 ise La el Leiallas <l slad Al 5 s Al 4y 4e L) ae s Al
A daa (e Cila Al daia g Al (bl o3 il daua

ol Lo sl 13 e
¢l shadll g ile) a8 A sl 5 Adalidl-
¢as)af 8IS alaas)e
¢ yall Jace s pall Aladl) ULAIL e D jlalaa (51 Cpanzay V-
tsmlall Jeli Clilae e paill 5 Gl el (o Jal8 38l (el
Jae s ally 4 5 IV llal) Aallaa sl clibiadl ada 5o (g Aapuss Bacbia ki
Axal all

ol L L 138 e ey LS
e 1A A IS Gailiad UT adaladl |l s A giad) 3eS aladil
¢l 230 g8l dae g daaa (e (BRacll A U Apalu) ol LAY (Bl g g5 s
il e COLaall pandy Slaia ¥l e 5 dalall Lplaal) Clleall Ll laiall-
¢4l Jils 5 Loial) aie
L gan J JSUiall CELai€) Cangs (pnl 5 2,811 dmy Aulnall 2l Aga) gal Jash daladiin-
1
(Auditing Through The Computer) < salad) MR e (38230 G glail-2

Computer Assited Audit < slal) saclosay Giaill cosluly Liadl o yay

(Sl / el ) A g Sl sl 5 & 5ol (e 3 jlae a5 (CAATS) Technique

Leilal daa (e il 5 el Andlae (Ao 46 ) (e Jad (e ) Lgaaiiny
Drstae

Ot (pa 4028 Le e 3 Ole cdalafall 408 G Alled ) Hladly g8aal) 29 3 LS
ol e 508l 5 dlgani g Y A e Jsaanll & adaill Cilel ya) 3l
LAY 1t g o latl) Gasdll ol a5 ddlall Glleall e S aaad Cilisal)
238

— 252 pa -0 2014 daniall Ay jall D leY) ¢ oaaladl GUSH 014 g SV A3l (8 Zaal jall cJlead) Gaall 2o (lgan - 1
253

Al Alae it col 5585 A Lol ATl 308 1 Jonit i Asdanall Ll A 5 Y1 Aalleall (s 3 1 53 ¢c5 jlnnd ] -2
14902 2017 «alidll e 5 0 dpus daala s

20

—
| —



B g dpadacal) cila glaall L o iS5 Jall) Y Js¥) Juadl)
A

il gl ) (g iy s o sladl B gl s Aladl sda 4 gl of LS
A 38 all B sl Lgy oo Al Sl Aald ccnlia JS8 Jand 5 ) Joadiy Ailaiall
3 AN Slaxal) Bl s dda iV e bl i 5 8618 5 el 5 ccilil) Aallad]
A 5l 5 Ul Aalleal dlaiall il sdadll sl Ay ulud) Al ol & i Gaaall
B3eaY) pasd e Y lgle

Lilgie JS3 ccsulall JOA (o ANl (Shaall W aaing LT 5 (3 yda 320 lin
esidalla ye s alsdallia cldans aual lily oo 5 Ay LEAY) clilyl) 4y
gy peilinl) 40 Hlie Lyl 4S5l alal) dadleal) el y A Lgindles 5 Laslacly (380l
a5ty Jaaall 1o alasiuly s dadledl Gillae 3:US g daia o aSall 5 i saaal)
el phadinls Liadlaas o gy & (a5 L2l by o o8 daad 55 diia Sllae HLAAL (S0l
o o salal) gl 5o S 13 Le aan g Janall 13a (e Cangdl i sall Cisula
dzan 51l 5 Aal) Alall clleall Jai Of LeiSay A 5all
sac ol o 3 (Slay gl alaely Al sda & (g8aall o g8y 14y 31 gial) BlSLaal) 45k
Al bl JLas) s sall 55 5K sl Gl slaall aldas (a6l 3]
Ll gliall 25 5l ay ad consns 3all slaall alaill ae (53155 e zalisall 128 alasiinly
Caad Al A Gl e sae coslu) 1 aladiuly g8l gy g (g i) ol Loy
taluiay) dlae Jia 40 sall Gl HLEAYT A andins Lo Llle 46y jhll o3a 5 ¢ gl
8 Ao alat alag) il 73 gl 138 sdscgall AUSS 2 gadiall (38430 773 gai-
Clile ) Lgiflaca) 5 4 ) um lile oLty 3aall sl (30 5k (e Qslad) sl Jal
D s )Y g cillead) e 3 atuV1 () 2 gl 108 Cadgy s 82 5 sl disns 5l
G 3L Cllaal) ot (A Calall Jia i ddiay Caiali 5 dima Jog il (38a3
058 sl 128 (Y L all Ll Al daliall (e (380 (S5 43y Hhall s2a ()]
Al sl e A 3 ey e 138 5 ¢ ) ety 10 9a ge
A8 dainy s Al CadluSU slasial g3 saill 1aa ey dlalSial) cuf LAY AU
Aadlaay o sy s ALIS Lt 5t dpalati) 52 5] S0l a8 ] e gL
AlalSia Bas 1) s2a (o ALl (5 pkall (e Lin CODEAY) 5 s all el o aladiinly Lilily
¢Cblaall (axy paidi Y
Al sad A (e (32l a5y 18 Jmraad) Aadlad) )l i) aii g i) Ais
Jraldi 48 jpadd 5 YY) il Ll pivse Al Glilaall amy e el
Clalee DA il jleh) s dadlaal LS ja asen aii ggd aiill Ll Lgiallas

T0-67 o (s g 0 ¢ D) (ag dgana -

21

—
| —



B g dpadacal) cila glaall L o iS5 Jall) Y Js¥) Juadl)
A

Dia¥) dase e lee (e (g 5t A Jordil) aii ) Al 028 Caagl 5 cdadlaal)
Cardiuad) JLEAY) zaly JMA (e

L b Lo Aliaiall 5 o sand) 5 Ll el (g0 Ao gana Liad 4l 03¢l
A Jalaall 8 sl IS (e il sl Ll e S5 1) Jall]
¢ s iSIY) allaill e 2050 bl s e (38l (S
Cialanll dallaa 8 s I o salal) gral s LSl a0 (e B2l (S
iaalall Laauladl
Aeld ST IS8 aiila g o)l e SR (San
A Jalsall 8 o saladl IS (e i) glad e S o gadl-c
s pally L) Aallaa andy iliboaall ands alelall e 1S laga callais
s IV sy 48Kl gl (38l it alla-
059 Aol Al ) AU e S (sa il oyt Caim LS e il ) (525
Al il 8l jualic Ao il g dana (e (Gaaill dalalls c ) algal ool
(Auditing With The Computer) s galad) dau g2 3850 G gbuil-3

G2 el o a5 A g iIY) Aladl) (3805 o sl 1agd Lagh B0l o 58
a5l Al el 0 5SE a8 (giaill Alee 141 s gl ull oda 5 A5 Iy
Aol 1245 alga Bamy eal jall 028 o 58 5 cAima (3805 Ayleal Lianad 3asa ) Ll
Al

S o Gl Alee (8 o palall (Gaal) aladiuly sl e Glaiy
Gl Alee Jal e A8S 85 Aabaal gl ililes b A gl el ol alasiud
a5 cLgila e Ll g il alaal dpaais (g gill o Japdadill 8 I3 (LS ¢l 5
i b 108 3 el ) (e (e s Cam el O (S s el
zal_ll e sana o4 :Generalized Audit Software GAS 4walall (38.5 geal -
D il (St i I o) s 5 3R e S o 8 A el 2
e hill Gk UL A IV dallaall aas (e dilide ¢ ) il (3835 8 Lgaladiin
S Lai] 5 Alimae A sa ) pae Grulal e 23 Y ddle el o (b g e laill g 5
L) o) yaY ity didlide cilindadl y cpilida ¢Mand aul 5 g e Lgaladind
(llasll s liliad) (e 50 CluiaY) Clilee 5 aaalaal 5 3aia )Y daia (e (33
Gl el aaindiy a5 Al ol Gl s i)y cibcacadall Jiie
A 3 el ) alad) el

255-254 (o w083 G g e cJlaall aall ae lean - 1
Tloa Gl gasall cidy oy 2 gans - 2

22

—
| —



B g dpadacal) cila glaall L o iS5 Jall) Y Js¥) Juadl)
A

o gl il and) LBl 5 (LgllaiS) 5 dLgie o5 (e 2SI Ay g pSIY1 2 gl ande
¢ (3 aAlaall culd ) cililee 3835 Al
abuall Glleal) daa (e 38all
Cluall (o g8 & Hlia) il Glel ja) YA (e lgle J paadl 8 Sl bl 25 jlia-
(Al s 3 )1 ae cpilall
L33LEl saia HY1 ) Al
lgasanaty 383100 (5058 DA (e (820l a8 gmal o e 3ol (A 1Aualdd) (3835 gal -
JSlia Ao il $haall polaian agle 5 cdima A 5o 8 B22se (3835 Jlee | Jlady
sk (a5 ¢ G Jae A sall 5 SV ol il glaall s clipdai Ll
2: 4 Jiaii ¢ glad ae I (g el yall 38
Gl (S g alaal pyaa
talaa) ol gaiatl A 5O Aalleall Cililee Jaaléty 43 alac)-
tla slrall 1Al g bl dallaa s Jlaa) Gl s ¢ (3835 dday A dlac)-
ALl el yo e (38 958 Al Al - dday Al s2a ¢ g 8 - (380N el AUS
A gall 5 ySTY)

13 oLy Lad Aliatiall 5 ganll 5 L el (g0 Ao sana Limid o glua) 13g1
A LGl A o glad) Ao 5y 38 (o slal Ul e Jiaii g 2Ll Jadl-d
el A B gl e A8 5 A le el aas a8 dalall el ol alasil-
¢4 5 IV Al 4y 8 Gl
o) 50 Lol L Ll ) (g aleny (o A 80l U8 (e 5 alad) (380 el pladial-
Gmlall 5ok e Bl W)
A L) 3 o gaslall Aasl 53 3l bl o gie S 5 p gl
G Cglul ga e galll ) s Al Guiaddly jlacay Las geal all o2a 48K ¢ L -
fsulall A ey o guladl J g
Adle 438 e (Baall e llahy Euaa clgaladio) 4 griay dalall 3823 al jo i
Ao saall dnulaall el ll 5 e ll Glal 5 sualall Gl jleas
Lpadaal) il glaal) Lip ol 5305 Ay JB A o LAY 3843l cile) ja) il

ceaa e g aldpalaall clilall 3 la) (8 S S G pladl aladid o)
il oda Jda 8 il Sle) ya) e Euall s 5 i () Sl ol Jo gl

15602 ¢l g el igjlend Gla) - 1
880k ¢ a Al gl Jae 33 ga Ao 3dxill dacalal) Glaiall (8 il laall L ) 65 aladiind Hhalis il a‘_g}.zkc il sl ) 30 -
39-38 e 2012 Cpbaudd 35 Sl daaladl (Jy sat s 4o Uaadld ¢ il
.102-101 g=-u= 2011 « UJJ\J\ (Olas LSJJJL‘M BN Al bl dﬁ.\ﬂ@&.ﬁu#\ Sl “_ﬂ.hj‘_;c dena dead - 3

( )
1 2 )



B g dpadacal) cila glaall L o iS5 Jall) Y Js¥) Juadl)
A

Gl ey Al shall o)l jleal) @l 38530 Cule ) jals aaiy 5 i g STy
Aa Y Bl el yy 8 Ciled yaY) s2a a5 4l s (Bl Y) sl gy ALl
028 O (5 g e saalal) alaill g iy sad) alail) 8 AN Cle) ja) G A p s DA
A O G glad) A 8 ) pall 2y W GlAT (O glall ol jady i 3 5 0AY)
(sl alail) 8 dddadll @l oo dalisa (38N Cle) ya)

A sl pall ) cULall IV dadleal) Jl 6 38810 Cule ) ja) arl Sy g
aldaill I3 lleall (38075 agd (o g b s dadll o2 gy (32 all o 58y 1 Aasall (383101
el agh s cnnlaall byl dalles 8 G sulall e alaic V) (sae aaai s ¢ ouladll
A o shaal) Ll A jall o2a Ay cAdalall 43 0l
A Galaladl o) 80 sae 6o e anl ¢l a8 ga) V) dadlaall and (e il glaall pan-
G sall A idl) alill e o yaill g (Tl agill g 5sa g dlga ¢ oalall ad) siana g
Laal i o 585 jga) adsal Aoy i o Jsandl e @aall Y Gl dariid)
fe.uﬁ\ JAla
t saalaldl aladioly Ladds 2 A Apnlu¥) dplaal) claphll s
o slall alaiu) (a0 aaad A (e @lld g dnalaall Gl glaal) diail da o yaaie
NS PP SRS & P RVINE ) [P RURPL FRURPUVEN [ g K RINCIPRPR. P WU ENON URE-F i
t guladl e aldie V) (sae 2aad g ¢ laal) Sl glal)
2ty @l ¢ gn e g b Canaall 53 8l A gl panil 402000 A8 1) Al api g e
3paa3 (Bl il ya) g (38 Al drgada ((38aall Lgy a sy AN ) A (s
Dl e pald 3853 ) gl ) clilaall 5 Adaad)
b ) EExll DA e @Bl Lale Joas ) Cila sheal) 0 zal 5N <l Lsa)-2
(o il 55 58l A o) anii aty WINA G )5 Bl dglee (e Al Al pall i
aaa oty Lol el cale alaie ) AlSa) agaad a8 (e g dlalall 48 )1 alis
Al ALY e ey ) Bl 5 cl sl Caags s ddluadtl] il HLEaY) sae
¢85 5 g pacall Ald 1) cle ) a ) Gukd &5 Ja-
¢fle) jal) oda 2at o Case
¢Pladdily o 68 (A (ha -
A8 o) yay Axdll Gaadail) e gEall s3a o) VIl Al ALaN (e sBaall Ay
(el 38 Als ye 8 Lgale Slaie W) ) 8 g Lo Lgiiaal 5o 4l o Al 40800

i col ) 57880 A g plal cila shaall L ol 6385 alasciad Ja 8 3l dlee o1l a8 A dan) yall 50 calg o508 - 1
950 2015 ¢ S piad dana daala o giall 53 piall Gl sall

( )
L 2 )



B g dpadacal) cila glaall L o iS5 Jall) Y Js¥) Juadl)
A

Lead A8 30,1 e jal) o alaie V) AuKa) (e g8l any sdaluadill @) JLAAY)-3
2l 8l aad s dlyiadill cil iVl o) ya) b s 8ol 5 Al s pally Gial) fay
ot el el gl ¢ Al Calld Laa) Ala yall 028 Cpanali g cdgllall Al
Joaad aall x84 dlia) el ya) aladin dals allia culS 13 5 el laay) il
el ya¥) oda Jiddalall dsa g ade Alla by cauiill & ) pain¥) g GAxill gl
L.a8xll 8 Hlaal g s i e laly (Giaall o 6 ddlay)

1Bk o Aluadill Gl LAY o) jal S
tlgn (555 3 s A ULy & o saalad) 45305 L oy ) A 51 bl (e ST
tsulal) ol ) Qo oL dlad (3825 Cllee ¢ ya)-
i) A0l 5 48y e aSall (e oS Jrniill 4 gl AV 5 colaiioadl) () (e -
£ 5 ) Bl
¢ALalSia 4880 5 daglis il glaall (e aUaill il jae o (e 2SI
Y YY) daseitiy a0l (s YY) Jiity Al A83e Y gl ) Jadads (S 13 Lagd oSl
Ads giaall eill y clalally 4l dla
AN @Al o Aol il glaall L ol 385 aladi) jhalda g i) s aql 1 £ Al
AN @8l o dadaall il glaall L o 535 aladind i Y f

il sleall dadail e 508 3 Al il sall (8 il glaall L 6l 635 alasiin) )
2: 31 038 (a5 e o Al GRS o g A sall o2 Lelantinsd Sl daladl)
¢ axdill Aoy
¢ele iy Al seun
¢4 saall Ol 0 )lae e a8 QUL e el jadl ABLD) CLalSaY)-
45 all ULl (e 35S daaS 2 55 Al
Jila aS dalleay o sulall a5y a3 LS i) dalles o 4831 5 4lall 55080
¢ 0 (e Ay sl e Ll 5 (8 65 () 93 Jandl kel LS ccllall (e
¢ gill ol JSAN Aals (e o) g o &I Slae) 8455 pall-
¢Chla gleall 33 s 8l ) 5 Ol glrall dadliaty) LI Jagud g Cppeni
¢ J81 Al gyl g 8 COLaall (e Jila 08 Qi AlSa)-
(haina Cillua o) yal
¢ il yaiall o slaicV) (alads) dag Aladil) s dnbual) cUadY) lassl-
elad) Galass) Alee (g

polall & N sl of 5 580 da gyl ApslaBV) A sally rsbaal) A2 o Glashaall Lin o 955 aladind pills caled) dys - 1
12802 2015 6 Sy pmnd deas daals daulas paadi 4 il
220 ‘é—lu‘ CA)AJ\ 6‘;&&\ dena daa) ?L“A _2

25

—
| —



B g dpadacal) cila glaall L o iS5 Jall) Y Js¥) Juadl)
A

A A o dnadaal) cila glaal) L ol ¢3S0 aladiad i Ll

R jlas S (a1

AN alaall w1 aeaal) o sbiay il all Lak s of Lag s sAodila jhlde
oLl ) Jpaall cliada aganl (5K 5 elial j pgaany el Cllaslaall alail
ST il () Azl lebiaat ol Ledypad ol W a3 AlSa) (e g ecililal) ) Jgea
Asns pall 8 Adadaall A8 1) Jagl guall 3 ) a5 Camicall Jalily 48 yaa g 4y )

Fia A 3ally 3 m8lae 8o agd ud () Gald SV 8 Jlaii g sdga A pllia
Allaill A a1 g A8 511 da) gl (3 y5a (sl sbagy () cpadliall g Cila glaall Aial 3

Ao gall Al S 6 e et Ghaad a8l clilcall g cpS)all 5 J Y
sqedall Cua (1a-2

Lnalaall il gleall alaiy Cplalall e Al 4y i) Hlalaall o oS58 34y pdal) jhliall-
3 el s Joat¥) &l 58 5 il Jagadll apanaig dlac) JMA (e Yl (il 5 aed
s Al cillee JOA e SIAS 5 il slaall okt 335 e Jantins ) o slal)
tallaill ) Lellan) o i) aead 5 jLasl

ey Clladll 5 Caal gl 5 IV 51 Lo Al Jaal) o g sdaind) lalalal)-
adas Jland (e Al JSLEA) 5 (530 el 5 ¢ Al Sl Ll Julae by dalaiall JSLIA
a3 i 5 a3 cladlal) o yaY L g3 Hlaal) sda 5 cay il § Cayill
e shrall adai el g (el (e zenal ) 531 4 Lae il 2o 85 il )
Al

rdgaanl) Cua (a3

o i g el alay sa g Akl cilily Jlaa) Jie hdarie cld pal oo Al jlalie-
ey Al ol (A8l g cae Dl 5 (il Cargy Gl laantia (ad Sl Lgy a iy <ild
¢Sl |aranie ULl (iamy

dats el SV Les a5y Cld a8 Jhdii g shaaia yé cld pual oo dail jhalda.
g ) g o) ARy Hlall Slga Aikala 48 jlay Ll pellaalS 43S 5 il axe 5 Jeal
Leadla) Al&aY @lld g 53 gpeaiall Hhalaall ol g J8l jlaladll s3a

rade Aadll) JUY) dua (edg

Akl )yl dgan () gass Al Hhlaall g idale ) el Lde midi jhilia.
PRI RUIGPL PRIV PCR: pi PRt R0 PSTEEN 13 WA RSN I IS PRV IR S TEN P
Ay sie ) Baanie A8 yhay il e (55 38 ) Ly Jluidd A8Dle

26

—
| —



B g dpadacal) cila glaall L o iS5 Jall) Y Js¥) Juadl)
A

AlSal 5 i) e 53328 Saal e Al jllad) o g rhilaieg Ay bl
oalaiY Ay clily L) f L dalal) die @l gl Jsaal (alaidl Lgle J asl)
il gy JA) 51 i 530a0 35813 8 Jodan JUA (g I 5 g jaay gl = pamn e
il Cadgall o ins a8 Hhalad) ollis Lgia o ol i) audi a8 5 o naSl)
splall) Jal jay LEBle Cua (a5
il gl 8 bl Jla) o desas aae aie Al llad) b seddaal) jhlia.
tledia o dday bl Jas adc §f cznaall LSl ¢ caliall
4z eaal e alaaiu¥l b clibd) Jeeis Hhala Jiaiy salibgd) Jouds jhalia.
e gt Qe gl A g8 e A8y sy gl ol a5 i pa g Sl gl 5 oLl
(Y sl e 5 g sall bl 48 a5l 4 58
Gl A e dima 3 55 ppedd ol Guak e Al AN a5 rcila Al Jhlie
) Lalasind el gl o sulall s j3a &8 s gl A e 5 480 ) s jae 18
o Lealadind ) e 7 sanne oo Sl 5 Gla Al e Ler e e s e
Leadiany iy dusssall ) fnsi 5ol
48U b)) ;g.a'lfd\ Giasal)

Lzl 5 A el ddida o) A8l il ol oy () Conall 1aa 4 (5 ki
Lo Galall 5 LS dpiaY)
s pad) g Aila o) el ) 1 gY) athaal)
Lin o) 35 aladinl 50 (o capail) ) daljall cidan 22021 Jles (A 8a Al -1
Adic) At G dga LA Grad yall a8 LaliaBV) Gl sall G yla (e il sladl)
e Agdukai Al )y el jal a3 a8y o kil clall padn Lad sl dia ) il
Lo sl 535 ) ) Al ) il il g g - 81 ll ol — e ) (s (paldas dsns e
0SS of oy dille A8y g de pon Jlac V) 238 1t AISA) (e (38001 CiCa e slaall
A aill <l sall g Aadal) 48 jeall JYA e Alle 30l 5 dacadio Ol g (3820l (52

ly sl A gl lilaall 80 Joalis ()23 5 5 pday ol jall Cia gl
il 5 eUaa¥) Calins) e anac oy Laa s ol i<l

dal (e e slaall L o €81 B all aladinl 5 5 ua e Al jall Sl LS
A 8 g g 8l agiladd e

w@ﬂ\&u\; ‘an\fjh»\AAumﬂuﬁ)SMsa_);)Bj\h|)A\M@Q&}M\Qﬁ}j}.\ﬁe\m\J}A‘JL&L@\)M_1
2021 S sl ol — (s2ea

27

—
| —



B g dpadacal) cila glaall L o iS5 Jall) Y Js¥) Juadl)
A

03 e Capnl) 1) A el Cdna 12021 (Sl (BLE () e Gl G Al g3 22
el aldie) asi da a LAl @aall elol st 8 dalaal 4 glaall Lia 6l S
zeall o alaie V) ad i) uladl Ll ol Culad) (ady Lag sl dia sl
A all A e 5 jlaial 30 (e 45 5She Al a ) 515 aranal o Cip ¢ Slany)
alasinly Ll 25 JalSIl Lgela yiul 23 385 1ol i ad) oV lad duu e clS il
SPSS (Sbas ) Jilaill zals 5
A il ) Qe sl 5 08
il g A5 SV el pall s o sailall 3 gl aladinl o il sheall Los ol iS50
¢l YRS g <l i) ey Y|
¢Cla slaall AUail 3 ) plata 4385 & Cila glaal) L 5l 535
Aalall Lgals s S0 e sleall L o 5305 aaat i Sl 5ol ) jadl oV Lail 4 e
tledills 5 JS 8 Sl 5 el il
Jili s ela¥) 8 480 g de yudl NS (e o A Bl Jee Jgus e glaall Lis 5l 5350
¢4als
2 A8 A e g ¢ anlaall il slaall plas e gia e i o salall alasiio)-
¢ ool slac) 8 eyl 5 elal)
A gl Allall 23) 9811 4Dl g dnia J g 2l (galEE) aad ga o LAl Gdasll
e Ler Al all Cua o LS
lgiallas 5 Lgaaldi AplSa) 5 il glaall Lia o1 535 Hhalaiay (Giaall alel) 3 ) 5 puca-
(e BaLELYL el g ¢ oa HAD) GBaall duigall 3Ty glatl Cuy 20 oeal 3 auia 98 ) 9 puia-
¢Jlaall 138 A dasiiall Jsall o las
dlae 8 il glaall Lin o1 035 alasin) 48 5 el ) aladind e 4l Jaals oy
e 33 sa AN e J geasll cililiall g8
Lia sl iS5 Jl s (Ao Jsaanll agd Gy A Cliliaall saal CBlgd puia s -
Ja8ai) b Lealadial dal (e e sleal)
Al a5 ) ) () Al s2a Caagh 12020 Bugas Jlad (5 para dalid Al j2 -3
IUA e ¢ Gl Jlael (o g8l Jae A gall 3 5 STV il sleal) ol
g s IV dagd) a8 g8l halad s yadi g clEY) ALY giadl pen o 58 )
hilaa s Guslas ol i (e g s Glainl jo a8 ad Gl 138 3o8al (a2l

48 ya g (3833 Ganadd jiule s Sha (o Al A olaf et 8 dulaal) A glaall Lin gl 635 ) g0 ¢ Sl 86 ) ja (o (-
2021 )\in oy deal daala )

28

—
| —



B g dpadacal) cila glaall L o iS5 Jall) Y Js¥) Juadl)
A

hladll dia ol gl e Al jall el a3l 8 el 33500 5 "l
s el e slaie V) i el cailadl Ll dsl jall g kil cuilall ady Lad
Ol il dadles p Jalad o5 48y 5k (e (531l 5 SPSS

Cllual 488y ) 8 clluall @ae of Ll Jua gill a3 3l i) aaf g
s L) e s Lgila glaa adii 8 il glaall Lia o1 035 e Baaine G e
drad il s yulae (A ol s den Gl saa 2ag dgie FLadYl s Lela j3a 3l Lgtialla
o i 5 LAY Aol panS (gl digay Ailaiall julaall 3 o oSl 5 Jaalill GaliS
e sleall alas e il gleall Lia o1 635 Jaal adl ) J s gl 2 LS 380) lalad]
Al (3 580 (e lluall 3800 o can g 38 Jae G sall alad) die dala
adaylads LS 5 ) glaa (3805 Clyma g (Ao salaic) 555 jum g ) shaill 03 aa ALY
malall CpsSill 8 Conim 3 ga 5 lld (i jlay adl ) eaail) dlee B a&f 1 40 )
Bl 48 el Ay bl 8ol () 5SS a1 8 8 daiadiiall Cilgall (g ase
A5 IV A5l 3 el e slaall L o 535 Cllma g3 aladinY

Lt (e e SBY) (amw dal jall Cua o WS
Gl e Jlaa) o ki 5 STV il glaall aUaill 380701 Jaca Gl 5l aladil-
tclbuonll (sae Jaalis 0 sSis oy pXig 3 ) ghale (3833
Gl la) b sale ) shi s g )i ol (8 gl (A G Sl jo (3] 3 ) 5 uca-
Gl Clhme ol b (s (A caulaall (8 Slaa il
Al e LY A aand A 38 AWV e dry 555 (il 98 jlaal B )5 yaa-
Leale alaic V) a5 13) 4l g hasae (o bl g clgaand dony )l Gl 355 Jia e g I
(el Al ooyl B
Ay S e slaall adai Jda & Jasdl oL 382 Cale) a3l 2055 ) 5 juia-
ind ol dalladll JB S ale g Loy d0)lae 5 S Hlalaall daui 48 ) oS5 Cus
830 a5 a5 (9005) Ll 99 Ad sl Aill Lellas 5 38ail) plalaie 50 (e oSy
L (Elhaa ) il aaa 30l ) JUEal) dass o) 4iand
e ol WAl jall s cian 12020 Gleall W g Sl g A 3 -4
i Al i aal i e ool agladl L iSaliialiat )
A pall ASleally 3o Aipae 8 da ladl daal jall ilSa ik g JB (e Lglubaig
Ol 3 jlaiasl aanad 23 G ¢ iladll A a gl giall Al il 23 g gl

Llee 8 Glaslaall Lin o €5 e slaie V) 5 3ol Juael Ao 55 ySIY) Claslaall pldai 5505 (500 5 ) sae Jlan (5 o dalud - 1
166 -150 U= -u= <2020 <02 22211 08 sl ‘—QL..JJJ_’ Q};.\-%)ﬁd‘ J)\}AM e)b“}w‘m ‘C,:mﬂl

( )
1 2 )



B g dpadacal) cila glaall L o iS5 Jall) Y Js¥) Juadl)
A

Gl agiads daal ye iSa (30) Sl 4l de de o Lgnjsis
gadl i) (e de pema M) Ayl
adaialasi Gl Al Al aal all e s e @l jal g e Sl
fdaa Jad) daal jall dlas (8 Gl slaall L 5l 535
Bapa pead o laa dlle da iy lasbeall L sl 1S5 ol aladin) o el
¢ 581l Alead Jagdadsl) Ala ye
Gl Jlast elal 8 laa dalle da oy i il glaall L 5135 A aladi) () el
Leiiigig

Lanlpall dlee 8 il sheall Lun 51 555 ladit il L8 gma 5 ol O (i 28
8B (o Aty Y g el Al S 5 Bl e aladin) 8 s e Al
a5 el sbaall Lin o 1S5 aladi iy o 305 (0l 98 5l Cllay 385 3 53 5 pde 5 ecilluaall
blall 8 sl 4 5l Axll) <l jlga

o Sl sbaall Ui 5l 1S5 aladiual 90 (558 5 A 535 &l 50 e | ghaas e )
Cnt g (3801 Alaal Janladtl) Al e 33 g g ¢ o HLAT) 58031 Cilead B3 g (s
S5t Ao | sbany ol bl (e HAST Gaall U8 e Al cle ) a YLy pLaal 52 5
A )N

b Lo Al pall a8 50l (e (1S
abail giaall alasinl 050 J sy ¢y sal) AaaiDl 3831 aaia ge S JEl aladial o) e
e S pll) S Cia Gee 20V e 5 ol Sllae 8 laslaall L 5l 35
A3 sroall Ay yad) ASLaal) €231 38 5 dppalaall Cllasll 8 il glaall Lia 6l 635 alasin)
e Cila sleall Lia sl 6505 aladinly S 58l ol G aaall 138 85 58 Cilel jal
(A8 ) 5l ) g8l aladinl ades agal 3l Jie dpe sSall il sall dxal je
O OSan a8 ST g a0 Aalee peeadl O gailall aladiiuly G0 CilSe aigh O -
Ohasal 5 J sma¥) dlend e slaall il aladiind e lga a5 )5 o ae il gladll
¢allal) il 4Dl
nal jall dlae (o8 Gl glaall Lia ol 935 adai alodinl o Gueal jall G 5353 5 5 juca-
tadelal (5 siue Gruad e Jasll
Laras L 3 al) ol gall 5 dppnslaal) o glaall 3 52 el il 5 e gill 3 )5 -
() gina 8 Aflaaal g A8 (el e Aiay Lae da ol g alasi)
Tl sl aabile o Zanl jall oo G sd daa dal el GilSe e o
e dglan ) Ciliall g V) canladl alasin) 8 a5l ae digall olal 8 dua o il
Gy G LAl Gaea ) jell il gall alilly AdUaal) e Azl yall dlaxy oLl

30

—
| —



B g dpadacal) cila glaall L o iS5 Jall) Y Js¥) Juadl)
A

O ) agaail Ua o8 Lgdaa 5 cdigal) 051 s agd i all asead Laal 3l) e
Loy Llaiayi g
aladin) 4ulsa) e ol ) du) jall cdaa 22019 B S (31500 2 Al 2 -5
a5 ) Sl ) il ae e Al BBal A dee 8 il glrall Lia 6l 9SG
Gl ¢l a5 Apal BV il pall i (a8 Gl sleall Lo 6l G
Agalaall Gl glaall L 6l 685 e ¢ guiall Jadid a5 LaS o A

Lal sl all (g il Cailall 4apali A (e i sl rgiall Calill aasiinl adl
Ao e Alla A jo 3 JA e J oY) Cpoband ) depadil a8 288 kil Cuilal)
2 Sl slaall L ol 63S31 32 6l) aladti) £8) 348 el D" Ay HSd3aa " lali g
oe blbe S8 U e il el csaa sl Alane 55l 5 DA (e g a s ) Cilylesd)
s AV Claalall La ol 05 e jid) giad) slaie ) (sae (i Al 4l 5o
O Ae gana Ao Al a8 DA e aiall Alee elol e 5 a1 oda il
o Cpaina) 33LLY) (e de gane SIS Gualadl o) pall g bl Ladlas
LGA 5 dauladll

o Lo Al )all L) cilia i ) i) aal (e
o IS 5 el yall 5 Aalall Leili S S5 il laall i o 935 adilit Slali gus 3as 5-
¢leaitdh g S
AalaBY) A sl Ly a5 Al il jlaall Calisg 8 o slheall i o 535 aladiiul-
¢l gl AL (e 3 Saaia Ledaas
e1a¥) 8 A8a 5 de ol A e ea JLAl Eaall Jeae Jgmst il slaall Ly 5l iS5
¢ Jal Aal<s,
e Ao iyt als (o)Al Gl Jluay dle) jal e il slaall a5l iS5 & il
(BB yalaa

e Lad Al )all Sl 55 i
i) 3 jeal gy oilill 5 3L,V 5 ploall (e e glaall alai dlen 5 ) g -
5 jgad) Y ahe g g Alla b LellaxinY
Ao jlaal Ganas dae 5 JOA (a5 a5 el ) alasin) e Ul Jalis 5 jua-
2 salall 5 3¢l 5 el s e Lol iileal)

136 -117 U= -0= <2020 Olsa <01 2321 07 alaall ¢y 1oy
(3823 5 drulae aadd jiule b S3a o AN EAN el a8 Lplaall e glaall L 51585 5 50 (3150 e (5 DU - 2
2019 sl o daala

31

—
| —



B g dpadacal) cila glaall L o iS5 Jall) Y Js¥) Juadl)
A

Caadtll ) Al )all o328 Cian 12019 Glaewadl daa) ) Uae g 2 p&) dasae Al a3 -6
g e DA Cpma) ) 5el6S Bl 8 A g Iy Jaal) Ay ol alasiad i e
2005 138y «pma LA ) 5ol 5o LGS 5l ) Aaal el el alasiind dpaal )
I3 g gt il 3 gall 5 JSLER )0l ae cagieli€ g lail Canaall 5 3 5al) Jalis

b il s meiall 5 s il culall b a5l meiall (liald) aaiiiud
Ol (e 105 gl il 5 Al 3 jlai] 130 a5t ad S ¢ pdail) adlal
Jalad 08 5 ¢(agd G e 90 O (0 S 45) 0,YL ) (ilSa b (e LA
.SPSS (Fuaa ¥l malill 31k e Ciluia il lial g il

il aely i gl il ol 5 Lua 1 05 0 ga 5 O (A Al ) oald 28
dax yiag duad je dallaall (al je Y 830 i) Gl s Jsine JS5 ASHIL o A
Somalladd s JS5

1o e g il Al Ll
ARt A Claons all 8 Gua JLAN (piaall aSa il g8 g Cilay 385 2 ga g 5 ) g gua
ﬁ‘g;ﬁ\ @ gl
gl o ohad IS (e Gatl) llee Culaal s LAl 0l 280 a5y 5 yuia-
(A 5 IV Jeall A Jlae 3 ol il
A gall Al jall julaa caaaly s LAY CpBaall GluiSY daale ¢l gaig cal ) g 2ic -
a5 IV Jeall Ay 8 Aalaial)
Jush dpaall Le (dana e B jlas Aligy daaf (AN L G ga Laa Al a7
Lele) ) Ol s Cila slaall L 5l 9585 a8 drad yall Al )0 ) Cnlll Gang 522019
g s 5l (5 ot Ul 2 o cciagll 1aa (goiaily Leie daalill Hlalaall y Lewllad
138 5 et ool e Agilane Al )3 o) pa) (B i ksl ) e AT 4l )
85 5 o Al aal yall el e il glaall Lia gl 9S50 jlalaie il (g0 0 48 jadl
ie gena ) Aul Al Cuald aiy JLail) iea sl meid) e alaie Yl @lld g daal all
dnal yall 83 g (Ao il glaall Lin o1 935 aladiial jhalaal j3 0 g g lganl il (e
il slaall L o) 35 aladinl of LS o 58l SV a (sl ddleid) jhalaal i
i JAl) daad el bl 5 e ja) Gpead ) s
Al all o2 cidan 12017 Alaas daal 3 adi i) 2o Cpall and Juad A ;3 -8
el sam e clluall @8 Ji o Slaslaal) L ol 535 aladinl il (a0 Jilas

1_M.Alcharairi et A.A.Alhoshan, The Impact of the Computer Technology and Auditing Software on the

efficiency of external auditor in Jordan, International Journal of Business and Economics Research,Vol 08, N 04,

2019, P-P : 201-210.

BJPL.A; Gla gLzl l_\Ajj_’JS.lr:\JA.\.u\\ )L\AA )_ui_l sJ_J}EA_}A;J\ Qe ‘.\.A;.A‘;’_HLABJLAQ ‘Mymi 6).3&‘ e ),3);}.4;‘\_ 2
2019 ¢ padl des daala daulas (aadd jiule 3 S3e dasl

( )
L 32 )



B g dpadacal) cila glaall L o iS5 Jall) Y Js¥) Juadl)
A

ol slrall Lia 61 35 alasing) caaliad il (S g Ol grall 48 o0 5 ¢ 381 dilac
Omsmslaall s Gllal) 8. e die o Al all sda coy el adly ¢ 381l alga 2
Orlaall aalal) Amand) J8 e o bl 5 il ilSe ilaal (e (i il
(Bl Glisa )5S aall) A (i 8l

el 5yl A jall Al sl s gl eiall aladiul 2o g
sy ol yall dipe e DLy a5 o Cua Al Al jall sl Slasy)
.SPSS (Suaa ¥l malill 31k e Ciluia il lial g il

g 4l (5555 ) 2 Y Cllall (38 () Al all s il sl caliad
A prall POUA (e LS €y Al Gl glaall Lia o1 035 8 4l 36LS 5 daiadia
Ailisall Cilina ) ae Jalxill 35l 53 il 4gal Al g5 Gy Gy Haill @) sall g dgalell
= s LaS ALl L) g8 alae Y byl cilas gl 8 (e padi o) o <ay A
B8aa Joaali 30l 3l danadiio Ay 505 Ol 50 iy daidal) il gall QL 4l 5l
Gl A lee 8 1galadi ) g el slrall L o 5S35 ) ) 5 Lot &S gl Ll el
Ll aga 3l il i laua) 5 il sleall L o 955 alasi) aans GllXS ¢ 35 5KV
bl o Gyl 1) A jall eda cidaa 12012 gamad) AU dabld ) 32 -9
(V) A adal) dlee Adeld o la i g A gaal) dpnalacall e glaall alas alasiiu
3 5d1 203 avare &l AN ALl de e lial B jlaiul g )58 o @lld 5 Jal g
QIS ol (Ao Al Hall &yl g (G HLA asBae ¢ GalAld (s e o sl () 5 00)
i) iaa gl giall aladiul ot a8 (las da ) 5 8 Al ddall Ll
Jada o G Al A all bl Slcan ) el 5 ey yail) A jall 4l
SPSS siban ) el sk e o ) LA 5 il

e slaall adaiy dalal) L) Hhlaall 50 o sa Al all o2a gl aal culiad
A )Y Al daalial) S il 8 aail) dlae Aleld e A sl danladll

el Jaeis el slaall adas Jlaa) jlalaal 85 aga g e ca dS LS
S i) o siall dlee Adels o D sl dpnalacdd) e sleal) adai il j3a
A )Y Aalad) Laablidll

aladialy 40 V) dalal) daalisall S HaN e AUl 5 ) 5 gy Al Hall Coa gl
L sSd alaill odgy dalaldl Al Hlalacall sl e A gaall dgsadaall e sleall alas
a8l dlee Adeld e i

156-139: pa-pa 2017 ¢6 aall 21 saad) ¢l 2l ¢Ja syl cpall 2 daala «la¥) 34
o ofiale s S (2, 3 sl Alee Llels e a5l 5 A saal) dpuaal) il glaall alai aladin) jlalie (gl oAb Aokl - 2
2012 Lo s¥) G580 daals cdauladl)

33

—
| —



B g dpadacal) cila glaall L o iS5 Jall) Y Js¥) Juadl)
A

sAaia¥) il jal) 5 AN qullad)
daS a5l A8 e A all 024 Caagl :2018Arn0 Nuhjten et al 4wl -1
L 1 98 e oy siinadl alaie) (gaa e 250 5 ¢ gdaill olaf e il glaall L ol 63€3
glhadll 8 L o) 3 2 ae x5 Cllas 5 il i) 2535 O 5 g o Dilasledll
(s ol aladl

s sallall alad) gLkl 8 a2 (e Ao o Al jall 2 Caad ad g
3 1aY1) il slaall L o 5S35 4 S g il il (o gl &y gdal 5 (3800 309 iy s
Lin ) 5385 S g iali LS 3l e ool e 50€ IS5 aena (Clbagl jiuY)
380 Aalaa ealill aladiu¥) Glaca 8 Lega | 50 e sladl)

A ilaiall 4 aSall alall ¢ Ldadll (382l il 5oy ok A all o gl 28
Adad aia s g il il sheall Lo o) iS5 Bntl il s JOUS < L ) il
ddac oL L o) i1 dilaiall Ao W) ¢ ol 8 agidclia 5 aggen 58 Ao Jand iaal
Al slaall L ol 935 acal et ) 3a3 5 £ L) ) ddla) ¢ 38000
La sl iS5 90 (Ao oyl ) Al all o2a cidan 22011 Moorthy et al 4l d -2
allall sl e Al Hall o G oS il b Jaall gl dlee & il gl
le suad AT Ay L) 8 (il ) /5 g ) il slaall Lia o1 53S0 aldas slaie ¥
A0 e e sheall L o1 5i€5 55 L8 Ll a5 0 5 ¢ Gt dplee (3 2461
Al

O sl yall g 5 daill LY Slad] Chags dua gl el e Al all caaaic
Apaladl VLAl Qe ol sl clilal) jolias Calise (e 4ol jall cilily aea DA
) GlS jaae g bl e 8 5 dpallal)l D L) 85 ) gliial)

s 1 935 e alaie V) 2y 35 Lanl il (he Ao ganna (A Al all a5 G
Clalai¥ g Ol ) sl agdy (puiaall AL 5 ) 5 a5 ¢ Gfail) Al g 8 il lall
Aigall il jlgall 5 48 yrall (e Byl Fie A JSUI5 Capay (Dla slaall L 5l 3 323040 ])
Aadail) arBedgen aedy pandiy Bl Aiga s uiaall AL B )5 pum g puiiaall
¢ ohlaall (e Lgilan 5 il slaall dadail 2Dl 55 58 Glasia g gead 3 o) Banaall il
Gl Aial) 5 )Y (e wSaill (5 ginue Of (g 2SI A g s Liaal 4l giaall ol Sl

L. Arno Nuhjten el al, IT managers vs IT auditors’ perceptions of risk: An actor-Observer asymmetry
perspective, Journal Elsevier, vol, N° 55, 2018, p-p : 80-93

( )
L 3 )



G 9 Aaalaal) cila glaal) Lin o gigil (o AT UaY) Js¥) Juadl)
A

eliac Y Lditd Alaiaall clal 31 53510 O (e A saall Hlalacall agdl (5 laY) (ulaa g
L3y ulss
) e L il 580 Gl (A Al all o3 cdan ¢ Tucker 2010 Al 2 -3
oda o bkl (5 il sbaall Las o) 9385 (o a8l o i) 5 20800
Gl lgal) (553 Gala sV andiig @3l Gl 5 (@il degall Jual sall aaf L o il
DA e sl meiall e adie) a8y ¢yl dlae ) e Lalai (e il
A8 1 5 Lyl e sleall akai Lala il & g g A8l I3 jalianlly dlxiuY)
aal (e S g lplday 8 i€ g Al Al jall 8 ol andil g ddalal
Lealaal calite ay sldiall 4L 5 o glaall Lin 51535 8 ¢ slaiall saill 0 sLganilis
Ao ol ) ol cclilll oy Al g dallaall 8 sl il Jlesial o bl
Gl (e g Al A Al e 555 e sheall Lia o) 935 0 5 ¢l ddee
agalall 48 )l alas jasd 8 38aall J8 (e daidl)
ALl cilad ) e galait) Gl Gullaal)

e DAY da ol g a4l aa ol ) (5l alladl) 13 8 Al all cudgla
r AU Jsandl 8 dadle odle dalud) il )

Al sl 5l e CBIERY) g 4niid) A g 2 (03/01) ) S92

Add) ax gl

LaadIS Sl (el Gl — salaall e sbeall L o) 535) Aol Gl sria a8 Aslad) il al) g (380 5l
a8l Allad g 53 gany a5 AT il 3 (Al 5 a5 3eliy Cdia) il o Gllia
aaelun s Gua JAl Gl (Gpalaall ol Al ¢ Gaxll CoilKa b Aliaiall 5 sl jall die Guii LA

CAY) A g0

Za,) ]

Q;}jﬁeb;ﬂ.u\ J}Jé&&dﬂbé}&w\)ﬂ\b& Caaia )
Al el (s (58 R Elosnspall iyl (e i shal e e Al 01
ot ) (2 allas L sa 3 A Al

@MM\ILAM\QAJS}SJJJ‘_AGUJL\XL&:\“\JJ}\ oA Caqial

f | Al e e cpdd
0 3ad) L e 8 oA i) el e 3 GSall (e glaa il 2 | 02

o s SSIYT e slrall alas 5l adl 5 ) by Al all 228 Caaia)
@;ésﬁﬂ\dhwcéﬁﬂ|duc\écég§ﬂ\du@}d\ cJJAdeA;cLs‘)AM:\.ALJ:\ubJ 03
Ay Iy Al (8 Gaail) el oy g b3 ALY 38l

l_\;)!)&ebae\iﬂ_u‘ JJJ‘_AQU‘)L\XUR.M\JJ}\ sda Cadlial
i aal yall A leal Jaudadil) Al e BJJ_;Q:\MAS‘;‘; AL aglall @LA]\L@_A sL“;‘)A_A_.'\SS\GG_u:Lu\JJ 04
)l 8 (e L e a YU ol 535 e S

- Krishna Moorthy et al, The Impact of Information Technology on Internal auditing, African Journal of *
Business Management, Vol 09, N 09,2011, P-P : 3523-3539.
PP: 41-48. <192 Vol Journal of Accountancy «(2010). ”IT and The Audit” «George «- Tucker?

( )
L )



G 9 Aaalaal) cila glaal) Lin o gigil (o AT UaY) Js¥) Juadl)
A

Lo ) 515 Al Ale] e el Al o3 cucil
Al Y] sl (a3 e shaall L 515 40058

. . slijﬁmiua\ﬂ\q,\s});mi
el _a) ol s il shaal L 51535 Jla 8 Raa)yall Gl oy cacial ;

Lo daalil el Ll eal e dens i |06
dash
ST ‘@jg;z\ M\ zel s a\jahh\.Jﬂ\ oda Cacial NP TR
skl Cazaall 93 gall Jalss dmast g ¢ HIAL cpsdaal) 3616S 300 ) Lu:n.“ 07
_r«g_“\a\éi o=
L sl 30 alasial 55 oae Jalad e Al all o2a Caaial J\j)gjwme;;d‘?guﬁ 08
dﬁﬂ\@h&}ﬁaﬁéc@)w\@dﬂ\dﬁw&u}u\ @L.LAAJAA‘
il gleall alas aladiinl lalae e (o peilly Al jall 2 cauia)
Sl 6 G ddee Adel e b il A sl dauladll Gamadl o2l dakld Aul 09

e a1 b el dalal) e lusal)

Cile glaall Lia ol ¢35 48 il s Gl jall sda Caatia)
sie 2 s~ BB A8 pmay Al

58 ol Arno Nudjten et al 4wl » 10
(52 &

:\:\Lu:Lsﬁuuju\g;ﬁjﬁdeécuﬂh:\u\)ﬂ\a&u&\ .
e e Mot e ate A Tl . Moorthy et al 42 11
ARl A 1 e b il 48Ky culS pall b ) sl

Calisiay o Ll B8 5 e sleall L sl 635 3 jluciall saill 0
CroAal g Aallaal) & Eaall i@l Jleatiad e (bl Lealaal i
it et R . Tucker 4 12

e s RN 36 ) U e g cadall Alee e i el
Aglalall 48 ) ol jand 8 shaall U8 (e Axgiall (3 k)

Ll il slaall L o) K31 dnal yall Jae ol sall aladiasl (53 )b Coaial 288 4 jall 03] Al Lol

S Al Ll 5 L o1 53S0 o2 aladiis) e (38300 853 sl 55 j0all 5 5 LiSH G (e o Jadl (SR £

B 30l 55 pa o L 53l OB (e o LA Gl o)l (a8 daadaall Cile slaall L o) 535 aladil
A A e il B3 5a 5 Alad e g dga e A

bl dae| (e 1 yiaal)

36

—
| —




G 9 Aaalaal) cila glaal) Lin o gigil (o AT UaY) Js¥) Juadl)
A

1Js¥ Suadll dada

Gila shaall Lia o 6585 (0 JS e Gyl Al adl) 1ia A e lbia 6
«Ulall e 8 55 jalall mal yall cdgalall Gl Sl w de gana o Al g Al
= Lemal Ll el (e sl Lia sl il a2 gl gl g 5 ¥ Lai¥) cilad ) ddlayly
o O il glrall i s (3 g a e IS Dl V) Sl e el Lyl
a8l sl 8 s S Al 53 mal (A s jLal) Gl g ol e B 8
o el il ) el s ladl G8aall (e ADA (e Aty 48y 20 a3 G saLaBY)
Aagls 5 ) gy adlilae (s (el s all S sal b g g S (e JSS ALl 30 3l
) Apasil) ol dalall julaall o calias il 5o yulea s ac) il ) U8 ks G5 dlale
el Jaadl o gl a1 julas ccload) G8aa) dpaddll clivall o (5 gias
25 a8l dae) jules Lyl 5 el Jeall gads (o} il dlee 2ty Jag i A
e LAl i) Wl &5 ooy i dlac) die (38l Leadhy () gy Al ae ] @) 5l el
bl e Ay ¢ puall o JUA (e IS5 Apulaall e laall L 51 535 Ay Jla b
I L & Cpanlaall sl alai¥) s jaual ) L dakaial) A sall culiball 5 el
oda aladiul Hhlaas il Jlin Ladd , dV1 8y caile) o) 5 andlul g 4ailias
e Al Gaal e La ] il

gl ARl cilal Hall e de sena () L8 ks U Giaal) 8 Ll
Lyl g il bl 535 el je 5 ik g il ja ) laliend Cus (Ji (e g guin gall
Al yall 538 ae (DAY An 5l 5 48 4n 6l )

37

—
| —






gi:\,\hm Jl.h‘g\ ‘f'l.*d\ Jadll
Zu.ubﬂ

sl Jualll el

A5 ya 5 daliie 48y ylay Gl Lty <l slaal) g Jal jall (g Alis lall Gl
Laa 5l il g plaill Ll 8 el g 4ol jall 03] (5 plaill cadlad) (g e Lgia¥) 2nd
i dgralaad) Gl sleall Lia gl 5S35 Jla 6 o ladl @il g Luadaad) il sleal)
La jlic) Ao dglasal asile) yaly daleiall 4o 33U Cilel o)y <l ghaall Juadll aa
Aol yall s2a L dpaal Cld ddls

o) yoal) (S (s sie o @ dadl Al dglaadl il e Jiadl) 138 Jad ail
A8 5 gl sl LY g AL i B Al O gial) dalaiey Glbluad) ladlaa 5 cpialal)
O 8 Lgnaland) e sleall Lia ol 935 50 aaa 1) o Gl jall o3 5 63 S g
<l gal 5 A8y Hall ¢ a5 aalie EOG ) Jiaill 138 ai a3 Cus ¢ LAl Gaall ol
Cliasa il 488 Jalat g (o yo Ll cLgrliilie g Al Hall il (a je a3 sl al)
Al

A jall <) gl g A8y al) 1Y) Cuasall

Cyanat Cua diad all oda JLasy sadiadl <l oY1 5 Ay Hlall Guandl 138 J sl
sl g daddivuall il 5a¥) 5 clgiine ¢ Al Hall aaina g Al all 6 coaaie) ) dpngiall
Ll s <l 9] Bana a5 cman ) lilll Aalany) dadledl)
da) Al A&y a5 oY) allaal)

43

—
| —



gi:\,\hm Jl.h‘g\ ‘f'l.*d\ Jadll
Zu.ubﬂ

Method Of Study 4wl 8 aiall ggdall :Js¥) g il

i 5_LRT (58 bl Aalleal Coall dngly mgin e doas) 3 (5 ias
iy 8 gl Al rgiall o yrg g Lgiiat] xSl CBlAAY) 5 & guia sall Azl
Ll s Slaall oal

Erall oaaing (JalSia g S ja (S pa) Gusb " s el o (A ALY
Al i gl eatle Aasle g 4y ggiudt Al o aliill ki suns dls ) J gaa sl
2" S sk Llee f Lelaial f Lule s ja 4adiad

Tl e gheal Lim 1555 500 Jom ) smas (30 Lk )3 il (it 2o
Ol o) 5oal) (il e dine e Al du) ) (a Jlad) Baal elal a8
ol AoV a3 (5 s 38y 5 cgal 5 il o yindl Al cilibual) Jailaa
paiiusall reiall daph asy A1 58 Al Al ¢ g o) el sl s sl gl
ay A Slaal gl jalshh (e QLS 58 Le Ciaay ) GLiaill fia g mgiall Ciagy
O 2 5 (Al DBl 5 Gyl aaat sl shall i ) Caagy LS bl pea
8 LS il

Aagie DA (e il Ha 0l ) £ i gall Caia 48y Hha g dia gl gl
S b ma e JISET e Ledl Jagil) a8 ) i)y gamigdapmiadde
3-L“J:‘-“‘53
= Ul ey 530 :Descriptive Analytical Method (sl ua gl) mgiall -
L) o siall il i ) sty a5 5 sl jall @ guda g0 e Silashaall 5 UL
Gl 8l daia jLadl) e Liiay 20 sStatistical  Method (lwaa) gginall -
Alaall Al jall iy Jalas & dlan ) @l oY) 5 ) Jlexiad,y

: Society And Sample Of Study 4wl _all e g aaliaa 1 ALY £ Al
) jal) painna -1

(gie (3ilas 48 jra 2y 35 A o LedY1 s Clo jdall s il Al aaina dualy
Gl 5 bl aan shod wans Jla g Al Jall aaine aganiay Goal) o) 8V aes s
Lea (S )l yial) asen (e bl pen iy o2 Jalill aall sl
4 M3l Al adina

64 0= 2012 e ¢1da ¢G5l s o ealad) Gl Gl caal ) sl 2o Gl s e

61 a0 @iaadl Ay il la Ui alad) il (Olaas 3l ) dasa 2

46 U= dsiadl 4y ) seanll 03 1o i€l la ¢ alall Gl alic (2 gane o (la jus deaa 3

29 52 2000 53 sV G gi Anala ¢ il il 13 cdpaalall Jil 1 ST alall Gend) claa e deas 4

( )
L # )



gi:\,\hm Jl.h‘g\ ‘f'l.*d\ Jadll
Zu.ubﬂ

O 2 Al Eaalall Loy gy Al delaal) Mradly GO L) Hall adine o jny g
O o mai JAY) e daal s pald Al () adinall g 5 carentill AL il ) Lo palis
Lncielaall o Cilaaiaall (o pe

e Cre Al ) aaina )5S i Jali s a5 Al jall aaiaa Ll 3 d g
28 5 ) 511) B mal o pial) Aslaiay bl ailaa s Cpalaall ol juall CuilSe
(B8
:Labﬁ‘;\-'\:\ﬁ-z

S (e e 3a e 3oke s e alall Canl) 8 i) ) gladl) aaf diall el
asine e A Ao sana " Ll o Al G pat LS euaill a8 (g (S8 il
2 1 3

G5 0 palic 23a Al ) asine yualie (g s Aball Jiai " Ll ) diLaYl
gsinall jalic aend Lusdl 5 Sial ddies L) jualic o) 5S4 ghic g dale (and

3.1 sl

Al S Al pall adina (e Aags 490 sde A HLidl 1o Liiay 8 a5 2l

50) > 38 (120) Gosie 5 4 o L) o) 5 a5 ¢ s A 383 100 ab2ae

Ailal g Ae gl sl a5 Al e A8y oy (3 S (820548 )5 (350 ¢l s (2

alaie Y1 ad anle 5 clgs B3 gia DLy 2 s 5l ol jlail (08) Alal ad ) a3 5 <lga (108)

S a0 ) 58 dmaia g padly ¢ JUI J gaadl 5 cdallaall dalla Gladul (100) 4% e
HEATEA

o) 2598 il 1(1/2) ) J g2l

e TR . .
L - Jaa jiwddl GG | ds gl cliLuiuy) .
R S inional > Aasal) il ST Sl
Al aamd) | dsadl) danl Al daxl) dpudl) aasl)
%92.59 | 100 | %7.41 08 %90 108 %100 120 A Al e

Sl a5 e alde Y Al she) (e jaal)
: Variables Of Study 4wl Al &) pida ;&GN ¢ Al

u\_u\‘)ﬂ\ I«_AS u\A)_uJ\ 3_7..41; sdl_n.c\” BJ\J\ ‘:g 4a.dal) a\J}SSJ Tu})l:i claaiall &1l ‘_g ﬂm‘ ﬂ}u\ BE ‘e.\A\)J\ L-A.c éﬂ\ e 1
164 0= 2015 A ¢(Glasall) a skl Llall

29 0= 2016 A el il ()3 58 A e ¢ alal) Cnll dpngia canla Ly ) 2

130 o= <2016 PR IO | 3_\35 dalaa daala &L\‘)}ﬁﬁ.« ‘gdad\ Lt;.\l\ a_lag_u ‘@,h JS 3

( )
L )



giﬁhﬁ\ Jl.h‘g\ ‘f'l.*d\ Jadll
Zu.ubﬂ

gl e sheall L o 5i€5 aladiad sl o5 el 0l Cilaad it Jal (e

Pl
Al o) &l e gia g 1(2/2) ady Jgad)
(3TF Ae g iall
MX Dependent Variable Jiiue e Lulaal) cila glaal) Lin ol 35 aladlind)
MY Independent Variable &5 i AR 3Bl gl

Al Al & g ga e alaie YU Akl slae) (e 1 jiaal)
plasivl e slaie W) &3 ¢(p o sSaal cpuiall Jiiad ual e J sasl) i i

b Lad Lal cJiioall yriall Fnadaall il glaall Lia o1 6365 58030 Jaa Cilosas all
d..ﬁjqj\ 83 ¢ g c@_)\éj\ égd.aﬂ B)_.\ﬂ\_g RIS ‘;Q}@A ‘_Ac e V) 6;35 e\ﬂ‘ ):\aid\_t
Al Cmaliie aal g el dlasa Laa jliicly
:Sources Of Information L2 (3 kg Slaglaall jalaa saql ) & Al
oY) a5 Lale Jaaniall 430 g9 calila) 8 Jiati g 4 g¥) jalaall -
Jilsy e Anlad) bl Hall g dalad) i€l e alaie V) 23 G 24y il jalaall -2
A5 IV Bl gall 5 dnalall iy ) gall g Caall (85 ) i G ga 5 Apralas
UL dallaa g oy &) g2 ;g.il.*d\ haal)
i) e @l gaf 1 J ) £ AN
: Questionnaire Olaiw)-1

Ablay) dal e Conldl laadiag bl aas dolee 8 daga Blal QL) yuiing
A e e sl oy dadaia g 4 g0 Alind de gene B3k (e 4o sn g0 il e
b pdle L8 1 el o Lal) (i e s eindl Gl b (e Gial) Ak el
e 138 (e 2253 LAY faa o @3 dga ga 43y jlay s o) Y1 e ALY ~ Ll
10 i e Al Ty ) ClESle GLES) Chagy e Aadlaey LN,

(s ll) GiE) Cgiall dihaie & cillaall Jsilaa cuulaall sl jall (Kl
(8BS 5 AlE )

(2 i aldl Ll Gldiul asenal 3 28 Al all bl sl JlSinY
bl ala i pand o) saiae Lagl jried 4 Al ALY cl 538
s das) Jal ya -

Al bl a5 gl ) g I e e linY) Aliud dlae) 3 dilaiuy) o
Gladly dgalall LD e aldieY) L)) dlaaYh dulall g e ddlaial

s).‘l\)';.“ J\Jﬁia_’.alé ‘HLJS&LAJA\PJD ua...a;ﬁc)l.n\.ne)ﬂh ¢Cralalall ;\Aiéc aﬁ‘\,wﬁﬂle\)ﬂ\(\ Adile LA&M}@)J‘;\GJ 1
A48 u= <2020

46

—
| —



gi:\,\hm Jl.h‘g\ ‘f'l.*d\ Jadll
Zu.ubﬂ

alnl) mgiall g A8y Hhally A 3IY) Jl 8 ALY (e aaag Jal (e ] dpasll
b Losle) el Cua caiial
Aaal gy dages ALY 0 5<5 Of -
Ao g gall lam i) i) dlee Jgusi g 2233 ABGY) (55 Of -
D -Gse i -dlae (38 5e 30y (331 5e) daalie ilila) ALY e g giat o -
LIKERT SCALE (smleall & Sl (alita (385 (3 (38 5
Okt JSb -

b WS e 5 g (29) Vs (e 5 dand e i) (g sial
ALl (05) dosed Alarmie L g el Aiall pad ) UL Jadis sdalal) ALia) oY f
Lad () sne Jali sl jal) ) glaa 1L
Lin 51 5565 (30l e laans gl pladid ¢ g gy ot ALl Jadiy 1 Jg¥) gaal)
Aliul (08) Alal Liacaie Lgsulaall Cla sladll
et Gadry 53 o Al Giadl ool ¢ g e (Blati Al Jady 1 ALY ) gaall
aladiul 8 LAl Gia ) s s g 5eliS g gay Glat ALl Jacdy 1 J6Y) e
ALl (08) dlal Aaaia Cila glaall L ol 1S5
Lea o1 5530 giaall aladin aie (58010 63 5a £ sam g (3las Aliaad Jadly 3D an)
ALl (08) dplal Liacaia e slaall

;uﬂh@.'gﬁ@\y&\ djl;j\j

23 JS & Bb Alindd a3 55 g gs 2(3/2) B Jgal)

<l Jadl) e 28l PO
05 doad il bl 01
08 Lnlaall e sbeall L o1 9i€5 58010 Jae ol all aladii 02
16 PENS EN RN el 03
08 Gila glaall Lia o1 635 aladinl A s AL el 5 5 5 50l 01-03
08 il slaall Ln 5l 53 3800 aladind die (3830 53 g 02-03

Chind) e dlaie VL Akl slac) (e 1 jaal)
s O] (Gia cils -
&5 Ay gall) 5 Aalad) o) guall 5 ulaall L) 138 A8iUaal Lia L 1oppaSanal) (G oo
(03) 433 ardae &by Cun opumalaldl 3XLLY) (e de gana e Gluinl) 8 )l (= e
O sz LgasSa 5 3o 2gd (5 pallall Gacall o aSall dal e @lldy (puaSanS 33
et (OaeSadl slanl ey 01 a8 Bale) laBi¥ly lasll (g salll aaill

47

—
| —



giﬁhﬁ\ Jl.h‘g\ ‘f'l.*d\ Jadll
Zu.ubﬂ

OS5 My hpdiall ) ae il a8 de DU cdlasll ¢ ) sl
Al il sl e aSall
bl el el 3 salll AeLuall daia (s0a -
Al Al Sl il Lgiand 5 Gl ol 38 4 el -
Adad i Al ) paall 5 ) o latil (e (3R -
SPSS (Sbanl) zali jull cilillaial Gluiul) ¢l ja8 4las (g -
Olatin¥) il e Gl Flis S W Jalas alasiialy @l g colanta) b (b o
Oliu¥) Gy Baua Ll (alall Glladll (8438 Jiadin (Al 5 cad) 3
Gia 530 () O smepn BV Jelae Aasinly Gl s o) (Gha ok
Oltiu¥) Gy Baua Ll palall Qllaall (8 408 Jeadin 63l 5 (i)
?M\ u.nl,.é elu ;gil.“d\ 8ﬂ\

s e agibla) s Aol e ol o)) Jalas e adtiad dul all ol Ly
e gill claglaal) asls Jygat Jal e e i Glaglaa o deant dllly g liinY)
ES i e alaieY) ae ddlany) cadlal) 5 @l a1 Calide Gadaty 48 )
oalia aladtu) &8 Cus bl o Ja<a Jia e iy Lﬁﬁ\ ¢ ( Scale Likert) ‘;ml.qil\
oslid) il (e 98 5 (likert rensis) siSall daul s I (IS5 2 1932 ale dia & S
A e o el 138 QDA (ped sl Jolasy ddpdas A e 1k Lalasia
Al gy G lall (e sl 1 A ra gl ) Y (Bl ga g o) 5 clala)
o) e aad Al s all ale aaad ali da g 5 5ke IS Al dum Al jally indll
ol % L;JS\ ;‘;.ﬂ\ c‘;m\.aij\ ALUS:J u.u\,ﬁ..d\ ‘_A:; Aaie Y (Jl ﬁj c'éj.yd\ RS el J)él‘
Oe S 3 ()8 jue S8 5 L Juan siall i) ddlacan o Sl sle Ao 3as
Db LS el G S Al A j3 2aa a gendl ey AB@al)

bl &St (uliia (4/2) a8 Jgaal)

38 - . . L .
"’;:L“‘* (iilsa Slas (38 s 5y (38 a et
1 2 3 4 5 FEgn|

Ol Je aldie YU Akl slae) (a1 jdaal)

Gl dadlaa <l gal g geal all s CullEl) £ L1
:Statiscal Programs 4sbaa¥) gl sl -

e alaie WU Lidd (s ddal g Leale Janial collnd) Jolas Jad oy
22 43l SPSS i T juaial) Cag yrall dpelaia¥) a slall Llas ¥ 4 jall iy
:Statiscal Tolls 4xiuasyl <) ga¥) - o

S LAY (e de e o) yal a3 dede Jeantall cilily Jilas s dalae Jal 4
e S Aliany)

48

—
| —



giﬁhﬁ\ Jl.h‘g\ ‘f'l.*d\ Jadll
Zu.ubﬂ

Al Al Lt ) ) 5 55 % ym s il ual g Sl -

5 a5 Ao S yall e 3l Ganlia aal e 54 5 tArithmetic Mean bwadl Jawgll -2
Lasalhs ad & sana dan i e AVA adadinl o4 (X

Lalasin) ¢l Galia H3SH e 545 :Standard Deviation ¢ baall Gl ad¥) -3
ol Lgdau s e il CHES (500 48 jral Jariany 5 <o 0 05

skl e A all due ol A cilila) olail 48 jaal 1l 40 -4

A (e ¢ulatl) 48y e aSall Jarivg 5 :Cronbach's Alpha ¢lsisus W jLEs) -5
ALY 8 alidial) ulall Blal Ul (gae 2aas

Bxa s Jelas 54 1 Pearson Correlation Coefficient (g B3 ¥ Jalas -6
o a5 el IS da Hally LtV ) slae Lol ) (530 2aa JOA e i)
Ela¥) e gos VAl @l sl HAST e T LAl day 3 T-test =5 Ll -7
i s el (s il siall 5558 A0V (il piinny s AslaBY ] e LinY)
1S5 g yaldl iSh HLaaY) 138 aw 3] 5 «STUDENT alladl cilad ) 530 sl

T 25 Ao ‘;
e1al a8 Aadaall Cila sleall L 1 35 5 50 el shaad) odd) glaay) -8
e Al gl

ANOVA (atl) Judasi -9

D 400 A8l sy 1 ) B giall) (el (580 <10
sOiea) Sl g (Faua (b sl Gullaal)

Gl 5 Ba ld Jal e (Al (3800 30 W a8 Ao Dail Ae aladinly Lidd
i)
s R gaal) 1 gY) g Al
1 Jg¥) peaall o S Gl -1

Clsay @b g ¢ Jalall LVl 48y jhay J Y1 ) saall o)l Gavall Ciluay Lid
a3 Y1 saall A A 5l e ISy sl Ol 588 (a8 588 JS L) Jalee
(e 338 U 1 dad Cliuad (SPSS,; ) A laiall o shell dplan ¥l 4 jall allas Jlesiul
AUl Jsandl 8 4 gaal) mitiil) e Uliasid (¥ ) el

ds¥) sgaall ) (Gual) Glual 1 dad g (5/2) o) Js2all

100 X oluall Jau siall
5

6 Shsa N RS
a lea dasd =
SAN | dyay d‘.u..:. o | A ) jadl)
sig [T | de sty

49

—
| —



https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%8A%D8%BA%D9%85%D8%A7

(i) UsY)

‘f'l."d\ Juadl)
Zu.ubﬂ

PATH
sic Lilaa)
0.01

0.000

0.631

i
sie Lilaa)
0.01

0.002

0.548

i
sie Lilaa)
0.05

0.014

0.443

i
aic Lilaal
0.01

0.000

0.610

i
aic Lilaal
0.05

0.043

0.372

adla
sie Lilaa)
0.01

0.007

0.479

adla
sis Lyilaa)
0.01

0.000

0.694

FATH
sie Libas)
0.05

0.010

0.461

30

ALl a8 Shae ) b A5 SIY) Apalaall el Cilouns pall pa450
Auladl

Leana] Louilia il all b Alaxineall Lplaall il slaall L 5l 43S 3803

(8 Lamlaall il sleall L 5 635 lalie dgal gal e slaal) (Y aldai 2
Olows gall

e sleall L o) 5383 e dplaall 5 200 Lgalga oo 8 il 5l Aain
Aaall ey laill o Al Yia

Ol (e B all 8 il Caliad cilma sl 5 dabas) G JalS5 2a 5
s sall 8 Jlee ) el @iy ) g2

Al Aduay dyualaall s 4l Leaal s Ll Jeal Caaty il sall o 58
." l.w. ‘5

il sl U 515585 510) le sy Y1 3oV 8 Gmiin 50k 25m
s 3all b Anlaal

L 515330 vl Jlaniasls eansy (gaslal JUa) Cilianugall (520 3 g
el il leal

SPSS galins i) s e Soaie YU ALl dlac) (go : yuaaal
JsY) ) saall el 58 p Ll )Y Jeles da o 22 (5/2) By Jsaall DA (4

O e 285 Laa €0.05 V2 (5 sinse 2ie Lilan) Alo o Al Al 5 dalal) 5 230
Al e Balia U5V ) sl a5 ¢ saall A 50 e Lol )l L JY1 ) saall il i

Osaadl ol (5 giall
sl gaall ol Faal) -2
1 0¥ aall o A3 Gl -

Gl @l g ¢ Jalall GlaaV) 48 jlay J oW aeall o jLE Gasall sy Lidd
Jlaninal ad (¥ axall 400 A 5all cpe J ) amll ) 588 e 5 588 JS ol ) Jaloa
Aol (e b 88 JSI 1 dad Ol (SPSS,, ) delain¥) o slall diliaa ) da jall ol

AU Jsandl 8 4 saal) i) e Ulias o 6Y)

J¥) sl S aal) Gluad 1 ded s (6/2) a8y Jeaad)

6 Siua N P e
JA | Ay d;t«;ga 2l e
Sig il PSRN
Al Llee 3 dunlaal) il shaall Lia gl 5S35 AlainY 20818 5 i AS0)
sy | 0000 | 0611 30 s 4 Sl sheal :Lﬁ"s‘f" S5 A oS
o ) . Csaail)

50

—
| —




ki) Lyl U Jaadl

Zu.ubﬂ
0.01 e
ad)a
2ila glall L o1 5365 Mlane o8 ilaatunal) il g agd Al
Lilaa) | 0.000 | 0.607 - s vﬁL@\ P e e oS
0.01 e A
ad)a
Lin o) 935 ae Jalaill Ala 5o ColUS Kl a5 8 L8 2
Litas) | 0.000 | 0.645 2251555 e ol T o S (Sl GRS o o 22
0.01 s A ot
FATH ]
‘ o sbeall L ) 35S aladiiad by 52 3 sdal) JUaYU ale aSoal
Libaa) | 0.000 | 0.691 et e el Al
0.01 s :
FATH _
Lppalanall e glaall L ol 4365 Aagi pall ylata ol Ciliday 440 1 oSl
Wiaa) | 0.001 | 0.554 sl & 3l S ‘ jisﬁ LB
0.01 s el se 4S5
ad)a
i dgsalaall Cila gleall Lin of 1S5 8 Cilaind g JSLEe 3 g2 g Al 8
Libaa) | 0.000 | 0.655 p il = 32158 g:@yfds s Al
0.01 s L e
ad)a
) A\Aﬂ@@\&b@\b&}yﬁ@ﬁgﬁ;@‘)g‘@M\BP
kuhé! 0.000 | 0.638 i) Vo8 Al g 505
0.01 xis :
alla .
2ila gleall L o 033 alaiiuad Jaf (e iy 5355 g by 5 2SALE 3
Libaa) [ 0.000 | 0.704 Sastal a5 i:&;—' g e iy oSl
0.01 Lis A

SPSS zeali s i) il e slaie YU dllall slac) (e : jluaall

Js¥1 amll ol a8l p Ll Y Jelee dad o 2a3 (6/2) &) Jsaadl DA
O Slo S5 Lae €0.01 Y2 (5 siusa die Lilian) Aly a5 (0.704 -0.554) (o ¢ )
e Gl IV 2xdl e s J oY) anll 2SN da jall e Lalsi )l b IV axdl )
Gsaaal 5l s sinall 4als
;Lf\'\;’d\ 2l ‘;.Ullm Gal)

Gl @l g ¢ dalall gl dgy yhay ‘;1\:\5\ 2x,ll ‘;\J\Aﬂ\ (rall Clusy Lidd
Jlaxindl 25 ¢ A saall B G0 e D Sl 8 e 58 IS L) Jalae
el (e 5,8 S 1 dad luad (SPSS;;) delaial) aslell dilasy) da jall ol
U Jsand) 3 A paall i) e Uloass o )

(Al 2l L Gaal) Glesad 1 dad gy (7/2) pb) Jsead)

6 Sua N e
RIGEH d‘::;;f Ll ) Al
Si A ety
g 2
FAT
Lilas) [ 0.000 | 0.693 G381 dlaat laladdl dlae g Aol Cile slaall L o 535 alasial
0.01 s %
ad)a
835 (pa 38l Alee oL Apudaall Cila slaall Lia ol S5 aladcinl
Libaa) | 0.000 | 0.731 PR O O A s ¢ ) e sheall s o 35
0.01 3 G
[ 51 )
L J




hadatl) Uy LAY Jail)
Zu.ubﬂ
a0
Ll L) 525 il e 3 ol o sheall Ua 5] iS5 alaiind
‘ el (G (s Al Anlee A4y . ?
L"HMA.! 0.000 0.742 e il g (e i &)ﬂi st Axal yall 4
0.01 Lic (S y Llee
a0 .
IS (e by o 4L (e Aol e slaall Lis gl 5iS5 alaaiud
Lilas) | 0.000 | 0.820 Al w@sﬁm* = sl5iSe
0.01 Lic S
a0 R -
) g o 30 Adee b Apndadl) il glal L 51 K5 aladt ey
Libasal | 0.000 | 0.804 Al Sl iy
0.01 Lic :
PR
Saeluall e 36 )1 8 dualad) e slaall Lis ) 535 aladid ae by
Libaa) | 0.000 | 0.867 o e M . u“" " A :
0.01 s e el 5 agalea s
PR ’ o .
i 3l Lee ST e glaall Lin 51 iS5 alasid 8 Craalis Uiy ) oS daila
Wibas) | 0.000 | 0.636 ot Al lee SST jjjim o anls L) S Ails
0.01 xic O A
Lufi‘ i cpe laalae |y AL a0 il 53wal) sl gl ull pend ) aparcs
0"01 e 0.000 0.668 REENWIRTVES R [PPRLY b aals e Gl sl

SPSS ki (Jusie) il e alaie W Akl alae] (a1 el

A 2l ol el p oLl Y dalae A O 23 (7/2) ) dsaad) A (e

O e S5 Lae €0.01 AV (5 e die Lilias) Ay 85 (0.867 -0.636) (s ¢ )
e @b S 2l ala o SEI 2aall N As ) ae ol ) Ld  SU aed) ) s
Gabea AU saall Ml 5 ¢y sanaall 5l (5 sinall dals
o sindl Lal e Baba gl of Jsds Al AN Jglaall A o

Ade alae Y (S s () saadll

1(FLigos W agill AR gl il oSG e A
Al g (Flas oS @) asadl Jalal sulall 48 )y liul) Gl luay Lid
EligS W dad il g (8/2) pl Jgaad)

Uil ul g::‘ ;"g 3 gial) dac Jskaal)
Liibaa) dd)a 0.632 08 Lol il gleall L o) 385 38380 Jae il el alaiiin)
Lilas) 4313 0.901 16 > sl glal
Lilaa) 4) 0.878 24 Shaiaad Y A )
SPSS gl s a7l e alaie WL Adhall slac) (e : jaal)
adivl (3 Heaal Flig S W dad o 2 (82) s Jeal A (e

S0 Aol sl s o ol el Cla glaall L o) 65 580101 Jave Sl 3l
A o aai g ¢ pnall ACaall 3 gl (o g0 ABe 850,632 (5 skedt  saal) 351y
Lﬁjl-‘“‘.-’. Jj;.d\ Q4 J GJ;\AJ\ L’éa.n\..u.“ 3..;).3 LS‘ ‘@J‘-ﬂ‘ éSAAS\ glal JM C‘..L\})S
Olatind L S Wl el Gl aai g ¢ gaall ACEA) 3 ) (g Aan 50 A 450,901

( )
L % )




Q}*\Lﬂ‘ Jl.k‘g\ gim\ Jadll
gu.ubﬂ

O s 50 ABDe 8 560,878 (ssbedt hatin¥) 3 gh JS AIA) sl A o g (JSS
<l glaiiad) b Jl S a5 5 gl

) jall dydua o) ilill) Julali g a e 1 AL Eiaall
A ) e pailad @il Jilal g o2 e 1 J6Y) qullaall

soadal) 1 JgY) g Al
oudadl il 4 gial) qadl) g <l ) 3N geida g3 (9/2) pd Jgaad)

%o 4 giall dpeadl) sl i)
% 81 81 S
% 19 19 o
% 100 100 £ saxall

SPSS i g latin) il e e YL ddhall alae) (e 1 jlaad)
ouial) e G Al g 58 grada g5 Aead 3303 (1/2) ) (Al el

i

M <
[ S

SPSS gk el ks o i YU Al e (30 jeaal

Al o) 0 (12) A Sl Jials (92) ) Jsaall Liel i IS
DsSA gl dae aad Cua o uiad) paid il aaad) & slade e Ll jal 33,2l
Crtaall dans ani Cus (0619 Ay A8Baa 19 GLY) (piiaall 2de 5 (048] Ay (3834 8]

53

—
| —



ki) Lyl U Jaadl
o Al

o oAl Bl Caaia Tagda ) @l aa s SLY) el du e el )5S0

Aalaid)
s and :L»,.\'lfd\ g Al
sl il 4 gial) Ganadl) g il ) K3 g g (10/2) B Jgaad)
%o 4 giall dpusdl) sl )
% 29 29 4 35 (e B
% 24 24 4w 39 N 35 0a
% 22 22 L 44 ) 40 0
% 25 25 398 L Al 45
% 100 100 £ sanall

SPSS gl s gl &l e alaie Y Akl slae ] (e ;)
2l e G ddal) 03 65 gl g8 Al Baes] (2/2) pd) (Ald) Jilatl)

anlh

A 35 o S w39 435 o0 A dd A0 o s e daw 45 o

SPSS guali s sy s e alaie YU Adhall slae] (e 1 jdeaall
Aall o 2a3 (212) @) Sl JEalls (10/2) A Jsaall el B JBS G
CpAll gl dae and Gua ¢ perll pariad Ay aaal) A gliie e L) Al 33 Al
39535 On et leed Al Gaiadl dae 5 <0629 Aasly (3830 29 Al 35 (o il ab jlec]
Aoy (3330 22 Ahni 445 40 O pales] (pAl) (Al 30 5 0624 Ay (B8 24 Aius
Casn (0425 Apaty (ol ga 25 (358 Lab Ais 45 (e ab jlecl () il 2ae 5 <0622




Q}*\Lﬂ‘ Jl.k‘g\ gim\ Jadll
gu.ub.éﬂ

s dla 5 0 sar AN G A Gaiad) ColSa ) ) 4l DA e i

: alall A pall ;) g
ada) Ja gall paial Ay gial) quedl) g < ) ST gida g3 (11/2) pdy Jgaad)

U A gial) dgaudl s aladl Jasal)
% 29 29 b
% 41 41 ala / yiula
% 13 13 o)y ¢dSa
% 17 17 s A alagd
% 100 100 £ sanall

SPSS zabi g latin¥) il e dlaie YU Akl slae) (e : jdaal)
o) SR 5all e caeus Aial) 55 g 58 g 358 (3/2) by (bl il

craladl Ja gall

|

| 0 I RS
[ AEY-H

W i s AT

SPSS zabin g glaiu¥! 0 e aldie YL 4kl slac) (e : juaall

Ll G ani (372) ay S il (1172) ady Jsaall Uil i A (h

Oaiaall sae an G ¢ alall Ja el sial daeilly aaad) 4 glucie e Lt jal 33 2l
bl agls 5o (Al sadl dae 5 (9029 Anwiy (3aa 29 (uilund (alall agla e
13 o) )5i8a calall agla 5a (pdl) (dadll 3o 5 (041 Aty (B0 4] jwale /yiule
ity (3800 17 GUAD Gllgd oalal) gl 5o A ) 23e 5 (0013 Ay (B
Allai Aol Jae Gl ColSe o peiies Alaal) candll 4la YA Gy 917
SR (e de sita s AalSia de gana 25a 5 o Ju 1385 gy ol V5 Adline M 3
leran &5 Al Claglaadl 8 480 335 Lo tda s Gdail) CilSe Jah dpalal) dalal)

55

—
| —




Q}*\Lﬂ‘ Jl.k‘g\ gim\ Jadll
gu.ub.éﬂ

IS Ledle LAY e JS5 ALY aed ) A8LAYL Lel) Jgeasl) &5 S il

(S 54

(Aila gl 2 ) g

Adua gl yaatal A ghall cadl) gl ) Sal @3(12/2)@%‘_}3-\9}\

U 4y giall dpall) s Agal)
% 07 07 e i
% 49 49 o Lblas
% 44 44 il Jadlag dobisa
% 100 100 £ saadl

SPSS zabi g latin¥) il e alaie YU Akl slae) (e : jdaal)
Ligal) i quann Al a5 58 geda g8 Anad 8012 (4/2) pd) (Al Sl

Ligal

H ala Bia.
[ el Bilas el

SPSS ali s sl s e alaie WLy Akl slie (a1 tecal

Ll O and (42) Ay S il (12/2) @by Jsaall Uil i YA (h

Ael) o) a0 e ans G dida ) pueial Asaalls anml) Ao glaie jue Wil ol 33 AL

sac s agiinly g Apall 3l i1 (40 44 5 % 49 iy 49 adac 5 Cililia Jailae agiih

oty Cpaulas o) pd agiinda g duadl o) 8 (e 07 Lain 9 44 dauiy Allia adla
S 07 = 35 Al

sduigall B udd) 5 ualdl) g Al

56

—
| —




(Aulail) jay)

‘f'l.:'d\ Juadl)

) all
dpigall Bl ystial 4 gial) canadl) g il ) I a5 (13/2) B Jgaad)
%o A gal) Aueadl) sl Aigall 5 Al

% 17 17 < gl 05 (o JBI

% 22 22 < i 09 N 5 (e

% 28 28 14 N 10 ¢

% 33 33 B8 Lad 4l 15 (e

% 100 100 £ saall

SPSS el s lain¥) il e alaie YU Adhll slae) (e ; jdaall

dpigal) B pdd) e s Adl) 255 il 55 Al Baes ] (5/2) ad (Absd) Jiadl)

daigall 3 4080

40

30
3
j‘ 20
P 33.00%

|23.00%
m 22.00%
17 .00%
o T ) T T T
il gin 5 g (A clgin 9 (M5 e L 14 10 oo B bed A 15 e

SPSS gl g latin¥) il e alaie YU Akl slae) (e : jdaal)

Aial) o ani (5/2 ) B ) Jally (113/2 ) @ Jsaadl Lie) B JYA (s

cpdll 2ae aad s daigal) 3 Al el Anally aamll A glaiia e Wil ol 33 Al
5 0 Le s i agal Al 23e 5 (0617 dawis Calhge 17 S g 05 e 3 3A agad
akh 00 28 A3 145 10 G Lo Byed agual (Al dde 5 0622 Aty Calh g0 22 i 51 09
Oy 9033 Anely Calhga 33 (358 Led A 15 (e B8 ageal (Al 2ae 5 0628 vy
g oy el Al ol Jae sl (S o)) gt Alaa) ) 4ty A
a0 e Lee (398 Lad A 15 (g0 Jlae (4 cuilS A ST G g (bYW 5 A i
Lelidas il 5 agilla) e alaie Yl

il i g (Slany) Jalasl) ;A Callaal
Coisg Jslan (A Ol @il dlia s a3 288 ol 55 4880 il 0S5 s

) 5S5 Sl w3 35 ¢t 8 dm ) AL Ll s e il
I Ay 5 Al il giall s il il e Les (e La g dciliaall sy

—

57

—t




gi:\,\hm JLE‘;U ‘f'l.*d\ Jadll
Zu.ubﬂ

O DA adaall (e Aipall a8 H I3 dga 5 s il Hlaad) i 3 &5 LS ey lamall
ol Y] Alias 53 cotill dad B3 Cann el T siall B Sl e alaie
LAl e A il O Jliiel s aaad) Jas gidl a8 (5 sl die (5 el
ALY Lal ¢ 3 (iliia (B (331 50 ¢(38) 50 cailana ¢(38) 50 o B2 (3 ge )
D 1=hd Gl sa e ) b5 ¢V e i Plan ) el ol 8 Jaas Al
() T giall Cliay o 685 @D aay g o(5=B20 (38 5 (4=(3) g0 3=2las Q=38 5
4 dand Juala e 5 5le s Yl 55l Jeda la 3ok e (el o sidll)
Blsa 3 (A 2 (ras o) Al 2 (AN 1 () lilsall 220 4 281 Jiay Cua 65 e
(LAY sae J365 55 (Al e 5 )4 ey A Alise 4 ) 3 (e s sl
Jsrall A LS )5l mimn 50.80 (ssbons Bl sl min 5 (Ao 4 daudnic

-l
Ayl B adinal) daal) gl g 1(14/2) ad) Jgaad)
iy A Jiall aadll 013 51 L Jsh
3y (38 g pe %36 - %20 1.80 — 1 ¢
Gl s ne %52 - %36 0= S| 2.60 — 1.80 (o S|
N %68 - %52 e S 3.40 — 2.60 ¢ Si
345 %84 - %68 (o S 4.20 — 3.40 (o S|
sk 34 5e %100 - %84 = S| 5-4.20 ¢ Si

Adbll da e e 1 duaal)
Lpdaal) cila gleal) L ol ¢S5 (38150 Jaa Cilow gal) aladiia :J Y1 & il
21y JS ail) 53 615 s lmall ol a5 el dass il aladiuly Leuld
Sl Jsaall 8 Al il e Wleass J Y1 ) saall (1

Lulaall il glaal) L ol 5385 3808 (ace Gl gall aladiind Jga dud pall e o) i il 1(15/2) ady Jgaad)

- - - - ‘,' - J'J.g -
. Sl i i) Ja gial) (38 ga ; g = a8
sl ool | gl | el | sade | S ¥ G ‘%”i‘ 5 Akl

sadn 38lee | 991.80 0.683 4.59 67 28 02 03 00 1
(38 ga % 80 0.876 4.00 28 53 11 07 01 2
@8 5o % 68.40 1.103 3.42 16 38 22 20 04 3
38 e % 78 1.020 3.90 28 51 06 13 02 4
@ e % 81.80 0.767 4.09 32 47 19 02 00 5

[ 55 )

{ )




i) Uy S Sl

Zu.ubﬂ
G 5e % 78.60 | 0.987 3.93 31 43 16 08 02 6
38l e % 83 0.936 4.15 44 35 13 08 00 7
38 e % 75.20 | 0.955 3.76 23 42 24 10 01 8
3 ga % 79.60 | 0.582 3.98 Tagaa)
SPSS zeali 5 latina¥) & e slaic YU Allall slac) (e ; jluaall
AN EA|

claglrall Lo glsi€i 3800 Jae clampall alddiu) " gae Juasi
A ey €0.582 = % (5 ke Gl adls 3,98 o8 (lua dany o " dpplaal)
Glaladl Gl i (ouledl) bl (835 e s 96 79.60 = D3Ral) (sl Gl
e Gl sall aladin) ) sy dalaiall ol 38 anen sad dlag) Al Al due )
sle Al 2 Al Aple ] 480 505 (pam ) K55 5 Aalaal) il slaall L 5l iS5 5 80)
ol yaiY) 23S 5 Le 13 5 cdppudaall e gheall L 5l 535 (583501 Jaa Cilisna el aladiind
oda (535 Sag Al Al F e Aya ¥ b ol Dy da n seday ) (g bl
a5 Aan Y s Lebilaty Ll agl) Josea sl ol (2} Cagll y Jindl) (2 jall il
- AU a5 bl il gial) U LSt ) g Al o) 31 (e dde Y1 a4 53
(o A gAY Asilaall geal ) Cilisgall addiud" o(1) a8 ) 58l il . g
ok Gl ail5 459 03 lus oy o MAplaally Allall gl 8 2l
C et bl im0 91,80 = 38l el ) sl JDIA (a5 €0.683 028
dplaal) el ) aadiud Glawsal)l o e sadyy 3l Al ol al dglef o
Aol 5 ALl el 8 alac) 45 yiSTY

b Alarieal) Lpailaal) cila glral) L 85385 AGE" 1(2) A8, 5l cidoass - 2
il il 5 4,00 o8 olea Ty o (Mgl daga g lganad dualie Gl sal
obiall s %0 80 = LWl (il )N JBA (e €0.876 0¥ (5 ke
Lsmladl) o sleall Lia o1 35 405 o e (381 58 Aal) o)1 dle] G (8 oasled)
Lt Anyila 5 Lganad Auslia Cibosnsall b ALenidll

L o150 laliia dga) gal claglral) (el aUAT a2 5" 1(3) o) 38l lant - 3
6 obre Cal il 53,42 058 s Jaus o "Clasall 8 dalaal) Gl glaall
O (euladdl Gl Cuus 5 0/ 68.40 = el (uail) ) ol SIS (a5 ¢1.103 08
Dhlie dgal sl Cilagleall (Y Ui an g 4l o 38055 Al a0 dple
s gall (8 Dl Gl sleall L gl 9383

Agplaall g A0lal) Lgalga 5101 b ilosciisall aiash (4) by 5_jidl) cilians - 4
3.90 o8 (s oy o MAganl) @l jghaill g Ada) e e glrall L ol o35 Lo
osbiall s 5 0 78 = Lakall aill (5 5l DA (a5 1,020 0038 (5 ke )l

59

—
| —




giﬁhﬁ\ Jl.h‘g\ ‘f'l.*d\ Jadll
Zu.ubﬂ

Lealg elal & adiad Clawsall o o 38155 duall o 3 el o Gan uladl)
Aaall &) shaill 5 Adal Yie Cila sleall L o) 535 e dpuadaall 4l
rllaal) Calidal cilba sl g A (i JalSS 2 0" o(5) A 5 all Cilas - 5
Ly o "Clausall B Juel) el @by A g of Ald e daaall B
= Nl il G50 YA (as €0.767 0,8 (5 okma il il 5 4.09 oM s
g 4l e 38155 Anall 210 e O Cpg oaled) Gulal) a5 9% 81.80
o) a5 of 4ld e Bl b diadl Cilidal syl s Al o Jals
s sall 3 Jlae V) el 2
Adlall gl g L) Cutaly Cilwgall a gl " 1(6) A3 L8l Cilast - 6
ke il jail 53,93 0,8 (s Jany o " daliile g dadly ddiay dpalaall g
bl bl i 504 78.60 = D38l il (5 ol DA (15 ¢€0.987 58
B Leaal s Lgdenl Gty ol clansdl o o 33055 Al 2140 dulel
Aaliiia g deild ddeay dauladl
33 o sgen Y WMoY B palida ynd agag" (7) A 58l Cliass o 7
415 ou8 glea lauy o Mcluwall 2 dpulaall Slaglrall L gl s
G 00 83 o amall il )4l SIS ey €0.936 008 (s ke Il g
omd Ll Gl o) e 3316 Al a8 Aule] G gai oaledll L)
Aol e slaall L 158555030 e g Y1 WDle ¥ b aite
Juaria¥ly ramsy (oalali ) Clasasall gal a2 51" 1(8) A8 5,8l Cilaai - g
il il g 376 oM (A dauy o "Apulaal) claglrall L gl giSH il
bl s 5 06 7520 2 oa8all il 5550 SR e 0,955 6N (g lea
bt Ja) Clussall sl aa gy il Lo 3858 Al ol ) dple] o i uladl)
Al e glaall Lia ol 63381 mmall Jleatn VU zany
A @ad) plaf oSG & il

25y IS anal) (35 1) 5 (g lmall ol jad¥ 5 lad) Jass giall aladiuly Lguld o
) Jpanl & Al il Jle Uliass  JE ) saall (1

AN @) £ Jga Al dde o) i il 1(16/2) ady Jeaad)

. - - -~ 0'. & } 3
. Sl Gl | Jawgiall (&) 5a 4 > 8 (o
olayl o) | g | ol | Gam | S| ¥ 4L fjli‘ 5_jadl)
5% 33lse | 98640 | 0.737 4.32 47 39 13 01 00 1
53 38150 | %8840 | 0.589 4.42 46 51 02 01 00 2
53 s« | %8640 | 0.649 4.32 41 51 07 01 00 3
G, | %7860 | 0.946 3.93 3 37 24 06 01 4
Gy | %7820 | 1.026 3.1 31 45 09 14 01 5
53 s« | %9040 | 0.703 4.52 61 33 03 03 00 6
[ 60 )
§ J




i) Uy S Sl

Zu.ubﬂ
By (38 5« % 87 0.845 4.35 53 35 06 06 00 7
8l 5 % 81.20 | 0.941 4.06 35 47 08 09 01
8ady (#5a | 9684.60 | 0.544 4.23 s glral) i o1 63ST aladin) B a0 (§Baal) Bl g Belis
38 5 % 83 0.978 4.15 43 40 08 07 02 1
sl 39 | 99040 | 0.627 4.52 58 37 04 01 00 2
ady 38lse | 990.20 | 0.772 451 63 29 05 02 01 3
Al 5 % 82.80 | 0.985 4.14 46 32 12 10 00 4
G se % 82 0.835 4.10 36 42 18 04 00 5
Gl e % 81.60 | 0.837 4.08 32 51 10 07 00 6
G4 5 % 80.60 | 1.058 4.03 42 32 15 09 02 7
sl 395 | %87.80 | 0.790 4.39 55 32 10 03 00 8
3y a8lga | 9684.80 | 0.600 4.24 e slral) i ol o331 gBal) aladindf aie (584000 Ba g
sady @lse | %8460 | 0.512 4.23 A aal) g1
SPSS gl s gtV i e alaie Y Adlall dlac) (e 2 jduaall
s Jadadil)

il yail 54,23 038 s o s o " AN @Baal) )3l " sae Jiass il
sl sy 90 84.60 = el il Gl A (e g €0.512 2 8 5 ks
Aalaiall ol jall apen gad Aglag) Al pall die o) 8 claladl Gl (pd oaladdl alaall
elal Ao 3y g el ol il dple ] 48) g0 g iy 2S5 A5 oo Al GE0A 2lal ) saa
o D daig A ey ) (o kel ol V) 53S0 Le 138 5 o Al 38l
Ay A Caagdly all (o i) il s gas Jiag Audl ) e oY)
Aal) 38 e Aple V) GUla) An s oy LadY) o Lellady B 4] Jgea gl
(SIS a g dplaall cillas giall Wl LgaSas )
Cila glaal) Lin o8 535 aladi) B o LA (38aal) Bl g BelES day oY

"Cilaglaall L ol 9385 aladIuil A AR (Bl B pd g BelS" aay Jian ail
dll GOl MR Gas €0.544 = )8 (5 ke Bl adl 5 423 62 s dass o
e 2 i clalad) o gag ouledd) (uliall (8355 e s 0 84.60 = sl
plasiul & s Al G8aall 3 pa 9 5o laS day dalatal) ) ja8l) aren s dlag) Al )
5ol o Bads duall ol 8 Aule] A8lgay pmy K Al cilaslaal) La gl i
Gl ail) xS Lo 135 ilagleall L o iS5 alasin) 8 s Al @8l 5
il oda (g0 g Al 2 A (ge a8 ol A g A 50 eday ) (g bl
a5 o g paa) i Lelilaty Lad 4] Jgaasl) 21 (53 gl Jadll i 2l
(IS a5 clieal) cilans giall U LguSad 5 Aadl o) a1 e dde Y1 sl
Lalaall Cila glaall L ol 9SS )28l 488 3l aSsal" o(1) af ) 388 Ciliasd - q
Oas €0.737 008 (5 ke Gl ails 432 008 Slua hauy o Mgdal) ddes
Al dplel o i eledd) Guld) Cuas s 96 86,40 = L3Rl il (5l DDA

( )
L o )




giﬁhﬁ\ Jl.h‘g\ ‘f'l.*d\ Jadll
Zu.ubﬂ

Lin ol iS5 oot A4S 558 agal Gua JAN cpiiaall o e sadis @85 dual)
Gl dlee 8 Apdaall e el

Jae A Clanicall Calida agd o (e A" (D) A 58l cleasd - 2
o8 (g obma il jail 5 4.42 o8 s by Lo dalaall ilaglrall La gl i
OF i leddl (el Cusa s 06 88.40 — il il (550 DA (g €0.589
Calide agd o o n aedl Gra A o) of e sad s 355 dual) o) a0 dple]
Agralaall Cila glaall L 6l 535 Jlae (A& Gl

ga Jalaill Al o ClpldS aSual (3803 3ajd B da g 1(3) A 380 Ciliasi o 3
o8 (5olme il aily 432 o, (e Jawy o "dadlaal) cila glaall L gl i
OF O omladd) il a5 0 86.40 = il il o35l A (a5 €0.649
Gl 3daill CailSa o) g8l (3 8 A as g Al o sady s (380 58 Al o)l dple]
Aol Gle slall L 6l 635 ae Jalaill 4la 5

Lia ) 535 aladin) alily M) oA JURYG ale aal 1(4) B 6l ciliass . 4
3.93 o M lus huy o Mdaalpall Jaa Gluugall B dpalaall cilaglral)
g 0 78.60 = a8all il Gl JOA e 0.946 o8 (5 lma l yail g
ale agaal Cpaa Al cpEiadl o) e (53155 Al 2 8 dlel ) cpd uledd) Gl
Jae s 3all 3 alad) il glaall Ln 55 aladind alaiy (o3 3 gl UYL
Azl all

L gl gishy Adagijall Jhaliall ciliday 4900 aSal" :(5) M) 38l Clasi - 5
@ ohme lyadl 5391 058 s Loy e <"lgiga) sa iS5 dpalaal) e glaal)
Cd omladd) Giall Can 5 9 78.20 = oWl ol 5l JIA (e g ¢1.026 58
Liea) 50 4S5 dnnlaall Gl glrall L ) 355 dasi 5l

la glaall L o1 535 (8 ilalaty JSliia a9 Al (A" :(6) B 58l Clani . 6
S ke ol adl 54,52 558 s oy e ("paita iy Alaia) sl dyulaal)
O et aliall s 5 06 90.40 = el ol ) 0 DA a5 0,703 58
Lis o 935 8 Clagiei s JSLi 2 ga g Alla 8 il o 30y (38 53 duall 31 a0 dple
et i AiuY) ab el Gl slaall

Gla glaal) Lia ol gi<S ga Lpliy A (adaall 3 A 2(7) A 38l Glast o 7
435 o8 alua haug o "cualall 134 B Alee Gl gha Bl 133 dpsalaall
ol a5 06 87 = LRl ) (sl YA (e s €0.845 03 (5 ke Bl el

62

—
| —



giﬁhﬁ\ Jl.h‘g\ ‘f'l.*d\ Jadll
Zu.ubﬂ

@M¢ESJ@JIAJ\05JAMJAQ\‘;;awjds\yw\a\ﬁ\uh\u\ 3 ledl)
caiall 13 alee il gius 3ol 30 213 35 Asladl) g_,u)u\ L ol iS5
L 5! 9383 aladiaal Jab (e il iy ciliay sy aSald a3 :(8) ) 5 i) Cilani - g
Ces €0.941 o3 (5 jluna il il 5 4.06 oM s Jan s o "dsalacal) cila glaall
A a0 Agled o o 5 oubaddl alitall s 5 95 81.20 = Rl ) 6l DA
ahasiul dal (e ‘—*\-J.-.UJ-U Cilay iy )Y Cpiaal Bl o3l e (38055 Al
Apalad) Gla glaall L ol 9383
Lpalaal) cila glaall L ol o330 g8aal) aladin die 5831) 5 ga day : L

Clagleal) LaglsiCil (g8aall aladic) Mie 8.l Baga" 2y Juasd il
UL (e €0.600 = L8 (s luma il yailg 424 o) s hauy o "dudal)
ksl o G uleddl (uliall 335 L s s O 84.80 = Lasall il ()5l
aladinl e ANl 80 ga ey ARkl AN araa s dulag) Al Al de ol
Sl sty Aiall oA dple] 48 gay my S35 All5 elaglaall Ln oS (Gl
6 lamall Cal a1 23S 5 La 13 5 el slaall L 5 5330 380G} aladin) die (583000 53 5
o) i) oda (g0 Jin g Aball ol 8 (e s (A ol A g Aa 0 eday )
Cllal 4a 5 Crun g Yl Gavs Lelilaty L ad) J gea sl ol (2 Caagll 5 sl
SIS a5 pluadl o giall W LguSad 5 digall o)1 (e dle V)
Alee Jgo dpplaall cilaglaall Lo gl 535 aladiead" (1) o8 380 Ciliasi - g
€0.978 o8 (5 ke il yxil 5 4,15 o) ola Jawy o (382 dlaad hadadiil)
A Al o) it ouladll (bl a5 96 83 = L) il (5l DA G
Aleal Jayhadil) dilee Jenw dpslaall e glaall Lia o1 535 aladiad () e (38 55 dual
Gl
Llee ol dpulaal) Cilagleall L gl gl aladial" :(2) &b 58l Cliasd - 2
o (5 lma ol il 5 4,52 08 (s Jawy o "@BA Baga (e Gueay (AN
OF i obedll el a5 9 90,40 = 3l el (50 DA (e g €0.627
dlac ol dppulaadl il slaall L o) 635 alasiiasl of e sl 5 (380 53 dall o) 3l dle]
(BB 33 g e ey (3
Gdail) Llee A dlaal) il glaall L ol 93S5 aladiia” 1(3) @b 388 Caliasi - 3
o8 (ln Ty o " aga Jilag (San 2B g £l A dra) jall Llee alad) ) (523
s 590 90.20 = el sl ¢l YA (a5 €0.772 008 5 ks Gl 2l 5451
[FENPA BTN REN Y Ol e sadng a8l Amll o) a0 Ale] o o 5 aledd) uliaall

63

—
| —



giﬁhﬁ\ Jl.h‘g\ ‘f'l.*d\ Jadll
Zu.ubﬂ

G5l (B Raal ) Adee Al ) sag Al ddes 8 dpladl cila sladll
e il (S

O Ald e dpadaall claglaall L ol g aladdad" (4) a8 3,80 Clasd - 4
o8 (5 lae Gl yails 4,14 0,38 s oy o "GN dilee LSS (e Gy
OF O omladl) (uliall Caua g 0 82.80 = il il o8l DA (e 0.985
Ol ald (e Lpaladl)l Gl gleall L o) 635 aladial o o @) 65 L) ol e
lee & dpadaall cilaglral) L ol iS5 aladind debug” 1(5) a8, 5 8l Clasi. 5§
il yail s 4,10 58 bes oy o "ABIK g daidlal) clEY) A pan Jo gdul)
el bl a5 0 82 = HaRall i) )l SR (a5 €0.835 o3 (5 ks
dlae 8 Al il gleall L o) 635 aladiind o e (380 53 Al o) a0 dled o o
Al 5 Adlall clay) Al ren e aeloy 38

LB 11 8 dpadaall cila glaal) Lin o) 53S5 aladin) deb 1(6) o) 5,8l Cilasi - 6
s obre Bl il 4,08 08 (lsa hany o MagdlJladl g agalgay (pisluadl o
Cpd oubadl) uliall a5 04 81.60 = Ll sl 3l DA (g €(0.837 b
2ol dpulad) Cilesleall L 1S5 aladiial of e (3858 dal) o) 8l duled ()
2 3l 5 gl s e lusall e 403 )

Cila glrall L gl 9SG aladind A Cuadlus Uig S Aadla” :(7) a8, 388l Cilians - 7
0B (5 ke Bl adls 4,03 008 s oy o M38a Baga B 1 Laa i)
OF i beddl (uliall o s 9% 80.60 — il il (58l JMA (a5 ¢1.058
e slaall L o1 385 alasial 3 Craalis U )5S dadla ol e 58 55 Al o) il dple]
38N 33 g 8 il Laa ]

Allall il g8l Bamal) dppalaall gral_ull Al jall aranai” :(8) b 3 jadll Cilians - g
Ly o "Aaalgall Gpead ) g of AlE (e Claasad) J8 (e e ) g
2 %l el Gl IR (e €0.790 oo (ke Sl aily 439 oM alua
araai O Sl Bk (33 55 Al 310 dle ] G i uledd) i) s 5 9 87.80
G sas O Ald e Glausall J8 e Lalaie) 5 Al a3l 8l saral) dppulaall gl ull aal sl
Aral el (puans

A ) a8 el ASBLia g Julatig (e + ) Eaaal

T-test PA e guiliih) Jalas 1 g¥) cathal)

64

—
| —



gi:\,\hm JLE‘;U ‘f'l.*d\ Jadll
zu.ubﬂ

Al " T L) e Baade] ¢laiul) dailal ddia o)) 31 a jry Liad Loday

dplaay) AVall (e Ul el 965 AIVa (5 siwe 2ic One Sample T text dapad)
Lol Al OMA (e danca gl Al jall (2a g 4al

tot LS daial) ) all Bac 8 cuilS
95 < Sig(or) <l 13) Faarall dun il 58 -
. %5 > Sig (o) <8 1Y) Areanll dpia jall i 5 -
A9 A ) il AdBUa g Jalad g o2 1d Y gAY

Lo o1 535 p2850 Aan) el Jona ibannaall " ol e (Y1 Apaa il i
M @=0.05 Ay gina (s glaa die G AN GuiBaal) B dga g (e dalaal) cila glaall

One Sample T damad) daall " T jliial e Jldie Wl daca all o2 (uld o
Jsaall 8 &sne il 5 dilan) AVAN e 2SEL G35 965 AIVa (5 sie 2ic text

;&L’J\
i sl L 15165 ki) gy Filnial) syl Aall 1T G580 s (17/2) 68, dad
dpulaal)
JA ‘isﬁ: aij:j‘ a_,jl;t"i‘ @l 841
0000 | 99 | 23278 | J\m!&@”ﬁiatiﬁw IR IRYCH:
Toie oo 5l 8 Alarieall ol al) e slaall L 51 i85 A5
0.000 | 99 | 11.413 | ™ ﬂg.%@ﬁjww‘ o 51 1S3 A,

e slaall L ol 535 jlalie dgal sal e slaall (e alai 2a g

0.000 99 3.809 sl i el

L 5155 e Aol Al Lalga ol 3 Cilans il et

0.000 } 99 | 8.824 Aaall il okl Aiel e e slaal

Asns pall 8 lliaall Calisal Cilma jll 5 Aalai) o JulS5 2a 5

0.000 99 14.217 Sl pall S Jlac Y £l & N sam of als o

Ry sl AL gl a5 g ] iy il pall o

0.000 99 9.419 Aaliiie g Al

L 1535800l (e e (V) e W) 8 (aite jud asa

C_..\a..al\ JlaniaaYl o ga:\u Oa) less gall (gl 2 g

0.000 | 99 7.960 Apdaall Gl glaall La o i)

IEZEEE[EEEEEEEEEREE

Lia 5l 5385 (380101 Jae Clesnagall aladiiead " sanal alal) olady)

0.000 99 16.849 " dalaal) Cila glaal)

SPSS g s (i) il e i Y ALl dlae] (e : ydeaall

sdladll
Dl e cpid) go dal) o) a dule] o (15/2) b, dsaall DA e ey
aladiad™ J¥ Heaall A duall 2l o)) A (17/2) A8 Jsaalls JsY)

( )
L ® )



giﬁhﬁ\ Jl.h‘g\ ‘f'l.*d\ Jadll
Zu.ubﬂ

Gun alall slai) A e "palaal) e gleall L ol g€ 38550 Jaa s sall
Al o2 8 0.05 o J8 25 0.000 AUV (5 sisas 16,849 Ao sunall T dad izl
HO U=d yig HI A Al Jus
B a5 e Apnlaall e glaall L o) iS5 a0diod Y Axad all Jae il 3all =HO
.0=0.05 42 5ixa (5 siusa 2ic Gua YAl (il
B ey e Apulad)l Slaglaall La sl 935 a0dies Zaal el Jae Gl sall =H1
.0=0.05 42 si%a (5 siue die (ua HlAl) (E8adl)

i aen & Aad) o 8 )1 o (13/2) Galad) Jsaad) DA (e Ll oy
H1 il O (sl elilna) A5 & sl T iad ol Cim dla) J591 ) 5adl
daal pall Jaa cilesgall il e et U Y) A @ Jis adde 5 (HO (b s
(5 Siona S G AL (Baall i Agag (e Aytanall e slaall L o iS5 p S
Gnalpall Amgh o S 4la Gaall i Agny edi (Sars 00,05 disina
Gl Jae sl Ui e dalaall Cila sbaall L ol iS5 aladind s da 8
5 Gt i Al 3 s 485 Hlal) Aasind Liay dal )l <l shaill 480 ga lla
A5 G g g gall 4 kil s o DA e @lld sty (el Gllee 3 oUasY)
LeiVlae Calite & cilungall Jals e slaall L ol iS5 cilalaind ) Lesd 5_LaY)
Lgiadlaal Al Aalally o sbeall o sal Gaxills (&l ) el ¢l
Jiald Loy il sbeall Ln gl iS5 kil doasally gds cciilalaal) 4ils i¥ale aaa s
Dt ribileal) adina Jouil dalaiinl CiYlae Cungis 513y 8 s DS Cgulal
B Al s AL cilleal ¢ 5aY)

alasin) e alaie V) s dulaall il gleall L gl 5S35 ST alaia V) ) Lgndo Laa
Caald Iy JaY 5 calaall s Ll Lead 8 daet Jal (e i Y1 dpdad) el ol
oaiia jud dga g o (e all ae ekl dapla 5 aaad danlic doa o] $1S5 4SS apanaly
aliiia y Al Ry A5 FIYI 8 51 Capaay Ll A aila 5000 e e
A duda 81 il AdBlia g Julaig 2 pe 1A £ A

alaiiud 85 1d g LES o AN Baal) ad " sl Jlo G0 A il ai
1 a=0.05 43 pina 5 gina 2ie dpsilanal) cila glral) L gl i

One Sample T 4daped Al ™ T " i3] e dlaie Yl i 8l ol (uld o
Jsaadl 3 4 sae il 5 cdplany) AVAN (e oSUl @l 065 AV (5 sl dic text
-

AN (Baal) 5 pd g BeUS dayy dilaial) Adapal) Alall " T LSS il gy (18/2) pd) Jgad)

. Goiwa | A3y | T Aad o %
JAY T | Al | A gl <l

66

—
| —




gi:\,\hm JLE‘;U ‘f'l.*d\ Jadll
zu.ubﬂ

i Llae 8 dnalaall e slrall L o) iS5 aladinY 481K 5 i oSl
H1J& | 0000 | 99 | 17.913 oo 8 Dol o laall L o 9385 aladins 4485 58 oS,

Gl
. “Lagh.d\\_m 9_\54 3 0las 8 Claatiall Calidg gl Al
H1d&i | 0000 | 99 | 24103 | = 3255 Jae A s ped sle o n S
A:u.m\AAJ\
.. L 51 635 aa Jalaill Al 90 ileliS oSl (8N 3y B A 2
H1d& | 0000 | 99 | 20324 PR

il gleall L ol 935 aladin) alaiy (o3l 5 glall SUaYL ale Kool

H1 Jai| 0.000 99 9.836 Azl el e Gl gall A dpalaal)

Aol e slacal) Ui 51305 adaiyall LBlad) Ciliday i) oS

H1 J&i| 0.000 99 8.870 . 7.
Jis JPAPENBYR R g

i Aopsadaall o sbeall s o) 355 8 lagind § JSLEa 53 5 Al b

H1 Jai| 0.000 99 21.614 e i Ay

21235 Appadaall il gheal) Ui 51 9iS5 b 43 liS 5 a Al (500l 508

H1J&i| 0.000 | 99 | 15.969 uaiall 138 dlee Ol g B3l 3

il slaall L ol 935 alasiins) Jal (e iy a1 5 Ciliay yiy 2Sal8 a3

H1 J&i | 0.000 99 11.266 Agladll

N La 515350 p)aR0) 3 o Rl 380al) 5k g 52LS 1 and alal) oaY)
H1ddi| 0000 | 99 | 22503 | B¥¥<e N o alall olaTy

SPSS galins O] il e alaie Y Tkl shae] (e : kel
s Juladil)
el e By g (8] g Aiaal) 3l 8 Anled o (16/2) o8 Jsaall IIA (e geay
Bl g BelS " Y1 axdl b Al 0l d o) 1 Gaw 3 (18/2) A Jsaadls «JsY)
alall slad¥) MR (e " dpalaall il gleal) L ol 9SG aladind & A0 g8aall
038 8 0.05 o 8l 25 0.000 V2 (5 siuay 22,593 A gunall T da Cialy Cas
HO U=d yi s HY daca all Jads Al
Clle sleall L ol 35 a0l 5508 5 5S4l Ll sl 38l =HQ
.0=0.05 4 yiza (5 giua die dyulal)
Glaslaall Lin ol 33 aadii) & 38y 3elaS AN @SBl al =H1
0=0.05 43 siza (5 gioa e dpulaall
el ) aen 8 Al 38 o)1 O Bl sl DA (e Liayl iy
oy s HL A jill J o (gl clibian) A1y 4 guonall T A iels Cum Al J5Y)
8 a9 BeliS A AL @aal) pal il e yan Al Al A Hil) Jads adle 5 <HO
CSars <" 0=0.05 dysira (s giua dS Adplaal) Clagleall L gl i< aladia) 8
Ap db 8 s A il Aakaiall 3 sall i) s uleall Gkt YA (e Sl i
ol Ay dald A gall ciledaiall g Glied) e Gjua Al il glaall L 6l 633
oald Al il slaall L ol 633 aladinly e Al iiad) o586 3 Cpaadal
o)A Gaadl gy caaty o can (sl sae b 2 401 A8 Jsall Gl L

67

—
| —




g}ﬁhﬁ‘ Jl.k‘g\ ‘f'l.*d\ Jadll
gu.ubﬂ

Gl sal B a5 3 liS LS a3 Jead) s g digall A jlaall Gk (e Liadd
Aalaall Claglaall U 5l 65 Jlanid b o Al
A Al i) guilis AEBL g Judad g i o sl £l

aladiu) de Al gdal) b Saga g il e HA L gl an
" @=0.05 Ay gina (s gima die dpulaal) la glaal) L ol g5l o A gBaal)

One Sample T Adapall A3ell * T Jlia) o alaie YU 4 8l 028 (ul i o

Jsaall & 4 sae gl 5 dglas AVl e S elli g 065 AV (5 sie 2ic text
-

AR 381 339 sy dilatial) Adaped) Adall M T 1" LER) a9y (19/2) a2 J g2l

ay | sSea | dage | T dad 2 ARG
SA aall | Aal) | A guaal) =) ‘

¥ Julead Lauaadl) dlac Tralaall Cile slaall Lia ol 635 Alaa50)
‘ls_fl‘ 0.000 | 99 | 11.755 i - slae ey a&mu slaall L o 35 aladiu

O Omeng Gl Alee oL Apalaall il laall L o1 535 alasiu
LG8ail) B2 g
& s i) Alee 8 dplaal) e glaall L ol 535 aladiiu
e Jiby (Sae iy g ul  daal al) dlee ol
CallSS (e iy o Al e Lnalaal) il gleall Lia ol 635 alasiin)
o Gl Alee 3 Aol e slaall L 5 6385 aladin) ae by
A Al by Aol s
e AN 8 dladll e glaal) L ol 635 aladind ae Ly
o Ol 5 agalga 5 (aaeLuall
) Lae ST e glaall L ol 535 alatind 3 Craalis Uig ) o daila
FETAIEAPE
0o W alic | g Agllal) 2l 5all amall dyslaall el all al jall apenad
Aaa) al) et Y g2 Of 4l e ilisnazall Jié
GBaal) aladin sis A0 G8) asa M aad alad) olady)
" dpdaal) cila glrall L gl giSH o )
SPSS geli s i) il e Jaie YL Bk Se] e odedall

0.000 99 24.230

0.000 99 19.562

0.000 99 11.574

0.000 99 13.176

0.000 99 12.903

0.000 99 9.731

0.000 99 17.594

0.000 99 20.683

EZE[EEIEEEIREEES

sl

el e 3y (1) ge diaal) 3l uled Gl (16/2) ad) Js2all YA e gl
BB Baga " SN aal & Al 380 o) T aw 3 (19/2) Al Jsaadly o S
P e " dpadaal) clagleall Laglgisil o al) g8aall aladia) die oAl
0.05 (3o 8l (22 50.000 AV (5 siua 5 20.683 4 smnall T dad Cialy s alall olasY)
HO =8 519 HY dpa ) Jass Allal) oda &
La gl i€l s el Giad) addin) ve s Al Gasll 8 s aa s Y = HO
.0=0.05 41 5120 (5 sie e Ayl Cila slaall

68

—
| —



gi:\,\hm JLE‘;U ‘f'l.*d\ Jadll
Zu.ubﬂ

uuju\ 1..1;‘53‘9.\5.\5 GAJL;J\ ‘_Bg_‘ud\ em\ die G;J\.;J\ é.ﬁ_‘\.ﬂ\ ‘531:&‘9; A ¢ =H1
. 0=0.05 42 sixa (5 e die dpulaal)

el 8 aan 8 Al Sl o)1 ) il Jsaadl DA (e Ll iy
U= s H1 Asa il Jsid (gl clibian) s 4 gundd) T dad Ciela G dulay) S0
vie Al gBatl) B 3aga da gl o sl A dua yal Jais agle 5 (HO
"g=0.05 43 gira (5 shena die Appadaal) Cila laal) L ol g3SE LAY gBaal) aladin)
@Ju\ @M\ e\.ﬁ;l.u‘ el Al w\ 5¢uﬁ\_5 o).\;ﬂ_t &l Oadt S
S GAS GBSl ddall zal ydl aladinl 3k oo 5 Apmulaall Gl gleall L ol il
Jrad A Aalall il el Liagl 5 A5 iSIW) daslacall 4y 8 4820 5 i) (383
Banall il 230 g8l s 8 ol g2 38l
Ayl ) A ) il AdBUa g Jalat g (e 1l ) gAY

gé A ol (5 ghua A (ddaall gal " 43 e Axl )l A @l alb
0=0.05 4 s2a (s gl dic 38N Adae A Ll Cila glaall L gl giSH aladlin)

One Sample T Adasall Ll T HjLid) e aldie Wb doa jéll o2 (uld &3
Jsaall 4 Lsae gl 5 cdplaal AVl (e 2SEL elld g5 AV (5 sie Sictext
Sl

AN (BBaal plal s gaay Allaial) daged) Adall " T 1 LA i 5 (20/2) 2, Jgaad)

) § Sisa da 0 T dad s
S TN | Aal | A <l aad
N il shaal) U o) 935 aladiasl b o L) 3iaal) 5 8 5 56l
H1Jd& | 0.000 99 22.593 Tt
- L:\Ajj}.\sﬂ‘jé‘)\.éj‘ C,hd\ e\lﬁ»\mﬁj&\ @ﬂﬂ\ IEYTN
H1d& | 0.000 99 20.683 Rl e o)
H1J& |  0.000 99 24.096 " AURN Gaal) elaf 1 G ) gaall alad) slady)

SPSS el s olatina¥) il o alaie Y Allall slae ) (e : jtucaal)

sdalail)
Glo sk (i) g Aiall 240 Anlel G (16/2) 4 Jsaall A (e gealy

g)af " L;au\ Jj;.d\ Lﬁ M\ A\Jﬂ\ ;\J] O Lgﬂ\ (20/2) €§J d}d@j\} ‘L;\L\S\ JJ;A\
AV (5 gina s 24.096 A punal) T daid iy alall olad¥) A e " AJAY (14l
HO (a8 5 H1 dpia jall Jads Allall 038 (180,05 (e S8 (o2 0.000
Clagleall L iS5 aladinl (8 Chmaa olol (5 gime oa )i @l ol = HO
.0=0.05 4 520 (5 sinse die GANH dolac 8 dpnladll
Lpnalaall il shaall Lia 5535 aladiul 8 s slol (5 gt A Gl ol =H1
. 0=0.05 43 sina (5 sivua e 383 Dolee

69

—
| —




gi:\,\hm Jl.h‘g\ ‘f'l.*d\ Jadll
Zu.ubﬂ

Dsaall 8 wen A Al o8 o) 1 O sl Jsaall A e Lol sty
HO C=é s HL daa 8l s (sl cbilan) Al1a 4 guonal) T 4 Ciela Cun dalay)
il e pait Sl dad ) A 4l Jiii ade
gé dosadaall cila glaal) Lia gf i<3 aladi) gé A el (5 gla A (ddaal) gal"
Gl DA e adl @y i (Kas " 0=0.05 Aagira (s giea de (B2 dles
S 53 gall 5 Apdaall e sbaal) L o) iS5 aladin) & 56l 5 5 pall o A1) (sEadl)
il slaall L o) 1S5 aladin) 8 s oy daxiad L ol 3l dlee 8 Lggle Juans
AN A i) g ale e gy (aag alea Las dpuladll
Saad) sV Jalas o S Gallaal)

Cilasbeall La gl i Gl Jasal) Jadll jlasil) lid) Glesy L
aslall Adlianl dasall sl Jlesind &3 ¢ oa &l B8 elal Gant L8 duladl
Gl 5 c0p5 AV (5 siae die Jasua) ladll jlasa¥) il Glual ((SPSSy, ) duelaiaY)
Al Al dlae JYA e dania gall dad jall (goa g el Ailaa ) AV AN (e B
dual i) dpda 8 il AdBlia g Julatig a8 10 gY) gAY

b Aplaal) claglaall L ol pial A aa gy " sl e dsdal) Az il (e
M ARl (§Baal) B d g BelS (s

Lpcnl) Al jlasiV) il (21/2) a8y Jgaad)

& grciall il
TaNy | Taad B Bo FAYa | Flad |R24ad | RAad | Adiical) J"’"“’*m‘
Guia) | €
Lia o) iS5 seldg
0.000 | 8.621 | 0.614 | 1.785 | 0.000 | 74326 | 0431 | 0.657 | chagieah | Z13
dplaal) E,;JBJ\

SPSS i x5 il i e e YL L] Slae] (a2 jeaal
s el

MR e @y g gina oVl Zhgai (o Jaadl (21/2) Al dsaadl DA (e
G siun (o il 85 0.000 s Sig AV (5 sias 74,326 s I F Aad
&b Qealall ol (0 % 43,1 my Jiiasall aiall () il jusdl Cum 0,05 A sinal)
G B e cela LS| R2 apasil) Jalea ) el @lld g s Sl 8l 5 508 5 56 LiS
6 gt Lppnslaal) il slaal) L 553855 oa JAD) (Gadl) 58 5 368y 28Dlal) pra i
gy Adadiyall AVl g T dad (e b ZUEGL) (S Cua ddilas) WYY &I 0,614
A Ban gy Hhiiey Aplaall Clegleall L ol S5 (5 glse adi)) LS il @D iay g
il AUS kit LS dang 0614 e B @8l 558 5 3.US (5 gl
SIS oy

X 0.614 +1.785 =Y (siall) ARl @8aal) 5 a5 3plis

70

—
| —



gi:\,\hm JLE‘;U ‘f'l.*d\ Jadll
Zu.ubﬂ

(T
Anulaall il glaall L ol 635 = X
A @l A g3l =Y

58 il Led Apnladd) laglaal) Lin gl iS5 () g lasiV) il SIS (e
sl AW Al Gy jal) J 4y ¢ oajladl 38aal) 5508 5 B0l (praad b Cansa g
M AN (B8l Bl g BeliS (a8 Aol cila glaal) Lia gl g3 i aa gy
Aol dpn jil) il AdBlia g Julatig (2 o 1 AEN £ Al

b dplaall laglaall L gloisil 5 aagy " cadl e dalid) Az @l e
M AUAY (383 Ba g (pad

Lpcnl) Al jlasiV) gilii (22/2) a8 Jgaad)

&) _pdal)

TAN [Tdad | B | Bo |Fia | Fied |RPAed |RAad | dway |22
. . sl
(b)u&d\)

LagleiSi | daga
0.000 | 5.990 | 0.534 | 2.116 | 0.000 | 35.875 | 0.268 | 0.518 | lasleal) | gadail)
daudaal) LA

SPSS i il i e e YL ALl Slae] a2 el
« Jalait
INA (e dllh g (5 sima HlaniV) 3 sai o Ll (22/2) o) Jsaadl JA (e
G siase o sl 50,000 & sbasd Sig AV 5 siasa 5 ¢35.875 5 sa A F A
b Qealadl Gl (e 9 26.8 sty Jitusall el Gf i) i G €0,05 4 sixall
g A B e Ciela LS ) R apaall Jalaa ) lailly @lld g s A 38l 525
13 ¢0.534 (5 sbnsi Apulaall Sla glaall Lis ol 9355 o HLAD) 38030 83 g (a9 A83lal)
adl Iy iy g g Adagi pall AIVAN 5 T dad (e GlId Ui S0y G dilian) AV
GBI B3 ga (5 sluse ad ) Bas g ey dplaall Gl glaall Lin 5 5S35 (5 Slune o)) LS
(SIS Hlasal) Alales 45US @.L.iuu LS 33n 50,534 Jlaiay )W)
X 0.534 +2.116 = Y ((@siall ) (2 A GAal 3asa
e
Asalad) o slaall La ol 585 = X
oAl Al By =Y
s Ll L Apnlad) ilagheall La g€ o Jsii lasi¥) il JBA (e
o g 1" ) AL Asalid) dpa Hal) Jais e g ¢ LA G831 53 s a8 (o g g
M AU @84 B3 s Gawad A dadaal) Cila gleal) i ol gisil S
Anlal) dpudn 81 il AiBlia g Jalad g a1l g AN

71

—
| —



gi:\,\hm JLE‘;U ‘f'l.*d\ Jadll
Zu.ubﬂ

2 Aalaal) Cilagleal) L gl i€ i aagr " il e daglid) A jill (i
AP E Ny VN AR I
D) add) jlasdV) il (23/2) ad, Jgaad)

& _rdiall sl
TNy | T4ad B Bo| FANY| Fded| R?4ad | RAE| Al > o
Gia) | &

Lagleis | Basa

0.000 | 8.502 | 0.740 | 0.848 | 0.000 | 72.290 | 0.425 | 0.652 | <aglaall @.\ﬂ\
a#.uh.d\ ﬁJm‘

SPSS gl s Olatia¥! zilis e aladie YU Akl slae ) (e ; juaall

sdeladll
U (e iy (g sina JlaaiV) zigai ol Jaadl (23/2) ) sl IS (e
6 sinsa (o yreal A5 0.000 &stud Sig AV (s sia s 72290 s s S F A
& Jealad) il (e %% 42,5 ey Jiisall parial) O ) jusdi Cus €0,05 4y ginal
roas G B Aad Cela WS R2 ypaail) dalaa I ailly @lld ) a jlad) Giad) ol
I3 0,740 5 st Appalaall Claslaall L o €55 o Jall giad) elal (G A8l
al Gy Jayy gy ddadi pall AVl T dad (e Slld Flitial Koy Cua dgliaa) AN
B8al) elal (5 e @il Ban g jlaiey dpulaall Cila slaall Lis 5l 935 (6 glua adi ) LS
IS lasiV) dlales LUK aobiios LS 33a 50,740 laiay Al
X 0.740 + 0.848 = Y (&8siall ) (A AN (gBaall glal

s
Aol Dlo slaall La ol 585 = X
> Al gadl i =y

65 5l g Appalad) e shedl Lia 8585 o i lass¥) s JYA (ge g
a3 5" radl AL Aalod) A @l Ji ey oA Gl ool Cpaad 8 G gag
M A BBl o1a) Gpead A Aol cila glaal) L ol iS5

O3 gl W cpd Auall Gl b AUy didaiy gmse PR (s
e A Bl ool a8 daalac) il slaall L o 530
:\.A.nbﬁ\ @Lﬁ « &l QSM\

Yl sy s «SPSS,, zali p aladial ddassl s latu¥) il aa st ey
s s ¢l all Cilpa j A8 L) (e Sl a3 dgilan ) il 52V
b A e Al Claglaall L ol 65 aaaid daal pall e Glisall -
O A (psdadl)
Aol il sleall Lia 5l 535 aladinl (85 08 36 US o jlall g8adl sl -

72

—
| —



Q}*\Lﬂ‘ Jl.k‘g\ gim\ Jadll
gu.ubﬂ

GHDAT DN | EENPA P RPN PN SN RPN KPS RV SR NG BN g €Ki | g R S PENIKENG VR

Adadl
o Al Cilesleall L of 0S5 aladinl L am ol (5 siue Al Gadl sl -

e AT Al 5 58 5 8e S (paad 8 Fyulaal) Cila gladl) s o1 331 3 an sy -
oA 3l 33 ga a8 sl il saal) L gl €80 i s gy -
oAl ) el (et 8 Lonulaall e sheall Lin sl i3 2 gy

;@&\M\M%

Ol o) pall CilSe (g5t Ao dnlaad) 4l jall Jadll 138 pead a6l
A Gl elal (a8 bl Cla glaall L 1635 )50 e Capaiil) A gl
Omlas o) 32 e (100) e 4sSe Ao 32080 dga go laia¥) Bl JBA (e @l
2l Jiais (moe DA e 4l lluall ilas sacluey cllua Jladlaa
L sl iS5 50l Cansag (68 Ll lin ) ) il g dal je e elldy 4l
O ddle Aa 0 dga s A ALYl (o JA B8 e la] et A dula) e slall
Dl dga s (e dmal el Jae Gl el 8 dpdad) il sleall L o) S5 cilaladiin)
413),15)3;&53;)34.3‘) cLﬁJ&\éﬁM\dﬂJﬂ;c\di g LS copma HIAT) psdiall
Gl aladinl vie (383111 83 g 3 a5 IS 5 cdunlaall il glaall L g 635 aladt) 8
Al Gila glaal) Lis ol ¢3S0

73

—
| —






Al
FONES

o Aulaadl clagliall L glgi Haa" i Aglae Al 8 ks
Lonlly dala Bl Cnual La gl Sl 238 o Sliiely Ml g8 o Gl
o> Al Gl U8 (e Lgmal e a5 S35 Aaalaall 5 ALl Lgai) g8 alac) 8 s all
L ol oial o o8 i i ISEY) ok a3 lld Jal (e dun o) 3 A0 by
?@J&\ ‘_'é..,\.ééﬂ‘ fv‘di M L;é 289 a*\ul&.d\ G:\LAJSM”

Gilall s g kil Culall A (e Uie gua ge il s Clife (a jrn Liad Laded
b Lo () Al ol cilia i il 4l lia) Loyl 5 Radail)
sl Al milii-1
Lis ) 935 padid daal el Jae byl " e paii lls 1 dg¥) dpa 8 -
" 00=0.05 4isina (s shue 2o Gua YAl L)l ki dga s (e Al Gla sladll
Y omall s Jilas gask e @y U Joadll JNA (e Lgina ) &5 aal
il slaall Lia ol 935 20308 3Axll a8 Clawsall o e Ja @l (lia¥l (g
Al
i) (5 yd s 5l Al Giadl Al M e pan Sl 1Al Al A -
O Winaa Gl a3 adly " q=0.05 43 s (5 sie die Apalaall Sleslaall L 5l 9583
i) Ga Ja¥) ) G ) gl Jidas 5k e @lld g S deadl) DA
L o) iS5 aladind 3 Ale 5 ay 3eliSy aialy )il @l o e o sl
Alad) ile gladll
aladin) vie a Al GEal 8 e aa g M e paii il (AQIEN Al Al -
il " q=0.05 43 sire (5 st die dnulaal Gl glrall L gl €31 o Al Giadll
2l S sl 2 Jadat Gyl e @lldg S Jeadl) JOA (e Lghaaa L)
Gl aladin) die s A Gl 850 lia o e Ja sl gl e AU
Agsalaall Gl glaall L ol S5 o Al
alaiinl 8 am el (5 siae a A G Al M e pan il cdag) ) Al -
&Sl " q=0.05 disinn (s i e 3Eal dlee B dpulad) Cila sleall L 5l 5iSS
o S sl A Jdat gyl e dldy SO Jeadll A (e Whaa )
Les o1 35 aladin & da elol (5 siay @ialy oo ) il o e Jo sl s ol
Gl Aglee 8 dyualadl) e sleal)
& Alaal) Glaglaall La sl o€ 1 aa g " e et Gl 5 daaldd) duda 81 -
lly g SN Jeamdll JA e Lgtinna ) 23 2815 " s LAl GBaall 5 5 8eUS Gl
Cilashaall Ln gl 935 ) o Ja a5 dasad) Jladll Jlasi¥) il Jalad gk e
REENG EN Iy IV} YRS A SSSTES P SUEOPIPY Rt L PLE EWRERA|

78

—
| —



daila

b Aaaall e glad) Ln 8 i am g 1 e pall Sl sdalad) dpa i) -
e g G Jeadll JA e Linaa Gl o3 28l g " s A 3831 B3 s aenS
Glogladl L i€ Gl (Ao Ja W dasad) el jlaai¥) mili Jdad (3 )k
RIENG EN (¥ i SPENISIEN Pt SUENOPPP JEY: LA PLE NNRERN|

o Lmlad) o slaall L i€ am g " e il Gl sdaglad) Al
oo @y S Jeadll DA (e Lginia @il &3 a8l " s il @iad) elal (e
Glogladl La g i€ Gl Ao Ja W dasad) adll jlaai¥) milis Qs (3 )k
o)Al @A) elal a8 o ga g s 8l L dpnaladll

L sl i€l a0 da gyl U (gt Al ) i 3 ASBlia gy Jilats (e DA G
aladinl (5 siue adi ) LS @l g Al Gaxl ol st & dualaall Gl sleall
e Al Eaal ool st ) elld ol Ll e slaall L ol 1S

1) Jua gial) gmiliil)-2

Sl dgas (e Aamladl) logbeall L 1S5 a0a0 Gead ) dae Slsszall -
Aaall Gl shaill A ga 5 Lol drula 5 lgana ae 0628 Al 5 s JAD) (il
Aganlad) s 400 Lead) 8 dlac) 8 4 s IV dpanlaal) el sl Cilisws sl padiios -
Al il slaall L 5l 535 aladinl (85 08 36 US oo jlall g8adl sl -

Gl g B3k Ao 3 dpalaal)l Gile slaall Lin o1 935 8 BeleSy o jAD) (380Dl 3 p -
uaiall 138 8 alee

Cla slaall L o108 o Jad) ol alasinl vie o jlA)) G810 G sass g -
Agsaladl

Az yall dlee Gla) ) sa 3831 dlee 8 dpnlaal) il slaall L 5l 935 aladin) -
AR Jil 5 aea il (San g g il o

o Al Cilesleall L o 65 aladind 4 am ol (5 siue o Al Siadl sl -
A A a3l saral) Al el yll apaal ) 4 ol Lee Bl dlec
Aaa el dlee Gauad )l Al g Sl sall J e Laalaic |

e A 3 5 5a 5 3ol a8 Al Gl slaall Lia iS5 aa gy
e A B8 33 g a8 Al Cile slaall L o1 9S8 S5 oy -

RUENG Ny TN P R ISVIVER. - B WYV BN | [FE DY PON [N PPN P B I PN

JSLal (e i Y sl V) Al e sleall L o) 635 aladind Gl Jaen e ae s -
Lete Liall adl e iy Il

slua gil) g cilal y8N)-3

DUA e elld g cdanl sall diga (& dpalaal) Slaglaall s o) 5385 dpaa] 510 355 pn -
A Hail) & gall 5 &l gaill g Gl jalaall gl pal gally HLaal)

79

—
| —



daila
i) paaly 4l 505 36l (550 (paclue (e Cpaaty Bl ColSa A8 el -
e A il dlee 5 ga 5 Aleld 5 50 S 3ol 3 danlaall il glaall L ) 535
dlee o 23O Clagl iyl y bl sy 8 Gl CilSe ) jaiul el -
dpalaall e glaall L gl iS5 8 skl (e daion Lo ¢ pua o el dypaail
L ) el 9 Wad g 9 g LeiilSa e ddadlaall g (9 guad) 8 Andliall (e (S s
olais claslaall La sl i€ aladin) dleas e bl malp pay 3y 00 -
gl B paine ai dglee o gl pa lgd Bangall Sl Calise (e Cilesleall
Jlall dad s ) Ao e Llaal asla il ALaa¥)y 5 AY 558 (0 hlal
Les s da 8 Al
b sl iS5 alad aladinly ClS,AN A1) o daad AN Clag yall ) pain) -
Aadaal) il gladll
Aoy ol culS A @l agaal dpia¥) LU G jlea dpaiiy Gaeal el i -
Crfialll GIS Aallal) Zpudaall el ) dlle o Cu
il slaall adas bl e 4y 30 jadl Claaladl 8 daul Hal) zaliall Jalii 0 355 i -
e Al s Jalall i) Jlas L dpladd)
onladl ) el 8 sl Lpaladl Al JB 6 38X julee delua -
Gl gl Aalaiall Aigadl culdaiadl (8 (ye 44 g0l
;Lub.ﬂ\ é\i‘-4

Lnlaal) il slaall a1 935 )53 8 a9 A innall o o) S0l anill | ylas
7o e 5 oofialll alal Tad 5 Canll Qe i 1) aja) 3830 ¢l (a8
A sl sl
dral pall Jae il sall elal e dnlaall e sleall L o) 635 alasial i 4l ja -
()5 alad) e Uasl) 45 Hlae 4l )3)
Sl axl cllee A Dulaal) Gilegleall L gl 955 aladin) Gl g Gl 2 22
(> Al il
Y s sae A e sl jals s Al daal e ilSa e Al jall sda ) S5-3
o Dy gy Rl glall Al Hall a2 DA (e LSS 08 (65 (o i ) A
Oe ol il g Jiaall 13gd aall agdll el Jass 3 Gfialill 5 pcivsall 3 sgall Alial 5o
dgalall & gandl dlac) dmgia s yuleall ol yial (385 Baaa dpdde d8lia) 8 el DA
AalSY) culad Al

80

—
| —






sadl) g gal el daid

A ) gl sall-]

sl Y f

(Lgilindai g Cila slaall L o) 635 ¢ A1 paloall Jocald lag) ¢ alin s o) o) jale -]
2009 cglee 01 Lo ¢ paall 3 ) M

o Aalaall & e sheall Lia o 55 aladial (g5 )al s dlaas auall 552l ae 22
2022 5_alal dadla 3 ladll A0S dulall

01 b cam)sill s il aaladl Hla el glrall L o1 6353 )0} ¢ ok ~luas s -3
2012 ¢ (Clas

D1 ela slaall L o1 635 5 4y 1o il sleal) adas bl cadle aew auly -4
2005 ,cles cgalial

Lo o1 535 A e s sl 2oV Aol int i uall ay SN ae 4ang -5
2011 0¥ cgee sl s Sl 53 )2 01 S ecile sledl)

(o slaall Lin o1 35 3 8 il g 40800l 356 50 ¢l aly s dea) 4l lae -6
2009 Y cglae ¢l )1l

2009 A xSuY) ¢ gaaladl Sl jla il slaall Ln 5153853 )l ¢ A jpall dans -7
D1 el slaall s 8 dadia ¢ pule ilgy) clana Gl ae @ e ol liae - 8
2010 «gee 01 b c@slly plall y e

(Dl ) 5ill 5 (3 sill Basdiall Ay jall 4S5 AN claa o S e (et el N 13529
2007 «_ae

e sl ol adall 5l 0] I ccile glaall L o 53855 1) ¢ Jasds ~luas i 110
2018 Olas

01 b edslall s il § Claadll 48 pall 3 )l) ¢ sk dielan) Fluas jad -1
2010 ,0bes )5l s pall adall Hls

e (Juai¥l s Slasleal juac (8 andadll Lia 5l 935 (50 ) apand) 20 JaS -12
2002 ¢ paldl) cil)

ol sl 1y <01 Al sal) el 5 canslaall GAXI (cpall )53 38 20af 213
2015 ples )5l 5

(lazy c_pall Hla cbipdai o by sl ale et o JA) AN ¢ o 8 0 D) <14
2011

aliiall 8 clilead) i 50 e ailipdai s cliluall (3835 J seal acld ) 3 30 5ali =15
2017 clas s ysill s puill maliall la

(eraladl QUSH Hla (0 1da ¢ o SSIY) Al 3 daa) el cJleadl jadll 2o Gleas -16
2014 asiall 4y =l &l eyl

83

—
| —



sadl) g gal el daid

Skl Dl ) i) 3885 A sl i) cala g e deae 22l 217
2011 Y eglee

2012 cglas 1 3yl o ¢ galadl Canall Gunsd canal ) il de ()5 30218
oY) Aaal) A il 1y i€ alall Giall (laea 2 ) desa =19

A seandl 03 b caiSll la alall il malie asana o (s j 203l 20
Aada ¢ il yaall Hha dinmadad) Jilo ) UST Aalall ea) clan yiia deas 221
2000 535l s

2016 A il ¢ SRl G 0 8 dis e o alall sl Dangie caale ey, 22

12 o glaall Lyn 9385 5 Ay HIaY) la sheall adai iyl cpasly o lle 2223
- 2009¢ee )il 5 il alial

Acralal) cila g Y0 g Jileal) (Ll

SlSally 4uiSal) Asgal) e La iy il shaall Los 5l 535 et g (el 2ana 224
, o=l ) dada (38 5l 5 LSl ale anadd piwale s Saa g il jall dedadl
.2009

sl Gkl Al (3 ) e il slaad) L 515 i1 copall 58 lalie Jasa 225
o sdall O sl A alST alaBY) 3 jrivale Al AW 61 ) O o sda jal) (3 s
2018, sudl

el ST iula s Sha i sall Adlad e oo jld) sl 53l & jliaa 535 226
2017 cailainay (s (p dpeall due daala ¢ ) 48) ja g 58X S

Agllad 5 3o LeS 8 A ) Aol e sleall ok 50 ¢ oalad) dena deal alisa 227
AaadbusY) dalall 6 laill 4408 ¢y gaill g dunlaall b jiieala 5 S0 ¢ alal) 38
2015 ¢

o il 5 3xill Al 3 il shaall Lin o1 535 alodind ddeld (g0 o g ) g 3 50na 28
A gl g Apulaall (& iiale 3 Sha ob 3 pllad & (58N Aed B3 s (pnt A
2016 &3¢ xSyl dadall 3 lall

o 8 dpdaal) clibull 4 5 STV dadlea) Jla (8 @82 ) 50«5 lend ey -29
e s O A Aala ol s Al Al panads ol ) 50 da 5kl il 446 )
2017 «aldl

cliiall 8 il sleall Lia o1 635 alasinl jhalae 30 o5 sahae sl anal y) 3231530
e (asadi piuales Se (a)lall Giadl Jee 3] e Gaill daalal)
2012 ¢ophandd 63 3¢ 4Dl dnaladl i sai

84

—
| —



sadl) g gal el daid

aladiul Jh gl dlee ol aead 8 Adlall daa) yall ) 00 calgas 5250 S 231
daals ddau sial) 3 yall Gl gall M»U;ﬁahj)ki «la glaall Lia gl 435
2015 ¢Sy pmand desa

A 5ally HM\ Gaadll o la glaall Lia 5 35 e\diﬁ.u\ J.EU cel_gjj iy n-32
drala Apnlae anadi 4 jadl) o slall 8 GIEN skl ol ) 630 da g jhal cdaliai@y)
2015 ¢Sy pmnd desa

2021 ¢85l ol — suga (Al s daal o5 dailae pacadd jiule s Sk
2016/2015 ¢lbuali cnlaly K ol Aaals ¢yl agle 8ol 52 4a 5kl

Al ool a8 dnalacall A glaall Ln 635 ) 50 ¢ Sl 8l €2l e (gl (0235
2021 _)\_)Ji 2\73\_).3 daa) dxala c):\:mﬂ\ :\_.\5\_).0_5 (38 auadld yiula SJS.JA c‘ﬁ_)&l\
Gl 1ol a8 dnalacall Gl gleall L o) 6385 5 03 ¢330 e s s 2 236
2019 ¢ B sall ol drala (38355 dplas (aadd jiula s Sie ¢ lall

J_ﬁu (Ju s draall 2ae 6J.A;.A(;LA.MABJLAC c‘\_'ij.zm\ Ol ue s 2aal 37
aad’ jiuled S3a cdaal jall 8asa o Gila s laall Lia gl iS5 aladial) lal 24
e il A saall dnuladl Gile sleall alai aladinl lalas (sl oalidakls 238
(das W) (55l Amalas laall 3 priale s S3a a5V o8 ol Alee A el
2012

o) 58S da 5kl ccilabiall ¢l & kil Ll g3 canal ) e 3all ae -39
A (12 ) sda ATl cLlall bl Hall K )1 gud) drals cJlae W15 la) L ddlil)
2015

3 Sha ¢Cplalall e JPrs oJ_t\} ‘ra...\j:.\ﬂ\ e\).\h[\ A iile L;S.\_AAJ YETR @UJ -40)
2020 ¢l 3all ol daals capdaii g laial ale (aiadl ¢ il

Aoalad) eyl (EG

o Oalelall ik o1 ela¥) o ila sleall L o 55 aladin) )30 ¢ o jall dae 4]
2010 sl Alaa dilaall G sSall 3 3629

(llall 38575 Liga y ghai 8 Cila glaall L o) 635 50 ¢ i) i dane (el 142
(YL A Y ALl o slall Amaladl lae A8 cAualiai@y) o plall slaey 408 Alas
2011 27 2a=ll

85

—
| —



sadl) g gal el daid

o Ln ) i€l alanin) Hlalae B8 dila o sl Jlas 33l mllia ¢ sall day S 43
¢85 Alaa dna ;Y il ColSa (amy 8 dgilase Al 5o o jladl @) Jee B3 5a
2010 ¢ A 222l el alaall il <l jall 5 & sanll
el (e (5 5KV cilaglaall aUai 5805 (30 6 gae Jlan (5 mene daluil 44
3 seall 50l 5 Apaiil) Alna ¢ il Alee b il slaall L 5l o5 e slaie 1 g gl
2020 <02 22211 08 alaall c-cilial jo 9 G gay - Ay )
olee e o ghaall Lin 5l 535 adai aladin) 53 cgibaall Lo ¢ g€l g -45
(01 222l 07 aall iy ylaV1 5 daadaad) il cilad all s dia Al dal yall
2020 O s>
o sleall L o) 635 aladinl (s0a ¢ ilaian daad o) ) i g dll 2 cpall and Jias -46
Ol 7 Sa Aol oV AS Al o glall oS35 Al oo A Gl ddee B
2017 ¢6 alaall 2] 2aall (3 el (o )l
s ALY A aalan Aaala Ol i o alal) Eall dpngia o Lda JLS 47
2016
Ll ualaall slay
ulae paadd 4l g dp wlaall Azl jall (ulaie O yaalaae el oo yuw x3LE 48
2021/2020 ¢5) 51 ¢ puadl dan dzals (585
dia¥) gl all-1|
49- Ebert, griffin, Business Essential, sixth edition, pearson prentice
hall, 2007.
50-Ait Elhadj(s), L’entreprise face a la mutation technologique, Ed
Organisations, 1989, Paris.
51-M.Alcharairi et A.A.Alhosban, The Impact of the Computer
Technology and Auditing Software on the efficiency of external
auditor in Jordan, International Journal of Business and Economics
Research,Vol 08, N 04, 2019.
52-Arno Nuhjten el al, IT managers vs IT auditors’ perceptions of
risk: An actor-Observer asymmetry perspective, Journal Elsevier, vol,
N° 55, 2018.
53-Krishna Moorthy et al, The Impact of Information Technology on
Internal auditing, African Journal of Business Management, Vol 09, N
09,2011.

86

—
| —



J.AL«AA.“J &U—d\ Z\.AA@

54-Tucker «George <(2010). ”IT and The Audit” <Journal of
Accountancy Vol <192,

87

—
| —






CppaSaal) BXILLY) daild ;0] ad) 3alall

OaSaall 3Ll Al
.. i ) daalal o ]
adgill | ABadal) | ¥ ‘{:\S\ Q) Gl g ol a2 )
s ol daala Jad dana sasla /2 01
s ol daala il Jaaa g ) gia /2 02
s ol daala ) dana L) i /2 03

89

—
| —




:02 a8 (3alal
A dl) dgha) Bagal) &y 430 ) & ) gga—al)
‘”,-Ahj\ Gaul) g L",Jla.“ P,,\Sla:d\ 39
¢ by puadl das aig &) daala
sisedil) a gle g 4y jlaill g Agalai®y) o glal) 4,18
* @
g i)
scilbleal) Bbla g Cpadaal) o) pdd) sBabid) g cilaped)
03¢ ASA) AR ¢ 3BNT g Anulaa anadd Annladl g Al o lall A jialall 3 S0 cilllaia] YLKl
u‘}-\k-i :\.u\JJ ;\);:}] BJLABMY\
" AJAY 3B £ Gaeal A dsulaall cila glaal) L gl iS5 93 "
3mS A 0y daied Aailis daa () s A8y L) 138 Al e YL A Sl aSiabu (e Jals
caaladl Cnd) () 2 Y Y aadiis o) leale: Jumaion 1) e shel Of alal) aa caSiila) dana e
0 gl A S L ST clina oSG et Cpund oSS0

s 988l )yl s Authal) dlae) e

Jrasd a3l v/ Ll ve =LA v
Eﬁuc\_ﬂu v
Edz\mc“:.a.nb v
clia Al v/

;3_}....:\_':.«]\ il e\..ai (X) e cmy M\A‘}I\ >
(Arigall 3l g Aigall ¢ aladl Ja gall ¢ yand) ¢ puindl) dalad) ALl Y gl

] il ] P owind) -1
] 440 - 35 [] 435 e 1—adl 2
] o8 Lddings O 4 45 - 40
G[Pedkes oL [p Thabe / siula [ 1alad) Ja3all 23
G dailae aolise il Jadlas [wlae sud Aigal) 4
[Hsw10-5 [] & siw 5 e Ji sdgigal) 3 Al 5
[ i 15 e S n L 1510

A pal)  glaa L3

Gllsa Bhlga | mlaa | | 34l a8 )
Bady Bl sa | (38 5a
WA

Agplaal) Cila glaal) i o 5385 (3845 Jaca Clewasall aladind) 1 J Y1 ) g2l

& A s S Applaall gral ) il pal) oo | 1
el g AL Leadl 8 lac |

& Alarivaal) dpdaall e slaall L o) iS5 AS0a | 2
Ll Fada s Loanad Aalia Cilisns 5l

shlae dgalsd Glasledl 0 i aag | 3

90

—
| —




Gasall

il pal) 2 Applaall il shaall L ) 53K

Lol 5 40 Lgalga slal (8 ol gall aaia

Gl skl s Liel e Glegleal LagdeS e
Al

calidal Glae s eyl n JelSS aas
A G ogam o) Al e Awsall A CJL.AA\
s al) & Jlae Y sl

) Leaal s Letidea) Cunats Cilingall o i

uJ.r. M&y\ ek‘}“ ‘; Uaida yud deag
u@ﬂ\@@@\ L\LA}L;A\ \7\;)}}3533)\3;\

Fasladl) e sleal L o) iS3) n

Al gaal) gl 1 S ) saall

Lonadaall cila glaal) Lin ol 53S5 aladinad B o LA Baal) 5l g e S 1 gY1 aad)

Aadad) e gleall L gl 4S5

Gla glaall Lin ol 35 aladin 48lS 3 8 oSl ]
Gl dlee 3 dpualad)

e 2 Clanid) Calide agd Lo ajn oS0l | 2
Agpalaall Glaslaall L 55

Jalaill dla o DleliS S0l 58N (39 8 8 g | 3
Agplaall Glaslaall L ) 555 0

pladinl olaty Ml gl UYL ble oSl 4
Jae Gl sall 3 Analaall il glaall L ) iS5
" Analall

L sl i€y Adagpall il calisay 49 0 Sl 5
e 50 4S5 ) Cilaslall

LagdeSi 4 Clagaiy JSLe 25ay A (8] 6
Loaiie i Aliu¥) b el Cila shedl)

LadsiS 4 aGeliy  a sl Ghadl 5,4 7
138 3 alee <l st B3l 3 300 3 Adaadl il gladl)
) uaidl

Anin dal e Gly,uy oy KSdd K| 8

-

Apalanal) Cila ghaal) L gl 5631 o A0 g80al) pladiad N 2 jLad) (§A030) B3 g 1 D) sad)

e

Gy gyl 8 dral el Alee el L g2y sl

ddee o doulaall Claslaall L o) 65 aladinl | ]
i) Aglaad Jaydadl)

e U8 dpuladl Closleall L o) 65 aladin) | 2
(B8 33 g (e (g B

Alee 3 dpuladll Clagleal L gl o alaaial | 3

[ =)




Gasall

e Jib (Sae

O Ald (e dpalaall Cilesleall L gl S5 aladil | 4
SR dlee ST (e iy

b dnuladl Glegledl La o€ aladinl 2l | 5
Al 5 Al i) A aas o 381 dlee

& Aualaal Glasbed) La gl i€ aladinl el | 6
23l Jladl 5 agalga s (pacluall e 446 )

LaslsiSS ohsial 8 Ciale LyyS dsils | 7
Gl 33 sa 8 il Laa ST e slaall

ALl (u\)sﬂ Sda:d\ dulaall mal jull sl jall areai | 8
G gam o) Al e Gluwsall J8 e aldel
Axal yall G
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Spss wila jia 103 A8 (galal)
Gl (88 daal) Jglaa

Corrélation:

ol ol s ) 2230505 | e el L 535 3805 | il

Jae Gl sall aladiad | 8 45 yKIY) dnlad) o asieal dpulaall | L

L 5l iS5 ALl L) g lac) Leanal dulic sl |,

Auladl Glaglaall Aladl el dapla g

L 51930 3l Jae s all aladiind Corrélation de Pearson | 1 631" .548" .44
Gl Cile gledll

Sig. (bilatérale) .000 .002 .01

N| 30 30 30 30

Apnlaall el ) Ol all 223505 Corrélation de Pearson | .631™ 1 .182 A8
Al Lgtl 8 lac) 8 4 5 STy

el Sig. (bilatérale) | .000 .336 .0C

N| 30 30 30 30

Alaxivnall Ayl Cla sleall L o 0S5 405 Corrélation de Pearson | .548™ .182 1 .16
Lol daha g Lganad dulie Cluisall 8

Sig. (bilatérale) | .002 .336 .36

N] 30 30 30 30

hlie daa) gl e glaall (1Y lai aa Corrélation de Pearson | .443" .488™ .166 1
b all 8 ddaall il gladl) L o) iS5
Sig. (bilatérale) | .014 .006 .380

N] 30 30 30 30

LI Lgalgn o1l 8 i sall i Corrélation de Pearson | .610™ 417 .326 .26
Al Jie o glrall L 15385 e daladll

ol Ll 5 Sig. (bilatérale) | .000 .022 .078 12

N] 30 30 30 30

calisal Cilama 5 Al G JalSS 22 Corrélation de Pearson| .372" -.158- .324 -4
&N s of als e Rzl 8 &lladll

el i Jae 8 Sig. (bilatérale) | .043 .405 .081 .01

N] 30 30 30 30

Leael s L el Caaaty i sall o g Corrélation de Pearson | .479" .258 .190 -.0
Aalatia g 4l ddiay Al g Al

Sig. (bilatérale) | .007 .169 .314 .8C

N] 30 30 30 30
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e MY 2DV (B et jad dsa Corrélation de Pearson | .694™ 379" 144 17
& Aol il sleall L o 553 )l e
Sig. (bilatérale) | .000 .039 446 40
s 5all
N1] 30 30 30 30
sy (panali ) Gl sall gl 22 g Corrélation de Pearson | .461" -.159- .266 -1
il shaadl L o) 93 mmal) JlaaialVL
Al Sig. (bilatérale) | .010 402 .156 .5¢
N1] 30 30 30 30
Corrélation:
aladiny Al pa Kl ped o pan oSl L
8l 58 5 36 liS e sleall Lia o iS5 &b laniual Cilide
alasin) b s Al Llee & dpulad) e gladll La gl 635 Jaa [ 1
o ghaall L ol 4S5 Gl Agdadl
plasinl (& s LAl Gl 5 s 5 3eUS Corrélation de Pearson | 1 611" .607" .64
e slaall L ol 55
Sig. (bilatérale) .000 .000 .0C
N1]30 30 30 30
il slaall L 5l 535 alaALY 4S5 48 S0l Corrélation de Pearson | .611" 1 241 41
LAl dlee 8 Dyudadl)
Sig. (bilatérale) | .000 .199 .02
N1]30 30 30 30
o haniiall Calidie agd o (o s oSl Corrélation de Pearson | .607" .241 1 .24
Apaladl Cila sheall L ol €5 Jlae
Sig. (bilatérale) | .000 .199 .18
N1]30 30 30 30
Ala ya S oSl AN (3 8 A 2 Corrélation de Pearson | .645™ 417 241 1
Aol il leall L o) 555 ae Jalacil
Sig. (bilatérale) | .000 .022 .199
N1]30 30 30 30
plasiul alahy o) 5 glEl HUaYh ale WSl Corrélation de Pearson | .691 .215 529" .21
il all 3 Aypulaall e ghaddl L 5l 53
. . z =
aa) e Sig. (bilatérale) | .000 .253 .003 .2E
N1] 30 30 30 30
Aagipall Hlalaal) Cilise 4l 50 2Kl Corrélation de Pearson | .554" .145 .095 .22
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RS 5 Faanlaal) e slaal) Lin 5l iS5 Sig. (bilatérale) | .001 445 618 2
RVAPEN W)

N| 30 30 30 30

L g1 535 (8 laiad g JSLoa B350 g Alls Corrélation de Pearson | .655™ 723" .337 .31
Dado Dl Al Auulaall Cla sleall

B Sig. (bilatérale) | .000 .000 .068 .08
e

N| 30 30 30 30

[FE P SPRCEL A PRPENGIEN I AV TN Corrélation de Pearson | .638" .263 .508" .52
alae Ol g 3al 3 Aoy dpalaall Cila gleall

il i Sig. (bilatérale) | .000 161 .004 .0C

N] 30 30 30 30

il Jal e iy )35 Caay iy 4Kl 25 Corrélation de Pearson | .704™ 312 .316 45
Agaalaall il sleal) La o S5

Sig. (bilatérale) | .000 .093 .089 .01

N| 30 30 30 30

Corrélation:

(X

Lin o) S5 alasi Lin o) iS5 alasi g

i) vie BN 53 g | g Appdaal) o sheall | oL Apdaall cilasbeall [

L sl 5331 gl Lleal Iasladil) Ayl e Omeng Gl e | J

Cila slzall LGl LGl B3 g

[RENPAR - et SV EPNRERRURRL g 8 Rl RPN Corrélation de Pearson | 1 .693™ 731" 74
il gleall

Sig. (bilatérale) .000 .000 .0C

N] 30 30 30 30

Jem Lndaall e glaall L 51 635 ladiul Corrélation de Pearson | .693™ 1 557" A€

Sig. (bilatérale) | .000 .001 .01

N] 30 30 30 30

ol Zppdaal) il glaal) L o) 5 olasiu Corrélation de Pearson | .731" 557" 1 7€
GA B3 g (e Gy (38T Al

Sig. (bilatérale) | .000 .001 .0C

N] 30 30 30 30

o Alaall e glaall L 51 935 aladiul Corrélation de Pearson | .742™ 465™ .762™ 1
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Sl
Aaal all dlee o) ) (g5 B8N dlee Sig. (bilatérale) | .000 .010 .000

e Jils (See g gl

N| 30 30 30 30

O Al Claslaall L 1 5385 alasin Corrélation de Pearson | .820™ .590™ .394" .3E
Gl Alee (S e bl of als

Sig. (bilatérale) | .000 .001 .031 .05

N| 30 30 30 30

Tapnlaall e slaall L gl 935 aladinl e luy Corrélation de Pearson | .804™ 562" 576" .5C
CLEY) A pen o @8xll dlee

A, 2 Sig. (bilatérale) | .000 .001 .001 .0C

N] 30 30 30 30

Fpulaall e glaall L ol 955 aladiud seluy Corrélation de Pearson | .867" 429" .550™ .61
pealga s e lusall o 48 )l 4

o Sig. (bilatérale) | .000 .018 .002 .0C
Py EN

N| 30 30 30 30

[FENARSINRESA R FUIVENIRE PRP S PN EN Corrélation de Pearson | .636™ .225 .246 .27
B8l B A i Lae ST il ladll

Sig. (bilatérale) | .000 .232 .190 .13

N| 30 30 30 30

Basall dpplaall el il gl yall aranas Corrélation de Pearson | .668™ 479 467" .56
o s sall U (e Wnalaie |5 4L i 60

a1 g2 of i Sig. (bilatérale) | .000 .007 .009 .0C

N] 30 30 30 30

Jglan ¢l g8 Wl el

P2

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.632 8

Statistiques de fiabilité
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Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.901 16

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.878 24

A Al :\359 oaibad Jglaa

ol
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide sl 81 81.0 81.0 81.0
Sl 19 19.0 19.0 100.0
Total | 100 100.0 100.0
Al 2 3al)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide ot | 29 29.0 29.0 29.0
sl [ jia | 41 41.0 41.0 70.0
oysSaf 13 13.0 13.0 83.0
woAl s | 17 17.0 17.0 100.0
Total | 100 100.0 100.0
digal)
()



Sl

da
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide mlae Hua 1 7 7.0 7.0 7.0
Clles Lilaa ] 49 49.0 49.0 56.0
llua Lilse 2ebue | 44 44.0 44.0 100.0
Total | 100 100.0 100.0
el
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide 4. 35 e JH | 29 29.0 29.0 29.0
4,39 4135024 24.0 24.0 53.0
444 N 40 -] 22 22.0 22.0 75.0
G5 Ld i 45 25 25.0 25.0 100.0
Total | 100 100.0 100.0
daigall 5 )
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide i 5 (e | 17 17.0 17.0 17.0
s 9 N5 e ] 22 22.0 22.0 39.0
w14 N 100-] 28 28.0 28.0 67.0
G5t Wi 15 e | 33 33.0 33.0 100.0
Total | 100 100.0 100.0

do) Al cluia 8§ glas

Statistiques descriptives
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Gasall

N Moyenne | Ecart type
Fgpladl g Ll Leail g8 dlae) 8 45 IV Lpulaal el ) Clisas sall 2335 100 4.59 .683
Lokl dagla 5 ganad Aol Clisus sall 3 Alantosal) Eyslaal) e slaal) L o) 55 4805 100 4.00 .876
(s sall (8 Aol il sheall L 5l 55 jlaliie dgad gl Cile sleall oY ol 2a g 100 3.42 1.103
Aaal) ol ohaill 5 Aie) Je e slaall Lin 51 5i€5 e dslaall 5 2Ll Lgalgn ool 3 il all aaind 100 3.90 1.020
s sall & Jae 1 elal ady (A a4l (e A sall L dladl) Calitd Cilima 5l 5 dalai¥1 (py JolS5 20 g 100 4.09 767
Aalatia 5 Aails ddemy Lpnnlanall 5 Lllall Loanal o5 L jenl Cuaaty s all o 5 100 3.93 .987
s al) 8 Fpsdaall e saal) L 515555000 e ean V) pMeY) b Gaida 0l 35 100 |4.15 .936
Aglaall Gl laall s ol 63 maall JuaxinU oy adati jUa) s sall (sal 2 100 3.76 .955
Lpudal) il slaall L ) 535 G820 Jna o 3all alaiiind 100 3.98 .582
N valide (liste) | 100

Test sur échantillon unique

Valeur de test = 3
Intervalle de confiance de
la différence a 95 %
Sig. Différence
t ddl (bilatéral) | moyenne Inférieur Supérieur
Ll g 8 alae) (8 5 SV Apndaal el sl il sall a2A5s
) i 23.278 |99 .000 1.590 1.45 1.73
Apdadll
Leaaad Aunlic s all (8 Alerinal) Lusdaall o glaall L ol 655 4805
) 11.413 |99 .000 1.000 .83 1.17
Lehlis dapla g
& Aanlaall il sbeall Lin 51 985 lalie dgal sl cilasbaall (aY olai 2a g
) 3.809 99 .000 420 .20 .64
s gal)
e slaall Lia o) €5 e Gnalaall g 400 Lealga elal 8 oo all adiad
) 8.824 99 .000 .900 .70 1.10
Anaall e skl 5 ) yia
Of 43l (e s sl (3 el Calinal Cme 5 el (G JelS5 2 g9
i o 14.217 |99 .000 1.090 .94 1.24
s sall 3 Je Y ol &85 ) g2
Al Ay Aplanall 5 Ll Lonal s Led ea) Cunnaty s sall o 55
9.419 99 .000 .930 .73 1.13
Aakiia
o glaall Lin 153855 )1 (e yemn (V) eV (8 (aiie ok 25a g
12.285 |99 .000 1.150 .96 1.34
s sl 8 Ldadl)
( ]
99
\ )




L o1 ST ol iVl ey andali ) s 5all (gl 2
e 7.960 99 .000 .760 .57 .95
Asdadl) il sladll

Aol Dilo glaall L o) 585 AN Jae Clsas al) oladiu) 16.849 |99 .000 .98000 .8646 1.0954

Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type
Gl e 3 Appadaall e gheal) U 51 iS5 alaainY 4818 5y Sl 100 |4.32 737
Analad) il glall L o) 985 Jlae 3 Claaiasall Calide agd e (1m s oS0l 100 |[4.42 .589
Fnaladl) il glaal) U o535 e Jalail] Al 50 S oS0l Gl 30 8 b g 100 |4.32 .649
Faad ) Jae il sall 3 Dsalaall o shaall L 5l 5i€5 ol laiy 3 gl UYL ale oSl 100 |3.93 .946
L) 0 A0S g Lnudaall o laall L 5l 385 Adagi yall jlalaial) (it 3 50 oS5l 100 [3.91 1.026
Loaite i Alaial) o5 Aylaall e glall L o] €3 8 Claied s JSUia B sm 5 Al 100 |4.52 .703
a1 8 alee il st 5l 3o 338 Aylaall e glall Lin 5l 555 8 451S 5 LA o) 5 58 100 |4.35 .845
Andaall e sheall L ) 635 alasin Jal (e <y 5355 Cllay i aSal8 o3 100 |4.06 .941
RIDR POV RIPR ' BRI D EU [ E R VR S 100 |[34.2 454
LA Alead Tl Alee gy Apanslanall o laall L 5l 5385 alasil 100 |4.15 978
LG8 83 5a (e Gpeiny (383 Alee oL Agalad) e sbeal) L o) 535 alaiu 100 |4.52 .627
en Bl (Kae s g ul 3 danl jall dlee L) ) (a5 AN dlee (b dpnlad) o shal) L o €5 o) 100 |4.51 72
LGl Adee CallSs e (i of 4l e ) e sheall Lia o 55 Aot 100 |4.14 .985
S 5 LSkl L BY) A e o 380 dplee 8 Lol Sl sbaall L 5l 555 aladiiad 2oLy 100 |4.10 .835
e Sl 5 agalga s e busall o A8 1 (8 dpnalaall o slaall L 5l 5385 alasiind aeluy 100 |[4.08 .837
LG8 B 8 i Lee STl glaall Lin o) 535 ladind b Caaali i) oS Aaila 100 |4.03 1.058
A ) G Y g0 of 4l e s sall U8 (e Wadlaie )5 ALl 231 AL Banall Lyl gl yull pal jall avarss 100 |4.39 .790
Cilaslaall U o) €3 Giaal) aladind sie x5 5 100 [4.24 .600
Al Gl ol 100 [4.23 512
N valide (liste) | 100

Test sur échantillon unique

Valeur de test =3

100

—
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Gasall

Intervalle de confiance
de la différence a 95 %
Sig. Différence
t ddl | (bilatéral) | moyenne Inférieur | Supérieur
Gl lee 3 Apnulaal) o gleall Lin ol iS5 alasinY 481858 oS00 17,913 |99 |.000 1.320 1.17 1.47
Aol e sheal) L o) 6585 Jlae (8 Claniosd) Cilida agd e paya oS0 | 24,103 |99 [.000 1.420 1.30 1.54
Aol e sheall L ) 555 aa Jolaill s 50 U oS0l 38l 30 8 a0 ] 20.324 [ 99 | .000 1.320 1.19 1.45
b saladl) e glaall L 5l 55 Aot alaty 31 5 ldl ey ple oSl
) 9.836 99 .000 .930 .74 1.12
Fan) ) dae gl
Leien) ge A8y Apnlaall o glaal) L ol 53S0 Adas pal) Hlalaall Caline 3 50 Sl | 8.870 99 |.000 .910 71 1.11
ks Rt o Akl il slaall L 155 8 ity JSLE 8350 5 Alls B
) " 121.614 99 .000 1.520 1.38 1.66
i 334 39 3133 Ansndaall o glaall Lia ol K5 8 43eli€ 5 a1 SRadl) 3 s
) ) 15.969 |99 .000 1.350 1.18 1.52
il a8 alee
Al e slaal) L 5155 23l Jal e il 55 clas b oSad 3| 11,266 |99 | .000 1.060 .87 1.25
Gl slaall Lis 5l 933 aladid 8 s jA)) Sl 3,8 53] 22,503 | 99 .000 1.22875 1.1208 1.3367
Gl Aleal Japladil) plee Jenn Appnidaall o slaall Lin o135 il 1 11,755 | 99 .000 1.150 .96 1.34
LG8 B3 g (e Gy G Alee L Apdanal) e slaall L ol S5 Glaatd | 24.230 | 99 .000 1.520 1.40 1.64
Laal el Bl Alail ) 35 G dplee 8 Lpnuslaall e shaall L o) S5 oladi
) ) - 119.562 |99 .000 1.510 1.36 1.66
e Jil (See gyl (B
G Adee IS (g ity o adls e Al il glaall Ln gl iS5 alasind | 11,574 |99 [.000 1.140 .94 1.34
Y A rea o Gl dlee 8 Lpplaall o slaall Ui o) 1S5 aladind aclsy
i 13.176 |99 .000 1.100 .93 1.27
ALK 5 Al
agalgas cpaludl e 44 51 8 Ludadl) o slaall L 55 aladin) seliy
) 12.903 |99 .000 1.080 91 1.25
e ol
(Gl B3 8 i Lee ST e glaal) Lin 5l iS5 alatid 3 Caalu Uy, S 3836 9,731 (99 |.000 1.030 .82 1.24
o lsas sal) 8 (e aolaie ) 5 Al i) il sanal) dppasanal) el jull wal sal) ppans
o 117594 |99 .000 1.390 1.23 1.55
Fralpall peas ) a5 of il
o slaall L of €31 RN aladiud die 380l 3 0a | 20.683 | 99 .000 1.24000 1.1210 1.3590
AN @l ol | 24.006 | 99 .000 1.23438 1.1327 1.3360
Récapitulatif des modeéles®
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Modeéle R

R-deux

R-deux ajusté

Erreur standard

de I'estimation

1].6522

425

419

44348

>l giadl elifa, Prédicteurs : (Constante),

Gpulaall e gleall L ol 935 38330 Jae Sl 3l slaa3ulb, Variable dépendante :

ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddi Carré moyen Sig.
1 Régression | 14.217 1 14.217 72.290 .000P
Résidus | 19.274 98 197
Total | 33.491 99
Fpalaal) e gladll L ) 55 30T Jae Gl sl Jasiula, Variable dépendante :
>l @l oldib, Prédicteurs : (Constante),
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante) | .848 371 2.284 .025
>l @l olal ] 740 .087 .652 8.502 .000

Tpslaall le gladl) L 5l 6385 3N Jae s sall Gladindg, Variable dépendante :

Récapitulatif des modéles®

Modéle R

R-deux

R-deux ajusté

Erreur standard

de I'estimation
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1].6572

431

426

41222

Gla slaall L o 635 gl Jae il all oladiula, Prédicteurs : (Constante),

Apulaall

Sl slaall L 5l 935 aladind & ) ($adll 508 5 328D, Variable dépendante :

ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddi Carré moyen F Sig.
1 Régression | 12.630 1 12.630 74.326 .000P
Résidus | 16.653 98 170
Total | 29.283 99

Cila slrall L ol 933 aladial 8 s jlal) BBl 3,48 5 3.3, Variable dépendante :

Anuladl e glaall L o €5 3l Jae luwsall aladinlp, Prédicteurs : (Constante),

Coefficients?

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modéle B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante) ] 1.785 .286 6.230 .000
Gl Jae s el aladin
.614 .071 .657 8.621 .000
Godaall il glaall L ol €3
o sleall L o 535 alasial 3 oyl @) 558 5 3:1Sa, Variable dépendante :
Récapitulatif des modeéles®
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1].5182 .268 .261 .51556

o slaall L o) 635 583l Jae il sl ladiula, Prédicteurs @ (Constante),

Auladll

Clo slaall Ln o €31 (gaall aladin) e 3833 52 52b. Variable dépendante :

—
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ANOVA?2
Somme des
Modele carrés ddi Carré moyen F Sig.
1 Régression | 9.536 1 9.536 35.875 .000P
Résidus | 26.048 98 .266
Total | 35.584 99
e shaall L o) 6331 g0l aladiul die 38310 3352a. Variable dépendante :
Aol e glaall s o 65 3l Jas Slewsall aladinlp, Prédicteurs : (Constante),
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante) | 2.116 .358 5.907 .000
Gl Jae s el Aladind
) .534 .089 .518 5.990 .000
Gpaalaal Cila sleall L ol 65

Glasleall L ol 633 (Gadll aladind e (38430 33 523, Variable dépendante :

104

—
| —







