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 : ملخص
تسعى  ،يشهد العالم تحولاً جذرياً في بنيته الاقتصادية بفضل التطور التكنولوجي المتسارع الذي أتاح ظهور الاقتصاد الرقمي

وء على تقييم تهدف هذه الورقة إلى تسليط الض ، حيثالدول العربية، ومنها الجزائر إلى الاستفادة من هذا التحول لتعزيز اقتصاداتها
حيث  .8188-8102خلال الفترة  ؤشر الاقتصاد الرقمي العربيمن خلال قراءة لمالجزائر الاقتصاد الرقمي في وتحليل وضع 

دا في الابتكار ، المهارات الرقمية، والأثر البيئي، مما يعكس تقدمًا في الاستدامة والمهارات. ومع ذلك، أداء جيالجزائر سجلت 
وي في الشمول يعكس الأداء القو بحاجة إلى تحسينات كبيرة لمواكبة الدول الرائدة.  ا أيتوسطبأداءا مالبنية التحتية الرقمية  جاءت

. رقمية، بينما يتطلب الأثر الاجتماعي والاقتصادي تعزيزاً لريادة الأعمال والابتكار الاجتماعيلتقليل الفجوة ال الحكومة الرقمي جهود
 الجزائر في وضع جيد إقليميا، مع فرص كبيرة للتحسين عبر الاستثمار في التكنولوجيا والابتكار والاستدامة.ف وعليه

 . الجزائر ؛مؤشر الاقتصاد الرقمي العربي؛ الاقتصاد الرقميكلمات مفتاحية: 
Abstract:  
The world is witnessing a radical transformation in its economic structure thanks to the rapid 

technological development that has allowed the emergence of the digital economy. Arab countries, 

including Algeria, are seeking to benefit from this transformation to strengthen their economies. 

This paper aims to shed light on the assessment and analysis of the status of the digital economy in 

Algeria through a reading of the index. The Arab digital economy during the period 2018-2022. 

Algeria scored well in innovation, digital skills, and environmental impact, reflecting 

progress in sustainability and skills. However, the digital infrastructure performed at an average 

level, meaning it needs major improvements to keep pace with the leading countries. The strong 

performance in digital inclusion reflects the government's efforts to reduce the digital divide, while 

the social and economic impact requires enhanced entrepreneurship and social innovation. 
Therefore, Algeria is in a good position regionally, with great opportunities for improvement 

through investment in technology, innovation and sustainability. 
Keywords: Digital economy; Arab Digital Economy Index; Algeria. 
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  .المؤلف المرسل* 
 مقدمة:  .1

 في خضم التطورات الرقمية المتسارعة التي يشهدها الاقتصاد العالمي، بدأت دول العالم في التحول من
ي رقمنه ف وبالفعل أحرزت بعض الدول على مستوى العالم تقدما ملحوظا ،الاقتصاد التقليدي إلى الاقتصاد الرقمي

قتصادي الرقمية عنصراً محورياً في تعزيز النمو الا، حيث أصبحت التقنيات عدد من المجالات والقطاعات المختلفة
في هذا السياق، تسعى الجزائر، على غرار العديد من الدول، إلى تبني الاقتصاد الرقمي   والتنمية المستدامة.

 كإستراتيجية لتعزيز الإنتاجية وتطوير الخدمات وتوسيع نطاق الاقتصاد الوطني ليشمل مجالات جديدة مبتكرة.
مؤشر الاقتصاد الرقمي العربي أداة هامة لتقييم مدى استعداد الدول العربية لدخول عصر الاقتصاد يعتبر 

الرقمي، حيث يوفر تحليلاً شاملاً للبيئة الرقمية من حيث البنية التحتية، والمهارات الرقمية، والتشريعات، والابتكار، 
 .واستخدام التكنولوجيا الرقمية في القطاعات الاقتصادية

ن خلال قراءة واقع الاقتصاد الرقمي في الجزائر عبر مؤشر الاقتصاد الرقمي العربي، يمكن فهم التحديات م
تحليل وضع الاقتصاد  إلىه الورقة البحثية سعى هذت ، حيثوالفرص التي تواجهها البلاد في تحقيق التحول الرقمي

يسهم  ديد مجالات التحسين وفرص التطوير، بماالرقمي في الجزائر من خلال مؤشر الاقتصاد الرقمي العربي، وتح
 في تحقيق تحول رقمي ناجح ومستدام.

 
 :العناصر التاليةهاته الورقة البحثية إلى  و تتناول
 .مفهوم الاقتصاد الرقمي وأهميتهالأول:  العنصر
 .مؤشر الاقتصاد الرقمي العربيالثاني:  العنصر
 .الاقتصاد الرقمي العربيوضع الجزائر وفقًا لمؤشر الثالث:  العنصر
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 :مفهوم الاقتصاد الرقمي وأهميته .1

 مفهوم الاقتصاد الرقمي: .1.1
الاقتصاد الرقمي هو الاقتصاد القائم على التكنولوجيا الرقمية ويرتكز على عدة مكونات، منها البنية التحتية 

مال التجارية الرقمية التي تتم من خلالها الأع، والأجهزة، والبرمجيات، والشبكات، بالإضافة إلى الآليات االتكنولوجي
وهذا ما  .والاقتصادية، ومنها التجارة الإلكترونية، والمعاملات الإلكترونية التي تتم بالكامل على شبكة الإنترنت

اقتصاد بالبعض على تسمية الاقتصاد الرقمي أحيانا مما حمل يعكس أهمية دور الإنترنت في الاقتصاد العالمي، 
  (10)اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا، صفحة  الجديد، أو اقتصاد الويب. الاقتصادأو رنت الإنت

 الاقتصاد الرقمي:ة أهمي .1.1
 :النمو الاقتصادي يادةز  -

ي أ الرقميةفـي الاســــتـثـمــارات  الزيادةيساهم التحول الرقمي في زيادة النمو الاقتصـادي من خـلال 
و ما يسـمى ، وهالحاسوبية البرمجياتالمعلومات والاتصــــالات وفي  وتقنية الرقميةالاســـتثمارات في المعدات 

النـاتجـة عن تحســــين كفاءة  الإنتاجيةفي  الزيادة، ومن خلال Deepening Capital)رأس المال ) تعميق
في  غيراتتالتحول الرقمي في النمو الاقتصادي من خلال إحداث  يساهمنتاج والابتكارات. و اســـتخدام عوامل الإ

ا نمـاذج مبتكرة للأعمـال أكثر كفاءة واســتدامة. كم وتطبيق للقيمةوإنشــاء مصــادر جـديـدة  الحاليةســلاســل القيمة 
ــفاء للنمو من خلال إض يعتبر عنصرا داعماً  ،ااتهوخدم الحكوميةكل المؤســســات   شمليأن التحول الرقمي الذي 

 اهجعلو الخـدمـات من الأفراد وقطاع الأعمال  وتقريب التعاقديةالثقة في المعـاملات والعلاقـات  وتعزيز الشفافية
في النمو  للاقتصـاد الرقمي الأساسية البنية ماهسيخفض تكلفـة المعـاملات والمعلومـات. كمـا ت بما ولةهســـ أكثر

أثر الشبكة،  أيضاأو ما يسـمى (Network Externalities)  للشـبكة الخارجيةسـمى أثر العوامل ل يمن خلا
 أكبر لإحداث القيمة والاستفادة من المعلوماتمصدرا أصــــبحـت الشــــبكـة  المستخدمينكلمـا زاد عـدد   هأنـ إذ

من  الرقمية لتحتيةا البنيةالاقتصــــادي تكون عـادة أعلى في حـالـة  النمو فيـة همالمســـــا. بــالتــالي، فـإن هاتيحتالتي 
عريس  ) نشآتللم التنظيميةالكفاءة  وزيادةنشـــر المعلومات  طريقعن  لاسيما، التحتية ىالأنواع الأخرى من البن

 .(8182قبورة ,  &
 :الإنتاجيةعلى  التأثير -
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 والإنتاجيةالعمـل  ةإنتاجيعلى نمو  وإيجابي كبير تأثير هاالمعلومات والاتصــالات ل تقنيةالاســتثمار في  إن
 لمنشــآتل الابتكاريةلدعم القدرات  نتيجةالعوامل  ذهه كفاءة اســـتخدام  يادةلعوامل الإنتاج من خلال ز  الكلية

 لخارجيةا لإدارة الأعمال، والانخراط في التجارة يدةجد أساليب على اعتمـاد اوتشجيعه ـاهمنتجـات يمتصـم وتطوير
 .رةهالما للعمالة اهاسـتخدام يادةعن ز فضلا ذلك  ،الدولية الأسـواق في اهموقع وتحسين

 التشغيل:على  التأثير -
ل إتاحة المعلومات عن أســــواق هيـتسمن خلال عـدة قنوات أهمها  التشغيليؤثر التحول الرقمي على 
 مـن خـلال مالاسي ،كفـاءة البحـث عن الوظـائف  وزيادة همـاالمواءمة بين وتحسينالعمل في جانبي العرض والطلب 

 لذيا إن التحول الجـذري يـثالطلـب على العمـالـة، ح طريق زيـادةالمتخصــصــة، وكذلك عن  الرقمية المنصــات
يـدا طلبـا جـديولد  ةالكبير  الرقمية التقنيةللتطورات  نتيجة الإنتـاج والإدارة ووسائل والتنظيم الأعمال نماذج هدهتش

ي العمـل ف يـادةؤدي إلى ز ت النطــاق يضاســــتخــدام الإنترنــت عر  يــادةإن ز فــ . من جـانـب آخر،يـةارات العـالهـعلى الم
 نتيجة. ثةالحدي التقنياتمن استخدام  والمتمكنين العالية هاراتلمالخاص، بالنســــبة لذوي ا للحســــاب الحر أو
ن م الأجـل أو العمـل الحر بـدلا قصيرة من الوظـائفالعقود  هرةانتشـرت في أسـواق العمل حول العالم ظا لذلك،

  .الدائمة الوظائف
ظـائف من الو  العديدالإقلال من الطلـب على  يمكن أن يتسبب فيفي المقابل، فإن التحول الرقمي 

 بـأكثر الآلات ـاهوالتي يمكن أن تقوم ب عالية ـاراتهم والمتكررة التي لا تتطلــب الروتينيةفي الأعمــال  خـاصــــة
في  أفضـل ةالآلي والحواسيبمن الوظائف الشـاقة،  العديد أداء على أفضـــل قدرة اهكفاءة وأقل تكلفة. فالآلات ل

اعي الاصـــطن في مجـال الـذكـاء الحديثةأخرى، فإن التطورات  كبيرة من المعلومـات. من نـاحيـة  كمياتمعـالجـة  
خـاصــــة في  يبالقر  محـل البشــــر في المســــتقبـل يحلون مهالتعلم وتجعل يمكن أن تجعل الروبوتات أفضـــل في

بير في بشـكل ك تساهم ، أوالبشريةمن احتمـالات الأخطـاء  والتقليلالأداء  المجـالات التي تتطلـب الـدقـة في
لال البشـر مدى وسـرعة إح تقديرات كبير في  تباينالســــرعـة في الإنجـاز، رغم وجود  وزيادة المصاريف تخفيض

 .بالروبوتات
 :شاملة ومستدامة تنميـة إحـداث في مـةهمســاال -

، امةتنمية شــاملة ومســتد تحقيقعلى  هقدرت هوبالاقتصــاد الرقمي  المتزايد تمامهالا أســباب مهمن أ
 وأصـبح لسـابق،ا في مهبالإمكان الاتصـال ب الاتصـال بأشـخاص لم يكن الجميعجعلت بإمكان  التقنية فالتطورات
 تكلفـة قـابـلم ولـةهوالتعـاون وإقـامـة الشــــراكـات بســ من النـاس والمؤســــســــات التنـافس والاتصــــال الكثير باسـتطاعة

 العـالم" بــــــــ الوضــــع ـذاه فريدمانتومـاس  الأمريكي ومســـاواة أكبر من أي وقت مضـــى. ويصـــف الكاتب أقل
آثارها مل ويمكن أن تشـــ للجميعمتاحة  الحديثة التقنيات تطورات اهحيث تكون الفرص التي توفر "المسـطح
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 تطويرإن ف ،ه. عليوالاجتماعية الاقتصاديةالأنشـــطة  كل الأفراد والمؤسـسـات والقطاعات ومختلف  الإيجابية
ين كــل من ب الخصــــوص، ــذاهالمستدامة السبعة عشر. في  التنمية دافهأ تحقيقالاقتصــــاد الرقمي يســــاعـد على 

دور  حدة، التابعة للأمم المتآســـيا )إســـكوا(لغربي  والاجتماعية الاقتصاديةواللجنة  لاتصـالاتل الاتحــاد الــدولي
 دافهلأا سيمالاالمســــتـدامـة،  التنمية دافهأ تحقيقفي  التقنيات ـذههوالابتكـار المبني على  الرقمية التقنيات
والحد من  الجنسين المســاواة بين تحقيقالجيدين و  والتعليمالصـــحة  وتوفيربالقضـــاء على الفقر والجوع  المتعلقـة

 وتحفيز ةيقو  ةتحتيالعمـل اللائق وإقـامـة بنى  توفيرو  المسـاواة في الفرص وتعزيز النمو الاقتصـادي الشـامل عدم
 بير على الابتكاراتك  إيجابي تأثير هأن التحول الرقمي ل الحديثةبعض الدراســات  نتيبوالابتكار. وقد  التصنيع

خلال  ـاملة منتنمية ش تحقيقفي  الرقمية التقنية اسـتخدام م. يساهوترتيب الدول في مؤشر الابتكار العالمي
 ،والتعليم مثل الصـحة الأساسيةبالخدمات  مهتغطيتنسـبة  إلى تحسـين يؤديالرقمي للسـكان الذي  التوصيل
 لضعيفةا الشــــمول المـالي للفئـات وتحقيقوالمنـاطق الريفيـة،  يــةالنــائ ــاتهمن الج الحكوميةالخــدمــات  وتقريب

أو الاقتراض،  ــاباتكفتح الحس  التقليدية المصرفيةالمغطاة بالخدمات  والفئات العاملة في القطاع غير الرسـمي غير
 وزيادة مهمـالأع تطويرسـطة على والمتو  الصغيرةأصـحاب المشـروعات  سـاعديفي المعاملات، و  الشفافيةويضـمن 

 للتنفيذقابلة  عمشاري إلى الإبداعية مهأفكار  تحويلعلى  المستثمرينوصـغار  المبتكرينشــــجع وي م،هفرص نجـاح
ين الشباب المتعلم خاصة ب الفقر والبطـالـة مستويات تخفيففي  ماهوبـالتـالي يس ،التمويل على مهحصــول لهســيو 

 .(Mohamed Elgohary ،8188) والإناث
 

 :مؤشر الاقتصاد الرقمي العربي .1
 التعريف بالمؤشر:. 1.1

من  مكنوعشرين دولة عربية، بما ي   يقدم مؤشر الاقتصاد الرقمي العربي صورة شاملة للأداء الرقمي لإثنين
نظراً لتنوع الأوضاع والموارد الاقتصادية بين الدول، ولتحديد  ىحد قياس الوضع الحالي لكل دولة عربية على

شرات تم جمع بيانات هذه الدول من أهم ست مؤ  الرقمية على مستوى الدول العربية وعلى المستوى الدولي الفجوة
ة وتتمثل لدوليا سنوياً مثل البنك الدولي والمنتدى الاقتصادي العالمي وغيرها من المؤسسات تنشرها مصادر موثوقة

 :(8181)مجلس الوحدة الاقتصادية العربية،  في
 . المتحدة الأمم عن الصادر الإلكترونية الحكومة تنمية مؤشر -
 . الأعمال أنشطة لممارسة الدولي البنك مجموعة أعدته الذي الأعمال ممارسة سهولة مؤشر -
 . العالمي الاقتصادي المنتدى عن الصادر العالمية التنافسية مؤشر -
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 . للأعمال جونسون سي إس كورنيل كلية عن الصادر العالمي الابتكار مؤشر -
 لتنميةا حلول وشبكة برتلسمان مؤسسة عن الصادر المستدامة التنمية أهداف متابعة مؤشر تقرير -

 . المستدامة
 .نسلاو بورت مؤسسة عن الصادر الشبكية الجاهزية مؤشر -

 المؤشر:وركائز أبعاد . 1.1
ضافة، فهو القيمة الاقتصادية المم لى تغيير نظرة العالم الخاصة بمفهو إأدى ظهور مفهوم الاقتصاد الرقمي 

 دإلى نتائج اقتصادية لها قيمة مضافة فحسب، لكنه يعيد تهيئة المشه لا يغير الطريقة التي نحوّل بها مواردنا
صورة ناجحة الاقتصادية والاجتماعية الراهنة ب توظيفها لمواجهة التحدياتالاقتصادي بشأن الموارد المتاحة وكيفية 

رتها على وقد يتطلب فقط رغبة قطاعات الأعمال كما أن اغتنام فرص الاقتصاد الرقمي لا تحقق الغرض منها.
لعامة ا التحتية على أسس سليمة سواء المؤسسات الابتكار، بل أيضًا رغبة وقدرة المؤسسات على أن تعزز بناها

فهوم إدارة يندمج مع م القطاعات مثل الصحة والتعليم، كي تتبنى نموذج الإدارة الرقمية الذي أو الخاصة وبكافة
 هحسابفي ستند يمؤشر الاقتصاد الرقمي العربي فإن  لذلك القدرات المؤسسية المالية والبشرية والفنية والمعرفية،

 (01-00)مجلس الوحدة الاقتصادية العربية.، الصفحات  وهي: على خمسة أبعاد استراتيجية
العامة بطريقة سلسة وسريعة  تلبي احتياجات الناس من خلال تقديم الخدمات الحكومة الرقمية: -

الية والفعإلى ذلك، تعمل الرقمنة على تحسين الكفاءة  (، بالإضافة  82/ 7 ـ) ال ومتاحة كافة الوقت
 .القطاع الحكومي والشفافية داخل

اسات واللوائح التحتية والسي توفر الأسس اللازمة لنظام بيئي رقمي قوي وتشمل البنيةالأسس الرقمية:  -
هذه المجالات لها أهمية بالغة في تطوير النظام الرقمي على  كل  ،والمهارات الرقمية والتمويل والحوكمة

 .الإقليمي وحتى التنظيميالدولي أو  المستوى
كنولوجيات حيث يتركز دور الت ينبغي أن يتمحور النظام البيئي الرقمي حول المواطن، المواطن الرقمي: -

 .والمجتمع المدني بما في ذلك المستضعفين والأقليات الرقمية على تحسين نوعية حياة المواطنين
لوجيات أحدثت التكنو  لتطور الرقمي، حيثالابتكار هو العامل المحفز الرئيس ل الابتكار الرقمي: -

في  الاصطناعي والبيانات الضخمة والحوسبة السحابية ثورة الجديدة مثل الطباعة ثلاثية الأبعاد والذكاء
 .وأوجدت مصادر جديدة ذات قيمة للعديد من الصناعات المفاهيم

يساهم  ،يالتحول الرقممن  هي القطاعات الاقتصادية التي ستستفيد بشكل كبير الأعمال الرقمية: -
للعملاء، ويحسن الكفاءة المالية والتكلفة، ويساعد قطاع  القيمة المقدمة هذا التحول الرقمي في زيادة

 .أسواق جديدة حجم السوق من خلال الوصول لقاعدة عملاء أوسع وفتح فيالتوسع  الأعمال على
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ها بمثابة للاقتصاد الرقمي، ويجب النظر إلي المكونةهذه الأبعاد الاستراتيجية الخمسة هي الأسس الرئيسية 
 التنمية المستدامة، وتطوير قدرات أهدافعليها المنظومات الحكومية لتحقيق  الدعائم التي يجب أن تقوم

والاهتمام والتفاعل المستمر معهم ومع ما يهمهم، من أجل تعزيز  الاستجابة لاحتياجات ومطالب المواطنين،
ز أساسية؛ في تنظيمه على تسع ركائ المؤشراعتمد لذلك  ،والمستقبل الرقمي في الدول العربيةالتحول  مسيرة

)مجلس  :. وتشمل هذه الركائزفرعي مؤشراً 22بإجمالي  فرعية ثلاثة إلى ثمانية مؤشرات وتتكون كل ركيزة من
 (22الوحدة الاقتصادية العربية، صفحة 
الركيزة الرابعة:  ،الركيزة الثالثة: القوى العاملة، الركيزة الثانية: البنية التحتية، الركيزة الأولى: المؤسسات

، قوى السوق ة:الركيزة السابع، الركيزة السادسة: المعرفة والتكنولوجيا، الركيزة الخامسة: الابتكار، الحكومة الرقمية
تصالات على والا أثر تكنولوجيا المعلومات)يزة التاسعة: التنمية المستدامة الرك، نمو سوق المال الركيزة الثامنة:

 )تحقيق أهداف التنمية المستدامة
، لأنها (ستدامةالتنمية الم) باستثناء الركيزة التاسعة ،للمؤشرالأبعاد الخمسة  علىتم تقسيم هذه الركائز 

ومحاور المؤشر وفق  ئزركا يوضحوالشكل التالي  الاستراتيجية. الأبعادوترتبط ارتباطاً وثيقاً بكل  متعددة الأبعاد
 الاستراتيجية سالفة الذكر: الأبعاد
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 المؤشر وركائز  أبعاد :10شكل رقم 

 
 
 
 
 

 

 

وآفاق  11 -بعد كوفيدمرحلة ما  2222)مؤشر الاقتصاد الرقمي العربي من إعداد الباحثين بالاعتماد على  المصدر:

 (23-22التعافي والنمو الاقتصادي العربي، الصفحات 

 

 

 :وضع الجزائر وفقًا لمؤشر الاقتصاد الرقمي العربي .3
 لفترةالتقييم الاقتصاد الرقمي في الجزائر باستخدام مؤشر الاقتصاد الرقمي العربي، قمنا بتحليل أدائه خلال 

 ( ومقارنة مدى تقدمه مقارنة بالدول العربية الأخرى.8102-8188)
 ،8188في  10.2إلى  8102في  07.0لجزائر تحسنا من ل الاقتصاد الرقمي العربي ويظهر مؤشر

نقطة سنوياً في  8.8 قدر بـ نمو سنوي ، ومعدلنقطة على مدى خمس سنوات 2.7 بـ معدل نمو تراكمي قدرب
 .(8188-8102خلال الفترة )للجزائر تحسن التدريجي في الاقتصاد الرقمي ى المتوسط، مما يشير إل

 

 تطور مؤشر الاقتصاد الرقمي العربي للجزائر  :18شكل رقم 

 .8188 - 8102 للفترةتونس( ، السعودية ومصر  ،دول مختارة )الإماراتب مقارنة

:                                                              1البعد

الحكومة الرقمية

:الركيزة الأولى
المؤسسات

البيئة السياسية•

الأمن والاستقرار •

السياسي

الحكومة الفعالة•

البيئة التنظيمية•

جودة التنظيمات•

نسلطة وإنفاذ القانو•

سهولة ممارسة •

الأعمال

:الركيزة الثانية
الحكومة الالكترونية

البنية الأساسية •

للاتصالات السلكية

واللاسلكية

الخدمات اللكترونية•

مكونات رأس المال •

البشري

:  2البعد 

الأسس الرقمية

:الركيزة الثالثة
البنية التحتية

الحصول على •

تكنولوجيا المعلومات

والاتصالات

استخدام تكنولوجيا •

المعلومات ولاتصالات

ةالمشاركة الالكتروني•

الأداء اللوجيستي•

:3البعد 

المواطن الرقمي

:  الركيزة الرابعة
التعليم

جودة نظام التعليم•

ات جودة تعليم الرياضي•

والعلوم

النسبة المئوية لمعدل•

محو الأمية الكبار

:  4البعد

الابتكار الرقمي

:الركيزة الخامسة
الابتكار

القدرة على الابتكار•

جودة معاهد البحث •

العلمي

إنفاق الشركة على •

البحث والتطوير

التعاون بين الجامعات•

وقطاع الصناعة في 

البحث والتطوير

حصول الحكومة على •

ا منتجات التكنولوجي

الحديثة

وجود العلماء •

والمهندسين

مؤشر ريادة الأعمال •

العالمي

:الركيزة السادسة
الجاهزية الالكترونية

توفر أحدث •

التكنولوجيات

يا استيعاب التكنولوج•

في الشركات

الاستثمار الأجنبي •

المباشر ونقل 

التكنولوجيا

نسبة مستخدمي •

الأنترنت من السكان

:5لبعدا

لأعمال الرقميةا

تطور: الركيزة السابعة

الأسواق

سهولة الحصول على •

الائتمان

ضمان حماية صغار •

المستثمرين

يةكثافة المنافسة المحل•

:الركيزة الثامنة
نمو السوق المالي

توفر الخدمات المالية•

القدرة على تحمل •

يةتكاليف الخدمات المال

التمويل علن طريق •

سوق الأسهم المحلي

سهولة الحصول على •

القروض

توفر رأس مال مخاطر•

سلامة القطاع •

المصرفي

تنظيم بورصة الأوراق•

المالية

ية مؤشر الحقوق القانون•

(0-10)

متعدد الأبعاد

:  الركيزة التاسعة
التنمية المستدامة

القضاء على الفقر•

القضاء التام على •

الجوع

الصحة الجيدة والرفاه•

التعليم الجيد•

العمل اللائق ونمو •

الاقتصاد

الصناعة والابتكار •

والهياكل الأساسية

ق عقد الشراكات لتحقي•

الأهداف
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ربي المؤشر العمن إعداد الباحثين بالاعتماد على تقارير الصادرة عن الاتحاد العربي للاقتصاد الرقمي حول  المصدر:

 .2022، 2018،2020 للاقتصاد الرقمي
 

 دولةن لكنها تظل متخلفة ع قيم مؤشر الاقتصاد الرقمي العربي للجزائرل تحسن التدريجيرغم هذا ال
ئدة يمكن أن يعزى تأخر الجزائر عن الدول العربية الراو  ،مصر وتونسقريبة من الإمارات والسعودية، بينما تبقى 

السعودية في مؤشر الاقتصاد الرقمي العربي إلى عدة عوامل عبر الأبعاد الاقتصادية والتكنولوجية و مثل الإمارات 
 :على المؤشرات الفرعية ابناءً لأسباب تحليلا لفيما يلي  ،والسياسية

 

 :الحكومة والسياساتأداء . 1.3
ي ظهر هذا الأداء وجود جهود ، حيث  (50.132)السياسات الحكومة و مؤشرفي  حققت الجزائر أداءً متوسطاً

 :العوامل التي ساهمت في أداء الجزائرولعل من أهم حكومية ملحوظة في السياسات الرقمية، 
الخدمات الحكومية الرقمية، مثل الجزائر أطلقت العديد من : تطوير الخدمات الحكومية الرقمية -

 .بوابات الخدمات الإلكترونية، مما ساهم في تحسين الأداء
ن تحسين التشريعات والسياسات المتعلقة بالأمن السيبراني وحماية البيانات ربما كا :البنية التشريعية -

 .له دور إيجابي
 ل التحول إلى إدارة رقمية فيالمبادرات الحكومية لدعم الرقمنة، مث :دعم الحكومة للتحول الرقمي -

 .بعض القطاعات، ساعدت على تحسين الأداء
 

 (:8188–8102) خلال الفترة الحكومة والسياسات أداء في ركيزة: 13شكل رقم 
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ربي المؤشر العمن إعداد الباحثين بالاعتماد على تقارير الصادرة عن الاتحاد العربي للاقتصاد الرقمي حول  المصدر:

 .2022، 2018،2020 للاقتصاد الرقمي
 

 مؤشرفي مجموعة الدول تصدرت التي  (53.016) قطرمثل  أقل من بعض الدول الرائدة هذا الأداء ولكنه يظل
بالإضافة إلى  ،الحكومة والسياسات بفضل السياسات الرقمية المتقدمة والمبادرات الحكومية لدعم التحول الرقمي

 .المرتبة الثانية، مما يعكس نجاح استراتيجياتها في تحديث الخدمات الحكومية الرقميةجاءت في  (52.7) مصر
 لمواكبة الدول الرائدة هي: يمكن تحسينهاالتي نقاط ولعل من أهم ال

 زيادة الشفافية في العمليات الحكومية الرقمية وتوفير مزيد من البيانات: تعزيز الشفافية والكفاءة -
 .المفتوحة

 .تمكين المواطنين من المشاركة في صنع القرار عبر المنصات الرقمية :المشاركة الإلكترونيةتطوير  -
 .تعزيز التعاون مع القطاع الخاص لتسريع الابتكار في الخدمات الحكومية :الشراكة مع القطاع الخاص -

 
 

 :. أداء البنية التحتية الرقمية1.3
تعد هذه القيمة 45.47 قدر بـ  الجزائربالبنية التحتية الرقمية  مؤشرمتوسط نلاحظ أن  المواليمن خلال الشكل 

ا يعكس ذلك التحديات التي تواجه الجزائر في تطوير بنيته ،من متوسط معظم الدول الأخرى في المجموعةالأقل 
 الأردنثم تلتها   (51.264)تصدرت القائمة البحرين حيث أن، التحتية الرقمية مقارنة بالدول الأخرى

  .من الاستثمار في البنية التحتية الرقمية وشبكات الاتصال ، مما يشير إلى مستوى عال (50.622)
 

 (:8188–8102)خلال الفترة  البنية التحتية الرقمية ركيزةداء في ال : 12شكل رقم 

40

42

44

46

48
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52
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ربي المؤشر العمن إعداد الباحثين بالاعتماد على تقارير الصادرة عن الاتحاد العربي للاقتصاد الرقمي حول  المصدر:

 .2022، 2018،2020 للاقتصاد الرقمي
 

 :الجزائرب تحسين البينية التحيةعلى أثرت العوامل التي ولعل من أهم 
حيث السرعة والتغطية، خصوصًا  شبكات الاتصال قد تكون متأخرة نسبيًا من :التحديات الهيكلية -

نقص الاستثمار الكافي في تقنيات حديثة مثل الألياف البصرية وشبكات وكذلك  .في المناطق الريفية
 .(5G) الجيل الخامس

التكاليف العالية للبنية التحتية يمكن أن تعوق سرعة التطوير، رغم  :التكاليف والقدرة على الوصول -
  .تكاليف الوصولالجهود المبذولة لخفض 

بينما ركزت الجزائر على الشمول الرقمي، قد تكون السياسات أقل تركيزاً على  :السياسات الرقمية -
 .تعزيز جودة الشبكات والبنية التحتية

 الرقمية من خلال:التركيز على تحسين البنية التحتية وعليه على للجزائر 
 (5G) التركيز على شبكات الألياف البصرية والجيل الخامس زيادة الاستثمارات في التكنولوجيا: -

 .لتحديث البنية التحتية
 .تشجيع التعاون بين الحكومة والشركات الخاصة لتسريع عملية التطوير الشراكة مع القطاع الخاص: -
 .الاستفادة من التمويل الدولي المخصص للبنية التحتية الرقمية برامج تمويل دولية: -
 تحسين سرعة الإنترنت واستقرار الشبكات بما يواكب الطلب المحلي. الجودة:التركيز على  -
-  

 . أداء المهارات الرقمية:3.3

42

44

46

48

50

52
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بقيمة تقدر بـ  (2018–2022) خلال الفترة المهارات الرقميةمؤشر في ا قويا أداء لجزائراسجلت 
ت الرائدة في تطوير المهاراقريبة من الدول ، ، مما يجعلها في موقع جيد ضمن الدول العربية(50.62)

 :من خلالالجزائر استثمرت في تطوير المهارات الرقمية لسكانها، ف، (المغرب والكويت) الرقمية
دمج المهارات الرقمية في المناهج التعليمية، خصوصًا في المدارس والجامعات، ساهم  :التعليم الرقمي -

 .في تحسين مستوى المهارات الرقمية
المبادرات الحكومية لتدريب الشباب على المهارات التقنية ربما أسهمت بشكل   :برامج التدريب  -

 .كبير في هذا الأداء
ارتفاع الطلب على المهارات الرقمية في سوق العمل ساعد في زيادة  :النمو في الاقتصاد الرقمي  -

 .التركيز على تطوير القدرات الرقمية
 

 (:8188–8102) خلال الفترة الرقميةالمهارات داء في ركيزة ال : 15شكل رقم 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ربي المؤشر العمن إعداد الباحثين بالاعتماد على تقارير الصادرة عن الاتحاد العربي للاقتصاد الرقمي حول  المصدر:

 .2022، 2018،2020 للاقتصاد الرقمي
  

 ، من خلال التركيز على(المغرب والكويت) من أجل مواكبة دول الصدارةيمكن للجزائر تعزيز مكانتها 
 :التاليةنقاط ال

  .توسيع نطاق برامج التدريب ليشمل المناطق النائية :التوسع في المناطق الريفية -
 .العمل مع الشركات التقنية لتوفير تدريبات عملية متقدمة :زيادة الشراكات مع القطاع الخاص -
المجالات المتقدمة مثل الذكاء الاصطناعي التركيز على تطوير المهارات في  :دعم المهارات المتقدمة -

 وتحليل البيانات.
 :والبحثأداء الابتكار . 4.3

45
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الابتكار والبحث، ي ظهر هذا الأداء التزام الجزائر بتطوير الابتكار  مؤشرفي  (51.02) سجلت الجزائر أداءً جيدًا
 :الجزائرالعوامل التي ساهمت في أداء  ، ومنوالبحث كجزء من تحولها الرقمي

 .وجود جامعات ومراكز أبحاث تعمل على الابتكار في مجالات متعددة :دعم المؤسسات البحثية -
 .التركيز على التعليم التقني والعلمي لدعم قاعدة الابتكار :الاستثمار في التعليم -
 .ظهور الشركات الناشئة التي تعتمد على الحلول المبتكرة في السوق المحلي :الشركات الناشئة -

 

 (:8188–8102) خلال الفترة داء في ركيزة الابتكار والبح ال  :10شكل رقم 
 

 
 
 
 
 
 
 
ربي المؤشر العمن إعداد الباحثين بالاعتماد على تقارير الصادرة عن الاتحاد العربي للاقتصاد الرقمي حول  المصدر:

 .2022، 2018،2020 للاقتصاد الرقمي
 

، إلا أنها تتأخر (21.028( ومصر )01..27العربية مثل الأردن )على عدد من الدول الجزائر تفوقت ولقد 
ها ئولذلك يمكن تحسين أدا ،(52.558) والإمارات (53.818) عمان،  (54.012)الكويتعن كل من 

 من خلال:
 .رفع مستويات التمويل المخصص للبحث والتطوير لتوسيع نطاق الابتكار: زيادة التمويل -
 .التعاون مع المؤسسات البحثية الدولية لتحسين جودة الأبحاث المحلية :تشجيع الشراكات الدولية -
 .تمكين رواد الأعمال من تحويل الأفكار المبتكرة إلى مشاريع تجارية :تعزيز ريادة الأعمال -

 

 أداء الاقتصاد الرقمي وتبني الأعمال:. 5.3
 خلال الفترة   لجزائرل وتبني الأعمالمتوسط الأداء الاقتصاد الرقمي من خلال الشكل أدناه نلاحظ أن     

 .من المتوسط العام لمعظم الدول العربية ةيضع الجزائر قريب مما 022..2قدر بـ   (2018–2022)
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 :(8102–8188) خلال الفترة الاقتصاد الرقمي وتبني العمالفي ركيزة داء ال  :12شكل رقم 

 
 
 
 
 
 
 

 

ربي المؤشر العمن إعداد الباحثين بالاعتماد على تقارير الصادرة عن الاتحاد العربي للاقتصاد الرقمي حول  المصدر:

 .2022، 2018،2020 للاقتصاد الرقمي
 

( 08.7.1( والأردن )02.071لبنان )وهي  االأعلى أداء نجد أن هناك دول مقارنة الجزائر بالدول الأخرىفب
ئر متوسط ولكنه الجزابأداء الاقتصاد الرقمي وتبني الأعمال  نفإوعليه ، أعلى بكثير مقارنة بالجزائر اسجلتا أداء

 :من خلالبحاجة إلى تحسينات لمواكبة الدول الرائدة 
 0Gالتركيز على تحسين الاتصال بالإنترنت واعتماد تكنولوجيا جديدة مثل  :البنية التحتية الرقمية -

 .الجزائريمكن أن يعزز أداء 
دعم الشركات الصغيرة والمتوسطة لتبني حلول رقمية مثل الحوسبة السحابية : تطوير الأعمال الرقمية -

 .والتجارة الإلكترونية
الاستثمار في التكنولوجيا والبحث والتطوير قد يساعد الجزائر على اللحاق بالدول : تعزيز الابتكار -

 .ذات الأداء الأفضل

 

 
 

 الرقمي:. أداء شمول 6.3
قدر   (2018–2022) خلال الفترة لجزائربا متوسط الأداء لشمول الرقميمن خلال الشكل أدناه نلاحظ أن 

 ، مما ي برز الجزائر كرائدة في جهود الشموللهذا المؤشرعد هذا الرقم الأعلى بين جميع الدول حيث ي 02.02 بـ
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( 01.08البنية الرقمية المتطورة مثل الإمارات )تفوقت على جميع الدول بما في ذلك الدول ذات حيث  الرقمي
 .(51.07) والأردن

  
 (8102–8188لشمول الرقمي خلال الفترة )افي ركيزة داء ال  :12شكل رقم 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

المصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على تقارير الصادرة عن الاتحاد العربي للاقتصاد الرقمي حول المؤشر العربي 

 .8188، 8102،8181الرقمي للاقتصاد 
  

 :هذا التفوق راجع إلى
 .يبدو أن الجزائر نجحت في تقليل الفجوة الرقمية بين مختلف فئات المجتمع الوصول الرقمي المتساوي: -
 .ربما ساهمت أسعار الإنترنت والخدمات الرقمية المناسبة في تعزيز الشمول الرقمي التكاليف الميسورة: -
 دعم الدولة لبرامج الشمول الرقمي وخصوصًا في المناطق الريفية. جهود حكومية مستدامة: -

 

 :الأثر البيئي للاقتصاد الرقمي. 7.3
هذا الأداء إلى جهود الجزائر في التعامل مع الأثر ويشير  (51.238)بمتوسط قدر بـ الجزائر أداءً جيدًا  حققت

 :في أداء الجزائرالعوامل التي ساهمت ، ولعل من أهم البيئي للنشاطات الرقمية
 .نةتبني ممارسات صديقة للبيئة في قطاعات التكنولوجيا والرقم : تمثلت فيسياسات بيئية رقمية -
جهود الحكومة نحو استخدام مصادر طاقة أكثر استدامة قد يكون لها : التحول إلى الطاقة النظيفة -

 .دور في تحسين الأداء
 .البصمة الكربونية لقطاع التكنولوجياالتركيز على تقليل  ة:الوعي بالأثر البيئي -
 .برامج إدارة النفايات الإلكترونية قد تكون أحد الأسباب التي رفعت الأداء ة:إدارة النفايات الإلكتروني -
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 (:8188–8102الثر البيئي للاقتصاد الرقمي ): 12شكل رقم 
 
 
 
 
 
 
 
 

الاتحاد العربي للاقتصاد الرقمي حول المؤشر العربي  المصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على تقارير الصادرة عن

 .8188، 8102،8181للاقتصاد الرقمي 

 سجلت 54.488) ) الإماراتو   (56.534)تونسإلا أنه كل من  العديد من الدول العربية الجزائر تجاوزتلقد و 
دون وصل الجزائر إلى أداء أن هناك تحديات تواجه الجزائر حالت ، مما يشير إلى الجزائربأعلى مقارنة  اأداء

 أعلى وتمثلت في:
الجزائر تحتاج إلى توسيع استخدام تقنيات مثل الحوسبة السحابية  :توسيع التكنولوجيا الخضراء -

 .الصديقة للبيئة والطاقة المتجددة في مراكز البيانات
 .الإمارات وتونس بدول مثلالابتكار في إدارة الأثر البيئي لا يزال محدودًا مقارنة  :نقص الابتكار البيئي -

 

 :الأثر الاجتماعي والاقتصادي. 8.3
، مما يشير إلى وجود تأثير  (48.324)الأثر الاجتماعي والاقتصاديمؤشر في  سجلت الجزائر أداءً متوسطاً

 :العوامل التي ساهمت في أداء الجزائر، ومن أهم ملموس ولكنه يحتاج إلى مزيد من التعزيز
لذي أدى االتحول الرقمي في قطاعات مثل التعليم والصحة : السوق المحليالتوسع الرقمي في  -

 .والاقتصادي في تحسين الأثر الاجتماعي تساهم ظهور وظائف رقمية جديدةل
 .ساهم في دعم الفئات المهمشة وزيادة المشاركة الاقتصادية :تحسين الشمول الرقمي -

 
 (:8188–8102)  للاقتصاد الرقمي خلال الفترة الثر الاجتماعي والاقتصادي: 10شكل رقم 
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ربي المؤشر العتقارير الصادرة عن الاتحاد العربي للاقتصاد الرقمي حول  من إعداد الباحثين بالاعتماد على المصدر:

 .2022، 2018،2020 للاقتصاد الرقمي

ل والمجتمع، ولكنه يظل أقل من الدول الرائدة مثي ظهر هذا الأداء وجود أثر ملحوظ للتحول الرقمي على الاقتصاد 
 :نقاط يمكن تحسينهاوأهم ال،  (53.32)ولبنان (54.132) تونس

 .دعم الشركات الناشئة لتسريع تأثير الاقتصاد الرقمي: تعزيز ريادة الأعمال الرقمية -
ثل الذكاء م تعزيز الاعتماد على تقنيات :زيادة التركيز على الاقتصاد القائم على التكنولوجيا -

 . الاصطناعي لتحفيز الأثر الاقتصادي
توجيه الاستثمارات الرقمية لتحسين الأوضاع الاجتماعية والاقتصادية في المناطق  :دعم المناطق النائية -

 .الريفية
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  الخاتمة: .4
لرقمي، إلا اعلى الرغم من التقدم الملحوظ الذي أحرزته الجزائر في بعض المجالات المتعلقة بالاقتصاد 

تطلب هذا ي ،أنها لا تزال تواجه تحديات كبيرة تحتاج إلى معالجة لتحقيق تحول رقمي شامل ومستدام
استثمارات مستمرة في البنية التحتية، وتحسين السياسات الحكومية، وتعزيز بيئة الابتكار، بالإضافة إلى 

 أن لال هذه الورقة البحثية توصلنا إلىمن خ .تحسين التعليم الرقمي والوعي بين مختلف شرائح المجتمع
 :الجزائر سجلت

مما ي ظهر تقدمًا ولكنه يشير إلى وجود  الحكومة والسياسات، ركيزة( في 01.028أداءً متوسطاً ) -
  .فرص للتحسين

على  ،خرىالأالعربية مقارنة بمعظم الدول  البنية التحتية الرقمية( في 20.272أداءً منخفضًا نسبيًا ) -
ذلك هناك فرص كبيرة للتحسين من خلال الاستثمار في التكنولوجيا الحديثة والشراكات  الرغم من

  .الاستراتيجية
مع وجود  ،(، مما يجعلها في موقع جيد ضمن الدول العربية01.18) المهارات الرقميةأداءً قوياً في  -

ات التركيز على المهار منافسة قوية من المغرب والكويت، يمكن للجزائر تعزيز مكانتها من خلال 
 المتقدمة والشمول الجغرافي.

 مع تعزيز ،، مما يجعلها في وضع تنافسي بين الدول العربيةالابتكار والبحثفي  (51.02) أداءً جيدًا -
 .التمويل والشراكات الدولية، يمكن للجزائر تحسين موقعها وتحقيق تأثير أكبر على المستوى الإقليمي

ل متوسط ولكنه بحاجة إلى تحسينات لمواكبة الدو  الاقتصاد الرقمي وتبني الأعمال فيأداء الجزائر  -
 .الرائدة مثل لبنان والأردن

م للجزائر يعكس استثمارها في تقليل الفجوة الرقمية ودع بالشمول الرقميفيما يتعلق الأداء القوي  -
ذى به في الجزائر نموذجًا ي حت مع التركيز على الجودة والابتكار يمكن أن تصبح ،التنمية الاجتماعية

 العالم العربي.
، مما يبرز اهتمامها الأثر البيئي للاقتصاد الرقمي( في 00.822الجزائر سجلت أداءً جيدًا ) -

مع تعزيز الابتكار البيئي وتوسيع نطاق التقنيات الخضراء، يمكنها تحسين موقعها ضمن  ،بالاستدامة
 الدول الرائدة في هذه الفئة.

مما يشير إلى وجود  الأثر الاجتماعي والاقتصادي،( في 22.282الجزائر سجلت أداءً متوسطاً ) -
ين مع تركيز الجهود على ريادة الأعمال الرقمية وتحس، تأثير ملموس ولكنه يحتاج إلى مزيد من التعزيز

 الابتكار الاجتماعي يمكن للجزائر تحسين موقعها في المستقبل.
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 التوصيات: -
 وصي بــ:نمن خلال ما توصلت إليه هذه الورقة من نتائج، فإنه 

، لسيبرانيالتركيز على الأمن امن خلال  تطوير سياسات أكثر شمولًا لحماية البيانات والمعلومات الرقمية -
ل المزيد جع، بالإضافة إلى الاستفادة من تجارب قطر والإمارات في تحسين الأداء الحكومي الرقميو 

 الحكومية متاحة عبر الإنترنت، خصوصًا في المناطق الريفية. من الخدمات
لاستفادة من التمويل او  زيادة الاستثمارات في التكنولوجيامن خلال التركيز على تحسين البنية التحتية  -

ع تشجيع التعاون بين الحكومة والشركات الخاصة لتسريو  ،الدولي المخصص للبنية التحتية الرقمية
 عملية التطوير.

 تحسين سرعةو  ،( لتحديث البنية التحتية0Gالتركيز على شبكات الألياف البصرية والجيل الخامس ) -
 الإنترنت واستقرار الشبكات بما يواكب الطلب المحلي.

عزيز ت مع استمرار الجهود الحالية، يمكن للجزائر الحفاظ على مكانتها وتعزيزها في المستقبل. -
التوسع في الريف: التركيز  .الخدمات الرقمية للحفاظ على مكانتهاالخدمات الرقمية: تحسين جودة 

تشجيع الاستخدام العملي: زيادة الوعي بين المواطنين حول  .على المناطق النائية لضمان شمول كامل
 الاستفادة من الأدوات الرقمية في الحياة اليومية.

رفع  و ،اء الاصطناعي وتحليل البياناتالتركيز على تطوير المهارات في المجالات المتقدمة مثل الذك -
 مستويات التعليم الرقمي للمساهمة في تحسين جودة الحياة.

 تعزيز الروابط بين الجامعات، و إنشاء مناطق مناطق تكنولوجية لتشجيع الابتكار وريادة الأعمال -
 .والصناعات لتطبيق نتائج الأبحاث في السوق

اصة في ، وخالأثر الاجتماعي والاقتصادي وتحديد الأولوياتاستخدام بيانات رقمية دقيقة لقياس  -
 مجالات التعليم، الصحة والإسكان.
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