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   :دـیـهـمـت  

الاقتصادیین بمختلف اتجاهاتهم  وأعمالشغلت المؤسسة حیزا معتبرا في كتابات      

وصول المؤسسة  و. في النشاط الاقتصادي للمجتمع الأساسیةباعتبارها النواة    الإیدیولوجیة

لشكلها الحالي كان كنتیجة لعدة تغیرات و تطورات متواصلة و متوازنة مع التطورات التي 

من  الإنسانتمكن  إنشاهدتها النظم الاقتصادیة و الاجتماعیة والحضارات البشریة منذ 

  .الاستقرار

الضعف یحدد نقاط القوة و خطوة سابقة لتخطیط مالي سلیم بحیث  الأداءتقییم یعتبر   

 أهدافها، مما یمكنها من اتخاذ قرارات فعالة لتحقیق لمؤسسة و مدى استغلالها لمواردهال

  .و التخفیض من التكالیف أرباحهاو السماح لها من الزیادة في  الإدارةالمسطرة من طرف 

  و تحسینه في المؤسسة الاقتصادیة المالي  الأداءالمؤشرات المالیة مقیاسا لمدى تقییم تعد 

  .یة داخل المؤسسة نظریا و میدانیاتجسد دور هذه المؤشرات في بناء سیاسة مالی 

   :التالیة  الإشكالیةعلى ضوء ما سبق یمكن طرح  

   : الإشكالیة 

المالي باستخدام المؤشرات المالیة في المؤسسة  الأداءكیف یتم تقییم وتحسین 

  الاقتصادیة ؟

  :التساؤلات الفرعیة التالیةمن خلال الإشكالیة السابقة نطرح 

   :تساؤلات فرعیة 

  المالي ؟ الأداءما دور .1
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  المؤشرات المالیة في المؤسسة الاقتصادیة ؟ أهمیةما .2

  و تحسینه ؟ الأداءكیف تساهم المؤشرات المالیة في تقییم .3

   :الفرضیات 

  .نقاط القوة و الضعف في المؤسسة الاقتصادیة  أهم المالي  الأداءیكشف  -

  .وضعیتها المالیة  لإبرازتلعب المؤشرات المالیة دورا هاما في المؤسسة  -

، اعتمدنا على دراسة  الأداءلمعرفة مدى مساهمة المؤشرات المالیة في تقییم و تحسین  -

  .بالوادي  سونلغازمؤسسة 

   :مبررات اختیار البحث 

  .وع بتخصص مالیة مؤسسة صلة هذا الموض-

  .الرغبة الشخصیة للبحث في هذا الموضوع -

  .المالي  للأداءالمؤشرات المالیة الحدیثة  إبراز أهم-

   :الحدود 

   :الحدود الموضوعیة 

 أننا إلاالمالي في المؤسسة ، الأداءهناك العدید من المؤشرات المالیة التي من شأنها تقییم 

المؤشرات المالیة الحدیثة التي تساهم في تحسین الوضعیة  أهم إلىفي بحثنا هذا قد تطرقنا 

  .المالیة للمؤسسة الاقتصادیة 
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   :الحدود الزمنیة 

سنة  إلى 2008من سنة  زمنیةالنتائج اخترنا فترة  إلىالبحث و الوصول  بإشكالیة للإحاطة

2012 .  

   :لحدود المكانیة ا

  .سونلغاز وكالة الوادي اخترنا القیام بدراسة میدانیة في مؤسسة 

   :البحث  أهداف

   : إلىیهدف هذا البحث 

  .في المؤسسة الاقتصادیة  أهمیتهالمالي و مدى  الأداءالتعرف على -

  .المؤشرات المالیة الحدیثة  أهمالاطلاع على -

  .المالي للمؤسسة  الأداءدور المؤشرات المالیة في تقییم -

 :البحث  أهمیة

كفاءة و لتتمكن من ذلك  بأعلىتحسین وضعیتها المالیة  إلىتسعى المؤسسة الاقتصادیة 

من خلال تحلیل مؤشراتها المالیة و التي تعكس الوضعیة المالیة و  أدائهاتعتمد على تقییم 

  .الاقتصادیة للمؤسسة 

  :المنهج المتبع 

  لى المنهج الوصفي صحة الفرضیات اعتمدنا ع إثباتالبحث و  إشكالیةعلى  للإجابة 

الجانب التطبیقي  إماو المنهج التحلیلي بغیة تقدیم ركائز الجانب النظري لهذا الموضوع ، 

  .الجانب النظري على واقع المؤسسة  إسقاطاعتمدنا فیه على منهج دراسة الحالة من اجل 
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   :الدراسات السابقة 

المالي  الأداءنسیب ،تحت عنوان مؤشرات قیاس  یمینهو سهام عبید و  نویوه یمینهدراسة .1

هذه . 2006-2005مذكرة لیسانس في علوم التسییر ،تخصص مالیة ،جامعة الوادي ،سنة 

العناصر التي تدل عن المؤشرات و التي تقیس  أهمالكشف عن  إلىالدراسة تطرقت 

  . الأداءمستویات 

في  الأداء أهمیةاق ،تحت عنوان بن عمر محمد و علاء باهي و حوري عبد الرز  :دراسة .2

تقییم تنافسیة المؤسسة الاقتصادیة ، مذكرة لیسانس ،علوم مالیة و محاسبیة ، تخصص 

تقییم الوضعیة التنافسیة  إلىهذه الدراسة تطرقت . 2013-  2012مالیة مؤسسة ، سنة 

  .سسة المالي للمؤ  الأداءللمؤسسة الاقتصادیة باستخدام المؤشرات المالیة للحكم على 

   :هیكل البحث 

  .ثلاثة فصول ، فصلین نظریین و فصل تطبیقي  إلىهیكلیا قسمنا بحثنا هذا 

حول  أساسیةحیث تضمن مفاهیم " في المؤسسة  الأداء"بعنوان  الأولقد تناولنا الفصل 

المالي و العوامل المؤثرة علیه و معاییر  الأداء أهمیة إلىو تقییمه ، كما تطرقنا  الأداء

  .تقییمه 

 إلىقد تطرقنا فیه " المؤشرات المالیة الحدیثة " في الفصل الثاني و الذي جاء بعنوان أما 

تحلیل مؤشرات النسب المالیة و التحلیل بواسطة الهیكل المالي ، و التحلیل بواسطة مؤشرات 

  .التوازن المالي 

ما درسناه في الجانب النظري على مؤسسة سونلغاز  بإسقاطالجانب التطبیقي فقمنا  أما

  . وكالة الوادي 
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   : الفصل تمهید   

رشیدة  إدارةعن طریق  إلامهما كان متاحا للمؤسسة من موارد مختلفة فلا یمكن لها استغلالها 

المؤسسة  أداءمن خلال التعرف على نقاط القوة و الضعف في  إلاو لا یتم ذلك  و متطورة ،

   :مباحث التالیة المالي الذي یتضمن ال للأداءالنظري  الإطارلذلك سنتناول في هذا الفصل .

  الأداءحول  أساسیةمفاهیم  : الأولالمبحث 

    في المؤسسة  الأداءتقییم  :المبحث الثاني

  المالي    الأداءماهیة  :المبحث الثالث 

   تقییمه  المالي و معاییر الأداءلمؤثرة على العوامل ا :المبحث الرابع 
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  في المؤسسة الأداءحول  أساسیةمفاهیم    :  الأولالمبحث 

مفهوما شمولیا لجمیع المؤسسات و على الرغم من كثرة البحوث و الدراسات التي  الأداءیعد 

  . للأداءحول مفهوم محدد  إجماع إلىانه لم یتم التوصل  إلاو تقییمه  الأداءتتناول 

  في المؤسسة الأداءمفهوم  : الأولالمطلب 

هو یمثل القاسم و  ،عمال بشكل عام الأ داء مفهوما جوهریا وهاما بالنسبة لمؤسساتیعد الأ

الظاهرة شمولیة لجمیع فروع و حقوق  تكون هذه أنكاد و ت.  الإدارةشترك لاهتمام علماء الم

 الإداریةكما انه یعد عنصرا محوریا لجمیع فروع و حقول المعرفة ، الاستراتیجة  الإداریةالمعرفة 

حور حول وجود و الذي یتم الإعمالالمؤسسات لمختلف  أهمیة الأكثرفضلا عن كونه البعد ،

 إن إلا، داء لبحوث و الدراسات التي تتناول الأو على الرغم من كثرة ا.  امن عدمه المؤسسة

خاصة و ، هذا المفهوم الواسع تأطیر بحث و الدراسة لغرض المجال لا زال واسعا لمزید من ال

وعلى الرغم من تعدد و اتساع . انه لم یعد مفهوم بسیط بقیاسات محددة یتفق علیه الجمیع 

بالاهتمام و التركیز  و استمرار المؤسسات، داء المنطلقات البحثیة ضمن موضوع الأ و بعادالأ

 للبحث و الدراسة لارتباطه الوثیق بمختلف المتغیرات داء مجالایبقى الأ، على مختلف جوانبه 

و تشعب و تنوع تلك المتغیرات و ، الخارجیة منها  أمكانت الداخلیة سوءا ، و العوامل البیئیة 

مفهوم واسع و محتویاته متجددة بتجدد و تغیر و تطور أي من  فالأداء، المتبادل معه  تأثیرها

 الأعمال العلیا في مؤسسات الإدارات تزال و لا ، أنواعهاونات المنظمة على اختلاف مك

الانشغال  إن إلى إضافة، موجودة  المنظماتتلك  أنطالما  الأداءمستمرة في التفكیر بموضوع 

و بمناقشة المستویات التي یحلل عندها و القواعد  ،داء بوصفه مصطلحا فنیا بمناقشة الأ

  1.لقیاسه ما زال مستمرا  الأساسیة

المقاییس التي تعتمد في دراسة داء ینبع من اختلاف المعاییر و الاختلاف حول مفهوم الأ إن

فان ، و على الرغم من هذا الاختلاف .  التي یستخدمها المدراء و المؤسساتداء و قیاسه و الأ

  . أهدافهافي تحقیق  ن خلال النجاح الذي تحققه المؤسسةداء ماغلب الباحثین یعبرون عن الأ

                                                           
في الوطن كافة دور النشر و المكتبات  1،أساسیات الأداء و بطاقة التقییم المتوازن ،طوائل محمد صبحي إدریس و آخرون  1

  37 :،ص2009العربي ،
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لذلك فان ، شمولیة  أبعاد داء مفهوم لهالأأن  إلىتشیر  داريالإلتوجهات العامة في الفكر ا إن

،  تغطى الصورة الشمولیة التكاملیة للمفهوم  ةمفاهیمیالتوجیهات الحدیثة تنطلق من ست اطر 

  1 :و هي 

على  بكونه انعكاس الأداءحیث یعبر عن ، هدافها في تحقیق أ النجاح الذي تحققه المؤسسة -

  . أهدافهاتحقیق لو قابلیتها على  ومدى المؤسسة

هو انعكاس داء الأ أن)   miller(حیث یرى میلر ،الموارد  إلىمنطلقات النظرة المستندة  -

و استغلالها بالصورة التي تجعلها قادرة ، لمواردها المادیة و البشریة  لكیفیة استخدام المؤسسة

 . أهدافهاعلى تحقیق 

الدراسات ضمن هذا التوجه فان  و، تحقیقها  إلىتائج المرغوبة التي تسعى المؤسسة الن -

فرغما تعدد ، داء تواجه العدید من الصعوبات حول الموضوع الأ الإستراتیجیةو  ةالإداری

فان هناك خلافا حول طبیعة البیانات المعتمدة في القیاس و مصدر تلك ،المحاور و اختلافها 

 .تحقیقها  إلىداء في ابسط صوره یمثل النتائج المرغوبة التي تسعى المنظمة فالأ، البیانات 

البیئي الداخلي و الخارجي على البعد  حیث یركز،  البیئي الداخلي والخارجي للمؤسسة البعد -

  أهدافهاباتجاه تحقیق  أنشطتهاو مدى قدرتها على تكییف عناصر ذلك البعد لتعزیز ،  للمؤسسة

و  – أنواعهاعلى اختلاف  –النتائج المتحققة نتیجة تفاعل العوامل الداخلیة "هو  فالأداء

 " . الأهداففي تحقیق  المنظمةالخارجیة و استغلالها من قبل  التأثیرات

هو المستوى الذي تتمتع به المنظمة  الأداءأن حیث یركز هذا التوجه على  ،مدخل النظم  -

التي تشكل  الأحداثو  الأنشطةهو مخرجات  فالأداء،  هاتمدخلاالعملیات على  إجراءبعد 

  . داخل المؤسسة

التي  الأنشطةنتائج من اهم  بأنه داءالأ) david( دافید  حیث وصف ، المفهوم الشمولي  -

  .الموضوعیة  الأهدافتقابل  أنیتوقع 

                                                           
  38:مرجع سابق ،ص ،وائل محمد صبحي إدریس و آخرون  1
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المحددة  الأهدافتحققها المؤسسة في انجاز داء بصفة عامة درجة النجاح التي یقصد بالأ -

المخططة  للأهداف المؤسسة أوالفریق  أوبلوغ الفرد  على انه درجة الأداء مسبقا ، كما یعرف

 أوالقیام بعمل و جهد  أو بتأدیةیعني  الأداء أنوحسب هذا التعریف نجد . بكفاءة و فاعلیة 

مؤسسة من اجل تحقیق هدف معین حیث یتم الحكم علیه في  أوفریق  أونشاط من طرف فرد 

بین الفعالیة و الكفاءة سواء  الأداءهذا التعریف یربط  ا نجد أنكم،امثل و  كفئ بأنه لأخیرا

 أداءحیث انه لا یمكن الحكم على . على المستوى التشغیلي  أوعلى المستوى الاستراتیجي 

كان قد كلفها الكثیر من الموارد مقارنة  إذاجید  بأنه أهدافهاالتي تمكنت من بلوغ  المؤسسة

  .بمثیلاتها 

همها مفهومي الكفاءة و الفاعلیة و الأداء المؤسسي و أ إلى للإشارةمة تتعدد المفاهیم المستخد

  1 :یختلف هذان المفهومان عن بعضهما 

قیاس أن كما " ة من المنتجات وحدة واحد للإنتاجقیمة الموارد المستخدمة " وهي :الكفاءة  -

دى توفر الطاقات البشریة و المادیة والمالیة و م :هما  أساسیینالكفاءة یعتمد عل مؤشرین 

 . الأهدافالمعلومات المتاحة و سبل استخدام تلك الموارد لتحقیق 

و المؤسسة التي تحددها  بالأهداففهي تهتم  الأهداف و تعبر عن مدى تحقیق :الفعالیة  -

  .لیة و الحصول على الموارد تحسین عملیاتها الداخ إلى بالإضافةمدى تحقیقها 

  الأداء أنواع :المطلب الثاني 

 أنواعتحدید  أنحیث ، داء في المؤسسة الأ أنواع إلى تطرقداء نبعد التعرف على مفهوم الأ 

 :هي  أشكال أربعةیمكن تحدیدها في  الأخیرةهذه  و،داء یفرض اختیار معاییر التقسیم الأ

  2.معیار الطبیعة ، المعیار الوظیفي ، الشمولیة ، معیار المصدر 

  :نوعین  إلىالمؤسسة  أداءتقسیم یمكن  ،وفقا لهذا المعیار  :حسب معیار المصدر .1

                                                           
  39:،مرجع سابق، ص وائل محمد صبحي إدریس و آخرون 1
مفهوم و تقییم ،مجلة العلوم الإنسانیة ، العدد الأول ،كلیة العلوم  :الأداء بین الكفاءة و الفعالیة ،عبد الملیك مزهودة 2

  الاقتصادیة و التسییر، جامعة بسكرة

  89:ص 2001،
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 .داء الخارجي الداخلي و الأ أوالأداء الذاتي 

المؤسسة من الموارد الوحدة ینتج مما تملكه   أداةاسم  یطلق علیه و :الداخلي  الأداء .1.1

   :من التولیفة التالیة  أساسا یصدرفهو 

الذین یمكن اعتبارهم مورد استراتیجي قادر على  المؤسسة أفراد أداةو هو  :داء البشري الأ -

 .التنافسیة من خلال تسییر مهاراتهم  الأفضلیةصنع القیمة و تحقیق 

 .و یتمثل في قدرة المؤسسة على استعمال استثماراتها بشكل فعال  :داء التقني الأ -

 .و یمكن في فعالیة تعبئة و استخدام الوسائل المالیة المتاحة  :داء المالي الأ -

موارد  ،من مواردها الضروریة لسیر نشاطات من موارد بشریة  صادر أداءداء الداخلي هو فالأ

  .موارد مادیة  ،مالیة 

داء الناتج عن التغیرات التي تحدث في المحیط الخارجي هو الأ :داء الخارجي الأ  .2.1

 و، یولده  ولكن المحیط الخارجي هو الذي أحداثهفي تتسبب فالمؤسسة لا " للمؤسسة 

لقیمة ا،  الأعمالكارتفاع رقم  ،یظهر في النتائج الجدیدة التي تتحصل علیها المؤسسة 

  .یفرض على المؤسسة تحلیل نتائجها  داءالمضافة و هذا النوع من الأ

 أوأداء كلي  إلىحسب هذا المعیار یهتم الأداء داخل المنظمة  :حسب معیار الشمولیة .2

  1.جزئي 

   :داء الكلي الأ .1.2

المنظمة التحتیة في  أوجمیع عناصر المؤسسة  داء الكلي في الناتج الذي تسعىلأیتمثل ا

حدیث عن قدرة المؤسسة على داء الكلي للمؤسسة یعني الفالتعرض للأ، تكوینها دون انفراد 

وظیفة  أومثل الربحیة التي لا یمكن لقسم ، التكالیف الممكنة  بأدنىهدافها الرئیسیة تحقیق أ

  . هاتحقیق أنفي  لوحدها

  .الوظائف  أوجهود جمیع المصالح  تضافربل یتطلب 

                                                           
   90:،مرجع سابق، ص عبد الملیك مزهودة  1
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داء الجزئي هو قدرة النظام التحتي على لي فان الأداء الكعلى خلاف الأ :الجزئي  الأداء.2.2

  . ة به الخاص الأهدافتحقیق 

،  إلیه الإشارةوكما سبق . ة داء الكلي للمؤسسالتحتیة بتحقق الأ الأنظمةداء أو یتحقق مجموع 

  . في ما بینها كةحیث تشكل شب تكون متكاملة و متسلسلة أنة یجب ؤسسهداف المأفان 

  :حسب المعیار الوظیفي .3

التي  الأنشطةیحدد الوظائف و هو الذي  الأخیریرتبط هذا المعیار بشدة التنظیم لان هذا 

 .تمارسها المؤسسة 

 یمكن حصرها في الوظائف الخمسة حیث و للمؤسسة المسندةداء حسب الوظائف ینقسم الأ

  التسویق و التموین ، فراد الأ،  الإنتاج، المالیة   : التالیة

تكالیف  بأقلالیة هدافها المیتمثل في قدرة المؤسسة على بلوغ أ :داء الوظیفة المالیة أ .1.3

جیدة و تكالیف  مرودیةعلیها و تحقیق معدل  لازمة لتسدید ماسیولة  یوفرداء المالي ممكنة فالأ

  . منخفضة

على تحریك همیة الموارد البشریة داخل المؤسسة في قدرتها تمكن أ :فراد  داء وظیفة الأأ .2.3

 المؤسسةفضمان استخدام موارد .هداف المؤسسة و توجیهها  نحو تحقیق أ الأخرىرد الموا

  .  الأفرادعن طریق  إلابفعالیة لا یتم 

یوجب  فراد و هو مازوالها مرتبط بنوعیة و سلوك الأ وأ استمراریتهاو كذلك وجود المؤسسة و 

البشریة لا  فعالیة الموارد أنحیث . كفاءات و مهارات عالیة و تسییرا فعالا  ذوي فرادأتوظیف 

  .نجاز عمله ن المناسب و في الوقت المناسب للإبتوظیف الشخص المناسب في المكا إلا تتم

تتمكن من تحقیق معدلات للمؤسسة عندما  الإنتاجيداء یتحقق الأ : الإنتاجيداء الأ 3.3

بجودة عالیة و تكالیف  إلیهبالنسبة للقطاع الذي تنتمي  أونتاجیة مقارنة بمثیلاتها مرتفعة للإ

  .منخفضة تسمح بمزاحمة المنافسین 
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و .عن الموردین  ستقلالیةالان في تحقیق درجة عالیة مو تتمثل  :داء وظیفة التموین أ .4.3

مرضیة والحصول على  دفع المحددة و بشروط جالالآعلى المواد بجودة عالیة و في  الحصول

  . التخزین بشكل جید أماكنو استغلال  تسدید الممنوحة للعملاء أجال

 و ،ممكنة قل تكالیف هدافها بأقدرة المؤسسة على بلوغ أیتمثل في  :التسویق  داء وظیفةأ.5.3

كالحصة  ،داء یمكن معرفته من خلال مجموعة من المؤشرات المتعلقة بوظیفة التسویق هذا الأ

  .ضاء العملاءر إ، السوقیة 

تقسم و . مختلفة ال هاداءمجالات أیار الطبیعة تمارس المؤسسة عادة نشاطها في حسب مع.4

 .1داریة إ،  جتماعیةا، هداف اقتصادیة أ إلىهدافها المؤسسة أ

 ،كمااقتصادیا بلوغها ل التي تسعى المؤسسة الأساسیةیعتبر المهمة  :داء الاقتصادي الأ .1.4

  .مؤسسة من وراء تعظیم نواتجهایتمثل في الفوائض الاقتصادیة التي تجنیها ال

حیث یتمیز هذا النوع  ،لتحقیق المسؤولیة الاجتماعیة  الأساسیعد  :داء الاجتماعي الأ .2.4

في مجالات الاجتماعیة التي المؤسسة بنقص المقاییس الكمیة المتاحة لتحدید مدى مساهمة 

  .التقییم الاجتماعي للأداء إجراء عوبةبها مما یزید من ص تتأثرن الجهات التي تربط بینها وبی

سیاسات و التشغیل بطریقة ذات كفاءة للخطط و ال الإداريداء الأ مثلی : الإداريداء الأ .3.4

سالیب المختلفة لبحوث العملیات و كذالك الأ استخدامداء الإداري یمكن و لتقییم الأ.  و فعالیة

  ...الخطیة  البرمجة

  داء العوامل المؤثرة على الأ :المطلب الثالث 

حرى یكون غیر بالأ أوتكون أحیانا خارج سیطرته و داء الفرد أعوامل تؤثر على هناك عدة  

و تنقسم هذه العوامل . یشغلهافة التي و بالوظی هاتتعلق ب حكم بها هذه العواملقادر على الت

  2: إلىبدورها 

                                                           
العربیة المتحدة،قطر  الإماراتالمؤسسي ،الشارقة  الأداءكمدخل لتحسین  الأداء،قیاس  الإداریةالمنظمة العربیة للتنمیة  1

   117- 116ص، +،ص 2009،
  14 :، ص2001، مصر الإسكندریةالشركات و العاملین ،دار النهضة العربیة ، أداء،كیفیة تقییم زهیر ثابت  2
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   :عوامل داخلیة  : أولا

   :تتكون من مجموعة متعددة من العوامل نذكر منها 

  :العنصر البشري .1

لعناصر لبمدى استقطابها  فنمو و تطور المؤسسة مرهونا ،هم مورد في المؤسسة یشكل أ

في الجماعة و مدى تعاونها الانضمام ها و قدرتها على رفمتمیزة في مهاراتها و معاالبشریة ال

و تنمیة  یجادإو بمدى العنایة التي تعطیها لتنمیة و تطویر ملكیاتها و العمل على  ،معها 

   : و ونوضحها في المعادلة التالیة أفضلداء لبذل جهد أكبر و أ الدافع لدیها

  

 

 

  :دارة الإ.2

دارة مسؤولیة كبیرة في تخطیط و تنظیم و تنسیق و قیادة و رقابة جمیع الموارد التي تقع لإ إن

 یةمسؤولفي المؤسسة و منه فهي  الأنشطةضمن نطاق مسؤولیاتها فهي بذلك تؤثر على جمیع 

  .داء داخل المؤسسة زیادة معدلات الأ سبة كبیرة عننب

  :التنظیم .3

فقا للتخصصات على العمال داخل المؤسسة المسؤولیات و  ع و تحدید المهام ویشمل على توزی

حداث المتغیرات إن درجة و أالخاصة ،و  إمكانیاتهمق مهاراتهم و أي تقسیم العمل علیهم وف

سالیب العمل و التوظیف و منظومة الحواجز و فقا للمستجدات الجدیدة في نظم و أاللازمة و 

ي مؤسسة مرونة تكون لأ إنلذا وجب  .اءدیؤثر على الأ أننه التدریب من شأ التنمیة و

  .بشكل تجعله قابلا للتغییر وفق المستجدات الراهنة  ،دینامیكیة في أي تنظیم 

  :بیئة العمل .4

 نتظامالاأن عدم  حیث ،دیته لوظیفته اصر المحیطة بالفرد أثناء تأهمیة العنمدى أ إلىتشیر 

  .سببها لسلبیة بیئة العمل  و الغیاب والحوادث یعد نسحابالا في العمل و

  )1..............(الدافعیة ×البیئة  ×القدرة  =الأداء        
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   :طبیعة العمل .5

ار فرص النمو و الترقیة همیة الوظیفة و المنصب الذي یشغله الفرد و مدى مقدأ إلىو تشیر 

زیادة دافعیة وجه  إلىدى ذلك وظیفته أ زادت درجة توافق الفرد و حیث كلما ،مامه المتاحة أ

  .ولائه لمؤسسته  لعمله و

  :العوامل الفنیة .6

ثیرا كبیرا على غیرها تؤثر تأ و معدات ووسائل اتصال و الآلاتن العوامل التكنولوجیة من إ

  .ن یكون الفرد على علم بكیفیة عمل هذه الوسائل داء الجید و إلا یكفي هذا بل یجب أالأ

  :عوامل خارجیة  :ثانیا 

  1 :و تتكون من مجموعة من العوامل و هي  

  :و الثقافیة  الاجتماعیةالبیئة .1

و ذلك ناتج عن ، داء داخل المؤسسة بالعدید من العوامل الاجتماعیة و الثقافیة ثر الأیتأ

... مدراء ، مسیرین  ،عمال  كانوافراد داخل المؤسسة سواء الأ( الوثیق بین المؤسسة  الارتباط

مور العرف و أ ،المجتمع و من بین هذه العوامل نجد العادات و التقالید الموروثة  و كذلك )

فراد للتعلیم و رغباتهم في مدى تقدیر الأ إلى،النظر میة نسبة الأ ،المستوى التعلیمي  ،الدین 

نواع برامج التعلیم الفني و المهني المتوفرة في المجتمع الذي تنشط التدریب و أ ،علیه الحصول 

  .فیه المؤسسة 

  :البیئة السیاسیة والقانونیة .2

الذي مؤسسة بالبیئة السیاسیة و القانونیة مثل طبیعة النظام السیاسي في البلد الثر أي تتأ 

مرونة القوانین و التشریعات حیث و كذلك   ،السیاسي  ستقرارالاتتواجد به المؤسسة و مدى 

و صعوبة و ذلك بسهولة أ) ذو تأثیر كبیر ( یعتبر هذا العامل مهم جدا بالنسبة للمؤسسة 

داء المؤسسة كما یتأثر أ ،مصلحة الضرائب  عسسة و محیطها كالتعامل مالتعاملات بین المؤ 

  .بالسیاسات الخارجیة المتبعة من قبل الدولة و العلاقات الدولیة و نوعیتها 

                                                           
   15 :،مرجع سابق ، صزهیر ثابت  1
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 1 :البیئة الاقتصادیة .3

العام  الإطارة و ذلك عن طریق داء المؤسسالمباشر على أ ن للبیئة الاقتصادیة التأثیرإ

كذلك ، و تركها حرة و ذلك إما بكبح نشاط المؤسسة أ) حر موجه  اقتصاد( الدولة   للاقتصاد

( أما جانب البنوك ) داء المؤسسة یلعب دور كبیر في التأثیر على الأ قتصاديالا ستقرارالا

سواق المالیة و مدى الأ) البنوك ( شریعیة على نشاطها و السیاسات الت) نظمة البنكیة الأ

سواق ن البنوك و الألأ ،ثیر على مستوى الهیكل المالي للمؤسسة فهنا یكون التأ ،وجودها 

و هذا ینعكس مباشرة  ،ملیة تمویل المؤسسات الاقتصادیة المصادر الرئیسیة في عالمالیة تعد 

  .دائها المؤسسة و ذلك یؤثر على أ مرودیةعلى 

  داءمستویات الأ :المطلب الرابع 

تعرف على تأن صادیة من خلالها داء یمكن للمؤسسة الاقتات لأتوجد مجموعة من المستوی

و ، المعاییر و المقاییس التي یتبناها باحثي هذا المجال  في الاختلافو على   ،دائها مستوى أ

  2 :تتمثل هذه المستویات في 

داء ضمن الصناعة على المدى البعید و العقود یبین التفوق في الأ :داء الاستثنائي الأ -

الوضع المالي  زدهارافراد ووفرة السیولة و و كذا الالتزام الواضح من قبل الأالمربحة 

 .للمؤسسة 

ذات كفاءة  إطارات متلاكا ،یكون فیه الحصول على عدة عقود عمل كبیرة  :داء البارز الأ -

 .ووضع مالي متمیز  جید مركز متلاكا و،

جانب التمتع  إلى المستقبلیةداء و اتضاح الرؤیة یبین مدى صلابة الأ :داء الجید جداالأ -

 .بالوضع المالي الجید 

 ئدة مع توازن نقاط القوة و الضعفداء وفق المعدلات السایكون فیه تمیز للأ :داء الجید الأ -

 .وضع مالي غیر مستقر  متلاكاو الخدمات و قاعدة العملاء مع المنتجات أ

                                                           
الجزائر ،وحدة ورقلة ،مذكرة  لیند غازدراسة حالة مؤسسة " المالي للمؤسسة الاقتصادیة  الأداء،بن عمارة نور الدین تقییم  1

   11:ص)  2009-2005( ,، جامعة قاصدي مرباح ورقلة ،تخصص مالیة مؤسسة .الماستر في العلوم المالیة والمحاسبة 
 2007، الأردنو التخطیط الاستراتیجي ،دار الیازوري ، الإستراتیجیة،إدریسخالد محمد بن حمدان ووائل محمد صبحي  2

   386 -  385:ص+،ص
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عف على نقاط القوة و تغلب نقاط الض، داء المعدل مدى سیرورة أ یمثل :داء المعتدل الأ -

زمة موال الألأامع صعوبة في الحصول على ، و الخدمات و قاعدة العملاء أ في المنتجات

 .للبقاء و النمو 

اط الضعف في جمیع نقمع وضوح  ،داء دون المعدل بكثیر و یمثل الأ :داء الضعیف الأ -

 ،طارات المؤهلة وجود صعوبات خطیرة في استقطاب الإفضلا عن  و ذلكالمحاور تقریبا ، 

 .مع مواجهة مشاكل خطیرة في الجوانب المالیة 

  داء في المؤسسةتقییم الأ :المبحث الثاني 

وظیفة ،المالي للمؤسسة یرتكز على تقییم وظائفها المتمثلة في الوظیفة المالیة  الأداءتقییم  إن

تقییم الأداء و أهم  إلى، سنتطرق في هذا المبحث ،وظیفة التسویق ،الموارد البشریة  الإنتاج

  .متطلبات نجاحه

  داءتعریف تقییم الأ : الأولالمطلب 

المنهجیة و الطریقة التي بواسطتها یمكن " داء في التعبیر الاقتصادي تعني كلمة الأ إن 

  "هدافها المختلفةأ إلىول للمؤسسة الوص

كانت  فإذا ،حیث یعد جزءا منها ، داء فهي ترتبط بالرقابة ارتباطا وثیقا ما عملیة تقییم الأأ

دراسة و " داء هو عبارة عن داء و تصحیحه فان تقییم الأالرقابة تنطوي على عملیة قیاس الأ

أو  المؤسسة وإما على مستوى الفرد أنشطة نجاز الأبإ نب القوة والضعف التي ترتبطیل جواتحل

  ".جزائها جزء من أ

عملیة دینامكیة یومیة تهتم بالتشغیل " ولى هي داء فالأهكذا یتضح الفرق بین الرقابة والأو 

 نحرافاتالاسریعة عن احتمالات حدوث  شاراتإنظام رصد فعال یعطي  إلىالیومي و تحتاج 

  "و التقریر عنها فور حدوثها للعمل على منع تكرارها أ، قبل حدوثها 

رفة النتائج المحققة فعلا داء الفعلي و معالأ انتهاءفیكون بعد " تقییم الأداء  إلىة ما بالنسبأ

و عند تقییم الأداء نحتاج ، یرتكز على النتائج في نهایة الفترة و لیس التشغیل الیومي حیث 
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هداف إنتاجیة أو كانت هذه الأ هداف المخططة سواءرنة الأهداف المحققة مع الأمقا إلى

  .و مالیة تتعلق بالسیولة و الربحیة تسویقیة أ

الحكم على مدى فعالیة  إلىداء في المؤسسة تهدف عموما ن عملیة تقییم الأفإ للإشارةو 

خیر ببعض السامات نوجزها في و یخص هذا الأ، تطورها  إمكانیةالمؤسسة وكفاءتها و مدى 

   : الآتیةالعناصر 

تخاذ اعاة نتائجه في عملیة التخطیط و إمما ستوجب مر  قییم الأداء یرتكز على المستقبلن تإ-

  .القرارات الاقتصادیة داخل المؤسسة 

 .نجاز و التنفیذ لنشاط المشاریع الاستثماریة دراسة الإ -

 .المسیرین و المخططین بالمؤسسة  داء مهمة من مهامن عملیة تقییم الأإ -

 .داء تكشف نقاط القوة و الضعف داخل المؤسسةالأ ن عملیة تقییمإ -

  مراحله و متطلبات نجاحه،  داءسس تقییم الأأ :المطلب الثاني 

  داء المؤسسة الاقتصادیة سس تقییم الأأ :اولا 

   :منها  ةفي المؤسسداء في تقییم الأ اعتمادهاي لا بد من سس التهناك مجموعة من الأ

قصد التعرف على  هداف تقوم بدراستهاؤسسة مجموعة من الألكل م :هداف المشروع تحدید أ.1

نه من لأ، مر مهم هداف المؤسسة الاقتصادیة أفالتحدید الدقیق لأ ،مدى دقتها وواقعیتها 

قسام الأف الجزئیة التي تخص الوحدات و هداعدد من الأ إلىالضروري تقسم أهداف المؤسسة 

 .الرئیسیة في المؤسسة 

تعارف الباحثون في مجال تحدید الأهداف على عدد من المجالات و أوجه نشاط و قد 

  1 :بالنسبة لها ما یلي  الأهدافن تحدد المشروع التي یجب أ

 المجال التسویقي  -

                                                           
   194 :ص , 1999،عمان، الأردن،دار النشر ، 1تقییم المشروعات ،ط،عقیل جاسم عبد االله  1
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   .نتاجیةزیادة الإ أو الابتكارمجال التجدید و  -

 .القیمة المضافة  -

 .المالیة والمادیة الخاصة بالتمویلالموارد  -

 .الربحیة  -

 .داء العاملین و تطورهمأ -

 .المسؤولیة تجاه المجتمع  -

 .هداف قصیرة و متوسطة و بعیدة المدىبین الأ الموازنة -

   :تحدید الخطط التفصیلیة .2

بحیث ،في ضرورة وضع خطط تفصیلیة لكل مجال من مجالات النشاط  الأساسیتمثل هذا 

و كیفیة الحصول علیها من ناحیة   نتاجیة اللازمةسیاسات الخاصة بتحدید الموارد الإتعكس ال

  .خرى ممكنة من ناحیة أ استفادةتلك الموارد بشكل یحقق أقصى  استخدامتم تحدید أوجه 

  1  :تحدد الخطط التفصیلیة على ضوء ما یلي  إنفانه لا بد  ، الأساسو على هذا 

 .وجه النشاط الأهداف المحددة لجمیع أیة ضرورة تغط -

 .هداف و الفروع ضرورة التناسق بین أ -

و الذین سوف یساهمون في  ،هداف ضرورة مساهمة جمیع الأفراد في صیاغة تلك الأ -

 .تنفیذها ضمن حدود مسؤولیاتهم 

 .للتكییف مع تغییر الظروف  هداف قابلةأن تكون هاته الأ -

  :تحدید مراكز المسؤولیة .3

                                                           
   253- 254:ص +،ص 2008،الأردن،دار المیسر للنشر والتوزیع ،عمان ، 1،ط الإداريالاقتصاد ،كاظم جاسم العیساوي  1
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ن تتواجد فیها معالم هو أ ، قتصادیةامن الأركان الأساسیة الهامة لتقییم أداء أي مؤسسة 

" فیمكن تعریف المسؤولیة بأنها ، واضحة و محددة لتفویض السلطات و تحدید المسؤولیات 

وإن  ،لیه من واجب في تنفیذ ما عهد إرئسائهم و التعهد الذي یلتزم به المرؤوس تجاه  لتزامالا

تحت فیة بتنفیذ هذا النشاط في حدود الموارد المتاحة االوسائل الك تخاذایقوم ذلك المركز في 

كل مركز المسؤولیة و نوع العلاقات  ختصاصاتافعملیة تقییم الأداء تتطلب كذلك " تصرفه 

أثیر نشاط كل مركز على أنشطة و مدى ت ،البعض ببعضها التنظیمیة التي تربط هذه المراكز 

  . خرىلمراكز الأا

  1 :همیته من عاملین هما اضح لمركز المسؤولیة في أي نشاط أو یستمد التحدید الو 

ز من المراكز العامة بالمؤسسة داء كل مركإجراء تقییم الأداء على الوجه الأكمل یقضي أ -

 .داء الداخلي موضوع البحث على الأ الاقتصادیة

فإن تقییم الأداء یشمل ،  جمالي للمؤسسةالإ قصرت عملیة التقییم على دراسة الأداءذا إ  -

و تحلیلها بغرض التعرف ،  عنها نحرافاتالاعلى مدى الأهداف المحددة و كذلك تفسیر 

 .داریة المسؤول عنهاعلى أسبابها و المركز الإ

 :داء تحدید معاییر الأ.4

بأكملها أو  الاقتصادیةتقییم أداء المؤسسة  أساسهاي یتم على تعتبر خطوة تحدید المعاییر الت

،كما أنها هم الجوانب في عملیة التقییم ،و من أداء على مستوى المراكز المسؤولیة فیها تقییم الأ

عند المفاضلة بینهما  عتبارالا،فهناك عدة معاییر تؤخذ بعین كثر صعوبة في الوقت نفسه أ

ر المناسبة لدراسة مستوى معاییال ختیارالمعاییر المختارة و من ثم مثل وجوب تحدید ماهیة ا

التي  الإنتاجیةخرى حسب طبیعة العملیة إنتاجیة لأداء و تختلف هذه المعاییر من وحدة الأ

  2.تؤدیها 

  

  

                                                           
   127 :مرجع سابق ،ص، الإداریةالمنظمة العربیة للتنمیة  1
   196 :مرجع سابق ،ص،عقیل جاسم عبد االله  2
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   في المؤسسة الاقتصادیة  الأداءمراحل عملیة تقییم  :ثانیا 

داء تتطلب مسح میداني شامل حول المؤسسة المعینة للحصول على كل إن عملیة تقییم الأ

نواع حیث یتم جمع أ ،البیانات الدقیقة  نتقاءبامات الضروریة حول واقعها و ذلك المعلو 

جراء عملیة التحلیل اللازمة لحساب المؤشرات ثم یلیه إالملاحظات و البیانات و المعلومات 

حكام المناسبة و و في الأخیر تأتي عملیة استخلاص الأ، الفني و المالي لهذه البیانات 

هذا المنطق یمكن تقسیم عملیة  و من، القرارات المفیدة المستنتجة من عملیة التحلیل السابقة 

  1 :ثلاث مراحل و هي  إلىداء الأ

 جمع المعلومات : الأولىالمرحلة  -

عملیة التقییم و تتمثل في جمع المعلومات والبیانات الضروریة المتعلقة خطوة في ول و تعتبر أ

حیث یتم حصر جمیع أنواع الملاحظات الأولیة و البیانات " ،بالمؤسسة موضوع التقییم 

المنبثقة عن عملیة  الخاصة بالمؤسسة و ذلك من واقع الوثائق المالیة و المحاسبیة حصائیةالإ

  " كس مجریات التنفیذ الفعلي لمختلف نشاطات المؤسسة التي تع) داءالأ( الانجاز 

یرادات و في مجموعتین رئیسیتین هما الإ اساأستتمثل " و عند تصنیف هذه البیانات نجدها 

بمعلومات عن  ثناء و بعد فترة الاستغلال و هي تتعلقفبیانات التكالیف علیها أ ،2التكالیف 

  .خلال الفترة المدروسة ، الخ ...نتاج و التوزیع تكالیف الشراء و الإ

حیث أنها تحدد الربح أو الخسارة و من  الاستغلالإما بیانات الإیرادات فتحصل علیها بعد فترة 

ن یرادات یتم الحصول علیها مالمعلومات الخاصة بالتكالیف و الإن البیانات و الجدیر بالذكر أ

  .الوظیفي و التفاضلي و المیزانیات الختامیة  لستغلاالاجدول حسابات النتائج و جدول 

  تحلیل المعلومات  :المرحلة الثانیة  -

و ذلك ،ولى نات التي تم جمعها في المرحلة الأفي هذه المرحلة یتم تحلیل المعلومات والبیا

و یتم التأكد من ،دراسة الجوانب  إلىبوضع نموذج تحلیل لحساب المؤشرات المختلفة للوصول 

الجاري فیما یخص الموارد  ستخدامالاتحقق من التنفیذ الفعلي و كذا المطلوب و النجاز إ

                                                           
   39 :ص، 2007، الأردن عمان ، دار المناهج للنشر و التوزیع ، ، 1ط باستخدام النسب المالیة، الأداءتقویم ،مجید الكوخي 1
  101:،ص ) إصداربدون سنة (الجزائر ، الآفاق،نواصر محمد فتحي ،دراسة الحالات المالیة ،دار ناصر دادي عدون  2
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فالتحلیل المالي للمعلومات یتم عن طریق الدراسة التفصیلیة . الاقتصادیة المقررة في المؤسسة 

و دت الى ظهورها التي أ الأسبابولة تفسیرها و بحث و محا مدلولهللبیانات المالیة و معرفة 

بمختلف  الانحرافاتنقاط القوة و الضعف و تحلیل  بكتسااصب عملیة التحلیل على عموما تن

  .و فنیة زمنیة أ ،نوعیة  ،نواعها كمیة أ

  حكامالأمرحلة استخلاص  :المرحلة الثالثة  -

صلة عدت و تسجیل النقائص الحافي هذه المرحلة یتم التأكد من تطابق الأداء مع الخطة التي أ

جراءات مالیة على إ اقتراحو بالتالي یتم  ،و للتقلیل منها في المستقبل لتجنبها أو معرفة أسبابها 

ذا كانت حالة لمحاولة الخروج من الوضع الصعب أو القضاء على نقاط الضعف إ المؤسسة

  .و تحسینها  باستمرارهاجراءات تسمح أما إذا كانت جیدة فتقترح إ، المؤسسة سیئة مالیا 

الإجراءات اللازمة و  اتخاذیمكن من ) نتائج التحلیل (نتائج على الن الحكم عموما فإ و

  .جراءات تشجیعیة في حالة العكس إ اتخاذسلبیة و  انحرافاتالصحیحة إذا كانت هناك 

   :داء من خلال الشكل التالي و في الأخیر یمكن تلخیص مراحل تقییم الأ 

  

                                                                                                    

                                                                                                                             داءمراحل عملیة تقییم الأ :) 1-1(الشكل رقم 
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 المالي في الأداء،نظام المعلومات و دوره في تحسین  آخرونرفیعة رعدي و  :المصدر

لیسانس في علوم التسییر، تخصص مالیة مؤسسة ،كلیة العلوم المؤسسة الاقتصادیة ،مذكرة 

   59 :،ص 2007/2008 علوم التسییر ،جامعة الوادي، الاقتصادیة و

   :الأداءمتطلبات نجاح تقییم  :ثالثا 

تتطلب توفر بعض الشروط ،  داء في المؤسسة الاقتصادیةقصد ضمان نجاح عملیة تقییم الأ

الذي یساعد  ،مستوى مقبول من الدقة  إلىنها الوصول بدرجة التقییم الأساسیة التي من شأ

 رتقاءالاوتحدید المسؤولیات و كذا  ، نحرافاتالاالقرارات السلیمة في تصحیح  اذتخاعلى 

  1  :بالنتائج الى المستویات المرغوبة  و من هذه الشروط ما یلي 

ن یكون الهیكل التنظیمي للوحدة الاقتصادیة واضحا تتحدد فیه دقة المسؤولیات و أ.1

 .الصلاحیات لكل مدیر و مشرف بدون أي تداخل بینهم 

 .نتاجیة قصد قابلیتها لتنفیذ بكل سهولة وضوح وواقعیة أهداف الخطة الإ.2

 و معنویة لة سواء كانت هذه الحواجز مادیة أوجود نظام حواجز فعا.3

قوة و جدیة القرارات المتخذة بشأن تصحیح المسار في  ن غیاب هذا النظام یضعف منلأ،

 .المستوى المرسوم إلىبها  رتفاعالانتاجیة و العملیة الإ

ات و التقاریر اللازمة البیانن یتوفر للوحدة الاقتصادیة نظاما فعالا متكاملا للمعلومات و أ.4

على  المسئولین،تساعد المعلومات سریعة و منتظمة  نسیابیةابحیث تكون  ،داء لتقییم الأ

لتصحیح  .القرار السلیم و السریع و في الوقت المناسب  تخاذامستویاتهم الإداریة من  اختلاف

 .نتاجیة ء و تفادي الخسائر في العملیة الإخطاالأ

  

  

  

                                                           
   42:مرجع سابق ،ص،مجید الكوخي  1
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  داء في المؤسسةأدوات تقییم الأ:المطلب الثالث 

  :دوات التقلیدیة لتقییم المؤسسات الأ.1

،حیث یتم تحدید هداف یة لمراقبة التسییر في متابعة الأداء منطق الأدوات التقلیدترتكز الأ

أي أن الرقابة تتم على أساس النتائج هذه الأخیرة تترجم  ،هداف ثم متابعتها و تقییم النتائج الأ

 داءمن الأدوات التقلیدیة لتقییم الأو ،و عدمها في صورة أرقام تعبر عن مدى بلوغ الأهداف أ

  1 :نذكر

  :الموازنة التقلیدیة -

هذه الأداة كأداة للمراقبة  استخدمتأداء المؤسسات و داة لتقییم أتعد مراقبة الموازنات التقدیریة 

یة لعملیة فهي تعتبر نقطة النهایة لعملیة التخطیط و نقطة البدا 1912ول مرة سنة و التقییم لأ

  .نها تستعمل عند المقارنة كبیرا بمحاسبة التكالیف لأ ارتباطاترتبط هذه الأداة .الرقابة 

 نو إ، داء و من ثم نحو تسییر الأ ت أول خطوة نحو متابعة الأداء الماليو تعد مراقبة الموازنا

  .نها مثلت و لمدة طویلة قبل مراقبة التسییر إلا أ،  كانت الیوم غیر كافیة في القیادة

  :داء المؤسسات دوات الحدیثة لتقییم الأالأ.2

و یعتمد التحكم و ،  الرئیسیة لمراقبة التسییر  شغالاتالانتعد معرفة إنجازات المؤسسة من 

و تتمثل الأدوات الحدیثة لتقییم  ،داءها مؤسسة على المعلومات متنوعة حول ألنظام الالرقابة 

   :داء في الأ

   :) لوحة القیادة ( جداول القیادة  – أ

فهي  ،دوات مراقبة التسییر ص الجدیدة المنتظرة من أطار الخصائجاءت جداول القیادة في إ

  . و من ناحیة تطبیقها تجدیدها سواء من ناحیة مبادئها أ داة قدیمة تمأ

                                                           
و  ،دار وائل لنشر 2البنوك مدخل كمي و استراتیجي معاصر،ط إدارة،فلاح حسن الحسني و مؤید عبد الرحمان  1

   234:،ص 2006،الأردنالتوزیع،عمان ،
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و  .هم المعلومات التي یحتاجها المسؤول على أنها عرض لأ و تعرف لوحة القیادة حسب -

تسمح بتقدیر داة تنبؤ تعتبر أكما ، الناتجة عن سوء التسییر  نحرافاتالاالتي تسمح بإظهار 

  .الفرص و تخفیض نسبة الخطر  قتناصلاالتطورات المتوقعة 

و ي نظام خاضع لمتابعة فریق عمل أنها مجموعة المؤشرات المترتبة فبأیضا أ و تعرف -

كما   ،عملیات القسم المعني  القرارات و التنسیق و الرقابة على تخاذامسؤول ما للمساعدة على 

دارته النقاط الأساسیة في إ إلىالمسؤول  انتباهتسمح لمراقبي التسییر بلفت  اتصالتعتبر أداة 

 1.بغرض تحسینها 

   :ن نستنتج ما یلي السابقة یمكن أ التعاریفمن خلال  و

 تشكل لوحة القیادة وثیقة معلومات في شكل خلاصة حول وضعیة المؤسسة  -

 .القرار  تخاذاة التسییر و تتجه لوحة القیادة نحو مراقب -

 ستجابةالال الوضعیات و توقع التطورات و بتحلیتسمح لوحة القیادة للمسؤول في المؤسسة  -

 .في الوقت الفعلي 

طراف التي تتشكل منها متجانسة بالنسبة لمختلف الأ اتصالتعتبر لوحة القیادة وسیلة  -

 .المؤسسة 

هداف المسطرة التي من الأ انطلاقاالمرؤوسین  داة مخاطبة بین الرئیس وتمثل لوحة القیادة أ -

 2.یسعیان لتحقیقها 

   :داء المتوازن بطاقة الأ –ب 

و قدمت في البدایة كأداة لتقییم  ،مریكا الشمالیة بأ 1990ولدت بطاقة الأداء المتوازن سنة 

و تحدید  ،ستراتیجیة نظام للتسییر تسمح بنشر الإ إلىد داء ثم تحولت فیما بعالإستراتیجیة و الأ

  1.توجه سلوكهم و تساعد على القیادة ،هداف العملیة لكل فرد في المنظمة الأ

                                                           
" القیاس و المراقبة  لأجهزةدراسة حالة المؤسسة الوطنیة " دور لوحات القیادة في زیادة فعالیة مراقبة التسییر ،بونقیب احمد  1

   119 :،ص 2006مذكرة الماجستیر في العلوم التجاریة ،جامعة بوضیاف ،المسیلة ،
في العلوم  دكتورا أطروحة،"لوحة القیادة  أسلوبتحدید المحتوى و القیاس باستعمال " الفعالیة التنظیمیة ،عبد الوهاب سویسي 2

  162:، ص 2003/2004الاقتصادیة ،
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شامل و متوازن و تعمل على تفادي داء المؤسسة بشكل تسمح بطاقة الأداء المتوازن بتقییم أ 

  .نظمةمما جعلها تتمیز عن غیرها من الأ، دوات التقییم التقلیدیة أوجه القصور في أ

  في المؤسسة  داءالأ تقویمهمیة أ :المطلب الرابع 

سة و الحكم على كفاءة في قیامه داء یقدم تشخیصا للمشاكل التي تواجه المؤسالأ بما أن تقییم

  2 :برازها في النقاط التالیة بأعمالها لذلك فهو له أهمیة بالغة یمكن إ

 .من لمواردها الأ الاستغلالتمكن المؤسسة من  -

 .فضل كفاءة ممكنة بأ بوظائفها یساعد المؤسسة على التحقیق من القیام -

على ممارسة الوظیفة  نشطة المؤسسة حیث یساعد ذلكلكل نشاط من أ الانحرافات اكتشاف -

 .جراءات الصحیحة لمنح تكرارها الإ اتخاذالرقابیة و 

 . نحرافاتالاعن  المسؤولیةتحدید المراكز الإداریة  -

 و تعدیلها أ ستراتیجیة الحالیةالأساس في تحدید الإللمؤسسة داء بالنسبة تعد نتائج تقییم الأ -

 داء المؤسسةسام و بالتالي تحسین أقد على خلق نوع من المنافسة من الإدارات و الأیساع -

 .ككل 

 .نقاط ضعفها تحدید سبیل لتطویر المؤسسة بالقضاء على  -

وثیقا بالتخطیط على كافة المستویات سواء على المستوى  رتباطااترتبط أهمیة التقییم  -

 .الوطني القطاعي و كذا على مستوى المؤسسة 

 .تحقیق التنسیق بین مختلف نشاطات المؤسسة  -

 .ساس المواصفات الموضوعیة تحقیق معاییر الجودة على أ -

 .منها  الإستراتیجیةالقرارات و لاسیما  تخاذاالمساعدة في  -

رد فعل  ،  les risques العوائد  :ساسیة و هي اء من خلال ثلاث أبعاد أیمكن تقییم الأد -

 . reaclion des parlies prenantesطراف ذوي المصلحة أ

                                                                                                                                                                                           
العلوم  دكتورا أطروحةمراقبة التسییر بین النظریة و التطبیق ،دراسة حالة قطاع صناعة الحلیب ، أدوات،نعیمة یحیاوي  1

   264 :،ص 2009/ 2008 –باتنة  –الاقتصادیة ،جامعة الحاج لخضر 
،الملتقى الدولي العلمي " التنمیة  إطارالمؤسسات الاقتصادیة في  أداءمقومات تحسین "،حمادي نبیل عبادي فاطمة الزهراء  2

 2009نوفمبر  11-10و فعالیة المنظمة في ظل التنمیة المستدامة ،جامعة محمد بوضیاف ،مسیلة ،الجزائر ، الأداءحول 

  05:،ص
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  داء الماليماهیة الأ :لمبحث الثالث ا

استغلال واجب  أحسنالمسطرة و استغلال مواردها المتاحة  أهدافهاالمؤسسة من تحقیق  لتتمكن

  .أهدافه و أهمیتهالمالي و  الأداءالمالي ، لهذا تطرقنا لمفهوم  أدائهاعلیها تقییم 

  داء الماليمفهوم الأ  : الأولالمطلب 

هداف مال المحددة لتحقیق أعالطریقة التي تنجز بها الأ" ل في داء المالي یتمثن مفهوم الأإ

  ".كما یعني كذلك المنهج المنظم الذي تسلكه المؤسسات لتحقیق غایتها  المؤسسة

سالیب المهمة في دراسة الوضع المالي الحالي للمؤسسة فهو داء المالي أحد أو یعتبر تحلیل الأ

یكشف عن الكثیر من العقبات التي تعتبر سببا في بعض المشاكل المطروحة في المؤسسة و 

  .معاینة بعض المؤشرات المالیة  إلىیسعى التحلیل 

مؤشرات مالیة  ستخداماحیث ترتكز على سسات المؤ داء یمثل الأداء المالي المفهوم الضیق لأ

 الأساسيداء الشركات حیث أنه الداعم ویعبر الأداء المالي عن أ. هداف اس مدى انجاز الألقی

 ة الموارد المالیة و تزوید المؤسسةتاحالتي تمارسها الشركة ویساهم في إ عمال المختلفةللأ

 أصحاب احتیاجاتلتي تساعد على تلبیة و االمختلفة ،  داءبفرص استثماریة في میادین الأ

  1.هدافهم المصالح و تحقیق أ

" نه الدقیق بأ بإطارهداء المالي لیین و الباحثین من حدد مفهوم الأو هناك من الخبراء الما

هداف الأ إلىت التي استخدمتها للوصول وصف لوضع المنظمة الحالي و تحدید دقیق للمجالا

  2.المطلوبات و صافي الثروة  ،یرادات الموجدات الإ ،من خلال دراسة المبیعات 

   :داء المالي مما سبق فان الأ

الشركات الناجحة فهي تعمل على  تجاها توجیههاو  ستثماریةالاالقرارات  لاتخاذداة تحفیز أ -

الشركة التي تشیر معاییرها المالیة على التقدم و النجاح عن  إلىتحفیز المستثمرین للتوجیه 

 .غیرها 

                                                           
   45 :،ص 2009،الأردنالشركات ،دار الحامد ،عمان ، أسهمعلى عوائد  وأثرهلي الما الأداء،محمد محمود الخطیب  1
   67 :،ص 2011المالي الاستراتیجي ،دار صفاء ،عمان ، الأداء،الحوكمة المؤسسیة و علاء فرحات طالب  2
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 المؤسسةو المشاكل و المعیقات التي قد تظهر في مسیرة  التغیراتداة لتدارك أ -

هدف تحقیق نتائج و لبذل المزید من الجهد بمؤسسة دارة في داة لتحفیز العاملین و الإأ -

 .فضل من سابقتها معاییر مالیة أ

 .داة للتعرف على الوضع المالي القائم في الشركة في لحظة معینة أ -

داء من خلال رات تمثل رؤیة موضوعیة لمستوى الأدائها المالي بعباعن أتعبر المؤسسات 

على حقائق عامة حتى عبارات تؤكد  ستخداماذات قیمة عددیة و كمیة بدلا من  صیغ ملموسة

  .داء بدقة و فعالیة تحدید مستوى الأ یتسنى للمؤسسات

الأموال بفعالیة  استخدامجي سلیم لتقویم جدیر بالذكر أن الوظیفة المالیة تبحث عن أساس منه

جل الطویل كي یتسنى تحقیق الأهداف المالیة المنشودة في الأ ،على كفاءة في المؤسسة و بأ

  1.من خلال معلومات ملائمة و طریقة تحلیل عملیة و علمیة في بناء المؤشرات 

رؤى  ختلافا- 2سباب رئیسیة منها أ إلىالسبب في تباین و تحدید مفهوم الأداء المالي و یعود 

  .الباحثین حول مفهوم الوظیفة المالیة 

 .نظریة مالیة معاصرة  إلىتطور النظریة المالیة الكلاسیكیة  -

 .مؤشرات مالیة و اقتصادیة  إلىتطور المؤشرات المحاسبیة  -

  داء الماليهمیة الأأ :المطلب الثاني 

من عدة زوایا و بطریقة  داء المؤسسةتقویم أ إلىم أنه یهدف داء المالي بشكل عاتتبع أهمیة الأ

فادة من البیانات التي یوفرها تخدم مستخدمي البیانات لتحدید جوانب القوة والضعف و الاست

یضا في عملیة الي أداء المالأ أهمیةو تنبع ، داء المالي لترشید القرارات المالیة للمستخدمین الأ

تویات أدائها و فعالیته و وضاعها و تقییم مسلوكها و مراقبة أو تفحص س متابعة المؤسسات

من خلال تحدید المعوقات و بیان أسبابها و  الصحیح و المطلوب تجاهالاتوجیهه الأداء نحو 

وفقا  الاستثماراتالعامة للشركات و  ستخداماتالاإقتراح إجراءاتها التصحیحیة و ترشید 

                                                           
كلیة العلوم الاقتصادیة و  ,مجلة الباحث  ,المالي و القیمة في المؤسسة الاقتصادیة  الأداءقراءة في  ,دادن عبد الغني  1

  41ص  ,الجزائر  , 2006/  04العدد  ,ورقلة  ,التسییر
   42 :نفس المرجع السابق، ص 2
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و  ستمراریةالاعلى القرارات السلیمة للحفاظ  تخاذافي ف العامة للشركات و المساهمة هداللأ

  .البقاء و المنافسة 

 ،تقییم ربحیة الشركة  :نه یلقي الضوء على في أداء المالي الأ همیةو بشكل عام یمكن حصر أ

  . المؤسسة تطور، تطور التوزیعات ، المدیونیة ،   ، تطور النشاط سیولة المؤسسة

ن حیث أ. الأداء المالي  دوات و طرق تحلیلأ تحدید المؤشرات التي توفر للمؤسسة لذلك یتم

و الغرض من تقییم السیولة ،  و تحسینها هو تعظیم قیمة المؤسسة الغرض من تقییم الربحیة

نشاط هو معرفة كیفیة ما الغرض من تقییم الأ ، على الوفاء بالتزاماتهاالمؤسسة هو تحسین قدرة 

و الغرض من تقییم الرفع المالي لمعرفة مدى  ، ستثماراتهاالمصادرها المالیة و  المؤسسةتوزیع 

یزودها  فهوالمؤسسة ما الغرض من تقییم حجم أ. على التمویل الخارجي المؤسسة  عتمادا

  1.للمؤسسة تحسن القدرة الكلیة إلىضافة بالإ اقتصادیةبمجموعة من المیزات ذات أبعاد 

  داء المالي أهداف الأ :المطلب الثالث 

التوازن  :هداف عدیدة و منها تحقیقها في أ إلىتي تسعى المؤسسة هداف الیمكن حصر الأ

  2.توازن الهیكل المالي ، السیولة ، والربحیة  المرودیةنمو نشاط  ،المالي 

  :التوازن المالي  .1

هو فمؤسسة  لل الماليالوضع  ستقراربالمالیة لبلوغه لأنه یمس و هو هدف تسعى الوظیفة ا 

و  حتفاظبالافي لحظة معینة التوازن بین رأس المال الثابت و الأموال الدائمة التي تسمح  یمثل

عادل بین المدفوعات و المتحصلات أو بصفة عامة بین عبر الفترة المالیة یستوجب ذلك الت

  .موال و مصادرها الأ استخدامات

موال ول عن طریق الأن یمیجب أ الاستثماراتفي و منه فإن رأس المال الثابت و المتمثل 

  .الدائمة

                                                           
   46:،مرجع سابق ،ص محمد محمود الخطیب  1
   247:،ص  2000،دار المریخ للنشر ،الریاض ، الأعمالالمالي لمنظمات  الأداء،السعید فرحات جمعة  2
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 إلىو المتوسطة و هذا یضمن عدم اللجوء  لالأجالدیون الطویلة  إلیهالمال مضاف س رأ

الدائمة  الأموالو تحقیق تغطیة ،  لتزاماتالاسیولة لمواجهة مختلف  إلىمنه  تحویل جزء

ن هر أو مما سبق یظ. و المدفوعات المقبوضاتیستوجب التعادل بین  ،الثابتة  ولالأص

   :في توفیر السیولة و الیسر المالي في . التوازن المالي 

 .موال دائمة بأ الاستثمارات احتیاجاتتأمین تمویل  -

 .جل القصیر ضمان تسدید جزء من الدیون أو كلها في الأ -

 .تخفیض الخطر الذي تواجهه المؤسسة  -

  :نمو المؤسسة  .2

من عوامل تعظیم قیمتها و لهذا فإن قرارات النمو تتمیز  ساسيیعتبر نمو المؤسسة عامل أ 

ستراتیجیة جد هامة للمؤسسة الاقتصادیة و هي ظاهرة فالنمو وظیفة إ ،ستراتیجیة إ قراراتنها بأ

الاستمرار ، البقاء، التوسع ، تعكس مدى نجاح و نجاعة استراتیجیاتها المتعلقة بجانب التطور 

،  ستثماراتالاتشكلها السیاسات المحددة لحجم ستراتیجیة إ النمو وظیفة عتباراو بذلك یمكن  ،

نماء الطاقات التمویل و تحدید غایات النمو في أو هیكل سیاسات  ،رباح سیاسات توزیع الأ

  .الكلیة المتاحة للمؤسسة 

  : المرودیةالربحیة و  .3  

 دارة الشركةوتقیس مدى كفاءة فعالیة إعدد كبیر من السیاسات و القرارات تمثل الربحیة نتائج  

  1.الأرباحفي تولید 

و تهدف  ،عمال في المؤسسة الاقتصادیة هي تعبر عن العلاقة التي تربط الأرباح برقم الأف

الكسب و مدى كفایته في تحقیق  تقدیر قدرة المشروع على إلىالمؤسسة من قیاس الربحیة 

  .الصافیة من النشاط العادي الذي تمارسه رباح الأ

فهي ،ساسیة التي ترسمها المؤسسة و توجه الموارد لتحقیقها من الأهداف الأ المرودیةكما تعتبر 

كمفهوم عام یدل على قدرة الوسائل على تحقیق النتیجة  المرودیةبمثابة هدف كلي للمؤسسة و 

                                                           
   36 :،مرجع سابق، صمحمد محمود الخطیب  1
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 المردودیةیعكس و هذا  قتصاديالاس المال ها المؤسسة تتمثل في رألتستعمو الوسائل التي  ،

فحسب نوع النتیجة و  ،وهو ما یعكس المردودیة المالیة . سمال الخاص الاقتصادیة و الرأ

المؤسسة ینصب على  هتماماو بصفة عامة فإن  ،الوسائل المستخدمة یتحدد نوع المردودیة 

  .المردودیة الاقتصادیة 

   :السیولة و توازن الهیكل المالي .4

  .جل لى مواجهة التزاماتها القصیرة الأقدرتها ع،  تقیس السیولة بالنسبة للمؤسسة

وال مأ إلى –خزوناتها و القیم القابلة للتحقیق م -صول المتداولةا على تحویل الأأي قدرته

عدم المقدرة على الوفاء أو  إلىسسة و عدم كفایتها یقود المؤ فنقص السیولة أ. متاحة بسرعة 

ازن الهیكل المالي للمؤسسة یعني أن الموارد ما تو مواجهة التزاماتها و تأدیة بعض المدفوعات أ

جل ضمان ل المتداولة تعطي موارد قصیرة الأصو الثابتة و الأ الاستخداماتالدائمة تعطي 

تكلفة المالیة تلعب دورا ال إنأي ، حقوق المقترضین و عدم وقوع المؤسسة في حالة عسر مالي 

  1.مثل للموارد المالیةي التخصص الأمهما ف

  تقییمهداء المالي ومعاییر لمؤثرة على الأالعوامل ا :المبحث الرابع 

من الضروري على  أصبحنتیجة للتطورات المعاصرة و ازدهار الحسابات و المیزانیات 

 بابأسللتعرف على  الواردة في حساباتها والأرقامالمؤسسة تحلیل و دراسة مختلف البیانات 

 إلىو في هذا المبحث سوف نتطرق ،المالي فیها  الأداءمعاییر تقییم  أيالنجاح و الفشل ، 

     .المالي و اهم المعاییر المؤثرة فیه الأداءالعوامل المؤثرة في 

  داء المالي العوامل المؤثرة على الأ :ول المطلب الأ 

 ،ائفها داء وظل و صعوبات قد تعرقلها في أالقیام بنشاطها عدة مشاكتواجه المؤسسة خلال 

القرارات  اتخاذمصادر هذه المشاكل و تحلیلها و  البحث عن إلىمما یدفع بالمسیرین 

عملیة التقییم المالي للمؤسسة حیث تعمل على  إلیهتهدف  وهذا ما ،نها التصحیحیة بشأ

                                                           
،جامعة بسكرة ،العدد الإنسانیة،تحدید الهیكل المالي في المؤسسات العمومیة الاقتصادیة الجزائریة ،مجلة العلوم مفید یحیاوي  1

   89:،ص  2002/ 3
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 قتراحاؤسسة لمعرفة أهم المشاكل و البحث عن أسبابها و محاولة تشخیص الوضعیة المالیة للم

   :داء المالي للمؤسسة نجد و من أهم العوامل المؤثرة على الأ ،قرارات تصحیحیة 

  1 :داء في المؤسسة العوامل الداخلیة المؤثرة على الأ :ولا أ

داء المؤسسة و التي یمكن للمؤسسة التحكم فیها و السیطرة هي تلك العوامل التي تؤثر على أ

   :هم هذه العوامل نجد التكالیف و من أتدنئة علیها بالشكل الذي یساعد على 

 .الرقابة على التكالیف  -

 .الموارد المالیة المتاحة  ستخداماالرقابة على كفاءة  -

 .موال على الأالرقابة على تكلفة الحصول  -

المصروفات خلال  تجاهارقابة  إلىصة بالرقابة حیث تهدف ثیر مؤشرات خاتأ إلىبالإضافة 

و من  تصحیحها،النسبیة للمؤسسة و محاولة همیتها مدى أالفترات المالیة المختلفة و تحلیل 

   :هم هذه المؤشرات نجد أ

 2 :صول المنتجة و تحسب كما یلي نسبة الفوائد المدفوعة للأ -

  

  :   

 :حیث

  

و تبرز هذه النسبة قدرة المؤسسة على رقابة سلوك هذه الفوائد المدفوعة و قدرتها على زیادة 

  . النتیجة الأصول

  :نسبة الفوائد المدفوعة على الودائع و تحسب كما یلي  -

  

  

                                                           
   38،مرجع السابق ،ص السعید فرحات جمعة  1
  42،مرجع السابق ،ص السعید فرحات جمعة 2

جمالي الأصول إ+ جمالي الفوائد إ=(للأصول المنتجةنسبة الفوائد المدفوعة 

 )2...........................(                              100×)المنتجة

 )4.......( 100 ×) جمالي ودائع العملاء و المستحقات إ+ جمالي الفوائد المدفوعة إ(

وراق في الأ ستثماراتالا+ جمالي القروض إ= ول المنتجة صجمالي الأإ

  )        3.................(                         .المالیة و السندات الحكومیة 
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موال التي تحصلت علیها المؤسسة جملة الأ إلىیة الفوائد المدفوعة همحیث توضح هذه النسبة أ

نقص هذه النسبة على  یؤثرو ) المستحقات  ،الودائع من العملاء ( من المصادر الخارجیة 

  .ربحیة المؤسسة 

  1 : داء المالي للمؤسسةالمؤثرة على أالعوامل الخارجیة  :ثانیا 

دائها المالي حیث لا أثیر على ألمؤسسة و تا و هي مجموعة من التغیرات الخارجیة التي تواجها

رات و یذه التغهنما یمكنها فقط توقع النتائج المستقبلیة لإالمؤسسة السیطرة علیها و  لإدارةیمكن 

  :ثیراتها و تشمل هذه العوامل ألمواجهتها و التقلیل من تاء خطط عطإمحاولة 

  .التغیرات العلمیة و التكنولوجیة المؤثرة على نوعیة الخدمات  -

 .القوانین و التعلیمات التي تطبق على المؤسسات من طرف الدولة و قوانین السوق  -

  . للدولة  قتصادیةوالاالسیاسات المالیة  -    

  داء المالي في المؤسسة مرتكزات الأ :المطلب الثاني 

  2 :ساسیة التالیة داء المالي على الأركان الأعملیة تقییم الأ ترتكز

  :هداف محددة مسبقا وجود أ.1

و قد تكون في . ة مسبقاهداف محددعملیة تقییم الأداء لا توجد إلا حیث توجد أ أنمن المؤكد 

المالیة و قوانین ربط الموازنة و ما  فاللوائحو قرار صورة خطة أو سیاسة أو معیار أو نمط أ

 أهداف ،المعیاریة  الأداءكذلك التكالیف النمطیة و معدلات .  ضوابطتتضمنه من قواعد و 

 .داء مسبقا یتم على أساسها تقییم الأ محددة

  

  

                                                           
المالي للمؤسسة و اتخاذ القرار ،مذكرة ماجستیر في علوم التسییر  الأداءمعلومات في تقییم ،دور البن خروف جلیلة  1

   78 :،ص 2009،تخصص مالیة مؤسسة ،كلیة العلوم الاقتصادیة و التسییر ،جامعة بومرداس ،
   79 :،صنفس المرجع السابق  2
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  :داء الفعلي قیاس الأ.2

النظم المحاسبیة و الأسالیب ى ما توفره عل عتمادبالاداء الفعلي عادة یتم قیاس و تقدیر الأ

مع   الأعمالحصائیة من بیانات و معلومات و یجب توفیر عاملین مدربین للقیام بهذه الإ

 تخاذاعرض نتائج القیاس أو التقدیر و  ك مناسبا لسرعةالمستحدثة متى كان ذل الآلاتاستخدام 

 .القرارات الخاصة بها 

 :داء الفعلي بالمعاییر مقارنة الأ.3

و لتمكن  .و سلبیة سواء كانت إیجابیة أ الانحرافاتداء المحقق بالمعاییر لتحدید یتم مقارنة الأ 

قوعها من خطاء قبل و على مجابهة الأو جعلها قادرة ، دارة من التنبؤ بالنتائج المستقبلیة الإ

 نحرافاتالا ن تركز الرقابة علىویجب أ. الإجراءات الأزمة التي تحول دون وقوعها اتخاذأجل 

و  نحرافاتالاسرعة كشف  إلىحصاء یؤدي الهامة ووجود فرق مدربة على المحاسبة و الإ

  .تسهیل المقارنة بین النتائج المحققة و الموضوعیة 

 : نحرافاتالاالقرارات المناسبة لتصحیح  خاذتا.4

عن یانات و المعلومات المتاحة ما یتوقف على الب نحرافاالقرارات لتصحیح  تخاذاإن  

بالهدف المخطط لذلك  لانحرافاو مقارنة ذلك ، داء الفعلي الأهداف المحددة مسبقا و قیاس الأ

القرار المناسب الذي  اتخاذعلى تقدیر الموقف و یساعدان  أسبابهو بیان  نحرافالالتحلیل ن فإ

  .ن یكون في الوقت المناسب  یجب أ

  جمیع الظروف المحیطة بالقرار  ارعتبالاحددا بوضوح نوع التصحیح المطلوب أخذ في و م

هداف للأ الإداریةى مدى تحقیق الوحدات داء تهدف للتعرف علولذلك یمكن القول بأن عملیة الأ

جهزة المختصة المعلومات و البیانات اللازمة كما أنه بواسطتها تتوفر لدى الأ .الموضوعیة لها 

  .و الضروریة للتخطیط الجید مستقبلا 

  داء المالي معاییر تقییم الأ :المطلب الثالث 

داء الذي حققته من المعاییر لغرض حساب مستوى الأ داء توفر مجموعةتتطلب عملیة الأ

تي المعاییر الركیزة ال لذلك تعتبر ،الوحدة و الوقوف على مستوى أي جانب من جوانب نشاطها 
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داء و فقیاس الأ. المعیار قیاس و تفسیر داة للأما المؤشر فهو أ. عملیة التقییم  إلیهاتستند 

  . داء المراد تقییمه یر و المؤشرات التي تعكس فعلا الأالمعای ختیاربامرهون  تقییمه

   :داء المالي معاییر الأ

 تخاذابها في  الاستعانةوسیلة للقیاس یمكن یعرف المعیار كمفهوم عام كونه  :مفهوم المعیار 

فقد یكون قاعدة قانونیة أو  ،شكلا مختلفة أ یأخذو قد . وعي على حالة معینة قرار حكم موض

شكل نسب و  خذة قیاسیة أو قاعدة ریاضیة تألو جمو قد یكون عبارة أ اجتماعیةأو  اقتصادیة

و عادة ما یركز المحللون المؤسسة حصائیة من واقع المشروع و معدلات تغذي معلومات إ

  .المعاییر الریاضیة على 

تقدم   ،و التقنیة  قتصادیةالاو الوثائق المحاسبیة و  تعتمد على القواعداییر ن معظم هذه المعأ

) المعتمدة (داء المالي في حساب المعاییر المستخدمة ضل المؤشرات التي تساعد مقومي الأفأ

فان المیزانیة العمومیة و الكشوفات المالیة التحلیلیة و حسابات النتائج و الخسائر و المعلومات 

  1.و القیمة المضافة تلعب دورا هاما كمقاییس  الإنتاجالعرض و الطلب و الاقتصادیة ك

 الأرقامما لم تتم مقارنته بغیره من  المالیینرقم معین لا یعني شیئا للمحللین  إلىالتوصل  إن

فینبغي مقارنتها بمعاییر ، فالنسب المالیة لا تعني شیئا في حد ذاتها  ،لمعرفة الموقف المالي 

  2 :و هناك عدة معاییر للمقارنة و هي  ، أخرىنسب 

 إذ" للسنوات السابقة  الأعمالمؤسسات  أداءتعتمد هذه المعاییر على "  :المعاییر التاریخیة .أ

هذا المعیار تستمد من فائدته  أهمیةو ،  تمكن المحلل المالي الداخلي من حساب النسب المالیة

و بیان الوضع . فكرة عن الاتجاه العام و الكشف عن مواضیع الضعف و القوة  إعطاءفي 

 الأداءالمالي الحالي مقارنة بالسنوات السابقة و ذلك بغرض الرقابة على السنة المطلوبة و تقییم 

 .العامة  الإدارةفضلا عما تقدم من فائدة كبیرة في تحسین كفاءة . العلیا  الإدارةمن 

مجموعة من  أداءمعدل  إلىالمعاییر  هتشیر هذ :) الصناعیة ( طاعیة المعاییر الق.ب

المالیة للمؤسسة بالنسب المالیة للمؤسسات  المؤسسات في القطاع الواحد أي مقارنة النسب

                                                           
1

   58-57:مرجع سابق ، ص ،مجید الكوخي 
2

   74 -73:سابق ،صمرجع ،علاء فرحان طالب 
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 لأنهاالمساویة لها في الحجم و في الطبیعة النشاط و یستفاد منها بدرجة في عملیة التحلیل 

 .مستمدة من القطاع ذاته 

و تشیر  ، الأهمیةمن حیث  الأخرى المعاییرو هي اقل و اضعف من  :المعاییر المطلقة   .ج

شكل قیمة ثابتة لنسبة معینة مشتركة بین جمیع  تأخذ متأصلةوجود خاصیة  إلىتلك المعاییر 

على عدم قبول  المالیینو رغم اتفاق الكثیر من ،  یةعقالواالمؤسسات و تقاس بها التقلبات 

  ...هناك بعض النسب المالیة مثل نسبة التداول  إن إلاالمعاییر المطلقة في التحلیل المالي 

مقارنة بالسیاسات و  ةنتائج الماضیال على هذه المعاییر تعتمد :المعاییر المستهدفة .د

المعاییر  أي مقارنة ، بإعدادهاو الموازنات كذلك الخطط التي تقوم المؤسسات  الإستراتیجیة

و یتفاد من هذه المعاییر في تحدید  ،التخطیطیة بالمعاییر المحققة فعلا لحقبة زمنیة ماضیة 

  .التصحیحیة لها  الإجراءاتتستطیع المؤسسات بعد ذلك اتخاذ  أنالانحرافات من اجل 
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    :خلاصة الفصل

الكشف  إلىالمحور الرئیسي الذي تنصب حوله جهود كافة المؤسسات فهو یهدف  الأداءیعتبر 

عن مدى القدرة الایرادیة و القدرة الكسبیة للمؤسسة ،كما انه یعبر عن مدى نجاح المؤسسة في 

استغلال و تحقیق  أفضلالمعنویة  أوالمادیة  سواءاستغلالها لكل الموارد المتاحة لدیها 

  . الإدارةطرف المسطرة من  الأهداف
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  :تمهید الفصل 

یعتمد على المؤشرات المالیة و التي  الأداءتقییم  أنالسابق استنتجنا  من خلال دراستنا للفصل

الاقتصادیة و التعرف على المركز المالي للمؤسسة ،  الأهدافتعتبر المراة العاكسة لتحقیق 

   :المباحث التالیة  إلىلهذا سنتطرق في هذا الفصل 

  النسب المالیة   :الأولالمبحث 

  نسبة الهیكل المالي  :المبحث الثاني 

  مؤشرات التوازن المالي  :المبحث الثالث 
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  النسب المالیة  :الأولالمبحث 

تستطیع تغطیة  الاستغلالي،النسبة هي علاقة بین قیمتین ذات معنى على الهیكل المالي و 

المال  رأسو كذا معطیات تم حسابها مثل  ،المیزانیةالمراكز  أومثل المخزون  إجمالیةمعطیات 

  1.الخ ...القیمة المضافة  العامل،

 إلىو الغرض من استخدام النسب المالیة هو التقلیص من كمیة المعلومات المالیة المتاحة 

المؤسسة بالمؤسسات  أداءة مقارن أي التفسیرحجم معقول و قابل للتحكم و یسهل المقارنة و 

اولة التنبؤ بمسارها في و مح القوة،لغرض تصحیح نقاط الضعف و تدعیم نقاط  الأخرى

  2.المستقبل

و على كل مسیر اختیار اهم هذه ، رة ومتنوعة بتنوع تصنیف كل باحث لها یالنسب المالیة كث

   :و فعالیة  أهمیة أكثرنركز في دراستنا على النسب التي نراها  أنو علیه حاولنا  ،النسب 

 السیولةنسبة  -

  نسبة الرفع المالي -

 نسبة الربحیة و القیمة السوقیة   -

 نسبة النشاط -

  نسبة السیولة  :الأولالمطلب 

حیث تقف هذه النسب على  ،لتقییم المركز الانتمائي للمؤسسة  كأداةتستخدم نسبة السیولة 

حیث  ، الأجلالمؤسسة المتداولة على مسایرة استحقاقیة الدیون القصیرة  أصولمدى مقدرة 

المالي و قدرتها على مواجهة التزاماتها  أدائهایمثل تحلیل سیولة المؤسسة مؤشرا مهما لتقییم 

و من ،العاجلة و دیونها المالیة المستحقة من خلال تحدید مقدار ما یتوفر لدیها من نقد سائل 

لفة شرائها خسائر ممكنة قیاسیا بتك بأقلنقد في مدة زمنیة قصیرة و  إلىبلة للتحویل قا أصول

لمعرفة مقدرة المؤسسة على مقابلة التزاماتها الجاریة  كأداةكما یستخدم تحلیل السیولة ،

                                                           
   51، مرجع سابق ،صناصر دادي عدون  1
   57،ص 2000، الأردن،دار المسیر ، 2و التحلیل المحاسبي ،ط الإدارة، مفلح محمد عقل وهیب الراوي 2
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 أنلم یمكن  إذ، في كل سیاسة مالیة  الأساسيو تعتبر السیولة المحور ، بموجوداتها المتداولة 

كانت تحقق  إنلم تستطیع مواجهة دیونها الفوریة حتى و  إذاتصفیة المؤسسة  إلى الأمریؤدي 

   . 1الطویل الأجلعالیة في  أرباحا

على  المنشاةمقدرة  أخربمعنى  أوالقصیر  بالأمد للمنشاةالمالیة  الملائمةتقیس هذه النسبة 

المالیة للمنشاة من تحویل هذه الموجودات  الملائمةو ،  الأجلتسدید الالتزامات المالیة القصیرة 

عدم توفر السیولة  إن. في فترة زمنیة مساویة للاستحقاق المطلوبات المتداولة  .النقد  إلى

و بالتالي تدهور ترتیبها الائتماني  financial rishالكافیة لدى المنشاة یعني احتمال الخطر 

credit rating2.  

  :نسبة التداول .1

 مدى قدرة المؤسسة على و جوهري للتعرف على أوليتعتبر من اهم النسب و تستخدم كمعیار  

 :3 كالأتيجوداتها المتداولة و تحسب من مو  الأجلمواجهة التزاماتها القصیرة 

  

  

 أمانلان هذا المعدل یعني وجود هامش  1.2نسب التداول المرغوب فیها عموما هي  إنو 

خطر حتى و لو انخفضت الموجودات  لأي الأجلكافي لعدم تعریض الدائنین قصیري 

  .النصف  إلىالمتداولة 

  

  

  

                                                           
   105:ص  2002،عمان ، مكتبة الراشد العلمیة ،  1الأعمال، طالمالیة في منظمات  الإدارة عباس،علي 1
، دار النشر و التوزیع و الطباعة ، عمان  1المحاسبي ، ط الإفصاحالتحلیل المالي للقوائم المالیة و ، آخرونخالد وهیب و /د2

    61 :،ص  2000، 
   367،مرجع سابق، صمفلح عقل  3

  )5...........(  100×المطلوبات المتداولة  ÷الموجودات المتداولة = نسبة التداول 
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 1: الأصول إجمالي إلىالمال العامل  رأسنسبة صافي .1.1

 أمانقدیة في المدى القصیر  إلىالتي یمكن تحویلها  الأصولالمتداولة هي تلك  الأصول

ویعرف الفرق بین . فترة قصیرة  الالتزامات الجاریة فهي تلك الالتزامات التي یجب سدادها في

و ) شبه النقدیة  أو( المال و الذي یقیس حجم النقدیة المتاحة  رأسذین العنصرین بصافي ه

المال العامل  رأسننسب صافي  أنلذلك قد یكون من المفید  إلیهتلجا  أنالذي یمكن للمنشاة 

   :كالتالي  الأصول إجمالي إلى

  

  

  :نسبة السیولة السریعة .2

 النقدیة لقیاس درجة سیولة المنشاة و إلىسریعة التحویل  الأصول أن تعتمد هذه النسبة على

لمخزون بل ا  المنشاة بعض الصعوبات عند قیامها بتصرف انه عادة ما تواجه إلىیرجع ذلك 

عات تكون عادة ناتجة عن فشل المشاكل النقدیة التي تواجه المشرو  أنالبعض یرى  إن

  . لإنتاجافي بیع مخزونها من المنتجات تامة الصنع بقیمة التصنیع و المؤسسة 

  .المالیة و الذمم فقط  الأوراقبالنقدیة و  الإدارةقد تهتم  الأسبابلهذه 

  

  

  

  2 :نسبة دقیقة یجب القیام بما یلي  إلىومن اجل الوصول 

                                                           
،دار النشر الدار الجامعیة  1، ط) الأعمالالتحلیل المالي لمشروعات (دارة المالیة ، الإمحمد صالح الحناوي  1

  52 - 51:ص +،ص2005،
2
 GEORGE DEPPALLENS, J.P JOBARD, Gestion financière de l’entreprise, Edition Sirey,1990, p253. 

إجمالي ÷صافي رأس المال العامل =نسبة رأس المال العامل إلى إجمالي الأصول 

 )6........................(                              100×الأصول 

الخصوم ÷)المخزونات  –الأصول المتداولة =(نسبة السیولة السریعة 
  100×المتداولة 

إجمالي ÷)الذمم+الاستثمارات قصیرة الأجل+ النقدیة =(                       
  )7...............(               .   100×الخصوم المتداولة 
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 أنحیث  ،بقیمة تسبیقات العملاء على الطلبیات الجاریة  الأجلتخفیض الدیون قصیرة  -

 .مقابلها موجود ضمن المخزون 

 إلىستتحول  أنهاتخفیض القیم غیر الجاهزة بقیمة التسبیقات المقدمة للموردین حیث  -

  .مخزونات عند تسلیم المشتریات 

اكبر منه فان المخزون غیر ممول عن طریق  أوكانت هذه النسبة تساوي الواحد  إذا :ملاحظة 

 . الأجلالدیون قصیرة 

   :نسبة السیولة الجاهزة .3

حیث تبین ،النسب صرامة لتقییم المؤسسات من ناحیة السیولة  أكثرالنسبة السیولة  هذه تعتبر

بالاعتماد على السیولة  الأجلهذه النسبة مدى قدرة المؤسسة على تسدید كل دیونها القصیرة 

ب من الصع لأنه ،كل قیمة غیر جاهزة  إلىدون اللجوء  ،الموجودة حالیا تحت تصرفها فقط 

كما یصعب علیها ، سیولة جاهزة  إلىلتحویل المخزون  تتوقع المدة الأزمة نأعلى المؤسسة 

  .تفقد مكانتها و سمعتها في السوق  أنالسیولة دون  إلىتحویل القیم غیر الجاهزة 

  

  

   1:الاحتمالات التالیة  أنهذه النسبة عن الواحد الصحیح فهذا یعني  تارتفاع إذا

 .تراجع نشاط المؤسسة  -

 نقص تجدید الاستثمارات  -

 .فائض في النقدیات غیر مستغل و عرضة للتدهور في القیمة  -

                                                           
1 CLARAN WARCH, Les rations clés du management, Edition: Village Mondiale, 1998, p. 12  

 

  

   )8.........(  100 ×الدیون قصیرة الأجل  ÷القیم الجاھزة = نسبة السیولة الجاھزة 
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 إلى%30السریعة و السیولة الجاهزة المجال بین  هناك من یعطي للنسبتي السیولة :ملاحظة 

 .على الترتیب  %30 إلى %20و  50%

  نسبة الرفع المالي  :المطلب الثاني 

الغیر في تمویل احتیاجاتها  أموالعلى  الرفع المالي مدى اعتماد المؤسسة تقیس مجموعة نسب

الاقتراض قد  أموالم الملاك و المقترضون بهذه المجموعة نظرا لان زیادة الاعتماد على تو یه

زیادة  إلىفي نفس الوقت تؤدي  أنها إلا الإیراداتتحقیق المشروع لحجم كبیر من  إلىتؤدي 

القروض عند حلول  أصللان الفشل في سداد  الخطر التي قد تتعرض لها المؤسسة درجة

  .المنشاة إفلاسمواعید الاستحقاق یعني 

الحصول  لمؤسسة فيد قدرة اتحد لأنهالاقتراض اهتماما كبیرا المشروع فتهتم بنسب ا إدارة إما

تحدد قدرة  أنهاالملكیة كما مصادر  أو مصادر الاقتراضسواء من  إضافیة أموالعلى 

  .1المالیة  للإدارةة على تعظیم ثروة الملاك و هو الهدف الرئیسي المؤسس

 أنغیر  أرباحهمزیادة  إلىارتفاعها قد یؤدي  أنو تهم نسبة الرفع المالي الملاك من حیث 

ومن . غیر طبیعي قد یسبب للملاك قلقا نتیجة للمخاطر التي تصاحب الاقتراض  تزایدها بشكل

تعطي دلائل قویة  أنهاو مقرضوها بنسب الاقتراض باعتبار  یهتم دائنو المؤسسة أخرىناحیة 

ة من و في ضوء ذلك یقررون اقتراض المؤسس، على قدرة الشركة على سداد و خدمة دیونها 

   :2 إلىنسب الاقتراض و التي یمكن تقسیمها  لأهمونعرض في ما یلي . عدمه 

 . لأنشطتهاالنسب التي توضح تمویل الشركة  -

  .الثابتة  الأعباءنسب التغطیة التي توضح قدرة الشركة على سداد الفوائد و  -

  

 

                                                           
   47:،مرجع سابق، صمحمد صالح الحناوي  1
،ص  2006، الإسكندریةشارع سویتر  30دار الفكر الجامعي ،المالیة للمؤسسات ، الإدارة،التمویل و عاطف ولیم اندرواس 2

:101  
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 :النسب التي توضح كیفیة تمویل نشاط الشركة .1

، نسبة نسبة الدین  : أهمهاو من  لأنشطتهاة تظهر هذه النسب كیفیة تمویل المؤسسو 

  .مضاعف حقوق الملكیة،حقوق الملكیة  إلى الاقتراض

و تحسب  الأصول لإجماليالنسبة المئویة  إلىو تشیر هذه النسبة :نسبة الدین والاقتراض .أ

  :كالتالي 

 

  

و بفضل الدائنون ،  الأجلو الخصوم طویلة  الأجلو تشمل الدیون كل من الخصوم قصیرة 

و من ثم ، ذلك یعني ارتفاع قدرة الشركة على سداد دیونها  أنانخفاض هذه النسبة باعتبار 

. على سداد دیونها  خسائر قد تنشا نتیجة توقف المؤسسة إلىانخفاض احتمال تعرض الدائنین 

ایجابي  تأثیرمن  مدى معین لما لها إلىیفضل الملاك ارتفاع هذه النسبة  رىأخومن ناحیة 

   .ة على ربحیة المؤسس

  :حقوق الملكیة  إلىنسبة القروض .ب

وتمثل القروض مجموعة . حقوق الملكیة  إلىالقروض  لإجماليو هي تعبر عن النسبة المئویة 

المال و  رأسفي حین تمثل حقوق الملكیة مجموعة كل من ،  الأجلالقروض قصیر و طویلة 

لكل من  الوزن النسبي إلىو تبعا لذلك تشیر هذه النسبة . المحتجزة  الأرباحالاحتیاطات و 

فما یؤدي ذلك تساوي  ,%100كانت النسبة تعادل  فإذا. ة المؤسس أنشطةمصادر تمویل 

كانت النسبة اقل من  إذا أما.الملكیة  أموالالوزن النسبي لكل من مصادر التمویل بالدین و 

  .الملكیة  بأموالفمعنى ذلك ارتفاع الوزن النسبي للتمویل عن طریق الاقتراض مقارنة  100%

  

  

   )9..............(  إجمالي الأصول÷مجموع الدیون = نسبة الدیون 
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   1:مضاعف حقوق الملكیة .ج

ح وتوض. على قیمة حقوق الملكیة  الأصول إجماليیحتسب مضاعف حقوق الملكیة بقسمة 

عدد مرات  إلىبة وتشیر هذه النس. الشركة للرفع المالي الكلي كیفیة استخدام أیضاهذه النسبة 

  . التزامات ثابتة  إية لحقوق ملكیتها بدون تحمل المؤسس أصولتغطیة 

  :نسبة التغطیة .2

و . من الدخل المتاح الثابتة  أعبائهاة على خدمة و سداد قدرة المؤسس إلىتشیر هذه النسب 

وتعطي هذه النسب مؤشرات بشان . الثابتة  الأعباءو نسبة التغطیة ، تغطیة الفوائد  في أمثلتها

خاصة لكل من  أهمیةو تبعا لذلك فهي تمثل  ،المخاطر المالیة التي تتعرض لها الشركة 

  .و الملاك و الدائنین  الإدارة

لفوائدها بقسمة صافي الربح قبل المؤسسة یقاس معدل نسبة تغطیة  :نسبة تغطیة الفوائد .أ

 .الفوائد  أعباءالفوائد و الضرائب على 

  

  

 أعباءتوجد  ،ة الفائدة التي تتحملها المؤسس أعباءجانب  إلى :الثابتة  الأعباءمعدل تغطیة 

 أعباءو تتصف . خدمة الدین  أقساطو  الإیجارة بصفة دوریة مثل تتحملها المؤسس أخرىثابتة 

خدمة  أقساط أن الإشارةوتجدر . الدین  أصلخدمة الدین بالدوریة باعتبارها لازمة لتخفیض 

 لأنهاالضریبیة  لأغراضلا یتم خصمها من الدخل ) سندات  أوسواء كانت قروض ( الدین

الثابتة یكون  الأعباءونظرا لان احتساب نسبة . ن دیون الشركة سداد لجزء م إعادةمجرد 

خدمة  أقساطیتم تعدیل  أنلذلك فمن المتعین  ،مؤسسا على البیانات قبل احتساب الضرائب 

  :ویتم ذلك كالتالي . قبل الضرائب أیضاالسندات لكي تصبح 

 

 

                                                           
  104 - 103:ص +ص ،نفس المرجع السابق 1

  )10...(مدفوعات الفوائد  ÷في الربح قبل الفوائد و الضرائب صا= معدل تغطیة الفوائد 
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تتمثل في تدفعها  أنالتي یتعین على الشركة الثابتة  الأعباء أنعلى ذلك یمكن القول  تأسیساو 

  . الإیجارات أعباءو  ،خدمة القروض و السندات  أقساطو ، الفوائد  : الأتي

   :الثابتة كالتالي  الأعباءو تبعا لذلك یحتسب معدل تغطیة  

  

  

  :نسبة الربحیة و القیمة السوقیة  :المطلب الثالث 

   :نسبة الربحیة  : أولا 

وتقیس ، مختلف شؤونها  إدارةربحیة المؤسسة هي محصلة لمختلف السیاسات المتخذة في 

و  الأصولالمؤسسة في تحقیق الربح على المبیعات و على  إدارةنسب الربحیة مدى كفاءة 

نسب الربحیة هي مجال اهتمام المستثمرین و الادارة و  أنلهذا نجد . على حقوق المالكین 

و الادارة ،  إلیها أموالهمالفرص المربحة لتوجیه  إلىفالمستثمرون یتطلعون ، المقرضین 

المشاریع التي  إقراضعند  بالأمانو المقرضون یشرون ، تستطیع التحقق من نجاح سیاساته 

  .بكثیر من تلك التي لا تحققها  أكثر الأرباحلها 

   :1قسمین رئیسیین هما إلىب الربحیة و تقسم نس

  

  

                                                           
،ص  2000، الأردن،دار المستقبل للنشر والتوزیع ،عمان ، 2المالیة والتحلیل المالي ،ط الإدارةمقدمة في ،مفلح محمد عقل 1

:385   

الفوائد ÷) الانجازات +صافي الربح قبل الفوائد والضرائب = معدل خدمة الأعباء الثابتة 
  )12..........(الضریبةسعر  - 1+ أقساط خدمة السندات و القروض +الإیجارات + 

قیمة القسط المطلوب ) = الاحتیاطي المعدل لسداد القروض ( قیمة القسط قبل الضریبة 

 )11...............(                        سعر الضریبة -1÷سداده 
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  :المبیعات  إلىمجموعة النسب الناتجة عن الربح .1

و تقیس هذه المجموعة من النسب قدرة المؤسسة على ضبط عناصر المصروفات المختلفة 

من  الأرباحمدى قدرة المؤسسة في تولید  أیضاكما تقیس ، المرتبطة بالمبیعات المتحققة 

مثل مجمل ، طبقا لتعریف محدد  الأرباحو یكون بسط هذه المجموعة من نسب . المبیعات 

  .المقام فهو المبیعات  أما، صافي الربح الشامل  أو،صافي ربح العملیات  أو، الربح 

   :و اهم نسب هذه المجموعة 

لعلاقة بین سعر المنتج الضوء على ا إلقاء إلىتهدف هذه النسبة  :نسبة مجمل ربح العملیات .أ

و یتم احتسابها بقسمة مجمل ربح العملیات على صافي المبیعات حسب المعادلة  ، و تكالیفه

   :التالیة 

  

  

 أسعارو تحافظ هذه النسبة في كثیر من الحالات على معدل ثبات معقول في حالة استقرار 

فان هذا ،  أخرىتغیرت هذه المكونات بشكل ملحوظ بین فترة و  إذا أما، الإنتاجالبیع و تكالیف 

قد تكون نتیجة للتغیر في  أو، فعها تر ا أو،قد یكون نتیجة انخفاض مستوى السلعة المنتجة 

، محصلة للعلاقة بین العناصر إلالان هذه النسبة لیست ،كلفة تمكونات ال أو،سعر البیع 

  . فتتغیر لتغیرها 

  :نسبة صافي ربح العملیات .ب

   :و تحسب كما یلي   

  

  

بل ،لا تقصر الاهتمام على عناصر تكلفة المبیعات  بأنهاو تتمیز هذه النسبة عن سابقتها  

  .لمتعلقة بقیام المؤسسة بعملیاتهاتوسع اهتمامها لكي تشمل عناصر التكالیف و المصروفات ا

  )13....(صافي المبیعات ÷) تكلفة المبیعات  –صافي المبیعات =(نسبة مجمل العملیات 

 

صافي ربح العملیات قبل الفائدة و الضریبة و = نسبة صافي ربح العملیات 

 )14.................(  المبیعات/المصروفات  الأخرى الإیرادات و 
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المؤسسة بتحمل  تبدأ أنتبین هذه النسبة مدى الانخفاض الممكن في سعر بیع الوحدة قبل 

  .مقیاس عام للكفاءة في التشغیل  أنهاالنسبة على  ینظر لهذهلذا  ،رالخسائ

   :نسبة صافي الربح  .ج

   :تحسب كما یليو 

  

لكن لابد من قراءتها جمیعا ل للربحیة من النسبتین السابقتین، و تعتبر هذه النسبة مقیاسا اشم 

  في الحكم على ربحیة المؤسسة  أدقنتیجة  إلىواحد للوصول  إنفي 

 1:الاستثمارات  إلى الأرباحمجموع النسب الناتجة عن نسبة .2

هذا و یعبر  في استخدام المصادر المتاحة، الإدارةبر مجموعة النسب هذه عن مدى كفاءة تع

و لكن یجب الانتباه لان یكون السبب الرئیسي لارتفاع ، الإدارةائد المرتفع عن كفاءة في الع

 الأكبرنتیجة لاستهلاك الجزء  أوالمال المستثمر في المؤسسة  رأسناتجا عن انخفاض  الأرباح

  .العاملة فیها  الأصولمن 

   :و اهم نسب هذه المجموعة 

 :ROA 2 العائد على الموجودات .أ

   :و تحسب بموجب المعادلة التالیة ،و یطلق على هذه النسبة القوة الایرادیة 

  

  

النسب التي تستخدم لقیاس ربحیة العملیات خاصة عند المقابلة  أفضلو تعتبر هذه النسبة من 

و  الأیسرو في تركیبة الجانب  ،العاملة  أصولهابین مؤسسات تختلف اختلافا كبیرا في مقادیر 

                                                           
   387، 386:ص + ص ،نفس المرجع السابق 1
   388 :،صنفس المرجع السابق  2

 ) 15....(صافي المبیعات÷) بعد الضریبة و الفائدة (صافي الربح = نسبة صافي الربح

صافي ربح العملیات قبل الفائدة و الإیرادات و المصروفات = العائد على الموجودات 

 )16)....(أو معدل مجموع الموجودات (مجموع الموجودات  ÷الأخرى و الضریبة 
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في استخدام  الإدارةنسبیا لقیاس كفاءة  كونها معیاراو ذلك بحكم ،الضریبیة  أعباءهافي 

  .موجودات المؤسسة الموضوعیة بتصرفها من مختلف المصادر

  :) المالكین ( العائد على حقوق المساهمین .ب

تقیس العائد المالي المتحقق على استثمارات  لأنها،شاملا للربحیة  تعتبر هذه النسبة مقیاسا

 استخدام هذه الإدارةفیه ر مؤشرا على المدى الذي استطاعت لذا تعتب.المساهمین في المؤسسة 

على مدى قدرة المؤسسة على جذب  أیضاكما تعتبر مؤشرا ،الاستثمارات بشكل مربع 

  .لقرارات المستثمرین  سیاأسابحكم كون العائد على الاستثمار محدد  إلیهاالاستثمارات 

   :و تحسب كما یلي 

  

  

    :القیمة السوقیة  نسبة:ثانیا 

تمكن هذه المجموعة من النسب المالیة من المزج بین البیانات المحاسبیة و المعلومات  

المشروع على التعرف على اتجاهات  إدارةو هي تساعد . المالیة الأوراقالخاصة بسوق 

  .المستثمرین 

ما یرغب المستثمر في دفعه مقابل كل  إلىتشیر هذه النسبة  : إیراداته إلىنسبة سعر السهم .أ

  :و في حالة ارتفاعها یدل ذلك على احد التفسیرات التالیة  أرباح

 . الأسهمتزداد التوزیعات لحملة  أنیتوقع المستثمرون  -

 إیراداتلذلك فالمستثمرون یشعرون بالرضا تجاه  منخفضةبدرجة خطورة  الأسهمترتبط  -

  .منخفضة و لكنها مضمونة 

  . الإیراداتاستمرار فیدفع نسبة كبیرة من ب المشروع درجة مقبولة من النمو  یحقق أنیتوقع -

  

حملة بعد طرح حقوق (صافي الربح بعد الضریبة = العائد على حقوق المساھمین 

أو معدل صافي حقوق ( صافي حقوق المساھمین  ÷) الأسھم الممتازة إن وجدت

 )17.........................(                       )المساھمین

  )18...(إیرادات السھم الواحد  ÷السعر السوقي للسھم = إیراداتھ  نسبة سعر السھم إلى
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تهتم هذه النسبة بالتوزیعات و علاقتها بالسعر السوقي  :سعر السهم  إلىنسبة التوزیعات .ب

 . للأسهم

  

  

 

حقوق تشیر القیمة الدفتریة للسهم عن  :قیمة الدفتریة  إلىنسبة القیمة السوقیة للسهم  .ج 

 إلیهاالعادیة مضافا  الأسهموتشمل حقوق الملكیة قیمة .  الأسهمالملكیة مقسومة على عدد 

الاستثمارات التي تحصلت علیها المنشاة من الملاك و قامت باستثمارها  يأالمحجوزة  الأرباح

  .لحسابهم 

  .الملكیة  لأموالوتظهر هذه النسبة قیمة ما یرغب المستثمر في دفعه مقابل القیمة الدفتریة 

  

  

  نسبة النشاط  :الطلب الرابع 

موارد المنشاة من خلال مقارنة مبیعاتها الصافیة  إدارةتقیس هذه المجموعة من النسب كفاءة 

  .1في الموجودات ككل  أوفي مجموعة رئیسیة من الموجودات  مع الاستثمار

 أنواعالمؤسسة في توزیع مواردها المالیة توزیعا مناسبا على مختلف  إدارةمدى كفاءة " أي

اكبر قدر ممكن من السلع و  لإنتاج أصولهاكما تقیس مدى كفاءتها في استخدام ، الأصول

و تفرض تلك . ربح ممكن  أعلىو تحقیق اكبر حجم ممكن من المبیعات بالتالي  ،الخدمات 

 الأصولكالمخزون و المدنین و  أصولهاالشركة و  النسبة وجود توازن مناسب بین مبیعات

  .على هذا التوازن  یطرىخلل قد  أيالثابتة و مجموعة الموجودات و تعمل على الكشف عن 

  

                                                           
و الاقتصاد ،العدد الثالث و الستون  الإدارة،مجلة  الأداءالنسب المالیة في تقویم  أهمیة، آخرونزهرة حسن العامري و . د1

  07،ص  2007،

   )19...(السعر السوقي للسھم÷التوزیعات للسھم = نسبة التوزیعات إلى سعر السھم 

 )20....(القیمة الدفتریة للسھم  ÷السعر السوقي للسھم = نسبة القیمة السوقیة للسھم 
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   :نسبة دوران الزبائن  : أولا

یام القرن المقدم من المؤسسة لزبائنها و كل زیادة في هذه قیس هذه النسبة المدة المتوسطة بأت

هذه المدة اقل من مدة  إذن غیر محبذ من المؤسسة ، أمر الأعمالالنسبة دون زیادة في رقم 

  . الموردین 

  1 :وتحسب بالعلاقة التالیة 

  

   :نسبة دوران الموردین  :ثانیا 

وراق الدفع و تسمح النسبة و حساب أ،و تشمل دیون كافة المبالغ المسجلة في حساب الموردین 

یوما و  90بمعرفة المدة المتوسطة التي تقوم خلالها المؤسسة بتسدید التزاماتها و عادة تكون 

كلما كانت هذه المهلة كبیرة مقارنة مع مدة تحیل الحقوق على الزبائن كلما كانت في صالح 

   :وتحسب بالطریقة التالیة . المؤسسة 

  

  

   :نسبة دوران المخزون  :ثالثا 

في عملیة  أهمیة الأكثرالمتداولة و  الأصولیشكل المخزون اهم مفردات الاستثمار في 

في تحدید حجم الاستثمار في المخزون و  الإدارةو علیه فان هناك حرص من ،التشغیل 

  . الأولیةمكوناته الرئیسیة مثل البضاعة الجاهزة و المواد 

   :و یتم حساب معدل دوران المخزون وفق الصیغة النسبیة التالیة 

  

  

                                                           
   98:،مرجع سابق ،ص عاطف ولیم اندراوس  1

مبیعات السنة بما فیھا ( ÷) أوراق القبض + الزبائن ( {= نسبة دوران الزبائن 
  )21...................(           360×}) الضریبة 

مشتریات السنة بما فیھا (  ÷) أوراق الدفع + الموردین ( {= نسبة دوران الزبائن 
  )22................(                 360× })الضرائب 

  ) 23.....(متوسط المخزون  ÷تكلفة البضاعة المباعة = معدل دوران المخزون    
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من المخزونات و قدرتها على  أصولها إدارةو تعتبر هذه النسبة على مدى كفاءة المؤسسة في 

و یستخدم هذا المعدل ،المثالي المناسب مع حجم عملیاتها  الأدنىالمخزون ضمن الحد  قاءانت

  .التسویق  إدارةفي الحكم على كفاءة  أیضا

قصر فترة  إلىو بشكل عام فان الارتفاع في عدد مرات الدوران قیاسیا بمعیار المقارنة یشیر 

في ، و هذا یعني سرعة تصریف المخزون عن طریق عملیة البیع الاستثمار في المخزون ،

من الحاجة المقررة  بأكثرتضخیم الاستثمار في المخزون  إلىحین یشیر الانخفاض في المعدل 

  .الذي یعني ركودا في المخزون  الأمر له اقتصادیا

   :وفق العلاقة التالیة  بالأیامو یمكن حساب معدل دوران المخزون 

  

  

مقام هذه  أما ،بسط هذه النسبة یمثل طول النسبة المالیة و هو مقدار ثابت  أنو نلاحظ 

تغیر في المقام  يأو علیه و نظرا لثبات البسط فان  ،النسبة فیتمثل في معدل دوران المخزون 

و لهذا فان فترة دوران المخزون تتناسب عكسیا مع ،تغیر في نتیجة هذه السنة  إلىسوف یؤدي 

  .معدل الدوران 

  نسبة الهیكل المالي  :المبحث الثاني 

و المالیة للمؤسسة،  الوضعیةبدراسة  التقییم بواسطة النسب یعد من اهم الطرق التي تسمح إن

في المؤسسة  أخرىتكون عملیة الحكم على النسب غالبا على شكل مقارنة بین سنة و سنوات 

  .اط الضعف و كیفیة تحسین وضعیتها نق إدراكو 

  

  

  

 360 ×)تكلفة البضاعة المباعة  ÷متوسط المخزون = (معدل دوران المخزون بالأیام 

 )24...................(معدل دوران المخزون       ÷ 360= 
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  النسب الهیكلیة  : الأولالمطلب 

التي تضمن عن طریق الهیكل المالي للمؤسسة  الأمان أودرجة الضمان  إلىتشیر هذه النسبة 

و تستعمل لمعرفة ، و عناصر الخصوم في المیزانیة  الأصولو تحسب من خلال عناصر 

   1:    قسمین إلىلقصیر و الطویل و تنقسم التوازن المالي على المدى ا

  :نسب التمویل .1

اكتشاف مدى مساهمة كل مصدر  أيمن دراسة و تقییم النسب التمویلیة تمكننا هذه النسب 

اعتماد  أخرالثابتة بصفة خاصة و بمعنى  الأصولبصفة عامة و  الأصولتمویلي في تمویل 

   :الدائمة و من اهم هذه النسب ما یلي  الأموالالمؤسسة في تمویلها لموجوداتها الثابتة على 

 بالأموالالاستثمارات الصافیة  تغطیةمستوى  إلىتسیر هذه النسب  :نسبة التمویل الدائم .أ

  الأمانما یسمى بهامش  أو،المال العامل  لرأس  أخرىفهذه النسب تعتبر صیاغة ،الدائمة 

 أنو هذا یدل على ،المال العامل یكون سالبا  رأسفان  %100كانت هذه النسبة اقل من  فإذا

بشرط  أخلتو تكون المؤسسة فیه قد  الأجلالثابتة مغطى بالدیون القصیرة  الأصولجزء من 

 الملائمة بین استحقاقیة الخصوم و سیولة الخصوم و تكتب نسبة التمویل الدائم كما یلي 

  

  

 

 .الدائمة  بالأموالالثابتة ممولة  الأصول أنیعني  :)1( نسبة التمویل الدائم.ب

و هذه  ,مال عامل صافي موجب  رأسیعني وجود  :) 1(اكبر من >نسبة التمویل الدائم .ج

الصعوبة في تحمیل  أوالحالة تساعد المؤسسة على تجنب حالات طارئة كالفساد في المخزون 

  .و هي نسبة مثلى للمؤسسة ،حقوق المؤسسة 

                                                           
المالیة للمؤسسة ذات الطابع الصناعي و التجاري  الوضعیةالتحلیل المال و دوره في تحسین ، آخرونمنصوریة سلیمة و 1

   52:،ص  2007،مذكرة تخرج نیل شهادة اللیسانس مالیة و محاسبة ،

   )25...........( الأصول الثابتة ÷الأموال الدائمة = نسبة التمویل الدائم 
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 بأموالهاالثابتة  لأصولهاؤسسة و تبین مدى تغطیة الم :) الذاتي ( نسبة التمویل الخاص  .د

و تبین النسبة ،الثابتة  الأصولالمساهمین و ما یلحق بها على تغطیة  أموالقدرة  أي،الخاصة 

المال العامل  رأسمن  الأدنىلتوفیر الحد  الأجلالتي تحتاجها المؤسسة من الدیون الطویلة 

   :و تكتب هذه النسبة كما یلي  كهامش للامان

  

  

هذا یعني  ,) 1(كانت  تساوي  إذا أنهاالمال العامل الخاص حیث  برأسهذه النسبة لها علاقة 

و الخاصة، بالأموالالثابتة ممولة  الأصولكل  أنالمال العامل الخاص معدوم و  رأس أن

  كانت النسبة اكبر من العدد  إذاو ،وجدت  أنالمتداولة  الأصولتغطي  الأجلالدیون الطویلة 

المتداولة  الأصولعناصر  الخاصة یغطي الأموالهناك فائض في  أنو هذا یعني ،) 1(

ئقة لان هذه الدیون علیها فوائد و هذه الوضعیة غیر لا، الأجلالدیون الطویلة  إلى بالإضافة

  المدیونیة بةنس :الثاني المطلب

التعرف على  مصادر التمویل التي اعتمدت علیها المؤسسة لتمویل  إلىتهدف هذه النسب 

  . 1النسبیة لكل مصدر تمویلي الأهمیةیمكن معرفة  إذالمختلفة  أصولها

المال الخاص  برأسیث تكون متعلقة و تدعى بالذاتیة المالیة ح :نسبة الاستقلالیة المالیة .2

و تبین هذه النسبة وزن الدیون داخل الهیكل المالي للمؤسسة  أخرىمن جهة و الدیون من جهة 

لان الحجم الكبیر للدیون یجعل المؤسسة غیر مستقلة في اتخاذ ،و بالتالي درجة استغلالیتها ،

 : 2المالیة كما یلي قراراتها

  

  

  

                                                           
  245 :،ص 2000، الأردنو التحلیل المالي ،دار الفكر ، الإدارة،هیثم محمد الزغبي  1
   60 :،مرجع سابق ،ص آخرونمنصوریة سلیمة و  2

  ) 26.........(الأصول الثابتة ÷الأموال الخاصة = نسبة التمویل الخاص      

 

   )27...........(  مجموع الدیون ÷الأموال الخاصة = نسبة الاستقلالیة 
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الخاصة تساوي  الأموال أنیعني ) 2(تساوت مع العدد  فإذا)  2و  1(تكون بین  أنو یجب 

كانت  إذا أما،التسدید  أومما یجعل المؤسسة قادرة على الاقتراض ، أكثر أوضعف الدیون 

و هذا یجعل المؤسسة في ،اقل  أوو هذا یعني تساوي العنصرین ،اقل منه  أو) 1(تساوي العدد 

  . إضافیةو لا تستطیع الحصول على قروض ،وضعیة مثقلة بالدیون 

الدیون على صافي الحقوق  إجماليعبارة عن حاصل قسمة  : 1حق الملكیة إلىنسبة الدیون .3

 .المساهمین و هي تقیس الضمان الممنوح لدائنین 

  

  

و تقیس هذه النسبة التمویل الذي ساهم به الملاك  :حقوق الملكیة  إلىالثابتة  الأصولنسبة .4

 .تمویلها  أوالثابتة  الأصولفي الحصول على 

   :و تحسب كالتالي 

  

المؤسسة قد اعتمدت في  أننستنتج  فإنناكانت اكبر  إذا أما %100تكون اصغر  أنو یجب 

یمكن  أكثرو لتوضیح هذه النسبة ،كذلك  الأجلالثابتة على القروض الطویلة  الأصولتمویل 

و هي نسبة التمویل الذاتي و التي تعطینا مدى تغطیة  إلانسب الهیكل المالي  بإحدىتدعیمها 

   :الخاصة حیث  أموالهابواسطة  لأصولهاالمؤسسة 

  

  

    نسبة المردودیة  :طلب الثالث مال

تقیس مدى تحقیق المؤسسة للمستویات  أنهاحیث ،تعكس نسب المردودیة نتائج النسب السابقة 

تعبر عن محصلة نتائج السیاسات و القرارات التي اتخذتها  أنهاكما ، الأنشطة بأداءالمتعلقة 

                                                           
   245 :سابق ،ص،مرجع هیثم محمد الزغبي  1

صافي  ÷) الطویلة + قصیرة (إجمالي الدیون = نسبة الدیون إلى حق الملكیة 

 )28..............................(حقوق المساھمین            

) حقوق الملكیة  ÷الأصول الثابتة =( حقوق الملكیة نسبة الأصول الثابتة إلى 
×100                            ).......................29(  

  )30...........(الأصول الثابتة  ÷الأموال الخاصة = نسبة التمویل الذاتي 
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تظهر بعض  إلیهافالنسب التي سبق التطرق . المؤسسة فیما یتعلق بالسیولة و المدیونیة  إدارة

 إجاباتنسب المردودیة فهي تعطي  أما،الطریقة التي یتم بها تشغیل المؤسسة  أبعادجوانب و 

  . 1المؤسسة  للإدارةنهائیة عن الكفاءة العامة 

   :و تقدر المردودیة بثلاث طرق مختلفة  

  .المردودیة الاقتصادیة-

 . مردودیة النشاط-

 .المردودیة المالیة-

  :المردودیة الاقتصادیة .1

بغض النظر عن طریقة التمویل  الأرباحتقیس لنا هذه النسبة مدى كفاءة استعمال الموارد لجلب 

   :وتحسب كما یلي . لهذه الموارد 

  

   : أو

  

كفاءة و السیر الاقتصادي و تقیس هذه المردودیة ال 2 :المردودیة الاقتصادیة الصافیة 

و ،قابلیة سحب الوسائل المالیة الجدیدة في التمویل قصد النمو و التطور  أیضاو للمؤسسة،

   :تحسب كالتالي 

  

  

  

                                                           
   78 :،مرجع سابق ،صمحمد صالح الحناوي  1

2 Josette peyrard :" analyse financiere , VUIBART,PARIS 8 eme " ED 1999 P181 

   )32....(مجموع الأصول ÷النتیجة الصافیة = مجموع الأصول نسبة مردودیة 

 

   )33..........(الأصول ÷رقم الأعمال = نسبة مردودیة رأس المال    

 

احتیاجات + الأصول الثابتة ( ÷نتیجة الاستغلال = صادیة الصافیة المردودیة الاقت
  )34......................................(      ) رأس المال العامل 
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   :1مردودیة النشاط .2

قد یكون  الأحیانفي بعض  الأعمالفضخامة رقم ، الأعمالتمثل هذه النسبة مردودیة رقم 

و التي قد تمتص كل ،الكلیة  الأعباءلان زیادة النشاط في المؤسسة یتزامن مع تزاید ،مضللا 

رقم  إدارةو بالتالي فهذه النسبة تبین كفاءة المسییرین في ، الأرباحو تتبخر معها  الأعمالرقم 

  .الكلیة  الأعباءو  الأعمال

  

  

   :المردودیة المالیة .3

و هي العلاقة بین النتیجة التي حققتها ،الخاصة  الأموالمردودیة  أوبعائد  أیضاو تسمى 

 أصحاب أموالالخاصة فهي تقیس العائد المالي المتحقق من استثمار  والأموالالمؤسسة 

  . 2المؤسسة

  

 الأصحابالحقیقیة  المكافأةالنتیجة قد تكون النتیجة الصافیة بعد دفع الضریبة و هذا لمعرفة 

العناصر  تأثیر أنبمعنى ، الأرباحالمؤسسة و قد تكون النتیجة الجاریة مطروحا منها ضرائب 

 و هذا یساعد على تحدید العلاقة الفعلیة بین المردودیة الاقتصادیة و، أهملالاستثنائیة قد 

  .المالیة 

المقارنة مع  أوو الحكم على مدى كفاءة هذه النسبة یتم بالمقارنة مع مؤسسات نفس القطاع 

في بعض الحالات  لأنهالفائدة و المستوى العالي لهذه النسبة دلیل على كفاءة المؤسسة  أسعار

فض من لان النسبة العالیة الناتجة عن مستوى عال من الدیون و مستوى منخ،لا یعتبر كذلك 

  .الخاصة یصطحبها مستوى عال من الخطورة  الأموال

                                                           
   52:،ص  2004،التسییر المالي ،الجزائر دیوان المطبوعات الجامعیة ،مبارك لسلوس  1
قیاس وتقییم، مذكرة شهادة الماستر في علوم التسییر، تخصص تسییر  :المالي للمؤسسة الاقتصادیة  الأداء،عادل عشي 2

   73 :،ص 2002-2001المؤسسات الصناعیة ،

  )35........( 100×)رقم الأعمال ÷الربح الإجمالي =( نسبة مردودیة النشاط    

 

  )36.........(الأموال الخاصة  ÷تیجة الن= المردودیة المالیة  
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   :و یمكن تقدیر المردودیة المالیة بطریقتین 

 بأموالتستعمل لقیاس الربح المتحصل علیه  :الخاصة  الأموالنسب مردودیة رؤوس .أ

  :و تحسب كما یلي .المساهمین 

  

  

الموظفة طویلة  الأموالمن المهم جدا معرفة رؤوس  :الدائمة  الأموالنسب مردودیة رؤوس .ب

 :و تحسب كما یلي .المدى في المؤسسة 

  

  

  

   :حساب اثر الرافعة .ج

 

  

  

  

  :حالات اثر الرافعة .د

الاستدانة له اثر  إلىللجوء المؤسسة  أنهذا یعني )  M<0( كان اثر الرافعة سلبیا  إذا -

 .سلبي على المردودیة المالیة للمؤسسة 

الاستدانة له اثر  إلىلجوء المؤسسة  أنهذا یعني )  M>0(كان اثر الرافعة ایجابیا  إذا -

 .ایجابي على المردودیة المالیة 

 )37........(رؤوس الأموال   ÷الربح = نسب مردودیة رؤوس الأموال الخاصة 

) فوائد القروض المتوسطة+ صافي الربح ال= (نسبة مردودیة رؤوس الأموال الدائمة 
  )38.............................................(     الأموال الدائمة ÷

( ×) i–المردودیة الاقتصادیة +( مردودیة الاقتصادیة { =حساب اثر الرافعة المالیة 

  )39)..............(معدل الضریبة -1(×)الأموال الخاصة÷الاستدانة الصافیة 
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هذا یعني انه لا یوجد ترابط بین الاستدانة و المردودیة )  M =0(كان اثر الرافعة معدوم  إذا -

  .المالیة للمؤسسة

  مؤشرات التوازن المالي  : المبحث الثالث

التفاعل " بأنهتحقیقها و یعرف  إلىالمالیة التي المؤسسة  الأهدافالتوازن المالي یعتبر من  إن

 أساسي مبدأفهو یقوم على " القیمي والزمني بین الموارد المالیة في المؤسسة و استعمالاتها 

یفوق مجموع الاستثمارات مضاف لها جزء من احتیاجات  أنالتمویل الدائم یجب  أنمضمونة 

یة تكون مساویة لاستثمارات الصاف أنالدائمة للمؤسسة یجب  الأموال أن أيدورة الاستغلال 

  .المال المعیاري  رأسمضاف لها 

الدائمة التي  الأموالالمال الثابت و  رأسبین  التوازنالمالي في لحظة معینة  التوازنو یمثل 

و یستوجب ذلك التعادل بین المدفوعات و المتحصلات ،تسمح بالاحتفاظ به عبر الفترة المالیة 

  .1و مصادرها  الأموال استخداماتبین و بصفة عامة 

  FRngالمال العامل  رأس :الأولالمطلب 

المستعملة  الأداءتقییم  أدواتمن  كأداةالمال العامل  رأسیعتبر  :المال العامل  رأستعریف .1

في تشخیص و تقییم البنیة المالیة للمؤسسة و الحكم على مدى توزنها المالي و ذلك بتاریخ 

 إذ ،به البنوك كمقیاس للموافقة على منح القروض للمؤسسة  تأخذو هذا مؤشرا كثیرا ما ،معین 

عدم الملائمة  أولتسدید الناتجة عن عدم ا الأخطاءتعتبر بمثابة الضمان الذي یسمح بتجنب 

 .2المالیة 

المال العامل و منها ما  لرأس أخرىلقد استعملت مفاهیم  :المال العامل  لرأس أخرىمفاهیم .2

  :هو مقبول و منها ما هو مرفوض لدى بعض الاقتصادیین المالیین هي 

                                                           
الملتقى الوطني ،دور النظام المحاسبي المالي في تقییم داء المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، آخرونو محمد نجیب دبابش  1

  07:،ص6/05/2013-5 لصغیرة و المتوسطة في الجزائر، النظام المحاسبي المالي في المؤسسات ا أفاقواقع و 
   23 :،ص 1991الجزائر ، الأفاق،ذواصر فتحي ،دراسة الحالات المالیة ،دار ناصر عدون  2
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الخاصة عن التمویل  الأصولمن  الإضافي و هو المقدار :المال العامل الخاص  رأس.أ

  :الثابتة و یحسب بالعلاقتین  الأصول

  

  

 

  

    

التي یتكلف بها  الأصولیقصد بهذا المفهوم مجموع عناصر  : الإجماليالمال العامل  رأس.ب

اقل و تشمل  أوالتي تدور في مدة سنة  الأصولو هي مجموعة ،نشاط استغلال المؤسسة 

    : أيالمتداولة  الأصولمجموع 

  المتداولة  الأصولمجموع = الإجماليالمال  رأس

  الثابتة الأموال – الأصول=  الإجماليالمال العامل  رأس

   الأجلدیون قصیرة +المال العامل الصافي  رأس

  :المتداولة و یحسب بالعلاقات التالیة  الأصول :المال الخارجي  رأس  - ج

  

  

 

  

  

  

 
 
 

  :المال العامل بطریقتین  رأسیتم حساب  : المال العامل رأسكیفیة حساب .3

 )44...............(أموال ثابتة  –أموال خاصة = رأس المال العامل الخاص   

 )45..........(مجموع الدیون  –الأموال المتداولة  :رأس المال العامل الخاص 

رأس المال العامل  – الإجماليرأس المال العامل   =رأس المال العامل الخارجي 

 )46.................................(الخاص                        

 )47......(الأموال الخاصة –مجموع الخصوم =رأس المال الخارجي 

  ) 48....(دیون قصیرة الأجل+ الدیون طویلة الأجل = رأس المال العامل الخارجي 
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  :كما یلي  هالأسفمن  أوالمیزانیة  الأعلىسواء من 

  

  

  

المال  رأسالمال الصافي هو الضمان المتمثل في جزء كبیر من  رأس :المیزانیة  اعليمن .أ

  .الدائم غیر مستعمل في تمویل الموجودات الثابتة 

 

المال العامل الصافي یتحمل على موارده التمویلیة من  رأس أنحیث  :وجهة طبیعة التمویل  -

 ) المتوسطة  أو الأجلقروض طویلة  أوالخاصة  الأموال( الدائمة  أموالرؤوس 

الكلاسیكیة للاستثمار و یختلف  الأوجهالمال العامل یظهر  رأس أنحیث  :وجهة الاستثمار  -

 .التي لا یمكن تحدیدها  الإنتاج أدواتمن  أساسيبتمییزه كعنصر 

ة المتداول الأموالالمال العامل الصافي هو ذلك الفائض في  رأس :المیزانیة  أسفلمن .ب

 .1 الأجلمقارنة بالدیون القصیرة 

  

  

  :المال العامل  رأسحالات .4

المال العامل  رأسكلما امتلكت المؤسسة  :س المال العامل الموجب رأ : الأولىالحالة .أ

كبر مبلغها  ازدادت و تدعمت استغلالیة اتجاه الدائنین و المقرضین على و كلما ،الخاص 

المتوسطة و تتجسد هذه الاستغلالیة خاصة في حركة رسم  أوالمدنین سواء الدیون الطویلة 

 .السیاسات للمؤسسة 

                                                           
،التحلیل المالي في المؤسسة الاقتصادیة ،مذكرة شهادة اللیسانس في العلوم التجاریة قسنطینة ، دفعة  آخرونقودة الصادق و  1

   47:،ص 2005

  الموجودات المتداولة –الأموال الدائمة =رأس المال العامل 
  )49.....(دیون قصیرة الأجل  –الموجودات المتداولة =رأس المال العامل 

 )  50...............(.الأصول الثابتة –الأموال الدائمة = رأس المال الصافي   

 

 )51......(دیون قصیرة الأجل  –الأصول المتداولة = رأس المال العامل الصافي 
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المال العامل معدوم للمؤسسة لم تتمكن من  رأس :المال العامل معدوم  رأس :الحالة الثانیة .ب

یؤدي  أنو كل استثمار جدید من شانه ، الإنتاجيما هو ضروري لتمویل جهازها  إلاتوفیر 

 .العامل السالب  رأسمال إلىبالمؤسسة 

عامل السالب دلالة على اختلال في مال الال رأس :المال السالب  رأس :الحالة الثالثة  .ج

  .المؤسسة لم تتمكن من تجمیع الموارد المالیة الكافیة للمدى الطویلة  أن أيالتوازن المالي 

تدویر الجهاز  لإعادة الأجلو في هذه الحالة المؤسسة مضطرة للطلب مكثف للقروض القصیرة 

  . الإنتاجي

  : 1المال العامل رأسالعوامل المؤثرة في مستوى .5

 رأستؤثر في مستوى  أنهناك العدید من المتغیرات التي تحتویها المیزانیة المالیة و التي یمكن 

قد ،نقصان في قیمة عنصر ما  أوكل زیادة  أن أي،نقصانه  أوالمال العامل سواء بزیادته 

 إلىتنتمي تلك العناصر . نقصانه حسب وضعیته في المیزانیة المالیة  أوزیادته  إلىیؤدي 

المتداولة و  الأصوللان العناصر التي تحتویها . الثابتة فقط  الأصول إلى أوالدائمة  الأموال

فزیادة عنصر من عناصر ،المال العامل  رأستغییرها لا یؤثر في  الأجلالدیون قصیر 

زیادة عنصر من الدیون  إلى أماو ،منها  أخرنقصان عنصر   إلى أماالمتداولة یؤدي  الأصول

زیادة في  إلىنقص في المخزونات یؤدي  أي. التام  الإنتاجفمثلا بیع جزء من ، الأجلقصیرة 

  .احد النقدیات  أوقیمة العملاء 

  :المال العامل  رأسكیفیة تحدید حجم .6

 الأخطاراكبر بحیث كلما كانت ) الدائم ( المال العامل الصافي  رأستكون قیمة  أنیجب -

  . إبطاالمتداولة  الأصولالمتداولة اكبر كلما كانت حركة  الأصولالتي تؤثر على 

   :المال العامل الدائم یجب الاعتماد على ما یلي  رأسلتحدید حجم -

  . الأصولالتناسب بین القیم القابلة للتحقیق و القیم الجاهزة في  .أ

                                                           
   38مرجع سابق ،ص ،عادل عشي  1
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 .الخاصة و الدیون في الخصوم  الأصولالتناسب بین .ب

 .درجة سیولة المخزون .ج

المال العامل الدائم باختلاف المؤسسات في نفس القطاع الاقتصادي  رأسیختلف حجم  -

التجاریة عن الصناعة و ذلك نظرا لسرعة دوران المخزون في المؤسسات التجاریة و بطؤها في 

 . الأخرىیة و قد تختلف في نفس المؤسسة من فترة المؤسسات الصناع

الحد  أمایكون اكبر الصفر ، أنالدائم یجب  المال العامل رأسلحجم  الأدنىالحد  إن -

یزید عن قیمة تغطي مجموع المخزونات و القیم القابلة للتحقیق و ذلك لان  له لا الأقصى

 لا الأجلبینما الدیون القصیرة  الأجلالدائمة ترفق بتكالیف الفوائد على الدیون الطویلة  الأموال

 المردودیة  الأكثرفي العناصر  أموالها تستثمر أنتكلف فوائد غالبا فلهذا یجب على المؤسسة 

دون  الأجلتمویل مخزوناتها و حقوقها بالدیون القصیرة  أي) المخزونات ،الاستثمارات ( 

  1.حركة الأكثر لالأج

 BFRg المال العامل رأسالاحتیاج في  :طلب الثاني مال

المال العامل وحده غیر  رأسو سیولة المؤسسة على المدى القصیر فان  ملائمةمن اجل تقدیر 

حیث یوجد ،المؤسسة حققت توازن مالي بین الاستخدامات و الموارد  أنكافي لكي نقول 

دراسة  إجراءو بالتالي یجب ،ملائمة  أوتوازنین یجب احترامهما حتى نحقق هیكلة مالیة جیدة 

  .المال العامل  رأستكمیلیة و التي تتمثل في احتیاجات 

  2:المال العامل  رأسمفهوم احتیاجات .1

 إلیهالمال العامل الذي تحتاج  رأس بأنهاالمال العامل  رأستعرف احتیاجات  :1تعریف

و ، الأجلالمؤسسة فعلا لمواجهة احتیاجات السیولة عند مواعید استحقاق الدیون القصیرة 

فدورة الاستغلال یترتب عنها احتیاجات دوریة . سییر دورة الاستغلال بصفة عادیةتتضمن ت

 الأصولتمثل في فالاحتیاجات الدوریة ت أیضامتعددة یجب تغطیتها بمصادر تمویل دوریة 

                                                           
  132 :،ص 1996،اقتصاد مؤسسة الجزائر دیوان الجامعیة ،طبعة عرباجي  إسماعیل 1

2 GEUDI NORBERT, Finance d'entreprise les règles du jeu, Edition Organisation, 1997, p. 121 
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لم  لأنهاالمتداول القیم الجاهزة  الأصولهنا یستثنى من ،المتداولة التي لم تتحول بعد سیولة 

التي لم یحن  الأجلموارد الدورة فتتمثل في الدیون القصیرة  أما،السیولة  إلىتصبح في حاجة 

التي لم یبقى  جلالأموعد لتسدیدها و تستثنى منها القروض المصرفیة و كل الدیون القصیرة 

  .و بالتالي لم تعد موردا مالیا قابل للاستخدام،لها مدة زمنیة من اجل التسدید 

المال  رأسطابعا دینامیكیا على عكس  یأخذالمال العامل هو مفهوم  رأساحتیاجات   :2تعریف 

العامل و هو تعبیر خلال السنة تماشیا مع نشاط المؤسسة و علیه فهو یبین احتیاجات 

  1.المال العامل في كل لحظة على مدار دورة الاستغلال رأس إلىالمؤسسة 

   :المال العامل وفق العلاقة التالیة  رأسو یتم حساب احتیاجات 

  

  

 2 :المال العامل  رأستغیرات احتیاجات .2

  :المال العامل الموجبة  رأستغیرات احتیاجات .أ

الدورة الماضیة و هذه  احتیاجاتفي مثل هذه الحالة تكون احتیاجات الدورة للسنة اكبر من 

   :ارتفاع موارد الدورة المتمثلة في  إلىالزیادة ترجع 

 ارتفاع سرعة دوران العملاء  -

 .انخفاض سرعة دوران الموردین  -

  :المال العامل السالبة  رأستغیرات احتیاجات .ب

و ،في هذه الحالة تكون احتیاجات الدورة للسنة الماضیة اكبر من احتیاجات السنة الحالیة .ج

وقت لكي  بأسرعالمتمثلة في تحصیل الموارد  القراراتاتخاذ المؤسسة لبعض  إلىهذا یعود 

  .المحددة الآجالیستطیع تسدید مستحقاتها في 

                                                           
   148:، ص2004،سنة  الجامعیةتقنیات البنوك ،الجزائر ،دیوان المطبوعات ،الطاهر لطرش  1

2 PIERRE CONSO, FAROUK HEMICI, Gestion financière de l'entreprise, 9ème Edition, Baris. Dunod, 1999, p. 243 

الدیون قصیرة (-)القیم الجاھزة –الأصول المتداولة =(احتیاجات رأس المال العامل 

 )53.....................(            )القروض المصرفیة –الأجل 
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   :  )BFRg(المال العامل  رأسص الاحتیاج في یلخ) 1-2(الجدول 

   الآثار         المصدر          التغیر         

  

  )BFRg(زیادة     

قیم (  المخزوناتزیادة -

  ).الاستغلال 

 ،الحقوق ( زیادة -

  ).النقدیات 

  .نقصان موارد الدورة -

  .تسییر سيء للمؤسسة -

  تراجع مبیعات المؤسسة -

  

  )BFRg (نقصان    

  نقصان المخزونات -

  الحقوقنقصان -

  زیادة الموارد -

  تحسین في شروط التسییر 

  و زیادة مبیعات المؤسسة 

دار هومة ،المنیر في التحلیل المالي و تحلیل الاستغلال ،بوشاشي بوعلام   :المصدر        

   109:ص، 1997،للنشر 

  الخزینة :المطلب الثالث 

 إذ،تشمل عنصر السیولة  +التي من المؤشرات المفضلة و الخاصة بالتوازن المالي نجد الخزینة

للسیولة هو الذي یحقق التوافق بین الربح و قدرة المؤسسة على الوفاء  الأمثلالمستوى  أن

  .بالتزامات 

  :تعریف الخزینة .1

التي في حوزة المؤسسة لمدة دورة الاستغلال و هي تشمل  الأموالهي مجموعة :1تعریف 

 .1علا من مبالغ سائلة خلال الدورة ما تستطیع التصرف فیه ف أي،صافي القیم الجاهزة 

و  2السائلة التي هي تحت تصرف المؤسسة الأموالمجموع  أنهاالخزینة على  تعرف :2تعریف 

 أي،التي تحت تصرف المؤسسة لمدة دورة استغلالیة ،الخزینة تشمل صافي القیم الجاهزة 

                                                           
   51 :،ص 1991الجزائر ، الآفاقوذواصر فتحي ،دراسة الحالات المالیة ،دار ناصر دادي عدون  1
   133 :مرجع سابق،ص،عرباجي  إسماعیل2
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و الخزینة الصافیة على ،تستخدمها فورا  أنسة السائلة التي تستطیع المؤس الأموالمجموع 

لذلك ،عدم وجود توازن مالي  أوتعبر عن وجود  لأنها،مؤسسة  أيفي  الأهمیةدرجة كبیرة من 

خاصة ،تعتبر الخزینة كهامش ضمان بالنسبة للمؤسسة لمواجهة دیونها عند تاریخ استحقاقها 

ویتم فیها مقارنة بین .  الأجلاستحقاق من الدیون قصیرة  أطولمدة التحصیل للذمم ت كان إذا

ي اقرب ومع ما یطلب منهم تسدیده ف،ما هو موجود تحت تصرف المسؤولین المالیین كسیولة 

 .) أسبوع أو أیام(  الآجال

   :كیفیة حساب الخزینة2.

 

   :أو

    

  

  

  :الخزینة  أهمیة.3

الخزینة في مدى تحقیقها للتوازن المالي للمؤسسة في المدى القصیر و الخاصة  أهمیةتكمن 

ممارسة نشاطها  جمیع العملیات التي تقوم بها المؤسسة خلال أنحیث ،بدورة الاستغلال 

و توضع مدى ،من الخزینة تشمل صافي القیم الجاهزة  الأموالخروج  أوتترجم بدخول ،العادي 

 .دیونها في وقت استحقاقها  قدرة المؤسسة على تسدید

  :حالات الخزینة .4

 رأسالثابتة لتغطیة  أموالهافي هاته الحالة المؤسسة قامت بتجمید جزء من  : 0>الخزینة -

الفرصة الضائعة لهذا وجب علیها  تكلفة أيمما یطرح علیها مشكلة الربحیة ،المال العامل 

 .تقدیم تسهیلات للزبائن  أو أولیةمعالجة الوضعیة عن طریق شراء مواد 

  )55................(سلفات مصرفیة  –القیم الجاھزة = الخزینة  

   )56.........( احتیاجات رأس المال العامل –رأس المال العامل = الخزینة 

 –مجموع الدیون قصیرة الأجل )+( أصول ثابتة  –أموال دائمة =( الخزینة 

 )57............(     )ف ع جاھزة + قیم الاستغلال (  –) سلفات مصرفیة 
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و هذا ، أجالهاغیر قادرة على تسدید دیونها في  أيالمؤسسة في حالة عجز  :0<الخزینة -

تطالب  أمامما یجعل المؤسسة في هاته الحالة  إضافیةیطرح مشكل متمثل في وجود تكالیف 

على  تأثیرتتنازل عن بعض استثماراتها دون  أو،تقترض من البنوك  أو،الموجودة لدى الغیر 

 . الأولیةبیع بعض المواد  إلىو في بعض الحالات الاستثنائیة تلجا  الإنتاجیةطاقتها 

للموارد  الأمثلهذه الحالة یتم باستخدام  إلىالوصول  أن،الخزینة المثلى  أي : 0=الخزینة-

دي مشاكل عدم التسدید و بالتالي المتاحة عن طریق تفا الإمكانیاتالمتاحة للمؤسسة وفق 

 رأسعلى  التأثیرو یتم تحقیق ذلك من خلال ،على الربحیة  التأثیرالتحكم في السیولة من 

 .المال العامل  رأسالمال العامل و احتیاجات 

  :التالیة  الإجراءاتالمال العامل باتخاذ  رأسعلى  التأثیرو یتم * 

 . الأجلتخفیض الموارد الدائمة بتسدید بعض الدیون الطویلة -

 . إضافیةالعمل على رفع القیم الثابتة بشراء استثمارات -

  :التالیة  الإجراءاتالمال العامل باتخاذ  رأسعلى احتیاجات  التأثیریتم * 

  .تقدیم تسهیلات  أوالزیادة من الاستعمالات الدوریة برفع قیم المخزونات  -

 .تخفیض موارد الدوریة بتسدید ما هو مطلوب من الموردین  -

الخزینة اصغر من  أنالمال العامل هذا یعني  رأساحتیاجات ‹المال العامل  رأسكان  إذا -

 .السابقة للإجراءاتالمعاكسة  الإجراءات إلى باللجوءتقوم  أنالصفر فعلى المؤسسة 

 :1 العناصر المكونة للخزینة.5

 و تشمل  :العناصر المدینة .1.5

و هذا عن طریق اتصال  بالأموالیتعمل لتدعیم خزینة المؤسسة  :التجاریة  الأوراقخصم .أ

 .البنك المتعامل مع الزبون لخصمه  أوالمؤسسة ببنكها 

                                                           
   39:، ص 2002البلیدة، سنة  جامعةمحاضرات في مقیاس التحلیل المالي ،مراد،ناصر  1
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فهي وسیلة لتمویل مشتریات الزبون نقدا فیمكن الاتصال بالبنك الذي  :خصم غیر مباشر  -

 .تتعامل معه المؤسسة لخصم ورقته التجاریة 

السندات تسدد دات من البنوك التي یطرحها و هذه تقوم المؤسسة بشراء سن :سندات الخزینة  -

تحقاق فان البنك و عند حلول موعد الاس أشهرقبل تاریخ الاستحقاق الذي لا یزید عن ثلاثة 

 .معدل الفائدة إلیهالسند مضاف  قیمةیسدد 

 .وقت أية تتصرف فیها المؤسسة في الجاهز  الأموالو هي تلك  :حسابات جاریة .ب

  :العناصر الدائنة .52.

حسابات تكون  أنو هي عبارة عن مساعدة یقدمها البنك للمؤسسة حیث  :تسهیلات الخزینة .أ

 .مدینة سالبة فیتفق البنك مع المؤسسة عن حجم هذه التسهیلات و العمولات 

یبقى حالات مدینة بصفة  أنهذا النوع یسمح لحساب المؤسسة  :السحب على المكشوف .ب

فان منح هذا الائتمان یتوقف على دراسة البنك لحالة  ،نظرا لخطورة العملیة  الأولمن  أطول

 .المؤسسة 

  المال و الخزینة  رأسالمال العامل و احتیاجات  رأسالعلاقة بین  :طلب الرابع مال

المال العامل نظرا للاختلاف بینهما  رأسالمال العامل و  رأسلا یجب الخلط بین احتیاجات 

ع یعتبر لدورة .م.و احتیاج ر،المال العامل یعتبر دائم  رأسفي الحساب و في المدة حیث 

  .وحیدة فقط 

ع یتوجب وجود .م.وجود احتیاج ر أنع تتمثل في .م .المال و ر رأسالعلاقة بین الاحتیاج في 

لتغطیته و الهدف من حساب هذه النسبة تعیین مدى تغطیة التمویل الذاتي للاحتیاج في  ع.م.ر

  .المال العامل  رأس

 
 

  

 



 المؤشرات المالیة الحدیثة                                                             :الفصل الثاني 
 

69 
 

   :ع و الخزینة.م.المال العامل و ر رأسیمثل العلاقة بین احتیاج ) 2-2( الجدول

  ع.م.ر.ا ‹ع .م.ر  ع.م.ر.ا ›ع .م.ر  ع.م.ر.ا= ع .م.ر

           1           2  3  

  .المؤسسة التخطیط المالي في  أهمیة ،آخرونطارق بلهادي و  : صدرمال        

و هي مستحیلة  الأدنىو هي تمثل حالة التوازن المالي  :ع .م.ر.ا =ع .م.ر : 1الحالة 

  1.الحدوث في المؤسسة 

   :و نجد حالتین  :ع .م.ر.ا >ع .م.ر :2الحالة 

و رغم ،هناك فائض في الخزینة غیر مستغل  أنو هذا یعني  0>ع .م.و ر 0<ع .م.ر.ا -

الدائمة لتمویل  الأصولخصصت جزء من  أنها إلاانه لیس لها احتیاج في دورة الاستغلال 

 رأسبین  تبرز العلاقةومن هنا ،عدم التوازن  إلىو بالتالي یؤدي حتما ،المتداولة  الأصول

 .المال العامل واحتیاجاته 

و هذا واقع المؤسسة في حالة عدم التوازن رغم تخصیص المؤسسة  :ع .م.ر.ا <ع .م.ر -

 .الدائمة لتمویل دورة الاستغلال  الأصوللجزء من 

هو الذي یجعل من تكلفة الاحتفاظ بالسیولة و تكلفة  الأمثلرصید الخزینة  أنمما سبق نقول 

المفاضلة بین المردودیة و الخطر بحیث یخدم هذا الرصید  أي،مستوى  أدنىالطلب علیها في 

  .هدف السیر المالي و هو الربح و السیولة

  

  

  

  

                                                           
المالي في المؤسسة ،مذكرة شهادة لیسانس في علوم التسییر ،المركز الجامعي  الأداء،مؤشرات قیاس  أخریاتیمینة نویوه و  1

   58:،ص 2006بالوادي ،
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  :خلاصة الفصل 

المؤسسة و الاستغلال العقلاني  أداءالمؤشرات المالیة تساهم في تقییم مدى فعالیة و كفاءة  أن

لمواردها المتاحة ،و المؤشرات المالیة كثیرة و متنوعة لكن على المؤسسة اختیار ابرز و اهم 

 .و الحكم على وضعیتها المالیة  أداءهاهذه المؤشرات لتقییم 
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  :تمهید الفصل 

بعض المؤشرات المالیة  بإسقاطسنقوم في هذا الفصل و الثاني  الأولبعد دراستنا للفصل 

 –وكالة الوادي –الحدیثة و تحلیلها ، و ذلك اعتمادا على القوائم المالیة لمؤسسة سونلغاز 

مؤسسة سونلغاز ومختلف هیاكلها ، و كذلك سنقوم بتحلیل تعریف  إلى حیث سنتطرق

المؤشرات المالیة باستخدام النسب المالیة و الهیكلیة و مؤشرات التوازن المالي ، و في 

  .سنتناول المردودیة الاقتصادیة و المالیة واثر الرافعة  الأخیر
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  مدخل للمؤسسة : المبحث الأول

الوطنیة للكهرباء و الغاز بالتطرق إلى كل من نشأتها أو تاریخها  یمكن تعریف الشركة

  .بالجزائر و كذلك الموقع الجغرافي لها

  1نشأة وهیكلة الشركة الأم: المطلب الأول

  نشأة الشركة الأم: الفرع الأول

  :یعود تاریخ الكهرباء و الغاز بالجزائر إلى  

   EGAإنشاء كهرباء و غاز الجزائر : 1947جوان 5* 

 إلىالمؤسسات المؤممة  للكهرباء والغاز في الجزائر  تسییریسند  47-1002بالمرسوم

  .EGAمؤسسة عمومیة ذات طابع  صناعي وتجاري تدعى شركة كهرباء وغاز الجزائر 

  .إنشاء الشركة الوطنیة للكهرباء و الغاز سونلغاز :1969

الرسمیة في الأول من أوت جویلیة الصادر بالجریدة  26من یوم  59/69بالمرسوم رقم 

) EGA(محل الكهرباء و الغاز بالجزائر ) سونلغاز(أنشئت الشركة الوطنیة للغاز  1969

التي حُلت حسب نفس المرسوم، و قد حدد المرسوم لها مهمة رئیسیة تتمثل في الاندماج 

و استیراد إن احتكار إنتاج و نقل و توزیع . بطریقة منسجمة في سیاسة الطاقة الداخلیة للبلد

و تصدیر الطاقة الكهربائیة المخصصة لسونلغاز قد عزز من مكانة الشركة، كما أن 

سونلغاز وجدت نفسها و قد أُسند لها احتكار تسویق الغاز الطبیعي داخل الوطن و هذا 

و قد ) الصناعیون، محطات تولید الطاقة الكهربائیة، زبائن المنزل(لجمیع أصناف الزبائن 

  .از و تسییر قنوات النقل و شبكة التوزیعتطلب ذلك إنج

  إعادة هیكلة سونلغاز :1983* 

  .أشغال الكهربة: كهریف

  .التحتیة و الإنشاءات الكهربائیة البنيتركیب : كهركیب

  .إنشاء قنوات نقل و توزیع الغاز: كناغاز

  .أشغال الهندسة المدنیة: إنرقا

AMC :صناعة العدادات و آلات القیاس و المراقبة.  

                                                 
 .بالوادي) سونلغاز( للوسط مصلحة الموارد البشریة بالمؤسسة الوطنیة لتوزیع الكھرباء و الغاز 1
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  نظام أساسي جدید لسونلغاز : 1991* 

الشركة الوطنیة للكهرباء و الغاز تغیر من طبیعتها القانونیة و تصبح المؤسسة : سونلغاز

دیسمبر  14لیوم  475-91قرار تنفیذي رقم (العمومیة ذات الطابع الصناعي و التجاري 

1991.(  

  وتجاريكمؤسسة عمومیة ذات طابع صناعي )EPIC(سونلغاز : 1995* 

شركة  إلىتحول المؤسسة العمومیة ذات الطابع الصناعي والتجاري : 2002فیفري 5

ونقل وتوزیع الكهرباء  إنتاجتمارس بواسطة فروعها نشاطات  أسهمقابضة لشركات ذات 

  .والغاز

  "مهن"ثلاث شركات إنشاء: 2004* 

  .الكهرباء إنتاجشركة _

  .شركة مسیر شبكة نقل الكهرباء_

  .شبكة نقل الغازشركة مسیر _

  .إنشاء الشركة المدنیة لطب العمل وشركة البحث وتطویر الكهرباء والغاز: 2005* 

  :بروز أربع شركات توزیع الكهرباء والغاز: 2006* 

  .للجزائر العاصمة شركة توزیع الكهرباء والغاز_ 

  .شركة توزیع الكهرباء والغاز للوسط_ 

  .للشرق شركة توزیع الكهرباء والغاز_ 

  .للغرب شركة توزیع الكهرباء والغاز_ 

  .إنشاء معهد التكوین في الكهرباء والغاز :2007* 

إنشاء شركات الهندسة وأنظمة المعلومات والتسییر العقاري لیتم استكمال تحویل  :2009* 

  . سونلغاز إلى شركة قابضة لشركات

 .بالمساهمة المباشرةشركات  6فرعا و 32جمع الیوم علاوة عن الشركة الأم ، میضم ال
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  هیكلة المؤسسة الأم                             : الفرع الثاني

  المخطط التنظیمي للمؤسسة الأم ):1-3(شكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

  

  

 للوسط مصلحة الموارد البشریة بالمؤسسة الوطنیة لتوزیع الكهرباء و الغاز :المصدر

  .بالوادي) سونلغاز(

  

ومن خلال هذا الهیكل التنظیمي للمؤسسة الأم نتطرق إلى هیكل مؤسسة التوزیع للوسط 

 .الذي تنتمي إلیه مدیریة التوزیع بالوادي 

 المدیریات العامة

  PDG المدیریة العامة
  

  طابع مؤسسات فرعیة ذات
 مساعد ودعم

 محطات التولید

مؤسسة نقل  مؤسسة نقل الغاز
 الكھرباء

  مؤسسة توزیع الجزائر

 مؤسسة توزیع الغرب

 مؤسسة توزیع الوسط

 مؤسسة توزیع الشرق

 مؤسسة إنتاج الكھرباء
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  :نشأة وهیكلة شركة الكهرباء والغاز للوسط: المطلب الثاني

  :نشأة شركة الكهرباء والغاز للوسط -1

  .2006 شركة توزیع الكهرباء والغاز للوسط في جانفي تأسست

شركة توزیع الكهرباء والغاز للوسط هي شركة ذات أسهم یقدر رأس مالها الاجتماعي بـ 

ملیار دینار ،تمتلك الشركة القابضة سونلغاز هذه الشركة كلیا،تتكون شركة توزیع 15

البلیدة، المدیة، : ولایة هي12مدیریة توزیع على مستوى  13الكهرباء والغاز للوسط من 

، إیلیزي، )2(، ورقلة )1(یرة، الجلفة الأغواط، غردایة، تمنراست، ورقلة تیزي وزو، البو 

  :كما هي موضحة في الشكل التاليسوف،  يبسكرة، واد

 :هیكلة شركة الكهرباء والغاز للوسط -2

  

  الهیكل التنظیمي لمؤسسة توزیع الوسط :)2-3(الشكل رقم   

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

  

  

  

 

  

  

  

 المدیریات الفرعیة

 )البلیدة(مؤسسة توزیع الوسط 

 الوادي بسكرة غردایة 1 ورقلة 2ورقلة 

 مدیریات التوزیع

تیزي   تمنراست الجلفة البلیدة المدیة البویرة الأغواط إلیزي
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) سونالغاز(بالمؤسسة الوطنیة لتوزیع الكهرباء و الغاز  مصلحة الموارد البشریة :المصدر

 بالوادي

              2لفرع الوادي الهیكل التنظیمي: الثالثالمطلب 

نظرا للكثافة السكانیة  وذلكالثمانینات  أواخرمكان التربص فهي في  يوادالنشأة مدیریة 

الكبیرة بعدما كانت الولایة تتزود بالطاقة الكهربائیة عن طریق وكالة الوادي التابعة لمركز 

 .وتقع مدریة التوزیع في وسط المدینة شارع محمد خمیستي التوزیع ببسكرة

  

  فرع الوادي الهیكل التنظیمي لمؤسسة توزیع الوسط :)3-3(الشكل رقم 
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

  

  

  

  

  

                                                 
 .بالوادي) سونلغاز( للوسط مصلحة الموارد البشریة بالمؤسسة الوطنیة لتوزیع الكھرباء و الغاز 2

 )الھیكلة(ي ــــــم الداخلـــالتنظی          
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  .بالمؤسسة الوطنیة لتوزیع الكهرباء و الغاز بالوادي مصلحة الموارد البشریة: المصدر

    :تحلیل الهیكل التنظیمي

للقیام بأعمال المؤسسة في ظروف حسنة تعتمد هذه الأخیرة على مجموعة من الأقسام و 

 :االتعرف علیهالمصالح التي یمكن 

ویتمثل دور المدیر في الإشراف على جمیع العملیات التي یقوم بها الفرع  :المدیر العام

والمصادقة علیها ویقوم بدراسة جمیع التقاریر وتحلیلها  وتقدیم نسخ منها للسلطات العلیا 

ویة ویتمثل دوره كذلك في مراقبة أداء العمال لعملهم وهو یمثل الفرع في المدیریة الجه

 .والمؤسسة الأم

وكان عبارة عن قسم تابع لقسم الوسائل ثم تغیر وأصبح قسم  :المكلف بالشؤون القانونیة

 : ها كذلك فير ویتمثل دو   مستقل بعمل على حل الخلافات بین الموظفین

 مساعدة الهیاكل في إدارة المشاكل القانونیة للمؤسسة -

الوفد التوزیع أمام المحاكم واتخاذ إجراءات ودیة تمثیل الشركة من مدیر التوزیع بواسطة  -

  .من أجل المجتمع

  .متابعة تنفیذ قرارات المحاكم -

  .اتخاذ تدابیر لضمان استرداد الدیون من جمیع الأنواع -

  .إضفاء الطابع الرسمي وإدارة ملفات المطالبات -

  .مراجعة وتجهیز المطالبات من جمیع الأنواع -

 .والمواصفات ات المتعلقة بالمتطلبات القانونیة وفي صیاغة العقودتعمیم ونشر المعلوم -

  :ویكمن مهامه في ما یلي : مهندس أمن

  .جعل جدول زمني للزیارات مع برنامج التوعیة -

  .تحضیر الاجتماعات نیابة عن مدیر المبیعات -

  .)یعمل الجدیدة والقائمة(زیارة المواقع  -

  .والكهرباء للمقاطعةإعداد وهمیة الحادث الغاز  -

  .تنفیذ جمیع المبادئ التوجیهیة ومتطلبات السلامة -

  .نشر سجلات نوع الإصابات -

  .وضع برنامج سنوي من الإجراءات -
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  .المشاركة في التنبؤات معدات السلامة -

  : ویتمثل مهامه في مایلي  : المكلف بالاتصال 

یستخدمون وسائل الإعلام المناسبة  تطویر وتنظیم المعلومات للجمهور والعملاء الذین -

، استنادا إلى سیاسات ...)النشرات  والملصقات ، والصحافة والإذاعة المحلیة، والكتیبات(

  .التي وضعتها الشركة

  .المشاركة مع الإدارة العلیا للشركة  -

  .ملاحظات العملاء المحلیین إلىاقتراح الموضوعات على الدعایة والمعلومات استنادا  -

 ....)تلفزیون، رادیو، صحف(المحافظة على علاقات وثیقة مع وسائل الإعلام  -

  : ویتمثل مهامه في مایلي : المكلف بالأمن الداخلي

) الدوائر(جمیع جوانب إدارة السلامة الداخلیة لتوزیع الكهرباء والغاز الانقسامات  إتباع -

  .وكذلك الانقسامات ومكاتب المبیعات بشكل دائم

خلال كامل أراضي  EISعن حالة  EIS/ لمدیریة العامة بانتظام مساعدإبلاغ ا -

  .الإقلیمیة

  .EISإنشاء حسابات المقدمة في الوقت الحقیقي عند الأحداث التي تؤثر على -

إجراء عملیات تفتیش دوریة للهیاكل التوزیع في ظل الاتجاه للتحقق من حالة الجهاز  -

 .للأمن الداخلي

توزیع الاتجاه بالتعاون مع السلطات  ORSECو) ISP(لداخلي تطویر خطة الأمن ا -

  .مهندس والسلامة

  :ویتمثل مهامه في ما یلي : شعبة الشؤون العامة

  .إدارة وصیانة المساكن التابعة لمدیریة التوزیع -

  .وأصول الإخراج الإصلاحاتاقتراح  الإدارة والمصالحة لملف المساعدة و -

  ....).تذاكر الطیران والفنادق ، الخ(الخارجیة یوفر منافع للعلاقات  -

  .إدارة عقود الخدمات الخارجیة -

  .تطویر وتنفیذ البرنامج الاستثماري -

  .تنفیذ البرنامج وشراء المعدات في السوق المحلیة وفي الخارج -

  .إدارة الائتمان -
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  .یدیر المركبات حدیقة من هذا القبیل -

  ).رأس المال رول من الحدیقة استهلاك الوقود ، و(إدارة استخدام الحدیقة  -

  .إدارة عقود الصیانة وتوفیر وسائل النقل -

  .الإصلاحاتاقتراح  -

  .إدارة التراث والمواقع أرشیف المحفوظات -

  .یدیر المكتبة وجمع الوثائق -

  بحث والحصول على عمل -

 .یدیر متجر للمعدات وتجهیزات الكهرباء والغاز -

  :ویتمثل مهامه في ما یلي : النظم المعلوماتیةقسم تسییر 

  .خادم 2003، لینكس ، ویندوز  AIX: صیانة أنظمة التشغیل  -

  .GDS GDOوالغاز و CMS  ،MT GDO: إدارة قواعد البیانات  -

  .إدارة وصیانة أجهزة الحاسوب -

  :نظم إدارة المعلومات 

  إلخ..2003لینكس،ویندوز خادم ، AIX:تركیب وتكوین، وصیانة وإصلاح أنظمة التشغیل -

  .والاتصالات ) LAN(إدارة شبكة الاتصال المحلیة  -

إدارة حسابات المستخدمین وحقوق الوصول إلى موارد البرامج والأجهزة على الخادم  -

  .والشبكة

  صیانة معدات الشبكات والاتصالات السلكیة واللاسلكیة -

  :صیانة أجهزة الكمبیوتر 

  .مة التشغیل والمرافق العامةتركیب وتحدیث أنظ -

  .عطابتشخیص وإصلاح الأ -

  تقدیم المشورة والمساعدة للمستخدمین -

  .جدول منتظم في مكاتب المبیعات لصیانة المعدات -
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  :ویشمل مهام قسم العلاقات التجاریة على ما یلي :3ةقسم العلاقات التجاری

  .) الجرد الدوري(إدارة جمیع حسابات القبض  -

  .احترام قواعد تأجیر المعدات  -

  ) .مؤقتا حتى اللامركزیة إلى مكتب المبیعات(إنشاء وإدارة الذاكرة الفواتیر  -

  .الفوترة الخدمات المختلفة  -

  .التقید القیود المحاسبیة لإدارة الإیرادات في مكاتب المبیعات  -

  .بیق الصحیح لقواعد العملالرقابة والتفتیش على الوكالات التجاریة للاستفسار عن التط -

  ).الخ... التخفیضات والحسومات ، والتكامل ، وإلغاء(احترام إجراءات إدارة العمیل  -

  أسباب الامتثال لإلغاء فواتیر وأوقاتهم ؛ -

  :الإدارة 

  من حیث الفواتیر ، والاشتراك والتقاریر ؛ HT / HPالنائب و/ إدارة العملاء طن  -

 میزان الطاقة،: من حیث  HT / HPالنائب و/  MTمساعدة وتقدیم المشورة للعملاء  -

 واختیار المعدات وأسالیب الاتصال ، واختیار السعر ، ومراقبة رد الفعل من السلطة ،

  ؛ PMD / DMDواختیار 

  : الفواتیر

 GRTG GRTEوضع الطاقة الشهریة بعد تصریحات متناقضة من قبل عناصر و -

clients.qui  دراسة : والتصرف نیابة عن والتسویق التجاري في المجالات التالیة

  .استقصائیة لمؤشر العدادات، وتقدیم الفواتیر والشیكات انسحاب ودفع الحوافز

  .إدارة محفظة العملاء -

  : الرقابة والتفتیش

  دراسة و التعامل مع شكاوى العملاء ؛ -

جمیع العملیات التجاریة مع الأخذ بعین  وضع برنامج سنوي للرصد والتفتیش على -

  الاعتبار الحالات الشاذة أو لاحظ المبلغ عنها ؛

  وضع برنامج وثائقي ، وتوفیر مكاتب المبیعات ؛ -

                                                 
 .بالوادي) سونلغاز( للوسط بالمؤسسة الوطنیة لتوزیع الكھرباء و الغاز قسم المالیة والمحاسبة 3
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  إعداد تقاریر مفصلة بعد كل عملیة تفتیش ؛ -

  إجراء مراجعة دوریة من الضوابط ، وتسلیط الضوء على التحسینات ؛ -

  .في التدریب المشاركة اللامركزیة -

  : عدة مصالح تجاریة وهي إلىوتتفرع  : 4الوكالة التجاریة

  یمثل توزیع الوكالات التجاریة): 1-3(الجدول رقم 

  العنــــــــــوان  المنطقة  الهاتف
المصلحة  

  التقنیة

- 
تكسبت 

  الوادي

واد -العقلة- النخله-الرباح-البیاضة-كوینین-الوادي

  میه ونسه-العلنده
  الـــــــــوادي

- 

نهج 

شعباني 

  خلیفة

-حاسي خلیفة-المقرن-حساني عبد الكریم-الدبیلة

-دوار الماء- بن قشة- طالب العربي-طریفاوي

  ورماس- تغزوت-سیدي عون-الرقیبة-قمار

  الدبیلــــــــــة

- 

شارع 

شارف 

  محمد

سیدي -تندلة-اسطیل-اطیؤر أم- جامعة-المغیر

  مرارة-سیدي خلیل-عمران
  المغیــــــــــر

) سونالغاز(بالمؤسسة الوطنیة لتوزیع الكهرباء و الغاز قسم المالیة والمحاسبة : المصدر

  .بالوادي

  :وتقوم هذه الوكالات التجاریة بعدة وظائف وهي ملخصة في النقاط التالیة

  إدارة الأعمال الیومیة ، وتلك من الدرجة الأولى للموظفین ؛ -

  الطاقة ؛إدارة المخزون من  -

  )الخ... المطالبات ، والاشتراكات ، والتغیرات(ضمان استقبال العملاء  -

  )إصلاح ، نقل عدادات والدراسات واستقبال اتصالات بسیطة(ضمان التدخل السریع  -

  المنزل ، والملاحظات النقدیة ؛: تطبیق مبدأ التناوب البعثات التجاریة المرفقة  -

                                                 
 .بالوادي) سونلغاز( للوسط بالمؤسسة الوطنیة لتوزیع الكھرباء و الغاز قسم المالیة والمحاسبة 4
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  ؛) الجدیدة والقائمة(أفضل العملاء طلب الاجتماع للحصول على  -

  المشاكل ؛ أسباببعین الاعتبار والبحث عن  احذ شكاوى العملاء -

  التعامل مع الشكاوى في الوقت المناسب ؛ -

  .الإنعاش وضمان مراقبة والرصد/ التأكد من وضع وتنفیذ برامج لخفض  -

الخدمات والكهرباء ، والمجلس الدراسات ، البعثات والوظائف :5قسم الدراسات والأشغال

الوطني للمقاومة وبرنامج النظافة هي المسؤولة عن إدارة المشروع لبرامج الأعمال الكهربائیة 

  :والبرامج على ما یلي ) NCR(لربط عملاء جدد 

  :من حیث الدراسات والكهرباء 

   .بات التي وردت في اتجاه التوزیعدراسة الطل -

  .لتعمل على تنفیذهملفات التقنیة جمع ال -

   .مشاریع مع شركات في قطاع البناءتنظیم المناقصات من ال -

   .یة الخدمات التي تقدمها الإدارةمراقبة ورصد وتفتیش مواقع البناء من حیث البرمجة ونوع -

  .فحص والموافقة على المرفقات -

   .حفاظ على الجدول الزمني للأعمالال -

   .إدارة المواقع وحل المشكلات -

  .ضمان الامتثال للمعاییر التقنیة والسلامة -

  لف الشركات والمشرفین على العمل تنسیق أنشطة مخت -

  :ویتمثل مهامه في ما یلي :من حیث الدراسات والكهرباء 

  .الاهتمام في هذه الدراسة في اتصال من الكهرباء ، والتي تلقتها إدارة التوزیع  -

  .صة و الدراسات المشاركة في إعداد ملفات المناق -

  .جمع الملفات التقنیة لتعمل على تنفیذه  -

  .تنظیم لتبدأ أعمال التنفیذ  -

  .مراقبة وتفتیش مواقع البناء من حیث البرمجة ونوعیة الخدمات التي تقدمها الإدارة  -

  .فحص والموافقة على المرفقات -

                                                 
 .بالوادي) سونلغاز( للوسط مصلحة الموارد البشریة بالمؤسسة الوطنیة لتوزیع الكھرباء و الغاز 5
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  .الحفاظ على الجدول الزمني للأعمال  -

  .لمشكلات إدارة المواقع وحل ا -

  .ضمان الامتثال للمعاییر التقنیة والسلامة -

  .تنسیق أنشطة مختلف الشركات والمشرفین على العمل  -

  . فروعتحلیل التقاریر الواردة من ال -

  .تماشى مع خطط التنفیذ والمعاییر ضمان التنفیذ السلیم لخطط العمل بما ی -

  .ضمان إمدادات منتظمة من الفروع  -

  .القبول والموافقات والمشرفین على وحدات تحكم عمل الكهرباء نشر وظیفة -

التحقق من الامتثال الأجهزة المعدات قبل أن یتم تركیبها من خلال الإشارة إلى قدرة  -

  .العمل والراحة 

  .إبلاغ رئیس قسم  من أي خلل في العثور على المواد أو المعدات  -

  .تأكد من الإبلاغ عن الإنجازات  -

تطویر وصیانة قاعدة بیانات للمعلومات عن الاتساق المالیة والمادیة والمراحل المختلفة  -

 .لمعالجة المشاكل

  :ویتمثل مهامه في ما یلي:من حیث الدراسات والغاز 

  .از ، والتي تلقتها إدارة التوزیعالغ إیصالالاهتمام في هذه الدراسة في  -

  .لدراسات المشاركة في إعداد ملفات المناقصة و ا -

  .جمع الملفات التقنیة للعمل على تنفیذه  -

  .تنظیم لبدأ أعمال تنفیذ الدراساتال -

  .یة الخدمات التي تقدمها الإدارة مراقبة وتفتیش مواقع البناء من حیث البرمجة ونوع -

  .فحص والموافقة على المرفقات -

  .حفاظ على الجدول الزمني للأعمالال -

  .المشكلاتإدارة المواقع وحل  -

  .ضمان الامتثال للمعاییر التقنیة والسلامة -

  .لف الشركات والمشرفین على العملتنسیق أنشطة مخت -

  .یل التقاریر الواردة من المواقعتحل -
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  .یتماشى مع خطط التنفیذ والمعاییرضمان التنفیذ السلیم لخطط العمل بما  -

  ضمان إمدادات منتظمة من المواقع -

  قبول والموافقات إلى وحدات تحكم العمل والمشرفین الغازنشر وظیفة ال -

التحقق من الامتثال الأجهزة المعدات قبل أن یتم تركیبها من خلال الإشارة إلى قبول  -

  .العمل والراحة 

  .إبلاغ رئیس قسم من أي خلل في العثور على المواد أو المعدات  -

ساق المالیة والمادیة والمراحل المختلفة تطویر وصیانة قاعدة بیانات للمعلومات عن الات -

 .لمعالجة القضیة

  :ویقوم هذا القسم بـ: قسم استغلال الشبكات الغازیة

  .ضمان جودة و استمراریة شبكات الغاز في تشغیلها خلال تجربها لضمان عملها جیدا  -

  .الامتثال لقواعد السلامة في الشبكات المنزلیة -

  .مع الشبكات المجاورة المباني الخارجیة الأخطارضمان سلامة الهیاكل ضد  -

  .شبكة ضمان التشخیص ، وتطویر برامج الصیانة والرصد والمراقبة والصیانة المستقبلة -

  .أعمال الصیانة المبرمجة الغاز -

التدابیر متناقضة ، وزیارات  GRTG التدابیر الشتاء مع(قیاس ومراقبة معاییر التشغیل  -

  )الخ...قود ، لمحطات تعبئة الو 

  .توفیر شبكة احتیاطیة المناورة -

،  CMالصمامات ، : فهرس  DO( ضمان تحدید وإعداد وتحدیث صحائف بیانات غاز -

  ...)الاتصالات ،

  .(FLF) تحدید صحائف معلومات وموقع التسرب -

   :هندسة الطرق

  .(TIA) إدارة المكالمات الواردة - 

  .والأوقاتإقامة الدعوة على جدول زمني  -

  البرید....). وثائق ، الخ إیداعالتسجیل ، (الأمانة العامة للعملیات الخدمة الغاز  -

  .ضمان إدارة الخطأ والتدخلات .ضمان جدولة فواتیر الشركات -

  .الانتقال على الفور إلى مكان الحادث
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الأشخاص اتخاذ الخطوات الأولى الأمنیة اللازمة عن طریق إزالة الخطر لحمایة سلامة  

  .والبضائع بأسرع وقت ممكن

، التي تعمل في  DD هذا الفریق سوف یكون مقیما في مقر: فریق الاستجابة وإصلاح

  : جمیع أنحاء مدیریة التوزیع

   .التأكد من المهام المطلوبة 

   .إدارة فریق الاستجابة والإصلاح

   .الاستجابة وإصلاح التسربات الجوفیة

   .ت على الشبكةاستجابة لتحقیق الاتصالا 

   المسؤول عن المحطة 

  .ضمان الاستمراریة من محطة خدمة

 قسم استغلال الشبكات الكهربائیة

  :التالي الجدولثلاث مصالح تقنیة كما هي موضحة في  إلىوتنقسم :المصالح التقنیة للكهرباء

  یوضح المصالح التقنیة للكهرباء): 2-3(الجدول رقم 

 المصلحة  التقنیة ــــوانعنالـــ المنطقة الهاتف

- 
تكسبت 

 الوادي

واد - العقلة- النخله- الرباح- البیاضة- كوینین- الوادي

  میه ونسه-العلنده
  الـوادي

- 
نهج شعباني 

 خلیفة

-  حاسي خلیفة- المقرن-حساني عبد الكریم- الدبیلة

- قمار-دوار الماء- بن قشة- طالب العربي-طریفاوي

  ورماس- تغزوت- سیدي عون- الرقیبة

  الدبیلــة

- 
شارع شارف 

 محمد

سیدي - تندلة-اسطیل- طیؤرلا أم-جامعة- المغیر

  مرارة- سیدي خلیل-عمران
  المغیــر

) سونالغاز(بالمؤسسة الوطنیة لتوزیع الكهرباء و الغاز  مصلحة الموارد البشریة: المصدر

 بالوادي

  :وتقوم هذه المصالح التقنیة بوظائف واحدة وتتمثل فیما یلي

تحدیث وتعیین جمیع الخرائط العامة لمدیریة توزیع وهذه الشبكات تحت الأرض من حیث  -
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  .الشامل للمدن

  .التأكد من إطلاق مشروع نظام المعلومات الجغرافیة -

 والمنخفضوضع خطط لمناطق مختلفة تشمل منطقة تشمل شبكات الجهد المتوسط  -

  ).خطط السجل العقاري(

  .ل المعاییر التالیة للأحداثوضع خطط للعمل الكاب -

  .صیانة وإدارة مجموعة من الوثائق وفقا لتوجیه رسم الخرائط -

  .رصد وتحلیل إحصاءات والهیاكل -

  .تأكد من الإبلاغ عن الحوادث -

من خلال تحسین نوعیة الخدمة اتبع ، وتكالیف إصلاح وصیانة شبكات من أجل تعظیم  -

  .التكالیف غیر الموزعة للطاقة

  .مشاركة في تحدیث خطط الحمایةال -

  .المشاركة في دراسات تطویر شبكات الجهد العالي والمنخفض -

  .المشاركة في تطور من میزانیة مدیریة التوزیع -

ینقسم یعتبر القسم المحاسبي و المالي أساس المؤسسة حیث  :6قسم المالیة و المحاسبة

  :وهي كما هي مبینة في الهیكل التنظیمي للمؤسسة أقسامثلاث  إلىقسم المالیة والمحاسبة 

  :ویتكون من مصلحة الاستغلال -1

  و یعمل فیها شخص واحد :ستغلال رئیس مصلحة الا  - 

  .و یعمل فیها شخص واحد : دراسات مكلف بال   - 

  :ویعمل فیها ثلاث محاسبین وترتكز مهامهم على ما یلي:محاسب  - 

 
 

 معالجة الفواتیر. 

   الضرائب على الدخل معالجةIRG  والضرائبIMPO . 

 الكشوفات المحاسبیة إعداد. 

                                                 
 .بالوادي) سونلغاز( للوسط بالمؤسسة الوطنیة لتوزیع الكھرباء و الغازقسم المالیة والمحاسبة  6
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وضع برامج التمویل حیث تقوم هذه المصلحة بعدة عملیات : 7مصلحة المالیة -2

و تتمثل كذلك  والموازنات و المخططات المالیة التي یتم تغطیة المشاریع مالیا بناءا علیها

في تسدید الفواتیر والتي بدورها تنقسم إلى فواتیر الاستثمار وفواتیر الاستغلال بالإضافة إلى 

تسدید مستحقات الضمان الاجتماعي كما تقوم أیضا بمتابعة كل المدخولات البنكیة وتقوم 

الشركة  أیضا بما یسمى بعملیة المقاربة البنكیة  فیما یخص كل حركات الأموال الخاصة ب

زد على ذلك رعایة التعهدات المالیة للمؤسسة والمراقبة  مراقبة القواعد المالیةوتقوم أیضا ب

  . المستمرة لصندوق للمؤسسة

ویتلخص دور هذه المصلحة في إعداد المیزانیة  : ومراقبة التسییر مصلحة المیزانیة -3

لیات المحاسبیة للمخطط العام و تنفیذ العملكل سنة وتقوم بمتابعة برنامج الاستثمار كل شهر 

  .)المدیریة أو العملیة المتعلقة بها(تسییر خزینة المنطقة و  تحلیل مختلف مراكز المنطقة

  :وتقوم مصلحة مدیریة المحاسبة والمالیة بصفة عامة على ما یلي

  .تأكد من الأنظمة اللامركزیة -

  .تب البریدمتابعة حسابات الحسابات المصرفیة النقدیة والشیكات ومك -

  .إعداد توقعات التدفق النقدي على المدى القصیر -

  .إجراء التسویات للحسابات المصرفیة ومكاتب البرید -

  .  )التزام الإدارة(مراقبة وتنظیم السوق  -

  .دائرة المیزانیة والمراقبة الإداریة

  .للمدیریةوضع المیزانیة السنویة  -

  .CREGمتابعة المعلمات للامتیاز والعلاقات مع -

  .تأكد من مراجعة الحسابات والرقابة والعملیات المحاسبیة -

  .SGCو P40السیطرة على السجلات المحاسبیة لضمان  -

  .التحقق من صنادیق من الوكالات -

  .نفذ المحاسبة للحصول على أموال -

  .القانونیة وثائقحافظ على الالم -

                                                 
 .بالوادي) سونلغاز( للوسط بالمؤسسة الوطنیة لتوزیع الكھرباء و الغاز المالیةمصلحة  7
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  .التجمیعالاتصال و -

  .للمدیریةالنتائج المحاسبیة  حساب-

  .تقدیم نشاط ضریبة اللامركزیة -

  .حافظ على ملف الممتلكاتالم -

  .DSتوفیر وصلات مع المراكز الأخرى والمحاسبة مقر  -

الأسهم ، (قوائم الجرد المختلفة ) عن طریق الخاصة أو بوسائل خارجیة(مراقب ال -

  ...).خوالاستثمارات ، والعملاء ، ال

  :دائرة التفتیش والرقابة 

المسؤولة عن أنشطة الامتثال ونقل الملكیة في المعاییر التنظیمیة المطلوبة ، فإنه سیتم 

  :العمل على 

  .إدارة العمل -

  .إن إدارة العملاء -

  .صیانة وتسویة الحسابات -

  .احترام الإجراءات -

  . صنادیق التحكم -

  .سة والدراسات الاقتصادیة التسییر الأمثل لمیزانیة المؤس -

  .تسییر قروض المركز  -

  .تسییر الأشغال الكهربائیة  -

  .تسییر المخزون  -

یضمن قسم الموارد البشریة سیاسة تسییر الموظفین على مستوى  :8قسم الموارد البشریة 

منطقة التوزیع و یحدد الشروط الداخلیة لتطبیق هذه السیاسة التي تضمن السیر الحسن 

  :بـ أیضاللعمال ویقوم هذا 

التكامل، / تنسیق أنشطة الموظفین داخل مدیریة التوزیع ، بما في ذلك تجنید والاستقبال  -

 ...والترقیة والنقلوتعیین 

  .عنصر في تنفیذ المشروع من السیاسات والخطط وتدریب الموظفین والمشاركة  -
                                                 

 .بالوادي) سونلغاز( للوسط مصلحة الموارد البشریة بالمؤسسة الوطنیة لتوزیع الكھرباء و الغاز 8
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 .تنفیذ سیاسات إدارة الموارد البشریة التي بدأتها المدیریة العامة   -

وتجهیز  ،المتغیرة للعودة سجلات الرواتب تأكد من إعداد وتشغیل خطط الأجور والعناصر -

 .المطالبات 

 .ان التنظیم الإداري للموظفین ضم -

 .تزوید مدیري الإدارة وكبار مدیریة التوزیع-

 .مراقبة وتحدیث ملفات محوسبة للموظفین -

 .التأكد من حفظ السجلات الإداریة للموظفین-

 .إعداد وتنفیذ العناصر المتعلقة بالأعمال الوظیفیة وفقا للوائح -

 .عد إدارة شؤون الموظفینضمان ومراقبة والتحكم في ظروف تطبیق قوا-

 .ضمان التطبیق المتسق لتنظیم ومراقبة تنفیذها -

 .أن یقدم إلى التسلسل الهرمي للتشوهات في التنظیم -

 .التنسیق مع مركز الصحة المهنیة والوكالات الخارجیة -

 .وضع المیزانیة ، وإدارة العقود وإدارة الموارد البشریة لوحة أجهزة القیاس-

 .ضمان تجمیع إحصاءات موظفي مدیریة التوزیع والاعتمادیة السیطرة -

 .والطویلخطط في المدى المتوسط -

ضمان الحفاظ على الموظفین الإحصائیة ، وتحدیثها وإضفاء الطابع الرسمي على لوحة -

 .أجهزة القیاس في إدارة التوزیع بأكملها 

 .لتدریب مراقبة والسیطرة على الوحدات المخصصة قاعدة ا-

  .تقدیم الدعم والمساعدة للوحدات الأساسیة للمنظمة محددة لعملیات التدریب -

  تحلیل المؤشرات المالیة بواسطة النسب المالیة والهیكلیة :المبحث الثاني 

كالة الوادي ، غاز و لو تحسینه باستخدام المؤشرات المالیة لمؤسسة سون الأداءلدراسة تقییم 

و هذا بالاعتماد  2012 إلى 2008سنقوم بحساب و تحلیل المؤشرات للفترة الممتدة بین 

على بیانات المیزانیات الختامیة وجدول حسابات النتائج خلال نفس الفترة ، و تتمثل 

مؤشرات النسب المالیة و المؤشرات   :المؤشرات التي نحن بصدد حسابها في المبحث 

  .الهیكلیة 
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  )2012-2008(القوائم المالیة للمؤسسة سونلغاز  : الأولطلب مال

مؤسسة اقتصادیة ،حیث یتمكن من خلالها كل  أيالعاكسة لصورة  المراةتعتبر القوائم المالیة 

  . أدائهاالمساهمین و كل من لهم علاقة بالمؤسسة من تقییم 

  2008لسنة  الأصولجانب :) 3-3(الجدول 

  

رقم  

  الحساب

اهتلاكات و   المبلغ الخام   الأصول

  مؤونات 

  المبلغ الصافي

         تالاستثمارا       
 4340000   الأراضي  22

  
4340000  

  2800960000 2798800000  5599760000  الإنتاجتجهیزات   24

  104900000  53800000  158700000  مباني  240

  6720000  5020000  11740000  الهیكلیة الأساسیةمنشات   241

  2616643000  2583357000  5200000000  منشات مركبة   242

  4057000  2543000  6600000  أدوات ومعدات   243

  6000000  100000000  106000000  معدات نقل  244

  1780000  26920000  28700000  تجهیزات مكتب و اتصال  245

  12240000  27160000  39400000  تهیئات و تركیبات   247

  48620000    48620000  أخرىتجهیزات   248

  2900000 4000000  6900000  تجهیزات اجتماعیة  25

  1600000  استثمارات قید التنفیذ  28
  

1600000000  

  4408200000 2802800000  7211000000  )2(المجموعة   

        المخزونات       

 311000 000 311000  المخزونات الموجودة في الخارج   37

  311000  000 311000  )3(المجموعة   

        الذمم       

  320000000 000  320000000  تسبیقات على الحساب   45    

    46   

    
  2830000  000  2830000  تسبیقات على الاستغلال

  380879000  56121000  437000000  تسبیقات على الزبائن   47    

  800000000  000  8000000  جاهزة  أموال  48    
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  1834800  000  1834800  حسابات الخصوم المدینة  40

  713543800  56121000  769664800  )4(المجموعة   

        نتیجة السنة المالیة   88

  5122054800 2858921000  7980975800  المجموع العام  

  غازلسونمؤسسة  ملاحقالطلبة حسب  إعدادمن  

   2008جانب الخصوم  :) 4-3(الجدول 

  المبالغ    الخصوم  رقم الحساب 

  الخاصة الأموال  

 13700000  الاستثمارات  إعانات  14

  299000000  التقییم  إعادةفرق   15

  3000000000  حسابات ما بین الوحدات   17

  000  نتائج قید التخصص   18

  21240000  مؤونات الخسائر والتكالیف   19

  4690240000  ) 1(المجموعة  

    الدیون   

 187000000  دیون الاستثمارات   52

  7066000  مبالغ محتفظ بها في الحساب   5

  33500000  دیون الاستغلال  56

  13900000  تسبیقات تجاریة   57

  241466000  )5(المجموعة   

  190348800  نتیجة السنة المالیة   88

  5122054800  المجموع العام  
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  زسونلغامؤسسة  ملاحقالطلبة وفق  إعدادمن 

   2008جدول حسابات النتائج لسنة   :) 5-3(الجدول 

رقم 

  الحساب

  دائن   مدین   تعین الحسابات 

  1726301800    مباع   إنتاج  71

  47200000    المؤسسة لحاجتها الخاصة  إنتاج  73

  55100000    اداءات متقدمة   74

  7480000    الإنتاجتحول تكالیف   75

مواد طاقویة –خدمات متحصل علیها   8910

  و لوازم

700000000    

    21700000  مواد ولوازم مستهلكة  61
    86122000  خدمات  62

    346000000  خدمات  –خدمات متحصل علیها   8912
 682259800    القیمة المضافة   81

  682259800    القیمة المضافة  81

  100000    نواتج متنوعة   77

    107000000  مصاریف المستخدمین  63
    6400000  المستخدمین- خدمات متحصل علیها   8913

    32400000  ضرائب و الرسوم   64
    91000  مالیة  مصاریف  65
    120000  مصاریف متنوعة   66
    281000000  مصاریف الاهتلاكات و المؤونات  68

    9000000  تكلفة الهیكل –خدمات متحل علیها   8915
تكالیف  –خدمات متحصل علیها   8917

  غیر مباشرة

29000000    

 217348800    نتیجة الاستغلال   83

  90000000    نواتج خارج الاستغلال  79
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  زسونلغاالطلبة وفق وثائق مؤسسة  إعدادمن 

   : 2009 الأصول جانب :)6-3(رقم  الجدول

رقم 

  الحساب

  المبلغ الصافي  اهتلاكات و المؤونات  المبلغ الخام  الأصول

        الاستثمارات  
 4348000  000 4348000  الأراضي 22

  4446747876  3476585130  7923333000   الإنتاج تجهیزات  24

  93297000  65436000  158733000  مباني  240

 الأساسیة المشاءات  241

  الهیكلیة

11000000  5988000  5012000  

  3266921737  3206078263  6473000000  مركبة مشاءات  242

  4312000  6688000  11000000  أدواتمعدات و   243

  22675000  104325000  127000000  معدات نقل  244

تجهیزات المكتب و   245

  الاتصال

39000000  30740400  8259600  

  13036033  28563967  41600000  تهیئات و تركیبات  247

  508839700  1160300  510000000  أخرىتجهیزات   248

تجهیزات صناعیة و   249

  ةاستثماری

552000000  27605200  524394800  

  2539000  4504000  7043000  تجهیزات اجتماعیة  25

  793000000  استثمارات قید التنفیذ  28
  

793000000  

  5246634870  3481089130  8727724000  )2(المجموع   

        المخزونات  

    117000000  تكالیف خارج الاستغلال  69

    27000000  نتیجة خارج الاستغلال  
  217348800  000  نتیجة الاستغلال  83
  000  27000000  النتیجة خارج الاستغلال  84

  190348800    للسنة المالیة  الإجمالیةالنتیجة   880

  47587200    الشركات  أرباحضرائب على   889

  142761600    نتیجة السنة المالیة  88
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 في الموجودة المخزونات 37

   الخارج

672000 000  672000 

  672000  000  672000  )3( المجموع  

        الذمم  

 925000000  000 925000000  تسبیقات على الحساب 45

  1608100  000  1608100  تسبیقات الاستغلال  46

  494500000  66400000  560900000  حقوق على الزبائن  47

  15606200  000  15606200  جاهزة أموال  48

  1436714300  66400000  1503114300  )4( المجموع  

        نتیجة السنة المالیة 88

 6684021170  3547489130 10231510300  المجموع العام  

  زسونلغامؤسسة  الطلبة حسب ملاحق إعدادمن 

   : 2009جانب الخصوم  :)7-3(الجدول 

 

  مؤسسة سونلغاز الطلبة وفق ملاحق إعدادلمصدر من ا 

رقم 

  الحساب 

  المبالغ  الخصوم

    الأموال الخاصة  
  1652209000  الاستثمارات إعانات 14

  215497000  التقییم إعادةفرق   15

  4300510000  الوحداتحسابات ما بین   17

  25976000  مؤونات للخسائر والتكالیف   19

  6194192000  )1( المجموع  

    الدیون  

  143000000  دیون الاستثمارات 52

  21434000  مبالغ محتفظ بها في الحساب  54

  49776200  دیون الاستغلال  56

  14518000  تسبیقات تجاریة  57

  228728200  )2( المجموع   

  261100970  السنة المالیةنتیجة  88

  6684021170  المجموع العام  
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   : 2009جدول حسابات النتائج ) 8- 3(الجدول 

رقم 

  الحساب

  دائن  مدین  تعیین الحسابات

    مباع إنتاج 71
2342870000  

    المؤسسة لحاجاتها الخاصة  إنتاج  7362
22900000  

    اداءات مقدمة  74
109498000  

    الإنتاجتحویل تكالیف   75
1789650  

8910    1000000000  
  

  42834770  مواد ولوازم مستهلكة  61
  

  95, 74273683  خدمات  62
  

  476000000  خدمات_ خدمات متحصل علیها   8912
  

    القیمة المضافة  81
883949196,05  

    القیمة المضافة  81
883949196 ,05  

    نواتج متنوعة   77
6068000  

    تحویل تكالیف الاستغلال  78
2263000  

  10000  190247900  مصاریف المستخدمین  63

  926000  المستخدمین_ خدمات متحصل علیها  8913
  

      المستخدمین_مقدمة  أدوات  8923
  45226400  ضرائب و رسوم  64

  
  304000  مصاریف مالیة  65

  
  497500  مصاریف متنوعة  66

  
  370347938,49  مصاریف الاهتلاكات و المؤونات  68

  
  20495000  تكلفة الهیكل_ خدمات متحصل علیها   8915
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تكالیف غ _خدمات متحصل علیها  8917

  مباشرة

53300000  
  

    نتیجة الاستغلال  83
210945457,56  

    نواتج خارج الاستغلال  79
104624337 ,44  

    5446885  تكالیف خارج الاستغلال  69

    نتیجة خارج الاستغلال  84
50155512,44  

    نتیجة الاستغلال  83
210945457,56  

    نتیجة خارج الاستغلال  84
50155512,44  

    للسنة المالیة  الإجمالیةالنتیجة   880
261100970  

    الشركات  أرباحضرائب على   889
652752425  

    نتیجة السنة المالیة  88
195825727,5  

  مؤسسة سونلغازالطلبة وفق ملاحق  إعدادمن 

   : 2010سنة  الأصولجانب ) 9-3(الجدول 

  المبلغ الصافي  الاهتلاكات و المؤونات  المبلغ الخام  الأصول  رقم الحساب

        الاستثمارات  

 2261 4707739 4710000  إعدادیةمصاریف   20

  4350000    4350000  الأراضي  22

  3271423000 3104077000  6375500000  الإنتاجتجهیزات   24

  99000000  59000000  158000000  مباني  240

و  الأساسیة شاءاتنم  241

  الهیكلیة

11700000  5530000  6170000  

  3017000000  2883000000  5900000000  منشاءات مركبة  242

  2989000  3811000  6800000  وأدواتمعدات   243

  25264000  96736000  122000000  معدات نقل  244

  4000000  28000000  32000000  تجهیزات المكتب و الاتصال  245

  13000000  28000000  41000000  تهییئات و تركیبات  247

  104000000  أخرىتجهیزات   248
  

104000000  

  2435000 4565000  7000000  تجهیزات اجتماعیة  25

  1520000000    1520000000  استثمارات قید التنفیذ  28



 دراسة تطبیقیة لمؤسسة سونلغاز:                                                 الفصل الثالث 

 

98 
 

  98210261*47 3113349739  7911560000  المجموع  

        المخزونات  

في  المخزونات الموجودة 37

  الخارج

673000 000 673000 

  673000  000  673000  المجموع  

  ذ      الذمم  

  268000000 000 268000000  تسبیقات على الحساب 45

  2100000  000  21000000  تسبیقات الاستغلال  46

  406314108  57185892  463500000  حقوق على الزبائن  47

  21140000 000  21140000  جاهزة أموال  48

  15000  000  15000  حسابات الخصوم المدینة  40

  8*69756910  57185892  754755000  المجموع  

        نتیجة السنة المالیة 88

  5496452369  3170535631  8666988000  المجموع العام   

  زسونلغامؤسسة  الطلبة وفق ملاحق إعدادمن 

   :  2010جانب الخصوم ) 10-3(الجدول 

  المبالغ  الخصوم  رقم الحساب

    الأموال الخاصة  
  1450000000  الاستثمارات إعانات 14

  253000000  التقییم إعادةفرق   15

  3417000000  حسابات ما بین الوحدات  17

  27132469  مؤونات للخسائر التكالیف  19

  5147132469  المجموع  

    الدیون  

  100000000  دیون الاستثمارات 52

  10000000  مبالغ محتفظ بها في الحساب  54

  26000000  الاستغلال دیون  56

  14000000  تسبیقات تجاریة  57

  150000000  المجموع  

  199319900  نتیجة السنة المالیة  88
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  5496452369  المجموع العام  

  زسونلغا الطلبة وفق ملاحق مؤسسة إعدادلمصدر من ا

 2010   جدول حسابات النتائج لسنة) 11-3(الجدول 

رقم 

  الحساب

  دائن  مدین  تعیین الحسابات

    مباع إنتاج 71
1907049848  

    المؤسسة لحاجتها الخاصة إنتاج  73
21030065  

    اداءات مقدمة  74
80000000  

    الإنتاجتحویل تكالیف   75
688626  

8910    830000000 
  

  27191000  مستهلكةمواد و لوازم   61
  

  79498000  خدمات  62
  

  392000000  خدمات–خدمات متحصل علیها   8912
  

    القیمة المضافة  81
680079539 

    القیمة المضافة  81
6680079539  

    نواتج متنعة  77
2700000  

    تحویل تكالیف الاستغلال  78
17850  

  143017850  مصاریف المستخدمین  63
  

_  متحصل علیها خدمات  8913

  المستخدمین

7648124  
  

  36000000  ضرائب و رسوم  64
  

  372168  مصاریف مالیة  65
  

  110000  مصاریف متنوعة  66
  

  2900000000  مصاریف الاهتلاكات و المؤونات  68
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تكلفة _ خدمات متحصل علیها   8915

  الهیكل

15000000  
  

تكالیف _ خدمات متحصل علیها   8917

  غیر مباشرة

47467347  
  

 143181900    نتیجة الاستغلال  83

  166000000    نواتج خارج الاستغلال  79

    109862000  تكالیف خارج الاستغلال  69

 56138000    نتیجة خارج الاستغلال  84

  143181900 000  نتیجة الاستغلال  83

  56138000  000  نتیجة خارج الاستغلال  84

    النتیجة المالیة للسنة المالیة  880
199319900  

    الشركات أرباحضرائب على   889
498829975  

    نتیجة السنة المالیة   88
149489925  

   زسونلغامؤسسة  الطلبة وفق ملاحق إعدادالمصدر من 

 : 2011 الأصولجانب  )12-3( الجدول

اهتلاكات و   المبلغ الخام  الأصول  رقم الحساب

  مؤونات

  المبلغ الصافي

        الاستثمارات  
  4348776   4348776  الأراضي 22

  6159636713,44  56, 4405173785  10564810499  الإنتاجتجهیزات   24

  145729941,17  83, 85623058  231353  مباني  240

  4849261,57  43, 6890738  11740000  الهیكلیة الأساسیةمنشاءات   241

  09, 5137263254  4070136745,91  9207400000  منشئات مركبة  242

  1339779,54  13891520,46  15231300  أدواتمعدات و   243

  34046971,88  126352028,12  160399000  معدا نقل  244

تجهیزات المكتب و   245

  الاتصال

46982599  38663922,36  8318676,64  

  17013100  33168899,44  50182000  تهیئات و تركیبات  247

  811075727,99  30446872,01  841522600  أخرىتجهیزات   248

  2221739,66  3647060,34  5868800  تجهیزات اجتماعیة  25
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  4434929400    4434929400  استثمارات قید التنفیذ  28

  10, 10601136629  4408820845,90  15009957475  المجموع  

        المخزونات  

المخزونات الموجودة في  37

  الخارج

957520 000 957520  

  957520 000 957520  المجموع  

      26924000  الذمم  

  26924000 000  1665498000  حقوق الاستثمارات 42

  1665498000  000  3128800  تسبیقات على الحساب  45

  3128800  000  1435288000  تسبیقات الاستغلال  46

  1322527672  112760328  49735050  حقوق على الزبائن  47

  49735050  000  3180573850  جاهزة أموال  48

  3067813522  112760328    المجموع  

      18191488845  نتیجة السنة المالیة 88

  136699076110  4521581173,90    المجموع العام  

    زسونلغا الطلبة وفق ملاحق مؤسسة إعدادمن 

   : 2011جانب الخصوم ) 13-3(الجدول رقم 

  المبالغ  الخصوم  رقم الحساب

    الخاصة الأموال  

  2418298000  الاستثمارات إعانات 14

  181360000  التقییم إعادةفرق   15

  9890261915  حسابات ما بین الوحدات  17

  123167300  مؤونات للخسائر و التكالیف   19

  12613087215  المجموع  

    الدیون  

  616390300  دیون الاستثمارات 52

  17416400  مبالغ محتفظ بها في الحساب  54

  114082300  دیون الاستغلال  56

  157465000  تسبیقات جاریة  57

  99028  الدائنة الأصولحسابات   50

  905453028  المجموع  

  151367428,10  نتیجة السنة المالیة 88

  13669907671,10  المجموع العام  
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  مؤسسة سونلغاز الطلبة وفق ملاحق إعدادمن 

   :جدول حسابات النتائج ) 14-3(الجدول رقم 

  دائن  مدین  تعیین الحسابات  رقم الحساب
    مباع إنتاج  71

3679577309  

    المؤسسة لحاجاتها الخاصة إنتاج  73
50000000  

    اداءات مقدمة   74
155500020  

    الإنتاجتحویل تكالیف   75
332200  

مواد طاقویة و _خدمات متحصل علیها  8910

  لوازم

2146000000  
  

  71052883  مواد و لوازم مستهلكة  61
  

  115540344,40  خدمات  62
  

  760000000  خدمات_خدمات متحصل علیها   8912
  

  792816301,60    القیمة المضافة   81

  872816301,60    القیمة المضافة  81

  77030000    نواتج متنوعة  77

  293462057  مصاریف المستخدمین  63
  

  1219000  المستخدمین_خدمات متحصل علیها   8913
  

  69439664  ضرائب و رسوم  64
  

  692000  مصاریف مالیة  65
  

  800000  مصاریف متنوعة   66
  

  344126000  مصاریف الاهتلاكات و المؤونات  68
  

  98418000  تكلفة الهیكل_خدمات متحصل علیها   8915
  

تكالیف غیر _خدمات متحصل  علیها  8917

  مباشرة 

64367316  
  

    نتیجة الاستغلال  83
77322264,60  
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    نواتج خارج الاستغلال  79
105000000  

    30954836,50  تكالیف خارج الاستغلال  69

  50, 74045163    نتیجة خارج الاستغلال  84

  77322264,60  000  نتیجة الاستغلال  83

  74045163,50  000  نتیجة خارج الاستغلال  84

    النتیجة المالیة للسنة المالیة   880
151367428,10  

    الشركات رباحأضرائب على   889
37841857,03  

    السنة المالیةنتیجة   88
113525571,10  

  زسونلغامؤسسة  الطلبة وفق ملاحق إعدادمن 

   : 2012 الأصولجانب ) 15-3(الجدول 

   
  الصافي  اهتلاكات   إجمالي  الأصول

        غیر جاریة أصول

المنتوج _فارق بین الاقتناء 

  السلبي أوالایجابي 
      

        تثبیتات معنویة

        تثبیتات عینیة 

  4348776,33    4348776,33  أراضي

  7011455,52 3025538,45  06, 10036994  أراضيتهیئة 

  145399828,02  102967082,94  248366910,96  مباني

  17, 5795191539  4195047339,33  9990238878,5   أدواتمعدات و 

  1032673659,89  261422113,34  1294095773,2  أخرىتثبیتات عینیة 

  5860349468,9    5860349468,9  تثبیتات یجرى انجازها 

ضرائب مؤجرة على 

  الأصول

29523819,84    29523819,84  

غیر  الأصولمجموع 

  الجاریة

1743436960621,87  4562462014,1  12874498547,7  

        الجاریة  الأصول

        مخزونات

المخزونات و منتجات قید 

  التنفیذ

975403,43    975403,43  
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استخدامات _حسابات دائنة 

  مماثلة

      

  107364346,14  147212396,16  1220853742,3  الزبائن

  1165028656,43  398182,49  11654268338,92   آخرونمدینون 

      244656135,15  الضرائب

الموجودات المالیة و ما 

  یماثلها 

      

 الأصولالموظفة و  الأموال

  الأخرىالجاریة 

    3938242500,04  

  2878125791,19    3938242500,04  الخزینة

  1575264338,9  147610578,65  3025736369,84  الجاریة الأصولمجموع 

    4710072652,8  71, 20462696991  للأصولالمجموع العام 

 

  زسونلغامؤسسة  الطلبة وفق ملاحق إعدادمن 

   : 2012جانب الخصوم ) 16-3(الجدول رقم 

  المبلغ  الخصوم

    الخاصة الأموالرؤوس 

    المال غیر مستعان به رأس

    علاوات واحتیاطات

  161622411.46  التقییم  إعادةفرق 

  69470369.37  نتیجة صافیة

  )3067430.46(  أخرى الأموالرؤوس 

  11192866587.42  حسابات الارتباط

  11192866587.42  )1(مجموع 

    خصوم غیر جاریة 

  276944889.91  قروض و دیون مالیة 

  29916125.87  )مؤجلة ومرصود لها (الضرائب 

    غیر جاریة أخرىدیون 

  3007489839.97  مؤونات و منتجات ثابتة مسبقا 

  3065050849.75  )2(مجموع خصوم غیر جاریة 

    الخصوم الجاریة

  104898261.73  موردون و حسابات ملحقة
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  34382987.75  ضرائب 

  245425652.27  أخرىدیون 

    خزینة سلبیة

  1294706901.75  )3(مجموع خصوم غیر جاریة 

  15752624338.92  )3)+(2)+(1(مجموع عام للخصوم 

  مؤسسة سونلغاز الطلبة وفق ملاحق إعدادمن 

  : 2012جدول حسابات النتائج ) 17-3(الجدول 

  المبالغ  البیان

  4381043848.65  ع.ر

  التغیر في المخزون و المنتجات المصنعة

  )مخزون(مثبت  إنتاج

  الاستغلال إعانات

  

  4381043848.65  مجموع السنة المالیة  - 1

  مشتریات مستهلكة 

  أخرىخدمات خارجیة و استهلاكات 

62110589.21  
4312796624.46  

  3474907213.67  استهلاكات السنة المالیة- 2

  906136634.98  )2)+(1(القیمة المضافة للاستغلال - 3

  تكالیف المستخدمین

  ضرائب ورسوم 

44028300485.88  
83873325  

  381336511.21  فائض الاستغلال إجمالي- 4

   أخرىتشغیلیة  إیرادات

   أخرىتكالیف تشغیلیة 

  مخصصات الاهتلاكات و المؤونات

  استرجاع على الخسائر و المؤونات

81908831.62  
45000  

422759972.47  

  40440370.36  نتیجة تشغیلیة  - 5

  مالیة  إیرادات

  تكالیف مالیة 

  

11488.43  

  11488.43  نتیجة مالیة - 6

  40428881.93  )7)+(6(نتیجة قبل الضریبة - 7

  الضریبة الواجبة على النتیجة العادیة 

  الضریبة المتغیرة على النتیجة العادیة 

2904187.44  

  4462952680.27  التشغیلیة العادیة الأنشطةمن  الإیراداتمجموع 
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  69470369.37  العادیة  الأنشطةمجموع التكالیف من 

  العناصر غیر العادیة  إیرادات

  تكالیف العناصر غیر العادیة

  

    النتیجة غیر العادیة- 9

  69470369.37  صافي النتیجة المالیة-10

  غازلمؤسسة سونالطلبة وفق ملاحق  إعدادمن 

  حساب النسب المالیة  : المطلب الثاني 

 -2008(غاز للفترة من لیوضح بعض النسب المالیة لمؤسسة سون) 18-3(جدول رقم 

  دج:الوحدة                                                                        )2012

  2012  2011  2010  2009  2008  قاعدة الحساب   النسب     

  0.30  0.11  0.08  0.31  0.23  أ.ق.د/قیم جاهزة  نسبة السیولة الجاهزة

  0.01  0.066  0.027  0.034  0.047  الأصول/الدیون   نسبة الدیون

  0.01  0.038  0.0783  0.0835  0.0826  ع.ر/ن الصافیة   نسبة الربحیة

  المعطیات السابقةالطلبة حسب  إعدادمن 

   :رالتفسی

قد بلغت  2008ة السیولة الجاهزة لسنة ظ أن نسبنلاح)  1-3(من خلال نتائج الجدول .1

 2010في سنة  أما،  0.31حیث بلغت  0.08بنسبة  2009، بینما ارتفعت في سنة  0.23

فقد شهدت  2012و  2011، بینما في سنتي  0.08حیث بلغت  0.23بنسبة  انخفضتفقد 

  .على التوالي  0.30و  0.11ارتفاعا حیث بلغت 

،بینما  0.047بلغت  2008نسبة الدیون لسنة  أننلاحظ ) 1-3(الجدول  نتائجمن خلال .2

على التوالي حیث بلغت  0.07و  0.013بنسبة  انخفضت 2010و  2009في سنتي 

حیث بلغت  0.039فقد ارتفعت بنسبة  2011في سنة  ماأعلى الترتیب ، 0.027و 0.034

   0.01حیث بلغت  0.056بنسبة  2012في سنة  انخفضتبینما  0.066

 0.0856بلغت  2008نسبة الربحیة لسنة  أننلاحظ )  1-3( الجدول  من خلال نتائج. 3

في باقي  أما،  0.835فقد بلغت  2009في سنة  أما  0.09، في حین عرفت ارتفاعا بنسبة 

على  0.028و  0.0403فقد شهدت انخفاض بنسبة  2012و  2011و  2010السنوات 

  . ي على التوال 0.01،  0.038،  0.0783ت الترتیب حیث بلغ
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  حساب النسب الهیكلیة : المطلب الثالث

غاز للفترة من لیوضح بعض النسب الهیكلیة لمؤسسة سون) 19-3(جدول رقم 

  دج:الوحدة                                             )  2012- 2008(

  2012  2011  2010  2009  2008  الحساب قاعدة  النسب      

المعادلة حسب   نسبة التمویل الدائم

   25 رقم

1.06  1.18  1.09  1.24  1.12  

حسب المعادلة   الخاصنسبة التمویل 

  26 رقم

1.06  1.18  1.07  1.18  1.12  

حسب المعادلة   نسبة الاستقلالیة المالیة

  27 رقم

19.42  27.08  14.73  11.93  10.91  

  المعطیات السابقة الطلبة حسب إعدادمن   

   :التفسیر

،  2008سنة  1.06 بلغتنسبة التمویل  أننلاحظ ) 2-3(من خلال نتائج الجدول رقم .1

فقد عرفت  2010في سنة  أما 1.18حیث بلغت  0.12بنسبة  2009و قد ارتفعت سنة 

 0.15 ةبنسبفقد ارتفعت  2011، بینما في سنة  1.09حیث بلغت  0.09انخفاض بنسبة 

 أنهاث حی 0.118فقد انخفضت بنسبة  2012في سنة  أما،  1.24قد بلغت  أنهاحیث 

   1.122بلغت 

سنة  1.06نسبة التمویل الخاص بلغت  أننلاحظ ) 2-3(من خلال نتائج الجدول رقم .2

 2010في سنة  أما،  1.18حیث بلغت  0.12بنسبة  2009، و قد ارتفعت في سنة  2008

قد ارتفعت بنسبة ف 2011بینما في سنة  1.07حیث بلغت  0.11فقد عرفت انخفاض بنسبة 

 أنهاحیث  0.06بنسبة  انخفضتفقد  2012في سنة  أما 1.18بلغت  أنهاحیث  1.11

   1.12بلغت 

 19.42نسبة الاستقلالیة المالیة و التي بلغت  أننلاحظ ) 2-3(من خلال نتائج الجدول .3

 2010و  2009في  أما، 27.08حیث بلغت  7.66بنسبة  2009قد ارتفعت في سنة 

و  14.73على الترتیب حیث بلغت  1.02و  2.8و  1.3بنسبة  انخفضت فقد 2011و

  .على التوالي  10.91و  11.93
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تحلیل المؤشرات المالیة بواسطة مؤشرات التوازن المالي  : المبحث الثالث

  لمؤسسة سونلغاز

راس المال :لتحلیل التوازن المالي لمؤسسة سونلغاز سنعتمد على اهم مؤشرات التوازن المالي 

  .المال العامل ،الخزینة  رأسالعامل ،الاحتیاج في 

  Frngالمال العامل  رأسحساب  : الأولالمطلب 

  دج:الوحدة  )2012- 2008(المال العامل الصافي للفترة  رأسحساب ) 20-3(جدول رقم 

  2012  2011  2010  2009      2008  النسبة   

 الأموال

  Rdالدائمة

4690240000  619419200000  8616988000  17902426117  19167992289.9
6  

 الأصول

  Es الثابتة

7211000000  872772400000  7911560000  15009957475  17436960621.0
7  

Frng     )252076000(  )253353200000

(  

705428000  2892468642  1731029468.09  

  حسب المعطیات السابقة الطلبة إعدادمن 

  : 2008یوضح حركة التمویل لسنة ) 4-3(الشكل رقم 

  

   

    

  

  

  

  

  

  

  

  )20-3(الجدول لبة اعتمادا على الط إعدادمن 

  
  

  الأموال الدائمة
4690240000  

 

  
  

  الأصول الثابتة
7211000000  

  
  
  
  ص.ع.ر

252076000 

Rd>Es    
  

FRng<0  
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   : 2009یوضح حركة التمویل لسنة ) 5-3(الشكل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  )20-3(لبة اعتمادا على الجدول الط إعدادمن 

   : 2010یمثل حركة التمویل لسنة ) 6-3(الشكل 

  

     

  

  

  

  

  

  

  

  )21-3(لبة اعتمادا على الجدول الط إعدادمن 

  

  

                
  

  الدائمةالأموال 
619419200000 

  
  الأصول الثابتة
872772400000  

  
  
  
  
  

  ص.ع.ر
253353200000 

  
  

  الأموال الدائمة
8616988000  

  
  
  
  
  

  ص.ع.ر
705428000 

  
  
  
  

  الأصول الثابتة
7911560000 

Rd>Es 
 

  FRng<0  
  

Rd<Es 
 

    FRng>0 
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     : 2011یمثل حركة التمویل لسنة ) 7-3(الشكل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  )20-3(الطلبة اعتمادا على الجدول  إعدادمن 

    : 2012یمثل حركة التمویل لسنة ) 8-3(الشكل 

  

  

  

    

  

  

  

  

  )20-3(الطلبة اعتمادا على الجدول  إعدادمن 

  

    : التفسیر

المال العامل سالب  رأس أننلاحظ  أعلاهالبیانیة الموضحة  الأشكالو من خلال الجدول 

 أصولهاالمؤسسة لم تتمكن من تمویل  أنو هذا ما یدل على  2009و  2008في السنتین 

في باقي السنوات فقد تمكنت المؤسسة من تغطیة  أماالدائمة ،  أموالهاالثابتة عن طریق 

  
  الأموال الدائمة 

17902426117  
  
  
  
  
  

  ص.ع.ر
2892468642 

  
  
  

  الأصول الثابتة
15009957475 

  
  

  الأموال الدائمة
19167992289.9

6  
  
  

  ص.ع.ر
1731029468.09 

  
  
  
  

  صول الثابتة الأ
17436960621.07  

 

Rd < Es 
 

    FRng>0 
  
  

Rd < Es 
       

    FRng>0 
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 أن إلىویشیر ذلك .  أماناستخداماتها الثابتة بواسطة مواردها الدائمة مع وجود هامش 

  .المؤسسة متوازنة مالیا على المدى الطویل 

  BFRgالمال العامل  رأسحساب احتیاج في  :المطلب الثاني 

    )2012-2008(في رأس المال العامل للفترة  احتیاجیوضح  )21-3(جدول رقم 

  2012  2011  2010  2009  2008  العناصر 

 أصول

  متداولة 

71354380000  143671430000  73488000  31317966320  2631912119.8  

خصوم 

  متداولة

2416600000  2287280000  500.000.0  288963700  1294706901.75  

BFRg    
68937780000  120798630000  684288000  2842832620  133720518.09  

  المعطیات السابقةالطلبة حسب  إعدادمن 

   : التفسیر

موجب في كافة السنوات و هذا یعني ان   BFRg أن أعلاهنلاحظ من خلال الجدول 

،  مخزونات(   BFRgالمؤسسة قد تمكنت من تمویل احتیاطات دورة الاستغلال المتمثلة في 

  .و بالتالي فان الحالة المالیة للمؤسسة جیدة  أخرىموارد  إلىو لا تحتاج ) حقوق 

  Tngحساب الخزینة  :المطلب الثالث 

  )2012-2008( یوضح الخزینة لفترة) 22-3(جدول 

  2008  2009  2010  2011  2012  

FRng    
)252076000000(  )253353200000(  705428000  2892468642  1731029468.09  

BFRng  
68937780000  120798630000  684288000  2842832620  1337205218.09  

Tng     )321013780000(  132554570000  21140000  49636022  393824250.04  

  المعطیات السابقةالطلبة حسب  إعدادمن 

    :التفسیر

في باقي  أماكان سالب  2008رصید الخزینة لسنة  أننلاحظ ) 5-3(من خلال الجدول رقم 

 أنو هذا ما یدل على  أخرى إلىالسنوات فقد عرف رصید الخزینة تزاید مستمر من سنة 

   BFRngالمال العامل الصافي قادر على تمویل احتیاجات دورة الاستغلال المتمثلة في  رأس
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لمؤسسة  و اثر الرافعة تحلیل المؤشرات المالیة و الاقتصادیة : لمبحث الرابعا

   :سونلغاز 

  المردودیة المالیة و الاقتصادیة  حساب : الأولالمطلب 

  )2012-2008(للفترة  الاقتصادیةیوضح المردودیة المالیة و :) 23-3(الجدول رقم 

قاعدة   النسبة 

  الحساب

2008  2009  2010  2011  2012  

معدل المردودیة 

  المالیة 

حسب 

 المعادلة رقم

36  

0.0405  0.0421  0.0387  0.0210  0.004  

معدل مردودیة 

  الاقتصادیة 

حسب 

 المعادلة رقم

34  

0.044  0.0328  0.027  0.0571  0.02  

 

  الطلبة حسب معطیات السابقة إعدادمن 

   :  التفسیر

 2008نسبة المرودیة المالیة بلغت في سنة  أن) 23- 3(نلاحظ من خلال نتائج الجدول 

بینما في باقي  0.0421حیث بلغت  0.0016بنسبة  2009و قد ارتفاع سنة  0.0421نسبة 

على التوالي حیث بلغت  0.008و  0.0267و  0.0034السنوات قد عرفت انخفاض بنسبة 

  .على الترتیب 0.004و  0.0120و  0.387

  عة المالیة اثر الرافحساب   :المطلب الثاني

 )2012- 2008(اثر الرافعة ) 3-24(الجدول 

  2012  2011  2010  2009  2008  البیان

المصاریف 

  المالیة

91000  304000  372168  692000  11488.3  

النتیجة 

  الصافیة

142761600  195825727.50  14948992.5  113525571.10  69470369.37  

 الأموال

  الخاصة

1370000000  6194192000  5147132469  12613087215  11392866587.41  

الاستدانة 

  الصافیة 

233466000  213122000  100264950  85571798  1099042337.32  
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تكلفة الاستدانة 

  الصافیة 

0.003  0.0015  0.002  0.006  0.000001  

 المردودیة
  الاقتصادیة

0.044  0.0328  0.027  0.0571  0.002  

  0.0038  0.005  0.001  0.0054  0.000004  اثر الرافعة 

  بقةالطلبة حسب المعطیات السا إعدادمن 

  :التفسیر

موجب و هذا راجع  2008اثر الرافعة المالیة لسنة  أن) 24-3(نلاحظ من خلال الجدول 

اثر  أنو هذا یعني  0.033/0.044لكون المردودیة الاقتصادیة اكبر من تكلفة الاستدانة 

  .الرافعة ایجابي مما یزید من مردودیة المؤسسة

فان اثر الرافعة موجب و هذا راجع لكون المردودیة الاقتصادیة اكبر  2009بالنسبة لسنة  أما

اثر الرافعة ایجابي كذالك و هذا ما  أنو هذا یعني  0.0328/  0.0015تدانة سمن تكلفة الا

  .یزید من مردودیة المؤسسة 

كان اثر الرافعة موجب و هذا راجع لكون المردودیة الاقتصادیة اكبر  یضاأ 2010في سنة 

اثر الرافعة ایجابي كذلك و هذا ما یزید من مردودیة  أنمن تكلفة الاستدانة و هذا یعني 

  .المؤسسة 

كان اثر الرافعة موجب و هذا راجع لكون المردودیة الاقتصادیة اكبر من  2011في سنة 

اثر الرافعة ایجابي كذلك و هذا ما یزید من مردودیة  أنتكلفة الاستدانة و هذا یعني 

  .المؤسسة

الاقتصادیة اكبر من المردودیة كان اثر الرافعة موجب و هذا راجع لكون  2012في سنة 

اثر الرافعة ایجابي كذلك و هذا ما یزید من مردودیة  أنانة و هذا یعني تكلفة الاستد

  .المؤسسة
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  : خلاصة الفصل 

للفترة الممتدة  –وكالة الوادي  –من خلال دراستنا للوضعیة المالیة لمؤسسة سونلغاز 

، قمنا بعرض المیزانیات الختامیة و جدول حسابات النتائج لهذه الفترة ، ) 2008-2012(

حیث قمنا بتحلیلها بواسطة اهم المؤشرات المالیة الحدیثة ،فتوصلنا من خلال ذلك إلى أن 

  .  أخرى إلىالمؤسسة في تحسن مستمر من سنة 



  الصفحة    البیان 

  الإهداء

  تشكرات 

  الفهرس 

  فهرس الجداول

  فهرس الأشكال 

  المقدمة 

  

  

  

  

  

  د.ج.ب.أ

  05  الأداء المالي في المؤسسة: الفصل الأول

  06  تمهید

  07  مفاهیم أساسیة حول الأداء في المؤسسة: المبحث الأول

  07  مفهوم الأداء: المطلب الأول

  09  أنواع الأداء : المطلب الثاني

  12  العوامل المؤثر في الأداء : المطلب الثالث

  15  مستویات الأداء: المطلب الرابع

  16  تقییم الأداء في المؤسسة  :المبحث الثاني

  16  تعریف تقییم الأداء: المطلب الأول 

  17  أسس تقییم الأداء و مراحله و متطلبات نجاحه : المطلب الثاني 

  23  أدوات تقییم الأداء في المؤسسة: المطلب الثالث

  25  أهمیة تقویم الأداء : المطلب الرابع

  26  ماهیة الأداء المالي : المبحث الثالث

  26  مفهوم الأداء المالي : المطلب الأول

  27  أهمیة الأداء المالي: المطلب الثاني

  28  أهداف الأداء المالي: المطلب الثالث

  30  العوامل المؤثرة على الأداء المالي و معاییر تقییمه   : المبحث الرابع

  30  العوامل المؤثرة على الأداء المالي: المطلب الأول

  32  مرتكزات تقییم الأداء المالي: المطلب الثاني



  33  معاییر تقییم الأداء المالي في المؤسسة: المطلب الثالث

  36  : خلاصة الفصل

  37  مؤشرات المالیة الحدیثة: الثانيالفصل 

  38  تمهید

  39  تحلیل المؤشرات عن طریق النسب المالیة: المبحث الأول

  39  نسبة السیولة: المطلب الأول

  43  نسبة الرفع المالي: المطلب الثاني

  46  نسبة الربحیة و القیمة السوقیة  : المطلب الثالث

  50  نسبة النشاط: المطلب الرابع

  52  تحلیل المؤشرات المالیة بواسطة الهیكل المالي: الثاني المبحث

  53  نسبة الهیكل المالي: المطلب الأول

  54  نسبة المدیونیة: المطلب الثاني 

  55  نسبة المردودیة: المطلب الثالث

  59  تحلیل المؤشرات المالیة بواسطة مؤشرات التوازن المالي :الثالث المبحث

  FRng 59  رأس المال العامل  : المطلب الأول

  BFRg 63إحتیاجات رأس المال العامل  :المطلب الثاني

  Tng 65الخزینة   : المطلب الثالث

  68  رأس المال احتیاجعلاقة بین رأس المال العامل و الخزینة و : المطلب الرابع

  70  خلاصة الفصل

-2008( وكالة الوادى –دراسة تطبیقیة لمؤسسة سونلغاز  :الفصل الثالث

2012 (  

71  

  72  :تمهید

  73  مدخل للمؤسسة : المبحث الأول

  73  نشأة و هیكلة الشركة الأم : المطلب الأول

  76  نشأة و هیكلة شركة الكهرباء و الغاز للوسط: المطلب الثاني

  77  الهیكل التنظیمي لفرع الوادى: المطلب الثالث



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  90  تحلیل المؤشرات المالیة بواسطة النسب المالیة و الهیكلیة: المبحث الثاني

  91  )2012-2008(القوائم المالیة لمؤسسة  سونلغاز : المطلب الأول

  106  حساب النسب المالیة: المطلب الثاني

  107  حساب النسب الهیكلیة: المطلب الثالث

  108  التوازن الماليتحلیل المؤشرات بواسطة :المبحث الثالث

  108  حساب رأس المال العامل : المطلب الأول

  111  المال حساب احتیاج رأس: المطلب الثاني

  111  حساب الخزینة: المطلب الثالث

و أثر الرافعة المالیة  الاقتصادیةتحلیل المؤشرات المالیة و : المبحث الرابع

  لمؤسسة سونلغاز

112  

  112  المردودیة المالیة و الإقتصادیةحساب : المطلب الأول

  112  حساب أثر الرافعة المالیة: المطلب الثاني

  114  خلاصة الفصل 

    الخاتمة

    قائمة المراجع  



  الجداول فهرس

  الصفحة  البیان

  BFRg 65المال العامل  رأسجدول الاحتیاج في :(2-1)الجدول رقم

ص و .ع.المال العامل و ر رأسالعلاقة بین احتیاج في :(2-2)الجدول رقم

  الخزینة

69  

  82  توزیع الوكالات التجاریة :(3-1)الجدول رقم

  86  المصالح التقنیة للكهرباء :(3-2)الجدول رقم

  92  2008جانب الأصول لسنة :(3-3)الجدول رقم

  92  2008الخصوم لسنة  جانب:(3-4)الجدول رقم

  93  2008جدول حسابات النتائج لسنة: (3-5)الجدول رقم

  94  2009جانب الأصول لسنة :(3-6)الجدول رقم

  95  2009الخصوم لسنة  جانب:(3-7)الجدول رقم

  96  2009 جدول حسابات النتائج لسنة: (3-8)الجدول رقم

  97  2010جانب الأصول لسنة:(3-9)الجدول رقم

  98  2010جانب الخصوم لسنة ) 10-3(الجدول رقم 

  99  2010النتائج لسنة جدول حسابات ) 11-3(الجدول رقم 

  100  2011جانب الأصول لسنة ) 12-3( الجدول رقم

  101  2011جانب الخصوم لسنة ) 13-3(الجدول رقم 

  102  2011جدول حسابات النتائج لسنة ) 14-3(الجدول رقم 

  103  2012جانب الأصول لسنة ) 15-3(الجدول رقم 

  104   2012جانب الخصوم لسنة ) 16-3(الجدول رقم 

  105  2012جدول حسابات النتائج لسنة ) 17 -3(الجدول رقم 

  106  2012-2008النسب المالیة لمؤسسة سونلغاز ) 18-3(الجدول رقم 

  107  2012-2008النسب الهیكلة لفترة ) 19-3(الجدول رقم 

  111  2012-2008حساب رأس المال العامل لفترة ) 20-3(الجدول رقم 



-2008في رأس المال العامل لفترة  الاحتیاجحساب ) 21-3(الجدول رقم 

2012  

111  

  112  2012-2008حساب الخزینة لفترة ) 22-3(الجدول رقم 

-2008لفترة  الاقتصادیةحساب المردودیة المالیة و ) 23-3(الجدول رقم 

2012  

112  

  112  2012-2008حساب أثر الرافعة المالیة لفترة )24-3(الجدول رقم 
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  فهرس الأشكال

  الصفحة  البیان 

  21   الأداءمراحل عملیة تقییم : )1-1(الشكل 

  75  مخطط التنظیمي للمؤسسة الأم  : )1-3(الشكل 

  76  الهیكل التنظیمي لمؤسسة توزیع الوسط:) 2-3(الشكل 

  77  الهیكل التنظیمي لمؤسسة توزیع الوسط فرع الوادى : )3-3(الشكل 

  108  2008حركة تمویل لسنة :) 4-3(الشكل 
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