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الإهداء 
 الحمد لله الذي وفقنا لإنجاز هذا العمل, وأتمنى أن يكون خالصا لوجه الله,

 جهدي هذه إلى: هدي ثمرةأ
إلى ملاكي في الحياة..إلى معنى الحب وإلى معنى الحنان والتفاني.. إلى من كان دعائها سر نجاحي.. إلى من تحمل 

 جواز سفري إلى الجنة
 }والداتي الكريمة أطال الله في عمرها{

سمه بكل افتخار.. أرجو من الله إلى من كلله الله بالهيبة والوقار..إلى من علمني العطاء بدون انتظار..إلى من احمل ا
أن يمد في عمرك لترى ثمارا قد حان قطافها بعد طول انتظار وستبقى كلماتك نجوم اهتدي بها اليوم وفي الغد وإلى 

 الأبد..
 }والدي الفاضل أطال الله في عمره{

 أشقائي كل واحد باسمهإلى كل شقيقاتي و 
 }حفظهم الله{

 ..إلى كل من شاركني أفراحي أحزاني.
 أقاربي وأصدقائي

 

 حنان . مريم .مروة
 

 



  

شكر وعرفان 
 الحمد لله الذي أشرقت لنور وجهه الظلمات على توفيقه ونعمته علينا بإتمام هذا

 العمل نأمل يكون خالصا لوجهه الكريم.
نا التي تفضلت علينا بالإشراف على هذا العمل عرفا بكوش لطيفةنود أن نتقدم بجزيل الشكر إلى الدكتورة 

 بالتوجيهات والنصائح التي زودتنا بها متمنين لها التوفيق والسداد فيمشوارها العلمي والعملي.
 على ما قدمته مناقتراحات وإرشادات. ميسي سارةكما نتقدم بجزيل الشكر والامتنان للدكتورة الفاضلة 

ونخص بالذكر موظفي قسم  ذا العملونغتنم هذه الفرصة لنتقدم بوافر الشكر والتقدير إلى كل من ساهم في إنجاز ه
لتطهير على ما قدموه لنا من معلومات ووثائق ساعدتنا في إخراج اسبة في مسسسة الديوان الوطني قسم المحالبيئة و 

 هذا العمل.
كما لا يفوتني أن أتقدم بعظيم الشكر ووافر الامتنان إلى كل من ساهم بالتشجيع أو السسال أو حتى بابتسامة قبل 

 .إعداد هذا العمل  وأثناء
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

  الملخص:
( بولايةة الةوادي وهةذا باسةتخدام ةموعةة ONAتهدف هذه الدراسة إلى قياس الأداء في  مديريةة التطهةير  

البيئببي  لأداءقيبباا ا مساهمةالمحاسبببةالإدارفةفيمةن المسشةةرات الةةتي تعكةةي الوضةةعية البيئيةةة للمسسسةة, تحةةت عنةةوان  
( تم الاعتماد في هذه الدراسة على المةنه  التلليلةي الوصةفي, حيةت تعتمةد هةذه ONA يرلوطنيللتطهالدفوانافي

 المسسسة من خلال قياسها للأداء البيئي وفق ةموعة من معايير التصفية. 
وتضةةةةةمنت هةةةةةذه الدراسةةةةةة دراسةةةةةة ميدانيةةةةةة لمسسسةةةةةة الةةةةةديوان الةةةةةوطني للتطهةةةةةير   بالةةةةةوادي   وقةةةةةد تم توزيةةةةةع 

مةن  16الإداريةين بالمسسسةة, وعلةى ةموعةة مةن العةاملين في قطةاي البيئيةة, وتم اسةترجاي  الاستمارات علةى المةوظفين
الاسةةتمارات الموزعةةة علةةى أفةةراد العينةةة, حيةةت خلصةةت هةةذه الدراسةةة إلى أن المحاسةةبة الإداريةةة البيئيةةة تسةةاهم بشةةكل  

 كبير في قياس الأداء البيئي. 
 ة الإدارية البيئية، الأداء البيئي، قياس الأداء البيئي.المحاسبة الإدارية، المحاسب الكلمات المفتاحية:

Résumé: 
Cette étude vise à mesurer la performance de la Direction de 

l'Assainissement (ONA) de l'Etat d'El-Wadi, à l'aide d'un ensemble d'indicateurs 

reflétant la situation environnementale de l'institution, sous le titre « 

Contribution de la comptabilité de gestion environnementale à la mesure de 

Office de Désinfection (ONA)", cette étude s'est appuyée sur la méthode 

Descriptive analytique, telle que cette institution l'adopte, à travers sa mesure de 

la performance environnementale, selon un ensemble de critères de filtrage. 

Cette étude comprenait une étude de terrain de l'Office National de 

Désinfection - dans la Vallée - et les formulaires ont été distribués au personnel 

administratif de l'établissement, et à un groupe de travailleurs du secteur de 

l'environnement, et 61 des formulaires distribués à l'échantillon les membres ont 

été récupérés, car cette étude a conclu que la comptabilité de gestion 

environnementale contribue de manière significative. 

Mots-clés : comptabilité de gestion, comptabilité de gestion environnementale, 

performance environnementale, mesure de la performance environnementale. 
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   تمهيد:
وي المحاسةبة الاداريةة البيئيةة وعلةى الةةر م اهتمامةا كبةيرا مةن جانةب البةاحثين  وضةشةهدت اايةة القةرن العشةرين        

مةن وجةود الكثةير مةن الدراسةات الةتي حاولةت التركيةز علةى أعيةة ومنةافع القيةاس المحاسةب للتكةاليف البيئيةة , وتلعةةب 
المحاسةةبة الإداريةةة دورا رئيسةةيا في إدارة المسسسةةات الاقتصةةادية في ظةةل التطةةور المتسةةاري نتيجةةة التغةةيرات الجوهريةةة الةةتي 

 هدها بيئة الأعمال الحديثة على أداء الأنشطة.تش
يسةةمى بعصةةر قيةةاس الأداء ومنةةه تحةةول العةةا  مةةن عمليةةة مةةن القةةرن الحةةادي والعشةةرين الةةذي في العقةةد الأول و         

العةةد إلى عمليةةة المحاسةةبة و احن أصةةبح قيةةاس أداء الأعمةةال وخصوصةةا مةةا يتعلةةق بالأداء البيئةةي فةةالأداء وقياسةةه يعةةد 
, إذ أهةةدافها في بيئةةة الأعمةةال جةةوهريا للمتنبةةى  ةةدى نجةةا  أو فشةةل المنظمةةات المعاصةةرة في تحقيةةق اسةةتراتيجياتهامحةةورا 

واجهت المنظمات العديد من التلديات في قياس أداءها بصةورة عامةة والأداء علةى وجةه الخصةوع ,ويعةود السةبب 
 رات القياس المعتمد .في ذلك إلى تباين أهداف تلك المنظمات فضلا عن الاختلاف في مسش

 : إشكالية الدراسة 
تعةةةيلم المسسسةةةة الاقتصةةةادية اليةةةوم تغةةةيرات هامةةةة فرضةةةتها المنافسةةةة الشةةةديدة حيةةةت أصةةةبح مةةةن الضةةةروري أن 

 . الإداريةتحسن من أدائها من أجل البقاء والاستمرار وذلك باعتمادها على مساعة المحاسبة 
 ومن هنا يمكننا طر  الإشكالية التالية :

 مدى مساهمة المحاسبة الإدارفة البيئية في قياا الأداء البيئي للمؤسسات ؟ما 
 :التساؤلات الفرعية 

 من التساؤل الرئيسي نطر  التساؤلات الفرعية التالية :
 المحاسبة الإدارية البيئية في تقييم الأداء البيئي؟  مامدى مساعة -
 ؟تقييم الاداء البيئيهل توجد علاقة ارتباط بين المحاسبة الادارية البئية و  -
 ؟هل يوجد اثر للملاسبة الادارية البيئة على تقييم الاداء البيئي -
 فرضيات:ال 

 بناءا على التساؤلات المطروحة تم صيا ة الفرضيات التالية:
 تساهم المحاسبة الإدارية البيئية بشكل كبير وفعال في المسسسة في تقييمها للأداء البيئي. -
 ية للملاسبة الادارية البيئية على تقييم الأداء البيئي. توجد علاقة ارتباط معنو  -
 .لادارية على تقييم الأداء البيئييوجد أثر ذو دلالة احصائية عند مستوى معنوية للملاسبة ا -
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 : أسباب اختيار الموضوع 
ية وأعية قيةاس , كما أنه يتناول دور المحاسبة الإدارية البيئذا  الموضوي إلى أنه موضوي معاصريرجع اختيارنا له

, لإعطةةاء صةةورة حقيقيةةة وصةةادقة عةةن م المسسسةةات بالقةةوانين والتشةةريعاتالأداء البيئةةي  وتقييمةةه في التىكةةد مةةن التةةزا
 التدهور الذي تواجهه المسسسات الجزائرية في هذا المجال . 

 وكذا يرجع اختيارنا للموضوي نتيجة لمجموعة من الأسباب كما يلي : 
 ؛ة باختصاصنا في المحاسبةكون الموضوي له علاق -
 ؛حداثة موضوي حماية البيئة نسبيا من الناحية الاقتصادية   -
 ؛ تزايد أعية الأبحاث حوله في معظم بلدان العا  -
 إبراز أعية الحفاظ على البيئة و وجوب حمايتها . -
 : صعوبات الدراسة 

 ؛صعوبة الحصول على معلومات -
 ؛دارية البيئية , الشيء الذي صعب علينا المهمةعدم وجود إدارة متخصصة في المحاسبة الإ -
 .سات السابقة التي تخدم هذا البلتالدرا قلة -
 : أهمية الدراسة 

تحتاجهةةةةا أكثةةةةر في تنظيمهةةةةا  أن معظةةةةم المسسسةةةةات في وقتنةةةةا الحةةةةات أصةةةةبلت تسةةةةعى إلى تةةةةوفير معلومةةةةات -
تاجةه مةن معلومةات سةواء ماليةة أو الةتي تقةدم لةردارات كةل مةا تح الإداريةة, وهو ما تةوفره المحاسةبة  يالداخل

 ؛ ير مالية
 ؛في المسسسة الاقتصادية  الإداريةالأعية البالغة لتطبيق نظام المحاسبة  -
 ؛البيئية وأعيتها في المسسسات الإداريةالتعرف على المحاسبة   -
 . البيئية في المسسسات والتلسين من أدائها البيئي الإداريةدم  المحاسبة معرفة مدى مساعة  -
  : أهداف الدراسة 

 ؛ في المسسسة الاقتصادية الإداريةالتعرف على ةالات تطبيق المحاسبة   -
 ؛ البيئية وتأثير ذلك على الأداء البيئي الإداريةإبراز أعية تبني المسسسات لنظام المحاسبة   -
ت الاقتصةةةةادية  المسسسةةةةاالأداء البيئةةةةي في قيةةةةاساولةةةةة التوصةةةةل إلى أهةةةةم المسشةةةةرات الةةةةتي يةةةةتم مةةةةن خلالهةةةةا مح -

 .ةالجزائري
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 : حدود الدراسة 
 تحددت هذه الدراسة بالمجالات التالية :

 ؛ ONAةة  الحدود المكانية للدراسة : مديرية الديوان الوطني للتطهير . -
 .2126الحدود الزمنية للدراسة : تم إنجاز هذه الدراسة خلال سنة  -
 : منهج الدراسة 

المنه  الوصفي بغية الإلمام بالجانب النظري , أمةا الجانةب التطبيقةي من أجل معالجة موضوي بحثنا استخدمنا  
مةةنه  دراسةةةة الحالةةةة و هةةةذا مةةن أجةةةل إبةةةراز مسةةةاعة المحاسةةبة الإداريةةةة البيئيةةةة في قيةةةاس الأداء فقةةد تم الاعتمةةةاد علةةةى 

المقابلةةةةة  إلىالبيئةةةةي ، مةةةةن خةةةةلال تصةةةةميم اسةةةةتمارة اسةةةةتبيان تضةةةةمنت الجوانةةةةب الرئيسةةةةية لمحةةةةاور البلةةةةت بالإضةةةةافة 
الشخصية مع مراسل الإدارة البيئية للمسسسة لللصول على معلومات الةتي يمكةن الاسةتعانة بهةا للتعةرف علةى مةدى 

   إدراك المستجوبين للقضايا البيئية و أثرها على المحاسبة الإدارية البيئية لقياس الأداء البيئي.
 : هيكل البحث 

الفصةةةةل الأول في الأسةةةي النظريةةةةة للملاسةةةةبة الإداريةةةةة  ينقسةةةم محتةةةةوى هةةةةذه الدراسةةةة إلى فصةةةةلين , خصةةةةص 
وقيةةةاس الأداء البيئةةةي والةةةذي يضةةةم ثلاثةةةة مباحةةةت , فالمبلةةةت الأول يتطةةةرق إلى مةةةدخل للملاسةةةبة الإداريةةةة والةةةذي 

ماهيةةةة  والثالةةةت الإداريةةةةوالثةةةاني أدوات المحاسةةةبة  الإداريةةةةيتنةةةاول ثلاثةةةة مطالةةةب ففةةةي المطلةةةب الأول ماهيةةةة المحاسةةةبة 
, أمةا المبلةت الثةةاني تم التطةرق فيةه إلى قيةةاس الأداء البيئةي وقسةم هةةو أيضةا إلى ثلاثةة مطالةةب سةبة الإداريةة البيئيةةةالمحا

تنةةاول المطلةةب الأول ماهيةةة الأداء في المسسسةةة والثةةاني ماهيةةة الأداء البيئةةي و الثالةةت تم التطةةرق فيةةه إلى قيةةاس الأداء 
 رقنا فيه إلى الدراسات السابقة. البيئي في المسسسة , أما المبلت الثالت تط

, المبلةت الأول ثلاثةة مباحةت, تناولنا فيه جانب الدراسةة التطبيقيةة والةذي تم تقسةيمه إلى أما الفصل الثاني  
 تحليل النتائ  ومناقشتها.أما المبلت الثاني تم التطرق إلى  الطريقة والإجراءات المتبعة في الدراسة الميدانية

 
                

            
 



 

 

 

 

 

 

 
 فة البيئية .مدخل إلى المحاسبة الإدار : الأول المبحث         

 ؛قياا الأداء البيئيالمبحث الثاني:                        
 عرض الدراسات السابقة للمحاسبة الإدارفة وقياا الأداء البيئي.المبحث الثالث:                       
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 يد:تمه
ات أعمالهةةةةةا تتجةةةةه الكثةةةةةير مةةةةةن المسسسةةةةات في الوقةةةةةت الحاضةةةةةر للاهتمةةةةةام بالاعتبةةةةارات البيئيةةةةةة في اسةةةةةتراتيجي

, مةةع نظرائهةةا مةةن المهتمةةين بالبيئةةة , وهةةذا التوجةةه يعةةد أسةةاس لبقائهةةا في السةةوق وتنافسةةهاوخططهةةا الطويلةةة الأجةةل
, لةذا يسةاعد تةوفر المحاسةبة الاقتصةاديةسسسةة الملذلك نقطة لضمان تطبيق المواصفات البيئية في النشاطات من قبةل 

وتطةوير الأداء البيئية في الرقابة والتخطيط وتخفيض استعمال المدخلات من المواد والحد من إنتاج المخلفةات  الإدارية
 مع السياسة البيئية في المسسسة .  البيئي  ا يتلاءم

 :ينقسم هذا الفصل إلى
 : البيئية .الإدارية مدخل إلى المحاسبةالمبحث الأول 
 : قياس الأداء البيئيالمبحث الثاني. 
  :عرض الدراسات السابقة للملاسبة الإدارية وقياس الأداء البيئي.المبحث الثالث 
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 البيئية المبحث الأول: مدخل إلى المحاسبة الإدارفة 
روعات وتعقةةد أنشةةطتها أصةةبلت مةةع التطةةور الهائةةل في بيئةةة الأعمةةال و ةةا صةةاحبه مةةن تعةةدد وكةةبر بحجةةم المشةة

الحاجةة إلى المعلومةةات المحاسةبية الةةتي تسةاعد علةةى التخطةيط والرقابةةة واتخةاذ القةةرارات الكبةيرة والمللةةة, وعليةه ظهةةر مةةا 
يسةةمى بالمحاسةةبة الإداريةةة لتلبيةةة هةةذا الاحتيةةاج ,بحيةةت تقةةوم بتجهيةةز المعلومةةات الماليةةة و ةةير الماليةةة لغةةرض التسةةجيل 

 ت التي تساعد في اتخاذ القرارات في  كشف الدخل ,الاستثماريين ,المستهلكين , المجهزين ..اخ  (والتلليل للبيانا
ثلاثةةةة مطالةةةب حيةةةت تضةةةمن المطلةةةب الأول ماهيةةةة في  الإداريةةةةهةةةذا المبلةةةت إلى المحاسةةةبة وسةةةيتم التطريةةةق في 

المطلةةب الثالةةت أثةةر الإداريةةة،  واحتةةوى المحاسةةبة الإداريةةة، أمةةا المطلةةب الثةةاني فتمثةةل في أداوت ودور وةةةال المحاسةةبة 
 البيئية . الإداريةالمحاسبة

 المطلب الأول: ماهية المحاسبة الإدارفة
ترتكةةز المحاسةةبة الإداريةةة علةةى العناصةةر المكونةةة لنظةةام المعلومةةات الإداريةةة في المسسسةةة, فهةةي تةةوفر المعلومةةات  
 لائمة للتخطيط والرقابة واتخاذ القرارات., وتتولى تجميع المعلومات الأخرى الموالاقتصاديةالمالية 

 نشأة المحاسبة الإدارفة الفرع الأول: 
تطورت المحاسبة الإدارية بتطور النشاط الاقتصادي والتكنولوجي أين زاد عدد وحجةم المشةروعات وأصةبلت 

 . 1المسسسات بحاجة إلى أموال إضافية وتوسيع أنشطتها ومشاريعها لمواجهة منافسيها
 التقسيم الزمني احتي يمكن ملاحظة أهم التغيرات التي ساعت في نشىة المحاسبة الإدارية.ومن خلال 

 المرحلة الأولى: بدافة القرن العشرفن حتى نهافة الأربعينات
في بدايةةة القةةرن العشةةرين ظهةةرت حركةةة الإدارة العلميةةة بحيةةت اهتمةةت بضةةرورة اسةةتخدام الأسةةاليب العلميةةة في 

ا مةةن وظةةائف يمكةةن اارسةةتها في المسسسةةات, وكةةذلك ظهةةور الثةةورة الصةةناعية الةةتي ركةةزت علةةى الإدارة ومةةا يتعلةةق بهةة
عمليةةات الإنتةةاج في المسسسةةة وضةةرورة تحديةةد تكةةاليف المنتجةةات ومةةن هنةةا بةةدأ الاهتمةةام  لاسةةبة التكةةاليف وهةةو مةةا 

 . 2يمثل احد المقومات الأساسية ضمن نظام المحاسبة الإدارية
 فة الخمسينات حتى بدافة الثمانينات من القرن الماضيالمرحلة الثانية: بدا

سكسةةوني بتشةةكيل فريةةق تحةةت اسةةم  لأنجلةةو, عنةةدما قةةام ةلةةي 9103ظهةةر مصةةطلح المحاسةةبة الإداريةةة سةةنة 
 فريةةةق المحاسةةةبة الإداريةةةة . الةةةذي زار عةةةددا مةةةن المسسسةةةات في الةةةولايات المتلةةةدة الأمريكيةةةة, ونشةةةر تقريةةةرا بعنةةةوان   

                                                           
مةذكرة مقدمةة لاسةتكمال متطلبةةات  اسببتخداأ أدوات المحاسببة الإدارفبة في تحدفببد تكباليج الإنتباج ادراسببة حالبة مؤسسبة المطبباجن الكب(ى لل نبوب بسببكرة  ،مةد نجيةب دبابةلممح1

 . 1، ع2161/2166قسم علوم التسيير، بسكرة ، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير،-نيل شهادة الماجستير في علوم التسيير، جامعة محمد خيضر
 .3، عهمرجع سبق ذكر ، محمد نجيب دبابلم 2
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وقد أوصى  هذا الفريةق بضةرورة قيةام محاسةبة التكةاليف  جهةودات أكةبر مةن أجةل التعةرف علةى ية  . المحاسبة الإدار 
مشةةاكل الإدارة والعمليةةات الفنيةةة في المسسسةةة وتركيةةز جهودهةةا في تةةوفير معلومةةات تةةسدي إلى ترشةةيد سياسةةة الإدارة 

 . 1وزيادة مقدرتها في اتخاذ القرارات
الإداريةةةة في ةعيةةةة المحاسةةبين الأمةةةريكيين,أن المحاسةةةبة الإداريةةة هةةةي تطبيةةةق اعتةةبرت لجنةةةة المحاسةةبة  9101وفي  

للوسائل والمفاهيم الملائمة في تطوير المعلومات الاقتصادية التاريخيةة والمتوقعةة عةن المسسسةة مةن أجةل مسةاعدة الإدارة 
 في وضع خطة للأهداف الاقتصادية واتخاذ القرارات الرشيدة. 

هتمةةةةام  لاسةةةةبة التكةةةةاليف المعياريةةةةة باعتبارهةةةةا أداة عمليةةةةة فعالةةةةة لإعةةةةداد المةةةةوازنات وفي السةةةةتينات ازداد الا
 التخطيطية لمساعدة الإدارة في الرقابة, واستعملت كذلك في تحديد أجور العمال ومنح المردودية لهم.

 الثمانينات حتى بدافة التسعينيات من القرن الماضيالمرحلة الثالثة:
للبلت عن عوامل التطور الحقيقي في المحاسبة الإدارية في  lnnes§Mitchell )9183استهدفت دراسة  

بعض الوحدات الاقتصادية التي تعمل في ةال الالكترونيات, بحيةت أجريةت هةذه الدراسةة علةى ةموعةة مةن المةدراء 
نافسةةةةة الحةةةةادة, ومسةةةةتخدمي البيةةةةانات تلةةةةك الشةةةةركة العةةةةاملون في ةةةةةال الإلكترونيةةةةات المتميةةةةز بالتطةةةةور المسةةةةتمر والم

وتوصةةلت الدراسةةة إلى أن التطةةورات في المحاسةةبة الإداريةةة كانةةت نتيجةةة الاتجاهةةات الإدارة ور بتهةةا في تحسةةين أدائهةةا 
في  الإنتةاجمن أجل مواجهةة المنافسةين واكتسةا  أسةواق جديةدة, كةذلك التعةاون الفعةال بةين كةل المهندسةين ومةدراء 

 ولة تخفيضها قدر الإمكان, كان له دور في تطوير المحاسبة الإدارية.ةال الإفصا  عن معلومات التكاليف ومحا
حةةةل ةلةةةي معةةةايير محاسةةةبة التكةةةاليف في الةةةولايات المتلةةةدة بعةةةد أن أنجةةةز أهدافةةةه, وخةةةلال فةةةترة  تم9183في 

ال وجوده أصدر المجلي عدة معةايير تحكةم تحديةد وتوزيةع التكةاليف علةى المنتجةات وأوامةر الإنتةاج, وهةذا بطبيعةة الحة
أثةةةرى محاسةةةبة التكةةةاليف لأنةةةه عةةةاص بعةةةض المشةةةكلات الصةةةعبة الةةةتي كانةةةت تواجههةةةا عمليةةةة تحديةةةد تكلفةةةة الإنتةةةاج, 

 . 2وخصوصا توزيع التكاليف الصناعية  ير المباشرة

 المرحلة الرابعة:من التسعينيات إلى بدافة القرن الحادي والعشرفن
  طةةت كةةل مةةن أسةةاليب التصةةنيع, التجةةارة  التجةةارة الالكترونيةةة( تميةةزت هةةذه الفةةترة بالثةةورة التكنولوجيةةة الهائلةةة الةةتي

وكذلك بالنسبة لكيفية الحصول علةى المعلومةات وتشةغيلها مةن خةلال الاسةتفادة مةن تقنيةات الحسةابات الإلكترونيةة 

                                                           
طروحةةة لنيةةل أ،ج مسبباهمة الأسبباليب الحدفثببة للمحاسبببة الإدارفببة في تعظببيم قيمببة المؤسسببة الاقتصببادفة ادراسببة استقصببائية علبب  المؤسسببات الإنتاجيببة لولافببة سببطينجةةوم قمةةازي، 1

 .2، ع 2163/2162، -6-جامعة فرحات عباس سطيف ، فري محاسبة مالية وتدقيق،ديةدة دكتوراه في العلوم الاقتصاشها
 .5,ع2113،, الأردن4طللنشر والتوزيع،دار وائل ، الإدارفةالمحاسبة  ،عبد الحكيم الرجب،محمد تيسير2
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 , ولقةةد صةةاحبت هةةذه الفةةترة ظهةةور أسةةاليب وأدوات متطةةورة مثةةل: تقنيةةة التوقيةةت المنضةةبط, الإدارة علةةىوالإنترنةةت
 مفهوم كيزان, و يرها من الأدوات.و أساس نشاط التكاليف المستهدفة

دى إلى ظهةور أنظمةة حديثةة للملاسةبة الإداريةة مكملةة أإن زيادة التطور والتشةابك في العمليةات الإنتاجيةة, 
 للأنظمةةة التقليديةةة, وذلةةك مةةن خةةلال الدراسةةة الةةتي قةةام بهةةا البةةاحثون حةةول اسةةتخدام نظةةام التكةةاليف علةةى أسةةاس

وترجةةةةةةةةةةةع إلى التجةةةةةةةةةةةارب المسةةةةةةةةةةةتخدمة منةةةةةةةةةةةذ بدايةةةةةةةةةةةة السةةةةةةةةةةةتينات إلى أن وصةةةةةةةةةةةلت دراسةةةةةةةةةةةة  (ABCالأنشةةةةةةةةةةةطة,  
 Cooperkaplan 1987)  ومنةةذ ذلةةك الوقةةت بةةدأت المسسسةةات الأمريكيةةة تطبةةق هةةذا النظةةام, كمةةا أن هنةةاك

(,  giT(,ضةةةبط الوقةةةت  TC  التكةةةاليف المسةةةتهدفة(TQMأنظمةةةة أخةةةرى حديثةةةة مثةةةل: إدارة الجةةةودة الشةةةاملة , 
 CI...)1نظام التلسين المستمر  

 مفهوأ المحاسبة الإدارفة الفرع الثاني:
 الإدارفةتعرفج المحاسبة أولا: 

 ومن بين هذه الإسهامات ما يلي: الإداريةهناك عدة إسهامات من جانب المفكرين لبلورة تعريف المحاسبة 
ات يخةةةتص بتجميةةةع وتحليةةةل وبتبويةةةب وتخةةةزين علةةةى أاةةةا نظةةةام للمعلومةةةالمحاسةةةبة الإداريةةةة عرفةةةت التعرفبببج الأول :

بيةةانات أساسةةية أو معلومةةات ناتجةةة مةةن نظةةم أخةةرى فرعيةةة للمعلومةةات في المسسسةةة لغةةرض إنتةةاج معلومةةات ذات 
ارات والرقابةةة القةةر  واتخةةاذطةةابع كمةةي ماليةةة أو  ةةير ماليةةة تقةةدم إلى الإدارة العليةةا لاسةةتخدامها في ةةةال  التخطةةيط 

 . 2على تنفيذ الخطط
هةي نظةام فرعةي لنظةام المعلومةات الشةامل في المسسسةة حيةت يتلقةى البيةانات  الإداريةا التعريف يرى بأن المحاسبة هذ

 ويجري عليها عمليات تحويلية مختلفة لإنتاج المعلومات ذات قيمة.
ميةةع البيةةانات علةةى أاةةا ةموعةةة العمليةةات المحاسةةبية الداخليةةة الخاصةةة بتجالمحاسةةبة الإداريةةة عرفةةت التعرفببج الثبباني :

وتحضةةةةير وتوصةةةةيل المعلومةةةةات اللازمةةةةة لةةةةردارة بكافةةةةة مسةةةةتوياتها بهةةةةدف مسةةةةاعدتها في رسةةةةم السياسةةةةات والتخطةةةةيط 
 . 3وتنسيق وترشيد القرارات والرقابة والمتابعة وتقييم الأداء

 
                                                           

 . 1ع ،2005، ملتقى الأردن الثاني، جامعة الأردن منشورة ،فةوالبيئية عل  المحاسبة الإدار  تأثير التطورات التكنولوجية، زياد هاشم يحي، قاسم محسن الحبيطي1
رسةةالة مقدمةةة لنيةةل لكبب(ى لل نببوب ك بسببكرة ادراسببة حالببة مؤسسببة المطبباحن ا الاقتصببادفةفي تحسببا الأداء المببام للمؤسسببة  الإدارفببةأدوات المحاسبببة  اسببتخداأنجةةلاء نةةوبلي, 2

 .25, ع2164/2165جامعة محمد خيضر   بسكرة , تخصص محاسبةفي العلوم التجارية, شهادة دكتوراه الطور الثالت
 .326ع ، ALMANHAL,2162, دار  يداء لنشر والتوزيع,محاسبة الشركات,شوقي طارق سعيد3
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خةةلال تةةوفير  تقةةوم علةةى تلبيةةة احتياجةةات متخةةذي القةةرار الةةداخليين, وذلةةك مةةن المحاسةةبة الإداريةةةالتعرفببج الثالببث:
 . 1المعلومات اللازمة من أجل ترشيد القرارات في الوقت الحات والمستقبل

:   نظةام قةائم علةى ةةع وتصةنيف البيةانات وتحليلهةا وتجهيزهةا هةي  بصةورة ألةل :  المحاسبة الإدارية التعرفج الرابع
عمليةات التخطةيط والرقابةة وتقيةيم  في لاستخدامهافي صورة معلومات مفيدة تقدم لردارة حول ةيع أوجه النشاط 

 .2القرارات الإدارية التي تسدي لتلقيق أهداف المنشىة  المسسسة( اتخاذالأداء للمساعة في 
 خصائص المحاسبة الإدارفةثانيا: 

 :3بالعديد من السمات أعها الإداريةتتميز المحاسبة 
للتخطةةيط والرقابةةة, وبالتةةات تحقيةةق الأهةةداف وظيفةةة تخةةتص بتةةوفير المعلومةةات اللازمةةة  الإداريةةةإن المحاسةةبة  -

 ؛الأساسية لردارة
أاةةةا الوظيفةةةة المحاسةةةبية الةةةتي تقةةةوم بتةةةوفير المعلومةةةات واسةةةتخدامها لصةةةنع قةةةرارات  ةةةا يضةةةمن تحقيةةةق أهةةةداف  -

 ؛المسسسة, آخذة بعين الاعتبار التوازن بين التكلفة الحصول على المعلومات والمنفعة من استخدامها
داخةل المسسسةة بةل تتعةدى  الإداريةةنها تقةديم الخةدمات الاستشةارية والمعلومةات للمسةتويات ليي الهدف م -

 ؛ذلك إلى قياس أداء مراكز المسسولية
تجمةةع البيةةانات الماليةةة والغةةير ماليةةة, سةةواء الكميةةة منهةةا أم السةةلوكية, وتترةهةةا إلى لغةةة   الإداريةةةإن المحاسةةبة  -

ائية بغية استقصاء معلومات اقتصادية منها, محققةة بةذلك مبةدأ كمية بطرق رياضية وتحللها بأساليب إحص
 ؛المناسب الإدارياستخدام تلك المعلومات في الزمن الملائم وللمستوى 

فةلا بةد أن يعكةي الأهةداف الخاصةة للأطةراف المعنيةة  الإداريةة ا أن هدف الإدارة هو ذاته هدف المحاسبة  -
ة مصةةات تلةةك الأطةةراف بشةةكل يحقةةق اسةةتمرارية المسسسةةة بالمسسسةةة, كمةةا يجةةب أن تعكةةي قةةرارات الإدار 

 وتطورها.
 
 
 

                                                           
 .61,ع2164,جامعة الملك سعود,6لنشر والتوزيع, طل, دار العبيكان مبادئ المحاسبة و التقرفر الماموليد بن محمد الشباني, 1
 .25وبلي, مرجع سبق ذكره, ع نجلاء ن2
 .23نجوم قمازي, مرجع سبق ذكره, ع3
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 أهداف المحاسبة الإدارفة الفرع الثالث:
 :1يهدف نشاط المحاسبة الإدارية إلى تحقيق الأهداف التالية

تةةةوفير المعلومةةةات اللازمةةةة الةةةتي تحتاجهةةةا إدارة المشةةةروي لاتخةةةاذ القةةةرارات الإداريةةةة المختلفةةةة والقيةةةام بعمليةةةات  -
 ؛لتخطيط ورسم السياسات المستقبليةا

 ؛مساعدة المدراء في توجيه عمليات المنشىة والوقاية عليها -
العمةةةل علةةةةى تحفيةةةز المةةةةدراء والمةةةةوظفين  ةةةا يخةةةةدم تحقةةةق أهةةةةداف المنشةةةةىة وذلةةةك مةةةةن خةةةلال التلليةةةةل المةةةةات  -

 ا؛دميهللانحرافات وتقييمها ومدى الدقة في وصول المعلومات بالتكلفة والوقت المناسب لمستخ
 ؛تقييم الأداء والتىكد من كفاءة العاملين في تحقيق الأهداف بأقل تكلفة اكنة -
تقييم الوضع التنافسي للمنشىة والعمل مةع باقةي الفريةق الإداري لضةمان اسةتمرارية الميةزة التنافسةية للمنشةىة  -

 ؛على المدى البعيد
زمةة والرقابةة عليهةا  ةا يضةمن تحقيةق الأربا  المساعة في صةنع القةرارات الاسةتثمارية والتخطةيط للأمةوال اللا -

 ؛المناسبة
 . قياس أداء مراكز المسسولية -

 
 
 
 
 
 
 

 

                                                           
رسةةالة مقدمةةةة لللصةةول علةةى درجةةةة دور أسببباليب الإدارفببة في تفعيببل حوكمبببة الشببركات ادراسبببة تطبيقيببة علبب  الشبببركات الصببناعية العاملببة في قطببباع  بب ة  , كامةةل يوسةةف بركةةة1

 .22,ع2162المحاسبة والتمويل,الجامعة الإسلامية   زة ,الماجستير في المحاسبة والتمويل, كلية التجارة, قسم 
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 , مجال المحاسبة الإدارفةت ودورالمطلب الثاني: أدوا
تعتةةبر المحاسةةبة الإداريةةة أحةةد فةةروي المحاسةةبة, وتتخصةةص بتقةةديم معلومةةات لإدارة المنشةةىة لمسةةاعدتها في تأديةةة وظائفهةةا 

لمختلفة, ونظرا للتطور المستمر لهذه المجالات والعلوم فإنه يتعذر بتلديد عدد معين مةن الأدوات والتقنيةات الإدارية ا
 المستخدمة من قبل المحاسبة الإدارية.

 البيئية الإدارفة أدوات  المحاسبةالفرع الأول:
 يثة كما يلي :سنلاول التطرق إلى العديد من الأدوات بعد تقسيمها إلى أدوات تقليدية وأدوات حد

 أولا: الأدوات التقليدفة 
 الموازنات التقدفرفة  .1
 تعرففها: 

ويمكن تعريفها على أاا خطة عمل شاملة ومفصلة, ومعبر عنهةا في صةورة ماليةة, تهةدف إلى تنظةيم وتنسةيق النشةاط 
فيةةةد كةةةىداة الاقتصةةةادي خةةةلال فةةةترة مسةةةتقبلية, وذلةةةك لتلقيةةةق أفضةةةل اسةةةتخدام اكةةةن للمةةةوارد المتاحةةةة, كمةةةا أاةةةا ت

 . 1للاتصال والتلفيز والرقابة وتقييم
 أنواعها: 

 :  2يمكن تقسيم الموازنات التقديرية وفقا لعدة معايير واعتبارات أعها
 :الاعتبار ال مني 

 أي المدة التي تغطها الموازنة التقديرية, وهنا نلاحظ نوعين من الموازنات قصيرة وطويلة الأجل.
 :وحدة القياا 

 ؛ عينية موازنات -
 موازنات نقدية. -
 :طبيعة الأعمال والهدف الذي تغطيه: وفيها 

 موازنة التشغيل: وتشمل النشاط العادي للمنشىة وفيها: -
 الموازنة التقديرية للمبيعات 
 .الموازنة التقديرية لمصاريف البيع والتوزيع 

                                                           
 .61,ع2163, الاردن6للنشر والتوزيع , ط، , دار خالد اللليانيالموازنات التقدفرفة بواسطة التسييرحوحو,حسينة 1
 .23ع ,2165, نان للنشر والتوزيع, بدون بلد, دار الجومؤشراتها البنوك الت ارفةة سياسات إدار بوعبدت, أحلام2
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 .الموازنة التقديرية لرنتاج 
 .الموازنة التقديرية للتموين 

 مل خطط التمويل المتعلقة  بالموازنة التشغيلية والمشاريع الاستثمارية وتتكون من: الموازنة المالية: تش -
  ؛الموازنة الاستثمارية 
 ؛الموازنة النقدية 
 ؛جدول التمويل التقديري 
 .موازنة القدرة على التمويل الذاتي 
 :الثبات والمرونة: وفيها 

 ؛الثابتة الموازنات -
 .الموازنات المرنة -

 بحوث العمليات .2
 فهاتعرف:  
وتركز دراسةة بحةوث العمليةات علةى اتخةاذ القةرار, وهةذا يعةني أن النتيجةة الرئيسةية للتلليةل يجةب أن يكةون لهةا  

تطبيقةةات مباشةةرة وواضةةلة في عمليةةة اتخةةاذ القةةرار, وتطبةةق أسةةاليب بحةةوث العمليةةات علةةى المشةةاكل المتعلقةةة بتسةةيير 
ر أن نةةةوي المنظمةةةة لةةةيي لةةةه أي علاقةةةة  جةةةال التطبيةةةق, وتنسةةةيق العمليةةةات والأنشةةةطة داخةةةل المنظمةةةة والجةةةدير بالةةةذك

ن أسةةةاليب بحةةةوث العمليةةةات تطبةةةق في مختلةةةف المجةةةالات, مثةةةل التجةةةارة, والصةةةناعة, والمستشةةةفيات والقطةةةاي أحيةةةت 
 .   1العام,  ا في ذلك خدمات البلديات والأمن والشرطة, وتعتمد بحوث العمليات على استخدام المنه  العلمي

 وث العملياتمراحل دراسة بح 
 2تمر أي دراسة خاصة ببلوث العمليات بجملة من المراحل تتمثل في:

  :في هةةةذه المرحلةةة يةةةتم تحديةةد مشةةكلة الدراسةةةة ومةةا يتعلةةةق بهةةا مةةن خةةةلال الوصةةف الةةةدقيق تعرفببج المسببألة
 ؛ لهدف الدراسة وتشخيص البدائل الممكنة مع تحديد القيود

  :؛ل الدراسة بنموذج كمي ووفق متغيرات القرارهنا يتم صيا ة المشكلة محصيا ة النموذج 

                                                           
 . 3,ع2162, جدة  المملكة العربية السعودية, 5, مقدمة في بحوث العمليات, دار سيبويه للطباعة والنشر والتوزيع, طأسماء باهرمز1
 .24محمد نجيب دبابلم, مرجع سبق ذكره,ع2
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  يةةةتم اسةةةتخدام الأسةةةاليب والتقنيةةةات الحسةةةابية الملائمةةةة والةةةتي مةةةن شةةةىاا أن تسةةةاعد في حبببل النمبببوذج: أي
 ؛إعطاء الحل الأمثل للنموذج, وكذلك تحديد البدائل الممكنة

  :المفضةةل لهةةذا التطبيةةق تتةةولى  بعةةد وضةةع الخطةةة لتطبيةةق النمةةوذج ووضةةع التعليمةةاتتطبيببق النتببائج النهائيببة
إدارة المسسسة تنفيذ هذه الخطة ومن ثم القيةام بعمليةة اتخةاذ القةرار, وتجةدر الإشةارة إلى أن التعةاون والتنسةيق 
الجيةةد بةةين كةةل باحةةت العمليةةات والإدارة, مةةن شةةىنه أن يزيةةل ةيةةع العوائةةق قةةد تظهةةر أثنةةاء وضةةع النمةةوذج 

 وتنفيذه.
 محاسبة التكاليج .3
  تعرففها : 

محاسةةةةبة التكةةةةاليف هةةةةي وسةةةةيلة لمراقبةةةةة التسةةةةيير تعتمةةةةد علةةةةى عةةةةرض التكةةةةاليف وتصةةةةنيفها وتحميلهةةةةا علةةةةى الأقسةةةةام 
 . 1لبا ما تستعمل في المجال الصناعيالإنتاجية, وتسمى أحيانا بالمحاسبة الصناعية,  ا

 أهداف محاسبة التكاليج : 
 :2من النتائ  التي تهدف إليها محاسبة التكاليف ما يلي

 ابها لتكاليف وسعر التكلفة تساعد وتسهل على:بحس 
 ؛ تحديد قيمة المخزون باستعمال الجرد الدائم, وبهذا تسهل أيضا في عملية تحديد النتائ  -
 ؛تحديد سعر البيع لمنتوجات المسسسة -
 ؛وبالتات مراقبة عمل المسسسة ومسيريها,مراقبة التكاليف بعد تحليلها -
 راقبة الإنتاج والاستثمار والتوزيع وذلك ب: دراسة المردودية التلليلية تسمح  

 ؛المنتجات(أو تسجيل المصاريف حسب اتجاهاتها   حسب الوظائف  -
 ؛مراقبة التكاليف وتخفيضها, التموين, الإنتاج, التوزيع -
 تسمح بقياس النتائ  التلليلية. -

 
 

                                                           
مةذكرة مقدمةة ضةمن متطلبةات نيةل شةهادة الماجسةتير ، البليبدة GPLع الطرق الحدفثة لحساب التكاليج واتخاذ القرار في المؤسسةادراسة حالة مؤسسة نفطبال فبر  سالمي ياسين,1

 .32ع ,2161, 3جامعة الجزائر قسم العلوم التجارية, في العلوم التجارية,كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير والعلوم التجارية,
 .34ع سالمي ياسين, مرجع سبق ذكره,2
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 التحليل المام  .4
 تعرففه: 

ضةةي للمنشةةىة, وتقيةةةيم ظروفهةةا الحاضةةرة, ثم التنبةةةس بإمكانيةةة تحقيةةةق التلليةةل المةةات هةةةو بصةةفة عامةةة دراسةةةة الأداء الما
 .1أهدافها المر وبة في المستقبل من خلال قوائمها المالية

 أهدافه: 
توصةةف نتةةائ  التلليةةل المةةات مةةن أهةةم الأسةةي الةةتي يسةةتند عليهةةا في اتخةةاذ القةةرارات, والحكةةم علةةى مةةدى الكفةةاءة 

 :2للموارد,وعليه فإن التلليل المات يهدف إلى تحقيق احتير الأفضل تها على تحقيق الاستثماوقدر  الإدارية
 ؛تقييم الوضع المات والنقدي للشركة -
 ؛تحديد انحرافات بالأداء المتلقق عن المخطط وتشخيص أسبابها -
 ؛الاستفادة من نتائ  التلليل لإعداد الموازنات والخطط المستقبلية -
 ؛ يمكن استثمارهاتحديد الفرع المتاحة أمام الشركة والتي -
 ؛التنبس باحتمالات الفشل الذي يواجه الشركة -
 ؛يعتبر التلليلي المات مصدر للمعلومات الكمية والنوعية لمتخذي القرار -
 تقييم ملاءة الشركة في الأجل القصير والطويل. -

أن قاعةةدة البيةةانات علةةى الةةر م مةةن أعيةةة هةةذه الأهةةداف إلا أن نتةةائ  التلليةةل المةةات يجةةب التعامةةل بهةةا بحةةذر كةةون 
المعتمدة كمصدر لتلليل, هي بيانات محاسبية مستخرجة من القةوائم الماليةة الةتي يةتم إعةدادها وفقةا للقواعةد والمعةايير 
المحاسةةبية مةةن جانةةب, ومةةن جانةةب أخةةر, أن بعةةض عناصةةر القةةوائم الماليةةة فةةد تخضةةع للاجتهةةاد والتقةةدير الشخصةةي, 

 ائ  التلليل خلال الفترة الزمنية قيد التقييم والتلليل. الأمر الذي قد يسدي إلى تفاوت في نت
  محاسبة المسؤولية .5
 تعرففها : 

تعتةةبر محاسةةبة المسةةسولية تحةةولا مةةن اهتمةةام المحاسةةبة بالتركيةةز علةةى اسةةتخراج تكلفةةة المنةةت  إلى التركيةةز والاهتمةةام 
مةع ربةط وتجميةع وتحليةل  الإداريةةلمسةتويات بالرقابة على التكاليف من خةلال تلةك التقةارير, وإعةداد القةوائم الماليةة ل

التكةةاليف بوحةةدات الإشةةراف والمسةةسولية في التنظةةيم, فملاسةةبة المسةةسولية تعتمةةد علةةى فرضةةية هامةةة وهةةي أن الأفةةراد 

                                                           
 .323, ع2113إيتراك للطباعة والنشر والتوزيع, القاهرة, دارفة,أساليب المحاسبة الايحي أحمد مصطفى قللى,1
 .61,ع2161لنشر والتوزيع, الأردن لدار اليازوري العلمية , والتخطيط الماماإتجاهات معاصرة التحليل عدنان تايه النعيمي, أرشد فساد التميمي, 2
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يجةةةةب أن يكونةةةةوا علةةةةى أم اسةةةةتعداد للملاسةةةةبة والمسةةةةاطة في أي وقةةةةت لةةةةيي فقةةةةط عةةةةن أدائهةةةةم بةةةةل أيضةةةةا عةةةةن أداء 
 . 1مرؤوسيهم
 2أهدافها : 
تم أسةةةلوب محاسةةةب المسةةةسولية بإيجةةةاد علاقةةةة مباشةةةرة بةةةين التكةةةاليف والإيةةةرادات والأشةةةخاع المسةةةئولين يهةةة -

 عنها.
تةةةةرتبط محاسةةةةبة المسةةةةسولية  بةةةةادن وأسةةةةي التنظةةةةيم ونظةةةةم المحاسةةةةبة الماليةةةةة والتكةةةةاليف والتقةةةةارير بالمسةةةةتويات  -

 ؛الإدارية
ريةةةة, والتعةةةرف علةةةى الانحرافةةةات واتخةةةاذ تسةةةاعد في تقيةةةيم الأداء الخةةةاع لكةةةل مسةةةتوى مةةةن المسةةةتويات الإدا -

 ؛اللازمة للتوصل إلى الحلول المناسبة الإجراءات
تسةهيل عمليةةات الرقابةة علةةى الأنشةةطة وتقيةيم الأداء مةةن خةةلال تعامةل محاسةةبة المسةةسولية عةن  التقريةةر علةةى  -

 ؛المعلومات
عةةةةن وحةةةةدات الإشةةةةراف,  المختلفةةةةة بالهيكةةةةل التنظيمةةةةي للمنظمةةةةة, والمسةةةةسولية الإداريةةةةةتمكةةةةين المسةةةةتويات  -

 ؛والمسسولية عن الرقابة على عناصر التكاليف والإيرادات
يمثةةةل أسةةةلوب محاسةةةبة المسةةةسولية مةةةدخل حةةةديت لتطةةةوير المحاسةةةبة والتقةةةارير الرقابيةةةة, حيةةةت يتطلةةةب تطةةةوير  -

 ؛النظام المحاسب القائم ونظام التقارير من خلال عملية ربط مباشر مع الهيكل الإداري في المنظمة
اهم محاسةةةةبة المسةةةةسولية في تطبيةةةةق نظةةةةام  الإدارة بالأهةةةةداف(حيت يعةةةةني اتفةةةةاق الرؤسةةةةاء علةةةةى مختلةةةةف تسةةةة -

درجات السلطة في المنظمة مع العاملين في وحداتهم على الأهداف المتوقةع الوصةول إليهةا خةلال فةترة زمنيةة 
 ؛متفق عليها وذلك بشكل تفصيلي دقيق

لاسةةتثناء( فةةىي مسةةتوى إداري بالمنظمةةة لا يمةةارس ولا يراقةةب تسةةمح محاسةةبة المسةةسولية بأسةةلوب  الإدارة با -
مةةةن العمليةةةات إلا  ةةةا يسهلةةةه موقعةةةه التنظيمةةةي لةةةذلك, أو بقةةةدر مالةةةه مةةةن سةةةلطة ومةةةا عليةةةه مةةةن مسةةةسوليات 
وواجبةةات, وبالتةةات تخلةةيص الإدارة العليةةا مةةن تفاصةةيل الأعمةةال الةةتي تسةةتطيع أن تسديهةةا المسةةتويات الأقةةل 

                                                           
دراسةة ,الفلسبطينية العاملبة في قطباع  ب ة لأهليبة الفلسطينيةادراسبة تطبيقيبة تحليليبة علب  المنظمبات الأهليبة مدى تطبيق نظاأ محاسببة المسبؤولية في المنظمبات اسا  توفيق مكةي,1

 .24,ع2112 زة, -الإسلاميةمقدمة استكمالا لمتطلبات لللصول على درجة الماجستير في المحاسبة والتمويل,قسم المحاسبة والتمويل, الجامعة 
 .23عسا  توفيق مكي,مرجع سبق ذكره,2
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العليةةا   الإداريةةةالمسةةتويات الإداريةةة الأقةةل تنفيةةذ أو رقابةةة عمليةةات تخةةتص بهةةا المسةةتويات بكفايةةة, ولا تتةةولى 
 كذلك.

 ثانيا: الأدوات الحدفثة
 نظاأ التوقيت المنضبط  .1
 تعرففه 

ويمكن تعريفه علةى أنةه فلسةفة متكاملةة للتصةنيع تغطةي ةيةع جوانةب العمليةة الإنتاجيةة, فهةو لا يعمةل علةى خفةض 
ين هةةذه العمليةةة هنةةاك, وإئةةا ينشةةل بيئته,عملياتةةه, مسةةاراته, وعلاقاتةةه الخاصةةة بةةدء مةةن الزبةةون التكلفةةة هنةةا أو تحسةة

رجوعةةا إلى الإنتةةاج وصةةولا إلى الموردين.فهةةو ةموعةةة متكاملةةة مةةن العمليةةات المصةةممة لتلقيةةق مةةزايا حقيقةةة وهامةةة 
ا المهةةم كسةةب الميةةزة التنافسةةية مةةن تةةسدي إلى خفةةض المخةةزون والتكةةاليف وتحسةةين الجةةودة و يرهةةا فقط,إئةةا أيضةةا وهةةذ

 . 1أجل التفوق التنافسي من خلال تحسين أداء المسسسة
 أهدافه 

 :2يسعى هذا النظام أساسا إلى تحقيق تنافسية المسسسة وتعزيزها من خلال ةلة من الأهداف من بينها 
 ؛الاستغناء عن كافة أنواي المخزون أو على الأقل تخفيضه إلى أدنى حد اكن -
 ؛اء على كافة أنواي التبذير في الوقت, المواد...اخ (القض -
تنظةةةيم عمليةةةات التمةةةوين وذلةةةك بالكميةةةات والوقةةةت المناسةةةبة بالجةةةودة العاليةةةة لتلبيةةةة احتياجةةةات الةةةزبائن في  -

 ؛الوقت المناسب وبالجودة المطلوبة
اا أن تنتمةةي  تنميةةة الثقةةة والعلاقةةة بةةين المسسسةةة ومورديهةةا مةةن خةةلال وضةةع أهةةداف طويلةةة الأجةةل مةةن شةةى  -

 ؛الثقة وتعززها
مةةن خةةلال الحةةرع علةةى النوعيةةة والجةةودة وتخفةةيض التكةةاليف اةةا يسةةمح لةةردارة  الاسةةتراتيجيةتعزيةةز الإدارة  -

 من متابعة وتقييم النوعية والجودة والتكاليف. الاستراتيجية
 

                                                           
مداخلةةة مقدمةةة للمشةةاركة في الملتقةةى العلمةةي الةةدوت حةةول مسةةاعة التجةةارة الإلكترونيةةة في  التحببول الرقمببي للمؤسسببات والنمبباذج التنبؤفببة علبب  المعطيببات الكبببيرة,صةةافية بةةن عةةامر, 1

 .علوم التسيير, قسم علوم التسيير,جامعة محمد بوضياف بالمسيلة, كلية العلوم الاقتصادية والتجارية و JITتخفيض التكاليف في ظل نظام الإنتاج في الوقت المحدد
(في المسسسةات الصةناعية الأردنيةة ودوره في اتخةاذ القةرارات الإسةتراتجية, مداخلةة مقدمةة ضةمن الملتقةى JITسليمان حسين البشتاوي,  سان فلا  المطارنة, نظةام تكةاليف الإنتةاج احني 2

 .1,ع2115مراس  61-65استراتجيات الأعمال في مواجهة تحديات العولمة, كلية العلوم الإدارية والمالية, جامعة فيلادلفيا,الأردن, أيام العلمي الرابع للريادة والإبداي, 
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 نظاأ تحدفد التكاليج عل  أساا الأنشطة .2
  تعرففه 

ق الدقةةة في تخصةةيص التكةةاليف  ةةير المباشةةرة مةةن خةةلال تحديةةد وتجميةةع وهةةو أسةةلوب متطةةور يسةةعى إلى تحقيةة
الأنشةةةطة في ةمعةةةةات للتكلفةةةة مةةةةع اسةةةةتخدام العديةةةد مةةةةن مسةةةببات التكلفةةةةة الملائمةةةةة لتلميةةةل تلةةةةك التكليةةةةف إلى 
الأنشةةةطة, ومنهةةةا إلى منتجةةةات,  ةةةا يةةةسدي إلى فهةةةم أكثةةةر للتكةةةاليف والحصةةةول علةةةى معلومةةةات تكاليفيةةةة أكثةةةر دقةةةة 

1.الإدارة في عملية اتخاذ القراراتتساعد 
 

 م ايا تطبيق نظاأ التكاليج عل  أساا الأنشطة 
وهناك العديد من الدراسات والأبحاث التي بينت مزايا تطبيق نظام التكاليف على أساس الأنشةطة, وفيمةا  تي أهةم 

 :2هذه المزايا
الحديثةة الةتي تتطلبهةا بيئةة الأعمةال  الإداريةةيتفق نظام التكاليف علة أساس الأنشطة مع ةموعة الأنظمةة  -

 ؛والتي تهدف إلى زيادة جودة المنت  وخفض تكلفة المخزون والتركيز على طلب العملاء
يساعد  المديرين في خفض وترشيد الموارد المستنفذة وذلةك ففةض عةدد مةرات تنفيةذ الأنشةطة مةن خةلال  -

 ؛تحسين مستوى الأداء عند تنفيذ عمليات البيع والتسويق
دة فاعلية الدور الرقاي  لنظةام التكةاليف علةى أسةاس الأنشةطة فمعرفةة الأنشةطة المتعلقةة بالتكةاليف  ةير زيا -

 ؛مباشرة اا يسدي إلى تحديد المسسولية
يعد نظام التكاليف على أساس الأنشةطة أكثةر دقةة في قيةاس تكلفةة المنةت  مةن خةلال التخصةيص الةدقيق  -

 ؛أو السلعة النهائيةللتكلفة  ير المباشرة وربطها بالمنت  
يسدي نظام التكاليف على أساس الأنشطة إلى تخصيص أكثر دقة للتكاليف وبالتات يسةاعد علةى تحديةد  -

 ؛ربحية عناصر التكاليف بشكل أكثر دقة
أةعت المنشآت التي طبقةت هةذا النظةام علةى أنةه يسةهم في تخفةيض التكلفةة, وتحسةين الإنتاجيةة, والتةىثير  -

 .على قرارات التسعير

                                                           
ةلةة البلةوث في السبود ,دور نظاأ التكاليج عل  أساا الأنشطة في إدارة التكلفة ودعم تنافسية المؤسسبات الاقتصبادفة ادراسبة حالبة مؤسسبة الاجنبت ح بار شلاي  عمةار, 1

 .45,ع2162, 14, المجلد16سكيكدة,العدد6255اوت 21العلوم المالية والمحاسبية, جامعة 
  في تطببببوفر أداء المصبببببارف ABC ونظبببباأ التكبببباليج علبببب  أسببببباا الأنشببببطةاBSCتأثببببير البببببربط والتكامببببل بببببا مقيبببباا الأداء المتبببببوازن افاطمةةةةة رشةةةةدي سةةةةويلم عةةةةوض,2

اسةةبة والتمويةةةل, , قسةةةم المحالجامعةةةة الاسةةلامية, كليةةةة التجةةارةدراسةةة مقدمةةةة اسةةتكمالا لمتطلبةةةات الحصةةول علةةةى درجةةة الماجسةةةتير والتمويةةل  يبببة بنبببين فلسبببطا ,الفلسطينيةادراسببة تطبيق
 .32,ع2112 زة,
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 سلاسل القيمة وتحسا المستمر .3
  سلاسل القيمة 
 تعرففها 

عرف بورتر سلسلة القيمة بأاا : ةموعة الأنشطة المترابطة والتي تخلق القيمة مةن منشةى المةواد الخةام إلى المنتجةات أو 
 .1الزبائن ات النهائية وحتى التسليم إلىالخدم
 أهداف سلاسل القيمة 

 : 2تتمثل الأهداف فيما يلي
 ؛ م مساعة كل نشاط على حدى في خلق القيمةتقيي -
 ؛تدعيم الميزة التنافسية للمسسسة في ظل هذه التطورات الحاصلة -
 ؛معرفة نقاط الضعف والقوة في المسسسة عن طريق تحليل الأنشطة -
 كسب رضا العملاء من خلال تحديد ر باتهم ومحاولة تلبيتها. -

تةةدعيم القةةدرة التنافسةةية للمسسسةةة عةةن طريةةق تحليةةل العمليةةة  ليةةه يمكةةن القةةول بأن الهةةدف الأساسةةي يةةتلخص فيوع
الإنتاجية إلى ةموعة من الأنشطة وقياس قدرة كل نشاط على إضافة القيمة وبالتات استبعاد الأنشةطة الةتي لا تولةد 

 القيمة لخفض التكاليف.
 التحسا المستمر 

د التي تهدف إلى إدخال تحسةينات مسةتمرة علةى يعرف التلسين المستمر بأنه عبارة عن سلسلة من الأنشطة والجهو 
جةةودة المنتجةةات والخةةدمات والعمليةةات الإنتاجيةةة لللةةد مةةن الفاقةةد وجعةةل ةيةةع العمليةةات فعالةةة وذات كفةةاءة  اليةةة 

 .3سواء كانت هذه العمليات متعلقة بالإنتاج أو بالأنشطة التجارية الأخرى 
 التكلفة المستهدفة .4

 تعرففها 
هدفه الأساسي هةو خفةض تكةاليف الإنتةاج في المسسسةة  الإنتاجيت للتلكم في تكاليف هي عبارة عن مدخل حد
لةةةةك خةةةةلال قيامهةةةةا بدراسةةةةات الةةةةتي تةةةةوفر لهةةةةا كةةةةل المعلومةةةةات المتعلقةةةةة ر وبةةةةة, ويتلقةةةةق ذ ةةةةا يضةةةةمن لهةةةةا الربحيةةةةة الم

                                                           
 .41محمد نجيب دبابلم, مرجع سبق ذكره,ع1
 .624مرجع سبق ذكره,عنجلاء نوبلي,2
 ,في التحسبا المسبتمر لجبودة المنت بات والعمليات,ادراسبة ميدانيبة علب  شبركات Benchmarkingأثبر المقبارنات المرجعيبة اهيم نةور, مراد سليم عطياني, عبد الناصر إبةرا3

 .221,ع61, المجلد2المجلة الأردنية في إدارة الأعمال, الجامعة الأردنية,العددصناعة الاذوفة في الأردن 
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ة منخفضةة وبسةعر باحتياجات ور بات العملاء المتباينة والعمل علةى تلبيتهةا, مةن خةلال تةوفير منتجةات ذات تكلفة
 . 1مناسب يتماشى مع أسعار المنافسين ويضمن للمسسسة المكانة السوقية المر وبة

 أهدافها 
يهةةدف نظةةام التكةةاليف المسةةتهدفة بصةةورة أساسةةية إلى التخفةةيض في التكةةاليف والتطةةوير في المنتجةةات, كمةةا يهةةدف 

 : 2إلى تحقيق الأهداف التالية
 ؛اتهم بتقديم منتجات متطورة وذات جودة وسعر مناسبينتحقيق ر بات العملاء وإشباي احتياج -
تحقيق أهداف الإدارة العليا في المشروي من الأربا  والمنافسة علةى المةدى الطويةل ر ةم التغةيرات الاقتصةادية  -

 ؛والتكنولوجية ور م احتياجات السوق المتجددة والضغوط الداخلية والخارجية
س المةةال المسةةتثمر وذلةةك لأنةةه عنةةد إنتةةاج منةةت  جديةةد باسةةتخدام إحةةداث التةةوازن بةةين التكلفةةة والسةةعر ورأ -

التكاليف المستهدفة, يتم تحديد تكلفة ذلةك المنةت  عةن طريةق طةر  الأربا  المطلوبةة مةن السةعر سةوف يةتم 
 ؛به والمحدد على أساي ظروف السوق وإمكانيات المشروي المتاحة عالبي
 سساتفي المؤ  الإدارفةدور المحاسبة  الفرع الثاني:

 :  3ما يلي الإدارية فيويمكن التعرف على دور المحاسبة  تسدي المحاسبة الإدارية دورا هاما في المسسسة ،
 دور المحاسبة الإدارفة في النظاأ المحاسبيأولا: 

إن النظرة الحديثة للنظام المحاسب تسكد أنه نظام متكامل متماسك ويقةوم هةذا النظةام فدمةة نةوعين رئيسةيين  
 ذي القرارات ومستخدمي المعلومات التي يصدرها النظام :من متخ

 : مستخدمون خارجيون أي يقع عملهم خارج المسسسة ,وهذا النةوي يضةم مةلاك المشةروي النوع الأول
مثةةةل :المسةةةاعين بالنسةةةبة لشةةةركة المسةةةاعة ,وشةةةركات  التضةةةامن والشةةةعب بصةةةفة عامةةةة في الشةةةركات أو 

 المنظمات الحكومية ,ومقرضون .

                                                           
 , -وكالبة أدرار-CAATستهدفة كأداة لترشيد القرارات التسعير في المؤسسة الخدميةا دراسة تطبيقيبة بالشبركة الج ائرفبة للتبأما مدخل التكلفة المةيد نبو, محمد بن الدين, 1

 .412, ع2162, 5ةلة الاجتهاد للدراسات القانونية والاقتصادية, العدد 
دراسةة مقدمةة لللصةول المنت ات ادراسة ميدانية عل  المشروعات الصبناعية في مدفنبة جبدة , دور التكاليج المستهدفة في تخفيض التكاليج وتطوفرميساء محمود محمد راجخان,2

 .41,ع2112على درجة الماجستير بقسم المحاسبة, جامعة الملك سعود, كلية الاقتصاد والإدارة ,قسم المحاسبة, المملكة العربية السعودية,
مةةذكرة مقدمةةة لاسةةتكمال متطلبةةات نيةةل شةةهادة الماجسةةتير في علةةوم التسةةيير تخصةةص محاسةةبة ة في تحدفببد تكبباليج الإنتبباج , اسببتخداأ أدوات المحاسبببة الإدارفببمحمةةد نجيةةب دلبةةابلم , 3

 .12-12ع 2166ة  2161,جامعة محمد خيضر , بسكرة , 
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  أي هتمامةاتهم الرئيسةية داخةل المسسسةةمستخدمون داخليون وهةم الةذين يقةع عملهةم واع الثاني :النو ,
 الأعضاء المديرون والمنفذون في المسسسة . 

 دور المحاسب الإداري في اتخاذ القراراتثانيا: 
رار مةةا أو حةةتى المحاسةةبة الإداريةةة هةةي ذلةةك النظةةام المعلومةةاتي الةةذي يقةةوم علةةى تقةةديم تقةةارير تفيةةد في اتخةةاذ قةة

حةةةد أمسةةةاعدة الإدارة في اتخةةةاذ قةةةرار مةةةا مثةةةل التوسةةةع أو قةةةرارات الشةةةراء أو الصةةةنع أو إضةةةافة طاقةةةة جديةةةدة أو  لةةةق 
 الأقسام .

دور المحاسةب يتمثةل في تقةديم التقةةارير بهةذا الشةىن تتسةةم بالملائمةة مةن حيةت ملائمةةة تلةك التقةارير والبيةةانات 
 .القرار بتقديم النصح والمشورةاذ لمتخذي القرار ومساعدتهم في اتخ

تقديم تلةك القةرارات في الوقةت المناسةب حةتى يكةون اتخةاذ القةرار سةليما حيةت أن للتوقيةت أعيةة كبةيرة في    
النجةةةا  مثةةةل تلةةةك القةةةرارات وحيةةةت بينةةةت إحةةةدى الدراسةةةات أن تأخةةةر المحاسةةةب الإداري في تقةةةديم التقةةةارير بشةةةىن 

لى نجا  القرار وأيضا الملائمة من حيت مضمون التقارير وحيت أن التقريةر هةو افتتا  فري جديد يسثر بنسبة كبيرة ع
 ثابة رسالة موجهة لمتخذ قرار له خلفية ثقافية معينةة يجةب علةى المحاسةب الإداري أن  خةذ في الاعتبةار ولا يفةترض 

الإنتةةاج بحاجةةة لتقريةةةر أن المسةةتخدم الحيثيةةات والخلفيةةات بةةةل عليةةه أن يةةوفر التقريةةةر في شةةكل بسةةيط مفهةةوم فمةةةدير 
 يختلف في المحتوى والمضمون بل والشكل .

عن تقدير مقدم لرئيي ةلي الإدارة لأخذ في درجة التىكد الموثوقية في الاعتماد على البيةانات حةتى أاةا في 
ة الغالةةةب معظمهةةةا بيةةةانات تقديريةةةة تتةةةىثر  ةةةدى تلةةةك التقةةةارير مةةةن حيةةةت الخةةةبرة والحكةةةم الشخصةةةي والخلفيةةةة الثقافيةةة

 . 1وةالات الاهتمام ,تحديت البيانات المالية وكذلك التقرير عن كل ما يفيد في اتخاذ القرار
 
 

 
 
 
 
 

                                                           
مال متطلبةات شةهادة ماسةتر عاملةة بولايةة الةوادي ,مةذكرة مقدمةة لاسةتك,واقةع اسةتخدام أسةاليب المحاسةبة الإداريةة في المسسسةات الطيمةة الزهةرة بالرمضةان ,عبةير زاي أحلام بن فطيمة ,ف 1

 . 2-3,ع2162ة2162, علوم التسيير,تخصص محاسبة وتدقيق,جامعة حمى لخضر, الوادي,كلية العلوم الاقتصادية والتجارية و أكاديمي



 الأسس النظرفة للمحاسبة الإدارفة وقياا الأداء البيئيفصل الأول: ال
 

 
18 

 مجال المحاسبة الإدارفة  الفرع الثالث:
سةةبلها  ةةا يخةةدم الإدارة نات وتةةوفير المعلومةةات وبلورتهةةا و الهةةدف الأساسةةي للملاسةةبة الإداريةةة هةةو ةةةع البيةةا 

, مةةن أجةةل ذلةةك فهةةي تعتمةةد علةةى الكثةةير مةةن المفةةاهيم لومةةات في الوقةةت والشةةكل المناسةةبينوكةةذا تقةةديمها لهةةذه المع
 .الإحصائية و يرهاية والإدارية و والنظريات والطرق الاقتصاد

 والتكامل بينهما وبين العلوم الأخرى : الاعتمادحيت يتمثل ةال المحاسبة الإدارية في علاقة 
 صاد المحاسبة الإدارفة وعلم الاقت أولا:

علةةم  ة تقاريرهةةا وفي تحديةةد مفاهيمهةةا, و تعتمةةد المحاسةةبة الإداريةةة علةةى المفةةاهيم النظريةةة لعلةةم الاقتصةةاد في صةةيا 
, فالمحاسةةبة الإداريةةة تحةةاول ترةةةة لةةوم الإداريةةة و الإنسةةانية الأخةةرىالاقتصةةاد هةةو  ثابةةة القاعةةدة الةةتي ترتكةةز عليهةةا الع

ي وكمةةا هةةو معلةةوم بأن هةةدف أي إدارة هةةو الاسةةتخدام الأمثةةل للمةةوارد وقيةةاس المفةةاهيم الاقتصةةادية بالشةةكل الكمةة
المتاحةةة . فمةةن الناحيةةة الاقتصةةادية ولتلقيةةق هةةذا الهةةدف يجةةب مراعةةاة قةةوانين العةةرض والطلةةب وعلاقتهمةةا بالكةةاف 

تلليةل البيةانات الإداريةة تقةوم ب, أمةا المحاسةبة النادرة بغيةة تحقيةق أحسةن النتةائ الحدية وكذاك دراسة استخدام الموارد 
الأربا  بأقةةةل بلورتهةةةا في شةةةكل معلومةةةات مةةةن أجةةةل اسةةةتخدامها في عمليةةةة التخطةةةيط وذلةةةك بهةةةدف تحقيةةةق أقصةةةى و 

 التكاليف الممكنة .
 المحاسبة الإدارفة وعلم الإدارة  ثانيا:

, التنسةةةيقتسةةةعى العلةةةوم الإداريةةةة إلى تطبيةةةق عةةةدة مفةةةاهيم ووظةةةائف كةةةالتخطيط ورسةةةم السياسةةةات, التنظةةةيم و 
, والتي من شىاا أن تحقق أهداف المسسسة ككل . هنا يظهةر دور المحاسةبة الإداريةة في القرارات و يرها واتخاذالرقابة 

, معةةنى ذلةةك أنةةه توجةةد علاقةةة لمحاسةةبية لترشةةيدها لأداء وظائفهةةامسةةاعدة الإدارة عةةن طريةةق تحليةةل وعةةرض البيةةانات ا
 .اسبة الإدارية و العلوم الإداريةين المحبمل اتك

 المحاسبة الإدارفة والعلوأ الكميةثالثا: 
لتلليةةةل الكمةةةي  مةةةن الطةةةرق الرياضةةةية, تسةةةتند معظةةةم أدوات المحاسةةةبة الإداريةةةة علةةةى العديةةةد مةةةن الأسةةةاليب ا 

في ما في تطةوير المحاسةبة الإداريةة و , بحوث العمليات ...... و يرها ( وعليه فالعلوم الكمية يلعب دورا هاالإحصائية
 ح لها بتقديم خدماتها في الوقت والشكل المناسبين لردارة .تطبيقها اا سم

 العلوأ السلوكية والمحاسبة الإدارفة  رابعا:
إن للعنصر البشري أعية بالغة في نجا  أو فشل المسسسةة ,بةذا وجةب الاهتمةام بهةذا العنصةر ودراسةة حاجاتةه 

وتقوم المحاسبة الإداريةة بتطبيةق تلةك العلةوم مةن خةلال  في ةال الدوافع والحوافر ,ريق الإلمام بالعلوم السلوكية  عن ط
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كةةةذلك   مشةةةاركة الأفةةةراد في وضةةةع أهةةةداف المسسسةةةة و وضةةةع الخطةةةط الةةةتي مةةةن شةةةىاا أن تحقةةةق تلةةةك الأهةةةداف , و
الأجور التشجيعية , فالمحاسبة الإدارية لا تتعامةل فقةط مةع الأرقةام واللةوائح بةل تتعةدى و تتعامل مع نظم دفع الأجور 

 .1بالعنصر البشري  الاهتمامتها ذلك بكثير خصوصا في ةال اختصاصا
 ثر المحاسبة الإدارفة البيئية أالمطلب الثالث :

عةةام ظهةةرت المحاسةةبة الإداريةةة البيئيةةة قبةةل ثةةلاث عقةةود تقريبةةا, وتعةةد توجهةةا حةةديثا في ةةةال المحاسةةبة بشةةكل 
  ثلاث فروي :,وفي إطار هذا المطلب سنوضح ذلك فيوالمحاسبة الإدارية بشكل خاع

 الفرع الأول : ماهية المحاسبة البيئية 
 أعيتها :البيئية بالإضافة إلى أهدافها و  يتناول هذا الفري التعريف للملاسبة الإدارية 
 مفهوأ المحاسبة البيئية: أولا

ت في لقد بدأ اهتمام المحاسبين بالبيئة بعد ظهور جوانب سلبية في اسةتغلالها , وقةد قةدمت لهةا عةدت تسةميا
عةض بةال المحاسةبة الخضةراء , المحاسةبة البيئيةة مةن أجةل التنميةة المسةتدامة ,المحاسةبة البيئيةة الاقتصةادية وسةنتطرق إلى 

 :  2التعريفات الخاصة بالمحاسبة البيئية
 : لفةةةةةةةة الأنشةةةةةةةطة والمسةةةةةةةتلزمات عرفةةةةةةةت المحاسةةةةةةةبة البيئيةةةةةةةة علةةةةةةةى أاةةةةةةةا تحديةةةةةةةد وقيةةةةةةةاس ك التعرفبببببببج الأول

لبيئيةةة السةةالبة للأنشةةطة هةةذه المعلومةةات في صةةنع القةةرارات ,والهةةدف هةةو تخفةةيض احثار ا,واسةةتخدام البيئية
 .3,وهي تستند أساسا على دعم مدراء الأعمال والوكالات الحكوميةوالأنظمة

 : هةةي نظةةام وعلةةم اجتمةةاعي لإدارة الجوانةةب البيئيةةة ومةةا بتعلةةق بهةةا مةةن تكةةاليف مةةن خةةلال  التعرفببج الثبباني
 . 4التي تسببها الشركات للبيئة نتيجة لأنشطتها والإبلاغ عنها بالقوائم المالية قياس نقدي للأضرار

 
 

                                                           
 . 12ع  ,مرجع سيق ذكره, محمد نجيب دلبابلم1
,جامعةة الموصةل 22تصةاد عةدد ةلةة الإدارة والاق,علومبات المحاسببية لاتخباذ القبرارياا المحاسبي للتكاليج البيئية ودورها في تفعيل جبودة المأهمية الق ,ه عليوي ناصر, هيثم الخفافط2

 . 12,ع2162,العراق
,السةةنة الإداريةةلةة الغةري للعلةوم الاقتصةادية و  ,في العةراقد مةن المنشةآت الصةةناعية دراسةةة تطبيقيةة علةى عةدواقبع اسبتخداأ المحاسبببة البيئيبة في المنشبنت الصبناعية ,,أمةل عبةد الحسةين 3

 .223,ع 2164، العراق,الثامن,العدد الحادي والثلاثون , المجلدالعاشرة
, اسةتر أكةاديمي تخصةص محاسةبة وتةدقيق,مذكرة مقدمةة ضةمن متطلبةات نيةل شةهادة مل ة باتنةة ةأمينةة بةوعزيز ,المحاسةبة البيئيةة في ظةل النظةام المحاسةب المةات ة دراسةة حالةة مسسسةة بتروجةا 4

 .13, ع 2162/2162مهيدي, أم البواقي,  جتكعة العري  بن
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 : 1عرفت الوكالة الأمريكية لحماية البيئة من ثلاثة أوجه هيالتعرفج الثالث : 
المحاسةةبة البيئيةةة مةةةن الوجهةةة الاقتصةةادية :ويةةةتم خةةلال هةةذه المرحلةةةة قيةةاس وتحليةةل كميةةةة وقيمةةة مةةةداخلات   -

 ؛,و البا ما تعكي هذه المرحلة مستوى الرفاهية الاقتصادية للفرد والمجتمعاجالإنتعوامل 
المحاسةةبة البيئيةةة مةةن الوجهةةة الماليةةة : ويةةتم خةةلال هةةذه المرحلةةة إعةةداد القةةوائم الماليةةة وفةةق المعةةايير والأسةةي   -

ين مةةةن هةةةذه المحاسةةةبية , بحيةةةت تتضةةةمن هةةةذه القةةةوائم بيةةةانات ومعلومةةةات لةةةيثار البيئيةةةة لمسةةةاعدة المسةةةتفيد
 ؛القوائم كالمستثمرين والدائنين وحملة الأسهم 

المحاسبة البيئية مةن الوجهةة الإداريةة : وكةذلك عرفةت المحاسةبة البيئيةة علةى أاةا تحديةد وقيةاس كلفةة الأنشةطة  -
والمستلزمات البيئية , واستخدام هذه الأخيرة في صنع القرارات , والهدف من تخفيض احثار البيئيةة السةالبة 

 .لأنشطة والأنظمة ,وهي تستند أساسا على دعم مدراء الأعمال والوكالات الحكوميةل
مةةن خةةلال مةةا سةةبق يتضةةح أن : المحاسةةبة البيئيةةة هةةي أداة إداريةةة تتكامةةل فيهةةا التطبيقةةات الماليةةة للقضةةايا البيئيةةة 

 لأجل تحسين عملية اتخاذ القرارات .
 ثانيا :أهداف المحاسبة البيئية

 :2البيئية وسيلة لتلقيق ةموعة من الأهداف التي نلخصها في ما يلي الإدارية تعتبر المحاسبة
كةةةاليف والمنةةةافع تحديةةةد وقيةةةاس صةةةافي المحاسةةةبة الاجتماعيةةةة للمسسسةةةة ,الةةةتي تشةةةمل فقةةةط علةةةى عناصةةةر الت -

 لهةةا , وإئةةا تتضةةمن أبضةا عناصةةر التكةةاليف والمنةةافع الخارجيةة   الاجتماعيةةة والبيئيةةة (والةةتيالخاصةة والداخليةةة
 ؛تأثير على فئات المجتمع

, والةةةتي دية لجوانةةةب المختلفةةةة الةةةتي يهمهةةةا هةةةذا الأداءتةةةوفير المعلومةةةات عةةةن الأداء البيئةةةي للمسسسةةةة الاقتصةةةا -
 ؛تساعد على تقييم الأداء البيئي

وأهةةدافها تتماشةةى مةةع الأولةةويات  اسةةتراتيجيتهاتقيةيم الأداء البيئةةي للمسسسةةة مةةن خةةلال تحديةةد مةةا إذا كةةان  -
 ؛,ومع طمو  المسسسة بتلقيق نسبة معقولة من الأربا  من جهة أخرىيئية من جهةجتماعية والبالا

, ويظهةةر هةةذا الهةةدف ضةةرورة والةةتي لهةةا أثار اجتماعيةةة وبيئيةةة الإفصةةا  عةةن الأنشةةطة الةةتي تقةةوم بهةةا المسسسةةة -
, الاجتماعيةةة هةةدافتةةوفير البيةةانات الملائمةةة عةةن الأداء البيئةةي للمسسسةةة , ومةةدى مسةةاعتها في تحقيةةق الأ

                                                           
 23,العةدد جامعةة عمةار ثليجةي الأ واط,لةة دراسةات وأبحةاثة,في ظبل متطلببات التنميبة المسبتدامةدور الثقافة البيئية في تدعيم تطبيبق المحاسببة البيئيبة ,إبراهيم بورنان,أمنة تونسي 1
 .13,ع  2163,
الاقتصةةةاديات بةةةين تحقيةةةق الأداء نظمةةةات والحكومةةةات,ئو المسسسةةةات و ,الملتقةةةى الةةةدوت الثةةةاني حةةةول الأداء المتميةةةز للمالأداء البيئبببي الأفببباق والمعوقبببات المحاسببببة عبببن,نةةةوال بةةةن عمةةةارة 2

 . 231,ع 2166امعة ورقلة,وتحديات الأداء البيئي ,ج
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, مةةن أجةةل ترشةةيد لداخليةةة والخارجيةةة علةةى حةةد السةةواءوأيضةةا إيصةةال هةةذه البيةةانات للأطةةراف المسةةتفيدة ا
,سةواء مةن وجهةة نظةر المسةتخدم أو مةن وجهةة نظةر هةذا العامة وتحديد النطاق الأمثل لهاالقرارات الخاصة و 

 .الهدف بوظيفة الاتصال المحاسب 
 الإدارة البيئيةالفرع الثاني :مدخل حول 

إن نظةام الإدارة البيئيةةة هةةو أول  محاولةةة شةةاملة وجةادة مةةن أجةةل جعةةل البيئةةة وظيفةة مةةن وظةةائف الشةةركة ومنةةه 
 : 1سنبرز ذلك من خلال التعاريف والأهداف والمميزات فيما يلي

 مفهوأ الإدارة البيئية:أولا
ت دوليةةة ومحليةةة مةةن هيئةةات و منظمةةا تعةةددت المفةةاهيم الخاصةةة بالإدارة البيئيةةة كةةل حسةةب مةةا يةةراه مناسةةب

 التالية :وسنوضح التعريفات 
 : البيئيةة علةى أنةه : جةزء  الإدارةللتقيةيي لنظةام تعرف اللجنة الفنية التابعة للمنظمةة العالميةة التعرفج الأول

, ونشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاطات الكلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةي الةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةذي يتضةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةمن الهيكةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةل التنظيمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةي الإدارةمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةن نظةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةام 
ليةةات ,والمةةوارد لتطةةوير وتنفيةةذ والتلقيةةق والمراجعةةة والمحافظةةة علةةى والعم,ات,والإجراء,والمسةةسولياتالتخطيط

 السياسة البيئية .
 : الةةتي تحةةدد  الإداريةةةالبيئيةةة علةةى أنةةه  ةموعةةة مةةن النشةةاطات  الإدارةويمكةةن تعريةةف نظةةام  التعرفببج الثبباني

لنتةةائ  والسةةيطرة ,والتي تسةةتعمل تخطةةيط الأهةةداف البيئيةةة لقيةةاس اسةةة البيئيةةة, الأهةةداف والمسةةسولياتالسيا
 الإجةةراءات ,ل مةةن تنظةةيم المسةةسوليات, العمليةةاتعلةةى التةةىثيرات البيئيةةة  ,ويشةةمل  نظةةام الإدارة البيئيةةة كةة

 ووسائل ضرورية لتطبيق هذه العملية في المسسسة .
 ثانيا : أهداف الإدارة البيئية

 والتي تتمثل في ما يلي :هناك العديد من الأهداف التي يمكن أن تحققها الإدارة البيئية للمسسسات 
 ؛المحافظة على الصلة العامة والبيئية المحيطة  كان عمل المسسسة -
 ؛منع التلوث بكافة أنواعه -
 ؛تطبيق القوانين البيئية الدولية والحكومية على كافة أنشطة المسسسة -

                                                           
مةةةذكرة مقدمةةةة لاسةةةتكمال متطلباتشةةةهادة ماسةةةتر أكةةةاديمي  في العلةةةوم ,في تقيبببيم الأداء البيئبببي للمؤسسببباتالمحاسببببة الادارفبببة البيئيبببة  دور,أمال سويسةةةي,أنةةةور لسةةةة,أسةةةامة سةةةباي 1

 .2-2ع , 2162, 2163ية تخصص محاسبة , جامعة حمى لخضر,الاقتصادية والتجار 
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 ؛تقييم التكامل البيئي وتطوير الأداء البيئي المتبع في المسسسة -
 ؛ية المحتمل حدوثها في المسسسةتقليل المخاطر البيئ -
 وضع الخطط البيئية للمسسسة و ا فيها خطة الاستجابة لحالات الطوارن . -

 ثالثا : ممي ات الإدارة البيئية 
 من أهم ايزات الإدارة البيئية أاا تتكون فيما يلي :

 ؛وجود انسجام بين المسسسة والمتعاملين الداخلين والخارجين  -
 ؛مل مع المتغيرات بصفتها جزء محوري من نشاطهاالتعاالإدارةقبول   -
 تكنولوجيا المعلومات والاتصالات . استيعابالقدرة على فهم وتحليل   -

 الفرع الثالث :عموميات حول المحاسبة الإدارفة البيئية 
يا وحةةتى لا يتسةةنى ذلةةك لا بةةد مةةن دمةة  القضةةا الأنشةةطة البيئيةةةالبيئيةةة في عمليةةات  الإداريةةةتسةةتخدم المحاسةةبة 

 :1البيئية إلى المحاسبة البيئية وسنوضح ذلك في فروعها ما يلي
 2أولا:مفهوأ المحاسبة الإدارفة البيئية 

 لملاسبة الإدارية البيئية العديد من التعاريف نذكر أعها :ل
  دراسة(Jusch2000) بةين المعلومةات البيئيةة بين معلومات المحاسبة الماليةة والتكةاليف و  : بأاا أداة تدم

. 
 الممارسةات : إدارة الأداء البيئةي والاقتصةادي مةن خةلال تطةوير وتنفيةذ الةنظم و  الإتحاد البدوم للمحاسببا

 المحاسبية ذات الصلة بالبيئة .
  إعةةداد التقةةارير ليةةل و تح: بأاةةا عمليةةة تحديةةد وتجميةةع و (2111)تقرفببر فرفببق خبب(اء الأمببم المتحببدة دراسببة

 يرهةةةا مةةةن المعلومةةةات د والطاقةةةة ومعلومةةةات التكةةةاليف البيئيةةةة و ااسةةةتخدام معلومةةةات تةةةدفق المةةةو الداخليةةةة و 
 .البيئية داخل المنظمة زمة لاتخاذ القرارات التقليدية و النقدية اللا

 البيئية  الإدارفةثانيا : أساليب المحاسبة 
 من أعها ما يلي :ة البيئية العديد من الأساليب، و للملاسبة الإداري

                                                           
 .61أسامة سباي, أنور لسة, أمال سويسي, مرجع سبق ذكره, ع    1
-653,ع2163,عةدد خةاع,5ةلةة دراسةات الاقتصةاد والأعمةال ,المجلةد المحاسبة الإدارفة البيئية ودورها في تحقيق المي ة التنافسببة ,,ابتسام محمود القصير, طارق شعبانحسين  2

652 . 



 الأسس النظرفة للمحاسبة الإدارفة وقياا الأداء البيئيفصل الأول: ال
 

 
23 

 قةوم علةى أسةاس المعادلةة  مةاساليب المحاسةبة الإداريةة البيئيةة، و من أهم الأ يعد: و  حساب التوازن البيئي 
 عا :هذا الحساب يتكون أساسا من جانبين يدخل لا بد أن يخرج أو يخزن ( و 

 ؛المياه المستخدمة في الإنتاجالمدخلات، ويشمل كميات المواد الخام والطاقة و :  الجانب الأول -
والمخزنةةةةةةة كةةةةةةذلك كميةةةةةةة النفةةةةةةايات  يشةةةةةةمل الوحةةةةةةدات المنتجةةةةةةةالمخرجةةةةةةات، و  الجانببببببب الثبببببباني : -

أشةةةار تقريةةةر فريةةةق الخةةةبراء للأمةةةم المتلةةةدة أنةةةه يمكةةةن الحصةةةول علةةةى معظةةةم البيةةةانات والانبعةةةاثات، و 
 المخرجات من خلال النظام المحاسب للمنظمة.للمدخلات و  الكمية

 ب أن تكةون هنةاك متابعةة لكافةة ، يجةعلةى بيةانات شةاملة عةن تةدفق المةواد: لللصةول  محاسبة تدفق المواد
م، المخةةةزون، التوزيةةع الةةداخلي والاسةةةتخدام وشةةلن المنةةةت ، ، التسةةلي، مثةةل شةةراء  المةةةوادتةةدفق المةةةواد مراحةةل

تتةةوفر هةةذه البيةةانات مةةن خةةلال محاسةةبة والمعالجةةة والةةتخلص منهةةا، و لتةةدوير إعةةادة اك ةةةع النفةةايات و كةةذلو 
 تدفق المواد .

 المعلومةةةات عةةةن نصةةةيب الانبعةةةاثات  : تةةةوفر المحاسةةةبة الإداريةةةة البيئيةةةة نشببباطتحليبببل التكلفبببة علببب  أسببباا ال
يهةدف ، و المسةتترة أو المخفيةة هةذه التكةاليف تسةمى بالتكةاليفو  ،والنفايات من المةواد الخةام والطاقةة والميةاه

هةذا  أوضةح تقريةر الأمةم المتلةدة إلى أنليف المسةتترة عةن التكةاليف العامةة، و هذا الأسلوب إلى فصل التكا
 الأسلوب يركز على التخصيص السليم للتكاليف على المنتجات.

 رتبطةةةة باحثار البيئيةةةة : هةةةذا الأسةةةلوب  يهةةةتم بالتكةةةاليف ذات الصةةةلة بحيةةةاة المنةةةت  و الم دورة حيببباة المنبببتج
قةد أشةار  عند تحةول المنةت  إلى نفايةة ( و حتىمراحل  التصميم، الإنتاج، الاستخدام، و  التي تشملالكاملة و 

 رير الأمم المتلدة أن هذا الأسلوب   يحظ باهتمام كبير .تق
 ثالثا : مجالات المحاسبة الإدارفة البيئية

 :1تتمثل أهم ةالات استخدام المحاسبة الإدارية البيئية في
 ؛التقييم السنوي للتكاليف البيئية  -
 ؛تسعير المنت   -
 ؛المساعة في إعداد الموازنة  -
 ؛تقييم الاستثمارات -
 ؛الوفرات البيئية المتعلقة بالمشاريعتكاليف و حساب ال -

                                                           
 . 652-652, ع مرجع سبق ذكره,ود القصير,ابتسام محمحسين طارق شعبان 1
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 ؛تصميم وتنفيذ نظم إدارة البيئة  -
 ؛قييم الأداء البيئي ووضع المسشرات والمقايييت -
 ؛وضع أهداف كمية للأداء  -
 ؛الإفصا  عن النفقات والاستثمارات والالتزامات البيئية -
 ة .إعداد التقارير للوكالات الوطنية والحكومات وتقارير الاستدام -

 رابعا: فوائد المحاسبة الإدارفة البيئية 
, ةا فيهةا تخفةيض اسةتعمال المةداخلات مةن يةة إلى ةموعةة متنوعةة مةن المنافعالبيئ الإداريةيسدي تنفيذ المحاسبة 

,فضةلا لمنتجةات وتحديةد أسةعار فاعلةة أكثر,مع زيادة كفةاءة ااج المخلفات والتلوث من المخرجاتالمواد والحد من إنت
 (keit), وكةةل هةةذا سةةيسدي في النهايةةة إلى زيادة الميةةزة التنافسةةية ويةةدرج ين العلاقةةات مةةع أصةةلاب المصةةاتتحسةةعةةن 

 :1, كاحتيالبيئية الإداريةأربع منافع للملاسبة
 : يةةةتم ذلةةةك مةةةن خةةةلال إعةةةادة تحليةةةل التكةةةاليف مةةةن وجهةةةة نظةةةر تبببوفير معلومبببات أفضبببل لمتخبببذي القبببرار

عد هةةذه العمليةةة علةةى تحديةةد المنتجةةات الةةتي لةةديها تكةةاليف بيئيةةة مرتفعةةة وتم البيئيةةة إذ تسةةا الإداريةةةالمحاسةةبة 
 ؛تخصيص التكاليف أقل لها في ظل التكاليف التقليدية لأن الكثير من التكاليف البيئية كانت مخبىة

 : في ام والكفةةاءة يمكةةن الحفةةاظ علةةى الةةوعي البيئةةي عنةةد اسةةتعمال الميةةاه والطاقةةة والمةةواد الخةةالكفبباءة البيئيببة
 ؛, كما تمكن الوحدة الاقتصادية من حفظ مواردهامعالجة المخلفات

 : البيئيةةةةة أن الوحةةةةدة الاقتصةةةةادية قةةةةادرة علةةةةى مراقبةةةةة  الإداريةةةةةتتضةةةةمن المحاسةةةةبة  التوافببببق مببببع التشببببرفعات
البيئيةةة الةةتي فرضةةت  التكةةاليف بكفةةاءة , وذلةةك مةةن أجةةل ضةةمان أمثلتهةةا في ةيةةع التشةةريعات والسياسةةات

 ؛ نفسها ذاتيا

                                                           
ةلةةةة الكويةةةت للعلةةةوم الاقتصةةةادية والإداريةةةة ةةةةة تصةةةدر عةةةن كليةةةة الإدارة في الوحبببدات الاقتصبببادفة الصبببناعية العراقيبببة , الإدارفبببةالمحاسببببة  نمبببوذج مقبببتري لتطبيبببقرسةةةل عةةةادل ناجةةةي , 1
 .61ة2, ع 25لاقتصاد, جامعة واسط, العدد وا
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 : لال البيئيةةة الوضةةع الاسةةتراتيجي للوحةةدة الاقتصةةادية مةةن خةة الإداريةةةتةةدعم المحاسةةبة  الوضببع الاسببتراتي ي
, إذ يجةةةب علةةةى الوحةةةدات الاقتصةةةادية الفاعلةةةة وضةةةع الاسةةةتراتيجيات الةةةتي تخةةةص تحليةةةل المخةةةاطر والفةةةرع

 الاستفادة من الفرع .تجارية  ا يضمن تقليل المخاطر و الأعمال ال
 هداف المحاسبة الإدارفة البيئية خامسا : أ

البيئيةةةة هةةةو إعطةةةاء معلومةةةات ملائمةةةة وداعمةةةة  تتعلةةةق بصةةةورة أساسةةةية  الإداريةةةةللملاسةةةبة  الهةةةدف الأساسةةةي
, فقةةد ذكةةر رار الةةتي تتةىثر بالعوامةةل البيئيةةإدارة العمليةةات (لعمليةات اتخةةاذ القةارة الماليةةة والإدارة البيئيةة و بالمحاسةبة والإد

(Djalil et al) وهةةب  فيةةذه بالمحاسةةبة الإداريةةة البيئيةةةأنةةه مةةن الممكةةن تحديةةد ثلاثةةة أهةةداف رئيسةةية مرتبطةةة بتن ,
 : 1كاحتي
 ؛تحديد التكاليف المواد والطاقة وتجميعها وحسابها ودراستها -
 ؛إعداد التقارير الداخلية و استعمال المعلومات من التكاليف البيئية -
 الوحدة الاقتصادية . عند اتخاذ قراراتEMA)استعمال معلومات   -

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .66, ع ادل ناجي, مرجع سبق ذكرهرسل ع1
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 المبحث الثاني : قياا الأداء البيئي 
, مةةةن امةةةتلاك الأدوات يري المنظمةةةات علةةةى اخةةةتلاف أنواعهةةةاإن الهةةةدف مةةةن مقةةةاييي الأداء هةةةو تمكةةةين مةةةد 

اء ,وبالتات القةةةدرة علةةةى امةةةتلاك مقومةةةات لبنةةةمةةةن تقيةةةيم الأداء لأعمةةةال شةةةركاتهم والأسةةةاليب والوسةةةائل الةةةتي تمكةةةنهم
 Measure It Youالقرارات الناجلة . فالمةدير الةذي لا يسةتطيع قيةاس شةيء لا يقةدر علةى إدارتةه في المنظمةة  

Can’t Manage It If You Can’t  " لا يمكةن أن يتةوفر  الإنجةاز,ثم أن التلقق من صلاحية القرار , وتقيةيم
 .الإنجازما   يكن هناك مقياس معين  خذ كمعيار لتقييم هذا 

ما يعد قياس الأداء أحد العناصر الأساسية لنظام الرقابة الإدارية وأكثر مهام المحاسبة الإدارية أعيةة أكثرهةا ك 
صةةعوبة لةةذا فةةإن النظةةام الفعةةال لقيةةاس أداء العمليةةات التشةةغيلية يجةةب أن يتضةةمن مسشةةرات أساسةةية لةةلأداء , وهةةي 

وذلةك بتةوفير تغذيةة عكسةية لمسةاعدة البنةك علةى  مقاييي تتولى دراسة نشةاط البنةك ككةل مةن وجهةة نظةر العمةلاء
 .1تحديد القصور وفرض التلسين

هذا المبلت هو محاولة لرحاطةة بةبعض مةا يتعلةق بقيةاس الأداء البيئةي مةن خةلال تقسةيمه إلى ثلاثةة مطالةب  
 وهي كاحتي :

 المطلب الأول :ماهية الأداء في المسسسة .
 المطلب الثاني :ماهية الأداء البيئي .

 قياس الأداء البيئي في المسسسة .المطلب الثالت :
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .64, دار جليي الزمان,الأردن, عاستخدامها في منظمات  الأعمال اتومعوقدودين, بطاقة الأداء المتوازنة أحمد يوسف  1
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 المطلب الأول : ماهية الأداء في المؤسسة 
أفرادهةةةا ووظائفهةةةةا يعتةةةبر أداء المسسسةةةة صةةةورتها في بيئةةةة أعمالهةةةا وهةةةو ترةةةةة لأهةةةدافها و اياتهةةةا الةةةذي يعكسةةةه      

ها والقيام بعملية تقييمه وتطوير أدوات القيةاس , وجب على المسسسة العمل دوما على تحسين أدائولتلسين صورتها
,  ةةا يتناسةةب و الظةةةروف السةةائدة لتصةةليح أو تجنةةةب المخةةاطر المحيطةةة بهةةةا والةةتي قةةد تةةةسدي لةةزوال المسسسةةةة في أي 

 . 1وقت , وذلك لاشتداد المنافسة بين المسسسات في ظل اقتصاد متغير
 نشأة وتطور مفهوأ الأداء المؤسسي الفرع الأول:

 .النشأة : أولا
, إلا أنةةه   يصةةدر سةةوى القليةةل مةةن القطةةاي العةةام طةةوال العقةةد الماضةةي بالةةر م مةةن انتشةةار مسشةةرات الأداء في

, وقةةةد تضةةةمنت الكثةةةير مةةةن الكتةةةابات الةةةتي تناولةةةت مسشةةةرات الأداء النظريةةةة عةةةن مفهةةةوم الأداء المسسسةةةيالبلةةةوث 
 الرئيسية للأداء ضمنية و ير مكتملة .انتقادات لغرض ومضمون هذه المسشرات في حين أن التفسيرات 

قد كان قياس أعباء العمل وكفاية العاملين جزءا من أسةلوب الإدارة العلميةة الةتي أثةرت علةى الإصةلاحات    
 The International Cityالحكوميةة في أوائةل القةرن العشةرين , وقةد أصةدرت رابطةة الإدارة الدوليةة للمةدن  

Management) وفي فةترة السةتينات 9133, وذلةك في بدايةة عةام الأنشطة الخاصة بالمحلياتاس منشورا عن قي .
 والسبعينات ظهرت كتابات عن الفعالية التنظيمية وتمت طباعتها في كتب ومراجع علم الاجتماي والإدارة . 

ايةد تأثةيره لمةا , فإن الاهتمام بقياسةات الأداء المسسسةي تز ة في الولايات المتلدة الأمريكيةفي الحكومة الفيدرالي
, والةتي خةلال فةترة إدارة الةرئيي جةون كنةديبدأت وزارة الدفاي الأمريكية تأخذ بعين الاعتبار عمليات تحليةل الةنظم 

سةرعان مةةا انتشةةرت منهةةا إلى باقةةي الهيئةةات الحكوميةةة عنةةدما قامةةت إدارة الةةرئيي جونسةةون بتنفيةةذ نظةةام عمةةل بةةرام  
 الموازنة التخطيطية . 

, عنةةةدما اعترفةةةت الهيئةةةات بدرجةةةة واسةةةعة للغايةةةة في السةةةبعيناتتمةةةام بتقيةةةيم الةةةبرام  منتشةةةرا قةةةد أصةةةبح الاه  
الحكوميةة علةى المسةتويات كافةةة بالحاجةة لتقيةيم فعاليةة الةةبرام  الاجتماعيةة الأكثةر حداثةة .وقةةد شةجعت هةذه الحركةةة 

وعلةى ذلةك فقةد الةبرام   ةرور الوقةت .الهيئات الحكومية على متابعة المقاييي على فةترات زمنيةة محةددة ومراقبةة أداء 
, بةةل وتةةوفير التوجيهةةات الخاصةةة بالةةتروي  لاسةةتخدام قياسةةات الأداءزملائهمةةا بالمعهةةد العمةةراني بةةدا  هةةاري وهاتري و 

بكيفية التوصل إلى آليات للقياس واستخدامها . وقةام باحثةون آخةرون بتطبيةق هةذا العمةل بتعميةق أكةبر في ةةالات 

                                                           
مةةذكرة مقدمةةة لاسةةتكمال متطلبةةات نيةةل شةةهادة الماسةةترفي العلةةوم الإنسةةانية تخصةةص اتصةةال ,  تحسببا أداء المؤسسببة الاقتصببادفةدور الاتصببال الببداخلي في, سةةعيدة أوشةةن, لينةةدة بيةةب1

 .45ع ، 2162 2163, واقيعلاقات عامة جامعة العري  بن مهيدي أم الب
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د ركةةز بعةةض البةةاحثين علةةى قياسةةات الأداء المسسسةةي مةةن حيةةت إمكةةان إدخالهةةا في عمليةةة إعةةداد , وقةةيةةة معينةةةبراة
 . 1الميزانية ,وقد قامت العديد من الهيئات العامة بتجريب قياس الأداء المسسسي لأ راض مختلفة طوال تلك الفترة

 .تطور مفهوأ الأداء من النظرة التقليدفة إلى النظرة الحدفثة ثانيا:
الأداء مةةن المفةةاهيم الةةتي تتسةةم بالديناميكيةةة وعةةدم السةةكونية في محتواهةةا المعةةرفي حيةةت عةةرف تطةةورا منةةذ  يعتةةبر
تي ميةةةزت حركيةةةة المجتمعةةةات و يرهةةةا الةةةوهةةةذا بفعةةةل التطةةةورات الاقتصةةةادية  ,عمالاته الأولى إلى وقتنةةةا الحةةةاتبدايةةةة اسةةةت

,وتتجسةد النظةرة التقليديةة ين في هةذا الحقةل مةن المعرفةلبةاحث,والتي كانت بدورها دافعةا قةويا لةبروز إسةهامات االبشرية
للمفكةةةرين في هةةةذا المجةةةال ومةةةن بيةةةنهم المهنةةةدس تايلةةةور رائةةةد مدرسةةةة الإدارة العلميةةةة في إعطةةةاء مفهةةةوم دقيةةةق لةةةلأداء 
والاهتمةةةام بقياسةةةه وهةةةذا مةةةن  خةةةلال الدراسةةةة الدقيقةةةة لللرمةةةة الةةةتي كةةةان يسديهةةةا العمةةةال وتوقيةةةت كةةةل منهةةةا بقصةةةد 

 اسةةتراتيجية,مع بدايةةة القةةرن العشةةرين تحةةولا اهتمةةام المسسسةةات مةةن قةةت الةةلازم لإدارة احلةةة وإيقافهةةاإلى الو  الوصةةول
,وتمثةةل الأداء حينهةةا في لتركيةةز علةةى الكميةةات الممكةةن بيعهاا اسةةتراتيجيةالتركيةةز علةةى الكميةةات الممكةةن إنتاجهةةا إلى 
وم الأداء نةه مةةع مةةرور الةزمن عةةرف مفهةةأ, ير الداخليةةةلكم في التكةةاليف الةتلكم في أسةةعار المنتجةات عةةن طريةةق الةت

,فبدلا من الاعتماد على الةزمن المسةتغرق للأفةراد والمعةدات لتلديةد معةدلات الأداء والةتلكم تطورا جديدا في محتواه
 . 2في الأسعار تم الانتقال إلى الأخذ في الحسبان التطورات التي تشهدها بيئة المسسسات عند تحديد مفهوم الأداء

 .مفهوأ الأداء المؤسسي  الفرع الثاني:
حيةةةةت قابليةةةةة التوسةةةةع في محتةةةةواه لمواكبةةةةة التطةةةةورات الةةةةتي تشةةةةهدها البيئةةةةة  مةةةةنيتصةةةةف مفهةةةةوم الأداء بالمرونةةةةة 

قةد تختلةف ن بةدت متقاربةة إ, والتيةو اء واتجاهات المفكرين عند دراستهالاقتصادية عوص هذا المفهوم في أبعاد لتعدد آر 
مسسسة واختلاف بيئتها .لهذا يمكن القول أن شيوي مفهوم الأداء وكثرة استخدامه لمةا يكتسةيه مةن بتنوي طبيعة كل 

أعيةةة   يةةسد إلى توحيةةد مختلةةف وجهةةات النظةةر حةةول مدلولةةه حيةةت تنوعةةت التفسةةيرات المقدمةةة لةةه نتيجةةة الاخةةتلاف 
فهوم الأداء فلةم يعةط تفسةيرا واضةح حول هدف الأداء في المسسسة وأساليب تقييمه .اا خلق نوعا من التمايز في م

 . 3له
 

                                                           
 .64-63 ,ع2112,القاهرة,مصر,دار النشر للجامعات,ؤسسي في المنظمات العامة الدوليةتقييم الأداء الم,أيتن محمود المرجوشي 1
ة والمحاسةةبية النقةةال اوريةةدوا, ةلةةة الدراسةةات الماليةة,دور أسةةلوب كةةايزن النموذج اليةةاباني ( في تحسةةين أداء المسسسةةة ة دراسةةة حالةةة اتصةةالات الجزائةةر للهةةاتف هدى شةةهيدأبةةوبكر بوسةةا , 2

 . 122,ع 2163,الجزائر,معي ميلة وجامعة طاهري محمد بشار,المركز الجا12والإدارية العدد 
اه في علةوم التسةيير في إطةار مدرسةة ,أطروحةة دكتةور مساهمة التسيير عل  أساا الأنشطة في تحسا أداء المؤسسات الاقتصادفة الج ائرفة دراسة حالبة :مجمبع صبيدالبكوش لطيفة ,3

 3,ع2163ةة2161,بسةكرة, مةد خيضر,كليةة العلةوم الاقتصةادية والتجاريةة وعلةوم التسةيير,جامعة محنظمةات, تخصةص محاسةبة ونظةم معلوماتالدكتوراه في الاقتصةاد التطبيقةي وإدارة الم
. 
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,إذ يعتةةبر فيكةةري وآخةةرون أن و يختلةةف باخةةتلاف وجهةةة نظةةر الكتةةاب,وهتعةةددت تعةةاريف الأداء المسسسةةي
,وعلى ذلةك قةةاموا هةدافها السةوقية, بالإضةافة إلى الأهةداف الماليةةالأداء المسسسةي يعةود إلى كيفيةة تحقيةق المسسسةة لأ

,ومعدل النمةةةو. كمةةةا أن هنةةةاك عةةةددا مةةةن والحصةةةة السةةةوقية,اء كالعائةةةد علةةةى الأصةةةوللقيةةةاس الأدبتطةةةوير مسشةةةرات 
والةتي (2332barua et al 2004 li et al)الةتي تبنيهةا مةن قبةل كةل مةن باروا وت وآخةرون  الأدائيةةالمسشةرات 

ا هةذه الدراسةة  الةتي تعتمةده الأدائيةةتشتمل على الحصة السوقية ,وئو المبيعات ,وهاملم الةربح وهةذه هةي المسشةرات 
 .1من أجل تقييم الأداء المسسسي نةالاستباكقاعدة لتطوير 

لا يوجةةةد اتفةةةاق بةةةين البةةةاحثين بالنسةةةبة لتعريةةةف مصةةةطلح أداء المسسسةةةة , ويرجةةةع هةةةدا الاخةةةتلاف إلى تبةةةاين  
فريةق , فن صيا ة تعريف محدد لهةذا المصةطلحوجهات نظر المفكرين والكتاب في هذا, واختلاف أهدافهم المتوخاة م

, بينمةا التلليةل (في صةيا ة تعريةف لةلأداء من الكتاب اعتمد على الجوانب الكمية  أي تفضةيل الوسةائل التقنيةة في
, ومةن ثم اعية فضلا عن الجوانب الاقتصةاديةاجتمة و ذهب فريق آخرإلى اعتبار الأداء مصطلح يتضمن أبعاد تنظيمي

تجةةدر الإشةةارة بدايةةة إلى أن  التعبةةير عةةن هةةذا المصةةطلح .و قةةط فيلا يجةةب الاقتصةةار علةةى اسةةتخدام النسةةب والأرقةةام ف
, وقةد اشةتقت هةذه الكلمةة مةن ( To Perform)الاشتقاق اللغوي لمصطلح الأداء مستمد مةن الكلمةة الإنجليزيةة 

 .2ذي يعني تنفيذ مهمة أو تأدية عمل, وال(Performer)اللغة اللاتينية 
لةةةة لنتةةةائ  أعمةةةال المنظمةةةة في ضةةةوء تفاعلهةةةا مةةةع عناصةةةر بيئتهةةةا يعتةةةبر الأداء المسسسةةةي المنظومةةةة المتكامكمةةةا 

 الداخلية والخارجية ويشمل الأبعاد التالية :
 ؛البعد الأول : أداء الأفراد داخل كل إدارة وقسم  -
 ؛البعد الثاني : أداء الإدارات في إطار السياسات العامة للمنظمة -
 .ادية والاجتماعية والثقافيةلاقتصالبعد الثالت: أداء المسسسة في إطار البيئة ا -

فةةةةالأداء المسسسةةةةي محصةةةةلة لكةةةةل مةةةةن الأداء الفةةةةردي وأداء الوحةةةةدات التنظيميةةةةة بالإضةةةةافة إلى تأثةةةةيرات البيئةةةةة 
.فىداء الأفراد في المنظمة يقاس  جموعة معينة من المقاييي يتم مةن خلالهةا ية والثقافية عليهماالاقتصادية والاجتماع

بأقةل  الإنتةاجد من أن أنظمة العمل ووسائل التنفيذ في كةل إدارة تحقةق أكةبر قةدر اكةن مةن تقييم أدائه وصولا للتىك
قدر من التكلفة وفي أقةل وقةت وعلةى مسةتوى مناسةب مةن الجةودة . ويقةاس أداء كةل إدارة  جموعةة مةن المعةايير في 

                                                           
, ةلةةةة جامعةةةة النجةةةا  للأبحةةةاث  العلةةةوم ركات المسةةةاعة العامةةةة الفلسةةةطينية,دراسةةةة ميدانيةةةة علةةةى الشةةةيةةةزة التنافسيةلأداء المسسسةةةي والمسةةةام الفقهةةةاء ,أدارة معلومةةةات العمةةةلاء وأثرهةةةا في ا1

 .231,ع2166  الوطنية ,نابلي ,فلسطين,الإنسانية (,كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية ,جامعة النجا 
ةةة 2112ورقلةةة , الجزائةةر ,’ كليةةة العلةةوم الاقتصةةادية والتجاريةةة وعلةةوم التسةةيير , جامعةةة قاصةةدي مةةربا    13لعةةدد:الةةداوي الشةةيل ,تحليةةل الأسةةي النظريةةة لمفهةةوم الأداء ,ةلةةة الباحةةت ا2

 .263, ع 2161
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نظمةةةة يجةةةب قيةةةاس الأداء ضةةةوء تماشةةةيها مةةةع سياسةةةة المنظمةةةة .ونظةةةرا لوجةةةود عوامةةةل أخةةةرى تخةةةرج مةةةن نطةةةاق إدارة الم
 .1وء التىثيرات الداخلية والخارجيةالمسسسي في ض

وفضلا عما سبق فإن هناك بعض المفكرين ركزوا لتلديد مفهوم الأداء على البعةد البيئةي الةداخلي والخةارجي 
لمتلققةةة . الأداء وفقةةا لهةةذا المنظةةور يعةةني النتةةائ  اتكييةةف معةةه مةةن اجةةل تحقيةةق أهةةدافها ومةةدى قةةدرة المسسسةةة علةةى

 (Lepetit)نتيجةةة تفاعةةل العوامةةل الداخليةةة علةةى اخةةتلاف أنواعهةةا مةةع التةةىثيرات الخارجيةةة . مةةن بةةين هةةسلاء لةةوبتي 
والماليةةةة  (sociétale) والمجتمعيةةةة(sociale)الةةةذي اعتةةةبر الأداء :  هةةةدفا متعةةةدد الأبعةةةاد الاقتصةةةادية والاجتماعيةةةة 

مفهةةةوم متعةةةدد المحةةةاور يتعةةةدد أصةةةلاب المصةةةللة بالمسسسةةةة حيةةةت لا  والبيئيةةةة  . ويشةةةير هةةةذا التعريةةةف إلى أن الأداء
 .2يكفي الجانب الاقتصادي لللكم على مستوى الأداء بل يجب مراعاة الجانب البيئي والاجتماعي كذلك 

 المطلب الثاني:ماهية الأداء البيئي
الاقتصةةادية في حمايةةة البيئةةة مةةن الةةتي تعتمةةدها المسسسةةات  أنظمةةة الإدارة البيئةةة كفةةاءة   إلىالبيئةةي  يشةةير الأداء

 وأعهةةةاالمجتمةةةع البيئةةةة و  السةةةلبية علةةةىبغةةةرض الحةةةد مةةةن آثارهةةةا  ترتكةةةز علةةةى الأنشةةةطةالإنتاجيةخةةةلال سياسةةةات بيئيةةةة 
البيئيةة مسةتعينة في دارةالإ أنظمةةتقةوم المسسسةات الاقتصةادية بوضةع  ،البيئي المستدام الأداءجل تحقيق أالتلوث.ومن 

 . 3اسية الدوليةذلك بالمواصفات القي
 البيئي الأداءتعرفج الفرع الأول :

 العمليةات الةتي تقةوم بهةا المنظمةة سةواء بشةكل إجبةار و اختيةاري مةن صد بالأداء البيئي كةل النشةاطات و يق
التخفيةةةف  أوشةةااا منةةةع الأضةةةرار  البيئيةةةة و الاجتماعيةةةة الناتجةةةعن نشةةةاطات المنظمةةةة الإنتاجيةةةةأو الخدميةةةة 

 .4منها
 البيئي بأنه ميزة تنافسية وأداء اقتصادي كماهو التىثير البيئي الحاصل نتيجةة اارسةات عمليةات  اءيعتبر الأد

 .5الأعمال للمنظمة على بيئتها

                                                           
 .2,ع2161,مصر,ات في ظل معايير الأداء المتوازن, المنهل للنشر الإلكترونيمحمود عبد الفتا  رضوان ,تقييم أداء المسسس1
 .5,عمرجع سبق ذكره,بكوش لطيفة 2
دور الدولةة الةداعم لتلسةين  العدالةة الاجتماعيةة،قراءة في ظةل رهةانات التنميةة المسةتدامة و ، الشةريف بقةة، المةستمر العلمةي الةدوت حةول  سةلوك المسسسةة الاقتصةادية فيعبد الرحمان العايةب3

 .2162نوفمبر26 21،جامعة قاصدي مربا ،ورقلة،يومي ييرة العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التس، كليئي المستدام للمسسسات الاقتصاديةالأداء البي
جامعةةة دمشةةق للعلةةوم الاقتصةةادية  ةلةةة، في قةةدرتها التنافسةةية في ةةةال الجةةودة( تأثيرهوللأسمةةدة،  لقيةةاس المحاسةةب لتكةةاليف الأداء البيئةةي للشةةركة السةةورية العامةةة عبةةد الةةرزاق قاسةةم الشةةلادة4
 .223،ع 2116، 21 ةلد. الأولالقانونية العدد و 
 .633، ع6،2164طالتوزيع،دار رسلان للطباعة والنشر و مصطفى يوسف كافي،اقتصاديات البيئة،5
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  عرفةةت المنظمةةةة العالميةةة للقيةةةاسISO  الأداء البيئةةةي حسةةب مواصةةةفاتISO14001 نةةه عبةةةارة عةةةن أعلةةةى
لةةى يعةةبر عةةن نشةةاط لةةوت يعكةةي قةةدرة المسسسةةة ع نةةهأنتةةائ  قياسةةية لإدارة المسسسةةة لمظاهرهةةا  البيئيةةة .و 

 .1معايير معينة تضعها بناء على أهداف طويلة الأجلاستغلال إمكانياتها وفق أسي و 
 2أبعاد الأداء البيئيالفرع الثاني :

 الكفاءة البيئيةأولا :
متطةةورة ومسةةتمرة  مسسسةةة، لأنةةه لا يمكةةن الحةديت عةةن بيئيةةة مةةن المواضةيع بالغةةة الأعيةةةإن موضةوي الكفةةاءة ال 

، كمةا أاةا تعةد مسشةرا هامةا لنجةا  النظةام المطبةق الةتي بنيةت عليهةالأسي والقواعد دون أن تحدد بدقة درجة كفاءة ا
 في المسسسة.

أاا قةةدرة المنظمةة علةةى تحقيةق أهةدافها، وتعتمةةد علةى القةةدرة والمعةايير المسةةتخدمة تعةرف الكفةاءة البيئيةةة أيضةا 
، و البةةةةا مةةةا يسةةةةتخدم هةةةذا المتغةةةةير بوصةةةفه متغةةةةيرا تابعةةةةا المسةةةةتخدم في دراسةةةة المنظمةةةةاتذج  في قياسةةةها علةةةةى النمةةةو 

 الإنتاجية .ية و أساليب الإشراف والرو  المعنو مستقلة أخرى مثل بناء  السلطة وأئاط الاتصال و  لمتغيرات
إلى تحقيةةق فيعرفهةةا علةةى أاا التىكةةد مةةن أن اسةةتخدام المةةوارد المتاحةةة قةةد أدى   Roblins et Cenzoأمةةا

 .الغايات والأهداف المرجوة منها 
 الفعالية البيئيةثانيا: 

 المتعلةق بجانةب توريةد السةةلعو  9112لقةد ظهةر تعريةف الفعاليةة البيئيةةة مةن خةلال مةستمر ربةو دي جةةانيرو سةنة 
يرات الةةتي تلةةةب الحاجةةةات الإنسةةةانية وتحسةةةن نوعيةةة الحيةةةاة وتخفةةةض حجةةةم التةةةىثوالخةةدمات وفةةةق أسةةةعارها التنافسةةةية، و 

البيئيةةة واسةةتهلاك المةةوارد علةةى مةةدى دورة الحيةةاة، إذا فالفعاليةةة البيئيةةة تعمةةل علةةى تحسةةين الأداء البيئةةي والاقتصةةادي 
 معا.

كمةةةةا عرفةةةةت الفعاليةةةةة البيئيةةةةة مةةةةن قبةةةةل ةلةةةةي الأعمةةةةال العةةةةالمي للتنميةةةةة المسةةةةتدامة علةةةةى أاةةةةا  تقةةةةديم السةةةةلع         
، بالحةد مةن احثار البيئيةة تةدريجياهةذا و  تحسةين نوعيةة الحيةاة،سةتهلكين  و نافسية تلةب حاجةات الموالخدمات بأسعار ت

،وصةةولا إلى مسةةتوى منسةةجم يحمةةي الأرض ة اللازمةةة طةةوال دورة حيةةاة المنت مةةع المحافظةةة علةةى كميةةة المةةوارد الطبيعيةة
 يشكل مستدام .

                                                           
 . 24، ع 2161،سنة   اجستير(، الجامعة الاسلامية   زةالبيئي في مدينة  زة من وجهة نظر سكان المدينة،  رسالة م الأداء، ثروت سكيك ، تقييم علي ماهر1
 .33 31، ع2161تير(،جامعة محمد بوضياف ،المسيلة، سنة اليف البيئية في تحسين الأداء البيئي للمسسسة الصناعية، رسالة ماجسعلي طيوب،مساعة التك2
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يةةق أقصةةى قةةدر مةةن كفةةاءة وهنةةاك مةةن يةةرى بأاةةا  فلسةةفة إداريةةة تهةةدف إلى الحةةد مةةن الإضةةرار البيئيةةة مةةع تحق
 المسسسة في عمليات الإنتاج .

ويمكةن تلخةةيص المحةةددات الأساسةية الةةتي تقةةود إلى الاهتمةةام بالبعةد البيئةةي مةةن طةرف المسسسةةات فيمةةا اقترحةةه 
 : 1ةموعة من الباحثين كاحتي

o المحددات السيسيولوجية  : 
 ؛الضغوط الداخلية الخارجية المفروضة على المسسسة -
 .يات المسير نزاهة وأخلاق -
o :المحددات الاقتصادفة 
 ؛تحسين المركز التنافسي للمسسسة -
 ؛استغلال فرض و أجزاء في السوق يفضل فيها التعامل مع المسسسات التي تتللى بالمسسولية -
 ؛ البلت على رسم صورة لمسسسة مسسولية بيئيا -
 ؛مواجهة التغيرات التي قد تحدث في البيئة العامة للمسسسة -
 ؛ يفتخفيض التكال -
 ؛ تشجيع الإبداي -
 . خلق ثقافة المسسسة -

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .21ع ،، الشريف بقة، مرجع سبق ذكرهيبعبد الرحمان العا1
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 المطلب الثالث: قياا الأداء البيئي في المؤسسة 
 قياس الأداء وقيةةةاس الأداء المحاسةةةب موضةةةلا مسشةةةرات قيةةةاس الأداءماهيةةةةسةةةيتم التطةةةرق في هةةةذا المطلةةةب إلى 

 البيئي.
 قياا الأداء الفرع الأول: ماهية

 .1تعرفج القيااأولا: 
  تعرفببجCampbell: يتمثةةل القيةةاس بشةةكل عةةام في قةةرن الأعةةداد بالأشةةياء للتعبةةير عةةن خواصةةها وذلةةك

 بناء على قواعد طبيعية يتم اكتشافها إما بطريقة مباشرة أو  ير مباشرة.
  لكةةنStevenإلى عمليةةة القيةةاس حةةين عرفهةةا  ةةا يلي: يتمثةةل القيةةاس في المطابقةةة بةةين ضةةاف بعةةدا رياضةةياأ

 . ذجرياضي و  وجب ئالخواع أو العلاقات 
 2قياا الأداءثانيا :

العمليةةةةات اللازمةةةةة لتلقيةةةةق لهةةةةا الحكةةةةم علةةةةى فعاليةةةةة الأنشةةةةطة و تحتةةةةاج المسسسةةةةة إلى أداة لتسةةةةتطيع مةةةةن خلا
ن تبةةةاين بةةين النتةةائ  المسةةتهدفة والنتةةةائ  الةةتي تحققةةت فعليةةةا التوصةةل إلى ماقةةةد يكةةون هنةةاك مةةو  الأهةةداف المنشةةودة،

هةذه هةي ى أسةاس المعةايير المحةددة مسةبقا و ي يمكةن مةن خلالةه مقارنةة المحقةق بالمسةتهدف علةالأداة هي المعيار الةذ.و 
 عملية القياس، فالقياس هو الوجه الثاني لعملية التقييم.

لةةو   تحصةةل مةةن خةةلال هةةذه النتةةائ  علةةى نتةةائ  أعمالهةةا أو إدارتهةةا حةةتى و  ويجةةب علةةى المسسسةةات أن تقةةيي 
الةتي تحةول أداة المسسسةة إلى ليها تكون مدخل لعمليةة التطةوير و التي يتم الحصول ع ن المعلوماتعائد أو ما ترضاه،لأ

 الأحسن.
 3أهمية قياا الأداءثالثا: 

 تكمن أعية قياس الأداء بالنسبة للمسسسة في النقاط التالية:
لقيةةق إنجةةازه وبحةةت المنظمةةات علةةى تةةوفير الوقةةت والمةةوارد والطاقةةات اللازمةةة لتيركةةز القيةةاس علةةى مةةا يجةةب  -

 ؛الأهداف
 ؛عملية إيصالها إلى العملاءيسدي إلى تحسين إدارة المنتجات والخدمات و أن قياس الأداء  -
 ؛توضيلات حول التنفيذ للبرام  وتكاليفهاإن قياس الأداء يساعد في إعطاء و  -

                                                           
 .226، ع 2164،دار عيدا للنشر والتوزيع ،:إبراهيم جابر السيد،محاسبة التلوث البيئي1
 .62، ع2163، 6، طرنام  تحسين الأداء، دار النشر والتوزيع، القاهرةيوسف الشميلي، ب عائشة2
 .2ع  ، مرجع سبق ذكره،علي طيوب3
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 لا يمكن أن يكون هناك تحسين دون قياس. -
 .مفهوأ مؤشر قياا الأداءرابعا: 
  الأهةةداف الةةتي تم تراب الإدارة مةةن تحقيةةق الغةةايات و مقةةاييي تةةدل علةةى مةةدى اقةةهةةي مسشةةرات قيةةاس الأداء

يسترشةةةةد للوصةةةةول إلى نتةةةةائ  أداة جيدة,بأفضةةةةل الممارسةةةةات .و  الاسةةةةتراتيجيةتحديةةةةدها عنةةةةد وضةةةةع الخطةةةةة 
المسشةةةرات المماثلةةةة لةةةدى العديةةةد مةةةن رنات بةةةين نتةةةائ  القيةةةاس المحليةةةة و العالميةةةة كةةةي يكةةةون اكنةةةا عمةةةل مقةةةا

 . 1لعالمية المشابهة أو المعنيةالجهات ا
  تقدم نحو بلةوغ أهةدافها مسشرات تساعد المسسسة على قياس مدى التعرف مسشرات قياس الأداء على أاا

ا يطلةةق عليهةةا مسشةةرات أداء تعريةةف أهةةدافها، كمةةما تقةةوم المسسسةةة بتلليةةل مهمتهةةا و المحةةددة عنةةدالمرجةةوة و 
 . 2أدائها عن طريق استخدام مسشرات قياس الأداء، فالمسسسة تحتاج إلى قياس مدى تقدم النجا 
 3مؤشرات قياا الأداء البيئي الفرع الثاني:
ةموعةةة مةةن المةةسلفين بشةةان معةةايير انتقةةاء الةةتي نوقشةةت فيهةةا مقترحةةات Niemeyer& de Grooteفي دراسةةة 

 محددة،هي: مسشرات الأداء البيئي،تبين إن هذه المعايير يمكن تصنيفها إلى ةموعات مرتبطة بإبعاد
 :؛القابلية للتلليل،المصداقية،التكاملية،الأعية العامةمعافير البعد العلمي 
 :؛الدقةوتتمثل في التسجيل التاريخي و  معافير البعد التاريخي 
 :؛المكاني المحدددرة على التنبس، الإطار الزمني و ،القمنها الاستباقية معافير البعد النظمي 
 :؛،الخصائص الإحصائيةلقياس، الخصوصية، القابلة للتلويلقابلية لمثل المعافير البعد الجوهري 
  المنافع،البيةةةةةةةانات المطلوبةةةةةةةة ومةةةةةةةدى توفرهةةةةةةةا، المهةةةةةةةارات التكلفةةةةةةةة و الماليبببببببة :معبببببببافير الإبعببببببباد التطبيقيبببببببة و

 ؛الوقت اللازمالبساطة العملية، المورد و  اللازمة،البساطة العلمية،
 :بليةةةةة للفهم،القابليةةةةة للمقارنةةةةة دوليا،إمكانيةةةةة ربطهةةةةا بالبعةةةةد القامعببببافير مرتبطببببة بمببببدى السياسببببة والإدارة

 .الكميالمجتمعي،الارتباط بالإدارة،التقدم باتجاه الغايات،القابلية للقياس 
المتفةةةةةةةةةق عليهةةةةةةةةةا هي:القابليةةةةةةةةةة الأداء البيئةةةةةةةةةي المشةةةةةةةةةتركة و كمةةةةةةةةةا تم اسةةةةةةةةةتخلاع إن معةةةةةةةةةايير انتقةةةةةةةةةاء مسشةةةةةةةةةرات 

 لتلليل،الموارد المطلوبة.للقياس،الملائمة،الإطار الزمني،القابلية ل
                                                           

 .363،ع2163، 6هيثم عبد الله ذيب،أصول التخطيط الاستراتيجي،دار اليازوري العلمية،عمان،ط1:
، ع 2166المسةةتدام بالمسسسةةات المتوسةةطة للصةةناعات الغذائية، رسةةالة ماجسةةتيير(، جامعةةة فرحةةات عبةةاس، سةةطيف، سةةنة  الأداءتقيةةيم المتةةوازن في قيةةاس و  الأداءعريوةمحةةاد،دور بطاقةةة 2

21. 
     .44-32ع ،2164/2165، سنة6المحاسبة عن الأداء البيئي، رسالة دكتوراه(، جامعة باتنة، عبد الصمد نجوى 3
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 أنواع مؤشرات قياا الأداء البيئيأولا :
التقريةر لمسةاعدة المسسسةات في ةةال قيةاس و لقد بادرت هيئات عديدة على المستوى الدوت بنشةر إصةدارات 

عةةةن الأداء البيئةةةي،في صةةةورة تقةةةارير أو مواصةةةفات معياريةةةة ،تضةةةمنت مقترحةةةات مختلفةةةة لتصةةةنيفات مسشةةةرات الأداء 
 ئي،من أهم هذه التصنيفات تلك الواردة في الإصدارات احتية:البي

 WBCSDدليل قياا الفعالية البيئية لمجلس الأعمال العالمي للتنمية المستدامة .1
يقتر  الدليل مسشرات لقياس العلاقة بين الفعالية الاقتصةادية و الفعاليةة البيئيةة للمسسسةة،ذلك بالةربط بةين ةموعةة  

 بتىثيراته البيئية من جهة أخرى .لمنت  أو الخدمة من جهة، و بطة بامن القيم المرت
 ىأخةةةةةةر تضةةةةةةم كةةةةةةلا منهةةةةةةا مسشةةةةةةرات أساسةةةةةةية و  ويصةةةةةةنف الةةةةةةدليل مقةةةةةةاييي الفعاليةةةةةةة البيئيةةةةةةة إلى ةمةةةةةةوعتين،

 إضافية،وفيما  تي هذه المسشرات:
 :للمسةتهلكين   تقدمةةتضم كميةة الخةدمات أو السةلع المنتجةة أو الممؤشرات مرتبطة بقيمة المنتج أو الخدمة

 ؛،ومسشرات إضافية: القيمة المضافة الهاملم الإةات، صافي الدخلكمسشرات أساسية
 منهةةةا مسشةةةرات أساسةةةية تخص:اسةةةتهلاك لخبببدمات:لبيئيبببة المرتبطبببة انتببباج السبببلع وامؤشبببرات التبببأثيرات ا

 .الأوزونالانبعاثات المتسببة في الاحتباس الحراري وتآكل طبقة المياه و  الطاقة،المواد،
 بالإضافة إلى مسشرات إضافية هي:قيم مالية إضافية ،الانبعاثات الحامضية إلى الهواء ،المخلفات الكلية .

 OECDالتنمية دي و دليل المؤشرات البيئية الأساسية لمنظمة التعاون الاقتصا .2
ساسةةية تضةةم لمنظمة هةةذا الةةدليل ليقةةدم كيفيةةة القيةةاس ،و التقريةةر عةةن ةموعةةة مةةن المسشةةرات البيئيةةة الأأصةةدرتا

 المجموعة فئتين من المسشرات هي:
 :جةةةةةةةودة المواد،توليةةةةةةةد الأوزونالتغةةةةةةةيرات المناخيةةةةةةةة ،طبقةةةةةةةة مؤشبببببببرات مرتبطبببببببة بمسبببببببائل التلبببببببوث البيئبببببببي،

 ؛المخلفات،جودة المياه العذبة
  مةةةوارد الميةةةاه العذبةةةة، المةةةوارد الغابيةةةة مةةةوارد الأسمةةةاك،الموارد المبببوارد الطبيعيبببة:بمؤشبببرات مرتبطبببة بالأصبببول و

 لطاقوية،التنوي البيولوجي.ا
 UNCTADالدليل الإرشادي حول مؤشرات الفعالية البيئية لمؤتمر  .3
باسةةتعراض منهجيةةة لحسةةاب وقيةةاس الفعاليةةة  ،مسةةتعملي مسشةةرات الفعاليةةة البيئيةةةوجةةه هةةذا دليللفئةةة معةةدي و  

تعمال الميةةةةةةاه رات بيئيةةةةةةة تقةةةةةةيي اسةةةةةةالتقريةةةةةةر عنهةةةةةةا. ذلةةةةةةك علةةةةةةى أسةةةةةةاس مسشةةةةةةالبيئيةةةةةةة للمسسسةةةةةةة والاعةةةةةةتراف بهةةةةةةا و 
 ،المخلفات.الأوزونالطاقة،المساعة في ارتفاي درجة حرارة الأرض،المساعة في تآكل طبقة و 
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 GRI/G3الدليل التوجيهي للتقرفر عن الاستدامة .4
،ليقةةةدم إطةةةار عمةةةل للتقريةةةر عةةةن أداء GRIذا الةةةدليل عةةةن المبةةةادرة العالميةةةة للتقريةةةر عةةةن الاسةةةتدامة اصةةةدر هةةة

أداء المسسسةةة المتعلةةق بالمخةةلات  البيئةةيتغطةةي مسشةةرات البعةةد الاقتصةةادي والاجتمةةاعي. و  ي،المسسسةةة في المجةةال البيئةة
ذات المواد.كمةةا تغطةةي أيضةةا الأداء المةةرتبط بالتنةةوي البيولةةوجي، التوافةةق البيئي،ومعلومةةات أخر ةةالطاقةةة و  مثةةل :الميةةاه،

 الخدمات.ت البيئية، وتأثيرات المنتجات و الصلة منها النفقا
 14131الأف و البيئياصة بتقييم الأداء المواصفة الخ .5
 تصنف مسشرات الأداء البيئي وفق هذه المواصفة إلى ةموعتين،عا:       
 :وتنقسم إلى نوعيين من المسشرات:للمسسسة البيئيتقدم معلومات عن الأداء مؤشرات الأداء البيئي، 
ت الإدارة في الإدارة البيئيةةةةة مسةةةةاعاتةةةةزود معلومةةةةات عةةةةن جهةةةةود وإجةةةةراءات و  مؤشببببرات الأداء الإداري: -

للمنظمةةةةة ككل،متماثلةةةةة هةةةةذه المسشةةةةرات:عدد عمليةةةةات التةةةةدقيق البيئةةةةي المنجزة،نسةةةةبة المسةةةةتخدمين الةةةةذين 
خضةةةعوا لتةةةدريب بيئةةةي، عةةةدد التجةةةاوزات مقابةةةل حصةةةص وحةةةدود الانبعةةةاثات الملوثةةةة المسةةةمو  بهةةةا، عةةةدد 

 ؛الموردين أصدقاء البيئة
علومةةةات عةةةن الأداء البيئةةةي لعمليةةةات المسسسةةةة، تكةةةون مرتبطةةةة أساسةةةا تةةةوفر ممؤشبببرات الأداء التشبببغيلي: -

تقيةةةيم الجوانةةةب وب الإنتةةةاج،الانبعةةةاثات الناتجةةة عةةةن عمليةةةات المخلفةةةات و  ب:اسةةتهلاك المةةةواد ،إدارة الطاقةةةة،
 ؛البيئية الحقيقية للمنظمة

 :للبيئةةة بوصةةف الضةةغوط  الإقليميةةة والعالميةةة ،تتضةةمن معلومةةات عةةن الحالةةة المحليةةة مؤشببرات الحالببة البيئيببة
التةةىثيرات المباشةةرة للمسسسةةة علةةى البيئةةة،كان يسةةلط الضةةوء علةةى تأثةةيرات الملةةوثات المنبعثةةة إلى الهةةواء علةةى و 

 الملوثات المياه المنبعثة على ةاري المياه في المنطقة المجاورة لمواقع الإنتاج. وتأثيرنوعية الهواء، 
 EMASنظاأ الإدارة و التدقيق البيئي .6

هةةذا النظةةام للمسسسةةات المسةةجلة عليةةه مسشةةرات أساسةةية لتقةةيي بهةةا أدائهةةا البيئةةي بالتركيةةز علةةى الجوانةةب  يقةةدم
 البيئية المباشرة احتية:فعالية الطاقة، فعالية المواد، المياه،المخلفات،التنوي البيولوجي، الانبعاثات.
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 القياا المحاسبي للأداء البيئي الفرع الثالث:
 ياا المحاسبي للأداء البيئيتعرفج القأولا: 
  يقصةةةد بالقيةةةاس المحاسةةةب لةةةلأداء البيئةةةي هةةةو ترةةةةة نشةةةاط المسسسةةةة في البيئةةةة بشةةةكل كمةةةي أو مةةةات يمكةةةن

 .1بواسطتها الحصول على معلومات بيئية تفسر للمستخدمين القوائم المالية للمسسسة
  التلديد أو الاعةتراف المحاسةب الةتي  وجبهةا يعتبر القياس المحاسب الوظيفة الثانية للملاسبة المرتبطة بوظيفة

نه عملية  قتضةاها تسةتطيع المسسسةة أيتم تحديد العمليات أو أحداث موضوي المحاسبة،ولقدتم تعريفه على 
فةةترة السةةابقة علةةى مركةةز ثةةر الأحةةداث الاقتصةةادية والأنشةةطة الإنتاجيةةة الةةتي تمةةت خةةلال الأأن تتعةةرف علةةى 

 . 2حقوق ملاكها المسسسة و 
 قصد بالقياس المحاسب البيئي  تحديد قةيم لجميةع عناصةر التكةاليف المتولةدة عةن التةزام المسسسةة  سةسوليات ي

 . 3اجتماعية وبيئية معينة، سواء كان هذا الالتزام  لض اختيارها أو قصرا أو  وجب القانون

 أهمية القياا المحاسبي عن الأداء البيئي بالنسبة للمؤسسةثانيا: 
 : 4ة القياس المحاسب البيئي فيما يليتتمثل أعي

 ؛أصلاب المصات في المسسسةلومات المتعلقة بأنشطة المسسسة و يساهم في اتخاذ القرارات من خلال المع -
ختلفةةة لممارسةةة النشةةاط في البيئةةة، إن عةةدم قيةةاس الأنشةةطة البيئةةة للمسسسةةة يةةسدي إلى عةةدم معرفةةة احثار الم -

 ؛اية البيئة من احثار السلبية الضارة بهابالتات التىثير على قرارات حمو 
ين المسسسةةات وبةةين القطةةاي العةةام والخةةاع، إن وجةةود القيةةاس البيئةةي بالمسسسةةة يسةةاعد في إجةةراء المقارنةةة بةة -

 ؛بالتات العمل على تحسين توزيع الموارد بينهمو 
لبيئيةة لمعرفةة مةدى تحقيةق إن توفير القياس المحاسةب البيئةي لبيةانات بيئيةة تمكةن مةن إجةراء دراسةات الجةدوى ا -

 المسسسة لعائدات في المجتمع.
-  

                                                           
، 2162جةةوان  ،  2، العةدد.5د الاقتصةادي   ةلةةد. يةة القيةةاس و الإفصةا  عةن الأداء البيئةةي في المسسسةات الصةناعية(.ةلة دراسةةات  العةدإبةراهيم مزيود،خديجةة بلليةةاتي،  واقةع أع1

 .666ع.
ومةةات. ئةةو المسسسةةات والاقتصةةاديات بةةين ، ةمةةع مةةداخلات الملتقةةى الةةدوت  الثةةاني حةةول الأداء المتميةةز للمنظمةةات و الحكالأداء البيئةةي الأفةةاق والمعوقةةات نةةوال بةةن عمارة،المحاسةةبةعن2

 .2166نوفمبر 23 22التجارية وعلوم التسيير ،جامعة ورقلة ، الجزائر، يومي و ، كلية العلوم الاقتصادية البيئي  ء المات وتحديات الأداءتحقيق الأدا
 حةول الأداء المتميةز للمنظمةات ولية الاجتماعيةة للمسسسةة،ةمع مةداخلات الملتقةى الةدوت الثةانيتحسين الأداءالبيئي في ظل المسس المحاسبة البيئية كآلية لدعم و :فضيل فارس،حمزة ضويفي،3
، معهةةةةد العلةةةةوم الاقتصةةةةادية وعلةةةةوم التسةةةةيير،جامعة العلةةةةوم الاقتصةةةةادية وعلةةةةوم التسةةةةييرتحةةةةديات الأداءالبيئي،كليةةةةة اديات بةةةةين تحقيةةةةق الأداء المةةةةات و الحكومةةةةات.ئو المسسسةةةةات والاقتصةةةةو 

 .2166نوفمبر 23 22،يومي لجزائر،االمركز الجامعي تيسمسيلت،3الجزائر
 .664خديجة،مرجع سبق ذكره،عبللياتي مزيود، ابراهييم4
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 1متطلبات تطبيق القياا المحاسبي البيئيثالثا: 
 تتمثل المتطلبات المحاسبية الواجب توافرها للتمكن من قياس التكاليف البيئة في:      
 ؛تضمين السجلات والدفاتر المحاسبية لللسابات المتعلقة بالإنفاق على حماية البيئة -
 ؛تضمين التكاليف المعيارية معاير تكاليف حماية البيئة وفق دراسات وتوصيات اللجان الفنية المختصة -
 ؛الرأسماليةلحماية البيئة بنوعيها الجارية و تضمين الموازنات التخطيطية موازنة الإنفاق  -
لقيةام بعمليةة المراجعةةة تضةمين قةوائم الحسةابات الختاميةة قائمةة بالتكةاليف البيئيةة حةتى تسةاعد المراجةع علةى ا -

 .والمصادقة على أعمال المسسسة فيما يتعلق بحماية البيئة
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
زة التنافسةية المية عنهةا كمةدخل لتلقيةق الإفصةا و  اسةتدامة المسسسةات الصةغيرة والمتوسةطة،مداخلة القيةاس المحاسةب للتكةاليف البيئيةة إشةكاليةجبار بوكثير،بسةمة منةاا،الملتقى وطةني حةول 1

 .2163ديسمبر 3 1،الوادي،يومي جامعة الشهيد حمة لخضرعلوم التسيير،العلوم الاقتصادية و التجارية و  المتوسطة الصناعية،كليةللمسسسات الصغيرة و 
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 المبحث الثالث: الدراسات السابقة 
البلوث العلميةة الةتي اهتمةت  وضةوي مسةاعة المحاسةبة الإداريةة في قيةاس الأداء هناك العديد من الدراسات و 

الةةتي ض مةةوجز للةةبعض مةةن هةةذه الدراسةةات و ، سةةنىتي احن علةةى تقةةديم عةةر اسةةبفي أدبيةةات البلةةت العلمةةي المحالبيئةي 
 ساعدتنا في تحديد توجهاتنا في دراسة هذا الموضوي .

 المطلب الأول:الدراسة باللغة العربية
 بعنببوان مسبباهمة الأسبباليب الحدفثببة للمحاسبببة الإدارفببة في تعظببيم  (2117/2118)دراسببة مببوأ قمببازي

 . 1قيمة المؤسسة
ف التطةرق إلأةىهم الظةرو لةتي مةرت بهةا المحاسةبة الإداريةة و هذه الدراسة إلى معرفة ابرز المحطات التاريخيةة ا تهدف

من خةلال تطةوير جعلت المحاسبة الإدارية تتجه نحو المدخل الاسةتراتيجي المعاصةر،و ،التي مست بيئة الأعمال الحديثة
لعصةةةر الحةةةديت. وتضةةةمن لهةةةا البقةةةاء م مةةةع متطلبةةةات االسةةةعي لاسةةةتلداث أسةةةاليبها  ةةةا يةةةتلاءمفاهيمهةةةا وأبعادهةةةا، و 

 التغير السريع.في جو تسوده المنافسة الشديدة و  الاستمراريةو 
،ولتلقيق  أهةةةداف الدراسةةةة فقةةةد صةةةممت اسةةةتبانة الوصةةةفي التلليلةةةي في هةةةذه الدراسةةةة قةةةد تم إتبةةةاي المةةةنه و 

 :أعها وزعت على ةتمع الدراسة .وقد توصلت الدراسة إلى ةموعة من النتائ 
نةةةةه    تي أبالأخةةةةص في حقبةةةةة الثمانيةةةةات، إذ ور الةةةةذي حةةةةدث للملاسةةةةبة الإداريةةةةة و معرفةةةةة حقيقةةةةة التطةةةة -

لتصةةةليح نقةةةائص كانةةةت بأسةةةاليب المحاسةةةبة الإداريةةةة فقةةةط، بةةةل جةةةاء لظهةةةور احتياجةةةات جديةةةدة   تكةةةن 
دور كبةةةير في تةةةوفير موجةةةودة سةةةابقة بةةةل أفرزتهةةةا التطةةةورات الحاصةةةلة في بيئةةةة الأعمةةةال، للملاسةةةبة الإداريةةةة 

 ؛معلومات ملائمة تساهم في تعظيم قيمة المسسسة الاقتصادية
إن المسسسات الإنتاجية بولايةة سةطيف لا تطبةق الأسةاليب الحديثةة للملاسةبة الإداريةة بةل يةتم إتبةاي بعةض  -

المبةةادن و الأسةةي الةةتي تقةةوم عليهةةا، و لكةةن هنةةاك إمكانيةةة للتطبيةةق و لكةةن قةةد يحتةةاج ذلةةك بعةةض الوقةةت 
تبقى هذه المسسسات تعاني العديد من العوائةق الةتي تحةول فهم هذه الأساليب بصورة صليلة، و حتى يتم ت

علةةةى قيمةةةة المسسسةةةة  الإيجةةةاي دون تطبيةةةق هةةةذه الأسةةةاليب الجديةةةدة بشةةةكل جيةةةد، علةةةى الةةةر م مةةةن تأثيرهةةةا 
  الاقتصادية.

 

                                                           
 مرجع سبق ذكره .، نجوم قمازي1
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 ئبببي دراسبببة تطبيقيبببة عبببن بعنبببوان المحاسببببة عبببن الأداء البي( 2114/2115) دراسبببةموى عببببد الصبببمد
14111المؤسسات الج ائرفة المتحصلة عن شهادة الأف و

1 
 لمتلصةةلةاهةةدفت الدراسةةة إلى معرفةةة مةةدى إمكانيةةة تطبيةةق المحاسةةبة عةةن الأداءالبيئةةي في المسسسةةات الجزائريةةة  

اء البيئةي، بة عةن الأد، من خلال التعرف على مدى إدراك هذه المسسسات لأعية المحاس93339الأيزوعلى شهادة 
 استكشاف المعوقات التي تحد من تطبيقها.و 

،وقد تم توزيةةةع مةةةع البيةةةانات عةةةن متغةةةيرات الدراسةةةةلتلقيةةةق أهةةةداف الدراسةةةة تم تطةةةوير اسةةةتمارة اسةةةتبيان لجو  
 32الدراسةة عةدد الاسةتمارات المسةتردة منهةا والمعتمةدة لغةايات التلليةل و  بلغفردا ، و 33الاستمارة عن عينة قوامها 

 من الاستمارات الموزعة. و قد توصلت الدراسة إلى عدة نتائ  كان أعها:%83،أي مانسبته  استمارة
بأعيةةة المحاسةةبة عةةن الأداء  93339أن هنةةاك وعيةةا لةةدى المسسسةةات الجزائريةةة المتلصةةلة علةةى شةةهادة الايةةزو -

ة و دعةةم تطبيةةق البيئةةي بدرجةةة عاليةةة ، و فاصةةة علةةى المسةةتوى الةةداخلي في ةةةال تقيةةيم بةةرام  حمايةةة البيئةة
 نظام الإدارة البيئية.

وجةةةود عةةةدد مةةةن المعوقةةةات الةةةتي تحةةةد مةةةن تطبيةةةق المحاسةةةبة عةةةن الأداء البيئةةةي في المسسسةةةات المتلصةةةلة علةةةى  -
بدرجةةةة متوسةةةطة ، تةةةرتبط ا لةةةب هةةةذه المعوقةةةات بالمحةةةيط الخةةةارجي وأعهةةةا   يةةةاب   93339الأيةةةزوشةةةهادة 

 ؛يم ونشر تقارير مالية عن أدائها البيئيالنصوع القانونية التي تلتزم المسسسة على تقد
بةين آراءأفةراد عينةة الدراسةة حةول معوقةات تطبيةق <3.30وجود فروق ذات دلالةة إحصةائية عنةد مسةتوى -

لاخةتلاف الخةبرة لمةي لصةات حملةة شةهادة الليسةاني و المحاسبة عن الأداء البيئي تعةزي لاخةتلاف المسهةل الع
 ؛سنة 90تهم تقل عن ذين خبر المهنية لصات أفراد العينة أل

بين آراء أفراد عينة الدراسة حول معوقات تطبيق < 3.30ىوجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستو -
لاختلاف  الشةةةةهادة المهنيةةةةة،و لصةةةةات حةةةةاملي المحاسةةةةبة عةةةةن الأداء البيئةةةةي تعةةةةزي لاخةةةةتلاف المسهةةةةل العلمةةةةي 

 الميزانية.لصات أفراد إدارة المالية و المستوى الوظيفي 
 
 
 

                                                           
 عبد الصمد نجوى ، مرجع سبق ذكره .  1
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  بعنببوان تقيببيم الأداء البيئببي في مدفنببة  بب ة مببن وجهببة نظببر ( 2116)دراسببة علببي مبباهر ثببروت سببكيين
 1سكان المدفنة

تهةةدف هةةذه الدراسةةة إلى تقيةةيم الأداء البيئةةي في مدينةةة  ةةزة، مةةن خةةلال اسةةتطلاي آراء المةةواطنين حةةول الأداء  
 من بلدية  زة.البيئي في مدينة  زة وجودة الخدمات البيئية و الصلية المقدمة 

يحةةاول المةةنه  و ،قيةةيم الأداء البيئةةي في مدينةةة  زةلقةةد تم اسةةتخدام المةةنه  الوصةةفي التلليلةةي و الةةذي يحةةاول تو  
يقةةةيم أمةةةلا في التوصةةةل إلى تعميمةةةات ذات معةةةنى يزيةةةد بهةةةا رصةةةيد المعرفةةةة عةةةن لوصةةةفي التلليلةةةي أن يقةةةارن ويفسةةةر و ا

لتلقيةق أهةداف و ، فرد من سكان المدينة033تمثلت ب  التيشوائية و اد على طريقة العينة العقد تم الاعتمو الموضوي،
ك مةن خةلال اسةتبانة وزعةت علةى أفةراد لةوذالدراسة تم تطوير استمارة استبيان لجمع البيانات عن متغيرات الدراسةة 

 العينة مراعية التوزيع الجغرافي للمدينة بحيت للت العينة ةيع أحياء مدينة  زة.
 ة إلى ةموعة من النتائ  أعها :ولقد توصلت الدراس

أن بلديةةةة  ةةةزة مةةةن أهةةةم الجهةةةات الرئيسةةةية الةةةتي تتلمةةةل عبئةةةا ثقةةةيلا في ةةةةال تقةةةديم العديةةةد مةةةن الخةةةدمات  -
الصةلي وتةوفير لبيئةي و بةرز الخةدمات الأساسةية متعلقةة في الجانةب اأإن و الأساسية للمواطنين في مدينة  زة،

تحسةةةةين هةةةةذه الخةةةةدمات المتقدمةةةةة للمةةةةواطنين في مدينةةةةة طةةةةوير و أن لا بةةةةد مةةةةن تبيئةةةةة سةةةةليمة للمةةةةواطنين. إلا
 زة،حيت أظهرت النتائ  أن   البية  أفراد العينة  ير راضيين عن خدمات البلديةة بشةكل عةام المتعلقةة في 

شةةةبكات الصةةةرف العامةةةة وجةةةودة ميةةةاه الشةةةرب و مسةةةتوى النظافةةةة و تةةةوفر المسةةةاحات الخضةةةراء و الحةةةدائق 
 ؛لصلي البيئي في المدينةالصلي و مستوى الإرشاد ا

قيةةةام البلديةةةة بتشةةةجير دمات إزالةةةة النفةةةايات المنزليةةةة، و مثةةةل خةةة االباحثينحةةةازت بعةةةض الخةةةدمات علةةةى رضةةة -
وشةةةةبكات الصةةةةرف شةةةةواري المدينةةةةة، ومةةةةدى كفةةةةاءة نظةةةةام اسةةةةتقبال الشةةةةكاوي فيمةةةةا يخةةةةص شةةةةبكات الميةةةةاه 

 ؛إرشاد المواطنينالصلي، وقيام البلدية بتوعية و 
فعاليةة بلديةة  ةزة مةن خةلال تحسةين كفةاءة و بضةرورة تحسةين الخةدمات المقدمةة مةن قبةل  قد أوصةت الدراسةة -

شةةبكات إعادة تأهيةةل شةةبكات الميةةاه و ةةةع وترحيةةل النفةةايات، تخصةةيص مسةةاحات تصةةلح كلةةدائق عامةةة،
بالتوافق مةع الصرف الصلي،وإشراك الشباب فدمات البلدية،كما أوصت الدراسة علةى ضةرورة إيجةاد آليةة

شرطة البلدية  خالفة كةل مةن يمةي مسةتوى نظافةة المدينةة،وزيادة وعةي السةكان مةن خةلال داخلية و وزارة ال
 وعيتهم ببرام  وخدمات البلدية.تالسكان بالمحافظة على المدينة و عمل برام  توعوية لتوعية 

                                                           
 .، مرجع سبق ذكره علي ماهر ثروت سكيك 1
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 يببيم بعنببوان دور المحاسبببة الإدارفببة البيئيببة في تق( 2118)أسببامة سببباع، أنببور اسببه،أمال سوفسببيدراسة
 1الأداء البيئي

الصةناعية، تهدف هذه الدراسة إلى مدى تطبيةق المحاسةبة الإداريةة البيئيةة في تقيةيم الأداء البيئةي في المسسسةات  
،في حةين تضةمن الجةزء التطبيقةي دراسةة ميدانيةة حةول دبيةات النظريةةتناول الجانب النظري الأولبلوغ هذا الهدف فقد

الناشةةطة بولايةةة الةةوادي للملاسةةبة الإداريةةة البيئيةةة،وأثر ذلةةك علةةى تقييمهةةا مةةدى تبةةني بعةةض المسسسةةات  الصةةناعية 
 للأداء البيئي.

اسةةةتبانة    23تم الاعتمةةةاد علةةةى الاسةةةتبيان قمنةةةا بتوزيةةةع حةةةوات تخدام المةةةنه  الوصةةةفي التلليلةةةي و لقةةةد تم اسةةةو  
لتلديةةةد طبيعةةةة البيةةةانات حصةةةائية الاسةةةتعانة بالعديةةةد مةةةن الأسةةةاليب الإة أساسةةةية لللصةةةول علةةةى المعلومةةةات و كةةةىدا

إطةارات المسسسةات الصةناعية محةل لتوصل إلى وجود وعي لدى مسةئوت و الاختبارات المناسبة لكل فرضية،ولقد تم او 
ن ذلةةك سةةوف يةةسدي إلى تقيةةيم أدائهةةا إتطبيقهةةا في المسسسةةات فةة ةفي حالةةالبيئيةةة ، و الدراسةةة بأعيةةة المحاسةةبة الإداريةةة 

 البيئي.
 ذا الموضوي إلى استنتاج ةموعة من النتائ  تتمثل في :ولقد توصل من خلال ه 
 ؛إن أكثر المسسسات تهتم بإنشاء إدارة تهتم بالقضايا البيئية -
 ؛أ لب المسسسات تعطي أعية كبيرة للملاسبة الإدارية البيئية من خلال تتبع المشكلات البيئية -
 ؛رهاتطوية البيئية لحل المشاكل البيئية و مساعة المحاسبة الإداري -
تعتبر المحاسةبة الإداريةة البيئيةة أداة داعمةة للمسسسةة لةلأداء البيئةي ، وذلةك مةن تحسةين المنتجةات و تخفةيض  -

 ؛احثار البيئية
 وجود أثر للملاسبة الإدارية البيئية في تقييم و تحسين الأداء البيئي للمسسسات الصناعية. -
 2بيئية   بعنوان المحاسبة الادارفة ال0222، ا ماهر موس  در اأ 
هةةةةةةدفت الدراسةةةةةةة إلى تعةةةةةةرف مةةةةةةدى تبةةةةةةني الشةةةةةةركات الصةةةةةةناعية الفلسةةةةةةطينية لأسةةةةةةلوب المحاسةةةةةةبة الإداريةةةةةةة          
وكيفيةةةةة المحاسةةةةبة عةةةةن التكةةةةاليف البيئيةةةةة، وبيةةةةان مةةةةدى التةةةةزام الشةةةةركات الصةةةةناعية بقةةةةانون البيئيةةةةة  (EMA) البيئيةةةةة

اعتمةةدت الدراسةةة علةةى اسةةتبانة و وصةةفي التلليلةةي لقةةد تم اسةةتخدام المةةنه  الو م، 9111لسةةنة  (2)الفلسةةطيني رقةةم 
شةةركة صةةناعية، وقةةد تم توزيةةع اسةةتبانة واحةةدة لكةةل شةةركة، واسةةترداد ( 09)وزعةةت علةةى ةتمةةع الدراسةةة المكةةون مةةن 

                                                           
 .2162، سنة دة ماستر أكاديمي، جامعة الواديهامة لاستكمال ش، دور المحاسبة الإدارية البيئية في تقييم الأداء البيئي ، مذكرة مقدأسامة سباي وآخرون 1
 .2165بر  ، ديسم63ةلد، 2العدد ، ، المحاسبة الإدارية البيئية ، ةلة جامعة  الأزهر سلسلة العلوم  الإنسانيةماهر موس  در اأ 2
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-T مةةن ةتمةةع الدراسةةة، واسةةتخدام أسةةاليب الإحصةةاء الوصةةفي واختبةةار %(83.3)اسةةتبانة أي مةةا نسةةبته ( 33)

Test. 
دة نتةةائ  أعهةةا: تلتةةزم الشةةركات الصةةناعية الفلسةةطينية بقةةانون البيئةةة الفلسةةطيني رقةةم وخلصةةت الدراسةةة إلى عةة

، وتقةةوم الشةةركات %20م بدرجةةة كبةةيرة، وتتبةةني الشةةركات أسةةلوب المحاسةةبة الإداريةةة البيئيةةة بنسةةبة 9111لسةةنة  (2)
مةةةدى التةةةزام الشةةةركات  بةةةين بالمحاسةةةبة عةةةن التكةةةاليف البيئيةةةة بدرجةةةة كبةةةيرة، ولا توجةةةد علاقةةةة ذات دلالةةةة إحصةةةائية

والمحاسةبة عةن التكةاليف البيئيةة، وتوجةد علاقةة  م9111لسنة  (2)الصناعية الفلسطينية بقانون البيئة الفلسطيني رقم 
 والمحاسبة عن التكاليف البيئية. تبني الشركات أسلوب المحاسبة الإدارية البيئية بين ذات دلالة إحصائية

طبيةق أسةلوب المحاسةبة الإداريةة البيئيةة في الشةركات الصةناعية الفلسةطينية، وأوصت الدراسةة  ةا  تي: ضةرورة ت
وضرورة قيام الجمعيات المهنية والحكومة بالدور المنوط بهما في عقةد الةدورات التدريبيةة وورش العمةل في المجةال البيئةي 

 بيئية وحصرها لأعيتها للشركة.وضرورة قيام الشركات الصناعية بالمزيد من تتبع التكاليف ال، 1والمحاسبة البيئية 
 المطلب الثاني: الدراسات باللغة الأجنبية

  دراسةKAPLAN تطوفر ممارسة و نظرفة جدفدة19949-1984)بعنوان المحاسبة الإدارفة   
تهدف هذه الدراسةة إلى معرفةة التطةور الةذي طةرأ علةى المحاسةبة الإداريةة وفةق ثةلاث محطةات التكلفةة  القائمةة  

وثيةق هةذه الممارسةات تصف هذه الدراسةة كيفيةة تلتشغيلي،بطاقة الأداء المتوازن،و نشطة،نظام الرقابة اعلى أساس الأ
تطةوير النظريةة قةام الباحةت ربة دامت عشر سنوات من التلقيةق والتوثيةق و بعد تجفي البداية وكيفية وضعها ونشرها،و 

 تعليمها.ز الممارسة المحاسبية الإدارية و يلة لتعزيبالعديد من البلوث التجريبية ذات الارتباط بتطوير المسسسات كوس
مةةن خةةلال مقالةةه مفهةةوم لكةةل أسةةلوب مةةن الأسةةاليب الثلاثةةة السةةابقة و كيفيةةة "KAPLAN"وقةةد قةةدم  

نظةةريات مةن أجةةل وتقةديم إطةةار تصةوري و اسةتخدامها داخةل المسسسةةات لترشةيد و تطةةوير اارسةات المحاسةةبة الإدارية،
 نجاحا في هذه الدراسة.ابتكارا و وف على الجوانب الأكثر الوق

ذه الدراسةةة توصةةةل الباحةةت إلى تبيةةةان قيمةةة التفةةةاعلات الوثيقةةة مةةةع المسسسةةات المطبقةةةة لأسةةةاليب مةةن خلالهةةة 
توثيةةةق الممارسةةةة في تةةةدريي حةةةالات ت مةةةن مراقبةةةة الممارسةةةات الرائةةةدة و قةةةد مكنةةةت هةةةذه التفةةةاعلاو المحاسةةةبة الإدارية،

قد حةاول الباحةت مةن و ن الخبرات التعليمية وردود الفعل علةى الكتةابات المنشةورة،تطبيقية،بالإضافة إلى الاستفادة م
كثةةر سةةهولة وأكثةةر قابليةةة المفةةاهيم الجديةةدة لجعةةل الأفكةةار أالةةتعلم حيةةت طةةور لال هةةذه الدراسةةة تنفيةةذ الأفكةةار و خةة

       للتنفيذ داخل المسسسات.
                                                           

1 Robert kapan ,Management Accounting 1984-1994 ,development of new practice and theory Management 
AccountingResearch,Vol5 
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 دراسبببببةCHRISTOPHER AND BABINGTON) (2112)بعنبببببوان،THE 

FRENCH  BLAIN  SOCIAL _PRAGMATIKMODULE  FOR THE 

ENVIRON MON.1 

هةةةدفت هةةةذه الدراسةةةة إلأةةةإبراز مفهةةةوم وأعيةةةة المحاسةةةبة عةةةن  البيئةةةة  في إطةةةار عةةةرض التجربةةةة الفرنسةةةية حيةةةت   
أوضةةلت أن المحاسةةبة البيئيةةة هةةي نظةةام لإنتةةاج المعلومةةات عةةن الأداء المنه  التلليلةةي و اعتمةةدت هةةذه الدراسةةة علةةى،

تجةةاوبا مةةةع معلومةةات ذات بعةةد بيئةةي مةةن ناحيةةة و بيئةةي، كمةةا يعةةد اسةةتجابة مرضةةية لحاجةةة أصةةلاب المصةةللة إلى ال
 311آثارالتشريعات على نشاط التنظيم من ناحية أخرى، كما أبرزت الدراسةة أن كةل منشةىة فرنسةية بهةا أكثةر مةن 

لةوث المحقق،وعرضةت الدراسةة ئوذجةا للقائمةة عامل بإعداد قائمة بيئية تقدم معلومات كمية  ير مالية،مثل كميةة الت
البيئية عةن تلةوث المةاء، كمةا ورد عةن الدراسةة تقةديم معلومةات عةن تحليةل عناصةر التلةوث،في السةنة الماليةة السةابقة و 

يف التجةةاوب مةةع المطالةةب البيئية.ولخصةةت هةةذه الدراسةةة الأنشةةطة الةةتي قامةةت بهةةا في مكافلةةة التلةةوث وتحديةةد تكةةال
ت وزارة البيئةةةة لللةةةد مةةةن التلةةةةوث كةةةان ذلةةةك وفقةةةا لمتطلبةةةةاالفرنسةةةية أعةةةدت هةةةةذه القائمةةةة و نشةةةآت المإلى أن بعةةةض 

 في هذا المجال. المنشآتالإفصا  عن أداء و 
 THE ORGANIZATION FOR ECONOMIC CO-OPERATION ANDدراسبة 

DEVELOPMENT(2010)
2 

م في الحةةد مةةن عبةةل التلةةوث، و تحسةةينإدارة تقيةةيم التقةةداجعةةة الأداء البيئةةي في اليةةابان و هةةدفت الدراسةةة إلى مر 
بيئيةةةة في إدارة التغةةةير المنةةةاخي المةةةوارد الطبيعيةةةة، ودمةةة  السياسةةةات البيئيةةةة و الاقتصةةةادية ،و تعزيةةةز تنفيةةةذ السياسةةةات ال

 التنوي البيولوجي.وإعادة التدوير و إعادة الاستخدام . وإدارة النفايات، و 
سةةةة فهةةةي:أن اليةةةابان حققةةةت تقةةةدما كبةةةيرا في معالجةةةة ةموعةةةة مةةةن أمةةةا أهةةةم النتةةةائ  الةةةتي توصةةةلت إليهةةةا الدرا 

النفايات،كمةةةا خلصةةةت الدراسةةةة إلى أن كثافةةةة وإدارة المةةةواد الكيميائيةةةة و الميةةةاه،ضةةةايا البيئية،خاصةةةة تلةةةوث الهةةةواء و الق
 الطاقة المنبعثة في انخفاض خصوصا في القطاي الصناعي.

 
 

                                                           
1christopher and babington, (2002)the french  blain  soclal _pragmaikmodule fir the environ  mon  
2The  orgznization for economic co-opertiaon and development (2010) 
3Perspectives of environmental accounting in Romania ،Diaconeasa Aurelia-AuroraProcedia - Social and 
Behavioral Sciences 62 ( 2012 ) 610 – 614. 
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 D.AURILIA-AURORA ET AL.2012
 

 

الإفصةا  عةن المعلومةات البيئيةة في الشةركات بدراسةة العةرض و سة افاق المحاسبة البيئية في رومانيا،تناولت الدرا 
 من أهم نتائجالدراسة:رة للشركات المدرجة في البورصة.و الرومانية من خلال دراسة المحتوى للتقارير السنوية المنشو 

ة في قسةةم  تقيةةيم الجوانةةب المتعلقةةة بتةةىثير أن الإفصةةا  عةةن المعلومةةات البيئيةةة يةةتم في معظةةم الحةةالات المدروسةة -
 ؛الأنشطة على البيئة في التقارير السنوية للشركة

أن فئةةةة المعلومةةةات البيئيةةةة الأكثةةةر ورودا في التقةةةارير هةةةي المرتبطةةةة بنظةةةام الإدارة البيئيةةةة، أمةةةا ثاني فئةةةة فهةةةي  -
لةةتي تقةةدم كلةةد أدنى أو الةةتي لا المعلومةةات عةةن سياسةةة التنميةةة المسةةتدامة،كما تبةةين أن مةةن بةةين المعلومةةات ا

 ؛يتم تقديمها في أ لب الحالات هي المعلومات ذات التىثير السلب على الشركة
يةةةةة الماليةةةةة المتعلقةةةةة بالتكةةةةاليف أن التقةةةةارير السةةةةنوية المنشةةةةورة للشةةةةركات المدروسةةةةة   تتضةةةةمن المعلومةةةةات البيئ -

ن الإفصةةةا  عنهةةةا إ القةةةوائم الماليةةةة السةةةنوية فةةةحتى وان كانةةةت متضةةةمنة فيو المنةةةافع البيئيةةةة المتلققةةةة للشةةةركة،و 
 ؛بصفة مستقلة أمر ضروري و فاصة من خلال التقارير البيئية

ولة،لذلك يبقةى الإفصةا  س ليي هنةاك قةوانين وطنيةة تلةزم الشةركات بالإفصةا  عةن أدائهةا البيئةي بطريقةة مسة -
هةةةذا مةةةا يفسةةةر و هي الةةةتي تختةةةار أشةةةكال ومحتةةةوى هةةةذه التقارير،و البيئةةةي اختيةةةاريا يةةةتم بقةةةرار إدارة الشةةةركات،

البيئيةة محتةويات التقةارير كات الرومانيةة وتنةوي أشةكال و الانخفاض النسب لمستوى الإفصا  البيئي لدى الشةر 
 التي تقدمها.
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 الدراسة الحالية المقارنة با الدراسات السابقة و المطلب الثالث :
تميةةةزت هةةةذه ا في عمليةةةة قيةةةاس الأداء البيئةةةي و مةةةدى مسةةةاعتهسةةةات السةةةابقة المحاسةةةبة الإداريةةةة و تناولةةةت الدرا

 الدراسات بة :
مةةدى مسةةاعتها في بقة كةةان حةةول المحاسةةبة الإداريةةة وأسةةاليبها و الدراسةةات السةةاكةةل مةةن الموضةةوي المختةةار و  -

 ؛قياس الأداء البيئي
كيفيةة تطبيقهةا في عمليةة قيةاس الأداء البيئةي أمةا الدراسةات ة و اول المحاسةبة الإداريةة البيئيةالموضوي المختار تنة -

 ؛السابقة تناولت المحاسبة الإدارية
الدراسات السابقة فقد تمت في بيئةات مختلفةة عةن البيئةة المحةل الأمةر الةذي يقلةل مةن إمكانيةة الاعتمةاد الةتي  -

 ؛توصلت إليها نظرا لاختلاف الدراسة
ئمةةةة مفةةةاهيم المحاسةةةبة الإداريةةةة والمحاسةةةبة و تقويةةةة البلةةةت نظةةةرا لملاعملةةةت الدراسةةةات السةةةابقة علةةةى تةةةدعيم  -

 ؛للمسسسة الاقتصاديةالإدارية البيئية 
التعرف علةى إمكانيةة ما يميز هذه الدراسة أيضا عن الدراسات السابقة اختلاف ةتمع الدراسة من خلال  -

     البيئي في مسسسة الديوان الوطني للتطهير بالوادي .قياس الأداء 
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 خلاصة الفصل:
جمهةةا تحتةةاج إلى معلومةةات محاسةةبية حأن المسسسةةة مهمةةا كةةان نوعهةةا أو بنةةاءا علةةى مةةا تقةةدم في هةةذا الفصةةل,

ليسةةت إلا نظةةام قةةائم علةةى ةةةع وتصةةنيف البيةةانات  الإداريةةةتسةةاعدها في أداء عملهةةا بكفةةاءة فعاليةةة, وأن المحاسةةبة 
 .تها لللصول معلومات ملائمة لردارة لاستخدامها في التخطيط, الرقابة وتقييم الأداءومعالج

البيئية مدخل مشترك يوفر البيانات المىخوذة من المحاسبة المالية ومحاسبة التكةاليف لخدمةة  الإداريةلمحاسبة تمثلا
 ة وتخفيض تكاليف الحماية البيئية.استخدام المواد, وتخفيض الأثر والمخاطر البيئي أ راض رئيسية تشمل كفاءة
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 الدراسة الميدانية : الفصل الثاني

 الطرفقة والإجراءات المتبعة في الدراسة الميدانية؛المبحث الأول : 
 . :تحليل النتائج ومناقشتها الثانيالمبحث 
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 تمهيد:
ةةة،  ONAبعدما قمنا بإجراء دراسة تحليلية نظرية حةول مسةاعة المحاسةبة الإداريةة في قيةاس الأداء البيئةي في ةةة 

النظريةةة بالجوانةةب  ولةةربط الجوانةةب ،فقةةد توصةةلنا مةةن خةةلال الدراسةةة النظريةةة إلى عةةدة نتةةائ  ولتىكةةد مةةن هةةذه النتةةائ 
العلميةةة و اختبةةار صةةلة فةةروض البلةةت، ومعرفةةة مةةدى مسةةاعة المحاسةةبة الإداريةةة في قيةةاس الأداء البيئةةي للمسسسةةة، 
ولتلقيةةةةق ذلةةةةك أعةةةةددنا اسةةةةتمارة اسةةةةتبيان احتةةةةوت ةموعةةةةة مةةةةن الأسةةةةئلة الةةةةتي تشةةةةمل محةةةةاور الدراسةةةةة، وقةةةةد وزعنةةةةا 

وانطلاقةةا مةةن إجةةابات أفةةراد العينةةة تم تحليةةل النتةةائ  لتىكةةد مةةن  الاسةةتمارات علةةى ةموعةةة مةةن العةةاملين في المسسسةةة
 : مبلثينصلة الفرضيات، وقد تم تقسيم الفصل إلى 

 الطرفقة والإجراءات المتبعة في الدراسة الميدانية؛المبحث الأول : 
 . :تحليل النتائج ومناقشتها الثانيالمبحث 
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 ءات المتبعة في الدراسة الميدانيةالإجراالطرفقة و المبحث الأول : 
سنتطرق في هذا المبلت إلى تقديم عام لمسسسة الديوان الوطني للتطهير بالةوادي، وذلةك بالتطةرق إلى تعريةف 

 هذه الشركة وهيكلها التنظيمي وسياستها البيئية ونظام التسيير البيئي فيها.
 مهامهو لدفوان الوطني للتطهير بالوادي المطلب الأول: التعرفج با

 1الفرع الأول: تعرفج الدفوان الوطني للتطهير
ه ذنشةةىت هةةة  ،EPICتجةةةاري  ة عموميةةة وطنيةةة ذات طةةةابع صةةناعي و الةةديوان الةةوطني للتطهةةةير هةةو مسسسةةة

، يوضةةع 2339أبريةل سةةنة  29الموافةةق  9322محةةرم  22المةسرا في  932_39المسسسةة وفقةةا للمرسةوم التنفيةةذي رقةةم 
 لمكلف بالموارد المائية و البيئية.الديوان تحت وصاية الوزير ا

وقد حل الديوان الوطني للتطهير محل ةموي المسسسةات والهيئةات العموميةة والوطنيةة والجهويةة والمحليةة المكلفةة 
 بالتطهير في إطار الخدمة العمومية والتي نذكر منها :

 ؛الوكالة الوطنية لماء الشرب والتطهير -
 ؛صلاحيات الجوهرية في ةال التسييرالمسسسات العمومية الوطنية ذات ال -
 ؛المسسسات الولائية -
 الإدارات ومصات البلدية لتسيير أنظمة التطهير. -

في إطار التلسين المسةتمر والتنميةة المسةتدامة، ديةوان الةوطني للتطهةير بةدء في تأسةيي و تطبيةق نظةام التسةيير 
لهةةةدف المشةةةاورة في المظةةةاهر البيئيةةةة ((GTZوألمانيةةةا بالتعةةةاون مةةةع وزارة البيئةةةة والتعاضةةةد جزائةةةر 2330البيئةةةي في عةةةام 

 الخاصة بنشاطه مع حماية البيئة.
 2الفرع الثاني: مهاأ الدفوان الوطني للتطهير

يكلف الديوان في إطار السياسة الوطنية للتنمية بضةمان المحافظةة علةى المحةيط المةائي علةى كامةل الةتراب الةوطني، 
 ويكلف بهذه الصفة عن طريق التفويض:

  ؛ت التطهير الأساسية التابعة لمجال اختصاصهآكذا استغلال منشبالتلكم في الإنجاز والأشغال و 
  مكافلةةة كةةل المصةةادر التلةةوث التابعةةة لمجةةال تدخلةةه وكةةذلك تسةةيير كةةل منشةةىة مخصصةةة لتطهةةير التجمعةةات

لمسةتعملة، ومحطةات الحضارية واستغلالها وصيانتها وتجديدها وتوسيعها وبنائها لاسيما شةبكات ةةع الميةاه ا

                                                           
1

 .22، ص 4002أفريل  44هـ الموافق لـ2244م محرم عا 42، المؤرخة في 42الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية ،العدد
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الضةةل ومحطةةات التصةةفية وصةةرف الميةةاه في البلةةر، في المسةةاحات الحضةةرية والبلديةةة وكةةذا في منةةاطق التطةةور 
 ؛السياحي والصناعي

  ؛إعداد وإنجاز المشاريع المدةة المرتبطة  عالجة المياه المستعملة وصرف مياه الأمطار 
  الجماعات المحلية، ويكلف الةديوان زيادة علةى ذلةك مةا إنجاز مشاريع الدراسات والأشغال لحساب الدولة و

 يلي:
 ؛القيام بكل عمل في ةال التوعية أو التكوين أو الدراسة أو البلت في ةال مكافلة تلوث المياه -
 ؛التكفل، عند الاقتضاء  نشآت صرف مياه الأمطار في مناطق تدخله لحساب الجماعات المحلية  -
 ولة من الدولة أو الجماعات المحلية.إنجاز المشاريع الجديدة المم -
 يكلف الديوان على الخصوع بالمهام العملية احتية:و  
 ؛إنشاء كل تنظيم أو هيكلة يتعلق بهدفه في أي مكان من التراب الوطني -
 ؛تسيير المشتركين في الخدمة العمومية للتطهير -
 ؛ضمان ضبطه اليوميإعداد مسح للهياكل الأساسية و  -
 ؛لرئيسية لتطوير الهياكل الأساسية للتطهير التابعة لمجال نشاطهإعداد المخططات ا -
 ؛الاقتصادية التي لها علاقة بهدفهالمباشر لكل الدراسات التقنية والتكنولوجية و  الإنجاز  -
 ، وصيانة أشغال منشآت التطهير.طني للتطهير بتسيير، استغلاليقوم الديوان الو  -
 أهدافه 
 ؛المائية حماية ووقاية الموارد والمحيطات -
 ؛مقاومة كل أشكال التلوث البيئي -
 الحفاظ على الصلة العمومية.  -

إلى جانةةةةب هةةةةذا يضةةةةمن الةةةةديوان الةةةةوطني للتطهةةةةير إنجةةةةاز الأشةةةةغال   ةةةةير الكةةةةبرى ، إعةةةةادة التىهيةةةةل، تفقةةةةد 
 محطات التطهير، شبكات الصرف الصلي وكذا محطات الرفع والضل.
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 ان الوطني لتطهير بالوادي، سياسته البيئية، طرق قياسه البيئي المطلب الثاني : الهيكل التنظيمي للدفو 
 1الفرع الأول: طبيعة عمل الدفوان 

تحةت مسةةسولية المديريةةة الجهويةة للجنةةوب ورقلةةة   2113تم إنشةاء وحةةدة الةديوان الةةوطني للتطهةةير الةوادي سةةنة 
 كما كانت مكلفة بتسيير بلدية واحدة وهي بلدية الوادي.

ار مشةةروي صةةعود الميةةاه وادي سةةوف تسةةيير أحسةةن للمنشةةآت القاعديةةة المنجةةزة في إطةة جةةل اسةةتغلال وأمةةن 
 2112للةةتلكم الجيةةد والتسةةيير الأمثةةل لهاتةةه الهياكةةل والمسسسةةات تم وضةةع هيكلةةة جديةةدة لوحةةدة الةةوادي في سةةنة و 

 من طرف المديرية العامة لتصبح مديرية التطهير الوادي.
مهن التطهير بهدف الرفع مةن مسةتوى كفةاءات الإطةارات والعمةال. وفي  تم تدعيم المديرية  للق للتكوين في

إطار التلسين المستمر والتنمية المسةتدامة تحصةلت مديريةة التطهةير بالةوادي علةى شةهادة مسةتلقة في التسةيير البيئةي 
 . ISO14001 حسب المواصفات العالمية

 2الفرع الثاني:هيكل الدفوان الوطني للتطهير بالوادي
الةةتلكم الأمثةةل للمسسسةةات، ومةةن أجةةل تسةةيير أحسةةن وأداء أمثةةل تمةةت إعةةادة هيكلةةة ودعةةم الةةديوان بهةةدف  

 كالتات:  2166الوطني للتطهير بالوادي سنة 
 تقسيمات الهيكل التنظيمي لمسسسة الديوان الوطني لتطهير المياه العامة

 مدفرفة المالية والمحاسبةاDFC :  ؛المحاسبةوتنقسم إلى قسمين قسم المالية وقسم 
 امدفرفببة المببوارد البشببرفة والتكببوفنDHRF:   وتنقسةةم إلى قسةةمين قسةةم المسةةتخدمين والتكةةوين وقسةةم

 الأجرةوالشسون الاجتماعية.
 مدفرفببة الممتلكببات والوسببائل العامببةاDPMJ  : وتنقسةةم إلى قسةةمين قسةةم الممتلكةةات وقسةةم الوسةةائل

 العامة.
 مدفرفة الاستغلال والصيانةDEM) :  قسمين قسم الدراسات والأشغال وينقسم إلى 
 ؛خلية أمن الممتلكات -
 ؛خلية الدراسات والمتابعة -
 ؛خلية الوقاية وأمن العمل -
 ؛خلية الشسون القانونية والمنازعات -
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 مللقة مركز التكوين في مهن التطهير. -
ء مةركبين ولرشراف على عمليات الديوان الةوطني للتطهةير بالةوادي جنةوبا والتقةرب أكثةر مةن المةواطن تم إنشةا

 للتطهير:
 :بلةديات مقسةمة   2يشةرف علةى تسةيير شةبكات التطهةير ومحطةات الرفةع ل مركب التطهبير البوادي ابال

 كما يلي:
يقةةوم بصةةيانة واسةةتغلال شةةبكات التطهةةير ومحطةةات الرفةةع لكةةل مةةن بلديةةة الدبيلةةة  مركبب  التطهببير الدبيلببة: -

 ؛وحساني عبد الكريم
 سةةةتغلال شةةةبكات التطهةةةير ومحطةةةات الرفةةةع لكةةةل مةةةن بلديةةةة المقةةةرنيقةةةوم بصةةةيانة وا مركببب  التطهبببير المقبببرن: -

 ؛، حاسي خليفةسيدي عون
، رفةةةع لكةةةل مةةةن بلديةةةة الرقيبةةةة، قمةةةاريقةةةوم بصةةةيانة واسةةةتغلال التطهةةةير ومحطةةةات ال مركببب  التطهبببير الرقيببببة: -

 تغزوت.
  :سةمة  بلةديات مق 2يشرف على تسيير شةبكات التطهةير ومحطةات الرفةع ل مرك  التطهير الوادي جنوب

 كما يلي:
يقوم بصيانة واستغلال شبكات التطهير لكل مةن بلديةة الةوادي، كةونين إضةافة إلى مرك  التطهير الوادي : -

 ؛آبار الصرف الفردي في كل من بلديات وادي العلندة وأمية ونسه، طريفاويوورماس
بلديةةة الةةربا   يقةةوم بصةةيانة واسةةتغلال شةةبكات التطهةةير ومحطةةات الرفةةع لكةةل مةةن مركبب  التطهببير الببرباي : -

 ؛والبياضة
يقةةوم بصةةيانة واسةةتغلال محطةةات الرفةةع والضةةل إضةةافة إلى نظةةام صةةرف الميةةاه  مركبب  محطببات الرفببع الببوادي: -

، تقةةوم مديريةةة التطهةةير بالةةوادي 56الزائةةدة والةةذي يضةةم شةةبكة صةةرف أفقيةةة وشةةبكة عموديةةة مكونةةة مةةن 
بلديةة مسةيرة مةن طةرف  61الةتراب  مراكةز عةبر 1بالتدخل علةى مسةتوى شةبكة التطهةير وذلةك عةن طريةق 

 الديوان الوطني لتطهير.
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 شري الخلية 
  :هةةي الخليةةة الةةتي تشةةرف علةةى عمليةةة الحراسةةة وأمةةن الممتلكةةات التابعةةة لةةديوان خليببة الأمببن والممتلكببات

 ؛التطهير
 :فةاظ علةى وهةي الخليةة الةتي تشةرف علةى اتخةاذ كةل التةدابير الوقائيةة للل خلية الوقافة وأمبن العمبل والبيئبة

صةةلة وسةةلامة العمةةل مةةن كةةل المخةةاطر وكةةذا دورات تحسيسةةية للعمةةل وكةةذا الحةةرع علةةى اسةةتعمال وسةةائل 
 ؛حماية الفرد والمتابعات الطبية

 :؛وهي الخلية التي تقوم  تابعة كل أشغال التطهير خلية متابعة الأشغال 
 : التغةةةير واتخةةةاذ كةةةل الإجةةةراءات  متابعةةةة كةةةل النزاعةةةات القائمةةةة ضةةةد خليبببة المنازعبببات والشبببؤون القانونيبببة

 ؛القانونية اللازمة وذلك في إطار الوقاية من الوقوي في المنازعات
 :وهةةةي الخليةةةة الةةةتي تقةةةوم بعمليةةةة كةةةل المةةةداخيل المحاسةةةبية في النفقةةةات  المدفرفبببة الفرعيبببة للماليبببة والمحاسببببة

 ؛والإرادات وكذا تحديد وضعية المسسسة المالية
 ؛وهي مكلفة بالمتابعة التقنية لعملية معالجة المياه المستعملة ل والصيانة:المدفرفة الفرعية للاستغلا 
 :هةةةي الهيئةةةة المسةةةئولة علةةةى تنظةةةيم المةةةوارد البشةةةرية وكةةةذلك تسةةةير الأجةةةر  المدفرفبببة الفرعيبببة للمبببوارد البشبببرفة

 والشسون الاجتماعية.
 .ويمثل الشكل التات الهيكل التنظيمي للديوان الوطني للتطهير
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 . : الهيكل التنظيمي للمؤسسة2ب  0الشكل رقم ا
  

 

 

 

 

  

 مدفر التطهير الوادي

 خلية أمن الممتلكات

 خلية المتابعة و الأشغال

 خلية الوقافة و أمن العمل

 خلية المنازعات والشؤون القانونية

تلكات و المدفرفة الفرعية للمم
 الوسائل العامة

 الممتلكات-أ

 العامة-و-أ

المدفرفة الفرعية 
 للإستغلال والصيانة

المدفرفة الفرعية 

البشرفة  للموارد
 والتكوفن

مركب التطهير 
 الوادي الجنوب

مصلحة 
 الأستغلال

مصلحة 
 الصيانة

 حة الماليةمصل
 المحاسبة-أ

مصلحة الموارد 

 التكوفنالبشرفة و
مرك  الوادي 
 التطهير

مصلحة الأجور و 
 الأخرىالشؤون 

مرك  التطهير 
 الرباي

المدفرفة المالية و 
 المحاسبة

مرك  محطات 
 الدفع

مركب التطهير 
 اال الوادي

مركب التطهير 
 الدبيلة

مركب التطهير 
 المقرن

مركب التطهير 
 الرقيبة

محطات معالجة 
المياه المستعملة 

 40-20-20رقم

مرك  التطهير 
 جامعة

 مرك  التطهير المغير
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 السياسة  البيئية وطرق قياا الأداء البيئي للدفوان الوطني للتطهيرالفرع الثالث :
هةةير في تطبيةةق نظةةام التسةةيير البيئةةي في إطةةار التلسةةين المسةةتمر والتنميةةة المسةةتدامة شةةري الةةديوان الةةوطني للتط

 حسب المواصفات العالمية.
  1السياسة البيئية 

من خلال سياستها البيئية وعلى أسةاس مسةتوى يعمةل الةديوان الةوطني للتطهةير علةى ضةمان التقيةد بالقةوانين 
 والمتطلبات القانونية الأخرى التي تبناها الديوان الوطني للتطهير.

 ؛ضلاتضمان التسيير الكامل للف -
 ؛تثمين وتقويم الأوحال والمياه الناتجة عن عملية تصفية المياه القذرة  -
 ؛تطبيق الفرز الانتقائي لإعادة تدوير الأوراق وحزم الحبر المستعملة -
 ؛إدخال نظام تسيير النفايات الكيميائية الخطرة الناتجة عن نشاط المخابر -
 ؛وضع طريقة لتلسين استهلاك الطاقة الكهربائية -
 ؛ن وتحسين العاملين على الممارسات البيئية الجيدةتكوي -
 المتابعة والتقييم الدوري لنتائ  نظام التسيير البيئي. -

 الأخطار المهنية في مجال التطهير 
 من أهم الأخطار في ةال التطهير: 
 ؛الأخطار البيولوجية -
 ؛الأخطار الكيميائية -
 ؛الأخطار الميكانيكية -
 ؛أخطار السقوط والانزلاق -
 ؛لحمولة الزائدةخطر ا -
 ؛خطر الحرائق -
 خطر الاختناق في الفضاء المغلق. -
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 قياا الأداء البيئي في المؤسسة: 
لللفةةاظ  ةمةةداعمسسسةةة  أاةةاالبيئةةي حيةةت  أداءتعتمةةد المسسسةةة محةةل الدراسةةة علةةى مسشةةرات محةةددة لقيةةاس 

البيئةةي  داءالأت لقيةةاس علةةى البيئةةة باعتبارهةةا مسسسةةة معالجةةة ميةةاه الصةةرف الصةةلي ر ةةم ذلةةك فهةةي تمتلةةك مسشةةرا
 متعلقة  سشرات معالجة المياه ويلخصها الجدول التات:

 متر مكعب09,222 :التدفق اليومي للمياه المعالجة 2ب 0الجدول رقم ا

 المصدر: وثائق مقدمة من طرف المؤسسة

 متر مكعب 0,292 :التدفق اليومي للمياه المعالجة 0ب  0الجدول رقم ا

 .مة من طرف المؤسسةالمصدر: وثائق مقد

 

 

 

محطة 

 التصفية

 10رقم 

 كوينين

MES 

(mg/l) 
]DBO5 

(mg/l) 

DCO 

(mg/l) 

N-

NH4 

(mg/l) 

N-

NO2 

(mg/l) 

N-

NO3 

(mg/l) 

NTK 

(mg/l) 

NT 

(mg/l) 

PO4-

3 

(mg/l) 

PT 

(mg/l) 

O2 

dissous 

(mg/l) 

Salinité 

(mg/l) 

Conductivité 

(ms/cm) 

T 

(C°) 
PH 

المياه 

 6.79 22 5.15 2.8 1.13 7.69 6.43 156 - 1.35 1.212 75.9 584 335 131 خامال

المياه 

 6.98 18.7 5.2 2.8 5.3 4.67 2.75 134 - 7.31 1.28 61.3 154 32 24 المصفاة

ر ييامع

 5.5-8.5 - - - 5< 11> 2> 51> - 11> 11> 41> 131> 41> 41> المصب

معايير 

 6.5-8.5 - 3> - - - - - - 31> - - 91> 31> - يالسق

محطة 

 التصفية

 10رقم 

حساني 

عبد 

 الكريم

MES 

(mg/l) 
]DBO5 

(mg/l) 

DCO 

(mg/l) 

N-

NH4 

(mg/l) 

N-

NO2 

(mg/l) 

N-

NO3 

(mg/l) 

NTK 

(mg/l) 

NT 

(mg/l) 

PO4-

3 

(mg/l) 

PT 

(mg/l) 

O2 

dissous 

(mg/l) 

Salinité 

(mg/l) 

Conductivité 

(ms/cm) 

T 

(C°) 
PH 

المياه 

 4.42 04.90 2.27 0.22 2.00 2.22 9.02 202 - 2.00 2.027 224.2 292.94 749.94 002.20 خامال

المياه 

 4.22 09.90 2.22 0.0 2.22 4.42 2.4 02.2 - 2.222 2.40 09.2 200.00 02.00 07 المصفاة

يير امع

 2.2-2.2 - - - 2< 22> 22> 22> - 22> 22> 72> 202> 72> 72> المصب

معايير 

 9.2-2.2 - 0> - - - - - - 02> - - 22> 02> - يالسق
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 متر مكعب 0,222 : التدفق اليومي للمياه المعالجة 0ب  0الجدول رقما

 .المصدر:وثائق مقدمة من طرف المؤسسة

 

 متر مكعب 400 : التدفق اليومي للمياه المعالجة  7ب  0الجدول رقم ا

 المصدر: وثائق مقدمة من طرف المؤسسة

 

 

 

محطة 

 التصفية

 10رقم 

سيدي 

 عون 

MES 

(mg/l) 
]DBO5 

(mg/l) 

DCO 

(mg/l) 

N-

NH4 

(mg/l) 

N-

NO2 

(mg/l) 

N-

NO3 

(mg/l) 

NTK 

(mg/l) 

NT 

(mg/l) 

PO4-

3 

(mg/l) 

PT 

(mg/l) 

O2 

dissous 

(mg/l) 

Salinité 

(mg/l) 

Conductivité 

(ms/cm) 

T 

(C°) 
PH 

المياه 

 7.85 31.3 6.72 2.73 1.19 16.15 2.14 81.5 - 1.759 1.211 61 626.12 321 293.33 خامال

المياه 

 7.98 29.97 5.71 2.87 5.23 9.15 1.52 47.9 - 1.497 1.251 36.5 116 36.67 26.33 المصفاة

يير امع

 - - - 5< 11> 2> 51> - 11> 11> 41> 131> 41> 41> المصب
8.5-

5.5 

معايير 

 - 3> - - - - - - 31> - - 91> 31> - يالسق
8.5-

6.5 

محطةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 

 التصفية

 10رقةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةم

 ةالرقيب

MES 

(mg/l) 
]DBO5 

(mg/l) 

DCO 

(mg/l) 

N-

NH4 

(mg/l) 

N-

NO2 

(mg/l) 

N-

NO3 

(mg/l) 

NTK 

(mg/l) 

NT 

(mg/l) 

PO4-

3 

(mg/l) 

PT 

(mg/l) 

O2 

dissous 

(mg/l) 

Salinité 

(mg/l) 

Conductivité 

(ms/cm) 

T 

(C°) 
PH 

الميةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاه 

 7.12 26.5 5.15 2.7 1.18 11.8 2.89 115 - 1.17 1.243 93 612 455 129.57 خامال

الميةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاه 

 7.58 24.8 5.3 2.8 8.31 9.65 1.9 51.6 - 1.638 1.892 31.7 117 41 31.4 المصفاة

يير امعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة

 - 11> 11> 41> 131> 41 > 41> المصب

<

 

51 

<2 <11 >5 - - - 8.5-5.5 

معةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةايير 

 7.12 26.5 5.15 2.7 1.18 11.8 2.89 115 - 1.17 1.243 93 612 455 129.57 يالسق
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 ستهلاك الكهرباء: ا 

تعتمةةد  onaيعتةةبر اسةةتهلاك الطاقةةة النظيفةةة مثةةل الكهةةرباء والغةةاز مةةن الوسةةائل الحفةةاظ علةةى البيئةةة ومسسسةةة 
 معالجتها للمياه وفقا للجدول التات : أثناءلى الكهرباء ع

  : استهلاك الكهرباء في المؤسسة2ب  0الجدول رقم ا

 كمية الطاقة المستهلكة
 كيواط ساعي

  0ياه المرفوعة أح م الم
 عدد محطات الرفع

 البلدفة

5209550.00 

 

 الوادي 23 19581462.20
 كوفنا 2 321377.60

 الرباي 0 1292020.41
 البياضة 3 2722449.54
 الدبيلة 3 479170.90

 حساني عبد الكريم 3 1149387.19
 المقرن 3 1474794.14
 حاسي خليفة 3 798950.62
 سيدي عون 3 856713.06

 الرقيبة 2 2617503.73
 قمار 2 1722447.93
 تغ وت 2 501924.98

 المجموع 20 33518202.29 5209550.00
 المصدر: وثائق مقدمة من طرف المؤسسة
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 : منه ية الدراسةالثالمطلب الث
أداة الدراسةة المسةتخدمة، يتناول هذا الفصل وصفا لمنه  الدراسة، والأفراد ةتمةع الدراسةة وعينتهةا، وكةذلك 

 وصدقها وثباتها، والمعالجات الإحصائية التي تم الاعتماد عليها في تحليل الدراسة.
 الفرع الأول: الطرفقة المتبعة

 :هةةةو الميةةةدان الةةةذي سةةةنطبق فيةةةه الدراسةةةة، والمصةةةدر الأساسةةةي لللصةةةول علةةةى معلومةةةات  مجتمبببع الدراسبببة
هدف الباحةةةت دراسةةةتها لتلقيةةةق نتةةةائ  دراسةةةته، ويعةةةني كافةةةة الدراسةةةة وبياناتهةةةا، وهةةةو المفةةةردات الةةةتي يسةةةت

العناصر التي ير ب الباحت في إجراء استدلال عنهةا.ويتكون ةتمةع الدراسةة مةن: مسسسةة الةديوان الةوطني 
1للتطهير بولاية الوادي
 . 

  :لبيةانات وهي جزء من ةتمع الدراسة، وتمثل عةدد الحةالات الةتي تسخةذ مةن المجتمةع، وتجمةع اعينة الدراسة
منها، بقصد دراسة خصائص المجتمع، أي أن العينة ةموعة جزئية من المجتمع، يتم اختيارهةا بطريقةة علميةة 

تتمثةةل عينةةة  2بغةةرض الحصةةول علةةى معلومةةات أو بيةةانات تتعلةةق بالمجتمةةع، أي تقةةدير قةةيم معينةةة في المجتمةةع.
توزيع اسةتبيانات لكةل أفةراد المسسسةة، وقةد هذه الدراسة من مدراء، ورؤساء المصات، وعاملين إداريين، وتم 

 20تم توزيع الاستمارة التي طورت لغرض هذه الدراسة الاسةتطلاعية علةى عينةة قوامهةا عةدد العمةال بواقةع 
استمارات والمعتمد عليهةا لغايةة التلليةل والدراسةة  33استمارة لكل فرد، وبلغ عدد الاستمارات المستبعدة 

 لموزعة.استمارة من الاستمارات ا 29
 الصحيحة.: فوضح عدد الاستمارات الموزعة والمستبعدة و   9ب  0الجدول رقما

 النسبة العدد البيان
 111 65 الإستبانات الموزعة

 6.15 14 الإستبانة المستردة

 9.23 16 الإستبانات الغير صالحة للتحليل

 84.61 55 الاستبانات الخاضعة للتحليل

 المصدر : إعداد الطالبات.

 

 

 

                                                           
 .45،ع 2121، 6نشر والتوزيع، عمان الأردن، طمحمود أحمد أبو سمرة،محمد عبد الإله الطيطي، مناه  البلت العلمي من التبيين إلى التكوين ، دار اليازوري العلمية لل1
 .42محمود أحمد أبو سمرة ، محمد عبد الإله الطيطي، منه  سبق ذكره، ع 2



 الدراسة الميدانيةالفصل الثاني: 
 

 
61 

 متغيرات الدراسة           

خلالهةةذه الدراسةةة نحةةاول معرفةةةة مسةةاعة المحاسةةبة الإداريةةة في قيةةةاس الأداء البيئةةي في مسسسةةة الةةديوان الةةةوطني 
 للتطهير بالوادي فالمتغير المدروس هو المحاسبة الإداريةة حيةت نحةاول معرفةة مةدى مسةاعتها في قيةاس الأداء البيئةي في

 بالوادي.أقسام الاستبانة والأسئلة التي تقيي كل متغير من متغيرات الدراسةللتطهير مسسسة الديوان الوطني 
 الأسئلة التي تقيس كل متغير :أقساأ الاستبانة و 4ب 0الجدولا

 الأسئلة المتغيرات أقساأ الاستبانة

 الج ء الأول
التحصيل العلمي، الخ(ة ، الوظيفة ، 

 4-1 التخصص

 الج ء الثاني
يب و مظاهر المحاسبة مدى تبني أسال

 8-1 الإدارفة البيئية

 11-1 قياا الأداء البيئي

 المصدر : إعداد الطالبات 

 كما يلي:   ليكرت الخماسيوتم تصميم الإجابات على أداة البلت وفق مقياس  
 ةير درجةة، و (2)درجةات، و ةير موافةق لهةا( 3)( درجةات ، ومحايةد لهةا 3درجةات، وموافةق لهةا ( 0)موافق بشدة ولهةا
 درجة واحدة.( 9)موافق بشدة لها 

 وقد تم اعتماد التقسيم التات لتلديد درجة الموافقة .    
 3=9-0الحد الأدنى = -الحد الأعلى 

   3.8=0على 3و ا ان هناك خمي درجات للموافقة فيتم قسمة الرقم 
 وبناء عليه يتم توزيع درجات الموافقة كما يلي:        

 : قيم المتوسط المرجح  2ب  0الجدول رقم ا

 المتوسط المرجح العبارة الرقم التمي ي
 2.42إلى  2من   ير موافق بشدة 1
 0.22إلى  2.22من   ير موافق 2
 0.02إلى  0.92من  محافد 3
 7.22إلى   0.72من  موافق 4
 2.22إلى  7.02من  موافق بشدة 5

 المصدر : من إعداد الطالبات  
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 ات المستعملةالفرع الثاني: الأدو 
وقةةد تم تصةةميم اسةةتبانة لجمةةع البيةةانات مةةن أفةةراد عينةةة الدراسةةة،  بحيةةت تغطةةي أسةةئلة الاسةةتبانة فرضةةيات     
 البلت.
  :تعةةرف الاسةةتبانة علةةى أاةةا   صةةيغة محةةددة مةةن الفقةةرات والأسةةئلة تهةةدف إلى ةةةع البيةةانات مةةن الاسببتبانة

 أفراد الدراسة .
الباحةةةت الاطةةةلاي علةةةى كةةةل مةةةا يقةةةع تحةةةت يديةةةه مةةةن قةةةراءات مرتبطةةةة بالموضةةةوي وعنةةةد البةةةدء ببنةةةاء الاسةةةتبانة علةةةى 

 1والتلديد الدقيق لأهداف البلت والقيام بالتعريف الإجرائي الواضح للمفهوم الرئيسي لمحور عمليات القياس.
 2الأدوات الإحصائية 

ى واقةع متغةيرات الدراسةة أي يةتم اسةتعمال التكةرارات والنسةب المئويةة للتعةرف علة التكرارات النسبية المئوفة: -
الصةةفات الشخصةةية لمفةةردات الدراسةةة، ومةةدى اسةةتجابة أفرادهةةا لعبةةارات محةةاور الاسةةتبيان وكةةذلك المعلومةةات 

 العامة لعينة الدراسة.
يستخدم لمعرفة مدى ارتفاي أو انخفاض استجابات أفراد الدراسة عن كةل عبةارة (:Meanالمتوسط الحسابيا -

 ان.من عبارات محاور الاستبي
لمعرفة مةدى انحةراف اسةتجابات أفةراد الدراسةة لكةل عبةارة (:Standard Deviationالانحراف المعياريا -

 من عبارات الاستبيان، ولكل محور من المحاور الرئيسية عن متوسطها الحساي .
(: طريقةة تسةةتخدم لمعرفةةة ثبةات الاسةةتبيان، ثم إجةةراءه مةرة علةةى عينةةة Cronbach Alpha ألفبا كرونبببا  -

 ة ومرة أخرى على العينة ككل، وبفضله تأكدنا من ثبات كل محاور الاستبيان.صغير 
معرفة مدى وجةود علاقةة بةين ةيةع محةاور الاسةتبيان ودراسةة العلاقةة  : Pearsonمعامل الارتباط برسنا -

جةدا  بين المحاور إن وجدت بطبيعةة الحةال. ومعرفةة أي المحةاور أكةبر ارتبةاط مةن احخةر وأيهمةا أقةل، ومةن المهةم
% 25% أو مسةةةةتوى الثقةةةةة 5أن يكةةةةون الارتبةةةةاط ذو دلالةةةةة معنويةةةةة وعةةةةادة مةةةةا نسةةةةتخدم مسةةةةتوى المعنويةةةةة 

في حالةةةة الإشةةةارة سةةالبة نقةةةول أن العلاقةةة عكسةةةية أمةةةا إذا   (،9،_9)+ومعامةةل الارتبةةةاط محصةةور بةةةين القيمةةة 
 كانت موجبة فالعلاقة طردية.

 لارتباط برسن من أجل حساب معامل الثبات.يستخدم لتصليح معامل امعادلة سبيرمان بروان :  -

                                                           
 .616، ع6236أسعد حسين عطوان،  يوسف خليل مطر، مناه  البلت العلمي، دار الكتب العلمية، بيروت لبنان، 1
 .625-624نجوم قمازي، مرجع سبق ذكره، ع 2
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قبةل البةدء في عمليةة تحليةل :(Sample kolmogorov - smirnovاختببار كولبومجروف ك جرنبوفا  -
 -محاور الدراسة، لا بد من التىكد أن البيانات تتبع التوزيع الطبيعةي أم لا، فيةتم اسةتخدام اختبةار كولةوةروف

أن البيةةانات تةةوزي طبيعيةةا يةةتم اسةةتخدام الاختبةةارات العلميةةة في تحليةةل  لمعرفةةة ذلةةك، لأنةةه في حالةةة التىكةةد مةةن
محةةةةاور الاسةةةةتبيان بةةةةدلا مةةةةن اسةةةةتخدام الاختبةةةةارات اللامعلميةةةةة، والةةةةتي تصةةةةلح في حالةةةةة التوزيةةةةع  ةةةةير طبيعةةةةي 

 للبيانات.
مةن أجةل التىكةد مةن مةدى  :Test- T surechantillon uniqueلمتوسبط عينبة واحبدةا Tاختببار  -

إحصةةائية في إجةةابات المبلةةوثين حةةول محةةاور الاسةةتبيان، و الهةةدف الرئيسةةي منةةه هةةو قيةةاس مةةدى  وجةةود دلالةةة
 . إثبات أو نفي فرضيات الدراسة، و قد اخترنا هذا الاختبار لان البيانات كمية لعينة واحدة

اختبةةةار علمةةةي يسةةةتخدم للمقارنةةةة بةةةين المتوسةةةطات أو التوصةةةل (: ANOVAااختببببار التببببافن الأحبببادي -
أو عةةدم وجةةود فةروق ذو دلالةةة إحصةةائية،  يسةتخدم للتركيةةز علةةى دراسةة تأثةةير عامةةل واحةد لةةه عةةدد  لوجةود

 ة مرات.من المستويات المختلفة بحيت عند كل مستوى تكرار التجربة عد
- SPSS :  والةةةةةتي تعةةةةةةني الةةةةةبرنام  احت للتللةةةةةةيلات الإحصةةةةةائية في العلةةةةةةوم الاجتماعيةةةةةة وهةةةةةةو مةةةةةن الةةةةةةبرام

والمطبقة في الكثير من المسسسةات والمنشةآت، والهةدف والغايةة مةن الةبرنام  هةو سةهولة الإحصائية المشهورة 
 1.إجراء وتطبيق الأساليب والعمليات الإحصائية بكل سهولة ودقة

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .11، ع 2164تطبيق العمليات الاحصائية في البلوث العلمية، الرياض،  عمر زين الكاف،عبد الله 1
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 تحليل النتائج ومناقشتها: نيالمبحث الثا
 المطلب الأول : تحليل وصج عينة الدراسة 

 .ب المئوية للعينة من خلال جداول ورسوم بيانيةونقوم هنا بتلليل التكرارات والنس
  التحصيل العلمي 

مةن ةتمةع  %23.2من ةتمع الدراسة تحصةيلهم العلمةي   تقةني سةامي ، %22.3أن :(1.2يبين الجدول رقم 
مةةةن %98.2تحصةةةيلهم العلمةةةي   ماسةةةتر  ، مةةةن ةتمةةةع الدراسةةةة %33.1الدراسةةةة تحصةةةيلهم العلمةةةي   ليسةةةاني ،

يحملةةون مسهةةل جةةامعي وهةةذا   %03.0  أي أن مةةا نسةةبته أخةةرىصةةيلهم العلمةةي  اختصاصةةات ةتمةةع الدراسةةة تح
علةةى الإجابةةة علةةى أسةةئلة الاسةةتبيان بصةةورة صةةليلة، ومسشةةر علةةى قةةدرتهم علةةى  البةةاحثينمسشةةر جيةةد علةةى قةةدرة 

 في قياسهم للأداء البيئي .  الإداريةتطبيق المحاسبة 
 حسب متغير التحصيل العلمي : توزفع عينة الدراسة 2ب  0دول رقماالج

 
 التحصيل العلمي

 

 
 التكرار

 
 النسبة المئوفة

 
 تقني سامي
 

 

90 

 

22.3% 

 
 ليسانس
 

 

93 
 

%23.6 

 
 ماستر
 

 

92 
 

33.1% 

 
 أخرى:حددها

 

 

93 
 

98.2% 

 
 المجموع
 

 

55 

 

111% 

  .SPSSالمصدر: من إعداد الطالبات بالاعتماد عل  مخرجات ا
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 العينة حسب التحصيل العلمي  :توزفع0-0الشكل رقما

 

 

  .SPSSالمصدر:من إعداد الطالبات بالاعتماد عل  مخرجاتا

 الخ(ة 
سةةنوات  0مةةن ةتمةةع الدراسةةة بلغةةت عةةدد سةةنوات الخةةبرة لهةةم أقةةل مةةن  %32.2(:93.2يبةةين الجةةدول رقةةم 

الدراسةةة  مةةن ةتمةةع%32.2،  93إلىسةةنوات  0مةةن ةتمةةع الدراسةةة بلغةةت عةةدد سةةنوات الخةةبرة لهةةم مةةن 27.3%
من ةتمةع الدراسةة بلغةت عةدد سةنوات الخةبرة لهةم % 7.3سنة 90إلىسنوات  93بلغت عدد سنوات الخبرة لهم من 

وإجةةةةابتهم علةةةى أسةةةةئلة  ،لةةةديهم خةةةةبرة واسةةةعة في ةةةةةال عملهةةةم البةةةةاحثينسةةةةنة، وهةةةذا يةةةةدل علةةةى أن  90أكثةةةر مةةةن 
 الاستبيان ستكون بناءا على خبرتهم واارستهم العملية.

  : توزفع عينة  الدراسة حسب متغير الخ(ة22ب  0قمار  دولالج

 النسبة المئوفة التكرار عدد سنوات الخ(ة
 %32.7 18 سنوات 2أقل من 

 %27.3 15 22سنوات إلى  2من 

 %32.7 18 سنة22سنوات إلى22من 

 %7.3 4 سنة 22أكثر من 

 %111 55 المجموع

 spssرجاتالمصدر : من إعداد الطالبات بالاعتماد عل  مخ
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  : توزفع العينة حسب الخ(ة0-0الشكل رقما

 

  .SPSSالمصدر: من إعداد الطالبات بالاعتماد عل  مخرجاتا

 الوظيفة 

مةةن ةتمةةع الدراسةةة   %23.2أنمةةن ةتمةةع الدراسةةة وظيفةةتهم  مةةدير ،%0.0أن: (99.2يبةةين الجةةدول رقةةم 
مةةةن ةتمةةةع الدراسةةةة  %39.8مصةةةللة ، مةةةن ةتمةةةع الدراسةةةة وظيفةةةتهم  مسةةةسول  %22.3وظيفةةةتهم   محاسةةةب ،

ةتمةةةع الدراسةةةة لةةةديهم  وظةةةائف أخةةةرى ، وهةةةذا يةةةدل علةةةى أن المجيبةةةين علةةةى أسةةةئلة مننن 5.5%، وظيفةةةتهم  إداري 
ن علةةةى درجةةةة مةةةن الدقةةةة الاسةةةتبيان هةةةم أفةةةراد مطلعةةةون علةةةى أنشةةةطة المسسسةةةة، ومسشةةةر علةةةى أن الإجةةةابات سةةةتكو 

 ة.والموضوعي

 الدراسة حسب متغير الوظيفة.  : توزفع عينة22ب  0دول رقماالج

 النسبة المئوفة التكرار الوظيفة
 %5.5 3 مدفر

 %21.2 11 محاسب

 %27.3 16 مسؤول مصلحة

 %41.8 28 إداري

 %5.5 3 أخرى: حددها

 %111 55 المجموع

  .SPSSالمصدر: من إعداد الطالبات بالاعتماد عل  مخرجاتا 
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 وظيفة :توزفع العينة حسب ال7 -0الشكل رقم ا

 

  .SPSSالمصدر: من إعداد الطالبات بالاعتماد عل  مخرجاتا

 التخصص 
مةةةن ةتمةةةع الدراسةةةة  %98.2مةةةن ةتمةةةع الدراسةةةة تخصصةةةهم  محاسةةةبة  %23.2أن: (92.2)يبةةةين الجةةةدول 
مةةن ةتمةةع الدراسةةة لةةديهم     %33، مةةن ةتمةةع الدراسةةة تخصصةةهم   إدارة أعمةةال  %98.2، تخصصةةهم   ماليةةة 
مةن المجيبةين علةى  أسةئلة الاسةتبيان لةديهم تخصةص يشةمل المحاسةبة  %39.8  وهذا يةدل علةى أن تخصصات أخرى

 الإجابات شاملة لموضوي الدراسة. الادارية في قياس الأداء البيئي وبالتات ستكون 
  : توزفع عينة الدراسة حسب متغير التخصص.20ب 0 جدول رقما 

 النسبة المئوفة التكرار التخصص
 %23.6          13          محاسبة

 %18.2 11 مالية

 %18.2 11 إدارة أعمال

 %41 22 أخرى

 %111 55 المجموع

 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبات بالاعتماد عل  مخرجاتا
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  : توزفع العينة حسب التخصص 2-0الشكل رقما

 
 .SPSSالمصدر:من إعداد الطالبات بالاعتماد عل  مخرجات 

 ني: ثبات الاستبانةالمطلب الثا
تختلةةف الأرآء بةةين البةةاحثين في تفسةةير ثبةةات الاسةةتبانة وهنةةاك مةةن يةةرى أاةةا   تعةةني إعطةةاء نفةةي النتةةائ  لهةةذه 
الاستبانة لو تم توزيعها أكثر من مرة تحت نفي الظروف والشروط   ويرى آخرون أاا تعني :   الاسةتقرار في نتةائ  

عةةدة مةرات  وكةةذلك يفسةر آخةةرون أنةه يعةةني :   الأفةراديمةةا   تم توزيعهةا علةةى الاسةتبانة وعةةدم تغييرهةا بشةةكل كبةير ف
مدى تكامل انسجام وتقارب إجابات المستجوبين مةع بعضةهم الةبعض علةى فقةرات الاسةتبانة  ويسةتخدم البةاحثون 

 ةموعة من المعاملات ابرزها معامل ألفا كرومباا .
 الصدق الظاهري 

 حول مدى صلاحية الاستبانة للدراسة.  آراءهمعة من المحكومين لإبداء وهو أن تعرض الاستبانة على ةمو 
 الفرع الأول:الفاكرومبا  لكل الاستبانة  

 استخدمنا طريقة الفاكرونباا لقياس ثبات الاستبانة ويبين من خلال:
  : معاملات الثبات مرتفعة20ب  0رقما  الجدول

 الفاكرونبا  جميع الفقرات
 

19 

 

 

3.811 

  .SPSS: من إعداد الطالبات بالاعتماد عل  نتائج تحليلاالمصدر
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  الفاكرونبا  لكل المحاور 

 تم استخدام طريقة الفاكرونباا لقياس ثبات الاستبانة ويبين من خلال:

  : معاملات الثبات مرتفعة27ب  0دول رقما الج

 معامل الفاكرونبا  عدد الفقرات محتوى المحور المحور

 الأول
ليب ومظاهر المحاسبة الادارفة مدى تبني أسا

 1.818 8     البيئية

 0.844 11 قياا الأداء البيئي الثالث

 1.889 19 جميع الفقرات

     SPSSالمصدر: من إعداد الطالبات بالاعتماد عل  مخرجاتا 

 المعالجات الإحصائية 

خدام الاختبةةةةةارات وتم اسةةةةةت29رقةةةةةم  الإصةةةةةدارSPSSلقةةةةةد تم تفريةةةةةغ وتحليةةةةةل الاسةةةةةتبانة مةةةةةن خةةةةةلال بةةةةةرنام  
 الإحصائية التالية: تم ذكره سابقا 

 النسب المئوية والتكرارات؛ -
 اختبار الفاكرونباا لمغرفة ثبات فقرات الاستبانة؛ -
 معامل ارتباط بيرسون لقياس صدق الفقرات؛ -
 معادلة سبيرمان براون للثبات؛ -
 (. One sample T testلمتوسط عينة واحدة  Tاختبار  -

 ليل نتائج الدراسة: تحنيالفرع الثا
بعةةةةةد إجةةةةةراء الاختبةةةةةارات اللازمةةةةةة لقيةةةةةاس صةةةةةدق وثبةةةةةات فقةةةةةرات الاسةةةةةتبانة تم إجةةةةةراء تحليةةةةةل للنتةةةةةائ  واختبةةةةةار 

 وبداية تم إجراء اختبار التوزيع الطبيعي  اختبار كولمجروف( لمعرفة توزيع البيانات. ، الفرضيات
  جر موف  -اختبار التوزفع الطبيعي ااختبار كولمجروف

وهةو اختبةار ضةروري في حالةة  ، سمرمةوف لمعرفةة تتبةع بيةانات التوزيةع الطبيعةي أم لا -جراء اختبار كولمجروفتم إ
اختبةةةةةار الفرضةةةةةيات لان معظةةةةةم الاختبةةةةةارات المعلميةةةةةة تشةةةةةترط  أن يكةةةةةون توزيةةةةةع البيةةةةةانات طبيعيا,ويوضةةةةةح الجةةةةةدول 

( وهةذا يةدل SIG>0.05 3.30مةن ( نتائ  الاختبار حيت أن قيمةة مسةتوى الدلالةة لكةل قسةم أكةبر 90.2رقم 
 على أن البيانات تتبع التوزيع الطبيعي ويجب استخدام الاختبارات المعلمية.
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  : اختبار التوزفع الطبيعي22ب  0الجدولا

 عنوان المحور الج ء
 كلوموجروف

 SIGقيمة مجال الثقة إحصائية

 الأول
مدى تبني أساليب ومظاهر المحاسبة الادارفة 

 البيئية
 

 

1.747 

 

55 

 

1.632 

 الثاني
 قياا الأداء البيئي

 1.1235 55 1.215 

 
 

 55 0.854 جميع الفقرات
1.459 

 

  .SPSSالمصدر: من إعداد الطالبات بالاعتماد عل  مخرجات ا

 (.SEG>0.05ومن خلال الجدول أعلاه يمكننا  القول أن البيانات تتبع التوزيع الطبيعي لأن  
 تحليل فقرات الدراسة 

 عةنى أن أفةراد العينةة  إيجابيةةوتكةون الفقةرة  ، للعينة الواحدة  لتلليل فقرات الاستبانة Tاستخدام اختبار  تم
وتكةةون الفقةةرة  ، 3.30الجدوليةة والةةتي تسةاوي   Tالمحسةوبة أكةةبر مةةن قيمةة  T يوافقةون علةةى محتواهةا اذا كانةةت 

الجدوليةة الةتي تسةاوي  Tالمحسوبة أصغر من قيمةة  T يمة سلبية  عنى أن الأفراد لا يوافقون علة محتواها إذا كانت ق
 .3.30من  رثأوتكون آراء العينة في الفقرة محايدة إذا كان مستوى الدلالة لها ،3.30 
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 المحورالأول 
 المحاسبة الإدارفة البيئيةاساليب ومظاهر   : آراء العينة حول 29.0رقم ا الجدول

  (spss)المصدر: من إعداد الطالبات بالاعتماد عل  مخرجات 

 ( فيما يخص المحاسبة الإدارية البيئية ما يلي :92ـ9يتضح من خلال الجدول  

 Tوبقيمةةةةةة9.930راف معيةةةةةاريي انحةةةةةو 3.83قةةةةةرة الخامسةةةةةة في المرتبةةةةةة الأولى و توسةةةةةط حسةةةةةاي   جةةةةةاءت الف
بدرجةة موافةق ، تعكةي اتجةاه الأفةراد بقيةام شةركتهم عنةد صةنع القةرار أاةا تأخةذ بعةين  3.33 سةتوى دلالةة23.232

 الاعتبار الاعتبارات البيئية .
بقيمةة و  3.823وانحةراف معيةاري 3.82حيةت الأعيةة  توسةط حسةاي    جاءت الفقرة الرابعة في المرتبةة الثانيةة مةن 

T32.312  لةةةتعكي عةةةدم اخةةةتلاف الأفةةةراد كثةةةيرا في إجةةةابتهم علةةةى الفقةةةرة بدرجةةةة موافةةةق 3.33و سةةةتوى دلالةةةة ،
 الأنشطة ذات احثار السلبية على البيئة في شركتهم .كدوا على تحديد المواد و حيت أ

 
 
 الفقرة
 

 ير 
موافق 
 بشدة

  ير
 موافق

 موافق موافق محافد
 بشدة

 
 

المتوسط 
 الحسابي

 
 

الانحراف 
 المعياري

 
 
 قيمة
T 

 
مستوى 
 الدلالة

 
 
 العدد العدد العدد العدد العدد الإتجاه

% % % % % 
تقوم شركتكم بتتبع  وحصر تكاليف 

 الأنشطة البيئية بشكل جيد
2 0 2 32 1 

 موافق 3.33 28.308 3.122 3.20
3.2 1.9 92.2 08.2 92.3 

تقوم شركتكم بإعداد تقارير داخلية تحسب 
 ث الذي تحدثهنسب التلو 

2 1 8 22 93 
 موافق 3.33 23.332 9.382 3.23

3.2 92.3 93.0 32.3 98.2 

تقوم شركتكم بإعداد تقارير داخلية تحصر 
 فيها أثار عمليتها الإنتاجية على  البيئية

3 93 92 91 99 
 موافق 3.33 29.222 9.928 3.30

0.0 98.2 29.8 33.0 23.3 

ديد المواد والأنشطة ذات في شركتكم يتم تح
 احثار السلبية على البيئة

9 3 8 33 1 
 موافق 3.33 32.312 3.823 3.82

9.8 2.3 93.0 23.3 92.3 

في شركتكم عند صنع القرار تأخذ في 
 الاعتبار الاعتبارات البيئية

3 0 2 23 92 
 موافق 3.33 23.232 9.930 3.83

0.0 1.9 92.2 39.8 33.1 

اعي شركتكم تفضيلات المستهلكين عند تر 
 إنتاج المنت  وتسويقه

2 8 23 92 93 
 موافق 3.33 22.221 9.923 3.32

3.2 93.0 32.3 29.8 23.2 

في شركتكم تراعى تكاليف إزالة وإعادة 
تدوير النفايات ومعالجة المواقع الملوثة وحماية 

 البيئة واستصلا  الأراضي

2 1 93 23 99 
 موافق 3.33 23.833 9.933 3.08

3.2 92.3 98.2 39.8 23.3 

تلتزم شركتكم بجمع المعلومات عن آثارها 
 البيئة الايجابية

9 0 93 21 93 

 موافق 3.33 21.823 3.122 3.22
9.8 1.9 98.2 02.2 98.2 

 موافق 1.11 38.652 1.71182 3.6526 91 197 82 55 16 نتي ة المحور الأول
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  3.122تةدني  اري مانحةراف معيةو  3.22متمثلةة  توسةط حسةاي  قةدره  أما الفقةرة الثامنةة فجةاءت في المرتبةة الثالثةة 
بالتةةزام شةةركتهم بجمةةع المعلومةةات عةةن بدرجةةة موافةةق تعكةةي اتجةةاه الأفةةراد 3.33 سةةتوى دلالةةة  T21.823بقيمةةة و 

 آثارها البيئية الإيجابية.
 28.308بقيمةة  3.122انحةراف معيةاري و 3.20تبةة الرابعةة  توسةط حسةاي   في حين الفقةرة الأولى جةاءت في المر 

حصر تكةاليف الأنشةطة كي اتجاههم بقيام شركتهم بتتبع و ا يعني موافقة الأفراد اا يسدي بعا 3.33 ستوى دلالة 
 البيئية بشكل جيد .

بقيمةةة  9.382انحةراف معيةاري و 3.23حسنني  رتبةة الخامسةةة  توسةط   مةن جهةة أخةرى جةةاءت الفقةرة الثانيةة في الم
T24.336  تقةةةارير داخليةةة تحسةةةب نسةةةبة  ركتهم بإعةةةدادفي شةة اةةا يةةةدل علةةةى موافقةةة الأفةةةراد 3.11 سةةتوى دلالةةةة

 التلوث الذي تحدثه.
وانحةةراف 3.08تيةةب السةةادس  توسةةط  حسةةاي  ر ةةم موافقةةة الأفةةراد المتوسةةطة علةةى الفقةةرة السةةابعة الةةتي تأتي في التر 

الأمةةر الةةةذي يةةةسدي بأفةةةراد هةةذه الشةةةركة  راعةةةاة تكةةةاليف  3.33 سةةةتوى دلالةةةة  T23.833بقيمةةةةو 9.933معيةةاري 
 الأراضي.تدوير النفايات ومعالجة المواقع الملوثة وحماية البيئة واستصلا   إعادةإزالةو 

ت  حيةةةةت أن الفقةةةةرة السادسةةةةة جةةةةاءت في أواخةةةةر الترتيةةةةب ر ةةةةم الموافقةةةةة البسةةةةيطة لأفةةةةراد الشةةةةركة  راعةةةةاة تفضةةةةيلا
 سةتوى  T22.221بقيمةة  9.923انحراف معيةاري و 3.32المستهلكين عند إنتاج المنت  وتسويقه  توسط حساي  

 .3.33دلالة معدوم
بأدنى قيمةة 9.928انحةراف معيةاري و 3.30ل متوسةط حسةاي  الةذي يعةادل  أما فصوع الفقرة الثالثة فجاءت بأق

T29.222 وافقةةة بسةةيطة للأفةةراد في عكةةي اتجةةاههم بقيةةام شةةركتهم بإعةةداد تقةةارير داخليةةة  1.33مسةةتوى دلالةةة و 
  .البيئية على الإنتاجيةأثار عمليتها تحصر فيها 
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 المحور الثاني  
   : آراء العينة حول قياا الأداء البيئي24ب  0الجدول رقم ا

  SPSSالمصدر : من إعداد  الطالبات بالاعتماد عل  مخرجات 

 ( فيما يخص قياس الأداء البيئي ما يلي :92ـ2يتضح من خلال الجدول  

 
 

 المحور الثاني
 
 

 بببببببببببببببببببير 
موافببببببببببق 

 بشدة

  ير
 موافق

 موافق موافق محافد
 بشدة

 
 

المتوسببببببط 
 الحسابي

 
 

الإنحبببببببببببببببراف 
 المعياري

 
 

مسبببتوى 
 الدلالة

 
 

 Tقيمة

 
 

 الاتجاه
 لعددا العدد العدد العدد العدد
% % % % % 

تحديد شركتكم قيم لجميع عناصر التكاليف 
المتولدة عن التزام المسسسة  سسوليات 

 اجتماعية وبيئية

4 3 64 24 1 
3.32 6.121 1.11 22.221 

 موافق

3.4 62.3 25.5 43.1 61.2 

تلتزم شركتكم بتضمين الموازنات التخطيطية 
 بيئة بنوعيهاموازنة الإنفاق لحماية ال

2 4 2 22 66 
 موافق 22.332 1.11 1.235 3.32

3.1 3.3 61.4 52.3 21.1 
تلتزم شركتكم بتضمين السجلات    والدفاتر 

المحاسبية لشركتكم لللسابات المتعلقة 
 بالإنفاق على حماية البيئة

3 4 63 21 2 
3.12 6.123 1.11 25.316 

 موافق

5.5 3.3 23.1 43.3 61.4 

تقوم شركتكم بحساب ربحية المشاريع المتعلقة 
 بالبيئة.

3 5 64 24 2 
 موافق 24.262 1.11 6.151 3.51

5.5 2.6 25.5 43.1 61.4 
لدى شركتكم نظام للرقابة البيئية يوفر 

 مسشرات الأداء البيئي
2 3 1 21 64 

 موافق 25.545 1.11 6.123 3.32
3.1 62.3 61.2 43.3 25.5 

تلتزم شركتكم بالمحاسبة عن أنشطة الرقابة 
 التلكم في المواد الضارة بالبيئة

3 3 64 24 66 
 موافق 25.211 1.11 6.133 3.13

5.5 5.5 25.5 43.1 21.1 
تلتزم شركتكم بالمحاسبة عن أنشطة الفشل 
 النات  عن سوء استخدام المواد الطبيعية

4 2 62 24 3 
 موافق 22.236 1.11 6.661 3.41

3.3% 64.5% 26.2% 43.1% 62.3% 
تلتزم شركتكم بقياس ومتابعة مصادر التلوث 

 البيئي
6 4 63 23 61 

 موافق 22.135 1.11 1.224 3.13
6.2 3.3 31.2 46.2 62.2 

تلتزم شركتكم بتوفير القياس المحاسب البيئي 
 لبيانات بيئية

3 2 64 24 62 
 موافق 21.515 1.11 6.123 3.33

5.5 3.1 25.5 43.1 26.2 
تقوم شركتكم بإجراء دراسات الجدوى البيئية 

 لمشاريعها
2 2 62 23 62 

 موافق 22.525 1.11 1.245 3.22
3.1 3.1 26.2 42.6 26.2 

تعمل شركتكم على معرفة مدى تحقيق 
 المسسسة لعائدات في المجتمع

6 4 61 23 63 
 موافق 31.221 1.11 1.236 3.25

6.2 3.3 62.2 42.6 23.1 
 موافق 07.42 2.22 2.42200 0.40 227 042 202 70 02 نتي ة المحور الثاني
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بقيمةةةةةةةةة 3.139انحةةةةةةةةراف معيةةةةةةةةاري و 3.80رتبةةةةةةةةة الأولى  توسةةةةةةةةط حسةةةةةةةةاي  جةةةةةةةةاءت الفقةةةةةةةةرة الحةةةةةةةةادي عشةةةةةةةةر في المك
T33.212 هذا يعني درجة موافق تعكي اتجاه الأفراد  على عمل شركتهم معرفة مدى تحقيةق و 3.33 ستوى دلالة

 المسسسة لعائدات في المجتمع.
بقيمةة 1.130راف معيةاري انحةو 3.82حيةت الأعيةة  توسةط حسةاي    جاءت الفقرة العاشةرة في المرتبةة الثانيةة مةن 

T 21.080 عدم اخةتلاف الأفةراد كثةيرا في إجةابتهم علةى الفقةرة  بحيةت أكةدوا بدرجة موافق و 1.33 ستوى دلالة
 على قيام شركتهم بإجراء دراسات الجدوى البيئية لمشاريعها .

انحةراف و  3.32ط حسةاي ة بةنفي  بنسةبة متوسةالخامسةة أن الأفةراد كانةت موافقةفقرتين الثانيةة و   نلاحظ هنا في ال
حيةةةت يلتةةةزم 3.33، بةةةنفي مسةةةتوى الدلالةةةة T28.322،20.030بقيمةةةةو 9.38، 1.120اري علةةةى التةةةوات معيةةة

لإتباعهةا نظةام للرقابةة البيئيةة يهةا و الأفراد  في شركتهم بتضمين الموازنات التخطيطيةة موازنةة الإنفةاق لحمايةة البيئةة بنوع
 يوفر مسشرات الأداء البيئي.

بقيمةةةةةة 9.322انحةةةةةراف معيةةةةةاري و 3.23رتبةةةةةة الرابعةةةةةة  وسةةةةةط حسةةةةةاي  الفقةةةةةرة التاسةةةةةعة جةةةةةاءت في الم في حةةةةةن أن 
T22.020 اةةا يعةةني موافقةةة الأفةةراد الأمةةر الةةذي يةةسدي بالتةةزام شةةركتهم بتةةوفير القيةةاس المحاسةةب 3.33 سةةتوى دلالةةة

 البيئي لبيانات بيئية.
انحةةةراف و  3.13الخامسةةةة بةةةنفي متوسةةةط حسةةةاي  بةةةة الثامنةةةة في نفةةةي المرت مةةةن جهةةةة أخةةةرى الفقةةةرتين السادسةةةة و 

بالمحاسةبة شةركهم الإلةزام اا يدل على موافقة الأفةراد فT20.133 ،21.320مختلفة لةبقيمة9.332،3.123معياري 
 . بقياس ومتابعة مصادر التلوث البيئيو  عن أنشطة الرقابة التلكم في المواد الضارة بالبيئة

وانحةةةراف 3.22تيةةةب السةةةادس  توسةةةط حسةةةاي  لةةةى الفقةةةرة الثالثةةةة الةةةتي تأتي في التر  ر ةةةم موافقةةةة الأفةةةراد المتوسةةةطة ع
تضةةمين الأمةةر الةةذي يةةسدي بالأفةةراد هةةذه الشةةركة التةةزامهم ب3.33 سةةتوى دلالةةة T20.229بقيمةةةو 9.322معيةةاري 

 الدفاتر المحاسبية لشركتهم لللسابات المتعلقة بالإنفاق على حماية البيئة.السجلات و 
لقةة ة الرابعة في أواخر الترتيب ر م الموافقة البسيطة لأفةراد الشةركة بقيةامهم بحسةاب ربحيةة المشةاريع المتع جاءت الفقر 

 سةةةةتوى دلالةةةةة معةةةةدوم أي يسةةةةاوي T23.891بقيمةةةةة 9.303انحةةةةراف معيةةةةاري و 3.02بالبيئةةةةة  توسةةةةط حسةةةةاي  
1.33. 

شةركتهم بالمحاسةبة عةن أنشةطة الفشةل النةات  عةن   يعكي إجابة الأفراد موافقتهم على الفقرة السابعة المتعلقة بالتةزام
بقيمةةة مختلفةةة 9.992انحةةراف معيةةاري و 3.33جةةاءت الفقةةرة  توسةةط حسةةاي  سةةوء اسةةتخدام المةةواد الطبيعيةةة حيةةت 

 .1.33 ستوى دلالة T22.229ةل
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 Tبقيمةةةةو 9.383وانحةةرافي معيةةاري 3.38ل متوسةةط حسةةاي  الةةذي يعةةادل  فيمةةا يخةةص الفقةةرة الأولى فجةةاءت بأقةة
لموافقة ضئيلة للأفراد في عكي اتجاههم لتلديد شةركتهم قةيم ةيةع عناصةر 1.33 ستوى دلالة 22.883منخفضة 

  ئية.التكاليف المتولدة عن التزام المسسسة لمسسوليات اجتماعية و بي
 المطلب الثالث: دراسة العلاقة الإرتباطية با متغيرات الدراسة

  فرضية العلاقة 
H0على قياس الأداء البيئي الإدارية( للملاسبة 3.30عند مستوى معنوية  إحصائيةدلالة علاقة ذو توجد = لا. 
H1 =على قياس الأداء البيئي. الإدارية( للملاسبة 3.30عند مستوى معنوية   إحصائيةوجد علاقة ذو دلالة ت 

جةةود علاقةةة ( للدلالةةة علةةى و Personمةةن أجةةل الإجابةةة علةةى هةةذه الفرضةةية نقةةوم بحسةةاب معامةةل الارتبةةاط  
 ومدى قوتها.
 تحليل معامل الارتباط اPerson  

  : حساب معاملات الارتباط22ب  0الجدول رقما 

 الج ء
 N عنوان المحور 

معامل الارتباط 
 SIGقيمة   Personا

 2.222 **2.244 22 البيئية الإدارفةالمحاسبة الأول

 2.222 **2.244 22 قياا الأداء البيئي الثاني

 2.222 **2.244 22 المجموع
 .SPSSالمصدر: من إعداد الطالبات بالاعتماد علة مخرجات 

عاليةةةةة جةةةةدا  إحصةةةةائيةة العلاقةةةةات بةةةةين المحةةةةورين علاقةةةةة طرديةةةةة وذات دلالةةةة أننلاحةةةةظ مةةةةن الجةةةةدول السةةةةابق 
 البيئية وقياس الأداء البيئي(  ارتباطهم قوي. الإداريةويلاحظ أن المحورين  المحاسبة  ،3.333وتساوي 
الةةتي تةةنص ( ونقبةةل الفرضةةية البديلةةة 3.30أي أقةةل مةةن  SIG= 0.000تةةات نةةرفض الفرضةةية الصةةفرية وبال

 على قياس الأداء البيئي. الإداريةللملاسبة (1.30  إحصائيةعلى وجود علاقة ذو دلالة 
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  فرضية الأثر 
علةةى ةةةال  بعةةد(  فةةإذا كانةةت الفرضةةية ترتكةةز ،نسةةتخدم تحليةةل الانحةةدار الخطةةي لرجابةةة علةةى هةةذه الفرضةةية

وإذا كانةةت الفرضةةية ترتكةةز علةةى متغةةير الةةذي يحتةةوي علةةى ةموعةةة مةةن  ،فيسةةتخدم تحليةةل الانحةةدار الخطةةي البسةةيط
 الأبعاد مع متغير واحد مستقل نستخدم تحليل الانحدار الخطي المتعدد.

 تحليل الانحدار الخطي البسيط: 
 :اختبار الفرضية  -

H0 للملاسةبة الاداريةة البيئيةة 3.30ة ذو دلالة إحصةائية عنةد مسةتوى معنويةة علاق وجدت= الفرضية الصفرية: لا )
 على قياس الأداء البيئي.

H1 :للملاسةةبة الاداريةةة البيئيةةة 3.30علاقةةة ذو دلالةةة إحصةةائية عنةةد مسةةتوى معنويةةة   وجةةدت= الفرضةةية البديلةةة )
 على قياس الأداء البيئي.

الانحدار الخطي البسةيط للدلالةة علةى وجةود علاقةة ومةدى  من أجل الإجابة على هذه الفرضية نقوم بحساب
 قوته.

  : الارتباط الخطي با المتغير المستقل والمتغير التابع22ب  0ارقم  دولالج

 معامل التحدفد معامل الارتباط نموذج
معامل التحدفد 

 تقدفر الخطأ المصحح

2 
 

2.244 2.000 2.002 2.24422 

 .SPSSلاعتماد عل  مخرجات المصدر: من إعداد الطالبات با

البيئيةةة وقيةةاس الأداء البيئةةي هةةو  الإداريةةةمةةن الجةةدول أعةةلاه نلاحةةظ أن معامةةل الارتبةةاط الخطةةي بةةين المحاسةةبة 
( في قيةةاس الأداء البيئةةي والنسةةبة المتبقيةةة المتمثلةةةة %33.3البيئيةةة بنسةةةبة   الإداريةةة(حيةةت تسةةاهم المحاسةةبة 3.022 

       ل أخرى   تدخل في الدراسة.( التي تتدخل فيها عوام%23ب 
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  : فوضح تحليل تبافن خط الانحدار02ب  0ارقم  دولالج

 مصدر التبافن
 

مسببببببببتوى الدلالببببببببة  محسوبة Fقيمة متوسط المربعات  درجات الحرفة مجموع المربعات 
SEG 

 2.222 09.729       2.200 2     2.200 الانحدار 

  2.007 20     24.422 الخطأ 
   27    09.200 المجموع

 .SPSSالمصدر: من إعداد الطالبات بالاعتماد عل  مخرجات 

 من خلال الجدول أعلاه نستخلص ما يلي : 
أقةل مةن SIG=0.000البيئية على قياس الأداء البيئي عنةد مسةتوى دلالةة  الإداريةأن هناك تأثير للملاسبة 

لا تسةةاهم في  البيئيةةة الإداريةةةالفرضةةية الصةةفرية الةةتي تعةةبر علةةى أن المحاسةةبة  ( وبالتةةات نةةرفض1.30مسةةتوى المعنويةةة  
ونقبةةل الفرضةةية البديلةةة الةةتي تعةةبر علةةى وجةةود علاقةةة ذو دلالةةة إحصةةائية عنةةد مسةةتوى معنةةوي  ،قيةةاس الأداء البيئةةي

 على قياس الأداء البيئي . الإدارية( للملاسبة 1.30 
 ت خط الانحدار : فوضح قيم معاملا02ب  0دول رقماالج

 نموذج

 
 معاملات موحدة معاملات  ير محددة

 
T 

 
 مستوى الدلالة

SIG  
B 

  الخطأ المعياري
 بيتا

 2.044 2.422 ثابت
2.244 

7.992 2.222 

 2.222 2.272 2.222 2.222 المحور الثاني
 .SPSSالمصدر: من إعداد الطالبات بالاعتماد عل  مخرجات 

وعليةه  1.30عنةد مسةتوى معنويةة أي أقةل مةن sig=1.333نسةتخلص أن قيمةة ومن خلال الجدول أعلاه 
 .H1ونقبل الفرضية البديلة H0فىننا نرفض الفرضية الصفرية 

وذلةةك مةةن خةةلال وجةةود  ،البيئةةة مسةةاعة كبةةيرة في قيةةاس الأداء البيئةةي الإداريةةةوبالتةةات نسةةتنت  أن للملاسةةبة 
أي أن المحاسةةبة  ، تغةةير التةةابع قيةةاس الأداء البيئةةيالبيئيةةة والم الإداريةةةسةةبة ارتبةةاط طةةردي قةةوي بةةين المتغةةير المسةةتقل المحا

 البيئية فعالة في المسسسة من خلال قياسها للأداء البيئي. الإدارية
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 خلاصة الفصل
لشةركة وإجةراء الدراسةة الميدانيةة في   الةديوان فعلةى االتعر وبعةد تقسةيمه إلى مبلثةين تم من خةلال هةذا الفصةل 

(  حيت قامت الباحثات بإعداد استمارة استبيان تتضمن قسمين، خصةص القسةم الأول ONAللتطهير  الوطني
للبيانات الشخصية والقسم الثاني لمحورين كل منهةا بفرضةية مةن فرضةيات الدراسةة، وبعةد ذلةك تم توزيةع الاسةتمارات 

بواسةةةةةةةةةطة الةةةةةةةةةبرنام   وبعةةةةةةةةةد اسةةةةةةةةةترجاي الاسةةةةةةةةةتمارات تم معالجتهةةةةةةةةةا ،علةةةةةةةةةى العةةةةةةةةةاملين وإطةةةةةةةةةارات هةةةةةةةةةذه المسسسةةةةةةةةةة
كمةةا   ,كل علةةى حةدا ومن ثم اختيةار فرضةةيات الدراسةة،وعلةى أسةةاس مخرجاتةه تم تحليةةل البيةانات ،SPSSالاحصةائي

 الموجودة .حاولنا تقديم كل  النتائ  التي تم التوصل إليها والاجابة عن كل الفرضيات 
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الةذي تطرقنةا الإداريةة في قيةاس الأداء البيئةي، و  و المتمثةل في مسةاعة المحاسةبةمن خلال دراستنا لهذا الموضوي 
تناولنةةا فيةةه أهةةم و  ، فةةالأول يشةةمل الاطةةار العلمةةي للملاسةةبة الإداريةةة ، جةةانبين جانةةب نظةةري وآخةةر تطبيقةةيفيةةه إلى

 المفاهيم الأساسية و كيفية مساعتها في قياس الأداء البيئي للمسسسات.
في    دى المسسسةةات الجزائريةةة المتمثلةةةإحةةالتطبيقةةي فقمنةةا فيةةه بإسةةقاط الجانةةب النظةةري علةةى أمةةا في الجانةةب 

خةلال هةةذا الجانةةب تطرقنةا إلى المحاسةةبة الإداريةةة الةتي تبعهةةا المسسسةةة لاعتمادهةا علةةى عةةدة الةديوان الةةوطني للتطهةةير  و 
 معايير في قياسها للأداء البيئي.

تم التوصةةل إليهةةا و الةةتي علةةى أساسةةها سةةوف يةةتم إثبةةات أو صةةلة  سةةوف تتضةةمن الخاتمةةة أهةةم النتةةائ  الةةتيو 
 آفاق الدراسة.الموضوي وتساؤلاته الفرعية وعرض أهم التوصيات و  الفرضيات ومن ثم الإجابة على إشكالية

 :نتائج اختبار الفرضيات 
 :الفرضية الأولى 

المحاسبة الإدارية البيئية بشكل كبير وفعال  ةساع أشارت نتائ  الدراسة الميدانية إلى تحقيق  الفرضية الأولى   
 في المسسسة في تقييمها للأداء البيئي.

 الفرضية الثانية:

د علاقة ارتبةاط ذات دلالةة احصةائية عنةد مسةتوى معنويةة و وجبأشارت الدراسة الميدانية إلى تحقيق الفرضية 
 للملاسبة الادارية البيئية على تقييم الأداء البيئي. 

 لثة :الفرضية الثا
يوجةةةةد أثةةةةر ذو دلالةةةةة احصةةةةائية عنةةةةد مسةةةةتوى معنويةةةةة وتعني أشةةةةارت الدراسةةةةة الميدانيةةةةة إلى تحقيةةةةق الفرضةةةةية

 للملاسبة الادارية على تقييم الأداء البيئي.
 :نتائج الدراسة 

 من دراستنا النظرية والتطبيقية لهذا الموضوي توصلنا إلى ما يلي : انطلاقا
 :نتائج الدراسة النظرفة 
نظام قائم على ةةع وتصةنيف البيةانات وتحليلهةا وتجهيزهةا في صةورة معلومةات مفيةدة تقةدم الإدارية  المحاسبة -

في عمليةةات التخطةةيط والرقابةةة وتقيةةيم الأداء للمسةةاعة في  لاسةةتخدامهالةةردارة حةةول ةيةةع أوجةةه النشةةاط 
 ؛القرارات الإدارية التي تسدي لتلقيق أهداف المنشىة  المسسسة( اتخاذ
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ديةةد وتجميةةع وتحليةةل وإعةةداد التقةةارير الداخليةةة واسةةتخدام معلومةةات تةةدفق المةةواد بأاةةا عمليةةة تحالإداريةةة البيئيةةة  المحاسةةبة -

 ؛البيئية داخل المنظمةزمة لاتخاذ القرارات التقليدية و  يرها من المعلومات النقدية اللاوالطاقة ومعلومات التكاليف البيئية و 
مةن العمليات التي تقوم بها المنظمة سواء بشكل إجباري أو اختياري النشاطات و يحصل الأداء البيئي من  -

الاجتماعيةةة الناتجةةة عةةن نشةةاطات المنظمةةة الإنتاجيةةة أو الخدميةةة أو التخفيةةف شةةااا منةةع الأضةةرار  البيئيةةة و 
 ؛منها

 المحاسبة الإدارية البيئية تساهم في قياس الأداء البيئي  في المسسسة. -
  نتائج الدراسة التطبيقية: 
نقةةةاط داريةةةة البيئيةةةة تكشةةةف نقةةةاط قوتهةةةا و عنةةةد قيةةةام مسسسةةةة الةةةديوان الةةةوطني للطهةةةير بتطبيةةةق المحاسةةةبة الإ -

ضعفها، و بالتات تعمل على تعزيز نقاط القوة و تقليص نقاط الضعف، وهذا ما يسدي إلى تطبيقهةا لعةدة 
 ؛مسشرات لقياس أداءها البيئي

مثةل قيامهةا بالتعةويض عةن ( سةسوليتها اتجةاه البيئةة المحيطةة بهةا  تقوم مسسسة الديوان الوطني للتطهير بالوفةاء -
 ؛الأضرار التي تللقها بالبيئة المحيطة بها (

في تطبيةق المحاسةبة الإداريةة البيئيةة في  الأساسةيتعتبر معايير التصفية لمسسسة الديوان الوطني للتطهير العامل  -
 ؛قياس الأداء البيئي 

، أي عنةةةدما تطبةةةق المحاسةةةبة البيئةةةي الأداءقيةةةاس يةةةة البيئيةةةة و اسةةةبة الإدار طةةةردي قةةةوي بةةةين المح ارتبةةةاطوجةةةود  -
 الإدارية البيئية بشكل فعال في المسسسة اا أدى إلى مساعتها الكبيرة في قياس الأداء البيئي.

 : التوصيات 
 ؛فعالة إدراك المخاطر البيئية، لدى أفراد المجتمع فيإطار منظومة إعلاميةالوعي البيئي و  لابدمن نشر -
تكنولوجيةا الحةد مةةن النظيةةف و  الإنتةاجتكنولوجيةا  كاعتمةةاد،  ولوجيةا المبتكةةرة ف المجةال البيئةيالتكن اسةتعمال -

 ؛الانبعاثات
 ؛ الإداريينينوضع اطار وطني للملاسبة الإدارية البيئية في الجزائر يستند إليه كل المحاسب -
 ؛دوات التوعيةنخلال دورات تكوينية و  نشر الوعي البيئي لدى العمال من -
 إجبارية تطبيق المحاسبة الإدارية البيئية في المسسسات الجزائرية. -
 :آفاق الدراسة 

 هاته:التي تعد مكملة لموضوي دراستنا  ن نقتر  لعض المواضيعأ، رأينا وختاما لموضوي دراساتنا
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 . ؛في المسسسات الجزائرية البيئيةواقع تطبيق المحاسبة الإدارية  -
     دارية البيئية في تحقيق متطلبات التنمية المستدامة.دور المحاسبة الإ -
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 : الكتب 
 .2164إبراهيم جابر السيد، محاسبة التلوث البيئي، دار عيدا للنشر و التوزيع، .6
 .2165،دار الجنان للنشر والتوزيعا، سياساتإدارةالبنوكالتجاريةومسشراته، بوعبدتأحلام  .2
، دار جليي الزمان للنشر والتوزيةع  ،ات استخدامها في منظمات  الأعمالبطاقة الأداء المتوازنة  ومعوق ،د يوسف دودينأحم .3

 .6436محرم 65،الأردن
 .6236، بلت العلمي، دار الكتب العلمية، بيروت لبنان، مناه  السعد حسين عطوان ،ة يوسف خليل مطرأ .4
 ،جةةةدة  المملكةةةة العربيةةةة السةةةعودية ،5ط ،دار سةةةيبويه للطباعةةةة والنشةةةر والتوزيةةةع ،مقدمةةةة في بحةةةوث العمليةةةات ،بهرمةةةزأسمةةةاء  .5

2162. 
 .2112، مصر ،القاهرة ،دار النشر للجامعات ،سسسي في المنظمات العامة الدوليةتقييم الأداء الم ،المرجو شيأيتن محمود  .1
 . 2163الاردن، 6ط ، لنشر والتوزيعدار خالد الللياني ل ، التسييربواسطةالموازناتالتقديرية، حسينة  حوحو .3
 .ALMANHAL،0،2162، دار  يداء لنشر والتوزيع، محاسبةالشركات، شوقي طارق سعيد  .2
 .2163, 16عائشة يوسف الشميلي، برنام  تحسين الأداء، دار النشر و التوزيع ، القاهرة ، ط .2

 .2164ة، الرياض، تطبيق العمليات الإحصائية في البلوث العلمي ،عبد الله عمر زين الكاف .61
 ،دار اليةازوري العلميةة لنشةر والتوزيةع، معاصرة( اتجاهاتالتلليل والتخطيط المات  ، أرشد فساد التميمي ،ألنعيميعدنان تايه  .66

 .2161الأردن 
 .2113،الأردن  ،4ط، دار وائل للنشر والتوزيع ،الإداريةالمحاسبة  ،عبد الحكيم الرجب، محمد تيسير .62
رة، محمد عبةد الإلةه الطيطةي، منةاه  البلةت العلمةي مةن التبيةين إلى التكةوين، دار اليةازوري العلميةة للنشةر محمود أحمد أبو سم .63

 .2121، 6والتوزيع، عمان الأردن، ط
 .  2161،مصر ،المنهل للنشر الإلكتروني ،تقييم أداء المسسسات في ظل معايير الأداء المتوازن ،محمود عبد الفتا  رضوان .64
 .2164, 16، اقتصاديات البيئة، دار رسلان للطباعة والنشر والتوزيع،طمصطفى يوسف كافي .65
 .2163 ،16هيثم عبد الله ذيب،أصول التخطيط الاستراتيجي، دار اليازوري العلمية، عمان، ط  .61
 .2164، جامعة الملك سعود، 6ط ،دار العبيكان لنشر والتوزيع   ،مبادئالمحاسبةوالتقريرالمات ،وليد بن محمد الشبان .63
 .2113،القاهرة ،إيتراك للطباعة والنشر والتوزيع،الإداريةأساليب المحاسبة ، ىيحي أحمد مصطفى قل .62
 : المذكرات 
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مةةذكرة مقدمةةة ، واقةةع اسةةتخدام أسةةاليب المحاسةةبة الإداريةةة في المسسسةةات العاملةةة بولايةةة الةةوادي ، أحةةلام بةةن فطيمةةة وآخةةرون  .6
، تخصةةص محاسةةبة وتةةةدقيق ، العلةةوم الاقتصةةةادية والتجاريةةة وعلةةوم التسةةةييركليةةة ،مال متطلبةةات شةةهادة ماسةةةتر أكاديميلاسةةتك

 . 2162ة2162 ،الوادي ،جامعة حمى لخضر
مةةةةذكرة مقدمةةةةة ،دور المحاسةةةةبة الإداريةةةةة البيئيةةةةة في تقيةةةةيم الأداء البيئةةةةي للمسسسةةةةات،أمةةةةال سويسةةةةي ،أنور لسةةةةة،أسةةةةامة سةةةةباي .2

 2163،جامعةةة حمةةى لخضةةر  ،قتصةةادية والتجاريةةة تخصةةص محاسةةبة لاسةةتكمال متطلباتشةةهادة ماسةةتر أكةةاديمي  في العلةةوم الا
،2162. 

مةةذكرة مقدمةةة ضةةمن ، باتنةةة ن ،بةةترو جةةالدراسةةة حالةةة مسسسةةة ، المحاسةةبة البيئيةةة في ظةةل النظةةام المحاسةةب المةةات ، أمينةةة بةةوعزيز .3
 . 2162/2162 ،بواقي أم ال،عة العري  بن مهيدي امج ،أكاديمي تخصص محاسبة وتدقيق متطلبات نيل شهادة ماستر 

الطةةةةةةةةرق الحديثةةةةةةةةة لحسةةةةةةةةاب التكةةةةةةةةاليف واتخةةةةةةةةاذ القةةةةةةةةرار في المسسسة دراسةةةةةةةةة حالةةةةةةةةة مسسسةةةةةةةةة نفطةةةةةةةةال فةةةةةةةةري ، سةةةةةةةةالمي ياسةةةةةةةةين .4
GPLكلية العلةوم الاقتصةادية وعلةوم التسةيير ،  البليدة(مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماجستير في العلوم التجارية

 .2161 ،3جامعة الجزائر، لتجاريةقسم العلوم ا، والعلوم التجارية
مةذكرة مقدمةة لاسةتكمال متطلبةات ،دور الاتصال الداخلي في تحسين أداء المسسسةة الاقتصةادية  ،ليندة بيب  ،سعيدة أوشن  .5

 2162 2163 ،نيل شهادة الماسترفي العلوم الإنسانية تخصص اتصال علاقات عامة جامعة العري  بةن مهيةدي أم البةواقي 
. 

اسةةةتخدام أدوات المحاسةةةبة الإداريةةةة في تحديةةةد تكةةةاليف الإنتاج دراسةةةة حالةةةة مسسسةةةة المطةةةاحن الكةةةبرى  ، لمبةةةباد محمةةةد نجيةةةب .1
،  بسةةكرة-جامعةةة محمةد خيضةةر، للجنةوب بسةةكرة(مذكرة مقدمةة لاسةةتكمال متطلبةات نيةةل شةةهادة الماجسةتير في علةةوم التسةيير

 .2161/2166التسيير,قسم علوم  ،كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير
 الرسائل والأطروحات : 
مسةةةاعة التسةةةيير علةةةى أسةةةاس الأنشةةةطة في تحسةةةين أداء المسسسةةةات الاقتصةةةادية الجزائريةةةة دراسةةةة حالةةةة :ةمةةةع ،بكةةةوش لطيفةةةة  .6

 تخصةص محاسةبة ،أطروحة دكتوراه في علوم التسيير في إطار مدرسةة الةدكتوراه في الاقتصةاد التطبيقةي وإدارة المنظمةات، صيدال
 . 2163ة2161 ،بسكرة، جامعة محمد خيضر ،كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير،ونظم معلومات 

مدى تطبيق نظام محاسبة المسسولية في المنظمات الأهليةة الفلسطينية دراسةة تطبيقيةة تحليليةة علةى المنظمةات ، سا  توفيق مكي .2
راسةةة مقدمةةة اسةةتكمالا لمتطلبةةات لللصةةول علةةى درجةةة الماجسةةتير في المحاسةةبة د، الأهليةةة الفلسةةطينية العاملةةة في قطةةاي  ةةزة( 

 .2112،  زة -الجامعة الإسلامية ،قسم المحاسبة والتمويل،والتمويل
 .2164/2165،سنة6عبد الصمد نجوى،المحاسبة عن الأداء البيئي، رسالة دكتوراه(،جامعة باتنة .3
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المسةةةةتدام بالمسسسةةةةةات المتوسةةةةطة للصةةةةناعات الغذائية، رسةةةةةالة  الأداءو تقيةةةةيم  المتةةةةوازن في قيةةةةةاس الأداءعريوةمحةةةةاد،دور بطاقةةةةة  .4
 . 2166(، جامعة فرحات عباس، سطيف، سنة ماجستير

-علي طيوب،مساعة التكاليف البيئية في تحسين الأداء البيئي للمسسسةة الصناعية، رسةالة ماجسةتير(،جامعة محمةد بوضةياف .5
 .  2161،سنة-المسيلة

البيئةةي في مدينةةة  ةةزة مةةن وجهةةة نظةةر سةةكان المدينةةة،  رسةةالة ماجسةةتير(، الجامعةةة  الأداءسةةكيك ، تقيةةيم  علةةي مةةاهر ، ثةةروت .1
 . 2161  زة ،سنة  الإسلامية

(ونظةةةةام التكةةةةاليف علةةةةى أسةةةةاس BSCتأثةةةةير الةةةةربط والتكامةةةةل بةةةةين مقيةةةةاس الأداء المتةةةةوازن  ، فاطمةةةةة رشةةةةدي سةةةةويلم عةةةةوض .3
دراسةةة مقدمةةة اسةةتكمالا لمتطلبةةات  ، سطينية دراسةةة تطبيقيةةة بنةةك فلسةةطين(( في تطةةوير أداء المصةةارف الفلABCالأنشةةطة 

 .2112، زة ،قسم المحاسبة والتمويل  ،كلية التجارة   ،الإسلاميةالحصول على درجة الماجستير والتمويل الجامعة 
لصةةناعية العاملةةة في دور أسةةاليب الإداريةةة في تفعيةةل حوكمةةة الشةةركات  دراسةةة تطبيقيةةة علةةى الشةةركات ا ،كامةةل يوسةةف بركةةة  .2

الجامعةة ، قسم المحاسبة والتمويةل ، كلية التجارة،  قطاي  زة( رسالة مقدمة لللصول على درجة الماجستير في المحاسبة والتمويل
 . 2162، الإسلامية   زة 

علةةةةى دور التكةةةةاليف المسةةةةتهدفة في تخفةةةةيض التكةةةةاليف وتطةةةةوير المنتجةةةةات  دراسةةةةة ميدانيةةةةة ، ميسةةةةاء محمةةةةود محمةةةةد راجخةةةةان .2
كلية   ،جامعة الملك سعود، دراسة مقدمة لللصول على درجة الماجستير بقسم المحاسبة، المشروعات الصناعية في مدينة جدة(

 .2112، المملكة العربية السعودية ، قسم المحاسبة، الاقتصاد والإدارة 
 دراسةةةة حالةةةة مسسسةةةة المطةةةاحن  الاقتصةةةاديةفي تحسةةةين الأداء المةةةات للمسسسةةةة الإداريةةةة  أدواتالمحاسةةةبةاسةةةتخدام ، نجةةةلاء نةةةوبلي .61

جامعة محمد  ،الكبرى للجنوب   بسكرة(رسالة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه الطور الثالت في العلوم التجارية,تخصص محاسبة 
 .2164/2165،خيضر   بسكرة 

ية  دراسةةةة استقصةةةائية علةةةى مسةةةاعة الأسةةةاليب الحديثةةةة للملاسةةةبة الإداريةةةة في تعظةةةيم قيمةةةة المسسسةةةة الاقتصةةةاد، نجةةةوم قمةةةازي .66
جامعةة  ،فري محاسبة ماليةة وتةدقيق ،أطروحة لنيل شهادة دكتوراه في العلوم الاقتصادية  ، المسسسات الإنتاجية لولاية سطيف(

 .2163/2162 ،-6-فرحات عباس سطيف
 :المجلات والمقالات 

دراسة حالة اتصالات الجزائر ، ين أداء المسسسة دور أسلوب كايزن النموذج الياباني ( في تحس،  هدى شهيد ، أبوبكر بوسا  .6
المركز الجامعي ميلة وجامعة طاهري محمد بشار ،  12ةلة الدراسات المالية والمحاسبية والإدارية العدد  ، للهاتف النقال اوريدوا

 . 2163،الجزائر ،
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ة تطبيقية على عدد مةن المنشةآت الصةناعية في دراس ، واقع استخدام المحاسبة البيئية في المنشآت الصناعية، أمل عبد الحسين  .2
 .2164،العراق ،  العدد الحادي والثلاثون ،المجلد الثامن ، السنة العاشرة ، ةلة الغري للعلوم الاقتصادية والإدارية ،العراق 

ةلةةة ،ت التنميةةة المسةتدامة دور الثقافةةة البيئيةة في تةدعيم تطبيةةق المحاسةبة البيئيةةة في ظةل متطلبةا،  إبةةراهيم بةورنان ، أمنةة تونسةي  .3
 . 2163، 23العدد ،جامعة عمار ثليجي الأ واط ،دراسات وأبحاث 

 .2116أفريل  22هة الموافق لة6422محرم عام  22، المسرخة في 24الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية ،العدد .4
ةلة دراسةات الاقتصةاد ،التنافسةيةفي تحقيق الميزة  المحاسبة الإدارية البيئية ودورها،ابتسام محمود القصير ، حسين طارق شعبان  .5

 .2163،عدد خاع ،5المجلد ،والأعمال 
كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير   13ةلة الباحت العدد:،تحليل الأسي النظرية لمفهوم الأداء ، الداوي الشيل  .1

 .263ع  ، 2161ة 2112،الجزائر ، ورقلة ’ جامعة قاصدي مربا   ،
ةلةةة الكويةةت للعلةةوم ، في الوحةةدات الاقتصةةادية الصةةناعية العراقيةةة  الإداريةةةئةةوذج مقةةتر  لتطبيةةق المحاسةةبة ، رسةةل عةةادل ناجةةي .3

 .25العدد  ،جامعة واسط  ،الاقتصادية والإدارية ةة تصدر عن كلية الإدارة والاقتصاد 
البيئية ودورهةا في تفعيةل جةودة المعلومةات المحاسةبية لاتخةاذ  أعية القياس المحاسب للتكاليف ،هيثم الخفاف  ،طه عليوي ناصر  .2

 .2162،جامعة الموصل العراق ،عدد  والاقتصادةلة الإدارة ،القرار 
في قدرتها التنافسية  تأثيرهو  للأسمدةالبيئي للشركة السورية العامة  الأداءعبد الرزاق قاسم الشلادة ، القياس المحاسب لتكاليف  .2

. إبةةةةةةةراهيم 2161 21، ةلةةةةةةةد الأول ةلةةةةةةةة جامعةةةةةةةة دمشةةةةةةةق للعلةةةةةةةوم الاقتصةةةةةةةادية و القانونية العةةةةةةةدد، ة(في ةةةةةةةةال الجةةةةةةةود
ةلة دراسةةةةات  العةةةةدد ،مزيود،خديجةةةةةبللياتي، واقع أعيةةةةة القيةةةةاس و الإفصةةةةا  عةةةةن الأداء البيئةةةةي في المسسسةةةةات الصةةةةناعية(

 .2162 جوان 2،العدد.5الاقتصادي  ةلد.
البيئيةةةة كآليةةةة لةةةدعم و تحسةةةين الأداء البيئةةةي في ظةةةل المسةةةسولية الاجتماعيةةةة للمسسسةةةة،ةمع  فضةةةيل فارس،حمزةضويفي،المحاسةةةبة .61

مداخلات الملتقى الدوت الثاني حةول الأداء المتميةز للمنظمةات و الحكومةات.ئو المسسسةات والاقتصةاديات بةين تحقيةق الأداء 
سةةةةيير ، معهةةةةد العلةةةةوم الاقتصةةةةادية وعلةةةةوم التسةةةةيير،جامعة المةةةةات و تحةةةةديات الأداء البيئي،كليةةةةة العلةةةةوم الاقتصةةةةادية وعلةةةةوم الت

 2166نوفمبر 23 22،المركز الجامعي تيسمسيلت ،الجزائر ،يومي 3الجزائر
 

 الملتقيات والمؤتمرات : 
جبار بوكثير،بسمةمناا،الملتقى وطني حول اشكالية استدامة المسسسات الصغيرة والمتوسطة،مداخلة القياس المحاسب للتكاليف  .6

ئيةةة الافصةةا  عنهةةا كمةةدخل لتلقيةةق الميةةزة التنافسةةية للمسسسةةات الصةةغيرة و المتوسةةطة الصةةناعية،كلية العلةةوم الاقتصةةادية و البي
 .2163ديسمبر 3 1التجارية و علوم التسيير،جامعة الشهيد حمة لخضر ،الوادي،يومي 
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، ملتقى الأردن الثاني، على المحاسبة الإدارية تأثير التطورات التكنولوجية والبيئية،2005قاسم محسن الحبيطي ،زياد هاشم يحي .2
 جامعة الأردن .

دراسةةة ميدانيةةة علةةى الشةةركات المسةةاعة ، أدارة معلومةةات العمةةلاء وأثرهةةا في الأداء المسسسةةي والميةةزة التنافسةةية ، سةةام الفقهةةاء  .3
، جامعة النجا  الوطنية ،والعلوم الإدارية كلية الاقتصاد ،ةلة جامعة النجا  للأبحاث  العلوم الإنسانية ( ،العامة الفلسطينية 

 . 2166،فلسطين، نابلي
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 ستمارة الاستبيان: ا22لحق رقم الم

 -البببوادي  –جامعة الشهيد حمة لخضر 

 كلية العلوأ الاقتصادفة الت ارفة وعلوأ التسيير

 قسم العلوأ الملية والمحاسبية

 استبيان 

 ؛تحيةطيبةوبعدسيدي الكريم 
 قالاحتراموالتقديرراجينمنكملسنتعاونكممعنا،نتوجهإليكمبفائ

الباحثين باجراء دراسة علمية ضمن متطلبات الحصول على شهادة الماستر في العلوم المالية والمحاسبية تخصص:   يقوم
 .محاسبة

 بعنوان: مساعة المحاسبة الإدارية في قياس الأداء البيئي
 امام الخانة المناسبأة ( Xعلى عبارات الاستبيان بوضع علامة  نرجولرجابة

، وان دقتها بعناية مسكدين ان اجابتكم لن تستخدم الا لا راض البلت العلميوترجوا من سياتكم ان يكون ذلك 
 ستسثر على دقته ونتائجه.

 تحت إشراف الطلبة 
 الدكتورة: بكوش لطيفة 

 موساوي حنان 
 موساوي مريم 
 عوني مروة 
 بيئة   ةموي الاساليب ونظام المعلومات المتعلق باتخاذ القراراتمن خلال ملاحظة يقصد بة المحاسبة الادارية ال

 تقييم الاستثمارات اعداد الموازنات الراسمالية والادارة الاستراتجية التي تراعي البئية في اعداد تقارير 
 
 
 
 
 



  
 

 
 
 

         
   الج ء الاول:  المعلومات الشخصية  

 اخرى: حددها ماستر ليسانس تقني سامي التحصيل العلمي
     

 
 سنة 22اكثر من  22سنوات الى  22من  22سنوات الى  2من  سنوات 2أقل من  الخ(ة
     

        
 : حددهااخرى اداري مسؤول مصلحة محاسب مدفر الوظيفة

      
 

 اخرى: حددها ادارة اعمال  مالية محاسبة  التخصص
     

 متغيرات الدراسة الج ء الثاني:  
 المحاسبة الادارفة البيئية ومظاهر مدى تبني  اساليب ور الأول :المح

 ير  العبارات
موافق 
 بشدة

  ير
 موافق

 موافق موافق محافد
 بشدة

      تقوم شركتكم بتتبع  وحصر تكاليف الانشطة البئية بشكل جيد 
      تقوم شركتكم باعداد تقارير داخلية تحسب نسب التلوث الذي تحدثه 

      ركتكم باعداد تقارير داخلية تحصر فيها أثار عمليتها الانتاجية على  البيئية تقوم ش
      يتم تحديد المواد والانشطة ذات الاثار السلبية على البيئة  في شركتكم 
      عند صنع القرار تاخذ في الاعتبار الاعتبارات البئييةفي شركتكم 

      انتاج المنت  وتسويقه   تراعي شركتكم تفضيلات المستهلكين عند
في شركتكم تراعى تكاليف ازالة واعادة تدوير النفايات ومعالجة المواقع الملوثة وحماية البيئة 

 واستصلا  الاراضي
     

      تلتزم شركتكم بجمع المعلومات عن آثارها البيئة الايجابية  



  
 

 
 
 

 : قياا الاداء البيئي نيالمحور الثا
 ير  العبارات

فق موا
 بشدة

  ير
 موافق

 موافق موافق محافد
 بشدة

تحديد شركتكم قيم لجميع عناصر التكاليف المتولدة عن التزام المسسسة 
  سسوليات اجتماعية وبيئية

     

      تضمين الموازنات التخطيطية موازنة الإنفاق لحماية البيئة بنوعيهاتلتزم شركتكم ب
تر المحاسبية لشركتكم لللسابات  السجلات والدفاينتضمتلتزم شركتكم ب

 المتعلقة بالإنفاق على حماية البيئة
     

      .سابربحيةالمشاريعالمتعلقةبالبيئةتقوم شركتكم بح
      لد شركتكمنظامللرقابةالبيئيةيوفرمسشراتالاداءالبيئي

      ةبالبيئ لتلكمفيالموادالضارةا تلتزمشركتكمبالمحاسبةعنانشطةالرقابة
      الفشل النات  عن سوء استخدام المواد الطبيعية  ركتكمبالمحاسبةعنانشطةتلتزمش

      بقياس ومتابعة مصادر التلوث البيئي  تلتزمشركتكم
      توفير القياس المحاسب البيئي لبيانات بيئيةتلتزم شركتكم ب
      لمشاريعها  جراء دراسات الجدوى البيئيةتقوم شركتكم بإ

      كم على معرفة مدى تحقيق المسسسة لعائدات في المجتمعتعمل شركت
 

  

 

 

 

 

 



  
 

 
 
 

 المتعلقة بالمتوسطات والانحراف المعياري  spssمخرجات : 20الملحق رقم 

 

 الايجابية البيئة آثارها عن المعلومات بجمع شركتكم تلتزم

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 1.8 1.8 1.8 1 بشدة موافق غير

 10.9 9.1 9.1 5 موافق غير

 29.1 18.2 18.2 10 محايد

 81.8 52.7 52.7 29 موافق

 100.0 18.2 18.2 10 بشدة موافق

Total 55 100.0 100.0  

 

 

 

 وبيئية اجتماعية بمسؤوليات المؤسسة التزام عن المتولدة التكاليف عناصر لجميع قيم شركتكم تحديد

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 7.3 7.3 7.3 4 بشدة موافق غير

 20.0 12.7 12.7 7 موافق غير

 45.5 25.5 25.5 14 محايد

 89.1 43.6 43.6 24 موافق

 100.0 10.9 10.9 6 بشدة موافق

Total 55 100.0 100.0  

 

 

طيطيةالتخ الموازنات بتضمين شركتكم تلتزم  بنوعيها البيئة لحماية الإنفاق موازنة 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 3.6 3.6 3.6 2 بشدة موافق غير

 10.9 7.3 7.3 4 موافق غير

 27.3 16.4 16.4 9 محايد

 80.0 52.7 52.7 29 موافق

 100.0 20.0 20.0 11 بشدة موافق

Total 55 100.0 100.0  

 

 



  
 

 
 
 

 

 البيئة حماية على بالإنفاق المتعلقة للحسابات لشركتكم المحاسبية والدفاتر السجلات بتضمين شركتكم تلتزم

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 5.5 5.5 5.5 3 بشدة موافق غير

 12.7 7.3 7.3 4 موافق غير

 36.4 23.6 23.6 13 محايد

 83.6 47.3 47.3 26 موافق

 100.0 16.4 16.4 9 بشدة موافق

Total 55 100.0 100.0  

 

 

 .بالبيئة المتعلقة المشاريع ربحية بحساب شركتكم تقوم

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 5.5 5.5 5.5 3 بشدة موافق غير

 14.5 9.1 9.1 5 موافق غير

دمحاي  14 25.5 25.5 40.0 

 83.6 43.6 43.6 24 موافق

 100.0 16.4 16.4 9 بشدة موافق

Total 55 100.0 100.0  

 

 

 البيئي الاداء مؤشرات يوفر البيئية للرقابة نظام شركتكم لدى

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 3.6 3.6 3.6 2 بشدة موافق غير

 16.4 12.7 12.7 7 موافق غير

 27.3 10.9 10.9 6 محايد

 74.5 47.3 47.3 26 موافق

 100.0 25.5 25.5 14 بشدة موافق

Total 55 100.0 100.0  

 

 

 

 



  
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 بالبيئة الضارة المواد في الرقابةالتحكم انشطة عن بالمحاسبة شركتكم تلتزم

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 5.5 5.5 5.5 3 بشدة موافق غير

 10.9 5.5 5.5 3 موافق غير

 36.4 25.5 25.5 14 محايد

 80.0 43.6 43.6 24 موافق

 100.0 20.0 20.0 11 بشدة موافق

Total 55 100.0 100.0  

 

 

يةالطبيع المواد استخدام سوء عن الناتج الفشل انشطة عن بالمحاسبة شركتكم تلتزم  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 7.3 7.3 7.3 4 بشدة موافق غير

 21.8 14.5 14.5 8 موافق غير

 43.6 21.8 21.8 12 محايد

 87.3 43.6 43.6 24 موافق

 100.0 12.7 12.7 7 بشدة موافق

Total 55 100.0 100.0  

 

 

ةومتابع بقياس شركتكم تلتزم  البيئي التلوث مصادر 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 1.8 1.8 1.8 1 بشدة موافق غير

 9.1 7.3 7.3 4 موافق غير

 40.0 30.9 30.9 17 محايد

 81.8 41.8 41.8 23 موافق

 100.0 18.2 18.2 10 بشدة موافق

Total 55 100.0 100.0  



  
 

 
 
 

 

 

 

ركتكمش تلتزم  بيئية لبيانات البيئي المحاسبي القياس بتوفير 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 5.5 5.5 5.5 3 بشدة موافق غير

 9.1 3.6 3.6 2 موافق غير

 34.5 25.5 25.5 14 محايد

 78.2 43.6 43.6 24 موافق

 100.0 21.8 21.8 12 بشدة موافق

Total 55 100.0 100.0  

 

 

 لمشاريعها البيئية الجدوى دراسات بإجراء شرككتكم تقوم

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 3.6 3.6 3.6 2 بشدة موافق غير

 7.3 3.6 3.6 2 موافق غير

 29.1 21.8 21.8 12 محايد

 78.2 49.1 49.1 27 موافق

 100.0 21.8 21.8 12 بشدة موافق

Total 55 100.0 100.0  

 

 

 المجتمع في لعائدات المؤسسة تحقيق مدى معرفة على شركتكم تعمل

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 1.8 1.8 1.8 1 بشدة موافق غير

 9.1 7.3 7.3 4 موافق غير

 27.3 18.2 18.2 10 محايد

 76.4 49.1 49.1 27 موافق

 100.0 23.6 23.6 13 بشدة موافق

Total 55 100.0 100.0  

 

 

 



  
 

 
 
 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 55 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 55 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.899 19 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 55 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 55 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.818 8 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 55 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 55 100.0 



  
 

 
 
 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.844 11 

 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 A B 

N 55 55 

Normal Parameters
a,b

 
Mean 3.6526 3.7263 

Std. Deviation .70082 .79522 

Most Extreme Differences 

Absolute .101 .142 

Positive .074 .105 

Negative -.101- -.142- 

Kolmogorov-Smirnov Z .747 1.056 

Asymp. Sig. (2-tailed) .632 .215 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

 

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 تكاليف وحصر  بتتبع شركتكم تقوم

 جيد بشكل البئية الانشطة
55 3.75 .966 .130 

 تحسب داخلية تقارير باعداد شركتكم تقوم

 تحدثه الذي التلوث نسب
55 3.60 1.082 .146 

 تحصر داخلية تقارير باعداد شركتكم تقوم

 البيئية  على الانتاجية عمليتها أثار فيها
55 3.45 1.168 .157 

 والانشطة المواد تحديد يتم شركتكم في

 البيئة على السلبية الاثار ذات
55 3.82 .863 .116 

 في تاخذ القرار صنع عند شركتكم في

 البئيية الاعتبارات الاعتبار
55 3.84 1.135 .153 

 عند المستهلكين تفضيلات شركتكم تراعي

 وتسويقه المنتج انتاج
55 3.47 1.120 .151 



  
 

 
 
 

 واعادة ازالة تكاليف تراعى شركتكم في

 الملوثة المواقع ومعالجة النفايات تدوير

 الاراضي واستصلاح البيئة وحماية

55 3.58 1.100 .148 

 عن المعلومات بجمع شركتكم تلتزم

 الايجابية البيئة آثارها
55 3.76 .922 .124 

 عناصر لجميع قيم شركتكم تحديد

 المؤسسة التزام عن المتولدة التكاليف

 وبيئية اجتماعية بمسؤوليات

55 3.38 1.080 .146 

 الموازنات بتضمين شركتكم تلتزم

 البيئة لحماية الإنفاق موازنة التخطيطية

 بنوعيها

55 3.78 .975 .132 

 والدفاتر السجلات بتضمين شركتكم تلتزم

 المتعلقة للحسابات لشركتكم المحاسبية

 البيئة حماية على بالإنفاق

55 3.62 1.027 .139 

 المشاريع ربحية بحساب شركتكم تقوم

 .بالبيئة المتعلقة
55 3.56 1.050 .142 

 يوفر البيئية للرقابة نظام شركتكم لدى

 البيئي الاداء مؤشرات
55 3.78 1.083 .146 

ركتكمش تلتزم  انشطة عن بالمحاسبة 

 بالبيئة الضارة المواد في الرقابةالتحكم
55 3.67 1.037 .140 

 انشطة عن بالمحاسبة شركتكم تلتزم

 المواد استخدام سوء عن الناتج الفشل

 الطبيعية

55 3.40 1.116 .150 

 مصادر ومتابعة بقياس شركتكم تلتزم

 البيئي التلوث
55 3.67 .924 .125 

كمشركت تلتزم  المحاسبي القياس بتوفير 

 بيئية لبيانات البيئي
55 3.73 1.027 .138 

 الجدوى دراسات بإجراء شرككتكم تقوم

 لمشاريعها البيئية
55 3.82 .945 .127 

 تحقيق مدى معرفة على شركتكم تعمل

 المجتمع في لعائدات المؤسسة
55 3.85 .931 .126 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  
 

 
 
 

One-Sample Test 

 Test Value = 0.05 

t Df Sig. (2-tailed) Mean Difference 95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 تكاليف وحصر  بتتبع شركتكم تقوم

 جيد بشكل البئية الانشطة
28.358 54 .000 3.695 3.43 3.96 

 تحسب داخلية تقارير باعداد شركتكم تقوم

 تحدثه الذي التلوث نسب
24.336 54 .000 3.550 3.26 3.84 

 تحصر داخلية تقارير باعداد شركتكم تقوم

 البيئية  على الانتاجية عمليتها أثار فيها
21.622 54 .000 3.405 3.09 3.72 

 ذات والانشطة المواد تحديد يتم شركتكم في

 البيئة على السلبية الاثار
32.396 54 .000 3.768 3.53 4.00 

 في تاخذ القرار صنع عند شركتكم في

 البئيية الاعتبارات الاعتبار
24.747 54 .000 3.786 3.48 4.09 

 عند المستهلكين تفضيلات شركتكم تراعي

 وتسويقه المنتج انتاج
22.669 54 .000 3.423 3.12 3.73 

 واعادة ازالة تكاليف تراعى شركتكم في

 الملوثة المواقع ومعالجة النفايات تدوير

تصلاحواس البيئة وحماية  الاراضي 

23.804 54 .000 3.532 3.23 3.83 

 آثارها عن المعلومات بجمع شركتكم تلتزم

 الايجابية البيئة
29.864 54 .000 3.714 3.46 3.96 

 التكاليف عناصر لجميع قيم شركتكم تحديد

 بمسؤوليات المؤسسة التزام عن المتولدة

 وبيئية اجتماعية

22.880 54 .000 3.332 3.04 3.62 

 الموازنات بتضمين شركتكم تلتزم

 البيئة لحماية الإنفاق موازنة التخطيطية

 بنوعيها

28.372 54 .000 3.732 3.47 4.00 

 والدفاتر السجلات بتضمين شركتكم تلتزم

 المتعلقة للحسابات لشركتكم المحاسبية

 البيئة حماية على بالإنفاق

25.761 54 .000 3.568 3.29 3.85 

ببحسا شركتكم تقوم  المشاريع ربحية 

 .بالبيئة المتعلقة
24.819 54 .000 3.514 3.23 3.80 

 يوفر البيئية للرقابة نظام شركتكم لدى

 البيئي الاداء مؤشرات
25.546 54 .000 3.732 3.44 4.02 

 انشطة عن بالمحاسبة شركتكم تلتزم

 بالبيئة الضارة المواد في الرقابةالتحكم
25.900 54 .000 3.623 3.34 3.90 

 الفشل انشطة عن بالمحاسبة شركتكم تلتزم

 الطبيعية المواد استخدام سوء عن الناتج
22.271 54 .000 3.350 3.05 3.65 



  
 

 
 
 

 مصادر ومتابعة بقياس شركتكم تلتزم

 البيئي التلوث
29.075 54 .000 3.623 3.37 3.87 

 المحاسبي القياس بتوفير شركتكم تلتزم

 بيئية لبيانات البيئي
26.565 54 .000 3.677 3.40 3.95 

 الجدوى دراسات بإجراء شرككتكم تقوم

 لمشاريعها البيئية
29.585 54 .000 3.768 3.51 4.02 

 تحقيق مدى معرفة على شركتكم تعمل

 المجتمع في لعائدات المؤسسة
30.296 54 .000 3.805 3.55 4.06 
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Correlations 

 A B 

A 

Pearson Correlation 1 .577
**
 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 55 55 

B 

Pearson Correlation .577
**
 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 55 55 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .577
a
 .333 .320 .57790 

a. Predictors: (Constant), B 

 

ANOVA
a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 8.822 1 8.822 26.416 .000
b
 

Residual 17.700 53 .334   

Total 26.522 54    

a. Dependent Variable: A 

b. Predictors: (Constant), B 

 

 

Coefficients
a
 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 
(Constant) 1.759 .377  4.669 .000 

B .508 .099 .577 5.140 .000 

a. Dependent Variable: A 

 



  
 

 
 
 

 

 

 


