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     بالعربية  الملخص 

من  عيين نحو تغطية القمة العربية في قناة النهار الاخباريةماتجاهات الطلبة الجا علىهدفت الدراسة إلى التعرف 
من حيث مدى اعتماد الطلبة عليها كمصادر للمعلومات ، والموضوعات التي ركزت عليها و وجهة نظر الطلبة 

 .القناة في التغطية من وجهة نظر الطلبة 

طبقت هذه الدراسة على ولتحقيق أغراضها  فقد اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي ، وأداة الأستبانة 
طالب وطالبة  70من طلبة علوم الاعلام والاتصال، مكونة من  قصديةختيار عينة إه لخضر، حيث تم جامعة حم

  :توزع الأستبيان على ثلاثة محاور كما يلي طالبة وطالبة  855من مجتمع البحث البالغ %  8.18بنسبة تعادل 
العربية من وجهة نظر ما الموضوعات التي ركزت عليها قناة النهار في تغطياēا لأحداث القمة :المحور الأول

  الطلبة ؟
  تقييم الطلبة لقناة النهار الاخبارية في طريقة تغطية  مجريات القمة العربية ؟ : المحور الثاني
  ما موقف قناة النهار الاخبارية في تغطياēم للقمة العربية من وجهة نظر الطلبة ؟:  المحور الثالث

  :ها وقد توصلت الدراسة إلي مجموعة من النتائج أهم

الموضـوعات الـتي ركـزت عليهـا المتعلـق  المحـورأن المتوسـط العـام لفقـرات هـذا  الجدول الخاص بـالمحور الأول يظهر من 
وبنسـبة ) 0.7(وانحـراف معيـاري ) 2.58(بلـغ  قناة النهار في تغطياēا لأحداث القمـة العربيـة مـن وجهـة نظـر الطلبـة

  .وإتجاه العينة موافق% 86مئوية بلغت 

تقيـيم الطلبـة لقنـاة النهـار المتعلـق  المحـورأن المتوسـط العـام لفقـرات هـذا الجـدول الخـاص بـالمحور الثـاني يظهر مـن كما 
وبنســبة ) 0.78(وانحــراف معيــاري ) 2.56(بمتوســط حســابي بلــغ  الاخباريــة في طريقــة تغطيــة  مجريــات القمــة العربيــة

  .وإتجاه العينة موافق% 85.33مئوية بلغت 

مــا موقــف قنــاة النهــار المتعلــق  المحــورأن المتوســط العــام لفقــرات هــذا الجــدول الخــاص بــالمحور الثالــث يظهــر مــن كمــا 
) 0.66(وانحـراف معيـاري ) 2.67(بمتوسـط حسـابي بلـغ  الاخبارية في تغطياēم للقمة العربية من وجهـة نظـر الطلبـة

  .وإتجاه العينة موافق% 89وبنسبة مئوية بلغت 

تم التوصـل إليهـا عـن طريـق الاسـتمارة والدراسـة النظريـة تم التوصـل إلى جملـة مـن النتـائج الـتي من خـلال النتـائج الـتي 
  :يمكن تحديدها في النقاط التالية

  



 

  الملخص  بالعربية    

ويتضــح هــذا عــن   هنــاك اتجاهــات إيجابيــة لــدى الطالــب الجــامعي نحــو تغطيــة قنــاة النهــار الاخباريــة للقمــة العربيــة -
حيـث كـان اتجـاه 0.67وبنحـراف معيـاري   2.65ضية الرئيسية من خـلال المتوسـط العـام الـذي بلـع طريق تحقق الفر 
  .وذلك حسب اتجاه الرأي لمقياس ليكرت الثلاثي %88.33وبنسبة  المبحوثين موافق

  .ساهمت قناة النهار في تغطياēا للقمة العربية في تسهيل العملية التعليمية لدى الطالب الجامعي -
  .قناة النهار الاخبارية في زيادة التحصيل العلمي لدى الطالب الجامعي ساهمت -

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

  الملخص بالأنجلزية     

The study aimed to identify the attitudes of university students towards 
the coverage of the Arab summit in Al-Nahar news channel from the 
students' point of view and in terms of the extent to which students rely 
on it as sources of information, and the topics that the channel focused 
on in coverage from the students' point of view. 

To achieve its objectives, the study relied on the descriptive approach 
and the questionnaire tool. This study was applied to Hama Lakhdar 
University, where an intentional sample of media and communication 
science students was selected, consisting of 70 male and female students, 
with a rate equivalent to 8.18% of the research community of 855 
female and male students. The questionnaire was divided into three 
groups. Axes as follows: 

The first axis: What topics did Al-Nahar channel focus on in its 
coverage of the events of the Arab Summit from the students' point of 
view؟ 

The second axis: students' evaluation of Al-Nahar news channel in the 
way it covered the course of the Arab summit؟ 

The third axis: What is the position of Al-Nahar news channel in their 
coverage of the Arab Summit from the students' point of view؟ 

The study reached a set of results, the most important of which are: 

It appears from the table for the first axis that the general average of the 
paragraphs of this axis related to the topics that Al-Nahar channel 
focused on in its coverage of the events of the Arab summit from the 
point of view of students was (2.58), with a standard deviation of (0.7), 
with a percentage of 86%, and the direction of the sample agreed 



 

  الملخص بالأنجلزية     

It also appears from the table for the second axis that the general average 
of the paragraphs of this axis related to the students’ evaluation of Al 
Nahar news channel in the way of covering the course of the Arab 
summit, with an arithmetic mean of (2.56) and a standard deviation of 
(0.78), with a percentage of 85.33%, and the sample trend agreed. 

It also appears from the table for the third axis that the general average 
of the paragraphs of this axis related to what is the position of Al-Nahar 
news channel in their coverage of the Arab Summit from the point of 
view of the students, with an arithmetic mean of (2.67) and a standard 
deviation of (0.66), with a percentage of 89%, and the direction of the 
sample agreed. 

Through the results reached through the questionnaire and the 
theoretical study, a number of results were reached, which can be 
identified in the following points: 

There are positive trends among university students towards Al-Nahar 
news channel's coverage of the Arab Summit. 

Al-Nahar channel contributed in its coverage of the Arab summit in 
facilitating the educational process for university students. 

An-Nahar news channel contributed to increasing the academic 
achievement of university students. 
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  الصفحة  عنوان الجدول   الرقم

  25  يبين محطات التلفزة العربية وتواريخ إنشائها  1

  45  توزيع أفراد العينة من حيث الجنسيبين   2

  46  الجامعيةالسنة يبين توزيع أفراد العينة من حيث   3
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  49  يبين التكرارات والنسب المئوية والمتوسط الحسابي والانحراف المعياري واتجاه أفراد مجتمع البحث العبارات المحور الأول  7

  55  المحور الثانييوضح التكرارات والنسب المئوية والمتوسط الحسابي والانحراف المعياري واتجاه أفراد مجتمع البحث العبارات   8

  61  يوضح التكرارات والنسب المئوية والمتوسط الحسابي والانحراف المعياري اتجاه أفراد مجتمع البحث العبارات المحورالثالث  9



 أ
 

  : مقدمة

أعتــبر أحــد أوجــه التطــور عــرف الاتصــال في أوســاط المجتمعــات البشــرية منــذ العصــور البدائيــة للإنســان، وقــد 
ليومنــا هــذا مــازال التواصــل يلعــب دورا هامــا في الحيــاة اليوميــة  الحضــاري لمختلــف الحضــارات الــتي مــرت đــا البشــرية،

  .للإنسان مشكلا ركيزة من ركائز الحياة اليومية

اهيمه ولا شك في أن التطور الذي شهده العصر الحالي قد مس وبشكل كبير التواصل بمختلف أشكاله ومف
ـــأثر  ـــأثير والت ـــة الت ووســـائله، فمفهـــوم التواصـــل لم يعـــد يقتصـــر علـــى الارســـال والاســـتلام، بـــل تعـــدى ذلـــك إلى محاول

  .بمحتوى الرسالة، والتعبير عن النظم السياسية والاقتصادية والاجتماعية والأفكار والاتجاهات

ل أساسـي التطـور التكنولـوجي الـذي وهذا التغيير الذي غير من تركيبة الاتصال وطورها قد ساهم فيـه وبشـك
شهدته وسائل الاعلام التي تلعب دورا هاما في الحياة اليومية للإنسـان المعاصـر باعتبارهـا المصـدر الأول للمعلومـات 
والرابط بين المجتمع ومختلف النظم من جهة، ومن جهة أخـرى مـن أبـرز الوسـائل مسـاهمة في تغـير القـيم والاتجاهـات 

  .في المجتمع من خلال تحكمها في صياغة الأخبار والأفكار والمعلومات ونشرهاوالآراء السائدة 

التلفزيـــون، الـــذي يعتمـــد علـــى : ومـــن وســـائل الاتصـــال الحديثـــة الـــتي لهـــا دورا في مجـــال الاتصـــال الجمـــاهيري
اهدين،  الصوت والصورة معا في نقـل الأحـداث والأخبـار والمعلومـات، ممـا سـاهم في مقدرتـه علـى جـذب انتبـاه المشـ

  .كما زاد من أهميته تغطية الأحداث ونقلها حال وقوعها بالصوت والصورة لتجسيد الواقع

يــؤدي التلفزيــون وظــائف عديــدة كــالإعلام والإخبــار والتثقيــف والتعلــيم والتوجيــه والإرشــاد والترفيــه والتســويق 
 .اعيةمساهما وبشكل كبير في التأثير في سلوكيات واتجاهات الأفراد وقيمهم الاجتم

ومــن أهــم وظــائف التلفزيــون الوظيفــة الإخباريــة، إذ تعتــبر الخدمــة الإخباريــة مــن المــواد الأساســية الــتي يقــدمها 
التلفزيون سواء كانت محلية أو إقليمية أو عالمية، وذلك لتمكين الأفراد على متابعة ما يجري حـول العـالم خاصـة فئـة 

  .المجتمع الجزائري الطلبة الجامعيين باعتبارهم نخبة من النخب في

وđذا الصدد جاءت هـذه الدراسـة لمعرفـة إتجاهـات الطلبـة الجـامعيين وموضـوعاēم وتقيمـاēم نحـو تغطيـة قنـاة 
  :النهار الاخبارية للقمة العربية ، ومن أجل معالجة هذا الموضوع اتبع الباحث خطة مكونة من ثلاثة فصول

وينـــدرج تحتـــه إشـــكالية الدراســـة وأهـــدافها، وأهميتهـــا وأســـباب اختيـــار  :الأول الإطـــار المنهجـــي للدراســـةالفصـــل 
.الموضــــــــوع، ومــــــــنهج مجتمــــــــع الدراســــــــة وعينتــــــــه ثم أدوات جمــــــــع البيانــــــــات وتحليلهــــــــا، ومــــــــن ثم تحديــــــــد المفــــــــاهيم



 ب
 

  : مقدمة

النظريـــات و بطاقـــة فنيـــة حـــول قنـــاة النهـــار  ،وينـــدرج تحتـــه تمهيـــد :الفصـــل الثـــاني الإطـــار النظـــري للدراســـة
واجبات وسـائل الإعـلام دور و الأتجاهات أنواعها وخصائصها  ،)ترتيب الأولويات( الأجندة المؤطرة للدراسة نظرية

تـــاريخ  كـــذلك  تحــديات الإعـــلام العــربي و شــأة الصـــحافة والإعــلام العـــربي،وســائل الإعـــلام في الأحــداث السياســـية 
  .الدراسات السابقة خلاصة و وواقعه الحالي الإعلام الجزائري

ثم محاولــة الاجابــة  ، ومــنكميــا وكيفيــاحيــث تم تحليــل البيانــات   :الإطــار التطبيقــي للدراســة الثالــثالفصــل 
  .على أسئلة الدراسة في شكل نتائج للدراسة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

  

  

  

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  الفصل الأول

  المنهجيالأطار 
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  الأطار المنهجي:الفصل الأول 

  :الأشكالية
إن طبيعـة الانسـان تملــي عليـه التعـايش مــع أفـراد بيئتـه، فــلا يمكـن للإنسـان أن يعــيش في معـزل عـن الآخــرين، 

النفسـية والماديـة، لـذلك فهـو بحاجـة ولا يستطيع أن يكتفي بنفسه في تحقيـق لـوازم حياتـه الأساسـية أو سـد حاجاتـه 
للمجتمع الذي يعيش فيه ويتفاعـل مـع أفـراده ويتـأثر đـم ويـؤثر فـيهم، وبالتـالي هـو بحاجـة إلى معرفـة المعلومـات عـن 
الأحــداث الجاريــة في المحــيط الــذي يعــيش فيــه، هــذه الحاجــة الــتي أثــرت علــى الإنســان وفرضــت عليــه مداومــة البحــث 

 .مية تساهم في تسهيل عملية الوصول إلى المعلومات والأخبار عن وسائل اتصالية واعلا

كانت اللغة هي أول وسيلة اتصالية لجأ إليها الإنسان للتواصل مع أفراد مجتمعـه، ثم الكتابـة الـتي سـاهمت في 
ى يــد الحفــاظ علــى تاريخــه القــديم، إلا أن الكتابــة كانــت وســيلة اتصــالية محــدودة، إلى أن ظهــرت الطباعــة الحديثــة علــ

الــــتي ســــاهمت وبشــــكل كبـــير في ظهــــور عصــــر الصــــحافة أو عصــــر الوســــائل ) 1468م م 1398(العـــالم جــــوتنبرج 
  .الإعلامية المطبوعة

وبفضل التطور العلمي والثورة التكنولوجية ظهرت العديد من وسـائل الإعـلام والاتصـال، فالبدايـة كانـت مـع 
لومـات مـن خـلال السـمع فقـط مختلفـة عـن الصـحافة أو الوسـائل الوسائل المسموعة الإذاعـة الـتي تنقـل الأخبـار والمع

الاعلامية المطبوعة بتعديها الحدود الزمانية والمكانية، وهي موجهة إلى مختلف الأعمار والمستويات التعليمية وفي عام 
صــورة م ظهــر التلفزيــون كوســيلة إعلاميــة سمعيــة بصــرية حيــث جمــع بــين الصــورة والصــوت متجــاوزا الإذاعــة بال1928

الحيــة والمعــبرة عــن المضــمون، هــذا مــا جعــل التلفزيــون مــن أهــم وســائل الاعــلام والاتصــال في القــرن الماضــي، حيــث 
ـــة في تغطيـــة  ـــه الآني ـــة مـــع الصـــوت مـــن جـــذب انتبـــاه المشـــاهدين، ممـــا زاد مـــن أهميت ســـاهمت الصـــورة المتحركـــة والمركب

  .الأحداث وبث البرامج الحصرية

وتعــدد وظائفــه قامــت الحكومــة الجزائريــة عقــب الاســتقلال باتخــاذ التــدابير اللازمــة  وعلــى ضــوء أهميــة للتلفزيــون
م ومـــن بعـــد ذلـــك تأسســـت الإذاعـــة 1962أكتـــوبر  28مـــن أجـــل اســـترجاع هـــذا القطـــاع الحســـاس، وتم ذلـــك في 

ى عـرش م، ومنذ ذلك الحين ولقرابة نصف قرن تربـع التلفزيـون الجزائـري علـ1963أوت  01والتلفزيون الجزائري في 
بعــد إقــرار قــانون سمعــي البصــري الــذي نظــم نشــاط الســمعي  2014البــث التلفزيــوني الجزائــري، دام ذلــك حــتى ســنة 

 .البصري في الجزائر، مما سمح من إنتاج العديد من القنوات التلفزيونية الخاصة في الجزائر

ة، والرياضـية والنسـائية، وحـتى هذه القنوات الخاصة تعـددت وتنوعـت خـدماēا، منهـا الإخباريـة ومنهـا الثقافيـ
التي تخص الأطفال، ومنها مـن جمعـت بـين جميـع الخـدمات، إلا أن أهمهـا هـي الخـدمات الإخباريـة مـن خـلال تزويـد 

  المشاهدين بأهم المعلومات عن الأحداث الجارية، وبالتالي تحاول القنوات الخاصة على تقديم خدمات إخبارية 
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موضوعية وذات مصداقية وذلك من أجل كسب رضـا المشـاهدين ومحاولـة رسـم صـورة ذهنيـة لـدى الجمهـور تسـمح 
   .لها بالاستمرارية والمحافظة على مشاهديها

الذهنيــة المتكونــة لــدى الطالــب  وفي هــذا الإطــار تتحــدد مشــكلة الدراســة الــتي تســعى إلى معرفــة وفهــم الصــور
  .الجامعي نحو تغطيات قناة النهار الاخبارية للقمة العربية من خلال تحديد اتجاهاته نحو هذا الحدث

الاعـــلام الـــين يدروســـون في ممثلـــين بطلبـــة (وتتمثـــل مشـــكلة الدراســـة في اســـتطلاع اتجاهـــات طلبـــة الجـــامعيين 
  .بارية للقمة العربية والاحداث التي حصلت فيها لتغطيات قناة النهار الإخ)  جامعة حمه لخضر

تغطيــات القمــة العربيــة في قنــاة النهــار نحــو الطلبــة الجــامعيين  إتجاهــاتمــاهي : وللدراســة تســاؤل رئــيس هــو
الاخباريــة لتلــك الأحــداث المهمــة مــن حيــث مــدى الاعتمــاد عليهــا كمصــادر للمعلومــات، ومــن حيــث موضــوعيتها 

 اهاēا؟وحياديتها وشموليتها واتج
 أسباب اختيار الموضوع

  الموضوعية: أولا

من أهم الأسباب التي جعلت الباحث يختار هذا الموضوع هو الاهتمام الواسع الذي أصبحت تحظى به  -1
   ". Actifدراسات الجمهور في ميدان الإعلام والاتصال لاسيما وأن الجمهور أضحى نشط وفعال 

حول القنوات التلفزيونية الجديدة التي ظهرت في فضاء الإعلام الجزائري  الآنية وغياب الدراسات الأكاديمية -2
  .بعد تحرير قطاع السمعي البصري أمام الخواص من أجل الاستثمار فيه

عند جمهور الطلبة " TVالنهار "رغبة الباحث في معرفة المكانة الحقيقية التي تحتلها القناة التلفزيونية العامة  -3
   .لام واتصال خاصة وأĔا أول قناة مستقلة في الجزائرالجامعيين تخصص إع

ومطالب جمهور الطلبة " TVرغبة الباحث في معرفة مدى التوافق الحاصل بين شبكة برامج قناة النهار -4
  .المتعطش لقنوات جزائرية محترمة تلبي رغباته الإعلامية

ث أصبحت تخصصا قائما بذاته يدرس في أكبر تزايد أهمية البرمجة التلفزيونية في العملية الإعلامية، حي -5
  .الجامعات

 الذاتية: ثانيا 

  .اهتمام الباحث بكل ما له صلة بمجال السمعي البصري خاصة التلفزيون - 1
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اهتمام الباحث بالدراسات المتعلقة بالجمهور وعلاقته بالتلفزيون واتجاهاته نحو برامجها وبالتالي سيسلط الضوء   - 2
خاصة مع تعدد القنوات وظهور آلة التحكم عن " TV"في هذه الدراسة على جمهور الطلبة المتابع لقناة النهار 

  ).Télécommande(بعد 

افة التي قدمها الانفتاح السمعي البصري الجزائري للساحة الإعلامية فضول الباحث في معرفة نوع الإض -3
  .الجزائرية

  :اهداف الدراسة 
  هدفت الدراسة الي التعرف 

 . في قناة النهار الاخبارية  أحداث القمة العربية الطلبة الجامعيين على موقف -1
   الموضوعات والأبعاد التي اهتمت đا تغطيات القمة العربية في قناة النهار الاخبارية  -2

  :أهمية الدراسة 
تكتسب الدراسة أهميتها من كوĔا تحاول رصد أداء وسائل الإعلام الجزائرية بمختلف أنواعها من وجهـة نظـر 

أهميـة فــــي تناولهـا موضـوعاً حيويـاً في هـذه المرحلـة الجامعات، وتكتسب الدراسـة مهور الجزائري ممثلة بشريحة طلبة الج
ممـــثلاً في تغطيـــات القمـــة العربيـــة في قنـــاة النهـــار الاخباريـــة ، علمـــاً أن الســـاحة العربيـــة شـــهدت نشـــوء العشـــرات مـــن 
وســـائل الإعـــلام المختلفـــة في العقـــد الأخـــير، أي بعـــد فـــإن الدراســـة يمكـــن أن تزودنـــا بملامـــح عامـــة عـــن أداء وســـائل 

عــلام الجزائريــة المختلفــة، ممــا قــد يصــلح لأن يكــون أساســاً لانطــلاق بحــوث أخــرى أكثــر تخصصــية في أداء وســائل الإ
 .الإعلام الجزائرية

كـــذلك فـــإن الدراســـة يمكـــن أن تـــزود القـــارئ بـــبعض ملامـــح الـــرأي العـــام العـــربي اتجـــاه الأحـــداث الـــتي دارت 
الرأي العـــام حـــول هــذه الأحـداث مـا زالـت غـير واضـحة  وتدور في بعض البلدان العربية، خصوصاً أن استطلاعات

جوانـب الـرأي العـام الجزائـري خصوصـاً لفئـة أو شـريحة  والأمل أن تسهم هـذه الدراسـة في الكشـف عــن. وغير كافية
  .الشرائح تعرضاً لوسائل الإعلام الشباب الجامعي الذين يعدون من أكثــر

  :ضياتها أسئلة الدراسة وفر 
 :اسة للإجابة على الأسئلة التاليةتسعى الدر 

  القمة العربية في قناة نهار الاخبارية؟ تغطية إتجاهات طلبة الجامعيين نحو: السؤال الرئيس
  :ويتفرع السؤال الرئيس إلى الأسئلة التالية

 ؟الطلبة ما الموضوعات التي ركزت عليها قناة النهار في تغطياēا لأحداث القمة العربية من وجهة نظر  - 1
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  تقييم الطلبة لقناة النهار الاخبارية في طريقة تغطية مجريات القمة العربية ؟-2
  ما موقف قناة النهار الاخبارية في تغطياēم للقمة العربية من وجهة نظر الطلبة ؟-3

 :فرضيات الدراسة
للموضوعات التي ركزت عليها قناة النهار في تغطياēا لأحداث القمـة العربيـة  مدى اعتماد الطلبة: الفرضية الأولى

  من وجهة نظر الطلبة 
  مجريات القمة العربية  طريقة تغطية لقناة النهار الاخبارية فيتقييم طلبة  :الفرضية الثانية
  تغطياēم للقمة العربية من وجهة نظر الطلبةموقف قناة النهار الاخبارية في :  الفرضية الثالثة
 :حدود الدراسة
  .جامعة حمه لخضر الوادي علوم الإعلام والإتصال تتمثل الحدود البشرية في طلبة: الحدود البشرية

  جامعة الوادي : الحدود المكانية 
ـــن مــارس مــن هــذا العــام  مــارس أجريــت الدراســة الميدانيــة في فــترة الأول مــن : الحــدود الزمانيــة إلى الخــامس عـشـــر مـ

2023-03.  
  :محددات الدراسة

تتحــدد حــدود الدراســة بــأمرين همــا أداة الاســتبيان ومــدى صــدق هــذه الأداة ، بعــد إجــراء بعــض التعــديلات 
جامعــة حمــه لخضــر الــذين يدرســون في   الاعــلام والتوصــيات، كــذلك تتحــدد حــدود الدراســة بالحــدود البشــرية طلبــة

   ).الوادي(والمكانية 
 :المصطلحات الإجرائية للدراسة - 

تعــرف الاتجاهــات بأĔــا حالــة مــن الاســتعداد أو التأهــب العصــبي والنفســي والــذي تنــتظم مــن خلالــه :  الاتجاهــات
الموضوعات والمواقـف الـتي تثـير هـذا  خبرة الشخص، وتكون ذات أثر توجيهي أو دينامي على استجابة الفرد لجميع

ه الـــتي قـــد تكـــون إيجابيـــة أو ســـلبية أو محايـــدة، نوعيـــة أو عامـــة، ويتضـــمن الاتجـــاه ثلاثـــة عناصـــر هـــي الجانـــب الاتجـــا
  1".المعرفي، والجانب الوجداني أو العاطفي، ثم الجانب السلوكي

  

                                                            
 .نظريات الرأي العام، القاهرة، الدار الثقافية للنشر) 2005( سميسم، حميدة  1
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قنـاة النهـار الاخباريـة وتعرف الاتجاهات إجرائيا في هـذه الدراسـة بأĔـا تقييمـات المبحـوثين ومـواقفهم تجـاه تغطيـــــات 
  .لأحداث القمة العربية

  :تقدير شدة الاتجاهات  -
  :اعتمدت الدراسة التقدير التالي للاتجاهات المستخدمة في التحليل الإحصائي

  .لقناة النهار الاخبارية تميل إلى تأييد القمة العربية ميةأي أن التغطية الإعلا :موافق -
  .أي أن التغطيات لا تظهر أو لا تعكس تأييداً أو عدم تأييد للقمة العربية، فهـــو موقف الحياد: محايد -
غــير ثابتــة علــى اتجــاه واحــد في تغطياēــا لأحــداث القمــة العربيــة  التغطيــة لقنــاة النهــار الاخباريــةأي أن  :معــارض -

  .فهي مؤيدة مرة، وغير مؤيدة مرة أخرى
ويقصــد đــا أي شــكل مــن أشــكال أو قوالــب الأخبــار والتحلــيلات والمقــالات والصــور الــتي  :التغطيــة الإعلاميــة  -

بأĔــا أحــداث احتجاجيــة أو ثــورات وغــير  تعــالج الأحــداث الــتي وقعــت وتقــع في بعــض البلــدان العربيــة الــتي توصــف
 1.ذلك من المسميات

جامعــة  هــو الاجتمــاع الــذي يضــمُّ رؤســاء وملــوك وأمــراء الــدول العربيــة، والــذي بــدأ منــذ تأســيس :القمــة العربيــة-
  .في إحدى العواصم العربية وفق الترتيب الأبجدي 2000، وأصبح يعُقد سنويا منذ عام الدول العربية

حيـث عَقـد قـادة دول  ملك مصر آنـذاك الملك فاروق ، بدعوة من1946أول مؤتمر للقمة العربية كانَ عام  
المؤسِّســة لجامعــة الــدول  مانيــةالثجامعــة الــدول العربيــة أول مــؤتمر قمــة في قصــر أنشــاص بمصــر، وشــاركت بــه الــدول 

هــذه القمّــة  خــلال أعمــال ســوريا ، ولبنــان ، والعــراق ، والــيمن ، والســعودية ، ومصــر والجزائــر ، الأردن: العربيــة، وهــي
تشـاور والتعـاون والعمـل قلبـًا ال«، أعلنـت الـدول المشـاركة عـن عزمهـا علـى القضية الفلسطينية الأولى التي ركَّزت على
مكنـة لمسـاعدة الشـعوب العربيـة الـتي مـا تـزال تحـتَ »واحدًا ويدًا واحـدة

ُ
، إلى جانـب ضـرورة العمـل بكـل الوسـائل الم

الحكم الأجنبي لكي تنـال حريتهـا وتبلـُغَ أمانيهـا القوميـة بحيـث تُصـبح أعضـاء فـاعلين في أسـرة جامعـة الـدول العربيـة 
  .دةومنظمة الأمم المتح

ويقصـــــد đـــــم طلبـــــة الجـــــامعيين الجزائـــــريين في كافـــــة الجامعـــــات ذكـــــوراً وإناثـــــاً ومـــــن مختلـــــف :  الطلبـــــة الجـــــامعيون 
جامعــة حمــه لخضــر  الاعــلام الــذين يدرســون في وفي هــذا الدراســة يقصــد đــم طلبــة. التخصصــات والكليــات العلميــة

 .الوادي

                                                            
  .مقدمة إلى علم الاتصال، دمياط، جمهورية مصر العربية، مكتبة نانسي) 2005(درويش عبد الرحيم  1
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  الأطار النظري : الفصل الثاني

  :تمهيد 
تعددت الوظائف التي تقوم đا وسائل الإعلام تجاه المجتمع وقضـاياه المختلفـة، وقـد أشـار الكثـير مـن العلمـاء 
لتلـــك الوظـــائف ووجـــدوا أĔـــا وظـــائف لا يمكـــن الاســـتغناء عنهـــا مـــن قبـــل المجتمـــع ومـــن قبـــل أفـــراده لأĔـــا تلـــبي لهـــم 
حاجـــات أساســـية تتمثـــل في الحصـــول علـــى المعـــارف والحقـــائق ثـــــم الإســـهام في التنشـــئة الاجتماعيـــة ونقـــل الـــتراث 

مثل الترفيه والتسـلية، وهـذه كلهـا وظـائف  الاجتماعي من جيل إلى آخر، هذا إضافة إلـــى وظائف وحاجات أخرى
  .تكاد تتماثل بين كافة المجتمعات

مــن ناحيــة أخــرى، فقــد أشــار الكثــير مــن الدارســين إلى أن علــى وســائل الإعــلام الالتــزام بمجموعــة مــن القــيم 
ناداً إلى الأخـلاق أو والمعايير المهنية والأخلاقية وهي تقوم بوظائفها المختلفـة، وجـرى تحديـد تلـك القـيم والمعـايير اسـت

إلى مواثيق الشرف أو استناداً إلى المعايير التي اتفقت عليها الجهـات المهنيـة سـواء في الكليـات الجامعيـة أم في المراكـز 
العملية من مؤسسات إعلامية أو نقابية وغير ذلـك ممـا يهـدف إلى الحفـاظ علـى حسـن أداء وسـائل الإعـلام والرقـي 

والواجبات المنوطة به فالوظائف أو الأدوار التي تقوم đا وسائل الإعلام تعتبر مسـؤوليات  وتحقيق الوظائف بمستواها
علـــى وســـائل الإعـــلام القيـــام đـــا بكـــل صـــدق وأمانـــة، أي ضـــرورة أن تقـــوم وســـائل الإعـــلام بنقـــل الأخبـــار وتغطيـــة 

ي مـن الوظـائف الـتي علـى وسـائل الأحداث لا أن تتجاهلها أو تقلل من قيمتها، لأن التعرف علــى الواقع والبيئـة هـ
الإعلام القيام đا باستمرار، كذلك يعتبر حق الحصول على المعلومات والأخبـار هـو حـق إنسـاني كمـا نـصــت عليــه 

  1.المواثيــق الإنسانية والدولية
وقــد تعـــاظم دور وســـائل الإعــلام في العصـــر الحـــديث خصوصــاً مـــع تطـــور تكنولوجيــا الاتصـــال والإعـــلام ممـــا 

ـــور بســرعةأعط كبــيرة، أي أĔــا صــارت تصــل الجمهــور  اهــا القــدرة علــى الوصــول إلى مصــادر المعلومــات وإلى الجمهـ
المتلقي وترافقه أينما كان بسبب تكنولوجيا الاتصال، وهذا أدى إلى زيادة تأثيرها في الحيـاة، وهـذا التطـور الكبـير في 

جباēــا، وهــي وســائل الإعــلام تجــاه مجتمعهــا وتجــاه وا وســائل الإعــلام لا شــك أنــه جــاء بتحــديات كبــيرة ملقــاة علــى
من ناحيـة ضـرورة التـزام وسـائل الإعـلام بالمعـايير المهنيـة والأخلاقيـة في تغطياēـا بمـا يوصـل  جاءت بتحديات أيضاً ،

   .الحقائق الصادقة أمام المجتمع وأفراده

  
  
  

                                                            
  .أخلاقيات الإعلام، الكويت، مكتبة الفلاح للنشر والتوزيع) 2005(صالح، سليمان  1
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   1الأخبارية النهار حول بطاقة فنية لقناة
تعد أولى القنوات الجزائرية الخاصة، حيث انتقلت إلى البث الفضائي بعد أن ظلت تعمـل كصـحيفة مطبوعـة 

بــأول نشــرة إخباريــة مدشــنة بــذلك مســيرة القنــوات الجزائريــة  2012مــارس  6لســنوات لينطلــق بثهــا التجــريبي، يــوم 
الخاصة المؤسسة وفقا لقوانين المدينة الإعلامية الأردنية التي تعـد أول منطقـة إعلاميـة حـرة، في الشـرق الأوسـط والـتي 

تـــاج، كشـــركة خاصـــة تم إقامتهـــا بالتعـــاون بـــين حكومـــة المملكـــة الأردنيـــة وشـــركة دلتـــا للإن  2011تأسســـت في العـــام 
حيــث أن معظـــم القنــوات الـــتي تبــث مــن المدينـــة الإعلاميــة غـــير . لتشــكل محــورا رئيســـي الشــبكات البـــث الفضــائي 

و وفقـــا لهـــذا التكييـــف فـــإن النهـــار تعمـــل كفنـــاة أجنبيـــة تتخـــذ مقرهـــا . قنـــاة فضـــائية 121أردنيـــة، والـــتي تتكـــون مـــن 
سـات و ēـتم بالشـأن الإخبـاري والسياسـي في الجزائـر الرئيسي بالعاصمة الأردنية عمان وتبـث برامجهـا علـى قمـر نايل

ـــار الصـــحف  ـــر وكـــذا أخب ـــار الاقتصـــاد في الجزائ ـــار والرياضـــة وأخب حيـــث أن برامجهـــا تبـــدو مزيجـــا بـــين نشـــرات الأخب
بأول نشرة إخبارية قدمت من طرف الثنـائي الإعلامـي ريـاض  2012مارس  06الوطنية، إنطلق البث التجريبي يوم 

ويـــتهم منتقـــدو القنـــاة بأĔـــا غـــير حياديـــة في الطـــرح والتغطيـــة، خاصـــة أثنـــاء الحملـــة . يقـــين مغـــريشبـــن عمـــر ونـــور ال
، و قــد شـن بعـض الناشــطين السياسـيين والإليكترونيـين حملــة مقاطعـة ضـد القنــاة و  2014الانتخابيـة في رئاسـيات 

  :إتجاه القناة المتبعة وأهم برامجها  ا. ومقر القناة حاليا بالجزائر العاصمة بسعيد حمدان. الجريدة التابعة لها 
  :إتجاه القناة

  :تعتمد قناة النهار كغيرها من القنوات على سياسات خاصة đا منها-
  عدم تجريح الدول والأشخاص والهيئات والمنظمات والأحزاب-
 عدم طغيان جنسية معينة على القناة-
  السماح بالحوار وخاصة الحوار البناء-

  في قناة النهارالشبكة البرامجية 
تعددت وتنوعت البرامج التي تبث على قناة النهار من إجتماعية، إقتصادية، إخباريـة و دينيـة، حيـث ركـزت  
كثيرا على الجانب الثقافي والإخباري عن طريق ذكر مشاكل وهموم الشعب الجزائري واحتكاكها به ونقل صـوته إلى 

 برنـامج أسـبوعي يتنـافس فيـه مجموعـة مـن الشـباب علـى عـرض :قهـوة القوسـطو : السلطة، وتمثلت بعض الـبرامج في
  .أعمال كوميدية تقيم من طرف لجنة مكونة من ثلاثة أفراد

  

                                                            
1 https://www.wikipedia.org/ 2023-05-05 تم الاطلاع عليه 
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  :المؤطرة للدراسة تالنظريا

تناولــت بعــض النظريــات الاتصــالية دور وســائل الإعــلام وأثرهــا في عمليــات المشــاركة السياســية، وقــدمت لهــا 
مفــاهيم وتفســيرات منطقيــة تشــرح أبعــاد العمليــة السياســية ومــن ضــمنها السياســة، بمعــنى أن النظريــات حاولــت أن 

كيــف تــؤثر وســائل الإعــلام في مشــاركة النــاس في العمــل السياســي؟ ومــا تــأثير طريقــة تنــاول : تجيــب علــى أســئلة مثــل
لمـؤتمر؟ وهـل تـؤثر اتجاهـات وسـائل الإعـلام علـى الإخبارية على اتجاهات الناس نحو هذا ا وسائل الإعلام للتغطيات

الأجنــدة السياســية للنــاس أو للأحــزاب والجماعــات السياســية؟ وغــير ذلــك الكثــير مــن التســاؤلات الــتي تحــاول بعــض 
وأشارت بعض الدراسات  أن لوسائل الإعلام تأثيراً كبيراً في ترتيب أولويات الناس، وتمثـل . النظريات الإجابة عليها

والعامـل الأول في وضـع الأجنـدة والقضـايا المحليـة، باعتبارهـا تمـارس دوراً حيويـاً كبـيراً " اللولــــب الـمـحـــــرك"  الصحافة
  .ومعالجتها في تحديد ما يتحدث عنه معظم الناس، وينظرون إليها بوصفها السبيل لحل المشكلات والقضايا

بالأســئلة المتعلقــة  هــي مــن أهــم النظريــات الــتي اهتمــــــت)الأولويــات  ترتيــب (وقــد وجــد الباحــث أن نظريــة الأجنــدة 
  :بالعملية السياسية، وفيما يلي عرض موجز لهذه النظرية

  ترتيب الأولويات  الاجندةنظرية
والتركيـز عليهـا  إن الافتراض الأساسي لهذه النظرية هو أن وسـائل الاتصـال تعمـل علـى انتقـاء بعـض القضـايا

  .الجمهور أن هذه القضايا هامةوبالتالي يدرك 
، ويــتم تحليــل مضــمون هــذه الرســائل ثم )ومــن أهــم رواد هــذه النظريــة ماكســويل ومــك كــومبس ودونالــد شــو

  . يجري استقصاء آراء الجمهور ويطلب منه ترتيب أهمية هذه القضايا
مـن الأوقـات علـى أĔــا  بأĔا قائمة القضـايا أو الأحـداث الـتي يـتم النظـر إليهـا في وقـت: وتعرف هذه النظرية

   1:مرتبة طبقاً لأهميتها ، وأنواع الأجندات كالتالي
  .أجندة الجماعات السياسية -1
  .أجندة الجماعات الأخرى المهمة 2
  
  
  

                                                            
 .مقدمة إلى علم الاتصال، دمياط، جمهورية مصر العربية، مكتبة نانسي) 2005(درويش عبد الرحيم   1
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  .أجندة وسائل الإعلام -3
  .أجندة الجمهور العام -4

والأخبار السياسية من بين محتويات وسائل الإعلام عـبر فـترة وēتم هذه النظرية على وجه التحديد بالقضايا 
إلى وجود مستوى عـال مـن التشـابه بـين  زمنية قصيرة أو ممتدة، وغالبا ما تنتهي الدراسات القائمة على هذه النظرية

حجــم أو مســتوى الاهتمــام المعطــى لقضــية معينــة مــن قبــل وســائل الإعــلام وبــين مســتوى أهميــة هــذه القضــية لــدى 
لجمهور الذي تعرض لهذه الوسائل، ولا تعني هذه النتائج أن وسائل الإعـلام لهـا قـدرة علـى حمـل الجمهـور لاعتنـاق ا

وجهة نظر معينة، ولكن وسـائل الإعـلام تـنجح في حمـل الجمهـور علـى اعتبـار بعـض القضـايا أكثـر أهميـة مـن قضـايا 
  1.اēا أولويات الجمهور نــفــســهأخرى، أي أن أولويات الاهتمام لدى وسائل الإعلام تصبح هي ذ

  :وتسعى نظرية ترتيب الأولويات للتعرف إلى أهداف كالآتي
  .نتائج ترتيب الأولويات -1
   2.تأثير ترتيب الأولويات على ما يفكر فيه الناس بغض النظر عن أهمية الموضوعات المقدمة -2

   3:لخصها مكاوي والسيد على النحو التالي" الأجندة"وقد وجهت بعض الانتقادات لبحوث وضع الأولويات 
 .تعدد الأساليب المستخدمة في إجراء هذه البحوث-
 .ضيق المجال الذي تتحرك فيه هذه البحوث -
 .إغفال الطبيعة التراكمية التي تبثها وسائل الإعلام، والتركيز على الآثار قصيرة المدى -
وقضـايا متخصصـة، بـدلاً مـن  وث، لأĔا تركز على موضـوعاتغياب الأسس النظرية التي ترتكز عليها هذه البح -

  .مجالات الاهتمام الممكنة التي تنقلها وسائل الإعلام لعامة الناس
وعلى الـرغم مـن تلـك الانتقـادات وغيرهـا، فهنـاك إجمـاع لـدى البـاحثين علـى أن بحـــوث ترتيـب الأولويـات سـاهمت  

وعـززت مـن اسـتخدام مفهـوم الآثـار بعيـدة المـدى للتـأثير الاجتمـاعي دور وسـائل الإعـلام في المجتمـع،  فهـم في زيادة
  4.لوسائل الإعلام

  

                                                            
  .الوظيفة الإخبارية لوسائل الإعلام، القاهرة، الفكر العربي) 1991(حسن، حمدي  1
  .الفجر للنشر والتوزيع. السياسي والرأي العام دراسة في ترتيب الأولويات، القاهرةالإعلام ) 2004(عبده، عزيزة  2
 .، القاهرة، الدار المصرية اللبنانية8الاتصال ونظرياته المعاصرة، ط ) 2009(مكاوي، عماد والسيد ليلى  3
  المرجع نفسه )2009(مكاوي، عماد والسيد ليلى  4
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ويــــرى الباحــــث أن مفــــاهيم هــــذه النظريــــة ســــتكون مســــاعدة جــــداً علــــى فهــــم اتجاهــــات التغطيــــات المتعلقــــة 
، فالتغطيـــات تلـــك يجـــري تحديـــدها مـــن قبـــل وســـائل الإعـــلام أو مـــن قبـــل هيئـــات التحريـــر  القمـــة العربيـــةبأحـــداث 

والإدارات التي تقوم بتحديد سياسات تلـك الوسـائل واتخـاذ القـرارات الـتي تراهـا مناسـبة أثنـاء أداء أعمالهـا في تغطيـة 
عوامـل والمـؤثرات الـتي تنطلـق مـن القضـايا المهمـة والحساسـة، ولابـد مـن أن تلـك القـرارات والسياسـات تتـأثر بـبعض ال

 .المجتمع نفسه أو من نظام الدولة أو من طبيعة القضايا والموضوعات التي يجري معالجتها وتغطيتها
 تغطية قناة النهار الاخبارية للقمة العربية وإذا ما نظرنا إلى القضية التي ēتم đا هذه الدراسة وهي المتمثلة في 

ب مــا فيهــا مــن أحــداث ووقــائع ومفاجــآت، وبســبب مــا ينــتج عنهــا مــن تــداعيات فهــي قضــية حساســة ومثــيرة بســب
سياسية واقتصادية وأمنية تتسع آثارها لتطال الدول الأخرى المجاورة وتطال مستقبل الدول العربية والأمة العربية لأن 

  .الأنظمة السياسية والاقتصادية  فيها تغييرات جذرية على مستوى
  :ائصهاالاتجاهات أنواعها وخص

من الوظائف العامة والرئيسية التي تؤديها وسائل الاتصال الجماهيرية، وظيفة تكوين الآراء والاتجاهات لـدى 
الأفراد والجماعات والشعوب، إذ ان لها دورها المهم في تكوين الرأي العام، وإذا كانـت هـذه الوظيفـة لا يمكـن عزلهـا 

ووظيفتي الإعــلام والتعلــيم، إلا أĔــا تمتــاز بخصوصــية تكمــن في الأخبــار، ن بعــض الوظــائف الأخــرى، مثــل وظيفــةعــ
الهدف من هذه الوظيفة، والتي تعـنى بتشـكيل الآراء والاتجاهـات لـدى الجمهـور، ومـن ثم تـدخل الدعايـة والعلاقـات 

  1.العامة وتكوين الرأي العام ضمن هذه الوظيفة 
ر في بنــاء الاتجاهــات أو في تعــديلها وتغييرهــا ، ولــذلك تكــاد وســائل الإعــلام أن تكــون أهــم العوامــل الــتي تــؤث

وهــذا الأمــر بــدوره يزيـــد مـــــن أهميــة وســائل الإعــلام ومــن ضــرورة دراســتها ومعرفــة دورهــا في التــأثير علــى مختلــف أنــواع 
  .الاتجاهات

 يعُرف الاتجاه بأنه حالة من الاستعداد العقلي والعصبي تنتظم مـن خـلال خـبرة الشـخص، لتمـارس نوعـاً مـن
التـــأثير التـــوجيهي أو التفـــاعلي، علـــى اســـتجابته نحـــو جميـــع الموضـــوعات والمواقـــف المرتبطـــة đـــذه الاســـتجابة أو الـــتي 

  2"تستثيرها
 

    

                                                            
  .دار النهضة العربية -، بيروت ،1والديمقراطية في المجتمعات المعاصرة، طالاتصال ) 2010(العبد االله،  1
 .المكتب الجامعي الحديث. مدخل إلى علم النفس الاجتماعي المعاصر) 2010(سفيان، نبيل  2
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ويعـــرف كـــذلك بأنـــه حالـــة مـــن الاســـتعداد أو التأهـــب العصـــبي والنفســـي والـــذي تنـــتظم مـــن خلالـــــــه خـــبرة 
الشـــخص، وتكـــون ذات أثـــر تـــوجيهي أو دينـــامي علـــى اســـتجابة الفـــرد لجميـــع الموضـــوعات والمواقـــف الـــتي تثـــير هـــذا 

لاتجـــاه ثلاثـــة عناصـــر هـــي الجانـــب تكـــون إيجابيـــة أو ســـلبية أو محايـــدة، نوعيـــة أو عامـــة، ويتضـــمن االاتجـــاه الـــتي قـــد 
  1".المعرفي، والجانب الوجداني أو العاطفي، ثم الجانب السلوكي

أو تكوينا فرضيا يشير إلى توجه ثابت أو تنظيم مستقر إلى حد مـا لمشـاعر " ثابتا" مفهوما"وهناك من يعتبره 
لتفكــير، عيانيــة كانــت أو مجــردة، الفــرد ومعارفــه واســتعداده للقيــام بأعمــال معينــة نحــو أي موضــوع مــن موضــوعات ا

   2.ويتمثل في درجات من القبول والرفض لهذا الموضوع يمكن التعبير عنها لفظيا أو أدائيا
ونستخلص من التعريفات السابقة أن الاتجاهـات تتصـف بالثبـات النسـبي، أي أن هـذه الاتجاهـات قـد تبـدو 

أن يتعـدل أو يتغـير وبفعــــل عـدة عوامـل ومتغـيرات منهـا  ثابتة في شخصية الفرد أو الجماعة، لكن هذا الثبـات يمكـن
  .ثبات الاتجاهات أو تعديلها وسائل الإعلام، ولذلك كثيراً ما ترتبط وسائل الإعلام ودورها في

  خصائص الاتجاهات

  3:تتميز الاتجاهات عن غيرها من العوامل النفسية بعدة خصائص عددها علماء اجتماع واتصال كما يلي
خــبرات وتجــارب  الاتجــاه مكتســب ويــتم تعلمــه مــن البيئــة الــتي يعــيش فيهــا الفــرد، ومــا يتعــرض لــه في حياتــه مـــــــن -1

  .تؤثر عليه
  . الاتجاه ثابت نسبيا، لا يتغير بسرعة وإنما يستقر ويستمر، وهذا لا يعني أĔا لا تتغير -2
  .وسلوكه قولا أو فعلا، ويمكن ملاحظته وقياسهلا يلاحظ مباشرة، ويستدل عليه من خلال تصرفات الفرد  -3
  .يتكون من ثلاثة عناصر وهي المعرفية، والانفعالية، الوجدانية، والسلوكية -4
تتكـــون الاتجاهـــات وتـــرتبط يتمتـــع بخاصـــية تقويميـــة، كـــأن يكـــون الفـــرد مؤيـــداً أو معارضـــاً أو محايـــداً، موافقـــاً أو  -5

  .من شخص أو جماعة فيها بمثيرات ومواقف اجتماعية، ويشترك أكثر
تــــرتبط الاتجاهــــات بوســــائل الاتصــــال الجماهيريــــة كــــالتلفزيون، الــــذي يعتــــبر أكثــــر وســــائل الإعــــلام تــــأثيراً علــــى  -6

  4.المتلقين

                                                            
 المرجع نفسه )2005(سميسم، حميدة  1
  .أسس تطبيقية، القاهرة، دار الفكر العربي: علم النفس الاجتماعي) محرر(درويش، زين العابدين : الاتجاهات النفسية، في) 2005(عطوة، أحمد  2
  .علم النفس الاجتماعي، عمان، دار المدى للنشر والتوزيع) 2003(محاميد شاكر  3

  .اعة والنشروسائل وأساليب الاتصال الجماهيرية والاتجاهات الاجتماعية، الإسكندرية، دار الوفاء لدنيا الطب) 2004(إبراهيم الدسوقي عبده  4
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وإذا مـــا أردنـــا إعـــادة تلخـــيص تلـــك الخصـــائص أو الســـمات وربطهـــا مـــع عمليـــات وســـائل الإعـــلام لأمكننـــا 
ـــة وســلوكية، فعنصــر المعرفــة هــو  الإشــارة إلى أهــم مــا جــاء فيهــا مــن أĔــا تتكــون مــن ثلاثــة عناصــر، معرفيــة، وانفعالي
مجموعة المعلومات والمعارف التي تتكون لدى الفرد والجماعـة عـن شـيء أو شـخص أو جماعـة، وهنـا يمكـن ملاحظـة 

المعرفـة ، ولـذلك فـإن التغطيـات الإخباريـة الـتي تعتمـد الدور الفاعل الذي تقـوم بـه وسـائل الإعـلام في تزويـد النـاس ب
  .على المعلومات الدقيقة

والصــادقة يمكــن أن يكــون لهــا تــأثير واضــح وســريع وملمــوس قــد يــؤدي إلى تغيــير الاتجاهــات أو تعــديلها علــى 
الإعــلام الأقــل، ومــن أمثلــة ذلــك اتجاهــات الفــرد أو الجماعــة نحــو شخصــية سياســية معينــة حينمــا تنقــل عنــه وســائل 

سياســي أو أخلاقــي ممــا يــؤدي إلى قيــام كثــيرين مــن  معلومــات دقيقــة وصــحيحة حــول قضــية تتعلــق بفســاد مــالي أو
  .مؤيدين بتغيير اتجاهاēم

مشـــاعر  أمـــا العنصـــر النفســـي، فإنـــه غالبـــاً مـــا يـــرتبط بعنصـــر المعرفـــة، لكنـــه لا ينحصـــر فيـــه، ومثـــل ذلـــك أن
  .الاتجاه أو تعديله إزاء شخصية معينةالغضب والانفعال قد تؤدي إلى تغيير 

ويلاحــظ أن التغيــير الســلوكي أو العنصــر الســلوكي يــرتبط بالعناصــر الأخــرى، فــإذا مــا جــرى أي تغيــير جــراء 
كإظهار التأييـد أو (العنصر المعرفي أو النفسي، فإن ذلك غالباً ما ينعكس في السلوك، سواء كان هذا السلوك قولا 

، وأحيانــاً يأخــذ الســلوك طابعــاً عنيفــاً تجــاه )التصــويت للمرشــح أو عــدم التصــويت لــه(عــلاً ، أم كــان ف)عــدم التأييــد
  .الشخص أو الجماعة ووفقاً لشدة الاتجاه وطبيعـــة الموقف الذي يجري الحديث عنه

 :أنواع الاتجاهات 

   1يوجد تصنيفات عديدة للاتجاهات منها

  الاتجاهات العلنية مقابل السرية أو الخفية -1
كثير من الاتجاهات تكون معلنة ولا يخشى الفرد من إعلاĔا خصوصاً إذا كان يعيش فــــي مجتمـع ديمقراطـي ف

يقبل بالتعددية ودولة تضمن حرية التعبير والرأي، ولذلك تنجح الاستطلاعات في الـدول الغربيـة في قيـاس اتجاهـات 
رئيس أو الحــزب الحــاكم وغــير ذلــك، بينمــا تعتــبر مثــل الــرأي العــام نحــو الكثــير مــن القضــايا الحساســة ومنهــا شــعبية الــ

تلـــك القضـــايا حساســـة وتـــؤدي إلى إخفائهـــا مـــن قبـــل المـــواطنين خشـــية مـــن عواقـــب إعـــلان مـــوقفهم، وهنـــاك أيضـــاً 
خفيــة تجــاه قضــايا الحيــاة المختلفــة مثــل الاتجــاه نحــو التعلــيم المخــتلط مــثلاً أو الا تجــاه نحــو تنظــيم  اتجاهــات ســرية أو

  .الاتجاهات نحو حقوق المرأة النسل أو

  

                                                            
  المرجع نفسه  )2004(إبراهيم الدسوقي عبده  1
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   الاتجاهات الموجبة مقابل الاتجاهات السالبة -2
أمـا  بصـحتها، أمـا الاتجاهات الموجبة تدفع الفرد لتبني موقف أو مواقـف إزاء قضـية معينـة يـدافع عنهــا ويـــؤمن

الكراهيـة ومحاولـة تغيـيره أو مهاجمتـه  معـين، وقـد يصـل إلى حــــــدالسلبي فهو يتمثل في نفور أو معارضة الفرد من أمـر 
  . بالقول أو بالفعل أي اتخاذ موقف سلوكي حياله

  ):نوعية(اتجاهات عامة واتجاهات خاصة  -3
المواقف العامة هي ، أن يكون للشخص مواقف عامة نحو موضوعات شاملة، كموقـف سـلبي أو إيجـابي نحـو 

رجيــة، وقــد يتحــدد أو يخــتص هــذا الموقــف بسياســة أمريكــا نحــو بلــد معــين أو قضــية خارجيــة السياســة الأمريكيــة الخا
  .معينة

 الاتجاهات الجماعية مقابل الاتجاهات الفردية -4
موضـوع معـين، ،  الاتجاهات الجماعية يشترك فيها عدد كبير من الناس، وربمـا يصـل إلى أغلبيـــة النــاس نـحـــــو

تعلق بالشخص دون غيره، وتبدو مثل هذه الاتجاهات الفردية في مواقف بعض الأشخاص أما الاتجاه الفردي فهو ي
  .أصناف الطعام واللباس وغير ذلك نحو مشاهدة التلفزيون مثلاً، أو السينما أو نحــو بعـض

  الاتجاهات القوية مقابل الضعيفة -5
السـلوك، وتغيـير الواقـع لصـالح ذلـك تظهر الاتجاهات القويـة لـدى الفـرد نحـو موضـوع معـين مـن خـلال تحـول 

الاتجــاه، أمــا الاتجــاه الضــعيف فهــو الــذي يقــف فيــه الفــرد موقفًــا ضــعيفاً تجــاه مـوضـــوع مــا، ويتصــف ســلوكه بضــعف 
الفـــرد للتغيـــير أو لعـــدم شـــعوره بالحاجـــة الماســـة  الحافزيـــة لإحـــداث التغيـــير المطلـــوب، ومنطلـــق ذلـــك مـــن عـــدم جديـــة

   1.لذلك
أن الاتجاهـات  لتأثير على سلوك الناس ومواقفهم نحو القضايا المطروحة أمـامهم، ممـا يعـنيوالاتجاهات تقوم با

  .هي أهم محددات سلوك الأفراد نحو تلك القضايا
التغيير الذي يحدث في سلوك الإنسان، وينتج التغيير عن استقبال الإنسان لبعض المعلومـات "يقصد بالتأثير 

مغـاير للعمـل الـذي اعتـاد أن يقـوم بـه ) سـلوك أو تصـرف(دفعه بالتالي للقيام بعمـل التي تؤثر على مخزونه المعرفي، وت
  2.في السابق

  

                                                            
 المرجع نفسه  )2003(محاميد شاكر  1
  .إثراء للنشر والتوزيع: ، عمان6، المدخل في الاتصال الجماهيري، ط)2009(الموسی عصام سليمان ،  2
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ـــاة الاجتماعيــة،  فالاتجاهــات تــؤدي دوراً كبــيراً في توجيــه الســلوك الاجتمــاعي للفــرد في كثــير مــن مواقــف الحيــ
وتمــدنا في نفــس الوقــت بتنبــؤات صــادقة عــن ســلوكه في تلــك المواقــف بصــورها المختلفــة، كمــا تعــبر الاتجاهــات عــن 

تماعيــة، وهــي لهــذا تمثــل مختلــف أنمــاط الســلوك الأفــراد والجماعــات إزاء شــتى الموضــوعات والقضــايا الاجاســتجابات 
 1.السائد في مجتمـع ما

ولذا فإن الاتجاهات تعد عنصراً مهماً في حياتنا وقوة لا يستهان đا، وكثيـــراً مـــا تكــون مسؤولة عن كثـير مـن 
  2.تصرفات الفرد في مواقف حياته وعن تكيفه أو إخفاقه في التكيف فــــي الوسط الذي يعيش فيه

ومـن هنـا تلعـب مؤسســات التوجيـه والتنشـئة دوراً مهمــاً وحيويـاً، ومـن تلـك المؤسســات وسـائل الإعـلام الــتي  
تــزداد قوēــا باضــطراد نتيجــة التقــدم الكبــير في تقنياēــا الــتي جعلتهــا أكثــر تــأثيراً وأكثــر انتشــاراً وأقــرب التصــاقاً بحيــاة 

 .والجماعات الأفـــراد
ومضـــامين مختلفـــة تـــؤدي مـــن خـــلال تجاهـــات حينمـــا تعمـــل علـــى نقـــل رســـائل لاوتـــؤثر وســـائل الاتصـــال في ا

عرضها وتكرارها أو من خلال أساليبها التأثيرية إلى تغييرات أو تأثيرات فــــي اتجاهات الأفراد نحو موضـوعات الحيـاة 
  3:المختلفة، وقد ذكر إسماعيل أن تأثير الاتصال يتمثل في واحدة أو أكثر من النقاط التالية

 .خلق اتجاهات جديدة -1
  .تدعيم اتجاهات موجودة -2
  .تغيير اتجاهات قائمة -3

  واجبات وسائل الإعلام
أصبحت وسائل الإعلام رفيقاً دائماً للأفراد والأسر والجماعات طوال ساعات طويلة من اليوم، فهـي تمـارس 
أعمالهــا علــى مــدار الســاعة، إذ حينمــا يــنهض الإنســان مــن نومــه صــباحاً يســتمع إلــــــى وســائل الإعــلام وقــد يعتمــد 

وعمله مثل التعرف على حالة الطقس أو على حركـة عليها في الحصول على بعض المعلومات المهمة بالنسبة ليومـــــه 
النقـــل أو علـــى أســـعار البورصـــة، ثم يســـتمع الإنســـان إلى وســـائل الإعـــلام في وســـائل النقـــل الـــتي يســـتقلها إلى حـــين 
وصــول عملــه أو هدفــه، وفي العمــل أيضــاً كثــيرا مــا تكــون وســائل الإعــلام حاضــرة ســواء كــان التلفــاز أم الإذاعــة أم 

ض مؤسسات العمل العامة أو الخاصة يتمكن الأفراد من اسـتخدام شـبكة الإنترنـت أو يسـتمعون الصحف، وفي بع
 غالبا ما يستمعون ) البيوت أما في البيت فإن أفراد العوائل الذين يمكثون في المنازل خصوصاً ربات . للإذاعات

                                                            
  .دار النصر للنشر والتوزيعأنت وأنا والآخرون، القاهرة، : علم النفس الاجتماعي) 2005(سلامة، ممدوحة  1
 علم النفس الاجتماعي، الرياض، مكتبة الشقري) 2010(غانم، محمد حسن، القليوبي، خالد محمد د  2
  .مبادئ علم الاتصال ونظريات التأثير، الأهرام، الدار العالمية للنشر والتوزيع) 2003(إسماعيل، محمود  3
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لوســائل الإعــلام أثنــاء ممارســة أعمــال المنــزل، لــذلك فــإن كثــيراً مــن وســائل الإعــلام تختــار فــترة الصــباح لبــث بــرامج 
  .الخصوصموجهة للعوائل ولربات البيوت علــى وجـــه 

ونظـــراً لأن وســـائل الإعـــلام أصـــبحت ملازمـــة لحيـــاة الإنســـان، فـــإن علـــى هـــذه الوســـائل أن تلتـــزم بعـــدد مـــن 
   1:المسؤوليات التي لخصها بعض الدارسين في أربعة رئيسية كمـــا يليالواجبات أو 

  .تزويد الجماهير بالمعلومات الصحيحة والصادقة المتعلقة بالشؤون العامة -1
 .واجب احترام القيم الاجتماعية والمساهمة في المعرفة والتنشئة الوطنية -2
  .والمدروسة والارتقاء به عن طريق نشر المضامين الهادفةمسؤولية وسائل الإعلام تجاه الذوق العام  -3
على وسائل الإعلام دراسة المجتمعات التي تعمل فيها للتعرف على حاجات القطاعات المختلفة فيها وبما يـوفر  -4

  .لها رجع الصدى عن برامجها ونتائج ذلك على الجمهور
يراهـــا العلمـــاء لـــــــدور وســـائل الإعـــلام نحـــو  وقـــد تعـــددت وجهـــات النظـــر بالنســـبة للوظـــائف والواجبـــات الـــتي

  2:المجتمع الذي تعمل فيه، إذ أشار ولبر شام إلى ثلاث وظائف هي
 . وتمثل في إعداد التقارير عن الأخطار والفرص التي تواجه المجتمع: وظيفة المراقب .1
 . اتوتتمثل في اتخاذ القرارات المتعلقة بالسياسة، وإصدار التشريع: الوظيفة السياسية .2
  .تنشئة أفراد المجتمع الجدد عبر إمدادهم بالمهارات والمعتقدات التــــي يقــــدرها المجتمع: دور المعلم .3

ويحدد تلك الوظائف بوظيفة الإخبار والتزود بالمعلومات ومراقبة البيئة، والربط والتفسير đدف تحسـين نوعيـة 
لتنشــئة الاجتماعيــة، والتســويق، وقيــادة التغيــير الاجتمــاعي، المعلومــات والترفيــه والتحــرر العــاطفي مــن المشــكلات، وا

  3.وخلق المثل الاجتماعية، والرقابــــة على مصالح المجتمع وأهدافه، والتعليم
   4:أما بول لازر سفيد وروبرت ميرتون فيضيفان وظيفتين أخريين هما  
 الأخبار، يمثل رفعـــاً وهي أن ذكر اسم شخص في أي مجتمع في نشرات : منح المنزلة  -1

  .لمكانته
  .وفرض الأنماط الاجتماعية أو تحديد قواعد الأدوار الواجبة على كل شخص-2

                                                            
  المرجع نفسه )2009(الموسی عصام سليمان ،  1
  المرجع نفسه )2009(مكاوي، عماد والسيد ليلى  2
  .الاتصال والإعلام في المجتمعات المعاصرة، الطبعة السادسة، عمان، دار آرام للدراسات والنشر والتوزيع) 2010(أبو أصبع، صالح،  3
 .المصرية العامة للكتابمحمد القاهرة، الهيئة : المنظور الاجتماعي للاتصال الجماهيري، ترجمة) 1983(رايت، تشارلز  4
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ويعــد هارولــد لاســويل عــالم السياســية الشــهير مــن أوائــل العلمــاء الــذين اهتمــوا بالوظــائف المجتمعيــة للاتصــال 
  1:وقد حددها بثلاث وظائف رئيسية هي  1971

   البيئة أو المحيط) رصد(رقابة . 1
   .ترابط أجزاء المجتمع في البيئة التي يعيش فيها. 2
   .نقل التراث الاجتماعي والثقافي من جيل إلى جيل آخر . 3

ــــي الأوقـــات  ويـــرى الباحـــث أن الكثـــير مـــن الوظـــائف الـــتي تقـــوم đـــا وســـائل الإعـــلام ممـــا لم يكـــن معروفــــا فــ
الســابقة، منهــا مــثلا الدعايــة التجاريــة، الــترويج للســياحة ، الحــرب النفســية في الصــراعات، التعلــيم، إذ تقــوم بعــض 

أو للعمــال وغــيرهم، وجــاء إعــلام شــبكة المــدارس  وســائل الإعــلام بتقــديم بــرامج تعليميــة للطلبــة الجــامعيين أو طلبــة
الإنترنت وأضاف واجبات ووظائف جديدة منها التعبير عن الذات وعن الرأي من خلال التدوين الحر ومن خـلال 
الصــوت والصــورة والكلمــة المكتوبــة والرمــوز الأخــرى، كــذلك سمحــت بعــض وســائل الإعــلام علــى الإنترنــت بــإجراء 

 .بعيدة في أرجاء الكرة الأرضية وأتاحت المجال أمام تعارف الحضارات والشعوبالحوارات بــين أطراف 
  :ويمكن الإشارة إلى الوظائف التي تقوم đا وسائل الإعلام في عصرنا هذا كما يلي

  .توفير الأخبار والمعلومات سواء كانت محلية أم إقليمية أم عالمية -1
حالـة الطقـس أو حالـة  مـن مجـالات الحيـاة كتـوفير إرشـادات حـولوهـو إرشـاد بخصـوص الكثـير :  توفير الإرشـاد -2

العمليـات السياسـية كعمليـة الانتخابـات   الطرق أو أسعار السلع والخدمات أو الإرشاد الصحي، وحتى الإرشـاد في
  .وإجراءاēا

ســـرحية وغيرهـــا مـــن تـــوفير الترفيـــه والتســـلية لأفـــراد الأســـرة عـــن طريـــق الأغـــاني والموســـيقي والأعمـــال الدراميـــة والم -3
  .أساليب الترفيه

إذ تقــدم بعــض وســائل الإعــلام بــرامج ēــدف إلى تعلــيم الطلبــة وغــيرهم : القيــام بــالتعليم والتربيــة للــنشء الجديــد -4
بعــض المــواد الدراســية الــتي تفيــدهم في تحســين التحصــيل التعليمــي، أو تقــــدم توجيهــات تربويــة عــن أســس الســلوك 

  .الجمهور الدينية الموجهة لجميع شرائح القويم، ومن ذلك البرامج
لهـا  إذ تشكل وسـائل الإعـلام سـاحة للإعـلان عـن السـلع والخـدمات وتقـوم بـالترويج: الدعاية والترويج التجاري-5

  .والمستهلكين على تحقيق بعض أهدافهممما يساعد كلاً من المنتجين 

                                                            
1 Lasswell,H.D (1971) The Structure and Function of Communication in Society In W. Schram & D.Roperts (eds) The Press and Effects of 

Mass Communication, Urbana: University of Illinois Press  
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  .تقوم وسائل الإعلام بدور حلقة الوصل بين أعضاء: والجمهورحلقة وصل بين المسؤولين  -6
والمســـرحية وغيرهـــا مـــن  تـــوفير الترفيـــه والتســـلية لأفـــراد الأســـرة عـــن طريـــق الأغـــاني والموســـيقي والأعمـــال الدراميـــة -7

  .أساليب الترفيه
 تعلــيم الطلبــة وغــيرهم القيــام بــالتعليم والتربيــة للــنشء الجديــد إذ تقــدم بعــض وســائل الإعــلام بــرامج ēــدف إلى -8

بعــض المــواد الدراســية الــتي تفيــدهم في تحســين التحصــيل التعليمــي، أو توجيهــات تربويــة عــن أســس الســلوك القــويم ، 
ممـا يضـعف مـن الابتكـار والنقـد عنـد المـرء، وقـد  يالإعلامـ.الجمهـور ومن ذلك البرامج الدينية الموجهة لجميع شرائح

 تثبــيط المواهــب الفنيــة والقــدرات الخلاقــة، وقــد تــؤدي بعــض الــبرامج إلى غــزو ثقــافي تقــود كثــرة الــبرامج الترفيهيــة إلى
 1.واستلاب فكري

ومن الملاحظ أن الآثار السلبية أو النتائج غير المرغوبة لعمل وسـائل الإعـلام تـزداد في حالـة غيـاب عـدد مـن 
التــدريب والتأهيــل للإعلاميــين، وعــدم الشــروط اللازمــة للعمــل الإعلامــي الصــحيح أو الصــحي، منهـــا تـــدني مســتوى 

ـــة أو تــداخل الأهــداف التجاريــة والدعائيــة علــى المضــامين  الاســتعانة بالمختصــين في الحــالات العمليــة المختلفــة، غلبــ
   .الإعلامية وغير ذلك من العوامل

  دور وسائل الإعلام في الأحداث السياسية
ساسية للإنسان أو للمواطن، وهــي تعـني أن مـن حـق  أصبح الحق في الحصول على المعلومات من الحقوق الأ

كــل مــواطن معرفــة المعلومــات والأخبــار الــتي تخصــه وتخــص مجتمعــه ودولتــــــه لأĔــا تــؤثر في حياتــه، وبالمقابــل فــإن علــى 
ة وسائل الإعلام احترام حق الجمهور بالمعرفة ونشر الأخبار الصادقة الصحيحة وليس الأخبار الملفقة أو غير الدقيقـ

  .وليس العبرة بكمية المعلومات
الــــتي يتلقاهــــا الجمهــــور بــــل بنوعيــــة المعلومــــات الــــتي يجــــب أن تزيــــد مــــن قــــدرات الإنســــان الثقافيــــة والتحليليــــة 

 2.والإبداعية والنقدية تؤدي إلى أن يقوم الإعلاميون بدورهم في تحقيق حق الجمهــور بالمعرفة
الــتي تحــيط بنــا وهــي تكــاد تصــبح ا امتــداداً لحواســنا، فهــي  ويــری ماكلوهــان أن وســائل الإعــلام تشــكل البيئــة

تعمل على توفير الزمن والإمكانيات وتشكل ēديـداً في الوقـت نفسـه، لأنـه فـــــي الوقـت الـذي تمتـد فيـه يـد الإنسـان 
طر وما يمكن أن يصل إليه بحواسه في وجوده، فهي أيضاً تستطيع أن تجعل يد المجتمع تصـل إليـه لكـي تسـتغله وتسـي

ماكلوهان أهمية إحاطة الناس بأكبر قدر ممكن من المعلومات عـن وسـائل  عليه، ولكي نمنع احتمال التهديد، يؤكــــد
  الإعلام لأنه 

                                                            
  المرجع نفسه ،)2009(الموسی عصام سليمان ، 1
 المرجع نفسه )2005(صالح، سليمان  2
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بمعرفــة كيــف تشــكل التكنولوجيــا البيئيــة المحيطــة بنــا نســتطيع أن نســيطر عليهــا ونتغلــب تمامــاً علــى نفوذهــا أو قــدرēا 
 1.الحتمية

ويقوم الإعلام في الحقل السياسي بدور هـام في توجيـه الجمـاهير نحـو سـلوك معـين باتجــــاه تيـار سياسـي معـين  
كأن يكون فكرياً أو عقائدياً أو حزبيـاً أو تجـاه قيـادة معينـة فرديـة أو جماعيـــــة سـيما في مجـال الأحـزاب والانتخابـات 

انيــــة والانتخابــــات البلديــــة، إذ يقــــوم نشــــطاء الإعــــلام الاجتمــــاعي بالتــــأثير في الرئاســــية والانتخابــــات التشــــريعية البرلم
الجماهير ومخاطبة عواطفهم وربمـــــا عقـولهم أو عـواطفهم وعقـولهم معـاً لتأييـد ونصـرة اتجـاه معـين مـن خـلال الحمـلات 

ومــن خــلال التــأثير في الــرأي  الإعلاميــة الاجتماعيــة المنظمــة والعلاقــات الاجتماعيــة الشخصــية أو الدوليــة أو العالميــة
   2.العام وكسب تأييد الرأي العام عن طريق التأثير فيه وتوجيهه

لكــن هــذه الإمكانيــات أيضــاً لا تقتصـــر علــى رجــال السياســة الــرسميين أو علـــى الأكثــر قــدرة علـــــى ملكيـــة  
والتشـــغيل، بـــل إن  وســـائل الاتصـــال كمـــا كـــان الحـــال في وســـائل الإعـــلام التقليديـــة الأكثـــر كلفـــة مـــن حيـــث الملكيـــة

ــــراً  سياســـياً ودعائيـــاً للشـــعوب وللجماعـــات التقنيـــات الجديـــدة بســـبب قلـــة كلفتهـــا وســـهولة اســـتخدامها وفـــرت منبــ
 3.المهمشة والفقيرة والأقليات والجماعات السياسية المعارضة والقوى المضطهدة مثلما هو للحكومات

ومـــــن المؤكـــــد أن الهـــــدف الأساســـــي والأهـــــم لوســـــائل الإعـــــلام يتمثـــــل في نقـــــل الحقـــــائق إلى الجمهـــــــور بدقـــــة 
قــائق ذات العلاقــة بحيــاة المــواطن أو بالبيئــة المحيطــة بــه أو بمــا يخــدم وموضــوعية وبمــا يوضــح كافــة أبعــاد الأحــداث والح

  .مصالحه كفرد وكمجتمع
وقــــد ارتــــبط الإعــــلام الجمــــاهيري منــــذ نشــــأته الأولى بالعمــــل السياســــي، ونشــــأت وســــائل الإعــــلام فـــــــي ظــــل 

الوجهـة الـتي يـرون فيهـا  الحكومات والحكام السياسيين الـذين اهتمـوا بالسـيطرة علـى وسـائل الإعـلام وعلـى توجيههـا
تحقيقاً لمصالح الدولة والحكم ومصالح المواطنين تبعـاً لنــــوع الـحكـــــم ومـدى ديمقراطيتـه، فهيئـة الإذاعـة البريطانيـة مـثلاً 

الحكومــة وتتقيــد بسياســات عامــة تقرهــا الحكومــة أو تضــع لهــا أسســها ،  تمــول مــن قبــل ضــرائب الشــعب ومـــــن قبــــل
  .ة مستقلة في سبيل تحقيق مصلحة الدولة والشعب من وجهة نظر القائمين عليهالكنها تتصرف كهيئ

بينما تمــــارس بعـض وسـائل الإعـلام في الـدول العربيـة أو الناميـة أعمالهـا بـوحي وتخطـيط وتـدخل مباشـر مـــن  
  .مسؤولين حكوميين تحت شعار تحقيق المصلحة العامة للمجتمع والدولة قبــل

  

                                                            
  .تحليل المضمون، القاهرة، عالم الكتاب) 1983(حسين، سمير محمد  1
  .دار أسامة للنشر والتوزيع: ، عمان 1ط . الإعلام الاجتماعي). 2010(الجبور، سناء محمد  2
  المرجع نفسه )2010(أبو أصبع، صالح،  3
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ومــن المؤكــد أيضــاً أن الإعــلام يمثــل فــاعلاً مهمــاً في العمــل السياســي ممــا يزيــد مــن أهميتـــــه فـــــي حيــاة الشــعوب 
والدول، فالإعلام شكل من أشكال الاتصال السياسـي لأنـه يتعامـل بالسياسـة ويتصـل بـالرأي العـام سـواء المحلـي أم 

وعلــى تبــادل الرســائل، ويعــرف الاتصــال السياســي بأنــه النشــاط السياســي  الــدولي، وهــو يقــوم أيضــاً علــى العلاقــات
الموجــه الــذي يقــوم بــه الساســة أو الإعلاميــون أو عامــة أفــراد الشــعب والــذي يعكــس أهــدافاً سياســية محــددة تتعلــق 

ــــن خــــلال وســائل بقضــايا البيئــة السياســية وتــؤثر فــــــي الحكومــة أو الــرأي العــام أو الحيــاة الخاصــة للأفــراد والشــعوب مـ
   1.الاتصال

ويلاحظ في حياتنا اليومية ما للاتصال والإعلام خصوصـاً مـن علاقـة بالسياسـة، ومــــن تــأثير متبـادل بينهمـا، 
وهــذا يعــني أن الــرأي العــام أيضــاً يتــأثر đــذه العمليــة، فالاتصــال السياســي يــأتي أحيانــاً اســتجابة للــرأي العــام والــرأي 

كــذلك فــإن صــناع السياســة أنفســهم يــؤثرون بــدورهم في  كثــيرة في اتجاهــات وســائل الإعــلام،العــام يــنعكس أحيانــاً  
  .خطاباēم وتصريحاēم عبر وسائل الإعلام الرأي العام وغالبا يكون ذلك من خلال

بنفـوذ كبـير  ويشير نعوم تشومسكي إلى أن اتصـال الإعـلام بالسياسـة وتداخلـه معهـا أتـاح للإعلاميـين التمتـع
اتجاهـــات الــرأي العـــام أو في  نفــوذ السياســـيين العــاملين في الحكومــات لأĔـــم يملكــون القــدرة علـــى التــأثير فـــــييشــبه 

إلى أن ازديــاد نفــوذ الصــحفيين كمشــتغلين بالسياســة، يمكــن أن ) تشومســكي(ويشــير . قــرارات المســؤولين في الســلطة
كمـا . وصـاً ظهـور التلفزيـون كوسـيلة إعـلام رئيسـيةينسب جزء منه إلى التغيرات التي طرأت علـــــى الاتصـالات وخص

  2.نفوذهم المتزايد بسبب التغيرات السياسية وخصوصاً ضعف شعبية الأحزاب السياسية اكتسب الصحفيون أيضاً 
ونلاحظ كذلك أن نفوذ الإعلاميين يتزايد ويكتسب أهمية استثنائية في حـالات وقـوع الأحـداث الكبـيرة مـن  

ات سياسية أو أحداث سياسية مهمــــة كانعقاد القمــــم أو المـؤتمرات الـتي يصـدر عنهـا قـرارات كوارث طبيعية إلى أزم
ولا أحــد ينكــر مــا لوســائل الإعــلام مــن  .مــن الأحــداث مهمــة أو كــالثورات وأعمــال الاحتجــاج الشــعبية وغــير ذلــك

  3: تأثيرات، وقد اقترح شافي ثلاثة مستويات مــــن تأثير وسائل الإعلام كما يلي
 .تأثيرات على الفرد -أ

  ).الجماعة(ب تأثيرات على العلاقة بين الأفراد 
  :التأثيرات أيضاً هي وهذا بدوره يتفرع إلى ثلاثة أنـــواع مـــن. تأثيرات على النظام الاجتماعي للمجتمع -ج
  .النتائج المتوقعة على المعرفة -1

                                                            
 .الاتصال السياسي، الرياض، مكتبة العبيكانمقدمة في ) 1997(البشر، محمد بن سعود  1
 .السيطرة على الإعلام تعريب أميمة عبد الطيف، القاهرة، مكتبة الشروق الدولية) 2003(تشومسكي، ناعوم  2
  203المرجع نفسه ص  )2010(العبد االله،  3
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  .النتائج المتوقعة على السلوك 2
  .النتائج المتوقعة على الاتجاهات -3

تـؤثر عليهـا  العلاقـات السياسـية الـتي يمكـن أن) 1984(وفي مجال السياسة فقد صنف محمد حسـنين هيكـل 
  :وسائل الاتصال فيما يلي

التأثير علــــى معرفة الفرد بالنظـام العلاقة بين الفرد والنظام السياسي، إذ تتمكن وسائل الاتصال الجماهيري من  -1
السياسي، وصلته đذا النظام، ويمكن أن يحدث ذلك على فترات طويلة من الزمن، كلما تغير بناء وسـائل الاتصـال 
ـــحافة  جماهيريــة جديــدة مــثلاً، أو قــد يحــدث علــى نحــو أســرع وذلــك  الجمــاهيري، كمــا هــو الحــال عنــدما تظهـــر صـ

  .توجه إلى فئات معينة كموضوع الهجرة صـــةبواسطة تغطية موضوعات خا
العلاقـــة بـــين النظـــام السياســـي ككـــل وبـــين المؤسســـات المكونـــة لـــه، ومثـــال ذلـــك أن مؤســـــــــة الحكومـــة الملكيـــة  -2

البريطانية تحظى بتأييد شديد من وسائل الاتصال الجمـاهيري، أمـا الهيئـة البرلمانيـة ذاēـا فـإن وضـعها في نظـام الحكـم 
يتــأثر بواســطة إذاعتهــا لأعمالهــا ولمحاضــر جلســاēا، وكــذلك الحــال بالنســبة للأحــزاب السياســية الــتي يكــون  يمكــن أن

  .دورها معرضا دائماً للتعديل
العلاقة بين الأفـراد والمؤسسـات السياسـية، ومثـال ذلـك القـوة النسـبية لمختلـف الأحـزاب السياسـية، أو العلاقـة  -3 

  .يوخبين الرئيس الأمريكي ومجلس الش
العلاقة بين الأفراد والمؤسسات ذاēا، كما يحدث في حالة تأييد حزب معين، أو جاذبيــــة بعـض الأفـراد بالنسـبة  -4

العلاقــة بــين فــرد وآخــر، وخاصــة العلاقــة بــين رجــل وآخــر مــن رجــال السياســة الــذين يقومــون بــدور سياســي  .للقــادة
  .مسيطر

سياســية بــين كنــدي ونيكســون والــتي أذيعــت علــى المــلأ، وكمــا وذلــك كمــا حــدث في المناقشــات والمنــاظرات ال
يحدث في مناسبات أخرى كثيرة عندما تصبح الخلافات علــــى القيادة الداخلية موضوعاً للعـرض وللإعـلان عنهـا في 

إلى أن السيطرة على وسائل الإعلام تحقق عـدة إمكانيـات مهمـة في ) جريبر(وقد أشار .وسائل الاتصال الجماهيري
 1: لمجال السياسيا

تستطيع وسـائل الإعـلام أن تجـذب الاهتمـام وأن توجهـه إلى المشـاكل أو الحلـول أو النــــاس بطـرق تميـل لصـالح : أولاً 
  .من يمتلكون القوة، وتستطيع بشكل متلازم تحويل الانتباه عن المنافسين أفرادا أو جماعات

  .على أمر من الأمور وأن تؤكد شرعيتهتستطيع وسائط الإعلام أن تضفي وضعاً شرعياً : ثانياً 

                                                            
  .دار البشير -، عمان 1سلطة وسائل الإعلام في السياسة، ط) 1999(توريس ليه جريبر  1
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   .يمكن أن تكون وسائط الإعلام في بعض الظروف سبيلا للإقناع وحش الطاقات: ثالثاً 
   .تستطيع وسائط الإعلام أن تساعد على خلق أنواع معينة من الجماهير والمحافظة عليها: رابعاً 

فهــي قــادرة علـــــى الإلهــاء والتســلية، . واســطة لتقــديم الجــوائز والإشــباعات النفســية إن وســائط الإعــلام هــي: خامســا
  .وهي قادرة على التملق

وعمومــاً ، فــإن أهــم ميــزات وســائل الإعــلام هــي التكــاليف المنخفضــة مقابــل الخــدمات الإعلاميــة والإعلانيــة 
 1.التي تقدمها وهي أيضاً سريعة مرنة وسهلة نسبياً من حيث التخطيط والإشراف عليها 

لى أن كافــة نخلـص مـن المعالجــات السـابقة حـول وظــائف وسـائل الإعــلام وأدوارهـا في مختلـف مجــالات الحيـاة إ
الدارسين يتفقون على الدور الحيوي والمؤثر لوسائل الإعلام فــــي حيـــــاة النـــــاس والمجتمـع بمـا في ذلـك الاتجاهـات نحـو 

 .والخارجية الظواهر والعمليات والأحداث السياسية الداخلية منها
م بطريقـة مختلفـة ومغـايرة مـن تقـد العربيـةيف أن الاتجاهات نحو أحداث القمة وبناء على ما تقدم، يلاحظ ك

ـــزم بالموضـــوعية،  ـــة لأخـــرى، مـــع أن جميـــع وســـائل الإعـــلام تـــدعي أĔـــا تقـــوم بنقـــل الحقـــائق، وأĔـــا تلت وســـيلة إعلامي
التأكـد مـن مـدى صـحة تلـك ) المتلقـين(وبالحيادية، وبمختلف معايير التغطية المهنية، وقد لا يستطيع كافـة المـواطنين 

تطيعون ذلــك لاخــتلاف مســتويات ثقـــافتهم وخــبراēم، لــذلك فــإن فــرص تــأثير وســـائل الإدعــاءات، أو أĔــم لا يســ
 .الإعلام في اتجاهاēم سوف تكون أكثر مما لو كانوا على مستويات أعلى من الخبرة والثقافة والتعليم

  نشأة الصحافة والإعلام العربي

؛ إذ صـدرت 1798يعد بعضهم أن بداية الصحافة العربية كانت مع حملـة نـابليون بونـابرت علـى مصـر عـام 
أصـدر محمـد علـي باشـا صـحيفة رسميـة باسـم جريـدة الوقـائع  1828في القاهرة صحيفتان باللغة الفرنسـية، وفي عـام 

  .تصدر في مصر بعد جريدة الوقائع المصرية ثاني أقدم جريدة 1875وتعد جريدة الأهرام التــــي ، في عام  2لمصرية،ا
 1847عـام " المبشـر" وكانت الجزائر قد شهدت أبكر صدور للصحف في العالم العربي، إذ صـدرت جريــــدة

وكانــت أول جريــدة عربيــة يصــدرها  1907عــــــام " كوكــب أفريقيــا"وكانــت جريــدة رسميــة فرنســية، ثم صــدرت جريــدة 
ـــدرت . جزائــري عــام " الأخبــار"حديقــة "، وفى لبنــان صــدرت جريــدة 1866" طــرابلس الغــرب"جريــدة وفي ليبيــا صــــ
  ، وفى سوريا بدمشق صدرت جريدة  1860عام " الرائد التونسي"، وفي تونس صدرت جريدة باسم 1858

  

                                                            
  المرجع نفسه )1999(توريس ليه جريبر  1
 .، دار أسامة للنشر والتوزيع، عمان، الأردن1، الإعلام الصحفي، ط)2010(خليل، لؤي  2
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ـــام" ســوريا" جريــدة  ، وفي المغــرب صــدرت1869عــام " الــزوراء"، وفي العــراق صــدرت أول صــحيفة باســم 1865عـــ
   1920.1" الحق يعلـو"، وفي الأردن صدرت جريدة باسم 1889عام " المغرب"

" الحجـاز"، أما في السعودية فكانت أول صحيفة سعودية اسمها  1877وصدرت أول جريدة في اليمن عام 
م بـــاللغتين التركيـــة والعربيـــة 1876، وصـــدرت الصـــحيفة الرسميـــة الأولـــــى فـــــــي فلســـطين عـــام 1882صـــدرت في عـــام 

، ويعــد عــدد مــن )1967العقــاد، (وكانــت بمثابــة جريــدة رسميــة للحكومــة العثمانيــة " الشــريف"القــدس " تحــت اســم 
لأĔـــا الأولى الـــتي أصـــدرها فلســـطيني وهـــو  1908هـــي الأولى الـــتي تصـــدر في فلســـطين " النفـــير"البــاحثين أن جريـــدة 

  2):1019-1914(حافة العربية قبل الحرب العالمية الأولىتلخيص توجهات الص ويمكن . خليل زكا
  .مناهضة الحكم العثماني وسياسة التتريك -1
  .الإسهام بمعارك التحرير العربية الحديثة -2
  .محاربة الجهل والأمية والتخلف والفقر 3
  .والتشتت العمل على إصلاح اللغة العربية والحفاظ على الثقافة العربية الإسلامية من الضياع -4
  .محاربة الظلم والاستعمار والطغيان والإقطاع والحكام الطغاة وكانت منابر للحريــــة والاستقلال -5

 نشأة محطات التلفزة والفضائيات العربية
بدأت تظهـر محطـات التلفـزة العربيـة منـذ أواسـط الخمسـينات مـن القـرن العشـرين الماضــــــي مــــــع Ĕايـات حقبـة 

باشر الذي كانت ترزح تحته تلك الدول ، إذ أطلقت ثلاث دول عربية في أواسط الخمسينات محطاēـا الاستعمار الم
  .الستينات إطلاق محطات التلفزة في الدول الأخرى وهي لبنان، والجزائر والعراق، ثم توالي بعد ذلك فــــي

  
  
  
  
  
  

                                                            
  المرجع نفسه  ،)2010(خليل، لؤي  1
  .الاتصال الجماهيري ،والإعلام، عمان، دار المسيرة للنشر والتوزيع) 2011(مراد، کامل خورشيد  2
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  ويبين محطات التلفزة العربية وتواريخ إنشائها) 1(جدول  إنشاء تلك المحطاتالتالي تاريخ ) 1(ويوضح الجدول 

  السنة  البلد  السنة  البلد

 1966  تونس 1956  لبنان

  1968  الأردن  1956  الجزائر

  1968  ليبيا  1956  العراق

  1968  الإمارات  1960  سوريا

  1969  دبي  1960  مصر

  1970  أبو ظبي  1961  الكويت

  1972  قطر  1962  المغرب

  1974  البحرين  1962  السودان

  1976  سلطنة عمان  1964  اليمن

  1994  فلسطين  1965  السعودية

 333، ص 2006الموسى : المصدر 

  1نقلا عن ويكيبيديا . أضاف الباحث فلسطين ولم تكن موجودة في الجدول الأصلي -
ـــه العـــرب إلى البـــث الفضـــائي في مطلـــع التســـعينات ممـــا دفعهـــم إلى إنشـــاء القنـــوات الخاصـــة إلى جانـــب  وتنب

الــذي بــدأ البــث مــن ) MBC(ومــن القنــوات الخاصــة الأولى  مركــز تلفزيــون الشــرق الأوســط . المحطــات الحكوميــة
ـــام ) ART(، وراديــو وتلفزيــون العــرب أرت  1991لنــدن عــام  عــام ) ORBIT(، ثم شــبكة أوربــت 1993عــ

 1996.2ة الجزيـرة عـــام ، ومن قطر انطلقت شبك1994
في بعـــض دول المشـــرق العـــربي، ومحطـــات تلفـــزة موجهـــة أخـــرى كانـــت تلـــتقط في بعـــض الـــدول العربيـــة يجـــري 

خصوصــاً دول المغــرب العــربي الــتي كانــت تشــاهد بعــض القنــوات الفرنســية والايطاليــة، ثم كانــت ثــورة الاتصــال عــبر 
  .وفوكس نيوز وغيرها الأمريكية CNNالأقمار الصناعية فظهرت بعض المحطات الأجنبية الفضائية مثل 

  

  

  

  

  

                                                            
1 wikipedia.org  2023-04-25بتاريخ   
 المرجع نفسه )2009الموسى،( 2
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 وكالات الأنباء العربية

وهــي وكالــة الشــرق الأوســط كشــركة مســاهمة،  1956أنشــأت الصــحف المصــرية أول وكالــة أنبــاء عربيــة عــام 
ــــام  ــــة عــ ، وتحولـــت وكالـــة الشـــرق الأوســـط إلى 1959وكـــذلك تأسســـت وكالـــة المغـــرب العـــربي للأنبـــاء كشـــركة خاصــ

  1..1974، كما تحولت الوكالة المغربيــة إلــــى مؤسسة رسمية عام 1961القطاع العام 
 نشأة الصحافة الإلكترونية العربية

تعــد صــحيفة الشــرق الأوســط أول صــحيفة يوميــة عربيــة إلكترونيــة ظهــرت عــبر شــبكة الإنترنــت علــى شــكل 
بســــبب تطــــور الصــــحافة  –الصــــحيفة في البدايــــة كموقــــع دعــــائي لهــــا، ثم  وقــــد خصصــــت). 2000بخيــــت، (صــــور

  2.إلى موقع صحفي يوضع عليه بعض مادة الصحيفة الورقية –الإلكترونية عالمياً 
، وذلــك في )النهــار(حولــت أمــا الصــحيفة العربيــة الثانيــة الــتي تــوافرت علــى شــبكة الإنترنــت، فهــي صــحيفة 

وصــحيفة الســفير في  1996، ثم تلتهــا صــحيفة الحيــاة في شــهر حزيــران مــن عــام 1996شــهر كــانون الثــاني مــن عــام 
  Ĕ.3اية العام ذاته

ففي بدايـة . ، هو أكثر الأعوام التي شهدت ولادة أعداد كبيرة من المواقع الصحفية العربية1997ويعد العام 
تلتهـا صـحيفة الجمهوريـة المصـرية  ذلك العـام، بـدأت صـحيفة الـرأي القطريـة في إصـدار أول نسـخة إلكترونيـة لهـا، ثم

حزيــران، ثم القــدس الفلســطينية في شــهر  12نيســان، والقــبس الكويتيــة في  16شــباط، والجزيــرة الســعودية في  16في 
الشـــعب الحزبيـــة، الـــوطن الكويتيـــة، وصـــحيفة الأيـــام البحرينيـــة والدســـتور، : آب، ثم توالـــت الصـــحف الأخـــرى مثـــل

  4.اظ المسائية، والمدينة السعوديةوالبيان، والرأي الأردنية، وعك
  :تحديات الإعلام العربي مجالات تطوير الإعلام العربي

تكثر التحديات التي تواجه الإعلام العربي في ضـوء الأوضـاع السياسـية والاقتــصــاديــة الـتـــــي تواجـه المجتمعـات 
كافــة أرجــاء العــالم، الأمــر الــذي جلــب معــه العربيــة، وفي ضــوء ثــورة تكنولوجيــا الاتصــال والمعلومــات الــتي اجتاحــت  

  للمعلومات والأخبار والصور التي يأتي أغلبها من العالم العولمة الإعلامية والعولمة الثقافية من خلال التدفق الدائم

                                                            
  51-16 ، صص1986، 37، مجلة الدراسات الإعلامية، العدد "وكالات الأنباء الوطنية والعالمية) 1986(سيف الإسلام، الزبير  1
إصدارات الصحف السعودية المطبوعة على الإنترنت في ضوء السمات الاتصالية للصحافة الإلكترونية ، مجلة البحـوث الإعلاميـة، القـاهرة، ) 2003(الحمود، عبد االله العسكر، فهد  2

  .، جامعة الأزهر19العدد 
  .العربي للنشر والتوزيع: ، القاهرة ، الصحافة الإلكترونية العربية إلى أين؟ ، بحث منشور ضمن كتـــاب بحوث في الصحافة المعاصرة)2000(بخيت، السيد  3
ة، كليـــة ، الصــحيفة الإلكترونيـــة والورقيـــة، دراســـة مقارنــة في المفهـــوم والســـمات السياســـية بــالتطبيق علـــى الصـــحف الإلكترونيـــة المصــرية، جامعـــة القـــاهر )2000(الغريــب، ســـيد محمـــد   4

 .أكتوبر 13الإعلام، المجلة المصرية لبحوث الإعلام، العدد 
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ممــا يهـــدف إلى ضــرب التماســـك مجتمعاتنـــا العربيــة ومصـــالحها، وفيهــا الكثـــير   الخــارجي، وفيهــا كثـــير ممــا يخـــالف قــيم
الاجتماعي وضرب الأخلاق العربية الإسلامية وترسيخ القطرية والتجزئة والطائفية وغير ذلك مما يعتبره الغـــرب نوعـاً 
ــــــا وفي انتمائهـــــا العـــــربي  مـــــن حريـــــات الـــــرأي، وهـــــي في حقيقتهـــــا ēـــــدف إلى ضـــــرب المجتمعـــــات العربيـــــة في أخلاقهــ

  .العربية قافة الغربية على حساب هوية المجتمعاتوالإسلامي لحساب إشاعة الث

إن التحدي الأكبر الذي واجهته الصحافة في العصـر الحـديث بـدأ بشـكل واضــــح مـــــع ثـــــورة الحاسـبات ومـا 
   .صاحبها من توسع في توظيف شبكات المعلومات

ēــا والرســالة الإعلاميــة بكــل ويواجــه الإعــلام العــربي تحــدي الصــدقية والتوفيــق بــين شــروط المهنــة بكــل حرفيا
مسؤولياēا من أجل كسب الجمهور العربي، وفي هـذا الصـدد نجـد أن الإعــــلام المرئـي أشـد فقـراً مـن الإعـلام المطبـوع 
في الضــوابط الأخلاقيــة والمهنيــة والصــدقية نتيجــة للســرعة الــتي يتميــز đــا الأول في ملاحقــة الأحــداث، وربمــا يدفعــه 

حيان إلى الطرح السطحي وعدم الموضـوعية، فكـان لا بـد مـن وضـع تقاليـد وضـوابط لوسـائل ذلك في الكثير من الأ
ــــع مــــن داخــــل التجربــــة الإعلاميــــة ذاēــــا، وذلــــك مــــن خــــلال تواضــــع  الإعــــلام، إلا أن هــــذه الضــــوابط يجــــب أن تنب

   1.والمؤسسات الإعلامية على ميثاق للشرف الصحفي الإعلاميين
النشـر تعـد أحـد أهـم الأنشـطة الاقتصـادية فــــي عـصــر المعلومـات، ونظـراً وفي هذا السـياق وحيـث إن صـناعة 

لأن خـــدمات المعلومـــات والأخبـــار علـــى رأس قائمـــة الخـــدمات الـــتي راجـــت علـــى الشـــبكة فقـــد بـــدأ تـــأثير التقنيـــات 
ناحيــة،  الحديثــة علــى هــذه الصــناعة واضــحاً وملموســاً مــن حيــث المنافـــســــة الشرســة علــى ســوق يتنــاقص تــدريجياً مــن

ى إلى الجمــاهير في ظــل طالــت جوانــب التوزيــع وأســاليب إيصــال المحتــو  ومــن ناحيــة أخــرى مــن حيــث التغــيرات التـــــي
الانترنــت المتزايــدة الأمــر الــذي جعــل اللحــاق بركــب التقنيــة خيــاراً لا مفــر منـــــه أمــــام صــــــناعة الصــحافة شــعبية شــبكة 

  2.المطبوعة

 :جملة من الجوانب أهمها ويتطلب تطوير الإعلام العربي

الإعــلام بحريــة  فــك الارتبــاط بــين السياســة والإعــلام ويســتدعي ذلــك تطــوير السياســات الإعلاميــة بحيــث يتمتــع -1
  .أكبر في التعبير كي يتسنى للإعلام القيام بدور السلطة الرابعة

مجــالات وكــالات الأنبــاء إقامــة وســائل إعــلام عربيــة مشــتركة ويتحقــق ذلــك مــن خــلال التنســيق المشــترك في 
  الإلكترونيات وإنتاج البرامج، وإقامة صناعات أساسية كصناعة الورق وصناعة

  

                                                            
 .الإعلام العربي في عصر المعلومات، إصدار مركز الإمارات للدراسات والبحوث الإستراتيجية) 2006(مجموعة محاضرين  1
 الصحافة الالكترونية، دار الفجر للنشر والتوزيع، القاھرة) 2007(عبد الواحد، أمين ،رضا  2
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  :مما سبق يلاحظ أن أهم التحديات التي تواجه وسائل الإعلام العربي ناشئة في أغلبهـا عـن أمرين اثنين هما
  .والاتصالات والإعلام وما يترتب عليها من تداعيات وآثارثورة تكنولوجيا المعلومات  -1
علاقــة وســائل الإعــلام العربيــة بمصــالح الشــعوب والحفــاظ علــى هــذه العلاقــة الــتي وجـــــدت وســائل الإعــلام  -2 

 .تحريف أو تزويق لإرضاء السلطة من أجلها، عن طريق كشف الحقائق ونقلها إلى الجمهور دون مبالغــــة أو
على وجه الخصوص، فبالرغم مـن الانفتـاح الـذي شـهدته وسـائل الإعـلام في  الجزائريوى الإعلام وعلى مست

الـتي كـان  القمة العربيـةيتطور وينمو ، خصوصاً في ظل أجواء  كـــــي  الجزائريالذي أتاح فرصاً أفضل للإعلام  الجزائر
نظــــراً لكثــــرة القنــــوات الفضــــائية  لمثــــل هــــذه الاحــــداث رائــــداً في تغطيــــة  الجزائــــريمــــن الإعــــلام  مــــن شــــأĔا أن تجعــــل
قنـاة مـن قبـل  القمـة العربيـةذا لا ينفـي أن هنـاك قصـوراً ملحوظـاً في تغطيـة سـخرة لهـا، لكـن هـوالإمكانيات الماديـة الم

  .النهار الاخبارية
   1تاريخها وواقعها –تطور الصحافة في الجزائر 

افة الجزائرية منذ البدايات الأولى التي عرفهـا ذلـك التـاريخ حـين تتناول هذه الدراسة التي شهدها تاريخ الصح
صـــحافة الحقبـــة الاســـتعمارية الـــتي شـــهدت : م، و هـــذه المرحلـــة هـــي 1847أصـــدر الفرنســـيون صـــحيفة المبشـــر عـــام 

ثم مرحلــة الثــورة التحريريــة و مــا . صــدور عــدد كبــير مــن الصــحف أهمهــا صــحف جمعيــة العلمــاء المســلمين الجزائــريين
شهدته من صحف مجلات صدرت لمواكبة ذلك الحدث التـاريخي المهـم، فصـحافة عهـد الاسـتقلال الـذي كـان عـام 

شهد ظهور أعداد كبيرة من الصحف باللغتين العربية و الفرنسية إضـافة علـى الصـحافة المتخصصـة الـتي م و 1962
تغطــي اهتمامــات و حقــولا مختلفــة، ثم كانــت المرحلــة الرابعــة و تتمثــل بالحقبــة الحاضــرة الــتي تعــبر الصــحف فيهــا عــن 

الفترة السـابقة و منـذ حصـولها علـى الاسـتقلال  واقع التعددية السياسية و الحزبية التي تشهدها الجزائر بعد أن كانت
 .صحافة رسمية تابعة بشكل مباشر للدولة سواء عن طريق ملكية حزب التحرير الوطني الحاكم أو وزارة الإعلام

م عــددا كبــيرا مــن الصــحف الــتي تحــض  1832عرفــت الجزائــر إبــان الحقبــة الاســتعمارية الــتي بــدأت في العــام 
ى مواجهة المستعمر و عدم الخضوع له، و أهمية الحفاظ على الشخصـية الوطنيـة بمقوماēـا على المقاومة و تحرض عل

العربيــة و الإســلامية، وذلـــك عنــدما اســتخدم ذلـــك الرعيــل الأول مــن كتاđـــا و مفکريهــا و صــحفييها و المصـــلحين 
  هي الصحف و كان  الاجتماعيين فيها سلاح الصحافة لمواجهة المستعمر بنفس الأسلحة التي كان يستخدمها و
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الفرنســيون قــد أصــدروا عــددا كبــيرا مــن الجرائــد منــذ الســنوات الأولى لــدخولهم الجزائــر مســتعمرين، و ذلــك بــاللغتين 
، 1847عـام) المبشـر(  العربية الفرنسية، و كانت الصحيفة الأولى التي يصدرها الفرنسيون باللغة العربية هي صحيفة

بجانـب اللغـة الفرنسـية طبعـا محبـة للغـة العربيـة أو تقـديرا لهـا و ) الدارجـة(التي لم يكن صدورها باللغـة العربيـة المكسـرة 
و لكـن هـذه الصـحافة لم تكـن تجـد الطريـق أمامهـا سـهلا ميسـورا فقـد كانـت   تلكن لكوĔا اللغة الوحيدة التي كانـ

بســبب مــا تتعــرض لــه مــن صــعوبات ماليــة و إداريــة، ناهيــك عــن تعــيش واقــع اصــعبا يفقــدها القــدرة علــى الاســتمرار 
فــإن أول مــا يلفــت النظــر لمتتبــع "ملاحقــة الســلطة الاســتعمارية لهــا، الأمــر الــذي كــان يعرضــها للتعطيــل و الإغــلاق 

المســتمر فــإن أغلبهــا لا تعــد أعمارهــا بالســنوات و لكــن  الانقطــاعتــاريخ هــذه الصــحافة هــو التســاقط المتتــابع و هــذا 
 1.الأيام الشهور وب

المسـلحة و سـاهم في دعـم   قفزة نوعيـة إذ واكـب الثـورة 1954و قد حقق الإعلام الجزائري بعد أول نوفمبر 
أغســطس  20التحــام الشــعب بجبهــة التحريــر الــوطني، و في تصــوير بطــولات جــيش التحريــر الــوطني و خاصــة منــذ 

م الذي كانت معاركه إيذانا بتحـول مصـيري في مسـيرة الثـورة المسـلحة و تطورهـا ممـا سـاعد الإعـلام الجزائـري 1955
على أن يضطلع بدوره في التعريف بعدالـة القضـية الجزائريـة في المحافـل الدوليـة إلى جانـب الـدور الـذي اضـطلع بـه في 

م علــى أهميــة وســائل الإعــلام و الدعايــة و 1956أغســطس  20و قــد أكــدت وثيقــة الصــومام في . التعبئــة الداخليــة
علـــى طبيعـــة دورهـــا في الحركـــة المســـلحة كضـــرورة لتكثيـــف النشـــاط الـــدعائي علـــى الصـــعيد الـــدولي عـــن طريـــق إنشـــاء 
مكاتـــب الجبهـــة التحريـــر الـــوطني في الخـــارج و التركيـــز علـــى وســـائل الإعـــلام مـــن حـــف و نشـــرات و تقـــارير و أفـــلام 

  .ائريالخدمة قضية الشعب الجز 

م نوعا من اللامركزية بفعل الظـروف الخاصـة الـتي كـان 1955و قد عرفت صحافة الثورة التي ظهرت في عام 
" المقاومــة الجزائريــة"ثم ظهــرت طبعــات مختلفــة تحمــل اســم " الــوطني"يجتازهــا الكفــاح المســلح، فكانــت هنــاك صــحيفة 

بمدينـة الجزائـر، و نظـرا " المجاهـد"صـحيفة  م1956م كما ظهرت منـذ يـف 1957التي استمرت في الصدور إلى عام 
للتطور الذي عرفته الثـورة الجزائريـة بعـد مـؤتمر الصـومام و تقـديرا مـن قيـادة الثـورة لأهميـة الإعـلام و حرصـا منهـا علـى 

م في صـــحيفة واحـــدة هـــي المجاهـــد الـــتي أصـــبحت هـــي 1957وحـــدة التوجيـــه تقـــرر توحيـــد صـــحافة الثـــورة منـــذ ســـنة 
بهة التحرير الوطني، التي كانت توزع نطاق واسع داخل الجزار في طبعات على ورق شـفاف، كمـا  اللسان المركزي لج

  كانت توزع في الخارج في طبعات عادية، و قد كانت المجاهد مدعومة داخل ولايات الكفاح بالجزائر ، بعديد 
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المحافظين السياسـيين و تلعـب دورا معتـبرا في نقـل أفكـار و أخبـار النشرات الداخلية التي كانت تصدر تحت إشراف 
  1.المكافحة الثورة إلى القاعدة

  التلفزيون الجزائري والفضائيات
تمثـــل المؤسســـة العموميـــة للقنـــوات التلفزيونيـــة الجزائريـــة أهـــم جهـــاز إعلامـــي في الجزائـــر منـــذ بـــداياēا و يضـــمن 

لــتراب الــوطني وهــذا مــن اجــل الوصــول بأهدافــه الاجتماعيــة والثقافيــة إلى كــل التلفزيــون الجزائــري التغطيــة عــبر كامــل ا
و مـــع . شـــرائح الجزائـــر العميقـــة لأĔـــا ســـاهمت في بنـــاء و تطـــور المجتمـــع الجزائـــري و الحفـــاظ علـــى مقوماتـــه و هويتـــه 
ل و بنــاء التطــور الســريع لتكنولوجيــات الاعــلام و الاتصــال أصــبح مــن الضــروري ان تتماشــى معهــا مــن أجــل تشــكي

تـــــاريخ فـــــالقنوات الفضـــــائية هـــــي أداة للتـــــأثير علـــــى المجتمـــــع الجزائـــــري منـــــذ الحقبـــــة الاســـــتعمارية في جميـــــع الأنســـــاق 
لكوĔا هي الوسـيلة الأقـوى للتـأثير علـى المجتمـع الجزائـري لمـا تملكـه مـن الإثـارة .الاجتماعية و الاقتصادية و السياسية

و شــبه الواقعيــة و الــبرامج الــتي تحــاكي حيــاة المجتمعــات بكافــة طبقاēــا و  الصــوتية و الصــور و بــث الأفــلام الواقعيــة
  2.شرائحها

   3واقع العمل الاعلامي في الجزائر
يشــهد العمــل الإعلامــي في الجزائــر و علــى غــرار العديــد مــن الــدول العربيــة و بالخصــوص دول شمــال إفريقيــا 

أحدثــه الانتقـال إلى البيئـة الرقميــة بتنويـع الممارســات فقـد سمــح التحـور الـذي . تغيـيرات حاسمـة في شــكله و مضـمونه
. الإعلامية و تحريرها و هو ما زاد من هامش حرية التعبير لدى الصـحفيين والنشـطاء و الممارسـين في مجـال الإعـلام
لـك في ورقتنا هذه سنحاول التعرف على ما يقدمه التفتح الرقمـي لهـذا المجـال في الجزائـر و مـدى امكانيـة اسـتغلال ذ

 .لمواجهة التغييرات التي يعرفها الواقع السياسي
كمــا أن مــا عرفــه الواقــع المعاصــر مــن تغيــيرات نتيجــة الرقمنــة الــتي أصــبحت تصــاحب كــل الأنشــطة المتعلقــة، 
بالبحـــث عـــن المعلومـــات، معالجتهـــا، نمـــذجتها ونشـــرها، أدى إلى ضـــرورة إعـــادة موقعـــة العمـــل الإعلامـــي وربطـــه بمـــا 

ائط التواصل الاجتماعي وبرمجيات معالجة المعلومات وأدوات النشر الحديثة وأثرها عليه كنشاط يقدمه استخدام وس
الخصوص وما يعنيه ذلـك افريقيا على وجه  والجزائر كغيرها من دول العالم بشكل عام، ودول شمال. مني واجتماعي

الصــحفي، ســواء  حركيــة مختلفــة للعمــل مــن رهانــات تجــد نفســها بمعطياēــا، الاجتماعيــة، الاقتصــادية والسياســية أمــام
  فأدى ذلك إلى وقوع ارتباك وصدامات على . تعلق الأمر بالفاعلين أو بالممارسات والتي لم يسبق التعامل معها
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ي المستويين الفردي والتنظيمي وأفرز مجموعـة تجـاوزات أخلاقيـة وقانونيـة مـن طـرف ومـن آخـر وهـو الأمـر الـذ
 .قد يعجل بظهور بؤرة توتر جديدة في المنطقة في حال استمرارا التجاذبات الموجودة

وهــو مــا دفعنــا لمحاولــة مقاربــة مــا يحــدث وتقــديم قــراءة تحليليــة تســمح بــالتعرف علــى مــا يقدمــه التفــتح الرقمــي 
  .ي الموجودللعمل الإعلامي في الجزائر ومدى امكانية استغلال ذلك لمواجهة إرهاصات الواقع السياس

  1:لأهدافه الممارسات الواجب تعزيزها لرفع مستوى العمل الإعلامي
مـــن بـــين أهـــم الدراســـات الـــتي تناولـــت الموضـــوع علـــى ضـــوء التطـــور الرقمـــي نجـــد الدراســـة الاستكشـــافية الـــتي 

ممارســات أساســية يجــب التركيــز عليهــا  8قــدمتها مــن مدرســة الاتصــال لجامعــة واشــنطن، والــتي خلصــت إلى وجــود 
  ووضعها كخطة أساسية في العمل الإعلامي الرقمي لضمان جودته وتحقيقه

ويقصد đا إدماج المستخدمين في القضايا المعاصرة والنقاشات الدائرة حولها، وذلك بفتح فضاءات عبر : التضمين
بنـاء المــادة الإعلاميـة وقــادرون علـى مناقشــة هــذه  وذلـك لتحســيس المتـابعين بــأĔم طـرف فعــال في. المنصـات المتاحــة

 . المحتويات بكل حرية وإيصال آرائهم والتشارك في بناء أفكار جديدة تسمح بترقية الحوار وتعزيز مكانة الفرد

فـالقنوات السـابقة  . وذلـك باسـتغلال المنصـات الرقميـة المتاحـة للتعمـق في تنـاول وطـرح القضـايا والأحـداث: التعمق
تتعمق في القضايا ولكن مع المختصـين وفي فضـاء ضـيق لا يسـمح بالوصـول إلى الحقـائق الدفينـة ولا بمناقشـة كانت 

الأفكــار بإســهاب وهــو الأمــر الــذي يمكــن أن تــوفره الفضــاءات الرقميــة نظــرا لاتســاع رقعــتي المكــان والزمــان فيهــا بمــا 
 وانبيسمح فتح نقاشات حول التفاصيل والتغلغل في المواضيع من عدة ج

. وذلــك مــن خــلال مجموعــات الاهتمــام المشــترك والمحتويــات النوعيــة: الوصــول إلــى جمهــور جديــد وغيــر تقليــدي
. فأغلب المنصات الموجودة تتيح إنشاء مجموعـات اهتمـام أو ممارسـة مشـتركة بـين الفـاعلين علـى اخـتلاف خصـائهم

يع وتعقب الاتجاهات العامة للأفـراد وكـذا وهو ما يتيح للصحفي أو الإعلامي التقرب من الفضاءات حسب المواض
  .المرجوة منها المشاركة في تقديم محتويات نوعية قادرة على تحقيق الغايات

وذلــك مــن خــلال وضــع الأخبــار في أشــكال أكثــر جماليــة أو أشــكال جديــدة : الرســكلة، التنويــع، إعــادة الهيكلــة
الآن يجـــد تنوعـــا كبـــيرا في تنـــاول المواضـــيع والأحـــداث  فالمتـــابع للمحتويـــات الإعلاميـــة. بـــالتركيز علـــى نقـــاط جديـــدة

فالحادثة الواحدة يتم تحليلها وفـق الأطـراف تـارة، . والأخبار على كثرēا، وفي أشكال مختلفة ما بين مختلف المنصات
بمشـاركة   بينمـا يسـمح الفيسـبوك. وقـد تجـد لهـا تمثـيلا بيانيـا هنـا، أو تويتـة هنـاك. النتائج تارة أخـرى والأمـاكن أحيانـا

  . كل المحتويات في انتشار موسع
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من خلال تـرابط المؤسسـات الإعلاميـة والمنصـات والمحتويـات، إذ ظهـرت أنمـاط تشـاركية موسـعة  :التعاون والتشارك
بين الصحفين المراسلين والمواطنين على جهة وبين الصحف والوسائل الإعلامية الكبرى كوكالات الأنبـاء وشـبكات 

ة للحصـول علـى الشـكل الأمثـل البث والمنصات الرقمية وشبكات البث الرقمي، في تشاركات تقنيـة ومهنيـة متكاملـ
 .للمحتويات

إذ أن . وذلـك مـن خـلال نشـر ثقافـة الكتابـة والتتبـع الإعلامـي لتنشـيط صـحافة المـواطن :تفعيل الثقافـة الإعلاميـة 
الإعلامــي بشــكل احــترافي  العمــل الشــبكي للوســائط الحديثــة سمــح بتقــديم عــروض خاصــة لإدمــاج المــواطن في العمــل

  .لإعلامية في شكل احترافيوتوسيع شبكة الوسائل ا
الجديدة وذلك بوضـع واجهـات محتويـات، منصـات : التلاعب بالشكل من أجل التجديد وإدماج التكنولوجيات

فقد أصبحت التكنولوجيات تقدم للعمـل الإعلامـي إمكانيـات لا . وإدماج الجمهور في التعامل مع القضايا الكبرى
المحتويــات والإبــداع وكــان آخرهــا اســتخدام تقنيــة الهولــو غــرام لإحضــار  متناهيــة تســمح للقــائمين عليــه برفــع مســتوى

  1.لاعب إلى الاستوديوهات رغم تواجده في بلد آخر

وذلـــك بتطـــوير منصـــات خاصـــة بالمشـــاركة السياســـية والتعليـــق، وأيضـــا : تشـــجيع النقاشـــات والمشـــاركة السياســـية
مية الحديثة وتقدم للإعلامي تفتحا كبيرا علـى النقاشـات وهي نقطة محورية وأساسية في الممارسات الإعلا. الحوارات

لأنـــه يقـــوم بإثرائهـــا عـــبر مشـــاركات الأفـــراد ومـــن خـــلال دعـــم تقـــني لوجيســـتي يســـمح بتوضـــيح القضـــايا والأحـــداث، 
وهــو مــا ينمــي الــوعي السياســي لــدى الأفــراد . واستيضــاح كــل جوانــب المواضــيع القديمــة والحديثــة وفي أشــكال مختلفــة

 .صال النقد وفضح التجاوزات والتلاعباتويسمح بإي
بـــالنظر إلى الجانـــب الإعلامـــي الجزائـــري وعلـــى ضـــوء مـــا ســـبق طرحـــه يمكننـــا القـــول بـــأن العمـــل والممارســـات 
الإعلامية الرقمية في الجزائر بدأت حركية متسارعة بفضل الوسائط الجديدة وقد اتضح ذلك في فـتح ملفـات عميقـة 

لكــن كــل ذلــك لا يــزال في بدايــة الطريــق . تمــع علــى الممارســات الإعلاميــة الحديثــةالجانــب السياســي وتفــتح المجفي 
 :بفعل عدة عوامل أهمها

التخوف من التفتح في حد ذاته وما يمكن أن يحدثه من انزلاقات مثـل الـتي حـدثت والـتي قـد تـزج بـالبلاد في 
  .عمل الإعلامي وحرية التعبيرأزمات كبيرة وكذا تتقهقر đا سنوات للخلف بعد الانفتاح الذي عرفه ال

عدم نضـج بعـض الممارسـين ،الصـحفيين، وعـدم وعـيهم بتبعـات أعمـالهم علـى المجـال الإعلامـي، وكـذا علـى المجتمـع  
  .ككل
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غيـــاب وعـــي الممارســـين بالإمكانيـــات الـــتي تتيحهـــا التقنيـــات الرقميـــة مـــن أشـــكال وأنـــواع ومحتويـــات ضـــعف 
الممارســـين الصـــحفيين فيمـــا يتعلـــق بالتقنيـــات الرقميـــة والفضـــاء الرقمـــي تمســـك أغلـــب الإعلاميـــين بـــالنموذج تكـــوين 

والمجموعاتي كل هذا يدفعنا للاسـتنتاج أنـه وفي ظـل الظـرف الـراهن  التقليدي المؤسساتي والنظرة السلبية للعمل المنفرد
يعــرف العــالم مــن تغيــيرات، فإنــه مــن الضــروري العمــل في  والمعطيــات السياســية، الاجتماعيــة والاقتصــادية الراهنــة ومــا

والاقتصادية الراهنة وما يعرف العالم من تغييرات فإنه مـن الضـروري العمـل في شـراكة مسـتدامة  شراكة مستدامة بين
  بين النظام السياسي الموجود والممارسين الصحفيين الرقميين وذلك لتحريـك عجلـة التنميـة والخـروج مـن الأزمـات في

  1.البلاد كل القطاعات السابقة الذكر بما يضمن حركية حقيقية، ويعزز الاستقرار الذي تتميز به
  :الدراسات السابقة

وهـدفت ". التلفزيون اليمني فـي تزويـد الشـباب بالمعلومـــــات السياسـية" دور 2)1997(محمد ،دراسة الفقيه
إلى معرفة الدور الذي يؤديه التلفزيون في معـارف الشـباب اليمنـي السياسـية، كمـا سـعت إلـى معرفـة القضـايا 

  .التي تستحوذ على اهتمامات الشباب اليمني
تبانة الــتي طبقــت علــى عينــة مــن طلبــة الجامعــات واعتمــدت الدراســة علــى المــنهج الوصــفي وعلــى أداة الاســ 
  :وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية. اليمنية

في حــــين بلغــــت نســــبة مشــــاهدي النشــــرة ، %)84(بلغــــت نســــبة المبحــــوثين الــــذين يشــــاهدون التلفزيــــون اليمــــني  -
  ) . 97( والبرامج الإخبارية 

) يســتمعون للــبرامج السياســية في الإذاعــة، فيمــا أشــار مــن الطــلاب المبحــوثين لا ) 83) (أوضــحت الدراســة أن  -
  .من الطلاب إلى حرصهم على مشاهدة البرامج السياسية التلفزيونية) 72(
في المرتبـة الأولى،  فيما يخص ترتيب وسائل الإعلام بوصفها مصادر للمعلومـات السياسـية جـاء التلفزيـون اليمـني - 

  .ثم الراديو اليمني، ثم القنوات العربية
فيمــا يتعلــق بقائمــة أولويــات الشــباب اليمــني للقضــايا العامــة، فقــد جــاءت القضــايا السياســية اليمنيــة في الترتيــب  -

  .الأول
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للواقع السياسي وهـي دراسـة تحليليـة ميدانيـة مـن خـلال مـنهج " إدراك الشباب 1)1999سيد، لمياء(دراسة 
نشرة إخبارية من خـلال تحليـل نشـرة ) 90(على عينة قوامها  المسح، واعتمدت الباحثة في الدراسة التحليلية

ــــن أول ــــرة مــ ، كمـــا 1997ديســـمبر  29وحـــتى  1997أكتـــوبر  أخبـــار الســـاعة التاســـعة في القنـــاة الأولى خـــلال الفتــ
وتوصــلت الدراســة إلى مجموعــة . مبحــوث ) 400(عمديــة قوامهــا  اعتمــدت الباحثــة في الدراســة الميدانيــة علــي عينــة

  :من النتائج أهمها
توجــد علاقــة ارتباطيــة إيجابيــة متوســطة القــوة بــين حجــم مشــاهدة التلفزيــون بصــفة عامــة وحجــم مشــاهدة   1

 .الأخبار
كمــا يعكســه  حجــم مشــاهدة أخبــار التلفزيــون وإدراك الواقــع السياســيتوجــد علاقــة ارتباطيــة إيجابيــة بــين  -2

  .التلفزيون
توجــد علاقــة ارتبــاط إيجابيــة قويــة بــين الــدوافع الطقوســية للمشــاهدة وإدراك الواقــع السياســي كمــا يعكســه  -3

لسياسـي  التلفزيون، وذلك مقابل علاقة ارتباط ضعيفة بين الدوافع المعرفية لمشاهدة الأخبار وإدراك الواقع ا
  .كما يعكسه التلفزيون

  2".الأقصى° معالجة الصحف العربية والدولية لأحداث انتفاضة) 2004(دراسة عبد االله، إيمان 
وهــدفت الدراســة إلى التعــرف علــى كيفيــة معالجــة الصــحف العربيــة والدوليــة لأحــداث انتفاضــة الأقصــى عــام 

الرأي بالصحف التي تـوزع علـى  على عينة من مــــواد، واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي، وذلك 2003
الأهرام الدولي، الطبعة الدولية من الأهـرام القاهريـة، القـدس العـربي الحيـاة، الهيرالـد تريبيـون الدوليـة : نطاق دولي وهي

وكان  .مادة 1971وبلغ عدد مواد الرأي المحللة  2001حتى آخر ديسمبر  2000سبتمبر  29وذلك في الفترة من 
  :من أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة

  اتفقـــــت الصـــــحف العربيـــــة علـــــى إبـــــراز إطـــــار مســـــؤولية إســـــرائيل علـــــى العنـــــف في حـــــين قـــــدمت صـــــحيفة
 .الأحداث إنترناشيونال هيرالد تريبيون أطراً مضادة تقترب من وجهات النظر الإسرائيلية حول

 ـا في شـكل يخضـع لتطـور عجزت الصحف العربيـة عـن صـنع حـدث إعلامـي كبـير فجـاēءت أغلـب معالجا
 .الأحداث ذاēا مما أسفر عن معالجات عشوائية متضاربة في كثير من الأحيان
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  انشــغال الصــحف العربيــة بإصــدار معالجــات دعائيــة للــنظم الــتي تصــدر عنهــا ولــذلك فقــد فشــلت في
  .دعم الحلول العربية المطروحة

 1دور القنوات الفضائية الكويتية الخاصة في تشكيل الرأي) 2010(الفضلي، محمد دراسة 
هــدفت الدراســة إلى التعــرف علــى دور القنــوات الفضــائية الكويتيــة الخاصــة في ". السياســي للمــواطن الكــويتي

 علــى هــذه الجمهــور الكــويتي تشــكيل الــرأي السياســي للمــواطن الكــويتي نحــو القضــايا المحليــة، ومعرفــة مــدى اعتمــاد
ـــه السياســي تجــاه القضــايا المحليــة، وكــذلك هــدفت  القنــوات في الحصــول علــى المعلومــات لإشــباع حاجاتــه، وبنــاء رأيـــ
ـــة الخاصـــة، ومعرفـــة أي هـــذه  ــــور بأجنـــدة القنـــوات الفضـــائية الكويتي ـــدة الجمهـ الدراســـة إلى معرفـــة مـــدى ارتبـــاط أجن

  .الكويتي القنوات التي يفضلها المواطن
) 1124(مـن  مت الدراسة المنهج الوصـفي والاسـتبانة كـأداة لهـا، حيـث وزعـت الاسـتبانة علـى عينـةواستخد

  .محافظات الكويت الست من المواطنين الكويتيين من الذين بلغوا عشرين سنة فأكثر ينتشرون علـــى
  :وخلصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج منها 

حيث المشاهدة، ثم تلتها قناة الرأي في المرتبــــة الثانية، وحلت قناة سـكوب  كانت قناة الوطن في المرتبة الأولى من  -
  .في المرتبة الأخيرة

اعتمـاد المـواطن الكـويتي  ويـزداد. إن الاعتماد على قناة فضائية بعينها يزيد الإشباعات المتحققة للمواطن الكـويتي -
  .على القنوات الفضائية في أوقات الأزمات السياسة المحلية

  .المواطنين هناك ارتباط كبير بين أولويات القنوات الفضائية الكويتية وبين أولويات جماهيرهــا مــن - 
لعبــت القنــوات الفضــائية الكويتيــة الخاصــة دوراً مهمــاً وكبــيراً في تشــكيل الــرأي السياســي للمــواطن الكــويتي حــول  -

  .القضايا المحلية
تغطيـــة الصـــحافة الإلكترونيـــة العراقيـــة لانتخابـــات مجـــالس المحافظـــات  2)2010(دراســـة الشـــيخلي، رؤى 

  هدفت الدراسة إلى التعرف على الطريقة التي تناولت đـا الصحف:  .دراسة تحليلية لصحيفتي الدستور والزمان
   

                                                            
رسـالة ماجسـتير غـير منشـورة، كليـة الإعـلام، جامعـة الشـرق (دور القنوات الفضائية الكويتية الخاصـة في تشـكيل الـرأي السياسـي للمـواطن الكـويتي ) 2010(الفضلي ، محمد سلطان  1

  )الأوسط
رسـالة ماجسـتير غـير منشـورة، كليـة الإعـلام، . (دراسة تحليلية صحيفتي الدستور والزمـان : مجالس المحافظات تغطية الصحافة الإلكترونية العراقية لانتخابات) 2010(الشيخلي، رؤى  2

  ).جامعة الشرق الأوسط
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ــــة انتخابـــات مجـــالس المحافظـــات العراقيـــة   ، واســـتخدمت الدراســـة أســـلوب تحليـــل2009/ 2008العراقيـــة الالكترونيـ

  .المضمون للنسخ الإلكترونية من صحيفتي الدستور والزمان العراقيتين اليوميتين
وأشارت نتائج الدراسة أن التغطية المتعلقـة بموضـوع الانتخابـات والمرشـحين احتلـت المرتبـــــة الأولى، وتليهـا في 

ـــرة فكانــت مــن نصــيب القضــايا المتعلقــة بــإيران المرتبــة الثانيــة التغطيــة المتعلقــة بــالأحزاب  السياســية، أمــا المرتبـــة الأخيـ
للانتخابــات في الصــحف المدروسـة تميــل للإيجابيــة بنســبة حــولي  وكـذلك موضــوع الــنفط، وكانــت اتجاهـات التغطيــات

55.%  

دراســة " 2010/2011تغطيـة الصــحافة الأردنيـة اليوميـة لأحــــداث تـونــس ومــصـــر) 2011(العـدوان، انتصـار 
  1*تحليلية 

خـــلال العـــام  روهـــدفت الدراســـة إلى التعـــرف علـــى تغطيـــة الصـــحف الأردنيـــة اليوميـــة لأحـــداث تـــونس ومصـــ
بــثلاث صــحف أردنيــة يوميــة، حيــث  ، وقــد تم اختيــار مجتمــع الدراســة مــن الصــحف الأردنيــة اليوميــة، ممثلــة)2011(

اســتخدمت الباحثــة العينــة العشــوائية البســيطة لاختيــار أســبوع صــناعي مــن كــل صــحيفة مــن صــحف الدراســة والــتي 
) الــرأي، والعــرب اليــوم والغــد: (والصــحف هــي. 2011/6/15ولغايــة  2010/12/15صــدرت خــلال الفــترة مــن 

ـــار هـــذه الصــحف علــى اعتبــار أن صــحيفة  الــرأي تمثــل التوجــه الحكــومي، وصــحيفة العــرب اليــوم تمثــل وقــد تم اختيـ
  .؟، بينما صحيفة الغد تمثل الاتجاه الليبرالي!الصحافة الحزبية 

واســتخدمت الدراســة المــنهج الوصــفي المســحي، إذ أعــدت الباحثــة اســتمارة تحليــل مضــمون محكمــة، đــدف 
، وذلــك  2011/2010تــونس ومصــر  لأحــداثالخــروج بمعلومــات وتصــورات عــن تغطيــة الصــحف الأردنيــة اليوميــة 

  .في الصحف موضوع الدراسة  من خلال تحليل مضمون تلك الموضوعات كما وردت
 :وقد توصلت الدراسة إلى النتائج الآتية

  .اتجاه إن اتجاهات الصحف الثلاث الأردنية إزاء الأحداث تنوعت ما بين مؤيدة ومحايدة وبدون. 1
نوعـــت مصـــادر معلوماēـــا لتغطيـــة الأحـــداث والأخبـــار، مـــا بـــين وكـــالات الأنبـــاء  إن الصـــحف الأردنيـــة الـــثلاث. 2

الدوليـــة ومصـــادر خاصـــة بالصـــحيفة نفســـها والصـــحف والمجـــلات والإنترنـــت، وقـــد اعتمـــدت علـــى وكـــالات الأنبـــاء 
  .الدولية في معظمها

  

                                                            
، كليــة الإعــلام، رســالة ماجســتير غــير منشــورة". (دراســة تحليليــة " 2010/2011تغطيــة الصــحافة الأردنيــة اليوميــة الأحــداث تــونس ومصــر ) 2011(العــدوان، انتصــار خالــد يوســف  1

 )جامعة الشرق الأوسط
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ة عينة الدراسة في وصفها لأحداث تـونس ومصـر، وجـاءت تنوع المصطلحات التي استخدمتها الصحف الأردني. 3
ـــة بإســـقاط النظـــام، وتطـــورات الأحـــداث، ومطالـــب المتظـــاهرين، ودور الأحـــزاب، ودور  في معظمهـــا مـــا بـــين المطالب

  .الأجهزة الأمنية والجيش
تناولـــت الـــتي  وجـــود تفـــاوت كبـــير في حجـــم التغطيـــة الصـــحفية للصـــحف عينـــة الدراســـة مـــن حيـــث عـــدد المـــواد. 4

  .أحداث تونس من جهة، وعدد المواد التي تناولت أحداث مصر من جهة أخرى
والخـــدمات الإخباريـــة فـــي  حـــرب بعنـــوان اتجاهـــات المشـــاهدين نحـــو البـــرامج:دراســـة قـــبلان عبـــده قـــبلان 

  1.قدمت هذه الدراسة استكمالا لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في الاعلام .التلفزيون الأردني
هــدفت هــذه الدراســة إلى التعــرف علــى اتجاهــات المشــاهدين نحــو الــبرامج والخــدمات الاخباريــة في التلفزيــون 

م في إطـــار نظريـــة الاســـتخدامات والاشـــباعات ونظريـــة 2008/03/31و  2007/11/10الأردني في فـــترة مـــا بـــين 
ال لعينـة عمديـة قصـدية مــن الاعتمـاد علـى وسـائل الاتصـال والاعـلام مسـتخدما مـنهج مســح جمهـور وسـائل الاتصـ

  .سنة، تم اختيارهم من جميع 15مفردة أعمارهم فوق  600المجتمع الأردني بلغت 
  :أهم النتائج الرئيسية لهذه الدراسة

هــي الــدوافع وجدانيــة مــن  أن الأســباب الــتي تــدفع المشــاهد الأردني لمشــاهدة ومتابعــة بــرامج التلفزيــون الأردني
  .باب الإحساس والشعور الوطني

ارتفـــاع المتوســـطات الحســـابية للاتجاهـــات الســـلبية للمشـــاهدين مقارنـــة مـــع الاتجاهـــات الإيجابيـــة نحـــو بـــرامج 
التلفزيون المختلفة هذه النتيجة تشير إلى أن المعلومات التي يقدمها التلفزيون الأردني لم تساهم في تشكيل اتجاهـات 

  . المجتمع الأفراد نحو قضايا
بــرامج التلفزيــون الأردني لمعرفــة الشــأن المحلــي وبمعــدل مشــاهدة متــدني أقــل مــن ســاعة يلجــأ المشــاهدون لمتابعــة 

يوميــا وأحيانــا يلجــأ المشــاهد إلى وســائل اتصــالية أخــرى وفي الغالــب خارجيــة عنــدما يتخلــف التلفزيــون الاردني عــن 
  .تغطية بعض الأحداث المحلية الهامة

  
  
  

                                                            
  قبلان عبده قبلان ،اتجاهات المشاهدين نحو البرامج والخدمات الاخبارية في تلفزيون الاردني 1



38 
 

  الأطار النظري : الفصل الثاني

مــذكرة مكملــة . دراســة زواوي الحــاج ســعد بعنــوان اتجاهــات الجمهــور نحــو البــرامج الإخباريــة لقنــاة الجزيــرة 
 2013/2012.1علم الاجتماع والاتصال، سنة : لنيل شهادة الماجستير في علم الاجتماع تخصص

خلال الكشف عن هدفت هذه الدراسة إلى معرفة مدى إقبال الجمهور الجزائري على برامج قناة الجزيرة من 
عادات وأنماط المشاهدة لدى الجمهور الجزائري والوقوف عند الأسـباب الفعليـة وراء الإقبـال علـى الـبرامج الإخباريـة 

بالإضــافة إلى ذلــك هــدفت هــذه الدراســة إلى محاولــة اســتخلاص الانعكاســات الــتي يتركهــا . الــتي تبثهــا قنــاة الجزيــرة
  .جتماعية والثقافيةالتعرض لبرامجها على منظومة القيم الا

  .في هذه الدراسة تم اختيار العينة غير الاحتمالية لتمثيل المجتمع الاصلي لولاية ورقلة والمجتمع الجزائري
  :ويمكن ايجاز أهم نتائج هذه الدراسة في النقاط التالية

عرفة والاطـلاع علـى استقطاب المشاهدة نحو الخدمات الإعلامية الإخبارية وأهم أسباب هذا الاستقطاب هي الم -
  الأحداث اليومية

  .إن أبرز البرامج المفضلة في التلفزيون عند مفردات العينة هي الإخبارية والرياضية والدينية -
وأن أفضـل أوقـات المشـاهدة هـو وقـت الـذروة ) 220(ارتفاع نسبة متابعة قناة الجزيرة لـدى الفئـات العمريـة الصـغيرة 

مــن بــين أهــم %  55.10تصــدر قنــاة الجزيــرة الإخباريــة نســب المتابعــة بـــ . . فمــا فــوق) مســاءا 20.00(في الســهرة 
  .خمس قنوات اخبارية موجهة للمنطقة العربية

لقناة الجزيرة تأثير إيجابي لدى مفردات العينة خاصة من حيث الجوانـب المعرفيـة في حـين مثلـت التـأثيرات النفسـية  -
 .والسلوكية أضعف نسب التعبير

تعــود أســباب الاقبــال علــى بــرامج قنــاة الجزيــرة إلى الأســباب الذاتيــة للعوامــل المعرفيــة أكثــر مــن الوجدانيــة وبخصــوص 
  .الأسباب التي تخص أساليب العمل والترقية كان النقل الحي بالصورة عبر المراسلين أهمها

والتكنولوجيــا الــتي تطبقهــا في الاخــراج  ســاهم في توجــه الجمهــور نحــو بــرامج قنــاة الجزيــرة مهنيــة أداء مقــدمي الــبرامج
  .والاستديوهات

  
  

                                                            

 .ماجستير جامعة محمد خضر بسكرةرسالة  .إتجاه الجمهور نحو البرامج الإخبارية لقناة الجزيرة دراسة اجرية على عينة من جمهور ولاية ورقلة (2013) زواوي ، الحاج سعد 1
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دراســة محمــد موســى بعنــوان اتجاهــات طلبــة الجامعــات الفلســطينية نحــو التغطيــة الإعلاميــة لقنــاة فلســطين 
الحصــول قــدمت هــذه الدراســة اســتكمالا لمتطلبــات . الفضــائية للأحــداث الداخليــة جامعــة بيرزيــت أنموذجــا

  2012.1سنة  على درجة الماجستير في الاعلام،
الإعلاميـة لقنـاة فلسـطين  هدفت هذه الدراسة للتعرف على توجهات طلبة الجامعات الفلسطينية تجاه تغطيـة

إضـــافة إلى معرفـــة إن كـــان للنـــوع الاجتمـــاعي والمســـتوى . الفضـــائية للأحـــداث الداخليـــة وعـــادات مشـــاهدēم للقنـــاة
  .الإقامة والعمل تأثيرا على اتجاهات الطلبة تجاه التغطية الإعلامية للقناةالدراسي ومكان 

طالبـــــا وطالبـــــة مـــــن مرحلـــــة  329ولتحقيـــــق أهـــــداف الدراســـــة اختـــــيرت عينـــــة صـــــدفية عرضـــــية مكونـــــة مـــــن 
البكالوريوس في جامعة بيرزيـت في فلسـطين في مدينـة رام االله، وصـمم الباحـث في هـذه الدراسـة اسـتبانة تتكـون مـن 

ثــة أجــزاء وهــي البيانــات الشخصــية، وعــادات ودوافــع المشــاهدة، وفقــرات اتجاهــات الطلبــة نحــو القنــاة مســتخدما ثلا
 .المنهج الوصفي

  :خلصت هذه الدراسة إلى مجموعة من النتائج أبرزها
 .محايدةجاءت اتجاهات طلبة جامعة بيرزيت حول التغطية الإعلامية لقناة فلسطين الأحداث الصراع الداخلي  -

جــاء تجــاه الطلبــة نحــو دور القنــاة في الصــراع الــداخلي وتخطــيط الــبرامج وسياســاēا ســلبيا، بينمــا جــاء اتجــاههم نحــو 
  .مجالات الحرفية والموضوعية وانعكاسات التغطية على المشاهد والصور محايدا

الخـبر العاجـل، ويليـه الشـريط  أكثر البرامج مشاهدة في قناة فلسطين أثنـاء متابعـة أحـداث الصـراع الـداخلي شـريط-
  . .الاخباري المتحرك ثم برنامج الموجة المفتوحة

لا توجــــد فــــروق ذات دلالــــة إحصــــائية في اتجاهــــات طلبــــة جامعــــة بيرزيــــت نحــــو التغطيــــة الإعلاميــــة لقنــــاة فلســــطين  
  .لأحداث الصراع الداخلي

  
  
  
  
  

                                                            
جامعــة الشــرق الاوســط  دولــة :  جامعــة بيرزيــت أنموذجــا: محمــد موســى ، اتجاهــات طلبــة الجامعــات الفلســطينية نحــو التغطيــة الإعلاميــة لقنــاة فلســطين الفضــائية للأحــداث الداخليــة  1

  الاردن



40 
 

  الأطار النظري : الفصل الثاني

  1:أبرز توصيات هذه الدراسة

  .إعادة صياغة السياسة الإعلامية للقناة، حيث تكون أكثر موضوعية واستقلالية
  .إعادة ترتيب الأولويات وصياغتها على أساس التركيز على القضايا الوطنية المركزية وانتهاكات الاحتلال -

  .المختلفةالسياسية  عدم الانحياز الحزبي والانفتاح على بقية فئات المجتمع الفلسطيني وتياراته
  .تطوير أداء الصحفيين في القناة، وتأهيلهم

  .إتباع سياسة إعلامية تدعو للوحدة وتنبذ الانقسام والخلاف
  .المشاهد إعطاء مجال للآراء المعارضة، مما يجعل القناة أكثر مصداقية وثقة لدى

  .الاعتماد على مخاطبة عقول المشاهدين وليس عواطفهم فقط -
  .ية لأن تكون عاملا من عوامل الوحدة الوطنية والسلم الأهليالقناة الفلسطين سعي

دراسة صايم الحاج جعفر الصادق بعنوان اتجاهات الطلبة الجامعيين نحو البرامج الإخبارية لقناة الشروق الجزائريـة . 4
  .د. م. وهي مذكرة تخرج لنيل شهادة ماستر ل. الخاصة

آراء طلبـة الجامعـة نحـو مشـاهدة الـبرامج الإخباريـة في قنـاة الشـروق هدفت هذه الدراسة الى التعرف علـى اتجاهـات و 
  .الجزائرية

وقد استخدم الباحث في هذه الدراسة المنهج الوصفي الذي يتـيح امكانيـات أفضـل لجمـع البيانـات وتحليلهـا 
والاتصــال بجامعــة الــدكتور طــاهر مــولاي بســعيدة  وتم اختيــار العينــة القصــدية الطبقيــة الــتي اســتهدفت طلبــة الاعــلام

  .2017/2016سنة 
  :وخلصت هذه الدراسة إلى مجموعة من النتائج أبرزها

كمـا ) 2.40(أن الطلبة الجامعيين لا يشاهدون البرامج الإخبارية لقنـاة الشـروق خـلال الفـترة الصـباحية بمتوسـط  -
 .هذه القناة في الفترة المسائية برامج لا يشاهدوĔا في فترة الظهيرة بينما يشاهدون

أن مشــاهدة بــرامج  (3.84)الــدوافع تعــرض لهــذه القنــاة تكمــن في اهتمــام القنــاة بتحليــل الأخبــار وأبعادهــا بمتوســط
 )2.43(قناة الشروق لا يحقق من خلالها الطلبة الجامعيين الهروب من المشاكل اليومية والتي جاءت بمتوسط 

توجـد علاقـة ذات دلالـة  مشـاهدة برامجهـا الجامعيين لبرامج قناة الشروق له تأثير إيجابي علـىأن دوافع تعرض الطلبة 
  .إحصائية بين مشاهدة برامج قناة الشروق والإشباعات المحققة من خلال التعرض للقناة

                                                            
 المرجع نفسه  لإعلامية لقناة فلسطين الفضائية للأحداث الداخليةمحمد موسى ، اتجاهات طلبة الجامعات الفلسطينية نحو التغطية ا 1
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   :الدراسات الأجنبية 

أديســون : القــراءة ، ماجســتير. للعلــوم الاجتماعيــة والإنســانيةتحليــل المحتــوى . 1969(هولســتي ، أوريغــون 
لمواقـع الإخباريـة تحليل محتـوى تغطيـة الرياضـيين الـذكور السـود مـن قبـل المجـلات وا: تأخير اللعبة ويسلي
2002-20121  

ــا ــزاً جنســيًا وعرقيً ــا لبحــث أُجــري علــى وســائل الإعــلام الرياضــية ، فــإن لــدى المراســلين تحي يــتم ēمــيش . وفقً
 ، ويــتم تصــوير الرياضــيين علــى أســاس العــرق) 2002بيلينجــز ، هــالون ، ودينهــام ، (النســاء في وســائل الإعــلام 
(Banet-Weiser  ،1999). تــؤثر هــذه الرســوم علــى الصــورة العامــة لألعــاب القــوى والرياضــيين بعيــنهم .

الغــرض مــن هــذا التحليــل هــو تحديــد مــا إذا كــان الرياضــيون مــن الــذكور يتلقــون اهتمامًــا إعلاميًــا أكــبر وتغطيــة أكثــر 
تم الحصول عليهـا في  تظهر البيانات التي). 2002بيلينجز ، هالون ، ودينهام ، (بروزاً من الرياضيين الذكور السود 

تم العثـور علـى تغطيـة . التحليل أن تغطيـة الرياضـيين في الوقـت الحـالي ليسـت متسـاوية مـن حيـث الكميـة أو النوعيـة
  الجريمة والعنف المنزلي  غير متناسبة للرياضيين من الذكور السود في القصص الإخبارية التي تضمنت حالات

المـراهقين وسـلوكهم  تـأثير وسـائل الاتصـال علـى اتجاهـات James, Roas 2002دراسـة جـيمس روز 
  2:السياسي
اتجاهـــات الفـــرد وســـلوكه السياســـي، واســـتخدمت  وهـــدفت الدراســـة إلى معرفـــة تـــأثير وســـائل الاتصـــال علـــــى 

  :منهج المسح والمنهج المقارن، وطبقت على عينة من الأفراد من الحضر والريف، وجاءت النتائج كما يلي

التعــرض لوســائل  تعــرض الفــرد لوســائل الاتصــال تزيــد مــن الدافعيــة السياســية لديــه، كمــا أن زيــادةإن زيــادة  -
  .الاتصال تزيد من الاهتمام السياسي للفرد

  .المناطق الحضرية يزداد تأثير وسائل الاتصال على المشاركة السياسية للفرد في المناطق الريفية عنها في -

  

  

  

  

                                                            
1 - Holsti, O.R. (1969). Content Analysis for the Social Sciences and Humanities.  

2 James, Roas, (2002). The Effect of Mass Communication on Political Behaviors and Attitudes for Adolescent, Educational Review, 

16(11).  
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  خلاصة
تبــــين لنــــا أن لوســــائل الإعــــلام والاتصــــال دورا بــــارزا في التغيــــير السياســــي، حيــــث أظهــــرت  اهــــذ مــــن خــــلال

التحولات العالمية في مجال استخدام تكنولوجيا الإعلام الجديدة في المجال السياسـي رغـم حداثـة هـذا الاسـتخدام إن 
ل الإعــــلام والاتصــــال هــــذه التكنولوجيــــا ســــاهمت في خلــــق ديناميــــة جديــــدة في النشــــاط السياســــي إذ صــــارت وســــائ

الخ، وبشـــكل ســـريع احـــد المســـتويات والمجـــالات ... الجديـــدة مـــن الحواســـيب وشـــبكات الأنترنـــت والهواتـــف النقالـــة 
ــــدريج خــــلال الســــنوات القادمــــة مــــع انتشــــار تلــــك  ــــدة للممارســــة السياســــية، ولا شــــك أن ذلــــك ســــيعزز بالت الجدي

 .عتمادها في مختلف أنشطتهم اليوميةالتكنولوجيا في المجتمعات، وازدياد تقبل الأفراد لا

  

  
  



 

  
  
  
  

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  الفصل الثالث

 الأطار التطبيقي
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  :تمهيد 
تغطيــة قنــاة النهــار الاخباريــة  يهــدف الى التعــرف علــى اتجــاه الطالــب الجــامعي نحــومقيــاس الاتجــاه في دراســتنا 

للقمة العربية والمضامين التي تقـوم بنشـرها وبثهـا ومـا اذا كانـت اتجاهاتـه سـلبية او ايجابيـة، حيـث أن الاتجاهـات تـؤثر 
درة الخصـــائص والمضـــامين الـــتي علـــى الأفـــراد في الاقبـــال او النفـــور مـــن أي وســـيلة اعلاميـــة، وذلـــك بالقيـــام بقيـــاس قـــ

تمتلكها في التأثير علـى الأفـراد واتجاهـاēم، كمـا تسـاعدنا في التعـرف علـى مـا نـوع الاتجـاه المكـون لـدى الطالـب نحـو 
وما مـدى تفضـيله لهـا ، وهـذا كلــه سـنقوم بدراسـته في هـذا الفصــل حيـث   تغطية قناة النهار الاخبارية للقمة العربية

ت الـتي اسـتخرجناها مـن الاسـتمارة عنـد توزيعهـا علـى الطلبـة علـى شـكل ارقـام ونسـب مئويـة مـع نقوم بعرض البيانا
حســـاب متوســـط والانحـــراف المعيـــاري و شـــدة الاتجـــاه، وســـنحاول التعليـــق عليهـــا وتحليلهـــا وتفســـيرها، وقـــد قمنـــا في 

لخماســي لليكــرت لان الطلبــة لم اســتمارتنا بدراســة الاتجاهــات وأخــذنا بالقيــاس الثلاثــي للاتجــاه، ولم نأخــذ بمقيــاس ا
يدرسوا هذا المقيـاس وبالتـالي سـتكون اجـابتهم غـير دقيقـة في الاسـتمارة، لـذا قمنـا بتقليصـه إلى الثلاثـي موافـق محايـد 

  .غير موافق
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 :منهج الدراسة -1
 في اتجاهــات ēــدف إلى وصــف ظــاهرة معينــة ممثلــةتعــد هــذه الدراســة مــن الدراســات الوصــفية التحليليــة لأĔــا 

نحــو أحــداث القمــة العربيــة ، ويســتخدم المــنهج الوصــفي التحليلــي đــدف لقنــاة النهــار التغطيــة الإعلاميــة نحــو  الطلبــة
  .وصف ظاهرة أو حدث معين وتقديم التفسير له من خلال التحليل

  :مجتمع الدراسة -2

  .قسم علوم الاعلام والاتصال لجامعة الواديين يتكون مجتمع الدراسة من طلبة الجامعي
  :عينة الدراسة - 3

  والإتصـــال الاعـــلامقســـم علـــوم كليـــة العلـــوم الانســـانية والاجتماعيـــة بتحديـــد طلبـــة في  جـــرى اختيـــار عينـــة الدراســـة 
  .والسن الدراسية الجنس والسنةالعينة على عدد من المتغيرات مثل ويتوزع أفراد 

  
  

  :أفراد عينة الدراسة من حيث الجنسوفيما يلي خصائص 
 

التكرار النسبة المئوية    % الجنس

%30  أنثى  21

%70 49  ذكر

100%  70 المجموع

  :توزيع أفراد العينة من حيث الجنس -2-جدول 
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  الجامعيةالسنة توزيع أفراد العينة من حيث ) 3(جدول 

  

  
  النسبة المئوية  التكرار  السن

  %67.14  47  25 أقل من

  %32.85  23  25 أكثر من

  %100  70  المجموع

  توزيع افراد حسب السن )  04( جدول رقم 

 :أداة الدراسة  - 4
  محاور  3الاستبانة تتكون من 

 :صدق الأداة - 5

  للتحقق من الصدق الظاهري قام الباحث بالاعتماد على طريقتين

  مستخدمتين لهذا الهدف

  

 الفئة التكرار  %النسبة المئوية 

  الثانيةالسنة   13  % 18.57

 الثالثةالسنة   08  11.42%

%41.2  29   اولى ماستر 

 ثانية ماستر   20 %28.7

100%   70  المجموع
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   تطبيق الاستبيان على عينة استكشافية-1
للتأكد من الصدق الظـاهري لـلأداة وأسـئلتها، ومـدى سـلامة صـياغة الأسـئلة والفقـرات بحيـث تكـون  تجريبية

وســاعد . بعــدد مــن الملاحظــات المفيــدة الــتي أبــداها المبحوثــون مفهومــة للمبحــوثين، وزودت هــذه الطريقــة الباحــث
ق بصـــياغات الأســــئلة ذلـــك علـــى تحســـين الأداة وتحقيـــق الأغــــراض الـــتي وضـــعت مـــن أجلهـــا، خصوصــــاً فيمـــا يتعلـــ

  .والفقرات بحيث تصبح أكثر وضوحاً 
ـــــوء ملاحظــــات المحكمــــين  علــــىعــــرض الأداة بصــــورēا  ـــــي ضـ مجموعــــة محكمــــين مــــن ذوي الاختصــــاص، وفـــ

ومقترحــاēم وتوصــياēم تم إجــراء التعــديلات المفيــدة لــبعض الفقــرات، وتم اعتمــاد الفقــرات الــتي حصــلت علــى تأييــد 
  .عالية للتطبيق على عينة الدراسة غالبية المحكمين مما يجعل أداة الدراسة ذات صلاحية

  :داة ثبات الأ -6

حيـث يـتم تطبيـق هـذه ، الثبات وفق طريقـة هولسـتيقام الباحث بالتحقق من ثبات الأداة من خلال معامل 
وذلـك عنـدما نقـوم بعـرض إسـتبيان علـى مجموعـة مـن ) الأختبـار(المعادلة عند معرفة ثبـات رأي المحكمـين للأسـتبيان 

  :تي كما يلي يق معادلة هولسالمحكمين ونود معرفة ثبات رأيهم حول هذا الاستبيان، ويتم تطب
N /Holisti =M  

تتمثــل عــدد جميــع الفقــرات بنــود )  N ( الــتي طبــق عليهــا المحكمــون ) البنــود( تتمثــل عــدد الفقــرات M حيــث 
  الاستبيان

  
  الاختلاف  الاتفاق  محور الاستبيان

  04  06  المحور الاول

  02  05  المحور الثاني

  03  05  المحور الثالث

  مجموع الاتفاق والاختلاف لكل محور   )5(الجدول رقم 
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  % 64معامل ثبات متوسط 
  الثبات الاستبيان وفق طريقة هولستيحساب معامل ) 6(جدول رقم 

  

  :إجراءات الدراسة  -7
قام الباحث بمراجعة الأدب النظري والدراسات السابقة المتعلقة بمحـاور الدراسـة، ثم قـام الباحـث باسـتطلاع 
ميدان الدراسة قبل تصميم الاستبانة، وأجرى لهذا الغرض بعض الاستشارات مــــع أسـاتذة إعـلام مـن قسـم الإعـلام 

  .في جامعة حمه لخضر، وقد كان نتيجة ذلك اختيار هذه الجامعة لتكون ميدان الدراسة كعينــــة قصدية
وفي مرحلــة لاحقـــة جــرى تصـــميم الاســتبانة وتحكيمهـــا والتحقــق مـــن ثباēــا حســـب الإجــراءات المشـــار إليهـــا 

عينة تجريبية đدف التحقق من حسن آنفاً، ثم باشر الباحث بالإجراءات اللازمة من تحكيم الاستبانة وتجريبها على 
صــياغتها، ثم قــام الباحــث بعــد ذلــك بتطبيــق الاســتبانة علــى عينــة الدراســة، بعــد ذلــك، قــام الباحــث بتحليــل نتــائج 
الاستبانة عن طريق التحليل الإحصائي وبمساعدة محللين مختصين، وبناءً عليه قام الباحث بعـرض نتـائج الدراسـة في 

 .جداول مناسبة
   الأساليب الإحصائية -8

لاســــتخراج نتــــائج ) spss(قــــام الباحــــث باســــتخدام برنــــامج رزمــــة التحليــــل الإحصــــائي للعلــــوم الاجتماعيــــة 
الدراسـة وبالاعتمـاد علـى التكـرارات والنسـب المئويـة لخصــائص عينـة الدراسـة، المتوسـطات الحسـابية والمراتـب لأســئلة 

  .الاحصائي حليـــلالدراسة جميعها، أما للفرضيات فقد استخدم الت

  

  

  نسبة الاتفاق  الاختلاف  الاتفاق  محور الاستبيان

  %60  04  06  محور الاول

  %71.5  02  05  محور الثاني

  %62.5  03  05  المحور الثالث

  %64  09  16  المجموع
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  :التحليل الكمي والكيفي للبيانات والنتائج   -9
  )07(جدول رقم  :عرض وتحليل نتائج المحور الأول 

 يوضح التكرارات والنسب المئوية والمتوسط الحسابي والانحراف المعياري واتجاه أفراد مجتمع البحث العبارات المحور) 7(لجدول رقم ا
  الأول

  

  

المتوسط   غير موافق  محايد  موافق  التكراروالنسبة المئوية  العبارات  الرقم
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

اتجاه 
  العينة

  موافق  0.32  2.89  00  08  62  التكرار  لم الشمل العربي  1
% 88.6  11.42  00  

  موافق  0.61  2.73  06  07  57  رالتكرا  الصراع العربي الفلسطيني الأسرائيلي  2
%  81.42  10  8.57  

  موافق  0.43  2.89  03  2  65  التكرار  الصراع العربي الصهيوني  3

%  92.85  2.85  4.28  

أزمت مياه النيل بين مصر   4
  والسودان وإثيوبيا

  موافق  0.75  2.51  11  12  47  التكرار

%  67.14  17.14  15.75  

  محايد  0.81  2.21  17  21  32  التكرار  أزمت المياه العراق مع تركيا وايران  5

%  45.7  30  24.28  

  موافق  0.43  2.75  00  02  68  التكرار  أزمت الصحراء الغربية  6

%  97.14  2.85  00  

  محايد  0.76  1.76  31  25  14  التكرار  الخلفات العربية العربية  7

%  20  35.71  44.28  

التداعيات السياسية والأمنية في   8
  ليبيا

  موافق  0.36  2.84  00  11  59  التكرار

%  84.28  15.71  00  

التداعيات السياسة والأمنية في   9
  سوريا

  موافق  0.36  2.89  01  06  63  التكرار

%  90  8.57  1.42  

  محايد  0.79  2.13  18  25  27  التكرار  والغذائيةالأزمات الطاقوية   10
%  38.57  35.71  25.71  
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  :تحليل العبارات الخاصة بالمحور الأول 
  1تحليل العبارة رقم 

من الطلبة البحث موافقون % 88.6طالب ما يعادل  62الواردة في الجدول أعلاه أن ) 1(تبين العبارة رقم 
مـن  08، في حـين أن   في الموضوعات التي ركزت عليها قناة النهار في تغطيتها للقمـة العربيـة العربي على لم الشمل

مـن %  00مـن طلبـة مـا يعـادل  0من طلبة البحث التزموا بالحيـاد علـى ذلـك، أمـا % 11.42طالبة أي ما يعادل 
 .الطلبة البحث الغير الموافقون

قتهم علــى لم الشــمل العــربي وذلــك بمتوســط حســابي يلاحــظ أعلــى نســبة ســجلت تمثــل الــذين عــبروا عــن مــواف
، وقـــد يرجـــع ذلـــك في الموضـــوعات الـــتي ركـــزت عليهـــا قنـــاة النهـــار في 0.32و بـــانحراف معيـــاري قـــدره  2.89قـــدر 

 .تغطيتها الأحداث القمة العربية من وجهت نظر الطلبة 
  .الشمل العربي في حين نجد نسبة الطلبة الذين التزموا الحياد ،حايدوا على عبارة لم 

   بينما اقل نسبة سجلت تمثل بالطلبة الذين عبرو عن عدم موافقتهم على فكرة لم الشمل
  2تحليل العبارة رقم 

ـــواردة في الجـــدول أعـــلاه أن ) 2(تبـــين العبـــارة رقـــم  مـــن الطلبـــة البحـــث % 81.42طالـــب مـــا يعـــادل  57ال
في الموضــوعات الــتي ركــزت عليهــا قنــاة النهــار في تغطيتهــا للقمــة  الصــراع العــربي الفلســطيني الأســرائيليموافقــون علــى 

مـن  06مـن طلبـة البحـث التزمـوا بالحيـاد علـى ذلـك، أمـا % 10من طالبة أي ما يعـادل  07، في حين أن   العربية
 .من الطلبة البحث الغير الموافقون%  8.57طلبة ما يعادل 

وذلـك  الصراع العربي الفلسـطيني الأسـرائيليتهم على يلاحظ أعلى نسبة سجلت تمثل الذين عبروا عن موافق
، وقد يرجع ذلك في الموضوعات التي ركزت عليها قنـاة 0.61و بانحراف معياري قدره  2.73بمتوسط حسابي قدر 

 .النهار في تغطيتها الأحداث القمة العربية من وجهت نظر الطلبة 
  . الصراع العربي الفلسطيني الأسرائيليفي حين نجد نسبة الطلبة الذين التزموا الحياد ،حايدوا على عبارة 

  الصراع العربي الفلسطيني الأسرائيليبينما اقل نسبة سجلت تمثل بالطلبة الذين عبرو عن عدم موافقتهم على فكرة 
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  3تحليل العبارة رقم 

ـــواردة في الجـــدول أعـــلاه أن ) 3(تبـــين العبـــارة رقـــم  مـــن الطلبـــة البحـــث % 92.85طالـــب مـــا يعـــادل  65ال
  في الموضوعات التي ركزت عليها قناة النهار في تغطيتها للقمة العربية الصراع العربي الصهيونيالصراع موافقون على 
مـن طلبـة  03تزمـوا بالحيـاد علـى ذلـك، أمـا من طلبة البحـث ال% 2.85من طالبة أي ما يعادل  02، في حين أن 

 .من الطلبة البحث الغير الموافقون% 4.28ما يعادل 
وذلــك بمتوســط  الصــراع العــربي الصــهيونييلاحــظ أعلــى نســبة ســجلت تمثــل الــذين عــبروا عــن مــوافقتهم علــى 

عليها قناة النهار في ، وقد يرجع ذلك في الموضوعات التي ركزت 0.43و بانحراف معياري قدره 2.89حسابي قدر 
 .تغطيتها الأحداث القمة العربية من وجهت نظر الطلبة 

  . الصراع العربي الصهيونيفي حين نجد نسبة الطلبة الذين التزموا الحياد ،حايدوا على عبارة 
  .الصراع العربي الصهيونيبينما اقل نسبة سجلت تمثل بالطلبة الذين عبرو عن عدم موافقتهم على فكرة 

  4تحليل العبارة رقم 

ـــواردة في الجـــدول أعـــلاه أن ) 4(تبـــين العبـــارة رقـــم  مـــن الطلبـــة البحـــث % 92.85طالـــب مـــا يعـــادل  65ال
في الموضـوعات الـتي ركـزت عليهـا قنـاة النهـار في تغطيتهـا ازمـة ميـاه النيـل بـين مصـر والسـودان وإثيوبيـا موافقون على 
من طلبة البحـث التزمـوا بالحيـاد علـى ذلـك، أمـا % 2.85من طالبة أي ما يعادل  02، في حين أن   للقمة العربية

 .من الطلبة البحث الغير الموافقون% 4.28من طلبة ما يعادل  03
 ميــاه النيــل بــين مصــر والســودان وإثيوبيــايلاحــظ أعلــى نســبة ســجلت تمثــل الــذين عــبروا عــن مــوافقتهم علــى 

، وقــد يرجــع ذلــك في الموضــوعات الــتي ركــزت 0.43معيــاري قــدره  و بــانحراف2.89وذلــك بمتوســط حســابي قــدر 
  .عليها قناة النهار في تغطيتها الأحداث القمة العربية من وجهت نظر الطلبة 
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  . وإثيوبيامياه النيل بين مصر والسودان في حين نجد نسبة الطلبة الذين التزموا الحياد ،حايدوا على عبارة 
ميــاه النيــل بــين مصــر والســودان بينمــا اقــل نســبة ســجلت تمثــل بالطلبــة الــذين عــبرو عــن عــدم مــوافقتهم علــى فكــرة 

  .وإثيوبيا
  05تحليل العبارة 

من الطلبة البحث موافقون % 45.7طالب ما يعادل  32الواردة في الجدول أعلاه أن ) 5(تبين العبارة رقم 
، في   في الموضوعات التي ركزت عليهـا قنـاة النهـار في تغطيتهـا للقمـة العربيـة تركيا وايرانازمت المياه العراق مع على 

من طلبة ما يعادل  17من طلبة البحث التزموا بالحياد على ذلك، أما % 30من طالبة أي ما يعادل  21حين أن 
 .من الطلبة البحث الغير الموافقون% 24.28

وذلـك  ازمـت الميـاه العـراق مـع تركيـا وايـرانبروا عـن مـوافقتهم علـى يلاحظ أعلى نسبة سـجلت تمثـل الـذين عـ
، وقد يرجع ذلك في الموضـوعات الـتي ركـزت عليهـا قنـاة 0.81و بانحراف معياري قدره 2.21بمتوسط حسابي قدر 

 .النهار في تغطيتها الأحداث القمة العربية من وجهت نظر الطلبة 
  . ازمت المياه العراق مع تركيا وايرانفي حين نجد نسبة الطلبة الذين التزموا الحياد ،حايدوا على عبارة 

  .ازمت المياه العراق مع تركيا وايرانبينما اقل نسبة سجلت تمثل بالطلبة الذين عبرو عن عدم موافقتهم على فكرة 
  6تحليل العبارة رقم 

ـــواردة في الجـــدول أعـــلاه أن ) 6(تبـــين العبـــارة رقـــم  مـــن الطلبـــة البحـــث % 97.14طالـــب مـــا يعـــادل  68ال
، في حين   في الموضوعات التي ركزت عليها قناة النهار في تغطيتها للقمة العربية أزمة الصحراء الغربيةموافقون على 

مـن طلبـة مـا يعـادل  00مـن طلبـة البحـث التزمـوا بالحيـاد علـى ذلـك، أمـا % 2.85من طالبة أي ما يعادل  02أن 
 .من الطلبة البحث الغير الموافقون% 00

وذلـــك بمتوســـط  أزمـــة الصـــحراء الغربيـــةيلاحـــظ أعلـــى نســـبة ســـجلت تمثـــل الـــذين عـــبروا عـــن مـــوافقتهم علـــى 
، وقد يرجع ذلك في الموضوعات التي ركزت عليها قناة النهار في 0.43و بانحراف معياري قدره 2.75حسابي قدر 

 .القمة العربية من وجهت نظر الطلبة  تغطيتها الأحداث

  . أزمة الصحراء الغربيةفي حين نجد نسبة الطلبة الذين التزموا الحياد ،حايدوا على عبارة 

  .أزمة الصحراء الغربيةبينما اقل نسبة سجلت تمثل بالطلبة الذين عبرو عن عدم موافقتهم على فكرة 
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  7تحليل العبارة رقم 

مــن الطلبــة البحــث موافقــون % 20طالــب مــا يعــادل  14الــواردة في الجــدول أعــلاه أن ) 7(تبــين العبــارة رقــم 
، في حــين أن   في الموضــوعات الــتي ركــزت عليهــا قنــاة النهــار في تغطيتهــا للقمــة العربيــة الخلفــات العربيــة العربيــةعلــى 

مــن طلبــة مــا يعــادل  31مــن طلبــة البحــث التزمــوا بالحيــاد علــى ذلــك، أمــا % 35.71مــن طالبــة أي مــا يعــادل  25
 .من الطلبة البحث الغير الموافقون% 44.28

وذلــك بمتوســط  الخلفــات العربيــة العربيــةيلاحــظ أعلــى نســبة ســجلت تمثــل الــذين عــبروا عــن مــوافقتهم علــى 
وضوعات التي ركزت عليها قناة النهار في ، وقد يرجع ذلك في الم0.76و بانحراف معياري قدره 1.76حسابي قدر 

 .تغطيتها الأحداث القمة العربية من وجهت نظر الطلبة 
  . الخلفات العربية العربيةفي حين نجد نسبة الطلبة الذين التزموا الحياد ،حايدوا على عبارة 

  .العربية العربيةالخلفات بينما اقل نسبة سجلت تمثل بالطلبة الذين عبرو عن عدم موافقتهم على فكرة 
  8تحليل العبارة رقم 

ـــواردة في الجـــدول أعـــلاه أن ) 8(تبـــين العبـــارة رقـــم  مـــن الطلبـــة البحـــث % 84.28طالـــب مـــا يعـــادل  59ال
في الموضوعات الـتي ركـزت عليهـا قنـاة النهـار في تغطيتهـا للقمـة  التداعيات السياسية و الامنية في ليبياموافقون على 

 00من طلبة البحـث التزمـوا بالحيـاد علـى ذلـك، أمـا % 15.71من طالبة أي ما يعادل  11، في حين أن   العربية
 .من الطلبة البحث الغير الموافقون% 00من طلبة ما يعادل 

 التــداعيات السياســية و الامنيــة في ليبيــايلاحــظ أعلــى نســبة ســجلت تمثــل الــذين عــبروا عــن مــوافقتهم علــى 
، وقــد يرجــع ذلــك في الموضــوعات الــتي ركــزت 0.36معيــاري قــدره  و بــانحراف2.84وذلــك بمتوســط حســابي قــدر 

 .عليها قناة النهار في تغطيتها الأحداث القمة العربية من وجهت نظر الطلبة 
  . التداعيات السياسية و الامنية في ليبيافي حين نجد نسبة الطلبة الذين التزموا الحياد ،حايدوا على عبارة 

التـداعيات السياسـية و الامنيـة في لطلبـة الـذين عـبرو عـن عـدم مـوافقتهم علـى فكـرة بينما اقـل نسـبة سـجلت تمثـل با
  .ليبيا

  9تحليل العبارة رقم 

مــن الطلبــة البحــث موافقــون % 90طالــب مــا يعــادل  63الــواردة في الجــدول أعــلاه أن ) 9(تبــين العبــارة رقــم 
  ،   في الموضوعات التي ركزت عليها قناة النهار في تغطيتها للقمة العربية التداعيات السياسية والامنية في سورياعلى 
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مــن طلبــة مــا  01مــن طلبــة البحــث التزمــوا بالحيــاد علــى ذلــك، أمــا % 8.57مــن طالبــة أي مــا يعــادل  06حــين أن 
 .من الطلبة البحث الغير الموافقون% 1.42يعادل 

 التــداعيات السياســية والامنيــة في ســوريايلاحــظ أعلــى نســبة ســجلت تمثــل الــذين عــبروا عــن مــوافقتهم علــى 
، وقــد يرجــع ذلــك في الموضــوعات الــتي ركــزت 0.36و بــانحراف معيــاري قــدره 2.89وذلــك بمتوســط حســابي قــدر 

 .عليها قناة النهار في تغطيتها الأحداث القمة العربية من وجهت نظر الطلبة 
  . التداعيات السياسية والامنية في سورياحين نجد نسبة الطلبة الذين التزموا الحياد ،حايدوا على عبارة في 

التــداعيات السياســية والامنيــة في بينمــا اقــل نســبة ســجلت تمثــل بالطلبــة الــذين عــبرو عــن عــدم مــوافقتهم علــى فكــرة 
  .سوريا

  10تحليل العبارة رقم 

مـــن الطلبـــة البحـــث % 38.57طالـــب مـــا يعـــادل  27الـــواردة في الجـــدول أعـــلاه أن ) 10(تبـــين العبـــارة رقـــم 
في الموضوعات التي ركزت عليهـا قنـاة النهـار في تغطيتهـا للقمـة  التداعيات السياسية والامنية في سورياموافقون على 

 18من طلبة البحـث التزمـوا بالحيـاد علـى ذلـك، أمـا  %35.71من طالبة أي ما يعادل  25، في حين أن   العربية
 .من الطلبة البحث الغير الموافقون% 25من طلبة ما يعادل

 التــداعيات السياســية والامنيــة في ســوريايلاحــظ أعلــى نســبة ســجلت تمثــل الــذين عــبروا عــن مــوافقتهم علــى 
في الموضــوعات الــتي ركــزت  ، وقــد يرجــع ذلــك0.36و بــانحراف معيــاري قــدره 2.89وذلــك بمتوســط حســابي قــدر 

 .عليها قناة النهار في تغطيتها الأحداث القمة العربية من وجهت نظر الطلبة 
  . التداعيات السياسية والامنية في سوريافي حين نجد نسبة الطلبة الذين التزموا الحياد ،حايدوا على عبارة 

التــداعيات السياســية والامنيــة في بينمــا اقــل نســبة ســجلت تمثــل بالطلبــة الــذين عــبرو عــن عــدم مــوافقتهم علــى فكــرة 
  .سوريا
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  ): 08(الجدول رقم : المحور الثاني تحليل نتائج 

والنسبة  التكرار  العبارات  الرقم
  المئوية

 المتوسط  غير موافق  محايد  موافق
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

 اتجاه العينة

عرضت قناة النهار أراء ووجهات نظر   1
  الجمهور حول القمة العربية

  موافق  0.84  2.46  16  06  48  التكرار

% 68.57  8.57  22.85  

اعتمدت قناة النهار على اراء محللين   2
سياسيين وأكادميين في (مختصين 

  )تحليل مجريات القمة العربية 

  موافق  0.82  2.54  15  02  53  التكرار
%  75.71  2.85  21.42  

اتسمت قناة النهار الاخبارية بالسرعة   3
في نقل مباشر في نقل مجريات القمة 

  العربية

  موافق  0.36  2.84  00  11  59  التكرار

%  84.28  15.71  00  

اعتمدت قناة النهار في طريقة تغطية   4
مقابلات مجريات القمة العربية على 

  رسمية من رؤساء ووزراء محترفين

  موافق  0.17  2.97  00  02  68  التكرار

%  97.14  2.85  00  

اعتمدت قناة النهار في تغطية مجريات   5
القمة العربية على صحافيين 

  ومنشطين محترفين

  موافق  0.84  2.44  16  07  47  التكرار

%  67.14  10  22.85  

تغطية مجريات اعتمدت قناة النهار في   6
القمة العربية عبر الصورة الاعلامية 

الاستعراضية تقنية الاستوديو 
الاحصائيات والمنحنيات (الافتراضي 

  )طئالبيانية والجداول والخرا

  محايد  0.99  1.9  38  01  31  التكرار

%  44.28  1.42  54.2  

اعتمدت قناة النهار الاخبارية في   7
مواقع تغطيتها للقمة العربية على 
  التواصل الاجتماعي

  موافق  0.55  2.74  04  10  56  التكرار

%  80  14.28  5.75  

 يوضح التكرارات والنسب المئوية والمتوسط الحسابي والانحراف المعياري واتجاه أفراد مجتمع البحث العبارات المحور) 8(لجدول رقم ا
  الثاني
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  :الثاني العبارات الخاصة بالمحورتحليل 

  1تحليل العبارة رقم 

ـــارة رقـــم  ـــواردة في الجـــدول أعـــلاه أن ) 1(تبـــين العب ـــة البحـــث % 68.57طالـــب مـــا يعـــادل  48ال مـــن الطلب
تقيـــيم الطلبـــة لقنـــاة النهـــار في  عرضـــت قنـــاة النهـــار أراء ووجهـــات نظـــر الجمهـــور حـــول القمـــة العربيـــةموافقـــون علـــى 
مــن طلبــة % 8.57مــن طالبــة أي مــا يعــادل  06، في حــين أن   طريقــة تغطيــة  مجريــات القمــة العربيــةالاخباريــة في 

 .من الطلبة البحث الغير الموافقون% 22.85من طلبة ما يعادل 16البحث التزموا بالحياد على ذلك، أما 
ووجهــات نظــر عرضــت قنــاة النهــار أراء يلاحــظ أعلــى نســبة ســجلت تمثــل الــذين عــبروا عــن مــوافقتهم علــى 

، وقد يرجـع ذلـك في 0.84و بانحراف معياري قدره 2.46وذلك بمتوسط حسابي قدر  الجمهور حول القمة العربية
 .الموضوعات التي ركزت عليها قناة النهار في تغطيتها الأحداث القمة العربية من وجهت نظر الطلبة 

عرضــت قنــاة النهــار أراء ووجهــات نظــر بــارة في حــين نجــد نســبة الطلبــة الــذين التزمــوا الحيــاد ،حايــدوا علــى ع
عــبرو عــن عــدم مــوافقتهم علــى فكــرة  بينمــا اقــل نســبة ســجلت تمثــل بالطلبــة الــذين الجمهــور حــول القمــة العربيــة

  عرضت قناة النهار أراء ووجهات نظر الجمهور حول القمة العربية

  2تحليل العبارة رقم 

مـــن الطلبـــة البحـــث % 68.57طالـــب مـــا يعـــادل  48الـــواردة في الجـــدول أعـــلاه أن ) 2(تبـــين العبـــارة رقـــم 
  )سياسـيين وأكـادميين في تحليـل مجريـات القمـة العربيـة(اعتمدت قنـاة النهـار علـى اراء محللـين مختصـين موافقون على 

  م 06حين أن ، في   في تقييم الطلبة لقناة النهار الاخبارية في طريقة تغطية  مجريات القمة العربية
ـــــة أي مـــــا يعـــــادل  ـــــك، أمـــــا % 8.57طالب ـــــاد علـــــى ذل ـــــة البحـــــث التزمـــــوا بالحي ـــــة مـــــا  16مـــــن طلب مـــــن طلب

 .من الطلبة البحث الغير الموافقون% 22.85يعادل

اعتمـــدت قنـــاة النهـــار علـــى اراء محللـــين يلاحـــظ أعلـــى نســـبة ســـجلت تمثـــل الـــذين عـــبروا عـــن مـــوافقتهم علـــى 
و بـــانحراف  2.46 وذلـــك بمتوســـط حســـابي قـــدر )تحليـــل مجريـــات القمـــة العربيـــة سياســـيين وأكـــادميين في (مختصـــين 

وقــد يرجــع ذلــك في الموضــوعات الــتي ركــزت عليهــا قنــاة النهــار في تغطيتهــا الأحــداث القمــة ، 0.84معيــاري قــدره 
 .العربية من وجهت نظر الطلبة 
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اعتمــدت قنــاة النهــار علــى اراء محللــين مختصــين في حــين نجــد نســبة الطلبــة الــذين التزمــوا الحيــاد ،حايــدوا علــى عبــارة 
  )سياسيين وأكادميين في تحليل مجريات القمة العربية (

اعتمــدت قنــاة النهــار علــى اراء بينمــا اقــل نســبة ســجلت تمثــل بالطلبــة الــذين عــبرو عــن عــدم مــوافقتهم علــى 
  )سياسيين وأكادميين في تحليل مجريات القمة العربية (تصين محللين مخ

  3تحليل العبارة 

ـــواردة في الجـــدول أعـــلاه أن ) 3(تبـــين العبـــارة رقـــم  مـــن الطلبـــة البحـــث % 84.28طالـــب مـــا يعـــادل  59ال
في تقيــيم الطلبــة  اتســمت قنــاة النهــار الاخباريــة بالســرعة في نقــل مباشــر في نقــل مجريــات القمــة العربيــةموافقــون علــى 

مـــــن طالبـــــة أي مـــــا يعـــــادل  11، في حـــــين أن   لقنـــــاة النهـــــار الاخباريـــــة في طريقـــــة تغطيـــــة  مجريـــــات القمـــــة العربيـــــة
مـن الطلبـة البحـث الغـير % 00مـن طلبـة مـا يعـادل 00من طلبة البحث التزموا بالحياد على ذلـك، أمـا % 15.71
 .الموافقون

اتســمت قنــاة النهــار الاخباريــة اعتمــدت ا عــن مــوافقتهم علــى يلاحــظ أعلــى نســبة ســجلت تمثــل الــذين عــبرو 
و بــانحراف معيــاري قــدره 2.84وذلــك بمتوســط حســابي قــدر  بالســرعة في نقــل مباشــر في نقــل مجريــات القمــة العربيــة

، وقـــد يرجـــع ذلـــك في الموضـــوعات الـــتي ركـــزت عليهـــا قنـــاة النهـــار في تغطيتهـــا الأحـــداث القمـــة العربيـــة مـــن 0.36
 .الطلبة وجهت نظر 

اتسـمت قنـاة النهـار الاخباريـة بالسـرعة في في حين نجد نسبة الطلبة الذين التزموا الحيـاد ،حايـدوا علـى عبـارة 
  .نقل مباشر في نقل مجريات القمة العربية

اتســمت قنــاة النهــار الاخباريــة بينمــا اقــل نســبة ســجلت تمثــل بالطلبــة الــذين عــبرو عــن عــدم مــوافقتهم علــى 
  .مباشر في نقل مجريات القمة العربيةبالسرعة في نقل 
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   4تحليل العبارة رقم 

ـــواردة في الجـــدول أعـــلاه أن ) 4(تبـــين العبـــارة رقـــم  مـــن الطلبـــة البحـــث % 97.14طالـــب مـــا يعـــادل  68ال
ووزراء  مقــابلات رسميــة مــن رؤســاءاعتمــدت قنــاة النهــار في طريقــة تغطيــة مجريــات القمــة العربيــة علــى موافقــون علــى 

مــن طالبــة  02، في حــين أن   في تقيــيم الطلبــة لقنــاة النهــار الاخباريــة في طريقــة تغطيــة مجريــات القمــة العربيــة محترفــين
مـن الطلبــة % 00مـن طلبـة مـا يعـادل 00مـن طلبـة البحـث التزمـوا بالحيـاد علـى ذلـك، أمـا % 2.85أي مـا يعـادل 

 .البحث الغير الموافقون
اعتمـــدت قنـــاة النهـــار في طريقـــة تغطيـــة لاحـــظ أعلـــى نســـبة ســـجلت تمثـــل الـــذين عـــبروا عـــن مـــوافقتهم علـــى ي

و بـانحراف 2.97وذلـك بمتوسـط حسـابي قـدر  مجريات القمة العربية علـى مقـابلات رسميـة مـن رؤسـاء ووزراء محترفـين
ر في تغطيتهــا الأحــداث القمــة ، وقــد يرجــع ذلــك في الموضــوعات الــتي ركــزت عليهــا قنــاة النهــا0.17معيــاري قــدره 

 .العربية من وجهت نظر الطلبة 
اتسـمت قنـاة النهـار الاخباريـة بالسـرعة في في حين نجد نسبة الطلبة الذين التزموا الحيـاد ،حايـدوا علـى عبـارة 

  نقل مباشر في نقل مجريات القمة العربية
اعتمــدت قنــاة النهــار في طريقــة لــى بينمــا اقــل نســبة ســجلت تمثــل بالطلبــة الــذين عــبرو عــن عــدم مــوافقتهم ع

  تغطية مجريات القمة العربية على مقابلات رسمية من رؤساء ووزراء محترفين

  05تحليل العبارة رقم 

ـــواردة في الجـــدول أعـــلاه أن ) 5(تبـــين العبـــارة رقـــم  مـــن الطلبـــة البحـــث % 67.14طالـــب مـــا يعـــادل  47ال
، في حـين أن  القمـة العربيـة علـى صـحافيين ومنشـطين محترفـيناعتمدت قناة النهـار في تغطيـة مجريـات موافقون على 

مـــــن طلبـــــة مـــــا  16مـــــن طلبـــــة البحـــــث التزمـــــوا بالحيـــــاد علـــــى ذلـــــك، أمـــــا % 10مـــــن طالبـــــة أي مـــــا يعـــــادل  07
 .من الطلبة البحث الغير الموافقون% 22.85يعادل

في تغطيــة مجريــات  اعتمــدت قنــاة النهــاريلاحــظ أعلــى نســبة ســجلت تمثــل الــذين عــبروا عــن مــوافقتهم علــى 
، 0.84و بـانحراف معيـاري قـدره 2.44وذلك بمتوسط حسابي قـدر  القمة العربية على صحافيين ومنشطين محترفين

وقـد يرجــع ذلــك في الموضــوعات الــتي ركــزت عليهــا قنــاة النهـار في تغطيتهــا الأحــداث القمــة العربيــة مــن وجهــت نظــر 
  الطلبة 
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اعتمــدت قنــاة النهــار في تغطيــة مجريــات في حــين نجــد نســبة الطلبــة الــذين التزمــوا الحيــاد ،حايــدوا علــى عبــارة 
  القمة العربية على صحافيين ومنشطين محترفين

اعتمــدت قنــاة النهــار في تغطيــة بينمــا اقــل نســبة ســجلت تمثــل بالطلبــة الــذين عــبرو عــن عــدم مــوافقتهم علــى 
  صحافيين ومنشطين محترفينمجريات القمة العربية على 

  06تحليل العبارة رقم 

ـــواردة في الجـــدول أعـــلاه أن ) 6(تبـــين العبـــارة رقـــم  مـــن الطلبـــة البحـــث % 44.28طالـــب مـــا يعـــادل  31ال
اعتمــــدت قنــــاة النهــــار في تغطيــــة مجريــــات القمــــة العربيــــة عــــبر الصــــورة الاعلاميــــة الاستعراضــــية تقنيــــة موافقــــون علــــى 

مـــن طالبـــة أي مـــا  01، في حـــين أن )الاحصـــائيات والمنحنيـــات البيانيـــة والجـــداول والخـــرائط(الاســـتوديو الافتراضـــي 
مـــن الطلبـــة % 54.2مـــن طلبـــة مـــا يعـــادل 38مـــن طلبـــة البحـــث التزمـــوا بالحيـــاد علـــى ذلـــك، أمـــا % 1.42يعـــادل 

 .البحث الغير الموافقون

قنــاة النهــار في تغطيــة مجريــات اعتمــدت يلاحــظ أعلــى نســبة ســجلت تمثــل الــذين عــبروا عــن مــوافقتهم علــى 
الاحصـــائيات والمنحنيـــات البيانيـــة (القمـــة العربيـــة عـــبر الصـــورة الاعلاميـــة الاستعراضـــية تقنيـــة الاســـتوديو الافتراضـــي 

، وقـــــد يرجـــــع ذلـــــك في 0.99و بـــــانحراف معيـــــاري قـــــدره 1.9وذلـــــك بمتوســـــط حســـــابي قـــــدر  )والجـــــداول والخـــــرائط
 .ار في تغطيتها الأحداث القمة العربية من وجهت نظر الطلبة الموضوعات التي ركزت عليها قناة النه

اعتمــدت قنــاة النهــار في تغطيــة مجريــات في حــين نجــد نســبة الطلبــة الــذين التزمــوا الحيــاد ،حايــدوا علــى عبــارة 
يـــة الاحصـــائيات والمنحنيـــات البيان(القمـــة العربيـــة عـــبر الصـــورة الاعلاميـــة الاستعراضـــية تقنيـــة الاســـتوديو الافتراضـــي 

اعتمـدت قنـاة النهـار بينما اقل نسبة سجلت تمثل بالطلبة الذين عـبرو عـن عـدم مـوافقتهم علـى  )والجداول والخرائط
الاحصــــائيات (في تغطيــــة مجريــــات القمــــة العربيــــة عــــبر الصــــورة الاعلاميــــة الاستعراضــــية تقنيــــة الاســــتوديو الافتراضــــي 

  )والمنحنيات البيانية والجداول والخرائط
  7رة رقم تحليل العبا

مــن الطلبــة البحــث موافقــون % 80طالــب مــا يعــادل  56الــواردة في الجــدول أعــلاه أن ) 7(تبــين العبــارة رقــم 
مـن  10، في حـين أن اعتمدت قناة النهار الاخبارية في تغطيتها للقمة العربية على مواقع التواصـل الاجتمـاعيعلى 

% 5.75مــن طلبــة مــا يعــادل 04مــن طلبــة البحـث التزمــوا بالحيــاد علــى ذلــك، أمـا % 14.28طالبـة أي مــا يعــادل 
  .من الطلبة البحث الغير الموافقون
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اعتمـدت قنـاة النهـار الاخباريـة في تغطيتهـا يلاحظ أعلى نسبة سجلت تمثل الذين عبروا عـن مـوافقتهم علـى 
  التواصل الاجتماعيللقمة العربية على مواقع 

، وقــد يرجــع ذلــك في الموضــوعات الــتي 0.55و بــانحراف معيــاري قــدره 2.74وذلــك بمتوســط حســابي قــدر 
 .ركزت عليها قناة النهار في تغطيتها الأحداث القمة العربية من وجهت نظر الطلبة 

نهـار الاخباريـة في تغطيتهـا اعتمـدت قنـاة الفي حين نجد نسبة الطلبة الذين التزموا الحياد ،حايدوا على عبـارة 
  للقمة العربية على مواقع التواصل الاجتماعي

اعتمدت قناة النهـار الاخباريـة في بينما اقل نسبة سجلت تمثل بالطلبة الذين عبرو عن عدم موافقتهم على  
  تغطيتها للقمة العربية على مواقع التواصل الاجتماعي
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  ): 09(الجدول رقم : المحور الثالث 

التكرار والنسبة   العبارات  الرقم
  المئوية

المتوسط   غير موافق   محايد  موافق
  الحسابي 

الانحراف 
  المعياري

اتجاه 
  العينة 

معالجة القضايا  ركزت قناة النهار على  1
العربية الشائكة بطريقة موضوعية 

  ومحايدة

  موافق  0.61  2.77  07  02  61  التكرار

%  87.14  2.85  10  

ركزت قناة النهار على معالجة القضية   2
فلسطينية والقضية الصحراوية كمحور 

  اساسي بالنسبة للأمة العربية

  موافق  0.2  2.96  00  03  67  التكرار

%  95.71  4.28  00  

ركزت قناة النهار في تغطيت القمة   3
التي ēم العربية على كل الموضوعات 
  المواطن العربي والدول العربية

  موافق  0.65  2.73  08  03  59  التكرار

%  84.28  4.28  11.42  

ركزت على حق الشعوب العربية في   4
  تقرير مصيرها

  موافق  0.65  2.66  07  10  53  التكرار

%  75.71  14.28  10  

ركزت قناة النهار في تغطيتها للقمة   5
  والتفسيرالعربية على التحليل 

  محايد  0.86  2.26  19  14  37  التكرار

%  52.85  20  27.14  

ركزت قناة النهار على التضخيم   6
الارتباط بمكان القمة وتوقيتها (

  )بالجزائر

  موافق  0.48  2.83  03  06  61  التكرار

%  87.14  5.57  4.28  

ركزت قناة النهار في تغطيتها على   7
العربية  الاطراف المشاركة للقمة 

  )الدول المشاركة (

  موافق  0.17  2.97  00  02  68  التكرار

%  97.14  2.85  00  

ركزت قناة النهار في تغطية القمة   8
العربية كموضوع بداية لنشراēا 

  الاخبارية

  موافق  0.71  2.49  09  18  43  التكرار

%  61.42  25.71  12.85  

المئوية والمتوسط الحسابي والانحراف المعياري اتجاه أفراد مجتمع البحث العبارات يوضح التكرارات والنسب ): 09(الجدول رقم 
  المحورالثالث
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  1تحليل العبارة رقم 

مــن الطلبــة البحــث موافقــون % 80طالــب مــا يعــادل  56الــواردة في الجــدول أعــلاه أن ) 1(تبــين العبــارة رقــم 
مــن طالبــة  10، في حــين أن  النهــارعلى معالجــة القضــايا العربيــة الشــائكة بطريقــة موضــوعية ومحايــدةركــزت قنــاة علــى 

مــن % 5.75مــن طلبــة مــا يعــادل 04مــن طلبــة البحــث التزمــوا بالحيــاد علــى ذلــك، أمــا % 14.28أي مــا يعــادل 
 .الطلبة البحث الغير الموافقون

ركزت قناة النهارعلى معالجة القضايا العربية م على يلاحظ أعلى نسبة سجلت تمثل الذين عبروا عن موافقته
  الشائكة بطريقة موضوعية ومحايدة

، وقــد يرجــع ذلــك في الموضــوعات الــتي 0.55و بــانحراف معيــاري قــدره 2.74وذلــك بمتوســط حســابي قــدر 
 .ركزت عليها قناة النهار في تغطيتها الأحداث القمة العربية من وجهت نظر الطلبة 

ركــزت قنــاة النهــار علــى معالجــة القضــايا في حــين نجــد نســبة الطلبــة الــذين التزمــوا الحيــاد ،حايــدوا علــى عبــارة 
  .العربية الشائكة بطريقة موضوعية ومحايدة

معالجـة القضـايا العربيـة الشـائكة بينما اقل نسبة سـجلت تمثـل بالطلبـة الـذين عـبرو عـن عـدم مـوافقتهم علـى  
  بطريقة موضوعية ومحايدة

  2تحليل العبارة رقم 

ـــواردة في الجـــدول أعـــلاه أن ) 2(تبـــين العبـــارة رقـــم  مـــن الطلبـــة البحـــث % 95.71طالـــب مـــا يعـــادل  67ال
ركـزت قنـاة النهـار علـى معالجـة القضـية فلسـطينية والقضـية الصـحراوية كمحـور اساسـي بالنسـبة للأمـة موافقـون علـى 

مـن  00من طلبة البحث التزموا بالحياد على ذلك، أما % 4.28من طالبة أي ما يعادل  03، في حين أن  العربية
 .من الطلبة البحث الغير الموافقون% 00طلبة ما يعادل

ركــزت قنــاة النهــار علــى معالجــة القضــية يلاحــظ أعلــى نســبة ســجلت تمثــل الــذين عــبروا عــن مــوافقتهم علــى 
  فلسطينية والقضية الصحراوية كمحور اساسي بالنسبة للأمة العربية

مـا موقـف قنـاة النهـار  الي، وقد يرجع ذلـك 0.2و بانحراف معياري قدره 2.96وذلك بمتوسط حسابي قدر 
  في حين نجد نسبة الطلبة الذين التزموا الحياد ،حايدوا  الاخبارية في تغطياēم للقمة العربية من وجهة نظر الطلبة
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النهــار علــى معالجــة القضــية فلســطينية والقضــية الصــحراوية كمحــور اساســي بالنســبة للأمــة ركــزت قنــاة علــى عبــارة 
ركــزت قنــاة النهــار علــى معالجــة بينمــا اقــل نســبة ســجلت تمثــل بالطلبــة الــذين عــبرو عــن عــدم مــوافقتهم علــى  العربيــة

  القضية فلسطينية والقضية الصحراوية كمحور اساسي بالنسبة للأمة العربية
  3تحليل عبارة رقم 

ـــواردة في الجـــدول أعـــلاه أن ) 3(تبـــين العبـــارة رقـــم  مـــن الطلبـــة البحـــث % 84.28طالـــب مـــا يعـــادل  59ال
 ركزت قناة النهار في تغطيت القمة العربية على كل الموضوعات التي ēم المواطن العربي والدول العربيـةموافقون على 
مـن طلبـة  08من طلبة البحـث التزمـوا بالحيـاد علـى ذلـك، أمـا % 4.28من طالبة أي ما يعادل  03، في حين أن 

 .من الطلبة البحث الغير الموافقون% 11.42ما يعادل
ركـزت قنـاة النهـار في تغطيـت القمـة العربيـة يلاحظ أعلى نسبة سجلت تمثل الذين عبروا عن مـوافقتهم علـى 

  على كل الموضوعات التي ēم المواطن العربي والدول العربية
، وقـــد يرجـــع ذلـــك الي مـــا موقـــف قنـــاة 0.65و بـــانحراف معيـــاري قـــدره 2.73لـــك بمتوســـط حســـابي قـــدر وذ

في حــين نجــد نســبة الطلبــة الــذين التزمــوا الحيــاد  النهــار الاخباريــة في تغطيــاēم للقمــة العربيــة مــن وجهــة نظــر الطلبــة
وضوعات الـتي ēـم المـواطن العـربي والـدول ركزت قناة النهار في تغطيت القمة العربية على كل الم،حايدوا على عبارة 

ركزت قناة النهار في تغطيـت القمـة بينما اقل نسبة سجلت تمثل بالطلبة الذين عبرو عن عدم موافقتهم على  العربية
  العربية على كل الموضوعات التي ēم المواطن العربي والدول العربية

  4تحليل العبارة رقم 

ـــواردة في الجـــدول أعـــلاه أن ) 4(تبـــين العبـــارة رقـــم  مـــن الطلبـــة البحـــث % 75.71طالـــب مـــا يعـــادل  53ال
مـــن طالبــــة أي مـــا يعــــادل  10، في حــــين أن  ركــــزت علـــى حــــق الشـــعوب العربيــــة في تقريـــر مصـــيرهاموافقـــون علـــى 

مـن الطلبـة البحـث الغـير % 10من طلبة ما يعـادل  07من طلبة البحث التزموا بالحياد على ذلك، أما % 14.28
 .الموافقون

ركـزت علـى حـق الشـعوب العربيـة في تقريـر يلاحظ أعلى نسبة سجلت تمثل الذين عـبروا عـن مـوافقتهم علـى 
  مصيرها

، وقـــد يرجـــع ذلـــك الي مـــا موقـــف قنـــاة 0.65و بـــانحراف معيـــاري قـــدره 2.66وذلـــك بمتوســـط حســـابي قـــدر 
  في حين نجد نسبة الطلبة الذين التزموا الحياد  النهار الاخبارية في تغطياēم للقمة العربية من وجهة نظر الطلبة
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بينمـا اقـل نسـبة سـجلت تمثـل بالطلبـة  ركزت على حق الشعوب العربية في تقرير مصيرها،حايدوا على عبارة 
  ركزت على حق الشعوب العربية في تقرير مصيرهاالذين عبرو عن عدم موافقتهم على 

  5تحليل العبارة رقم 

ـــواردة في الجـــدول أعـــلاه أن ) 5(تبـــين العبـــارة رقـــم  مـــن الطلبـــة البحـــث % 52.85طالـــب مـــا يعـــادل  37ال
من طالبـة أي مـا  14، في حين أن  ركزت قناة النهار في تغطيتها للقمة العربية على التحليل والتفسيرموافقون على 

مـــن الطلبـــة % 27.14مـــن طلبـــة مـــا يعـــادل  19مـــن طلبـــة البحـــث التزمـــوا بالحيـــاد علـــى ذلـــك، أمـــا % 20يعـــادل 
 .البحث الغير الموافقون

ركـزت قنـاة النهـار في تغطيتهـا للقمـة العربيـة يلاحظ أعلى نسبة سجلت تمثل الذين عبروا عن موافقتهم علـى 
، وقـد يرجـع ذلـك الي مـا 0.86ف معيـاري قـدره و بـانحرا2.26وذلك بمتوسط حسابي قـدر  على التحليل والتفسير

في حـين نجـد نسـبة الطلبـة الـذين التزمـوا  موقف قناة النهار الاخبارية في تغطياēم للقمة العربية من وجهة نظر الطلبة
بينمـــا اقـــل نســـبة  ركـــزت قنـــاة النهـــار في تغطيتهـــا للقمـــة العربيـــة علـــى التحليـــل والتفســـيرالحيـــاد ،حايـــدوا علـــى عبـــارة 

ركــزت ركــزت قنــاة النهــار في تغطيتهــا للقمــة العربيــة علــى تمثــل بالطلبــة الــذين عــبرو عــن عــدم مــوافقتهم علــى  ســجلت
  التحليل والتفسير

  06تحليل العبارة رقم 

ـــواردة في الجـــدول أعـــلاه أن ) 6(تبـــين العبـــارة رقـــم  مـــن الطلبـــة البحـــث % 87.14طالـــب مـــا يعـــادل  61ال
مــن  06، في حــين أن  )الارتبــاط بمكــان القمــة وتوقيتهــا بــالجزائر(التضــخيم ركــزت قنــاة النهــار علــى موافقــون علــى 

من % 4.28من طلبة ما يعادل  03من طلبة البحث التزموا بالحياد على ذلك، أما % 5.57طالبة أي ما يعادل 
 .الطلبة البحث الغير الموافقون

الارتبـاط (النهـار علـى التضـخيم  ركزت قنـاةيلاحظ أعلى نسبة سجلت تمثل الذين عبروا عن موافقتهم على 
، وقد يرجع ذلك 0.83و بانحراف معياري قدره 2.82وذلك بمتوسط حسابي قدر   )بمكان القمة وتوقيتها بالجزائر

في حـين نجـد نسـبة الطلبـة الـذين  الي ما موقف قناة النهار الاخبارية في تغطياēم للقمة العربية من وجهة نظر الطلبة
بينمـا   )الارتبـاط بمكـان القمـة وتوقيتهـا بـالجزائر(ركـزت قنـاة النهـار علـى التضـخيم التزموا الحياد ،حايدوا على عبـارة 

ركـــزت قنـــاة النهـــار علـــى التضـــخيم ركـــزت اقـــل نســـبة ســـجلت تمثـــل بالطلبـــة الـــذين عـــبرو عـــن عـــدم مـــوافقتهم علـــى 
  )قيتها بالجزائرالارتباط بمكان القمة وتو (
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  07تحليل العبارة رقم 

ـــواردة في الجـــدول أعـــلاه أن ) 7(تبـــين العبـــارة رقـــم  مـــن الطلبـــة البحـــث % 97.14طالـــب مـــا يعـــادل  68ال
، في حـين أن  )الـدول المشـاركة (ركزت قناة النهـار في تغطيتهـا علـى الاطـراف المشـاركة للقمـة العربيـة  موافقون على 

% 00مـن طلبـة مـا يعـادل  00من طلبـة البحـث التزمـوا بالحيـاد علـى ذلـك، أمـا % 2.85طالبة أي ما يعادل  02
 .من الطلبة البحث الغير الموافقون

ركـــزت قنـــاة النهـــار في تغطيتهـــا علـــى يلاحـــظ أعلـــى نســـبة ســـجلت تمثـــل الـــذين عـــبروا عـــن مـــوافقتهم علـــى 
و بــانحراف معيــاري قــدره 2.97وذلــك بمتوســط حســابي قــدر  )الــدول المشــاركة (  الاطــراف المشــاركة للقمــة العربيــة

في  ، وقــد يرجــع ذلــك الي مــا موقــف قنــاة النهــار الاخباريــة في تغطيــاēم للقمــة العربيــة مــن وجهــة نظــر الطلبــة0.17
علـى الاطـراف المشـاركة ركزت قنـاة النهـار في تغطيتهـا حين نجد نسبة الطلبة الذين التزموا الحياد ،حايدوا على عبارة 

ركــزت  بينمــا اقــل نســبة ســجلت تمثــل بالطلبــة الــذين عــبرو عــن عــدم مــوافقتهم علــى )الــدول المشــاركة(للقمــة العربيــة  
  )الدول المشاركة(قناة النهار في تغطيتها على الاطراف المشاركة للقمة العربية  

   08تحليل العبارة رقم 

ـــواردة في الجـــدول أعـــلاه أن ) 8(تبـــين العبـــارة رقـــم  مـــن الطلبـــة البحـــث % 61.42طالـــب مـــا يعـــادل  43ال
مــن  18، في حــين أن  ركــزت قنــاة النهــار في تغطيــة القمــة العربيــة كموضــوع بدايــة لنشــراēا الاخباريــةموافقــون علــى 

% 12.85من طلبة مـا يعـادل  09من طلبة البحث التزموا بالحياد على ذلك، أما % 25.71طالبة أي ما يعادل 
 .من الطلبة البحث الغير الموافقون

ركــزت قنــاة النهــار في تغطيــة القمــة ركــزت يلاحــظ أعلــى نســبة ســجلت تمثــل الــذين عــبروا عــن مــوافقتهم علــى 
، وقـد 0.71و بـانحراف معيـاري قـدره 2.49وذلك بمتوسـط حسـابي قـدر   العربية كموضوع بداية لنشراēا الاخبارية

في حـين نجـد نسـبة  الي ما موقف قناة النهار الاخباريـة في تغطيـاēم للقمـة العربيـة مـن وجهـة نظـر الطلبـة يرجع ذلك
ركــزت قنــاة النهــار في تغطيــة القمــة العربيــة كموضــوع بدايــة لنشــراēا الطلبــة الــذين التزمــوا الحيــاد ،حايــدوا علــى عبــارة 

ركــزت قنــاة النهــار في تغطيــة  و عــن عــدم مــوافقتهم علــىبينمــا اقــل نســبة ســجلت تمثــل بالطلبــة الــذين عــبر  الاخباريــة
  القمة العربية كموضوع بداية لنشراēا الاخبارية
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  :نتائج فرضيات الدراسةمناقشة 
يسعى إلى تحقيقها، من خـلال النتـائج المتوصـل إليهـا ومـن خـلال : إن لكل بحث علمي جملة من الأهداف 

، تمكنـا ممـن الوصـول  إتجاهات طلبة الجامعيين نحو تغطيـة القمـة العربيـة في قنـاة Ĕـار الاخباريـةدراستنا المتعلقة بمعرفة 
  .إلى بعض النتائج المتعلقة بالفرضيات

   الفرضيات  العامة في ضوء مناقشة نتائج
  :الفرضية الأولى 

مــدى اعتمــاد الطلبــة للموضــوعات الــتي ركــزت عليهــا قنــاة النهــار في تغطياēــا لأحــداث القمــة مــا والــتي مفادهــا أن 
  . العربية من وجهة نظر الطلبة

  2.89بمتوســط حســابي قــدره "  لم الشــمل العــربي) 02(الــواردة في الجــدول رقــم  01جــاءت العبــارة رقــم ،
، وهـــذا يبـــين أن اتجـــاه العينـــة موافـــق حســـب اتجـــاه الـــرأي لمقيـــاس ليكـــرت 0.32وبـــانحراف معيـــاري قـــدره 

 .الثلاثي

  بمتوســـط "  الصـــراع العـــربي الفلســـطيني الأســـرائيلي) 02(الـــواردة في الجـــدول رقـــم  02جـــاءت العبـــارة رقـــم
العينـة موافـق حسـب اتجـاه الـرأي ، وهذا يبين أن اتجـاه 0.61، وبانحراف معياري قدره 2.73حسابي قدره 

 .لمقياس ليكرت الثلاثي

  بمتوســـط حســـابي قـــدره "  الصـــراع العـــربي الصـــهيوني) 02(الـــواردة في الجـــدول رقـــم  03جـــاءت العبـــارة رقـــم
 ، وهذا يبين أن اتجاه العينة موافق حسب اتجاه الر0.43، وبانحراف معياري قدره 2.89

  أزمـــت ميـــاه النيـــل بـــين مصـــر والســـودان وإثيوبيـــا) 02(الـــواردة في الجـــدول رقـــم  04جـــاءت العبـــارة رقـــم  "
، وهــذا يبــين أن اتجــاه العينــة موافــق حســب 0.75، وبــانحراف معيــاري قــدره 2.51بمتوســط حســابي قــدره 

 اتجاه الرأي

  توسـط حسـابي بم"  أزمت المياه العراق مع تركيـا وايـران) 02(الواردة في الجدول رقم  05جاءت العبارة رقم
 ، وهذا يبين أن اتجاه العينة موافق حسب اتجاه الرأي0.81، وبانحراف معياري قدره 2.21قدره 

  بمتوســـط حســـابي قـــدره "  أزمـــت الصـــحراء الغربيـــة) 02(الـــواردة في الجـــدول رقـــم  06جـــاءت العبـــارة رقـــم
 تجاه الرأي، وهذا يبين أن اتجاه العينة موافق حسب ا0.43، وبانحراف معياري قدره 2.75
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  بمتوســـط حســـابي قـــدره "  الخلفـــات العربيـــة العربيـــة) 02(الـــواردة في الجـــدول رقـــم  07جـــاءت العبـــارة رقـــم
 ، وهذا يبين أن اتجاه العينة محايد  حسب اتجاه الرأي0.76، وبانحراف معياري قدره 1.76

  بمتوســـط "  التـــداعيات السياســـية والأمنيـــة في ليبيـــا) 02(الـــواردة في الجـــدول رقـــم  08جـــاءت العبـــارة رقـــم
 ، وهذا يبين أن اتجاه العينة موافق حسب اتجاه الرأي0.36، وبانحراف معياري قدره 2.84حسابي قدره 

  ط بمتوســـ" التـــداعيات السياســـة والأمنيـــة في ســـوريا ) 02(الـــواردة في الجـــدول رقـــم  09جـــاءت العبـــارة رقـــم
 ، وهذا يبين أن اتجاه العينة موافق حسب اتجاه الرأي0.36، وبانحراف معياري قدره 2.89حسابي قدره 

  بمتوسـط حسـابي قــدره " الأزمـات الطاقويـة والغذائيـة ) 02(الـواردة في الجـدول رقــم  10جـاءت العبـارة رقـم
 ب اتجاه الرأي، وهذا يبين أن اتجاه العينة محايد  حس0.79، وبانحراف معياري قدره 2.13

 :مناقشة نتائج الفرضية الثانية
  والتي مفادها هل توجد اتجاهات اجابية في تقييم طلبة لقناة النهار الاخبارية في طريقة تغطية مجريات القمة العربية

  عرضت قناة النهار أراء ووجهات نظر الجمهور حول ) 03(الواردة في الجدول رقم  01جاءت العبارة رقم
، وهــذا يبــين أن اتجــاه العينــة 0.84، وبــانحراف معيــاري قــدره 2.46بمتوســط حســابي قــدره " القمــة العربيــة 

 .موافق حسب اتجاه الرأي لمقياس ليكرت الثلاثي

  محللــــين مختصــــين  اعتمــــدت قنــــاة النهــــار علــــى اراء) 03(الــــواردة في الجــــدول رقــــم  02جــــاءت العبــــارة رقــــم
، وبــانحراف معيــاري 2.54بمتوســط حســابي قــدره " )سياســيين وأكــادميين في تحليــل مجريــات القمــة العربيــة (

 .، وهذا يبين أن اتجاه العينة موافق حسب اتجاه الرأي لمقياس ليكرت الثلاثي0.82قدره 

  الاخبارية بالسرعة في نقل مباشـر اتسمت قناة النهار ) 03(الواردة في الجدول رقم  03جاءت العبارة رقم
، وهــذا يبــين 0.36، وبــانحراف معيــاري قــدره 2.84بمتوســط حســابي قـدره "  في نقـل مجريــات القمــة العربيــة

 .أن اتجاه العينة موافق حسب اتجاه الرأي لمقياس ليكرت الثلاثي

  تغطيـة مجريـات القمـة  اعتمـدت قنـاة النهـار في طريقـة) 03(الـواردة في الجـدول رقـم  04جاءت العبارة رقـم
، وبــانحراف معيــاري 2.97بمتوســط حســابي قــدره "  العربيــة علــى مقــابلات رسميــة مــن رؤســاء ووزراء محترفــين

 .، وهذا يبين أن اتجاه العينة موافق حسب اتجاه الرأي لمقياس ليكرت الثلاثي0.17قدره 

  النهـار في تغطيـة مجريـات القمـة العربيـة اعتمـدت قنـاة ) 03(الواردة في الجـدول رقـم  05جاءت العبارة رقم
، وهــذا 0.84، وبــانحراف معيــاري قــدره 2.44بمتوســط حســابي قــدره "  علــى صــحافيين ومنشــطين محترفــين

 .يبين أن اتجاه العينة موافق حسب اتجاه الرأي لمقياس ليكرت الثلاثي
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  اعتمـدت قنـاة النهـار في تغطيـة مجريـات القمـة العربيـة ) 03(الواردة في الجـدول رقـم  06جاءت العبارة رقم
الاحصـائيات والمنحنيـات البيانيـة والجـداول (عبر الصورة الاعلامية الاستعراضية تقنية الاستوديو الافتراضـي 

 محايــدالعينــة  ، وهــذا يبــين أن اتجــاه0.99، وبــانحراف معيــاري قــدره 1.9بمتوســط حســابي قــدره " )والخــرائط
 .حسب اتجاه الرأي لمقياس ليكرت الثلاثي

  اعتمــدت قنــاة النهــار الاخباريــة في تغطيتهــا للقمــة ) 03(الــواردة في الجــدول رقــم  07جــاءت العبــارة رقــم
، 0.55، وبــانحراف معيــاري قــدره 2.74بمتوســط حســابي قــدره "  العربيــة علــى مواقــع التواصــل الاجتمــاعي

 .ينة موافق حسب اتجاه الرأي لمقياس ليكرت الثلاثيوهذا يبين أن اتجاه الع
  :مناقشة نتائج الفرضية الثالثة

والتي مفادها هـل توجـد هـل توجـد اتجاهـات اجابيـة في موقـف قنـاة النهـار الاخباريـة في تغطيـاēم للقمـة العربيـة مـن  
  وجهة نظر الطلبة

  النهـــار علـــى معالجــــة القضـــايا العربيــــة ركـــزت قنــــاة ) 04(الـــواردة في الجـــدول رقــــم  01جـــاءت العبـــارة رقــــم
، وهـذا 0.61، وبـانحراف معيـاري قـدره 2.77بمتوسـط حسـابي قـدره "  الشائكة بطريقـة موضـوعية ومحايـدة

 .يبين أن اتجاه العينة موافق حسب اتجاه الرأي لمقياس ليكرت الثلاثي

  معالجـــة القضـــية فلســـطينية ركـــزت قنـــاة النهـــار علـــى ) 04(الـــواردة في الجـــدول رقـــم  02جـــاءت العبـــارة رقـــم
، وبـــانحراف 2.96بمتوســـط حســـابي قـــدره "  والقضـــية الصـــحراوية كمحـــور اساســـي بالنســـبة للأمـــة العربيـــة

 .تجاه الرأي لمقياس ليكرت الثلاثي، وهذا يبين أن اتجاه العينة موافق حسب ا0.2معياري قدره 

  النهـار في تغطيـت القمـة العربيـة علـى كـل ركـزت قنـاة ) 04(الواردة في الجـدول رقـم  03جاءت العبارة رقم
، وبـانحراف معيـاري قـدره 2.73بمتوسط حسابي قـدره "  الموضوعات التي ēم المواطن العربي والدول العربية

  .، وهذا يبين أن اتجاه العينة موافق حسب اتجاه الرأي لمقياس ليكرت الثلاثي0.65

  ركزت علـى حـق الشـعوب العربيـة في تقريـر مصـيرها) 04(الواردة في الجدول رقم  04جاءت العبارة رقم  "
، وهــذا يبــين أن اتجــاه العينــة موافــق حســب 0.65، وبــانحراف معيــاري قــدره 2.66بمتوســط حســابي قــدره 

  .اتجاه الرأي لمقياس ليكرت الثلاثي

  علـــى ركـــزت قنـــاة النهـــار في تغطيتهـــا للقمـــة العربيـــة ) 04(الـــواردة في الجـــدول رقـــم  05جـــاءت العبـــارة رقـــم
، وهـــذا يبـــين أن اتجـــاه 0.86، وبـــانحراف معيـــاري قـــدره 2.26بمتوســـط حســـابي قـــدره "  التحليـــل والتفســـير

 .العينة محايد حسب اتجاه الرأي لمقياس ليكرت الثلاثي
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  الارتبــاط بمكــان (ركــزت قنــاة النهــار علــى التضــخيم ) 04(الــواردة في الجــدول رقــم  06جــاءت العبــارة رقــم
، وهذا يبـين أن اتجـاه 0.48، وبانحراف معياري قدره 2.83بمتوسط حسابي قدره " )القمة وتوقيتها بالجزائر

  .العينة موافق حسب اتجاه الرأي لمقياس ليكرت الثلاثي

  المشـاركة ركزت قناة النهـار في تغطيتهـا علـى الاطـراف ) 04(الواردة في الجدول رقم  07جاءت العبارة رقم
، وهذا يبـين 0.17، وبانحراف معياري قدره 2.97بمتوسط حسابي قدره " )الدول المشاركة (للقمة العربية  

 .أن اتجاه العينة موافق حسب اتجاه الرأي لمقياس ليكرت الثلاثي

  ع ركــزت قنــاة النهــار في تغطيــة القمــة العربيــة كموضــو ) 04(الــواردة في الجــدول رقــم  08جــاءت العبــارة رقــم
، وهـــذا يبـــين أن 0.71، وبـــانحراف معيـــاري قـــدره 2.49بمتوســـط حســـابي قــدره "  بدايــة لنشـــراēا الاخباريـــة

  .اتجاه العينة موافق حسب اتجاه الرأي لمقياس ليكرت الثلاثي
  :الدراسات السابقة نتائج الدراسة في ضوء

بمعالجــة أو تغطيــة بعــض الأحــداث تنوعــت الدراســات الســابقة مــن عــدة نــواح رغــم أĔــا تشــترك في اهتمامهــا 
ــــة أو ــــون التغطيـ ـــدول العربيـــة أو غيرهـــا، فـــبعض الدراســـات اهــــتم بفن المعالجـــة الصـــحفية وتنـــوع هـــذه  السياســـية في ال

الفنــون، وبعــض الدراســات الســابقة اهــتم باتجاهــات المعالجــات الصــحفية لــبعض الأحــداث السياســية ، وقــد شملــت 
الإعلام من مطبوع أو مسموع أو مرئي أو الكـتروني، ويلاحـظ أن  ي لكافة وسائلالدراسات السابقة الدور السياس

  .بتغطية الحركات أو الاحتجاجات العربية بعض الدراسات اهتمـــت
وقد استفاد الباحث من هـذه الدراسـات في اطلاعـه علـى المـنهج المسـتخدم فيهـا، وخصوصـاً الدراسـات الـتي 

الأدب النظــري لهــذه الدراســات  كــذلك اســتفاد الباحــث في قــراءة بعــــض. ناعتمــدت أســلوب المســح وأداة الاســتبيا
  .والتعرف على بعض المراجع المفيدة

هـــي الأقـــرب مـــن حيـــث محـــور اهتمامهـــا الميـــداني لأĔـــا  )2011(دراســـة العـــدوان إنتصـــار ويـــرى الباحـــث أن 
ن دراستنا الحاليـة تختلـف عـن هـذه في بعض البلدان العربية، لك الحراك الشعبي تدرس التغطيات الصحفية لأحداث 

  .الدراسة في أĔا تدرس وسائل الإعلام الجزائرية
لكافـة الطلبـة الجـامعيين وتتميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في أĔا ركزت اهتمامها في معرفة تقييم 

 ه الدراســـة دراســـةوتعـــد هـــذ ،القمـــة العربيـــةمـــن حيـــث تغطياēـــا لأحـــداث  في قنـــاة النهـــار الاخباريـــةوســـائل الإعـــلام 
استكشافية أو تمهيدية للانطلاق لدراسة نوع معين مـن وسـائل الإعـلام أو مـن خـلال اسـتخدام أسـاليب أو منـاهج 

دراســـــــات بالعديـــد مـــن وســـائل الجديـــدة المتزاحمـــة ولا يوجـــد أي إحصـــائيات أو الاعلاميـــة أخـــرى، إذ تعـــج الســـاحة 
  مـــسـحية
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، وتأمل هذه الدراسة بأن الطلبة الجامعيينشاملة تبين حجم متابعة هذه الوسائل أو حجم الاعتماد عليها من قبل 
  .الجهات ذات الاهتمام بالإعلام  تقدم مؤشرات مفيدة في هذا الجانب تفيد الباحثين الآخرين وكافـــة

 :خلاصة 

وتحليـل البيانـات والمعلومـات الــتي تم جمعهـا بواسـطة الملاحظـة البســيطة حاولنـا مـن خـلال هـذا الفصــل عـرض 
والاســـتبيان، ثم حاولنـــا تحليـــل ومناقشـــة وتفســـير نتـــائج الدراســـة في ضـــوء الفرضـــيات الـــتي حـــددت ســـلفا، وفي ضـــوء 

الـــتي الدراســـات الســـابقة الـــتي تناولـــت إحـــدى متغـــيرات موضـــوع دراســـتنا ، وأخـــيرا قمنـــا باســـتخلاص النتـــائج العامـــة 
  .توصلنا إليها من خلال الدراسة
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  توصيات

بعد الانتهاء من الدراسة ، قدم الباحث مجموعة من التوصيات، لقناة النهار الاخبارية ، استخلصها من نتائج 
  :البحث والاطلاع على الأدبيات المتعلقة بالاتجاهات والتغطية الإعلامية، وهي كالتالي

  السياسة الإعلامية للقناة، بحيث تكون أكثر موضوعية واستقلاليةإعادة صياغة.  

 السياسية المختلفة عدم الانحياز الحزبي الضيق والانفتاح على بقية فئات المجتمع الجزائري والعربي وتياراته.  

 مختلف شرائح  تطويرالخطط البرامجية للقناة بحيث تكون البرامج أكثر تنوعا وتشويقا، وتلبي متطلبات
 .المجتمع ومن أبرزها الطلبة

 إتباع سياسة إعلامية تدعو للوحدة وتنبذ الانقسام والخلاف.تطوير أداء الصحفيين في القناة، وتأهيلهم. 

 إعطاء مجال للآراء المعارضة، مما يجعل القناة أكثر مصداقية وثقة لدى المشاهد. 

  الفنون البرامجية  لفزيون، ومن مختلفالاستفادة من إمكانيات الصورة والصوت واللون والحركة في الت
 .التلفزيونية المتعددة

  الاعتماد على مخاطبة عقول المشاهدين وليس عواطفهم فقط. 

 ،في الداخل  سعي قناة النهارلأن تكون حاضنة لكل الشعب الجزائري و العربي بكافة مكوناته واتجاهاته
 .والخارج

   العاجل، والبرامج المفتوحة مع المشاهدينزيادة الاهتمام بالشريط الإخباري، والخبر. 

 عدم استخدام المصطلحات والكلمات المنفرة. 

 إجراء دراسات استطلاعية بفترات منتظمة لمعرفة رأي الجمهور ببرامجها، لتسد 

 جوانب النقص إن وجدت ومعرفة نقاط القوة والضعف ورغبات الجمهور.  
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  خاتمة

  

ناجحة في جذب انتبـاه الطالـب الجـامعي مـن خـلال   قناة النهار الأخبارية في Ĕاية بحثنا هذا خلصنا إلى أن
خدماēا الإخباريـة المتنوعـة ومختلفـة الأشـكال، وأن اتجاهـات الطلبـة نحـو هـذه الخـدمات الإخباريـة كانـت إيجابيـة مـن 

 .الشكل ناحية الإنتاج والإخراج وسرعة تناول الأحداث، بشكل عام كانت الاتجاهات إيجابية من ناحية

الطلبـة الجـامعيين يعتبروĔـا مصـدرا   وبالرغم من تنوع الخدمات الإخبارية وتعدد أشكالها في قناة النهـار إذ أن
رئيسـيا في الاطـلاع علــى الأخبـار والمعلومــات وذلـك لأن اتجاهــاēم جـاءت حسـب هــذه الدراسـة اجابيــة مـن ناحيــة 

إلا أن المؤكـد في الأخـير أن نتـائج نعمقـة عـن الأحـداث الجاريـةالمضمون، خاصة المصداقية والموضـوعية والمعلومـات الم
  .هذه الدراسة تبقى ذات خصوصية مرهونة بطبيعة زمان ومكان الدراسة وعينتها
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  المصادر والمراجع

 :المراجع والمصادر

 .نظريات الرأي العام، القاهرة، الدار الثقافية للنشر) 2005(سميسم، حميدة  -

  .أخلاقيات الإعلام، الكويت، مكتبة الفلاح للنشر والتوزيع) 2005(سليمان صالح،  -

 .مقدمة إلى علم الاتصال، دمياط، جمهورية مصر العربية، مكتبة نانسي) 2005(درويش عبد الرحيم  -
  .الوظيفة الإخبارية لوسائل الإعلام، القاهرة، الفكر العربي) 1991(حسن، حمدي  -
الفجـر للنشـر . الإعلام السياسـي والـرأي العـام دراسـة في ترتيـب الأولويـات، القـاهرة) 2004(عبده، عزيزة  -

  .والتوزيع
 .، القاهرة، الدار المصرية اللبنانية8الاتصال ونظرياته المعاصرة، ط ) 2009(مكاوي، عماد والسيد ليلى  -
  .دار النهضة العربية -ت، ، بيرو 1الاتصال والديمقراطية في المجتمعات المعاصرة، ط) 2010(العبد االله،  -
 .المكتب الجامعي الحديث. مدخل إلى علم النفس الاجتماعي المعاصر) 2010(سفيان، نبيل  -
: علــم الــنفس الاجتمــاعي) محــرر(درويــش، زيــن العابــدين : الاتجاهــات النفســية، في) 2005(عطــوة، أحمــد  -

  .أسس تطبيقية، القاهرة، دار الفكر العربي
  .النفس الاجتماعي، عمان، دار المدى للنشر والتوزيععلم ) 2003(محاميد شاكر  -

وســــــائل وأســــــاليب الاتصــــــال الجماهيريــــــة والاتجاهــــــات الاجتماعيــــــة، ) 2004(إبــــــراهيم الدســــــوقي عبــــــده  -
  .الإسكندرية، دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر

 .إثراء للنشر والتوزيع: عمان ،6، المدخل في الاتصال الجماهيري، ط)2009(الموسی عصام سليمان ، -
أنــــت وأنــــا والآخــــرون، القــــاهرة، دار النصــــر للنشــــر : علــــم الــــنفس الاجتمــــاعي) 2005(ســــلامة، ممدوحــــة  -

  .والتوزيع
 علم النفس الاجتماعي، الرياض، مكتبة الشقري) 2010(غانم، محمد حسن، القليوبي، خالد محمد د  -
  .يات التأثير، الأهرام، الدار العالمية للنشر والتوزيعمبادئ علم الاتصال ونظر ) 2003(إسماعيل، محمود  -
الاتصال والإعلام في المجتمعـات المعاصـرة، الطبعـة السادسـة، عمـان، دار آرام ) 2010(أبو أصبع، صالح،  -

 .للدراسات والنشر والتوزيع
الهيئـــة المصـــرية محمـــد القـــاهرة، : المنظـــور الاجتمـــاعي للاتصـــال الجمـــاهيري، ترجمـــة) 1983(رايـــت، تشـــارلز  -

 .العامة للكتاب
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الســيطرة علــى الإعــلام تعريــب أميمــة عبــد الطيــف، القــاهرة، مكتبــة الشــروق ) 2003(تشومســكي، نــاعوم  -
 .الدولية

 .دار البشير -، عمان 1سلطة وسائل الإعلام في السياسة، ط) 1999(توريس ليه جريبر  -
 .، دار أسامة للنشر والتوزيع، عمان، الأردن1، الإعلام الصحفي، ط)2010(خليل، لؤي  -
  .الاتصال الجماهيري ،والإعلام، عمان، دار المسيرة للنشر والتوزيع) 2011(مراد، کامل خورشيد  -
إصـدارات الصـحف السـعودية المطبوعـة علـى الإنترنـت في ضـوء ) 2003(الحمود، عبد االله العسـكر، فهـد  -

 ، جامعة الأزهر19السمات الاتصالية للصحافة الإلكترونية ، مجلة البحوث الإعلامية، القاهرة، العدد 
  .مقدمة في الاتصال السياسي، الرياض، مكتبة العبيكان) 1997(البشر، محمد بن سعود  -

    :الدراسات والبحوث 

  .الاتصال الجماهيري ،والإعلام، عمان، دار المسيرة للنشر والتوزيع) 2011(خورشيد مراد، کامل  -
، الصـــــحيفة الإلكترونيـــــة والورقيـــــة، دراســـــة مقارنـــــة في المفهـــــوم والســـــمات )2000(الغريـــــب، ســـــيد محمـــــد  -

لبحـوث  السياسية بالتطبيق على الصحف الإلكترونية المصرية، جامعة القاهرة، كلية الإعلام، المجلة المصـرية
 .أكتوبر 13الإعلام، العدد 

الإعـــــلام العـــــربي في عصـــــر المعلومـــــات، إصـــــدار مركـــــز الإمـــــارات للدراســـــات ) 2006(مجموعـــــة محاضـــــرين  -
 .والبحوث الإستراتيجية

التـــاريخ  الصـــحافة الالكترونيـــة، دار الفجـــر للنشـــر والتوزيـــع، القـــاهرة) 2007(عبـــد الواحـــد، أمـــين ،رضـــا  -
  جامعة الوادي  –المستودع الرقمي  – التاريخي للقنوات الفضائية

  .تحديات التفتح الرقمي وتغيرات الواقع السياسي -العمل الإعلامي في الجزائر  - صبرينة حمال -
مــــذكرة لنيــــل شــــهادة الــــدكتورا جامعــــة –الاخــــلاق الاعلاميــــة وكيفيــــة تعزيزهــــا  -بــــدر الــــدين بــــن بلمــــولاي  -

  .قاصدي مرباح ورقلة 

دراســـة مســـحية : التلفزيـــون اليمـــني في تزويـــد الشـــباب بالمعلومـــات السياســـيةدور ) 1997(الفقيـــه ، محمـــد -
 ).رسالة ماجستير غير منشورة ، كلية الإعلام جامعة القاهرة(

رسـالة   .معالجة الصحف العربية والدولية أحـداث انتفاضـة الأقصـى) 2004(عبد االله، إيمان محمد حسني  -
 .ية الإعلام جامعة القاهرةماجستير غير منشورة، قسم الصحافة والنشر كل
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دور القنـــوات الفضـــائية الكويتيـــة الخاصـــة في تشـــكيل الـــرأي السياســـي ) 2010(الفضـــلي ، محمـــد ســـلطان  -
 )رسالة ماجستير غير منشورة، كلية الإعلام، جامعة الشرق الأوسط(للمواطن الكويتي 

دراســــة : العراقيــــة لانتخابــــات مجــــالس المحافظــــاتتغطيــــة الصــــحافة الإلكترونيــــة ) 2010(الشــــيخلي، رؤى  -
 ).رسالة ماجستير غير منشورة، كلية الإعلام، جامعة الشرق الأوسط. (تحليلية صحيفتي الدستور والزمان 

تغطيـــــة الصـــــحافة الأردنيـــــة اليوميـــــة الأحـــــداث تـــــونس ومصـــــر ) 2011(العـــــدوان، انتصـــــار خالـــــد يوســـــف  -
 )جستير غير منشورة، كلية الإعلام، جامعة الشرق الأوسطرسالة ما". (دراسة تحليلية " 2010/2011

قسـم الإذاعـة والتليفزيـون كليـة الإعـلام : القـاهرة. (إدراك الشباب للواقـع السياسـي ، رسـالة دكتـوراه" حمود  -
 ).1999جامعة القاهرة، 

  الاردنيقبلان عبده قبلان ،اتجاهات المشاهدين نحو البرامج والخدمات الاخبارية في تلفزيون  -
إتجــاه الجمهــور نحــو الــبرامج الإخباريــة لقنــاة الجزيــرة دراســة اجريــة علــى عينــة  (2013) زواوي ، الحــاج ســعد -

 .رسالة ماجستير جامعة محمد خضر بسكرة .من جمهور ولاية ورقلة

، 37، مجلـة الدراسـات الإعلاميـة، العـدد "وكالات الأنباء الوطنيـة والعالميـة) 1986(سيف الإسلام، الزبير  -
1986. 

  :مواقع على الأنترنت 
 -87518https://www.asjp.cerist.dz/en/article/  تطـــور الصـــحافة في  –عبـــد الغـــني عـــراب

  .الجزائر

https://www.wikipedia.org‐            /  2023-05-05تم الاطلاع عليه 

  :المصادر الأجنبية 

 

- Holsti, O.R. (1969). Content Analysis for the Social Sciences and 
Humanities. 

- James, Rosa, (2002). The Effect of Mass Communication on Political 
Behaviors and Attitudes for Adolescent, Educational Review, 16(11). 
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  ملاحقال

   

  الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية            

  وزارة التعليم العالي والبحث العلمي              

  جامعة الشهيد حمه لخضربالوادي              

  قسم علوم الإعلام والإتصال                   

  

  

   :إستبيان حول 

  

  
  

  

  

  

  

  

2023/ 2022: السنة الجامعية

العربية في قناة النهار إتجاهات الطلبة الجامعيين نحو تغطية القمة 
  الأخبارية

 الوادي جامعة حمه لخضر علوم الإعلام والإتصالطلبة  منعينة دراسة ميدانية على 
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  ملاحقال

 الزملاء والزميلات الطلبة المشاركين
  .إتجاهات الطلبة الجامعيين نحو تغطية القمة العربية في قناة النهار الاخبارية" يقوم الباحث بإجراء دراسة بعنوان 

 وبإشراف الأستاذ الدكتور زياد إسماعيل
وēدف الدراسة إلى التعرف   والاجتماعيةوذلك استكمالاً لمتطلبات نيل شهادة الماستر من كلية العلوم الإنسانية 

  .حيث كفايتها وموضوعيتها وشموليتها وحياديتها واتجاهاēا على تقييم طلبة الجامعيين لطبيعة هذه التغطيات من
أرجو التكرم بالإجابة عن فقرات الاستبانة بحسب ما ترونه مناسباً علماً بأن البيانات التي سيتم الحصول عليها 

  .ة تامة ولن تستخدم إلا لأغراض البحث العلميستعامل بسري
  .شكرا لكم على حسن تعاونكم
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  ملاحقال

  
  )رجاء وضع إشارة صح في المربع المناسب: ( بيانات المستجيبين 

 

   أنثى          ذكر –الجنس  - 1

  :السن  - 2
  سنة  25سنة              أكثر من  25أقل من 

  : المستوى التعليمي الجامعي  - 3
  سنة ثانية            سنة ثالثة         

 أولى ماستر         ثانية ماستر   
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  ملاحقال

ما الموضوعات التي ركزت عليها قناة النهار في تغطياتها لأحداث القمة العربية من : المحور الأول  - 1
  وجهة نظر الطلبة ؟

  
  غير موافق   محايد  موافق  العبارات  الرقم

        لم الشمل العربي  1

        الصراع العربي الفلسطيني الأسرائيلي  2

        الصراع العربي الفلسطيني الأسرائيلي  3

        أزمت مياه النيل بين مصر والسودان وإثيوبيا  4

        الصراع العربي الصهيوني  5

        أزمت الصحراء الغربية  6

        أزمت مياه النيل بين مصر والسودان وإثيوبيا   7

        التداعيات السياسية والأمنية في ليبيا  8

        أزمت المياه العراق مع تركيا وايران  9

        الأزمات الطاقوية والغذائية  10
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  ملاحقال

  العربية ؟تقييم الطلبة لقناة النهار الاخبارية في طريقة تغطية  مجريات القمة : المحور الثاني  - 2
  غير موافق   محايد  موافق  العبارات  الرقم

        عرضت قناة النهار أراء ووجهات نظر الجمهور حول القمة العربية  1

        )سياسيين وأكادميين في تحليل مجريات القمة العربية(اعتمدت قناة النهار على أراء محللين مختصين  2

        مباشرفي نقل مجريات القمة العربيةاتسمت قناة النهار الاخبارية بالسرعة في نقل   3

        اعتمدت قناة النهار في طريقة تغطية مجريات القمة العربية على مقابلات رسمية من روئساء ووزراء خاريجين  4

        اعتمدت قناة النهار في تغطية مجريات القمة العربية على صحافيين ومنشطين محترفين  5

مجريات القمة العربية عبر الصورة الاعلامية الاستعراضية تقنية الاستوديو الافتراضي اعتمدت قناة النهار في تغطية   6
  )الاحصائيات والمنحنيات البيانية والجداول والخرائط(

      

        اعتمدت قناة النهار الاخبارية في تغطيتها للقمة العربية على مواقع التواصل الاجتماعي  7

  



81 
  

  ملاحقال

  موقف قناة النهار الاخبارية في تغطياتهم للقمة العربية من وجهة نظر الطلبة ؟ما :المحور الثالث  –3
  غير موافق   محايد  موافق  العبارات الرقم

        ركزت قناة النهار على معالجة القضايا العربية الشائكة بطريقة موضوعية ومحايدة  1

        الصحراوية كمحور اساسي بالنسبة للأمة العربيةركزت قناة النهار على معالجة القضية فلسطينية والقضية   2

        ركزت قناة النهار في تغطيت القمة العربية على كل الموضوعات التي ēم المواطن العربي والدول العربية  3

        ركزت على حق الشعوب العربية في تقرير مصيرها  4

        ركزت قناة النهار في تغطيتها للقمة العربية على التحليل والتفسير   5

        )الارتباط بمكان القمة وتوقيتها بالجزائر(ركزت قناة النهار على التضخيم   6

        )الدول المشاركة (ركزت قناة النهار في تغطيتها على الاطراف المشاركة للقمة العربية    7

        تغطية القمة العربية كموضوع بداية لنشراēا الاخباريةركزت قناة النهار في   8
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  أسماء محكمين الأستبيان  ) 2(الملحق رقم 

  القسم / الكلية   الجامعة التي يعمل đا   الأسم

  الاعلام والاتصالعلوم   جامعة حمه لخضر   زياد إسماعيل  .د

  الاعلام والاتصالعلوم   جامعة حمه لخضر   هابة طارق .د

  لاعلام والاتصالعلوم اا  جامعة حمه لخضر   محمودي بشير. د

  

  

  

  

  

  


