
 الجمهوريــة الجـزائـريــة الـديمقـراطيــة الشعبيـة
 العلمي والبحث العـالي ليمـالتع وزارة

 الـوادي -جـامعـة الشهيـد حمـه لخضـر

 وم التسييرـــلـصادية والتجارية وعالاقتوم ــعلالة ـيـلـك    
 المالية والمحاسبيةوم ـلـالعم ــقس    

 أكـاديمي مـاستر شهـادة متطلبات لاستكمـال مقدمـة مـذكـرة
 التسيير وعلوم والتجارية الاقتصادية العلوم ميدان

 مالية ومحاسبيةعلوم : الشعبة
 وتدقيـــقمحــاسبـــة : تخصصال

  

 

 
 
 

 :الدكتورراف ــــتحت إش                                                                                                 
 محمد البشير بن عمر                                                            :ةـــــــبـلــداد الطــــــــــــــــن إعـــــــم         
          ركـيـإدريــــــــــــــس تــــــــــــــــــ 
          مــــــــــــــــــــــنـال بــــــوعلاقـة 

          حشيـــــــفة  صـــفـــــــــــــــــــــا                                                         
 :المناقشةاللجنة 

 رئيسا الـوادي -الشهيد حمه لخضر جامعــةب  -أ- محاضر ستاذأ يــــــــرزوقـــــــي مــرزوقــــــم. د

 ومقررا مشرفا الـوادي -الشهيد حمه لخضر جامعــةب  -أ– محاضر أستاذ البشير بن عمرمحمد . د

 مناقشا الـوادي -الشهيد حمه لخضر جامعــةب  -أ– محاضر ستاذأ ردوكـــــــــــــــح ســـــــــــــــــاتــفد. 

 م2019/2020: ةالجامعــي السنــة

آليات حوكمة الشركات ودورها في اتخاذ القرار  
 الاستثماري داخل المؤسسة

 - حالة مؤسسة النقل الحضري وشبه الحضري الوادية ـــدراس -
 



 

 



ŗـƒبŶشƃا ŗــƒـراطƀƆƒـدƃا ŗــƒجـزائـرƃا ŗــƒورƌƆجƃا 
 اƑƆƄŶƃ واƃبحث اŶƃـƒƄ ƑƃœمـاŶřƃ وزارة

 اƃـوادي -جـŶƆœـŗ اƃشƒƌـد حƆـه ƃخضـر

 وم اřƃسƒƒرـــƄـصœدŗƒ واřƃجœرŗƒ وعاƙقřوم ــƄŶاŗƃ ـƒـƄـك    
 اŗƒƃœƆƃ واƆƃحœسبŗƒوم ـƄـاŶƃم ــقس    

 أكـƢدŻي ǷـƢسŗ شهـƢدة ƬǷطǴبƢت ȏسǸǰƬـƢل ǷƾǬǷـǷ ƨـذكـǂة
 اŚȈǈƬǳ وعȂǴم واƬǳجƢرƨȇ اȏقƬصƢدƨȇ اȂǴǠǳم ƾȈǷان

ƨبǠǌǳم : اȂǴعƨȈسبƢŰو ƨȈǳƢǷ 
ǳصاǐخƬ : ــة  وȈǫƾƫـــقمƸــƦǇƢـ

  

 

 

 
ــƸƫت إش                                                                                                   :اȂƬǯƾǳرǂاف ــ
ــــم          ـــن إعـــ ـــــ ــ ـــ ــــــƦـǴــƾاد اǳطـــ  مƾǸƸ اǂȈǌƦǳ بن ع ǂǸ                                                           :ةـ
          ــــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ƫ ــس ـــ ــ ــ ـــ ــ ȇـإدرȆـǯǂ 
          ـةǫȐعȂـــ ــ ــǼـƢل بـ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ  م

          Ƣـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ǨـــǏ  ةǨـــ ــ ــ ȈǌƷ                                                         
 :اǌǫƢǼǸǳةاǴǳجǼة 

ــم. د ــــــȆ مــǂزوǫــــ ــǂزوǫـ ــ ــ  رئƢǈȈ اǳـȂادي -اǸƷ ƾȈȀǌǳه ǳخǂǔ جƢمǠــةب  -أ- مƢƸضƢƬǇ ǂذأ Ȇــ
 ومǂǬرا مƢǧǂǌ اǳـȂادي -اǸƷ ƾȈȀǌǳه ǳخǂǔ جƢمǠــةب  -أ– مƢƸضǂ أƢƬǇذ اǂȈǌƦǳ بن عǂǸمƾǸƸ . د

ــــƫƢــǧد.  ــ ـــــــ ـــ ــــــح Ǉـ ــ ـــ  مƢǌǫƢǼ اǳـȂادي -اǸƷ ƾȈȀǌǳه ǳخǂǔ جƢمǠــةب  -أ– مƢƸضƢƬǇ ǂذأ ǂدوكــــ

ŗسنــƃا ƒــŶƆœجƃاŗ :2019/2020م 

آœƒƃت حوكŗƆ اƃشركœت ودورœƋ فƑ اřخœذ اƀƃرار  
ŗؤسسƆƃري داخل اœƆśřسƙا 

- حƆ ŗƃœؤسسŗ اƃنƀل اƃحضري وشبه اƃحضري اƃواديŗ ـــدراس -



 
 
 

 مِ الل َّهِ الر َّحْمَّنِ الر َّحِيمِـبِسْ

عَّل َّمَّ  الر َّحْمَّنُ  ﴿

خَّلَّقَّ الْإِنْسَّانَّ  الْقُرْآنَّ 

 َّ انَّــهُ الْبَّيَّـــمَّعَّل ﴾ 
 



 

 داءـــــــالإه

 أهدي ثمرة جهدي إلى أغلى إنسانة على قلبي التي أنارت دربي

 بنصائحها وكانت بحرا صافيا يجري بفيض الحب والحنان
 دراستي  لمواصلةزينت حياتي بشموع الفرح إلى من منحتني القوة والعزيمة  إلى من

 "أمي الغالية"إلى من علمتني الصبر والاجتهاد...
 "أبي العزيز"إلى ينبوع العطاء الذي زرع في نفسي الطموح والمثابرة...

 "زهرة "إلى النفس البريئة وريحانة حياتي...أختي 
 إلى أقرب الناس إلى قلبي....

 "سعدية" وجدتي "إبراهيم" جديإلى سندي وقوتي وملاذي في الحياة...
 "فطيمة"وجدتي  "مسعود" جدي...الطاهرة إلى الروح

 ...إلى من ساعدني وتعب معي لإكمال هذه المذكرة زميلاي
 "إدريس تركي" و "صفاء حشيفة"

 
 وعــلاقـةـمنــال ب                 

 



 

 داءـــــــالإه

 الدراسة                                       الحمد لله عز  وجل على من ه وعونه لإتمام هذه 
 إلى الذي وهبني كل ما يملك حتى أحقق له آماله 

 نحو الأمام لنيل المبتغى      دما                     إلى من كان يدفعني ق  
 ...ة في تقديسه للعلم    ترج                                                إلى الإنسان الذي سهر على تعليمي بتضحيات جسام م  

 أبي الغالي على قلبي أطال الله في عمره
 ت فلذة كبدها كل العطاء والحنانإلى التي وهب

 صبرت على كل شيء إلى التي
 دراستي                                   واها لي بالتوفيق ت تبعني خطوة خطوة في    ع                                التي رعتني حق  الرعاية وكانت د  

 ...كل ما تذكرت ابتسامتها في وجهي              إلى من ارتحت  
 جزاها الله عني خيرا في الدارين أمي نبع الحنان

  أخواتي وإخوتي أدخلوا على قلبي السعادة في هذه الحياة... إلى من 
 زوجي الغاليسندي وقوتي وشريك حياتي...إلى 

 نوفل و خالد بن الوليد...رة عينيــإلى ق
 ...زميلاي الدراسةمن ساعدني وتعب معي لإكمال هذه إلى 

 "إدريس تركي" و " منال بوعلاقة"
 .الأصدقاءو  الأقارب و الأهلوإلى كافة 

 

 صفـاء حشيفـة                 
 



 
  

 داءـــــإه
 :وجل عز إلمولى فيهم قال من ىـ   إ ل

ه   ﴿ ك  إل ك بَ   أ ح د  م ا ي ب ل غ ن  ع ند 
 
انً  إ س  ح 

 
ي ن  إ إلِ   ل و  بِ  ه  و  يَّ 

 
لا  إ

 
وإ  إ                                           و ق ضَ  ر ب ك  أ لا  ت ع ب د 

 
         

 
                       

 
    

 
        كِل  ه  ا        ا أ و                                  

لا  ك ر يم ا ا ق و  ق ل ل ه م  ه  ا و  لا  ت نْ  ر  آ  أ ف   و   { : 23      إلا سرإء} ﴾                                                                       ف لا  ت ق ل ل ه م 

 وهبة إلقلب بهجة    إ لى إلمتوإضع إلعمل هذإ ثمرة هدي   أ       وأ نً إلوإجب فوق بهما     أ عتز وشرفا فخرإ

 إلتي إلشمس    إ لى      ل نًل، وحلمت     ل نًم وسهرت تعبت لارتاح إلتي    إ لى إلود، وكمال إلرب

 ليالي ينير إلذي وإلقمر صباحي تضيء

 نوــإلحن يـــــ   أ م

 سعادة، لحظة لنا ليقدم      أ نًمله ت   ك   من    إ لى إلحب، قطرة ليسقني فارغا      إلك س جرع من    إ لى

 إلكبير إلقلب    إ لى إلعلم طريق لي ليمهد ربي عند        إل شوإك حصد من    إ لى

  زــــإلعزي يـــــ   أ ب 

 دربيرفيقة و                إ لى شريكة حياتي،

 إلغالية زوجــتي

 رة عينيــ     إ لى ق

  نيـــ   إ ب

 "                  إ خوتــــــــــــي "                                                       إ لى س ندي وقوتي وملاذي بعد الله... إ لى من أ ثروني على أ نفسهم

 "تــــــــــــيإخو    أ   "                                                        إ لى إلقلوب إلطاهرة إلرقيقة وإلنفوس إلبَيئة إ لى ريَّحين حياتي

         وإل قارب      إل هل كافة لى   إ  و  إلحياة، في ما     أ جمل لي        أ ظهروإ من    إ لى

 .إلعمل               إل صدقاء وزملاء جميع    إ لى

 يــإدريس ترك                                                                 
                                                                 

 



 

 

 رفانــر وعـشك
 

اللهم لك الحمد والشكر كما ينبغي لجلال قدرك وعظيم سلطانك وزنة عرشك  
لما أنعمت وتفضلت به علينا... والصلاة والسلام على أشرف الخلق وخاتم الأنبياء  

 وعلى آله وسلم وبعد....  الله عليه  ىوالمرسلين محمد صل

يطيب لنا ونحن نختتم مجهودنا العلمي المتواضع هذا أن نتقدم بوافر  
الشكر والتقدير وعرف ان بالجميل إلى كل من ساعدنا في إنجاز هذا البحث  

 ونخص بالذكر  

لقبوله الإشراف على هذا البحث ومدنا   الدكتور محمد البشير بن عمر
 ت ملازمة لنا إلى غاية إتمام هذه المذكرةبالتوجيهات والنصائح التي كان

م  العلو كلية  بكما نتقدم بجزيل الشكر والامتنان إلى جميع الأساتذة  
   لوم التسييرة وعالاقتصادية والتجاري

 اقشة على قبول مناقشة هذه البحثونتوجه بالشكر للسادة أعضاء اللجنة المن

 نجاز هذا العمل.إقدم بالشكر إلى كل من ساهم من قريب أو بعيد في  تون
                                                      



 

 

 

 ــــــــــصـــــــخـــــــالمـلـ
 

 



 Abstract                                                                                الملخــــــص

 الملخــــص:
زُهذهُالدراسةُعلىُتأثيرُالتشخيصُالاستراتيجيُلعناصرُالبيئةُالداخليةُعلىُترشيدُعمليةُاتخاذُالقراراتُالإداريةُفيُُُ رُكُُُ تُُُ

الضروريُعلىُالمؤسسةُُوبالتاليُمنالمؤسساتُمختلفةُوغيرُمتشابهة،ُفالبيئةُالداخليةُالتيُتتكونُمنهاُُ،المؤسسةُالاقتصادية
ُتحديدُنقاطُ ُوكذا ُاستغلالها ُومنُثمة ُالتيُتمتلكها ُتحديدُنقاطُالقوة ُبغية ُمتسمرة ُبصورة ُالداخلية ُبتشخيصُبيئتها القيام

دورُالتشخيصُالاستراتيجيُُالضعفُالتيُتعانيُمنهاُومحاولةُتقليلها.ُوانطلاقاُمماُسبقُقمناُبطرحُالإشكاليةُالتالية:ُماُهو
 للبيئةُالداخليةُفيُترشيدُاتخاذُالقراراتُالإداريةُفيُالمؤسساتُالاقتصادية؟

ُالمنهجُ ُعلى ُاعتمدنا ُفقد ُالتطبيقي ُالجانب ُأما ُالنظري، ُالجانب ُفي ُالوصفي ُالمنهج ُعلى ُدراستنا ُفي ُاعتمدنا لقد
ُالدراسةُفيُالاستبيانُالالتحليلي ُوتمثلتُأداة ُعلىُ، ُمنُذيُتمُتوزيعه 57ُُعينة ُُُ مسيرُُمنُفرد ُُُ غيرُمسيرُُوُُينُ ُُ ُ ُاتؤسسلمُينُ

ُ.ُُمنُنفسُالسنةغايةُشهرُاوتُُإلى2020ُولايةُالواديُفيُالفترةُالممتدةُمنُشهرُجانفيُاقتصاديةُب
ُ ُبها ُقمنا ُالتي ُالوادي ُبولاية ُالمؤسسات ُمن ُعينة ُعلى ُالمسحية ُالدراسة ُخلال ُمن ُتوصلنا ُالتشخيصُُإلىوقد أن

تخاذُالقراراتُالإداريةُفيُالمؤسسةُمنُخلالُتوفيرُمعلوماتُعنُمختلفُعناصرُالبيئةُالاستراتيجيُللبيئةُالداخليةُيؤثرُعلىُا
ُالداخليةُفيُالوقتُالمناسبُالتيُبدورهاُتسمحُبترشيدُالقراراتُمنُطرفُمتخذها.

ُتشخيصُاستراتيجي،ُبيئةُداخلية،ُاتخاذُالقرار.الكلمات المفتاحية: 

Abstract: 

This study focuses on the effect of the strategic diagnosis of the elements of the 

internal environment on rationalizing the process of administrative decision-making in 

the economic institution. The internal environment that consists of institutions are 

different and not similar, and therefore it is necessary for the institution to consistently 

diagnose its internal environment in order to determine the strengths it possesses and 

then exploit it. As well as identifying the weaknesses that suffer from and trying to 

reduce them. Based on the above, we have raised the following problem: What is the 

role of the strategic diagnosis of the internal environment in rationalizing administrative 

decision-making in economic institutions? 

We have relied in our study on the descriptive approach in the theoretical side, as 

for the applied side, we have relied on the analytical approach, and the study tool was 

represented in the questionnaire that was distributed to a sample of 57 individuals who 

are managers and non-managers of economic institutions in the state of the Valley in the 

period from January 2020 until The month of August of the same year. 

And through the survey study on a sample of institutions in the wilayat of the valley 

that we did, we found that the strategic diagnosis of the internal environment affects the 

administrative decision-making in the institution by providing information on the 

various elements of the internal environment in a timely manner, which in turn allows 

for rationalization of decisions by the one who makes them. 

Key words: Strategic diagnosis, Internal environment, Decision-making. 



 

 

 
 
 
 
 
 
 

 المحتوياترس ـفهـــــ 

 دوالــــــــالجرس ـفهـــــ 

 الــــــــشكالأرس ـفهـــــ 

 الملاحـــــــــقرس ـفهـــــ 

 
 
 

 

 

 سار ـهــــــــــــــــالـفــ
 فففف

 



 ـارســـــهــــــــالف

 - I - 
 

 ــــرس المحتــــوياتــــــفه
 وانـــــــــــنــــالع الصفحة

 بسملة
 داءــإهـــ

 رفانــر وعـــشك
 الملخــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــص -
I  فهــــــــــرس المحتــــويـات 
IV   ــــــــــــداولــالجفهــــــــــرس 
V   ــالــــــــــكــالأشفهــــــــــرس 
VI   ــــــــقــالملاحـــفهــــــــــرس 

 ةــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــدمــقـم د - أ
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 :ُدــيــتمه .1
ستوى المجالات ماة على الحي شهدت الادارة الحديثة العديد من التغيرات والتطورات المتسارعة العميقة في

كبر أا ات التي مر بهزموالأ داريةالاكم الهائل من المشاكل السياسية والثقافية بسبب الالاجتماعية و الاقتصادية و 
 تعاونية. يئة عملخلق ب ظهور مفاهيم حديثة حضت باهتمام كبير ساعدت على إلىالشركات العالمية مما ادى 

ى العمل من قدرتها عل لذي زادا مرالنزاهة الأالذي يستند إلى سيادة القانون والشفافية و وهو مفهوم الحكومة و  ألا
ل حة من اجت المتاكانياالامو  ساليب علمية مناسبة تلائم مع ظروفأذلك من خلال تبني و  مواجهة التطوراتو 

 المنظمات لحوظة فيعالية مفقد كان للحكومة امكانيات تخدم المصلحة العامة و فراد و أدوات العمل من أتوجيه 
جهة درتها على مواقرفع  لىإادى  الدولية بعد حدوث سلسلة من الانهيارات الاقتصادية في كثير من دول العالم مما

 التحديات التي تمر بها.
 لتي تمثل مدخلاالمية و ت العابح دارجا في المنظماصأكل كبير في عصرنا الحالي مع تطور مفهوم الحكومة بشو 

ات ار القر النظم و  و القوانينو واعد من القداء فهي تمثل مجموعة التميز في الأيا لاستخدامها في تحقيق الجودة و ساسأ
ة لتحقيق خطط الفعاليو سبة ناداء عن طريق اختيار الاساليب المالتميز في الأتهدف إلى تحقيق الجودة و  التي

 هداف الشركة المدروسة.أو 
طراف التي يع الامع جم جل التأقلمأكبيرة داخل المؤسسات من   كما تضحى عملية اتخاذ القرارات بأهمية

 .ساتك المؤسه تلتي تقوم عليساسي ال المحور الأاتخاذ القرار تعتبر تواجه تلك المؤسسات. فعملية
ية هي عملية تعاونلقرار و تخاذ ااكثر فعالية في مجالات المؤسسات هي عملية دارية الأمليات الإهم العأن من إ

كدت أقد و قة ببعضها المتعل هدافلها لبناء وتنظيم البرامج والأ تقوم على مبدا التشارك لاتخاذ القرارات لا حسر
ي في العمل الادار  راتمها  تنميةفيليات الحكومة في اتخاذ القرارات كويلة فعالة آهمية أالعديد من الدراسات على 

 الشركات.المؤسسات و 

ُُ:شكاليةُالرئيسيةالإ .2
ة  لناميو اأتقدمة نها الممواءا سمكانة مرموقة في العديد من دول العالم بالغة و  حظيت حكومة الشركات بأهمية

 ائفسي لجميع الوظر الرئي الجوهن عملية اتخاذ القرارات الاستثمارية تعتبرأالمفكرين يتفق جميع الباحثين و كما 
 :ليمن خلال هذا يمكن طرح التساؤل التا بداية رسم المسار الاستراتيجي.نشطة و والأ
 ُ ُيمكن ُمدى ُأي ُأإلى ُالشركات ُحوكمة ُاليات ُتطبيق ُيساهم ُوالخان ُ)الداخلية ُاتخافرجية( ُذي

ُالقراراتُالاستثماريةُفيُالشركة؟



ُُ ـقــدُُُ مُُُ ُُُ ـــةُ ــ ــ  مـ

 - ب -

ُالأسئلةُالفرعية: .3
 لية:إن الإجابة على هذه الإشكالية يتطلب منا تجزئتها إلى الأسئلة الفرعية التا  

 شركات؟وكمة الحليات آهل اتخاذ القرار الاستثماري يضمن تطور واستمرار الشركات بالاعتماد على  /1
شركة النقل  ثماري فيالاست اذ القرارليات الحوكمة واتخآهل توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين تطبيق  /2

 ؟%5 دلالةعند مستوى  الحضري وشبه الحضري
 ؟ %5وى دلالة عند مست الشخصية                                                                 فروقات ذات دلالة احصائية بين متوسطات إجابات العينة ت عزى للمعلومات توجد له /3 

على اتخاذ  الحضري ري وشبهيوجد أثر ذو دلالة إحصائية لآليات حوكمة الشركات في شركة النقل الحض هل /4 
 ؟%5القرار الاستثماري عند مستوى دلالة إحصائية 

ُ:فرضياتُالدراسة .4
ات  اتخاذ القرار فيلشركات كمة استمرار وتطور الشركات جملة من الآليات الداخلية والخارجية لحو يتطلب اأولا:ُ

ُ(.)القرار الاستثماري
 .%5حصائية الدراسة عند مستوى دلالة إذات دلالة إحصائية بين محوري ُيوجد علاقةثانيا:ُ
 .%5مستوى دلالة  خصية عندومات الش                                                            فروقات ذات دلالة احصائية بين متوسطات إجابات العينة ت عزى للمعلُتوجدُلاثالثا:ُ

ري على اتخاذ به الحضضري وشيوجد أثر ذو دلالة إحصائية لآليات حوكمة الشركات في شركة النقل الحرابعا:ُ
 .%5القرار الاستثماري عند مستوى دلالة إحصائية 

 :مبرراتُاختيارُالموضوع .5
  ؛ةستثماريرات الاحوكمة الشركات وعملية اتخاذ القرا لآلياتالفكري والمفاهيمي  الإطاردراسة 
 ؛معرفة ما مدى استخدام اليات حوكمة الشركات في اتخاذ القرارات الاستثمارية 
 ؛ما مدى فعالية اتخاذ القرارات الاستثمارية على الشركة 
  ماري رشيدار استثتخاذ قر امساهماتها في ليات حوكمة الشركات و لآهمية الاختيار السليم أمعرفة ما مدى. 

 

ُ:هدافُالدراسةأ .6
قرار ال ذتخاعزيز اتمعرفة ما مدى دور اليات حوكمة الشركات في  الرئيسي للدراسة فييكمن الهدف 

 :هداف فرعية نذكر منهاأالاستثماري وتتبعه 
 ؛نظريات حوكمة الشركاتليات و آهدافها مع معرفة مبادئ و أالتعريف بالحوكمة و  -
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 ؛ثمارير الاستالقرا تخدم متخذيتي ساليب الهميته والمراحل والأأالتعريف باتخاذ القرار المباشر و  -
 .ةالمؤسس اري داخلليات حوكمة الشركات على متخذي القرار الاستثمآمتغيرات  تأثيرالتعريف بمدى  -

ُ:هميةُالدراسةأ .7
د نظم مع وجو  واضحة ومتكاملةليات حوكمة الشركات فلابد من وجود رؤية آعندما نتحدث عن 

تدعم  بدورها يات التيالصلاحنظمة وتحدد المسؤوليات والحقوق والأ الإجراءاتتوثيق  إلىتعليمات تؤدي و 
 .الالتزام بالقوانيني مع تقييم العمليات والخدمات و متخذي القرار الاستثمار 

 الإطارُالزمانيُوالمكاني: .8
 الإطارُالزماني:ُ .أ

o 2020 غاية سنة إلى 2012  سنةحدد الباحثون دراستهم في الفترة الممتدة منذ أن نشأت الشركة محل الدراسة في. 
 الإطارُالمكاني:ُ .ب
o  شبه حضريضري و حول شركة النقل الح -خاصة الدراسة التطبيقية–هذه الدراسة سوف تتمحور أساسا 

ثنا اسقاط ن خلال بحاول مكون هاته المؤسسة تسعى جاهدة إلى تطبيق آليات حوكمة الشركات وسنح  -بالوادي
 يد.ثماري رشر استهاته الآليات في عملية اتخاذ قرا هذه الآليات على واقع المؤسسة لمعرفة دور

 المنهجُوالأدواتُالمستخدمة: .9
لاحصائية ية والمالية والاقتصادسات افي محاولة لبلوغ تطلعات الدراسة تمت الاستعانة بالمناهج المعتمدة في الدرا

لمفاهيمي االإطار  تضمنحسب الحاجة، حيث تم الاعتماد أولا على المسحي الوصفي خاصة في الفصل الأول الم
 .ستثماريةالا لحوكمة الشركات أو عند استعراض آليات حوكمة الشركات ودورها في اتخاذ القرارات

في حين اعتمدنا في دراسة الحالة الذي يتعلق بدراسة تجربة شركة النقل الحضري وشبه الحضري بالوادي  
عض الأدوات بعلى ية تثمار  اتخاذ قراراتها الاسومدى تطبيقها لآليات حوكمة الشركات ودور هذه الأخيرة في

ت حوكمة ور آليادعلى  المنهجية، كالإحصاءات والنصوص، ولقد تم استخدام أسلوب الاستبيان بغية الوقوف
 spssمج الإحصاء لى برناعراسة الشركات في اتخاذ القرارات الاستثمارية كما استخدم الباحثون أيضا في هذه الد

 بغية تحليل النتائج المتحصل عليها.

 



ُُ ـقــدُُُ مُُُ ُُُ ـــةُ ــ ــ  مـ
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 صعوباتُالبحث:ُ .10
لدراسة  ت هذه اة واجهلا تخلوا من صعوبات، ولعل أهم وأكثر صعوبهاته الدراسة هي ككل الدراسات 

عتماد كثيرا على المكتبات (، ما اضطرنا على الا19كونها جاءت في فترة الوباء العالمي المنتشر )كوفيد
نه يوجد هناك ، كما ألعالمقمنة في ظل هذه الظروف الاستثنائية التي يشهدها االإلكترونية والكتب المر 

 صعوبات أخرى واجهت الدراسة خاصة في دراستها التطبيقية:
ي وشبه لحضر صعوبة الفهم الدقيق لمصطلح حوكمة الشركات من طرف عمال وموظفي شرك النقل ا -

 الحضري بالوادي؛
 ف الشخصية. المعار وء إلىالمقابلات مع مسؤولي الشركة، لذا تم اللجعدم السماح للباحثين بإجراء بعض  -

 

 محتوىُالبحث:ُُ .11
لاستثمارية، رارات ات والقالنظري لحكومة الشركا بالإطارالأول متعلق  ،تم تقسيم هذا البحث إلى فصلين

 .ريةحيث تم تسليط الضوء على مفهوم ومبادئ وآليات الحوكمة وكذا القرارات الاستثما
كات في اتخاذ مة الشر ات حوكالفصل الثاني فقد خصصناه إلى الدراسة الميدانية للبحث في مدى مساهمة آليأما 

 .)القرار الاستثماري. )دراسة حالة شركة النقل الحضري وشبه الحضري الوادي

 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 الاستثمارية القراراتو النظري لحوكمة الشركات  الإطار
 الداخليةالإطار النظري للتشخيص الاستراتيجي للبيئة  لمبحث الأول:ا 

 :التشخيص الاستراتيجي للبيئة الداخلية كوسيلة لترشيد اتخاذ القرارات في المؤسسة المبحث الثاني 

 :الدراسات السابقة المبحث الثالث  

 ل الأولـــــــالفــصـــــ
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 تمهيد:
 وما رفقها العامة ساهمةالم شركات لنشوء نتيجة عشر التاسع القرن إلى الشركات حوكمة دراسة جذور تعود

 الأساسيالمكون  وأصبحت الشركات فنمت الإدارة، عن الملكية فصل مع تزامنت التي المشاكل بروز من
 حوكمة وأصبحت أيضا ةالحيوي المجالات شتى في الاستثمار على أساسا المبنية العظمى الدول لاقتصاديات

 يالاقتصاد النجاح في دور هام لها وأصبح والدولي المحلي الصعيد على إليها المتطرق الموضوعات أهم من الشركات
 مبادئ أرست والتي والتنمية يالاقتصادالتعاون  منظمة جهود إلى المقام هذا في ترجع الصدارة ولعل والتنموي،
 الشركات. حوكمة

تعلقة ليات الملف العمفي طرق تسييرها وإنتاجها وتسويقها ومخت اقتصاديةتحولات  الشركاتكما عرفت 
 لأساسي في هذالجانب اثل ابنشاطاتها؛ وذلك تماشيا مع تطورات البيئة المحيطة بها، ولعل تسيير المؤسسة يم

 .ستمرارهها والاهتمام من حيث التحكم في مواردها والاستخدام الأمثل لها ومن حيث ضمان تطور ا
 :إلىوتم تقسيم هذا الفصل من قبل الباحثين 

 ركاتــة الشـوكمــحالمفاهيم الأساسية لالمبحث الأول: 
  يةمار ـــــــــــــثــتـرارات الاســـــــــــــة القـــــــــــماهيالمبحث الثاني: 

 .قةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــات السابــــــــــــــــــــــــــــالمبحث الثالث: الدراس
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 ركاتــة الشـوكمــحالمفاهيم الأساسية ل :المبحث الأول
 الاقتصادأحد أهم المواضيع الحديثة في المجال المالي والمحاسبي، وهذا على مستوى  الشركاتتعتبر حوكمة 

الوطني وجب تنميتها والحفاظ عليها من  الاقتصادمن عنصر أساسي لتنمية  الشركاتالجزئي، ونظرا لما تمثله 
 1 الانهيار انطلاقا من ضمان مصالح وأهداف كل الأطراف المتعاملة فيها ومعها.

 وأهداف حوكمة الشركاتمفهوم وأهمية  المطلب الأول:
 الشركاتمفهوم حوكمة الفرع الأول: 

 شيوع وراء والدافع وطواعية قسرا وأوجد نفسه فرض مصطلح هو الشركات حوكمة أو الحوكمة إن مصطلح
لفظ  ويشير ظهورهما، بداية في كبير جدل حولهما دار والخصخصة اللذان العولمة لفضي مع تناغمه هو هذا المفهوم

بعد  العربية اللغة مجمع إليه توصل الذي (Governance) للكلمة الإنجليزي للأصل العربية الترجمة إلى الحوكمة
الجيدة،  الإدارة الرشيدة، الإدارة مثل أخرى مصطلحات إطلاق سابقا تم حيث الكلمة لتعريب محاولات عدة

الأكثر  أن إلا أخرى ومصطلحات الشركات حوكمة المؤسسية، الحاكمية المؤسسي، التحكم المؤسسي، الضبط
 .2المؤسسية الحوكمة أو الشركات حوكمة مصطلح هو والباحثين الكتاب قبل من وتداولا شيوعا

 الشركة بين العلاقة تنظم التي والإجراءات والقواعد النظم مجموعة بأنها عام بشكل الشركات حوكمة تعرف
 إلى إتباعها يؤدي والتي دالة،والع والمساءلة الشفافية من إطار في الشركة، في المصالح أصحاب ومختلف الأطراف
 بالأسواق. التنافسية قدرتها وتحسن عملياتها إدارة في الشركة كفاءة ورفع استدامة الأعمال

 أهمية حوكمة الشركاتالفرع الثاني: 
لشركات. حوكمة ا إلىديدة ج، ومع انفجار الأزمة المالية الآسيوية، أخذ العالم ينظر نظرة 1997منذ عام 

 لتي تنظم نشاطاشريعات والت الشركاتوالأزمة المالية المشار إليها، قد يمكن وصفها بأنها كانت أزمة ثقة في 
ثناء المقدمة أ إلى تي برزتدة الالأعمال والعلاقات فيما بين منشآت الأعمال والحكومة. وقد كانت المشاكل العدي

بين الحكومة، و لأعمال شآت اين الداخليين والأقارب والأصدقاء بين منالأزمة تتضمن عمليات ومعاملات الموظف
دم معرفة ه على عصت فيوحصول الشركات على مبالغ هائلة من الديون قصيرة الأجل، في نفس الوقت الذي حر 

 لك.ذ إلىا "، وممحاسبية "مبتكرة المساهمين بهذه الأمور، وإخفاء هذه الديون من خلال طرق ونظم

                                                           
كلية العلوم ،  تخصص: مالية المؤسسة، علوم التسيير، أطروحة دكتوراه، القدرات المالية لتحسين الأداء المالي للمؤسسةدور حوكمة المؤسسات في ترشيد ، محمد البشير بن عمر -1

 08ص:، 2017، الجزائر، جامعة ورقلة، قسم علوم التسيير، الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير
 23: ص، 2016، الأردن، صفاء دار، للمصارف الاستراتيجي المالي والأداء المؤسسية الحوكمة، المشهداني شيحان إيمان، طالب فرحان علاء -2
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وما تلا ذلك من سلسلة اكتشافات تلاعب  Enron حداث الأخيرة ابتداء بفضيحة شركة إنرونكما أن الأ
الشركات في قوائمها المالية، أظهر بوضوح أهمية حوكمة الشركات حتى في الدول التي كان من المعتاد اعتبارها 

 1."أسواقا مالية "قريبة من الكمال
 لقانوني الذي لالنظام اضعف الوقد اكتسبت حوكمة الشركات أهمية أكبر بالنسبة للديمقراطيات الناشئة نظرا 

منع  إلىى مات تؤدلمعلو ايمكن معه إجراء تنفيذ العقود وحل المنازعات بطريقة فعالة. كما أن ضعف نوعية 
 إلى وكمة الشركاتلحلسليمة ادئ اى إتباع المبالإشراف والرقابة، وتعمل على انتشار الفساد وانعدام الثقة. ويؤد

ة ومومكافحة مقا ية،قتصادالاة خلق الاحتياطات اللازمة ضد الفساد وسوء الإدارة، مع تشجيع الشفافية في الحيا
 المؤسسات للإصلاح.

نع يدة لمشركات الجوكمة الحتخدام اتخاذ نظرة عملية جيدة عن كيفية اس إلىوقد أدت الأزمة المالية بكثير منا 
عملة فقط، بل بد نقوم قي جيأن حوكمة الشركات ليست مجرد شيء أخلا إلىالأزمات المالية القادمة. ويرجع هذا 

ليها ع تفرض ظر حتىإن حوكمة الشركات مفيدة لمنشآت الأعمال، ومن ثم فإن الشركات لا ينبغي أن تنت
عليها  تى تفرضتظر حذه الشركات أن تنالحكومات معايير معينة لحوكمة الشركات، إلا بقدر ما يمكن له
 .الحكومات أساليب الإدارة الجيدة التي ينبغي عليها إتباعها في عملها

وعلى سبيل المثال، فإن حوكمة الشركات الجيدة، في شكل الإفصاح عن المعلومات المالية، يمكن أن يعمل 
تساعد على جذب الاستثمارات سواء  على تخفيض تكلفة رأس مال المنشأة. كما أن حوكمة الشركات الجيدة

الأجنبية أم المحلية، وتساعد في الحد من هروب رؤوس الأموال، ومكافحة الفساد الذي يدرك كل فرد الآن مدى 
ما يمثله من إعاقة للنمو. وما لم يتمكن المستثمرون من الحصول على ما يضمن لهم عائدا على استثماراتهم، فإن 

نشآت. وبدون التدفقات المالية لن يمكن تحقيق الإمكانات الكاملة لنمو المنشأة. وإحدى الم إلىالتمويل لن يتدفق 
الفوائد الكبرى التي تنشأ من تحسين حوكمة الشركات هي ازدياد إتاحة التمويل وإمكانية الحصول على مصادر 

 2أرخص للتمويل وهو ما يزيد من أهمية الحوكمة بشكل خاص بالنسبة للدول النامية.
  

                                                           
دار ناشري للنشر ، 2012ماي  30-28، المؤتمر الدولي الأول لمركز البحوث والاستشارات الاجتماعية حول موضوعات العلوم الاجتماعية والإنسانية في العالم الإسلامي -1

 (  https://www.nashiri.net/index.php/ebooks/2015-08-10-19-35-52-1/2015-08-10-19-35-52-2/369-2012-1) .526ص: ، 2ج، 2013، الالكتروني

 .314-313ص: ، مصر، 2013، القاهرة، مجموعة النيل العربية للنشر والتوزيع، إدارة الأزمات المالية العالمية، عادل رزوق -2
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 أهداف حوكمة الشركاتالفرع الثالث: 
وذلك  عام بشكل الاقتصاد وتحسين للشركات، الاستثمارات جذب على للشركات الجيدة الحوكمة تساعد

 :1التالية للأهداف الوصول خلال من
 ؛المساهمين الحومص الإدارة مصالح بين الفعال التناغم وضمان المحتملة الإدارة مخالفات كبح -
 والاستثمارية؛ المالية المخاطر تقليل -
 الأداء؛ على والرقابة والإدارة الملكية بين الفصل -
 للشركات؛ الاقتصادية الكفاءات تحسين -
 والأجانب؛ ينالمحلي المستثمرين من أكبر عدد جانب من تمويل على الحصول من الشركات تمكين -
 النحو المالية على المراجعةو  المحاسبةوإجراءات  الشركات وعمليات معاملات كافة في الشفافية عنصر تدعيم -

 مرحلة؛ أي على الفساد عناصر ضبط من يمكن الذي
 حالة في ذوي المصلحة لأخرىا والأطراف والدائنين والعمال للمساهمين بالنسبة عادلة بطريقة التعامل ضمان -

 .للإفلاس الشركة تعرض
  :2ذلك إلى إضافة
 وتمكن خاصة والانهيارات ةالمالي الفضائح زمن في المتعاملين بين الثقة بخلق كذلك الشركات حوكمة تسمح
 استثمارية عدة محافظ على وزعةالم أصولهم أدارة على بالرقابة تقوم وسائل على الحصول من الماليين المستثمرين
 .المنافع تعظيم إلى وتؤدي
 
 

  

                                                           
، فلسطين بورصة في المدرجة المحلية البيانات المالية عن الإفصاح جودة على وأثرهما المؤسسية والحاكمية المحاسبية السياسات في التحفظ بين العلاقة، جراء أبو محمود سعيد رجب -1

 07ص:، 2015، فلسطين، غزة، الإسلامية جامعة، المحاسبة والتمويل تخصص، الاقتصادية العلوم كلية،  ماجستير مذكرة
 المالي الفساد من للحد كآلية حوكمة الشركات حول الوطني الملتقى ضمن مقدمة مداخلة، والإداري المالي الفساد من الحد في الحوكمة آليات دور، هيميجابر ، الدين بروش زين -2

 .05ص: ، 2012ماي  07-06يومي: ، الجزائر، بسكرة، خيضر محمد جامعة، والإداري
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 مبادئ وآليات ونظريات حوكمة الشركات: الثانيالمطلب 
 مبادئ حوكمة الشركاتالفرع الأول: 

 والبنك FMIالدولي  النقد صندوق مع بالمشاركة OECDوالتنمية  يالاقتصاد التعاون لمنظمة كانت لقد
 في بها للاستعانة لتكون مرجعيات الإرشادية المبادئ من مجموعة إرساء في بارزا دور المهنية والاتحادات IBالعالمي 
 .1النامية والمتقدمة الأسواق من بكل فاعليها ومدى الحوكمة آلية حول الأعمال منظمات

 عام في إلا أنه مجالات خمسة 1999 عام والتنمية يالاقتصاد التعاون منظمة عن صدرت التي المبادئ غطت
 :كالآتي وهي مجالات ستة تغطي وأصبحت المبادئ هذه تعديل تم  2004

 المؤسسية للحوكمة فعال إطار توافر أولا:
 وأن يتوافق الأسواق، كفاءو  الشفافية مستوى رفع على الشركات حوكمة هيكل يعمل أن على المبدأ هذا يؤكد

 والالتزام الإشراف والرقابة نع المسئولة المختلفة الهيئات بين المسؤوليات تقسيم بوضوح ويحدد القانون دور مع
 القانون. بتطبيق

 فعلا وتنظيمي مؤسس قانوني أساس وجود الضروري من الشركات لحوكمة فعال إطار وضع ضمان يتم لكي
 تشريعية، ويظم عناصر الخاصة، التعاقدية علاقاتهم إنشاء في عليه الاعتماد السوق في المشاركين كافة يمكن

 2:خلال من ذلك ويتم الداخلي للتنظيم ترتيبات تنظيمية،
 .السوق ونزاهة لالشام يالاقتصاد الأداء على تأثير ذا يكون أن بهدف الشركات حوكمة إطار وضع -
 ما اختصاص تشريعي نطاق في تالشركا حوكمة ممارسة في تؤثر التي والتنظيمية القانونية المتطلبات تكون أن -

 .التنفيذ وقابلة شفافية ذات القانون أحكام مع متوافقة
 واضح مع بشكل ةمحدد ما تشريعي اختصاص نطاق في الجهات مختلف بين المسؤوليات يكون أن ينبغي -

 .العامة المصلحة خدمة ضمان
بطريقة  بواجباتها للقيام ةوالنزاه السلطة والتنفيذية والتنظيمية يةالإشراف الجهات لدى يكون أن ينبغي -

 .ةبالشفافي وتتميز المناسب الوقت في تكون أن يجب وأحكامها قراراتها موضوعية،

 

                                                           
جامعة أم ، مذكرة مكملة ضمن متطلبات نيل شهادة ماستر أكاديمي في علوم التسيير تخصص مالية وبنوك، البنكي الجزائري متطلبات إرساء الحوكمة في القطاع، كنزة عبابسة  -1

  .14ص:، 2016/2017، الجزائر -البواقي
 .33: ص، 2015، حامد الأردن دار، الحوكمة نظرية في محاضرات، الدين غضبان حسام -2
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 المساهمين حقوقثانيا: 
 وأهدافهم والآفاق اهتماماتهم تتفاوت الذين والمساهمين الأفراد من مجموعة من يتكون الشركة كيان أن بما
 القرارات اتخاذ القدرة على تمتلك أن ينبغي الشركة أن إلى بالإضافة قدراتهم تفاوت عن فضلا لاستثماراتهم الزمنية
  :1يلي لما وفقا هؤلاء المساهمين حقوق حماية يضمن المبدأ فهذا بالسرعة، يتسم نحو على بالنشاط الخاصة

 الحصول على سهمالأ ملكية تحويل أو نقل الملكية، تسجيل أساليب تأمين الأساسية، الحقوق ضمان -
 .مجلس الإدارة أعضاء انتخاب الاجتماعات، في والتصويت المشاركة بالشركة، الخاصة المعلومات

 في بالتغيرات الأساسية تصلةالم القرارات عن كافية معلومات على الحصول وفي المشاركة في الحق للمساهمين -
 ) إضافية أسهم طرح الأساسي، النظام في تعديلات (الشركة

 .العامة الاجتماعات في والتصويت للمشاركة للمساهمين الفرصة إتاحة -
 من الرقابة درجة ممارسة المساهمين من معينة أعداد تمكن التي الرأسمالية والترتيبات الهياكل عن الإفصاح يتعين -

 .يحوزونها التي الملكية حقوق مع تتناسب لا
 الرقابة على حقوق حيازة تحكم التي والإجراءات القواعد عن والإفصاح الواضحة الصياغة ضمان يجب -

 .المال رأس أسواق في الشركات

 للمساهمين المتساوية المعاملةثالثا: 
المساهمين  المساهمين، صغار بينهم من المساهمين لجميع المتكافئة المعاملة الشركات حوكمة تضمن أن يجب
 2 :من خلال وذلك حقوقهم انتهاك حال في تعويض على للحصول للمساهمين الفرصة إتاحة مع الأجانب،

 الفئة. لنفس المنتمين للمساهمين المتساوية المعاملة -
 المتعلقةعلومات الم نفس على الحصول (التصويت حقوق نفس فئة كل داخل للمساهمين يكون أن ينبغي -

 ) عليها تطرأ تغيرات وأي التصويت بحقوق
 .والشفافية بالإفصاح تتسم لا بصورة الأسهم تداول منع يجب -
 من تخصهم أمور أو تعاملات أو مادية مصالح أية عن الإدارة الإفصاح مجلس أعضاء من يطلب أن يجب -

 .المؤسسة على التأثير شأنها
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 المصلحة أصحاب دوررابعا: 
 على يعمل وان المصالح أصحاب بحقوق الاعتراف على الشركات حوكمة ممارسات إطار ينطوي أن يجب -

 خلق فرص الخارجية، الأموال رؤوس تدفق ويضمن الثروة يخلق بما المصالح أصحاب بين التعاون تشجيع
   1.الاستدامة تحقيق وبالتالي ربحيتها مستويات وتدعيم التنافسية رتها قد من يرفع بما العمل

 (..العمل قوانين (القانون يحميها التي المصالح أصحاب حقوق احترام يجب -
 الإدارة، مجلس في ثيلهمتم (المصالح، أصحاب مشاركة خلال من الأداء رفع على تعمل التي الآليات إيجاد -

 .) الرئيسية القرارات بعض في إشراكهم الشركة، أسهم تمليكهم
 .بمسؤولياتهم للاضطلاع لهم اللازمة المعلومات توفير -

 والشفافية الإفصاحخامسا: 
المسائل  كافة بشأن المناسب الوقت وفي الدقيق الإفصاح تحقق الشركات حاكمية إطار يكفل أن ينبغي -

 .السلطة ارسةمم وأسلوب والملكية والأداء المالي الموقف بينها ومن الشركة، بتأسيس المتصلة
 حيث من الأغلبية قح والتشغيلية، المالية النتائج على يقتصر أن دون ولكن الإفصاح يشتمل أن يجب -

 المنظورة. المخاطر عوامل التصويت، وحقوق المساهمة
 والموضوعي الخارجي يقالتدق إتاحة مستقلة، بهدف مراجع طريق عن سنوية مراجعة بعملية الاضطلاع يجب -

 المالية. القوائم تقديم إعداد في المستخدم للأسلوب
 2المناسبة. وبالتكلفة الوقت في عليها المعلومات مستخدمي حصول إمكانية المعلومات توزيع قنوات تكفل أن يجب -

 الإدارة مجلس مسؤولياتسادسا: 
 للشركة ومحاسبة اتيجيالاستر  والإرشاد التوجيه الشركات حوكمة إطار يضمن أن ينبغي المبدأ هذا حسب

 :حيث من وذلك .والمساهمين الشركة أمام مسؤولياته عن الإدارة مجلس
  والمساهمين؛ الشركة مصالح حماية على بإخلاص الإدارة مجلس يعمل أن -
 قراراته كانت إن وذلك ساهمين،الم لجميع والعادلة المتساوية المعاملة تحقيق إلى يسعى أن الإدارة مجلس على -

 مختلفة؛ بطرق المساهمين مجموعات مختلف على تؤثر
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 ويضع مصالح للأخلاق يةعال معايير يتبع وأن السارية بالقوانين الالتزام يضمن أن الإدارة مجلس على -
 الاعتبار؛ بعين الشركة مع المتعاملين

 من خلال لشركةا بشؤون يتعلق فيمل وموضوعي مستقل بشكل الحكم ضمان الإدارة مجلس على ينبغي -
 وكذلك عند تأسيسها، ارةالإد مجلس بلجان الخاصة العمل جراءاتا   و   الهدف عن والإفصاح الدقيق التحديد
 عالة؛بطريقة ف مسؤولياتهم لممارسة كافي وقت تكريس الإدارة مجلس أعضاء على ينبغي

 أجل من المناسب التوقيت في يقةوالدق المناسبة المعلومات إلى الوصول سهولة الإدارة مجلس لأعضاء يتوافر أن -
 .سليم بشكل بمسؤولياتهم القيام تسهيل

  آليات حوكمة الشركاتالفرع الثاني: 
 1:في وتتمثل الحوكمة مبادئ لتطبيق المستعملة والوسائل الطرق الشركات بآليات حوكمة يقصد

 الشركات لحوكمة الداخلية الآليات أولا:
 لتحقيق اللازمة جراءاتالإ واتخاذ وفعاليات الشركة، أنشطة على الداخلية الشركات آليات حوكمة تنصب

 :إلىالشركات الداخلية  حوكمة آليات تصنيف ويمكن الشركة أهداف
 في  المستثمر رأسمال يحمي أنه ذإ الإدارة، سلوك لمراقبة أداة أحسن الإدارة مجلس يعد :الإدارة مجلس دور
الإدارة  ومكافأة وإعفاء تعين في القانونية صلاحياتها خلال من وذلك الإدارة، قبل من الاستعمال سوء من الشركة
للإدارة،  المناسبة الحوافز يقدمو  الشركة، استراتيجية وضع في بفعالية يشارك القوي الإدارة مجلس أن كما العليا،
  الشركة. قيمة تعظيم وبالتالي أدائها، ويقوم سلوكها ويراقب
 ويحضر التنفيذيين غير عضاءالأ من عدد من تتكون الإدارة، مجلس عن التدقيق لجنة تنبثق :التدقيق لجنة 

 صلاحيات اللجنة هذه ضوتفو  ذلك الأمر اقتضى إذا والخارجيون الداخليون اللجنة المدققون هذه اجتماعات
 لجنة حظيت لقد .الإدارة مجلس سرئي إلى الدورية رها تقاري وترفع الإدارة مجلس التي يقررها الأحكام طبق العمل
 من وذلك المتخصصة والباحثين، يةوالمحل الدولية العلمية الهيئات قبل من بالغ باهتمام الحاضر الوقت في التدقيق
 دعم في دورها وكذلك الشركات في التدقيق الداخلي وظيفة على وإشرافها المالية التقارير إعداد في دورها خلال
 .الشركات حوكمة بمبادئ تزامالال على في التأكيد دورها عن فضلا استقلاليتها وزيادة الخارجي التدقيق هيئات
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 وذلك  العملية هذه تفرز أنها إذ الحوكمة عملية في مهما دورا الداخلي التدقيق وظيفة تؤدي :الداخلي التدقيق
بزيادة  ينفذونها التي لأنشطةا خلال من الداخليون المدققون يقوم حيث الشركة مساءلة على قدرة المواطنين بزيادة

 الإداري والمالي. الفساد مخاطر تقليلو  للدولة المملوكة الشركات في العاملين الموظفين سلوك تحسين العدالة المصداقية،
 عن الصادرة ياتوالتوص الشركات حوكمة بمفهوم الخاصة الدراسات أغلب توصي :المكافآت لجنة 

 مجال وفي التنفيذيين غير الإدارة مجلس أعضاء من المكافآت لجان تشكل أن يجب بأنه بها الجهات المهتمة
 على تأكيدا (OECD) والتنمية يالاقتصاد التعاون منظمة إرشادات تضمنت فقد للدولة الشركات المملوكة

 في الشركة مصالح تعزيز لضمان وذلك معقولة، العليا الإدارة والإدارة مجلس أعضاء مكافآت أن تكون ضرورة
 في وواجباتها المكافآت نةلج وظائف وتتركز العالية، الكفاءات ذوي من المهنيين جذب من خلال البعيد الأمد
 .العليا بالإدارة الخاصة والمزايا والمكافآت الرواتب تحديد
 الذين المرشحين أفضل بين من والموظفين الإدارة مجلس أعضاء تعيين يتم أن يجب :التعيينات لجنة 

 الإدارة مجلس أعضاء تعيين في فافيةالش ولضمان الشركة من المحددة والخبرات المهارات مع وخبراتهم تتلاءم مهاراتهم
مهاراتهم  وتقويم المؤهلين رشحينالم أفضل تعيين منها الواجبات من مجموعة اللجنة لهذه وضعت فقد وبقية الموظفين

 .إلخ...إشغالها المطلوب الوظائف عن الإعلان وكذلك التوظيف عملية في الموضوعية وتوخي باستمرار

 الشركات لحوكمة الخارجية الآليات ثانيا:
والضغوط  الشركة على الخارجيين المصالح أصحاب يمارسها التي بالرقابة الخارجية الشركات حوكمة آليات تتمثل

  :1نجد الشركات لحوكمة الخارجية الآليات هذه بين من الموضوع بهذا المهتمة الدولية المنظمات تمارسها التي
 تتميز التي الخدماتو  السلع أسواق تجبر :بالمسيرين الخاصة العمل وسوق والخدمات السلع سوق 
 مقبول، ربح هامش على لبالحصو  أفضل تسمح إنتاجية اجل من الإنتاج تكاليف ترشيد على الشركات بالمنافسة

 أداء كون حالة في ائفهموظ فقدان خوفا من المسيرين فيهم بما العمال سلوك وتوحيد ضبط إلى يؤدي ما وهذا
 صالح في تصب لتيا تحقيق الأهداف إلى للعمل يدفعهم ما وهذا إغلاقها في يسبب قد مما سيء الشركة

 .تامة منافسة ذات اتسلع وخدم سوق حالة في إلا فعالة تكون لا الآلية هذه أن غير الملاك،/المساهمين
 التدقيق يعد الإدارة، أعضاء بين وحوكمة تربط تسيير أداة الداخلي التدقيق يعد بينما :الخارجي التدقيق 
 الأساسي الهدف يبقى الشركة. في للمساهمين تقارير الخارجيون المدققون ويقدم الشركة عن مستقلة أداة الخارجي
 بالرشادة تتميز اتخاذ قرارات من للشركة الاجتماعية للحسابات الخارجين المستعملين تمكين هو الخارجي للتدقيق
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 وعلى الكاملة، تم بالنزاهة قد للشركة المالية الحسابات أن إعداد ضمان تحاول كما ممكن حد أقصى إلى والعقلانية
 يعمل الخارجي الداخلية والتدقيق الرقابة نظام من كل أن من التحقق الإدارة مجلس ممثل باعتبارها التدقيق لجنة

 .المعتمد الخارجي المدقق مع جيدة علاقات بناء عليها يجب انه كما مناسب، بشكل
 تعمل الداخلية كاتالشر  حوكمة آليات فشل عند :الشركات على الرقابة حق على الاستحواذ سوق 
 خلال من سيظهر حكومةلل الداخلية ملاءمة الآليات عدم لان للضبط آلية كأخر الشركات على الرقابة سوق
 لفرض محتمل كهدف للشركة رينظ بحيث إدارة أخر، فريق إلى إشارة إرسال إلى سيؤدي ما وهذا الشركة أداء سوء

 على الشركات الرقابة حق لىع الاستحواذ العلاقة بين تناولت التي الدراسات من العديد وهناك عليه، السيطرة
 .1997 سنة Powell بها قام التي كالدراسة وأدائها،
 الذين الفاعلين بين تجري التي التفاعلات على الآليات هذه وتؤثر تشكل ما غالبا :والقوانين التشريع 
 الحوكمة عملية في لأساسينا الفاعلين على التشريعات بعض أثرت لقد الحوكمة، في عملية مباشر بشكل يشتركون

 .بعض مع تفاعلهم كيفية على بل العملية هذه في بدورهم ووظيفتهم يتصل فيما ليس

 نظريات حوكمة الشركات الفرع الثالث:
 إلى الشركات حوكمة نظام تواجد ضرورة تفسر التي الحجج إيجاد حاولت التي النظريات تصنيف يمكن

 :1يلي كما لهما التطرق ويتم المعرفية، النظريات في والثانية التعاقدية النظريات في الأولى تتمثل مجموعتين أساسيتين،

 التعاقدية النظرياتأولا: 
الرقابة  خلال من المحتملة القيمة إهدار تجنب من الشركات تمكن الحوكمة آليات أن على النظريات هذه تنص
 :في يتمثلان أساسين مبدأين على النظريات هذه تقوم بحيث المعلومات، تماثل عدم من والحد المناسبة والحوافز

 بين منافسة هناك أن تفترض يثبح الطبيعي الاختيار مبدأ على النظريات هذه تستند :للشركات التعاقدية النظرة -
 .بالعقود أساسا المرتبطة شغيلالت تكاليف من بالتقليل يسمح الذي هو يبقى الذي التنظيمية والشكل الأشكال مختلف

 حقوق في تبادل بمثابة هي يةالاقتصاد التبادلات فكرة أن من النظرية هذه وتنطلق :الملكية حقوق نظرية -
 للتحويل وقابل صصمخ للفرد مقرر حق انه على حق الملكية Alchain ويعرف والخدمات، السلع على الملكية
 سلوكيات على تأثير له ةالملكي حقوق توزيع فإن المقاربة هذه وحسب .مماثلة حقوق مقابل التبادل طريق عن

 .خاصة بصفة والشركة عامة ي بصفةالاقتصاد النظام وكفاءة ووظيفة الأفراد
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فعالية  أكثر الخاصة الملكية نظام ظل في والملكية الإدارة بين الفصل أن النظرية هذه أظهرت فقد وبالتالي
 .1الشركات أسلوب حوكمة تطبيق ضرورة يتطلب الذي العامة، الملكية نظام مع بالمقارنة

 الوكالة نظرية ثانيا:
 أي أخرى لجهة العمل بتفويض) الملاك بمعنى (الأصيل قيام عن تنشأ التي الوكيل علاقة الوكالة بنظرية نعني
 .عنه بالنيابة المهام الأعمال أو بعض ينجز لكي) الإدارة بمعنى(الوكيل 

 والرقابة، حيث الملكية بين الفصل على تتأسس والتي الوكالة بنظرية الشركات حوكمة اقتصاديات ترتبط
 أن تحدث يمكن التي الفجوة سد على والعمل للشركة التعاقدية الرؤية توسيع في المساهمة على النظرية هذه تستند
 تطرقت هذه كما بالشركة، تضر أن الممكن من التي السلبية الممارسات جراء من الشركة ومالكي مسيري بين

 الطرق المحاسبية بين الاختيار في المفاضلة ودوافع التسيير عن الملكية انفصال عن المترتبة المشاكل مختلف إلى النظرية
 2 .الحسابات مراجع وتعين المعلومات، عن الإفصاح وظيفية

 الإدارة عن الملكية فصل ثالثا:
 المال رأس صاحب اعتبارهب المنظمة مالك بين ميزت التي الأعمال أوائل من الإدارة عن الملكية فصل كان

 يتحمل فإنه يدير لا كان وان "Schumpeter" يرى كما المنظمة فصاحب ،)المدير( إدارتها والقائم على
 .الأصول قيمة وانخفاض خسارة من الإدارة فشل من الجانب الأكبر

 أن "الخاصة والملكية ديثةالح الشركة "بعنوان لهما مؤلف فيMeans و Berle الأمريكيين العالمين وقد لاحظ
 قاما أي أنهما الشركات، تلك خلدا والإشراف والإدارة الرقابة وعملية الشركة رأسمال ملكية بين تاما فصلا هناك
 والمدير المالك أصبح حيث اصة،الخ للملكية ناتج الشركة أن فكرة عن بعيدا الإدارة عن فصل الملكية فكرة ببلورة
 .الشركة إدارة قرارات لاتخاذ سلطات المدير ومنح نفس الشخص، يمثلان لا
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 التجارب الدولية لحوكمة الشركات نماذج المطلب الثالث:
خاصة  وقواعد مبادئ بإصدار العالم دول من العديد قيام إلى الشركات حوكمة بمفهوم المتزايد الاهتمام أدى
 تتباين من قد فيها الحوكمة ارساتمم فان الدول لهذه والثقافية السياسية ،يةالاقتصاد للاختلافات ونظرا ،بالحوكمة

 الشركات كل ىعل إسقاطه يمكن الشركات لحوكمة موحد نموذج يوجد لا أنه نلاحظ حيث لأخرى، دولة
 .عموما ياتالاقتصادو 

 أجنبيةفي  الشركات الدولية لحوكمةالتجارب  الفرع الأول:
  الشركات ولايات المتحدة الأمريكية لحوكمةتجربة ال: 

ت المائدة يث أصدر حاضي، ظهرت حوكمة الشركات في الولايات المتحدة في أواخر السبعينات من القرن الم
لك  مساهمة " وذ ة كبيرةدور وتكوين مجلس إدارة شركبعنوان: " 1978تقريرا في جانفي  المستديرة للشركات

لواجبات ا دكما تم تحدي  كمحاولة لسن تشريع للحد من عمليات الشراء والاستحواذ العدوانية على الشركات،
 لقواعد الجيدةاجراءات جعة إالرئيسية للمدير وهي: الإشراف على الإدارة، اختيار وتعاقب أعضاء المجلس، مرا

 القانون.بمان الالتزام أخيرا ضو الي، ، أداء المؤسسات والشركة الملإدارة الشركات والمؤسسات في مختلف أنحاء العالم
 الولايات فيلشركات ارة اومنذ ذلك الوقت كان هناك ارتفاع ملحوظ في عدد إجراءات القواعد الجيدة لإد

اعد والإجراءات الجيدة ، وهو يبين سياسة القو 1993 ( في سنةTiaa -Cref)المتحدة، بما في ذلك بيان شركة 
 ا يلي: ت فيموتتمثل هذه الإجراءا ،للحكم ولإدارة الشركات والمؤسسات في جميع أنحاء العالم

 إنشاء هيكل إداري يسمح بمحاسبة الشركة أو المؤسسة أمام مالكيها. -
صالحهم تحقيق ملكيتهم وتمكنهم من ممارسة حقوق مل دلة والمتساوية لجميع المساهمين،المعاملة العا -

 زيهة وإفصاح مناسب.ية بصفة نالاقتصاد
سة لفحص و المؤسألشركة اتشمل مدققين مستقلين خارجيين عن )المراقبة المستقلة للمديرين والمحاسبين  -

 الميزانيات والتأكد من مناسبتها لأسس ومبادئ محاسبية عالية الجودة(.
 سسة.إقامة أسواق مفتوحة وذات كفاءة وشفافية تسمح بالرقابة على الشركة أو المؤ  -
 .عاملاتالتشريع والقوانين في حالة حدوث مخالفة لمبادئ العدالة في الم إلىاللجوء  -
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التطور الملحوظ في كفاءة سوق المال الأمريكي ووجود هيئات رقابية فعالة تعمل على المراقبة  إنوعليه ف 
 إلىبه، وبالإضافة  والإشراف على شفافية البيانات والمعلومات التي تصدرها المؤسسات والشركات التي تعمل

حيث ظهر مفهوم 1،حوكمة الشركاتزيادة الاهتمام بمفهوم  إلىالتطور الذي وصلت إليه مهنة المحاسبة والمراجعة 
حوكمة في الولايات المتحدة الأمريكية بتعريف  بصورة واضحة عند قيام صندوق المعاشات العامة حوكمة الشركات

وإلقاء الضوء على أهميتها ودورها في حماية حقوق المساهمين. حيث قامت الحكومة الأمريكية في سنة  الشركات
حيث تم إلزام الشركات المدرجة بالأسواق المالية   (Sarbanes - Oscley Act)بإصدار قانون 2002

 2الأمريكية بالتقيد به وتطبيق جميع بنوده.

  اتحوكمة الشركتجربة المملكة المتحدة ل: 
أنشأت المملكة المتحدة مجلس الإفصاح المالي في بداية التسعينيات لتشجيع الإفصاح المالي الجيد من خلال  

انتشرت كذلك في المملكة المتحدة في و  3هيئتين هما مجلس المعايير المحاسبية وهيئة استعراض تقارير الإفصاح المالي،
المؤسسات أو الشركات بإخفاء معلومات مالية بالحسابات  المشاكل المالية المترتبة عن قيام بعض 1990سنة 

هذا ما دفع ببورصة الأوراق المالية ومجلس التقارير المالية وجهات محاسبية أخرى  ،والقوائم المالية المقدمة للمساهمين
 4أو للمؤسسات. بدراسة كيفية توفير الثقة في التقارير المالية للشركات

 حوكمة الشركاتالذي ينص على الجوانب المالية لإجراءات  (Cadbury)صدر تقرير  1992وفي سنة  
وانخفاض الثقة في إعداد التقارير المالية،  (Maxwell)وذلك بعد إخفاق مجموعة من الشركات المساهمة كشركة 

كات وقد اشتمل التقرير على قواعد أفضل الممارسات المالية والمحاسبية بالشركات والمؤسسات وقد التزمت الشر 
تعزيز موضوعية  (Cadbury)البريطانية المسجلة بسوق الأوراق المالية بتوصيات هذا التقرير، كذلك تناول تقرير 

واستقلالية مجلس الإدارة والمديرين التنفيذيين، وتفعيل أدائها وضمان الشفافية والإفصاح في الوقت الملائم كما ركز 
 5يحات ولجنة الحوافز والمكافآت.على أهمية تعيين لجنة المراجعة ولجنة الترش

عدلت البورصة قواعد مراقبة السوق ومطالبة الشركات المقيدة بالبورصة بتطبيق  1993وفي أعقاب سنة 
 .2003والإفصاح عن مدى الالتزام بها وذلك اعتبارا من جويلية  (Cadbury)التوصيات التي أوردها تقرير 

                                                           
عدد ، جامعة عين شمس، كلية التجارةمجلة الفكر المحاسبي  ، أثر تطبيق حوكمة الشركات على أداء الشركات المسجلة ببورصة الأوراق المالية المصرية، فريد محرم فريد إبراهيم الجارحي -1

 .110ص:، 2010نوفمبر 25، مصر، خاص
، 10 :المجلد، مجلة أربد للبحوث العلمية، الحاكمية المؤسسية بين المفهوم وإمكانية تطبيقها على أرض الواقع في الشركات المدرجة في الأسواق المالية، حازم الخطيب، ظاهر القشي -2

 .87: ص، 2006، الأردن، 1:العدد
 .29ص: ، 2010، كلية الإدارة والاقتصاد،  الأكاديمية العربية في الدنمارك، حوكمة الشركات وأثرها على مستوى الإفصاح في المعلومات المحاسبية، وليد ناجي الحيالي -3
 .87ص: ، نفس المرجع السابق، حازم الخطيب، ظاهر القشي -4
 .111ص: ، المرجع السابقنفس ، فريد محرم فريد إبراهيم الجارحي -5
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والذي اهتم بموضوع المكافآت والمزايا التي يحصل عليها أعضاء   (Greenbury)ظهر تقرير 1995وفي سنة 
مجموعة من القواعد  (Hampel)أصدرت لجنة  1998مجلس إدارة الشركات والمؤسسات. وخلال سنة 

 1والإجراءات للتأكيد على مسؤوليات وواجبات أعضاء مجلس الإدارة.
فعالية و ن تقويم كفاءة والخاص بإلزام إدارة الشركات بالإفصاح ع (Trunbull)صدر تقرير  1999وفي سنة 

ع أحسن القواعد لوض (Combined code)صدر تقرير  2001الرقابة الداخلية داخل تنظيماتها.  وفي سنة 
 .(Cadbury)والمبادئ لأفضل الممارسات، والذي ركز على تقرير 

أعلنت الحكومة إدخال صلاحيات على مجلس الإفصاح المالي تستهدف خلق لوائح  2003وفي عام  
بدأ مجلس  2004أو الشركات وفي عام  حوكمة الشركاتتنظيمية مستقلة لمهنة المحاسبة والمراجعة والارتقاء بمعايير 

هور والمستثمرين في الإفصاح المالي الجديد يمارس أعماله وكان هدف مجلس الإفصاح المالي هو تعزيز ثقة الجم
  2أنظمة الإفصاح والحوكمة في الشركات.

  حوكمة الشركاتتجربة فرنسا ل: 
ظهرت العديد من العوامل التي جعلت أطراف السوق أكثر اهتماما بمفهوم وأهمية وقواعد الحوكمة وإدارة  

في فرنسا، ومن بين تلك العوامل وجود المساهمين الأجانب وظهور مفهوم صناديق المعاشات في فرنسا الشركات 
والرغبة في تحديث سوق المال بباريس. حيث قام كل من المجلس الوطني لأصحاب الأعمال الفرنسيين والجمعية 

رئيس مجلس إدارة شركة  (Vienot)ينو الفرنسية للشركات الخاصة بإنشاء لجنة قواعد إدارة الشركات وهذا برئاسة ف
، لقي هذا التقرير الكثير من الاهتمام إلا أنه لم يقترح 1995حيث صدر تقرير فينو سنة 3سوسي تيه جنرال

إدخال تغييرات جوهرية على الممارسات الحالية ولذلك تأخر تنفيذ ما توصل إليه من توصيات، ولم تكن هناك 
 متابعة رسمية على شكل تقييم يبين مدى الالتزام بتلك التوصيات، وتضمن هذا التقرير مجموعة من التوصيات. 

هو عدم وجود شرط ملزم للشركات لتنفيذ تلك  (Vienot)فإن المشكلة الرئيسية المتعلقة بتقرير وعليه 
 التوصيات ولم تكن هناك مطالبة من بورصة الأوراق المالية بباريس أو أي جهة تنظيمية أخرى بالإفصاح عما

أصدر مجلس الشيوخ تقرير آخر  1996وفي سنة  ،(Vienot)إذا كانت الشركة تطبق ولأي درجة مبادئ تقرير 
 4:وهذا كما يلي ،حوكمة الشركاتالذي اشتمل على تشريعات هامة متعلقة بتطبيق  )Marini(عرف بتقرير 

                                                           
 .97:ص، 2009، مصر-الدار الجامعية الإسكندرية، 2ط، دراسة مقارنة، دور حوكمة الشركات في معالجة الفساد المالي والإداري، محمد مصطفى سليمان -1
 .112ص: ، 2005، المنتدى العالمي لحوكمة الشركات -2
  .99 :ص، نفس المرجع السابق، محمد مصطفى سليمان -3
 .113 -112ص:  ص، نفس المرجع السابق، فريد محرم فريد إبراهيم الجارحي -4
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 يجب أن يتيح القانون لجان مستقلة عن مجلس الإدارة. -
 مرين.لمستثجميع ا إلىيجب على الشركات أن تفصح عن القوائم المالية التفصيلية لملاكها  -
 على الشركة أن تصدر إيضاحات شهرية عن اجتماعات المساهمين.يجب  -
 إلىنهم عن ينوب كيل مالمساهمون الذين يفضلون عدم التصويت بأنفسهم يجب أن يكونوا قادرين على تو  -

 هيئة مستقلة عن مجلس الإدارة.
تعلق بالحوكمة عدم ال ة أنهالمشكلة الأساسية في التجربة الفرنسي ومن خلال هذه التجربة يمكن القول أن

 .(Marini)أو في تقرير  (Vienot)وإدارة الشركات هي انعدام وجود الالتزام سواء في تقرير 

  حوكمة الشركاتالتجربة الألمانية واليابانية ل: 
في ألمانيا واليابان، خاصة بعد تعرض عدد من الشركات  حوكمة الشركاتلقد تعددت الاهتمامات بموضوع  

 تعلقةالألمانية واليابانية الكبيرة للانهيار، وتبعا لهذه الظروف وافقت الحكومة الألمانية واليابانية على تناول القضايا الم
 الشركة المؤسسة أوعلى  السيطرة أن أي مركزة، بملكية يتصف البنوك، حيث بنموذج ما يسمى يدعىو  1بالحوكمة.

 يطلق حيث والبنوك، القابضة والشركات والتنفيذيين المديرين أو العائلات، الأفراد من صغير عدد يد في يكون
يحكمها  التي تلك خاصة الدول معظم في الملكية من الهياكل هذه وتوجد (Insiders).الداخليين      ا سم عليهم
 التصويت حقوق معظم أو الشركة أسهم معظم       ا متلاك خلال من مسيطرته يمارس الداخلون حيث المدني، القانون
حقوق  بأغلبية أنهم يتمتعون إلا الأسهم بعض يمتلكون أو الإدارة، مجلس في المباشر بالتمثيل بإدارة الشركة والقيام

الكلية  القيمة نسبة أن حيث على البنوك، وإنما المالي السوق آليات على يعتمد لا النموذج التصويت. وهذا
وعدد  بألمانيا،  % 0.61و فرنسا في % 1.03 تمثل كانت 2001 سنة في الخام المحلي الناتج إلى المحلية للأسهم
 966. فرنسا  في الشركات تلك عدد بلغ فمثلا السابق النموذج في أقل مما هو عليه السوق في المدرجة الشركات

 2شركة. 989 ألمانيا وفي
   3التالية:بالنقاط يتميز  واليابان  ألمانيا فرنسا، في المطبق البنوك نموذج فإن سبق ما إلى إضافة

 .التصويت وحقوق الملكية القوى على التركز -
  .المساهمين مكانة تعزز الشركة أو المؤسسة التي وضعية سلطة -
 .الحصص في الأقلية ذو المساهمين حماية في ضعف -

                                                           
 .113ص: ، نفس المرجع السابق، فريد محرم فريد إبراهيم الجارحي -1

2- Baudy Aglietta ،économie de la firme ،édition la découverte ،paris ،novembre ،2003 ،p: 65.    
3- Gérard Lécrivain, "Management des organisations et stratégies: pouvoir et gouvernance dans l'organisation", dossier N°5, Université de 

littoral, p :14.   
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 .الأقلية ومساهمي الأغلبية مساهمي بين التضارب مخاطر وجود -
 واء.س     حد   على المساهمين ومصالح الشركة مصالح عن الدفاع في الإدارة مجلس سعي -
 واليابان انهزام كل من ألمانيا بعد خاصة القوي، التضامن وعلى الوطنية الثقافة على الحوكمة نظام        ا رتكاز -

 1شركاتهم. وتمويل دعم وضرورة الثانية العالمية الحرب في

 في دول العربية حوكمة الشركاتل التجارب الدولية الثاني:الفرع 
 حوكمة الشركاتالتجربة المصرية ل: 
 والأكاديميين والممارسين ثينالباحالكثيرين من  باهتمام مصر العربية جمهورية في حوكمة الشركات حظيت لقد
 المشروعات ومركز نيل الدوليوال والتنمية يالاقتصاد التعاون منظمة مثل الدولية وكذلك مصرية مهنية لمنظمات
للدراسات  المصري المركز مع بالتعاون المالية للإدارة المصرية الجمعية قامت  2001عام ففي .الخاصة الدولية

 المصري الاقتصاد ت عنوان: مستقبلتحوطني  مؤتمر بتنظيم الخارجية التجارة ووزارة الدولي البنك وبرعاية يةالاقتصاد
 الشركات. حوكمة ممارسات ظل في

 دراسة التنمية بإجراءات و يالاقتصاد التعاون منظمة مع بالتعاون الدولي البنك قام أيضا 2001 عام وفي 
 منظمة عن الصادرة الدولية الشركات (OECD) حوكمة قواعد بتطبيق العربية مصر جمهورية التزام مدى لتقييم
 وكمة الشركاتلح إدارة بإنشاء مصر في المال سوق هيئة قامت حيث 1999.2 عام والتنمية يالاقتصاد التعاون
 3الستة. حوكمة الشركات مبادئ بتطبيق الخاصة الدولي توصيات البنك تنفيذ لمتابعة

التابع لهيئة سوق المال في مصر بإصدار دليل قواعد ومعايير  حوكمة الشركاتقامت إدارة  2005وفي سنة 
حيث يعتبر مكمل لعدد من القوانين ولوائحها التنفيذية ومن أهمها قانون ، حوكمة الشركات بجمهورية مصر العربية

وقانون قطاع الأعمال  1997\8وقانون الاستثمار  1981\159وقانون الشركات  1992\95سوق رأس المال 
 4.وغيرها من القوانين التي ترتبط بحوكمة الشركات المصرية سواء بصورة مباشرة أو غير مباشرة 1991\203العام 
كمة الشركات بادئ حو الالتزام بمبأصدرت الهيئة العامة لسوق المال المصرية بيانا تعهدت فيه  2006وفي نوفمبر  

 .2007تبارا من أول جانفي والعمل على إدخالها حيز التنفيذ اع 2005الصادرة عن وزارة الاستثمار في أكتوبر 

                                                           
1- Bertrand Richard, Dominique Miellet, "La dynamique du gouvernance d'entreprise", Paris, édition d'organisation, 2003, p :39. 

 والإسكندرية القاهرة بورصتا، الأسواق وتنمية إدارة البحوث، عمل أوراق سلسلة، مصر؟ في عمله يمكن ماذا :دوليا سعيا تصبح الشركات إدارة قواعد، الشهيد عبد شهيرة -2
  5ص:، 2001، القاهرة، الخاصة الدولية المشروعات مركز مع بالتعامل

 .11، ص:2007صة، القاهرة، مصر، محمد حسين يوسف، محددات الحوكمة ومعاييرها مع إشارة خاصة لنمط تطبيقها في مصر، بنك الاستثمار القومي، مركز المشروعات الدولية الخا -3
 .  4ص: ، 2005، مصر، القاهرة، مركز المشروعات الدولية الخاصة، 2005دليل قواعد ومعايير حوكمة الشركات بالجمهورية العربية المصرية أكتوبر ، هيئة سوق المال المصرية -4
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غلب على مشكلة القروض المصرفية المتعثرة، كما وقد ساعد نشر قواعد الحوكمة والإصلاح في مصر على الت
% من إجمالي 95 إلى% 33انتعاش سوق المال وسوق الأوراق المالية وزيادتها من  إلىأدى الالتزام بتلك القواعد 

 10 إلىمليار دولار  6الناتج المحلي، كما ساعدت بقوة على زيادة الاستثمارات الأجنبية المباشرة في مصر 
 2007.1ر سنة مليارات دولا

  حوكمة الشركاتالتجربة التونسية ل: 
حوكمة ازداد اهتمام قطاع المؤسسات العامة والخاصة بشكل كبير في الجمهورية التونسية بتطبيق قواعد 

عقد  2008 في الخامس عشر من أفريلحيث كان لها صدى كبير عند المديرين والمسيرين والمساهمين، و  الشركات
في العاصمة تونس وبالتعاون مع المعهد العربي لرؤساء المؤسسات  (CIPE)مركز المشروعات الدولية الخاصة 

(IACE)  ودور الصحفيين في الإبلاغ عن  حوكمة الشركاتيين حول موضوع الاقتصادورشة عمل للصحفيين
أستاذ بجامعة تونس ومتخصص في التسيير، وكمال  التقدم الملموس في مجال الحوكمة تحت قيادة محمد لفويري

 .2الصادق رئيس تحرير صحيفة الأخبار
تزيد من قيمتها وتدعم ثقة المستثمرين فإن المعهد  حوكمة الشركاتواقتناعا منهما بأن الطرق السليمة في  

نشر دليل  إلىوع يهدف العربي لرؤساء المؤسسات، بالتعاون مع مركز المشروعات الدولية الخاصة قام بإعداد مشر 
ولهذا  2008في الحوكمة السليمة للشركات أو للمؤسسات التونسية وهذا في الخامس والعشرون من جويلية 

يين في تونس، ومنهم أعضاء خلية الاقتصادالغرض جمع المعهد العربي لرؤساء المؤسسات ممثلين عن أهم الفاعلين 
لين عن هيئة السوق المالية والبنك المركزي التونسي وبورصة تونس، الشبان للمعهد العربي لرؤساء المؤسسات وممث

ووزارة المالية والجمعية التونسية للمدققين الداخليين والجمعية المهنية التونسية للبنوك والمؤسسات المالية وبذلك 
جعل نظام  إلىيكون الدليل قد انبثق عن أطراف سوف يحرصون على تطبيقه فيما بعد، حيث يهدف هذا الدليل 

حوكمة الشركات أو المؤسسات في تونس أكثر شفافية ووضوحا وإعادة وزيادة الثقة للمستثمرين الوطنيين 
والأجانب، والحرفيين والأجراء وعامة الناس في التصرف وفي الرقابة على الشركات والمؤسسات التونسية، ومن أهم 

الخارجي، الشفافية الجبائية، الأخلاقيات والمسؤولية  لتدقيقالتدقيق الداخلي، ا :محاور دليل حوكمة الشركات بتونس
الاجتماعية، دور المديرين، العلاقات بين الموظفين وأرباب العمل، مجلس الإدارة وحقوق المساهمين، امتيازات 

                                                           
 .7:ص، 2007سبتمبر، مداخلة مقدمة إلى الملتقى السنوي الأول لسوق رأس المال الفلسطيني، آفاق تطوير لائحة الحوكمة في فلسطين، نبيل أبو دياب -1

2- Centre international pour l' entreprise privée, (CIPE Bulletin en français ), juin 2008, N°:3, p:04.   
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والشركات العائلية وهذا لطبيعة نسيج الشركات  المؤسسات المديرين، كما تم إدراج محور خاص بشأن الحوكمة في
 .1والمؤسسات التونسية

  حوكمة الشركاتالتجربة السعودية )المملكة العربية السعودية( ل: 
شهدت المملكة العربية السعودية تحركا كبيرا من قبل الباحثين والمهتمين لمحاولة شرح والتعرف على جوانب 

  :2بعض النقاط التالية اع الأعمال السعودي وهذا من خلالوكيفية تطبيق حوكمة الشركات في قط
وكان موضوعها  2003نة عقدت الندوة العاشرة لسبل تطوير المحاسبة في المملكة بجامعة الملك سعود س -

فهوم متناولت مناقشة ودية، و السع الإفصاح المحاسبي والشفافية ودورهما في دعم الرقابة والمساءلة في الشركات
 الشركات ومدى إمكانية تطبقيه في المملكة.حوكمة 

ني عد السلوك المهية وقوالداخلاقيام الهيئة السعودية للمحاسبين القانونيين بإصدار مشروع معيار المراجعة  -
 والقواعد المنظمة لعمل لجان المراجعة بالشركات المساهمة.

لفقرة الثانية منه االذي نصت  ھ1425بتاريخ العشرون من شهر أوت  235صدور قرار مجلس الوزراء رقم  -
سؤول الأول في ها بالمرئيس على تأسيس وحدات للرقابة الداخلية في كل جهة مشمولة برقابة الديوان يرتبط

 ه.تخداماتيد اسالجهاز وذلك لتوفير مقومات الرقابة الذاتية والحماية الوقائية للمال وترش
قشة مفهوم رح ومناسبة بشعن الجمعية السعودية للمحاقامت مجلة المحاسبة وهي دورية ربع سنوية تصدر   -

ى حاجة وضيح مدعة وتحوكمة الشركات أو المؤسسات من قبل أكاديميين متخصصين في المحاسبة والمراج
 البيئة السعودية لتطبيقه.

 ھ1423خ الفاتح من نوفمبر بتاري 2217عملت المملكة العربية السعودية على إصدار القرار الوزاري رقم   -
 والذي ينص على عدة نقاط.

الذي يقضي بالموافقة على لائحة  2006أصدر مجلس هيئة السوق المالية قرار في الثاني عشر من نوفمبر  -
حوكمة الشركات في المملكة السعودية، حيث جاء إصدار هذه اللائحة إيمانا منها بواجبها ورسالتها نحو 

دولي بمبادئ حوكمة الشركات واعتبارها أهم الآليات التي ترفع  تطوير السوق المالية في ضوء تعاظم الاهتمام ال
كفاءته بهدف زيادة جاذبية الأوراق المالية المتداولة فيها. وقد تم إعداد اللائحة ذات المبادئ المقررة من 

 ت.المنظمات الدولية، كما تم الاسترشاد بتجارب الدول وما أقرته من قوانين أو قواعد في مجال حوكمة الشركا
                                                           

1- Guide de bonnes pratiques de gouvernance des entreprises tunisiennes ،Institut ARABE des chefs D'entreprises en collaboration avec 

center for international private entreprises ،2008 ،p:03.   
دور حوكمة  -بجامعة دمشق الاقتصادورقة بحثية مقدمة للمؤتمر العلمي الأول لكلية ، حوكمة الشركات في المملكة العربية السعودية الواقع...الطموح، حامد الشمريعيد بن  -2

 .10 :ص، 2008سبتمبر  16 -14، -الاقتصاديالشركات في الإصلاح 
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 حوكمة الشركاتتجربة الجزائرية لال: 
وبالتالي  العالمي الاقتصاد معالمجت مع يالاقتصاد التكامل زيادة في عملت الجمهورية الجزائرية على الرغبة

 بها الأعمال اخمن تحسين على عملت حيث ،وكمة الشركاتلح مؤسسي بناء إطار نحو مكثفة جهودا بذلت
 الخاص. القطاع نمو تحفيز لىع تعمل فإنها هيكلية، إصلاحات بتنفيذ الحكومة قيام عن فضلا .اقتصادها وانفتاح

ولضمان نجاح المؤسسات أو الشركات المساهمة وتحقيق أهداف ومصالح جميع الأطراف المتعلقة بالمؤسسة أو 
الجزائرية، وبالتالي فالجزائر كغيرها من الدول ليست بمعزل عن  حوكمة الشركاتالشركة، كان ملزوما تبني نظام 

ي العالمي وجدت نفسها أمام تحديات البيئة الداخلية وضعف مؤسساتها والبيئة الخارجية التي الاقتصادالتحول 
أصبح . و فرضت عليها التكيف مع المستجدات الحديثة، وهذا التكيف لا بد أن يخدم مصلحتها بدرجة أولى

ع حوكمة الشركات من المواضيع التي تستقطب اهتمام الجزائر في الوضع الراهن وهذا لدعم القدرة التنافسية موضو 
 1للشركات الوطنية والاستفادة من الأسواق المالية ورؤوس الأموال الدولية.

 في الجيدة ةتشجيع الحوكم تهيئ التي الطرق لاكتشاف بمبادرة الجزائرية الأعمال واتحادات جمعيات قامت كما  
 القطاعين في المصالح قام أصحاب العملية هذه ولقيادة .المباشر الأجنبي الاستثمار جذب بغاية الأعمال مجتمع
 جنبا تعمل (IFC) الدولية التمويل ومؤسسة وكمة الشركاتلح عمل مجموعة بإنشاء  2007عام والخاص العام
 عقد كما الجزائرية، حوكمة الشركات دليل لوضع (GCGF)  وكمة الشركاتلح العالمي المنتدى مع جنب إلى

 في الشركات لحوكمة الوطنية واللجنة (CARE)،كير جمعية من كل أعلنت ،2009مارس 11 في وطني مؤتمر
 العالمي المنتدى من     كل   بمساعدة الدليل هذا إعداد تم وقد. الجزائرية حوكمة الشركاتدليل  إصدار عن الجزائر

 IFC(.2(الدولية  التمويل ومؤسسة ،)GCGF(لحوكمة الشركات 
 أكبر من بقدر والسماح المصرفي القطاع من ابتداء الخوصصة نطاق زيادة إلى الجزائرية الحكومة كما تسعى

 قطاع خارج فرص النمو واستكشاف الخوصصة فيه تجرى الذي الوقت نفس وفي الخاص، للقطاع والفرص الحرية
 أدى ما وهذا الأعمال، بإدارة العمليات المتعلقة في والشفافية المساءلة لضمان الشركاتحوكمة  أهمية وتزداد، البترول
 الدولية المحاسبة معايير مع يتوافق والذي ،(IAS/IFRS)الجديد  المحاسبي المالي النظام مشروع إصدار إلى بالجزائر
ومحتوى  والمحاسبة التقييم قواعد الرسمية الجريدة في صدرت حيث ،2010عام مطلع في المالي تطبيقه الإبلاغ ومعايير

 .حوكمة الشركات لتطبيق كدعامة وهذا ،3تسييرها وقواعد الحسابات مدونة وكذا وعرضها المالية الكشوف
                                                           

 .26 :ص 2009، 23 :العدد، المشروعات الدولية الخاصةمجلة تصدر عن مركز ، الاقتصاديمجلة الإصلاح   -1
 .01، ص:2009مارس، مصر، القاهرة، 13العدد ، نشرية دورية يصدرها مركز المشروعات الدولية الخاصة، حوكمة الشركات قضايا واتجاهات، مركز المشروعات الدولية الخاصة -2
 .3ص: ، 2008ماي  26المؤرخ في  156 -08رقم:  المرسوم التنفيذي،  2009مارس 25 في: الصادرة، 19العدد، الجزائرية للجمهورية الرسمية الجريدة  -3
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 المبحث الثاني: ماهية القرارات الاستثمارية
 وذلك لكونها اتالقرار  أصعب من بين القرارات التي تتخذها الإدارة أو يتخذها المستثمر، والتي تعد من
ا، اف التي يحققهل الأهدك بفضتأثر على بقاء واستمرارية المؤسسة، حيث تعتبر من أهم الأعمال الاقتصادية وذل

 لها في المطلبة ومراحثماريوهذا ما سنتطرق إليه في هذا المبحث من خلال التطرق إلى تعريف القرارات الاست
ل المؤثرة نتناول العواملثالث سطلب اعها ضمن المطلب الثاني، وفي المالأول، ثم مقومات القرارات الاستثمارية وأنوا

 في القرار الاستثماري.

 أهدافهاالمطلب الأول: مفهوم القرارات الاستثمارية، مراحلها و 
اذ القرارات راحل اتخمبيان تسنقوم في هذا المطلب بالتطرق أولا إلى تعريف القرارات الاستثمارية، ثم 

 خيرا سنتناول أهداف القرارات الاستثمارية، على النحو الآتي:الاستثمارية، وأ

 : تعريف القرارات الاستثماريةالفرع الأول
 عريف الاستثمارار ثم تالقر  قبل التطرق إلى تعريف القرارات الاستثمارية وجب علينا أولا إعطاء تعريف

 وفي الأخير سنقوم بإعطاء تعريف للقرارات الاستثمارية.

 نه:أوردت عدة تعاريف حول القرار، حيث هناك من عرفه على أساس  تعريف القرار: -1 
" البديل الأمثل الذي يتم اختياره من بين عدد من البدائل الممكنة والذي يؤدي إلى تنظيم النتائج المرغوب فيها"، 
مما يعني أن القرار عملية ذهنية تتطلب قدرا من التصور والمبادرة والإبداع وكذا درجة كبيرة من المنطقية، بما يمكن 

  1ق هدف معين.اختيار وتقييم بدائل التصرف الممكنة لتحقي

كما يمكن القول أن القرار "هو التصرف الشعوري الذي يرمي إلى اختيار أو استعمال أحسن وسيلة 
 2للوصول إلى غايتها أو استخدامها لتحقيق هدف ما".

والقرار الذي ينصب اهتمام متخذها على كيفية توظيف الأموال التي يتم الحصول عليها، أي التوظيف 
 3ل على العوائد الملائمة لمستوى المخاطرة التي تتعرض لها هذه الأموال عند توظيفها.الأفضل بهدف الحصو 

                                                           
وق العراق للأوراق المالية، مجلة سنادسية مروان سلطان الحيالي، ليث سعيد محمد الجعفر، دور الحوكمة في دعم قرارا الاستثمار، دراسة تطبيقية على عينة من الشركات في س -1

 .19، ص 2015، العراق، 00لمالية، عدد الاقتصاد وا
 https://iefpedia.comعباس فرحات، المؤثرات النفسية على صنع القرارات في المؤسسة الاقتصادية، مقال منشور على الموقع:  -2
الدراسات المالية والمحاسبية والإدارية صادرة عن جامعة أم البواقي، العدد فارس هباش، ريمة مناع، أثر المعلومات المالية في اتخاذ القرارات الإدارية، في سوق عمان المالية، مجلة  -3

 .635، ص 2018التاسع، الجزائر، جوان 
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، وهو اختيار حل من بين عدة حلول لمشكلة معينة أو من 1القرار هو اختيار لبديل واحد من بين بديلين أو أكثر
 2بين سبل العمل المتاحة لتحقيق هدف معين.

، حيث يستمد قتصاديةهرة اريف والمفاهيم التي تخص الاستثمار كظالقد تعددت التعا تعريف الاستثمار: -2
ا: الدخل، ية أهمهقتصادمفهوم الاستثمار أصوله من علم الاقتصاد وهو على صلة بمجموعة من المفاهيم الا

 الاستهلاك، الادخار والإقراض.

 يمكن استخلاص عدة تعاريف للاستثمار من وجهات نظر مختلفة، نذكر بعض منها:
 :في الاقتصاد غالبا ما يقصد بالاستثمار معنى اكتساب الموجودات المادية وذلك  التعريف الاقتصادي

  3 الاقتصاديين ينظرون إلى التوظيف أو التثمير للأموال على أنه مساهمة في الإنتاج.
 :فيانتظار تدفقات معين و   وقتيعرف من الناحية المالية بأنه عبارة عن توظيف الأموال في التعريف المالي 

لى عبار الاستثمار كن اعتيه يمالمستقبل أو الإيرادات التي تؤدي إلى تقليص النفقات على المدى البعيد، وعل
 أنه رهان يقوم مقابل نتائج سلبية أو ايجابية في المستقبل.

  تتمثل الاستثمارات في تلك الوسائل المادية والقيم غير المادية ذات المبالغ  للاستثمار:التعريف المحاسبي
 4الضخمة، التي اشترتها المؤسسة أو أنشأتها لا من أجل بيعها بل لاستخدامها في نشاطها لمدة طويلة.
ليها ومنتجة إذن الاستثمار المحاسبي هو كل سلعة منقولة أو عقار أو سلعة معنوية أو مادية متحصل ع

من قبل المؤسسة، وحسب المنظور المحاسبي للاستثمار فهو عبارة عن اكتساب للمؤسسة سجل الأصول من 
 5الميزانية تحت الصنف الثاني.

لقد تعددت التعاريف التي تم إعطاءها للقرار الاستثماري، ومن بين هذه تعريف القرارات الاستثمارية:  -3
 6التعاريف نذكر منها ما يلي:

 ستثماريا".ااقتراحا  ا قبلتة إذا ملمنشأ"القرار الاستثماري بأنه ذلك القرار الذي يتطلب قدرا من الأموال تخاطر بها ا 
 الحاضر  كما يعرف على أنه "هو ربط وتخصيص مقدار معلوم من أموال وموارد المنشأة والتضحية في الوقت

                                                           
في قسم علوم   سلامة، مذكرة ماجستيرسهام عزي، دراسة المقاربة الكمية في اتخاذ القرارات الإدارية، دراسة حالة مؤسسة عمومية المستشفة الجامعي مصطفى باشا ووكالة التأمين -1

 .40، ص 2012/2011، الجزائر، 3التسير، تخصص التسيير العمومي، جامعة الجزائر 
 .19سندسية مروان سلطان الحيالي، ليث سعيد محمد الجعفر، مرجع سبق ذكره، ص  -2
 .14-13، ص 2009طاهر حيدر جردان، مبادئ الاستثمار، دار المستقبل للنشر والتوزيع، عمان،  -3
 .110، ص2010موفق عدنان عبد الجبار الجميري، أساسيات التمويل والاستثمار في صناعة السياحة، جامعة فيلادلفيا، الأردن،   -4
 .14، 13. طاهر حيار جردان، مرجع سبق ذكره، ص 223، ص 1992على حنفي، الإدارة المالية المعاصرة، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر،  -5
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مناسبة يتوقع  نة بغية تحقيق أو الحصول على فوائداستنادا على منهج رشيد مسبق للتحليل والتقسيم والمقار 
 حدوثها على مدار فترات زمنية مستقبلية طويلة نسبيا".

 زمنية  ار فترةعلى مد راهن"هو القرار الذي ينطوي عليه تخصيص قدر معلوم من أموال المنشأة في الوقت ال
  لتأكد".ا عدممن الخطر و طويلة بهدف تحقيق ربح في المستقبل، وهو يكون عرضة لدرجات مختلفة 

 موال التي يتموظيف الأتفية كما يعتبر القرار الاستثماري بأنه "القرار الذي ينصب اهتمام متخذها على كي 
لتي تعرض لها خاطرة االم الحصول عليها، أي التوظيف الأفضل يهدف الحصول على العوائد الملائمة لمستوى

 هذه الأموال عند توظيفها".
لملائم من لبديل ااختيار المذكورة نستنتج أن القرار الاستثماري هو الذي يقوم على اومن التعاريف 

تي يمكن اتخاذها ات المالية الالقرار  ن أهمالبدائل المتاحة، فهو القرار أكثر خطورة لارتباطه المالي الكبير، واعتباره م
 في المؤسسة، والهدف من هذا هو تحقيق عائد خلال سنوات متعاقبة.

ترتبط القرارات الاستثمارية بفترات زمنية طويلة، حيث إن نتيجة القرار  خصائص للقرارات الاستثمارية: -4
الاستثمارية تحتاج فترة من الزمن لتحققها، كونها تقوم على أساس تمويل طويل الأجل مرتبط بالمخاطر المستقبلية 

 1بجملة من الخصائص تتمثل في:وحالة من عدم اليقين، ولهذا فإن القرارات الاستثمارية تتسم 

 :ال الحصول علة ة واكتمبدئيإن هناك فاصل زمني واضح بين وضوح النفقة الم خصائص ترتبط بالبعد الزمني
ا ينتشر فعة واحدة، وإنم يتم دئد لاالعوائد المتوقعة في المستقبل، وتجدر الإشارة إلى أن الحصول على تلك العوا

 يتفرع عن هذه ثقود، حيللن حدوثها على مدار فترة زمنية لا تقل عن سنة، وهذا يثير مشكلة القمة الزمنية
 الخاصية للقرار الاستثماري مجموعة من الخصائص ذات الصلة وهي:

 بعد ها لا تتحقق إلاولدة عنالمت ترتبط قرارات الاستثمار عادة بالآجال الطويلة، كون أن العوائد والمنافع 
 فترات زمنية طويلة؛

 ئما يكون نسبياعائد داى الول علفاصل الزمني بين وقت أنفاق الأموال للقرارات الاستثمارية ووقت الحص 
 أطول مقارنا ذلك بقرارات الأنفاق الجاري؛ 

  يلة.أن تخطيط قرارات الاستثمار هو تخطيط طويل الأجل يمتد إلى فترة زمنية طو 
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 :التي من  والظروف شاكليحيط القرار الاستثماري عدة من م خصائص ترتبط بظروف القرار الاستثماري
لقياس لتغيرات الم کظروف عدم التأكد والمخاطرة، ومشاكل عدم قابلية بعض  الضروري التغلب عليها،

ص القرار هم خصائص أالكمي، وكلها تحتاج إلى أسس ومنهجية علمية للتعامل معها، وعليه يمكن استخلا
 الاستثماري بظروف القرار نفسه وفقا لما يلي:

  رة وعدم التأكدالمخاط عنصريبرات الاستثمار العائد المتوقع يكون غير مؤكد الحدوث، نظرا لارتباط قرا 
 واقترانها بالمستقبل.

  ن يخضع اتخاذ أذا يجب ة، لتكمن مخاطر القرار الاستثماري في صعوبة الرجوع فيه دون تحقيق خسائر كبير
 ة في المستقبل.رة سليمه بصو القرار الاستثماري لمزيد من الدراسات العلمية المتخصصة والتي تكفل نجاح

 سعار وكيفية ويات الأت مستتواجه قرارات الاستثمار العديد من المشاكل التنبؤ بالمبيعات بسبب تقلبا
 عدل العائد علىكيفية مو أكد، تقدير تكاليفها لعدد من السنوات المقبلة في ظل حالتي المخاطرة وعدم الت

 الاستثمار وكذا معدل تكلفة رأس المال.
 

 :يعد تمويل القرار الاستثماري أهم جانب يجب دراسته أثناء عملية اتخاذ  خصائص ترتبط بالهيكل التمويلي
القرار الاستثماري، حيث يترتب على اتخاذ القرار الأخذ بالحسبان طريقة تمويل المشروع المستقبلي، كون 

لتنبؤ مشاريع التوسع المستقبلية تتطلب تمويلها بمبالغ ضخمة بغية الحصول على منافع مستقبلية، لذلك يجب ا
وعمل الدراسات التي تبين التكاليف والأعباء المالية المترتبة على اتخاذ قرار توسع المشاريع الاستثمارية 
المستقبلية، ولهذا يجب على إدارة الشركة العمل على تخصيص الموارد المالية المتاحة لها والمتمثلة بكمية الأرباح 

الداخلية للشركة، أو تمويل مشاريع التوسع المستقبلية عن طريق المحتجزة لديها التي تعد أرخص مصادر التمويل 
القروض طويلة الأجل والتي تعتبر ذات أعلى بسبب ما يترتب عليها من فوائد وأعباء مالية إضافية، وهنا تأتي 

دفعات  الإدارة المالية الناجحة بالتخصيص الأمثل للأرباح الحالية المحققة خلال الفترة المالية، وتقسيمها إلى
 1توزيعات الأرباح باحتجازها لتمويل مشاريع التوسع المستقبلية التي تتطلع لها الشركة.

 : مراحل اتخاذ القرار الاستثماريالفرع الثاني
  البدائل.لى المفاصلة بينإل وصولا  البدائيتضمن اتخاذ القرار الاستثماري مراحل تبدأ من تكوين البدائل مرورا إلى تقويم   
. مرحلة تكوين البدائل: تتمثل مرحلة تكوين البدائل في عملية سد الفجوة في الاستثمارات من خلال العمل 1
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 على زيادة إمكانية انتهاز الفرض وتجنب التهديدات المتوقعة من البيئة الخارجية بالنسبة للمستثمر.
ائل قييم هذه البدتلبدائل اذه ء تقييم له. مرحلة تقويم البدائل: بعد تكوين البدائل فإن المستثمر يقوم بإجرا2

 مار.ئمة في الاستثأ الملاومبد بالاعتماد على معايير أهمها التوافق والملائمة مع البيئة الخارجية والداخلية
 ماري المناسب.الاستث لبديلا. مرحلة المفاصلة بين البدائل: تهدف مرحلة المفاصلة بين البدائل إلى تحديد 3

 أهداف القرارات الاستثماريةثالث: الفرع ال
يعتبر موضوع القرارات الإدارية من بين العديد من المواضيع التي تحظى باهتمام بالغ من قبل المتخصصين 
في العمل المالي والمصرفي، وهذا الاهتمام جاء من منطلق الأهداف الكمية التي يسعى القرار الاستثماري إلى 

 1لاستثماري في:تحقيقها، حيث تتمثل أهداف القرار ا
 شروع؛الم تحقيق العائد المناسب والربحية المناسبة، بحيث يكون ذلك ملائما لاستمرارية 
  مار؛الاستث مليةعإيجاد سبل الحفاظ على رأس مال المشروع الأصلي من النقصان والتآكل من خلال 
 ادته؛وزي التفكير الدائم باختيار البدائل الاستثمارية التي تضمن استمرار تدفق الدخل 
 ماري.الاستث قرارضمان السيولة اللازمة لمواجهة الظروف الطارئة والالتزامات المترتبة على ال 

 

 المطلب الثاني: مقومات القرارات الاستثمارية وأنواعها
نواع المختلفة يان الألك تبسنقوم في هذا المطلب بالتطرق إلى مقومات القرارات الاستثمارية أولا وكذ

 للقرار الاستثماري ثانيا کما يلي:

 : المقومات الأساسية لقرار الاستثمارالفرع الأول
 يقوم القرار الاستثماري الناجح على مقومات أساسية تتمحور في:

تختلف استراتيجيات الاستثمار التي يتبناها المستثمرون، وذلك حسب  الملائمة للاستثمار: الاستراتيجية. 1 
اختلاف أولوياتهم الاستثمارية، وتتمثل أولويات المستثمر فيما يعرف بالمنحنى التفصيلي للاستثمارات والذي 

ة والأمان ويعبر عادة من ميل يختلف من مستثمر إلى آخر وفق ميل المستثمر للعناصر التالية: السيولة، الربحي
المستثمر لعنصر الربحية بمعدل العائد على الاستثمار الذي يتوقع تحقيقه، بينما يعبر عن ميله لاتجاه السيولة والأمان 

 2بالمخاطرة التي يكون مستعدا لقبولها.
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يفترض في متخذ القرارات الاستثمارية الرشيدة  . الأسس والمبادئ العلمية لاتخاذ القرار الاستثماري:2 
مراعاة أمرين فيتمثل الأول في أن يسلك في اتخاذ القرار ما يعرف بالمدخل العلمي لاتخاذ القرار والذي يقوم على 
خطوات محددة أهمها تحديد الهدف الأساسي للاستثمار، بتجميع المعلومات الملائمة لاتخاذ القرار، تحديد العوامل 

لائمة ليتم من خلالها تحديد العوامل الأساسية أو المتحكمة في القرار وتقييم العوائد المتوقعة واختيار البديل الم
 1الاستثماري المناسب، بينما يتمثل الثاني فيجدر بمتخذ القرار مراعاة المبادئ الواجب اتخاذها في القرار ومن أهمها:

مد أصوله ستثماري، ويستقرار الاكان الهذا القرار ركنا أساسيا من أر  يعتبر. مبدأ تعدد الخيارات الاستثمارية: 3 
الات الفرص أو المج ما تكون، بينمن حقيقة أن الفوائض النقدية المتوفرة لدى المستثمر أو المؤسسة تتسم بالندرة

القرار  خذعلى مت يفرض الاستثمارية المتنافسة على استقطاب هذه الفوائض كثيرة في معظم الأحيان، وذلك
ر الأداء ن اختباكنه مالاستثماري أن يراع هذه الحقيقة وذلك باختيار ما يناسبه ضمن عملية مفاضلة تم

 الاستثمارية التي تتفق مع استراتيجيته في الاستثمار.

 دافه.ق أهجح الذي يحقرار الناتخاذ القاوكلما ازدادت الفرص الاستثمارية المتاحة توفر المتخذ القار مرونة أكبر في     
، ففي وفر لكل الفئاتد لا تتقخبرة و إن اتخاذ القرار الاستثماري الرشيد يتطلب دراية  . مبدأ الخبرة والتأهل:4 

 الكافيتين اية أو الخبرةون الدر يملك الواقع الحال توجد فئة ممن لديهم فوائض نقدية يرغبون في استثمارها، لكنهم لا
فين ممن تثمرين المحتر ئة المسوجد فتسبة، ويدعون بالمستثمرين السذج، وبالمقابل لاختيار الأداء الاستثمارية المنا

قديم تممن يحترفون  ئة أخرىوجد فيتمتعون بالحيرة والدراية الكافية التي تؤهلهم لاتخاذ القرار الاستثماري، وت
ية لذا يفترض لاستثمار اافظ الاستشارة والنصح للمستثمرين السذج، تدعى هذه الفئة بالمحللين أو مدراء المح

 بالمستثمرين السذج الاستعانة بهذه الفئة لترشيد قراراتهم الاستثمارية.

تها عند وضع ر مراعالمستثميشكل هذا المبدأ واحد من أركان الأساسية التي يفترض با . مبدأ الملائمة:5 
 الأداء ري المناسب، ثملاستثمااال المج الاستراتيجية الاستثمارية، ويطلق المستثمر هذا المبدأ عندما يقوم باختيار

دة الذي يتحدد عالخاص، و يله االاستثمارية المناسبة في ذلك المجال، ويسترشد المستثمر في تطبيقه بمنحنى تفض
 ، ويمكن تطبيقالصحية لحالةابمجموعة من العوامل منها: العمر، الوظيفة، مستوى الدخل، الحالة الاجتماعية، 

لتي من ت المطلوبة والموجودااإدارة باتخاذ القرار الاستثماري في نطاق ما يعرف في عالم الأعمال مبدأ الملائمة في 
 لاستثمار.ائد على صى عاخلالها يتم تحقيق المقايضة بين عنصرين العائد والمخاطرة وذلك سعيا لتحقيق أق
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قيق ستثماره، ولتحئد على ايق عايهدف كل مستثمر إلى تحق . مبدأ التنويع أو توزيع المخاطر الاستثمارية:6 
صم يعادل خب معدل بموج هذا العائد يجب أن يتم خصم التدفقات النقدية المتوقعة من المشروع الاستثماري

ت الية للتدفقاقيمة الحفي الالعائد المستهدف، وذلك للوصول إلى القيمة الحالية لهذه التدفقات، فإن كان صا
 .تثمار غير مجدبر الاسفيعت ستثمار مجديا، أما إذا كان الاستثمار سالباالنقدية المخصومة موجبا يعتبر الا

 : أنواع القرارات الاستثماريةثانيال الفرع
يواجه المستثمر ثلاثة مواقف تتطلب منه اتخاذ قرار الذي تتوقف طبيعته على طبيعة العلاقة القائمة بين 

ضمن هذا الإطار تندرج قرارات المستثمر تحت ثلاثة سعر الأداء الاستثمارية من جهة وقيمتها من جهة أخرى 
 1أنواع وهي:

اها ة وذلك كما ير ستثماريء الايتخذه المستثمر عندما يكون السعر السوقي أقل من قيمة الأدا . قرار الشراء:1
رها سع ع بتوقعه فين ارتفا لها مالمستثمر، مما يولد لديه حافز لشراء تلك الأداء سعيا وراء تحقيق مكاسب رأسما

لى رفع سعرها يؤدي إ ، مماالسوقي مستقبلا، حيث يترتب على ما سبق تولد ضغوط شرائية في السوق على الأداء
 السوقي في الاتجاه الذي يخفض الفارق بين السعر والقيمة.

لك آلية السوق لت تستجيب ية أنيترتب على الحالة السابقة والناتجة عن الضغوط الشرائ قرار عدم التداول: -2
وق في حالة سلوهنا يصبح ا الضغوط فيواصل السعر الارتفاع إلى نقطة يتساوى فيها السعر السوقي مع القيمة،

 توازن فيكون القرار الاستثماري في حالة عدم التداول.

ق يناميكية السو ة تعمل دلقيمابعد حالة التوازن التي تمر في السوق عندما يتساوى السعر مع  قرار البيع: -3
 ي أن المستثمرأالقرار بلخاص فتخلق رغبات إضافية فيه لشراء تلك الأداة من مستثمر جديد، وفي نطاق نموذجه ا

 أن يعرض سعرا طلب منها يتة، مميرى بأن السعر السوق في تلك اللحظة مازال أقل من قيمة الأداة الاستثماري
قرار  دى غيره فيكونلحافزا  لتاليجديدا لتلك الأداة عن قيمة الأداة الاستثمارية، وهذا يرتفع السعر مولدا، وبا

 المستثمر حينئذ هو البيع.
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 المطلب الثالث: العوامل المؤثرة في القرار الاستثماري
طبيعة اتخاذ القرار الاستثماري، وقد حدد بعض الكتب أربعة تتعدد المتغيرات والعوامل التي تؤثر على 

عشر عاملا، ومن أهم العوامل التي تؤثر بدرجة كبيرة في اتخاذ القرار الاستثماري والتي يجب أن تنال العناية 
 1يلي: بالاهتمام لما لها من آثار بالغة على قبول أو رفع المشروع الاستثماري المقترح، وتتمثل هذه العوامل فيما

 : فلسفة الإدارةولالفرع الأ
إجراء  ورة الإسراع فيدارة ضر ى الإإن سياسة الإدارة وفلسفتها قد تؤثر على اتخاذ القرار الاستثماري، فقد تر 

نتاجية نه الطاقة الإد تعجز عا قتوسعات بالمشروع نظرا لما يلاحظ في هذا المشروع من الإقبال الشديد على منتجاته
التوسعات في  دم أجراءعشابه متغطية هذا الطلب من العملاء، في حين تري سياسة إدارة أخرى بمشروع الحالية من 

 و قد يكون هذالمشروع أانتج الوقت الحالي وذلك توقعا منها لإقامة مشروع استثماري مشابه يقوم بإنتاج نفس م
 وع.نتاجية للمشر لطاقة الإة اوسعات لزيادالطلب المتزايد موسمي يستمر لفترة وجيزة مما لا يستدعي معه أجراء ت

 ثاني: إمكانية السوق والتنبؤ بحجم المبيعات الفرع ال
بتحديد  تسويقيةسة التمثل دراسة السوق بداية دراسات الجدوى للمشروع الاستثماري، فتهتم الدرا

م المبيعات، قدير حجتتالي إمكانية السوق وتحديد حجم الطلب المتوقع على منتجات المشروع الاستثماري وبال
مام في والاهت البحثبوعادة يتوقف على دراسة السوق رفض أو قبول المشروع المقترح، فأول خطوة جديرة 

ا أو ى السلعة حاليلطلب علاعتبر يدراسات الجدوى هي القيام بإجراء تحليل دقيق لسوق السلعة المزمع إنتاجها، إذ 
سة السوق كون دراتب أن أي مشروع استثماري، ولنجاح المشروع يجمستقبلا نقطة البدء وأساسا لتبرير قيام 

المشروع  ن تخطيطة، فإوتقديرات الطلب أكثر واقعية واقرب إلى الدقة، وما لم تكن هذه التقديرات صحيح
وجود  عن ذلك سينشأو الاستثماري يصبح عديم الفائدة ويترتب على ذلك مصاعب كثيرة في عمليات البيع، 

مكانية السوق ة بحث إلإدار اة غير مستغلة واحتمال كبير لتعرض المشروع للخسائر، لذا يجب على طاقات إنتاجي
توقعة الإيرادات الم م تحديدها يتلمدى تقبل منتجات المشروع المقترح وكذلك التنبؤ بحجم المبيعات والتي على ضوئ

 للمشروع الاستثماري.
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لقد عرض أحد انات، و البي مية لرفع درجة الثقة في تلكويمكن لهذا الغرض استخدام أساليب التنبؤ الك
 ي:الكتاب عددا من الطرق التي تستخدم في التنبؤ بصفة عامة يمكن تلخيصها فيما يل

ن ارتفاع أو لماضي مث في ايعتمد هذا التنبؤ على بيانات الماضي ويفترض أن ما حد التنبؤ الاتجاهي: -1 
 ل.نبؤ قصير الأجالة التفي ح انخفاض سيظل كما هو بالمستقبل رغم أن هذا ليس بالضرورة وربما يكون مفيدا فقط

 ي يجب أن ينخفضالماض تفاع فيهذا التنبؤ عكس التنبؤ الاتجاهي بمعنى أن ما حدث من ار  التنبؤ الدوري: -2 
 في المستقبل والعكس صحيح.

لدوائر تلف الجهات واصدرها مخلتي تايعتمد هذا التنبؤ على البيانات والنشرات الإحصائية  التنبؤ الاقتراني: -3 
احث باط، ويری البامل ارتوع معالحكومية والغرف التجارية لإيجاد رقم قياسي مناسب يوحد بينه وبين نشاط المشر 

داة هامة إعداده فهو أ إن أمكنعة، و ذا النوع من التنبؤ يأخذ في اعتباره المؤشرات الاقتصادية والظروف المتوقأن ه
 في الوصول إلى بيانات مقبولة وواقعية عن المستقبل.

 اثلة.ممر أخرى بظواه يعتمد هذا التنبؤ على شرح بعض الظواهر بمقارنتها نقطة التنبؤ المقارن: -4 

بناء على ما حدث فعلا فهذا التنبؤ يعتمد على بيانات فعلية مع لي أساس المقدرة على التوقع: التنبؤ ع -5 
قد  الأخذ في الاعتبار أي ملاحظات على ما حدث أو أي ظروف أخرى يكون لها أهمية النشاط المشروع، كما

 1يمكن إعداد التنبؤ باستخدام النسب المئوية.

واستخدامها يزيد من درجة الثقة والدقة في إعداد البيانات اللازمة  مما سبق يتضح أن طرق التنبؤ متعددة
للتخطيط طويل الأجل والمتعلق بقرارات الإنفاق الاستثماري، ويرى الباحث أن أفضل هذه الطرق كل من التنبؤ 

دوائر الحكومية الاقتراني الذي يعتمد على البيانات والنشرات الإحصائية والتقارير الدورية التي تصدرها الجهات وال
والغرف التجارية، والتنبؤ المبني على المقدرة على التوقع بناء على ما حدث فعلا، فهذا التنبؤ يعتمد على حقائق 
وبيانات تاريخية بجانب مراعاة التوقعات المستقبلية، وفي هذا المجال يري البعض ضرورة استطلاع آراء مندوبي 

قدير المبيعات هذا إلى جانب ضرورة تقدير حصة المشروع من مبيعات ورجال البيع فهم أقدر من غيرهم على ت
الصناعة ومضمون هذه الطريقة أن كل مشروع يختص بحصة معينة من حجم الطلب الكلي على إنتاج الصناعة 
التي يمارس فيها المشروع نشاطه الاقتصادي، حيث يتطلب أولا تقدير حجم الطلب الكلي على منتجات الصناعة 
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ي هذا دراسة وتحليل للإحصائيات المنشورة في هذا المجال بقصد الوصول إلى المؤشرات والاتجاهات المرتبطة ويستدع
بحجم هذا الطلب، ثم يحدد المبيعات المتوقعة للمشروع على أساس حصة أو نسبة معينة تحدد في ضوء دراسة نسبة 

ك السنوات، من ذلك يري الباحث أن دراسة المبيعات الفعلية في السنوات الماضية لحجم الطلب الكلي في تل
 السوق والتنبؤ بحجم المبيعات من أهم العوامل والمتغيرات التي تؤثر في القرار الاستثمارية.

 : نوع المنتجثالثالفرع ال
اجها، وتمثل ري لإنتستثمااتوضح دراسة السوق نوع وكمية الطلب على المنتجات التي تحتاج إلى اتفاق  

تخصصة تج إلى آلات موع المننتاج نتج أحد العوامل التي تؤثر على اتخاذ القرار الاستثماري، فقد يحتحديد نوع الم
لسوق اير متوفرة في د خام غ مواأو عمالة من نوع معين يصعب توفيرها في الوقت الحالي، كما قد يحتاج المنتج إلى

ديد ة قد يكون لتحه الحالفي هذاستيرادها، ف المحلي، أو قد تكون متوفرة في أسواق خارجية ولكن توجد صعوبة في
 نوع المنتج أثر بالغ في قبول أو رفض المشروع الاستثماري.

 رابع: مصادر التمويلالفرع ال
إن من أهم العوامل الأساسية والتي قد تؤثر على اتخاذ القرارات الاستثمارية بقبول أو رفض المشروع 

لتمويل المشروع الاستثماري المقترح، وتتعدد مصادر التمويل فمنها  الاستثماري تحديد مصادر الأموال اللازمة
التمويل الذاتي بمعرفة المستثمر، والتمويل عن طريق القروض طويلة الأجل والقروض قصيرة الأجل من البنوك، أو 

طويلة الأجل من صناديق الاقتراض، وفي المملكة العربية السعودية يقدم صندوق التنمية الصناعية السعودي قروضا 
% من تكاليف إنشاء المشروع مقابل 50لتمويل المشروعات الاستثمارية التي تثبت جدواها الاقتصادية في حدود 

% يتضح من ذلك ضرورة تحديد مصادر التمويل اللازمة التدبير الأموال التي 2.5مصاريف قرض في حدود 
 1 يحتاجها المشروع الاستثماري.

 عامل: رأس المال الخامسالفرع ال
ند عهتمام الإدارة ينصب ا ب ألايمثل رأس المال العامل أهمية كبيرة في اتخاذ القرارات الاستثمارية، ويج
صول عليها ت المتوقع الحلإيراداعلى ااتخاذ القرارات الاستثمارية على التكاليف الاستثمارية والتكاليف التشغيلية و 

 ل.ل العامالما دائما للمحافظة على توفر رأس من المشروع الاستثماري، بل يجب أن تسعي الإدارة
وعند البحث عن الفرق بين الأصول المتداولة والخصوم المتداولة، فإنه يمثل رأس المال العامل الحركة الأساسية 
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للأموال وهو يمثل المبلغ الذي يتعين تدبيره مقدما لاستكمال الأموال اللازمة للاستثمار، ويحسب رأس المال العامل عن 
طريق دراسة تقديرات كل عنصر من عنصر الأصول المتداولة والخصوم المتداولة خلال سنوات حياة المشروع 
الاستثماري، ويتطلب رأس المال العامل الدقة في تقديره، حيث تقدير بأقل من قيمته المطلوبة بسبب اختناقات في 

سبب اختناقات في عمليات التشغيل بالمشروع وأن عمليات التشغيل بالمشروع وان تقديره بأقل من قيمته المطلوبة ب
 تقديره بأكثر من قيمته بسبب تجميد الأموال الزائدة مما يترتب عليه مشاكل تمويلية وأعباء إضافية على المنتجات.

 : موازنة التدفقات النقدية سادسالفرع ال
لكل بديل، لهذا يجب إعداد  تتطلب عملية المفاضلة بين البدائل الاستثمارية تقدير التدفقات النقدية

" أن تقدير Riggsموازنة التدفق النقدي والتي توضح تدفق الأموال بالنسبة للاستثمارات المقترحة وفي هذا يرى "
التدفقات النقدية الداخلية المنتظر تحقيقها مستقبلا تكون أصعب بكثير من تقدير التدفقات النقدية الخارجة، 

يار المشروعات الاستثمارية ذات التدفقات النقدية التي يتناسب توقيتها مع الظروف وهذا يساعد الإدارة على اخت
والأحداث النقدية للمشروع، فقد يؤدي إعداد التدفقات النقدية إلى تأجيل أو رفض مشروع استثماري، إذا ما  

 1جيلها.كان تنفيذه يتطلب تدفقات نقدية تتعارض في توقيتها مع مدفوعات أخرى متوقعة لا يمكن تأ

 : الفرص البديلة سابعالفرع ال
لبديلة وتعرف لفرصة ااكلفة تمن المفاهيم الأساسية التي تؤثر على اتخاذ القرار الاستثماري هو مفهوم 

تم تخصيصها  إذا ما تاجيةبأنها " أقصى ما يجب الحصول عليها من مكاسب من السلع والخدمات والطاقات الإن
ورد مصادية بأن كل ة الاقتالنظر  الباحث أن مفهوم تكلفة الفرصة البديلة يقوم علىللاستخدامات البديلة "، ويرى 

عين يعني مإشباع  صة أواقتصادي منفعة يستمد قيمتها من إشباعه لحاجات متعددة وأن استخدامه لتحقيق فر 
ثماري، القرار الاست د اتخاذار عنالتضحية بالفرص الأخرى البديلة، ويجب أن تؤخذ تكلفة الفرص البديلة في الاعتب

لى  أن الخروج عدية، إلاالنق فالقاعدة الأساسية في تقييم المشروعات الاستثمارية هي استخدام صافي التدفقات
ل فقط ولكن تشم ر دفعهالمنتظهذه القاعدة فإن التدفقات النقدية المحسوبة لا تشمل صافي التدفقات النقدية ا

نا تأكيد ل التقييم وهقترح محري المتمر منها نتيجة لتنفيذ المشروع الاستثماأيضا التدفقات النقدية التي حرم المس
شغيل حتى تتم ليف التو تكاأعلى ضرورة أخذ تكلفة الفرصة البديلة في الحسبان عند تحديد تكاليف الاستثمار 

 التقييم على أساس سليم.
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 : المخاطرة وعدم التأكدالفرع الثامن
درجة كبيرة في اتخاذ القرارات الاستثمارية عنصري المخاطرة وعدم التأكد إن من أهم العوامل المؤثرة ب

المرتبطين بالمستقبل، وهذا يجعل العائد المتوقع من المشروع الاستثماري غير محدد وربما يكون غير مؤكد الحدوث، 
تيجة عدم التحديد وينشأ عدم التأكد لصعوبة واستحالة التنبؤ في بعض الأحيان لعدد من المتغيرات، وتكون الن

الدقيق لحجم المنافع والتكاليف في المستقبل نتيجة للتغيرات التكنولوجية التي قد تحدث للمشروع طيلة حياته 
" أن التضخم يؤدي إلى زيادة الأسعار ولا ترتفع Corbettالإنتاجية ونتيجة أيضا للتضخم وفي ذلك يقول "
عام إلى الارتفاع في حالة التضخم واتجاه عام إلى الانخفاض في لكل السلع بدرجة واحدة ولكن يكون هناك اتجاه 

حالة الانكماش، أما في حالة المخاطر فهي تلك الحالة التي يستطيع فيها متخذ القرار أن يتنبأ أو يقدر احتمال 
" أن الفضل في التفرقة بين ظروف المخاطرة وظروف Farrarحدوث حالات الطبيعة، وفي هذا المجال يقول "

دم التأكد هو توفر أو عدم توفر بيانات موضوعية عن التوزيع الاحتمالي للحديث، ففي حالة عدم التأكد فإن ع
متخذ القرار يواجه بموقف يكون فيه من الممكن حدوث أكثر من حدث ويعرف المحلل في هذا الموقف احتمال 

 1نتيجة لبعض الدراسات والإحصائية.حدوث كل حدث ويتم تقدير تلك الاحتمالات من واقع الحيرة السابقة أو 

 لى قبول أو رفضإد تؤدي لتي قمما سبق يتضح لنا أهمية العوامل المؤثرة في اتخاذ القرار الاستثماري وا
ا ستثماري، خصوصروع الاالمش المشروع الاستثماري، والتي لا يجب الإغفال عن دراستها عند اتخاذ قبول أو رفض

اذ د يؤثر على اتخكل ما قبعناية الاستثماري أنه يحتاج إلى إنفاق مالي كبير، لذا يجب الوأن من طبيعة المشروع 
 القرار الاستثماري.
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 ةـــــــــــــــــــدراسات السابقــــــالمبحث الثالث: ال
 الدراسات السابقة باللغة العربية المطلب الأول:

لموضوع، وهناك غيرات اة لمتفي حدود علم الباحثين هناك العديد من الدراسات التي تدرس الجوانب الأساسي
تبارها يمكن اعو اسة، دراسات تتناول الموضوع بشكل جزئي، أي تدرس متغيرا واحدا فقط من متغيرات الدر 

 :ا يليإضافات علمية تزيد من إثراء البحث، ويمكن إدراج بعض هذه الدراسات في م

  :دراسة حالة المجمع الصناعي  -)دور حوكمة الشركات في تفعيل عملية اتخاذ القرار يوسف خنيش
ية الاقتصادصيدال(، البحث عبارة عن مذكرة ماجستير في علوم التسيير، تخصص: إدارة أعمال، كلية العلوم 

تدور حول: دور حوكمة  . كانت إشكالية البحث 2010وعلوم التسيير، جامعة سعد دحلب البليدة، سنة
ية الجزائرية، من خلال ثلاث فصول خصصها على الاقتصادالشركات في تفعيل عملية اتخاذ القرار في الشركات 

التوالي: الفصل الأول يدور حول عموميات حوكمة الشركات، أما الفصل الثاني يتحدث عن حوكمة الشركات 
الصناعي صيدال، وبالرغم مما تمثله إشكالية البحث  المجمعالة والقرارات الإدارية، والفصل الأخير حول دراسة ح
وكيفية تفعيل  حوكمة الشركاتتوضيح العلاقة بين مبادئ  إلىمن إضافة علمية كبيرة لهذه الدراسة، إلا أنه يفتقر 
تطبيق بعض الدراسة الميدانية للبحث فيمكن اعتبارها بداية  إلىعملية اتخاذ القرارات هذا من جهة، أما بالنسبة 

إسقاط هذه الدراسة والإشكالية على مؤسسة أخرى. ومن خلال  مبادئ حو كمة الشركات فيها. وعليه يمكن
حوكمة %من الموضوع يساعد بشكل كبير الباحث على فهم وتحليل واقع تطبيق 70دراستنا لهذا الموضوع تبين أن 

 1.وتفعيل القرارات داخل المجمع، وبالتالي أعطت إضافة كبيرة للباحث حول موضوعه الشركات
 

  ( :الة ارات. دراسة حاذ القر ة واتخدور المعلومات المالية في تقييم الأداء المالي للمؤسسجليلة بن خروف
التسيير،  علوم في(، البحث عبارة عن مذكرة ماجستير 2008-2005القنوات ) لإنجازالمؤسسة الوطنية 

مد سيير، جامعة محلوم التعة، قسم ية وعلوم التسيير والعلوم التجاريالاقتصادمالية المؤسسة، كلية العلوم  تخصص:
 .2009زائر، السنة الجامعية، سنة بوقره بومرداس، الج

كانت إشكالية البحث تدور حول مساهمة المعلومات المالية في تقييم الأداء المالي للمؤسسة واتخاذ القرارات، 
أربعة فصول خصصتها الباحثة لدراسة العناصر الأساسية للإشكالية كما يلي: الفصل  إلىوقد قسم هذا البحث 

اني فيتحدث عن المعلومة المالية واستخدام المؤشرات الأول يتحدث عن المعلومات المالية في المؤسسة، أما الفصل الث
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المالية لتقييم الأداء المالي في المؤسسة، أما الفصل الثالث فتدور مجرياته حول دور المعلومات المالية في اتخاذ القرارات 
المؤسسة الوطنية  المتعلقة بالمؤسسة، والفصل الرابع والأخير يتحدث عن دراسة تطبيقية لأهمية المعلومات المالية في

لإنجاز القنوات. من خلال هذا البحث فإنه يمس الجوانب الأساسية لإشكالية، حيث حاولت الباحثة تبيين الدور 
الذي تلعبه المعلومات المالية في تقييم الأداء المالي للمؤسسة من خلال ترشيد القرارات، ونستخلص من هذه 

قييم الأداء المالي في المؤسسة، كذلك أن المعلومات المالية لها القدرة على الدراسة أن المعلومة المالية لها دور في ت
بعض  إلىترشيد ومساعدة منفذي من أجل رفع مستوى الأداء المالي في المؤسسة، وبالتالي فإن المؤسسة تلجأ 

القرارات المختلفة،  الطرق والأساليب في تقييم القرارات لاتخاذ قرارا أدائها المالي والتي تسمح للمسيرين باتخاذ
انطلاقا من المعلومات المالية التي تحث على ترشيد واتخاذ القرارات السليمة فيها، مما ساعد الباحث على فهم جزء  

 كبير من موضوع البحث.

  تير تخصص: ذكرة ماجسمة(، )تحليل وتقييم الأداء المالي لمؤسسة البترول الكويتي :مشعل جهز المطيري
إشكالية هذه الدراسة  . وتمحورت2011-2010، اسبة، كلية الأعمال، جامعة الشرق الأوسطالمح محاسبة، قسم

خمسة  إلىالأخيرة  هذوتم تقسيم ه في دراسة وتحليل مدى كفاءة وفاعلية الأداء المالي في مؤسسة البترول الكويتية،
سات السابقة، ي والدرالنظر افصول، الفصل الأول: الإطار العام للدراسة أما الفصل الثاني فيتحدث عن الإطار 
ع،  الفصل الرابفيلفرضيات ابار بينما تحدث الفصل الثالث عن منهجية الدراسة، ويليها عرض وتحليل البيانات واخت

ف على الجيد والتعر  ء الماليلأدااعتمدت على مقومات ومعايير ا أما الفصل الأخير فيهتم بالنتائج والتوصيات، حيث
لتي تطرأ على التغيرات ابين  عدة نتائج من أبرزها: أن هناك علاقة إلىمدى توفرها في المؤسسة. وتوصل الباحث 

ية وبين الأداء المال القوانينو تعليمات  المعايير الأداء والأداء المالي في مؤسسة البترول الكويتية، كذلك وجود علاقة بين
 حث.وضوع البمات المالي في مؤسسة البترول الكويتية، مما ساعد الباحث على فهم جزء كبير من متغير 

 

  :فعالية الحوكمة في تحسين أداء المؤسسة وترشيد القرارات المالية(، مداخلة  بوبكر سلالي وعمار ميلود(
مقدمة في الملتقى الدولي الخامس حول: دور الحوكمة في تحسين الأداء المالي للمؤسسات بين تطبيق المعايير 

. 2014ديسمبر  08-07المحاسبية الدولية ومعايير المحاسبة الإسلامية، جامعة الشهيد حمه لخضر الوادي يومي: 
هذه المداخلة هي في صلب موضوع الدراسة، حيث كانت إشكالية البحث تدور حول كيف يمكن أن تساهم 

ثلاثة مباحث كما يلي:  إلىوترشيد القرارات الإدارية، وتم تقسيم هذه الورقة  الشركاتالحوكمة في تفعيل أداء 
، والمبحث الثاني يتمحور حول دور الحوكمة في ركاتحوكمة الشالمبحث الأول يدور حول مفهوم وأهمية وأهداف 

 . حوكمة الشركاتترشيد القرارات الإدارية، أما المبحث الثالث فيتمحور حول التجارب الدولية والوطنية في مجال 
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 يرى الباحث أن هذه الورقة البحثية هي في صلب موضوع الدراسة، إلا أنها تفتقر جوانب عديدة  
ا ة وعدم تحديدهلإشكاليلادها ها في طيات هذا البحث، وبالتالي أهم مأخذ عليها، طابعها الشمولي وافتقالم نر 

ين تحسين ب لشركاتاوكمة حبدقة واضحة، كما أن نتائج الدراسة لم توضح سبل هذه الفعالية أي تطبيق مبادئ 
 .أداء المؤسسة وترشيد القرارات المالية، وخاصة في الشق التطبيقي لها

   :مداخلة  شركات(،الي لل)حوكمة الشركات ومساهمتها في تحسين الأداء المرضا زهواني وخضير عقبة
 طبيق المعاييرت بين تمؤسسامقدمة في الملتقى الدولي الخامس حول: دور الحوكمة في تحسين الأداء المالي لل

. 2014ديسمبر  08-07ي: يوم ر الواديالمحاسبية الدولية ومعايير المحاسبة الإسلامية، جامعة الشهيد حمه لخض
اء المالي ين الأد تحسوتتمحور إشكالية هذه المداخلة حول: كيف يمكن أن تساهم مبادئ حوكمة الشركات في

حدث ور الأول يتسية، المحر أساثلاثة محاو  إلىللشركات. ومن خلال هذه الإشكالية تم تقسيم هذه الورقة البحثية 
لشركات احوكمة  عاييركمة الشركات، أما المحور الثاني فتحدث عن محددات ومعن المفاهيم الأساسية لحو 

 وأهدافها، والمحور الأخير يتحدث عن حوكمة الشركات والأداء المالي للشركات.
يرى الباحث أن هذه الورقة البحثية تحتوي على إضافة علمية بالنسبة للبحث المدروس، وهذا من خلال  

يث استنتج حلشركة، للمالي علاقة مبادئ حوكمة الشركات والأداء ا إلىفي مضمونه  المحور الأخير الذي تطرق
ل، ت والمجتمع ككالمؤسساراد و الباحث أن التطبيق الجيد لمبادئ حوكمة الشركات يمثل سبيل التقدم لكل من الأف
 لياتالآ ككما تضمن تل  اتهم،لأن ذلك يضمن للأفراد قدرا مناسبا من الضمان لتحقيق ربحية معقولة من استثمار 

 قوة وسلامة أداء الشركات، وبالتالي تحقيق الأداء المالي وتحسينه.

  :آليات علاقة حوكمة الشركات بالأداء المالي(، مداخلة مقدمة في الملتقى الدولي الخامس  زكرياء بله باسي(
معايير المحاسبة حول: دور الحوكمة في تحسين الأداء المالي للمؤسسات بين تطبيق المعايير المحاسبية الدولية و 

. وتتمحور إشكالية هذه الورقة 2014ديسمبر  08-07الإسلامية، جامعة الشهيد حمه لخضر الوادي يومي: 
محورين هما: المحور الأول آليات حوكمة  إلىحول آليات حوكمة الشركات وعلاقتها بالأداء المالي، وقسم البحث 

داء المرتبطة بالشركة، لذا يرى الباحث أن أثر تطبيق آليات الحوكمة الشركات، أما المحور الثاني فيتمحور في جوانب الأ
على الأداء )المالي والتشغيلي والملاءة المالية( للشركات، مما يساهم في اتخاذ القرار السليم، فإذا كانت هناك علاقة 

يات الحوكمة والموافقة ارتباط بين آليات الحوكمة وأداء الشركات، فعلى جميع الشركات أن تعمل على التطبيق لآل
صيغة مقبولة لإحداث  إلىعليها، أما إذا كانت الحوكمة مناهضة لذلك فإنه يجب على صناع القرار ومتخذيه اللجوء 
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رقابة فعالة على تطبيق آليات الحوكمة والتنبؤ بنتائجها المحتملة قبل إعطاء الموافقة عليها، كما أن قياس الأداء المالي في 
 مرا ضروريا وأحد العناصر الرئيسية لنجاحها، هذا بعد التطبيق الفعلي لآليات حوكمة الشركات.الشركة يعتبر أ

 

  :اتخاذدوره في لمالي و لأداء اعلى الإفصاح المحاسبي وا حوكمة الشركات)أثر  خالد قاشي وليلى عثماني 
لمؤسسات لء المالي  تحسين الأدافيمداخلة مقدمة في الملتقى الدولي الخامس حول: دور الحوكمة  (القرارات المالية

 08-07 الوادي يومي: ه لخضرحمشهيد بين تطبيق المعايير المحاسبية الدولية ومعايير المحاسبة الإسلامية، جامعة ال
ثر ل: ما أتدور حو  هذه المداخلة هي في صلب موضوع الدراسة، حيث كانت إشكالية البحث .2014ديسمبر 

ة. ويرى قرارات الماليتخاذ الفي ا لمحاسبي والأداء المالي. وما هو دور هذه الأخيرةعلى الإفصاح ا حوكمة الشركات
الطريق الجيد  أن إلى دراسةالباحث أن هذه الورقة البحثية تمس الجوانب الكبرى في البحث، حيث خلصت هذه ال

على الأداء  الإيجابب نعكسيسيكون المدخل الفعال لتعزيز الإفصاح والشفافية، مما  وكمة الشركاتوالصحيح لح
 .المالي، ومن ثم الأداء الكلي للمؤسسة

 لدراسات السابقة باللغة الأجنبيةاالمطلب الثاني: 
 Jérémy morvan: la gouvernance d’entreprise managériale: positionnement 

et rôle des gérants de - fonds socialement responsables, thèse pour le doctorat 

nouveau régime en sciences de gestion, université de Bretagne occidentale, 29 

novembre 2005. 

حيث  ،occidentale Bretagne هذا البحث هو عبارة عن أطروحة دكتوراه في علوم التسيير جامعة
الإدارية في تحديد مكانة ودور مسيري أموال  حوكمة الشركاتتمحورت إشكالية هذه الدراسة حول: مساهمة 

أربعة فصول كلها تدور في سياق المشكل المطروح، وبالتالي  إلىالمسؤولية الاجتماعية، وقسم الباحث هذه الدراسة 
يرى الباحث أن العناصر المشتركة مع العمل المطروح في الفصل الأول، أي أن هناك قاسما مشتركا بينهما خاصة 

، حيث تخصصت هذه الأطروحة في مجال الحوكمة وكمة الشركاتالجزئية يتمثل في المفاهيم النظرية لح من الناحية
 1.وكمة الشركاتالإدارية، بينما الثانية أشمل في طرحها والتي تضم جميع النواحي ومجالات لح
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 ما ميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة المطلب الثالث:
موضوع  ت عالجتلدراسااللدراسات السابقة في المطلبين الأول والثاني نجد أن هذه بعد استعراضنا 

ذ القرارات  مرة أو اتخاء الماليالأدابحوكمة الشركات أو أحد العناصر المرتبطة بها سواء من ناحية العلاقة أو الأثر 
 .المالية دون اللجوء إلى دورها الحوكمة في اتخاذ القرار الاستثماري

 خل المؤسسة كماماري دالاستثقد درسنا في بحثنا آليات حوكمة الشركات ودورها في اتخاذ القرار الهذا ف
ى مساهمته على مد لوقوفقمنا بدراسة تطبيقية على شركة النقل الحضري وشبه الحضري بالوادي في محاولة ل

 .آليات حوكمة الشركات في اتخاذ قرار استثماري رشيد
ين ات التي تربط بالدراس ندرة ا يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة هوكما يمكن القول أن أهم م

لإضافة متغير تابع باكتثماري  الاس متغيرات الدراسة المتمثل في آليات حوكمة الشركات كمتغير مستقل واتخاذ القرار
 .ةلمستهدفا ينةإلى اختلاف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة من حيث الفترة الزمنية والع
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 ل: ـــــالفص خلاصــــة
الأخيرة لا  السنوات في دراساتوال العناية من الكثير نالت التي الحديثة المواضيع من الشركات حوكمة تعتبر

 بكثير، أوسع تطبيقات من اله لما ولكن البعض، يعتقد كما المؤسسة في الداخلية للإجراءات لكونها مجرد تحسين
 الأكيد أن إلا كمة الشركاتو لح الإجباري النظام مقابل في الطوعي النظام حول استمرار الجدل من الرغم وعلى
 الأنواع مختلف أو الجنسيات، المتعددة أو الكبرى سواء المؤسسات من واسعة طائفة على للتطبيق كونها قابلة هو

 اقتصادي دور المساهمة ركاتلش بحتأص حيث والشركات العائلية، والمتوسطة الصغيرة المشاريع فيها بما الأخرى
 على يحصل أن يجب وعليه ساهمةالم استثماره بالشركات بشأن السليم القرار اتخاذ من المستثمر يتمكن حتى كبير،

 .والدقيقة الصحيحة المعلومات
انت كف سواء  لوظائوحيث أن عملية القرار هي أساس لكل عمل إداري، حيث تمس هذه العملية جميع ا

ر اهج حديثة تدو وفق من لإدارياأو إدارية أو إنتاجية، فإنه على هذا الأساس يمكن اعتبارها جوهر العمل مالية 
 للمؤسسة. استراتيجيحول تحقيق هدف 

 ارتباطج عن هذا ناتو  ركاتوكمة الشترشيد قراراتها من خلال التطبيق الفعال لح إلىولهذا تسعى المؤسسة 
 ات.يد هذه القرار يل وترشتفع إلىجملة من القواعد والمبادئ الموضوعة من طرف إدارة المؤسسة مما يؤدي بالمسير 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

  ةــــدانيــــــــــة الميـــــالدراس

 -الواديبــدراسة حالة شركة النقل الحضري وشبه الحضري -

 :الأدوات والإجراءات المتبعة في الدراسة المبحث الأول 

  :واختبار الفرضيات الدراسةنتائج عرض المبحث الثاني 

  

 ـــيــــــالثانـ ـلـــــــالفــصـــ
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 تمهيد:
مدى تطبيق مثل ة والمتلدراسابعد التطرق للدراسة والتحليل لمختلف الجوانب النظرية ذات العلاقة بموضوع 

قل الحضري ؤسسة النمالة دراسة ح آليات حوكمة الشركات ودورها في اتخاذ القرار الاستثماري داخل المؤسسة
لواقع من الى أرض عنظرية إسقاط العناصر ال إلى، سيتم من خلال هذا الفصل التطبيقي الواديوشبه الحضري ب

ة م بهذه الدراسن القيالا يمكو نموذجا للدراسة،  ،خذ المؤسسات لنقل الحضري وشبه الحضري بولاية الواديأخلال 
، الحصول عليها تي يمكنات اللخطوات التي يجب المرور بها والمعلومدون إتباع إجراءات منهجية تسمح بتجديد ا

مؤسسات عبر انية للالميد الإطار الميداني للبحث من خلال عرض وتحليل نتائج الدراسة إلىوسنحاول التطرق 
 مبحثين: إلىتوزيع استبيان محكم وذلك من خلال تقسيم الفصل 

 والإجراءات المتبعة في الدراسة : الأدواتالأولالمبحث 
 .ياتـــالمبحث الثاني: عرض نتائج الدراسة واختبار الفرض
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 : الأدوات والإجراءات المتبعة في الدراسةالأولالمبحث 
ذ دورها في اتخاشركات و مة التتمحور الدراسة الميدانية بشكل أساسي على دراسة مدى تطبيق آليات حوك        

ة نظر من وجه الواديبدراسة حالة مؤسسة النقل الحضري وشبه الحضري  القرار الاستثماري داخل المؤسسة
 راءات المتبعةت والإجلأدوااحيث اشتمل هذا المبحث على  ،والموظفين العاملين في النقل الحضري وشبه الحضري

 في جمع البيانات المتعلقة بالدراسة. 
 الطريقة المتبعة في الدراسة: الأولالمطلب 

نهج ، واستخدمنا المالدراسةلقة باشتمل هذا العنصر على الأدوات والإجراءات المتبعة في جمع البيانات المتع
انات من أجل ع البيجمنة في البيانات واختبار الفرضيات، حيث تم استخدام استباالوصفي والتحليلي في تحليل 

 استنتاجات تسهم في تحسين الواقع وتطويره  إلىتفسيرها والوصول 
قل الحضري سسة النفي مؤ  معرفة مدى تطبيق آليات حوكمة الشركات إلىتهدف الدراسة في هذا الجزء         

 .القرار الاستثماري داخل المؤسسة والشبه حضري ودورها في اتخاذ
 تمع الدراسة وطريقة سحب العينة مج :الأولالفرع 

كون الظاهرة المدروسة تتعلق بمدى تطبيق آليات حوكمة الشركات ودورها في اتخاذ القرار   :مجتمع الدراسة -1
لذا سنقوم بتعريفها وشرح  ،دراسة حالة مؤسسة النقل الحضري وشبه الحضري الوادي الاستثماري داخل المؤسسة
  :هيكلها التنظيمي كما يلي

سوف نستعرض على أهم المعلومات حول المؤسسة العمومية للنقل الحضري وشبه  :التعريف بالمؤسسة -1-1
 الحضري لمدينة الوادي ولها فرع بمدينة لمغير.

 مؤسسة عمومية ذات طابع صناعي وتجاري  :الطبيعة القانونيةEPIC. 
  المؤسسة بحي تكسبت ولاية بالوادي أما الفرع في بلدية لمغير. :الاجتماعيالمقر 
 :24/01/2012بتاريخ  054/39 343 000 بــ 12 رقم وتاريخ القيد في السجل التجاري. 
 نقل المسافرين في المناطق الحضرية وشبه الحضرية :النشاط. 
 المتضمن إنشاء مؤسسات  10/92 بمقتضى المرسوم التنفيذي رقم 2012جانفي  14 :تاريخ الإنشاء

 عمومية للنقل الحضري وشبه الحضري عبر كافة التراب الوطني 
 :2016ماي 02ا الفرع فدشن بتاريخ للمؤسسة أم 2012مارس01 تاريخ الانطلاق الفعلي في للنشاط. 
  2م 7585المساحة المبنية و  2م 57500المساحة الإجمالية للمقر تبلغ. 
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 مستودع + جناح إداري + مخزن :المحتويات. 
 حافلة بالمؤسسة نشاطها  21بفرع لمغير  02مقعد منها  100حافلة ذات  23 :الحظيرة :الاستغلال

 .بمدينة الوادي وحافلة واحدة ضمن حافلة احتياطية
 بالمغير. 02خطوط حضرية بالوادي و 04 :الخطوط 
 يوم 17200 :المقاعد المتوفرة يوميا. 

 :يتكون الهيكل التنظيمي من المراكز الإدارية التالية :شرح الهيكل التنظيمي للمؤسسة -1-2
ف بالنقل عين المدير العام لهذه المؤسسة بمرسوم وزاري بناء على اقتراح من الوزير المكل المـــــديـــــــر: -1-2-1
ة وفقا لشروط محددة في التشريع تسيير المؤسسقرارات مجلس الإدارة ويتولى المدير توجيهات السلطة الوصية و  ينفذو 

 .بهذه الصفةوالتنظيم المعمول بها و 
 يمارس السلطة السلمية على جميع المستخدمين. 
 يعين المستخدمين ويفصلهم في أيطار الاتفاقية الجماعية والهيكل التنظيمي. 
 يلتزم بنفقات ويـأمر بها. 
 يبرم جميع الصفقات والاتفاقيات. 
 في جميع أعمال الحياة المدنية وأمام العدالة يمثل المؤسسة. 
 يسهر على احترام النظام الداخلي. 
 ويمكن أن يفوض إمضاءه لمساعده الأقربين في حدود صلاحياتهم. 
  النشاطات الاستثمار وبرامجهاويعد مشاريع المخططات و. 
 يعد مشاريع الميزانية وحسابات الاستغلال التقديرية.  

 

بهذا المكتب كلف به موظف يشرف على محاسبة عائدات الحافلات  :المحاسبة والماليةمصلحة  -1-2-2
رفقة محصلين ماليين يقومان بإجراء عملية المحاسبة مع قابضين شريطة أن يكون التحصيل شريطة أن يكون 

ليات التسديد عموكذا متابعة كل الفواتير و  ،التحصيل المالي عند نهاية كل فترة عمل سواء صباحية أو مسائية
 ينوبه موظف يقومان بهذا العمل بتنسيق فيما بينهما.عائدات بطاقات الاشتراك و و جردها دخول البضاعة و و 

 :هيكتب أربع مكاتب أخرى تابعة له و ويتفرع هن هذا الم

                                                           
   01يكل التنظيمي أنظر الملحق رقم على اله أكثرللاطلاع. 
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 هو مكتب فرعي من مكتب المحاسبة والمالية ومهامه وتتمثل في تحرير كل الوثائق الخاصة  :مكتب الاشتراكات
به من اعلانات للمواطنين أو التعليمات للعمال تخص هذه المهمة )الاشتراك في النقل( واستقبال المواطنين ذوي 

وكذا استقبال الطلبة  ،انية النقلالاحتياجات  الخاصة وذوي الأمراض المزمنة وتسجيلهم ضمن قائمة المستفيدين بمج
سواء كانوا متربصين بتكوين المهني أو التلاميذ أو طلبة جامعيين وتسجيلهم ضمن قائمة الراغبين في الاشتراك ببطاقة 

 .النقل  المدفوعة المستحقات حسب المدة الزمنية المرغوب فيها ويجددها الزبون حسب قدرته المادية على التسديد
  هو مكتب فرعي من مكتب المحاسبة والمالية كما هو موضح في الهيكل  :الماليمكتب المحصل

لف به موظف يقوم بحساب عائدات الحافلات فقط مع القابضين وذلك عند نهاية كل فترة دوام    ك    .التنظيمي
 .عمل صباحية أو مسائية

 هو موضح في الهيكل التنظيمي هو مكتب فرعي من مكتب المحاسبة والمالية كما :مكتب المخزن : 
خروجها مع إمضاء كل من الخاصة بدخول البضائع و  كلف به موظف يوم بتسيير وإعداد السجلات

يستلمها شريطة أن يكون مستلمها في حاجة إليها لأجل مصلحة العمل مع ترشيد المستلمين في حالة 
نسخة من الفاتورة ومراقبتها لتأشير الفاتورة  تسليمها يتم إشعاره بكل بضاعة مشتراة و الاستعمال المفرط كم

 .هذا بتنسيق مع المكلف بمكتب الماليةأي عراقيل و حتى يتم تسديدها دون 

مصلحة تسيير المستخدمين هي المصلحة المشرفة على متابعة المسار المهني  :مصلحة المستخدمين -1-2-3
 :مكتبين وهما إلىنقسم مصلحة المستخدمين غاية نهاية علاقتهم بالعمل وت إلىللموظفين منذ تعيينهم 

 :ومن مهامه التكفل بجميع نزاعات الشركة مكتب المنازعات. 
 :تتمثل بصرف المستحقات المالية للعمال و الأجور بالمهام المتعلقة يقوم محاسب الرواتب و  مكتب الأجور

 أهم مهامه في:
التأمينات كافآت واقتطاع حصة إعداد جداول الرواتب والتعويضات الشهرية مرفقة بكافة التعديلات من م  -

 .أقساط القروضالنقابات و و  والضريبة
 .ويصحح الأخطاء في حالة وجودها الأجور ومقارنتها مع الأشهر السابقةيراجع جداول الرواتب و   -
 .ون الذي يتبع له الموظفالموظفين في كشوف الرواتب حسب القانفرز الجداول الخاصة بأقسام المنظمة و يعدل   -
 .يين الرواتب الأساسية والبدلاتالتعرف على سياسات المؤسسة في تع -
تصفية بة العمال وضم الخدمة وإنهائها و يعالج الأمور المالية للعمال بما فيها براءات الذمة والتعويضات إصا -

 .ويضات طبيعة العمل والاختصاصالتعحالة الساعات الإضافية و  يادة فينسبة ز تعويضات نهاية الخدمة و 
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 .مة في حالتي الفصل أو الاستقالةاحتساب أرصدة نهاية الخد  -
 .لقروض التي يطلبها العمال شهريامتابعة السلفيات أو ا  -

تتفرع عن مصلحة الاستغلال مكتب واحد وهو مكتب الاستغلال ويكلف  :مصلحة الاستغلال -1-2-4
 الحافلات من مهام هذا المكتب تتمثل في متابعة الخطوط الحضرية وتوقيت سيرو  موظف بتسيير مكتب الاستغلال

مخطط  دوام عملهم بتناوبكما يقوم بإعدادوتنسيق عمل السائقين والقابضين و  دراسة الاقتراحاتالناحية التقنية و 
 .الخاص بهم بمساعدة موظفين آخرين العطل

 وهي المصلحة المسؤولة على أعوان عمال الحظيرة من ميكانيكيين مصلحة الصيانة: -1-2-5
إلخ بتنسيق مع موظف برتبة رئيس حظيرة أما تواجده فيكون خارج دوام عمل الإداريين أي ليس وكهربائيين....

كون أثناء دوام العمال الإداريين أما الموظف المكلف برئاسة الحظيرة فيقوم مثل المكلف بمكتب الصيانة فتواجده ي
مراقبة الحافلات وما تحتاجه من قطع غيار أو عمال ذوي اختصاص في ميدان الحظيرة أم وظيفته ظيرة و بتسيير الح

 الحقيقية فهي سائق حافلة.
ساعدنا في ذلك دير العام للمؤسسة و مع الم أما فيما يخص شبكة الخطوط المستعملة فقد أعدت بالتنسيق
 :كما يلي  خطوط قيد العمل حاليا وهي 6المدير العام لمديرية النقل بولاية الوادي ونتج عن هذا التنسيق إعداد 

 )قيد العمل حاليا( مؤسسة النقل الحضري وشبه الحضري الوادي شبكة خطوط(: 01جدول رقم )
 عدد الحافلات الخط رقم الخط
 حافلات 10 الوادي فيفري18  -ماي    8 01
 حافلات 05 الوادي أم سلمى  -كوينين   02
 حافلات  03 الوادي أم سلمى  -حي تكسبت    03
 حافلتين الوادي أم سلمى  -القطب الجامعي   04
 حافلة واحدة المغير العالية -بريد الجزائر  05
 حافلة واحدة المغير الدشرة -بريد الجزائر   06

 :فهي تتفرع من مكتب الصيانة كما هو موضح في الهيكل التنظيمي وهي عبارة عن مستودع   الحظيرة
عامل متحصلين على شهادات  16حافلة يعمل بها  30، وتتسع لـ 2م 27000كبير الحجم تبلغ مساحتها 
لشهادات هو ( وهذا النوع من امثل )كهرباء السيارات_ميكانيك_عجلاتي... مهنية تناسب العمل بالحظيرة
 .المطلوب في العمل بأي حظيرة
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ف بتسيير هذا المكتب يتمثل في مكتب الوقاية والأمن وكلف به موظ: مصلحة الوقاية والأمن -1-2-6
الوطنية  ار وكذا أيام العطل الأسبوعية والدينية و النهيل و توفير الوقاية والأمن ومتابعة طاقم الحراسة بالل ويكون عمله

، وأيضا يقوم بإعداد جدول زمني ات طب العمل مرة واحدة في كل سنةالإجراءات الدورية لزيار كما يشرف على 
خاصة الحافلات ومتابعة قارورات الإطفاء لي و يتناسب مع عملهم بطريقة الأفواج والسهر على الأمن الداخ

 .ة للحراس وحتى الزيارات الفجائيةوالمراقبة الدوري
 :ع للمكتب الأمن والوقاية على شكل حجابة بمدخل المؤسسة يعمل بها وهو المكتب فرعي تاب الحجابة

العمل بينهم بتناوب، أما السرية فوجين نهارا و أفواج ليلية و  3 إلىحارس مقسمين  27طاقم يتكون من 
والانضباط في العمل فهي واجب مهني على جميع الموظفين مهما كانت مهمتهم أو منصبهم في المؤسسة من 

 الالتزام بها بدون تهاون.الضروري 

زيع قد ارتأينا تو بيانات فت والبما أنه تم الاعتماد على أسلوب الاستبيان في جمع المعلوماعينة الدراسة:  -2
ب لاستمارة تتطلحة في المطرو اوهذا راجع لطبيعة الأسئلة  ،وإجراء الاستبيان بالاعتماد على الطريقة القصدية

ستثماري، ولقد الارار اذ القاتخليات حوكمة الشركات و آدراية كافية حول تطبيق أشخاص ذوي خبرة عالية ولديهم 
استمارة فقط نظرا لإلغاء  43استمارة أسئلة على عمال المؤسسة ولكن الاستمارات المعتمدة كانت  50تم توزيع 

 .لم يسترجع بعض الاستمارات والبعض الآخر

 جمعهاتحديد مصادر البيانات وطريقة                الفرع الثاني:
ل المصادر من خلا معهااعتمدنا في الدراسة الميدانية على مصدرين أساسيين للبيانات، حيث قمنا بج

 ية والثانوية والتي لها علاقة بموضوع الدراسة وتمثلت فيما يلي:الأول
        ة إضـافة              البحـو  الجامعيـ         لعلميـة و                                                 تمثلت المصـادر الثانويـة للدراسـة في مجموعـة مـن المقـالات ا  المصادر الثانوية: -1
            موضوع بحثنا.    إلى                            الدراسات السابقة والتي تطرقت     إلى
     انــات             دف تجميــع البي بهــ           زيعـه يــدويا                                  يــة للدراســة في أداة الاســتبيان وتم تو     الأول             تتمثـل المصــادر يــة: الأولالمصــادر   -2

  .spss                                  ومعالجتها إحصائيا بالاستعانة ببرنامج    ،       الدراسة             اللازمة لموضوع 
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 المطلب الثاني: الأدوات المستخدمة في الدراسة
لاستبيان اتصميم  وآلية توضيح أداة الاستبيان المستخدم في الدراسة إلىنسعى من خلال هذا المطلب 
 وهيكل الاستبيان وهدف من استخدامه: 

 تصميم استمارة الاستبيان  :الأولالفرع 
يعتبر وسيلة لجمع  استخداما في البحو  الاجتماعية والإنسانية إذ كثرالأداة الأ" :يعتبر الاستبيان

ويطلب من المستجوبين الإجابة عليها ويتم توزيع  البيانات من خلال احتوائه على مجموعة من الأسئلة أو العبارات
  .1ا"المستجوبين عبر البريد وغيره إلىرسالها إ عادة باليد أو من خلال الاستبيان

ة للفهم من ة وقابلن سهلمن خلال هذه المرحلة قمنا بتصميم أسئلة الاستبيان بصفة بسيطة، بحيث تكو 
 قبل المستجوبين، بحيث تسمح لنا هذه الأسئلة بالإجابة على فرضيات البحث.

لواقع        االمعلومات من و بيانات مع اللجليها في الدراسة الاعتماد عتمثل استمارة الاستبيان الأداة الرئيسية التي تم 
 جهات نظر موظفي حول مشكلة الدراسة.والمتمثلة في أراء و 

  ون، فقد المضمو  ضوحالو ولكي تكون الاستمارة دقيقة ومنظمة في شكلها العلمي من حيث البساطة و
 .تم تصميمها على ثلاثة مراحل
مجموعة من ياغة ري تم صب النظلاقا من الجانانط في إعداد الاستمارة، و الأولىوة تعتبر هذه المرحلة الخط

 ا يلي:ملأسئلة داد القد راعينا في إعة مراعين في ذلك إشكالية البحث والفرضيات الموضوعة، و الأسئل
 استعمال لغة سليمة؛ 
  غير قابلة للتأويل؛صياغة أسئلة بسيطة و 
  بالأهداف المرجوة من الدراسة الميدانيةربطها تسلسلها و ترتيب الأسئلة و. 

لدراسة على فرضيات ا ذلك بناءو  ،سةقمنا بتصميم وتوزيع استبيان كأداة لجمع البيانات والمعلومات المتعلقة بالدرا
  :ويتكون هذا الاستبيان من قسمين على النحو التالي ،ومتغيراتها المستقلة

 (.وظيفةلمي، الوى العالمست ،عمرال ،عن المستجيب )الجنس وهو عبارة عن السمات الشخصية: الأولالقسم 
 ة على محورين رئيسيين هما        فقرة موزع 26وهو عبارة عن محاور الدراسة وتتكون الاستبانة من  القسم الثاني:

اذ اتخ :لثانياالمحور و  ،ضريمدى تطبيق آليات حوكمة الشركات في شركة النقل الحضري وشبه الح :الأولالمحور 
 .)الاستمارة( 2موضح في الملحق رقم الاستثماري كما هو القرار 

                                                           
 .28، ص:2018الوادي،  -ر                                                                                                                    ضو نصر، محاضرات في مقياس تقنيات الاستقصاء، مقدمة للسنة الأولى ماستر اقتصاد كمي، كلية العلوم الاقتصادية، جامعة الشهيد حم ه لخض -1
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 :دينبع إلى ي وينقسمي وشبه الحضر تطبيق آليات حوكمة الشركات في شركة النقل الحضر : الأولالمحور  
 ( فقرات.10ويتكون من ) ،الداخلية الآليات :الأولالبعد  -
 ( فقرات.8الخارجية ويتكون من ) الآلياتالبعد الثاني:  -

 ( فقرات.8الاستثماري ويتكون من )اتخاذ القرار : المحور الثاني 
طريقة تتيح للمستجوبين فرصة الإجابة عنها  كما وضحنا سابقا فانه روعي في صياغة عبارات الاستبيان

الخماسي،  ) )Scale Likertمعظمها تعتمد على مقياس ليكرت بكل وضوح ووفقا للدراسات السابقة فإن
 (موافق بشدة موافق بشدة، موافق، محايد، غير موافق، غير: (التالية عبارة قائمة تحمل الاختياراتبحيث يقابل كل 

 :( على التوالي1،2،3،4،5وتمثل رقميا )
 (: توزيع درجات مقياس ليكارت الخماسي02رقم ) جدول

 موافق بشدة موافق محايد غير موافق غير موافق بشدة بدائل القياس
 05 04 03 02 01 الدرجة/الترميز

 (Likert Scale) على مقياس ليكرت بالاعتماد من إعداد الطلبة :المصدر

                  فانــه تم اعتمــاد علــى  :1                                                              الموافقــة لتحليــل إجابــات أفــراد العينــة الدراســة علــى عبــارات الاســتبيان           لإعـداد دليــل
                                     المعيــاري حيــث: المــدى: لتحديــد مجــالات لمقيــاس               الحســا ، الااــراف                                     أدوات الإحصــائية التاليــة: المــدى، المتوســط 
  -                         يســاوي) )أعلــى درجــة في مقيــاس                          الدراســة حيــث تم حســاب المــدى و                                 ليكــرت الخماســي المســتخدم في الاســتبيان

                                 بـين ااـالات الموافقـة نقـوم بقسـمة المـدى        للتنقـل                       وللحصـول علـى طـول الفئـة 4=(1-5)= (                أدني درجـة في مقيـاس
       الفئـة    طـول                                  الفئـة ) المـدى / عـدد درجـات المقيـاس،    طـول  :     التـالي                           دراجـات الموافقـة وذلـك علـى اـو         علـى عـدد

         لكـل مجـال                                               مرة للحد الأدنى لدرجـة الموافقـة اصـل علـى الحـد الأعلـى                        وبإضافة هذه القيمة في كل   0.8=4/5=
          وهكـذا مـع    .   جـدا                             وهـو مجـال موافقـة بدرجـة منخفضـة  [1.80-1]              فنحصـل علـى مجـال 1.80=0.8+1  :   مـثلا

                                     لإجمالي أفـراد العينـة علـى كـل عبـارة وعلـى                                                               كل مجالات الموافقة، وتفيد هذه العملية في التعرف على موقف ال مشترك
 :                                كل محور حيث اصل على ااالات كما يلي

 
                                                           

  الباحث إلىيعود أساس ظهور هذا المقياس "  :ليكرت مقياس Resis Likert الأكثر شيوعا في الاستخدام خاصة وهو المقياس الاستبيانات، وهو مقياس نفسي يستخدم عموما في 
سيطة يتم كرت بانه عبارة بيان... ويعرف البند وفقا لمقياس ليتضمنها الاستب الإجابة على مقياس ليكرت يقوم المبحوثين بتحديد مستوى موافقتهم على بنود التي في البحو  النفسية، وعند

 هذا قياسه في يتم ن مستوى الموافقة أو عدم الموافقة هو ماإام  فورؤيته المسبقة حول ذلك، وبشكل ع الشخصية والتي يمتلها أوالمبحو  للتقييم وذلك اعتمادا على المعايير الموضوعية  سؤال
 .51 :ص المرجع السابق، :عيل ميلودنقلا عن المرجع مصطفى طويطي، و  ،يطلب الإجابة عليها'' تبةالمقياس...وفي الغالب يتكون مقياس ليكرت من خمسة مستويات مر 

 .2018الوادي،  -لخضرماستر اقتصاد كمي، كلية العلوم الاقتصادية، جامعة الشهيد حمه  أولىضو نصر، محاضرات في مقياس تقنيات الاستقصاء، مقدمة للسنة  -1 
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 (: تحديد الاتجاه المستجوبين حسب قيم المتوسط الحسابي 03رقم ) جدول
 )التقييم( الاتجاه الموافقة درجة المتوسط الحسابي مجال
 درجة منخفضة جدا غير موافق بشدة درجة 1.80 إلى 01من 
 درجة منخفضة غير موافق درجة 2.60 إلى 1.81من 
 درجة متوسطة محايد درجة 3.40 إلى 2.61من 
 درجة عالية موافق درجة 4.20 إلى 3.41من 

 درجة عالية جدا موافق بشدة درجة 5 إلى 4.21من 
ية العلوم كل  ، ماستر اقتصاد كميالأولى مقدمة للسنة ،محاضرات في مقياس تقنيات الاستقصاء ،ضو نصر :بالاعتماد على المرجع إعداد الطلبة من :المصدر

 .2018 ،جامعة الشهيد حمه الأخضر بالوادي ،الاقتصادية

ت ترتيب العبارانقوم ب ن فإننا أيضاتحديد اتجاهات العينة او مدى موافقتهم على عبارات الاستبيا إلىإضافة       
ين بتوسط الحسا  اوي المعند تسقيمة متوسط حسا  في المحور و  أكبرمن خلال أهميتها في المحور بالاعتماد على 

  .نهماقيمة للااراف المعياري بي أقلعبارتين فإنه يأخذ بعين الاعتبار 

 يةتحديد نوع توزيع بيانات المستجوبين وأساليب المعالجة الإحصائ              الفرع الثاني:
 تحديد نوع توزيع بيانات المستجوبين نحو محاور الاستبيان: -1

       إذا                                  فإنــه قبــل تحليــل البيانــات يجــب تحديــد مــا   spss                إدخالهــا في برنــامج                              ع بيانــات المســتجوبين وترميزهــا و      بعــد جمــ
                                                                                                          كانت بيانات المستجوبين على مضمون متغيرات الدراسة التي يـتم دراسـتها تتبـع التوزيـع الطبيعـي أم التوزيعـات الاحتماليـة 

-Kolmogorov                                                                                  الأخرى. وهناك عدة طرق إحصائية للكشف عن نوع توزيـع بيانـات الاسـتبيان وهـي )طريقـة اختبـار 
Smirnov( وطريقــــة اختبــــار ،                 Shapiro-Wilkوبالاســـــتعانة )               ببرنــــامج       spss   وعنــــد إجـــــراء استكشــــاف نــــوع توزيـــــع                             

-Kolmogorov                                     ( يعطـــي لنـــا مخرجـــات مع ـــا لكـــل مـــن )اختبـــار Tests of Normality                     البيانـــات فـــإن اختبـــار )

Smirnov( واختبار ،           Shapiro-Wilkفي جدول واحـد، و )                - بـأي منهمـا نسـتدل علـى نـوع التوزيـعا و هنـا سـنعتمد                                              
         أو يســــاوي      أكــــبر               كــــان عــــدد العينــــة        إذا       يســــتخدم       Kolmogorov-Smirnov                               علــــى القاعــــدة التاليــــة: أن اختبــــار 

   . 1  50  من     أقل               كان عدد العينة        إذا  WilK-Shapiro                           ، في حين نستدل بنتائج اختبار   50
  

                                                           
 .156 :، ص2005، الرياض، دار جرير للنشر والتوزيع، SPSS أبو زيد، محمد خير سليم، أساليب التحليل الإحصائي باستخدام برمجية -1
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 تحديد أساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة 2-
لعلوم لحصائي ليل الإعملية التحليل الإحصائي بالاستعانة ببرنامج التح إلىتم إخضاع البيانات 

تماد تم الاعو  SPSS: Statistical Package for the Social Sciences (SPSS: V21)الاجتماعية 
 حصائية كما هو موضح فيما يلي:على بعض الأساليب الإ

 راسةضيات الديبين شرح أساليب الاحصائية لتحليل البيانات واختبار الفر  :(04جدول رقم )
 وصفها الأداة الاحصائية

 لوصف أفراد عينة الدراسة  نيةالتكرار و النسبة % والرسوم البيا
 الاستبيان  اختبار ثبات معامل ألفا كرونباخ

 لاختبار صدق الاستبيان معامل ارتباط بيرسون

 المتوسط الحسابي
تعرف لوذلك بغية ا دها،وهو متوسط مجموعة من القيم، أو مجموع القيم المدروسة مقسوم على عد
ن ( لأ03) بــر المقد فرضيعلى متوسط إجابات المستجوبين حول الاستبيان ومقارنتها بالمتوسط ال

 له. ات حسب أعلى قيمة(، والمتوسط يساعد في ترتيب العبار 05) إلى( 01التنقيط يتراوح من )

 الانحراف المعياري

أو  ل فقرةاه كوذلك من أجل التعرف على مدى ااراف استجابات أفراد الدراسة اتج
ر هذا ن الصفممته محور، ويوضح التشتت في استجابات أفراد الدراسة فكلما اقتربت قي
ارات لصالح و العبات أيعني تركز الإجابات وعدم تشتتها، كما أنه يفيد في ترتيب العبار 

 تشتتا عند تساوي المتوسط الحسا  بينها. قلالأ

  Tاختبار
 

 (one Sample t-test) 

لمعرفة الدلالة الإحصائية )دال أو غير دال( في اختبار الفرضيات )الإحصاء الاستدلالي( ويفيد 
كان هناك فرق  جوهري   إذا( في الكشف  عن ما one Sample t-testهذا الاختبار ) 

  (𝑥=03)المتوسط الفرضي   لإجابات أفراد العينة و   𝑋دال إحصائيا ( بين المتوسط الحسا   )

 مستوى الدلالة
0.05 

في  ستخدامالا يتم اختبار الفرضية على مستوى دلالة محدد ومستوى الدلالة الشائع
ية الصفر  ةختبار الفرضيوهو ما يعرف بقيمة ألفا، أي أنه يتم ا 0.05الدراسات السابقة هو 

لا أ المعاينة، يجب ويعني ذلك أن احتمال الخطأ في 0.05على مستوى الدلالة الفا تساوي 
 .0.05يد عن أو بمعنى آخر يقبل مقدار خطأ في صحة النتائج لا يز  0.05يزيد عن 

 (،Sigمستوى المعنوية )
 (:P-value)احتمال الخطأ( ) أو

تبار الدلالة ، وعلى أساسه يتم اخSpssيظهر في مخرجات البرامج الإحصائية مثل 
حتمال اقيمة  خلال وهذا من خلال مقارنة منية للمؤشرات الإحصائية المحسوبة الإحصائ
 0.05ة ( المصاحبة لقيم المؤشرات الإحصائية مع مستوى الدلالSigالخطأ )

 :عداد الطلبة وبتصرف بالاعتماد على المراجع التاليةإمن   :المصدر
                    ، معتمـد مـن طـرف االـس  “ –       إحصـائي      منظـور –          الميدانيـة         الدراسـات      إعـداد  و      تصـميم       أسـاليب  ”          موسـومة بــ                 مطبوعـة جامعيـة   ،          وعيل ميلـود   ،           طويطي مصطفى  -

http://dspace.univ-            علـــــــــى الـــــــــرابط:      2014     جـــــــــوان     30       بتـــــــــاريخ    ،             جامعـــــــــة البـــــــــويرة  –                       التجاريـــــــــة و علـــــــــوم التســـــــــيير    ،                             العلمـــــــــي بكليـــــــــة العلـــــــــوم الإقتصـــــــــادية

.ouira.dz:8080/jspui/handle/123456789/3327 
 

http://dspace.univ-ouira.dz:8080/jspui/handle/123456789/3327
http://dspace.univ-ouira.dz:8080/jspui/handle/123456789/3327
http://dspace.univ-ouira.dz:8080/jspui/handle/123456789/3327
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 نموذج الدراسة الفرع الثالث:
والذي ( 01سوف نقوم وضع نموذج الدراسة بين المتغيرات المستقلة والمتغيرات التابعة وفق الشكل رقم )  

 بدوره يوضح اختبار فرضيات الدراسة التطبيقية كما يلي:
 نموذج الدراسة :(01شكل رقم )

المتغير التابع                          المتغيرات المستقلة                                                  
                                                                            
 
  01H 

 02H 
  0H 

 
 عداد الطلبةإمن  المصدر:

 لب الثالث: صدق وثبات المحتوىالمط
 :كما يلي  البنائيهري و الصدق الظا ثبات اداة الدراسة وصدقها من خلال إلىفي هذا المطلب سوف نتطرق 

 الصدق الظاهري :الأولالفرع 
ريسية، لأخذ ( أعضاء في هيئة التد05عرض الاستبيان على مجموعة من المحكمين تألفت من )

اة من لبحثية المتوخهداف ايق الأبملاحظاتهم في بناء الاستبيان، والتأكد من صدق وملائمة فقرات الاستبيان لتحق
 ائية. النه الدراسة، حيث تم إجراء ما يلزم من حذف وتعديل، وبذلك خرج الاستبيان في صورته

 ياس ثبات الاستبانةق الفرع الثاني:
من مرة  أكثرن لاستبيااوزيع يقصد بثبات الاستبيان أن تعطي هذه الاستبانة نفس النتيجة لو تم إعادة ت

(. الذي يعد من Cronbach's Alpha) تحت نفس الظروف والشروط، ويكون من خلال معامل ألفا كرونباخ
حيث ( SPSSمج )برنا بواسطةأفصل المقاييس للدلالة على ثبات وصدق الاستبانة، وقد قدر هذا المقياس 

 راسة.اور الددق لمحالجدول التالي الذي يوضح اختبار الثبات والصقيمته موضحة لكل بعد ومحور كما في 
 
 
 

 تطبيق آليات حوكمة الشركات

 الآليات الداخلية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 جية 

 الآليات الخارجية

اتخاذ القرار 
 الاستثماري
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 تائج اختبار ثبات وصدق الاستبانة(: ن05جدول رقم )
 معامل الصدق الثباتمعامل  عدد العبارات الأبعاد المحاور

تطبيق آليات  الأولالمحور 
 الشركاتحوكمة 

 0.909 0.827 10 ليات الداخليةآ
 0.842 0.709 08 ليات الخارجيةآ

 0.863 0.746 18 تطبيق آليات حوكمة الشركاتإجمالي محور 
 0.751 0.565 08 الاستثمارياتخاذ القرار إجمالي محور 

 0.872 0.762 26 الإجمــــــــــــــــــــــــالي
 spssمن إعداد الطلبة بناءا على مخرجات  المصدر:

احد الصحيح ترب للو ل ويقن معامل الثبات عاثبات المحتوى بصورة عامة نظرا لأ ىتدل معاملات الثبات عل
ثبات فيما  لى معاملن أعأوهذا يدل على قدرة الأداة في تحقيق أغراض الدراسة، حيث يتضح من الجدول السابق 

عامل م أقلبينما نلاحظ أن  ،خليةويتعلق بالبعد اليات الدا( 0.827هو ) حوكمة الشركات يتعلق بأبعاد تطبيق آليات
عالي حيث  المحاور لثبات لإجماليابينما كان معامل  ،الاستثمارياتخاذ القرار ( ويتعلق بمحور 0.254) بــثبات قدر 

 .مما يدل على ثبات وصدق المحتوى لاستمارة الأسئلة .(0.762) بلغ
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 واختبار الفرضياتالدراسة نتائج المبحث الثاني: عرض 
تتم عملية عرض  v spss.12بعد عملية استرجاع الاستبيانات وتشفيرها وتفريغها في البرنامج الاحصائي 

اور لنصل في ات والمحلعبار االنتائج من خلال تحديد خصائص العينة ثم معرفة اتجاهات اجابات العينة حول كل 
 :لاختبار فرضيات الدراسة كما يلي الاخير

 : عرض خصائص العينة الأولالمطلب 
 الي:وهي كما يوضحها الجدول الت: توزيع أفراد العينة تبعا العمر: الأولالفرع 

 (: توزيع عينة دراسة حسب العمر02شكل رقم ) توزيع عينة دراسة حسب العمر :(06) جدول رقم
 

 النسبة التكرار الفئة
 %9.3 04 سنة25 إلى 20من 
 %79.1 34 سنة34 إلى 26من 
 %4.7 02 سنة44 إلى 35من 

 %7.0 03 سنة45من  أكثر
  %100 43 المجموع

 SPSSعداد الطلبة بناءا على مخرجات إمن  المصدر:
ار وأن الفئة  الأعماين فيمن خلال الجدول أعلاه والخاص بالمعلومات حسب متغير العمر نلاحظ تب          

سنة( 25 إلى 20ة من )تليها الفئة العمري ،%79.1بنسبة مئوية  كبرسنة كانت الأ34 إلى 26العمرية من 
سنة( 44 إلى35مرية من )واخير الفئة الع ،%7بنسبة  (سنة45من  أكثر) ، ثم تأتى الفئة%9.3بنسبة مئوية 

سنة( مما  34و 68مار ما )بين أع إلىتكرار تميل  كثرومنه فإن الفئة العمرية الأ ،%4.7 ــبنسبة مئوية قدرت ب
 .لبحثانتائج  ىا علا ما يمكن أن ينعكس إيجابييعني أنها لها خبرة معتبرة في التعامل ميدانيا وهذ

 لتالي:اوهي كما يوضحها الجدول : للوظيفة أفراد العينة تبعاتوزيع  :الثانيالفرع 
 يبين توزيع العينة حسب الوظيفة(: 03شكل رقم ) ةيبين توزيع العينة حسب الوظيف :(07) جدول رقم

 

 النسبة التكرار الفئة
 %2.3 01 مدير

 %11.6 05 رئيس مصلحة
 %34.9 15 رئيس مكتب
 %51.2 22 عون

 %100 43 المجموع
 

 

 spss من إعداد الطلبة باعتماد على برنامج المصدر:
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يث أن حتفاوتة، منسب بمن الجدول والشكل السابقين يتضح توزيع الأفراد العينة حسب الوظيفة           
الح أما رؤساء المص ،34.9%ة يمثلون نسبأما رؤساء المكاتب  ،%51.2 نسبة أكبرالإداريين يمثلون الموظفين عون 
 .عة هيكلها التنظيميسبب هذا التفاوت هو طبيو  %2.3مدراء يمثلون نسبة  ، وفي أخير11.6%يمثلون نسبة 

 :التالي لجدولوهي كما يوضحها ا :: توزيع أفراد العينة تبعا للمؤهل العلميالثالث الفرع
 ي(: توزيع عينة دراسة حسب المؤهل العلم04شكل رقم ) لعلمياتوزيع عينة دراسة حسب المؤهل  :(08) جدول رقم

 

 النسبة التكرار البيان
 %16.3 07 ماستر
 %60.5 26 ليسانس

 %23.3 10 شهادة تقني سامي
 %100 43 المجموع

 
 spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على برنامج المصدر:

ية ليمي( أن أغلبوى التعالمست) الخاص بتوزيع عينة الدراسة حسب متغير المؤهل نلاحظ من خلال الجدول         
في  ،رتفعةوهي نسبة م %60.5فرد بنسبة مئوية  26أفراد العينة من حاملي شهادة الليسانس حيث بلغ عددهم 

أغلبية ، أي أن %16.3، ونسبة حاملي شهادة الماستر %23.3 تقني ساميحين بلغت نسبة حاملي شهادة ال
 يها.صل إلأفراد العينة لديهم مستوى جامعي وهذا ما يزيد من أهمية البحث والنتائج المتو 

  :التالي الجدول وهي كما يوضحها: فراد العينة تبعا الخبرة المهنيةتوزيع أالفرع الرابع: 
 لمهنية اتوزيع عينة دراسة حسب الخبرة  :(09) جدول رقم

 النسبة التكرار البيان
 %14.0 06 سنوات 3من  أقل
 %9.3 04 سنوات5و 3بين 
 %76.7 33 سنوات 5من  أكثر

  %100 43 المجموع

 توزيع عينة دراسة حسب الخبرة المهنية :(05شكل رقم )

 
 spss من إعداد الطلبة  بالاعتماد على برنامج المصدر:
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هم اد العينة لديغلب أفر أأن  حيث نجد ،يمثل الجدول والشكل السابقين توزيع العينة حسب متغير الخبرة        
همة جدا إذ من موهي نسبة  % 76.7بـــ حيث قدرت  سنوات،5من  أكثرخبرة في العمل تتجاوز خبرتهم 

 سنوات3من  قللأفراد ابة الأتليها نس ثم ،من الواقع أكثرالممكن أن تضفي على الدراسة نوع من الدقة والقرب 
 .%9.3ــ بة مئوية تقدر بسنوات بنس 5 إلى 3تليها الأفراد الذين تتراوح خبرتهم من  ،%14.0بنسبة مئوية 

    لخماسيارت االمطلب الثاني: اتجاه إجابات العينة على أسئلة الاستبيان حسب مقياس ليك
الذي سبق ذكره في و  الدراسة حسب مقياس ليكارت الخماسي هاته نتائج وتحليل عرض إلى سنتطرق   

 الإجابات وبت    وب   جدول في الاستبيان نتائج حوصلة تم فقد وواضحة دقيقة النتائج تكون وحتى ،المبحث الأول
 الحسابية توسطاتالمئوية الم النسب من حساب وتم الاستبيان، في المدرجة للأسئلة حسب التسلسل على

 للمتوسط قيمة أكبر على دااعتما المستجوبين نظر وجهة حسب العبارات ترتيب تم كما المعيارية، والاارافات
 .لمتوسط الحسا ا قيم تساوي عند المعياري الااراف يمثله والذي للتشتت قيمة أقل وحسب الحسا 

 لشركاتاتطبيق آليات حوكمة دراسة اتجاهات اجابات العينة حول محور  الفرع الأول:
فة اتجاهات دى لمعر على ح عدين وسوف نفصل في كل بعدب   لدينا في محور تطبيق آليات حوكمة الشركات       

 : سب مقياس ليكارت الخماسي كما يليالاجابات فيه ح
 الداخلية الآلياتالنتائج المتعلقة حول إدراك عينة الدراسة لبعد أولا: 

 :يلي مدى إدراك أفراد عينة الدراسة لبعد الاستراتيجية كما إلىالتالي  يشير الجدول
 الداخلية الآليات(: اتجاه إجابات العينة حول بعد 10جدول رقم )

 الداخلية الآلياتبعد 
المتوسط 
 المرجح

الانحراف 
 المعياري

 الاتجاه الترتيب

ساسية ت الأليمايقوم مجلس الإدارة بالاطلاع على كافة القوانين والتع
 التي تنظم عمل الشركة والتأكد من سلامة تطبيقها

 موافق 6 0.350 4.139

خاطر، الم دارةيقوم مجلس الإدارة بوضع استراتيجيات العمل، سياسات إ
 الأهداف والسياسات العامة

 موافق 5 0.574 4.162

 موافق 10 0.736 4.069 زاتهمرتبط بإنجاتفآت مكا لتعزيز فاعلية مجلس الإدارة يتم منح المدراء المستقلين

 موافق 7 0.639 4.139 رةلإداالس يتم الحصول على موافقة المساهمين لتغيير عدد أعضاء مج

 موافق 8 0.639 4.139 وجود مكتب خاص بالمراجعة الداخلية ضمن الشركة
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 4 0.684 4.232 لمراجعةانة لجمع  دعم وتحسين استقلال المراجع الداخلي وتفاعله المباشر
 موافق
 بشدة

ة نقاط القو رة بلإداامتابعة تطبيق نظام الرقابة الداخلية وتقييمه وإخطار 
 والضعف الموجودة فيه

 موافق 9 0.639 4.139

 2 0.494 4.395 خليةراجعة الداالم اريرتعمل لجنة المراجعة على استفادة المراجع الخارجي من تق
موافق 
 بشدة

 1 0.731 4.418 رة لس الإدامجقبل  من تقوم لجنة المراجعة بفحص القوائم المالية قبل توقيعها
موافق 
 بشدة

ة ية بالشركداخلة القيام لجنة المراجعة بالتحقيق من فعالية أنظمة الرقاب
 وفحص نتائجها

4.325 0.474 3 
موافق 
 بشدة

  0.379 4.216 الإجمالي
موافق 
 بشدة

 spssمن إعداد الطلبة بناء علي مخرجات  المصدر:

 افقة والموافقةو المو تجه امن خلال البيانات السابقة نجد أن بعد آليات الداخلية كل إجاباتهم كانت ت
(، وهذه تقع 0.397) درهوالااراف المعياري ق (4.216)حيث كان متوسطها الحسا  الإجمالي بقيمة  ،بشدة

، ولقد احتلت الفقرة (5) أن الوسط الحسا  قريب من الوسط الحسا  النظريأي  ،(4.19-3.40في ااال )
م لجنة ( حيث تقو 4.418( ومتوسط حسا  قدره )0.731 بااراف معياري يقدر )الأولىالتاسعة  المرتبة 

لثانية بااراف بة اامنة المرتفقرة الثال بينما احتلت ،المراجعة بفحص القوائم المالية قبل توقيعها من قبل مجلس الإدارة
 ،لداخليةراجعة اتقارير الم ( حيث تعمل لجنة المراجعة على استفادة المراجع الخارجي من0.494معياري قدره )

 .(0.736واحتلت الفقرة الثالثة المرتبة الأخيرة بااراف معياري قدره )
             لشركات       وكمة اطبيق حالداخلية في ت الآلياتوبشدة على  ا"عموما نستنتج ان افراد العينة وافقو 

 "في شركة النقل الحضري وشبه الحضري
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 الخارجية الآلياتالنتائج المتعلقة حول إدراك عينة الدراسة لبعد ثانيا: 
 :ما يليكالخارجية   الآلياتمدى إدراك أفراد عينة الدراسة لبعد  إلىالتالي  يشير الجدول

 الخارجية الآليات(: اتجاه إجابات العينة حول بعد 11جدول رقم )

 الخارجية الآلياتبعد 
المتوسط 
 المرجح

الانحراف 
 المعياري

 الاتجاه الترتيب

 موافق بشدة 5 0.489 4.372 الشركة قادرة على المنافسة مع مثيلاتها في السوق 
تنظم  لتيانين لقوااالقوانين واللوائح التي تنظم العمل في الأسواق مثل: 

 المنافسة والتي تعمل على منع الاحتكار
 موافق 8 1.065 3.767

 موافق بشدة 6 0.453 4.279 ركةدقة ومصداقية المعلومة تحقق الميزة التنافسية في الش
لس ل مجاستقلالية مراجع الحسابات )محافظ الحسابات( وعدم تدخ

 الإدارة في عمله
 موافق 7 1.406 3.790

جعة وكذا لمراكتب امالخارجيين وفقا لبرنامج الجودة في انتقاء المراجعين 
 الخبرة المهنية والمؤهلات العلمية له ولفريق عمله

 موافق بشدة 3 0.494 4.395

 موافق بشدة 2 0.502 4.441 وريدشكل بجعة تتم دعوة المراجع الخارجي لحضور اجتماعات لجنة المرا
 الخارجية راجعةالم من قبل مكاتبالموافقة على الخدمات الاستشارية والمعدة 

 المراجع لاليةستقبمناقشتها وتحديد أتعابها لتحقيق هدفها وتأثيرها على ا
 موافق بشدة 1 0.505 4.511

ي تخدمة مسالعمل على تفعيل مسؤوليات مراجع الحسابات يزيد من ثق
 القوائم المالية

 موافق بشدة 4 0.494 4.395

 بشدةموافق   0.432 4.244 الإجمالي
 spss باعتماد على برنامج لبةلطمن إعداد ا المصدر:

  حيث ،وافقة بشدةة  والملموافقاالخارجية كانت كل  إجاباتهم  او  الآلياتتوضح البيانات السابقة أن بعد 
( وهذه تقع في ااال 0.432( ويقدر الااراف المعياري )4.244كانت قيمة المتوسط الحسا  الإجمالي )

حتلت الفقرة السابعة اولقد  ،(5أي أن الوسط الحسا  قريب من الوسط الحسا  النظري ) ،(4.19 – 3.40)
ن قبل مات الاستشارية والمعدة مالموافقة على الخد إلىوتشير  ،(0.505 بااراف معياري يقدر بـ)الأولىالمرتبة 

ا احتلت لمراجع ؛ بينماقلالية است يرها علىمكاتب المراجعة الخارجية بمناقشتها وتحديد أتعابها لتحقيق هدفها وتأث
 لمراجع الخارجية لحضور اجتماعات( حيث تتم دعوة ا0.502الفقرة السادسة المرتبة الثانية بااراف معياري قدره )

 (.1.065) درهقياري واحتلت الفقرة الثانية المرتبة الأخيرة بااراف مع ،لجنة المراجعة بشكل دوري
الخارجية في تطبيق حوكمة الشركات                          الآلياتوبشدة على  افراد العينة وافقو أن أ"عموما نستنتج 

 "في شركة النقل الحضري وشبه الحضري
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 ثماريالاستاتخاذ القرار دراسة اتجاهات اجابات العينة حول محور الفرع الثاني: 
 ما يلي:ثماري كالاستاتخاذ القرار مدى إدراك أفراد عينة الدراسة  إلىيشير الجدول التالي 

 الاستثمارياتخاذ القرار (: اتجاه إجابات العينة حول محور 12جدول رقم )

 الاستثمارياتخاذ القرار محور 
المتوسط 
 المرجح

الانحراف 
 المعياري

 الاتجاه الترتيب

 بشدة موافق 2 0.544 4.418 صنع القرار الاستثماري هدف من الأهداف الاستراتيجية للشركة

 موافق 8 0.637 3.697 كةللمساهمين حق المشاركة في اتخاذ القرار الاستثماري في الشر 
 موافق 6 0.709 4.139 يتم في الشركة دراسة جميع البدائل الاستثمارية المتاحة

 موافق بشدة 1 0.494 4.604 ف لتكالييل اعائد ممكن وتقل أكبراختيار المشاريع الاستثمارية على أساس 
 موافق بشدة 5 0.714 4.325 اراتذ القر تخاهل يعتمد مجلس الإدارة على لجنة استشارية للاستثمارات في ا

ل بالشك عاتوجود نظام مالي جيد بحيث يضمن توفير التمويل اللازم للمشرو 
 المناسب الذي يشجع على التوسع والمنافسة الدولية

 موافق بشدة 3 0.494 4.395

 موافق بشدة 4 0.489 4.372 توكمة الشركاحآليات و ادئ الاستثمارية الرشيدة ناتجة عن التطبيق الفعال لمبهل القرارات 
 موافق 7 1.195 4.000 تاحةارد الملمو يتسم متخذي القرار الاستثماري بالقدرة على حسن التصرف في ا

 موافق بشدة  0.346 4.244 الإجمالي
 spss باعتماد على برنامج لطلبةمن إعداد ا المصدر:

حيث  ،ة بشدةوافقة والموافقعطوا المأينة قد الاستثماري كل أراء أفراد العاتخاذ القرار تشير البيانات السابقة بأن محور 
(، 4.19 – 3.40قع في ااال )(، وهذه ت0.346( وقدر الااراف المعياري )4.244قيمة المتوسط الحسا  الإجمالي )

ف معياري  بااراالأولىبعة  المرتبة ولقد احتلت الفقرة الرا ،(5أي أن الوسط الحسا  قريب من الوسط الحسا  النظري )
ما بين ،ل التكاليفكن وتقليعائد مم كبرأتم اختيار المشاريع الاستثمارية على أساس أنه ي إلىالتي تشير  ،(0.494) يقدر بـ

صنع القرار الاستثماري هدف من  أن إلى(، وتشير 0.544 المرتبة الثانية بااراف معياري قدره )الأولىاحتلت الفقرة 
 .(0.637دره )قياري راف معواحتلت الفقرة الثانية المرتبة الأخيرة باا ،الأهداف الاستراتيجية للشركة
         يتها         وفعال ستثماريةاتخاذ القرارات الا نأوبشدة على  افراد العينة وافقو أن أ"عموما نستنتج 

 ".شركة النقل الحضري وشبه الحضري في

 
 



ــالفص ــيل ـ ــ   (حضري الواديشبه الو لحضري ادراسة حالة شركة النقل ) الدراسة الميدانية :الثان

- 58 - 

  الفرضيات اختبارمناقشة نتائج التحليل و  المطلب الثالث:
نت البيانات كا  إذا فة ماولا معر أقبل اختبار الفرضيات وتطبيق الادوات الاحصائية والاختبارات يجب 

لك ذزيع الطبيعي وسوف نتأكد من البيانات تقترب للتو  إذا 30ن حجم العينة يفوق ولأ ،و لاأتتبع توزيعا طبيعيا 
 . من خلال اختبارات شابيرو وسيمنروف وذلك قصد معرفة تطبيق الاختبارات المناسبة

 اختبار التوزيع الطبيعي  الفرع الأول:
 تخدم اختبارينذلك نس لا ولمعرفةكانت البيانات تتبع توزيعا طبيعيا او   إذانستخدم هذا الاختبار لمعرفة ما     

ليتين عند وهذا بوضع الفرضيتين التا Shapiro-Wilkواختبار  Kolmogorov-Smirnovمعروفين هما 
  :0.05مستوى دلاله 

0Hالبيانات تتبع توزيعا طبيعيا : 

1H البيانات لا تتبع توزيعا طبيعيا  : 
عديه ليات اجمالا بباو تطبيق ه ولالأفي دراستنا لدينا خمس بعدين في تطبيق آليات حوكمة الشركات ومحورين المحور 

 :تحصلنا على النتائج التالية spssصائي الاحوبعد ادخال البيانات للبرنامج  ،الاستثمارياتخاذ القرار والمحور الثاني هو 
 اختبار التوزيع الطبيعي :(13جدول رقم )

 المحاور والابعاد
 شابيرو اختبار سيمنروف اختبار
 مستوى الدلالة قيمة الإحصائية مستوى الدلالة قيمة الإحصائية

 0.000 0.645 0.000 0.240 بعد آليات الداخلية
 0.000 0.870 0.000 0.226 بعد آليات الخارجية

 0.178 0.963 0.200 0.101 كاتتطبيق آليات حوكمة الشر  الأولالمحور 
 0.060 0.834 0.054 0.274 ريالاستثمااتخاذ القرار المحور الثاني 

 (04الملحق  01)انظر الجدول  spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على برنامج  المصدر:

فرد فإننا نستدل بنتائج اختبار  50من  أقلومن خلال الجدول أعلاه نجد وبما أن أفراد عينة الدراسة 
(Shapiro-Wilk) وتظهر أن مستوى قيم الاحتمالية (sig لبيانات المستجوبين او إجمالي عبارات ) المحور

وهي 0.060   بلغتالمحور الثاني: (، وأيضا بالنسبة لبيانات 0.05من ) أكبرهي  =0.178sigبلغت  :الأول
(  على إتباع البيانات إجابات أفراد العينة Tests of Normality(، ومنه تدل نتائج اختبار )0.05من ) أكبر

للتوزيع الطبيعي. ومنه في دراستنا سنستخدم الاختبارات الإحصائية المعلمية في تحليل إجابات وأراء أفراد العينة 
 .واختبار فرضيات الدراسة
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 الاختبار المعلمية الفرع الثاني:
ن بين وم لعينة كبيرةبيعي وايع طتتبع توز  تستخدم هذه الاختبارات في حالة واحدة عندما تكون البيانات          

استنا وفي در  ،ANOVAحادي واختبار تحليل التباين الا ،لعينتين مستقلين tاهم هذه الاختبارات هي اختبار 
 .لتأثيراوفرضية  ،وفرضية الفرق ،سوف نختبر ثلا  انواع من الفرضيات وهي فرضية العلاقة

يها فرق نستخدم فلا بينما فرضية فرضية العلاقة نستخدم فيها اختبار معامل الارتباط بيرسون لان التوزيع طبيعي،
 .ط والمتعددادار البسيسوف نستخدم الا التأثيرما فرضية أ ،ANOVAواختبار  ،لعينتين مستقلين tاختبار 

 اختبار فرضيات العلاقة أولا:
تباط لمعرفه مل الار  معاسوف نقوم هنا بحساب مصفوفة الارتباطات لبيرسون لان التوزيع طبيعي ونختبر

 :الدلالة الإحصائية له كالتالي
 0H  لا توجد علاقة بين المتغيرات :𝑟 = 0 
 1H  توجد علاقة بين المتغيرات :𝑟 ≠ 0 

 :تحصلنا على الجدول التالي spssمن مخرجات 
 معامل الارتباط بين متغيرات الدراسة :(14جدول رقم )

في  : مدى تطبيق آليات حوكمة الشركاتالأولالمحور 
 شركة النقل الحضري وشبه الحضري

 الاستثمارياتخاذ القرار المحــور الثاني: 
 مستوى الدلالة معامل الارتباط

 0.018 0.359 الداخلية الآليات
 0.457 0.116 الخارجية الآليات

 0.029 0.334 الأولإجمالي المحور 
 (04الملحق  02نظر الجدول أ) SPSSمن إعداد الطلبة بناءا على مخرجات  :المصدر

 من خلال الجدول السابق وجدنا ما يلي:
  يفة ومعامل ردية ضعكانت ط  الاستثمارياتخاذ القرار الداخلية واجمالي محور  الآلياتالعلاقة بين بعد

لأن قيمة  ،%5 ( وهدا الارتباط ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة0.359) إلىالارتباط مساوي 
0.018sig=  أي نرفض الفرض الصفري. 0.05من  أقلوهي 
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  حيث بلغ  ،عيفةوضردية كانت ط  الاستثمارياتخاذ القرار الخارجية واجمالي محور  الآلياتالعلاقة بين بعد
 أكبروهي  sig) 0.457لأن قيمة  ،%5( وليست له دلالة إحصائية عند مستوى 0.116معامل الارتباط )

 .ي نقبل الفرض الصفريأ، 0.05من 
 قل الحضري ركة النفي ش وجدنا أن معامل الارتباط بين اجمالي محور مدى تطبيق آليات حوكمة الشركات

ردي ضعيف نوعا ما وله دلالة ط( وهو ارتباط 0.334الاستثماري يساوي )اتخاذ القرار وشبه الحضري واجمالي محور 
 ض الصفري.أي نرفض الفر  0.05من  أقلوهي  sig=0.029نظرا لأن قيمة  ،%5إحصائية عند مستوى 

لشركات في احوكمة  لياتآكنتيجة نهائية نقول انه هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين مدى تطبيق 
 الاستثمارياتخاذ القرار شركة النقل الحضري وشبه الحضري واجمالي محور 

 الفرق اختبار فرضيات الفرع الثالث:
، واختبار تحليل التباين الاحادي لعينتين مستقلين tلاستخدام هذا الاختبار لدينا اختبارين مهمين هما اختبار  

ANOVA :كما يلي 
في متوسطات  لفروقاتم لمعرفة ا: هذا الاختبار من الاختبارات المعلمية ويستخدلعينتين مستقلين tاختبار  -1

 :قسمين إلىة سم العينية تق، وفي دراستنا لا توجد خاصخاصية تقسم العينة إلى قسمين فقطاجابات العينة حسب 
ة الفروقات في م لمعرفيستخد: هذا الاختبار من الاختبارات المعملية و اختبار تحليل التباين الأحادي -2

اص ربعة خو أتوجد  وفي دراستنا ،من قسمين أكثر إلىمتوسطات إجابات العينة حسب خاصية تقسم العينة 
أربع  اكستكون هن إذا ،هنية(ة المالخبر  ،الفئة الوظيفة ،المؤهل العلمي ،من قسمين هما )العمر كثرتقسم العينة لأ

 :فرضيات رئيسية وكل فرضية متبوعة فرضيتين جزئيتين كالاتي
  ىالأولالفرضية الرئيسية O1Hلعمراخاصية  إلىترجع  : لا توجد فروقات بين متوسطات إجابات العينة، 

  :تيفرضيتين جزئيتين كالآ إلىوانطلاقا من هذه الفرضية سوف نقسمها 
ات حوكمة طبيق آليمدى ت لا توجد فروقات بين متوسطات اجابات العينة على محور :ىالأولالفرضية الجزئية 

  .خاصية العمر إلىترجع  الشركات في شركة النقل الحضري وشبه الحضري
 إلىرجع تالاستثماري ر اذ القرااتخر لا توجد فروقات بين متوسطات اجابات العينة على محو  :الفرضية الجزئية الثانية

 .خاصية العمر
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وتحصلنا على  ،لعمرللمحورين مع متغيرة اANOVA وللإجابة على كل هذه الفرضيات استخدمنا اختبار 
 :كما يلي  0.05عند مستوى دلالة  spssالجدول التالي الشامل من مخرجات 
 بين محاور الدراسة تبعا للعمر ANOVAاختبار الفروق  :(15جدول رقم )

 الأقسام
اختبار 

ANOVA 
 مستوى دلالة

 0.882 0.219 لحضريابه مدى تطبيق آليات حوكمة الشركات في شركة النقل الحضري وش
 0.575 0.671 الاستثمارياتخاذ القرار 

 (05نظر الملحق أ) SPSSمن إعداد الطلبة بناءا على مخرجات  :المصدر

كلها بمستويات (، و 0.671 ،0.219للمحورين على التوالي ) Fمن نتائج الاختبار كانت قيمة الإحصائية 
 توجد لايات الجزئية أي بأنه قبول كل الفرض إلىمما يقودنا  0.05من  أكبر( وهي 0.575، 0.882معنوية كالتالي )

 .0.05ى دلالة مستو  خاصية العمر عند إلىفروقات بين متوسطات إجابات العينة على محاور الدراسة ترجع 
 الفرضية الرئيسية الثانية O2Hلفئة اخاصية  إلىة ترجع : لا توجد فروقات بين متوسطات إجابات العين

  تي:كالآفرضيتين جزئيتين   إلى، وانطلاقا من هذه الفرضية سوف نقسمها الوظيفية
يات حوكمة طبيق آلمدى ت لا توجد فروقات بين متوسطات اجابات العينة على محور :ىالأولالفرضية الجزئية 

  .خاصية الفئة الوظيفية إلىترجع  الشركات في شركة النقل الحضري وشبه الحضري
 إلىجع تر الاستثماري  ذ القراراتخا رلا توجد فروقات بين متوسطات اجابات العينة على محو  :الثانيةالفرضية الجزئية 

 خاصية الفئة الوظيفية.
، الفئة الوظيفية للمحورين مع متغيرةANOVA وللإجابة على كل هذه الفرضيات استخدمنا اختبار 

 :لييكما   0.05عند مستوى دلالة  spssوتحصلنا على الجدول التالي الشامل من مخرجات 

 بين محاور الدراسة تبعا للفئة الوظيفية ANOVAاختبار الفروق  :(16جدول رقم )

 الأقسام
اختبار 

ANOVA 
 مستوى دلالة

 0.087 2.257 لحضريه امدى تطبيق آليات حوكمة الشركات في شركة النقل الحضري وشب
 0.053 5.583 الاستثمارياتخاذ القرار 

 (05نظر الملحق أ) SPSSمن إعداد الطلبة بناءا على مخرجات  :المصدر
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لجدول أعلاه وكلها للمحورين كما هي موضحة في ا Fمن نتائج الاختبار كانت قيمة الإحصائية        
قات بين نه لا توجد فرو مما يجعلنا نقوم بقبول كل الفرضيات الجزئية بأ 0.05من  أكبربمستويات معنوية 

 .0.05لة ستوى دلامعند خاصية الفئة الوظيفية  إلىترجع اور الدراسة متوسطات إجابات العينة على مح
 3 الفرضية الرئيسية الثالثةOHلمؤهل اخاصية  إلىة ترجع : لا توجد فروقات بين متوسطات إجابات العين

  :تيفرضيتين جزئيتين كالآ إلىالعلمي وانطلاقا من هذه الفرضية سوف نقسمها 
يات حوكمة طبيق آلمدى ت : لا توجد فروقات بين متوسطات اجابات العينة على محورىالأولالفرضية الجزئية 

 المؤهل العلمي. إلىترجع  الشركات في شركة النقل الحضري وشبه الحضري
 إلىجع تر الاستثماري  ذ القراراتخا ر: لا توجد فروقات بين متوسطات اجابات العينة على محو الجزئية الثانيةالفرضية 
 المؤهل العلمي.خاصية 

وتحصلنا  ،ؤهل العلميللمحورين  مع متغيرة المANOVA وللإجابة على كل هذه الفرضيات استخدمنا اختبار 
 :كما يلي  0.05عند مستوى دلالة  spssعلى الجدول التالي الشامل من مخرجات 

 بين محاور الدراسة تبعا للمؤهل العلمي ANOVAاختبار  الفروق  :(17جدول رقم )

 الأقسام
اختبار 

ANOVA 
 مستوى دلالة

 0.666 0.411 لحضريابه مدى تطبيق آليات حوكمة الشركات في شركة النقل الحضري وش
 0.828 0.189 الاستثمارياتخاذ القرار 

 (05نظر الملحق أ) SPSSمن إعداد الطلبة بناءا على مخرجات  :المصدر

لجدول أعلاه وكلها للمحورين كما هي موضحة في ا Fمن نتائج الاختبار كانت قيمة الإحصائية        
قات بين نه لا توجد فرو مما يجعلنا نقوم بقبول كل الفرضيات الجزئية بأ 0.05من  أكبربمستويات معنوية 

 .0.05لالة ستوى دالعلمي عند مخاصية المؤهل  إلىمتوسطات إجابات العينة على محاور الدراسة ترجع 
 4 الفرضية الرئيسية الرابعةOHلخبرة اخاصية  إلىة ترجع : لا توجد فروقات بين متوسطات إجابات العين
  :فرضيتين جزئيتين كالاتي إلىوانطلاقا من هذه الفرضية سوف نقسمها  ،المهنية

يات حوكمة طبيق آلمدى ت لا توجد فروقات بين متوسطات اجابات العينة على محور :ىالأولالفرضية الجزئية 
 .الخبرة المهنية إلىترجع  الشركات في شركة النقل الحضري وشبه الحضري

 إلىرجع تالاستثماري ر اذ القرااتخر لا توجد فروقات بين متوسطات اجابات العينة على محو  :الجزئية الثانية الفرضية
 .الخبرة المهنيةخاصية 
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لخبرة المهنية، للمحورين مع متغيرة اANOVA وللإجابة على كل هذه الفرضيات استخدمنا اختبار 
 :لييكما   0.05عند مستوى دلالة  spssوتحصلنا على الجدول التالي الشامل من مخرجات 

 نيةبين محاور الدراسة تبعا للخبرة المه ANOVAاختبار الفروق  :(18جدول رقم )
 مستوى دلالة ANOVAاختبار  الأقسام

 0.392 0.960 لحضريابه مدى تطبيق آليات حوكمة الشركات في شركة النقل الحضري وش
 0.979 0.022 الاستثمارياتخاذ القرار 

 (05نظر الملحق أ) SPSSمن إعداد الطلبة بناءا على مخرجات  المصدر:

ل أعلاه وكلها لجدو للمحورين كما هي موضحة في ا Fمن نتائج الاختبار كانت قيمة الإحصائية        
قات بين نه لا توجد فرو مما يجعلنا نقوم بقبول كل الفرضيات الجزئية بأ 0.05من  أكبربمستويات معنوية 

 .  0.05دلالة  مستوى خاصية الخبرة المهنية عند إلىمتوسطات إجابات العينة على محاور الدراسة ترجع 

الفرضيات  والمتمثلة في راسة،من خلال فرضيات التأثير سوف ااول الإجابة على فرضيات الد: فرضية التأثير -3
 وكمة الشركات فيآليات ح طبيقتالرئيسية التالية باستخدام معادلة الاادار البسيط بين كل من إجمالي محور مدى 

 لي:يابع كما تغير تماري كمالاستثاتخاذ القرار ، ومحور الحضري وشبه الحضري كمتغير مستقلشركة النقل 

ة الشركات ت حوكمآليا اختبار الأثر باستخدام الانحدار البسيط بين إجمالي محور مدى تطبيق -3-1
  الاستثمارياتخاذ القرار في شركة النقل الحضري وشبه الحضري مع محور 

شركات وكمة الحليات في هذا العنصر سوف نستخدم معادلة الاادار البسيط بين محور مدى تطبيق آ
 التالية:  لرئيسيةالفرضية االاستثماري عبر طرح اتخاذ القرار في شركة النقل الحضري وشبه الحضري مع محور 

 شركة يات حوكمة الشركات فيلمدى تطبيق آلثر ذي دلالة إحصائية ألا يوجد : 0Hالفرضية الصفرية الرئيسية 
 .%5حصائية االاستثماري عند مستوى دلالة اتخاذ القرار النقل الحضري وشبه الحضري مع محور 

 :تاليال ولهذه الفرضية تم استخدام تحليل الاادار البسيط، كما هو موضح في الجد لاختبار

لى عالحضري  لحضري وشبهمدى تطبيق آليات حوكمة الشركات في شركة النقل ا ثرأنتائج اختبار  :(19جدول رقم )
 الاستثمارياتخاذ القرار 

 R المتغير التابع
 الارتباط

R2 
معامل 
 التحديد

F 

 المحسوبة

DF 
درجات 
 الحرية

Sig 
مستوى 
 الدلالة

β 

معامل 
 الانحدار

Sig 
مستوى 
 الدلالة

 5.151 0.112 0.334 الاستثمارياتخاذ القرار 
1 

0.029 0.394 0.029 41 
42 

 (06نظر الملحق أ) SPSSمن إعداد الطلبة بناءا على مخرجات  المصدر:
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  :تيمعادلة الاادار البسيط كانت كالآ
Ŷ = 2.579 + 0.394𝑋  

T = (3.506)   (2.269)  

ق لمدى تطبيصائية لالة إحذو د تشير النتائج الجدول السابق وفقا لآراء أفراد عينة الدراسة على وجود أثر
ن ميل حيث ا ،تثماريالاساتخاذ القرار آليات حوكمة الشركات في شركة النقل الحضري وشبه الحضري على 
 وقيمة المعنوية قدرت ،(t=2.269له )الاادار أو معامل الاادار كان معنوي في النموذج لا قيمة الاختبار 

 ( وهوr) 0.334(اط ، وإذ بلغ معامل الارتبمعنوية في النموذج βن أي أ ،0.05من  أقلوهي  0.029بــ
( 0.112بلغ ) 2Rيد أما معامل التحد ،%5ارتباط ضعيف طردي لكن له دلالة احصائية عند مستوى دلالة 

 شركة فيلشركات اات حوكمة تطبيق آلييرجع للتغير في  الاستثمارياتخاذ القرار  من التغير في %11.2حيث أن 
أن الزيادة بدرجة واحدة  وهدا يعني ،β (0.394)) وقد بلغت قيمة درجة التأثير ،النقل الحضري وشبه الحضري

 اتخاذ القرار  زيادةدي الييؤ  بتطبيق آليات حوكمة الشركات في شركة النقل الحضري وشبه الحضريفي الاهتمام 
ري وشبه كة النقل الحضتطبيق آليات حوكمة الشركات في شر ويؤكد معنوية أثر  ، %39.4بقيمة  الاستثماري

ي دالة إحصائيا بمستوى ( وهF=5.151) المحسوبة والتي بلغت Fقيمة  الاستثمارياتخاذ القرار الحضري على 
رضية عليه نرفض الفل الفرضية الرئيسية و وهدا يؤكد عدم صحة قبو  ،(sig=0.029ن قيمة )لأ %5معنوية 

ي وشبه ل الحضر ة النقلتطبيق آليات حوكمة الشركات في شركالصفرية ونقول وجود أثر ذو دلالة إحصائية 
 .%5عند مستوى دلالة  الاستثمارياتخاذ القرار الحضري على 

ي شركة النقل فشركات كمة الالأثر باستخدام الانحدار المتعدد بين ابعاد تطبيق آليات حو  اختبار -3-2
 الاستثمارياتخاذ القرار الحضري وشبه الحضري على 

شبه الحضري لحضري و نقل البيان درجة تأثير كل بعد من أبعاد تطبيق آليات حوكمة الشركات في شركة ال
 :يةة التالالرئيسي عبر طرح الفرضية ،تم استخدام الاادار المتعدد ،الاستثمارياتخاذ القرار على 

 في شركة ليات حوكمة الشركاتتطبيق آثر ذي دلالة احصائية لأبعاد ألا يوجد : 0Hالفرضية الصفرية الرئيسية 
بار ونتائج الاخت ستثماريالاقرار اتخاذ العلى  الخارجية( الآلياتالداخلية،  الآليات)النقل الحضري وشبه الحضري 

 موضحة بالجدول التالي:
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به الحضري لحضري وشاة النقل نتائج الانحدار المتعدد لعناصر تطبيق آليات حوكمة الشركات في شرك :(20جدول رقم )
 الاستثمارياتخاذ القرار على 

 ((R المتغير التابع
 الارتباط

(R2) 
معامل 
 التحديد

F 
 المحسوبة

DF 
درجات 
 الحرية

Sig 
مستوى 
 الدلالة

β 

 معامل الانحدار

Sig 
مستوى 
 الدلالة

 3.197 0.138 0.371 الاستثمارياتخاذ القرار 

2 

0.052 

 (0.322الداخلية ) الآليات

 

0.021 

40 
 

 (0.077الآليات الخارجية )

 

42 
0.516 

 

 (06نظر الملحق أ) SPSSمن إعداد الطلبة بناءا على مخرجات  المصدر:

   :تيعادلة الاادار المتعدد كانت كالآم
Ŷ = 2.561 + 0.322X1 + 0.077X2 

𝑇 = (3.489 )  (2.401 )  (0.656 ) 

لداخلية  ا الآلياتة لبعد ة إحصائيدلال تشير النتائج بالجدول السابق  وفق آراء أفراد عينة الدراسة على وجود أثر ذو
حيث  ،ستثماريالاقرار اذ الاتخحد عناصر تطبيق آليات حوكمة الشركات في شركة النقل الحضري وشبه الحضري على أك

 وهي 0.021لاختبار كانت نظرا لان قيمة المعنوية ل %5وهي معنوية عند  ،=t 2.401بلغت قيمة اختبار ستودنت 
حد عناصر أك  الخارجية الآلياتد بينما اظهر النموذج السابق على عدم وجود أثر ذو دلالة إحصائية لبع ،0.05من  أقل

بلغت قيمة  حيث ،اريلاستثمااتخاذ القرار تطبيق آليات حوكمة الشركات في شركة النقل الحضري وشبه الحضري على 
 برأكوهي  0.516ار كانت نظرا لان قيمة المعنوية للاختب % 5وهي ليست معنوية عند  ،=0.656tاختبار ستودنت 

أي  (0.138تحديد فقد بلغ )أما معامل ال ،( وهو ارتباط طردي ضعيف0.371بلغ معامل الارتباط ). بينما 0.05من 
ت مة الشركاليات حوكآر تطبيق الاستثماري ناتج عن تغير في الاهتمام بعناصاتخاذ القرار من التغير في  %13.8أن 

 لآلياتادة بوحدة واحدة في بعد الداخلية  اي ان الزيا الآلياتلبعد ( 1β)0.322كما بلغت قيمة التأثير )  ،بأبعادها
ة اما عن قيم ،%32.2ـ بـــي به الحضر الاستثماري في شركة النقل الحضري وشاتخاذ القرار الزيادة في  إلىالداخلية يؤدي 
لحوكمة  الخارجية الآلياتواحده في  ( وهذا يعني ان الزيادة بوحدة2β)0.077) الخارجية  فقد بلغ  الآلياتالتأثير لبعد 
 .%7.7بـــــ  ستثماريالااتخاذ القرار الزيادة في  إلىلدى شركة النقل الحضري وشبه الحضري يؤدي الشركات 

 الآليات يما يخصفصفرية ننا نرفض الفرضية الإف التأثيرخيرة من اختبار فرضيات أوعموما كنتيجة 
ري وشبه قل الحضركة النلحوكمة الشركات في شالداخلية  الآلياتن أالداخلية لحوكمة الشركات ونقول 

بينما نقبل الفرضية  ،0.05لها وذلك عند مستوى دلالة  الاستثمارياتخاذ القرار الحضري تؤثر على 
 تؤثر لحضري لاوشبه ا لحوكمة الشركات في شركة النقل الحضريالخارجية  الآلياتن أالصفرية ونقول 

 .0.05وذلك عند مستوى دلالة  ،لها الاستثمارياتخاذ القرار على 
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ــة الفصــخلاص  :لــ
 ىا الاستبيان علزعنا هذو اور محبعد الدراسة التطبيقية التي قمنا بها من خلال توزيع استبيان مكون من عدة 

مج إدخالها لبرناا قمنا بفيرهتشثم تم جمع الاستبيان و الشبه الحضري بأنواعهم عمال مؤسسة شركة النقل الحضري و 
spss   ع توافق مع ما وضتعليها  تحصلنا ن معظم النتائج التيأمن خلال هاته النتائج وجدنا تم استخراج النتائج و و

ة يات العلاقت هي فرضرضيائج تهم البحث من خلال ثلا  فمن فرضيات في الدراسة في المقدمة وتحصلنا على نتا
كمة ليات حو ك دور لآهنا هو هللا و إفرضيات التأثير وكل هذه الفرضيات تصب في قالب واحد وفرضيات الفروق و 

 ج التي تحصلنال النتائخلا منم لا و أالشبه حضري على اتخاذ القرار الاستثماري الشركات شركة النقل الحضري و 
 اتخاذ القرار الاستثماري.و  الآلياتن هناك علاقة بين أدنا وجعليها 

 



 

 

  

 ــةــــــــــــــــمــــــاتـــخـال
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 : بالإشكاليةذكير ت .1
ن أذ إاضر صرنا الحعة في لية والعالميتعد حوكمة الشركات من الموضوعات المهمة لجميع الشركات المح

 نظمةأوتركز  ،تولويالأات ضمن وضعت مفهوم حوكمة الشركاالاقتصاد العالمي  اهبزمات المالية التي عانى بسبالأ
ل تعمل على تفعياهمين و  المسدارية في غير مصالح على الحد من استخدام السلطة الإالحوكمة في العالموقوانين 

 ،والاستقرار البقاء خاطر وضمانزمات والملألحسن أدارة إ تتسنى لهابحوكمتها ذ إدارة في تلك الشركات مجالس الإ
 لمؤسسة.تثماري داخل اار الاساذ القر الخارجية لحوكمة الشركات في عملية اتخاخلية و الد لياتور الآد إلىتطرقنا لذا 

يعرف و  ،راتالقراعب صأعد من تو التي يتخذها المستثمر أدارة التي تتخذها الإ ةالاستثمارين القرارات إ
 الأموال.ظيف و على كيفية ت اهتمام متخذيهبالذي ينصب الاستثماري القرار 

عد متخذي نها تساأية حيث حوكمة الشركات لها علاقة وثيقة باتخاذ القرارات الاستثمار  آلياتن أكما 
ية رات الاستثمار د القرا ترشيفيتساهم و  التأكدء تعديلات لتقدير درجة المخاطر وعدم جراإالقرار الاستثماري في 

 .الهمس ألحماية لر إلى توفير القرارات الهاته تسعى المؤسسة دائما من خلال اتخاذها و 
 تآليا يقهم تطبأي مدى يسا إلىالمطروحة في البحث  بالإشكاليةمن خلال هذه المعطيات نذكر 

 ؟ماري في المؤسسةاذ القرار الاستثالخارجية في اتخحوكمة الشركات الداخلية و 

 :الفرضياتاختبار  .2
 :دراسةالمقترحة للو نفي الفرضيات أكيد أسنقوم بالت ليهاإالمتوصل النتائج  من خلال  
  ذ ها من خلال اتخااخلية مناصة الدختطور الشركات التطبيق الفعال لحوكمة الشركات يتطلب استمرار و الأول: الفرضية

 .ولىذا ما يثبت صحة الفرضية الأهو  spssليه في البرنامج الاحصائي إقرارات الاستثمارية( حيث التوصل القرارات )ال
  لنقل الحضري  شركة افيلشركات ا حوكمة آلياتحصائية بين مدى تطبيق إتوجد علاقة ذات دلالة  :ةالثانيالفرضية

 .بت صحة الفرضية الثانيةهذا ما يثو  %5إحصائية د مستوى دلالة نالقرار الاستثماري ع تخاذوا الشبه حضريو 
  مات الشخصية للمعلو  ينة تعزىجابات العإحصائية بين متوسطات إلا توجد فروقات ذات دلالة  :الثالثةالفرضية

 يثبت صحة الفرضية الثالثة. هذا ماو  %5( عند مستوى دلالة الفئة الوظيفة ،الخبرة المهنية ،هلالمؤ  ،)العمر
  ضري على اتخاذ الشبه حلحضري و الشركات في شركة النقل ا الداخلية لحوكمة لياتؤثر الآت :الرابعةالفرضية

لكن  خل المؤسسةري دالاستثماار االخارجية للحوكمة على اتخاذ القر  لياترار الاستثماري بينما لا تؤثر الآالق
 %5 دلالةمستوى  اري عندستثملاثير على اتخاذ القرار اأالحوكمة لها ت آلياتن ألاعتماد على المجموع نجد با
 هذا ما يثبت صحة الفرضية الرابعة.و 
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 :نتائج الدراسة .3
 :برزهاأنذكر همة مجموعة من النتائج الم إلىفي ختام هذه الدراسة تم التوصل   
 النتائج النظرية: 
  نظيمية داف التهق الأجراءات تصحيحية لتحقيإ تخاذاتعتبر الضوابط الداخلية لحوكمة الشركات عملية 
  لى الشركةرجيين عالخا صحاب المصالحأحوكمة الشركات الخارجية في الرقابة التي يمارسها  آلياتتتمثل 
 هنل لتكويلمراحاالمختار بعد المرور على مجموعة من مثل تبر القرار الاستثماري البديل الأيع. 
  شركةي في التثمار القرار الاس تخاذاو الداخلية لحوكمة الشركات  لياتالآهناك ارتباط معنوي بين 

 النتائج التطبيقية: 
  ل تسخير من خلا ماريةهمية بالغة لقراراتها الاستثأتعطي شركة النقل الحضري والشبه حضري بالوادي

 .هداف المنشودةجل تحقيق الأأساسية لاتخاذ هذه القرارات من أميكانيزمات 
 يالشبه حضر ضري و نقل الحة الستثماري في شركية لحوكمة الشركات على اتخاذ القرار الالالداخ لياتتؤثر الآ، 

 .spssالاحصائي  جه من خلال نتائج البرنامتاستبانهذا ما تم و 
 ظهرته نتائج أا مية حسب ثمار البيانات الشخصية لمتخذي القرار بالمؤسسة لا تؤثر في اتخاذ القرارات الاست

 .spssحصائي البرنامج الإ

 :التوصيات .4
ترح جملة ن نقأيمكننا ه وعلي انستبيدراسة، وبناء على نتائج التحليل الاحصائي للالاستنادا على المراجعة النظرية ل

 :لتوصياتاو  من الاقتراحات
  لشركة.ية في الاستثمار اتخاذ القرارات اخارجية للحوكمة في  آلياتالاهتمام بتطبيق لا بد من توفير 
 ليها.رف عالعمل على أن يكون لمجلس الإدارة لجنة تعمل على تطبيق ممارسات الحوكمة وتش 
  اع العام ات القطاء مؤسسسرؤ من وضوع الحوكمة بمالجامعية والبحثية المهتمة الوصل بين مختلف الكفاءات

 بالإطار المؤسساتي.الممارسين و والخاص 
 راراتقاذ الة اتخفي تسهيل عملي حوكمة الشركات الذي سيساهم لياتالحرص على التطبيق الأمثل لآ. 
  لحوكمة الشركات.خارجية  آلياتحرص مجلس الإدارة في الشركة على تطبيق 

  



ـــة ــ ــمــ  الخاتـ

- 70 - 

 :الدراسةفاق آ .5
التي تمكنا توفرة و الم المعطياتلقد حاولنا من خلال ما تم عرضه معالجة الموضوع حسب المعلومات و 

ن إالدراسة لذا فبلجديرة ضيع االمواالحقيقة التي توصلنا اليها ان هذا الموضوع يعتبر من الحصول عليها و  من
كثر في أساهم تن أكن يمبها  دراستنا هذه تعتبر كقاعدة يمكن الانطلاق منها لبناء مواضيع اخرى ذات علاقة

 المعرفي.ثراء البحث العلمي و إ
 في تفعيل القرار الاستثماري ثير حوكمة الشركاتأما مدى ت. 
  حوكمة الشركات في اتخاذ القرارات آلياتما دور. 
 



  

 

 
  

 صـــادر والمراجـــعالمقائمـــــة 
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 أولا: المراجــــــع باللغة العربيـــــــــة

I. :الكتـــب 
 للمصارف، دار الاستراتيجي المالي والأداء المؤسسية المشهداني، الحوكمة شيحان طالب، إيمان فرحان علاء .1

 .2016صفاء، الأردن، 
 .صر، م2013قاهرة، زيع، الوالتو  إدارة الأزمات المالية العالمية، مجموعة النيل العربية للنشرعادل رزوق،  .2
 .2015حامد الأردن،  الحوكمة، دار نظرية في الدين غضبان، محاضرات حسام .3
 .2005لجامعية، مصر، ا ، الدار) التجارب المبادئ المفاهيم (الشركات حماد، حوكمة العال عبد طارق .4
 .2016، صرالجامعي، م الفكر المالية، دار والهندسة الشركات زاوي، حوكمة الشريف محمد .5
 .2004لجديدة، مصر، ا الجامعة العالمية، دار المالية التطورات ظل في البنوك انيسة سدرة، حوكمة .6
بية لعر الأكاديمية ا اسبية،ت المحوليد ناجي الحيالي، حوكمة الشركات وأثرها على مستوى الإفصاح في المعلوما .7

 .2010في الدنمارك، كلية الإدارة والاقتصاد، 
، 2نة، طسة مقار ، درامحمد مصطفى سليمان، دور حوكمة الشركات في معالجة الفساد المالي والإداري .8

 .2009مصر، -الدار الجامعية الإسكندرية
ر ابنك الاستثم مصر، فيمحمد حسين يوسف، محددات الحوكمة ومعاييرها مع إشارة خاصة لنمط تطبيقها  .9

 .2007القومي، مركز المشروعات الدولية الخاصة، القاهرة، مصر، 
، 2005ية أكتوبر ة المصر لعربيهيئة سوق المال المصرية، دليل قواعد ومعايير حوكمة الشركات بالجمهورية ا .10

 .2005مركز المشروعات الدولية الخاصة، القاهرة، مصر، 
 .2003نة ، س6الطبعة  ، عمان،الإدارية بين النظرية والتطبيق، دار الثقافةالقرارات  اتخاذنواف كنعان،  .11
لرياض، دار جرير ا، SPSS أبو زيد، محمد خير سليم، أساليب التحليل الإحصائي باستخدام برمجية .12

  .2005للنشر والتوزيع، 
 .2009طاهر حيدر جردان، مبادئ الاستثمار، دار المستقبل للنشر والتوزيع، عمان،  .13
فيلادلفيا،  ، جامعةسياحةموفق عدنان عبد الجبار الجميري، أساسيات التمويل والاستثمار في صناعة ال .14

 .2010الأردن، 
 .2008نشر والتوزيع، الأردن، ء لل، إثرا1ط، 2007خالد جمال الجعارات، معايير التقارير المالية الدولية  .15
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دار وائل  ظرية والعلمية،انب النالجو  ة والإبداع المالي الدوليةمحمد أبو ناصر، جمعية حميدات، معايير المحاسبي .16
 .2008للنشر، عمان، 

II. :الرسائل والأطروحات الجامعية 
الي للمؤسسة، داء الم الأمحمد البشير بن عمر، دور حوكمة المؤسسات في ترشيد القدرات المالية لتحسين .17

تجارية وعلوم علوم الية والكلية العلوم الاقتصادأطروحة دكتوراه، علوم التسيير، تخصص: مالية المؤسسة،  
 .2017التسيير، قسم علوم التسيير، جامعة ورقلة، الجزائر، 

 على وأثرهما المؤسسية اكميةوالح المحاسبية السياسات في التحفظ بين جراء، العلاقة أبو محمود سعيد رجب  .18
 الاقتصادية، العلوم ماجستير، كلية فلسطين، مذكرة بورصة في المدرجة المحلية البيانات المالية عن الإفصاح جودة

 .2015الإسلامية، غزة، فلسطين،  المحاسبة والتمويل، جامعة تخصص
بات نيل من متطلضكملة كنزة عبابسة، متطلبات إرساء الحوكمة في القطاع البنكي الجزائري، مذكرة م .19

 .2016/2017الجزائر،  جامعة أم البواقي،شهادة ماستر أكاديمي في علوم التسيير تخصص مالية وبنوك، 
ية المستشفى سة عمومة مؤسسهام عزي، دراسة المقاربة الكمية في اتخاذ القرارات الإدارية، دراسة حال .20

سيير التصص تخيير، الجامعي مصطفى باشا ووكالة التأمين سلامة، مذكرة ماجستير في قسم علوم التس
 .2012/2011، الجزائر، 3العمومي، جامعة الجزائر

ط م في ظل الضوابعامل خصمأجل  بن ابراهيم الغالي، اتخاذ القرارات الاستثمارية في البنوك الإسلامية: من .21
وم لاقتصادية وعللعلوم الية اكالشرعية دراسة حالة بنك البركة الجزائري، رسالة دكتوراه في علوم التسيير،  

 .2013/2012رة، التسيير، قسم علوم التسيير، جامعة محمد خيضر، بسك

III. :المجلات والمقالات العلمية  
بورصة الأوراق بلمسجلة كات افريد محرم فريد إبراهيم الجارحي، أثر تطبيق حوكمة الشركات على أداء الشر  .22

 .2010وفمبرن 25صر، اص، مالمالية المصرية، مجلة الفكر المحاسبي كلية التجارة، جامعة عين شمس، عدد خ
في  لواقعى أرض اها علالخطيب، الحاكمية المؤسسية بين المفهوم وإمكانية تطبيقظاهر القشي، حازم  .23

 .2006، الأردن، 1، العدد10 :الشركات المدرجة في الأسواق المالية، مجلة أربد للبحوث العلمية، المجلد
 .2005المنتدى العالمي لحوكمة الشركات،  .24
 .2009، 23عددالالمشروعات الدولية الخاصة، ، مجلة تصدر عن مركز الاقتصاديمجلة الإصلاح  .25
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ركز المشروعات صدرها مرية يمركز المشروعات الدولية الخاصة، حوكمة الشركات قضايا واتجاهات، نشرية دو  .26
 .2009، القاهرة، مصر، مارس13الدولية الخاصة، العدد 

ية ر، دراسة تطبيقلاستثمااارا م قر سنادسية مروان سلطان الحيالي، ليث سعيد محمد الجعفر، دور الحوكمة في دع .27
 .2015عراق، ، ال00د ، عدعلى عينة من الشركات في سوق العراق للأوراق المالية، مجلة الاقتصاد والمالية

ى الموقع: نشور علقال ممعباس فرحات، المؤثرات النفسية على صنع القرارات في المؤسسة الاقتصادية،  .28
https://iefpedia.com 

لة ان المالية، مجسوق عم ة، فية مناع، أثر المعلومات المالية في اتخاذ القرارات الإداريفارس هباش، ريم .29
 .2018ئر، جوان ، الجزالتاسعاالدراسات المالية والمحاسبية والإدارية صادرة عن جامعة أم البواقي، العدد 

على أسعار  سنوية المنشورةالية اللمر احمد عبد الله المهني، وليد زكريا هيام، أثر الإفصاح المحاسبي في التقاري .30
، 34لمجلدم الإدارية، ات العلو راساد الأسهم دراسة تطبيقية في الشركات الصناعية المساهمة العامة الأرحلة، مجلة

 .2007، الجامعة الأردنية، الأردن، 2العدد 

IV. العلمية: والمداخلات الملتقيات  
ية والإنسانية لاجتماعالعلوم اوالاستشارات الاجتماعية حول موضوعات المؤتمر الدولي الأول لمركز البحوث  .31

 .2، ج2013، دار ناشري للنشر الالكتروني، 2012ماي  30-28في العالم الإسلامي، 
 مقدمة والإداري، مداخلة المالي الفساد من الحد في الحوكمة آليات الدين بروش، جابر هيمي، دور زين  .32

خيضر،  محمد ي، جامعةوالإدار  المالي الفساد من للحد كآلية حوكمة الشركات حول الوطني الملتقى ضمن
 .2012ماي  07-06بسكرة، الجزائر، يومي: 

ي الأول لسوق ى السنو لملتقنبيل أبو دياب، آفاق تطوير لائحة الحوكمة في فلسطين، مداخلة مقدمة إلى ا .33
 .2007رأس المال الفلسطيني، سبتمبر

 بحثية مقدمة ةق..الطموح، ور كمة الشركات في المملكة العربية السعودية الواقع.عيد بن حامد الشمري، حو  .34
-14، -اديالاقتص لإصلاحدور حوكمة الشركات في ا -بجامعة دمشق الاقتصادللمؤتمر العلمي الأول لكلية 

 .2008سبتمبر  16
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V.  مطبوعات جامعية:محاضرات و 
 وعلوم والتجارية الاقتصادية العلوم كلية  الشركات، حوكمة في محمد سفير، يوسف قاشي، محاضرات .35

 .2016الجزائر،  التسيير، جامعة
 أوراق مصر؟، سلسلة في عمله يمكن ماذا :دوليا سعيا تصبح الشركات إدارة الشهيد، قواعد عبد شهيرة .36

 الدولية المشروعات مركز مع بالتعامل والإسكندرية القاهرة الأسواق، بورصتا وتنمية عمل، إدارة البحوث
 .2001، الخاصة، القاهرة

لية العلوم كمي، ك  قتصادضو نصر، محاضرات في مقياس تقنيات الاستقصاء، مقدمة للسنة الأولى ماستر ا .37
 .2018الوادي،  -                               الاقتصادية، جامعة الشهيد حم ه لخضر

- الميدانية الدراسات وإعداد تصميم أساليب"موسومة بـ  طويطي مصطفى، وعيل ميلود، مطبوعة جامعية .38
 –سيير لوم التارية وع، التجالاقتصادية، معتمد من طرف المجلس العلمي بكلية العلوم "-إحصائي منظور

 .2014جوان  30عة البويرة، بتاريخ جام

VI. :القوانين والمراسيم التنفيذية 
رقم:  ، المرسوم التنفيذي2009 مارس 25 في: ، الصادرة19الجزائرية، العدد للجمهورية الرسمية الجريدة .39

 .2008ماي  26المؤرخ في  156 -08

VII.  :المواقع الإلكترونية 
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10-19-35-52-2/369-2012-1  
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 ة الأجنبيــــــةـــــــثانيا: المراجــــــع باللغ
I. Livres: 

42. Baudy Aglietta, économie de la firme, édition la découverte, paris, 

novembre, 2003. 

43. Bertrand Richard, Dominique Miellet, "La dynamique du gouvernance 

d'entreprise", Paris, édition d'organisation, 2003. 

44. Guide de bonnes pratiques de gouvernance des entreprises tunisiennes, 

Institut ARABE des chefs D'entreprises en collaboration avec center for 

international private entreprises, 2008. 

II. Journal scientifique: 

45. Gérard Lécrivain, "Management des organisations et stratégies: pouvoir et 

gouvernance dans l'organisation", dossier N°5, Université de littoral. 

46. Centre international pour l'entreprise privée, (CIPE Bulletin en français), 

juin 2008, N°:3. 
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 بالواديالهيكل التنظيمي لشركة النقل الحضري وشبه الحضري (: 1) ملحق رقم

 
المدير

مصلحة الوقاية 
والأمن

مكتب الوقاية 
والأمن

الحجابة

مصلحة المحاسبة 
والمالية

مكتب المحاسبة 
والمالية

مكتب المخزن

مكتب الاشتراكات

مكتب المحصل 
المالي

مصلحة 
المستخدمين

مكتب الأجور

مكتب المنازعات

لمصلحة الاستغلا

مكتب الاستغلال

مصلحة الصيانة

مكتب الصيانة

الحضيرة
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 (: الاستبيان2) ملحق رقم
 الوادي –          حم ه لخضر الشهيد جامعة

 التجارية وعلوم التسييرو كلية العلوم الاقتصادية  
 

 خصص: محاسبة وتدقيقت               قسم: العلوم المالية والمحاسبية                                      
 

 رسالة الاستبيان
  ورحمة الله تعالى وبركاته معليكالسلام 

 سيدي المحترم، سيدتي المحترمة.... :بعد التحية والتقدير  
، استر في علوم المالية والمحاسبيةشهادة الم لمتطلبات الحصول على ميدانية استكمالا دراسة بإعداد ونالباحث يقوم  

 الوادي. –تخصص: محاسبة وتدقيق، بجامعة حمه لخضر 
 : وانـــــعنتحت            

      
 

 

 العاملين الموظفين آراء سةدرا إلى ويهدف ،البحث في والمساعدة المهمة الجوانب حدأ الاستبيان هذا يمثل
 المؤسسة، داخل الاستثمارية القرارات اتخاذ في اتالمؤسس حوكمة آليات دور توضيح على والعمل ،المؤسسة بهاته

 الفعال دورال إبراز خلال نم الميدانية، لدراسة محلا الحضري وشبه الحضري النقل شركة الباحثون اختيار حيث
  .الاستثمارية القرارات ترشيد في اماتهاوإسه للآليات

 أعلى على ومراقبتها سةؤسالم أعمال توجيه خلاله من يتم الذي النظام :المؤسسات بحوكمة يقصدو       
 .والشفافية والنزاهة المسؤولية بمعايير تقيدوال ،أهدافها يحقق بمامستوى 

 الكشف عدم يكفل بما العلمية نةوالأماالتامة  السرية مبادئبكل  مالتزامهبفي بحثهم  ونالباحث تقيديو       
 فقط. العلمي البحث نطاق في واستخدامها ،المسجلة آرائكم عن

 وفي الأخير تقبلوا مني أسمى آيات التقدير والاحترام.
 .وشكر موصول لكم

 
  

 آليات حوكمة الشركات ودورها في اتخاذ القرار الاستثماري داخل المؤسسة      
 -مؤسسة النقل الحضري وشبه الحضري الوادي دراسة حالة  -
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 القسم الأول: المعلومات الديمغرافية للعينة المدروسة
            بة المناسبة:مام الإجاأ )×(ة الرجاء وضع علامو يتم تخصيص هذا الجزء في الوصف الديمغرافي للعينة المدروسة،        
 :العمر -1

 

 سنة                  44سنة إلى  35من  -سنة                                25سنة إلى  20من  -            
 ة   ـــسن 45أكبر من  -سنة                                34سنة إلى  26من  - 

 الفئة الوظيفية: -2
 

 رئيس مصلحة -         ر                                          ــــالمدي -           
 رئيس مكتب -                                        عضو مجلس إدارة -             

  عــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــون -             
 
 
 
 
 

 المؤهل العلمي: -3
 

 شهادة تقني سامي -ماستر                                            -  
 شهادات أخرى -الليسانس                                        -  
   

 

 الخبرة المهنية: -4
 سنوات 05سنوات إلى  03من  -                               سنوات       03أقل من  -  
 سنة  05أكثر من  -   
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 القسم الثاني: محاور الدراسة
 حضريالمحور الأول: مدى تطبيق آليات حوكمة الشركات في شركة النقل الحضري وشبه ال

يهدف هذا ، و (لمصالح ...إلخا، رؤساء لإدارةاالمدير، المدقق المالي، أعضاء مجلس )يستهدف هذا المحور الموظفين العاملين في الشركة 
 لإجابة المناسبة:أمام ا ×()لامة الاستبيان من خلال فقراته إلى تقدير مدى بتطبيق آليات حوكمة الشركات.  لذا الرجاء وضع ع

 يات الداخليةالبعد الأول: الآل

أوافق لا  الفقرة الرقم
 بشدة

أوافق  أوافق محايد لا أوافق
 بشدة

01 
سية التي لأساات ايقوم مجلس الإدارة بالاطلاع على كافة القوانين والتعليم

      تنظم عمل الشركة والتأكد من سلامة تطبيقها

02 
، خاطرالمة يقوم مجلس الإدارة بوضع استراتيجيات العمل، سياسات إدار 

      الأهداف والسياسات العامة

      مط بإنجازاتهترتب افآتلتعزيز فاعلية مجلس الإدارة يتم منح المدراء المستقلين مك 03
      دارةالإ يتم الحصول على موافقة المساهمين لتغيير عدد أعضاء مجلس 04
      وجود مكتب خاص بالمراجعة الداخلية ضمن الشركة 05
      راجعةة الملجن وتحسين استقلال المراجع الداخلي وتفاعله المباشر مع دعم 06
      وجودة فيهوالضعف الم القوة نقاطبمتابعة تطبيق نظام الرقابة الداخلية وتقييمه وإخطار الإدارة  07
      ةعة الداخليلمراجر اتعمل لجنة المراجعة على استفادة المراجع الخارجي من تقاري 08
      س الإدارة ل مجلقب تقوم لجنة المراجعة بفحص القوائم المالية قبل توقيعها من 09
      تائجهانشركة وفحص ة بالاخليقيام لجنة المراجعة بالتحقيق من فعالية أنظمة الرقابة الد 10

 البعد الثاني: الآليات الخارجية

أوافق لا  الفقرة الرقم
 بشدة

أوافق  أوافق محايد لا أوافق
 بشدة

      الشركة قادرة على المنافسة مع مثيلاتها في السوق  11

12 
 نظمت التي انينالقو : مثل الأسواق في العمل تنظم التي وائحوالل القوانين
      الاحتكار منع ىعل تعمل والتي المنافسة

      دقة ومصداقية المعلومة تحقق الميزة التنافسية في الشركة 13

رة في لإدالس امراجع الحسابات )محافظ الحسابات( وعدم تدخل مجاستقلالية  14
      عمله

برة عة وكذا الخراجب المانتقاء المراجعين الخارجيين وفقا لبرنامج الجودة في مكت 15
      المهنية والمؤهلات العلمية له ولفريق عمله

      ريدو  لبشك تتم دعوة المراجع الخارجي لحضور اجتماعات لجنة المراجعة 16

17 
لخارجية ااجعة لمر الموافقة على الخدمات الاستشارية والمعدة من قبل مكاتب ا

      لمراجعلية اقلابمناقشتها وتحديد أتعابها لتحقيق هدفها وتأثيرها على است

18 
ي ستخدممسؤوليات مراجع الحسابات يزيد من ثقة م اتخاذالعمل على 
      القوائم المالية
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 القرار الاستثماري اتخاذالثاني: المحور 
 

في هذا  ونلباحثعمد ا ذالشبه الحضري، و فعاليتها في شركة النقل الحضري و  يتضمن هذا المحور اتخاذ القرارات الاستثمارية      
 جابة المناسبة.أمام الإ ()×مة علاالمحور على وضع مجموعة من الأسئلة موجهة لعينة الدراسة لذا نرجو من المستجوبين وضع 

 

 الفقرة  الرقم
أوافق لا 

 بشدة
 أوافق محايد لا أوافق

أوافق 
 بشدة

      ركةصنع القرار الاستثماري هدف من الأهداف الاستراتيجية للش 19

      ةلشركللمساهمين حق المشاركة في اتخاذ القرار الاستثماري في ا 20
      الاستثمارية المتاحةيتم في الشركة دراسة جميع البدائل  21
      كاليف ل التتقلياختيار المشاريع الاستثمارية على أساس أكبر عائد ممكن و  22
      قراراتاذ الاتخ هل يعتمد مجلس الإدارة على لجنة استشارية للاستثمارات في 23

24 
 بالشكل روعاتمشلل اللازم التمويل توفير يضمن بحيث جيد مالي نظام وجود

 الدولية والمنافسة التوسع ىلع يشجع الذي المناسب
     

25 
وآليات  بادئال لمهل القرارات الاستثمارية الرشيدة ناتجة عن التطبيق الفع

 حوكمة الشركات
     

      تاحةارد الملمو ايتسم متخذي القرار الاستثماري بالقدرة على حسن التصرف في  26
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 قائمة المحكمين(: 3ملحق رقم )
 الرتبـــة الجامعــــــــــــة م    حك       الم   الرقم

 أ أستاذ محاضر الوادي -لخضر  ه                جامعة الشهيد حم   د. محمد البشير بن عمر 01

 أ أستاذ محاضر الوادي -لخضر  ه                جامعة الشهيد حم   فاتح سردوكد.  02

 أ محاضرأستاذ  الوادي -لخضر  ه                جامعة الشهيد حم   أحمد بن أحمدد.  03

 أ أستاذ محاضر ورقلة - قاصدي مرباحجامعة  عبد اللطيف طيبيد.  04

 أ أستاذ محاضر غردايةجامعة  د. سليمان دحو 05
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 SPSSج ــات برنامــمخرج(: 4) ملحق رقم

 العمر

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 9.3 9.3 9.3 4 سنة25الى20من

 88.4 79.1 79.1 34 سنة34الى26   من

 93.0 4.7 4.7 2 سنة44 الى 35من

 100.0 7.0 7.0 3 سنة 45 من أكبر

Total 43 100.0 100.0  

 الوظيفية الفىة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 2.3 2.3 2.3 1 المدير

 14.0 11.6 11.6 5 مصلحة رئيس

 48.8 34.9 34.9 15 مكتب رئيس

 100.0 51.2 51.2 22 عون

Total 43 100.0 100.0  

 العلمي المؤهل

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 16.3 16.3 16.3 7 ماستر

 76.7 60.5 60.5 26 ليسانس

 100.0 23.3 23.3 10 سامي تقني شهادة

Total 43 100.0 100.0  

 المهنية الخبرة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 14.0 14.0 14.0 6 سنوات03 من أقل

 23.3 9.3 9.3 4 سنوات05 الى03من

 100.0 76.7 76.7 33 سنوات05 من أكثر

Total 43 100.0 100.0  
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Descriptive Statistics 

 N Mean 
Std. 

Deviation 

 47414. 4.3256 43 تطبيقها سلامة من أكدوالت الشركة عمل تنظم التي الأساسية والتعليمات القوانين كافة على بالاطلاع الإدارة مجلس يقوم

 35060. 4.1395 43 مةالعا والسياسات الأهداف المخاطر، إدارة سياسات العمل، استراتيجيات بوضع الإدارة مجلس يقوم

 57447. 4.1628 43 بإنجازاتهم ترتبط مكافآت المستقلين المدراء منح يتم الإدارة مجلس فاعلية لتعزيز

 73664. 4.0698 43 الإدارة مجلس أعضاء عدد لتغيير المساهمين موافقة على الحصول يتم

 63925. 4.1395 43 الشركة ضمن الداخلية بالمراجعة خاص مكتب وجود

 63925. 4.1395 43 المراجعة لجنة مع المباشر وتفاعله الداخلي المراجع استقلال وتحسين دعم

 68443. 4.2326 43 يهف الموجودة والضعف القوة بنقاط الإدارة وإخطار وتقييمه الداخلية الرقابة نظام تطبيق متابعة

 63925. 4.1395 43 الداخلية المراجعة تقارير من الخارجي المراجع استفادة على المراجعة لجنة تعمل

 49471. 4.3953 43 الإدارة مجلس قبل من توقيعها قبل المالية القوائم بفحص المراجعة لجنة تقوم

 73136. 4.4186 43 نتائجها وفحص بالشركة الداخلية الرقابة أنظمة فعالية من بالتحقيق المراجعة لجنة قيام

 48908. 4.3721 43 السوق في مثيلاتها مع المنافسة على قادرة الشركة

 1.06541 3.7674 43 الاحتكار منع على ملتع والتي المنافسة تنظم التي القوانين :مثل الأسواق في العمل تنظم التي واللوائح القوانين

 45385. 4.2791 43 الشركة في التنافسية الميزة تحقق المعلومة ومصداقية دقة

 1.40675 3.7907 43 عمله في الإدارة مجلس تدخل وعدم (الحسابات محافظ) الحسابات مراجع استقلالية

 49471. 4.3953 43 عمله ولفريق له العلمية توالمؤهلا المهنية الخبرة وكذا المراجعة مكتب في الجودة لبرنامج وفقا الخارجيين المراجعين انتقاء

 50249. 4.4419 43 دوري بشكل المراجعة لجنة اجتماعات لحضور الخارجي المراجع دعوة تتم

 50578. 4.5116 43 الخارجية المراجعة مكاتب قبل من والمعدة الاستشارية الخدمات على الموافقة

 49471. 4.3953 43 المالية القوائم مستخدمي ثقة من يزيد الحسابات مراجع مسؤوليات اتخاذ على العمل

 54478. 4.4186 43 للشركة الاستراتيجية الأهداف من هدف الاستثماري القرار صنع

 63751. 3.6977 43 الشركة في الاستثماري القرار اتخاذ في المشاركة حق للمساهمين

 70984. 4.1395 43 المتاحة الاستثمارية البدائل جميع دراسة الشركة في يتم

 49471. 4.6047 43 التكاليف وتقليل ممكن عائد أكبر أساس على الاستثمارية المشاريع اختيار

 71451. 4.3256 43 القرارات اتخاذ في للاستثمارات استشارية لجنة على الإدارة مجلس يعتمد هل

 التوسع لىع يشجع الذي المناسب بالشكل للمشروعات اللازم التمويل توفير يضمن بحيث جيد مالي نظام وجود

 الدولية والمنافسة
43 4.3953 .49471 

 48908. 4.3721 43 الشركات حوكمة وآليات لمبادئ الفعال التطبيق عن ناتجة الرشيدة الاستثمارية القرارات هل

 1.19523 4.0000 43 المتاحة الموارد في التصرف حسن على بالقدرة الاستثماري القرار متخذي يتسم

Valid N (listwise) 43   

 

Tests of Normality 

 Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

 000. 43 645. 000. 43 240. الداخلية.آليات

 000. 43 870. 000. 43 226. الخارجية.آليات

 178. 43 963. *200. 43 101. الشركات.حوكمة.1.محور

 060. 43 834. 054. 43 274. الإستتماري.القرار.اتخاذ.2.محور

*. This is a lower bound of the true significance. 

a. Lilliefors Significance Correction 
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Correlations 

.آليات 

 الداخلية

.حوكمة.1.محور الخارجية.آليات

 الشركات

.اتخاذ.2.محور

 الإستتماري.القرار

 الداخلية.آليات

Pearson Correlation 1 .057 .756** .359* 

Sig. (2-tailed)  .718 .000 .018 

N 43 43 43 43 

 الخارجية.آليات

Pearson Correlation .057 1 .696** .116 

Sig. (2-tailed) .718  .000 .457 

N 43 43 43 43 

 الشركات.حوكمة.1.محور

Pearson Correlation .756** .696** 1 .334* 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .029 

N 43 43 43 43 

.القرار.اتخاذ.2.محور

 الإستتماري

Pearson Correlation .359* .116 .334* 1 

Sig. (2-tailed) .018 .457 .029  

N 43 43 43 43 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

ANOVA 

 Sum of 

Squares 

df Mean 

Square 

F Sig. 

 الشركات.حوكمة.1.محور

Between Groups .060 3 .020 .219 .882 

Within Groups 3.559 39 .091   

Total 3.619 42    

 الإستتماري.القرار.اتخاذ.2.محور

Between Groups .247 3 .082 .671 .575 

Within Groups 4.783 39 .123   

Total 5.030 42    

ANOVA 

 Sum of 

Squares 

df Mean 

Square 

F Sig. 

 الشركات.حوكمة.1.محور

Between 

Groups 

.555 3 .185 2.3

57 

.087 

Within Groups 3.063 39 .079   

Total 3.619 42    

 الإستتماري.القرار.اتخاذ.2.محور

Between 

Groups 

1.511 3 .504 5.5

83 

.053 

Within Groups 3.519 39 .090   

Total 5.030 42    
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ANOVA 

 Sum of 

Squares 

df Mean 

Square 

F Sig. 

 الشركات.حوكمة.1.محور

Between 

Groups 

.073 2 .036 .41

1 

.666 

Within 

Groups 

3.546 40 .089   

Total 3.619 42    

 الإستتماري.القرار.اتخاذ.2.محور

Between 

Groups 

.047 2 .024 .18

9 

.828 

Within 

Groups 

4.983 40 .125   

Total 5.030 42    

 

ANOVA 

 Sum of 

Squares 

df Mean 

Square 

F Sig. 

 الشركات.حوكمة.1.محور

Between 

Groups 

.166 2 .083 .960 .392 

Within 

Groups 

3.453 40 .086   

Total 3.619 42    

 الإستتماري.القرار.اتخاذ.2.محور

Between 

Groups 

.005 2 .003 .022 .979 

Within 

Groups 

5.024 40 .126   

Total 5.030 42    
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Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .334a .112 .090 .33013 

a. Predictors: (Constant), الشركات.حوكمة.1.محور 
 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 

Regression .561 1 .561 5.151 .029b 

Residual 4.468 41 .109   

Total 5.030 42    

a. Dependent Variable: الإستتماري.القرار.اتخاذ.2.محور 

b. Predictors: (Constant), الشركات.حوكمة.1.محور 
 

Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 
(Constant) 2.579 .736  3.506 .001 

 029. 2.269 334. 174. 394. الشركات.حوكمة.1.محور

a. Dependent Variable: الإستتماري.القرار.اتخاذ.2.محور 
 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .371a .138 .095 .32927 

a. Predictors: (Constant), الداخلية.آليات ,الخارجية.آليات 
 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 

Regression .693 2 .347 3.197 .052b 

Residual 4.337 40 .108   

Total 5.030 42    

a. Dependent Variable: الإستتماري.القرار.اتخاذ.2.محور 

b. Predictors: (Constant), الداخلية.آليات ,الخارجية.آليات 
 

Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 2.561 .734  3.489 .001 

 021. 2.401 353. 134. 322. الداخلية.آليات

 516. 656. 096. 118. 077. الخارجية.آليات

a. Dependent Variable: الإستتماري.القرار.اتخاذ.2.محور 
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