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  : مݏݵص

ࢫٮڈــدفࢫɸــذهࢫالدراســةࢫإڲــʄࢫمعرفــةࢫكيفيــةࢫمســاɸمةࢫالتــدقيقࢫالــداخڴʏࢫࢭــʏࢫتقيــيمࢫنظــامࢫالرقابــةࢫالداخليــة،ࢫوذلــكࢫمــنࢫخــلال

القيــامࢫبدراســةࢫتطبيقيــةࢫࢭــʏࢫمؤسســةࢫمينــاءࢫاݍݨزائــر،ࢫتتمثــلࢫࢭــʏࢫتقيــيمࢫنظــامࢫالرقابــةࢫالــداخڴʏࢫالفرڤــʏࢫلوظيفــةࢫالشــراء،ࢫبالاعتمــادࢫ

حيــــثࢫ،ࢫ2018/2020،ࢫخــــلالࢫالف؅ــــفةࢫالممتــــدةࢫ"خــــرائطࢫالتــــدفق"عڴــــʄࢫأحــــدࢫأســــاليبࢫتقيــــيمࢫنظــــامࢫالرقابــــةࢫالداخليــــةࢫوالمتمثــــلࢫࢭــــʏࢫ

بـــةࢫالداخليــةࢫلمؤسســـةࢫمينـــاءࢫاݍݨزائــرࢫيحتـــويࢫعڴـــʄࢫمجموعــةࢫمـــنࢫنقـــاطࢫالقــوةࢫتزʈـــدࢫمـــنࢫتوصــلتࢫɸـــذهࢫالدراســةࢫإلاࢫأنࢫنظـــامࢫالرقا

ࢫرقابيــةࢫتــمࢫالتوصــلࢫاڲــʄࢫأنࢫالتــدقيقࢫالــداخڴʏࢫʇعت؄فكآليــةحيــثࢫ،ࢫافࢫعــدةࢫنقــاطࢫضــعفࢫيɴبڧــʏࢫاݍݰــدࢫمٔڈــافعاليتــھ،ࢫكمــاࢫتــمࢫاكȘشــ

والـــذيࢫبـــدورهࢫ،ࢫفعاليـــةࢫɸـــذاࢫכخ؈ـــفࢫماʇســـاɸمࢫࢭـــʏࢫتحســـ؈نوإجـــراءاتࢫنظـــامࢫالرقابـــةࢫالداخليةࢫتنفيـــدࢫضـــوابطوظيفْڈـــاࢫالتأكـــدࢫمـــنࢫ

  .التدقيقࢫالداخڴʏلوظيفةࢫʇعت؄فࢫكدعامةࢫ

  .خرائطࢫالتدفق؛ࢫرقابةࢫداخلية؛نظامࢫالرقابةࢫالداخلية؛ࢫتدقيقࢫداخڴʏࢫࢫ:فتاحيةالمɢلماتࡧال

  .G30؛ࢫJEL:M42 اتتصɴيف

Abstract: 

This study aims to find out how internal audit contributes to evaluating the internal control system, by 

conducting an applied study in the Algiers Port Corporation, which consists of evaluating the internal control 

subsystem for the purchasing function, relying on one of the methods of evaluating the internal control system, 

which is “flow maps.”, during the period extending 2018/2020. This study concluded that the internal control 

system of the Algiers Port Corporation contains a set of strengths that increase its effectiveness, and several weak 

points were discovered that should be reducedInternal audit was found to be a supervisory mechanism whose 

function is to ensure the implementation of the controls and procedures of the internal control system, which 

contributes to improving the latter's effectiveness, which in turn is considered as a pillar of the internal audit 

function 

Keywords:Internal control system; Internal audit, internal control; Flow maps. 
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  . المؤلفࢫالمرسل*



التدقيقࡧالداخڴʏࡧࡩʏࡧتقييمࡧفعاليةࡧنظامࡧالرقابةࡧالداخليةࡧبالاعتمادࡧعڴʄࡧأسلوبࡧخرائطࡧمساɸمةࡧ

  –دراسةࡧحالةࡧمؤسسةࡧميناءࡧاݍݨزائرࡧ–التدفقࡧ
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  : مقدمة. 1

ظɺـــرتࢫاݍݰاجـــةࢫإڲـــʄࢫࢭـــʏࢫإطـــارࢫســـڥʏࢫالمؤسســـاتࢫلتحقيـــقࢫأɸـــدافɺاࢫوإنتـــاجࢫمعلومـــاتࢫمحاســـȎيةࢫموثوقـــةࢫذاتࢫجـــودةࢫعاليـــة،ࢫ

العملࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫوالتقيدࢫبالإجراءاتࢫوالسياسياتࢫالموضوعةࢫعڴـʄࢫɠافـةࢫالمسـتوʈات،ࢫɸـذاࢫࢫتوف؈فࢫرقابةࢫɠافيةࢫتضمنࢫحسنࢫس؈ف 

مـنࢫخــلالࢫتصــميمࢫنظــامࢫرقابــةࢫداخليــةࢫفعــالࢫيضــمنࢫتأكيــدࢫمعقـولࢫبتحقيــقࢫأɸــدافࢫالمؤسســةࢫوذلــكࢫمــنࢫخــلالࢫضــمانࢫتحقيــقࢫ

ليمة،ࢫكمــــاࢫʇســــاعدࢫࢭــــʏࢫاݍݰــــدࢫمــــنࢫ،ࢫوتــــوف؈فࢫمعلومــــاتࢫماليــــةࢫســــمــــنࢫحمايــــةࢫأصــــولࢫالمؤسســــةࢫمــــنࢫالتلــــفࢫكفايــــةࢫإنتاجيــــةࢫوالتأكــــد

 .כخطاءࢫوالغش

الــداخڴʏࢫࢭــʏࢫتقيــيمࢫنظــامࢫالرقابــةࢫالداخليــةࢫباســتخراجࢫنقــاطࢫالقــوةࢫوالتأكــدࢫمــنࢫاســتمرارʈْڈاࢫواســتخراجࢫالتــدقيقࢫʇســاɸمࢫ

،ࢫفالتــــدقيقࢫالــــداخڴʏࢫࢭــــʏࢫحــــدࢫذاتــــھࢫʇعت؄ــــفࢫأحــــدࢫتحديــــدࢫإمɢانيــــةࢫȖعــــديلɺاࢫبمــــاࢫيــــتلاءمࢫوالظــــروفࢫالمحيطــــةࢫ٭ڈــــانقــــاطࢫالضــــعفࢫمــــعࢫ

  .دواتࢫالرقابيةࢫالۘܣࢫȖساɸمࢫࢭʏࢫتوف؈فࢫטمنࢫللمؤسسةכ 

لوظيفـةࢫالتـدقيقࢫالـداخڴʏࢫࢭـʏࢫتقيـيمࢫنظـامࢫالرقابـةࢫلرئʋؠـۜܣࢫاالورقةࢫالبحثيةࢫإڲـʄࢫتȎيـانࢫالـدورࢫمنࢫɸذاࢫالمنطلقࢫٮڈدفࢫɸذهࢫ

الرقـاȌيࢫعڴـʄࢫأكمـلࢫࢫاذاࢫɠانࢫنظـامࢫالرقابـةࢫالداخليـةࢫفعـالࢫʇعۚـܣࢫأنࢫالمـدققࢫالـداخڴʏࢫقـامࢫبـدوره،أيࢫالداخليةࢫباعتبارهࢫأحدࢫالياتھ

،ࢫوࢭــʏࢫنفــسࢫالوقــتࢫʇعت؄ــفࢫɸــذاࢫכخ؈ــفࢫكدعامــةࢫلوظيفــةࢫالتــدقيقࢫالــداخڴʏࢫمــنࢫحيــثࢫȖســɺيلھࢫلمختلــفࢫالعمليــاتࢫوלجــراءاتࢫوجــھ

  .الۘܣࢫيقومࢫ٭ڈاࢫالمدققࢫالداخڴʏࢫلإعدادࢫتقارʈره

  :مماࢫسبقࢫيمكنࢫطرحࢫالȘساؤلࢫاݍݨوɸريࢫالتاڲʏ:إشɢاليةࡧالدراسة. 1.1

ʏࡧتقييمࡧنظامࡧالرقابةࡧالداخليةࡧكيفࡧيمكنࡧللتدقيقࡧالداخڴʏمࡧࡩɸساʇ؟باستعمالࡧخرائطࡧالتدفقࡧأنࡧ  

  :وعڴʄࢫضوءࢫלشɢاليةࢫالرئʋسيةࢫيتمࢫطرحࢫכسئلةࢫالفرعيةࢫالتالية :כسئلةࡧالفرعية. 2.1

  ɸلࢫيمكنࢫأنࢫيتحققࢫالتɢاملࢫالفعڴʏࢫب؈نࢫالتدقيقࢫالداخڴʏࢫونظامࢫالرقابةࢫالداخلية؟ࢫ -

 نظامࢫالرقابةࢫالداخلية؟ࢫفعاليةࢫزʈادةࢭʏࢫࢫدور ࢫالداخڴʏࢫللتدقيقɸلࢫ -

 ɠلࢫمؤسسة؟ࢫجودةࢫالتدقيقࢫالداخڴʏࢫالمطبقࢫࢭʏباختلافࢫالداخليةࢫɸلࢫتتأثرࢫنتائجࢫتقييمࢫنظامࢫالرقابة -

  :عڴʄࢫכسئلةࢫالفرعيةࢫالسابقةࢫارتأيناࢫصياغةࢫالفرضياتࢫالتاليةࢫوللإجابة: الفرضيات. 3.1

- ʄاملࢫوظيفةࢫ :الفرضيةࡧכوڲɢونࢫمنࢫالصعبࢫإثباتࢫتɢقدࢫيʏمعࢫنظامࢫالرقابةࢫالداخلية؛ࢫالتدقيقࢫالداخڴ  

 ؛نظامࢫالرقابةࢫالداخليةࢫتحسʋنكفاءةࢫوفعاليةʇساɸمࢫالتدقيقࢫالداخڴʏࢫࢭʏࢫمنࢫالممكنࢫأنࢫ :الفرضيةࡧالثانية -

كفيــلࢫبضــمانࢫالتقيــيمࢫالفعـــالࢫالتــدقيقࢫالــداخڴʏࢫالمطبــقࢫࢭـــʏࢫمؤسســةࢫمينــاءࢫاݍݨزائــرࢫغ؈ــفࢫيمكــنࢫأنࢫيɢــونࢫ :الفرضــيةࡧالثالثــة -

 .الرقابةࢫالداخليةࢫالفرڤʏࢫلوظيفةࢫالشراءࢫلنظام

  :بناءࢫعڴʄࢫمشɢلةࢫالدراسةࢫتمࢫصياغةࢫأɸدافɺاࢫعڴʄࢫالنحوࢫالتاڲʏ: أɸدافࡧالدراسة. 4.1

كخـرائطࢫبالاعتمـادࢫعڴـʄࢫمجموعـةࢫمـنࢫالوسـائلࢫࢫإظɺارࢫدورࢫالتدقيقࢫالداخليةࢫكآليةࢫȖساɸمࢫࢭʏࢫتقييمࢫنظـامࢫالرقابـةࢫالداخليـة -

  ؛التدفق

 إبرازࢫاݍݰاجةࢫإڲʄࢫنظامࢫرقابةࢫداخڴʏࢫفعالࢫيضمنࢫحسنࢫس؈فࢫالعملࢫوتحقيقࢫأɸدافࢫالمؤسسة؛ -

 .التعرفࢫعڴʄࢫالعلاقةࢫالمتɢاملةࢫالۘܣࢫترȋطࢫالتدقيقࢫالداخڴʏࢫبنظامࢫالرقابةࢫالداخلية -
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 منݤݮࡧالدراسة. 5.1

تمࢫטعتمادࢫعڴʄࢫالمنݤݮࢫالوصفيࢫࢭʏࢫاݍݨانبࢫالنظـريࢫوذلـكࢫللإجابةࢫعڴʄࢫלشɢاليةࢫالمطروحةࢫو تماشياࢫمعࢫطبيعةࢫالدراسةࢫ

وذلــكࢫمــنࢫخــلالࢫدراســةࢫوتقيـــيمࢫࢫمــنݤݮࢫدراســةࢫحالــةالمراجــعࢫذاتࢫכɸميــة،ࢫكمــاࢫتـــمࢫاســتخدامࢫࢫمختلــفمــنࢫخــلالࢫטعتمــادࢫعڴــʄࢫ

  . نظامࢫالرقابةࢫالداخليةࢫالفرڤʏࢫلوظيفةࢫالشراءࢫࢭʏࢫمؤسسةࢫميناءࢫاݍݨزائر

2.ʏࡧالتدقيقࡧالداخڴʄمدخلࡧاڲ 

تتمثــــلࢫمɺمــــةࢫالتــــدقيقࢫالــــداخڴʏࢫࢭــــʏࢫزʈــــادةࢫقيمــــةࢫالمؤسســــةࢫواݍݰفــــاظࢫعلٕڈــــاࢫمــــنࢫخــــلالࢫتــــوف؈فࢫضــــمانࢫموضــــوڤʏࢫومشــــورةࢫ

  .ووجɺاتࢫنظرࢫȖسȘندࢫإڲʄࢫنݤݮࢫقائمࢫعڴʄࢫالمخاطر

  Ȗعرʈفࡧالتدقيقࡧالداخڴʏࡧ.1. 2

ʄࢫلاكȘشـــافࢫȖعـــددتࢫالتعـــارʈفࢫالۘـــܣࢫتناولـــتࢫالتـــدقيقࢫالـــداخڴʏࢫومـــرتࢫبمراحـــلࢫعديـــدة،ࢫفبعـــدماࢫɠانـــتࢫرقابـــةࢫماليـــةࢫȖســـڥ

 :כخطاء،ࢫأصبحتࢫتقومࢫعڴʄࢫتقديمࢫטسȘشاراتࢫلتحس؈نࢫכداءࢫومنࢫب؈نࢫȖعارʈفھࢫنجد

ɲشـــاطࢫمســـتقلࢫوموضـــوڤʏࢫيمـــنحࢫالمنظمـــةࢫتأكيـــداࢫعڴــــʄࢫ" بأنـــھIFACIعرفـــھࢫالمعɺـــدࢫالفرɲؠـــۜܣࢫللمراجعـــةࢫوالرقابـــةࢫالداخليـــةࢫ

كمـــاࢫʇســـاɸمࢫࢭـــʏࢫخلـــقࢫقيمـــةࢫمضـــافةࢫوʉســـاعدࢫدرجـــةࢫالـــتحكمࢫࢭـــʏࢫالعمليـــاتࢫالۘـــܣࢫتقـــومࢫ٭ڈـــا،ࢫيقـــدمࢫنصـــائحࢫحـــولࢫكيفيـــةࢫتحســـئڈاࢫ

  (.IFACI, s.d)."الرقابةࢫواݍݰوكمة،ࢫأɸدافɺاࢫمنࢫخلالࢫإدارةࢫالمخاطرࢫالمؤسسةࢫࢭʏࢫتحقيق

عمليــــةࢫيــــتمࢫتنفيــــذɸاࢫمــــنࢫقبــــلࢫمجلــــسࢫإدارةࢫالكيــــانࢫوלدارةࢫوالمــــوظف؈نࢫךخــــرʈن،ࢫوۂــــʏࢫمصــــممةࢫ" كمــــاࢫتــــمࢫȖعرʈفــــھࢫبأنــــھ

  (fransisco)". وموثوقةࢫوࢭʏࢫالوقتࢫالمناسب يدࢫمعقول،ࢫȖسڥʄࢫلتوف؈فࢫمعلوماتࢫدقيقةلتقديمࢫتأك

ɸدافɺاࢫمــنࢫخــلالࢫعمليــةࢫتقيــيمࢫمنظمــةࢫالمؤسســةلأ ࢫتحقيــقɸمࢫࢭــʏࢫɲشــاطࢫمســتقل،ࢫʇســا" ڴʏࢫɸــوࢫعبــارةࢫعــنالتــدقيقࢫالــداخ

  (Daniela, 2013, p. 250)". زʈزࢫفعاليْڈاوممنݤݨة،ࢫلݏݰدࢫمنࢫمخاطرࢫالȘسي؈ف،ࢫوتقديمࢫمق؅فحاتࢫلتع

 ".التدقيقࢫالداخڴʏࢫɸوࢫوظيفةࢫتقييمࢫمستقلة،ࢫأɲشأتࢫداخلࢫالمنظمةࢫȊغرضࢫفحصࢫوتقييمࢫأɲشطْڈاࢫكخدمةࢫللكيانࢫ

(gofe, 2019, p. 59)  

ʏتجࢫأنࢫالتـــدقيقࢫالــــداخڴɴســــتɲفࢫالســــابقةࢫʈعبــــارةࢫعــــنࢫوظيفةمســــتقلةࢫجزئيـــاࢫيقــــومࢫ٭ڈــــاࢫموظــــفࢫمــــنࢫ": مـــنࢫخــــلالࢫالتعــــار

  ."داخلࢫالمؤسسة،ࢫȊغرضࢫتقييمࢫأɲشطْڈاࢫلمعرفةࢫالثغراتࢫوايجادࢫحلولࢫلɺاࢫلتحقيقࢫأɸدافɺا

2.2  .ʏدافࡧالتدقيقࡧالداخڴɸأ 

القــولࢫأنࢫɸـذهࢫالوظيفــةࢫȖعت؄ــفࢫكصـمامࢫأمــانࢫللمؤسســةࢫإذࢫࢫيمكــناكȘسـȎتࢫوظيفــةࢫالتــدقيقࢫالـداخڴʏࢫأɸميــةࢫكب؈ــفةࢫحيـثࢫ

ʏࢫماࢫيڴʏاࢫࢭɸدافࢫسنوجزɸࢫمجموعةࢫمنࢫכʄمࢫوࢫحامد،ࢫ(: تحتويࢫعڴʈ21،ࢫصفحةࢫ2016مر( 

  تقييمࢫنظامࢫالرقابةࢫالداخلية؛ -

 اكȘشافࢫטنحرافاتࢫوالمخالفاتࢫومحاولةࢫتقديمࢫحلولࢫلمعاݍݨْڈا؛ -

 اݍݨدوىࢫטقتصاديةࢫللعملياتࢫوكفاءٮڈاࢫوفعاليْڈا؛فحصࢫ -

 .فحصࢫטل؅قامࢫبالقوان؈نࢫوלجراءاتࢫوالسياساتࢫالموضوعةࢫمنࢫطرفࢫالمؤسسة -

تنفيــدࢫالتأكــدࢫمــنࢫأيࢫمــنࢫالملاحــظࢫأنࢫأɸــدافࢫالتــدقيقࢫالــداخڴʏࢫتتجــھࢫنحــوࢫتحقيــقࢫالرقابــةࢫالمحاســȎيةࢫوالرقابــةࢫלدارʈــةࢫ

مـــنࢫࢫ،ࢫوɸـــذاࢫدليـــلࢫعڴـــʄࢫتɢاملɺمـــاالۘـــܣࢫتضـــمنࢫحســـنࢫســـ؈فࢫالمؤسســـةو الرقابـــةࢫالداخليـــةࢫࢫالضـــوابطࢫوלجـــراءاتࢫالۘـــܣࢫيضـــعɺاࢫنظـــام

  . حيثࢫטɸداف

 



  مساɸمةࢫالتدقيقࢫالداخڴʏࢫࢭʏࢫتقييمࢫفعاليةࢫنظامࢫالرقابةࢫالداخليةࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫأسلوبࢫخرائطࢫالتدفقࢫ

 –مؤسسةࢫميناءࢫاݍݨزائردراسةࢫحالةࢫࢫ–
 

  .،ࢫجامعةࢫالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫبالوادي،ࢫاݍݨزائر» 500 -479،ࢫصࢫ2024،ࢫجوانࢫ01العددࢫ،ࢫ07المٔڈلࢫלقتصادي،ࢫالمجلدࢫمجلةࢫ«   482
 

  أɸميةࡧالتدقيقࡧالداخڴʏࡧ3.2

כطــــرافࢫذاتࢫالعلاقـــــةࢫفɺــــوࢫيقـــــومࢫࢫتحقيـــــقࢫمصــــاݍݳࢫمختلـــــفتكمــــنࢫأɸميــــةࢫالتـــــدقيقࢫالــــداخڴʏࢫࢭـــــʏࢫأنــــھࢫوســـــيلةࢫٮڈــــدفࢫإڲــــʄࢫ

بمســــــاعدةࢫالمؤسســــــةࢫعڴــــــʄࢫمعرفــــــةࢫالنقــــــائصࢫالموجــــــودةࢫࢭــــــʏࢫنظــــــامࢫالرقابــــــةࢫالــــــداخڴʏ،ࢫكمــــــاࢫيقــــــومࢫبكشــــــفࢫכخطــــــاءࢫومنــــــعࢫالغــــــشࢫ

،ࢫ2019ى،ࢫمصــــطف(. وטنحرافــــاتࢫعــــنࢫטجــــراءاتࢫالموضــــوعة،ࢫكمــــاࢫȖســــاɸمࢫࢭــــʏࢫمحاولــــةࢫتحســــ؈نࢫכداءࢫالرقــــاȌيࢫوالمحافظــــةࢫعليــــھ

  )25صفحةࢫ

 مخاطرࡧالتدقيقࡧالداخڴʏࡧࡧ4.2

اȖسعࢫنطاقࢫالتدقيقࢫالداخڴʏࢫحيثࢫسڥʄࢫلاكȘشافࢫنقاطࢫالضعف،ࢫالثغرات،ࢫالغش،ࢫالتلاعباتࢫوטحتيالࢫالذيࢫٱڈددࢫ

  .المؤسسةࢫوʈحولࢫدونࢫتحقيقࢫɸذهࢫכخ؈فةࢫلأɸدافɺا،ࢫلذلكࢫȖعدࢫمخاطرࢫالتدقيقࢫمنࢫכمورࢫالمɺمةࢫالۘܣࢫيجبࢫاݍݰدࢫمٔڈا

  :مفɺومࡧمخاطرࡧالتدقيقࡧالداخڴʏࡧوأنواعھࡧࡧ1.4.2

احتمالࢫحصولࢫأحداثࢫȖعيقࢫالمؤسسةࢫ: "عرفࢫالمعيارࢫالدوڲʏࢫللأداءࢫالم۶ܣࢫللمراجع؈نࢫالداخلي؈نࢫمخاطرࢫالتدقيقࢫبأٰڈا

  )35صفحةࢫࢫ،2014العمار،ࢫ( ."عڴʄࢫتحقيقࢫأɸدافɺا،ࢫكماࢫتقاسࢫالمخاطرࢫعڴʄࢫأساسࢫاحتماليةࢫحدوٯڈا

ʏسيةࢫتتمثلࢫفيماࢫيڴʋࢫثلاثةࢫأنواعࢫرئʄࢫعڴʏشتملࢫمخاطرࢫالتدقيقࢫالداخڴȖ41-38،ࢫالصفحاتࢫ2014العمار،ࢫ(: كماࢫ(  

لɺاࢫتأث؈فࢫوȖعدࢫمنࢫأɸمࢫטخطارࢫالۘܣࢫيجبࢫتقديرɸاࢫبصورةࢫدقيقةࢫلانࢫ،ࡧتɢونࢫقبلࢫبدايةࢫعمليةࢫالتدقيق: المخاطرࡧالملازمة -

  .جوɸريࢫعڴʄࢫكفايةࢫوفاعليةࢫعمليةࢫالتدقيق

ࢫالمناسبࢫ: المخاطرࡧالرقابية - ࢫالوقت ʏࢫࢭ ࢫأوࢫخطأ ࢫغش ࢫوجود ࢫاكȘشاف ࢫمنع ࢫ٭ڈاטࢫيتم ࢫالتدقيقوʈقصد ࢫعملية ࢫخلال وتɢون

ࢫبفاعليةࢫ ࢫمباشرة ࢫعلاقة ࢫلɺا ࢫالمخاطرࢫالرقابية ࢫان ࢫالداخلية، ࢫالرقابة ࢫنظام ʏࢫࢭ ࢫفعالية ࢫوعدم ࢫضعف ࢫوجود ࢫȊسȎب وذلك

 .يمࢫوتنفيذࢫنظامࢫالرقابةࢫالداخلية،ࢫوʈتحتمࢫدائماࢫوجودࢫمخاطرࢫرقابيةتصم

ࡧטكȘشاف - ࢫاكȘشاف :مخاطرࡧعدم ࢫعدم ʏشأࢫࢫۂɴࢫت ࢫالرقابية، ࢫالعملية ࢫȊعد ࢫالتأكيدات ࢫأحد ʏࢫࢭ ࢫوغش ࢫأخطاء ࢫوجود المدقق

،ࡧاݍݰساباتࢫɠاملةࢫوذلكࢫلاعتمادهࢫعڴʄࢫأسلوبࢫالعيناتࢫȊسȎبࢫك؄فࢫݯݨمࢫالمؤسساتࢫفحصࢫالمدققɸذهࢫالمخاطرࢫمنࢫعدمࢫ

ڈاࢫȖعتمدࢫعڴʄࢫإجراءاتࢫالمدققࢫࢫالسابقةوتختلفࢫɸذهࢫالمخاطرࢫعنࢫ  .فقطࢭʏࢫɠوٰ

زادتࢫوالمخاطرࢫالرقابية،ࢫفɢلماࢫمخاطرࢫטكȘشاف،ࢫالمخاطرࢫالملازمةɠلࢫمنأنࢫɸناكࢫعلاقةࢫعكسيةࢫب؈نࢫࢫيتܸݳࢫمماࢫسبق

 .درجةࢫمخاطرࢫטكȘشافࢫوالعكسࢫܵݰيحضاانخفزمةࢫوالرقابيةࢫترتبࢫعٔڈاࢫالمخاطرࢫالملا 

  مراحلࡧتقييمࡧمخاطرࡧالتدقيقࡧالداخڴʏࡧࡧ2.4.2

ʏسلسلةࢫتتمثلࢫفيماࢫيڴȘشافࢫالمخاطرࢫالۘܣࢫٮڈددࢫالمؤسسةࢫيتمࢫاجتيازࢫعدةࢫخطواتࢫمȘ37،ࢫصفحةࢫ2014العمار،ࢫ(: لاك(  

 اݍݵطر؛تحديدࢫطبيعةࢫ  

 قياسࢫاݍݵطرࢫمنࢫخلالࢫاحتماليةࢫوقوعھࢫوشدةࢫالضررࢫالناتجࢫعنھ؛ 

 تحديدࢫלجراءاتࢫاللازمةࢫلتجنبࢫטضرار؛ 

 ࢫنظامࢫرقابةࢫداخليةࢫفعال،ࢫواتخادࢫإجراءاتࢫʄ؛منࢫشأٰڈاࢫمجا٭ڈةࢫטنحرافاتتقليلࢫاݍݵطرࢫالمتوقعࢫحدوثھࢫبالاعتمادࢫعڴ 

 خاطرالتأم؈نࢫضدࢫالمسياساتࢫمختلفࢫوذلكࢫمنࢫخلالࢫتطبيقࢫࢫالضرر تأم؈نࢫ. 

  

 



  عثماɲيࡧمصطفىࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ            بوقدومࡧمرʈمࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ
 

  483 .،ࢫجامعةࢫالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫبالوادي،ࢫاݍݨزائر» 500 -479،ࢫصࢫ2024،ࢫجوانࢫ01العددࢫ،ࢫ07المٔڈلࢫלقتصادي،ࢫالمجلدࢫمجلةࢫ« 
 

  نظامࡧالرقابةࡧالداخليةمفاɸيمࡧأساسيةࡧحولࡧ.3

منࢫࢫכساسࢫالذيࢫʇعتمدࢫعليھࢫࢭʏࢫمتاȊعةࢫלجراءاتࢫالموضوعةࢫوتنفيذࢫاݍݵططࢫالمرسومةࢫʇعدࢫنظامࢫالرقابةࢫالداخلية

وصولاࢫللأɸدافࢫالۘܣࢫȖسڥʄࢫلتحقيقɺا،ࢫوقدࢫȖعددتࢫالتعارʈفࢫالۘܣࢫتناولتࢫنظامࢫالرقابةࢫالداخليةࢫوذلكࢫȊسȎبࢫࢫطرفࢫالمؤسسة

  . مرورɸاࢫȊعدةࢫمراحلࢫأدتࢫلتطورɸا

  ɲشأةࡧنظامࡧالرقابةࡧالداخلية.1.3

مالكࢫيراقبࢫɠلࢫحيثࢫɠانࢫكب؈فةࢫأɸميةࢫ لمࢫيكنࢫلنظامࢫالرقابةࢫالداخليةنظراࢫلعدمࢫوجودࢫفصلࢫب؈نࢫالملكيةࢫوלدارةࢫ

 )2018عمرࢫعڴʏ،ࢫ(: يمكنࢫتقسيمࢫالمراحلࢫالۘܣࢫمرتࢫ٭ڈاࢫالرقابةࢫالداخليةࢫكماࢫيڴʏࢫ،أيࢫɠانتࢫɸناكࢫرقابةࢫܧݵصيةࢫممتلɢاتھ

ࡧالܨݵصية مرحلة - ࢫمرحلࢫ:الرقابة ʏࢫࢫةوۂ ࢫيقوم ࢫالمالك ࢫɠان ࢫحيث ࢫالنقدية، ʄࢫعڴ ࢫيكنࢫࢫأموالھࢫبرقابةالرقابة ࢫلم لوحده،أي

ڈاࢫواحدةࢫمنࢫأɸمࢫأصولࢫأنداكالرقابةࢫمفɺومࢫتصرࢫفقدࢫاقࢫ،بحاجةࢫاڲʄࢫنظامࢫرقاȌي ࢫلɢوٰ ࢫحمايةࢫالنقديةࢫفقط،ࢫنظرًا ʄعڴ

  .المؤسسةࢫالۘܣࢫيتمࢫتداولɺاࢫȊشɢلࢫكب؈ف

- ʏࡧالداخڴ ࡧالضبط ࢫالىȘنظيم: مرحلة ࢫالسياسة ࢫɸذه ࢫࢫٮڈدف ࢫالمسؤوليات ࢫوتحديد ࢫبئڈماࢫوالصلاحياتالعمل ࢫوالفصل منࢫ،

ɠلࢫلمراقبةࢫࢫالموظف؈نخلالࢫتطبيقࢫمبدأࢫعدمࢫانجازࢫالعملࢫȊشɢلࢫɠاملࢫمنࢫقبلࢫموظفࢫواحد،ࢫبلࢫيتمࢫتداولࢫالمɺامࢫب؈نࢫ

 .ɸذاࢫالنݤݮࢫʇسɺمࢫࢭʏࢫتحس؈نࢫدقةࢫالعملࢫوتقليلࢫحدوثࢫالغشࢫوالتلاعبࢫفيھ. زميلھࢫعاملأداء

ࡧלنتاجية - ࡧالكفاءة ࢫباݍݨوانبࢫࢫ:مرحلة ࢫبالاɸتمام ࢫوتم؈قت ࢫالداخلية، ࢫالرقابة ࢫنظام ࢫمفɺوم ʏࢫࢭ ࢫطفرة ࢫالمرحلة ࢫɸذه تضمنت

ࢫالتقليديةࢫ ࢫכɸداف ࢫجانب ʄࢫإڲ ࢫלنتاجية، ࢫالكفاية ࢫلتحقيق ࢫالمتاحة ࢫالموارد ࢫاستخدام ࢫحسن ࢫلȘشمل ࢫوלدارʈة التنظيمية

 .معلوماتࢫمحاسȎيةࢫدقيقةأصولࢫالمؤسسةࢫوضمانࢫࢫحمايةالمتمثلةࢫࢭʏࢫ

 .لھسطرࢫتوفرࢫɸذهࢫالمرحلةࢫتأكيداࢫبانࢫأɸدافࢫالمؤسسةࢫسوفࢫيتمࢫإنجازɸاࢫفعلياࢫحسبࢫماࢫ: تحقيقࡧטɸدافمرحلةࡧ -

ࡧالنظم - ࢫلضمان: مرحلة ࢫالداخلية ࢫالرقابة ࢫȖعزʈزࢫنظام ʏࢫالنظرࢫࢭ ʄࢫإڲ ࢫالمؤسسات ࢫبإدارة ࢫدفع ࢫالمؤسسات ࢫݯݨم حفظࢫࢫتزايد

أصبحࢫمنࢫالضروريࢫإعادةࢫالنظرࢫࢭʏࢫنظامࢫالرقابةࢫالداخليةࢫومعࢫتقدمࢫتكنولوجياࢫالمعلوماتࢫ،ࢫالمواردࢫالمتاحةࢫȊشɢلࢫفعال

 .وتحسʋنھࢫلتحقيقࢫالتوافقࢫمعࢫالتطوراتࢫاݍݰديثة

  :والشɢلࢫأسفلھࢫيݏݵصࢫأɸمࢫمراحلࢫɲشأةࢫنظامࢫالرقابةࢫالداخليةࢫࢫ

  
  

  

  

  

  
  
  

  .بالاعتمادࢫعڴʄࢫماسبق)منࢫإعدادࢫالباحث؈ن(: المصدر

  مراحلࡧɲشأةࡧنظامࡧالرقابةࡧالداخليةࡧ): 01(الشɢلࡧرقمࡧࡧࡧࡧࡧࡧ

  

 
مرحلة الرقابة 

 الشخصية

مرحلة الضبط 
 الداخلي

مرحلة الكفاية 
 الإنتاجية

مرحلة أنظمة 
 المعلومات

 ؛ الحاجة لنظام رقابة داخليدون لأمواله قيام المالك �لمراقبة الشخصية 
  فقطالنقدية حماية في الرقابةانحصر مفهوم  . 

 ؛غيره الفصل بين المهام، الرقابة التلقائية، كل موظف يقوم بمراقبة 
 أيضا.  حماية النقدية والأصول الأخرىليشمل تطور مفهوم الرقابة  

  ليواكب التطور الحالي؛تحسين فعالية نظام الرقابة الداخلية 
 ( تدقيق محوسب) . الحواسيب�لذكاء الاصطناعي ود . ر. نعمل  تدعيم  

 

 أهم مرحلة في تطور نظام الرقابة الداخلية؛ 
  د ليشمل تحقيق كفاءة استخدام الموارد المتاحة. رن. اتساع أهداف . 



  مساɸمةࢫالتدقيقࢫالداخڴʏࢫࢭʏࢫتقييمࢫفعاليةࢫنظامࢫالرقابةࢫالداخليةࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫأسلوبࢫخرائطࢫالتدفقࢫ

 –مؤسسةࢫميناءࢫاݍݨزائردراسةࢫحالةࢫࢫ–
 

  .،ࢫجامعةࢫالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫبالوادي،ࢫاݍݨزائر» 500 -479،ࢫصࢫ2024،ࢫجوانࢫ01العددࢫ،ࢫ07المٔڈلࢫלقتصادي،ࢫالمجلدࢫمجلةࢫ«   484
 

  نظامࡧالرقابةࡧالداخليةعواملࡧتطورࡧࡧ.2.3

العل׿ܣࢫوالتكنولوڊʏࢫإڲʄࢫتطورࢫالمؤسساتࢫوزʈادةࢫمسؤولياٮڈاࢫفضلاࢫعنࢫ أدتࢫالتغ؈فاتࢫࢭʏࢫبʋئةࢫכعمالࢫوزʈادةࢫالتطور 

Ȗعددࢫالمشاɠلࢫלدارʈةࢫالناتجةࢫعنࢫتنوعࢫɲشاطɺا،ࢫماࢫساɸمࢫࢭʏࢫبروزࢫاݍݰاجةࢫلنظامࢫرقابةࢫداخليةࢫفعالفقدࢫمرࢫɸذاࢫכخ؈فࢫȊعدةࢫ

  )165،ࢫصفحةࢫ2018عمرࢫعڴʏ،ࢫ(: كماࢫيڴʏمراحلࢫساɸمتࢫࢭʏࢫتطورهࢫوʈمكنࢫتݏݵيصɺاࢫ

لمعلومـاتࢫبــ؈نࢫمختلــفࢫاݍݰاجـةࢫاڲــʄࢫتفــوʈضࢫالسـلطاتࢫوالمســؤولياتࢫلصــعوȋةࢫعمليـةࢫالتواصــلࢫونقــلࢫا: ك؄ـفࡧݯݨــمࡧالمؤسســات -

 . المؤسسةࢫمصاݍݳأقسامࢫو 

لاتخـــاذࢫɲشــاطɺاࢫيɴبڧــʏࢫلإدارةࢫالمؤسســـةࢫاݍݰصــولࢫعڴــʄࢫتقــارʈرࢫدورʈــةࢫحـــولࢫجوانــبࢫمختلفــةࢫمــنࢫ :دقيقــةࡧاݍݰاجــةࡧإڲــʄࡧبيانــات -

ݰةࢫنظمࢫرقابيةࢫموثوقةࢫوقوʈةࢫتضمنࢫدقةࢫࢫتوفر ومنࢫثم،ࢫيجبࢫ. القراراتࢫالمناسبةࢫوتܶݰيحࢫטختلالات  .رɸذهࢫالتقارʈوܵ

تــوف؈فࢫنظــامࢫرقابــةࢫداخڴــʏࢫســليمࢫʇســاعدɸاࢫࢭــʏࢫتقليــلࢫالمســؤوليةࢫالم؅فتبــةࢫࢫɴبڧــʏيࢫ:حاجــةࡧالمؤسســةࡧإڲــʄࡧحمايــةࡧوصــيانةࡧأموالɺــا -

 . علٕڈاࢫࢭʏࢫمنعࢫכخطاءࢫوالغشࢫومعرفةࢫاحتمالࢫوقوعɺا

ࢭــʏࢫتحديــدࢫالثغــراتࢫوالســلوكياتࢫغ؈ــفࢫالقانونيــةࢫالۘــܣࢫʇســاعدɸاࢫيتوجــبࢫعڴــʄࢫالمؤسســةࢫإɲشــاءࢫنظــامࢫرقابــةࢫداخڴــʏࢫفعــالࢫ

 .وصولࢫإڲʄࢫمستوىࢫعالٍࢫمنࢫالشفافيةࢫوال؇قاɸةʇساعدɸاࢫللكماࢫخسائرࢫللمؤسسةيمكنࢫأنࢫتؤديࢫإڲʄࢫ

العينـاتࢫȖغي؈فࢫأسـلوبࢫالفحـصࢫمـنࢫفحـصࢫɠامـلࢫوتفصـيڴʏࢫإڲـʄࢫفحـصࢫʇعتمـدࢫعلىوذلكࢫمنࢫخلالࢫ :تطورࡧإجراءاتࡧالتدقيق -

 .إڲʄࢫقوةࢫنظامࢫالرقابةࢫالداخليةࢫالمعتمدࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫלحصائية،ࢫوذلكࢫاسȘنادا

 مفɺومࡧنظامࡧالرقابةࡧالداخلية. 3.3

قبـــلࢫالتطـــرقࢫإڲــــʄࢫمفɺـــومࢫنظــــامࢫالرقابـــةࢫالداخليــــةࢫســـɴتطرقࢫأولاࢫلتعرʈــــفࢫمصـــطݏݳࢫالرقابــــةࢫحيـــثࢫعــــرفࢫمعɺـــدࢫالمــــدقق؈نࢫ

أيࢫإجــــراءࢫيتخــــذهࢫمجلــــسࢫלدارةࢫوأطــــرافࢫأخــــرىࢫمــــنࢫاجــــلࢫإدارةࢫالمخــــاطر،ࢫتنظــــيمࢫوتوجــــھࢫכداءࢫ": الــــداخلي؈نࢫالرقابــــةࢫعڴــــʄࢫأٰڈــــا

،ࢫThe IIA The Institute of Internal Auditors(  "ســوفࢫتتحقـقࢫبطرʈقـھࢫمرضـيھࢫلتـوف؈فࢫضـمانࢫمعقـولࢫأنࢫأɸـدافࢫالمؤسسـة

2024( . 

تحــــتࢫتصـــــرفھࢫࢫيضــــعالمؤسســــةࢫࢫرقــــاȌيࢫداخــــلنظــــامࢫ"بأنـــــھࢫ)IFACI(عرفــــھࢫالمعɺــــدࢫالفرɲؠــــۜܣࢫللمراجعــــةࢫوالرقابــــةࢫالداخليــــةࢫ

لسـلوكياتࢫوלجــراءاتࢫالۘـܣࢫتȘناســبࢫمــعࢫخصـائصࢫɠــلࢫمؤسســةࢫلمعــاي؈ف،ࢫامجموعـةࢫمــنࢫالمسـؤوليات،ࢫوɸــوࢫʇشــملࢫمجموعـةࢫمــنࢫا

والماليــةࢫمــنࢫجɺــةࢫأخــرىࢫكمـاࢫأنــھࢫʇســاɸمࢫࢭــʏࢫالســيطرةࢫعڴــʄࢫأɲشـطْڈاࢫبفعاليــة،ࢫوʈضــمنࢫكفــاءةࢫاســتخدامࢫالمــواردࢫالمتاحـةࢫمــنࢫجɺــةࢫ

  (.IFACI, s.d)". بطرʈقةࢫمناسبةࢫتجنبࢫجلࢫالمخاطرࢫالۘܣࢫتؤثرࢫفٕڈاوʈمكٔڈاࢫمنࢫ

تحديــدࢫمخــاطرࢫالتحرʈــفࢫاݍݨــوɸريࢫاكȘشـافࢫو "بأنــھ) IFAC 2017 )(315 Isa(كمـاࢫتــمࢫȖعرʈفــھࢫࢭــʏࢫمعيــارࢫالتـدقيقࢫالــدوڲʏࢫ

تعلــــقࢫالۘــــܣࢫتࢫتحقيــــقࢫأɸــــدافࢫالمؤسســــة لتــــوف؈فࢫتأكيــــدࢫمعقــــولࢫعــــنࢫوʈــــتمࢫتصــــميمھࢫمــــنࢫخــــلالࢫفɺــــمࢫالمؤسســــةࢫوʋȋئْڈــــا،ࢫࢫوتقييمɺــــا

  ".وטل؅قامࢫبالأنظمةࢫواللوائحࢫالمعمولࢫ٭ڈاࢫ،العملياتبموثوقيةࢫالتقرʈرࢫالماڲʏࢫوكفاءةࢫوفعاليةࢫ

 مجمــــــوع"نظـــــامࢫالرقابــــــةࢫالداخليـــــةࢫعڴــــــʄࢫانـــــھࢫعبــــــارةࢫعـــــنࢫࢫ)ISACA(المعلومــــــاتࢫࢫةانظمـــــࢫةتـــــدقيقࢫورقابــــــالعرفـــــتࢫجمعيــــــةࢫ

حيــثࢫلࢫبــأنࢫأɸــدافࢫالمؤسســةࢫســȘتحقق،ࢫالسياســات،ࢫاݍݵطــط،ࢫלجــراءات،ࢫوالɺياɠــلࢫالتنظيميــةࢫالمصــممةࢫلتــوف؈فࢫضــمانࢫمعقــو 

  (.ISACA, s.d)."وتܶݰيحɺاࢫمنعɺا أو باكȘشافࢫטختلالاتقومࢫي



  عثماɲيࡧمصطفىࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ            بوقدومࡧمرʈمࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ
 

  485 .،ࢫجامعةࢫالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫبالوادي،ࢫاݍݨزائر» 500 -479،ࢫصࢫ2024،ࢫجوانࢫ01العددࢫ،ࢫ07المٔڈلࢫלقتصادي،ࢫالمجلدࢫمجلةࢫ« 
 

يجـبࢫ وضـمانࢫسـ؈فɸاࢫȊشـɢلࢫܵـݰيحࢫاذأعمالࢫالمؤسسـةࢫࢫفعالࢫࢭʏࢫتنظيمنظامࢫرقاȌيࢫ": فࢫنظامࢫالرقابةࢫالداخليةࢫبأنھʇعر 

اࢫعڴʄࢫمعـاي؈فࢫوإجـراءاتࢫدقيقـةࢫتحـافظࢫعڴـʄࢫأصـولࢫالمؤسسـةࢫ سـاɸمࢫࢭـʏࢫحتميـةࢫʇ،ࢫماوتضـمنࢫدقـةࢫمعلوماٮڈـاأنࢫيɢونࢫالنظامࢫمبɴيً

  )163،ࢫصفحةࢫ2018عمرࢫعڴʏ،ࢫ(".تطبيقھ

 :عڴʄࢫمرتكزاتࢫومفاɸيمࢫأساسيةࢫࢭʏࢫȖعرʈفɺاࢫتتمثلࢫࢭʏࢫ) COSO2013(كماࢫاعتمدتࢫݍݨنةࢫ

 منظامࢫالرقابةࢫالداخليةࢫɸساʇࢫࢫوسيلةࢫʏࢫحدࢫذاتھ؛ࢫࢭʏدفࢫࢭɸسࢫʋدافࢫولɸتحقيقࢫכ 

 وࢫɸسلسليا؛ࢫࢫטجراءاتعبارةࢫعنࢫمجموعةࢫمنࢫȖش؅فطࢫترتيّڈاࢫʇاملةࢫفيماࢫبئڈاࢫوالۘܣࢫلاࢫɢالمت 

 ࢫʄعتمدࢫعڴʇࢫʄاࢫלدارةࢫوالموظفون عڴɺࢫأيࢫࢫعملياتࢫتطبقʄعتمدࢫعڴʇ؛לجراءاتࢫوالسياساتࢫالساكنةلاࢫ 

 ࢫ( .داخليــــــةࢫبــــــدونࢫنقــــــاطࢫضــــــعفةنظــــــامࢫرقابلضــــــمانࢫمعقــــــولࢫفــــــلاࢫوجــــــودࢫتأكيــــــدࢫمطلــــــقࢫوانمــــــاࢫيفــــــرضࢫلاࢫ،ʏࢫ2018عمــــــرࢫعڴــــــ،

 )165-164الصفحاتࢫ

  مقوماتࡧنظامࡧالرقابةࡧالداخلية. 4.3

والمتمثلــــةࢫࢭــــʏࢫالمقومـــــاتࢫࢫالمــــدخلاتاصــــر،ࢫتتمثــــلࢫɸــــذهࢫכخ؈ــــفةࢫࢭــــʏࢫمــــنࢫالعنࢫةنظــــامࢫالرقابــــةࢫالداخليــــةࢫمــــنࢫمجموعــــࢫيتɢــــون 

ـــــݳࢫفٕڈــــاࢫكيفيــــةࢫعمــــلࢫɸـــــذاࢫטخ؈ــــف ࢫالمعاݍݨــــة،ࢫأمــــاࢫالعنصــــرࢫالثــــاɲيࢫفɺـــــوࢫכساســــيةࢫلنظــــامࢫالرقابــــةࢫالداخليـــــة وࢭــــʏࢫכخ؈ـــــفࢫࢫوالۘــــܣࢫيوܷ

،ࢫ2018عمـــرࢫعڴـــʏࢫعبـــدࢫالصـــمد،ࢫ( :فيمـــاࢫيڴـــʏࢫوالۘـــܣࢫسʋتمتوضـــيحɺاالمتمثلـــةࢫأساســـاࢫࢭـــʏࢫأɸـــدافࢫنظـــامࢫالرقابـــةࢫالداخليـــةࢫو المخرجات

 )165-162الصفحاتࢫ

  المقوماتࡧالمحاسȎية. 1.4.3

  : عڴʄࢫالنحوࢫالتاڲʏࢫتȎياٰڈاعناصرࢫيمكنࢫالمنࢫࢫةليةࢫمجموعنظامࢫالرقابةࢫالداخࢫمقوماتتضمنࢫت

؅فتʋبࢫاݍݰسـاباتࢫȊشـɢلࢫيȘناسـبࢫمـعࢫنـوعࢫالنظـامࢫالمحاسـۗܣࢫالعمليـاتࢫاݍݵاصـةبيتضـمنࢫالـدليلࢫالمحاسـۗܣࢫ :الدليلࡧالمحاسۗܣ  -

اݍݰسـاباتࢫإڲـʄࢫحسـاباتࢫرئʋسـيةࢫوحسـاباتࢫفرعيـةࢫوشـرحࢫكيفيـةࢫاسـتخدامࢫالمستخدمࢫواɸدافࢫالمؤسسة،ࢫحيـثࢫيـتمࢫتقسـيمࢫ

 .ɠلࢫحسابࢫوȖܦݨيلࢫالعملياتࢫالمحتواةࢫفيھ

،ࢫوۂـــʏࢫعبـــارةࢫعـــنࢫأدلـــةࢫاثبـــاتࢫتࢫالماليـــةࢫالۘـــܣࢫقامـــتࢫ٭ڈـــاࢫالمؤسســـةجميـــعࢫالوثـــائقࢫالۘـــܣࢫتثȎـــتࢫالعمليـــاۂـــʏࢫࢫ:الوثـــائقࡧالمســـȘندية -

 .כجور ࢫوصلࢫטستلام،ࢫكشفࢫࢫالبيعو اݍݨرد،ࢫفوات؈فࢫالشراءࢫتتحصلࢫعلٕڈاࢫالمؤسسةࢫكمحضرࢫالمقارȋةࢫالبنكية،ࢫمحضرࢫ

وۂʏࢫمجموعࢫالدفاترࢫالمحاسȎيةࢫالۘܣࢫȖعتمدࢫعلٕڈاࢫالمؤسسة،ࢫوالۘܣࢫȖعدࢫحسبࢫطبيعـةࢫأɲشـطةࢫالمؤسسـةࢫࢫ:المجموعةࡧالدف؅فية  -

ʈـةࢫوالمتمثلـةࢫࢭـʏࢫدف؅ـفࢫوالمتمثلةࢫࢭʏࢫدف؅فࢫاليوميـةࢫالعامـةࢫومـاࢫيـرتبطࢫ٭ڈـاࢫمـنࢫيوميـاتࢫمسـاعدة،ࢫكمـاࢫɸنـاكࢫدفـاترࢫمحاسـȎيھࢫإجبار 

 .اليوميةࢫالعام،ࢫدف؅فࢫכستاذ،ࢫدف؅فࢫاݍݨرد

تــوفرࢫاســتخدامࢫالوســائلࢫךليــةࢫوלلك؅فونيــةࢫࢭــʏࢫכعمــالࢫالمحاســȎيةࢫســرعةࢫودقــةࢫعاليــة،ࢫ :ةعملالمســتࡧوســائلࡧטلك؅فونيــةال -

دقـــةࢫالعمليـــاتࢫاݍݰســـابيةࢫبجـــراءࢫيمكنࢫاســـتخدامࢫךلاتࢫاݍݰاســـبةࢫلإ فمـــثلا ࢫ،دࢫࢭـــʏࢫتحســـ؈نࢫكفـــاءةࢫالعمـــلࢫالمحاســـۗܣممـــاࢫʇســـاع

 .حركةࢫالنقديةࢫالمحصلةسرعة،ࢫبʋنماࢫʇساɸمࢫاستخدامࢫآلاتࢫȖܦݨيلࢫالنقديةࢫࢭʏࢫتحكمࢫورصدࢫو 

مـــنࢫاديـــاࢫإحصـــاءࢫجميـــعࢫأصـــولࢫالمؤسســـةࢫمفعڴـــʏࢫمـــنࢫوجودɸــاࢫوذلـــكࢫعـــنࢫطرʈقالتأكـــدࢫاليقصـــدࢫبـــھࢫ :اݍݨــردࡧالفعڴـــʏࡧللأصـــول  -

ࢫمـعࢫمـاࢫɸـوࢫموجـودࢫفعـلاࢫوتحديـدࢫالفروقـاتࢫࢫمحاسـȎياࢫȖسـمحࢫبمقارنـةࢫمـاࢫɸـوࢫمܦـݨلࢫɸـذهࢫالعمليـة،ࢫالـذɸابࢫإڲـʄࢫالميـدانخلالࢫ

   .أسبا٭ڈاتوضيحࢫو اݍݰاصلةࢫ

سـتخدمࢫلتحليـلࢫوتقيـيمࢫالعمليـاتࢫࢫوالمعاي؈فࢫالمستمدةۂʏࢫمجموعةࢫالمفاɸيمࢫ :المعارفࡧالمحاسȎية - ُȖمـنࢫإطـارࢫالفكـرࢫالمحاسـۗܣ،ࢫ

 .الماڲʏࢫللمؤسسةالماليةࢫوتجميعɺاࢫوتݏݵيصɺا،ࢫ٭ڈدفࢫالتعرفࢫعڴʄࢫالوضعࢫ



  مساɸمةࢫالتدقيقࢫالداخڴʏࢫࢭʏࢫتقييمࢫفعاليةࢫنظامࢫالرقابةࢫالداخليةࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫأسلوبࢫخرائطࢫالتدفقࢫ

 –مؤسسةࢫميناءࢫاݍݨزائردراسةࢫحالةࢫࢫ–
 

  .،ࢫجامعةࢫالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫبالوادي،ࢫاݍݨزائر» 500 -479،ࢫصࢫ2024،ࢫجوانࢫ01العددࢫ،ࢫ07المٔڈلࢫלقتصادي،ࢫالمجلدࢫمجلةࢫ«   486
 

 :تتمثلࢫالمقوماتࢫלدارʈةࢫࢭʏ :المقوماتࡧלدارʈة .2.4.3

ɺــوࢫʇســاɸمࢫࢭــʏࢫضــمانࢫȖسلســلࢫטختصاصــاتࢫفۚــܢࢫعليــھࢫنظــامࢫرقابــةࢫداخليــةࢫفعــال،ࢫɸــوࢫכســاسࢫالــذيࢫيب :الɺيɢــلࡧالتنظيمــي -

 .اوɲشاطɺمؤسسةࢫإڲʄࢫأخرىࢫحسبࢫݯݨمɺاࢫيتفاوتࢫالɺيɢلࢫالتنظي׿ܣࢫمنࢫࢫ،Ȋشɢلࢫدقيقࢫوواܷݳࢫوالمسؤولياتࢫلɢلࢫقسم

مɺــــامࢫʇشــــرحࢫلɢافــــةࢫכعمــــالࢫوלجــــراءاتࢫࢭــــʏࢫالمؤسســــة،ࢫࢫومفصــــلدليــــلࢫشاملɸــــوࢫعبــــارةࢫعــــنࢫ:كتʋــــبࡧالسياســــاتࡧوלجــــراءات -

 .أɸدافھࢫوتحقيقࢫالنظي׿ܣ،ࢫʇساɸمࢫࢭʏࢫتطبيقࢫالɺيɢلࢫموظفٕڈاࢫمسؤولياتࢫوسلطاتكماࢫيحددࢫࢫ،ةالمؤسسأقسامࢫ

اݍݰاســمةࢫࢭــʏࢫنجــاحࢫوتحقيــقࢫأɸــدافࢫالمؤسســة،ࢫوȋالتــاڲʏࢫيلعــبࢫʇعت؄ــفࢫاختيــارࢫالموظــفࢫالمناســبࢫأحــدࢫالعوامــلࢫ :كــفء مــوظف؈ن -

ࢫࢭـــʏࢫنظـــامࢫالرقابـــةࢫالداخليـــةࢫلضـــمانࢫتحقيـــقࢫכɸـــدافࢫالمرســـومة ࢫمɺمـــاً بـــدونࢫالعـــامل؈نࢫالكـــفءࢫواݍݰرʈصـــ؈نࢫعڴـــʄࢫأداءࢫف،ࢫدوراً

   .فعالࢫةاخليأعمالɺمࢫبɢلࢫاجْڈادࢫوتفان،ࢫلاࢫيمكنࢫأنࢫنحصلࢫعڴʄࢫنظامࢫرقابةࢫد

حمايـــةࢫכصـــولࢫالمؤسســـيةࢫمـــنࢫالتلـــفࢫوالضـــياعࢫۂـــʏࢫجـــزءࢫأسا؟ـــۜܣࢫمـــنࢫنظـــامࢫالرقابـــةࢫ:כصـــول سياســـاتࡧوإجـــراءاتࡧݍݰمايـــةࡧ -

 .واݍݰفاظࢫعلٕڈاࢫالداخلية،ࢫولذلكࢫيجبࢫوضعࢫسياساتࢫوإجراءاتࢫفعالةࢫلضمانࢫسلامْڈا

- ʏمࢫࢫ:قسمࡧالتدقيقࡧالداخڴɸسـاȖࢫالمؤسسـاتࢫالك؄ـفى،ࢫوالۘـܣࢫʏاࢫخاصـةࢫࢭـʈࢫبـاتࢫأمـراࢫضـرورʏبإنࢫتوفرࢫمصݏݰةࢫللتدقيقࢫالداخڴ

 .دورɸاࢫࢭʏࢫفعاليةࢫوكفاءةࢫنظامࢫالرقابةࢫالداخليةࢫشرʈطةࢫأنࢫتɢونࢫمبɴيةࢫعڴʄࢫأسسࢫمɺنيةࢫللتدقيقࢫالداخڴʏب

تمثلࢫمختلـفࢫכوامـرࢫالۘـܣࢫيقـدمɺاࢫالرؤسـاءࢫللمرؤوسـ؈نࢫمـنࢫاجـلࢫحسـنࢫȖسـي؈فࢫɲشـاطاتࢫالمؤسسـةࢫاليوميـة،ࢫفࢼـܣࢫࢫالتعليمات -

 .إڲʄࢫموظفيھࢫعبارةࢫعنࢫأوامرࢫوتوجٕڈاتࢫشفوʈةࢫصادرةࢫمنࢫرئʋسࢫقسمࢫمصݏݰةࢫما

ۂـــʏࢫمختلـــفࢫالقـــوان؈نࢫالۘـــܣࢫســـنْڈاࢫالمؤسســـةࢫوالۘـــܣࢫتـــمࢫصـــياغْڈاࢫمـــنࢫطـــرفࢫالدولـــةࢫوالۘـــܣࢫلɺـــاࢫ: القـــوان؈نࡧالداخليـــةࡧواݍݵارجيـــة -

    .اݍݸ...علاقةࢫبالوظيفةࢫالماليةࢫوالمحاسȎيةࢫكقانونࢫالمالية،ࢫالنظامࢫالماڲʏࢫوالمحاسۗܣࢫالمستخدم،ࢫقانونࢫالضرائ

ݳࢫمقوماتࢫنظامࢫالرقابةࢫالداخليةࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ   :والشɢلࢫأسفلھࢫيوܷ
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 مقوماتࡧنظامࡧالرقابةࡧالداخلية): 02(الشɢلࡧرقمࡧ

  

 
مقومات نظام 
 الرقابة الداخلية

 مقومات محاسبية

 ھیكل تنظیمي كفئ؛  مقومات إدارية
 موظفين كفئ؛ 
 معايير أداء سليمة؛ 
 مصلحة المراجعة الداخلية؛ 
 مجموعة سياسات وإجراءات .

 ؛الدليل المحاسبي 
 ؛الدورة المستندية 
 موعة الدفتريةĐ؛ا 
 ؛الجرد الفعلي للأصول 
 ؛الوسائل الإلكترونية المستعملة 



  عثماɲيࡧمصطفىࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ            بوقدومࡧمرʈمࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ
 

  487 .،ࢫجامعةࢫالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫبالوادي،ࢫاݍݨزائر» 500 -479،ࢫصࢫ2024،ࢫجوانࢫ01العددࢫ،ࢫ07المٔڈلࢫלقتصادي،ࢫالمجلدࢫمجلةࢫ« 
 

  تقييمࡧنظامࡧالرقابةࡧالداخليةࡧ. 5.3

المـدققࢫفحــصࢫɠــلࢫحســاباتࢫالمؤسســةࢫوجميــعࢫࢫʋســتحيلࢫعڴــʄلࢫحيــثالتــدقيقࢫةࢫعمليــࢫذهࢫالمرحلــةࢫمــنࢫأɸــمࢫمراحـلȖعت؄ـفࢫɸــ

العملياتࢫالۘܣࢫقامتࢫ٭ڈاࢫوذلكࢫلك؄فࢫݯݨمࢫالمؤسساتࢫواȖساعࢫبياناٮڈاࢫوعملياٮڈا،ࢫلذلكࢫيقومࢫبتدقيقࢫجزءࢫمٔڈاࢫعـنࢫطرʈـقࢫأخـدهࢫ

تفســـرࢫوȖܦـــݨلࢫࢫةأنࢫɠـــلࢫعمليـــࢫܵــݰيحةࢫعليـــھࢫالتأكـــدࢫمـــنلعينــةࢫإحصـــائيةࢫمنظمـــةࢫأوࢫعشـــوائية،ࢫولݏݰكـــمࢫعڴـــʄࢫأنࢫɠـــلࢫالعمليـــاتࢫ

كمـــاࢫأنࢫســلامةࢫالȘܦـــݨيلࢫالمحاســـۗܣࢫلاࢫʇعۚــܣࢫبالضـــرورةࢫصـــدقࢫ،ࢫʈةࢫלجـــراءاتࢫوطـــرقࢫالعمــلࢫالمتبعـــةبــنفسࢫالطرʈقـــةࢫأيࢫباســتمرار 

أوࢫغ؈ــــفࢫمع؄ـــــفةࢫعــــنࢫالواقـــــعࢫالفعڴــــʏ،ࢫفتقييمـــــھࢫلنظــــامࢫالرقابـــــةࢫࢫةقـــــدࢫيɢــــونࢫɸنـــــاكࢫȖܦــــݨيلࢫلعمليـــــاتࢫوɸميــــالمعلومــــةࢫالمحاســــȎية،ࢫف

ھࢫلنقــــاطࢫالقـــوةࢫونقــــاطࢫالضــــعفࢫواجرائــــھࢫلاختبـــاراتࢫטســــتمرارʈةࢫللتأكــــدࢫمــــنࢫانࢫنقـــاطࢫالقــــوةࢫتطبــــقࢫفعــــلاࢫالداخليـــةࢫࢫواكȘشــــاف

 .ࢭــʏࢫمرحلــةࢫفحــصࢫاݍݰســاباتࢫɸــذاࢫمــاࢫʇســɺلࢫعمـلࢫالمــدقق يمكنـھࢫمــنࢫتوجيــھࢫعمليــةࢫفحصــھࢫوكيفيــةࢫاختيـارهࢫللعينــةࢫלحصــائية،

  )78_77،ࢫصفحةࢫ2020اسماعيل،ࢫ(

 أساليبࡧتقييمࡧنظامࡧالرقابةࡧالداخلية. 1.5.3

عنـدࢫقيـامࢫالدقيقـةࢫاݍݰسـاباتࢫبمɺمتـھࢫعليــھࢫبتقيـيمࢫنظـامࢫالرقابـةࢫالداخليـةࢫللمؤسســةࢫوɸـذاࢫلمعرفـھࢫمـادهࢫتطبيـقࢫالفعــلࢫ

للسياســـاتࢫالموضـــوعةࢫوכɸـــدافࢫالمرجـــوةࢫ،ࢫوكــــذاࢫمعرفـــھࢫمـــدىࢫטل؅ـــقامࢫالمؤسســـةࢫ٭ڈــــذهࢫالعناصـــرࢫ،ࢫحيـــثࢫʇســـتعملࢫالمـــدققࢫع؄ــــفࢫ

مـــنࢫالوســـائلࢫɠالمشـــاɸدةࢫالعيɴيـــةࢫتقـــديمࢫاستفســـاراتࢫللمؤسســـةࢫטطـــلاعࢫࢫمراحـــلࢫتقيـــيمࢫكيفيـــھࢫنظـــامࢫالرقابـــةࢫالداخليـــةࢫالعديـــد

ʏاࢫفيماࢫيڴɺمɸمكنࢫتب؈نࢫأʈعت؄فࢫوسائلࢫمدعمھࢫلوسائلࢫأخرى،ࢫوȖنداتࢫوالۘܣࢫȘࢫالمسʄ40_39،ࢫصفحةࢫ2020-2019بخۘܣ،ࢫ(: عڴ(  

 لࢫ: כســــلوبࡧالوصــــفيɢࢫشــــʄنࢫوتݏݵــــيصࢫنظــــامࢫالرقابــــةࢫالداخليــــةࢫللمؤسســــةࢫعڴــــʈــــذاࢫכســــلوبࢫبتــــدوɸيقــــومࢫالمــــدققࢫحســــبࢫ

نظــري،ࢫحيــثࢫيمكــنࢫتحضــ؈فࢫقائمـــھࢫتحتــويࢫعڴــʄࢫعنــاوʈنࢫכنظمـــةࢫالفرعيــةࢫللرقابــةࢫالداخليــة،ࢫوʈـــتمࢫإعــدادࢫɸــذهࢫالمــذكرةࢫمـــنࢫ

ســة،ࢫكمـاࢫيقـومࢫبتوجيــھࢫכسـئلةࢫللمــوظف؈نࢫخـلالࢫالمقـابلاتࢫمــعࢫالعـامل؈نࢫوالرجـوعࢫإڲــʄࢫكتʋـبࢫالسياســاتࢫوלجـراءاتࢫࢭـʏࢫالمؤس

לجابــاتࢫࢭــʏࢫدفــاترɸم،ࢫȊعــدࢫذلــكࢫيقــومࢫالمــدققࢫب؅فتʋــبࢫحيــثࢫʇܦــݨلࢫالمــدققࢫأوࢫمســاعدɢɸلࢫالمســئول؈نࢫعــنࢫأداءࢫɠــلࢫعمليــة،ࢫ

ـݳלجاباتࢫ ينقصـھࢫ وʈحـددࢫإذࢫɠاـنࢫالنظـامࢫيتضـمنࢫنقـاطࢫضـعفࢫأوࢫةٔڈايـالإڲـʄࢫࢫالبدايـةسـ؈فࢫالعمليـةࢫمـنࢫࢫالمܦݨلةࢫوالۘـܣࢫتوܷ

 .ابطࢫالرقابيةȊعضࢫالضو 

المتحصــلࢫعلٕڈــاࢫࢫכجوȋــةمعظــمࢫصــعوȋةࢫتȘبـعࢫالشــرحࢫالمطــولࢫࢭــʏࢫوصــفࢫלجـراءات،ࢫكمــاࢫأنࢫمـنࢫعيــوبࢫɸــذهࢫالطرʈقةنجــدࢫ

ࢭʏࢫȊعضࢫכحيانࢫبالغموض،ࢫوɸذاࢫماࢫيصعبࢫعڴʄࢫالمدققࢫالتعرفࢫعڴʄࢫمواطنࢫالضعفࢫࢭʏࢫالنظام،ࢫبالإضـافةࢫإڲـʄࢫصـعوȋةࢫتȘسمࢫ

وࢫأنࢫɸـذاࢫכسـلوبࢫيتم؈ـقࢫبالȎسـاطة،ࢫࢭـʏࢫȊعـضࢫכحيـانࢫلاࢫيمكـنࢫفɺمـھࢫبـالعمقࢫالمطلـوبࢫالفɺمࢫبالɴسبةࢫللقارئࢫاݍݵارڊʏ،ࢫفحۘܢࢫول

 .مثلࢫمنࢫقامࢫبالعمل

 الࢫتصـــــفࢫ: خــــرائطࡧالتـــــدفقɢيقــــومࢫالمـــــدققࢫبتقــــديمࢫوصـــــفاࢫدقيقــــاࢫللعمليـــــةࢫالۘـــــܣࢫحــــدثتࢫمـــــنࢫخــــلالࢫاســـــتعمالࢫالرمــــوزࢫوأشـــــ

المؤسســـةࢫوكـــذلكࢫبواســـطةࢫالمحادثـــاتࢫمـــعࢫمـــوظفيࢫبقـــراءةࢫكتʋـــبࢫלجـــراءاتࢫالداخليـــةࢫࢭـــʏࢫحالـــةࢫوجـــودهࢫب .العمليـــاتࢫوتتاȊعɺـــا

والɺـدفࢫمــنࢫɸـذاࢫɸـوࢫمعرفـھࢫالقنــواتࢫالۘـܣࢫتمـرࢫ٭ڈــاࢫ المؤسسـة،ࢫوفحـصࢫوثـائقࢫالمؤسســةࢫالمسـتعملةࢫمـنࢫطـرفࢫجميــعࢫכطـراف،

 .المعلوماتࢫانطلاقاࢫمنࢫحدوثࢫعمليةࢫماࢫإڲʄࢫحدࢫȖܦݨيلɺاࢫمحاسȎياࢫوتقييدɸا

 ســاȖـــوࢫأٰڈـــاࢫɸــذهࢫالقـــوائمࢫɺســـيةࢫلʋࢫتقـــديمࢫفكــرةࢫشـــاملةࢫعـــنࢫنظـــامࢫالرقابــةࢫالداخليـــةࢫوتـــوفرࢫللمـــدققࢫمــنࢫالمم؈ـــقاتࢫالرئʄعدࢫعڴـــ

 .إمɢانيةࢫسرʉعةࢫلتقييمࢫجودتھ

 ـذهɸاࢫيتطࢫمـنࢫعيـوبࢫɸقـةࢫأنࢫإعـدادʈلا،ࢫكمـاࢫأٰڈـاالطرʈبالاضـافةࢫالفـمࢫࢫةصـعبࢫك؆ـفةࢫتصـبحتضـمنتࢫتفاصـيلࢫࢫإذالـبࢫوقـتࢫطـو

  .כɸميةࢫكب؈فةلاࢫتب؈نࢫלجراءاتࢫטستȞنائيةࢫوالۘܣࢫقدࢫȖعت؄فࢫذاتࢫاڲʄࢫأٰڈاࢫ



  مساɸمةࢫالتدقيقࢫالداخڴʏࢫࢭʏࢫتقييمࢫفعاليةࢫنظامࢫالرقابةࢫالداخليةࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫأسلوبࢫخرائطࢫالتدفقࢫ

 –مؤسسةࢫميناءࢫاݍݨزائردراسةࢫحالةࢫࢫ–
 

  .،ࢫجامعةࢫالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫبالوادي،ࢫاݍݨزائر» 500 -479،ࢫصࢫ2024،ࢫجوانࢫ01العددࢫ،ࢫ07المٔڈلࢫלقتصادي،ࢫالمجلدࢫمجلةࢫ«   488
 

 عت؄ـــفࢫمـــنࢫכســـاليبࢫכك؆ــفࢫاســـتعمالࢫمـــنࢫطـــرفࢫ: أســلوبࡧقـــوائمࡧטستقصـــاءʇـــذاࢫכســلوبࢫɸيان،ࢫȎســـ׿ܢࢫكــذلكࢫقـــوائمࢫטســـتȖ

المــدقق؈نࢫلتقيــيمࢫنظـــامࢫالرقابــةࢫالداخليـــة،ࢫيقــومࢫالمــدققࢫبتوزʉـــعࢫɸــذهࢫالقائمـــةࢫعڴــʄࢫالمــوظف؈نࢫلتلقـــيࢫלجابــاتࢫعلٕڈـــاࢫومــنࢫتـــمࢫ

 .امࢫالرقابةࢫالداخليةࢫالمطبقࢫبالمؤسسةمدىࢫفعاليةࢫنظࢫلمعرفةتحليلɺاࢫ

 :منࢫمزاياࢫɸذاࢫכسلوبࢫنذكر

 انيةࢫɢلࢫإمɢممجالࢫتصميمࢫمجموعةࢫمنࢫכسئلةࢫلɸساȖࢫࢫʏغطࢭȖ؛يةࢫجميعࢫاݍݨوانبࢫالۘܣࢫٮڈمࢫالمدقق 

 ࢫعكـسࢫכسـاليبࢫכخـرىࢫالۘـܣࢫࢫʄيـلࢫכقـل،ࢫعڴـɸـذاࢫالـنݤݮࢫمـنࢫقبـلࢫכܧـݵاصࢫذويࢫاݍݵ؄ـفةࢫالمحـدودةࢫوالتأɸانيةࢫاستخدامࢫɢإم

ا  .تمࢫذكرɸاࢫسابقً

 :منࢫالعيوبࢫالۘܣࢫيمكنࢫملاحظْڈاࢫࢭʏࢫɸذاࢫכسلوبࢫɸو

  زةࢫدونɸونࢫمجردࢫردودࢫجاɢيـةࢫدونࢫكشـفࢫࢫانࢫלجاباتࢫقدࢫتɴـونࢫمجـردࢫإجابـاتࢫروتيɢعكـسࢫحقيقـةࢫالعمـلࢫالمنجـز،ࢫوقـدࢫتȖ

  .المشاɠلࢫاݍݰقيقية

 احلࡧتقييمࡧنظامࡧالرقابةࡧالداخليةمر ࡧ. 2.5.3

،ࢫɲستعرضɺاࢫبإيجازࢫخطواتࢫمɺمةخمسةعندࢫفحصࢫوتقييمࢫإجراءاتࢫنظامࢫالرقابةࢫالداخليةࢫلأيࢫمؤسسة،ࢫيتمࢫاتباعࢫ

ʏࢫ(: كماࢫيڴ،ʏ205-202،ࢫالصفحاتࢫ2018عمرࢫعڴ(  

وذلكࢫ،ࢫوتدوʈنھࢫلمݏݵصاتࢫلھࢫلنظامࢫالرقابةࢫالداخليةࢫجراءاتࢫالمكتوȋةࢫوغ؈فࢫالمكتوȋةל جمعࢫيقومࢫالمدققࢫب: جمعࡧלجراءات -

 .باعتمادهࢫعڴʄࢫכساليبࢫالۘܣࢫتمࢫذكرɸاࢫسابقا

للتحققࢫࢫوالوجودٱڈدفࢫالمدققࢫࢭʏࢫɸذهࢫالمرحلةࢫإڲʄࢫفɺمࢫالنظامࢫالمتبعࢫمنࢫخلالࢫإجراءࢫاختباراتࢫالفɺمࢫ: اختباراتࡧالفɺم -

كماࢫيحرصࢫعڴʄࢫفɺمࢫࢫ،منࢫتطبيقɺاࢫȊشɢلࢫܵݰيحولʋسࢫالɺدفࢫمٔڈاالتأكدࢫمماࢫإذاࢫɠانتࢫלجراءاتࢫموجودةࢫفعلاࢫأمࢫلا،ࢫ

 .جميعࢫجوانبࢫالنظامࢫوتݏݵيصɺاࢫبدقة

القوةࢫࢫɸلنقاطيقومࢫالمدققࢫبتقييمࢫأوڲʏࢫلنظامࢫالرقابةࢫالداخليةࢫمنࢫخلالࢫتحديد  :ةࡧالداخليةالتقييمࡧכوڲʏࡧلنظامࡧالرقاب -

،ࢫ)العيوبࢫالۘܣࢫقدࢫتؤديࢫإڲʄࢫכخطاءࢫوال؅قوʈر(ونقاطࢫالضعفࢫ) الضماناتࢫالۘܣࢫȖسمحࢫبȘܦݨيلࢫالعملياتࢫȊشɢلࢫܵݰيح(

ࢫعڴʄࢫاستȎيانࢫلɺذاࢫالغرض  .وʉعتمدࢫغالباً

ࡧטستمرارʈة - ࢫ: اختبارات ࢫتمࢫٱڈدف ࢫالۘܣ ࢫالقوة ࢫنقاط ࢫتطبيق ࢫاستمرارʈة ࢫمن ࢫالتأكد ʄࢫإڲ ࢫטختبارات ࢫɸذه ࢫخلال ࢫمن المدقق

حيثࢫȖسمحࢫللمدققࢫبالتأكدࢫࢫأك؆فࢫأɸميةࢫمنࢫاختباراتࢫالتطابقࢫفɺذهࢫטختباراتࢫȖعت؄ف ࢫ،Șشافɺاࢫࢭʏࢫالتقييمࢫכوڲʏࢫللنظاماك

 .منࢫاستمرارʈةࢫتطبيقࢫלجراءاتࢫدونࢫوجودࢫأيةࢫانقطاعاتࢫأوࢫخلل

ࡧالداخليةالتقيي - ࡧالرقابة ࡧلنظام ࡧالٔڈاǿي ࢫالتقييم: م ࢫɸذا ࢫبإعطاءࢫࢫʇعتمد ࢫالمدقق ࢫيقوم ࢫحيث ࢫالسابقة، ࢫالمراحل ࢫنتائج ʄعڴ

ࢫفعال ࢫحول ࢫشامل ࢫالداخليةتقييم ࢫالرقابة ࢫنظام ࢫوكفاءة ࢫȊعدɸابيࢫ،ية ࢫنقاطࢫقزم ࢫتقرʈرࢫيحدد ʏࢫࢭ ࢫالتقييمات ࢫɸذه تݏݵيص

ݳࢫȊشɢلࢫɠاملࢫكماࢫيتع. الضعفࢫوʉشرحࢫتأث؈فاٮڈاࢫعڴʄࢫالمعلوماتࢫالمالية القصورࢫالمɺمةࢫࢭʏࢫنظامࢫوɠاࢭʏࢫ؈نࢫعڴʄࢫالمدققࢫأنࢫيوܷ

 .وتأث؈فاٮڈاࢫالمحتملةالداخليةࢫالرقابةࢫ

ࢫ ࢫرقم ʏࢫالدوڲ ࢫمعيارࢫالتدقيق ࢫتطرق ࢫللمɢلف؈نࢫࢫ)ISA 265(ولقد ࢫالداخلية ࢫالرقابة ࢫالنظام ʏࢫࢭ ࢫالقصور ʏࢫالنواڌ ࢫعن לبلاغ

ࢫ ࢫوלدارة ࢫالوقتࢫࢫ)IFAC 2017(باݍݰوكمة ʏࢫوࢭ ࢫكتاȌي ࢫȊشɢل ࢫوלدارة ࢫباݍݰوكمة ࢫالمɢلف؈ن ࢫبإبلاغ ࢫالمتعلقة ࢫالمدقق ࢫمسؤولية ʄإڲ

  .المناسبࢫعنࢫأوجھࢫالقصورࢫࢭʏࢫالنظامࢫالرقابةࢫالداخليةࢫالۘܣࢫȖعرفࢫعلٕڈاࢫالمدققࢫعندࢫقيامھࢫتدقيقھࢫلنظامࢫالرقابة



  عثماɲيࡧمصطفىࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ            بوقدومࡧمرʈمࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ
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  .ماسبقبالاعتمادࢫعڴʄࢫ)منࢫإعدادࢫالباحث؈ن(: المصدر

 علاقةࡧالتدقيقࡧالداخڴʏࡧبنظامࡧالرقابةࡧالداخلية. 6.3

وʉعت؄ـــفࢫمـــنࢫ) المتاȊعـــةࢫوالمراقبــة(ࢭــʏࢫقمـــةࢫالɺــرمࢫʇعت؄ــفࢫالتـــدقيقࢫالــداخڴʏࢫأحـــدࢫمɢونــاتࢫنظـــامࢫالرقابــةࢫالداخليـــةࢫوالــذيࢫيـــأȖيࢫ

أɸــمࢫوســائلࢫالتقيــيمࢫوالفحــصࢫالۘــܣࢫȖســاɸمࢫࢭــʏࢫتحديــدࢫمــدىࢫفعاليــةࢫنظــامࢫالرقابــةࢫالداخليــةࢫواكȘشــافࢫالثغــراتࢫومحاولــةࢫوضــعࢫ

 .حلولࢫللتخلصࢫمٔڈا

 خڴʏࡧاتجاهࡧنظامࡧالرقابةࡧالداخليةمسؤوليةࡧالمدققࡧالدا .1.6.3

ʏࢫمـاࢫيڴـʏ5،ࢫالصـفحاتࢫ2022،ࢫ.خضـرࢫش(: تتضمنࢫمسؤوليةࢫالمدقق؈نࢫالداخل؈نࢫفيماࢫيتعلقࢫبنظـامࢫالرقابـةࢫالداخليـةࢫࢭـ-

6( 

  تقييمࢫمدىࢫكفايةࢫوفعاليةࢫنظامࢫالرقابةࢫبطرʈقةࢫمنݤݨيةࢫوشاملة؛ -

السياساتࢫوלجـراءاتࢫالمعمـولࢫ٭ڈـاࢫمـنࢫقبـلࢫלدارةࢫيـتمࢫتطبيقɺـا،ࢫأيࢫاختبارࢫامتثالࢫכفرادࢫللضوابط،ࢫلتحديدࢫماࢫإداࢫɠانتࢫ -

 تحقيقࢫجودةࢫכداءࢫࢭʏࢫتنفيذࢫالمسؤولياتࢫالمسندة؛

فحصࢫوتقييمࢫبموثوقيةࢫوسلامةࢫالمعلوماتࢫالماليةࢫوالȘشغيليةࢫوالوسائلࢫالمسـتخدمةࢫلتحديـدɸاࢫوقياسـɺاࢫوتصـɴيفɺاࢫوتقـديمࢫ -

 تقارʈرࢫعٔڈا؛

 الࢫوالكفءࢫلمواردࢫالمؤسسة؛فحصࢫوتقييمࢫטستخدامࢫالفع -

 مراجعةࢫالوسائلࢫالمستخدمةࢫࢭʏࢫحمايةࢫכصولࢫوالتحققࢫمنࢫوجودࢫتلكࢫכصولࢫعندࢫטقتضاء؛ -

القيامࢫبتحليلاتࢫوتقييماتࢫوإصدارࢫتوصياتࢫوتقديمࢫالمشورةࢫوالمعلوماتࢫالمتعلقةࢫبالأɲشطةࢫالۘܣࢫȖعرضࢫعڴʄࢫإدارةࢫوأقسـامࢫ -

 .مࢫȊشɢلࢫفعالالمؤسسةࢫلمساعدٮڈمࢫࢭʏࢫالقيامࢫبمسؤولياٮڈ

2.6.3. ʏࡧتحس؈نࡧنظامࡧالرقابةࡧالداخليةࡧدورࡧالتدقيقࡧالداخڴʏࡩ  

حيــثࢫارتــبطࢫɲشــاطࢫ،ࢫاق؅ــفاحࢫالتحســʋناتࢫاللازمــةࢫلتعزʈـزࢫفعاليــةࢫنظــامࢫالرقابــةࢫالداخليــةمثـلࢫدورࢫالتــدقيقࢫالــداخڴʏࢫࢭــʏࢫتي

،ࢫوذلــــكࢫ٭ڈــــدفࢫالمطبــــقفــــاءةࢫوفعاليــــةࢫنظــــمࢫالرقابــــةࢫكدرجــــةࢫمنࢫبدايــــةࢫظɺــــورهࢫࢭــــʏࢫالمؤسســــاتࢫبفحــــصࢫوتقيــــيمࢫالــــداخليࢫالتــــدقيق

راتࢫثغــالــداخڴʏࢫباكȘشــافࢫأوجــھࢫالضــعفࢫوالالتأكــدࢫمــنࢫتحقيــقࢫɸــذاࢫכخ؈ــفࢫللأɸــدافࢫالمصــممࢫمــنࢫأجلɺــا،ࢫحيــثࢫيقــومࢫالتــدقيقࢫ

بالإضـافةࢫإڲـʄࢫذلـك،ࢫيقـعࢫ،ࢫاق؅فاحاتࢫלصلاحࢫللتأكدࢫمنࢫتنفيـذɸاࢫةكماࢫيقومࢫبمتاȊع زمةࢫلمعاݍݨْڈا،إنࢫوجدتࢫواق؅فاحࢫاݍݰلولࢫاللا 

 خطواتࡧتقييمࡧنظامࡧالرقابةࡧالداخلية): 03(الشɢلࡧرقمࡧ

  

 وصف النظام 

 فهم النظام

 التقييم الأولي للنظام

 نقاط قوة

 نقاط قوة مطبقة

 اختبارات الاستمرارية

 نظام ضعيف

 نقاط ضعف

 نظام قوي

 التقييم النهائي لنظام الرقابة الداخلية

 نقاط قوة غير مطبقة



  مساɸمةࢫالتدقيقࢫالداخڴʏࢫࢭʏࢫتقييمࢫفعاليةࢫنظامࢫالرقابةࢫالداخليةࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫأسلوبࢫخرائطࢫالتدفقࢫ

 –مؤسسةࢫميناءࢫاݍݨزائردراسةࢫحالةࢫࢫ–
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الــــداخڴʏࢫتقــــديمࢫتقــــارʈرࢫدورʈــــةࢫلإدارةࢫالمؤسســــةࢫوݍݨنــــةࢫالتــــدقيقࢫالــــداخڴʏࢫبالمعلومــــاتࢫوالتوصــــياتࢫاللازمــــةࢫࢫعڴــــʄࢫعــــاتقࢫالتــــدقيق

لتــــدقيقࢫالــــداخڴʏࢫدوراࢫɸامــــاࢫࢭـــــʏࢫمســــاعدةࢫלدارةࢫعڴــــʄࢫتحقيـــــقࢫأنࢫلكمـــــاࢫ،ࢫوفعاليــــةࢫعمليـــــاتࢫوأɲشــــطةࢫالمؤسســــةࢫلضــــمانࢫســــلامة

  .٭ڈاأɸدافࢫالمؤسسةࢫوȖعزʈزࢫטمتثالࢫبالقوان؈نࢫواللوائحࢫالمعمولࢫ

،ࢫمـــاࢫســـاɸمࢫࢭــــʏࢫʇعت؄ـــفࢫأحــــدࢫمɢوناتـــھبـــذلكࢫȖعت؄ـــفࢫوظيفـــةࢫالتـــدقيقࢫالــــداخڴʏࢫجـــزءاࢫمɺمـــاࢫمـــنࢫنظــــامࢫالرقابـــةࢫالداخليـــةࢫفɺـــوࢫ

كمــاࢫࢫ،Ȋ 2002 sarbens Oxleyشــɢلࢫأك؄ــفࢫخصوصــاࢫمــعࢫالمســتجداتࢫالۘــܣࢫظɺــرࢫࢭــʏࢫبʋئــةࢫכعمــالࢫولعــلࢫأɸمɺــاࢫقــانون ࢫטɸتمــامࢫبــھ

التــدقيقࢫالــداخڴʏࢫيجــبࢫأنࢫࢫوالۘــܣࢫنصــتࢫعڴــʄࢫأن) 2410معيــارࢫלبــلاغࢫالمعيــارࢫ(يــةࢫســاɸمࢫتطــورࢫالمعــاي؈فࢫالدوليــةࢫللمراجعــةࢫالداخل

  :ʇشملࢫبوضوحࢫالعناصرࢫالتالية

لــــسࢫمجالمراجعــــة،ࢫࢫتزوʈــــدࢫݍݨنــــةإذࢫباســــتطاعةࢫالمــــدقق؈نࢫالــــداخليونࢫࢭــــʏࢫحــــالاتࢫعديــــدةࢫمــــنࢫ: تقــــديمࡧاݍݵــــدماتࡧטسȘشــــارʈة -

 ؛بɴتائجࢫالتقييمࢫوالتوصياتࢫالضرورʈة افࢫذاتࢫالعلاقةوɠلࢫכطر לدارةࢫالعليا،ࢫالمدقي؈نࢫاݍݵارجيون،ࢫלدارة،ࢫ

حيــــثࢫأنࢫالتقيــــيمࢫالــــذيࢫيقــــومࢫبــــھࢫالمــــدققࢫالــــداخڴʏࢫوالتوصــــياتࢫوالتقــــارʈرࢫالۘــــܣࢫʇعــــدɸاࢫࢫ:اقبــــةر المࡧةضـــمانࡧاســــتمرارʈةࡧعمليــــ -

לصـلاحاتࢫࢫʇسـاɸمࢫࢭـʏࢫإحـداثكماࢫأنࢫטستمرارࢫࢭʏࢫالتـدقيقࢫࢫݍݨميعࢫכطراف، טطمئنانبصفھࢫمستمرةࢫخلالࢫالسنةࢫيحققࢫ

 والتحسʋناتࢫࢭʏࢫالوقتࢫالملائم؛

لضـــــمانࢫانجـــــازࢫالمؤسســـــةࢫلأɸـــــدافɺاࢫࢫبـــــالاجراءاتالعمليـــــاتࢫטل؅ـــــقامࢫةࢫتتضـــــمنࢫجـــــود: العمليـــــاتالمســـــاɸمةࡧࡩـــــʏࡧضـــــمانࡧجـــــودةࡧ -

 )78-77،ࢫالصفحاتࢫ2020اسماعيل،ࢫ(. بكفاءةࢫوفعالية،ࢫوʈكمنࢫدورࢫالمدقق؈نࢫɸناࢫࢭʏࢫضمانࢫטل؅قامࢫبتلكࢫלجراءات

  الدراسةࡧالتطبيقيةࡧ.4

Ȋغــرضࢫלجابــةࢫعڴــʄࢫלشــɢاليةࢫالمطروحــة،ࢫتــمࢫتــدعيمࢫɸــذاࢫالبحــثࢫبدراســةࢫحالــةࢫتتمثــلࢫࢭــʏࢫتقيــيمࢫنظــامࢫالرقابــةࢫالــداخڴʏࢫ

تقيــيمࢫنظــامࢫالفرڤــʏࢫلوظيفــةࢫالشــراء،ࢫوالــذيࢫʇعت؄ــفࢫأحــدࢫכنظمــةࢫالفرعيــةࢫلنظــامࢫالرقابــةࢫالداخليــةࢫبالاعتمــادࢫعڴــʄࢫأحــدࢫأســاليبࢫ

مــنࢫخــلالࢫالقيــامࢫبمقابلــةࢫمــعࢫمســؤولࢫقســمࢫالمحاســبةࢫوالماليــةࢫمــنࢫأجــلࢫجمــعࢫ ،"خــرائطࢫالتــدفق"الرقابــةࢫالداخليــةࢫوالمتمثــلࢫࢭــʏࢫ

وإبرازࢫدورࢫالتدقيقࢫالداخڴʏࢫࢭـʏࢫإيجـادهࢫلنقـاطࢫالقـوةࢫوالضـعفࢫلɺـذاࢫ) الب؇قين(معلوماتࢫخاصةࢫȊعمليةࢫشراءࢫبضاعةࢫغ؈فࢫمخزنةࢫ

مࢫالتوصــياتࢫالمقدمــةࢫلاســتمرارʈةࢫنقــاطࢫالقــوةࢫمــعࢫتوضــيحࢫأɸــمࢫالتعــديلاتࢫالمق؅فحــةࢫلݏݰــدࢫأوࢫالتقليــلࢫالنظــامࢫالفرڤــʏࢫومــاࢫۂــʏࢫأɸــ

 .منࢫنقاطࢫالضعف

مصــــݏݰةࡧالمقدمــــةࡧمــــنࡧطــــرفࡧࡧوالماليــــةࡧوالوثــــائقتمــــتࡧمــــعࡧمســــؤولࡧالمحاســــبةࡧࡧالمستخلصــــةࡧمــــنࡧالمقابلــــةࡧالۘــــܣࡧالمعلومــــاتࡧ1.4

ࡧࡧNaftalMarineمــــــــنࡧطــــــــرفࡧمؤسســــــــةࡧࡧGAS-OILب؇ــــــــقينࡧالȊعمليــــــــةࡧشــــــــراءࡧ مينــــــــاءࡧاݍݨزائــــــــرقيــــــــامࡧمؤسســــــــةࡧࡧحــــــــول ࡧالمشــــــــ؅فيات

ʏوالمتضمنةࡧماࡧيڴ:  

 :تتمࢫمعاݍݨةࢫعمليةࢫالشراءࢫࢭʏࢫمؤسسةࢫميناءࢫاݍݨزائرࢫبإتباعࢫاݍݵطواتࢫالتالية

ʄـدࢫالمؤسسـةࢫشـراءࢫسـلعةࢫتقـومࢫبتقـديمࢫوصـلࢫطلـبࢫالشـراءࢫالمرحلةࡧכوڲʈعندماࢫتر"bon de commande"للمـورد،ࢫأمـاࢫࢫ

ࢭـʏࢫحالـةࢫمـاࢫ،" bon de marché"دجࢫفتقومࢫبإعدادࢫوصـلࢫسـوقࢫࢫ12000000إذاࢫɠانࢫالمبلغࢫالمتعاملࢫبھࢫيفوقࢫمليارࢫومائتاࢫدينارࢫ

لمــدةࢫࢫ" bon de contrat"إذاࢫمـاࢫتمــتࢫعمليـةࢫالشــراءࢫمــنࢫعنـدࢫمــوردࢫلـھࢫعقــدࢫمــعࢫالمؤسسـةࢫتقــومࢫالمؤسســةࢫبإعـدادࢫوصــلࢫعقـدࢫ

  .سنةࢫقابلةࢫللتجديد

والۘــܣࢫتحتـويࢫعڴــʄࢫكميـةࢫالســلعةࢫ" la facture "وعنـدࢫإرســالࢫالمـوردࢫللسـلعةࢫالمطلوȋــةࢫمـعࢫالفــاتورةࢫࢫالمرحلـةࡧالثانيــةوࢭـʏࢫ

  " bon de réception "وسعرɸاࢫتقومࢫالمديرʈةࢫالمسئولةࢫعنࢫعمليةࢫطلبࢫالشراءࢫبالتأكدࢫمٔڈاࢫلتقومࢫبإعدادࢫوصلࢫاستلامࢫ
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טســـتلامࢫإڲــــʄࢫمديرʈـــةࢫالمحاســـبةࢫوالماليــــةࢫلأٰڈـــاࢫالمســـئولةࢫعڴــــʄࢫࢫثـــمࢫترســـلࢫɠـــلࢫمــــنࢫالفـــاتورةࢫووصـــلࢫطلــــبࢫالȘســـديدࢫووصـــل

  . بالمرحلةࡧالثالثةتدقيقࢫالوثائقࢫالرسميةࢫومراقبْڈاࢫللتأكدࢫمنࢫأنࢫالملفࢫɠاملࢫوɸذاࢫيتعلقࢫ

وכخ؈ــفةࢫأيࢫȊعــدࢫالتأكــدࢫمــنࢫܵــݰةࢫالوثــائقࢫالرســمية،ࢫتقــومࢫمديرʈــةࢫالمحاســبةࢫوالماليــةࢫࢫالمرحلــةࡧالراȊعــةأمــاࢫفيمــاࢫيخــصࢫ

بإرســـــالɺمࢫإڲــــــʄࢫاݍݵزʈنــــــةࢫالتاȊعــــــةࢫلɺــــــاࢫلتقـــــومࢫɸــــــذهࢫכخ؈ــــــفةࢫبإعــــــدادࢫالوثيقــــــةࢫالماليــــــةࢫالمتعلقـــــةࢫȊســــــدادࢫالمــــــوردࢫوۂــــــʏࢫطلــــــبࢫالســــــدادࢫ

"demande de paiement"ـقࢫشـيك،ࢫكمبيالــةࢫوتـتمࢫعمليـةࢫالسـدادࢫحسـبࢫمـاࢫيقتضــيھࢫטتفـاقࢫبـ؈نࢫ،ࡧʈالمؤسسـت؈نࢫأيࢫعـنࢫطر

أوࢫيɢونࢫالسدادࢫنقدا،ࢫوࢭʏࢫمؤسسةࢫميناءࢫاݍݨزائرࢫيتمࢫالسدادࢫنقداࢫأوࢫعنࢫطرʈقࢫشيكࢫفقطࢫدونࢫטعتمادࢫعڴʄࢫالكمبيالـةࢫɸـذهࢫ

  . الوثيقةࢫجدࢫمɺمةࢫلأٰڈاࢫتثȎتࢫأنࢫعمليةࢫالسدادࢫقدࢫتمتࢫقانونيا

ݳࢫالمراحلࢫالمتبعةࢫࢭʏࢫتقييمࢫنظامࢫالر    :قابةࢫالداخليةوالشɢلࢫأسفلھࢫيوܷ

  
  
  
  
  
  
  

  

  .)منࢫإعدادࢫالباحث؈ن(: المصدر

  الرقابةࡧالداخليةࡧلوظيفةࡧالشراءࡧتقييمࡧنظام2.4 

  :استخراجࢫنقاطࢫالقوةࢫونقاطࢫالضعفࢫوالمتمثلةࢫفيماࢫيڴʏيتمࢫتقييمࢫنظامࢫالرقابةࢫالداخليةࢫمنࢫخلالࢫ

 نقاطࡧالقوة 

 لࢫعمليةࢫالشراء؛ɠعددࢫخياراتࢫوصلࢫالطلبࢫبحسبࢫخصوصيةࢫȖ  

 لࢫعمليةɠعدࢫȊالتأكدࢫمنࢫܵݰةࢫالوثائقࢫالرسميةࢫ.  

 نقاطࡧالضعف 

 ࢫاݍݰـدࢫ: عدمࡧبروزࡧטحتياجʄࢫحالـةࢫوصـلࢫمخـزونࢫכمـانࢫإڲـʏعࢫࢭـǿشـ؅فيࢫالبضـاȖࢫأنࢫالمؤسسـةࢫʄࢫإڲـʄࢫالمرحلـةࢫכوڲـʏعدمࢫלشارةࢫࢭ

،ࢫأوࢫࢭـʏࢫحالـةࢫتـمࢫاسـتلامࢫطلبيـةࢫمـنࢫزȋـونࢫيرʈـدࢫكميـةࢫمحـددةࢫمـنࢫالبضـاعةࢫوالۘـܣࢫلاࢫتتـوفرࢫɠاملـةࢫداخـلࢫ)اݍݰالةࢫכوڲـʄ(כدɲىࢫ

 ). اݍݰالةࢫالثانية(المخزنࢫ

 ســليمࢫمــنࢫأجــلࢫالتأكــدࢫأنࢫالبضــاعةࢫ :عــدمࡧالفصــلࡧبــ؈نࡧالوظــائفȖففــيࢫالمرحلــةࢫالثانيــةࢫتــمࢫملاحظــةࢫأنــھࢫلاࢫتوجــدࢫمصــݏݰةࢫ

الۘܣࢫوصلتࢫوتمࢫاستلامɺاࢫمتوافقةࢫمنࢫحيثࢫالكميةࢫوالنوعيـةࢫمـعࢫطلبيـةࢫالمؤسسـة،ࢫحيـثࢫتـمࢫملاحظـةࢫتـداخلࢫࢭـʏࢫالوظـائفࢫ

ففـــيࢫɸــــذهࢫاݍݰالـــةࢫتــــمࢫاســــتلامࢫࢫ ،)COSOوɸــــذاࢫمـــاࢫلاࢫيتوافــــقࢫمــــعࢫمبـــادئࢫݍݨنــــةࢫ( بـــ؈نࢫمصــــݏݰةࢫالمشـــ؅فياتࢫومصــــݏݰةࢫטســـتلامࢫ

اســـتلامɺا،ࢫالتأكـــدࢫمٔڈـــاࢫوتحرʈـــرࢫوصـــلࢫࢫيجـــبوتحرʈـــرࢫوصـــلࢫטســـتلامࢫللبضـــاعةࢫمـــنࢫطـــرفࢫمصـــݏݰةࢫالمشـــ؅فيات،ࢫࢭـــʏࢫحـــ؈نࢫɠــاـنࢫ

 ).ࢭʏࢫحالةࢫعدمࢫوجودࢫɸدهࢫالمصݏݰةࢫعڴʄࢫכقلࢫيتمࢫالتأكدࢫمٔڈاࢫمنࢫقبلࢫأم؈نࢫالمخزن (טستلامࢫمنࢫطرفࢫمصݏݰةࢫטستلامࢫ

اݍݵطواتࡧالمتبعةࡧلتقيمࡧنظامࡧالرقابةࡧالداخليةࡧالفرڤʏࡧلوظيفةࡧ): 04(الشɢلࡧرقمࡧ

  الشراء
 



  مساɸمةࢫالتدقيقࢫالداخڴʏࢫࢭʏࢫتقييمࢫفعاليةࢫنظامࢫالرقابةࢫالداخليةࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫأسلوبࢫخرائطࢫالتدفقࢫ

 –مؤسسةࢫميناءࢫاݍݨزائردراسةࢫحالةࢫࢫ–
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 ـلࢫمصـݏݰةࢫ: عدمࡧملائمةࡧالوثائقɠࢫʄܦـݸࢫالمناسـبةࢫإڲـɴن،ࢫالمـورد(حيثࢫلـمࢫيـتمࢫتقـديمࢫالʈࢫكمـاࢫلـمࢫ)الشـراء،ࢫالمحاسـبة،ࢫالتخـز،

 .يتمࢫלبقاءࢫعڴʄࢫɲܦݵةࢫمنࢫɸذهࢫالوثائقࢫࢭʏࢫɠلࢫمصݏݰة

 التعديلات: ʏناكࢫالعديدࢫمنࢫالتعديلاتࢫالمق؅فحةࢫوالمتمثلةࢫࢭɸ:  

ʄعدمࡧبروزࡧטحتياج: المرحلةࡧכوڲ  

مـــنࢫالمفـــروضࢫأنࢫمســـؤولࢫالمخـــزنࢫيرســـلࢫإشـــعارࢫيـــدويࢫأوࢫإلك؅فوɲـــيࢫإڲـــʄࢫمصـــݏݰةࢫالمشـــ؅فياتࢫليبلغɺـــاࢫبوصـــولࢫࢫ:ةࡧכوڲـــʄاݍݰالـــ -

  مخزونࢫכمانࢫمنࢫالبضاعةࢫإڲʄࢫحدهࢫכدɲى؛

مـنࢫالمفــروضࢫأنࢫالمصــݏݰةࢫالتجارʈـةࢫȖشــعرࢫأمــ؈نࢫالمخـزنࢫبــأنࢫالزȋــونࢫيحتـاجࢫكميــةࢫمحــددةࢫمـنࢫالبضــاعة،ࢫࢭــʏࢫࢫ:اݍݰالـةࡧالثانيــة -

حالـــةࢫتــــوفرࢫالبضــــاعةࢫيـــتمࢫتحرʈــــرࢫالفــــاتورةࢫوإرســــالɺاࢫإڲـــʄࢫالزȋــــونࢫمــــنࢫأجــــلࢫإتمـــامࢫبــــاࢮʏࢫعمليــــةࢫالشــــراء،ࢫوࢭـــʏࢫحالــــةࢫعــــدمࢫتــــوفرࢫ

الࢫإشـعارࢫلمصــݏݰةࢫالمشـ؅فياتࢫبضــرورةࢫشـراءࢫالكميــةࢫاللازمــةࢫالبضـاعةࢫالɢافيــةࢫأوࢫعـدمࢫتوفرɸــاࢫɠليـة،ࢫيقــومࢫأمـ؈نࢫالمخــزنࢫبإرســ

 .منࢫالطلبية

 عدمࡧالفصلࡧب؈نࡧالمɺام: المرحلةࡧالثانية

  . يجبࢫاستحداثࢫمصݏݰةࢫȖسليمࢫتتوڲʄࢫمɺامࢫاستلامࢫالبضاǿعࢫوالتأكدࢫمنࢫمطابقْڈاࢫكماࢫونوعاࢫمعࢫالطلبية -

 عدمࡧملائمةࡧالوثائق: المرحلةࡧالثالثة

  : ɠانࢫمنࢫالواجبࢫتقديمࢫɲܦݸࢫإڲʄࢫɠلࢫمصݏݰةࢫبالطرʈقةࢫالتالية

ɲܦـــݵةࢫإڲـــʄࢫمصـــݏݰةࢫالȘســـليمࢫلتتأكـــدࢫعنـــدࢫטســـتلامࢫمـــنࢫأنࢫالبضـــاعةࢫالمرســـلةࢫمـــنࢫطـــرفࢫالمـــوردࢫمطابقـــةࢫكمـــاࢫونوعـــاࢫمـــعࢫطلـــبࢫ -

 الشراء؛ࢫ

 وطرʈقةࢫܧݰٔڈا؛ࢫࢫɲܦݵةࢫمنࢫطلبࢫالشراءࢫإڲʄࢫقسمࢫالتخزʈنࢫليتأكدࢫأم؈نࢫالمخزنࢫعندࢫإدخالࢫالبضاعةࢫمنࢫنوعɺاࢫوكميْڈا -

البضــــاعةࢫعنــــدࢫȖܦــــݨيلɺاࢫمحاســــȎياࢫمتوافقــــةࢫمــــعࢫأنࢫɲܦــــݵةࢫمــــنࢫطلــــبࢫالشــــراءࢫتقــــدمࢫإڲــــʄࢫقســــمࢫالمحاســــبةࢫوالماليــــةࢫللتأكــــدࢫمــــنࢫ -

 الفاتورةࢫالۘܣࢫأرسلɺاࢫالمورد؛

Ȋعدࢫاستلامࢫالبضاعةࢫلمࢫيتمࢫإرجاعࢫɲܦݵةࢫمنࢫوصلࢫטسـتلامࢫإڲـʄࢫمصـݏݰةࢫالشـراءࢫللتأكـدࢫمـنࢫأنࢫالبضـاعةࢫالۘـܣࢫطلّڈـاࢫالقسـمࢫ -

 تمࢫاستلامɺا،ࢫوɲܦݵةࢫإڲʄࢫمصݏݰةࢫالمحاسبةࢫمنࢫأجلࢫȖܦݨيلࢫقيدࢫלدخال؛

مـــنࢫطــــرفࢫاݍݵزʈنـــةࢫلـــمࢫيـــتمࢫإعــــادةࢫإرســـالࢫɲܦـــݵةࢫمـــنࢫوصــــلࢫالـــدفعࢫإڲـــʄࢫمصــــݏݰةࢫ) כمـــرࢫبالـــدفع(ȊعـــدࢫعمليـــةࢫالȘســـديدࢫللمــــوردࢫ -

Ȗܦــݨيلࢫعمليــةࢫࢫالشــراءࢫمــنࢫأجــلࢫأنࢫتتأكــدࢫɸــذهࢫכخ؈ــفةࢫأنࢫثمــنࢫالبضــاعةࢫقــدࢫتــمࢫســدادɸا،ࢫوإڲــʄࢫمصــݏݰةࢫالمحاســبةࢫمــنࢫأجــل

 . الدفعࢫللمورد

  :خرʈطةࡧالتدفقࡧࡧ 4.2.4

تــــمࢫטعتمــــادࢫࢭــــʏࢫɸــــذهࢫالدراســــةࢫالتطبيقيــــةࢫعڴــــʄࢫأحــــدࢫأɸــــمࢫوســــائلࢫتقيــــيمࢫنظــــامࢫالرقابــــةࢫالداخليــــةࢫوالمتمثلــــةࢫࢭــــʏࢫخــــرائطࢫ

  .التدفق

  :وحۘܢࢫيȘسۚܢࢫلناࢫفɺمࢫعرضࢫخرʈطةࢫالتدفقࢫيجبࢫأولاࢫعرضࢫالمعلوماتࢫالتالية

- ʏنࢫمخزنࢫمؤسسةࢫميناءࢫاݍݨزائرࢫبمادةࢫالب؇قينࢫس؈فور ࢫ:يتمثلࡧمجالࡧالدراسةࡧࡩʈةࢫتموGAS-OILمنࢫطرفࢫموردࢫ. 

- ʏنة: تتمثلࡧכطرافࡧالداخليةࡧࡩʈمصݏݰةࢫالمش؅فيات،ࢫمصݏݰةࢫالمحاسبة،ࢫمصݏݰةࢫاݍݵز. 

- ʏالموردࢫ:تتمثلࡧכطرافࡧاݍݵارجيةࡧࡩ. 



  عثماɲيࡧمصطفىࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ            بوقدومࡧمرʈمࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ
 

  493 .،ࢫجامعةࢫالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫبالوادي،ࢫاݍݨزائر» 500 -479،ࢫصࢫ2024،ࢫجوانࢫ01العددࢫ،ࢫ07المٔڈلࢫלقتصادي،ࢫالمجلدࢫمجلةࢫ« 
 

- ʏيــتمࢫטختيـــارࢫبيـــٔڈمࢫࢫ- )ع.و(،ࢫوصــلࢫعقـــدࢫ)س.و(وصــلࢫســـوقࢫࢫ-أوࢫ)ش.ط.و(وصــلࢫطلـــبࢫالشـــراءࢫ: تتمثــلࡧالوثـــائقࡧوالملفــاتࡧࡩـــ

،ࢫ)س.ط(،ࢫطلــبࢫالســدادࢫ)إ.و(،ࢫوصــلࢫاســتلامࢫ)ف(حســبࢫســعرࢫالطلبيــة،ࢫوࢭــʏࢫɸــذهࢫاݍݰالــةࢫلــمࢫيــتمࢫتحديــدࢫالســعر،ࢫالفــاتورةࢫ

 ).ع(،ࢫرقمࢫالعمليةࢫ)ش(شيكࢫ

 طةࡧالتدفقʈࡧخرʏشرحࡧمراحلࡧس؈فࡧالمعلوماتࡧࡩ:  

ݰةࢫأ   : عڴʄࢫمجموعةࢫخطواتࢫلس؈فࢫالمعلوماتࢫيتمࢫتوضيحɺاࢫفيماࢫيڴʏسفلھࢫȖعتمدࢫخرʈطةࢫالتدفقࢫالموܷ

- ʄࢫوالذيࢫيمثلࢫالمورد؛: العمليةࡧכوڲʏࢫالطرفࢫاݍݵارڊʄتقومࢫمصݏݰةࢫالمش؅فياتࢫبإرسالࢫوصلࢫطلبࢫالشراءࢫاڲ 

صــــلࢫيقـــومࢫالمــــوردࢫبإرســـالࢫالســـلعةࢫمتضـــمنةࢫالفــــاتورةࢫاڲـــʄࢫمصـــݏݰةࢫالمشـــ؅فياتࢫلتقــــومࢫɸـــذهࢫכخ؈ـــفةࢫبإعـــدادࢫو ࢫ:العمليـــةࡧالثانيـــة -

 טستلامࢫوالȘسديد؛

تقومࢫمصݏݰةࢫالمش؅فياتࢫبإرسالࢫɠلࢫمنࢫالفاتورةࢫووصلࢫطلـبࢫالȘسـديدࢫووصـلࢫטسـتلامࢫاڲـʄࢫمصـݏݰةࢫالماليـةࢫࢫ:العمليةࡧالثالثة -

 لمحاسبةࢫللتأكدࢫمنࢫسلامةࢫالوثائق؛

لتأكــــدࢫمــــنࢫتقــــومࢫمصــــݏݰةࢫالمحاســــبةࢫبإرســــالࢫɲܦــــݸࢫمــــنࢫوصــــلࢫطلــــبࢫالȘســــديدࢫووصــــلࢫטســــتلامࢫوالفــــاتورةࢫلࢫ:العمليــــةࡧالراȊعــــة -

 ܵݰْڈا؛

 .تقومࢫمصݏݰةࢫاݍݵزʈنةࢫبȘسديدࢫالموردࢫنقداࢫأوࢫȊشيكࢫ:العمليةࡧاݍݵامسة -

 ࡧالمؤسسةʏس؈فࡧمعلوماتࡧمجالࡧالدراسةࡧࡩȊطةࡧالتدفقࡧاݍݵاصةࡧʈخر:  

سنحاولࢫمنࢫخلالࢫاݍݨدولࢫاسفلھࢫتوضيحࢫعمليةࢫالشراءࢫالۘܣࢫقامتࢫ٭ڈاࢫمؤسسةࢫميناءࢫاݍݨزائرࢫعنࢫطرʈـقࢫأحـدࢫأسـاليبࢫ

    .الداخليةࢫوالمتمثلࢫࢭʏࢫخرʈطةࢫالتدفقنظامࢫالرقابةࢫ

  
  فحةࡧȊعدࡧتܶݰيحࡧنقاطࡧالضعفخرʈطةࡧالتدفقࡧالمق؅ࡧ5.2.4

Ȋعـــدࢫملاحظـــةࢫنقـــاطࢫالضـــعفࢫعڴـــʄࢫمســـتوىࢫمجـــالࢫدراســـةࢫســـ؈فورةࢫعمليـــةࢫتمـــوʈنࢫمخـــزنࢫمؤسســـةࢫمينـــاءࢫاݍݨزائـــرࢫوכخـــذࢫ

التعــديلاتࢫالتاليــةࢫمــنࢫأجــلࢫتحســ؈نࢫســ؈فورةࢫاݍݵاصــةࢫبنظــامࢫالرقابــةࢫالداخليــةࢫتــمࢫاق؅ــفاحࢫȊcosoعــ؈نࢫטعتبــارࢫأɸــمࢫمبــادئࢫݍݨنــةࢫ

  :عملࢫالنظام

- ʏنࢫمخزنࢫمؤسسةࢫميناءࢫاݍݨزائرࢫبمادةࢫالب؇قينࢫࢫ:يتمثلࡧمجالࡧالدراسةࡧࡩʈس؈فورةࢫتموGAS-OILمنࢫطرفࢫموردࢫ.  



  مساɸمةࢫالتدقيقࢫالداخڴʏࢫࢭʏࢫتقييمࢫفعاليةࢫنظامࢫالرقابةࢫالداخليةࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫأسلوبࢫخرائطࢫالتدفقࢫ

 –مؤسسةࢫميناءࢫاݍݨزائردراسةࢫحالةࢫࢫ–
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- ʏنة: تتمثلࡧכطرافࡧالداخليةࡧࡩʈسليم،ࢫمصݏݰةࢫالمحاسبة،ࢫمصݏݰةࢫاݍݵزȘالمخزن،مصݏݰةࢫالمش؅فيات،ࢫمصݏݰةࢫال.  

 .الزȋون،ࢫالموردࢫ:فࡧاݍݵارجيةࡧࡩʏتتمثلࡧכطراࡧ -

- ʏࢫوصــــــلࢫ)ف(،ࢫالفـــــاتورةࢫ)ش.ط.و(،ࢫوصـــــلࢫطلــــــبࢫالشـــــراءࢫ)ش.ط(،ࢫطلــــــبࢫالشـــــراءࢫ)ط(طلبيـــــةࢫ: تتمثـــــلࡧالوثـــــائقࡧوالملفــــــاتࡧࡩـــــ،

طلـــبࢫالســـدادࢫ،ࢫ)م.ت.م(ملـــفࢫالȘܦـــݨيلࢫالمحاســـۗܣࢫ،)م.د(،ࢫدف؅ـــفࢫالمـــوادࢫ)د.إ(إذنࢫالـــدخول ،)ت.و(،ࢫوصـــلࢫالȘســـليمࢫ)إ.و(اســـتلامࢫ

 .)ش(،ࢫشيكࢫ)س.ط(

 :خرʈطةࡧتدفقࡧس؈فورةࡧعملࡧالنظامࡧȊعدࡧالتعديلاتࡧالمق؅فحة -

ݳࢫخرʈطةࢫتدفقࢫنظامࢫالرقابةࢫالداخڴʏࢫالفرڤʏࢫلوظيفةࢫالمش؅فياتࢫȊعدࢫالتعديل   .اݍݨدولࢫأسفلھࢫيوܷ
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  لتدفقࡧالمعدلةمراحلࡧس؈فࡧالمعلوماتࡧࡩʏࡧخرʈطةࡧاࡧشرحࡧ6.2.4

ݰةࢫأعلاهࢫعڴʄࢫمجموعةࢫخطواتࢫلس؈فࢫالمعلوماتࢫيتمࢫتوضيحɺاࢫفيماࢫيڴʏالمعدلةࢫو Ȗعتمدࢫخرʈطةࢫالتدفقࢫ   : الموܷ

ملاحظــةࢫانخفــاضࢫمخــزونࢫالمؤسســةࢫمــنࢫمــادةࢫالب؇ــقينࢫيقــومࢫمســؤولࢫالمخــزنࢫبارســالࢫاشــعارࢫالك؅فوɲــيࢫࢫȊعــد: כوڲــʄالعمليــةࡧ -

،ࢫكمـــاࢫيــــؤديࢫترســــلɺاࢫللمصـــݏݰةࢫالتجارʈــــةࢫمـــنࢫأجــــلࢫتمـــوʈنࢫالمخــــزن ࢫܣتࢫمــــنࢫأجـــلࢫاعــــدادࢫطلبـــاتࢫالشــــراءࢫالۘـــلمصـــݏݰةࢫالمشـــ؅فيا

 .عدمࢫتوفرࢫمايكفيࢫطلبʋتھࢫداخلࢫالمخزن ارسالࢫزȋونࢫلطلبيةࢫشراءࢫإڲʄࢫالمصݏݰةࢫالتجارʈةࢫإڲʄࢫنفسࢫالعمليةࢫࢭʏࢫحالةࢫ

يتـھࢫترسـلࢫللزȋـونࢫالمصݏݰةࢫالتجارʈةࢫبالتأكدࢫمنࢫوجودࢫمايكفيࢫطلبيةࢫالزȋونࢫࢭʏࢫالمخزن،ࢫࢭـʏࢫحالـةࢫكفاࢫتقومࢫ:الثانيةالعمليةࡧ -

الســـلعةࢫالمطلوȋــــةࢫمرفقــــةࢫبالفــــاتورةࢫࢭـــʏࢫɲܦــــݵت؈ن،ࢫأمــــاࢫࢭــــʏࢫحالــــةࢫعـــدمࢫكفايتــــھࢫتقــــومࢫمصــــݏݰةࢫالشـــراءࢫبتحرʈــــرࢫطلــــبࢫشــــراءࢫࢭــــʏࢫ

 .ɲܦݵت؈نࢫتحتفظࢫبɴܦݵة،ࢫوترسلࢫכخرىࢫإڲʄࢫمصݏݰةࢫالمش؅فيات

وɲܦـݵةࢫترسـلɺاࢫفـاظࢫ٭ڈـاࢫبتحرʈـرࢫوصـلࢫطلـبࢫالشـراءࢫࢭـʏࢫخمسـةࢫɲܦـݸ،ࢫɲܦـݵةࢫللاحتتقومࢫمصݏݰةࢫالمشـ؅فياتࢫ: العمليةࡧالثالثة -

 .إڲʄࢫالمورد،ࢫوالباࢮʏࢫيرسلࢫإڲʄࢫالمخزنࢫومصݏݰةࢫالȘسليمࢫوالمحاسب

يقـــومࢫالمـــوردࢫبارســـالࢫالفـــاتورةࢫإڲـــʄࢫمصـــݏݰةࢫالمشـــ؅فياتࢫالۘـــܣࢫتقـــومࢫبɴܦـــݵɺاࢫࢭـــʏࢫأرȌـــعࢫɲܦـــݸࢫتقـــومࢫبالإحتفـــاظࢫ: العمليـــةࡧالراȊعـــة -

 .المحاسبةبواحدةࢫوإرسالࢫالباࢮʏࢫإڲʄࢫالمخزنࢫوالمصݏݰةࢫالتجارʈةࢫومصݏݰةࢫ

مصــــݏݰةࢫالȘســــليمࢫالۘــــܣࢫتتأكــــدࢫمــــنࢫيقــــومࢫالمــــوردࢫبارســــالࢫالســــلعةࢫالمطلوȋــــةࢫمرفقــــةࢫبوصــــلࢫالȘســــليمࢫإڲــــʄࢫ: العمليــــةࡧاݍݵامســــة -

مطابقْڈـــاࢫللطلبيـــة،ࢫȊعـــدࢫذلـــكࢫتقـــومࢫمصـــݏݰةࢫالȘســـليمࢫبتحرʈـــرࢫوصـــلࢫاســـتلامࢫالســـلعةࢫࢭـــʏࢫأرȌعـــةࢫɲܦـــݸ،ࢫɲܦـــݵةࢫللاحتفـــاظࢫ٭ڈـــاࢫ

 .صݏݰةࢫالمش؅فياتࢫوأخرىࢫللمحاسبࢫمنࢫأجلࢫȖܦݨيلࢫالعمليةوɲܦݵةࢫمرفقةࢫبالفاتورةࢫإڲʄࢫالمخزن،ࢫɲܦݵةࢫلم

Ȋعدࢫتأكدࢫأم؈نࢫالمخزنࢫمنࢫمطابقةࢫالسـلعةࢫللكميـةࢫوالنوعيـةࢫالمطلوȋـةࢫࢭـʏࢫالطلبيـةࢫبالتɴسـيقࢫمـعࢫمصـݏݰةࢫ:العمليةࡧالسادسة -

Ȋࢫوصلࢫטستلام،ࢫʄرࢫإذنࢫالدخولࢫمعࢫטحتفاظࢫبھࢫإضافةࢫإڲʈࢫالمخزنࢫوتحرʄسليم،ࢫيقومࢫبإدخالࢫالسلعةࢫإڲȘعدࢫذلكࢫيقـومࢫال

 .Ȗܦݨيلࢫالسلعةࢫࢭʏࢫدف؅فࢫالموادࢫللمخزن 

يقـومࢫالمحاسـبࢫبالȘܦـݨيلࢫالمحاسـۗܣࢫللعمليـةࢫوتحرʈـرࢫطلـبࢫالسـدادࢫوارسـالھࢫȊعدࢫاستلامھࢫلوصلࢫטستلامࢫ:ةالعمليةࡧالساȊع -

 .منࢫأجلࢫالدفعࢫللموردࢫإڲʄࢫمصݏݰةࢫاݍݵزʈنةࢫمعࢫفاتورةࢫمؤشرࢫعلٕڈا

ࢫمــعࢫوصــلࢫدفــعࢫشــيكࢫمــنࢫأرȌــعࢫɲܦــݸࢫتقــومࢫبارســالࢫכصــڴʏوصــلࢫالــدفعࢫمــعࢫتقــومࢫمصــݏݰةࢫاݍݵزʈنــةࢫبتحرʈــرࢫࢫ:ةالعمليــةࡧالثامنــ -

جــــلࢫالȘܦـــݨيلࢫالمحاســــۗܣࢫأإڲــــʄࢫمصـــݏݰةࢫالمحاســــبةࢫمـــنࢫࢫɲܦــــݵةࢫمـــنࢫوصــــلࢫالـــدفعࢫوالشـــيكࢫمٔڈمــــاࢫتؤرشـــفɺما،للمـــوردࢫوɲܦـــݵةࢫ

 .إڲʄࢫمصݏݰةࢫالمش؅فياتࢫمٔڈماࢫوɲܦݵة

  :النتائج. 4

  :تتمثلࢫࢭʏࢫمنࢫالنتائجمجموعةࢫڲʄࢫسةࢫميناءࢫاݍݨزائرࢫتمࢫالتوصلامؤسعڴʄࢫمستوىࢫدراسةࢫحالةࢫالقيامࢫبȊعدࢫ

قــدࢫتــؤديࢫاڲــʄࢫࢫكعــدمࢫالفصــلࢫبــ؈نࢫالوظــائف،ࢫوجــودࢫعــدةࢫنقــاطࢫضــعفࢫࢭــʏࢫنظــامࢫالرقابــةࢫالــداخڴʏࢫالفرڤــʏࢫلوظيفــةࢫالمشــ؅فيات -

حديــــدࢫمــــواطنࢫمــــنࢫتفقــــدࢫتمكــــنࢫالتــــدقيقࢫالــــداخڴʏࢫالمطبــــقࢫࢭــــʏࢫمؤسســــةࢫمينــــاءࢫاݍݨزائــــرࢫ،ࢫفعاليــــةࢫوكفــــاءةࢫɸــــذاࢫכخ؈ــــفࢫنقــــص

الضـــعفࢫوأوجـــھࢫالقصـــورࢫعڴـــʄࢫمســـتوىࢫالنظـــامࢫبالاعتمـــادࢫعڴـــʄࢫأســـلوبࢫخـــرائطࢫالتـــدفقࢫࢭـــʏࢫالتقيـــيم،ࢫɸـــذاࢫماʇســـمحࢫللمـــدققࢫ

 .المحددةࢫإيجادࢫحلولࢫسرʉعةࢫللمشاɠلمحاولةࢫمنࢫخلالࢫوالتقليلࢫمنࢫטخطاءࢫࢫالداخڴʏࢫمنࢫتܶݰيحࢫטختلالات

ɸنــاࢫي؄ـــفزࢫالـــدورࢫࢫوجــودࢫعـــددࢫمــنࢫنقـــاطࢫالقـــوةࢫالۘــܣࢫســـاɸمتࢫࢭـــʏࢫزʈــادةࢫفعاليـــةࢫنظــامࢫالرقابـــةࢫالـــداخڴʏࢫالفرڤــʏࢫلعمليـــةࢫالشـــراء -

الفعـالࢫللتــدقيقࢫالــداخڴʏࢫࢭـʏࢫتحســ؈نࢫɸــذاࢫכخ؈ـفࢫمــنࢫحيــثࢫتأكــدهࢫأنࢫלجـراءاتࢫوالضــوابطࢫالموضــوعةࢫقـدࢫطبقــتࢫفعــلاࢫكمــاࢫ



  مساɸمةࢫالتدقيقࢫالداخڴʏࢫࢭʏࢫتقييمࢫفعاليةࢫنظامࢫالرقابةࢫالداخليةࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫأسلوبࢫخرائطࢫالتدفقࢫ

 –مؤسسةࢫميناءࢫاݍݨزائردراسةࢫحالةࢫࢫ–
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ࢫمــنࢫɸـــذاࢫاݍݨانـــبࢫأنࢫالمـــدققࢫالــداخڴʏࢫقـــامࢫبــدورهࢫالرقـــاȌيࢫماʇعۚܣاɸــذࢫمســـتمرة،فةالمكȘشࢫʇســڥʄࢫللتأكـــدࢫمــنࢫأنࢫنقـــاطࢫالقــوة

 ؛عڴʄࢫأكملࢫوجھ

 نظامࢫالرقابةࢫالداخليةࢫʇعت؄فࢫكدعامةࢫلعمليةࢫالتدقيقࢫالداخڴʏࢫفɺوࢫʇساعدࢫࢭʏࢫجمعࢫالمعلوماتࢫالدقيقةࢫلإعدادࢫتقرʈره؛ -

لتــــدقيقࢫالـــــداخڴʏࢫʇعت؄ـــــفࢫكآليـــــةࢫرقابيـــــةࢫوظيفْڈــــاࢫالتأكـــــدࢫمـــــنࢫفعاليـــــةࢫنظـــــامࢫالرقابــــةࢫالداخليـــــةࢫعـــــنࢫطرʈـــــقࢫالمتاȊعـــــةࢫوالمراقبـــــةࢫا -

مɢونـــاتࢫنظـــامࢫالرقابـــةࢫالداخليـــةࢫࢫأحـــدمـــنࢫنظـــامࢫالرقابــةࢫالداخليـــة،ࢫفɺـــوࢫيمثـــلࢫɸـــامࢫالمســتمرةࢫلعمـــلࢫالنظـــام،ࢫأيࢫʇعت؄ـــفࢫجـــزءࢫ

مـــنࢫࢫوࢭـــʏࢫنفـــسࢫالوقـــتࢫمســـتقلࢫعنـــھ) المراقبـــةࢫوالمتاȊعـــة(والمتمثلـــةࢫࢭـــʏࢫࢫCOSO اݍݵمـــسࢫوالۘـــܣࢫجـــاءࢫ٭ڈـــاࢫإطـــارࢫالرقابـــةࢫالداخليـــة

 .الوظيفةومنفصلانࢫمنࢫحيثࢫכɸدافࢫأيࢫمتɢاملانࢫمنࢫحيثࢫ،ࢫحيثࢫالمɺام

  :خاتمـة. 5

كمـاࢫالتدقيقࢫالداخڴʏࢫوظيفةࢫمسـتقلةࢫتاȊعـةࢫلـلإدارةࢫالعليـا،ࢫكمـاࢫʇعت؄ـفࢫوسـيلةࢫلفحـصࢫوتقيـيمࢫجميـعࢫعمليـاتࢫالمؤسسـة،ࢫ

ʄســـڥʇـــذاࢫכخ؈ـــف المســـتمرࢫلتقيـــيمࢫاللتأكيـــدࢫمـــدىࢫفعاليـــةࢫنظـــامࢫالرقابـــةࢫالداخليـــةࢫمـــنࢫخـــلالࢫࢫɺـــقࢫمجموعـــةࢫمـــنࢫכســـاليبࢫʈعنࢫطر

ɢلمـاࢫɠانــتࢫنتــائجࢫالتقيــيمࢫجيــدةࢫأيࢫنقــاطࢫالقـوةࢫأك؄ــفࢫɠلمــاࢫزادتࢫفعاليــةࢫنظــامࢫالرقابــةࢫف،ࢫوالتأكـدࢫمــنࢫأنࢫاجراءاتــھࢫمطبقــةࢫفعــلا

  .قةࢫالمتبادلةࢫالۘܣࢫتجمعࢫبئڈمابأعمالھࢫبɢلࢫʇسرࢫودقة،ࢫمنࢫɸناࢫت؄فزࢫالعلاࢫالداخلية،ࢫماࢫيدعمࢫالمدققࢫالداخڴʏࢫللقيام

مـنࢫɸـذهࢫالدراسـةࢫمـاࢫࢫتـمࢫاسـتخلاصمنࢫخلالࢫالنتائجࢫالمتوصلࢫإلٕڈاࢫࢭʏࢫاݍݨانبࢫالتطبيقـيࢫوטطـلاعࢫعڴـʄࢫاݍݨانـبࢫالنظـريࢫ

ʏيڴ:  

 ࢫونظـامࢫالرقابـةࢫالداخليـةࢫمـنࢫحيـثʏاملࢫالتدقيقࢫالـداخڴɢـدافࢫتɸمـاࢫمسـتقلࢫعـنࢫכخـرࢫࢫטɸࢫنفـسࢫالوقـتࢫكلاʏمـنࢫحيـثࢫوࢭـ

 ومنھࢫيمكنࢫالقولࢫأنࢫالفرضيةࢫכوڲʄࢫخاطئة؛المɺامࢫ

 ونـــاتࢫنظـــامࢫالرقابـــةࢫالداخليـــةࢫوضـــمانࢫɢعت؄ـــفࢫأحـــدࢫمȖࢫللإجـــراءاتࢫوالسياســـاتࢫالۘـــܣࢫʏࢫالتطبيـــقࢫالفعڴـــʏعࢫالتـــدقيقࢫالـــداخڴȊيتـــا

 تطبيقɺاࢫبفعاليةࢫومنھࢫيمكنࢫتأكيدࢫܵݰةࢫالفرضيةࢫالثانية؛

 ساعʇࢫمسـتوىࢫنظـامࢫالرقابـةࢫالداخليـةࢫواق؅ـفاحࢫاݍݰلـولࢫالممكنـةࢫلݏݰـدࢫʄشافࢫالثغراتࢫالموجـودةࢫعڴـȘࢫاكʏࢫࢭʏدࢫالتدقيقࢫالداخڴ

مٔڈـــاࢫفقـــدࢫتمكـــنࢫالتـــدقيقࢫالـــداخڴʏࢫالمطبـــقࢫࢭـــʏࢫمؤسســـةࢫمينـــاءࢫاݍݨزائـــرࢫمـــنࢫاكȘشـــافࢫالثغـــراتࢫالموجـــودةࢫعڴـــʄࢫمســـتوىࢫنظـــامࢫ

 اݍݰلولࢫالممكنةࢫلتجنّڈاࢫومنھࢫننفيࢫܵݰةࢫالفرضيةࢫالثالثة؛الرقابةࢫالداخليةࢫالفرڤʏࢫلوظيفةࢫالشراءࢫوتمࢫاق؅فاحࢫ

 :تتمثلࢫࢭʏمنࢫالتوصياتࢫحيثࢫخلصتࢫɸذهࢫالدراسةࢫبمجموعةࢫ

 ࢫوضعࢫإجراءاتࢫوقائيةࢫلݏݰدࢫمنࢫʄࢫلوظيفةࢫالشراء؛ࢫالثغراتالعملࢫعڴʏࢫنظامࢫالرقابةࢫالداخليةࢫالفرڤʏالموجودةࢫࢭ 

 ࢫʄـــــز العمــــلࢫعڴــــʈعزȖࢫتحســــ؈نࢫوʏࢫالفرڤــــʏةࢫتطبيــــقࢫنقــــاطࢫالقـــــوةࢫࢫنظــــامࢫالرقابــــةࢫالـــــداخڴʈلوظيفــــةࢫالشـــــراءࢫبالتأكــــدࢫمــــنࢫاســـــتمرار

 المكȘشفةࢫوضمانࢫالتقييمࢫالمستمرࢫلɺذاࢫכخ؈فࢫمنࢫطرفࢫالمدققࢫالداخڴʏ؛

 شفةتܶݰيحࢫȘبࢫحدوثࢫاݍݵطأ،ࢫטختلالاتࢫالمكȎمࢫسɺتكراراهࢫمرةࢫأخرى؛والتأكدࢫمنࢫعدمࢫࢫمنࢫخلالࢫف 

 ࢫʏࢫدرجةࢫكب؈فةࢫمنࢫالكفاءة،ࢫالتأكدࢫمنࢫأنࢫالمدققࢫالداخڴʄࢫوفعاليْڈـاࢫللتأكدࢫمـنࢫسـلامةࢫأنظمـةࢫالرقابـةࢫالداخليـةذوࢫخ؄فةࢫوعڴ

  .لضمانࢫحسنࢫس؈فࢫالعمل
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