
 -قمار - في بلديةبتطبيق مبادئ الحوكمة  الاهتماممدى ان ياستب

 الى السادة : رئيس واعضاء المجلس الشعبي البلدي وموظفي البلدية

  . السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

عل  قددم استككاال مكللبات احصوول عل  درهه الماتر  نرهو مككم الكعاون ي  ااسهابة المنظرا لأهمية هذا البحث 
هذا ااستكبيان الذي يهدف الى معرفه مدى ااسهكاام بكلبيق مبادئ احصوكاة نأمل حضرتكم  الككرم بكعبئة هذا 

شاكرين ااستكبيان .علاا بان جميع المعلومات الواردة بهذه ااستكبانة توف تسكخدم لأغراض البحث العلاي فقدط .
 .المسبق لجودة أراءكم   هذا البحث مع تقدديرناتعاونكم وإتاحة الفرصة للاتكفادة من خبراتكم ي  لكم حسن

 .البيانات الشخويةالأول :   المحور

 انثي                                        ذكر          الجنس :  -1

 العمر :  -2

 تكة  02تكة إلى  02من  -
 تكة  02تكة إلى  02من  -
 فاا فوقتكة  02من  -

  المؤهل العلمي :-3

    هامعي                                      ثانوي                                      مكوتط           

 سنوات الخبرة -5

 .ااسهكاام بكلبيق مبادئ احصوكاة مدى انياتكبالثاني :  المحور

 الإطار العام للحوكاة :المبدأ الاول

 يمكح للاوظفين حق المشاركة ي  اهكااعات المجلس الشعبي البلدي -

 حيادي   غير موافق                             موافق                                         -

       
 سنوات الخبرة    

 تكه 02اكثر من  تكة 02تكوات إلى  02من  تكوات 02اقل من 
   

 

  



 للاوظفين لكوهيه اتئلة للاجلس الشعبي البلدياتاحة الفرصة  -            

 حيادي   غير موافق                             موافق                                         -

 يوهد ي  البلدية وصف وظيفي كامل يحدد واهبات وحقدوق كل موظف -

 حيادي   غير موافق                             موافق                                         -

 .احر ام القدانون:  ثانيالمبدأ ال -

يحاي القدانون حقدوق كافة الموظفين، وتكاح لهم فرصة احصوول عل  تعويضات ي  حالة انكهاك  -                     
 حقدوقهم 

 حيادي   غير موافق                                 موافق                                     

 توفر البلدية بيئة عال تضان كرامة وحقدوق الموظفين بها.    -                       

 حيادي                                 موافقغير                               موافق          

 احر ام مواقيت العال من طرف كافة المسئولين والموظفين ي  البلدية -

 حيادي       موافق                          غير        موافق                                   

 .المعاملة المككافئة:  لثالثا المبدأ -

 يكلقد  الموظفون داخل البلدية معاملة مككافئة وعادلة بغض الكظر عن نوع الجكس او العار   -                      

 حيادي                غير موافق                            موافق                                

 تقددم الخدمات للاواطكين بكل حيادية وبدون تحيز لأي فئة.  -

                             حيادي                   غير موافق                                                موافق           

ب يعلاه كافة الموظفون ترتبط البلدية نظام تقدييم مككو داء تسكخدم عالية تقديم الأي   -
 .والر قيات بككائج تقدياها للاوظفين المكافأة ف

                                حيادي                              غير موافق                    موافق                                       

       المشاركة مكح حق :  الرابعالمبدأ  -

       
                          

  

                                 

                                 

                                 

  

  



                       يسكليع الموظفون من ابداء رأيهم والمشاركة ي  صكع القدرارات  -                     

                         حيادي              غير موافق                                                                 موافق     

 البلدية اعداد موازنةيشارك رؤتاء ااسقسام والموالح ي   -

 حيادي                                      موافقغير                                            موافق    

 العال ي  البلدية يشارك رؤتاء ااسقسام والموالح ي  رتم تياتات وخلط -

 حيادي                 غير موافق                                      موافق                              

 الشفافية.  الكزاهة و :الخامس المبدأ -

 .يكم نشر الميزانية السكوية للبلدية ي  وتائل الإعلام ليللع عليها جميع الموظفين و المواطكين  -                      

 حيادي                   غير موافق                             موافق                         
  .تكشر البلدية تقدرير تكوي عن المشاريع المكجزة -

 حيادي                        غير موافق                         موافق                         
 تلكزم البلدية بكقدديم معلومات مفولة عن أي اتكفسارا موهه لها -

 
                             حيادي                                 غير موافق                 موافق                             

 .الرؤية ااستر اتيجية:  سادسالمبدأ ال -

 يقدوم المجلس الشعبي البلدي بكوهيه وارشاد الموظفين  لكحقديق اهداف البلدية. -
                         حيادي                         غير موافق                                              موافق   

يوهد برنامج عال للاجلس الشعبي البلدي معلن بمؤشرات قياتية تحدد نسبة نجاحه او  -
 إخفاقه

  حيادي                      غير موافق                                                   موافق             

لكلوير من الخدمات  المدى و نظم مراقبة ومكابعة لدى المجلس الشعبي البلدي خلط بعيدة -
 وتحسين أداء البلدية

 حيادي                      غير موافق                                   موافق                                

                                 

                                 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الاهداء
 أهدي هذا العول المتىاضع إلى:

 والدتي حفظها الله
 إلى كل الاخىة والأخىات

إلى كل الاصدقاء وكل هن قدم لي يد المساعدة هن 
 قريب أو هن بعيد

 إلى كل طالب علن يبتغي به وجه الله
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 الخاتمة

من أىم الدوضوعات الدطروحة حاليا والأكثر حيوية على  أصبح موضوع حوكمة الدؤسسات
" اهمية تطبيق ىذه الدراسة تحليل ومناقشة موضوع   استهدفتوعليو  الصعيدين العالدي والإقليمي

وكمحاولة منا لدراسة موضوع حوكمة الدؤسسات وتبين  المؤسسات في القطاع العام"مبادئ حوكمة 
لستلف العناصر التي يرتكز عليها، وكذا مبادئ حوكمة الدؤسسات بالإضافة إلى أهمية تطبيقها وأىداف 

حيث حاولنا في فصلين ضمن  بحثتناول موضوع ال قد تمومن خلال سعينا إلى الاحاطة بالدوضوع ،
 . يدانيةالددراسة الاول الإلدام بالجانب النظري للموضوع، اما بالنسبة للفصل الثاني فيتمثل في الالفصل 

 نتائج اختبار الفرضيات

بالنسبة للفرضيات التي تم اقتراحها في بداية البحث فقد تم الوصول إلى نتائج من خلال الدراسة 
 النظرية والديدانية لبحثنا كما يلي:

تحدد العلاقة بين إدارة  لرموعة القوانين و القواعد التي ىيوكمة بشكل عام الح:  الفرضية الاولى
كما تعتبر مبادئ منظمة التعاون   من جهة، و الدمولين و أصحاب الدصالح من جهة أخرى ؤسساتالد

 الاقتصادي اىم الدبادئ الدطبق في لرال حوكمة الدؤسسات .

وتوصلنا خلال الدبحث الاول من الفصل النظري للدراسة من الاتفاق مع مضمون ىذه الفرضية ، وقمنا 
التوصل إلى اىم مبادئ حوكمة الدؤسسات والدتمثلة في بإعطاء تعريف لحوكمة الدؤسسات، بالإضافة إلى 

 .مبادئ منظمة التعاون الاقتصادي
، أمرا ضروريا لدواجهة حالات الفساد الدالي بصفة عامةوكمة الحيعد تبني مفهوم : الفرضية الثانية

 .الدؤسساتالذي تعاني منو معظم  داريوالا

حيث حوكمة الدؤسسات أسس نظام و وقد تم إثبات صحة ىذه الفرضية وذلك من خلال تبني 
واضح حكم القانون، مع تحديد وتوزيع حقوق كل الاطراف واحترام تعمل الحوكمة على ضمان 

 لزاربة الخلل ولزاربة الفساد، لشا يساىم ومنح حق الدساءلة والدشاركةللمسؤوليات بين لستلف الجهات 
 الدالي والاداري.
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 واتباعتطبيق منهج الحوكمة على ، ة )البلديات(الدؤسسات العمومية الإداريتعتمد  : لفرضية الثالثا
 الدقدمة للمواطن.جودة الخدمات  ضمانوتحسينو و ضبط الأداء لدراقبة و لذا،  الدبادئ الأساسية

يمكن ملاحظة أنو فيما يتعلق بمدى تبني تطبيق مبادئ الحوكمة في  تبعا للدراسة الديدانية
م وجود بعض الدلالات و مازالت لم ترقي إلى الدستوى الدطلوب رغ ةالجزائريالدؤسسات العمومية 

يمكن تفسيرىا بأنها مؤشرات أولية توحي ببداية إدخال ىذه الدبادئ  الدعائم القانونية التيو  الدؤشرات
 .وتم إثبات صحة ىذه الفرضية إلى حد ما العمومية الجزائرية الدؤسساتفي إدارة 

 :نتائج الدراسة

بعد دراستنا لدختلف الجوانب التعلق بنظام ومبادئ حوكمة الدؤسسات وكذا تبين مدى الاىتمام 
 في القطاع العام في الجزائر قمنا باستخلاص النتائج التالية: بتطبيق مبادئ الحوكمة

 يساىم تطبيق مبادئ حوكمة الدؤسسات في تحديد الصلاحيات والدسؤوليات في الدؤسسات 
 ؛ويحقق قدر من الطمأنينة والثقة لكل من لو علاقة  بالدؤسسة كما يساىم في إيجاد حلول

 للمشاكل التي توجو الدؤسسة ويمنع وصول الدوظف الغير جدير إلى الدناصب العلياء.
  للحوكمة جملة من الدبادئ يجب على الدؤسسات إتباعها والعمل على تنفيذىا ، وغيابها يؤدي

 ؛إلى انتشار الفساد الدالي والاداري ويضعف من نظام الحوكمة الجيدة
   الحل الأنسب لدواجهة حلات الفساد الاداري بكل يعتبر تبني نظام حوكمة الدؤسسات

 ؛أشكالو
  بدور نسبي وضئيل لتكريس وتفعيل مبادئ حوكمة الدؤسسات وخاصة على  يةالجزائر الدولة تقوم

 ؛مستوى الدؤسسات العمومية، وىذا يؤدي إلى استفحال الفساد الاداري
 الاول الدولة ثلاث مكونات التشارك بين م لدبادئ حوكمة الدؤسسات يتطلب يالتطبيق السل

 ؛والثاني القطاع الخاص والثالث المجتمع الددني
  مشكلة الفساد الاداري ، من اخطر الدشاكل التي تشوه صورة الدؤسسات العمومية في الجزائر

 ؛وتضعف تطبيقات مبادئ الحوكمة الجيدة
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  في الدسار تطبيق نظام حوكمة الدؤسسات نهج يضع الدؤسسات سواء العمومية او الخاصة
الصحيح ، من خلال التخلص من مظاىر الخلل والالضراف التي تعيق غايات واىداف ىذه 

 كما يساىم في تحقيق الرفاىية والازدىار لكافة افراد المجتمع.  الدؤسسات،

 :التوصيات

 في إطار دراستنا لذذا الدوضوع يجدر بنا وضع التوصيات التالية:

 يوضح واجبات ومسئوليات كل ، بتطبيقو  الاطراف الدعنيةمعلن لكافة  وضع نظام للحوكمة
  ؛موظف في الدؤسسة

 ؛البدء في التطبيق الفعلي لدبادئ الحوكمة للحد من الفساد الاداري 
  توسيع الدمارسات الديمقراطية، ودعم وتحرير وسائل الاعلام للمساهمة في الكشف عن الفساد

 ؛انتشارهعية للحد من ولزاربتو مع الاخذ بعين الاعتبار جهود التو 
  تفعيل دور الرقابة في الدؤسسات العمومية، ومنح حق الدساءلة لضمان التسيير الفعال وحفظ

وذلك عن طريق سن تشريعات  الدال العام ، بالإضافة إلى ضمان نزاىة واستقلالية القضاء
 ؛وقوانين صارمة ورادعة ، تضمن لزاسبة الفاسدين والدفسدين

  ضرورة تكاثف وتعاون بين جهود مؤسسات القطاع العام والخاص ومؤسسات المجتمع الدني
 ؛لوضع نظام شامل للحوكمة

  والالصح للقضاء على الفساد الاداري ىو لزاسبة لشارسي الفساد خاصة كبار إن الحل الامثل
ولزاربتها وتعزيز الدسؤولين وأعضاء الحكومة، والعمل على انهاء كل اشكال الوساطة والمحسوبية 

 ؛مبدأ العدل والدساواة
  إقامة دولة الحق والقانون ، وتكريس مبدأ الشفافية ومنح حق الدساءلة والدشاركة في الدؤسسات

 سواء.العمومية والخاصة على حد 

 آفاق البحث:
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آفاق  ، وتكونتناولنا في ىذا البحث أهمية تطبيق مبادئ حوكمة الدؤسسات في القطاع العام في الجزائر 
 البحث الدستقبلية بإجراء مزيد من البحوث على التالي:

 ؛دراسة أثر تطبيق مبادئ الحوكمة في الدؤسسات الصناعية الجزائرية 
  ؛في مواجهة الفساد الدالي والمحاسبي الدؤسسات حوكمة دور أهميةدراسة 
 .تطبيق حوكمة الدؤسسات وأثرىا على الاداء 
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 تمهيد

 إف موضوع حوكمة الدؤسسات  من الدواضيع الذامة و الحساسة على الدستوى الوطتٍ والدولي

والذي ظهر كمصطلح متداوؿ بعد سلسلة الفضائح و الأزمات الدالية والتي ظهرت ىنا و ىناؾ عبر 
جوانب موضع البحث كما  بكافة  للإحاطةالنظري ىاما واساسيا لكل دراسة وذلك  الإطاريعد ،  العالم

 .وسنحاوؿ يضيف للدراسة طابع الالداـ والشمولية

مدخل لحوكمة الذي لػمل عنواف " لتًكيز على الجانب النظري الفصل الاوؿ وعليو خصص
التطرؽ إلى نشأة وتطور مفهوـ حوكمة سنحاوؿ في ىذا الفصل " واساسيات تطبيقها المؤسسات

 ركز على ألعية وأىداؼ حوكمة الدؤسسات الدؤسسات وذلك من خلاؿ الدبحث الاوؿ اما الدبحث الثاني 

وخصصنا الدبحث الثالث  لوصف واقع حوكمة الدؤسسات في الجزائر وفي نهاية الفصل لطتم بخلاصة 
 الفصل .
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 المبحث الأول : ماىية حوكمة المؤسسات 

ددات والاطراؼ المحو  نشأة وتطور مفهوـ حوكمة الدؤسساتسيتم التطرؽ في ىذا الدبحث إلى كل من 
مبادئ سنتناوؿ في كل من الدطلب الاوؿ والثاني اما بالنسبة للمطلب الثالث  الحوكمة الدعنية بتطبيق

 .ولظاذج  حوكمة الدؤسسات
 المطلب الاول : نشأة وتطور مفهوم حوكمة المؤسسات

 .عن ظهور ونشأة حوكمة المؤسسات لمحة تاريخية: ولاأ

، وجوف جاؾ روسو حيث  دافيدتعود جذور فكرة الحوكمة إلى الدفكرين القدامى وعلى رأسهم  ىيوـ
طرحوا أفكارا توحي بأف الاستقرار والحرية والدلؽقراطية لا تتحقق إلا بوجود رضا الفرد عن الحاكم واحتًاـ 

 (1)الإدارة العامة والاحتكاـ إلى العقل الرشيد.
ة قروف مضت، في حتُ يشتَ البعض إلى أف الدؤسساتإف الدبادئ الأساسية لحوكمة   تعود إلى عدَّ
حيث قادت التحقيقات في فضائح .ظهر في بداية السبعينات  مصطلح "حوكمة الدؤسسات"

(Watergate ) والذي تضمن 1977إلى ظهور قانوف الحد من لشارسات الرشوة والفساد لعاـ ،
 فقرات لزددة حوؿ ضرورة وضع ومراجعة أنظمة للرقابة الداخلية والحفاظ عليها.

كما شهد العقد الأختَ من القرف الداضي البدايات الحقيقية للحديث عن الحوكمة، وذلك بعد تفجر 
الكثتَ من القضايا التي ظهرت فيها التجاوزات الإدارية والدالية، كشفت ىذه الأزمات والانهيارات عن 

ن القضايا الكبرى ألظاط من الفساد الدالي والإداري جعل الحديث عن الحوكمة لػظى بألعية خاصة، وم
التي طفت على السطح في تلك الفتًة وشكلت بدايات وإرىاصات الحوكمة في مفهومها الحالي  وما 
عرؼ في حينو بأزمة بنك التجارة والاعتماد الدولي، حيث شكل انهيار ىذا البنك صدمة عنيفة 

 (2)كانت تعصف بذلك البنك. للأوساط الدالية والدصرفية بدا مثلو ىذا الانهيار من أزمة ثقة ومصداقية  
ـ 1999عاـ  وعلى الدستوى الدولي تبتٌ الاىتماـ بدبادئ الحوكمة منظمة التعاوف الاقتصادي والتنمية ، 

وتتالت الجهود في ، أصدرت لرموعة من الدبادئ التي تعزز التزاـ الدؤسسات بتطبيق متطلبات الحوكمة
 (3).الحوكمة إف كاف على مستوى الدنظمات والذيئات الدولية مبادئمعظم دوؿ العالم في وضع أدلة و 

 .حوكمة المؤسسات تعريفثانيا: 

                                                             
 
 26، ص2007، ديواف الدطبوعات الجامعية،الجزائر،لأسس العقلية للسياسةاعبد القادر سليماف،  - 1
 .8، ص2010، ورقة مقدمة لدؤبسر الخدمات الدالية الإسلامية الثاني، طرابلس ،ليبيا، " الحوكمة في المؤسسات المالية الإسلامية"عبد المجيد الصلاحتُ ، -2
 .16،ص.2008،لنشر والتوزيع ، الدار الجامعية"حوكمة الشركات"لزمد مصطفى سليماف،   - 3
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برزت في الآونة الاختَة بعض الدصطلحات الدرتبطة بعالم الاقتصاد مثل العولدة والخصخصة وعل 
 جمة لو وكذا تعاريفوغرار ىذه الدصطلحات ظهر مصطلح حوكمة الدؤسسات والتي تعددت معاني التً 

 (gouvernance) مثل فرنسا وألدانيا إلى استعماؿ نفس الدصطلح الإلصليزي، ع بعض الدوؿدف لشا
 (1) وبذات الحروؼ مع الاختلاؼ في طريقة النطق.

ىناؾ العديد من التعاريف التي بزص مصطلح الحوكمة او الحكم الراشد ، ومن بتُ ىذه 
 التعاريف نذكر ما يلي :

بردد العلاقة بتُ إدارة  بشكل عاـ إلى لرموعة القوانتُ و القواعد التي يشتَ مفهوـ حوكمة الشركات
بحيث يضمن الدمولوف حسن استغلاؿ  الشركة من جهة، و الدمولتُ و أصحاب الدصالح من جهة أخرى،

 الطويل و برقيق الرقابة الفعالة على في الأجل الشركات الإدارة لأموالذم و تعظيم ربحية و قيمة أسهم
 (2).ءالإدا

لرموعة من العلاقات بتُ إدارة الشركة و لرلس إدارتها و " :وتعرفها منظمة التعاوف الاقتصادي و التنمية
الدسالعتُ و أصحاب الدصالح و تشمل أيضا الذيكل  الذي توضح من خلالو أىداؼ الشركة ووسائل 

 ."            برقيقها و مراقبة الاداء
للرقابة الدالية والغتَ مالية الذي عن طريقو يتم ادارة الشركة والرقابة ىو نظاـ متكامل ":تعريف آخر  

 " .عليها
 من خلاؿ التعاريف السابقة يتضح لنا اف ىناؾ معاني اساسية لدفهوـ حوكمة الدؤسسات وىي :

 لرموعة من الانظمة الخاصة بالرقابة على اداء الشركات  -
 تنظيم العلاقة بتُ لرلس الادارة والدديرين والدسالعتُ وأصحاب الدصالح  -
 يتضمن توزيع الحقوؽوفق ىيكل ة والرقابة عليها الدؤسسالقواعد يتم بدوجبها ادارة  من لرموعة -

(3).والواجبات

                                                             
 .27صالدرجع السابق ،عبد القادر سليماف،  -1
 .30،ص2005، لرموعة النيل العربية، القاىرة ، مصر،حوكمة الشركاتالخضتَي لزسن أحمد،  -2
بحث مقدـ مقدمة   لدؤبسر الخدمات الدالية  ،"الشركات في ظل الأسواق المالية في سورية )دراسة مقارنة مع بعض الدول العربية( حوكمة"حستُ القاضي،  -3

 .2008الإسلامية الثاني،
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من التعاريف السابقة يتضح أف حوكمة الشركات أصبحت من أىم الدواضيع الدطروحة على 
 داريصعيد اقتصاديات دوؿ العالم، فهي تشكل عنصراً ىاماً لتعزيز النجاح والإصلاح الاقتصادي والا

 في ظل العولدة وانفتاح اقتصاديات الدوؿ على بعضها البعض والدنافسة الشديدة. 
كما أصبحت الحوكمة وسيلة لتعزيز الثقة في اقتصاد أي دولة ودليل على وجود سياسات عادلة وشفافة 
وقواعد لحماية الدستثمرين والدتعاملتُ، ومؤشراً على الدستوى الذي وصلت إليو إدارات الشركات في 

 .الالتزاـ الدهتٍ لقواعد حسن الإدارة والشفافية والمحاسبة ووجود إجراءات للحد من الفساد
 ومحدداتها.المؤسسات حوكمة تطبيق أساسيات المطلب الثاني : 

 .الأطراف المعنية بتطبيق مفهوم الحوكمة اولا:

للأسهم وذلك عن طريق وىم من يقوموف بتقدنً رأس الداؿ للشركة عن طريق ملكيتهم المساىمين:  -
 .الحصوؿ على الأرباح الدناسبة لإستثماراتهم

وىم من لؽثلوف الدسالعتُ وأيضا الأطراؼ الاخرى مثل اصحاب الدصالح. ولرلس مجلس الادارة :  -
 (1).الادارة يقوـ بإخيار الدديرين التنفيذيتُ والذين يوكل إليهم سلطة الغدارة اليومية لأعماؿ الشركة

وىي الدسؤولة عن الادارة الفعلية للشركة وتقدنً التقارير الخاصة بالأداءإلى لرلس الادارة . الإدارة :  -
وتعتبر إدارة الشركة ىي الدسؤولة عن تعظيم الارباح وزيادة قيمتها بالإضافة إلى مسؤوليتها بذاه الافصاح 

 والشفافية في الدعلومات التي نشرىا للمسالعتُ.

:ىم لرموعة من الأطراؼ لذم مصالح داخل الشركة مثل الدائنتُ والدوردين والعماؿ الحأصحاب المص -
والدوظفتُ،ولػب ملاحظة اف ىؤلاء الاطراؼ يكوف لديهم مصالح قد تكوف متعارضة في بعض 

 (2)الأحياف.

وكيفية ،يسعى نظاـ الحوكمة إلى ضماف الانضباط السلوكي والتوازف في برقيق مصالح جميع الأطراؼ 
 .الرقابة الفعالة وإدارة الدخاطر 

 .والشكل التالي يوضح الأطراؼ الدعنية بتطبيق مفهوـ الحوكمة

 

                                                             
حوؿ  حوكمة الشركات كألية للحد ، الدلتقي الوطتٍ "حوكمة الشركات بين فلسفة المفهوم الاداري وإمكانية التجسيد الفعلي"عاشور مزريق، صورية معمري،  - 1

 06، ص 2012من الفساد الدالي والاداري، جامعة لزمد خيضر بسكرة ،الجزائر،، 
 16، ص2008،للنشر والتوزيع  الدار الجامعية ،"حوكمة الشركات و دور أعضاء مجالس الادارة والمديرين التنفيذيين"لزمد مصطفى سليماف،  -2
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    الأطراؼ الدعنية بتطبيق مفهوـ الحوكمة :يوضح( 1) الشكل رقم

    الأطراف المعنية بتطبيق مفهوم الحوكمة                           

 من إعداد الطالب بالاعتماد على ما سبق المصدر:

 

 :المؤسسات حددات حوكمةم ثانيا:

 

 الأطراف       

 المعنية بتطبيق مفهوم 

                            الحوكمة       

         

 المساىمين
 

مجلس   
 الإدارة

 

       

 الإدارة
    

 أصحاب       

 المصالح       
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 المحددات الخارجية : 

 ويقصد بها الدناخ العاـ للاستثمار في الدولة ويتضمن ذلك ما يلي: 

قانوف سوؽ  -قانوف ىيئة الأوراؽ الدالية  -وجود القوانتُ الدنظمة للنشاط الاقتصادي: قانوف الشركات -
 قانوف إحداث الدصارؼ الخاصة  -قانوف الضريبة -قانوف النقد  -الأوراؽ الدالية 

قانوف الإفلاس ػػ قانوف  -قانوف تنظيم الدنافسة ومنع الاحتكار  -قانوف تطوير وبرديث الدصارؼ العامة 
 قانوف تنظيم مهنة المحاسبة والتدقيق  وغتَ ذلك من القوانتُ. -قانوف التحكيم  -الإشراؼ على التأمتُ 

 زـ لتمويل الدشروعات.كفاءة القطاع الدالي "الدصارؼ وسوؽ الداؿ" في توفتَ التمويل اللا  -

كفاءة الأجهزة والذيئات الرقابية في إحكاـ أجهزة الرقابية في إحكاـ رقابتها على الشركات "مصرؼ   -
 وزارة الاقتصاد". -البورصة -ىيئة الأوراؽ الدالية  -مركزي 

-ات مكاتب تدقيق الحساب -كفاءة الدنظمات والجهات الدهنية مثل: جمعية المحاسبتُ القانونيتُ   -
 شركات الاستشارات الدالية والاستثمارية. -شركات التصنيف الائتماني  -مكاتب المحاماة

إف وجود ىذه المحددات وضماف تنفيذىا لػقق الإدارة الجيدة للشركات ولػد من التعارض بتُ العائد 
 (1)الاجتماعي والعائد الخاص.

 :وتتضمن القواعد والأسس والأنظمة الداخلية في الشركة التي بردد كيفية  المحددات الداخلية
ابزاذ القرارات وتوزيع السلطات داخل الشركة بتُ الذيئة العامة للمسالعتُ ولرلس الإدارة والإدارة 

 (2). والدكافآتالتنفيذية واللجاف الدنبثقة عن لرلس الإدارة كلجنة الدراجعة ولجنة التًشيحات 
 
 

 

 المحددات الخارجية والداخلية للحوكمة :يوضح(2رقم)شكل 

 

                                                             
، ورقة بحثية مقدمة في الدلتقى الوطتٍ حوؿ حوكمة الشركات  "دور الحاكمية المؤسسية في تحسين الاداء المالي للشركات"، بوسلمةنعيمة لػياوي ، حكيمة  - 1

 .08، ص  2012كألية للحد من الفساد الدالي والاداري، جامعة لزمد خيضر بسكرة،الجزائر،
 -حوؿ عولدة الادارة في عصر الدعرفة، جامعة الجناف، طرابلس، ورقة بحثية مقدمة في الدؤبسر العلمي الدولي "محددات الحوكمة ومعايرىا"لزمد ياستُ غادر،  - 2

 16،ص 2009لبناف،
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  المحددات الداخلية  

       المحددات الخارجية
       
       
       
             يعين ويراقب     

                 يرفع تقرير إلى   

 

       
       
تقوم          
       
       

       
 

 

، 2007لزمد حسن يوسف، لزددات الحوكمة ومعايرىا ، بنك الاستثمار القومي ، مصر، المصدر:
 .28/04/2015عليو في:  أطلع،  PDF ،www.kantakji.com.، متاح على الدوقع :6ص

 (1)المطلب الثالث : مبادئ ونماذج  حوكمة المؤسسات.

                                                             
أطلع عليو  /PDF ، http://www.oecd.org.في لراؿ حوكمة الشركات، متاح على الدوقع :،" OCEDمبادئ منظمة التعاوف الاقتصادي والتنمية" - 1

 20/03/2015في: 

 المساىمون

 أصحاب المصالح

 

 مؤسسات خاصة*:
محاسبون ومراجعون 
محامون 
تصنيف ائتماني 
بنوك استثمار 
استشارات 
تحليل مالي 
الإعلام المالي 

 معايير:
المحاسبة 
المراجعة 
أخرى 

 القوانين والقواعد

 القطاع المالي:
قروض 
رأس  مساىمة في

 المال

 الأسواق:
تنافسية الأسواق 
 استثمار أجنبي

 مباشر
  الرقابة على

 الشركات

 مجلس الإدارة

 الإدارة

 الوظائف الرئيسية

http://www.kantakji.com/
http://www.oecd.org/


 مدخل لحوكمة المؤسسات واساسيات تطبيقهاالفصل الاول: 
 

9 

 

على الإدارة،  تعد حوكمة الدؤسسات بدثابة لرموعة من القواعد والدبادئ التي بركم وتوجو وتسيطر
بدا يعود بالفائدة على جميع الأطراؼ. وتستند تلك الدبادئ إلى بذارب الدوؿ الأعضاء في منظمة التعاوف 

"، حيث قامت الدنظمة بإنشاء فريق عمل متخصص لوضع تلك الدبادئ، كما OCEDالاقتصادي "
 بست الاستفادة من إسهامات عدد من الدوؿ غتَ الأعضاء وكذا إسهامات البنك الدولي.

 مبادئ منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية: اولا: 

، علما 1999الاقتصادي والتنمية في عاـ  توصلت إليها منظمة التعاوف دئابيتم تطبيق الحوكمة وفق م
 .  وتتمثل في:2004بأنها قد أصدرت تعديلا لذا في عاـ 

  الدالية : حيث تعمل الحوكمة على ضماف شفافية وكفاءة الأسواؽ  لحوكمةلضمان وجود أساس لإطار فعال
 الإشراقيةبدا يتوافق مع حكم القانوف، مع برديد وتوزيع واضح للمسؤوليات بتُ لستلف الجهات 

 والتنظيمية والتنفيذية.
  :حفظ حقوق جميع المساىمين 

وتشمل نقل ملكية الأسهم، واختيار لرلس الإدارة، والحصوؿ على عائد في الأرباح، ومراجعة القوائم 
 في الدشاركة الفعالة في اجتماعات الجمعية العامة. الدالية، وحق الدسالعتُ

  :المعاملة المتساوية بين جميع المساىمين 

وتعتٌ الدساواة بتُ حملة الأسهم داخل كل فئة، وحقهم في الدفاع عن حقوقهم القانونية، والتصويت 
أو دمج مشكوؾ في الجمعية العامة على القرارات الأساسية، وكذلك حمايتهم من أي عمليات استحواذ 

فيها، أو من الابذار في الدعلومات الداخلية، وكذلك حقهم في الاطلاع على كافة الدعاملات مع أعضاء 
 لرلس الإدارة أو الدديرين التنفيذيتُ.

 

 

 

  :دور أصحاب المصالح في أساليب ممارسة سلطات الإدارة بالمؤسسة 
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انتهاؾ لتلك الحقوؽ، وكذلك آليات مشاركتهم وتشمل احتًاـ حقوقهم القانونية، والتعويض عن أي 
الفعالة في الرقابة على الدؤسسة، وحصولذم على الدعلومات الدطلوبة. ويقصد بأصحاب الدصالح البنوؾ 

 والعاملتُ وحملة السندات والدوردين والعملاء.

  :الإفصاح والشفافية 

لإفصاح عن ملكية النسبة العظمى وتتناوؿ الإفصاح عن الدعلومات الذامة ودور مراقب الحسابات، وا
 من الأسهم، والإفصاح الدتعلق بأعضاء لرلس الإدارة

 :مسؤوليات مجلس الادارة  

لغب أف يتيح أسلوب لشارسة حوكمة الشركات الإرشادية الاستًاتيجية لتوجيو الشركات، كما لغب  
اءلة لرلس الإدارة من قبل أف يكفل الدتابعة للإدارة التنفيذية من قبل لرلس الإدارة، وأف يضمن مس

الدسالعتُ ولا ريب أف ىذه الدبادئ ىي بدثابة نقاط مرجعية تضم عددا من العناصر الدشتًكة في ضوء 
 والتي تعد أساسا لحوكمة الشركات.حدوث تغتَات كبتَة في الظروؼ 

 :(1)نماذج حوكمة المؤسساتثانيا :

 أمريكان. -النموذج الأنجلو 
وللهيكل التنظيمي للمؤسسة ينتخب الدلاؾ الدسالعوف لرلس الادارة يتولى وفقا لذذا النموذج 

الاشراؼ على انشطة الدؤسسة . وىذ يعتٍ بأف الدسالعتُ لؽارسوف رقابتهم على الدؤسسة من خلاؿ 
 لرلس الادارة والاعضاء الذين يشكلوف تلك المجالس.

 فالمجلس لديو ثلاثة وظائف رئيسية :
 بسثيل الدلاؾ الدسالعتُ.  -
 التوجيو للإدارة. -
 الاشراؼ والدراقبة.-

 : النموذج الالماني 
  يتميز النموذج الالداني بدلكية الدسالعتُ للمؤسسة الا انهم لا يفرضوف آليات الحوكمة فيها. حيث اف

الباقوف يتم تعينهم من  ٪50من المجلس الاشرافي يتم انتخابهم من قبل الدسالعتُ بينما اؿ  ٪ 50
ابرادات العماؿ .ينطوي ىذا النظاـ على اف الدوظفتُ والعماؿ ليسوا فقط معنيتُ في امر الدؤسسة أو 

                                                             
 .37، ص2003،، منشورات الدنظمة العربية للتنمية الإدارية الحكمانية قضايا وتطبيقاتزىتَ عبد الكرنً الكايد،  - 1
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متأثرين بها ، بل أيضا لذم ميزة الدشاركة في حكمانيتها ،فهم  متساووف في برمل مسؤولية تنفيذ 
 تُ ويتحكم في لرلس الادارة التنفيذية .السياسات لتحقيق ارباح الدؤسسة. كما اف لرلس الاشراؼ يع

 :النموذج الياباني 
يتميز النموذج الياباني بأف للمؤسسات الدالية دورا أساسيا في ىيكلة الحكمانية حيث يعتُ الدسالعوف 
والبنك معا اعضاء لرلس الادارة .وخلافا للنماذج الاخرى فإف الرئيس يتم تعينو ايضا من قبلا الدسالعتُ 

واف طبيعة علاقة المجلس بالرئيس تتبع للهيكل أيضا . حيث يستشتَ الرئيس المجلس، رغم اف والبنك ، 
 المجلس عادة يصادؽ على قرارات الرئيس.

 .أىمية حوكمة المؤسسات واىدافها وخصائصها المبحث الثاني :
بالإضافة إلى خصائص  الدطلب الأوؿألعية واىداؼ حوكمة الدؤسسات في بحث يتناوؿ ىذا الد 

للمطلب  ةبالنسب تطبيق مبادئ حوكمة الدؤسسات معوقات والثاني  الدطلبومكونات الحوكمة في 
 .الثالث

 المطلب الأول : أىمية وأىداف حوكمة المؤسسات.
 :أىمية حوكمة المؤسسات أولا:

الدؤسسات إلى العمل على كفاءة استخداـ الدوارد وتعظيم قيمة الدؤسسة وتدعيم  ترجع ألعية حوكمة
وايضا لغعلها  تنافسيتها في الاسواؽ بدا لؽكن من جذب مصادر التمويل لزلية وعالدية للتوسع والنمو،

 قادرة على خلق فرص عمل جديدة، مع الحرص على تدعيم استقرار الاسواؽ الدالية والاجهزة الدصرفية،
 (1.)لشا يؤدي إلى برقيق الكفاءة والتنمية الاقتصادية الدطلوبة

تكمن ألعية حوكمة الشركات في كونها عملية ضرورية لضماف برقيق أىداؼ الدؤسسة، لاسيما ما 
يتعلق بتفعيل دور الجمعيات العامة للمسالعتُ للاضطلاع بدسؤولياتهم، وحماية دورىم الرقابي على أداء 

وتستمد   ديرين التنفيذيتُ في ىذه الشركات، بدا يكفل حماية حقوؽ أصحاب الدصالح.لرلس الإدارة والد
 (2)الحوكمة ألعيتها من اختصاصاتها بالجوانب التالية:

  .برقيق الحياد والاستقلاؿ لكافة العاملتُ في الشركات في لستلف الدستويات التنظيمية 
                                                             

 .22 ، ص2007،، ابراد الدصارؼ العربيةحوكمة الشركات ودور مجلس الادارةدرويش، عدناف بن حيدر بن  - 1
، لرلة كلية التجارة "دور لجان المراجعة في حوكمة الشركات وأثرىا على جودة القوائم المالية المنشورة في بيئة الأعمال المصرية "لزمد سامي، لردي - 2

 .18، ص 2009، 46(، المجلد 2للبحوث العلمية، جامعة الإسكندرية، العدد )
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  تقليل الأخطاء إلى أدنى قدر لشكن، والاعتماد على الضوابط الوقائية التي بسنع حدوث الأخطاء 
 ومن ثم تفادي تكاليف حدوثها.

  .ضماف الاستفادة من نظم الرقابة الداخلية 
   ُضغوط  الخارجيتُ، وضماف عدـ تأثرىم بأيالتأكد من استقلالية وموضوعية وحيادية الدراجعت

 دارة الشركة، أو أي أطراؼ داخلية أخرى.من جانب لرلس إ
 تهدؼ قواعد وضوابط الحوكمة إلى برقيق الشفافية والعدالة ومنح حق مساءلة إدارة الدؤسسةكما 

وبالتالي برقيق الحماية للمسالعتُ وحملة الوثائق جميعا مع مراعاة مصالح العمل والعماؿ والحد من 
ا يؤدى إلى تنمية الاستثمار وتشجيع تدفقو وتنمية الددخرات استغلاؿ السلطة في غتَ الدصلحة العامة بد

وتعظيم الربحية وإتاحة فرص عمل جديدة، كما أف ىذه القواعد تؤكد على ألعية الالتزاـ بأحكاـ القانوف 
والعمل على ضماف مراجعة الأداء الدالي ووجود ىياكل إدارية بسكن من لزاسبة الإدارة أماـ الدسالعتُ مع 

نة مراجعة من غتَ أعضاء لرلس الإدارة التنفيذية تكوف لذا مهاـ واختصاصات وصلاحيات تكوين لج
 (1.)لتحقيق رقابة مستقلة على التنفيذعديدة 

ويشتَ العديد من الباحثتُ الى اف الحوكمة الجيدة ىي عامل اساسي من عوامل لصاح التنمية واف مشاكل 
ذات التحكم الجيد ىي افضل الدسالعتُ في  ؤسساتلصاحها تنشأ بالأصل من ضعف الحوكمة في الد

 .السيئة عملية برستُ الاقتصاد على  العكس من الشركات التي تغلب عليها الحوكمة

 أىداف حوكمة المؤسسات ثانيا:

ىو توفتَ الثقة بتُ الإدارة والدسالعتُ من خلاؿ أدلة تثبت أف  للحوكمة الاستًاتيجيف الذدؼ إ
إدارة الشركات بذرى وفقا للممارسات السليمة للأعماؿ وبشكل يؤدى إلى تقليل إمكانيات 

 :(2)ما يلىبرقيق  فيألعيتها  للحوكمة ما لغعلالفساد وسوء الإدارة إلى أقل حدٍ لشكن، وىذا 

 لؽكن أف تواجو الشركة إلى أقل حد. التيبزفيض الدخاطر  -

 للأعماؿ. الأداءتعزيز ورفع مستوى  -
                                                             

قتصاد ، ، ورقة بحثية مقدمة للمؤبسر العلمي الدولي لكلية الا"الشركات منهج القادة والمدراء لتحقيق التنمية المستدامة في الوطن العربي حوكمة"فريد كورتل،  - 1
 .03، ص  2008جامعة دمشق ،

 كامل الله عبد صالح الأزىر، مركز جامعة ،لحلقة النقاشية الثالثة والثلاثوف،ورقة عمل أساسية مقدمة ل "حوكمة الشركات،" لزمد عبد الحليم عمر  - 2
 .08، ص 2005الإسلامي، للاقتصاد
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 تتعامل فيها الشركة التيزيادة القابلية التسويقية للسلع والخدمات  -

 للشركة. تنافسيبرقيق أفضل وضع  -

 .هار الشفافية والقابلية للمساءلةإظ -

فإف الحوكمة تعمل على إلغاد بيئة أعماؿ صالحة تسودىا الثقة والقيم الأخلاقية الفاضلة بدا  عموماو 
 الإلؽاف والعمل الصالح. أساسها التيلػفظ الحقوؽ وبدا يعود على المجتمع  بالختَ و التقدـ والحياة الطيبة 

 :(1)برقق حوكمة الدؤسسات الجيدة كثتَاً من الأىداؼ من ألعها 
الشفافية والعدالة وحماية حقوؽ الدسالعتُ في الشركة وىذا يتم من خلاؿ إلغاد قواعد وأنظمة برقيق  -

 وضوابط تهدؼ الى برقيق الشفافية والعدالة .
 .إلغاد ضوابط وقواعد وىياكل إدارية بسنح حق مساءلة إدارة الشركة أماـ الجمعية   العامة - 
 الدادي او الإداري أو الأخلاقي  سواء كانت في الجانبالعمل على لزاربة التصرفات غتَ الدقبولة  -
 توفتَ فرص عمل جديدة . -
 جذب الاستثمارات سواء الأجنبية أـ المحلية والحد من ىروب رؤوس الأمواؿ الوطنية للخارج . -
 الشفافية في إجراءات المحاسبة والدراجعة الدالية لتقليل وضبط الفساد في الشركة. -
ومساعدة أصحاب القرار مثل الدديرين ولرالس الإدارة على بناء استًاتيجية متطورة تطوير وبرستُ  -

 بزدـ الكفاءة الإدارية والدالية للشركة .
 العمل على برفيز الأيدي العاملة في الشركة وبرستُ معدلات إنتاجهم، وتعميق ثقتهم بالشركة. -
 وكمة .زيادة الدعلومات والخبرات والدهارات نتيجة العمل بالح -

وفي نهاية الأمر لا بد من الإشارة إلى أف من أىم أىداؼ حوكمة الدؤسسات العمل على مساءلة ولزاسبة 
ولزاربة الفساد الإداري والدالي في الدؤسسة بكل صوره، وكذلك العمل بكل الوسائل الدتاحة لجذب 

بالإضافة  زات الدمنوحة للمستثمرينالاستثمارات المحلية والأجنبية سواء بالتشريعات او القوانتُ والامتيا
إلى تطبيق مبدأ الأخلاؽ الحميدة الجيدة والدعاملات الإنسانية والاقتصادية بتُ الدتعاملتُ مع الدؤسسات، 

 فالجوانب الأخلاقية في عمل الشركات ىي الأكثر ملائمة لدعم الحوكمة الجيدة والناجحة .

                                                             
  19، ص  الدرجع السابق، "حوكمة الشركات،" لزمد عبد الحليم عمر - 1
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يع الاستثمار والتنمية الدستدامة، ولزاربة الفساد، ألعية حوكمة الدؤسسات بالنسبة للمجتمع : تشج
استقرار وتشجيع التنافس، كما تشجع على الزياد الانتاجية والابتكار، والعمل بكفاءة، كما برافظ على 

الاسواؽ الدالية وتنمى أسواؽ الداؿ ، وتشجع على قياـ علاقات تتمتع بالشفافية بتُ أصحاب الاعماؿ 
 والدولة.

للمؤسسة والدستثمرين، فهي: العمل على برستُ أداء الدؤسسة وتقليل من تكلفة رأس الداؿ ، اما بالنسبة 
وبرستُ السمعة والاستًاتيجية، وتبتٍ علاقات قوية بتُ أصحاب الدصالح، وبرمي حقوؽ الدستثمرين،  

 (1)كما تقوـ بتخفيف آثار الدخاطر.

 المطلب الثاني : مكونات وخصائص حوكمة المؤسسات 

 الجيدة :  مكونات الحوكمة أولا:
الدولة من خلاؿ ادراج القطاع الخاص والمجتمع الددني ، وىذه العناصر الثلاث تكوف  إف الحوكمة تتضمن

جد مهمة لضماف دلؽومة التنمية البشرية ، فالدولة بزلق بيئة سياسية وقانونية مقبولة ، كما أف القطاع 
الددني فإنو يسهل تقاطع الفعل السياسي والاجتماعي  الخاص يؤدي الى خلق مناصب شغل أما المجتمع

عبر تعبئة الجماعات حتى تقوـ  بالدشاركة في الأنشطة السياسية والاجتماعية ، علما أف لكل واحد منها 
الجيدة يتطلب ترقية التقاطع البنائي بتُ  وكمةنقاط ضعفو ونقاط قوتو ، وىناؾ ىدؼ أسمى لتدعيم الح

، القطاع الخاص ، المجتمع كلة عبر ثلاث دوائر ) انظر تقاطع دوائر : الدولة العناصر الثلاث والدش
( ،فالدولة لذا ثلاث وظائف أساسية تتمثل في : الوظائف الدنيا مثل توفتَ السلع والخدمات الددني

العمومية والدفاع والصحة وحقوؽ الدلكية والتسيتَ الاقتصاد الكلي ، كما اف لذا وظائف وسيطيو في 
ر ضماف الفعاليات وتنظيم الاحتكارات وتصحيح وتفعيل نقائص تطوير الاعلاـ وكذا  الضماف إطا

الاجتماعي كما اف لذا وظائف فعالة تتمثل في تنشيط الأنشطة الخاصة عبر تشجيع الأسواؽ وبذميع 
لدتغتَ للدور الدبادرات إضافة إلى اعادة توزيع الأصوؿ ، وقد أعطيت لدفهوـ الحاكمية الجيدة ىذا القبوؿ ا

 .(2)النسبي للدولة 

                                                             
 180، ص 2014، دار الفكر الجامعي، الاسكندرية،حوكمة الشركاتأحمد علي خضر ،  - 1
 .97، ص  2004، مركز دراسات الوحدة العربية،القاىرة،البلاد العربيةمفهوم الحكم الصالح في "حسن كرية واخروف،  - 2
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كمة ىي لشارسة السلطات الاقتصادية و ونستطيع ومن خلاؿ الدولة ودورىا النسبي اف نقوؿ اف : " الح
والسياسية الإدارية لتسيتَ أعماؿ البلداف كل الدستويات والدتضمنة الآليات والإجراءات والدؤسسات التي 

وجماعات بالسعي لتحقيق مصالحهم عبر الدمارسة الفعالة الناجمة عن  عن طريقها يقوـ الدواطنوف فرادا 
 ملأ التزاماتو الدتعلقة بالتسيتَ الفعاؿ وحسب درجات نشاطها " .

إذف لؽكن القوؿ اف الحاكمية ىي من ضمن أشياء أخرى ، كالتشاركية ، الشفافية ، الدلؽقراطية ، 
ثلاثية الأبعاد : اقتصادية ، سياسية ، ادارية ،  والحاكمية توجد على مستويات متعددة ذات دعامات

فهي تتضمن الدولة ولكن تدرج بإدماج واحتواء القطاع الخاص  والعاـ في إطار تنافسي ومنظمات 
 (1) .التالي ىو موضح في الشكلالمجتمع الددني ، كما 

 
 الجيدة مكونات الحوكمة :يوضح(3شكل رقم)

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 "الحكم الراشد وخصخصة المؤسسات لأجل تسيير فعال" ،لخضر عزي ،حساف بوبعاية المصدر:
ورقة مقدمة في الدلتقى الدولي حوؿ التسيتَ الفعاؿ في الدؤسسة، جامعة لزمد بوضياؼ الدسيلة 

 .04، ص 2005الجزائر،

                                                             
 .03ص ، الدرجع  السابق  ،لخضر عزي ،حساف بوبعاية - 1

 الدولة 

 المجتمع المدني 

 

 

 

 القطاع الخاص     
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الحوكمة الجيدة لا بد من اتفاؽ يتضمن التزاما تفصيليا لدلاحظة مبادئ الحاكمية الجيدة   إطارفي 
كمة الجيدة تتضمن  دوما الدزايا و للأعماؿ العمومية وبصفة جارية وبالدعتٌ الذي تسمح بو ، فإف الح

 :  (1)الأساسية التالية
 التًكيز على الانساف  -
 الإنصاؼ والعدؿ  - 
 الدسؤولية  -
 الشفافية والاستشارة  -
 التشاركية في ابزاذ القرار  -
 .العمومية  للأعماؿالتسيتَ الفعاؿ والناجع والدؤكد  -

إذف تدافع عن العماؿ والدستَين والدسالعتُ في الدؤسسة ، وفق وعي نوعي، فهي تستمد  فالحكومة
تشجع الدشاركة الفعالة للقطاع فعالة وعقلانية كما  مشروعيتها من  عملية الدشاركة وتتقوى وبطريقة

 (2) الخاص والمجتمع الددني .
 (3)خصائص حوكمة الشركات: ثانيا:

 يتضمن مصطلح حوكمة الدؤسسات الخصائص التالية:

 أي اتباع السلوؾ الأخلاقي الدناسب والصحيح. الانضباط: -

 أنها ىو الدالية التقارير من مطلوب ىو وما والدكتمل النزيو التعامل من كل توافر بدعتٌ الشفافية: -
 على تعتمد التقارير ونزاىة الشركة أعماؿ حالة عن متوازنة صورة تقدـ وأف أمينة تكوف أف ينبغي
 أي تقدنً صورة حقيقية لكل ما لػدث. ، ويعرضونها يعدونها الذين أولئك نزاىة

 : أي لا توجد تأثتَات وضغوط غتَ لازمة للعمل.الاستقلالية -  

لرالس الإدارة مسئولة أماـ مسالعيها ويقع على كليهما عبء القياـ بدوره وجعل  المساءلة: -
الدسئولية فعالة ، فمجالس الإدارة في حاجة إلى برقيق ىذا من خلاؿ جودة الدعلومات التي يتم 

مسئولياتهم من خلاؿ لشارسة مسئولياتهم كملاؾ  بتفعيلتقدلؽها للسالعتُ . في حتُ يقوـ الدسالعوف 
 إمكاف تقييم وتقدير أعماؿ لرلس الإدارة والإدارة التنفيذية. أي. 

                                                             
 .05، ص 2005، الدار الجامعية، عتُ شمس، مصر، حوكمة الشركاتطارؽ عبد العاؿ حماد،  - 1
 05سبق ، ص الرجع الد، "لأجل تسيير فعالالحكم الراشد وخصخصة المؤسسات " ،لخضر عزي ،حساف بوبعاية - 2
، العدد السابع، المجلد "حوكمة المؤسسات ودورىا في تحسين اداء المؤسسة، مجلة الدراسات الاقتصادية والمالية"لزمد البشتَ بن عمر، عبد الغتٍ دداف،  - 3

 .30، ص 2014الاوؿ، جامعة حمو لخضر، الوادي ، الجزائر،
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 أي وجود مسؤولية أماـ جميع الاطراؼ ذوي الدصلحة في الشركة. المسؤولية: -

أي  لغب أف يضمن إطار حوكمة الشركات الدعاملة الدتساوية العادلة بتُ الدسالعتُ  العدالة: -
 صلحة في الشركة.لغب احتًاـ حقوؽ لستلف المجموعات أصحاب الد

ولغب على الدؤسسة زيادة الوعي  أي النظر إلى الشركة كمواطن جيد المسؤولية الاجتماعية: -    
 الدسؤولية الاجتماعيةالاجتماعي من خلاؿ تبتٍ 

 خصائص نظام حوكمة المؤسسات (: 4الشكل رقم)

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 على ما سبق اعتمادامن إعداد الباحث  المصدر:                          

 :(1)معوقات تطبيق مبادئ حوكمة المؤسسات المطلب الثالث :

ىناؾ عدة معوقات برد من تطبيق مبادئ الحوكمة تنشأ من داخل الدؤسسة وأحرى من بيئة المحيط وبسثل 
 فيما يلي : 

                                                             
1 -  ، بزصص .مذكرة بزرج ضمن متطلبات نيل شهاد الداستً، " المراجعة الداخلية كآلية لتفعيل مبادئ حوكمة المؤسسات الاقتصادية"حفيظة ىاجر كلتوـ

 36، ص 2013جامعة البويرة،الجزائر،لزاسبة ومراجعة ،
 

 مؤسساتال حوكمة خصائص  

 الانضباط

 الدسؤولية الاجتماعية

 الدساءلة

 الشفافية

 العدالة

 الاستقلالية

 العدالة
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 المصدر الأول من داخل بيئة المؤسسة أولا: 

التي يكوف فيها تطبيق حوكمة الدؤسسات  ةعدـ الفصل بتُ الدلكية والادارة فأغلب الاقتصاديات العالدي
ليس بالضرورة اف يكوف رئيس لرلس  اي انو عد قدر الامكاف في تأسيس مؤسساتها فعالا براوؿ اف تبت

الادارة أو الرئيس التنفيذي من لؽتلك النسبة الأكبر من أسهم الدؤسسة ولكن من الضروري بستع ىذا 
الرئيس بقدرة وكفاءة عالية في ادارة الدؤسسة وىذا لؽكن تقييمو على مستويات متعددة كمستوى برصيلو 
العلمي أو مستوى الخبرة العلمية لذلك لغب على الدستثمر أف يتمتع بدعرفة وثقافة عالية للدور الذي 
تقوـ بو حوكة الدؤسسات لكي يؤثر الغابيا على قراره الاستثماري ويندرج برت ىذه الدعوؽ الرئيسي 

 معوقات ثانوية أخرى من ألعها : 

 س الادارة ومهمة الادارة التنفيذية ومسؤوليات تشكيل لرلس الادارة وعدـ الفصل بتُ مهمة لرل
 ادارة الدؤسسة ومستوى الرقابة وعدد اجتماعات المجلس . 

  أعضاء لرلس الادارة : عدـ توقر أعضاء مستقلتُ غتَ تنفيذيتُ في لرلس الادارة بعدد مناسب
من خبرتهم و  ةيكونوف قادرين على تقدنً آراء واجتهادات مستقلة نابعة من احساسهم بالدسؤولي

 ونفهمهم لعمل الدؤسسة :

  لجاف لرلس الادارة : وألعها لجنة التدقيق ولجنة الدكافآت والتًشيحات ومدى فعاليتهما
 واستقلاليتهما وتوفر لأعضاء غتَ تنفيذيتُ مستقلتُ فيهما .

 المصدر الثاني من خارج بيئة المؤسسة ثانيا: 

وىو الدناخ العاـ للاستثمار في الدولة ومدى توافر القوانتُ والتعليمات الدؤسسة للنشاط الاقتصادي التي 
 .تضمن تطبيق الحوكمة في الدؤسسات واعطاءىا صفة الالزاـ وعدـ تعارضها مع ىذه القوانتُ 

  وتحديات تطبيقهاواقع حوكمة المؤسسات في الجزائرالمبحث الثالث : 

كما  والاصلاح الإداري دوف الاشارة إلى كل من موضوع الفساد الاداري يث عن الحوكمة ومبادئها الحد لا لؽكن
  .وذلك من خلاؿ الدطالب التالية  واقع حوكمة الدؤسسات في الجزائرسنتطرؽ الى 
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 تحديات تطبيقهاو المطلب الأول : واقع حوكمة المؤسسات في الجزائر 
 .(1)المؤسسات في الجزائر واقع حوكمة أولا:

بالجزائر أوؿ ملتقى دولي حوؿ حوكمة الدؤسسات وقد شكل ىذا انعقد ، 2007ة يفي شهر جويل
 تبلورهفي عالم الدؤسسة، وخلاؿ فعاليات ىذا الدلتقى  الفعالةالدلتقى فرصة مواتية لتلاقي جميع الاطراؼ 

فكرة ميثاؽ جزائري للحكم الراشد كأوؿ توصية وخطوة عملية تتخذ حيث يعتبر ىذا الديثاؽ الذي صدر 
ودليل إرشادي يسمح بفهم الدبادئ الاساسية للحوكمة ، وقامت جمعيات  كإطار 2009سنة 

ماؿ بغاية الطرؽ تهيئ تشجيع الحوكمة الجيدة في لرتع الاع لاكتشاؼوابرادات الاعماؿ الجزائرية بدبادرة 
الاجنبي الدباشر، ولقيادة ىذه العملية قاـ أصحاب الدصالح في القطاعتُ العاـ والخاص  جذب الاستثمار

،كما انو  حوكمة الدؤسسات الجزائري إطارموعة عمل لحوكمة الدؤسسات  ووضع بإنشاء لر 2007عاـ 
ؤسسات عن إصدار دليل ،أعلنت فيو اللجنة الوطنية لحوكمة الد2009مارس  11 فيعقد مؤبسر وطتٍ 

 يلي: ويتضمن الديثاؽ جزأين وملاحق كما حوكمة الدؤسسات الجزائري،
يوضح الجزء الأوؿ الدوافع التي ادت إلى اف يصبح الحكم الراشد ضروريا في الجزائر كما أنو  -

 يربط الصلات مع اشكالية الدؤسسة الجزائرية الصغتَة و الدتوسطة
رض عحوكمة الدؤسسات، فمن جهة ي عليها تبتٍالأساسية التي  اسالدقييتطرؽ الجزء الثاني إلي  -

العلاقات مع الذيئات التنظيمية للمؤسسة ، ومن جهة أخرى علاقات الدؤسسة مع الاطراؼ 
 الشريكة الاخرى ، بالإضافة إلى نوعية نشر الدعلومات وأساليب نقل الدلكية.

عملية لؽكن اللجوء إليها كقائمة مرجعية ولؼتم الديثاؽ بدلاحق بذمع في الاساس أدوات ونصائح  -
   لدمارسة التقييم الذاتي لإدارة الدؤسسات.

 (2) تحديات تطبيق حوكمة المؤسسات في الجزائر: ثانيا:

 لؽكن تلخيص ألعا في ما يلي: يواجو تطبيق الحوكمة على أرض الواقع لرموعة من التحديات

 أ. الفساد:

                                                             
 17، ص 2009"،يةميثاق الحكم الراشد للمؤسسات الجزائر ،" وزارة الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة والصناعات التقليدية  - 1
ورقة بحثية مقدمة في  الدؤبسر الدولي حوؿ دور الحوكمة في تفعيل اداء الدؤسسات  ،"تجارب دولية في تطبيق الحوكمة في مختلف القطاعات "صبالػي نواؿ، - 2

 14-13والاقتصاديات، جامعة البويرة ، الجزائر، ص ص 
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الحوكمة، وينتج عنو العديد من الآثار السلبية والخطتَة، عادة ما يرتبط ظهور الفساد بغياب  
فانتشار الفساد الناتج عن غياب الحوكمة يعمل على ىروب الاستثمارات الأجنبية، الى جانب لك فاف 
للفساد تكاليف اقتصادية أخرى، منها الطفاض الانفاؽ الحكومي على الدشاريع ذات التوجهات 

الدوارد، والتحدي الأكبر الذي يواجو مطبق الحوكمة ىو اتساع نطاؽ  الاجتماعية، ة زيادة سوء بزصيص
الفساد ليشمل الأجهزة الحكومية الدسؤولة أساسا عن لزاربة الفساد، لأف الحكومات الفاسدة دائما ما 
تقف في وجو الاصلاحات التشريعية، وذلك لحرصهم على استمرار الدناخ الفاسد الذي لؽنحهم 

 مكاسب كبتَة.

 ممارسة العملية والديموقراطية:ب. ال

اذا كانت الاقتصاديات النامية والصاعدة براوؿ أف تطبق الحوكمة بشكل سليم ، فانها في اطار ىذا 
 السعي أصبح من الواجب عليها أف تعمل على ارساء قواعد الدلؽوقراطية والتي من آثارىا الالغابية:

وؿ السلطة، وذلك لقيامها على مبادئ التعددية والحرية، تعتبر الدلؽوقراطية آلية تلقائية لعملية تدا - 
والتي تقف حائلا أماـ سعي أي طرؼ أو أية قوى سياسية للانفراد بالسلطة، وذلك يعمل على على 

 تضييق نطاؽ الفساد والآثار السلبية الناجمة عنو.

 جـ. احترام سلطة القانون: 

حاؿ الحوكمة، فلن تكوف ىناؾ لقانوف وىكذا ىو لا لؽكن لأي شيء أف يكوف فعالا الا اذا تقيد با
حوكمة فعالة الا اذا كاف ىناؾ قوانتُ تدعمها ، وتأتي ألعية سلطة القانوف كونها احدى الأدوات التي 

 .تساعد على جذب الاستثمارات الأجنبية

 د. انشاء علاقة سليمة بين أصحاب المصالح :

الس الادارة وكبار الدديرين التنفيذيتُ لا تضر فقط بحقوؽ اف عمليات التواطؤ والفساد التي تتم بتُ لر 
أصحاب الدصالح، ولكنها تضر أيضا بالشركة ومستقبلها لذا من الضروري أف يكوف ىناؾ حزمة من 

 الاجراءات والسياسات التي تعتٍ بحماية حقوؽ أصحاب الدصلحة بالشركة.

 

 



 مدخل لحوكمة المؤسسات واساسيات تطبيقهاالفصل الاول: 
 

21 

 

 (1) مؤسساتاجراءات تحسين حوكمة ال ثالثا:

ىناؾ تطبيق سليم لحوكمة الشركات لا بد من وجود لرموعة من الاجراءات يعتمد عليها حتى يكوف 
 نظاـ حوكمة الشركات لتحستُ أدائها وتتمثل ىذه الاجراءات فيما يلي:

 أ. اجراءات قصيرة الأجل:

تقوـ الشركة باتباع سياسة مكتوبة خاصة بحوكمة الشركات يتم الافصاح والاعلاف عنها، ىذه  
لغب أف توضح انشاء لرلس الادارة ودور أعضائو والكفاءات الخاصة بهم وانشاء لرلس ادارة  السياسة

استشاري، كذلك لا بد أف توضح اتصالات مع مسالعي الاقلية ومعاملاتهم ونظم المحاسبة والافصاح 
 ة.ومعاملة الدسالعتُ الآخرين، وكذا تعيتُ مراجعتُ مستقلتُ ونشر جدوؿ زمتٍ بدا سيحدث بالشرك

تنص سياسة حوكمة الشركات على انشاء لرلس ادارة استشاري مكوف من ثلاثة أو أربعة أعضاء،  -
والغرض من انشاء لرلس اداري استشاري ىو الدساعدة في عملية ابزاذ القرار عن طريق تزويد الادارة 

تملتُ للعمل  ولرلس الادارة بآراء موضوعية ذات بعد مستقل وكذا تزويد مسالعي الشركة بدرشحتُ لز
 كأعضاء لرلس ادارة مستقلتُ.

 تقوـ الشركة بتعيتُ عضو لرلس ادارة منتدب من بتُ الخبراء الدوجودين في السوؽ. -

 تقوـ الشركة باتباع سياسة بيئية اجتماعية للشركة بذاه الدواطنتُ ويتم الافصاح والاعلاف عنها. -

 ساوية لدسالعي الأقلية.تؤكد الوثائق الأساسية للشركة مع ضماف معاملة مت -

 ب. اجراءات متوسطة الأجل: 

تعمل سياسة حوكمة الشركات على تكوين لرلس الادارة الاستشاري خلاؿ عاـ واحد، ويعقد ىذا 
ية المجلس الاستشاري أربعة اجتماعات سنويا، وللشركة جدولا للاجتماعات والدستندات الاساس

الاستشاري قبل مواعيد الاجتماعات حيث تنص سياسة  لس الادارةللاجتماعات، وتقدـ الى أعضاء لر
 حوكمة الشركات على ما يلي:

                                                             
 .2009، 13، نشرة دورية، العدد "قضايا واتجاىاتحوكمة الشركات "مركز الدشروعات الدولية الخاصة،  - 1
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تعيتُ عضو من لرلس الادارة مستقلا وغتَ موظف من خلاؿ عامتُ، ولؽكن أف يكوف عضوا بدجلس  -
 الادارة الاستشاري.

تنفيذ سياسة أف تقوـ الشركة بالإفصاح في تقريرىا السنوي الدقدـ الى الدسالعتُ عن لزتوى ومدى  -
 الشركة الدكتوبة الخاصة بحوكمة الشركات والسياسة البيئية الاجتماعية للشركة ابذاه الدواطنتُ.

 أف تقوـ الشركة بالإفصاح في تقريرىا السنوي عن مدى التزامها بقواعد حوكمة الشركات. -

 الفساد الإداري ومظاىره وأسبابو تعريفالمطلب الثاني :  
 الفساد  تعريف :أولا

لقد وردت تعاريف عديدة للفساد ، إذ لا يوجد تعريف واحد لزدد لو ، إلا أنها بسحورت جميعها على 
 مضموف واحد وىو إساءة استعماؿ السلطة العامة أو الوظيفة العامة لتحقيق مكاسب شخصية . 

 ." الفساد ىو سوء استخداـ النفوذ العاـ لتحقيق مكاسب خاصة"

 تعريف اخر :

أو الوظيفة العامة للكسب الخاص، ولػدث الفساد عادة عندما يقوـ  إساءة استعماؿ السلطة العامةىو 
 موظف بقبوؿ او طلب ابتزاز رشوة لتسهيل عقد أو اجراء طرح لدناقصة عامة.

كما لؽكن للفساد اف لػدث عن طريق استغلاؿ الوظيفة العامة دوف اللجوء إلى الرشوة وذلك بتعتُ 
 (1)منطق)المحسوبية والدنسوبية( أو سرقة أمواؿ الدولة مباشرة.الاقارب ضمن 

 :تعريف الفساد الاداري 

التي يقوـ بها الددراء والعاملوف يضعوف من خلالذا مصلحتهم الخاصة، غتَ الدشروعة  المحاولاتىو جميع 
 فوؽ الدصلحة العامة، متجاوزين القيم التي تعهدوا باحتًامها وخدمتها .

ومرغوب من طرفتُ أو اكثر تعجز الطرؽ الرسمية والتقليدية عن برقيق مصالحهما أو  ىو تصرؼ مقبوؿ
 (2)الوصوؿ إلى اىدافهم الشخصية.

                                                             
 .16، ص 2014،القاىرة 1، المجموعة العربية للتدريب والنشر، طالفساد الاداري في العالم العربي مفهومو وابعده المختلفةلزمد صادؽ اسماعيل،  - 1
، ورقة بحثية مقدمة في الدلتقى الوطتٍ حوؿ  حوكمة الشركات كألية للحد من "الفساد الاداري اسبابو واثاره وطرق مكافحتو"عز الدين بن تركي، منصف شرفي،  - 2

 3، ص 2012الفساد الدالي والاداري،
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 (1):المالي والاداري مظاىر الفساد 

لقواعد والأحكاـ التي تنظم لخالفات الدمل الالضرافات و في لر تتجلى مظاىر الفساد الدالي والاداري،
 في الدولة والدالي الادريعمل النسق 

 الرشوة: ىي الحصوؿ على امواؿ او اي منافع اخرى، من اجل تنفيذ عمل او الامتناع عن تنفيذه -

ىي تنفيذ أعماؿ لصالح فرد او جهة ينتمي لذا الشخص، مثل حزب او عائلة او منطقة : المحسوبية -
 دوف اف يكونوا مستحقتُ لذا.

  الخدمة بغتَ حق، للحصوؿ على مصالح معينة.المحاباة: ىي تفضيل جهة على اخرى في -

الوساطة: ىي التدخل لصالح فرد ما او جماعة دوف الالتزاـ بأصوؿ العمل والكفاءة اللازمة مثل تعتُ  -
 شخص في منصب معتُ لأسباب تتعلق بالقرابة.

 لستلفة. نهب الداؿ العاـ : أي الحصوؿ على امواؿ الدولة والتصرؼ بها من غتَ حق وبرت تسميات -

في المجتمع مقابل تنفيذ مصالح مرتبطة بوظيفة  الابتزاز: ىي الحصوؿ على الامواؿ بطرؽ معينة -
 الشخص الدتصف بالفساد.

  الإداري الفساد أسبابثانيا: 

 على إجماع شبو وجود من بالرغم المجتمعات في وتفشيها الفساد ظاىرة بروز وراء الكامنة الأسباب تتعدد
 العامة الأسباب من لرموعة إجماؿ ولؽكن الذاتية، الدصلحة برركو سلبي إنساني سلوؾ الظاىرة ىذه كوف
 :(2)الحصر لا ثاؿالد سبيل على الظاىرة لذذه

 القائمة والروابط التقليدية القيم وسيادة الفردية، بالحقوؽ الدعرفة ونقص والجهل الفقر انتشار 
 على النسب والقرابة.

  وعد استقلاليتهاضعف أجهزة الرقابة .                                         

 سياسية برولات تشهد التي والفتًات الانتقالية الدراحل في الفساد لدمارسة الفرص تزداد 
 والإطار الدؤسسي البناء اكتماؿ عدـ أو حداثة ذلك على ويساعد واجتماعية واقتصادية

 العامة الوظائف على الرقابي الجهاز ضعف مستغلتُ نللفاسدي مناسبة بيئة توفر التي القانوني

                                                             
، ورقة بحثية مقدمة في الدلتقى الوطتٍ حوؿ حوكمة الشركات  "آليات حوكمة الشركات ودورىا في الحد من الفساد المالي والاداري"حساني رقية، مروة كرامة،  - 1

 .16ص ،جامعة لزمد خيضر بسكرة، الجزائر، 2012،للحد من الفساد الدالي والاداريكآلية 
 . 36، ص 2013،كلية الاقتصاد  جامعة دمشقبزصص ادارة اعماؿ ،مذكرة بزرج ضمن متطلبات نيل شهاد الداجستتَ، "الفساد الاداري"نور العقاد،  - 2
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 أو وقائية إجراءات أية ابزاذ بعدـ وذلك الفساد، لدكافحة السياسية القيادة لدى الإرادة ضعف 
 .الفساد في اطرافها بعض او نفسها انغماسها بسبب الفساد عناصر بحق وصارمة جادة عقابية

 على يشجع لشا الدواطنتُ، بزدـ التي العامة والدؤسسات والخدمات الدرافق والضسار ضعف 
 للحصوؿ مستقيمة طرؽ لسلوؾ استعدادىم من ويعزز عليها للحصوؿ العامة بتُ التنافس

 .     الرشوة وتقبل والمحاباة والمحسوبية الواسطة لشارسة من الدتمكنتُ بعض ويشجع عليها

 بعض لقياـ ملائمة بيئة يشكل لشا الدعيشة مستوى وارتفاع العاـ القطاع في العاملتُ رواتب تدني 
 .                         الرشوة خلاؿ من كاف لو حتى أخرى مالية مصادر عن بالبحث العاملتُ

 العاـ العمل قطاعات في للموظفتُ السلوؾ ومدونات الدكتوبة والإجراءات العمل قواعد غياب 

 العامة، والسجلات الدعلومات إلى بالوصوؿ للمواطنتُ أو لذا السماح وعدـ علاـالإ حرية غياب 
 . العامة والدؤسسات الوزارات أعماؿ على الرقابي لدورىم لشارستهم دوف لػوؿ لشا

 الحكومي الأداء على الرقابة في الخاصة والدؤسسات الددني المجتمع مؤسسات دور ضعف . 

  مرتكبيوغياب التشريعات والأنظمة التي تكافح الفساد وتفرض العقوبات على       . 

  الأسباب الخارجية للفساد، وىي تنتج عن وجود مصالح وعلاقات بذارية مع شركاء خارجيتُ أو
 منتجتُ من دوؿ اخرى، واستخداـ وسائل غتَ قانونية من قبل شركات خارجية

 المطلب الثالث :دور الحوكمة في الاصلاح الاداري والحد من الفساد الاداري

 الإصلاح الإداري :وأىداف مفهوم أولا: 

عرؼ الاصلاح الاداري بأنو سلسلة من التحسينات التي تبدأ بإعادة تنظيم الذيكل الاداري في التغتَات 
البسيطة في أساليب العمل، وكذلك أي تغتَ أصلي في العمل وفي التنظيم الاداري للجهاز والافراد ونظرة 

 وؾ الافراد واساليب التنظيم.الناس لجميع ىذه الامور لشا يدعو لتغتَ في ألظاط سل

 (1)وعرؼ بأنو عبارة عن برستُ الجوانب الانسانية التي تهدؼ زيادة الكفاءة وانتاجية الجهاز الحكومي.

 :(2)أىداف الإصلاح الإداري -

السياسة العامة  ةباستًاتيجييقوـ الاصلاح الاداري على لرموعة من الاىداؼ والغايات، وبردد اىدافو 
للدولة، ويعد برديد اىداؼ الاصلاح الاداري عملية منظمة ومدروسة قائمة على اسس واعتبارات 

 لزددة تفرضها عوامل وظروؼ معينة.
                                                             

  42،ص 2007، الرياض جامعة نايف العربية للعلوـ الامنية،"الاداري ودورىا في تعزيز الامن الوطنياستراتيجية الاصلاح "فيصل بن معيض آؿ سمتَ،  - 1
 45، ص 2001، دار وائل للنشر، عماف، "الاصلاح الاداري بين النظرية والتطبيق"لزمد قاسم ،  - 2
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لزاربة الخلل ولزاربة الفساد باستئصاؿ أسبابو، وبرستُ مستوى الدوارد وبرقيق مزيد من الفعالية  -
 والانتاجية

داري للدولة في صيغة جديد تستجيب للأدوار الجديدة تكيفا للتحولات إعادة تنظيم الجهاز الا -
 الداخلية والخارجية للدولة، لشا لػسن مستوى الاداء في الجهاز الاداري وزيادة درجة الفعالية.

للعاملتُ في الجهاز الحكومي بشتى مستوياتهم الوظيفية وبرستُ الاداء  برستُ الاداء الوظيفي -
 الدوائر والدؤسسات العامة.الدؤسسي للقرارات و 

تطوير وبرستُ أداء الخدمة العمومية من خلاؿ بزطيط تنيميو الدوارد البشرية وتدريبها وسقل  -
 مهاراتها نظريا وعمليا.

 ترشيد عملية الانفاؽ الحكومي عن طريق وضع وضبط آليات تستَ مالي فعالة . -

ميثاؽ والادارة وذلك بإعادة صياغ منظومة قيم جديد في اطار العلاقة  بتُ الدواطن  استحداث -
 والأخذ بعتُ الاعتبار السياؽ العاـ الجديد لدهاـ الدولة. ىذه العلاقة

 ا في مكافحة الفساد في الادارات العموميةهالمؤسسات وأىميت ةأسس حوكمثانيا: 

 ومن ابرز الاسس لتطبيق الحوكمة تلك التي قدمها البنك الدولي الذي وضع مؤشرات لزددة لفهم
  (1): وتطبيق الحوكمة كما يلي

من العملية يضم لرموعة من الدؤشرات التي تقيس جوانب عدة   أابداء الراي والدساءلة : وىو مبد
والحرية الددنية واستقلاؿ الاعلاـ ، وبصيغة  تالسياسية ، كمدى قدرة الدواطن على الدشاركة في الانتخابا

 اخرى فهو لؽثل العملية التي يتم بواسطتها اختيار الحكومات ومراقبتها واستبدالذا.

 كفاءة الدواطنتُ،  ةالفعالية الحكومية: وتشمل مؤشرات الخدمة العامة ومدى تفشي البتَوقراطي ،
 بالتزاماتها.إضافة إلى مصداقية الحكومات والوفاء 

  ويركز ىنا على مقدرة الحكومة على وضع لوائح تنظيمية. نوعية التشريعات والاطر التنظيمية :  

  حكم القانوف: يتمثل في مؤشرات قيس شعور الدواطنتُ بالثقة في سيادة القانوف في البلاد
 .لاسيما فيما يتعلق بدعدؿ الجرلؽة وفعالية الاجهزة القضائية ،نوعية تنفيذ العقود التعهدات

  مكافحة الفساد :ويشمل ىذ الدقياس مدى استغلاؿ السلطة العامة لتحقيق مكاسب خاصة
 ومدى تأثتَ الفساد في بيئة الاعماؿ، وشيوع الرشوة في الدصالح والادارات العمومية.

                                                             
، ورقة بحثية مقدمة في الدلتقى العلمي الدولي حوؿ آليات "العمومية الجزائريةالحكم الراشد كآلية لمعالجة الفساد في الادارات "وفاء رايس ،ليلى بن عيسى، - 1

 12، ص 2013حوكمة الدؤسسات ومتطلبات برقيق التنمية الدستدامة، ورقلة، الجزائر،



 مدخل لحوكمة المؤسسات واساسيات تطبيقهاالفصل الاول: 
 

26 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 خلاصة الفصل:

اف تبتٍ مبادئ تعد الحوكمة من الدواضيع الحديثة التي يتم تداولذا في الوقت الحالي ولغب الإشارة 
الحوكمة في أي بلد لا لؽكن أف يتحقق الا اذا كاف ىناؾ مناخ وبيئة تضمن تطبيق تلك الدبادئ، وىذا 

ت بسثل احدى ضمن الأطر القانونية والتنظيمية، ولؽكن القوؿ أف عمليات وضع أي من التشريعا
في تطوير البيئات  ة الحوكمةألعي وتبرزالنامية  الدوؿفي ،خاصة الدؤسسات العمومية او الخاصة برديات 

الإصلاح الإداري الذي يعد احد العناصر الدهمة ات وإجراءات التنظيمية ،وذلك من خلاؿ علاقتها بآلي
 .لضو النجاح ولزاربة الفسادمليات العمل وتوجيو الع ضبطفي نظاـ الحوكمة الذي يساىم في 

على مواجهة تلك التحديات، ويتطلب النجاح قياـ القطاعتُ الخاص  ىذه الدؤسساتويعتمد مستقبل 
والعاـ معا، انشاء ووضع أطر قانونية وتنظيمية وخلق جو من الثقة من خلاؿ السلوؾ الأخلاقي 

 والاشرافي.
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العمومية  ؤسساتوكمة في الدمبادئ الحبرديات تتمثل في غرس  يواجوبصفة خاصة  القطاع العاـ اف
وىذا ما ، خلق فرص العمل والدسالعة في برقيق التنميةباعتبارىا الدساىم بالنصيب الأكبر في الادارية 

التساؤؿ الآتي ىل يوجد تطبيق فعاؿ لحوكمة  لضاوؿ معالجتو في الفصل الثاني من خلاؿ الاجابة على
 ة قمار.الدؤسسات في بلدي
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 تمهيد:   

بعد عرض الجانب النظري من الدراسة في الفصل الاول والذي ، يأتي جانب الدراسة الديداني        
والذي تدحور حول تطبيق مبادئ الحوكمة في الدؤسسات العمومية ،ونظرا لدتطلبات البحث ولاختبار 

لزل للدراسة الديدانية ،حيث قسمنا الفصل الثاني من الدراسة  قمار فرضيات البحت  ،تم اختيار بلدية
والذي يحمل عنوان مدى الاىتمام بتطبيق مبادئ الحوكمة في الدؤسسات )دراسة حالة بلدية قمار( إلى 

 ثلاث مباحث 

حيت خصصنا الدبحث الاول للتعريف بالنظام البلدي في الجزائر ،اما بالنسبة للمبحث الثاني قفد 
ض مكونات ومنهجية الدراسة الديدانية بداية بتعريف بالبلدية لزل الدراسة، الدناىج والوسائل خصص لعر 

 الدستخدمة في الدراسة، اما الدبحث الثالث خصص لدعالجة ومناقشة نتائج الاستبيان .
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 البلدية ماهيتها ومسؤولياتها المبحث الأول : 

بعد عرض الإطار النظري للدراسة والذي يهيئ الأرضية لدشكلة الدراسة وذلك عن طريق فصولو يأتي 
وذلك من خلال إجراءات  اهمية تطبيق مبادئ الحوكمة في القطاع العام الديداني لدراسة الدراسة جانب 

 الديدانية دراسةال ومنهجية مكوناتو  ،  مهامهاو  البلديةالتعريف بالتي سوف يتم إتباعها بدءا من 
ة لدعالجة والأدوات الدستعملة في البحث ثم لرالات البحث و العينة وكيفية اختيارىا ثم الطرق الإحصائي

 دراسة وتحليل نتائج الاستبيانالاستمارة وحدود البحث، واخنً 

 وخصائصها تعريف البلدية:   الأول المطلب  

 تعريف البلدية:ولا أ

، بل ىي في النظام الاداري الجزائري-ليةلز–تعرف البلدية على انها وحدة او ىيئة ادارية لامركزية إقليمية 
 الجهاز أو الخلية التنظيمية القاعدية ، سياسيا واداريا واجتماعيا وثقافيا .

وباعتبار البلدية جماعة لزلية ذات طابع اقليمي  في ىيكل الدولة ، فهي تعتبر الخلية القاعدية السفلى 
ولذا  اسملذذا الكيان الكلي واىم ركيزة تحتية لو ، كما انها ذات شخصية معنوية مستقلة بذاتها تحمل 

، التي تواجو ها احتياجاتها اةة هاالاستقلالية الدالية الخ ، ولذااقليم ، يسكنها لرموعة من السكانمركز و 
وكذلك لذا مهمة عامة، الامر الذي يسمح لذا بالعمل في كافة المجالات وبصورة حرة إلا إذا كانت 

 الأحكام التشريعية تنص على خلاف ذلك.

دة الجهاز التنفيذي يدثلو رئيس المجلس ويساعده نائب أو عو  ،رة البلدية المجلس الشعبي البلديويتولى إدا
 (1)نواب، حسب حجم الجماعة المحلية .

 البلدية  خصائص :ثانيا

 :(2)  في الجزائر بمجموعة من الخصائص والدزايا أهمها ما يليتدتاز البلدية 

                                                             
1

 .194،ص 2002، الجزائر ،الاداري ،ديوان المطبوعات الجامعية دروس في القانونعوابدي عمار،  - 
،مذكرة مقدمة لنيل شهادة الداجستنً في العلوم الاقتصادية ، جامعة ابي بكر بلقايد، تلمسان ،الجزائر " إشكالية عجز البلديات دارسة تطبيقية "بلجيلالي أحمد، - 2
 .45، ص 2010،



 مدى الاهتمام بتطبيق مبادئ الحوكمة )دراسة حالة بلدية قمار( الفصل الثاني:
 

03 
 

  البلدية ىي وحدة او جماعة او ىيئة إدارية لامركزية إقليمية، تتمتع بالشخصية الدعنوية
 والاستقلال الدالي.

  الاقليمية القاعدية للدولة وتتمتع بالشخصية الدعنوية والذمة الدالية الدستقلة.البلدية ىي الجماعة 
  وىيئات يعتبر نظام البلدية في الجزائر  ةورة اللامركزية الادارية الدطلقة ، بحيث جميع أعضائها

 .تسنًىا وادارتها يتم اختيارىم بوسطة الانتخاب العام والدباشر ولجان
 وىذا لأن كل الاختصاةات الدقرر  ،يسية والادارية على البلدية مركز يعد نظام الوةاية  السيا

للبلدية  وكافة الشروط والاجراءات يجب ان تعمل في نطاقها ووفقا لذا ن ولا يجوز الخروج عنها 
 .وإلا اعتبرت اعمال وتصرفا ت البلدية باطلة وغنً مشروعة

 البلدية ومسؤوليات مهام:  الثاني المطلب

 (1):ومسؤوليات البلديةمهام 

تسهر البلدية بمساهمة الدصالح التقنية للدولة على احترام التشريع والتنظيم الدعمول هما الدتعلقنٌ بحفظ 
 : الصحة والنظافة العمومية ولاسيما في لرالات

 ،توزيع الدياه الصالحة للشرب 

 ،ةرف الدياه الدستعملة ومعالجتها 

  ومعالجتها،جمع النفايات الصلبة ونقلها 

 ،الحفاظ على ةحة الأغذية والأماكن والدؤسسات الدستقبلة للجمهور، ةناعة طرقات البلدية 

 إشارات الدرور التابعة لشبكة طرقاتها. 

 : التعليم والحماية الاجتماعية

 الصاز مؤسسات التعليم الابتدائي طبقا للخريطة الددرسية الوطنية وضمان ةيانتها،

                                                             
1

 .2011جويلية  3لـ  37،الجريدة الرسمية رقم  "2011جوان  22مؤرخ في  10-11قانون رقم  ،" الشعبية الجمهورية الجزائرية الديدقراطية - 
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 . الددرسية والسهر على ضمان توفنً وسائل نقل التلاميذ الصاز وتسينً الدطاعم

 :(1)غنً انو يدكن البلديات في حدود إمكانياتها القيام بما يأتي

  اتخاذ، عند الاقتضاء وفي إطار التشريع والتنظيم الدعمول هما، كل التدابنً الدوجهة لترقية تفتح
 التحضنًي والتعليم الثقافي والفني،الطفولة الصغرى والرياض وحدائق الأطفال والتعليم 

  الدساهمة في الصاز الذياكل القاعدية البلدية الجوارية الدوجهة للنشاطات الرياضية والشباب والثقافة
 والتسلية التي يدكنها الاستفادة من الدساهمة الدالية للدولة،

 لتسلية،تقديم مساعدتها للهياكل والأجهزة الدكلفة بالشباب والثقافة والرياضة وا 

  الدساهمة في تطوير الذياكل الأساسية الجوارية الدوجهة لنشاطات التسلية ونشر الفن والقراءة
 العمومية والتنشيط الثقافي،

 ،اتخاذ كل تدبنً يرمي إلى توسيع قدراتها السياحية وتشجيع الدتعاملنٌ الدعنينٌ باستغلالذا 

 تشجيع عمليات التمهنٌ واستحداث مناةب الشغل 

  الفئات الاجتماعية المحرومة أو الذشة أو الدعوزة وتنظيم التكفل ها في إطار السياسات حصر
 العمومية الوطنية الدقررة في لرال التضامن والحماية الاجتماعية،

  الدساهمة في ةيانة الدساجد والددارس القرآنية الدتواجدة على تراها وضمان المحافظة على
 الدمتلكات الخاةة بالعيادة،

 شجيع ترقية الحركة الجمعوية في ميادين الشباب والثقافة والرياضة والتسلية وثقافة النظافة ت
 والصحة ومساعدة الفئات الاجتماعية المحرومة لا سيما منها ذوي الاحتياجات الخاةة

 

 ادارتها و البلدية هيئات:  الثالث المطلب 

                                                             
1
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 المجلس الشعبي البلديتعريف ولا :أ
 مركزية لا إدارية كجماعة البلدية وإدارة تسينً في أساسية ىيئة البلدي الشعبي المجلس يعد

 مداولاتو ونظام سنًه ولقواعد لتشكيلو نتطرق أن تقتضي الشعبي المجلس دراسة فإن عليو و إقليمية
 .ولصلاحيتو

 : البلدي المجلس الشعبي تشكيل

 البلدية سكان قبل من اختيارىم يتم منتخبنٌ لرموعة من البلدي الشعبي المجلس يتشكل
 المجلس أعضاء عدد ويختلف سنوات، خمس لددة وذلك الدباشر السري العام الاقتراع أسلوب بموجب
 :(1) التاليك للبلدية السكاني التعداد بحسب البلدي الشعبي

 . نسمة 10.000 عن سكانها عدد يقل التي البلديات في أعضاء 80 -

 نسمة 20000 و 10000 بنٌ سكانها عدد يتراوح التي البلديات في أعضاء 90 -

 نسمة 50000و 2.00001 بنٌ سكانها عدد يتراوح التي البلديات في عضوا 11 -

 نسمة 100000و 500001 بنٌ سكانها عدد يتساوى التي البلديات في عضوا 15 -

 .نسمة 200000و 1000001 بنٌ سكانها عدد يتساوى التي البلديات في عضوا 23 -

 . 200000 يفوق أو سكانها عدد يساوي التي البلديات في عضوا 33 -

  الأمانة العامة :ثانيا

إن الأمانة العامة للبلديـة يسـنًىا أمينـا عامـا وىـذا الأخـنً حسـب بعـ  الدختصـنٌ يعتـبر الركيـزة  
 .الأساسية في البلدية ويعتبر الدساعد الدباشر الأساسي لرئيس البلدية

عــام للبلديــة موجــودة علــى مســتوى كــل بلــديات الــتراب الــوطني وتجــدر الإشــارة أن و يفــة أمــنٌ 
ـــذي رقـــم  ـــنٌ فيهـــا يكـــون حســـب الشـــروط الدنصـــوص عليهـــا في الدرســـوم التنفي الدـــؤرخ في  26-91والتعي

                                                             
 25، ص 2010،مذكرة تخرج ضمن متطلبات نيل شهاد الداجستنً، جامعة تلمسان،الجزائر ،"دور الجماعات المحلية في التنمية المحلية "شويخ بن عثمان، - 1
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الدتضمن القـانون الأساسـي الخـاص بالعمـال الدنتمـنٌ إلى قطـاع البلـديات وكـذا الدرسـوم  02/02/1991
 .الذي يحدد قائمة الو ائف العليا للإدارة البلدية 02/02/1991الدؤرخ في  27-91التنفيذي رقم 

مــن الدرســوم التنفيــذي الدــذكور  119وفيمــا يخــص ةــلاحيات الأمــنٌ العــام للبلديــة تــنص الدــادة 
 :أعـــــــلاه يتـــــــولى الأمـــــــنٌ العـــــــام للبلديـــــــة وتحـــــــت ســـــــلطة رئـــــــيس المجلـــــــس الشـــــــعبي البلـــــــدي مـــــــا يــــــــأتي

 .جميع مسائل الإدارة العامة-

 .عداد اجتماعات المجلس الشعبي البلديالقيام بإ-

 .داولاتام بتنفيذ الديالق-

القيام بتبليغ لزاضر مداولات المجلس الشعبي البلدي والقرارات للسلطة الوةية إما على سـبيل الإخبـار - 
  .أو من أجل لشارسة سلطة الدوافقة والرقابة

 .والتنسيق بينها ورقابتهاتحقيق إقامة الدصالح الإدارية والتقنية وتنظيمها - 

 .لشارسة السلطة السلمية على مو في البلدية-

 :نسـتطيع أن لضصـر الصـلاحيات الأساسـية لامـنٌ العـام للبلديـة فيمـا يلـي 119ومن خـلال نـص الدـادة 
  .تسينً وتنشيط الدصالح الإدارية والتقنية للبلدية •

ـــــــــــدي وخاةـــــــــــة منهـــــــــــا الدتحضـــــــــــنً مـــــــــــداولات المجلـــــــــــس الشـــــــــــعبي•  ـــــــــــةتعلقـــــــــــة بم البل ـــــــــــة البلدي   .يزاني
يدارس السلطة الرئاسية على مو في البلدية ولكنو يدارسها باسم رئـيس البلديـة وذلـك طبقـا لدـا جـاء في  •

تخضـع إدارة البلديـة للسـلطة السـلمية لـرئيس المجلـس  "الـتي تـنص: 08-90مـن القـانون رقـم  128الدادة 
 ".الشعبي البلدي

 يفــة الأمــنٌ العــام للبلديــة خاةــة حــنٌ تجديــد المجــالس الشــعبية البلديــة وتظهــر أهميــة ىــذه الو يفــة أي و  
 . بحيث أثناء ىذه الدرحلة يصبح تقريبا ىو الدسؤول الأول لإدارة البلدية

 الميدانية المبحث الثاني :مكونات ومنهجية الدراسة
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بلدية قمار ولاية ، في مدى الاىتمام بتطبيق مبادئ حوكمة الدؤسساتتدت الدراسة الديدانية حول معرفة 
لرتمع الدراسة ووسائل الوادي، وعليو سيتم التعريف بالبلدية لزل الدراسة في الدطلب الاول بالإضافة إلى 

 وادوات الدراسة في كل من الدطلب الثاني والثالث.

 المطلب الاول: بطاقة فنية عن البلدية محل الدراسة.

 (1)بطاقة فنية لبلدية قمار

 3393نعنبر بلدية قمار من اقدم بلديات الولاية إذ يرجع تاريخ إنشائها إلى سنة  والمساحة :الموقع 
 كلم وىي ذات طابع فلاحي وسياحي.   33وتقع في الجزء الشمالي من الولاية حيث تبعد عنها ب:

 .9كلم  3993الدساحة : -

 نسمة. 330333: مقدر بحوالي  9332عدد السكان حسب إحصاء  -

 . 902نسمة ، زيادة بنسبة   330333:   9330كان حسب إحصاء عدد الس -

 حدود البلدية: -

 من الشمال : بلدية الحمراية. -

 من الجنوب : بلدية تغزوت. -

 من الشرق: بلدية حساني عبد الكريم ، وبلدية سيدي عون. -

 من الغرب: بلدية الرقيبة وتغزوت. -

 الاحياء التالية: التجمعات الحضرية الرئيسية في البلدية يضم

حي الشهداء حي الامنً  3393ديسمبر 33، حي 3333أوت  32، حي 3399مارس  33حي 
اكتوبر  31عبد القادر، حي الشقيقة، حي الذود ،حي الغربية، حي النزلة، حي سيف نصر حي

ماي  32، حي 3399جويلية  33،حي 3333أوت 93، حي 3339ماي  33حي ،3393
 باديس. ، حي عبد الحميد ابن3333

                                                             
 من إعداد الطالب ،اعتمادا على وثائق داخلية مقدمة من طرف الامانة العامة لبلدية  قمار.- 1
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 . عدد مو في البلدية 

 رجال. 31ونساء  منهم 30. 333لرموع الدو فنٌ الدائمنٌ  -

 رجال. 339ونساء  منهم33 . 931لرموع الدو فنٌ الدتعاقدين  -

 رئيس المجلس الشعبي البلدي. -

 نواب ومندوب خاص بالفرع البلدي بغمرة. 3 -

 أعضاء بالمجلس الشعبي البلدي. 33 -

 

 التنظيمي للبلدية محل الدراسة الثاني : الهيكلالمطلب 

 .قمار  لبلدية

 :ما يليعلى قمار بلدية ل الذيكل التنظيمي شملي

 .الأمانة العامة 

 .الدصالح 
 .الدكاتب
 .الفروع

 

 وللتكفل  بالعديد من الدسؤوليات والدهام  تضطلع الأمانة العامة تحت سلطة رئيس المجلس الشعبي البلدي
 نذكر منها: مصالح 7مكاتب و 6بكل ىذه الدهام ، تتفرع الأمانة العامة إلى 

 لمكاتبا -1
مكتب الكتابة العامة، مكتب الامانة العامة للجان المجلس الشعبي البلدي، مكتب الاستقبال 

 والتوجيو مكتب الاحصاء والتخطيط مكتب الأرشيف والتوثيق ،مكتب الكتابة الخاةة لرئيس البلدية.
 المصالح -2

مصلحة  مصلحة الحظنًة وتسنً الدخزون ، مصلحة البناء والتعمنً، مصلحة التجهيز والاشغال،
 مصلحة الحالة الددنية، مصلحة الدستخدمنٌ، مصلحة الشؤون الدالية. التنظيم والشؤون العامة،

  الفروع -3
 ، الفرع البلدي بالشهداء، الفرع البلدي بالذود الفرع البلدي بغمرة
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 (9)أنظر للملحق رقم 

 ووسائل الدراسة مناهج: الثالثالمطلب 
 الدراسة الاستطلاعية. ولا:أ

تعد الدراسة الاستطلاعية الأولية التي تساعد الباحث في إلقاء نظرة من أجل الإلدام بجوانب  
 الدراسة الديدانية لابد من إجراء دراسة استطلاعية كانت بدايتها: 

 ومدى إمكانية إجراء ىذه الدراسة.التعرف على الدكان  •

 التعرف على كل ما يدكنو عرقلة علمنا ولستلف الصعوبات المحتمل مواجهتها. •

 تحديد العينة ومعرفة الأجواء المحيطة ها ولستلف  روفها. •

 التقرب من أفراد العينة. •

الأخنً خلصنا إلى تقسيم الدستوى الدعرفي لافراد العينة ومدى مطابقتها لدوضوع البحث وفي  •
 ضبط إشكالية وفرضيات البحث وكذلك تحديد الصيغة الختامية للاستمارة الأسئلة الخاةة بالدراسة.

  الدراسة في المتبعة المناهجثانيا :

 الدركز التحليل أساليب من أسلوب:" بأنو الوةفي الدنهج يعرف: الوةفي و التحليلي الدنهـج
 من وذلك معلومة زمنية فترات من فترة أو ، لزدد موضوع أو  اىرة من دقيقة و كافية معلومات على
 الفعلية الدعطيات مع ينسجم بما موضوعية، بطريقة تفسنًىا ثم علمية، نتائج على الحصول أجل

 بالعلوم الدتعلقة البحوث في انتشارا الدناىج أكثر بنٌ من التحليلي الوةفي الدنهج يعتبر و ،"للظاىرة
 أطوار لستلف يخص فيما و الضبط، و القياس حيث من ةعبة تكون ما عادة الظواىر لان الإنسانية،
 في الحوكمة الدوضوع طبيعة علينا أمثلها كحتمية التحليلي الوةفي الدنهج إلى لجأنا فقد الديدانية، دراستنا
   .العمومي القطاع

 العملية القواننٌ لستلف الاعتبار بعنٌ أخدين ميدانية خطة وضع في الدنهج ىذا على اعتمدنا
 تحويل قصد ذلك و ، الدناسبة الأدوات و البيانات بجمع يتعلق فيما سيما الدنهج ىذا تحت تنطوي التي

 لددى دراستنا عند الدنهج ىذا أفادنا عامة بصفة و البحث في استغلالذا ثم عليها، الدتحصل الدعطيات
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 تحليل و تفسنًىا في و  تبويبها كذا و تصنيفها و البيانات جمع في  العام القطاع في بالحوكمة الاىتمام
 ؛ إليها توةلنا التي النتائج

 قي تشكيل الخصوص على الديدانية دراستنا في الإحصائي الدنهج اعتماد ثم لقد :الإحصائي المنهج
 و الديداني البحث استمارة تفريغ عند للإحصائيات الكمية النسب لستلف و الجداول و العددية البيانات

 ؛التكرارات الكمية كـالنسب المجال ىذا في الدعروفة الإحصائية العلاقات بع  على ذلك في اعتمدنا قد
 الجزئية والدتغنًات  النتائج في تأثنً لذا التي الكمية بالدسببات الأسباب ربط إلى وةولا الدطلقة، و النسبية

 .للظاىرة الكلية و
  الدراسـة متغيـراتثالث :

 :يلي ما أهمها و الدراسة طبيعة فرضتها لضرورة ذلك و متغنًات عدة على اعتمدنا لقد
 و الديدانية الدارسة أساس ىي و كمية بيانات و بمعلومات تتعلق ىي و: الكميـة الدتغيـرات 

 :في تتمثـل
 لبلدية السكان عدد مع عددىم توافق مدى لنا يثبت الدو فنٌ عدد تحديد إن  : الدو فيـن عـدد 

 .البلدية هـا  تحضي التي البشرية الدوارد حجم يبنٌ أنو قمار،كما
 أسباها تحديد و الظواىر بع  تحليل من مكنتنا شخصية بمعلومات تتعلق و: النوعيـة الدتغيـرات 

 .النتائـج استخلاص و
 الدو فنٌ لدى الحوكمية الثقافـة و التعليمي الدستوى بنٌ العلاقـة لنا  بنٌ: التعليمي الدستـوى 

 .بالبلدية
 على كان بل عشوائيا يكن لم للدراسة كأساس الدتغنًات لذذه اختيارنا إن   اخترناىا التي 6 الدبادئ
 .  الدراسة لزل الدوضوع لطبيعة نتيجة و علمي، أساس

 يتم خلالذا من التي و رقمية لبيانات الدوضوع لحاجة كان الـكمية للمتغنًات اختيارنا أن   كما
 مزيج خلق و الكمية الدتغنًات نتائج لتدعيم كان النـوعية للمتغنًات اختيارنـا أم ا ، النتائج استخلاص
 .الدوضـوع بجـوانب الإلدـام على تساعد الدعلومات من متجانس

 وتحليل محاور الاستبيان. الدراسـة في المستخدمة الأدوات: الثالمبحث الث
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سنتناول في ىذا الدبحث في الدطلب الاول الأدوات  بعد جمع الدعلومات اللازمة لدوضوع البحث
الدخصص لتحليل البيانات الشخصية ،  الثانيسيتم معالجتها من خلال الدطلب الدستخدمة ، والوسائل

مدى الاىتمام بتطبيق مبادئ حوكمة الدؤسسات في بلدية خصص لتحليل ومناقشة  الثالثاما الطلب 
 قمار.

 الدراسة في المستخدمة الوسائل الأدواتالمطلب الاول: 
 البحث موضوع عن والدعلومات البيانات بجمع تسمح التي الدراسة أدوات اختيار عملية إن   

 وذلك ميدانية دراسة يتطلب الدصرفي، التسويق موضوع إن ،حيث الدتبعة والدناىج الدوضوع طبيعة تحكمها
 أىم ومن الدوضوع لذذا اللازمة و المحددة البيانات لجمع مناسبة نراىا التي الأدوات من لرموعة باستخدام

 :نذكر الأدوات ىذه
 إتاحة خلال من والحقائق الدعلومات جمع في الدستخدمة الوسائل أىم من الدلاحظة تعد: الملاحظة -1

 مصطنعة غنً طبيعية أجواء في الدبحوثنٌ وتفاعلات وعلاقات سلوك ملاحظة من وتدكينو للباحث المجال
 أداة وىي والفحص؛ والدلاحظة الدراسة تحث ىو سلوكهم أن يعرفون لا الدبحوثنٌ كان إذا خاةة ،

  .العلمية الدعرفة إلى للوةول الباحث عليها يعتمد أن يدكن التي والنواة الدعلومات لجمع أولية
 دراستنا في الدلاحظة لعبت ولقد الدراسة، لديدان الاستطلاعية الزيارات خلال من الدلاحظة فاستخدامنا

 لررد أو فقط، حواسنا توجيو في الدلاحظة باستخدام نكتفي ولم. الاستمارة و للمقابلة مساعدا دورا
 الدوضوع طبيعة عن الكشف هدف استخدمت لكنها و خارجية، مؤثرات أو سطحية معلومات تسجيل

 أكبر لجمع مرسوم منهجي لدخطط وفق الدتعاقبة، العقلية العمليات من لرموعة خلال من عناةره، و
 .الدراسة لزل الظاىرة في الدؤثرة الدعلومات من كمية

 و الدعلومات على الحصول و البيانات لجمع الديدانية الأبحاث في تستخدم أداة ىي :المقابلة -2
 على تنطوي فهي لستلفنٌ، دورين يلعبان طرفنٌ بنٌ تحدث الدقابلة عليو و الدواقف، و الآراء على التعرف
 على الدبحوث يشجع الذي الجيد الدناخ توفنً ضرورة مع طرفيو بنٌ جواب و  سؤال فعل، رد و فعل

 مقابلة إلى لجأنا الديدانية دراستنا خلال من و الدقابلة من الذدف لتحقيق إيجابية بصورة التفاعل و التعاون
 الرسمية  الدقابلة من نوعنٌ استخدام ثم قد و الدراسة، بموضوع الدباشرة العلاقة ذات و الفعالة الأطراف
 .الرسمية غنً والدقابلة
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باستمارة  الدعلومات حصر و الدلاحظة بعملية القيام أتناء استخدمت :الرسمية الغير المقابلة -3
 الأفكار و مواقف عن الدعلومات على الحصول في الرسمية الغنً الدقابلة استخدمنا حيت الدلاحظة،
 يتبنى بل باستمارات، يستعنٌ لا الدقابلات من النوع وىذا. الدراسة موضوع في مباشر لدخول لتمهيد
 .البحث بموضوع العلاقة ذو الدقابل بذىن تجول التي الدواضيع رؤوس و الرئيسية الأسئلة بموجب  ويوجو

 رئيس من كلا مع مسبق موعد أخد على اعتمدنا الدقابلة من النوع ىذا في :الرسمية المقابلة -4
  تدوينو و الجواب سماع و للمبحوث الأسئلة قراءة على جهودنا وركزنا البلدية مو فنٌ او المجلس

 .البحث لاستمارة أولي بناء هدف وىذا

 جمع في السابقة الأساليب استخدام بعد و الديدانية، البيانات لجميع أساسية أداة ىي و :بيانالاست-5
قسمنا الاستبيان إلى لزورين المحور الاول خاص  جوانب لاستكمالو  ،(الدقابلة الدلاحظة،) الدعلومات

 (.1ئ الحوكمة. أنظر للمحلق رقم )دابلد بالبيانات الشخصية و اما المحور الثاني خصص

 : الأسئلة من أنواع عدة إلى اللجوء يدكن و

 توزيع في الخماسي(Point Sacle Likert 3)  ليكرت مقياس  طريقة من بالاقتباس
 حقل في يتمثل والذي درجات( 03) لو أعطيت ،وقد وزن اعلي من تتوزع والتي الإجابة، درجات
 ثم حيادي؛ وزن وبينهما( موافق غنً) واحدة درجة لو أعطيت والذي وزن ادني إلى( موافق)  الإجابة
 الدنحنيات برسم لنستخلص السابقة الدقاييس من لكل الدئوية النسب بحساب إحصائيا معالجتها
 الدبحوثنٌ بإجابات الخاةة البيانات لدعالجةو .Excel برنامج على بالاعتماد البيانية والأعمدة
 .الدئوية والنسبة التكرارات في الدتمثلة الإحصائية، الأدوات ىذا بحثنا في استخدمنا

 :البحث عينة
 من وانطلاقا الديداني العمل بداية في والدهمة الأساسية العناةر من للبحث الدناسبة العينة اختيار إن

 عينة تشكلت فقد ىذه دراستنا وفي، اهمية تطبيق مبادئ الحوكمة في قطاع العام: البحث موضوع
 الامنٌ العام اعضاء من المجلس الشعبي البلدي بما فيهم رئيس البلدية و 10 مو ف ، 42 الدراسة

  مو ف. 32و
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 تحليل محور البيانات الشخصية : ثانيالالمطلب 
  توزيع أفراد العينة حسب الجنس :(يوضح1الجدول رقم)

 

 

 

 .على الاستمارة الدقدمة من اعداد الطالب بناء المصدر:

% ، بينما نسبة الاناث كانت 54كانت  الددروسةنلاحظ من الجدول أعلاه أن نسبة الذكور في العينة 

 .الإناث%، الا أنو يدكن القول بأنو لا توجد فروق واضحة في فعالية و كفاءة العمل بنٌ الذكور و 46

 العمرتوزيع أفراد العينة حسب : (يوضح9الجدول رقم)

 

 

 

 

 .على الاستمارة الدقدمة من اعداد الطالب بناء المصدر:

 سنة 30 و 20 بنٌ أعمارىم تتراوح%  38 نسبة أي العينة أفراد أغلبية أن نلاحظ أعلاه الجدول من
 أن  حنٌ في %33اي بنسبة  سنة40 و 30 بنٌ ما أعمارىم تتراوح العينة أفراد من 14 أن كما
 تتراوح العينة لأفراد العظمي الغالبية فإن عموماو ، فما فوق سنة 40 نم أعمارىم تتراوح% 29 نسبة

 بنضج يتميز و العطاء على قادر الفرد فيو يكون الذي السن ىو وىذا  سنة 40 و 20 بنٌ ما أعمارىم
 عملة عن رضاؤه يزيد و فيو تفريطو عدم و عملو على حرةو منو و ؤسسةالد ةالح في يكون فكري
 . العمل في التميز يحقق لشا خبرتو و انتاجيتو زيادة الي إضافة

 النسبة الدئوية التكرار الجنس
 %54 23 ذكر
 %46 19 أنثى

 %100 42 المجموع

 النسبة الدئوية التكرار العمر
 %38 16 سنة 30سنة إلى  20من 
 %33 14 سنة 40سنة إلى  30من
 %29 12 سنة فما فوق40من

 %100 42 المجموع
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 .المؤهل العلميتوزيع أفراد العينة حسب : (يوضح0الجدول رقم)

 النسبة الدئوية التكرار الدؤىل العلمي
 %00 00 متوسط
 %47 20 ثانوي
 %53 22 جامعي
 %100 42 المجموع

 .على الاستمارة الدقدمة من اعداد الطالب بناء المصدر:

%  47 بينما جامعي التعليمي مستواىم من العينة  فردا 22 أي%  53 نسبة أن الجدول نلاحظ من
 ىذا و جامعي التعليمي مستواىم الددروسة العينة من الغالبية النسبة أن لاحظن، العينة من فرد 20 أي
 .ؤسسةالد على و ايجابيا الفرد على يعود متميز عمل تقديم الخدمة وتقديمتحسنٌ مستوى  في يساىم ما

 .سنوات الخبرةتوزيع أفراد العينة حسب : (يوضح3الجدول رقم)

 

 

 

 

 .على الاستمارة الدقدمة من اعداد الطالب بناء المصدر:

مدة خدمتهم في  ،فرد  21العينة أي  حجم% من 50من بيانات الجدول أعلاه نلاحظ أن نسبة 
سنة 20سنوات إلى  10مدة خدمتهم من من %03ونسبة سنوات  10من أقل  ؤسسةالدنصب في الد

و ىذا يؤكد استقرار سنة إلى  20مدة خدمتهم أكثر من  %19افراد اي ما يعادل نسبة  08بالإضافة 
 . ؤسسةتوفنً رةيد معتبر من الدهارة و الخبرة لدي أفراد الد ، ويساىم ؤسسةفي حركة العمل داخل الد

 بلدية  قمار مدى الاهتمام بتطبيق مبادئ حوكمة المؤسسات فيمحور المطلب الثالث :

 النسبة الدئوية التكرار سنوات الخبرة
 %33 21 سنوات 10أقل من 

 %03 13 سنة20سنوات إلى  10من
 %33 08 سنة 20أكثر من 
 %100 42 المجموع
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 ةللحوكم بدأ الإطار العاممدى الاهتمام بتطبيق  م:( يوضح 3الجدول رقم ) 

 .على الاستمارة الدقدمة من اعداد الطالب بناء المصدر:

 ةللحوكم بدأ الإطار العامالاهتمام بتطبيق  ممدى يوضح:  (9)رقمالشكل 

 

 على الاستمارة الدقدمة من اعداد الطالب بناء :المصدر

 فردا 32 ىي و الددروسة العينة أفراد أغلبية أي% 72 نسبة أن أعلاهوالرسم البياني  الجدول من نلاحظ
غنً لزققة   ؤسسةالد فيالتنظيمية  الاجراءات و القواعدالعام للحوكمة الدتمثل في  الإطار أن يعتبرون

 الدواقف حدىإ في تكون الإجراءات و القواعد أن يعتبرون العينة أجمالي من أفراد 7 أي% 16 نسبةو 
 حيادي. موقفافراد من العينة فقد اختارت  03اي  %39ولزققة ،اما النسبة الدتبقية  عادلة

16% 

72% 

12% 

 الايطار العام للحوكمة: المبدأ الاول              

 موافق

 غير موافق

 حيادي

 المجموع  حيادي   غنً موافق   موافق      ةللحوكم الدبدأ الاول: الإطار العام
 39 30 09   31 التكرار        

 %333 %39 % 19 %39 النسبة الدئوية    
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ة. غنً للحوكم الإطار العامالدؤسسات الدتمثل في  ان الدبدأ الاول لحوكمة  لشا سبق نستنتجالاستنتاج :
 لزقق لا يحظى بالاىتمام اللازم .

 .احترام القانون بدأمدى الاهتمام بتطبيق م:( يوضح 6الجدول رقم )
 على الاستمارة الدقدمة من اعداد الطالب بناء المصدر: 

 احترام القانون بدأبتطبيق ممدى الاهتمام  :يوضح (1)رقمالشكل 

 
 على الاستمارة الدقدمة من اعداد الطالب بناء المصدر:

 الددروسة العينة فرد 19اي ما يعادل % 45 نسبة أن نلاحظالجدول اعلاه والرسم البياني  بياناتمن 
% 41 نسبة حنٌ في احترام القانون واحترام مواقيت العمل من طرف مو في البلدية، يتم بأنو أثبتوا قد

45% 

41% 

14% 

 إحترام القانون: المبدأ الثاني

 موافق

 غير موافق

 حيادي

 المجموع  حيادي   غنً موافق   موافق      الثاني: احترام القانونالدبدأ 
 39 39 31 33 التكرار        

 %333 %33 %33 %33 النسبة الدئوية    
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يتم  لا الدؤسسة في وأن بنٌتي الدبد أ الثاني بغنً موافق وفي ىذه الحالة أسئلة على أجابوا فرد ، 17 أي
 افراد فقد اختاروا اجابة حيادي . 06للباقي من حجم العينة اي ،اما بالنسبة  احترام القانون

قد اختارت الاجابة موافق وىذا يدل على ان  %45إن النسبة الاكبر من  العينة الددروسة  الاستنتاج:
 ىناك اىتمام بتطبيق  الدبدأ الثاني من نظام حوكمة الدؤسسات الدتمثل في احترام سلطة القانون.

 المعاملة المتكافئةبدأ مدى الاهتمام بتطبيق م ( يوضح :1الجدول رقم )

 على الاستمارة الدقدمة من اعداد الطالب بناء المصدر:

 المعاملة المتكافئةبدأ بتطبيق ممدى الاهتمام  : يوضح (2)رقمالشكل 

 

 على الاستمارة الدقدمة من اعداد الطالب بناء المصدر:

 23 أي الددروسة العينة أفراد معظم% 55 نسبة أن نلاحظو والرسم البياني  الجدول نتائج خلال من
 أي% 33 نسبة أن ولصد ايضا  . عادلة الدؤسسة في السائدة الاجراءات و القواعد أن يعتبرونفرد 

55% 

12% 

33% 

 المعاملة المتكافئة: المبدأ الثالث

 موافق

 غير موافق

 حيادي

 المجموع  حيادي   غنً موافق   موافق      الدعاملة الدتكافئةالثالث: الدبدأ 
 39 33 33 90 التكرار        

 %333 %00 %39 %33 النسبة الدئوية    
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اي نسبة  فرد 05،والباقي من افراد العينة  عادلة غنً القواعد أن يعتبرون العينة أفراد أجمالي من فرد14
 .رت اجابة حياديافقد اخت 12%

من الجدول والشكل البياني ،نستنتج ان  مبدأ الدعاملة الدتكافئة لزقق وان ىناك اىتمام  الاستنتاج: 
 بتطبيق ىذا الدبدأ ، وان اغلبية مو في البلدية يتلقون معاملة عادلة ومتكافئة

 .حق المشاركةمنح  بدأمدى الاهتمام بتطبيق م :( يوضح2الجدول رقم )

 على الاستمارة الدقدمة من اعداد الطالب بناء المصدر:

 منح حق المشاركة بدأ:مدى الاهتمام بتطبيق م يوضح (9)رقمالشكل 

 

  على الاستمارة الدقدمة من اعداد الطالب بناء المصدر:

33% 

60% 

7% 

 منح حق المشاركة: المبدأ الرابع

 موافق

 غير موافق

 حيادي

 المجموع  حيادي   غنً موافق   موافق      الرابع: منح حق الدشاركةالدبدأ 
 39 30 93 33 التكرار        

 %333 %31 %93 %00 النسبة الدئوية    
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 ااختارو قد فردا  25% أي 60نلاحظ أن أغلبية نسبة العينة والرسم البياني من بيانات الجدول أعلاه 
  في حنٌ لصد انو نسبة، القراراتلنا انو لا يوجد تشاركية في اتخاذ ىذا ما يبنٌ  الاجابة غنً موافق 

 فرد يرون عكس ذلك وانو يدكن للمو فنٌ في البلدية الدشاركة في اتخاذ  14من العينة اي  00%

 ة لزايد.جاباختاروا ا افراد 03 اي %31القرارات وإبداء رأيهم اما النسبة الدتبقية 

 لشا سبق نستنتج ان لا يدكن للمو فنٌ في البلدية الدشاركة في اتخاذ القرارات وإبداء  الاستنتاج: 

 ، اي أنو لا يوجد اىتمام  بتطبيق مبدأ منح حق الدشارك .رأيهم

 .النزاهة والشفافية بدأ:مدى الاهتمام بتطبيق م ( يوضح3الجدول رقم ) 

 على الاستمارة الدقدمة من اعداد الطالب بناء المصدر:

 النزاهة والشفافية  بدأبتطبيق ممدى الاهتمام  :( يوضح33)رقمالشكل 

 

 على الاستمارة الدقدمة من اعداد الطالب بناء المصدر:

29% 

57% 

14% 

 النزاهة والشفافية: المبدأ الخامس 

 موافق

 غير موافق

 حيادي

 المجموع  حيادي   غنً موافق   موافق      الخامس: النزاىة والشفافيةالدبدأ 
 39 39 93 39 التكرار        

 %333 %33 %31 %93 النسبة الدئوية    
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 فردا 24 وىي العينة أفراد أغلبية أيمن العينة % 57 نسبة أن أعلاهوالرسم البياني  الجدول من نلاحظ
 يعتبرون العينة أفراد أجمالي من فرد 12 أي% 29 نسبةو ،غنً لزققة  بدأ النزاىة والشفافيةم أن يعتبرون

 متاحة لجميع الدو فنٌبمبدأ النزاىة والشفافية وان الدعلومات  في العمل البلدي بتطبيق و ىناك اىتمام أن
  حيادي.  موقفافراد من العينة فقد اختارت   06اي  %33 الدتمثلة في اما النسبة الدتبقية

في اللازم   اممبالاىتان مبدأ النزاىة والشفافية لا يحظى من الجدول والشكل البياني نستنتج : الاستنتاج
 البلدية وغنً مطبق بشكل فعال .

 .الرؤية الاستراتيجية بدأمدى الاهتمام بتطبيق م: ( يوضح33الجدول رقم ) 

 على الاستمارة الدقدمة من اعداد الطالب بناء المصدر: 

 .الرؤية الاستراتيجية بدأم بتطبيق مدى الاهتمام:  يوضح (33)الشكل رقم

 
 على الاستمارة الدقدمة من اعداد الطالب بناء المصدر:

57% 

38% 

5% 

 الرؤية الاسترتيجية: المبدأ السادس

 موافق

 غير موافق

 حيادي

 المجموع  حيادي   غنً موافق   موافق      السادس: الرؤية الاستراتيجيةالدبدأ 
 39 39 39 93 التكرار        

 %333 %3 %02 %31 النسبة الدئوية    
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 ىي و الددروسة العينة أفراد أغلبية أي% 57 نسبة أن أعلاهوالرسم البياني  الجدول من نلاحظ
يوجد برنامج عمل طول الددى معلن ومتفق عليو من طرف كافة الدو فنٌ في  وأن يعتبرون فردا 24

فرد من العينة الددروسة يرون خلاف ذلك وانو  16ما يعادل  %02البلدية، ولصد ايضا ان ىناك نسبة 
افراد فقد اختارت   02اي  %3لا يوجد   برامج عمل او خطط متفق عليها، في حنٌ لصد ايضا نسبة 

 .حيادي  موقف

: ان أغلبية العينة الددروسة توافق على وجود برامج عمل وخط طويلة الاجل وىذ ا يدل على الاستنتاج
 انو ىناك اىتمام بتطبيق الدبدأ السادس لحوكمة الدؤسسات الدتمثل في الرؤية الاستراتيجية.
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 خلاصة الفصل:

حاول ىذا الفصل باعتباره الإطار التطبيقي للبحث ومن أىم الفصول في البحث إعطاء نظرة عن 
تقديم بطاقة فنية للتعريف بالإضافة إلى ،  ادارتها و البلدية ىيئات وتعريف النظام البلدي في الجزائر 

 .الديدانية الدراسة ومنهجية مكوناتو  بالبلدية لزل الدراسة

الأدوات و  الدنهج الدستخدم وحث حدود البحث الزمانية والدكانية االأساسية أوضح البوتدهيدا للدراسة 
تم الاعتماد في   ، ولاستكمال البحث والتأكد من ةحة الفرضيات الدطروحة الإحصائية التي استعملت 

والذي يتكون من لزورين الاول خاص بالبيانات الشخصية على استمارة الاستبيان الدراسة الديدانية 
وبعد  ،ترتبط بموضوع الدراسة التيجمع البيانات بغية خاص بمبادئ حوكمة الدؤسسات كل ذلك والثاني 
نتائج الاستبيان ،خلصت الدراسة ان ىناك اىتمام بتطبيق الدبدأ الثالث الدتمثل في الدعاملة الدتكافئة  تحليل

س لحوكمة الدؤسسات الدتمثل في الرؤية الاستراتيجية بالإضافة  تطبيق نسبي لدبدأ احترم قانون والدبدأ الساد
لكن لزال ىنا ضعف في النزاىة وعدم منح الدو فنٌ حق الدشاركة، وعموما ىناك رغبة وتوجو لضو تطبيق 

السليم والفعال  مبادئ الحوكمة في النظام البلدي ،ولكن ىناك بع  الدعوقات التي تحول دون التطبيق
 لدبادئ الحوكمة. 
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 قمار لبلدية الذيكل التنظيمي( يوضح: 2رقم ) الدلحق

 من الوثائق الداخلية للبلدية، الامانة العامة الدصدر:
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الأمانة العام 

للجان المجلس 
 .الشعبي 

مكتب  
الاستقبال 

 والتوجيو

مكتب 
الإحصاء و 

 التخطيط 

مكتب 
الأرشيف 
 والتوثيق 

مكتب 
الكتابة الخاصة 
 لرئيس البلدية 

مكتب 
   الديزانيات 

والحسابا

مكتب 

ميزانية 

قسم 

مكتب  

ميزانية 

قسم 

التجهيز 

مكتب 

تسير 

أملاك 

مكتب 
التحصيل 

 والإرادات  

مكتب 

 المستخدمين

مكتب 

الامتحانات 

 والمسابقات 

مكتب أجور 

المستخدمين 

 الدائمين 

مكتب أجور 

المستخدمين 

المؤقتين  

المتعاقدين 

 والمؤقتين 

 مكت
الاشتراكات 

 والاقتطاعات 

مكتب 

 التشغيل

مكتب الحالة 

المدنية)الشبا

بيك( 

مكتب الحالة 

المدنية 

 الرقمية

مكتب 

تسجيل 

العقود 

 والاحكام 

الفرع البلدي 

 بغمرة

الفرع البلدي 
 بالشهداء

مكتب 

الدراسات 

 والبرمجة 

مكتب 
الصفقات 

والدناقصات 
 والاستشارات 

مكتب 
الصفقات 

قصات والدنا
والاستشارات 

لدشاريع   قسم 
 التسيير 

الدتابعة  التقنية 
 الدشاريع 

 

 مكتب التعمير 

 مكتب البناء 

مكتب الشؤون 
 البيطريةو الفلاحية 

 مكتب السكن

مكتب الشبكات 

 والطرقات 

 مكتب النظافة 

مكتب حفظ 
 الصحة والوقاية

مكتب تسيير الو 

 ترشا

مكتب تسيير 
 الدخزون  

مكتب تسيير 
 الحظيرة 

مصلحة 
 الشؤون الدالية

 والمحاسبة 

مصلحة 
الدستخدمين 

 والأجور 

مصلحة الحالة 
 الددنية

مصلحة التجهيز 

والأشغال 

 الجديدة 

مصلحة البناء 

 والتعمير 

مصلحة 

الحظيرة  وتسير 

 المخزون 

الفرع البلدي 

 بالهود

 مصلحة التنظيم

 والشؤون

 العامة 

مكتب 

 الجمعيات

مكتب 

 نالشؤو

الثقافية 

 والرياضية

مكتب الشؤون 
 الاجتماعية

مكتب  حركة 
السيارات 

والدصادقة على 
 مختلف الوثائق 

مكتب 
الانتخابات و 

 الإقامةتحويل 

مكتب الخدمة 
 الوطنية والحج

 والتمهين 

 الامانة العامة



 الملاحق

 

 

 

 -قمار -استبيان مدى الاىتمام بتطبيق مبادئ الحوكمة في بلدية  : يوضح(22ملحق رقم )

 الى السادة : رئيس واعضاء المجلس الشعبي البلدي وموظفي البلدية

  . السلام عليكم ورحمة الله وبركاتو

نظرا لأهمية ىذا البحث الدقدم لاستكمال متطلبات الحصول على درجو الداستر نرجو منكم التعاون في الاجابة على 
ىذا الاستبيان الذي يهدف الى معرفو مدى الاىتمام بتطبيق مبادئ الحوكمة نأمل حضرتكم  التكرم بتعبئة ىذا 

شاكرين انة سوف تستخدم لأغراض البحث العلمي فقط .الاستبيان .علما بان جميع الدعلومات الواردة بهذه الاستب
 .الدسبق لجودة أراءكم  تعاونكم وإتاحة الفرصة للاستفادة من خبراتكم في ىذا البحث مع تقديرنا لكم حسن

 .البيانات الشخصيةالمحور الأول :  

 انثي                                        ذكرالجنس :            -1

 العمر :  -2

 سنة  02سنة إلى  22من  -
 سنة  02سنة إلى  02من  -
 سنة فما فوق 02من  -

  المؤهل العلمي :-3

 متوسط                                      ثانوي                                 جامعي                   

 سنوات الخبرة -5

 استبيان مدى الاىتمام بتطبيق مبادئ الحوكمة.المحور الثاني : 

 الإطار العام للحوكمة :المبدأ الاول

 يمنح للموظفين حق الدشاركة في اجتماعات المجلس الشعبي البلدي -
 حيادي   غير موافق                             موافق                                         -

 سنوات الخبرة
 سنو 22اكثر من  سنة 22سنوات إلى  02من  سنوات 02اقل من 
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 اتاحة الفرصة للموظفين لتوجيو اسئلة للمجلس الشعبي البلدي -            

 حيادي   غير موافق                             موافق                                         -

 واجبات وحقوق كل موظف يوجد في البلدية وصف وظيفي كامل يحدد -
 حيادي   غير موافق                             موافق                                         -

 احترام القانون.المبدأ الثاني :  -

يحمي القانون حقوق كافة الدوظفين، وتتاح لذم فرصة الحصول على تعويضات في حالة انتهاك  -                     
 حقوقهم 

 حيادي   غير موافق                             موافق                                         

 توفر البلدية بيئة عمل تضمن كرامة وحقوق الدوظفين بها.    -                       

 موافق                              غير موافق                                 حيادي          

  والدوظفين في البلديةاحترام مواقيت العمل من طرف كافة الدسئولين -
 موافق                                غير موافق                                 حيادي          

 الدعاملة الدتكافئة.الثالث :  المبدأ -

 يتلقى الدوظفون داخل البلدية معاملة متكافئة وعادلة بغض النظر عن نوع الجنس او العمر   -                      

 غير موافق                                     حيادي    موافق                                   

 تقدم الخدمات للمواطنين بكل حيادية وبدون تحيز لأي فئة.  -
 حيادي                                 موافق                             غير موافق                                            

البلدية نظام تقييم مكتوب يعلمو كافة الدوظفون ترتبط في عملية تقيم الأداء تستخدم  -
 فالدكافأة  والترقيات بنتائج تقيمها للموظفين.

                      موافق                             غير موافق                                       حيادي                               

       الدشاركة منح حقالمبدأ الرابع :   -

                       يستطيع الدوظفون من ابداء رأيهم والدشاركة في صنع القرارات  -                     
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 غير موافق                                       حيادي                                                                موافق     

 يشارك رؤساء الاقسام والدصالح في اعداد موازنة البلدية -
 موافق                                           غير موافق                                      حيادي    

 يشارك رؤساء الاقسام والدصالح في رسم سياسات وخطط العمل في البلدية -
 حيادي                موافق                                            غير موافق                         

 النزاىة و الشفافية. المبدأ الخامس:  -

 يتم نشر الديزانية السنوية للبلدية في وسائل الإعلام ليطلع عليها جميع الدوظفين و الدواطنين . -                      

 موافق                                  غير موافق                                     حيادي  
 تنشر البلدية تقرير سنوي عن الدشاريع الدنجزة.  -

 موافق                                  غير موافق                                      حيادي  
 معلومات مفصلة عن أي استفسارا موجو لذا تلتزم البلدية بتقديم -

 
 موافق                                  غير موافق                                      حيادي                                   
 الرؤية الاستراتيجية.المبدأ السادس :  -

 لس الشعبي البلدي بتوجيو وارشاد الدوظفين  لتحقيق اىداف البلدية.يقوم المج -
 موافق                                      غير موافق                                 حيادي                           

نجاحو او يوجد برنامج عمل للمجلس الشعبي البلدي معلن بمؤشرات قياسية تحدد نسبة  -
 إخفاقو

 موافق                                         غير موافق                                حيادي              

لدى المجلس الشعبي البلدي خطط بعيدة الددى و نظم مراقبة ومتابعة لتطوير من الخدمات  -
 وتحسين أداء البلدية

 موافق                                       غير موافق                                    حيادي              

 

                                 

                                 



 

 

 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية
 ـــميمالي والبحـــث العوزارة التعميــم العـ

 جامعة الشهيد حمه لخضر بالوادي
 كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير

 الإقتصادية عمومالقسم ال
 مذكرة مقدمة لاستكمال متطلبات شهادة ماستر أكاديمي

 الاقتصادية والتجارية وعلوم التسييرميدان العلوم 
 إقتصادية علومالشعبة:

 إقتصادي عمومي و تسيير مؤسسات التخصص:

 

 

00 
 

                             
 :ةالأستاذتحت إشراف                                    

   بوسواك آمال                              إعداد الطالب
                                       الأمين نصبة 

 لجنة المناقشة                                     
 رئيسا "ب"محاضر أستاذ  الزين يونس 
 بوسواك آمال 
 محلوس زكية 

 "أ"  مساعدأستاذ 
 "أ"  ساعدأستاذ م

 
 
 

 4002/4002السنة الجامعية: 

   مقررامشرفا و 
 مناقشا

 

 أهمية تطبيق مبادئ الحوكمة في القطاع العام
 

 - يبمدية قمار الواد -دراسة حالة 
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 الصفحة فهرس المحتويات
 - ىداءالإ

 - رالشك

 - الدلخص

 I-III فهرس المحتويات

 IV  الجداول الاشكالفهرس 

 V قامة الدلاحق

 و-أ مقدمة عامة
 72-1 واساسيات تطبيقها مدخل لحوكمة المؤسسات الفصل الأول:

 20 تمهيد
 30 المبحث الأول: ماهية الحوكمة المؤسسة

 30 حوكمة الدؤسسات نشأة وتطور مفهوم الدطلب الأول:
 30 لمحة تاريخية عن ظهور ونشأة حوكمة الدؤسساتأولا: 
 30 تعريف حوكمة الدؤسسات ثانيا:

 30 حوكمة الدؤسساتتطبيق أساسيات الدطلب الثاني: 
 30 الدعنية بتطبيق مفهوم الحوكمةالأطراف أولا:  
 32 محددات حوكمة الدؤسساتثانيا:  

 34 مبادئ ونماذج  حوكمة الدؤسسات الدطلب الثالث :
 34 مبادئ  حوكمة الدؤسساتأولا:  
 13 نماذج  حوكمة الدؤسساتثانيا:  

 11 أهمية حوكمة المؤسسات واهدافها وخصائصها المبحث الثاني:
 11 أهمية وأىداف حوكمة الدؤسسات :الدطلب الأول

 11 أهمية حوكمة الدؤسسات :أولا 
 17 أىداف حوكمة الدؤسسات .:ثانيا 
 مكونات وخصائص حوكمة الدؤسسات:  الدطلب الثاني 

10 

 الجيدة الحوكمة مكونات:أولا 
10 
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II 
 

 11 خصائص حوكمة الدؤسسات : ثانيا 
 12 .الدؤسساتمعوقات تطبيق مبادئ حوكمة  الدطلب الثالث:

 13 الدصدر الاول من داخل بيئة الدؤسسة :أولا
 13 الدصدر الثاني من خارج بيئة الدؤسسة :ثانيا

 13 واقع حوكمة الدؤسسات في الجزائر ودورىا في محاربة الفساد الاداري المبحث الثالث:
 14 وتحديات تطبيقها واقع حوكمة الدؤسسات في الجزائر الدطلب الأول:

 14 واقع حوكمة الدؤسسات في الجزائر :أولا
 14 تحديات تطبيق حوكمة الدؤسسات في الجزائر ثانيا:

 73 ثالثا: إجراءات تحسين حوكمة الدؤسسات 
 77 الفساد الاداري ومظاىره واسبابو فتعري الدطلب الثاني:

 77 تعريف الفساد الاداري  أولا:
 70 الفساد الاداريأسباب  ثانيا:

 70 دور الحوكمة في الاصلاح الاداري والحد من الفساد الاداري الثالث:الدطلب 
 70 مفهوم واىداف الاصلاح الاداريأولا:
 70 اسس حوكمة الدؤسسات واهميتها في مكافحة الفساد في الادارات العمومية ثانيا:

 72 خلاصة الفصل الأول:

 03-73 مدى الاهتمام بتطبيق مبادئ الحوكمة:) دراسة حالة بلدية قمار( :الفصل الثاني 
 74 .تمهيد

 03 البلدية ماهيتها ومسؤولياتهاالمبحث الاول :
 03 البلدية وخصائصها فتعري الدطلب الاول: 

 03 : تعريف البلديةاولا
 03 : خصائص البلديةثانيا

 01 مهام ومسؤوليات البلدية   : الدطلب الثاني 
 00 ىيئات البلدية  واداراتها الدطلب الثالث:

 00 تعريف المجلس الشعبي البلدياولا: 
 00 الامانة العامة ثانيا:

 00 الدبحث الثاني: مكونات ومنهجية الدراسة الديدانية
 00 الدطلب الاول: بطاقة فنية عن البلدية محل الدراسة

 01 .الذيكل التنظيمي للبلدية محل الدراسة الدطلب الثاني: 
 02 .الدطلب الثالث: مناىج ووسائل الدراسة

 02 أولا: دراسة الاستطلاعية
 02 ثانيا: الدناىج الدتبعة في الدراسة

 03 ثالثا: متغيرات الدراسة
 04 .تحليل ومناقشة محاور الاستبيانالدراسة  ةالادوات المستخدمالمبحث الثالث:  

 04 في الدراسة ةالدطلب الاول : الادوات والوسائل الدستخدم
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 01 .: تحليل محور البيانات الشخصيةالثاني الدطلب 
 00 .بلدية قمار مدى الاىتمام بتطبيق مبادئ حوكمة الدؤسسات في تحليل محور :الدطلب الثالث

 03 خلاصة الفصل الثاني.
 00-01 خاتمة
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 البيانية فهرس الاشكال

 فهرس الجداول
 

 

 

 

 الصفحة                عنوان الشكل                               الشكلرقم 
       1 الأطراف الدعنية بتطبيق مفهوم الحوكمة 31
 3 المحددات الداخلية والخارجية للحوكمة 37
 10 مكونات الحوكمة الجيدة 30
 12 خصائص نظام الحوكمة 30
 00 الدبدأ الاول الإطار العام للحوكمة 30
 00 الدبدأ الثاني احترام القانون  31
 00 الدبدأ الثالث الدعاملة الدتكافئة  32
 01 الدبدأ الرابع منح حق الدشاركة 33
 02 الدبدأ الخامس النزاىة والشفافية  14
 03 الدبدأ السادس الرؤية الاستراتيجية 13

            الصفحة    جدولعنوان ال                               الجدولرقم 
 01 توزيع أفراد العينة حسب الجنس 31
 01 توزيع أفراد العينة حسب العمر 37
 07 توزيع أفراد العينة حسب الدؤىل العلمي 30
 07 توزيع أفراد العينة حسب سنوات الخبرة 30
 00 للحوكمةالدبدأ الاول الإطار العام  30
 00 الدبدأ الثاني احترام القانون  31
 00 الدبدأ الثالث الدعاملة الدتكافئة  32
 01 الدبدأ الرابع منح حق الدشاركة 33
 02 الدبدأ الخامس النزاىة والشفافية  34
 03 الدبدأ السادس الرؤية الاستراتيجية 13
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 الكتب.
 .2014الفكر الجامعي، الاسكندرية،أحمد علي خضر ، حوكمة الشركات، دار  -1
 .2005مصر،الخضيري محسن أحمد، حوكمة الشركات، مجموعة النيل العربية، القاىرة ،  -2

 .2003لعربية للتنمية الإدارية زىير عبد الكريم الكايد، الحكمانية قضايا وتطبيقات، منشورات الدنظمة ا
 .2005الجامعية، عين شمس، مصر، طارق عبد العال حماد، حوكمة الشركات، الدار  -3
  .2007طبوعات الجامعية،الجاارر،عبد القادر سليمان، الأسس العقلية للسياسة، ديوان الد -4
 .2007اتحاد الدصارف العربية،عدنان بن حيدر بن درويش، حوكمة الشركات ودور مجلس الادارة،  -5
 .2002عمار، دروس في القانون الاداري ،ديوان الدطبوعات الجامعية، الجاارر ، عوابدي -6
فيصل بن معيض آل سمير، استراتيجية الاصلاح الاداري ودورىا في تعايا الامن الوطني، الرياض  -7

 .2007جامعة نايف العربية للعلوم الامنية،
مفهومو وابعده الدختلفة، المجموعة العربية محمد صادق اسماعيل، الفساد الاداري في العالم العربي  -8

 .2014،القاىرة 1للتدريب والنشر، ط
 .2001محمد قاسم ، الاصلاح الاداري بين النظرية والتطبيق، دار وارل للنشر، عمان،  -9

، "حوكمة الشركات و دور أعضاء مجالس الادارة والدديرين التنفيذيين"محمد مصطفى سليمان،  -11
 .2008الجامعية،الدار 
 .2008، الدار الجامعية،"حوكمة الشركات"محمد مصطفى سليمان،  -11
حسن كرية واخرون، مفهوم الحكم الصالح في البلاد العربية، مركا دراسات الوحدة  -12

 .2004العربية،القاىرة،
 الرسائل والاطروحات الجامعية

 ،جامعة دمشقمتطلبات نيل شهاد الداجستيرمذكرة تخرج ضمن نور العقاد، الفساد الاداري،  -13
 .2013،كلية الاقتصاد 

بلجيلالي أحمد، إشكالية عجا البلديات دارسة تطبيقية ،مذكرة مقدمة لنيل شهادة الداجستير في  -14
 .2010العلوم الاقتصادية ، جامعة ابي بكر بلقايد، تلمسان ،الجاارر ،



 والمصادر المراجع قائمة

 

75 
 

مذكرة تخرج ضمن متطلبات نيل شهاد  في التنمية المحلية،شويخ بن عثمان، دور الجماعات المحلية  -15
 .2010،الداجستير، جامعة تلمسان،الجاارر

حفيظة ىاجر كلتوم، الدراجعة الداخلية كآلية لتفعيل مبادئ حوكمة الدؤسسات الاقتصادية .مذكرة  -16
 .2013تخرج ضمن متطلبات نيل شهاد الداستر، جامعة البويرة،الجاارر،

 دورياتالمجلات وال

مجدي محمد سامي، دور لجان الدراجعة في حوكمة الشركات وأثرىا على جودة القوارم الدالية  -17
المجلد 2الدنشورة في بيئة الأعمال الدصرية، مجلة كلية التجارة للبحوث العلمية، جامعة الإسكندرية، العدد 

46 ،2009.  
الدؤسسات ودورىا في تحسين اداء الدؤسسة، مجلة محمد البشير بن عمر، عبد الغني ددان، حوكمة  -18

 .2014الجاارر،،الدراسات الاقتصادية والدالية، العدد السابع، المجلد الاول، جامعة حمو لخضر، الوادي
 .2007محمد حسن يوسف، محددات الحوكمة ومعايرىا ، بنك الاستثمار القومي ، مصر، -19

 .2009، 13الشركات قضايا واتجاىات، نشرة دورية، العدد مركا الدشروعات الدولية الخاصة، حوكمة 

 التقارير والقوانين
،الجريدة  2011جوان  22مؤرخ في  10-11قانون رقم   الجمهورية الجااررية الديمقراطية الشعبية -21

 .2011جويلية  3لـ  37الرسمية رقم 
ميثاق الحكم الراشد للمؤسسات وزارة الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة والصناعات التقليدية ،"  -21

 .2009الجااررية"،
 
 
 

 الملتقيات والمؤتمرات
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حساني رقية، مروة كرامة، آليات حوكمة الشركات ودورىا في الحد من الفساد الدالي والاداري،  -22
 ورقة بحثية مقدمة في الدلتقى الوطني حول حوكمة الشركات كآلية للحد من الفساد الدالي والاداري،

 .2012 ،جامعة محمد خيضر بسكرة، الجاارر
حسين القاضي، حوكمة الشركات في ظل الأسواق الدالية في سورية )دراسة مقارنة مع بعض  -23
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د لشركات كألية للحد من الفساد الدالي والاداري، جامعة محمالفعلي، الدلتقي الوطني حول  حوكمة ا
 .2012خيضر بسكرة ،الجاارر،، 

عبد المجيد الصلاحين ،الحوكمة في الدؤسسات الدالية الإسلامية ، ورقة مقدمة لدؤتدر الخدمات الدالية  -26
 .2010الإسلامية الثاني، طرابلس ،ليبيا، 
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 .2005في الدلتقى الدولي حول التسيير الفعال في الدؤسسة، جامعة محمد بوضياف الدسيلة ،الجاارر،
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في العديد من الاقتصاديات  الدؤسساتخلال العقود القليلة الداضية، تعاظم الاىتمام بحوكمة           
من دول وخاصة في أعقاب الانهيارات الاقتصادية، والأزمات الدالية التي شهدىا عدد ، الدتقدمة والناشئة

شرق آسيا، وأمريكا اللاتينية، وروسيا في عقد التسعينيات من القرن العشرين ، وكذلك ما شهده 
الاقتصاد الأمريكي مؤخرا من تداعيات الانهيارات الدالية لعدد من أقطاب الشركات الأمريكية العالدية 

 م .2002خلال عام 

إدارة الشركات  إلي الدمارسة السليمة في الرقابة ىو افتقار  الانهياراتمن أىم أسباب ىذه و            
والإشراف ونقص الخبرة والدهارة ونقص الشفافية وعدم الاىتمام بتطبيق مبادئ الحوكمة ،التي تستند على 
تطبيق مبدا الشفافية وبرقق الإفصاح في إظهار الدعلومات والبيانات التي تعبر عن حقيقة الأوضاع الدالية 

 ن الدمارسات الغير سليمة .وغيرىا م  للشركة

وقد حرص عدد من الدؤسسات الدولية على تناول ىذا الدفهوم بالتحليل والدراسة، وعلى            
رأس ىذا الدؤسسات كل من صندوق النقد الدولي والبنك الدولي ومنظمة التعاون الاقتصادي والتنمية 

ة بدساعدة كل من الدول الأعضاء وغير مبادئ  حوكمة الشركات والدعني ،م 9111التي أصدرت عام 
الأعضاء بالدنظمة ، لتطوير الأطر القانونية و الدؤسسية لتطبيق مبادئ حوكمة الشركات سواء التابعة  

  للقطاع العام أو الخاص ، من خلال تقديم عدد من الدبادئ والإرشادات لتدعيم إدارة الدؤسسات.

أن اهمية إتباع الدبادئ السليمة ، وذلك راجع إلى  ابذاه دوليا لقد أصبح تطبيق مبادئ الحوكمة         
للحوكمة يؤدي إلى توفير الاحتياطات اللازمة ضد الفساد الإداري و يساىم في تشجيع و ترسيخ 

 الشفافية في الحياة الاقتصادية والاجتماعية . 
مومية  ذات الطابع الإداري ويعد تبني مفهوم حوكمة الشركات في الجزائر بصفة عامة و والدؤسسات الع

معظم الدؤسسات والإدارات  أمرا ضروريا لدواجهة حالات الفساد الإداري الذي تعاني منو ،بصفة خاصة 
ىذا الدنطلق كانت البلديات ىي الأخرى معنية بالاىتمام بتطبيق مبادئ الحوكمة نظرا  ومن،العمومية 

فاءة الإدارة وتعزيز الثقة بينها و بين الدواطنين لاحتكاكها الدباشر بالدواطن، ذلك من أجل برقيق ك
 الدتعاملين معها.
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 الإشكالية : 
 :الاشكالية التالية حمن خلال ما تقدم نطر 

 ؟ ة في الجزائرفي الدؤسسات العمومية الإداري ما مدى الاىتمام بتطبيق مبادئ الحوكمة - 
 الأسئلة الفرعية :

 مبادئ تطبيقها ؟ اىم ما الدقصود بحوكمة الدؤسسات و ماىي -
 ما واقع حوكمة الدؤسسات في الجزائر؟ -
 ؟ ىل يوجد تطبيق فعال لحوكمة الدؤسسات في بلدية قمار -

 فروض الدراسة :
 للإجابة على الاشكالية الدطروحة تم صياغة الفرضيات التالية:

من  الدؤسساتبردد العلاقة بين إدارة  الحوكمة بشكل عام ىي لرموعة القوانين و القواعد التي -
 ؛ جهة، و الدمولين و أصحاب الدصالح من جهة أخرى

 ؛يعد تبني مفهوم الحوكمة بصفة عامة ، أمرا ضروريا لدواجهة حالات الفساد الدالي والاداري  -
 .ىناك اىتمام ورغبة بتطبيق مبادئ الحوكمة  في بلدية قمار  -

 أسباب اختيار الموضوع :
 إلى عدة أسباب ودوافع نذكر منها: موضوع : أهمية تطبيق مبادئ الحوكمة في القطاع العام يعود اختيار

  ؛ يدخل البحث ضمن صميم بزصصنا الدراسي  -
 ؛ على أداء الدؤسسات العمومية تطبيق مبادئ الحوكمةالأثر البالغ الذي يحملو  -
 الرغبة الشخصية في معالجة ودراسة موضوع حوكمة الدؤسسات. -

 أهداف الدراسة:  
 تهدف ىذه الدراسة إلى:

 ؛ توضيح مفهوم الحوكمة ومبادئها -
لضمان التحسين الدستمر في الاداء ورفع  إبراز أهمية تطبيق الحوكمة في الدؤسسات العمومية -

 ؛ مستوى الكفاءة وبرقيق جودة اعلى للخدمات الدقدمة من طرف البلدية
  ؛ والدستفيدين من الخدمات البلديةبرقيق مستويات أفضل من الرضا للقائمين  -
  .برسين وتطوير أداء موظفي الدؤسسات العموميةتطوير الخدمات العمومية والرفع من جودتها و  -
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 أهمية الدراسة :

 ؛ ومنع الذدر في الإمكانات وتقليل المحسوبية والفساد عملية ابزاذ القرارترشيد  -
 ؛في صنع القرار ظفينالدو كافة تطبيق أفضل الدمارسات في العمل البلدي لتعزيز التعاون وإشراك   -
 ؛تعزيز الرقابة والتنظيم والدساءلة والشفافية وتطوير الخدمات العمومية  -
منح الدواطن حق النفاذ إلى الدعلومة والدشاركة في صياغة السياسات والقرارات العمومية ومتابعة  -

 ؛تنفيذىا 
 .مكافحة الفساد الإداري وتعزيز النزاىة و الشفافية في القطاع العمومي  -

 الدراسات السابقة :

نهجية تفرض على الباحث في اي لرال ان يحاول التقصي في ما كتب في إن الضرورة الدوضوعية والد
لكن الدراسات التي تناولت موضوع الحوكمة  تتنوع  ،موضوع البحث من مقالات ودارسات وكتب

أغلبها ركز على دراسة الدؤسسات الدالية واهملت الدؤسسات العمومية الادارية وىذا ما سنحاول تسليط 
سقاط مبادئ الحوكمة على الدؤسسات العمومية الجزائرية وبالضبط دراسة حالة االضوء عليو من خلال 

 بلدية قمار بالوادي. 

مة المؤسسية على تنافسية الشركة اثر الحوك"إبراىيم قدري عثمان ، الدراسة الاولى : -
 اجستير، كلية العلوم الاقتصادية ، رسالة م"دراسة حالة شركات المساهمة العامة الاردنية

 .2001العلوم الادارية، بزصص إدارة اعمال، جامعة اليرموك الاردن،و 

شراتها كذلك ، ومؤ  الدؤسساتتهدف ىذه الدراسة إلى التعريف بحوكمة الدؤسسات، ومعرفة ماىية حوكمة 
تهدف إلى إيجاد العلاقة بين ممارسة الحوكمة الدؤسسية في شركات الدساهمة العامة الاردنية وقدرتها على 

 ، ولقد اعتمد في ىذه الدراسة على الدنهج الارتباطي .التنافسية

الشركات في  تطور دور وظيفة التدقيق فيس مجال حوكمة"غلاب فاتح ، : الدراسة الثانية -
، رسالة  "لتجسيد مبادئ ومعاير التنمية المستدامة دراسة لبعض المؤسسات الصناعية
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ماجستير ، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير ، بزصص اداة الاعمال 
 .2090الاستراتيجية للتنمية الدستدامة ، جامعة سطيف ،

 الدؤسسات الصناعية الجزائرية حوكمة الشركات في امة وىدفة ىذه الدراسة إلى واقع التنمية الدستد
الشركات ، خصوصا في ضل التحديات  وكذلك تبين الابذاه الحديث للتدقيق والتحقق في لرال حوكمة،

التي فرضتها التنمية الدستدامة في الدؤسسات الاقتصادية ، ولقد أعتمد الباحث على الدنهج الوصفي 
  .أما في الإطار التطبيقي فقد اعتمد على الدنهج التحليليوالتاريخي في الإطار النظري 

الشركات في معالجة الفساد الاداري دراسة  دور حوكمة"عميري صافية، الدراسة الثالثة : -
، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الداستر في العلوم "حالة مؤسسة صناعة الكوابل ،بسكرة الجزائر
 الاقتصادية بزصص : مالية و حوكمة الشركات. 

ىدفت ىذه الدراسة إلى إبراز الدور الذي تلعبو الحوكمة وذلك من خلال تطبيق مبادئها حيث تعتبر 
ه الاخير من أىم الوسائل الحديثة التي تهدف إلى حماية الدؤسسات وضمان استقرارىا وبرقيق الشفافية ىذ

 والنزاىة في القوائم الدالية.

 الإطار الزماني والمكاني للموضوع :

 (.-الجزائر–بلدية قمار ولاية الوادي : أي الدنطقة التي يجري فيها البحث )المكاني الإطار
 20من اشهر ،حولي ثلاثة ستغرقها البحث الديداني وقد امتدت الدراسة ا: أي الددة التي الزمني الإطار
 وىي الددة الخاصة بتربصنا بالبلدية..2095 افريل 00إلى  فيفري

 
 المنهج والادوات المستخدمة :

 المنهج المتبع: 
يعتبر الدنهج الدستخدم في البحث ىو أساس لكل دراسة ولاسيما في الديادين الاقتصادية والعلمية فهو 
يكسب البحث طابعو العلمي والباحث ىو الذي يعي ويعرف كيف يختار الدنهج الدناسب لدوضوعو لأن 

ا ىو الوصفي التحليلي، نتائج بحثو تقوم أساسا على نوعية الدنهج الدستعمل ومنو الدنهج الدتبع في دراستن
 ذلك إلى ملائمتو إلى طبيعة الدوضوع الددروس.و 
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ض الإطار النظري تم الاستعانة بالدنهج الوصفي كأسلوب مناسب لوصف واستعرا المنهج الوصفي:
 .لحوكمة الدؤسسات

إلى يعد الدنهج الدناسب الذي تم الاستعانة بو لفهم الواقع على حقيقتو وللوصول  :التحليلي المنهج
 استنتاجات الدراسة.

 بدنهج دراسة حالة في الفصل الثاني لاستخلاص النتائج وبرليلها  الاستعانة كما تم  :منهج دراسة حالة

 صعوبات البحث :

 :من خلال قيامنا بهذه الدراسة واجهتنا العديد من الصعوبات نذكر منها

 .بحثنا وضوعبد الدراسات السابقة التي تهتم بهذاندرة الدصادر وقلة  -
 الدخصص لإعداد الدذكرة  ضيق الوقت -
 من الدؤسسة لزل الدراسة. اللازمةصعوبة الحصول على الدعلومات  -

 محتوى البحث :

نظرا لأهمية البحث وأثره على الدؤسسات العمومية الادارية في الجزائر، فقد ارتأينا الى تقسيم الدراسة إلى 
 بالإضافة إلى مقدمة وخابسة. يبدأ كل فصل بتمهيد و وينتهى بخلاصةفصلين  
بحوكمة  للتعريف"  لحوكمة المؤسسات واساسيات تطبيقها"مدخل  الفصل الأول خصصناحيث 

نشأة وتطور ل المبحث الاول، والذي قسم إلي ثلاثة مباحث، تعرضنا في الدؤسسات واساسيات تطبيقها
ومبادئ ونماذج الحوكمة في  أساسيات حوكمة الدؤسساتو ،في الدطلب الاول  مفهوم حوكمة الدؤسسات

إلى ثلاثة مطالب ،حيث تناول  المبحث الثانيالدطلب الثاني والدطلب الثالث على التوالي، كما قسم 
الدطلب الاول اهمية واىداف حوكمة الدؤسسات اما الدطلب الثاني ركز على مكونات وخصائص الحوكمة، 

من الفصل الاول  الثالثالمبحث و، الدؤسساتعوقات تطبيق مبادئ حوكمة خصص لدوالدطلب الثالث 
ىذا  في ، حاولنادور الحوكمة في الحد من الفساد الاداري وحوكمة الدؤسسات في الجزائر  واقعبعنوان 
وصف واقع الحوكمة في الجزائر ودور الحوكمة في الحد من الفساد الاداري، وذلك خلال ثلاثة  الدبحث
الفساد الإداري فهوم بد الدؤسسات في الجزائر ،والدطلب الثاني اىتم الاول حول واقع حوكمة، مطالب
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أسس حوكمة الدؤسسات ودورىا في مكافحة الفساد في ب ، واىتم الدطلب الثالث ومظاىره وأسبابو
 .الإدارات العمومية

)دراسة حالة  مدى الاهتمام بتطبيق مبادئ الحوكمةوالذي يحمل عنوان "لفصل الثاني ل اما بالنسبة
البلدية  المبحث الاولقسم بدوره أيضا إلى ثلاثة مباحث قدمنا في الدطلب الاول من  بلدية قمار(

 المجلس الشعبي البلديتعريف ، كما تطرقنا في كل من الدطلب الثاني والثالث إلى  ماىيتها ومسؤولياتها
 .ادارتهاىيئات البلدية و و 

بطاقة فنيية عن ، تم إعطاء  مكونات ومنهجية الدراسة الديدانيةالى  المبحث الثانيكما تعرضنا في 
أدوات ووسائل  وبالإضافة إلى الذيكل التنظيمي لبلدية قمار  في الدطلب الاول ، لزل الدراسة البلدية

 من الدطلب الثاني والثالث.في كل  الدراسة
 ثلاثة و ذلك من خلال ،دراسة وبرليل نتائج الاستبيانلوالدبحث الاخير من الدراسة فقد خصص 

ومناقشة نتائج  وبرليل و الادوات والوسائل الدستخدمة في الدراسة في الدطلب الاول تناولنا مطالب ،
 الثالث .الدطلب  و في الدطلب الثاني ،الاستبيان 
 

 

 

 



 : ملخص

والمنظمات الإقليمية والدولية على مستوى المؤسسات تعد الحوكمة من أبرز وأهم الموضوعات         
لذلك بات من الضروري التعاطي بجدية ووعي مع مفهوم الحوكمة وخلق الإطار المناسب لوضعه في حيز 

في القطاع  ةالحوكمأهمية تطبيق مبادئ  "هذا البحث دراسة موضوع، وسنحاول من خلال التطبيق 
"ما مدى الاهتمام بتطبيق مبادئ  والاشكالية الرئيسية التي حاولنا الاجابة عنها تتمحور حول"، العام

 ."الحوكمة في المؤسسات العمومية الادارية

وقد جاء الموضوع في فصلين خصص الفصل الاول للجانب النظري من الدراسة والذي يحمل عنوان 
التي ، اما الفصل الثاني ركز على الدراسة الميدانية "المؤسسات واساسيات تطبيقها مدخل لحوكمة"
:"مدى الاهتمام جريت على مستوى بلدية قمار ولاية الوادي ، ووضع هذا الفصل تحت عنوان أ

 .بتطبيق مبادئ الحوكمة ببلدية قمار"

ب لمواجهة حالات الفساد الحل الانسومن النتائج الرئيسة التي توصلنا إليها ان تبني نظام الحوكمة هو 
الاداري، وعليه اقترحنا الاسراع في التطبيق الفعلي والجاد لمبادئ الحوكمة وذلك من خلال تفعيل دور 

 الرقابة في المؤسسات العمومية ،منح حق المساءلة بالإضافة إلى ضمان استقلالية ونزاهة القضاء.

 


