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  السیاحة الخلیجیة بین سلوكیات الأفراد ومسؤولیة السلطات
  حمد رجراجا د.    

  3جامعة الجزائر 
 :ملخص

تعد دول مجلس التعاون الخلیجي من أهم الدول تأثیرا في الاقتصاد العالمي لامتلاكها أكبر 
من احتیاطي الغاز في  %17من حجم الاحتیاطي العالمي، و %40احتیاطي بترولي في العالم بسعة 

 2007تریلیون دولار نهایة سنة  1.5متها العالم. كما تستحوذ دول المجلس على صنادیق سیادیة بلغت قی
من أصول الصنادیق السیادیة في العالم. غیر أن هذا الوضع یشوبه الكثیر  %46مستحوذة بذلك على 

دارة هذه الدول.  ٕ من المخاطر والتهدیدات باعتبار أن أسعار البترول تتحدد بعوامل خارجة عن سیطرة وا
دخل والبحث عن مصادر أخرى أكثر استقرارا تكون إلى حد ما ومن هنا جاء التفكیر في تنویع مصادر ال

بدیلا للریع النفطي، وقد یكون قطاع السیاحة من أهم وأنسب مجالات تولید الدخل في دول مجلس 
التعاون الخلیجي نتیجة توسع هذه الدول في تشیید البني التحتیة المتطورة، وامتلاكها لتشكیلة متنوعة من 

لأن تكون من أهم مناطق الجذب  بریة أو جبلیة أو بحریة أو دینیة ما یؤهلهاالأماكن سواء كانت 
  السیاحي في العالم.

  : دول مجلس التعاون الخلیجي، السیاحة الوافدة، السیاحة البینیة، معدل الإشغال، العوائد السیاحیة، الاستثمار السیاحي.الكلمات المفتاحیة
Abstract 

The GCC countries represent the most affected countries in the   global economy 
For having the largest petroleum reserves in the world with a capacity of 40 percent of 
the global reserves And 17 percent of the gas reserves in the world as it acquires the 
GCC funds Sovereign amounting reached to 1.5 trillion dollars by the end of 2007 it will 
possess or seize 46 percent of the assets of the sovereign funds in the world. However, 
this situation is tainted A lot of risks and threats , considering that oil prices are 
determined by exterior factors for this reason the thinking came here  to look for a  
diversify sources of income and to Find other sources which are more stable to some 
extent stand of a proceeds of oil like the tourism sector as the most important and a 
suitable field of the income supply in the GCC Gulf states regarding to the expansion of 
the infrastructure`s construction and sophisticated possession For a different and variety 
places, whether wild or mountain or sea or religious this last will qualify and habilitate 
them to be one of the most important tourist areas  attractions in the world.  
Keys words : Countries or states of the Gulf Cooperation Council, inbound tourism, 
intra-regional tourism, occupancy rate, Tourism returns, tourism investment.  
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  مقدمة
كقطاع إنتاجي مكانة متمیزة في الكثیر من الاقتصادیات التي اهتمت تتبوأ السیاحة 

بتطویر النشاط السیاحي والارتقاء بالمنتوج السیاحي كبدیل یسهم في تنویع مصادر الدخل 
وتوفیر مناصب الشغل وكرافد من أهم روافد التنمیة الاقتصادیة. ونتیجة لذلك أضحت السیاحة 

 UNWTO  م، فحسب تقدیرات المنظمة العالمیة للسیاحة (من أكثر الأنشطة نموا في العال
World Tourism Organization (  فان عوائد السیاحة على المستوى العالمي نمت بنسبة

7.3  1990ملیار دولار سنة  262، حیث انتقلت هذه العوائد من 2012 -2000خلال الفترة 
إلى  2010ملیار سنة  930 إلى 2005ملیار سنة  680إلى  2000ملیار سنة  475إلى 

خلال  3.6كما زاد عدد السیاح على المستوى العالمي بنسبة  .20121ملیار سنة  1.075
 2010ملیون سنة  949إلى  2005ملیون سائح سنة  807، مرتفعا من 2012 -2005الفترة 
  . 20122ملیون سنة  1.035إلى 

ة قوامها تنویع مصادر الدخل، ومع محاولة دول مجلس التعاون الخلیجي بناء إستراتیجی
التي تعتمد في الأساس على المحروقات، أولت حكومات هذه الدول أهمیة لتنشیط قطاع 
السیاحة، سواء من خلال تفعیل السیاحة البینیة أو من خلال جذب السائحین من خارج دول 

الدینیة والتي تشكل المجلس، نظرا لما تمتلكه هذه الدول من تنوع في الأماكن الأثریة التاریخیة و 
بحد ذاتها حضارة مغایرة عما سواها من الحضارات المتعارف علیها. إضافة إلى زیادة 
المنتجعات والأماكن السیاحة الجاذبة، وتمتع دول المجلس بالاستقرار السیاسي والأمني، 

فاق في وحصول الانتعاش الاقتصادي نتیجة ارتفاع المداخیل النفطیة وانعكاسها على زیادة الإن
البنى التحتیة. في ظل هذا التوجه الاقتصادي الجدید لدول مجلس التعاون الخلیجي، وفي خضم 

والأمنیة التي تشهدها بعض الدول العربیة المحیطة بدول المجلس، تحاول  السیاسیة تالاضطرابا
 معالجة الوضع الراهن للسیاحة الخلیجیة ومدى جاهزیة اقتصادیات دول مجلسهذه الدراسة 

   التعاون الخلیجي في استقطاب السیاح الفارین من دول الربیع العربي.
  ومحاولة منا للإحاطة بإشكالیة الدراسة، سوف نتطرق إلى العناصر التالیة:

  أهمیة النشاط السیاحي في الاقتصاد العالمي -
 واقع النشاط السیاحي في دول مجلس التعاون الخلیجي -

 تعاون الخلیجيأفاق النشاط السیاحي بدول مجلس ال -
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  / أهمیة النشاط السیاحي في الاقتصاد العالمي1
السیاحة صناعة متعددة الأوجه، وهي في مفهومها العام تعني الانتقال من مكان إلى 
أخر بغرض الإطلاع والتعرف والاستمتاع بمواقع مختلفة، ووفق المنظور الاجتماعي والحضاري 

رتباط المباشر بالجوانب الثقافیة والحضاریة فان السیاحة تعكس حركة ودینامیكیة ذات الا
. وقد عرفت السیاحة أهمیة بالغة في ظل انفتاح الأسواق وسرعة انتقال 3للمجتمعات والأفراد

الأموال والمعلومات وحصول تسهیلات في تنقل الأفراد بین الأقالیم، وأصبحت تساهم بشكل 
یة للتخفیف من حدة الفقر سیما في الدول ملحوظ في عملیات النمو الاقتصادي وفي الجهود الرام

نعاش العدید من القطاعات الأخرى كقطاع الصناعات  ٕ الأقل نموا، وفي إنشاء فرص العمل وا
التقلیدیة والحرفیة والخدمات الفندقیة والمالیة. فحسب تقدیرات المنظمة العالمیة للسیاحة، فان 

من عائدات قطاع  28، و2013من الناتج المحلي العالمي لسنة  11السیاحة مثلت 
. بل أن كثیر 4الخدمات العالمي، ووفرت نحو ملیون فرصة عمل شهریة على المستوى العالمي

من الدول المتقدمة تعتمد على السیاحة في دعم وتحفیز نمو الدخل والتوظیف كفرنسا، ومالیزیا 
  وتركیا.

  . 2012ي مستوى التوظیف لبعض الدول سنة : مساهمة السیاحة في الناتج الداخلي الخام وف01الجدول رقم 
  الناتج الداخلي الخام  الدولة

  ) ( ملیار دولار  
  ناتج السیاحة           

  ( ملیون دولار )
  مساهمة السیاحة في

 % الناتج الداخلي  

  مساهمة السیاحة في
  ) % (توظیف العمالة  

  10.4  9,8  257,220  2,608.7  فرنسا
  18.7  17.1 42,769  249.2  الیونان

  13,2  14.3  37,842 263  هونغ كونغ
  18.2  17.91 2,454  13.7  اسلندا
  13.2  14,19  43,081 303.5  مالیزیا
  8,2  10,9  86,436 794.5  تركیا

source Jennifer Blanke and Thea Chiesa, The Travel  Tourism Competitiveness Report 2013, 
World Economic Forum, 2013. 

ا الاهتمام بالسیاحة من حكومات الدول المتقدمة والنامیة جعلها من أهم القطاعات هذ
التي یمكن التعویل علیها في إرساء دعائم الاستقرار المالي والاقتصادي سواء على المستوى 
المحلي أو العالمي بدلیل أن قطاع السیاحة كان من أسرع القطاعات الذي شهد تحسنا في 

ات التي عصفت بالاقتصاد العالمي على مر الأزمان، كالحرب على العراق مؤشراته بعد الأزم
، وزلزال " تسونامي " الذي 2003وانتشار وباء الالتهاب التنفسي الحاد "سارس" في آسیا سنة 
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، وتبعات 2004سنة  دضرب جزیرة سومطرة الاندونیسیة والمالدیف وأجزاء من الهند وتایلان
  .2008نة الأزمة المالیة العالمیة س

هذا النمو القوي الذي شهده النشاط السیاحي العالمي أصبح إحدى أهم الظواهر الاقتصادیة 
والاجتماعیة التي تمیز بها الاقتصاد العالمي منذ خمسینیات القرن الماضي، حیث ارتفع عدد 

إلى  1990ملیون سائح سنة  262إلى  1950ملیون سائح سنة  25.3السیاح الدولیین من 
، كما شهدت العوائد المتأتیة 2010ملیون سائح سنة  930إلى  2000لیون سائح سنة م 475

  .20065 - 1950خلال الفترة  11.3من النشاط السیاحي نموا بنسبة 
  2012 -2000: عدد السیاح الوافدین والعوائد السیاحیة خلال الفترة 02الجدول رقم 

  2000  2005  2006  2007  2008  2009  2010  2011  2012  
  عدد السائحین 

  ( ملیون )
678  805  851  911  929  894  952  996  1035  

       -  5.9  5.7  7  2.1  -3.8نسبة التغیر 

   
6.5  4.7  3.5  

  1075  1030  927  853  941  858  742  679  475  عوائد السیاحة ( ملیار)
       -  7.3  9.3  15.6  6.3  -4.1  8.2  7.7  4.36نسبة التغیر 

  .135، ص 2013الكومسیك، نبذة عن التعاون في مجال السیاحة، ماي مكتب تنسیق المصدر: 
وتتفاوت دول العالم في الاستفادة من مخرجات النشاط السیاحي، حیث تستأثر القارة 
الأوروبیة ومنطقة أسیا والمحیط الهادي على نصیب الأسد من حجم السیاحة العالمیة، إذ تستقبل 

ولیین منذ بزوغ حركة السیاحة الدولیة إذ بلغت هذه النسبة أوروبا أكثر من نصف عدد السیاح الد
60.25  57.82، و1990سنة  57.31، و1995سنة  55.62، و2000سنة  سنة
على الرغم من حالة عدم الاستقرار  20126سنة  51.61، و2010سنة  51.15، و2005

. تلي 2008لیة العالمیة سنة المالي والاقتصادي التي تعرفها دول منطقة الیورو عقب الأزمة الما
القارة الأوروبیة من حیث الاستقطاب السیاحي منطقة آسیا والمحیط الهادي حیث بلغت نسبة 

، 1995سنة  15.5، و1990سنة  12.79السائحین الوافدین إلیها من إجمالي السائحین 
سنة  22.6، و2010سنة  21.6، و2005سنة  19.03، و2000سنة  16.26و

20127.  
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  حصة الأقالیم من حجم السیاحة الوافدة: 01 الشكل رقم

  
  : من إعداد الباحث بالاستناد إلى بیانات المنظمة العالمیة للسیاحة.المصدر

ومما یجب الإشارة إلیه أن اتجاهات السیاحة الدولیة تغیرت ملامحها لصالح الأقالیم النامیة منذ 
ا والمحیط الهادي المرتبة الأولى في استقطاب مطلع القرن الحادي والعشرین، فقد اعتلت آسی

، ثم 6، تلیها إفریقیا بنسبة 6.2ب بنسبة تقدر  2012 -2005السیاح الجدد خلال الفترة 
لتتذیل أوروبا قائمة  2.9، فالقارتین الأمریكیتین بنسبة 5.2منطقة الشرق الأوسط بنسبة 

على ظهور مدن سیاحیة جدیدة بمقومات وهذا إنما یدل  .2.5ب الترتیب بنسبة زیادة تقدر 
  جاذبة تؤهلها لمنافسة الأقالیم التقلیدیة في اختراق السوق السیاحیة العالمیة.

واتجهت حصص الأسواق الإقلیمیة من عوائد السیاحة العالمیة على نحو مشابه بمثیلاتها 
 35.9مقابل  2012سنة  64.1في عدد السیاح، حیث استأثرت الدول المتقدمة على 

  458من إجمالي مداخیل السیاحة  43لصالح الدول النامیة. وحصدت أوروبا ما نسبته 
، ثم ملیار 30         324، تلیها آسیا والمحیط الهادي بنسبة 2012لسنة  ملیار دولار

ثم  ملیار 4  47، فالشرق الأوسط بنسبة ملیار 20  213القارتین الأمریكیتین بنسبة 
  .8ملیار 3  34ا بنسبة إفریقی

  2012- 2008: نسبة التغیر الحاصل في عوائد السیاحة بین الأقالیم في الفترة 02الشكل رقم 

  
  : من إعداد الباحث بالاستناد على بیانات المنظمة العالمیة للسیاحة.المصدر
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ة نلاحظ من الشكل السابق أن النشاط السیاحي تأثر كباقي القطاعات الأخرى من الأزم
، 2009سنة  5.5، حیث تراجع معدل نمو العوائد السیاحة بنسبة 2008المالیة العالمیة سنة 

. واستطاع القطاع 1.2عدا منطقة الشرق الأوسط التي سجلت معدل نمو في العوائد بنسبة 
 2010سنة  5.5السیاحي تعویض الخسائر المحققة بتسجیل معدل نمو في العوائد بنسبة 

. وتراجع 9كالیف السیاحة ومنح مجموعة من التسهیلات للسائحین الدولییننتیجة انخفاض ت
 7.5بنسبة  2102 -2010العائد من النشاط السیاحي في منطقة الشرق الأوسط في الفترة 

 نتیجة للاضطرابات السیاسیة التي تشهدها دول المنطقة.

  واقع النشاط السیاحي في دول مجلس التعاون الخلیجي -2
حة وصناعتها مفهوم حدیث النشأة في دول مجلس التعاون الخلیجي، والتي لم تعد السیا

تسترعي اهتمام حكومات هذه الدول ( ما عدا الإمارات والبحرین ) إلا في العقد الأخیر إیمانا 
منها بخطورة الاعتماد على النفط في إدارة التنمیة وضرورة البحث عن مصادر بدیلة لتولید 

ریة عملیة التنمیة. ومن أهم الأسباب التي دفعت بعدم الاهتمام بموضوع الدخل لضمان استمرا
 : 10السیاحة في دول مجلس التعاون الخلیجي ما یلي

  تراكم الفوائض المالیة في میزانیات دول المجلس نتیجة اعتمادها على مداخیل النفط
هذه الدول من ومشتقاته منذ ثمانینات القرن الماضي، حیث ارتفعت الإیرادات العامة في 

. ومثل هذه الأوضاع 200811تریلیون دولار سنة  2.2إلى  1980ملیار دولار سنة  150
 لم تولد حافزا لدى دول المجلس لفتح أسواقها أمام السائحین لاستقطاب مداخیل إضافیة.

  إدراج دول مجلس التعاون الخلیجي في قائمة الدول عالیة المخاطر باعتبارها مرتعا للعدید
حروب والتوترات التي شهدتها منطقة الشرق الأوسط، من ذلك حرب الخلیج الأولى من ال

وحرب الخلیج الثانیة والحرب على العراق وافغنستان. وهذا ما حذا بالكثیر من الدول الأكثر 
تصدیرا للسیاح كالیابان والولایات المتحدة الأمریكیة ودول أوروبا من تحذیر رعایاهم بعدم 

 الخلیج.السفر إلى دول 

  النسق الاجتماعي المحافظ الذي یمیز مجتمعات دول مجلس التعاون والذي غالبا ما
یتعارض مع سلوكیات السائحین الغربیین، وهذا ما دفع ببعض دول المجلس إلى وضع قیود 

 على منح التأشیرات السیاحیة.
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س التعاون الخلیجي ، انخفاض المیزة التنافسیة السیاحیة لدول مجلأسفلهیتضح جلیا من الجدول 
، 2010من إجمالي السیاح العالمیین سنة  3.50حیث استقطبت هذه الدول مجتمعة ما نسبته 

. في حین بلغت هذه النسبة مثلا، في فرنسا: 2012سنة  3.36، و2011سنة  3.78و
8.18  8.19، 2010سنة  8.02، و2011سنة  وفي تركیا بلغت هذه 2012سنة .

. وفي مالیزیا بلغت هذه النسبة على التوالي: 3.45، و3.30 ،3.48لي: النسبة على التوا
2.58 ،2.482.41، و 12.  

: السیاحة الوافدة إلى دول مجلس التعاون الخلیجي وعوائدها خلال الفترة 03الجدول رقم 
2005- 2012  

  2005  2010  2011  2012  
  عدد السیاح الوافدون إلى دول

  ألف  مجلس التعاون الخلیجي  
  السعودیة -
 الإمارات -

 البحرین -

 سلطنة عمان -

 قطر -

  الكویت -
  نسبة السیاح الوافدین إلى دول

  مجلس التعاون إلى إجمالي السیاح في العالم 

26977  
  

8.037  
7.126  
6.313  
1.114  

913  
3.474  

3.34  

33414  
  

10.850  
7.432  

11.952  
1.454  
1.519  

207  
3.50  

36582  
  

17.498  
8.129  
6.732  
1.427  
2.527  

269  
3.78  

34833  
  

13.664  
8.977  
6.921  
2.063  
2.908  

300  
3.36  

  عوائد السیاحة لدول
  : ملیون دولار  مجلس التعاون الخلیجي  

  السعودیة -
 الإمارات -

 البحرین -

 سلطنة عمان -

 قطر -

  الكویت -

10.118  
  

4.626  
3.218  

920  
429  
760  
165  

18.305  
  

6.712  
8.577  
1.362  

780  
584  
290  

21.183  
  

8.459  
9.204  
1.035  

996  
1.170  

319  

23.312  
  

7.432  
10.380  

1.123  
1.095  
2.857  

425  

  1.48  1.96  2.03  2.16  عوائد السیاحة الخلیجیة إلى عوائد السیاحة العالمیة

: من إعداد الباحث بالاعتماد على بیانات المنظمة العالمیة للسیاحة، و بیانات منظمة المصدر
 المؤتمر الإسلامي.

ابل ذلك، سجلت عوائد السیاحة الخلیجیة إلى إجمالي العوائد السیاحیة العالمیة في مق
سنة  1.96نسبا ضئیلة مقارنة بدول أخرى، حیث بلغت هذه النسبة في دول المجلس مجتمعة 

2010 ،2.03  2.16، و2011سنة  في حین بلغت هذه النسبة في السنوات 2012سنة .
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، في 5 ، و5.04 ،5.23في كل من: فرنسا ( على التوالي  2012، 2011، 2010
 .1.90 13، و 1.95 ،1.88، وفي مالیزیا: 2.83 ، و2.42 ،2.4تركیا: 

إن هشاشة القطاع السیاحي الخلیجي یعكس بدرجة كبیرة غیاب الإرادة السیاسیة الباعثة 
اغة توجهاتها على تطویر هذا القطاع واكتفاء السلطات بالصناعات الاستخراجیة في صی

الاقتصادیة، وهذا ما أسفر عن وجود ثلاث عقبات لنمو القطاع السیاحي في دول مجلس 
  التعاون الخلیجي، من أهمها:

محدودیة المنتجات السیاحیة المعروضة بدول المجلس حیث یتم التركیز على منتوج سیاحي  -
السیاحة الدینیة على ما واحد دون التفكیر في عملیة تنویعه. ففي السعودیة مثلا، استأثرت 

وانخفاض السیاحة بدافع العطل  2011من إجمالي السیاحة الوافدة سنة  61.3نسبته 
لذات السنة رغم توفر الكثیر من المحمیات الطبیعیة  3.5وأوقات الفراغ بتسجیلها نسبة 

 . كما14والمنتزهات في السعودیة كمحمیة حرة الحرة، والخفنة، والوعول، ومحازة الصید
  .15من حجم السیاحة الوافدة إلى الإمارات العربیة المتحدة 45استقطبت سیاحة الأعمال 

تدني مستوى جودة الخدمة السیاحیة وافتقارها لمقومات الجذب السیاحي، فعلى الرغم من طول  -
الشریط الشاطئي لدول المجلس فلم تحصل سوى شواطئ الإمارات على شهادة "الرایة 

لضعف الترویج السیاحي وصناعته وافتقار دول المجلس للمؤسسات  الزرقاء"، وهذا راجع
 التي تعنى بترویج مثل هذه الخدمات.

غیاب إستراتیجیة واضحة بشأن النهوض بالقطاع السیاحي، وعدم الأخذ بتجارب الدول  -
الأخرى الرائدة في مجال السیاحة وتدني الاستثمار السیاحي مع أن دول الخلیج تتوافر على 

ت سیاحیة هائلة، بریة كانت أم بحریة، القادرة على تلبیة احتیاجات السائح الداخلي مكنونا
والخارجي على حد سواء. فهناك الحافات الجبلیة والسهول الرحبة في جبال "السروات" 
بالمملكة السعودیة، وجبال "الظفار" بسلطنة عمان، وجزیرة "صیر بني یاس" والتي تحتوي 

رات العربیة المتحدة، و"محمیة العرین" في البحرین، و"محمیة غابة في الإما 250على 
 .16المها العربي" في قطر

عدم مواءمة التشریعات لطبیعة النشاط السیاحي الدولي حیث تتشدد دول المجلس في منح  -
التأشیرات السیاحیة، وعدم احترامها لقواعد السیاحة البیئیة ما یجعلها في مراتب متأخرة 

 الهواء وممارسات إدارة النفایات. ضمن ترتیب نقاوة
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هذه الوضعیة انعكست على تدني المؤشرات الاقتصادیة للسیاحة الخلیجیة رغم المجهودات 
المبذولة في سبیل تطویر قطاع السیاحة. فبالإضافة إلى ضعف مساهمة القطاع السیاحي في تكوین 

حجم الاستثمار السیاحي إلى إجمالي ، ینخفض 14إلى  5الناتج الداخلي الخام التي تتراوح في حدود 
الاستثمار المحلي بین دول مجلس التعاون الخلیجي فیما عدا دولتي الأمارات وقطر التي تجاوزا فیها 

  .9.517مساهمة الاستثمارات السیاحیة إلى إجمالي الاستثمار المحلي المتوسط المحقق عالمیا وهو 
  2012یاحة الخلیجیة سنة : أهم المؤشرات الاقتصادیة للس04الجدول رقم 

  الكویت  قطر   سلطنة عمان  البحرین  الإمارات  السعودیة  

 مساهمة النشاط السیاحي في 
PIB    

5.4  13.7  14.3  6.6  3.4  5.4  

  مساهمة السیاحة في
    توظیف العمالة  

5.3  10.9  14.3  6.5  3.1  5.9  

  نسبة الاستثمار السیاحي إلى إجمالي
  2007   سنة  الاستثمار  

6.5  30.6  6.4  7.2  13.6  8.4  

 معدل نمو الاستثمار السیاحي

 2007سنة   
11  15.7  51.9  17.3  17.6  25.4  

  54  85  256  104  575  951  عدد الفنادق المصنفة
  6.227  22.000  20.694  9.578  88.116  157.000  عدد الغرف

      63  65  39.35  50.19  61  64نسبة الإشغال الفندقیة 

: بیانات المنظمة العالمیة للسیاحة، المركز الوطني للإحصاء الإماراتي، التقریر صدرالم
  ، بیانات الهیئة العامة للسیاحة والآثار في السعودیة.2007الاقتصادي العربي الموحد 

تعكس المؤشرات الاقتصادیة للسیاحة الخلیجیة جلیا ضعف القدرة التنافسیة السیاحیة 
خلیجي مع الأقالیم الأخرى، وهذا ما انعكس على محدودیة تدفق السواح لدول مجلس التعاون ال

الدولیین نحو دول المجلس، وأبعد من ذلك أضحت هذه الدول من أهم المناطق تصدیرا للسیاحة 
وهذا ما یفوت على اقتصادیاتها الكثیر من المنافع الاقتصادیة من جهة، والارتقاء بمطلب 

رى. وبذلك احتلت دول مجلس التعاون الخلیجي مراتب متدنیة المواطنة الخلیجیة من جهة أخ
  .2013ضمن تقریر تنافسیة السیاحة والسفر الذي یصدره المنتدى الاقتصادي العالمي لسنة 

وما یزید من عمق الخسائر الناجمة عن عزوف الخلیجیین عن السیاحة الداخلیة أو 
جعلت الكثیر من الوكالات السیاحیة  البینیة هو نوعیة السائح الخلیجي الذي یتصف بمیزات

الأجنبیة تسترعي اهتماماته وتسعى لجذبه إلى بلدانها بسبب ارتفاع مستوى إنفاقه وطول مدة 
أن السائح الخلیجي ینفق  2012إقامته، حیث تشیر دراسة أجرتها كلیة الإمارات للطیران سنة 

رة من غیره على الإقامة م 430مرة من غیره على تذاكر السفر، وأكثر من  26أكثر من 
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 15إلى  12. كما یتراوح إجمالي ما ینفقه الخلیجیون على السیاحة الخارجیة من 18والتنقلات
ملیار دولار سنویا. كما تفید بعض الدراسات أن السائح القطري یعد الأكثر إنفاقا بمتوسط إنفاق 

دولار، ثم  3300 بي یقدر دولار یومیا، یلیه السائح السعودي بمتوسط إنفاق یوم 4100 بیقدر 
. وتشیر الدراسات أن السائح 19دولار 3280 بالسائح الإماراتي بمتوسط إنفاق یومي یقدر 

خلال  %35الخلیجي ینفق ضعفي ما ینفقه السائح الأخر في بریطانیا، وأن عددهم ارتفع بنسبة 
 2012لسیاحة سنة . ویوضح التقریر الذي أعدته الوكالة الفرنسیة لتنمیة ا2012-2007الفترة 

یورو یومیا. وفي سیاق  5000من السیاح الخلیجیین ینفقون في المتوسط ما یزید عن  %50أن 
إلى  2یوم في السیاحة الخارجیة سنویا بین  56إلى  14متصل، یقضي السائح الخلیجي ما بین 

  بلدان یزورها سنویا. 5
 2011اون الخلیجي لسنتي تنافسیة السیاحة والسفر لدول مجلس التع:  05الجدول رقم 

  2013و
 الدولة دولة ) 140الترتیب العام دولیا ( ضمن  مؤشر الإطار التنظیمي والقانوني مؤشر البنیة التحتیة وبیئة الأعمال مؤشر الموارد البشریة والطبیعیة والثقافیة

2013 2011 2013 2011 2013 2011 2013 2011  
 السعودیة 62 62 81 87 41 38 70 80

 العربیة الإمارات 30 28 57 45 9 9 42 35

 قطر 42 41 43 48 34 31 90 75

 البحرین 40 55 62 77 20 32 78 83

 الكویت 95 101 108 114 60 62 126 113

 سلطنة عمان 61 57 61 56 47 47 76 76

، 8200تقاریر  –تحلیل تقاریر تنافسیة السیاحة والسفر : المنظمة العربیة للسیاحة، المصدر
  جامعة الدول العربیة.  ،-2013

  أفاق النشاط السیاحي في دول مجلس التعاون الخلیجي -3
تشیر بیانات السیاحة العالمیة غلبة السیاحة البینیة على السیاحة البعیدة، حیث تستأثر  

. ففي أوروبا تمثل السیاحة 20من إجمالي السیاحة العالمیة %82السیاحة البینیة على ما نسبته 
في  %79سیاحة بعیدة، وفي شرق آسیا والباسیفیك تمثل السیاحة البینیة  %12و %88نیة البی

، وهذا ما یثیر أكثر من تساؤل %30حین لم تتجاوز السیاحة الخلیجیة البینیة في أحسن أحوالها 
حول مستقبل السیاحة الخلیجیة في ظل توجه السیاحة العالمیة نحو التكامل الإقلیمي. هذه 

قبال الخلیجین على وجهات خارجیة، خاصة منها أوروبا، تستدعي على النسبة ال ٕ متدنیة وا
السلطات الخلیجیة مراجعة العدید من الجوانب ذات العلاقة بالنشاط السیاحي بغیة الاستفادة من 
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مخرجات السیاحة الخلیجیة بدلا من تصدیرها إلى الخارج سیما أن هذا النشاط یقود العدید من 
رى إلى الانتعاش كقطاع التشیید والبناء وقطاع الفندقة وقطاع البیع بالتجزئة. كما القطاعات الأخ

قد تمثل السیاحة الخلیجیة احد أطواق النجاة لاقتصادیات دول الربیع العربي إن هي اتجهت 
بأموالها الضخمة إلى تلك الدول، غیر أن الواقع یبین عكس ذلك حیث اتجهت البوصلة 

سنة  %6لى خارج الدول العربیة ما أدى إلى تراجع السیاحة التونسیة بنحو السیاحیة الخلیجیة إ
  .%39مقابل ارتفاعها في تركیا بنسبة  2013

دراكا من دول مجلس التعاون الخلیجي بأهمیة تطویر النشاط السیاحي، فان حكومات  ٕ وا
خلیة والبینیة والتي هذه الدول بادرت إلى إیجاد مجموعة من الآلیات لتفعیل السیاحة الخلیجیة الدا

  :21منها
تسهیل التنقل بین دول المجلس في إطار تعزیز الترابط الاجتماعي بینهم وتشجیع التجارة  -

البینیة. وفي هذا السیاق اتخذ قادة دول المجلس العدید من القرارات، منها: الاتفاق على مبدأ 
صدار الدول ٕ الأعضاء الجواز المقروء  تنقل المواطنین بین دول المجلس بالبطاقة الشخصیة، وا

آلیا لمواطنیها، ورفع كفاءة العاملین في المعابر الحدودیة، وتخصیص ممرات لمواطني دول 
 المجلس تسهیلا لعملیة دخولهم وخروجهم.

 إنشاء مكتب مشترك لدول المجلس لدى منظمة الطیران المدني الدولیة. -

 س.تكثیف الرحلات الجویة بین المدن الرئیسیة بدول المجل -

السماح لمواطني دول المجلس الطبیعیین والاعتباریین بممارسة خدمات النقل بأنواعه بدول  -
 المجلس ومعاملتهم على قدم المساواة مع مواطني الدولة.

صدار دلیل موحد للآثار والمتاحف  - ٕ تشكیل فرق مشتركة للتنقیب والبحث في مجال الآثار، وا
قامة معارض دوریة مشتركة للآثار. ٕ  وا

الترتیبات وغیرها لم تكن كافیة في الحقیقة للارتقاء بالسیاحة الخلیجیة إلى مستوى یضاهي هذه 
ذلك المستوى الموجود في البلدان والأقالیم الأخرى، وان كانت هناك بوادر توحي خیرا بمستقبل 

سنة  %60السیاحة الخلیجیة حیث زاد التدفق السیاحي بین دول مجلس التعاون الخلیجي بنسبة 
. كما %65استقطبت منها الإمارات العربیة حصة الأسد بنسبة  2011مقارنة بسنة  2012

شهدت السنوات الأخیرة ارتفاعا في عدد السیاح الوافدین إلى دول مجلس التعاون الخلیجي من 
  .2011ملیون سائح سنة  29.7إلى  2006ملیون سائح سنة  23.5
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ة من العقبات والتحدیات التي تحول دون والمتتبع لواقع السیاحة الخلیجیة یرصد مجموع
  نمو النشاط السیاحي، من أهمها:

المناخ السائد في المنطقة، والذي یعد مناخا حارا لا یساعد على تنشیط السیاحة البینیة من  -
 جهة، ولا على استقطاب السیاح الدولیین في فصل الصیف من جهة أخرى.

لمشتركة ومن ثم افتقاد أشكال التنسیق في أنشطة غیاب الإطار المؤسساتي والبرامج السیاحیة ا -
القطاع الخاص. إضافة إلى السیاسة الترویجیة الانفرادیة التي تنتهجها كل دولة من دول 

 المجلس في تسویق مقوماتها ما یضعف السیاحة الخلیجیة كخیار استراتیجي.

سائح الخارجي لزیارة عدم وجود تأشیرة سیاحیة خلیجیة مشتركة وهذا ما یقطع السبیل على ال -
 أكثر من دولة خلیجیة للتعرف على مقوماتها والترویج لمنتجاتها السیاحیة.

عدم الاهتمام الكافي من قبل السلطات بتفعیل النشاط السیاحي ما انعكس سلبا على  -
 %67الاستثمارات في البني التحتیة في بعض دول المجلس، خاصة منها المطارات، حیث أن 

لسیاحیة تتم عن طریق السیارة في ظل محدودیة الطاقة الاستیعابیة لأغلب من العملیات ا
 مطارات دول المجلس كمطار أبها بالسعودیة.

إن البیانات التي توفرها المنظمة العالمیة للسیاحة تفید بارتفاع عدد السیاح في العالم إلى 
الیم الجدیدة دورا ، وستلعب الأق203022ملیار سنة  1.8، والى 2020ملیار سنة  1.4عتبة 

هاما في استقطاب السیاح الجدد. وبمقدور دول مجلس التعاون الخلیجي أن تلعب دورا متمیزا 
  في السیاحة العالمیة كونها تتمتع بمیزات لا تجتمع في غیرها من الأقالیم، والمتمثلة في:

ات تمتع دول المجلس باقتصاد مستقر بشكل عام ما یسمح لها بالاستثمار في المنتج -
السیاحیة القادرة على جلب السیاح. وفي هذا السیاق، تسعى حكومات دول المجلس إلى 

فقطر تخطط . 2018ملیار دولار للمشاریع السیاحیة حتى سنة  380تخصیص أكثر من 
ملیار دولار في بنیتها السیاحیة، أما في دبي فهناك مسعى حثیث  65لاستثمار أكثر من 

ملیون مسافر في السنوات  90ملیون مسافر ثم إلى  65ى لزیادة مستخدمي مطار دبي إل
 ملیار لتوسیع مطارها. 7.6 بالقادمة بإنفاق یقدر 

تمتع دول المنطقة بمیزة كبیرة كوجهات لسیاحة الأعمال نظرا لبنیتها التحتیة المتطورة  -
 للاجتماعات والمؤتمرات.
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ذي تعاني منه أغلب أسواق تمتع دول المجلس بطقس جید ممیز في فصل الشتاء في الوقت ال -
 السیاحة الترفیهیة ركودا وانخفاضا في الطلب.

 تمتع دول المجلس بالأمن والسلامة والاستقرار السیاسي ما یضفي ارتیاحا لدى السائح. -

غیر أن قیام نشاط سیاحي قادر على الإیفاء بمتطلبات السیاسة الاقتصادیة الخلیجیة 
  : 23جموعة من المتطلبات، من أهمهافي دول مجلس التعاون مرهون بتوفر م

صیاغة استراتیجیات سیاحیة وطنیة متناسقة وبرامج سیاحیة على قدر من التخطیط والتكیف  -
مع مقتضیات الوضع الاقتصادي السائد، وتنصیب أجهزة رسمیة عالیة المستوى تهتم بتطویر 

 القطاع السیاحي وفق المزایا التي تتمتع بها بلدان المجلس.

قطاع الخاص المحلي والأجنبي ومشغلي الفنادق العالمیین في النهوض بالقطاع إشراك ال -
 السیاحي والاستفادة من خبراته.

مراجعة قانون ملكیة الأراضي الذي یحظر في بعض دول مجلس التعاون الخلیجي على  -
الأجانب حق التملك ما یشكل عائقا أمام نمو النشاط السیاحي حیث أن مستقبل الصناعة 

قیة یتوقف على درجة الانفتاح على الاستثمارات الأجنبیة وما تملكه من قدرات عالیة في الفند
 تسویق خدماتها.

 إیجاد تأشیرة دخول موحدة صالحة لتسهیل عملیة التنقل بین دول مجلس التعاون الخلیجي. -

 الاهتمام بالسیاحة العائلیة وتطویر المرافق والفعالیات المرافقة لها. -

 الأیدي العاملة المتخصصة في مجال الخدمات السیاحیة.تدریب وتأهیل  -
 الاهتمام بسیاحة الترانزیت باعتبار دول الخلیج محطة لتقاطع القارات. -

 ترشید سلوك السائح الخلیجي وتوعیته بأهمیة السیاحة البینیة خاصة إذا علمنا أنه: -

 .یسافر أكثر من مرة في السنة 

 عتمد على الخبرات المتراكمة في اختیار المناطق تقلیدي في اتخاذ قراره السیاحي حیث ی
 السیاحیة ما یؤدي إلى الرفع من تكلفة السفر.

  3 بالعائلات الخلیجیة ترغب في السفر الفردي بخلاف السفر الجماعي الذي یقل تكلفة 
 مرات من السفر الفردي

 .تأخر عملیة الحجز ما یؤدى إلى تخطیط غیر دقیق للسفر 
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  الخاتمة
یاحة فرصة اقتصادیة هائلة لدول مجلس التعاون الخلیجي كمدخل موازي تمثل الس

الاقتصادیة القائمة على الموارد النفطیة، حیث تمتلك هذه الدول العدید من  للاستراتیجیة
المقومات الجاذبة للسیاحة الدولیة انطلاقا من بنیة تحتیة هائلة وشواطئ جمیلة ومواقع أثریة 

اب الإرادة السیاسیة الباعثة على تطویر القطاع السیاحي الداخلي ومعالم دینیة. غیر أن غی
والبیني لم یعطى ذاك الاهتمام الكافي بالنشاط السیاحي ما انعكس على تدني مساهمة هذا 

  .%7إلى  4القطاع في النسیج الاقتصادي الخلیجي بمساهمة تتراوح بین 
یجي یمكن أن یفرز لنا أكثر من إن الاهتمام بالقطاع السیاحي بدول مجلس التعاون الخل

 %60"دبي" التي أضحت واحدة من المدن العشرة الأكثر استقطابا في العالم مستقطبة أكثر من 
  ملیار دولار سنویا. 30 بمن السیاح الوافدین على الإمارات العربیة وبدخل سیاحي یقدر 

وصول قطاع  ویبقى مستقبل السیاحة الخلیجیة رهان مجموعة من التحدیات تحول دون
السیاحة إلى كامل إمكاناته، وهي قلة المنتجات السیاحیة وغیاب الإرادة السیاسیة والنظم غیر 
المشجعة على السیاحة. إضافة إلى ضرورة توعیة المواطن الخلیجي بأهمیة تنشیط القطاع 

ه السیاحي الوطني من خلال تحویل وجهاته الخارجیة إلى الداخل في محاولة لربط اهتمامات
قحامه في المشاركة الاقتصادیة بدل من انتهاج الدولة  ٕ بالقضایا الاقتصادیة الهامة للدولة وا

  لسیاسة توزیع الریع على مواطنیها.  
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