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 : ملخص الدراسة

تهدف ىذه الدراسة إلى توضيح ومعرفة اقتصاد الدعرفة، من خلال التحليلات التي قدمت من طرف الباحثتُ بالإضافة إلى معرفة متطلبات التحول لضو ىذا 
الاقتصاد،والتًكيز في ذلك على تكنولوجيات الإعلام والاتصال والتي تعتبر أىم عنصر في ىذه الدتطلبات،بالإضافة إلى التعرف على التهديدات و الدخاطر التي 
تنجم على تبتٍ ىذا الاقتصاد، حيث أن اقتصاد الدعرفة يقوم على الحصول على الدعرفة، والدشاركة فيها بهدف برستُ نوعية الحياة بدختلف لرالاتها، ولتحقيق 
ذلك لابد من توفر بنية برتية لرتمعية واعية، وتهيئة عمال وصناع معرفة، والذين لؽتلكون الدعرفة ولديهم القدرة على التحليل والابتكار وتوظيف منظومة فاعلة 

     .للبحث والتطوير
. عرفة، اقتصاد الدعرفة، صناع الدعرفةم : الكلمات الدفتاحية

Abstract:  
This study aims to clarify and know the knowledge economy, through analyzes provided by 

researchers in addition to knowledge of the requirements of the transition to this economy, and 

focus on the information and communication technologies, which are the most important element 

in these requirements, in addition to identify the threats and risks that arise The knowledge 

economy is based on acquiring and participating in knowledge in order to improve the quality of 

life in its various fields.To achieve this, it is necessary to have a conscious community 

infrastructure, and to create workers and knowledge makers, who possess knowledge and have the 

ability to analyze and Creating and employing an effective research and development system. 
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I  -الدعرفة ىي المحرك على اعتبار في لرال الدعرفة والدعلومات في الاقتصاد متزايدا اىتماما بعد الحرب العالدية الثانية شهد العالم  :الدقدمة 
لغمع  التي تركز على الدعلومات والعلم والدعرفة، ووالأعمال والنمو الاقتصاديتُ، وىو ما يبرر تزايد الاىتمام بالصناعات للإنتاجالأساسي 

اغلب الاقتصاديتُ على الدور الأساسي الذي تلعبو الدعرفة في تطور الإنسانية وبالتالي أصبحت الدعرفة ىي البديل الأكثر كفاءة وألعية 
لباقي عوامل الإنتاج، وأضحت حيازة الدعرفة ىي الدقياس الحديث للثروة، فتحولت بذلك مكامن القوة الاقتصادية تدرلغيا من الدادة إلى 

لضصر فقط في حماية الاقتصاد من الدخاطر القصتَة الأجل، يلا تبتٍ اقتصاد الدعرفة لقد أدركت الجزائر كغتَىا من دول العالم أن الدعرفة، و
 وأصبحت الثروة الحقيقية للأمم ،ان لعا العاملان الرئيسان للنمو والتنمية الدستدامةذكلا من التكنولوجيا والدعرفة والل مراعاة إلىبل تتعداه 

، بالإضافة إلى رأس الدال البشري وبدرجة ثانية الطاقات والثروات الدوجودة على سطح الأرض وفي باطنها ،تكمن فى العقول بالدرجة الأولى
الذي لو دور أساسي في برقيق النمو الاقتصادي، والذي تتمناه أغلب دول العالم لدا لو من الألعية البالغة في برقيق عوائد كبتَة على 

 . الدول
 :من خلال ما سبق لؽكن طرح الإشكالية الرئيسية التالية 

  ؟  وما هي متطلبات الاندماج في هذا النظام الاقتصادي الحديث اقتصاد الدعرفةما واقع
: للإجابة على الإشكالية الرئيسية لؽكن صياغة الأسئلة الفرعية التالية: الأسئلة الفرعية -
 ؟، وما ىي أىم خصائصوما الدقصود باقتصاد الدعرفة  
  ما مدى توفر آليات التحول لضو اقتصاد مرتكز على الدعرفة و التكنولوجيا و العلم وإمكانية التغلب على الدشكلات التي تقف ضد

  لا؟أمىذا التحول وىل الاقتصاد الجزائري لديو القدرة على الاعتماد على الدعرفة و العلم 
 ما ىي الآثار المحتملة من تبتٍ اقتصاد الدعرفة ؟ 
  ؟    إلى ىذا النظام الاقتصادي  الحديثما ىي طرق وآليات التحول

 :تكمن ألعية الدراسة في النقاط التالية: أهمية الدراسة -
 الدعرفةقتصادلا الأساسية الدفاىيم تأصيل . 
  واختًاع سلع وخدمات جديدة والاىتمام أكثر بالبحث العلمي الإنتاجية و الإنتاجلزاولة الاستفادة من الدعرفة و التكنولوجيا في رفع 

 .والتدريب
 التعرف على ألعية الدعرفة والتكنولوجيا ودورلعا في برستُ الآداء الاقتصادي والوصول إلى الرفاه الاقتصادي. 
 لزاولة الوصول  إلى تغيتَ الذىنيات وخلق جيل جديد قادر على الابتكار وخلق الدعرفة. 
 تبتٍ اقتصاد الدعرفة لستلف الدخاطر التي تنجم على  على التعرف. 

 :للإجابة على الإشكالية الرئيسية الدطروحة والأسئلة الفرعية قام الباحثتُ بتقسيم ىذه الورقة البحثية إلى المحاور التالية: محاور الدراسة
  (وعوامل الظهوروالأسباب الدفهوم   ) الدعرفة ؛واقتصادالإطار الفكري للمعرفة. 
 خصائص اقتصاد الدعرفة ولزاوره. 
 مؤشرات اقتصاد الدعرفة. 
  د الدعرفةاقتصا متطلبات التحول إلى. 
 وما ىي التهديدات والدخاطر التي تواجو ىذا الاقتصاد؟ 
 التعرف على بذربة ماليزيا في تبتٍ اقتصاد الدعرفة. 

 



 

 

 (التجربة الداليزية أنموذجا  )الواقع ومتطلبات التحول ...  اقتصاد الدعرفة
 

 . 2019 ديسمبر  03 ػ 02الجزائر  الوادي، لخضر، حمه الشهيد جامعة الدستدامة التنمية تحديات و الدولية للتجارة الحديثة الاتجاهات: الدولي ملتقى

 

340 

 : مفهوم وأسباب وعوامل ظهور اقتصاد الدعرفة -1
:  مفهوم اقتصاد الدعرفة: 1-1

: لؽكن أن نذكر منها ما يلي، ىناك لرموعة من التعريفات التي ذكرت بشأن اقتصاد الدعرفة
والتي تعرف الاقتصاد الدعرفي بأنو الاقتصاد القائم على اكتساب وتوليد ونشر وتطبيق الدعرفة : تعريف منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية -

 )1).لدفع عجلة النمو ولتواصل التنمية في الددى البعيد
 إلى أن اقتصاد الدعرفة يتمثل في إنتاج السلع والخدمات الدعتمدة على نشاطات الدعرفة K, Spellman W, Powellيذىب  -

مع دمج ، اعتماداً على القدرات الفكرية بدلًا من الثروات الدادية والطبيعية، الدكثفة التي تساىم في تسريع التكنولوجيا والتقدم العلمي
جهود التحستُ في كل مرحلة من عمليات الإنتاج عن طريق البحوث والتطوير والعلاقة مع العملاء التي تنعكس إلغابًا على تزايد الناتج 

 )2).المحلى الإجمالي
فهو اقتصاد قائم على ، الاقتصاد الذي برركو الأفكار والدعرفة وليس الدوارد العينية" لاقتصاد الدعرفة بأنو (APEC, 2000)تعريف  -

 )3)".إنتاج وتوزيع واستخدام الدعرفة فهي المحركات الأساسية للنمو وتوليد الثروة والتوظيف عبر كافة الصناعات
لاقتصاد الدعرفة بأنو الاقتصاد الذي لؼلق ويكتسب ويكيف ويستخدم الدعرفة من أجل  ( World Bank )تعريف البنك الدولي  -

 )4).برقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية
نذكر بعضها ، لؽكننا التأكيد على أن اقتصاد الدعرفة يقوم على أسس لستلفة عن اقتصاد الصناعة من جوانب عدة، ومن التعريفات السابقة

( 5):اليعلى النحو الت

بينما يتعامل ، حيث يتعامل الاقتصاد الصناعي مع الدوارد من خامات آلات ومنتجات مادية: من حيث طبيعة الدوارد الاقتصادية -
 .معارف وبرلريات، معلومات، اقتصاد الدعرفة مع الدوارد اللامادية من بيانات

بينما اقتصاد الدعرفة يتعامل علاوة على ، يركز اقتصاد الصناعة على عناصر العائد والكلفة المحسوسة: من حيث طبيعة العوائد والكلفة -
 .تنمية العنصر البشرى، عائد الاستثمار في لرال التًبية: ذلك مع العناصر غتَ المحسوسة مثل

مع القيمة - إضافة إلى ما سبق - يتعامل الاقتصاد الصناعي مع ثنائية قيمة الدنفعة والتبادل ويتعامل اقتصاد الدعرفة : من حيث القيمة -
 .الرمزية وقيمة الدعلومات

. اقتصاد الدعرفة يتعامل مع الدلكية الفكرية أساسًا،  مع الدلكية الدادية بينماييتعامل الاقتصاد الصناع: من حيث الدلكية -
( 6):فإن اقتصاد الدعرفة يرتكز على أربع أعمدة رئيسية ىي، إضافة إلى ما تقدم

 .عمالة مؤىلة وماىرة -1
 .نظام ابتكار فعال -2
 .بنية معلوماتية حديثة -3
 .إطار مؤسسي ومناخ اقتصادي مناسب -4

( 7): جعلت اقتصاد الدعرفة لػقق العديد من الفوائد نذكر منها،إن الركائز الأربع سالفة الذكر

 .يرُغم الدؤسسات على التجديد والابتكار -1
 .يقوم على نشر الدعرفة وتوظيفها وإنتاجها -2
 .لػقق التبادل إلكتًونياً  -3
 .لػقق لسرجات ونواتج تعليمية مرغوبة وجوىرية -4
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 .يعطى الدستهلك ثقة أكبر وخيارات أوسع -5
وسيحرص الجميع ، وكذلك في الدستقبل كونها ستصبح لزور صناعات الدستقبل، وبالتالي فإن الدعرفة باتت مصدر رئيسي للقوة في الحاضر

.على الحصول عليها وتنميتها  

:  أسباب ظهور اقتصاد الدعرفة: 1-2
:  ولؽكن أن نذكر ألعها على النحو التالي،نلاحظ العديد من العوامل التي ساعدت في ظهور اقتصاد الدعرفة

 أيضًا فقد زاد ،حيثُ أصبحت معلومات الدعرفة تساىم في إنتاجية الدول بشكلٍ كبتَ )8) ثورة الدعلومات وانتشار الشبكات: 1-2-1
 information)من العمال في الاقتصاديات الدتقدمة ىم عمال معلومات % 70اعتماد الإنتاج على الدعرفة، فنحو أكثر من 

Workers)إضافة إلى انتشار شبكات الإنتًنت والذي ساىم في ، فالعديد من عمال الدصانع باتوا يستخدمون عقولذم أكثر من أيديهم 
 )9).سرعة انتقال الدعلومة من وإلى أي مكان في العالم بسرعة غتَ معهودة

 )10(،يبدو أن العولدة الكبتَة للنشاطات الاقتصادية أحد أىم عوامل ظهور الاقتصاد الجديد: (Globalization) العولدة:1-2-2

 كما فتحت المجال للاستثمارات الأجنبية الدباشرة ،حيث جعلت الأمر يتم بسرعة غتَ مسبوقة وأدت إلى إلغاء الحدود والقيود الجمركية
FDI،وما ،تقليل الاحتكارات لكثتَ من القطاعات مثل الاتصالات وغتَه،  ألغت القيود على تنظيم الأسواق في كثتَ من دول العالم 

 .سبق ساىم في ظهور سلع وخدمات متطورة، بررير الشبكات الإلكتًونية
 إضافة إلى إدراج ،حيث زاد اىتمام الكتاب و الدتخصصتُ بالدعرفة خلال العشرين عاماً الأختَة: الاهتمام الدتزايد بالدعرفة:1-2-3

 مثل منظمة التعاون الاقتصادي ،موضوعات الدعرفة ورأس الدال البشرى ودورلعا في الدنافسة الدولية للعديد من الدنظمات الاقتصادية الدولية
  (11).والتنمية

:مراحل نشأة اقتصاد الدعرفة : 1-3  

مراحل متعددة كان لذا الاثر الكبتَ في ظهوره بالشكل الدوجود عليو ،  مرحلة ظهور الاقتصاد الدبتٌ على العلم والدعرفة والتكنولوجيالقد سبق
الاقتصاد "، بعدىا مرحلة الاقتصاد الدبتٌ على الآلة "الزراعة " في الوقت الراىن، ومن أبرز ىذه الدراحل يوجد مرحلة الاقتصاد الدبتٌ على 

".الصناعي  

:  سنحاول التعرض لكيفية نشأة اقتصاد الدعرفة خلال النقاط التاليةسبقوبناء على ما 
  إذا اعتمد الإنسان على ،ذلك التحول العظيم والبالغ الألعية في حياة البشر": بالاقتصاد الزراعي"حيث بسثل التحول الأول فيما عرف 

 (12).الزراعة وأدى قيام بذمعات سكنية كبتَة نسبياً إلى بروز تنظيم إداري وسياسي ملائم لدستوى تطور المجتمع البشرى في تلك الدرحلة
 وبسثل بقيام الثورة الصناعية ابتداءً من النصف الثاني من القرن الثامن عشر في : وفيما يتعلق بالتحول الثاني وما عُرف بالاقتصاد الصناعي

( 13)، وروسيا فى وقتٍ لاحق، ومن ثم انتشارىا على امتداد القرن التاسع عشر في أوروبا الشمالية والغربية وشمال أمريكا واليابان،إلصلتًا

 وبالتالي في العالم أجمع وقد شمل ىذا التقدم فروع النشاط ،وتعُد الثورة الصناعية بداية تقدم عظيم في البلدان التي برققت فيها
 (14).الصناعة والزراعة والنقل والدواصلات والتجارة والدصارف وغتَىا)الاقتصادي كافة 

  والذي كان لو دورٌ بالغ الأثر في تغيتَ تاريخ البشرية، فقد ،وفيها حدث التحول الأكبر": باقتصاد الدعرفة"أما الدرحلة الثالثة والتي تعرف 
 ، وبسثل بثورة العلوم والتكنولوجيا الفائقة التطور وما لصم عنها من ثورة في الدعلومات والاتصالات،بدأ في الربع الأختَ من القرن العشرين
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الذي بات يعرف ،  بل الدورد الأكثر ألعية في الاقتصاد الجديد،حيث أصبحت الدعلومات والدعرفة مورداً أساسياً من الدوارد الاقتصادية
.  بالاقتصاد الدبتٌ على الدعرفة

 : ولعل أىم ما لؽيز ىذا العصر الجديد ما يلي

 اندماج العلوم في منظومات الإنتاج وبرول الدعرفة إلى قوة منتجة. 
 مقارنةً برأس الدال الدادي،أصبح رأس الدال الدعرفي بدا يشملو من علمٍ وتكنولوجيا وابتكار، أكثر ألعية في الاقتصاد الجديد . 
 ٍمن مرحلة الإبداع الفردي خلال القرنتُ الثامن والتاسع عشر إلى مرحلة الإنتاج الجماعي ،برول لظط الإنتاج العلمي والتقت 

 .والدؤسسات خلال القرن العشرين
والدوضح فيما يلي : (1)لؽكن تبيان خصائص العصور الثلاثة من خلال جدول رقم ،وعلى أية حال

   
خصائص عصر الدعلومات والعصور التي سبقته : (1)جدول رقم 

 
الدعلومات الصناعة الزراعة العصر 

 إلى اليوم 1957 1957 - 1800 1800ما قبل الفتًة الزمنية 
العاملون فى الدعرفة عمال مصانع فلاحتُ طبيعة العمال 

أفراد /أفراد آلة / أفرادأرض /أفرادالشراكة 
        

 40ص، الأردن، عمان،  علم الدعلومات،دار الثقافة للنشر والتوزيع،(1998) ،عماد عبد الوهاب صباغ:  الدصدر

 

 :خصائص ومحاور اقتصاد الدعرفة - 2.
 : تتمثل خصائص اقتصاد الدعرفة في لرموعة من الخصائص ىي (15) :خصائص اقتصاد الدعرفة: 2-1
: الدور الدتنامي لإبتكار و البحث العلمي: 2-1-1

يتعتُ على مؤسسات الأعمال في إطار الاقتصاد الدعرفي العمل وفقا لنزام فعال من الروابط التجارية مع الدؤسسات الأكادلؽية والعلمية المحلية 
 .والدولية وغتَىا من الدنظمات التي تستطيع مواكبة ثورة الدعرفة الدتنامية واستيعابها وتكييفها مع الاحتياجات المحلية

 :تعليم الدستمر أساس زيادة الإنتاجية والتنافسية الاقتصاديةال: 2-1-2
لذا يتعتُ على الحكومات أن توفر الدناخ الدلائم لتحفيز الدهارات البشرية وصقل مهارات الأفراد الإبداعية بدا يتواكب مع احتياجات سوق 

كذلك يتعتُ على الحكومات في ىذا السياق دمج تقنية الدعلومات والاتصالات في الدناىج التعليمية لخلق جيل قادر على امتلاك . العمل
. أدوات إدارة الاقتصاد الجديد

: قطاع الاتصالات وتكنولوجيا الدعلومات المحفز الأساسي للنمو:2-1-3
تعتبر البنية التحتية الدبنية على تقنية الدعلومات والاتصالات أساس الاقتصاد الجديد حيث توفر التقنيات التي ينتجها ذلك القطاع عمليات 
نشر وبذهيز الدعلومات والدعارف وتكييفها مع الاحتياجات المحلية، كذلك يؤدي لظو عمليات ىذا القطاع إلى توسيع حجم ونطاق الأسواق 

. التي تتعامل معها الدؤسسات والشركات المحلية،ويزيد من كفاءة عملياتها بشكل عام
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 أهمية وجود بيئة اقتصادية مواتية لتفعيل آليات الاقتصاد الجديد: 2-1-4
يستلزم الاقتصاد الجديد وجود بيئة اقتصادية مواتية من شأنها حفز الدشروعات وتشجيع الارتباط ما بتُ الدؤسسات العلمية والبحثية 

ومؤسسات الأعمال،كذلك لابد من توفر تلك البيئة الدواتية كل الأطر القانونية والسياسية التي تهدف إلى زيادة الإنتاجية والنمو، وذلك بدا 
. يشمل سياسات إتاحة تقنية الدعلومات والاتصالات لكافة الدواطنتُ

: الدعرفة سلعة عامة: 2-1-5
الدعرفة في ىذا الاقتصاد تقتًب من كونها سلعة عامة فعندما تظهر الدعرفة وتنتشر يصبح من السهل على كافة أفراد المجتمع الاستفادة منها 

والدعرفة في ىذا الاقتصاد تشكل الدادة الخام الأساسية غتَ القابلة للنضوب . وتصبح التكلفة الحدية لتوفتَىا لأفراد إضافيتُ تساوي الصفر
وفي ىذا السياق توفر فقط عمليات حماية الأسرار التجارية . على الددى الطويل، حيث إن طبيعة الدعرفة تزداد مع الاستخدام ولا تنضب

. وحقوق النشر والعلامات التجارية وبراءات الاختًاع بعض الحماية لدبتكري الدعرفة لوقت زمتٍ لزدد
 :رأس الدال الدعرفي هو العنصر الأساسي المحدد للتنافسية: 2-1-6

تعتمد قدرة أي دولة على الاستفادة من اقتصاد الدعرفة وتوليد الدخل على مدى سرعتها في التعلم واكتساب مهارات معرفية جديدة 
فرأس الدال الدعرفي ىو العنصر المحدد للقدرة التنافسية للمشروعات ،فما بستلكو الدشروعات من رأس مال . والتواصل مع المجتمع الدعرفي العالدي

وتزداد قوة الدشروعات التنافسية . معرفي ومهارات بشرية والتوليفات الدختلفة لطرق الإنتاج والإدارة التي تتبعها الدنشأة بسثل رأس الدال الدعرفي
مع تزايد مستويات التقنية والتطور الدعرفي والقدرة على الابتكار الدستخدمة في خلق السلع والخدمات بدا يزيد العائد على الاستثمار 

ويضاعف إمكانات للحفاظ على الوضع التنافسي،لابد وأن تتسارع قدرة الدشروعات على الابتكار بدا يفوق قدرة الدنافستُ على النمو 
. الابتكار

 :سيادة أسواق الدنافسة الكاملة: 2-1-7
يتسم الاقتصاد الجديد بكونو أقرب لسيادة أسواق الدنافسة الكاملة حيث لغد الدستهلكون فيهذا الاقتصاد العديد من الدنتجتُ للسلعة 

تتوافر في ىذا الاقتصاد .الواحدة،لؽتلك كل منهم نصيب سوقي لزدود مقارنة بباقي البائعتُ ويعرضون تلك السلع بأسعار منافسة 
. الدعلومات الكاملة عن السلعة من كافة ألضاء العالم ويتم توصيلها للمستهلكتُ في أي مكان في العالم عبر شبكات الاتصال

 :أهمية امتلاك العمالة لدهارات التكيف والتعلم السريع: 2-1-8
التكيف والتعلم  تتسم العمالة الداىرة في الاقتصاد الجديد بقدرتها على التقاط الدعلومات وبرويلها إلى معرفة قابلة للاستخدام،وقدرتها على:

التعاون والعمل  بسرعة وامتلاك الدهارات اللازمة لذلك، إضافة إلى إتقان التعامل مع تقنية الدعلومات وتطبيقاتها في لرال العمل،والقدرة على
ضمن فريق وإتقان مهارات الاتصال، كما لا يغتٍ ذلك عن امتلاك مهارات إضافية لشيزة، من بينها إتقان أكثر من لغة بدا يساعد على 
التعامل في بيئة عالدية، وإتقان العمل خارج حدود الزمان والدكان،والقدرة على إدارة العمل سواءا كان ذلك في بيئات عمل تقليدية أو 

. افتًاضية
: والدهارات نقص الكوادر:2-1-9

ىناك العديد من الوظائف التي لا بذد من يشغلها،وخاصة الوظائف التي تتطلب مهارات في تقنية الدعلومات، وسيعاني قطاع الأعمال 
ليجد الدهارات الدعرفية الدطلوبة، وىو ما يتطلب إنفتاح سوق العمل بدا لؽكن من سد فجوة الدهارات لاسيما مع انتشار الشبكات 
الإلكتًونية التي أصبحت تيـسر فـرص العمل عن بعد،وكذلك إمكانية تنفيذ الأعمال في دول أخرى من خلال عمليات التعهيد  

(Outsourcing)16 
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:  محاور اقتصاد الدعرفة: 2-2
: عملية التنمية وفقاً للاقتصاد الجديد تستند على عدة لزاور نذكر منها

إذ لؽكن تطوير الدهارة بشكل مستمر وتطويعها لإنتاج الدعرفة ،  أىم لزاور اقتصاد الدعرفةيوه: القوة العاملة الدتعلمة والدهارية: 2-2-1
ولا شك أن التعليم يساىم ، الفتٍ والعالي والدستمر، وتطبيقها بفعالية من خلال التعليم والتدريب بدختلف مراحلو التعليم الأساسي والثانوي

 (17).بشكلٍ كبتَ في تقليص فجوة الدعرفة بتُ الدول الدتقدمة والنامية حال تقديم خدمة تعليمية متطورة ومتميزة
ولا شك أن تكنولوجيا ، ولعلها تهدف إلى تيستَ التواصل ونشر الدعلومات والبيانات: البنية التحتية الدعلوماتية الحديثة: 2-2-2

 (18).الدعلومات والاتصالات بسثل البنية الجوىرية للاقتصاد الجديد
 خلق فيحيث تساىم ، ولعل تواجدىا في الجامعات والشركات والدنظمات أمرٌ في غاية الألعية: مراكز البحوث والتطوير: 2-2-3

 .الدبتكرين ومن ثم الابتكارات الجديدة التي تشكل زيادة في القيمة الدضافة للناتج القومي
نرى أن اقتصاد الدعرفة يتسم بسمات وخصائص لستلفة عن الاقتصاد التقليدي وعناصره كما أن الاىتمام بالدعرفة ، واستنادا لي ما سبق 

تطوير التعليم والبحث العلمي والتكنولوجيا ودعم البحوث ، دفع العديد من الدول إلى تبتٌ مفاىيم الاقتصاد الدعرفي وآلياتو من
وما ىي متطلبات ىذا الاقتصاد؟،وىذا ما  اقتصاد الدعرفة؟ مؤشرات والسؤال الآن وما ىي  ، ماليزيا ربةوىو ما سنراه في تج، والابتكارات

.سوف نتعرف عليو فيما يأتي  

 مؤشرات ومتطلبات اقتصاد الدعرفة -3
 :مؤشرات اقتصاد الدعرفة- 3-1

: مؤشرات البحث والتطوير والابتكارات:3-1-1  

رغم أن لرالات ، وبسر بعده مراحل تضمنها،لؽثل البحث والتطوير لرموعة النشاطات التقنية التي تسبق إنتاج سلع وخدمات جديدة
( 19)، والعلوم الإنسانية، البرامج، الدراسات الصيدلانية،صناعة السيارات:  مثلاً ،تطبيقها يبقى لستلفًا اختلافاً بينًا  

: مؤشر التعليم والتدريب:3-1-2  

كما أن دور الدوارد البشرية في تطوير النشاطات الاقتصادية أمرُ يقُر ، تي يقوم عليها اقتصاد الدعرفةليعد التعليم أحد أىم الركائز الأساسية ا
نقص : الأول: ومرجع ذلك، ورغم ذلك لصد نقصاً في مؤشرات الدعرفة التي تساعدنا في قياس ىذا البُعد من اقتصاد الدعرفة، بو الجميع

(20)،صعوبة قياس كفاءات الأفراد مباشرةً : نياالث، الأعمال في ىذا المجال  

: مؤشر تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات:3-1-3  

 بأنها لرموعة الأدوات والأجهزة التي توفر عملية بززين الدعلومات ومعالجتها و من ثم ICTلؽكن تعريف تكنولوجيا الاتصالات والدعلومات 
(21)، مكان في العالم، أو استقبالذا من مكان في العالمياستًجاعها، وكذلك توصيلها بعد ذلك عبر أجهزة الاتصالات الدختلفة إلى أ  

 الاقتصاد الدرتكز على الدعرفة بقاعدة يومؤشر تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات على ىذا النحو لؽثل الركيزة الثالثة لاقتصاد الدعرفة إذ يلتق
(22)،تكنولوجية ملائمة لشا يؤدى إلى تعزيز مشتًك بتُ ازدىار النشاطات الدكثفة في الدعرفة والإنتاج ونشر التكنولوجيا الجديدة  
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: اتي والنظام الدؤسسيمؤشر الحافز الاقتصاد:3-1-4

 (23). لقياس مدى جاىزية الدول لتطبيق آليات اقتصاد الدعرفةلي رابع مؤشر وضعوُ البنك الدواتي والنظام الدؤسسيمؤشر الحافز الاقتصاد

ويعتمد ىذا الدؤشر على جملة ،ويعكس ىذا الدؤشر مدى توافر أجهزة الحاسبات والكمبيوتر بوصف كونها أداة لتقويم القاعدة الدعلوماتية
: عناصر من أجل تفعيل دورهِ منها

 .رنسبة الدشاركات الدولية في أجهزة الكمبيوت -

 .أعداد أجهزة الحاسب لكل ألف من السكان -

 .طاقة الكمبيوتر لكل فرد -

 .مواقع الإنتًنت لكل عشرة ألاف نسمة من السكان -

 . الإنتًنت لكل ألف نسمة من السكانيأعداد مستخدم -

 : متطلبات التحول: 3-2  

اختلف الباحثون في عدد متطلبات التحول ولكنهم بركزون على الاىتمام بكل ما لو علاقة بالحداثة والتطور في جميع المجالات ولؽكن أن 
: نوضحها في العناصر التالية  

إن إدارة الدعرفة ىي أكثر عنصر مهم في الدوارد الإستًاتيجية للمؤسسة، حيث يضيف ىذا العنصر قيمة من : إدارة الدعرفة- 3-2-1
خلال خلق العملاء ودعمهم، بالإضافة إلى تطوير الدنتجات والأفكار الجديدة والتوقعات الدنتجية للمنتج، وىي عامل أساسي في برقيق 

التنافسية والاستقرار الاقتصادي، وكذلك تدفع الدنظمة للبحث عن طرق أفضل لإدارة الدعرفة من أجل التحول إلى اقتصاد مبتٍ على 
( 24).الدعرفة  

:التجارة الالكترونية : 3-2-2  

لديها تكنولوجيا الدعلومات في حتُ أن الدعرفة تتدفق بتُ الدنظمات وبتُ الأشخاص الذين ىم في حاجة  إلى حيث أن التجارة الالكتًونية 
تلك الدعرفة، وقاعدتها تبتُ أنو دون تطوير تكنولوجيا الدعلومات،فإنو لا وجود لإدارة الدعرفة،ومنو فإن من الدهم وجود علاقة بتُ تكنولوجيا 

.الدعلومات وإدارة الدعرفة  

إن تعليم وتدريب الدؤسسات الحكومية من شأنو أن يطور مهارات تكنولوجيا الدعلومات : الحكومة الالكترونية: 3-2-3
.والاتصالات،بالإضافة إلى البنية التحتية للمنطمات  

إن التقنيات العلمية والتكنولوجية وحدىا لا تكفي بل لغب الاىتمام بالعنصر البشري، والدتمثل في الفنيتُ : رأس الدال الفكري:3-2-4
.والدهندستُ والتقنيتُ  
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 وغتَىا من الدنظمات،والتي تستطيع مواكبة ثورة ةلغب توفتَ نظام فعال من الروابط التجارية مع الدؤسسات الأكادلؽي:الإبداع: 3-2-5
. وتكييفها مع الاحتياجات المحليةاالدعرفة الدتنامية واستيعابو  

والتي تقوم على أسس اقتصادية قوية تستطيع توفتَ كل الأطر القانونية والسياسية التي تهدف إلى زيادة : الحوكمة الرشيدة: 3-2-6
وتشمل ىذه السياسات التي تهدف تكنولوجيا الدعلومات  والاتصالات أكثر إتاحة ويسر،وبزفيض التعريفات الجمركية .الإنتاجية والنمو

(25). على منتجات تكنولوجيا وزيادة القدرة التنافسية للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة  

 :مخاطر وتهديدات اقتصاد الدعرفة -4

 (26):يتعرض اقتصاد الدعرفة إلى العديد من التهديدات لؽكن أن نوجزىا في النقاط التالية 

إن الطفاض التكلفة الحدية للمنتجات الدعرفية من شأنو أن يؤدي غلى الطفاض الأسعار، وبالتالي الطفاض الأرباح وبالتالي الطفاض  -
 .الأموال الدخصصة للبحث والإبداع

قواعد الدعلومات وبرامج التطبيقات الخاصة باقتصاد الدعرفة ستكون أكثر عرضة لتحول الدعرفة الخاصة، إلى معرفة عامة وبالتالي فإنو  -
 .ىذه الدعلومات والبرامج ىي الضمانة الوحيدة في استمرار معرفتها كمعرفة خاصة، من أجل التميز على منافسيها

 لشا يعتٍ Free copiesإن تزايد العوائد جراء التكلفة الحدية الدنخفضة، يدفع بالدنشآت الدعرفية الرقمية إلى تبتٍ النسخ المجانية  -
 .التخلي التدرلغي عن حقوق الدلكية،أي أن ما ينطبق على حقوق الدلكية في العصر الصناعي، لم يعد ملائما لعصر الدعرفة

على الرغم من إمكانية نشر الدعرفة، إلا أن سوق الدعرفة لا يزال يواجو بعض العوائق التي يسميها البعض بأمراض سوق الدعرفة  -
Knowledge market pathologie  كالاحتكارات مثلا،حيث بسيل بعض الدنشآت إلى الاستحواذ الحصري للمعرفة 

 .والاستفادة من ريعها، بدل من بيعها حتى ولو كانت بسعر مرتفع حتى بسنع مشاركة الدعرفة

يرتكز اقتصاد الدعرفة على توظيف الأفكار والدعارف بدلا من القدرات الفيزيائية، وتطبيق التقنيات الدتقدمة بدلا من برويل الدواد  -
الأولية  وبالتالي يزيد الطلب في سوق العمل على العمالة الداىرة التي بستلك  مؤىلات تقنية عالية، وىو ما يصاحبو تدني ملحوظ في 
 .الطلب على العمالة البسيطة، وىو ما ينذر بسيادة البطالة بتُ أوساط ىذه الفئة من العمالة برت سقف الاقتصاد القائم على الدعرفة

لؽكن أن تؤدي الدنافسة الشديدة  والتنوع الدتزايد في السوق إلى انعدام الولاء بالنسبة للزبون، فتوسع  الأسواق عبر التجارة الالكتًونية  -
أعطى للمستهلك إمكانية التسوق بسرعة وفعالية أكبر، فبفضل النمط الاقتصادي الجديد أصبحت قواعد السوق تستجيب لرغبات 

 .الدستهلك، وأصبح لزاما على رجال الأعمال الاجتهاد أكثر للحفاظ على قاعدة زبائنو

في الاقتصاد الدعرفي لا لؽكن اعتبار الأفراد موظفتُ، ولا أصول بالدعتٌ المحاسبي، ولكن ىم مستثمرون؛ فإذا كان الدسالعون يستثمرون  -
فالعامل عند عملو  )أموالذم في الدؤسسة، حيث أن الدوظفتُ يستثمرون الوقت والطاقة والذكاء، ويدفعون بذلك  تكلفة فرصة  بديلة 

وقابل ىذا الاستثمار فهم يتوقعون عائدا، الأمر الذي أحدث تشوشا في  (في مؤسسة معينة، فهو لا لؽكنو العمل مع مؤسسة أخرى 
 .الابذاىات الفكرية، وفي حقيقة الفرق بتُ العمل ورأس الدال، والذي يؤدي في الأختَ إلى تقليص مدة العمل لدى مستخدم واحد
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 في تبرذر منظمة الأمم الدتحدة للتنمية من أن الدكاسب الدتحققة من زيادة إنتاج الدعرفة والتقنيات الجديدة ،قد يسهم في تعميق الفروقا
النمو الاقتصادي بتُ الدول الصناعية والدول التي تفتقر إلى الخبرات، والبتٌ التحتية اللازمة للاستثمار في اقتصاد الدعرفة العالدي، فبخلاف 

ما كان عليو الحال في وقت قريب حيث كان العالم يقسم طبقا لامتلاك الثروة إلى دول فقتَة وأخرى غنية، وأصبح العالم يقسم  تقسيما 
 .  كمؤشر لددى تأخر الدول النامية Knowledge gapفية رقميا باستخدام الفجوة الدعر

: التجربة الداليزية -5
 والتي لؽكن الستَ على خُطاىا ،تعُد التجربة الداليزية في التنمية من التجارب التي بستاز بخصوصيتها وألعيتها بالنسبة لدول العالم الثالث

 (27).للنهوض من التخلف والتبعية الاقتصادية

 من ، اعتماداً على القطاعات الأولية والدتمثلة في الثروات الطبيعية،وكما لصحت ماليزيا تلك الدولة الإسلامية في برقيق نهضو صناعيو ىائلة
 . اعتماداً على تنمية العنصر البشرى والتكنولوجيا، فقد وضعت الاستًاتيجيات التي تنقلها لضو اقتصاد الدعرفة،مطاط وقصدير

 الأسباب التي دفعت ماليزيا للانتقال لضو اقتصاد الدعرفة ؟ يوالسؤال ما ه

 على الدعرفة والتكنولوجيا، نيفي البداية نؤكد على تعدد الأسباب التي دفعت الحكومة الداليزية للانطلاق لضو تطبيق آليات الاقتصاد الدب
 (28):ولؽكن أن نذكر منها التالي

-1996)للفتًة % 4,7إلى  (1995-1991) للفتًة يكمتوسط سنو% 9,5 لداليزيا من يتباطؤ معدل النمو الاقتصاد -أ 
2002). 

( 23) إلى الدركز 1994عام  (18) من الدركز ي، الدولي لداليزيا خلال عقد التسعينات من القرن الداضيالتًاجع في الدركز التنافس -ب 
 . على التوالي2001 و2000يفي عام (29( )25) ثم إلى الدركزين ،1996عام 

 بسكن ي،كمصادر جديده للنمو الاقتصاد  والتي تعكس دور التًاكم الدعرفي والتقتٍ،الحاجو إلى زيادة الإنتاجية الكلية للعناصر -ج 
إلى الاعتماد على الدعرفة والابتكار  (عمل ورأس مال وموارد طبيعية)ماليزيا من الانتقال من الاعتماد على مدخلات الإنتاج 

 .للزيادة الإنتاجية وتسريع النمو

 وىذه ، وبدرجة أقل نسبياً فيتنام وإندونيسيا، وعلى رأسها الصتُ والذند،تزايد الدنافسة في السوق من قبل الدول الأسيوية الأخرى -د 
 ،الدول الدنافسة تشتًك جميعها في الوفرة النسبية للموارد الطبيعية والعمالة الرخيصة قياساً بداليزيا

 فقد تبنت الحكومة الداليزية لرؤية تنموية طويلة الأجل ، لتطوير ىذا البرنامجإستًاتيجية برنامج أن ترسم يوكعادة ماليزيا قبل الشروع في أ
: ي على عدة نقاط هالإستًاتيجية وقد ارتكزت ىذه ،من أجل النهوض باقتصادىا وبرويلو إلى اقتصاد يعتمد على الدعرفة والعلم

 مفادىا أن تصبح ماليزيا لرتمعاً علمياً متقدماً Vision 2020 عرفت بـ 1991تبتٌ ماليزيا رؤية تنموية طويلة الأجل في عام : أولاً 
كثيف الدعرفة، ويكون اقتصادىا قادراً على التكيف والابتكار والإبداع واكتساب التقنيات الحديثة في نظم الإنتاج والاتصالات 

 (29).والدعلومات
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وىو ما يوضحو الشكل البياني ،  أدى إلى ارتفاع مؤشر ماليزيا في مؤشر اقتصاد الدعرفة الصادر عن البنك الدولي،ولعل تبتٌ الرؤية السابقة
 .التالي

 2012-1995مؤشر اقتصاد الدعرفة لداليزيا خلال الفترة من : (1)شكل رقم 

Source: Knowledge Economy Index (World Bank), 2012, 

 أن ماليزيا حافظت تقريباً على نسبتها في مؤشر اقتصاد الدعرفة بفضل اىتمامها بالعلم والتكنولوجيا ،ويلاحظ من الشكل البياني السابق
في % 6,10 ثم الطفض قليلًا لتصل إلى ،%6,37 لتصل إلى 2000ثم ازدادت في عام % 6,26 كانت 1995فنجد النسبة في عام 

 .2012الدؤشر في عام 

 وىو ما يساعد الحكومة دون شك على برقيق رؤيتها للوصول إلى تطبيق آليات ،اىتمام ماليزيا بالبنية التحتية والأطرُ الدؤسسية: ثانياً 
 .الدعرفة

 . القائمة وانعكاساتها على سوق العملالاختلالات  بو قطاع التعليم والتدريب لدواجهة ي حظيالاىتمام الواضح الذ: ثالثاً 

:  الخاتمة   

 لقد أصبحت الدعرفة من أىم المحددات الرئيسية للقدرة التنافسية في الاقتصاديات الدعاصرة، كما أنها بسثل من أىم المحركات الجديدة
للإنتاجية و النمو الاقتصادي،و الذي لػتم على تبتٍ اقتصاد معرفة يوفر ولػقق ويلبي حاجات الأفراد  والدولة عموما، كما تم توضيحو في 

.التجربة الداليزية  والتي حققت ارتفاعا لزسوسا في مؤشر اقتصاد الدعرفة  

:ومن خلال ما سبق لؽكن أن نستخلص النتائج التالية  

أصبحت الدعرفة ىي معيار قياس الرقي الإنساني في العصر الحديث، وبفضلها لؽكن أن لضكم على حجم القدرة الإنتاجية والتنمية  -
 .البشرية
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يولي اقتصاد الدعرفة ألعية كبتَة لعملية استخدام الدعرفة، وأساليب توليدىا من خلال اىتمام الدنظمات بشبكات الدعرفة المحلية والعالدية،  -
 .وكذلك الارتباط الوثيق بتُ الاقتصاديات الوطنية والدؤسسات ولصاحها وبتُ بذميع واستخدام الدعرفة في لرمل نشاطها

برول الاقتصاديات العالدية من البحث والتسابق من اجل الحصول على مصادر الدوارد النادرة، إلى البحث و التنافس من اجل  -
 .السيطرة على أكبر قدر لشكن من مصادر الدعرفة

 .اقتصاد الدعرفة ىو امتداد طبيعي للتغتَ التقتٍ الذي شهده العالم منذ وجود الإنسان على ظهر البسيطة -
أصبح الإبداع الدستمر و الدرونة الشديدة ىي المحددات الأساسية للحفاظ على تنافسية الدنظمات في اقتصاد الدعرفة،الذي يتميز بالثورة  -

 .غتَ الخطية للإبداع، وسيادة الدفهوم الإبداعي للعمل
 على الجميع وسيحرص ،الدستقبل صناعات لزور ستصبح كونها الدستقبل في وكذلك ،الحاضر في للقوة رئيسي مصدر باتت الدعرفة إن

 1 .اوتنميتو عليها الحصول
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