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Study Summary:

This study aims to identify the impact of competitive intelligence on achieving
competitiveness in Algerian institutions. The focus was on the basic dimensions of
competitive intelligence, namely: competitor and market intelligence, strategic intelligence,
and technological intelligence, in addition to dimensions of competitiveness such as:
outstanding efficiency, quality, flexibility, creativity, and innovation. Primary data were
collected using a questionnaire specifically designed for the study, distributed to a sample of
35 employees at the Algerian Telecom Company in El Oued, representing different job levels.
The data were analyzed using SPSS 28, where descriptive statistical methods were employed
to measure the reality of competitive intelligence and competitiveness within the institution.
Inferential statistical methods, such as simple linear regression analysis, were also used to test
the study hypotheses. We also used the IMRAD model and the descriptive analytical
approach. The results showed a high level of competitive intelligence in the institution, with
acceptable arithmetic averages. The results also revealed a statistically significant effect at a
significance level of (0.005) of competitive intelligence in its various dimensions on
achieving competitiveness, indicating the importance of employing, Competitive intelligence
as a strategic tool to enhance organizational performance in a competitive environment.

Keywords: competitive intelligence, competitiveness, technological intelligence
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1 Calof, J. L., & Wright, S. (2008). "Competitive intelligence: A practitioner, academic and inter-disciplinary

perspective". European Journal of Marketing, 42(7/8), 718.
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Récapitulatif de traitement des

observations
N %
Observatio Valide 35 87.5
ns
Exclue 5 12.5
Total 40 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes

les variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de
Cronbach
basé sur des
Alpha de ¢léments Nombre

Cronbach standardizes d'éléments

966 965 29

) daild

SPSS V28 wlaia :(02) Gala

Statistiques récapitulatives d'éléments

Moyen Minimu Maximu Maximum / Varianc

ne m m

Plage = Minimum e
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Moyenne des 3.567  3.257 3.886 .629 1.193 .025

elements

Statistiques récapitulatives d'éléements

Nombre d'éléments

Moyenne des elements 29

FREQUENCIES VARIABLES= .4

Statistiques
ik
N Valide 35
Manqua 5
nt
i)
Fréquenc Pourcenta Pourcentag Pourcentag
e ge e valide e cumulé
Valide 53 28 70.0 80.0 80.0
sl 7 17.5 20.0 100.0
Total 35 87.5 100.0
Manqua Systeme 5 12.5
nt
Total 40 100.0

FREQUENCIES VARIABLES=Lal 35 absll ol jodall fagll oall ik
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Statistiques
J UL
ik sl ol EEN NV
N Valide 35 35 35 35 35
Manqua 5 5 5 5 5
nt
Table de fréquences
)
Fréquenc Pourcenta Pourcentag Pourcentag
e ge e valide e cumulé
Valide 53 28 70.0 80.0 80.0
e 7 17.5 20.0 100.0
Total 35 87.5 100.0
Manqua Systeme 5 12.5
nt
Total 40 100.0
sl
Fréquenc Pourcenta Pourcentag Pourcentag
e ge e valide e cumulé
Valide . 30 .. s 4 10.0 11.4 11.4
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40 1131 .. 19 47.5 54.3 65.7
50 4141 .. 8 20.0 22.9 88.6
i 51 e ST 4 10.0 11.4 100.0
Total 35 87.5 100.0
Manqua Systeme 5 12.5
nt
Total 40 100.0
soladl fagh
Fréquenc Pourcenta Pourcentag Pourcentag
ge e valide e cumulé
Valide sl og 3 7.5 8.6 8.6
2SS 10 25.0 28.6 371
ol 17 42.5 48.6 85.7
e
Total 35 87.5 100.0
Manqua Systeme 5 12.5
nt
Total 40 100.0
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ELRRPRY
Fréquenc Pourcenta Pourcentag Pourcentag
e ge e valide e cumulé
Valide i ose 4 10.0 11.4 11.4
E Oge 38 20.0 22.9 34.3
Sl 18 45.0 51.4 85.7
st bl 5 12.5 14.3 100.0
Total 35 87.5 100.0
Manqua Systeme 5 12.5
nt
Total 40 100.0
ddasall 831

Fréquenc Pourcenta Pourcentag Pourcentag

e ge e valide e cumulé
Valide  w. o 7 17.5 20.0 20.0
<y 10 116 oy 11 27.5 31.4 51.4
20 W11 . T 9 22.5 25.7 77.1
SE21 . 5T 8 20.0 22.9 100.0
Total 35 87.5 100.0
Manqua Systeme 5 12.5

nt
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Total 100.0

Statistiques descriptives

Moyenne  Ecart type

3 Vgt glps Bl (s 35 3.63 1.031
il o Dlaglall -
CHVRES ST W URVES 35 3.26 .980
Jrl o el Loy 5
W ol3 Sleds guis
Lgomdlie o Jial dpdld
o8 3 Godl oS3 caly 35 3.51 .853
Y G laldl
SMNETEN0
Ldd @ Bpd 1S3 aaley 35 3.57 .850
i) @13 alad) bl
Sl gl S N
Bgudly pmdlize 615 Lauwgze 35 3.4929 76573
el S deley 35 3.40 914
<l 3 3 g oYl
o 2l Adds Al
OMly L)
3 iVl (ST el 35 3.37 1.031

Bl SAN A ol
(el 515y
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35

35

35

35

35

35

35

35

35

3.71

3.60

3.5214

3.50714

3.43

3.89

3.89

3.57

3.57

3.669

3.51

72

926

.881

.80525

753023

1.145

900

832

1.008

1.037

7821

.853
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35

35

35

35

35

35

35

35

3.54

3.63

3.37

3.57

3.526

3.69

3.54

3.54

3.37

3.37

73

.852

1.031

910

979

778

.867

950

.886

1.003

1.031
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N valide (liste)

35

35

35

35

35

35

35

35

35

35

3.46

3.49523809
5238095

3.80

3.71

3.69

3.77

3.49

3.691

3.691

1.094

818980031
085329

1.052

.860

963

1.003

1.197

7842

7842

Variables introduites/éliminées?

Model  Variables

e introduites

Variables Meéthod

é¢liminées e
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1 S Lo sze . Introdui

Gsedly Cpmnilina? re

a. Variable dépendante : sual S Lo gl

i)

b. Toutes les variables demandées ont été

introduites.

Récapitulatif des modeles

Erreur
Modeél R- R-deux  standard de
e R deux ajusté l'estimation
1 6162 379 .360 6271

a. Prédicteurs : (Constante), Gsly comilize 153 Jowse

) daild

ANOVA®
Somme des Carré
Modeéle carrés ddl moyen F Sig.
1 R égressio 7.929 1 7.929 20.162 .000°
n
de 12.978 33 393
Student
Total 20.907 34
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a. Variable dépendante : st ual JSU Lo gl

b. Prédicteurs : (Constante), ely dnmilice oS Loww gz

Coefficients?
Coefficient
Coefficients non S
standardizes standardisés
Erreur
Modele B standard Béta t Sig.

1 (Constante) 1.489 502 2.966 .006
Orwdlize £183 Laowgie 631 140 616 4.490 .000

G s-ly

a. Variable dépendante : 2t s0all JSU) Lo sil)

Variables introduites/éliminées?

Model  Variables Variables M¢éthod

e introduites  éliminées e
1 2153 Lawgze . Introdui
ol re
b
Sy
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a. Variable dépendante : sual IS Lo gl

Aeniliz)

b. Toutes les variables demandées ont été

introduites.

Récapitulatif des modéles

Erreur
Model R- R-deux  standard de
e R deux ajusté l'estimation
1 758" 575 562 5188

a. Prédicteurs : (Constante), oSy silinl o155 Low sio

) daild

ANOVA?®
Somme des Carré
Modele carrés ddl moyen F Sig.
1 R égressio 12.024 1 12.024 44.666 .000P
n
de 8.883 33 .269
Student
Total 20.907 34

a. Variable dépendante : astall 50all JSU) Lo sil)

b. Prédicteurs : (Constante), ssSilly milinl 153 Lowse
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Coefficients?
Coefticients non Coeflicients
standardisés standardisés
Erreur
Modéle B standard Béta t
1 (Constante) 1.091 399 2.735
sl ¢85 Lo gze 739 11 758 6.683
)5Sy
Coefficients?
Modele Sig.
1 (Constante) .010

a. Variable dépendante : a.stall 5uall JSU) Lowsil)

Variables introduites/éliminées?

Model  Variables Variables M¢éthod

e introduites  éliminées e
1 IS Lo sl . Introdui
(eedlid) ST re
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a. Variable dépendante : sual JSU Lo g

i)

b. Toutes les variables demandées ont été

introduites.

Récapitulatif des modeles

Erreur
Modeél R- R-deux  standard de
e R deux ajusté l'estimation
1 7192 516 502 .5535

a. Prédicteurs : (Constante), st SU S Lo gl

) daild

ANOVA?
Somme des Carré
Modeéle carrés ddl moyen F Sig.
1 Régressio 10.796 1 10.796 35.235 .000P
n
de 10.111 33 .306
Student
Total 20.907 34

a. Variable dépendante : astall sual IS Lowsal)
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b. Prédicteurs : (Constante), _..stdl 251 IS Lo gl

Coefficients?
Coefficient
Coefficients non S
standardizes standardisés
Erreur
Modele B standard Béta t Sig.

1 (Constante) 1.067 452 2.361 024
ST g&l\ Lou gl 748 126 719 5.936 .000

el

a. Variable dépendante : 2.t suall JSI Lowsil)
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