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 بيانات استخدمنا الجزائرية، الجوية الخطوط فروع أحد لدبيعات -Box-Jenkins- جينكينز بوكس منهجية تطبيق على الدراسة ىذه في اعتمدنا ملخص:
 IBM وبرنامج EViews9 ببرنامج استعنا وقد الإحصائي للتحليل كافية وىي  1(مشاىدة 72) 2015 ديسمبر إلى 2010 جانفي من لشتدة شهرية

SPSS Statistics24، الأول الدستوى في السلسلة استقرار إلى النتائج توصلت  1  برصلنا الدفاضلة معايتَ استعمال ومع لظوذجا 62 على والحصول 
ARIMA(0,1,11t(1لظوذج أحسن على  )D(LnYSA  ttC  لـ أثر وجود مع ARCH :2

110t  th  ، قبول مع 
 .إحصائيا النموذج

 ..الدبيعات مؤشر التنبؤ، ، Box-Jenkins منهجية الزمنية، السلاسل برليل:  لكلمات المفتاح :ا
 JEL2: E31،E51 ،C22،C51تصنيف 

Abstract: In this study, we applied the Box Jenkins-Box-Jenkins method for the sales of a branch 

of Air Algerie. We used monthly data from January 2010 to December 2015 (72 views) which are 

sufficient for statistical analysis and we have used EViews9 and IBM SPSS Statistics24, the results 

have reached the stability of the series in the first level and get 62 models and with the use of 

differentiation criteria we get the best model 1)ARIMA(0,1, 11t  )D(LnYSA  ttC  With an 

effect for the ARCH: 2

110t  th   . With the acceptance of the form statistically. 

Keywords: Time series analysis, Box-Jenkins methodology, Forecasting, Sales index. 

Jel Classification Codes : E31،E51 ،C22،C51 
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I-  : تمهيد  

استغلال إدارة الدؤسسة للموارد الدتاحة لديها  ل علي مدىيعتبر مؤشر الدبيعات من أىم الدؤشرات في أي مؤسسة، حيث يد
ومدى لصاح إدارة الدبيعات والتسويق بشكل خاص ودائما مؤشر الدبيعات يكون مقتًن بدعدل دوران الدخزون فكلما زادت معدل دوران 

ية موقعها في السوق، لذا تلجأ إلى الطرق الدخزون زاد مؤشر الدبيعات للمؤسسة. براول الدؤسسات الإنتاجية التحكم في ىذا الدؤشر لحما
 لتقديم والحاضر، الداضي بيانات على اعتمادىا من خلال وذلك الكمي، التنبؤ طرق أىم الزمنية التي تعد السلاسل برليل كعمليةالقياسية  

فيها. وأحسن أسلوب يتبع  ؤثرالتي ت والدؤثرات تفاعلها، ولظط سلوكها، وطبيعة الدراسة، لزل الظاىرة عن مستقبل وضوحا أكثر تصور
 .Gwilyn Jenkinsو Box Georgeعلى يد  1970التي ظهرت سنة  Box-Jenkinsمنهجية 

الدراسة حول أىم الدراحل القياسية التي يتبعها الباحث الاقتصادي في استخدامو لدنهجية  إشكالية تتمحورإشكالية البحث: 
 على مستوى احد فروعها، والتي لؽكن صياغتها على النحو التالي: طوط الجزائريةجينكينز لنمذجة مؤشر اقتصادي كمبيعات الخ -بوكس

 ؟جينكينز لنمذجة مبيعات مؤسسة اقتصادية  -كيف يتم استخدام منهجية بوكس

 للإجابة عن ىذا التساؤل وضعنا الدنهجية التالية: -
لوصفية لمشاىدات متغيرة الدراسة؛ الدراسة ا- Box-Jenkinsتقديم منهجية -الإطار النظري لمؤشر المبيعات؛ -

 النتائج-تشخيص النموذج؛ -بناء النموذج ؛ -تحليل سلاسل المتغيرة، -
I.7-  :التي الدؤسسات،و يقوم تقرير مؤشر مبيعات التجزئة على  حجم الدبيعات يقيس ىذا الدؤشر التغتَ فيمفهوم مؤشر مبيعات

، لشا يشتَ إلى ارتفاع مستويات الدبيعات  من البائعتُ فيعكس الارتفاع في الدؤشر الارتفاع فيشهرية تتضمن عدد كبتَ إحصائية عمل
 .والعكس صحيح الدستهلكتُ مستويات الطلب من قبل

، فمع ارتفاع قراءة الدؤشر فهذا الاقتصاد الدستهلكتُ في ثقة كما ويعمل مؤشر الدبيعات على برريك الأسواق بقوة ويعكس مستوى
لب مرتفعة لشا يعكس مدى ثقة الدستهلكتُ في الاقتصاد، وىو أيضا مقياس شهري لدبيعات السلع في المحلات يعتٍ أن مستويات الط

 .3التجارية، حيث ىذا الدؤشر على أخذ عينات من لزلات لستلفة ويستخدم عادة كمعيار لثقة الدستهلك
 مة الدبيعات، ولػسب كالتالي:وبالتالي يبتُ ىذا الدؤشر العلاقة النسبية بتُ تكاليف الجودة وإجمالي قي

 مؤشر الدبيعات= التكاليف الكلية للجودة/ الدبيعات الإجمالية
يعد ىذا الدؤشر من أكثر الدؤشرات شيوعا في الاستعمال ويستعمل ىذا الدؤشر لقياس تكاليف الجودة والإفصاح عنها للمؤسسة لزل 

عات( في أداء مهمتها فإذا ارتفع مؤشر الدبيعات فسنة مالية ما عن ما قبلها  الدراسة، ويدل دائما على مدى لصاح إدارة التسويق ) الدبي
كانت دليل جيد لارتفاع أداء إدارة التسويق ولكن لغب دراسة الأسباب التي أدت لذلك فهل يرجع السبب إلى تطوير الدنتج أم أن ىناك 

 .4تبر الطفاض الدؤشر إلى عكس ما ذكر سابقارواج كبتَ في السوق لذذا العام أم تم فتح أسواق جديدة أم ماذا، ويع
ففي نهاية كل عام لصد أن شركة ىيونداي أو تويوتا مثلا   فمثلا شركات السيارات العالدية يكون مؤشر الدبيعات دليلا علي برقيق الربح

سوف برقق  2018لن أنها في العام تعلن إنها الأقوى والأكثر مبيعا خلال ىذا العام ولصد شركة اقل مبيعا مثلا مثل بيجو أو نيسان تع
اعلي ربحا من خلال الأعداد لجيل جديد من السيارات سيكون ىو الأعلى ولػقق اعلي مبيعات وكذلك لرال الإلكتًونيات وشركات 

 الذواتف الذكية والبرلريات...الخ.

https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AD%D8%AC%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A8%D9%8A%D8%B9%D8%A7%D8%AA&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%88%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A8%D9%8A%D8%B9%D8%A7%D8%AA&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%87%D9%84%D9%83
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AB%D9%82%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF
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قق مؤشر مبيعات عالي جدا لكنو ليس دليل علي أما الشركات التي تبيع منتجات عديدة ومتنوعة مثل شركات الدواد الغذائية لصد أنها بر
برقيق ربح عالي والسبب أنها قد تبيع منتجا نسبة الربح فيو ضعيفة بالقياس إلى منتج آخر ربحو عالي لكن مبيعاتو قليلة من ىنا لصد أن 

 ا.نسبة الربح لا تكون عالية لأن الدنتج الأكثر مبيعا تكلفتو عالية فبالتالي لا لػقق ربحا كبتَ 
I.2- جينكنز : -منهجية بوكسBox – Jenkins  :-  تتعدد طرق السلاسل الزمنية في التنبؤ العلمي، ولؽكن حصر ثلاثة أنواع

، لظاذج الالضدار الذاتي  smoothing méthodes of économico time sériesىي: طرق بسهيد بيانات السلسلة الزمنية 
، وألعها لظاذج الدتوسط الدتحرك الدتكامل ذات الالضدار الذاتي Vector Auto Régression (VAR) modelsذات الدتجو  

autorégressive integreted moving average (ARIMA)5جينكنز -، وىي ما تعرف بدنهجية بوكس  . 
سلاسل الزمنية إنطلاقا ، "تعتمد على دراسة نظامية لل6جينكنز طريقة بسيطة في مبادئها الأساسية ومعقدة عند تطبيقها  -منهجية بوكس

  7،وبرديد النموذج الدلائم للظاىرة الددروسة". ARIMAمن مواصفاتها، من أجل برديدىا ضمن عائلة لظاذج
جينكنز في التنبؤ وىي تتمثل في: التعرف، التقدير، الفحص  -"توجد ىناك أربعة خطوات يتعتُ إتباعها حتى لؽكن إتباع منهجية بوكس

   8التشخيصي، التنبؤ.
لنموذج  p,d ,q: بعد الحصول على استقرارية السلسلة الزمنية، يتم خلال ىذه الدرحلة برديد الرتب  (identification) التعرف -

ARIMA  ويتم التعرف على ذلك من خلال دالة الارتباط الذاتي ،(ACF)ودالة الارتباط الذاتي الجزئي ،)  (PACF وشكل،
، إذا  AR . "دالة الارتباط الذاتي الجزئي بردد لنا رتبة السياق(correlogram)وطول الفجوة  الارتباط بتُ معامل كل دالة سابقة

، بينما بردد لنا دالة AR(p)أصبحت ىذه الدالة غتَ معنوية بعد عدد معتُ من التباطؤات، يكون عدد التباطؤات الدعنوية ىو رتبة 
لدالة غتَ معنوية بعد عدد معتُ من التباطؤات ، يكون عدد التباطؤات ، إذا أصبحت ىذه ا MA(q)الارتباط الذاتي رتبة السياق 

تتخامد ولا تنعدم بعد عدد معتُ من التباطؤات فنكون أمام PACF)  (،  (ACF)، أما إذا كانت قيم كل منMAالدعنوية ىو رتبة 
ARMA(p,q) "9   

 ولؽكن تشكيل الجدول التالي : 
 حنى الارتباط الذاتي والارتباط الذاتي الجزئي( : طبيعة النموذج وفقا لمن7الجدول )

 دالة الارتباط الذاتي الجزئي دالة الارتباط الذاتي النموذج
 كل القيم داخل فتًة الثقة كل القيم داخل فتًة الثقة الضجة البيضاء

AR(p)  تتنازل القيم على الرسم بشكل أسي، أو بشكل دالة
 الجيب 

     pقطع بعد الإزاحة 

MA(q) طع بعد الإزاحة ق q   تتنازل القيم على الرسم بشكل أسي، أو بشكل دالة
 الجيب

ARMA(p,q)  تتناقص تدرلغيا بعد الإزاحة(p-q) في بعض الأحيان ،
 تسلك سلوك دالة الجيب ، ليس فيها قطع 

، في بعض الأحيان (p-q)تتناقص تدرلغيا بعد الإزاحة 
 تسلك سلوك دالة الجيب، ليس فيها قطع

 1كل القيم تنعدم بعد الإزاحة  لا تتناقص إلى الصفر  شي العشوائي الد
   72المصدر : مهدي عصام ، الجامعة الاسلامية ، غزة ، قسم الرياضيات ، ص     
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النموذج  بعد برديد النموذج الدلائم يتم تقدير معالدو بإستخدام إحدى طرائق التقدير التامة، أو التقريبية والتي بزتلف بحسب لتقدير:ا-
  10الدستخدم وىي طريقة الإمكان الأعظم التامة، وطريقة الدربعات الصغرى غتَ الخطية. 

بعد تقدير النموذج لابد من اختبار مدى صلاحيتو لتمثيل السلسلة الزمنية، تتطلب ىذه الدرحلة القيام بالخطوات  الفحص التشخيصي:
 :  11التالية

: إذا تشابهت دالة الارتباط الذاتي للسلسلة الزمنية الأصلية مع السلسلة الدتولدة عن اختبار دالة الارتباط الذاتي للسلسلة  .7
النموذج الدقدر، ننتقل إلى رسم دالة الارتباط الذاتي للبواقي، وإذا كان ىناك اختلاف جوىري بتُ دالتي السلسلتتُ الأصلية 

 والدقدرة فإن ذلك يعتٍ فشلنا في برديد النموذج الدناسب .
دالة الارتباط الذاتي للبواقي: لغب أن تقع معالم دالتي الارتباط الذاتي الكلية والجزئية لذذه البواقي داخل لرال الدعنوية الدعبر  برليل .2

  Qعنو بخطتُ متوازيتُ، لطتبر فرضية العدم التي تنص على أن كل معاملات دالة الارتباط الذاتي للبواقي معدومة، وذلك بدقارنة
 ولية، حيث:المحسوبة بالجد

    















k

i

i

t

tt

k rnQ

e

ee

r
1

2

2

2 مع  Q، نقارن      1

qpk . 
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0:ˆ0 ، فتكون فرضية العدمىي الالضراف الدعياري للمعلمة الدقدرة  jH           
 

قة التالية : ، والدعطاة وفق العلاكما أن اختبار لرموعة من الدعالم آنيا لا يتم بدلالة فيشر ، وإلظا بواسطة الاحصاءة 

عبارة عن لرموع مربعات  تعبر عن عدد الدعالم الدراد اختبارىا ، و  m، حيث  

 البواقي برت الفرضية البديلة والفرضية الصفرية على التًتيب .

 . : وىنا يتم لإستخدام النموذج الدتحصل عليو في التنبؤ بقيم مستقبلية للسلسلة الزمنيةالتنبؤ

II -  : الطريقة والأدوات  

 نبدأ أولا بقياس درجة بذانس قيم الدتغتَة لزل الدراسة بالاعتماد على الدقاييس الوصفية؛  -

 نصل إلى مرحلة الكشف عن استقرارية السلسلة الزمنية للمتغتَة لزل الدراسة باستخدام اختبارات جذر الوحدة؛ -

 ؛وذج اقتصادي للتنبؤ بقيم الدتغتَةفي نهاية الدراسة لضاول بناء أفضل لظ  -
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II -7   :الدراسة الوصفية- 

 هقارنة بين الوتغيرة الخام واللىغاريتن لها -1-الجدول 

Variable Y  LnY 

Maximum 73917893  18.12 

Minimum 18802958  16.74 

 13.1  55114935 الودي

Mean 39829294  17.45 

Median 37165673  17.43 

ev.Std. D 13106453  23.0 

MeanCV  32,91%  131.% 

MedianCV  35,26%  131.% 

Skewness 0.815> 0  0.17≈0 

Kurtosis 2.973 < 3  2.50≤3 

Jarque-Bera 7.980 >5.99  1.08<5.99 

Observations 72  72 
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 اللوغاريتم ويظهر جليا في:نلاحظ برسن القيم بعد أخذىا ب
 تقارب القيمتان الحديتان ؛ -
 الطفاض قيمة الالضراف الدعياري ؛-
 ؛ 12(%15الطفاض في معامل الاختلاف للمتوسط والوسيط )اقل من  -
   .(JB)  بيرا-جاكاقتًاب توزيع الدشاىدات من التوزيع الطبيعي حسب اختبار  -
II -2- :ثبات وسطها الحسابي -سلسلة الزمنية إذا برققت الشروط التالية:تستقر ال اختبارات الاستقرارية)( iYE أي لا تدخل :

)(2ثبات تباينها  -في تفستَ السلسلة الزمنية؛ iالدتغتَات العشوائية iYVar  أي جميع مشاىدات السلسلة الزمنية لذا نفس الوزن :
 حليل.في الت

 -الاختبارات الكيفية:-
، التي بذعل tLnYبوضوح وجود مركبة الابذاه العام يشكل منتظم ومتزايد )ميل موجب( في الدتغتَة الرسومات البيانية : نرى  -ا

 السلسلة غتَ مستقرة.
 : tLnYدالة الارتباط الذاتي للسلسلة  دراسة -ب

، وجود قيم tLnY منحتٌ  لدالة الارتباط الذاتي للسلسلةيبتُ لنا 
231.0خارج لرال الثقة الدقدر بـ 

72
11.96  وحسب ،

للدراسة الكلية لدعنوية معاملات دالة  Ljung-Boxاختبار 
Pkالارتباط الذاتي 

13،30.1852.197  QQ
tc

 فإن ،
 بزتلف معنويا عن الصفر معاملات دالة الارتباط الذاتي

0:1  kPH  مشكلة الارتباط الذاتي للأخطاء، بسبب وجود
  التي تؤدي إلى عدم استقرار السلسلة الزمنية.
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السلسلة اختياريا إلى  : للقيام بهذا الاختبار نقسم السلسلة إلى فتًات متساوية، في حالتنا تم تقسيماختبار ثبات المتوسط الحسابي -
):...(شهرا( ونقارن متوسط كل فتًة. كانت النتائج رفض الفرض الصفري 12=فتًة1فتًات متساوية) ست 6210 XXXH   وقبول

):...(الفرض البديل  6211 XXXH  :05.0000.0( لأن( Sig.أي عدم بذانس الدتوسط الحسابي خلال فتًة الدراسة 
):(قبول الفرض الصفري  ANOVAبنفس الخطوات السابقة وجدنا حسب اختبار انس التباين: اختبار تج - 2

3

2

2

2

10  H 
)05.0813.0( لأن: Sig .أي بذانس التباين خلال فتًة الدراسة 

 

 
 

لذا وجب  الزائف بالالضدار يسمى ما وىذا مضللو وٕإلظا حقيقة ليست غتَ الدستقرة الدتغتَات بتُ العلاقة :تكوناختبار جذر الوحدة-
 الالضدار جذور الوحدة الذي يعتمد على ألظوذج اختبارعلينا معرفة حالة الاستقرارية للسلسلة، نستخدم عدة اختبارات إحصائية منها 

tptpttt                                                               : (AR)الذاتي YYYYPAR    ...:)( 2211 

  tttt

p

p

tt

p

pttttt

p

pttt

YLYLLL

YLYLLYYYLYLLYY









)(...1

......

2

21

2

21

2

21 

ttt                              ىي وصيغتو الرتبة الأولى من الالضدار الذاتي لظوذج على لضصل p=1إذا كان  YYAR   11:)1( 
  ttttttttttt YLLYYLYYYYAR    11111 1:)1( 

01الدعادلة جذور تكون عندما الاستقرارية برقق ويتم 1  L 11الواحد  قطرىا يساوي نصف التي الدائرة خارج L. 
 ديكي فولر.ىناك عدة اختبارات في ىذا المجال سنعتمد على اختبار 

 تقنية اختبار ديكي فولر -
صياغة فرضية الاختبار: الفرضية الصفرية:  01:0  H ،

إذا كانت  tc
َمستقرة. الفرضية ، تكون السلسلة الزمنية غت 

البديلة:   01:1  H إذا كانت ، tc
 يكون ،

 القرار استقرار السلسلة الزمنية.

   

3...................

2..........................

1.................................

:)1(

1

1

1

111111

ttt

ttt

ttt

tttttttt

CtYY

CYY

YY

YYYYYYAR

























 

فولر -ختبار ديكيلا يصبح ملائما إذا وجدت مشكلة الارتباط الذاتي للأخطاء، لذا نلجأ لاستخدام ا (DF)فولر  -غتَ أن اختبار ديكي
 .(ADF)الدوسع 
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04...........................
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1
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j

jtjtt
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j

jtjtt
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j

jtjtt

CtYYY

CYYY

YYY































 

 Akaikeفتًة التأخر وبردد بأقل قيمة الدعايتَ: pحيث لؽثل 
(AC)  ،Hannan-Quinn (HQ) ،Schwarz 

(SC). 
  Lagالإبطاء فتًات اختيارعلينا -

 

ة 
س
غٍ

مت
ال

L
n
Y

 

HQ SC AIC المتوسط P 

0.313- 0.235- 0.364- -0,304 1 

-0.256 -0.159 -0.321 -0,245 2 

-0.259 -0.141 -0.337 -0,245 3 

-0.265 -0.126 -0.356 -0,249 4 

فيكون لظوذج الاختبار كالتالي:  p=1يتبتُ ان 
06..............121 tttt CtYYY    

 
  نتائج  اختبارات الاستقرارية -

 

 
غتَ مستقرة في الدستوى الأصلي tLnYالدتغتَة 0  لوجود

94.170.0لأن:  1جذر الوحدة   tc tt  وىي ،
البيان يوضح وجود مركبة الابذاه  .TS (0)من نوع 

 كبة الدوسمية )الدنحتٌ الأخضر(.العام )الخط الأحمر(، وكذا الدر 

 ،Ljung-Box  ، اختبارPk:من خلال تطبيق أدوات الاختبار الإحصائية الكيفية والكمية: اختبار معاملات دالة ارتباط نتيجة
 ، والسلسلة غتَ مستقرة بذلك.tLnYتم رفض فرضية استقرار السلسلة الزمنية ،ADFاختبار 

، لوجود الدركبتان tLnYالزمنيةتوصلت نتائج الاختبارات السابقة إلى عدم استقرار السلسلة : tLnYعدم الاستقرار منإزالة حالة  -
 .tLnYالدوسمية والابذاه العام ، لذا وجب علينا إزالتهما من السلسلة

 وفق أسلوب: tLnYنستخدم طريقة نزع الدعاملات الشهرية من السلسلة-إزالة المركبة الموسمية:  -أ
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iCS it,it, lnYlnYSA 

 الأشهر– iالسنوات و  - t:  حيث 
يتضح من خلال البيان نقص النتوءات التي تدل على اختفاء  -

 الدركبة الدوسمية. سنحاول التأكد من ذلك خلال دالتي الارتباط الذاتي
  البسيطة والجزئية للسلسلة الدصححة من الدركبة الدوسمية.

أحسن طريقة عملية لإزالة حالة عدم الاستقرار ىي إجراء الفروقات من الدرجة الأولى أو من الدرجة  -: إزالة مركبة الاتجاه العام -ب
)LnYSA(منية الجديدة وتصبح السلسلة الز  الثانية حسب نتائج الاختبارات الإحصائية tD :حيث ،

1ttt LnYSALnYSA)LnYSA(


D:ونعيد إجراء الاختبارات الإحصائية السابقة ، 

 

فقدت السلسلة الزمنية الجديدة مشاىدة واحدة بعد تطبيق الفروقات 
مشاىدة، ومن ملاحظة بيان السلسلة  71من الدرجة الأولى لتصبح 

)LnYSA(الزمنية tD لصد أنها أخذت شكلا لؼتلف عن شكلو
الأصلي، حيث أصبح منحناىا موازيا تقريبا لمحور الفواصل، لشا نستنتج 

 مبدئيا أن السلسلة اتسمت بالاستقرار عبر الزمن.

 

)LnYSA(يتبتُ في السلسلة tD جل القيم تقع داخل لرال الثقة 
232.0الدقدر 

71
11.96  ، معاملات دالة الارتباط الذاتي لا

(، Pk=0:H0بزتلف معنويا عن الصفر )
)LnYSA(فالسلسلة tD  أصبحت خالية من مشكلة الارتباط

)LnYSA(الذاتي للأخطاء، لشا لغعل السلسلة الزمنية  tD  تتسم
 بالاستقرار.

 

)LnYSA(يتضح جليا خلو السلسلة tD من مشكلة وجود جذر
 (.0)الوحدة وغياب مركبة الابذاه العام 

)LnYSA(إذا السلسلة  tD مستقرة في مستواىا الأول 1 . 

 الاستقلاليةBDSاختبار -ج

 الإحصائيات أن نلاحظ  نتائجو خلال من. ومستقل متماثل وبتوزيع ارتباط ببنية تتميز الدستقرة السلسلة كانت إذا ما الاختبار ىذا يبتُ
Z-Statistic الستَ فرضية نرفض وعليو  الأبعاد أجل من0005  معنوية مستوى عند 1.96 الجدولية القيمة من بساما أكبر كلها 

 أن أي0 القصتَ الددى على قوية ارتباط بنية النتائج أظهرت أخرى جهة ومن جهة من الدشاىدات بتُ تباطار  يوجد أنو أي العشوائي
 .القصتَ الددى على للتنبؤ قابلة الدبيعات سلسلة
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II -3- للسلسلة  تقدير النموذج)LnYSA( tD:- تقدير مرحلة وىي مرحلة مأى إلى ننتقل السلسلة استقرار إلى الوصول بعد 
 ( .B-Jجينكينز )–منهجية بوكس التنبؤ حسب لظوذج

)LnYSA(للسلسلة الزمنية  ARIMA(p,d,q)للستَورة  الرياضية : تتم بتحديد رتبة الصيغةالنموذج التميز مرحلة - tD  والتي ،
 تكتب من الشكل: 

qtqtttt    ...)D(Lnysa...)D(Lnysa)D(Lnysa )D(Lnysa 2211p-tp2-t21-t1tنقوم 
  معايتَ الدفاضلة، منها : إلى استنادا وىذا الدرشحة، النماذج بتُ من لأمثلا النموذج باختيار

 ؛دوال الارتباط الذاتي • ؛ Akaike  ،Hannan-Quinn،Schwarzأقل قيمة للمعايتَ •؛  R2أعلى قيمة لدعامل التحديد  •
 معنوية جيدة للمعالم الدقدرة.• 
 برصلنا على الستَورات حسب النتؤات زئي الارتباط الذاتي والارتباط الجحسب بيان دالتي - 





10,9,1:)(

2,1:)(

qMA

pAR 

6216لظوذجا:  62التي تتيح لنا احتمال: 

6

6

5

6

4

6

3

6

2

6

1  CCCCCC،14  عدد مقدرات النموذج (6)بسثل القيمة:  
MA(10)]MA(9), MA(1),AR(2), , AR(1)[C, 

 

ذه النموذج الأمثل لذستَورة وبتطبيق مقاييس الدفاضلة وجدنا 
 السلسلة الزمنية توافق الصيغة:

11t  )D(LnYSA: 1)ARIMA(0,1,  ttC  

   

  98.399.1.15.2

75.60,%82.46,71

44.1470.4

859.0011.0 )D(LnYSA

05.0

69,1

05.0

70

2

1t







 

FttDW

FRn

sta

tt 
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 :الدختار الإحصائي النموذج قوة اختبار إلى نهدف بهذه الخطوات التالية:  تشخيص النماذج -
  1)ARIMA(0,1,~  )D(LnYSA t    

 نالؽكن الشكل خلال : منوالمقدرة الأصيلة بيان السلسلتين مقارنة -
 (Actual)الأصلية  السلسلة منحتٍ بتُ التطابق شبو التام ملاحظة

مدى  عن ىذه النتيجة فكرة ، تعطينا(Fitted)الدقدرة  ومنحتٌ السلسلة
أما منحتٌ سلسلة البواقي الدقدر من الدعطيات الواقعية.  تقارب النموذج

فيلتف بشكل عشوائي على لزور الفواصل ىذا من Residual التقدير
 أن يعطينا فكرة على عدم وجود ارتباط ذاتي بتُ الأخطاء. شانو

 
 : جذر كثير الحدود المميز

نلاحظ من خلال الشكل أن جذر كثتَ الحدود الدميز للنموذج يقع 
داخل الدائرة الأحادية لشا يشتَ إلى إستقرارية الستَورة 

1)ARIMA(0,1, 

 
 الارتباط حسب منحتٌ دالةللبواقي:  الذاتي الارتباط دالة تحليل-

لبواقي التقدير، جميع القيم تقع داخل لرال الثقة  الذاتي
232.0

71
11.96  اختبار ، ومنLjung-Box  للدراسة

، Pkالكلية لدعنوية لدعاملات دالة الارتباط الذاتي 
30.1883.10  QQ

tc
بهذا نقبل ال ،( فرض الصفريPk=0:H0 )

القائل بأن معاملات دالة الارتباط الذاتي لا بزتلف معنويا عن الصفر، 
  أي خلو النموذج من مشكلة الارتباط الذاتي للأخطاء.

تحليل دالة الارتباط الذاتي البسيط والجزئي لمربعات البواقي:  -
لة مربعات البواقي مستقرة، حيث أن نلاحظ من خلال الشكل أن سلس

تقع داخل لرال الثقة، ولدينا  معاملات الارتباط الذاتي تقع معظمها
05.0088.0Pr ob أي أن فرضية بذانس التباين الشرطي لأخطاء

H0 مقبولة 
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 :السلسلة غتَ متناظر للبواقي: الطبيعي التوزيع اختبار-
00.57Sk   :34.14وغتَ متسطحةKur  ومن 

وجدنا  ،للتوزيع الطبيعي Berra)-(Jarqueاختبار
99.571.7 2

05.0  JB.أي أن قيم البواقي لا تتبع التوزيع الطبيعي ، 
أن تكون سلسلة الدبيعات غتَ خطية احتمال تطرح ىذه الإشكالية 

  GARCH  أو  ARCH 15بسبب وجود تأثتَ
 لدينا: ARCHاختبار اثر  -

  99.5281.14 22  RnLM 
  ARCHإذا: الستَورة قابلة للتمثيل بنموذج  

 تقدير النموذج الجديد -
 ARCH(1)مع حطا  MA(1)النموذج من الشكل











2

110t

1-t1tt -c )D(LnYSA

ttz 

 

2الستَورة -

t :160.01مستقرة لأن  
160.00التباين الذامشي موجود لأن: - 1   و 
 0007.00  
03.462%نسبة التفستَ مقبولة - R 
 أخذت أقل قيم لشكنة لذا. HQو SC و AICمعايتَ الدفاضلة  -

 
 المقدرة: المعالم معنوية اختبار - 
99.1tالصفر لأن:  على معنويا بزتلف جميع معالم مقدرات النموذج -ا  05.0

70cal  tttab. 

مشروحة بواسطة ىذا النموذج  الدبيعات بالجزائرمن تغتَات  %46.03، أي أن R2=%46.03تعطينا قيمة معامل التحديد  -ب
 الدقدر، التي تعتبر مقبولة.

لتدل على انعدام  2موجودة في حدود القيمة  23.2dwاط الذاتي للأخطاء، لدشكلة الارتب DWحسب اختبار دربن واتسون  -ج
معامل الارتباط الذاتي للأخطاء  0 . 
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 :السلسلة اقتًبت من التناظر للبواقي: الطبيعي التوزيع إختبار-
00.33 Skewness   

300.3Kurtosisومتسطحة:  . 

وجدنا  ،للتوزيع الطبيعي Berra)-(Jarqueإختبار  ومن
99.535.1 2

05.0  JB أي أن قيم البواقي تتبع التوزيع ،
 أي حلت مشكلة الخطية. الطبيعي .

 

II -4-:يوجد فرق جوىري بتُ لظذجة  -مرحلة التنبؤARMA وARCH رتكز على تباين حيث يعتمد الأول على لرال ثقة م
 ثابت مع الزمن وىذا لؼتلف عن النموذج الثاني ، حيث وجدنا:




















2

1t

1-t1tt

2

110t

1-t1tt

607.0007.0

804.0011.0 )D(LnYSA-c )D(LnYSA

tt hh 





 

 للتنبؤ يوجد اختياران : الكلاسيكي والثاني يعتمد على سرعة التقلبات، وىي كالتالي:
 لدينا: الطريقة الكلاسيكية-

  1466.016806.0804.00011.0 D(LnYSA)

804.0011.0 D(LnYSA)804.0011.0 D(LnYSA)

01/2016

12/201501/201601/20161-ttt



  e 

 وحسب العلاقة التًاجعية لدينا:

9028.177562.711466.0LnYSA

LnYSAD(LnYSA)LnYSALnYSAD(LnYSA)LnYSA

LYSALYSAD(LYSA)

01,2016

12,201501,201601,20161-ttt

1-ttt







 

78863.17)114170.0(9028.71LnY

LnYSALnYLnYLnYSALnYLnYSA

01,2016

0101,201601,20160101,201601,2016it,it,



 CSCSCSi 

07.53150071expY)Y(LnY 78863.17

01,201601,201601,2016  Log 
 وىكذا يتم التنبؤ بقيم الدشاىدات.

 

III-  ومناقشتها : النتائج  

إلى  2010مبيعات أحد فروع الخطوط الجوية الجزائرية من جانفي  استهدفت ىذه الدراسة بصفة رئيسية بناء لظوج قياسي يوضح تغتَ 
 وكانت نتائج الدراسة القياسية كما يلي:، 2015سمبر غاية دي

للتخلص من  tLnY غتَ متجانسة بسبب تضخم قيمها خلال فتًة الدراسة، فأخذنا لوغاريتم قيمها tYالدبيعات وجدنا قيم سلسلة 
 مشكلة تباعد القيم عن بعضها البعض؛

، والاختبارات Ljung-Box، اختبار Pkلاختبارات الإحصائية الكيفية اختبار معاملات دالة ارتباط من خلال تطبيق أدوات ا
رفض برتوي على جذر الوحدة في مستواىا الأصلي، فكان القرار  tLnYالدبيعاتلوغاريتم سلسلة وجد أن  ،ADFالكمية: اختبار
 ؛tLnY مؤشر الدبيعاتفرضية استقرار 



 

 

 (771-757)ص ص  المبيعات مؤشر لنمذجة جينكينز بوكس منهجية تطبيق
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للتخلص من tLnYإجراء الفروقات من الدرجة الأولى على السلسلةالتخلص من مشكلة الدركبة الدوسمية بنزع الدعاملات الشهرية ثم تم 
)(مشكلة عدم الاستقرار، وبعد تطبيق نفس الاختبارات الإحصائية السابقة اتضح استقرار السلسلة الجديدة  tLnYSAD؛ 

 حسب منحتٌ دالة الارتباط الذاتي برصلنا على الستَورة




10,9,1:)(

2,1:)(

qMA

pAR  لظوذجا لستلفا ؛ 62التي أتاحت لنا 

)(قمنا بنمذجة السلسلة باستخدام معايتَ الدفاضلة tLnYSAD1 فتحصلنا على أحسن لظوذج)ARIMA(0,1,  بعد إجراء عملية
 .لدفاضلة بتُ النماذج الدقدرةا

 ؛  ARCHوجود تأثتَلا تتبع التوزيع الطبيعي لشا نستشف  أنهاللبواقي  الطبيعي التوزيع اختباراتبينت 

                                        استخلصنا في النهاية النموذج الجديد الشرطي
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