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 )قل إعملوا فسيرى الله عملكم ورسوله والمؤمنونو(

اللحظات   بولا تطي *يطيب النهار إلى بطاعتك  يطيب الليل إلا بشكرك ولا إلهي لا
 الله جل جلاله  هولا تطيب الجنة إلا برؤيت *ولا تطيب الآخرة إلا بعفوك  *إلا بذكرك 

 .. .. إلى نبي الرحمة ونور العالمينإلى من بلغ الرسالة وأدى الأمانة .. ونصح الأمة 
 سيدنا محمد صلى الله عليه وسلم 

إلى من  .. إلى من كلله الله بالهيبة والوقار .. إلى من علمني العطاء بدون انتظار        
يسكنه أن  الله  اسألالطاهرة والزكية والدي  روحي إلىأحمل أسمه بكل افتخار .. 

  ....فسيح جناته
ملاكي في الحياة .. إلى معنى الحب وإلى معنى الحنان والتفاني .. إلى إلى        

نانها بلسم جراحي إلى بسمة الحياة وسر الوجود إلى من كان دعائها سر نجاحي وح
 ب أغلى الح

 ... أمي الحبيبة

 ,عبد الرحمان , خواتي كل واحد باسمه الساسيتي وأإلى من توالت عطائتهم  إخو  
 زهراء ومشكورين على سندهم وعونهم لي ,رقية ,مبروكة ,عبد المالك ، زينب 

والى , وأروى ,وآمنة,زهور وشموع البيت  علي  إلىوعائلاتهم جميعا  أبنائهم إلى     
 نوش الصغير عبد القادرلأا

كل من اتسع له قلبي ولم يذكره  و مذكرتي تسعهم ولم ذاكرتي وسعتهم من كل وإلى
 قلمي

في مشواري  وأعانونيالذين ساندوني  ءكل زملاء العمل في بريد الشهدا والى
وصديقاتي  ,ولخضر نصير,الدراسي  من المدير جمال هاني وعمي الجباري مناعي 

 نوال سليماني وكل عمال بريد النزلة كل واحد باسمه, زينب  ,وأبنائهاسليمة 

برينة طرية  التي اوحبيبتي ص أختيوالى رفيقة دربي وسندي في مشواري الدراسي 
 والتألققاسمني هذا العمل نتمنى لها المزيد من النجاحات 

العمل المتواضع رضا زهواني نتمنى له أستاذي الفاضل المشرف على هذا والى 
 مشوار مكلل بالنجاحات يارب

لنا وخاصة الدكتور  الأفضلعلى تقديم  االذين سهرو أساتذتيكل  انسيوكما لا 
 سيحمد نصير, وهشام لبزة ,وعلي العبالفاضل ا

وسامية  ,نادية   أختيقتصادية بالأخص اكلية العلوم ال وأمانة والى كل عمال مكتبة
 سليماني

 مالي وبنكي دفعة اقتصاد قياسيزملاء بهم المشوار الدراسي  جمعنيمن  كل  إلى
 . بجامعة الوادي

ى ننتم  أعمالقدموا لنا من  دقيق مشكورين على ماللسوف كل عمال مؤسسة  إلى
 لهم المزيد من التقدم والازدهار

ي كل من أضاء بعلمه عقل غيره و هدى بالجواب الصحيح حيرة سائليه فأظهر ال
 احرف علمني وبسماحته تواضع العلماء وبرحابته سماحة العارفين 

   اً من المولى عز وجل أن يجد القبول والنجاحتهدي هذا البحث المتواضع راجيا

     

 أنـــت وكيلـــــــــي                                                                 

 ربيعة رحال                                                                                             

            

 

 



 

حين تضرم في جوارحنا لحظة الشكر ويطوف زورق الثناء تبدأ دقيقة الصمت وننسى 
 الجفاء، 

ونترك الكلمات تتطاير، ومن ثم تحين لحظة الإفصاح فتكون أول كلمة شكر لله العلي 
 العظيم ,

ثم لرسوله الكريم محمد صلى الله عليه وسلم أما  ومهما حمدناه فلن نستوفي حمده,
 بعد:

 ابتسامة وجودي وحلمي الجميل الذي لا ينتهي...إلى 

 أمي الغالية

 إلى أول من منحني قلما للكتابة فكتبت به خطوات دربي...

 أبي الغالي

لهم  تمنياتي إلى سر بهجتي إخوتي وأخواتي كل باسمه  خاصة سميرة وتوفيق مع
 بالارتقاء والتألق

 حسين و أمنية الرحمانهبة الرحمان و طه  كتاكيت خاصةأبنائهم الإلى كل 

كل من اتسع له قلبي ولم يذكره  و مذكرتي تسعهم ولم ذاكرتي وسعتهم من كل وإلى
 قلمي

إلى العطاء الذي عم الأرجاء الأخ و المربي الفاضل مدير الخدمات الجامعية بالوادي 
 عبد الحاكم خالد وحرمه وكل أبناءه .

خاصة الأخ محمد الصالح  لبيض اته بإقاموكل عمال قطاع الخدمات الجامعية بالوادي 
و محمد المولدي شوشاني                                                                             

عائشة وخديجة  يخاصة حبايب كل باسمه A5وحبايب أعز الأصدقاء  كل الأهل و إلى
 خولة . ومسعودة )ناني( وجميلة و

 و زهواني قتصادية بالأخص مشرف مذكرتي رضااالعلوم الإلى كل أساتذة  كلية 
 .الدكتور أحمد نصير 

 بجامعة الوادي. وكل زملاء الدراسة لدفعة اقتصاد قياسي مالي وبنكي

 العمل أختي ربيعة رحال.هذا إلى رفيقة دربي ومن قاسمتني 

 . فكر ويحمل لي بذرة حب  بزهرة أمدني و علم قبسة عنه أخذت  من كل إلى

الشكر والامتنان منهم إلى كل من أحمل له أسمى عبارات ومعاني التقدير و     
                                .                                                                                                                             والأستاذ عبد المالك لتيمالدكتور حميد ستي 

إليهم جميعا...أهدي ثمرة جهدي المتواضع، عله يكون حجرا يساهم في بناء هذا الصرح 
 العظيم:

 ة"ـــــــــم والمعرفــــ"صرح العل
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 ملخص الدراسة :

 أسلوباعتمادا على  الإنتاجتمحور هذا البحث من الجانب النظري حول دراسة فعالية تخطيط عمليات        
 البرمجة الخطية ,حيث كانت وحدة سوف للدقيق بالوادي مجال للتطبيق .

من مبادئ ولواحق   ايتبعهوما  الإنتاجالعلمية لتسيير  الأسسقمنا في هذه المذكرة بتسليط الضوء على       
في المبحث الثاني منه انصب اهتمامنا بالبرمجة الخطية  أما, الأولمن الفصل  الأولكان هذا مجمل المبحث 

استعمالا في  الأكثرالكمية   الأساليبالبرمجة الخطية من بين  أسلوب إن,علما  الإنتاجوعلاقتها بتخطيط 
كثيرا في الدول المتقدمة لاتخاذ الحلول   الأساليبوتستعمل هذه  رةوالإدافي التسيير  وأحدثهابحوث العمليات 

ربحية وذلك من حيث توفير  وأكثرتكلفة  وبأقللحل مشكلة معينة وتحت ظروف معينة  إقرارهاالواجب 
 .القيود والمتغيرات  ومتعددةالمساعدة في ظروف معقدة  والأساليبالمعلومات المفيدة وعرض بدائل النماذج 

 نتاج.إبرمجة خطية، تخطيط  : الدالة الكلمات

 

Study Summary: 

       This research was based on the theoretical aspect of the study of the 

efficiency of the planning of production processes based on the method of 

linear programming. 

      In this note we highlight the scientific foundations of the production 

process and the following principles and suffixes. This was the whole of the 

first topic of the first chapter. In the second part, we focused on linear 

programming and its relation to production planning. Linear programming is 

one of the most widely used quantitative methods. The most recent research in 

management is that these methods are used frequently in developed countries 

to take the necessary solutions to solve a particular problem under certain 

conditions and at the lowest cost and more profitable in terms of providing 

useful information and presenting alternatives to models and methods in 

complex circumstances Multiple constraints and variables. 

Keywords: linear programming,  production planning. 
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 V 



 المقدمة

 

 أ
 

في الانتقال  هتجسد ,خيرة تحولات عميقةقتصاد الجزائر في السنوات الأيعرف الا

لنامية مع النظام العالمي طار تكيف الاقتصاديات اإالتدريجي نحو اقتصاد السوق وذلك في 
مستوى  ضفبدون المنافسة ينخف ,تعزيز القدرة التنافسيةولذلك يتوجب على المؤسسة ،الجديد

ن قوانين أ,كما و البيعأنتاج ثناء الإأالجودة وتقل عملية البحث عن طرق علمية جديدة سوى 

ولا تستطيع المؤسسة ,رباحهأالمنافسة تفرض على المنتج الحفاظ على التوازن بين تكليفه و
وهذا يعني تحسين استخدام  الموارد المتاحة وبالتالي ,زةنتاجية متميإلا بتحقيق إهدافها أبلوغ 

و الخدمة وهذا بدوره يساعد على تحسين القدرة أالسلعة  إنتاجتحقيق انخفاض مهم في تكلفة 

 التنافسية.
 الإنتاجيةمختلفة ومتناقضة للمؤسسة  أهدافيقوم بالتوفيق بين  أنفعلى متخذ القرار 

يعتبر احد هذه  ,وعادة ماالتكاليف وأيضا الإنتاج وأحجاموالجودة  الآجالفي  خصبالأتتمثل 

قيود يجب  أنهابالاعتبار على  تأخذ الأهدافعلى انه الهدف الرئيسي الوحيد وبقية  الأهداف
التكنولوجية المتلاحقة وحدة وصعوبة المنافسة الدولية والمحلية  التطوراتومع ،مراعاتها

المتزايدة من المعلومات لاتخاذ  الإدارةتحديات كبيرة لمواجهة احتياجات واجه المحاسبون 

والرقابة فكان لتطور العلوم  الإنتاجيةالقرارات المثلى في مجالات التخطيط للعملية 
استخدام  أفضلتحقيق  إلىكمي يهدف  أسلوب إيجادالدور الكبير في  والإحصائيةالرياضية 

 .المتاحة والمحدودة بطبيعتهاادية ممكن للموارد الاقتص

في ترشيد عملية اتخاذ القرارات  للإدارةمساعدة  أداةث العلمية يعد والبح فأسلوب 
المؤسسة وتحسين مستوى  أرباحمستوى تنافسي مقبول عن طريق تعظيم  إلىوالوصول 

جد البحوث العلمية انتشارا واستخداما ن أسلوب أكثرومن ,المسطرة أهدافمع تحقيق  أداءها

 .البرمجة الخطية أسلوب

 طرح الإشكالية 

محاولة منا لإثراء البحث العلمي ببحث يجمع بين ميدان تخطيط الإنتاج والبحوث 

بالمؤسسة الإنتاجية  عالعلمية وبالأخص البرمجة الخطية وإظهار مدى أهمية هذا الجم
 الوطنية .

 الظاهرة على النحو التالي :ولتحقيق هذا الهدف قمنا بصياغة السؤال الرئيسي في هذه 

 ؟ مدى فعالية تخطيط الإنتاج باستخدام أسلوب البرمجة الخطيةما 

ولتحليل وتبسيط الإجابة على هذه الإشكالية نقوم بتجزئتها إلى تساؤلات فرعية 

 كالتالي : 

 وما هي أنواعه وعناصره ؟،؟ما هو مفهوم التخطيط  -1
 في المؤسسة الإنتاجية ؟ما هي أهمية وأهداف تخطيط الإنتاج  -2

 ما هو الأسلوب الكمي الأنسب المستعمل في عملية تخطيط الإنتاج ؟ -3

 ما هو واقع تخطيط الإنتاج في المؤسسة الإنتاجية الجزائرية ؟ -4
ما هو البرنامج الأمثل الذي يجب أن تعتمد عليه شركة سوف للدقيق في إنتاجها والذي  -5

 يحقق لها أعظم ربح؟

 

 الدراسة :فرضيات 
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وللإجابة على الأسئلة السابقة الذكر قمنا بصياغة مجموعة من الفرضيات التي  

 نلخصها فيما يلي :
يعتبر الوظيفة الإدارية ،إذ مؤسسة إن التخطيط العملية الضرورية والمهمة بالنسبة لكل -

ن هذه الأولى و له الأولوية على الوظائف الإدارية الأخرى من تنظيم و توجيه و رقابة لأ

 .الوظائف يجب أن تعكس هذا التخطيط
 ؤدي إلى تحسين ودعم مركز المؤسسةط الإنتاج في المؤسسة الإنتاجية تتخطيإن عملية  -

 .المؤسسات الأخرىمواجهة  وأي مواجهة السلع ف التنافسي سواء

ها هو أسلوب البرمجة من بين الأساليب الكمية التي تقوم المؤسسة بإتباعها لتحقيق أهداف -
يضمن لها أفضل استغلال لمواردها المحدودة بأقل تكلفة ممكنة والرفع من الخطية الذي 

  .ممكن توى أدائها للحصول على أعظم ربحمس

بل أغلب الإنتاجية لا تحضا بأهمية كبيرة،إن عملية تخطيط الإنتاج في المؤسسة  -
،وهذا مما يؤدي إلى عدم تخطيط الإنتاجلتقليدية في عملية المؤسسات تعتمد على الطرق ا

الاستغلال الجيد للموارد المتاحة ولذا يجب على المؤسسات الاعتماد على الأساليب التقنية 

 .الحديثة
شركة سوف يمكنها من الوصول إلى تحقيق ل عهابيمكن إتإن البرنامج الإنتاجي الذي  -

ذا مراعاة كل الظروف احة وكالمت هالمواردمن خلال الاستغلال الأمثل أعظم ربح وهذا 

 .المحيطة بها

 أسباب اختيار الموضوع  

وما لها من علاقة بمجال ,الرغبة في البحث في مثل هذه الدراسات التقنية والرياضية -

 .التخصص
محاولة تقديم أسلوب جديد في المؤسسة الإنتاجية آلا وهو تقنية البرمجة الخطية التي  -

للعملية الإنتاجية  حيث تحقق المؤسسة أفضل تخطيط لهاتطبق بنجاح في الدول المتقدمة 

 .وبأعظم ربح
والعمل على  استخدامات الأساليب الكمية في علم الاقتصاد والإدارةمعرفة و اكتشاف  -

 .إتقان لغات البرمجة

وث العمليات ومحاولة الاهتمام والاكتشاف والتطلع لمواصلة الدراسات  في مجال بح -
 .التعمق فيها

استخدامها في الدول نقص تطبيق هذه الأساليب في المؤسسات الجزائرية إذ ينحصر  -

 .المتقدمة فقط

 أهمية الدراسة  

تكمن أهمية الموضوع في كونه يقدم للمؤسسات الإنتاجية دراسات لها أهمية كبيرة في  

مواجهة مشاكل الإنتاج وذلك بتحقيق أهداف المؤسسة وفق معطيات كمية يسهل الوصول 
,كما تتجلى أهمية البحث في رة أكثر دقة لاتخاذ قرارات صائبةمعها بصو إليها والتعامل

كونه يبين ضرورة استخدام البرمجة الخطية كأسلوب علمي حديث يبحث على أفضل 

 .للوصل إلى مستوى تنافسي مقبول اتخطيط للإنتاج ما يسمح للمؤسسة برفع مردوديته
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 أهداف الدراسة 

لى إسقاط المفاهيم العلمية والنظرية على واقع المؤسسة الإنتاجية تهدف الدراسة إ 
,كما نهدف بدراستنا هذه لمعرفة ستفادة من تطبيق البرمجة الخطيةمن الا هاوتمكن أصحاب

,وهذا من ية تطبيقهافي الواقع الاقتصادي مع إبراز فعالمستوى تطبيق الأساليب الكمية 

ودية للإنتاج يسمح للمؤسسة بتعظيم إرادتها مع محدمثل دراستنا لإيجاد برنامج أخلال 
جل توفير متطلبات السوق اعتمادا على أسلوب البرمجة الخطية الموارد المتوفرة لديها من أ

الذي حقق نجاحا كبيرا وأعطى مزايا تنافسية للمؤسسات في الدول المتقدمة نظرا لسهولة 

 .ة تتميز بالدقة والسرعةتكنولوجي التعامل معه خاصة إذا ما استخدم بوسائل

 حدود الدراسة 

حدود دراستنا في هذا البحث على مدى فعالية تخطيط الإنتاج باستخدام  تقتصر 

على  دراستنا اقتصرنالذا ور نتائجها وإسقاطها على الميدان،البرمجة الخطية ومحاولة تفسي
بينما المجال الزمني لة مؤسسة سوف للدقيق ثل في دراسة حاتمموالمحدد المكاني الحيز ال

 .2017مارس من سنة  شهرفي  فقد اقتصرناه

 منهج الدراسة
لبحث النظري ل لصفالعتمدنا في دراستنا على المنهج الوصفي التحليلي في لقد ا 

حيث تمثلت أداة  مكونة للموضوعالأساسية العناصر الفهم وتبيان  بغرض التعمق في

بالأخص  ةالبرمجة الخطية لتطابق فرضياتها والأشكال المطروح أسلوب التحليل في
,أما من دقة وسرعة مقارنتا بطرق أخرى وهذا لما تعطيه تطبيقها في تخطيط الإنتاجل

يق ما قمنا به  في الجانب الجانب التطبيقي فقد اعتمدنا منهج دراسة الحالة الذي يسمح بتطب

 .النظري

 مرجعية الدراسة 

وبعض اللغة العربية من مكتبة الجامعة في هذه الدراسة على مراجع بتم الاعتماد  

مختلف الجامعات ومقالات من كتب ومذكرات وبعض المذكرات والمداخلات الدكاترة بين 
 . داخل وخارج الوطن

  هيكل الدراسة 

لمعالجة إشكالية الدراسة والإجابة عن تساؤلاتنا وقصد التأكد من صحة الفرضيات      
في المنهجية المتبعة وذلك من   EMRADفلقد اعتمدنا في بحثنا على طريقة  الموضوعة

 إلى فصلين : نا هذابحثيم قسخلال ت

إلى ثلاث  هميقسقد تم تالفصل الأول وتطرقنا فيه إلى الأدبيات النظرية والتطبيقية و       
,أما المبحث ط الإنتاجطيالأول تناولنا فيه الأدبيات النظرية أي ماهية التخطيط وتخمباحث,

,أما الثالث هيم عامة وعلاقته بتخطيط الإنتاجالثاني فتطرقنا لأسلوب البرمجة الخطية من مفا

ضوع من مذكرات وملتقيات فتعرضنا فيه للأدبيات التطبيقية أي أهم الدراسات السابقة للمو
 .ومداخلات

 الدراسة الميدانية لحالة مؤسسةالفصل الثاني وهو الجزء المهم في الدراسة وهي        

بإعطاء لمحة عن شركة سوف المبحث الأول يتعلق سوف للدقيق وقسمناه إلى مبحثين، 
الثاني فهو تطبيق لأسلوب البرمجة الخطية على  المبحث ,أماللدقيق التي هي محل الدراسة
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موارد تخطيط إنتاج المؤسسة ببناء نموذج رياضي بهدف التوصل إلى استغلال الأمثل لل

 .ظم ربح وتحليل النتائج ومناقشتهاالمحدودة أي تحقيق أع

 الصعوبات   

 هناك العديد من الصعوبات التي واجهتنا في دراستنا والتي من أهمها ما يلي : 

شروط الدراسة  الصعوبة التي واجهتنا في إيجاد المؤسسة المناسبة محل الدراسة وتستوفي -
 النظرية في الواقع.

 لإجراء الدراسة الميدانية. ضيق الوقت -
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 تمهيد

 يعد حيث،وكفؤ فعال بشكل الإستراتيجية أهدافها تحقيق إلى المؤسسات جميع تسعى       

 دافالأه هذه تحقيق في عليها يعتمد التي الوسائل أبرز البرمجة الخطية أحد نظام
 يالتكنولوج والتطور ظل عصر تميز بالمنافسة في الأرباح وزيادة الأداء وتحسين

 أهم فعال وكفؤ أحد بشكل المستخدمة والمعلومات البيانات أصبحت حيثوالمعرفي،

خطيط ت أنظمة باتت الإنتاجية،وعليه المتطلبات الأساسية التي تسعى إليها المؤسسات
متطلبات  وإخراج إعداد في تلعبه الذي خلال الدور الأساسي من ركائز أهم الإنتاج إحدى

 .عالية ذات جودة تخطيط الإنتاج

 في نديس حيث الزبائن، احتياجات تلبي المعلومات اللازمة التي توفير أجل ومن
 مواكبة أجل من لكوذ أساليب البرمجة الخطية على مرجعيه العمليات الإنتاجية

 لتوفير التطورات اللازمة في أقل وقت وجهد ممكن مع تحقيق أهم أهداف المؤسسة

 لقراراعملية اتخاذ  في والتي تساعد الإنتاجية الوضعية عن صادقة المتطلبات بصورة
 .الإنتاجي للمؤسسة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فعاليات تخطيط الإنتاج الأول :  المبحث

 الخطية وأسلوب البرمجة بتخطيط الإنتاج التعريف إلى المبحث هذا خلال من سنتطرق     

 .إلى النقاط التالية عرجالت حيث من بينهما والعلاقة

 تخطيط الإنتاج:  الأول المطلب

تراتيجية التي الإسام الأساسية وأو خدمة من المه سلعةي لألإنتاج اتخطيط تعتبر عملية       

يجب استخدام الأساليب  لذا،الأمثلية في العملية الإنتاجيةلغرض تحقيق تقوم بها المؤسسة 
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لذلك المؤسسة الناجحة تتطلب ي هذا المجال هي البرمجة الخطية،العلمية والتي من أهمها ف

اعتماد درجة معينة من التخطيط والمتابعة لعملياتها للمساعدة في التأكد من هذه المنتجات 
الوظيفة ن التخطيط يعتبر ،كما وأيه المخطط لهمام في الموعد والكمتقد بأنهاوالخدمات 

 ذاوالمستمرة ل الفعالة المتابعةمن خلال  أهدافهاوالتي تساعدها في تحقيق  للمؤسسة الأساسية

فيه  ناتناول الأولالمطلبين:  إلىبالذات بالتطرق  الإنتاجعلى تخطيط  ءكان تسليط الضو
   في المؤسسة الإنتاجية. الإنتاجماهية التخطيط والثاني تخطيط 

 الأول : ماهية التخطيط  الفرع

ل الوظائف كيعد التخطيط الإداري الوظيفة الأولى من وظائف الإدارة فهو يسبق          
يق و التنسأظيف الإدارية، حيث أننا لا نستطيع أن نقوم بأي وظيفة إدارية كالتنظيم أو التو

كون تبد أن التي لاو  التي تسعى  إليها المنظمة الرقابة إلا في ضوء الأهدافوالتوجيه و

لتي اوعلى ذلك تعد وظيفة التخطيط هي الأساس ددة سلفا من خلال عملية التخطيط،مح
 أنواعه،هوم التخطيط،أهميته،مفل لذلك نتطرقتبعا قوم عليه بقية الوظائف الإدارية،ت

 عملية التخطيط. ومميزات وعيوبمبادئه 

 أولا: مفهوم التخطيط 

عني هو ير,فوذلك تبعا لتعدد وجهات النظالتعاريف والمفاهيم حول التخطيط, لقد تعددت   

  .بحث واختيار لما يراد تحقيقه

د كيف التخطيط هو العملية التي عن طريقها يمكن تحي نه :ويمكننا تعريف التخطيط بأ   
عملية " كما يعرف أنه ،ما تبغيه وترغبه في المستقبل تستطيع المنظمة أن تصل إلى

لازمة لبلوغ تلك الأغراض د الوسائل الراض معينة مع تحدي,تستهدف تحقيق أغعقلانية

 1قصى درجة من الكفاية ",بأالمقررة
الآتي :" التخطيط هو الاختيار المرتبط بالحقائق و وضع و كيعرفه جورج تيري  كما     

الانظمة المقترحة التي تعتقد بضرورتها استخدام الفروض المتعلقة بالمستقبل عند تصور 

 2 لتحقيق النتائج المنشودة "
 .معين فا لما يجب عمله لتحقيق هدفتقرير سلإلا هو وبالتالي نستخلص أن التخطيط ما     

 ثانيا : أهمية التخطيط 

أهميتها من خلال صلتها بمستويات النجاح المحددة بموجب تستعد وظيفة التخطيط      

لازمة ساليب والطرق الق هذه المعايير مرهون باعتماد الأأن تحقي ذإ,ةالمحددالمعايير 

شكل خطة يتولى المعنيون  خيرها عبر وظيفة التخطيط علىلتحقيقها ومثل هذا يتطلب تأ
ساسية ثير العوامل الأافها وبالإمكان تأهدلى أوفي فترة محددة مستهدفين الوصول إ تنفيذها

 :3تيتخطيط وهي كالآقوم عليها وظيفة الالتي ت

                                                             
، لقاهرةاكامل علي متولي عمران,مركز تطوير الدراسات العليا وبحوث التخطيط والرقابة,كلية الهندسة،جامعة -1

 .5-4,ص 2008

 .106،ص1999الأعمال،مجموعة النيل العربية،ليبيا،عبد الغفور يونس،تنظيم إدارة  -2

 

ي تصاد كمعطا الله عمر,التخطيط الاجمالي للانتاج باستخدام اسلوب البرمجة الخطية،مذكرة ماجستير,تخصص إق -3

 .22,ص 2007جامعة الجزائر,
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 ارة ها بموجب وظيفة التخطيط يمكن من إمتلاك الإدوسائل بلوغوهداف إن تحديد الأ

س خاذ قياتبإ لى كافة العملياتجراءات السيطرة والرقابة عالمعنية الإطار الكمي والنوعي وإ
ذ تخاإور الذي يضمن معالجة الإنحرافات ء والتعرف على مستوى الفاعلية الأمداالأ

 .و المصححة لهاالإجراءات المانعة أ

 سائلرق وولى جانب طيعمل التخطيط على توضيح الأهداف أمام العاملين في التنظيم إ 
عمال ي الأرتفاع معنويا تم من خلال إزالة التداخل والتشابك فالإتحقيقها مما يؤدي إلى 

هم نفيذوكيفية ت العاملينالتعرف على سلوكيات  مكانيةوالأنشطة والمسؤليات ناهيك عن إ

بية نسيابإ عمالعنصرا مهما يفيد الإدارة في إدارة وتعريف الأ د في حد ذاتهعمالهم وهذا يعلأ
   .وتوافق مسيطرة عليها

 يجة ات نتالعقلاني والموضوعي في إتخاذ القرار لتزام المديرين بالنهجيضمن التخطيط إ

د ي يبعلذمر اوالأنشطة والفعاليات الأدارة الإلوضوح الأهداف وقبل ذلك تحديد معايير 
  .لى فشل التنظيمالتنظيم عن القرارات الإحتياطية التى تؤدي إ

 واء سثيرات العوامل المفاجئة ي خفض درجة المخاطر الناجمة عن تأيساهم التخطيط ف

اجهة ولممعدة و الأو التنظيم نفسه ومن خلال إعتماد الخطط البديلة أ    كان مصدرها البيئة 
عداد الإفإن لذا  اسا على التنبؤ بالمتغيراتسالتخطيط يقوم أأن ,حيث حالات الطوارئ

 حد عناصر نجاح عملية التخطيط يعد أ ب ومواجهة المتغيراتستيعالإ

 ية فاعلة وءالاخرى بكفا لتنظيم من تحقيق الوظائف الاداريةيعمل التخطيط عن تمكين ا
 اييسن مقميوالعمليات الإدارية ناهيك عن تأعلى توفير وتأثيره لأهداف تلك الوظائف 

 نجاز تلك الوظائف.ومعايير السيطرة على الأداء في إ

 : 4هناك العدة من المبادئ التي تدخل في عمليات التخطيط ومن بينها :  مبادئ التخطيطثالثا:
 .طوأسبقية  التخطيمبدأ أولوية  -           2 .مبدأ المساهمة في تحقيق الأهداف -1

 ط .مبدأ فاعلية وكفاية التخطي  -                         4 .مبدأ شمولية التخطيط  -3

 

 5:أنواع التخطيط رابعا:

يمكن ولأغراضها المختلفة تستخدم المؤسسة أنواع مختلفة من التخطيط وفقا           

 :إلىوفقا  تصنيفها
  :كل من  ويشمل تأثيره :التخطيط حسب مدى  -1

 التخطيط التشغيلي   -  التخطيط التكتيكي   -ستراتيجي   التخطيط الإ -

 :ويشمل كل من   : التخطيط حسب المدى الزمني -2
  . التخطيط قصيرة المدى  -وسط المدى   التخطيط مت - التخطيط طويل المدى  -

 :ويشمل كل من   :  التخطيط حسب الوظيفة -3

ى تخطيط القو - تخطيط الشراء والتخزين   - تخطيط التسويق  -الإنتاج تخطيط  -
 .العاملة

  عقبات عملية التخطيطوخامسا : مزايا 

                                                             
 صغيرة وتسيير المؤسسات التحسين تخطيط الإنتاج في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة،مذكرة ماجستير,تخصص رضا زهواني،-4

 .54،ص2008المتوسطة،جامعة ورقلة,

 

 .27،مرجع سابق،صعطا الله عمر -5
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 6 مزايا عملية التخطيط:  -1

 نو أأ، عتبار نشاطها عادياخطة لا يمكن اإذا كان المعترف به أن أي مؤسسة بدون 
من  بيركسسة بشكل كذلك، فإنه أيضا يمكن أن تستفيد المؤ رأي إدارة بدون تخطيط لا تعتب

 : من مزاياه وهي انطلاقاعملية التخطيط 

  الفرصة لجميع أجزاء المؤسسة وبكفاءة أكبر فالتخطيط يهيئ: تحقيق العمل المتكامل 
 ا العملكنهن ثم يمللإدارة لرؤية هذه الأجزاء المختلفة في إطار متكامل وفي نفس الوقت وم

 .على التكييف والتنسيق بينها

 يمكن  والتي قد تتطلب حلا عاجلا فعن طريق التخطيط: حوادث المفاجئةتقليل عدد ال
كن ا يملموجهة المواقف الحرجة وتذليل الصعوبات التي تعترض عمل الإدارة كم الاحتياط

فاديا ات تنب وقوع الأزمالتبصر به وتوقعها قبل حدوثها، هذا بالإضافة إلى العمل على تج

 .لمخاطرها
 تن الوقمفالمدير المخطط دائما له فسحة  الأداء والتنفيذ :لال الأمثل لطرق ستغالا 

 . قرار الملائم بالنسبة لهذا الظرفال اتخاذللدراسة والتحليل ومن ثم يمكنه 

 إذ أن المخططات المحكمة على اختلاف أنواعها  :تسهيل عملية تفويض السلطة
 فويضكالسياسات وخطط العمل وأساليب التشغيل النموذجية، يمكن استخدامها كوسائل لت

مة لسليالسلطة للمرؤوسين فهذه المخططات تقتصد وقت الإدارة بالإضافة إلى أن الخطط ا

 . ام المرؤوسين أقل مهارة وتكويناتسهل غالبا استخد
  لرقابة دقة ا يوفر الأسس العملية للرقابة وتقوم بينهما علاقة مباشرة بمعنى أنالتخطيط

د تحديوتعتمد على أحكام التخطيط ومن المعروف أن الخطط في حد ذاتها تتضمن المعايير 

يير مع لمعاالمستويات والنسب التي بواسطتها يمكن الحكم على أداء المؤسسة بمقارنة تلك ا
 . من الخطط العمل المنفذ والمحقق

 7ومعالجتها:  عملية التخطيط عقبات -2

د من التي تح تواجه عملية التخطيط مجموعة من العقبات: عقبات عملية التخطيط /2-1  
  ها:فعاليته ومن أهم

 إهمال التخطيط وهذا راجع لأسباب التالية:* 

ة بكيفي عدم المعرفة -.  الجهل بالتخطيط وعدم معرفة أهميته في العمل وأمور الحياة -
 .التخطيط والإلمام بمهاراته

جهول الخوف من الم -    عدم القناعة بجدوى التخطيط والشعور بأنه عديم الفائدة. -
 والركوض إلى المعلوم.

ف : بما أن للمنظمة أهداف محددة فإن ذلك يتطلب تحديد للأهداغموض الأهداف*    

 وضوحها يعيق عملية التخطيط وهي من أولوياتوتوضيحها ضمن الخطط الواضحة وعدم 
 عملية التخطيط.

                                                             
 147،ص1993،أصول الإدارة العامة،منشأة المعارض،شيخا إبراهيم عبد العزيز-6

 147،مرجع سابق،صشيخا إبراهيم عبد العزيز -7
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قد  ن المدير: يتطلب التخطيط تغيير عدد من مجالات عمل المنظمة غير أ*مقاومة التغيير    

عتادة الم يقاوم التغيير خوفا من مجاهيل المستقبل وتفضيل الخطط الروتينية التقليدية
 والظروف القائمة على التغيير .

 ا :من أهمهوخطيط هناك بعض القيود التي تحد من فعالية الت ود:ــــــــــــــــــــــالقي*

ذرت ن -ية. القيود الحكوم -الاستثمار في رأس المال الثابت.  - شحه الموارد المالية . -
 .الكفاءات الإدارية

ل م التموييستلزا : يتطلب التخطيط السليم الوقت والكلفة العالية للمؤسسة مم*الوقت والكلفة   
 والوقت المناسبين والخبرات الفنية والبيانات وقد لا تكون متاحة للمؤسسة .

 8  : عقبات التخطيط معالجة/2 -2

 لتخطيطبدء التخطيط من هرم المؤسسة ومن إدارتها العليا، وهي التي تبرز أهمية ا - 1
 وتضع الاستراتيجيات.

يق بوجود حدود للتخطيط فالتخطيط يزيد الفرص ويزيد من إمكانية تحق الاعتراف  -2

 الأهداف.
لى والوقوف عن كثب ع احتياجاتهمستمر بين مختلف المستويات لتلمس الم الاتصال -3

  الصعوبات التي تواجههم

 جميع المستويات الإدارية بالتخطيط . اشتراك - 4
 خطاءالمراجعة والتحديث بعد وضع الخطط بحسب متابعتها أثناء تطبيقها وتصحيح الأ -5

 الضرورية . والاحتياجاتا وتحديتها لمواجهة التطورات فيه

 تكييف أوضاع المؤسسة في إطار ظروف المستقبل ومتغيراته .  -6

 

 

  في المؤسسة الإنتاجتخطيط المطلب الثاني : 

قها إذ عن طري,ساسية لإدارة الإنتاج والعملياتالإنتاج الركيزة الأوظيفة تخطيط  تعتبر    

ث حي،يضا  ها أتستطيع إدارة المنشأة تحديد أنواع المنتجات المطلوب إنتاجها مع تحديد كميات

ل بشك من المعروف في الفكر الإداري أنَّ من غير المعقول أن تنتج المنشأة منتجاتها
لإنتاج ية اقة الإنتاجية المطلوبة بدون تحديد كمية ونوعاعتباطي كما لا يمكن تحديد الطا

 عدم ,وأنَّ عدم تخطيط الإنتاج سيؤدي إلىلإشباع حاجات ورغبات المستهلكين المطلوب

كين لمستهلأو تنقص عن حاجات ا وأيضا  إلى إنتاج منتجات قد تفوقترشيد استخدام الموارد 
 .بير بالتنبؤ بالطلخطيط بشكل كبأو قد لا تحقق حاجاتهم ورغباتهم حيث يرتبط الت

 9مفهوم تخطيط الإنتاج :   أولا :

                                                             
 .148المرجع نفسه،ص -8

 .212,ص2006والعمليات,عمان,دار زهران,الفضل مؤيد وآخرون,إدارة الإنتاج  -9

  .49ص,2004بته,عمان,دار المناهج,تخطيط الإنتاج ومراقأبديوي الحسين,محمد, -10

 جامعةتخصص إدارة أعمال،ان التخطيط الإجمالي,,مذكرة ماجستير بعنوعيإسماعيل صفر وفاروق أبو جد  -11

 .3,ص دمشق
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وجدت تعاريف كثيرة لهذه الوظيفة فيرى البعض أنَّ تخطيط الإنتاج يتضمن تحديد        

الموارد المطلوبة للعمليات الصناعية المستقبلية وتخصيص تلك الموارد لإنتاج السلع 
ويذهب تعريف آخر إلى أنه عبارة عن عملية تصميم مسار المطلوبة وبأقل التكاليف الممكنة 

لمواد عمليات الإنتاج وجدولة الأعمال من أجل ضمان الاستخدام الأمثل للأفراد والآلات وا

المصنع وفقا  لما هو  اللازمة لضمان انسياب العملية الإنتاجية فيواعتماد الوسائل الكفيلة و
العملية أنَّها تلك الوظيفة التي تعنى بتحديد الأهداف  ,ونرى أنَّ أنسب تعريف لهذهمعد مسبقا  

النهائية والجزئية التي تسعى المنظمة إلى تحقيقها ثم تحديد الإمكانات والموارد وخطة العمل 

ن إوبالتالي بلوغ الأهداف المحددة، والفترة الزمنية اللازمة لتتابع العمليات وانتهاء الأعمال
المنظمة فلا نستطيع  من أهم القرارات الإستراتيجية لإدارة القرار المتضمن خطة الإنتاج 

تصور نجاح أي منظمة دون إتباع الأساليب العلمية والموضوعية في التخطيط لإنتاجها 

 :10فالتخطيط نشاط يعنى بتحديد 
 .الأهداف الإستراتيجية والنهائية للمنظمة -1

 .الإمكانات البشرية والمادية اللازمة لإنجاح الخطة -2

 .السبل والطرق والسياسات اللازمة لتنفيذ الخطة -3
 .الفترة الزمنية اللازمة لانتهاء الأعمال والعمليات وإنجاز الخطة -4

 . بنود الخطة في المواعيد المحددة التتابع الأمثل للعمليات بما يحقق-5

اقع نظام له إن خطة الإنتاج هي في الو ثانيا :نظام تخطيط الإنتاج :
  11:  وأساليب تخطيط وذلك موضح في النقاط التاليةخرجات,ممدخلات,

 لتاليةامدخلات على شكل بيانات عن الطلب المتوقع على المنتجات للفترة التخطيطية  -1

 . لخطةاويمكن توزيعها على فترات ,نات إجمالية وبوحدات قياسية عامةوذلك في صورة بيا
لتي واها مدخلات من نوع بيانات عن حدود الطاقات الحالية المتاحة على اختلاف أنواع -2

اج( لإنتن مستوى الطاقة )اوتشمل هذه البيانات : بيانات عتعد ضرورية لتخطيط الإنتاج,

 ي بدايةفالة عن رقم العموبيانات زون الإجمالي في بداية مدة الخطة,وبيانات عن المخالحالي,
 . الفترة

 ة فيوخطط المنظمات عن التخطيط طويل الأجل للطاقة,مدخلات من نوع بيانات ومعلوم -3

ا وخطط تطوير المستوى التكنولوجي وغيرهات جديدة,أو دخول أسواق جديدة,طرح منتج
 ات طويلة الأجل.من القرار

اجهة لمو تاجي معينمدخلات على شكل بيانات عن التكاليف المترتبة على اختيار بديل إن -4

 .تقلبات الطلب
ية لخارجاممكن إضافة مدخلا  خامسا  هو مدخلات على شكل بيانات ومعلومات من البيئة  -5

 والدقة شمولبال, لكي تتمتع البيانات )المدخلات( اللازمة لعملية تخطيط الإنتاج الإجمالي 

 . والتوقيت المناسب
ة ت الخطلكل فترة من فتراالمخرجات : الخطة الإجمالية للإنتاج والمخزون والعمالة  -6

 )لكل شهر مثلا ( وهذه تتضمن وضع تقديرات لكلا  مما يلي :
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 ات تمثلقديروهذه التل فترة زمنية خلال السنة التالية,تقدير إجمالي لمستوى الإنتاج ولك 

لتي اول فترة ل كمدخلا  للمرحلة التالية والتي يتم فيها تقدير المطلوب إنتاجه من كل منتج خلا
 .بجدول الإنتاج الأساسيتعرف 

 لي ات الإنتاج وبشكل إجماتقدير إجمالي لمستوى العمالة اللازمة لإنتاج مستوي. 

 .)تقدير إجمالي لمستوى المخزون المخطط لكل فترة زمنية )في نهاية الفترة 
ة في جماليمخرجات من نوع معلومات عن تقديرات التكاليف المترتبة على تنفيذ الخطة الإ -7

 مستوى وتكاليف تغييرتغيير عدد ودرجة تشغيل العاملين, تكاليف فترة الخطة مثلنهاية 

 ة الطلبواجهتكاليف الاعتماد على الغير لإنتاج ما يزيد عن الطاقة الإنتاجية ولم,المخزون
 الزائد .

 : الإنتاجتخطيط  أنواع -ثالثا:

النظر التي يتم من خلالها وذلك بحسب وجهة ط الإنتاجية,هناك تقسيمات مختلفة للخط      
وأهم التقسيمات للخطط الإنتاجية هي التقسيم على أساس زمني حيث تقسم الخطط الإنتاجية 

 :  12 هنا إلى الأنواع التالية

يد لمدة تزوتوضع لتحديد مستوى الإنتاج في المستقبل  الخطة الإنتاجية طويلة الأجل : –أ 
ق الخطة لتحقي وغالبا  ما توضع هذه،د تصل إلى خمس سنوات أو أكثرعن السنة وق

 .نظمةالعملياتي في الم ووتحدد خطوطا  عامة للنشاط الإنتاجي أهداف طويلة الأجل,

طة وهذه الخطة تشير إلى تحديد تفصيلي للأنشالخطة الإنتاجية قصيرة الأجل : –ب  
 ت تقل الإنتاجية في فترا

 عن الشهر الواحد وهي بذلك تشير إلى ما يدعى بجدولة العمليات . 

 الخطة الإنتاجية متوسطة الأجل :  –ج 

وهي الخطة التي يتم إعدادها لفترة قادمة ) سنة واحدة ( وبشكل إجمالي مع أنَّها في  

 الواقع تضم خططا  تفصيلية لكل شهر من أشهر السنة ... 

طة الإجمالية للإنتاج , وتضع هذه الخطة  تقديرات ويسمي البعض هذه الخطة بالخ 
ع لنو إجمالية لمستويات الإنتاج والعمالة والمخزون لكل فترة خلال العام دون تخصيص

ي حجم لتالبا لخطة إلى التوفيق بين حجم الطاقةمعين من المنتجات أو الأقسام وتهدف هذه ا

 . وبين حجم الطلب خلال فترات الخطةالإنتاج 

 13فيه  المؤثرةوالعوامل  الإنتاجمعوقات تخطيط  /رابعا

د وتح مجموعة معوقات تضعف هذه العملية تعترض عملية تخطيط الإنتاج المعوقات : -1

 :ات حسب رأي الباحثمن فاعليتها ومن أهم هذه المعوق
 دارة العليا بأهمية هذه العمليةعدم توفر القناعة لدى الإ. 

  ة بشري كفاءاتعدم توفر الرغبة أو القدرة عند من يقومون بهذه العملية أو عدم توفر

 التخطيطمؤهلة القيام ب
 ادية للقيام بالتخطيط بصورة جيدةعدم توفر إمكانيات م . 

 همبابية المعلومات المتوفرة لديضيق الوقت المتاح أمام القائمين بالتخطيط وض . 

                                                             
 امعة دمشقجعمال،تخصص إدارة أ،مذكرة ماجستير,لإنتاج وأثره في زيادة الإنتاجيةهايل عبد الوهاب المزايد,تخطيط ا-12

  . 10,ص2009سنة 

 .70زهواني رضا،مرجع سابق،ص -13
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  المسؤولية .عدم المبادأة والخوف من تحمل 

 فيه: المؤثرةالعوامل  -2

  ساليبوالأن هناك بعض الطرق إ الإنتاج:التقاليد السائدة في الصناعة من حيث تخطيط 

أي ,خطيطالت أساليب,ليس لها أي تحديث في  الإنتاجالمستعملة في الصناعة من حيث تخطيط 

 أنها تعتمد على طرق تقليدية.

  ن السياسات التي تتبناها المؤسسات سوى كانت الصغيرةإ : الإداريةالسياسات 

ج المنتو هل ,ومثال ذلكالإنتاجمباشر على عملية تخطيط  تأثيرالكبيرة لها  أموالمتوسطة 

شابه مدى التشراء  أو الآلات تأجير ,الأجزاءشراء  أو,صنع ينتج للسوق أو حسب الطلب
 نتاجالإ.,كلها تؤثر عن عملية تخطيط ....والكميات المطلوبة المواصفاتوالاختلاف في 

 .غير مباشرةأو بطريقة مباشرة 

 تلف ن عملية تضافر الجهود بين مخإ:ن والتنسيق بين المصالح المختلفةمدى التعاو
ل ك من خلا,وذل الإنتاجبالغة في تحديد دورة  أهميةله الإنتاجية صالح داخل المؤسسات مال

لعملاء اطلبات مع الوفاء ب للإنتاجمن تحديد الزمن اللازم  , الإنتاجالتخطيط الفعال لعملية 

 كما ونوعا وتوقيتا .

  ور  ن يكون صدعموما يمكن القول أنه من الضروري أ : الإنتاجالمركزية في تخطيط

 لأقساماين بالتعليمات التي تنبع من خطة رئيسية موحدة مركزيا ,لكي تضمن التنسيق اللازم 

سب يلية بحصالتعليمات التف إصدار الأقسامالمطلوبة ,وقد يترك لرؤساء  للأعمال أدائهافي 
 اللامركزية.,وهذا المجال الذي يسمح لهم باتخاذ قرارات تقديرهم وحكمهم الشخصي

 المبحث الثاني : دور أسلوب البرمجة الخطية في فعالية تخطيط الإنتاج

ج  , فنماذلأعمالالتي تتعلق بإدارة اارات منهج علمي لاتخاذ القرتعتبر بحوث العمليات        
 اريةي المؤسسات الإنتاجية التجبحوث العمليات لاقت قبولا واسع النطاق لتطبيقها ف

وب ا أسلمن أهمهو،ل  ومواد التجميل والأغذية ....والخدمية كالنقوالزراعية الصناعية و

دامات ستخلمحدودة على الاالبرمجة الخطية الذي يستخدم لإيجاد التخصيص الأمثل للموارد ا
 نحو الذي يحقق هدفا معينا بأحسن صورة ممكنة. الالبديلة على 

 صعوبةو اليةمبحث لمعرفة مدى فعومن أجل الإلمام بحيثيات هذه التقنية خصصنا هذا ال      

ل لأوا،وهذا بالتطرق إلى المحورين،اجاستخدام أسلوب البرمجة الخطية في تخطيط الإنت
ط تخطي البرمجة الخطية فييدرس مفاهيم عامة حول البرمجة الخطية والثاني يدرس أسلوب 

 .الإنتاج

     عامة حول أسلوب البرمجة الخطية  المطلب الأول : مفاهيم

تهدف البرمجة الخطية عموما إلى حل المسائل بتعيين التوليفة المثلى للإنتاج وإلى         

وزيع الأمثل لمجموعة من الموارد) اليد العاملة،الآلات،المواد تحديد التخصيص أو الت

ربح أو )تعظيم النتيجة كالذلك لتحقيق هدف محددوالمستعملة،رؤوس الأموال وغيرها(.
 تؤثر على هذه المواردوهذا مع العمل وفقا لقيود )محددات(تحدد وكالتكاليف(،تخفيضها 

استخدمت بهدف من الأساليب الكمية التي صممت و فالبرمجة الخطية تعد أسلوباالأربع،

أو تعظيم أحد  تدنيهمساعدة المؤسسة في تحقيق ذلك الهدف الذي كما سبق الإشارة إليه 
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مع إدخال ،أي الحصول على نتائج،التي يهدف متخذ القرار التأثير فيها،المتغيرات التابعة

 .14يودجملة من المتغيرات المستقلة التي ستشكل مجموعة من الق

 أولا :  تعريف نمـوذج البرمجة الخطية 

البرمجة الخطية هي إحدى الأساليب التي تستخدم في علم بحوث العمليات،وهي طريقة       

رياضية تمكن من التوصل لأفضل أو أمثل الحلول الممكنة لمجموعة من المشاكل التي 
تتوافر فيها شروط رياضية معينة.فنجد أن كلمة "برمجة" تشير إلى الطريقة الرياضية 

ساسها التوصل إلى الحل الأمثل للمشكلة موضوع التطبيق من بين المنتظمة التي يتم على أ

كل الحلول المتاحة والممكنة.بينما نجد كلمة "خطية" تشير إلى الشروط الواجب توافرها في 
المشكلة موضوع التطبيق حتى يتسنى حلها بالبرمجة الخطية.وهذه الكلمة مستخدمة لوصف 

 . 15 مباشرة وتتغير بنفس النسبة علاقة العلاقة بين متغيرين أو أكثر وهي

  شروط استخدام البرمجة الخطية : -1

حتى يصبح ممكنا  استخدام نماذج البرمجة الخطية لحل مسألة إنتاجية يجب أن تتوفر          

 16: الشروط التالية

وواضح ودقيق يمكن أن أي أنه لابد للمسألة المراد حلها أن يكون لها هدف محدد  الهدف: -أ 
يتمثل إما في: تعظيم الأرباح,أو تقليل يعبر عنه بطريقة كمية تأخذ شكل معادلة رياضية 

وهذا الهدف يعبر عنه في نماذج البرمجة الخطية بدالة الهدف والصيغة العامة لهذه التكاليف,

 :17الدالة هي 

(1)     



n

i

JJ XCMaxorMin
1

  

ت ن متغيرامعايير أو معدل التكلفة أو الربح للوحدة الواحدة مترمز لثوابت أو  j C  حيث:

 القرار .

jX  .ترمز لمتغيرات القرار المتضمنة في المسألة 

ب على رى يتوجأو محددات أخالمحددات الناتجة عن ندرة المواد,وهي  :دوـــــــــــــالقي – ب

ألة متوخاة من حل المسصانع القرار أن يدخلها في حسابه أثناء سعيه لتحقيق أهداف 

 :  ود في البرمجة الخطية هي التاليةوالصيغة العامة للقي

 



n

i

iJJi dXa
1

,,           I = 1,2,……,n             )2(  

أو متراجحة  ( = ومعنى هذه الصيغة أن القيد قد يكون على شكل معادلة ) مساواة 

(=<،=>) 

                                                             
 امعةج،تخصص تسيير مذكرة ماجستيراتخاذ قرار تخطيط الإنتاج باستعمال البرمجة الخطية،نصر الدين بوريش،-14

 .99،ص2001،الجزائر

 .59،ص1،2002بحوث العمليات،جامعة طرابلس،طمرجان،سليمان محمد  -15

ن، ط جامعة فلسطيلكمية في صنع القرارات الإدارية،بحوث العمليات والأساليب ارند عمران مصطفى الأسطل،-16

 .38ص،6،2016

 . 11ص،1،2014ط،دار النشر جيطلي،رياضيات المؤسسةحاج صحراوي،مودي ح -17

ي ظل لأرباح فانموذج البرمجة الخطية في تحديد المزيج الإنتاجي الأمثل الذي يعظم علي حازم اليامور،استخدام  -18

عة اضيات،جاموالري لحاسباتكلية علوم اللرياضيات الإحصاء والمعلوماتية،العلمي الثاني  مجلة مؤتمر،تطبيق نظرية القيود

 . 692،ص12/2009 /7-6الموصل،
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ija ت القرار في ظل كل قيد من القيودمتغيرا ترمز لمعاملات di لمتاحة ) ترمز لموارد ا

  .العرض ( أو كمية الطلب

ية و صفروهذا يعني أنه يتوجب أن تكون جميع المتغيرات موجبة أ شروط عدم السلبية : -ج
 القيمة أي :

                                        (3)               

 التي تقوم عليها البرمجة الخطية: الافتراضات  -2
ترجع ضرورة توافر المواصفات أعلاه إلى طبيعة البرمجة الخطية والافتراضات التي     

يقوم عليها إذ أن أي مسألة من مسائل البرمجة الخطية تستند على عدد من الفرضيات يمكن 

 :18إجمالها كالآتي
 :ن أن تكو المتغيرات المشكلة علاقة خطية وهذا بعنيأي أن تكون العلاقة بين  الخطية

 .ولىالأ دلات ومتباينات من الدرجةدالة الهدف والقيود المفروضة للمشكلة على هيئة معا

  :نات متبايووتعني أن كل المتغيرات التي تدخل ضمن دالة الهدف ومعادلات عدم السلبية
أن  مكنيإذ لا ر أو تساوي الصفر(،سالبة)أي أكب نموذج البرمجة الخطية يجب أن تكون غير

 .لمثال سالبا بأي حال من الأحواليكون حجم الإنتاج على سبيل ا

 لممكن اذ من إ: وتعني إمكانية تجزئة الموارد المتاحة والوحدات المنتجة قابلية التجزئة
 .لمتغيرات في الحل الأمثل للمشكلةأن تظهر قيم كسرية ل

  ن ا مسهلكمية نفوحدات الإنتاج المتماثل تستخدم ا التناسبية: وتعني أن كل وحدة من
 .الموارد المتاحة

  وي الإضافة: وتعني أن مجموع كمية الموارد المستخدمة لكل الأنشطة يجب أن يسا

 .المستخدمة في كل نشاط على انفرادمجموع الموارد 
  بات ثتراض افالتأكد: وتعني أن جميع معاملات المتغيرات في المسألة مؤكدة وثابتة)مثل

مالات لاحتاسعر البيع للوحدة والكلفة المتغيرة للوحدة( أي يجب توفر عنصر التأكد وغياب 

   .في علاقات نموذج البرمجة الخطية

 19: نموذج البرمجة الخطية بناء ا : صياغة ثاني

خطية إذ تعد مرحلة تركيب النموذج الرياضي )الخطي( من أهم مراحل البرمجة ال         

أو  اريةمرحلة عملية أكثر منها فنية وكذلك تعرف بتعقيدها في تحليل المشاكل الإد تعد
شكل بئل المسا وتعتمد هنا على خبرة الباحث ومقدرته على صياغةالاقتصادية أو الهندسية،

 ومن ثم إلى إيجاد الحل الأمثل لهذه المسألة. نموذج برمجة خطية،

نمطي  أنها تعتمد على صياغة المشكلة في شكلالمنطق الأساسي للبرمجة الخطية        
 م فيدم إغفال أي عنصر هاوتؤكد على عابية المختلفة,يساعد في تسهيل العمليات الحس

ا ينهبزئيات تربط وتنظر إلى أي مشكلة على أنها تمثل نظام متكامل مكون من جالمشكلة,

ت متباينام الادلية باستخداوتصف هذه العلاقات التبعلاقات تبادلية,وتسعى لتحقيق هدف معين,
  أو المعادلات للوصول للحل الأمثل مع الأخذ في الاعتبار القيود المفروضة.

                                                             

 
 .17،ص2006،بن عكنون،الجزائر،2المطبوعات الجامعية،طمحمد راتول،بحوث العمليات،ديوان  -91
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 صد به تحويلتشكيل أو بناء البرنامج الخطي هو أهم خطوة في البحث عن الأمثلية،ويق       

 ياضيرالمسألة من واقع كلامي مسرود في تعابير أدبية إلى شكل مسألة مصاغة في قالب 
ما إون تكلإشارة إليها سابقا،به دالة هدف كما تمت اواضح،متكون من عدد من المتغيرات،

ما ت أو همعادلات أو متراجحاوعدد من القيود تكون إما في شكل ،تدنيهفي حالة تعظيم أو 

عد بألة م تشكيل جدول المسثلخطي ينبغي أولا تحديد المتغيرات،ولتشكيل البرنامج امعا،
ت كمياذا اليحتوي هذا الجدول على جميع عناصر المسألة من متغيرات وقيود وكبحيث ،ذلك

 حداتو كونينبغي أن ت ينبغي التأكد من تجانس المعطيات،إذوقبل ذلك المحددة لدالة الهدف،

لدالة  ونةلمك، كما ينبغي أن تكون وحدات قياس العناصر اقياس العناصر المتشابهة متجانسة
 الهدف أيضا متجانسة

 

 
                  (4) 

 

 

 أساليب البرمجة الخطية -ثالثا

 نجد أساليب البرمجة الخطية التي تمكن من الوصول للحل متعددة منها الأهم الآتي :  

 

 20  الأسلوب البياني -1

ة لكن لخطييعتبر من أسهل أساليبها والتعرف عليه يساعد على تفهم مشاكل البرمجة ا      

 لى منطقعسا  يصعب استخدامه إذا زاد عدد المتغيرات عن أثنين.وتعتمد الطريقة البيانية أسا
ين ويمثل كل محور من المحورصة بالمشكلة في شكل خطوط مستقيمة،تمثيل القيود الخا

 الأفقي والرأسي أحد المتغيرين الخاصين بالمشكلة. 

ل لة ولا تخبشروط المشك ومن خلال الرسم يتم تحديد منطقة الحلول الممكنة والتي تفي     
ي حالة فاءا ومن ثم اختبار مثالية الحل للتوصل للحل الأمثل للمشكلة وتستخدم سوبأي منها،

 نئة.التعظيم أو التد

 لية: : لحل برنامج التعظيم بهذه الطريقة يتم إتباع الخطوات التا حالة التعظيم -أ
 تحول كل متراجحات القيود إلى معادلات. -

ا عليه نرسم الخطوط المستقيمة لمعادلات أعلى معلم متعامد تسمى المستقيمات المحصل -

 .الرؤوسبالمستقيمات المولدة وهي قد تشكل لنا على المعلم مضلع متعدد 
يد أقل الق نشطب المناطق التي لا تحقق القيود وهي توجد إلى يمين المستقيم في حالة كون-

 .إلى يساره في حالة القيد أكبر منمن و

 س.  تحدد المنطقة التي تحقق جميع القيود وهي في الغالب تشكل مضلع متعدد الرؤو -
 .على نفس المعلم نرسم مستقيما وساويها بالصفر،نجعل دالة الهدف معدومة أو ن -

مات صفة متوازية اتجاه رؤوس المضلع المحصل عليه من المستقينحرك هذا المستقيم  -

 خر نقطةآف هي وتكون النقطة التي تحقق أكبر قيمة لدالة الهد انيةثالالمولدة بموجب الخطوة 
    .يصل لها المستقيم

                                                             
 .25محمد راتول،مرجع سابق،ص  -20
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 تين.متغيرو جبريا فنحصل على قيمة النوجد قيم الأزواج المرتبة لهذه النقطة هندسيا أ -

ط لك النقتلكل  م نتمكن من تعيين هذه النقطة فإننا نوجد الأزواج المرتبةل في حالة ما إذا -
 ونعوضها بدالة الهدف ونأخذ النقطة التي تعطي أكبر قيمة لها.

ظمى نعوض قيمتي المتغيرتين المحصل عليهما في دالة الهدف فنحصل على القيمة الع -

 الدالة. لهذه
  لدالة. ايا لهذه : العكس بالعكس ما جاء في التعظيم فنحصل على القيمة الدن التدنئة حالة  -ب 

 21 أسلوب السمبلكس : -2

هر بعد أسلوب السمبلكس هو الأسلوب أو الطريقة العامة للبرمجة الخطية وقد ظ       
جأ إلى ذا نلالمتغيرات عن اثنين,ولهالأسلوب البياني الذي أظهر عدم فاعليته إذا زاد عدد 

رنامج الب تعتمد في حلها لمسألةو،ا للوصول للحل الأمثلاستخدامه بحيث يعد أسلوبا متطور

ن منطقة إ، لها والتي تنتهي عند الحل الأمثالخطي على توليد متوالية من الحلول المسموح ب
      رة عن نقطة حدية هو عباالحل تحوي عددا من النقاط الحدية،والحل عند كل دورة 

ن م m-nالنقاط الحدية هي عبارة عن أركان منطقة الحل المسموح به( وبالتالي فإن )

ية لها قيم الباق mوالمتغيرات  ة وتدعى المتغيرات غير الأساسيةالمتغيرات تأخذ قيما صفري
ين بتبادل م،طريقة السمبلكس تعمل على تغيير منتظم الأساسية غير سالبة وتدعى المتغيرات 

لمعطى االأساسية كي نصل إلى الحل الأمثل للبرنامج الخطي  المتغيرات الأساسية وغير 

كل  ف فيويتم التوصل للحل الأمثل بعدد محدود من الخطوات بحيث تتناقص قيمة دالة الهد
 يقة تتمثل في التالي: وخطوات الحل بهذه الطر خطوة عن الخطوة التي سبقتها.

 .التشكيل الرياضي للمسألة -

 التحويلات التالية :  باستخدامالتحويل إلى الشكل القياسي وذلك  -
 .جعةالمترا( إلى الطرف الأيسر من S( إضافة متغير إضافي متمم )≥في حالة ) &      

طرف ( إلى الS( وطرح متغير متمم )Rإضافة متغير مصطنع وهمي )( ≥)في حالة  &      

 الأيسر 
 ( فقط إلى الطرف الأيسر.Rوهمي )في حالة )=( يضاف متغير  &      

تظهر عة فتظهر المتغيرات المتممة في دالة الهدف بأمثال صفرية أما المتغيرات المصطن -

انت كوسالبة إذا  Min( بحيث تكون موجبة إذا كانت الدالة Mبقيمة معامل كبير جدا)
 . Maxالدالة

 تشكيل الجدول المبدئي جدول الحل الأمثل. -

وير في كل الأحوال فإن الحل الأمثل هو أسوأ حل ويجب تطوير الحل وفق خطوات تط - 
 الحل .

  22 :لاستخدام هذه الطريقة لابد لنا أن نتبع الخطوات التالية    أسلوب الطريقة الجبرية : -3

طرف إضافية موجبة القيمة إلى النحول القيود إلى معادلات وذلك بإضافة متغيرات  -
 تابةالأيسر لكل قيد، وندخل هذه المتغيرات في دالة الهدف بمعاملات صفرية ونعيد ك

 النموذج الرياضي السابق.

                                                             
 .49ص ،الأسس الرياضية للبرمجة الخطية،الباب الرابع،سليمان الحميدان،عمر حامد،حسن حميدة -21

 

ص إقتصاد ،تخصرماجستي ى الجودة،كلية العلوم الإقتصادية،مذكرةطلحة محمد،تطبيق البرمجة بالأهداف في الرقابة عل-22

 .42،ص2015جامعة أبو بكر بلقايد بتلمسان،كمي،
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صبح بذلك قيم صفرية وت Xiنبحث عن الحل المبدئي في حالة عدم الإنتاج أي نأخذ القيم  -

Si  .قيم أساسية 
وحدة اج الل النظر إلى دالة الهدف التي تبين أن إنتنبحث عن الحل الأفضل وذلك من خلا -

 يحقق ربحا يعطي لدالة الهدف كبيرا. Xiالواحدة من 

 .إلى الحل ونكرر الخطوات السابقة Xiللانتقال إلى حل أفضل ندخل  -

 والنموذج المقابل في البرمجة الخطية تحليل الحساسية  -رابعا 

 تحليل الحساسية  - 1

يعتبر موضوع تحليل الحساسية من المواضيع المهمة جدا لمتخذ القرار بسبب ديناميكية        
كذلك يتغير مستوى وباستمرار  البيئة  التي نعيش فيها حيث تتغير أسعار المواد الأولية

حيث افترضنا سابقا بأنه للوصول لتغيرات السريعة في التكنولوجيا,اوالطلب على المنتوج 

لمواد الأولية أو الأمثل في البرمجة الخطية يجب أن نثبت الأسعار سواء كانت اإلى الحل 
لكن في الواقع إذا أنتجنا نوع من السلع كذلك معرفة تامة للمصادر المتاحة,والسلع المنتجة,

 وأردنا تسويقها فإن هناك عدة ظروف منها ما يتعلق بالتطور التكنولوجي وحالة الاقتصاد

في مثل هذه الحالات يثار التساؤل حول ما إذا كان الحل  اج وكساد...،العام من ركود ورو
إذا كان سوف يتغير هل لابد من حل كل المشكلة مرة و؟ ى كما هوالأمثل سوف يتغير أو يبق

هل من طريقة لمعرفة الحل الأمثل  ؟ة للوصول إلى الحل الأمثل الجديدأخرى بالقيم الجديد

الإجابة على ذلك تكمن فيما سمي بتحليل الحساسية ،رى؟الجديد دون حل المشكلة مرة أخ
الذي كما هو واضح في التسمية يقيس درجة حساسية الحل الأمثل الحالي للتغير في القيم و

الواردة في المشكلة الأصلية ويمتاز هذا المدخل بأنه يوفر تكلفة وجهد إعادة حل المشكلة مرة 

ه إن تحليل الحساسية هو دراسة التغير الحاصل ومنى حتى في حالة استخدام الكمبيوتر,أخر
في معرفة تأثير حدوث  , يفيد استخدامهاثل في حالة تغير معاملات المشكلةفي قيمة الحل الأم

معاملات دالة الهدف، كمية الموارد المتاحة في قيود المشكلة، معاملات قيود  أي تغير في

 .23 المشكلة
حيث أنه قد يهمنا معرفة أثر تغيير ربح ما أو معرفة أثر تغيير الكمية المتوفرة من نوع       

أو معرفة أثر إضافة قيد أو إخراج أخر من المسألة على الحل الأمثل    معين من المدخلات

المتحصل عليه مع بقاء المعطيات الأخرى على حالها، فتقنيات تحليل الحساسية تمكننا من 
آثار هذه التغيرات واتخاذ التدابير اللازمة دون إعادة حل المسألة من جديد، مع قياس 

 .24 افتراض أن أي تغير معين من البيانات يتطلب بقاء المعطيات الأخرى ثابتة

 25المقابل )المرافق( في البرمجة الخطية النموذج  -2
لها وهي أخرى من مشاكعند مناقشة مشاكل البرمجة الخطية,لابد من مناقشة مشكلة         

خر آ( نموذج Primal Problème( حيث يقترن دائما بكل مشكلة أولية )Dualityالثنائية )

مكان تحويل أية يعني هذا أنه بالإو (Dual Problèmeيطلق عليه المشكلة المقابلة أو الثنائية )
 مشكلة في البرمجة الخطية إلى ما يقابلها من نموذج. 

 :وذج المقابل عدة فوائد منهاالنم ويتضمن استخدام
                                                             

 .14مرجع سابق،صبوسهمين أحمد،ظافر زهير،مداخلة،-23

 .83ص حمودي حاج صحراوي،مرجع سابق، -24

 .15مرجع سابق،صبوسهمين أحمد،ظافر زهير،مداخلة،-25
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ل حسهولة وسرعة التوصل إلى الحل الأمثل,حيث قد يتطلب إحدى المشاكل إجراءات  -أ

ل فقد تتصف حموذج المقابل,وعلى العكس من ذلك,مطولة وفق الطريقة المبسطة  للن
ذج لنمواعليه يكون حلها أسهل عند تحويلها إلى مشكلة بالنموذج المقابل بالصعوبة,ال

 الأصلي.

                                                     تساعد الإدارة على معرفة قيمة البدائل الأخرى للقرار.-ب
م لابد من مراعاة بعض النقاط عند التحويل,فإذا كانت المشكلة تهدف إلى تعظي -ج

ة في حال (≥)ايناتبينما تكون المتب(,≤الربح,فيفترض أن تكون جميع المتباينات باتجاه واحد)

 ذكر كون المشكلة تهدف إلى تقليل التكاليف,أما إذا وجدت بعض المتباينات تخالف ما
 (. 1-أعلاه,فلا بد من تحويلها إلى الاتجاه المطلوب وذلك بضربها في)

 المطلب الثاني : أسلوب البرمجة الخطية في تخطيط الإنتاج:

ل أو حهي تقنية رياضية تبحث عن  كما سلف وأن ذكرنا سابقا نجد البرمجة الخطية
. ت إلخ..ارياحلول لمشكلة اقتصادية سواء كانت إنتاجية،مالية،مسألة نقل،تحليل المشاريع،مب

ياضية الر واختيار أفضل حل من بين الحلول الممكنة والذي يمثل الحل الأمثل.هذه التقنية

قة ة لإيجاد الطريتستعمل خاصة من طرف المسيرين والمشرفين على المشاريع المختلف
المثلى لتخصيص موارد المؤسسة المحدودة لاستخدامات مختلفة من أجل تحقيق هدف 

 لهدفمعين،ويقصد بالطريقة المثلى تلك الطريقة التي تمكن المؤسسة من الوصول إلى ا

ا موقعهط،لمحياالتزاماتها الداخلية والخارجية،علاقتها مع  المطلوب مع الأخذ بعين الاعتبار
 لسوق ومكانتها الاقتصادية بصفة عامة.  في ا

 برمجة الخطية في تخطيط الإنتاج أولا : مراحل تطبيق ال

ار باستعمال ينبغي في هذه المرحلة لمتخذ القرجمع المعلومات والبيانات وتحليلها:  -1
ذرا في ن حوخطيط الإنتاج أو في أي مجال آخر،أن يكعلى مستوى ت البرمجة الخطية سواء

فيجب عليه أن يتمكن من جمع أكبر قدر ممكن من البيانات ،البيانات والمعلوماتجمع 

كذا ونيات المالية والبشرية اللازمة،والإحصاءات والمعلومات المتعلقة بالوسائل والإمكا
حديثة البيانات والإحصاءات دقيقة، و أن تكونات المتعلقة بالسوق وظروف الطلب،المعلوم

ق أهداف النموذج بكفاية حتى يمكن الاعتماد عليها في تحقيي،ومعبرة عن الواقع الفعل

على بيانات ومعلومات ناقصة أو قديمة أو خاطئة،كفيل وفعالية،وإلا فإن اعتماد النموذج 
 . 26 بالوقوع في نتائج وهمية غير قابلة للتطبيق عمليا

طار العام بتحديد الإبعد جمع المعلومات وتحليلها،يقوم متخذ القرار تحديد طبيعة المشكلة:  -2

أولهما ما إذا كانت المشكلة تحت وهنا نكون أمام نقطتين أساسيتين،، للمشكلة التي يواجهها
وثانيهما ما ات أو الوصول إلى أدنى التكاليف،الدراسة هي مشكلة الوصول إلى أقصى الإيراد

إذ ،أيضا ويبقى هذا غير كاف ،هي الإيرادات والمصروفات المتعلقة بالمشكلة المدروسة

يجب على متخذ القرار أن يبقى على اتصال بالمعلومات عن طريق الزيارات والدراسات 
بالحل للتعرف على آرائهم عن قرب،ليصل إلى الميدانية والمقابلات الشخصية مع المعنيين 

ودراسة الأهمية النسبية لكل عامل من هذه العوامل المختلفة بالنسبة تحليل جيد للمشكلة،

  .27 المطلوب تحقيقهللهدف 

                                                             
 .161،ص1993،إبراهيم عبد العزيز شيخا،مرجع سابق-26

 .26ص1986يروت، دار النهضة العربية، الاتجاهات الحديثة في الإدارة،فؤاد علي، حمدي-27
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حيث يقوم متخذ القرار رحلة يتم بناء أو تصميم النموذج،: في هذه المبناء النموذج الملائم -3

معادلات أو المتراجحات بتصوير الواقع بصورة مبسطة، عن طريق جملة من العلاقات وال
وذلك بعد  د دالة الهدف )كتابة معادلاتها،ومجموعة القيود ذات العلاقة(حيث يحدالرياضية،

هذا مع تحديد ات التي ستؤثر فعلا على النموذج،أي على دالة الهدف أو القيود،تحديد المتغير

يجب التأكد من  وبعد إعداد النموذجل قيمها المجهولة حلولا للمشكلة،متغيرات القرار التي تمث
لفة للمشكلة ليتم بعدها تقييمه وتحليله للتعرف على تأثيرات العوامل المختمطابقته للمشكلة،

 . 28 والوصول إلى الحل المناسب لها

 لحل فيايتم في هذه المرحلة تحليل نموذج المشكلة، عن طريق تحسين  تقييم النموذج: -4
وذج للنم الحل المثالي، كما أن تحليل الحساسية يقدم تحليلا فعالا كل مرحلة والبحث عن

 ويمكن من دراسة وتحديد العوامل ذات العلاقة، 

وهكذا فإن هذه المرحلة تهتم بشكل أساسي بدراسة وتحليل من شأنها أن تؤثر على الحل،التي 
نموذج المشكلة والتعرف على تأثير العوامل المختلفة المحيطة بها وأخيرا التوصل إلى الحل 

  .29 المثالي للنموذج

: في هذه المرحلة يرى متخذ القرار أو المخطط إمكانية تطبيق النتائج  التحقق من الحل -5
المتوصل إليها فعلا، وإلا فعليه إعادة صياغة النموذج من جديد وإعادة النظر في البيانات 

التي تمثل هدف،وضع الأطراف اليمنى للقيود،دالة ال،وكذا طريقة صياغة القيودمعطيات،وال

 . 30 أنواعها المتاحة الكميات من الموارد بمختلف
يتم اتخاذ القرار النهائي لكن قبل ذلك :بعد تتبع تلك المراحل، اتخاذ القرار وتتبع تنفيذه-6

فقد تكون قد تحول دون تطبيق تلك النتائج،يجب على متخذ القرار أن يراعي متغيرات أخرى،

دا من الضروري جذلك،وغيرها،فإذا تم التأكد من هذه المتغيرات اجتماعية أو قانونية مثلا 
نظرا لأنه قد تتدخل عوامل وظروف أن يتتبع تنفيذ مراحل القرار،والرقابة على إنجازاته،

 . 31جديدة تستدعي إعادة حل المشكلة بما يتلاءم وهذه الظروف

 طرق معالجة نموذج البرمجة الخطية لعملية الإنتاج  :ثانيا 

 : 32ومن أبرز الطرق لمعالجة وحل مشاكل الإنتاج باستخدام أسلوب البرمجة الخطية هي  

 طريقة حل البرنامج في حالة وجود متغيرات أساسية فقط -1
 إن أهم الطرق المستخدمة في حل مشاكل الإنتاج باستخدام أسلوب البرمجة الخطية هي:    

طروحة كلة المتستخدم هذه الطريقة إذا كانت المشالطريقة البيانية في تخطيط الإنتاج :  -أ 

ى ي علتحتوي على متغيران فقط على الأكثر،حيث يمثل الأول على المحور الأفقي والثان

ى الخط وعل العمودي،إذا كان القيد أقل من أو يساوي فإن مساحة الحلول تقع أسفل هذا الخط
 قيد أماالخط نفسه، الخط وعلىنفسه،وبالنسبة للقيد أكبر من أو يساوي تكون فوق هذا 

سالبة، حلول الد المع التقييد دائما بشرط اللاسلبية الذي يستبعالمساواة فإنه يساوي الخط نفسه،

 ة منولحل بهذه الطريقة يجب إتباع مجموع،حلول تكون دائما في الربع الأولأي أن ال
 الخطوات: 

                                                             
 .27صفسه،المرجع ن-28

 .13،ص1983،شقير وعكاشة،عمان،البرمجة الخطية في إدارة وتخطيط الإنتاجمحمد نور برهان،-29

 .15المرجع نفسه،ص-30

  17ص،نفسه-31

 .90رضا زهواني،مذكرة ماجستير،مرجع سابق،ص-32
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 الإنتاج. : تتمثل في بناء النموذج الرياضي لمشكلة1 خطوة       

 : تحويل النموذج إلى الشكل المعياري.2 خطوة       
ة سمى بمنطق: تمثيل المعادلات بيانيا وإيجاد نقاط التقاطع، أي تحديد ما ي3 خطوة       

 الحلول الممكنة.

لك هناك ولذيجاد الكميات المثلى من الإنتاج،: اختيار الحل الأمثل، أي إ4 خطوة       
 طريقتين: 

 ازية لهالمو ة الرسم: نرسم الخط المستقيم الممثل لدالة الهدف ومن ثم نرسم الخطوططريق  -

لربح نختار أبعد عن تعظيم افإذا كانت الدالة عبارة (.0،0م ) بالاتجاه البعيد عن النقطة الأصل
اد نبغ إيجهدف يولإيجاد قيمة دالة الالتكاليف فإننا تختار أقرب نقطة،وإذا كانت تخفيض نقطة،

 إحداثيات نقطة الحل الأمثل.

 إذاهدف،الة الداط تقاطع وتعويضها في طريقة المعادلات الآنية : نقوم بتعيين إحداثيات نق - 
     تأخذ أقل قيمة. Minوإذا كانت الدالة تأخذ أكبر قيمة، Maxكانت الدالة 

 الطريقة الجبرية في تخطيط الإنتاج : -ب

ة ركان العمليأسلوب البرمجة الخطية في الطريقة الجبرية أساسا على تقييم الأ يعتمد       
ات لخطووللحل بهذه الطريقة نتبع اكلة من خلال حل المعادلات جبريا،الموجودة في المش

 التالية: 

 : تتمثل في بناء النموذج الرياضي لمشكلة الإنتاج.1خطوة
لجانب إلى ا Sn: تحويل النموذج إلى الشكل المعياري مع إضافة المتغير الراكد 2خطوة 

 (.≤)، وطرحه إذا كان القيد (≥الأيسر حيث رتبته تتبع رتبة القيد، في حالة القيد)

 : استعمال طريقة التعويض الجبري لإيجاد جميع الحلول الممكنة.3خطوة 
دالة انت الاختيار الحل الذي يحقق الهدف من المشكلة حيث نختار أكبر قيمة إذا ك :4خطوة 

Max  وأقل قيمة إذا كانت الدالةMin،ه وهكذا حتى فالوصول إلى الحل الثاني واختيار مثاليت

 نصل إلى الحل الأفضل.

 Méthode Simplexالطريقة المبسطة في تخطيط الإنتاج:  -ج 

تعد هذه الطريقة من الطرق المتعددة في البرمجة الخطية لما تتميز به من  كفاءة       

ودقة كما يمكن استخدامها لأي عدد من المتغيرات أو القيود والخطوات المتبعة في هذه 
الطريقة هي خطوات نظامية متتابعة تبدأ بالحل الممكن ) وهو الحل الذي تحقق فيه قيم 

د الواردة في نموذج البرمجة الخطية( مرورا بالحل الأفضل ) وهو جميع القيو Xjالمتغيرات 

الحل الذي يحقق كافة القيود الواردة في مشكلة البرمجة الخطية وهو بالنسبة لمتخذ القرار 
أحسن من الحل الممكن ( إلى غاية الوصول للحل النهائي  الأمثل )وهو الحل الذي يحقق 

مجة الخطية وهو بالنسبة لمتخذ القرار أحسن من الحل كافة القيود الواردة في مشكلة البر

الأفضل والممكن وهو الذي يسعى إليه أي الحل الذي ينتج عنه تعظيم أو تخفيض دالة 
   33:الهدف( وفيما يلي توضيح لهذه الخطوات

 : تتمثل في بناء النموذج الرياضي لمشكلة الإنتاج. 1خطوة

ير المتغ): تحويل النموذج إلى الشكل المعياري مع إضافة أو طرح المكمل الرياضي 2خطوة 
 (.Snالراكد 

                                                             
 . 114ص نصر الدين بوريش، مرجع سابق،-33
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دول : نقوم بتنظيم البيانات في جدول خاص مبسط يدعى جدول أول عملية أو الج3خطوة 

 .الابتدائي 
 : )تطوير الحل ( تتحقق من شروط العملية.4خطوة 

 يث تحسب العناصر بالكيفية : : المتمثلة في ملء جدول جديد بح5خطوة 

 المقابل في سطر الدوران× المقابل في عمود الدوران                                            
       –  العنصر القديم    العنصر الجديد = 

 لدوران اعنصر                                                                     

 34حل البرنامج في حالة متغيرات أساسية وأخرى اصطناعية:طريقة  -2

 ية : لإيجاد الحل الأمثل في عملية الإنتاج لهذه الطريقة نتبع الطرق التالو      

 الكبيرة في تخطيط الإنتاج: M (big)طريقة تقنية  -أ

 ا طرحنلاحظ أنه عند وجود متراجحات من الشكل أكبر من أو يساوي فإنه يجب علين
عذر بية ومنه يتأي أنه سيحمل علامته سالبة وذلك ما يتنافى مع قيد اللاسل ،Sالمتغير الراكد 

ية تخطيط الكبيرة في عمل Mأساسي ممكن وعليه نستعين بطريقة "  ابتدائيعلينا إيجاد حل 

 عتمد على عدة خطوات هي : الإنتاج والتي ت

 : تتمثل في بناء النموذج الرياضي للمشكلة .1خطوة 

الطرف  إلى t: تحويل النموذج إلى الشكل المعياري مع إضافة المتغيرات الوهمية 2خطوة 

ها وجد ليت مؤقتة لا أو يساوي هذه المتغيرات عبارة عن متغيرا   الأيسر من القيود أكبر
ى ول علاسية من أجل الحصنفس الدور الذي تلعبه المتغيرات الأسوهي تلعب دور اقتصادي،

 )ملي ثم نستبعدها حال وصولنا عليه حيث يكون الجدول بعد استبعادها جدول عحل ممكن،

 جدول ابتدائي(. 

 . Maxبإشارة سالبة إذا كان البرنامج على شكل  Mفي دالة الهدف يتم تصنيف  -

 . Minوجبة إذا كان البرنامج على شكل بإشارة م Mفي دالة الهدف يتم تصنيف  -

تجة عن )الجزاء( النا Penaltyتأخذ قيمة كبيرة جدا تمثل الغرامة  Mوفي هذه الحالة  -
 فتصبح دالة الهدف كالتالي : :  المتغيرات المصطنعة  وهذه واحدة إعطاء
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من ثم  Mبدلالة  Cj دجبتعويضها في دالة الهدف وذلك لن من القيود Xjبدلالة  tnنقوم بتحويل   
نعيد كتابة البرنامج بالصيغة  الجديدة للقيود:     

                                  (6)     

 

 .نقوم بتنظيم البيانات في جدول مبسط  :3خطوة 

وبالرجوع  T0" حتى نصل إلى جدول عملي  Simplexe: نواصل العمل بطريقة " 4 خطوة 

 خراج، بحيث في هذه الطريقة عندما تقوم بإإلى الخطوة الرابعة في الطريقة المبسطة
ء لعملية أثناامن القاعدة ونحذف العمود المتعلق بها وذلك لتسهيل  Tnالمتغيرات الاصطناعية 

 ملئ الخلايا الفارغة.

 طريقة المرحلتين في تخطيط الإنتاج:  -ب 
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وتعتمد  M كبيرة( في أنها لا تستخدم المتغير Mطريقة الجزاء ) تختلف هذه الطريقة عن   

   في إيجادها للحل الأفضل على مرحلتين:

 المرحلة الأولى:   -أ

تبدأ بتحديد المتغيرات الصناعية ومن تم إعطاء دالة الهدف قيمة تعتمد على مجموع   

لهدف االة كانت قيمة دالمتغيرات الصناعية ونحل هذه المرحلة بإيجاد الحل الابتدائي فإن 
(  Max Z ≠ o( ننتقل إلى المرحلة الثانية وإذا كانت )Max Z = 0)  الجديد يساوي الصفر

اغة المرحلة بصينقول عن البرنامج الخطي أنه لا يقبل حل ابتدائي ويمكن توضيح هذه 

 النموذج التالي:
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ة للمرحل جدول ب_ المرحلة الثانية : في هذه المرحلة تأخذ الجدول الأخير للمرحلة الأولى تأول
بتطبيق  وبعدها نقوم( Dj= O – Cj)الثانية مع إدخال دالة الهدف للبرنامج الخطي في السطر 

  " ويمكن تمثيل هذه الطريقة بالمخطط التالي:  Simplexe" طريقة 

 35 البرمجة الخطيةثالثا : تقييم أسلوب 

  بعـض مزايا البرمجة الخطيـة: -1

  را نظ،بين وسائل التخطيط المتوسط المدىتعتبر البرمجة الخطية وسيلة فعالة من

الأمر يس بر من المنتجات لفتحديد خطة الإنتاج لعدد كبي ،لتسهيلها لعملية اتخاذ القرار
 .تزداد فعاليتها أكثروستسهل العملية  إلا أنه باستعمال البرمجة الخطية،السهل

 و مخطط أيسهل على الوهذا  ونة عالية لخطة الإنتاج المقترحةتحليل الحساسية يقدم مر

 نتاجيةلإقة اأو تذبذب الطا لمحيط كارتفاع أو انخفاض الأسعارمواجهة تقلبات ا متخذ القرار
 .غيرهاوأو انقطاع التموين بالمواد الأولية 

 سسة وحدة لجهود المؤتنظيم،كذلك هي متنسيق،اتصال،برمجة الخطية وسيلة تعتبر ال

الربط بين بالاتصالي من أنها تقوم والتنظيمي  يأتي دورها التنسيقيو      ،نحو هدف واحد
لية لتحليامن أمثلتها الربط بين مصلحة المحاسبة ومختلف دوائر المؤسسة إن لم نقل كلها 

مصلحة المخزون،  مصلحة تسييرمصلحة التخطيط،مصلحة المبيعات،بين و

لحقيقة في ا فبرنامج البرمجة الخطية،مصلحة التكنولوجيةومصلحة تسيير العاملين الميزانية،
لك من ذولح البيانات ذات العلاقة بالخطة من مختلف هذه المصاويحتاج إلى كافة المعلومات 

 أجل صياغة النموذج.    

 بعض عيـوب البرمجـة الخطيـة:  -2

 أي لا يمكن صياغتها على شكل قيود،النوعية غير خاضعة للقياس هناك بعض المتغيرات 

قرار في غير أنه يمكن القول أن مهارة متخذ ال،رها فيما بعد على البرنامج الخطيلكن لها تأثي

أثر المتغيرات النوعية قد يمكنه من وكذا خبرته بالظروف البيئية واستعمال البرمجة الخطية،
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الكميات على يصيغ النموذج بطريقة حذرة خاصة عند وضع  ذلك بأنو،تجاوز هذه المشكلة

 .الطرف الأيمن للقيود
 لا  قد تشكل عيبا من عيوب البرمجة الخطية، لأن هناك بعض المشاكل فرضية الخطية

 في هذه الحالة يمكن استعمال البرمجة اللاخطية .و، ةتخضع لعلاقة الخطي

 الدراسات السابقة :  لثالمبحث الثا

لتي استراتيجية تعتبر عملية التخطيط لإنتاج أي مادة أو خدمة من المهام الأساسية والإ       

ليب لأساتقوم بها المؤسسة ولغرض تحقيق الأمثلية في العملية الإنتاجية يجب استخدام ا

 لرئيسيةااذج إذ تعتبر من النم ،العلمية والتي من أهمها في هذا المجال هي البرمجة الخطية
أحد  عتبرتهي في تطبيق المزيج الإنتاجي الأمثل الذي يعظم الأرباح وبالتالي فالمستخدمة 

 ة علىالتخصيص الأمثل للموارد المحدود،كما يستخدم هذا الأسلوب أدوات نظرية القيود

 الاستخدامات البديلة على نحو الذي يحقق هدفا معينا بأحسن صورة ممكنة.
ول د الحلالذي يهدف إلى إيجاوللنموذج الرياضي,البرمجة الخطية هي الحالة الخاصة 

ي هوينات,متبا)البدائل( الممكنة للمشكلة وهذا في ظل قيود معينة تأخذ شكل المعادلات أو ال

قة من أهم أدواتها في حل المشاكل المتعلوأحد الأركان الرئيسية لبحوث العمليات 
في  لولحكن لها أي مشاكل لم ي بالبدائل,فهي تساعد كل المؤسسات الإنتاجية منها على حل

  .الماضي القريب

 قمنا من أجل الإلمام بمختلف جوانب الموضوع وسعيا منا لإثراء الحقل المعرفيو
ها بعض بالإطلاع على مجموعة من الدراسات لتفادي التكرار وتحقيق التكامل معها ونذكر

 : حسب الخطة الآتية

 المطلب الأول: عرض الدراسات السابقة 

 ي تحديد المزيج الإنتاجي الأمثلدور البرمجة الخطية ف:  أولا

استعمال باتخاذ قرار تخطيط الإنتاج والمعنونة بـ "  نصر الدين بوريشدراسة الباحث  -1

ر ستي،رسالة ماج"البرمجة الخطية،دراسة حالة مؤسسة صناعة الكوابل الكهربائية بسكرة
تمحورت معالم المشكلة في والتي ،2000/2001علوم اقتصادية جامعة الجزائر، 

 يف يتمك" و  "؟)أحسن توليفة(السنوية"ما هو أفضل قرار لإعداد خطة الإنتاج :النقطتين

 " ؟عائد اقتصادي ممكن ع تحقيق أفضلفي ظل الموارد المتاحة م الوفاء بالطلبيات

كبيرة على  تكتسي أهمية لقرار باستعمال النماذج الرياضيةعملية اتخاذ اأن نجد حيث       
 : ة هيمستوى وظيفة التخطيط,كما أن هذه العملية هي محصلة أربعة أبعاد أو قوى رئيسي

خبرته بلأمر مهارة متخذ القرار ومعارفه النظرية والتطبيقية وهنا يتعلق ا البعد الأول: -

نموذج لل الهأيضا في كيفية استعم،مشكلات التي تعترض عملية التخطيطوطريقة تجاوبه مع ال
الفهم وذج،فهم الرياضي والاقتصادي للنمال لبعد يتأثر بعنصرين أساسيين هماإذ نجد هذا ا

 .الصحيح لواقع تخطيط الإنتاج

رار الق هنا يتأثرذج ومدى قدرته على تصوير الواقع،درجة واقعية النمو البعد الثاني: -
اة ذه الأدهانت كفلا شك أنه إذا ضي(،موذج الرياالنهائي بطبيعة وكفاءة الأداة المستعملة) الن

تي ية اتخاذ القرار لن تؤغير قادرة على تصوير الواقع واحتوائه المشكلة فإن عمل

قدرتها وصة، ويتأثر النموذج بدوره بتطوير العلوم الرياضية وعلوم التسيير بصفة خاثمارها،
 اذج قادرة على حل مشكلات الواقع.على إعطاء نم
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و هار هنا القر ئة التنظيم، ولعل أهم عامل يمكن أن يؤثر على عملية اتخاذبي البعد الثالث: -

ة جود جودة البيانات والمعلومات وتوفرها في الوقت المناسب وبالحجم المطلوب وتتأثر
 المعلومات والبيانات بدورها بطبيعة نظام المعلومات.

ضافة نها بالإيما بيفمعيار التفضيل وهو نتيجة لتفاعل الأبعاد الثلاثة السابقة  البعد الرابع: - 

ى لأمر إلاود وهنا يع، العملية وكذا تأثير سياساتها،إلى تأثير أهداف المؤسسة الإستراتيجية
  يير.الإدارة العليا وثقافة المسيرين عموما، رصيدهم العلمي والعملي في علوم التس

لوصفي امنهج ال على د في الجانب النظرياعتملاالقد تم ومن أجل تحليل أبعاد المشكلة       

 .أما في الجانب التطبيقي أنتهج المنهج التحليلي الرياضي 
تعتبر غير ،لبرمجة الخطيةأن عملية اتخاذ القرار باستعمال اب هذه الدراسة ستخلصوت      

 تاج إلىتاج تحلأن عملية تخطيط الإنالنهائي والرقابة عليه،ذ القرار إذ لم يتم تنفي كافية 

 تضافر جميع جهود المؤسسة وعلى كافة المستويات التنظيمية من أجل إنجاح الخطة
 الرئيسية.

ت تحسين تخطيط الإنتاج في المؤسسا"  والمعنونة بـ رضا زهوانيدراسة الباحث  -2

 رسالة ماجستير علومتقرت، بلاستيكالمتوسطة، دراسة حالة مؤسسة رمال والصغيرة 
 تها من خلالإشكاليت برزوالتي ،24/05/2008اقتصادية جامعة ورقلة،نوقشت علنا في 

صغيرة ت الما مدى فعالية الأساليب الكمية في تحسين الإنتاج للمؤسسا" : التساؤل التالي

 " ؟والمتوسطة في ظل مواردها المتاحة 

وتسيير إتباع الأساليب العلمية والاقتصادية في إدارة التي تهدف أساسا إلى ضرورة و         

دراسة ال هذه أن نجد ، كماالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة والتي تعد مطلبا ضروريا لنجاحها

 إلى: أيضا تهدف
  لنظريةدما تلقيه جانب الدراسة امحاولة تعلم الطالب تطبيق هذه التقنية عمليا بع. 

  نتاج طيط الإان إمكانية استعمال أحد الأساليب الكمية )البرمجة الخطية( في مجال تختبي

 رات البلاستيكية.لصناعة القارو
  مقارنة بنتائج المؤسسة الفعلية. إبراز فعالية تطبيق البرمجة الخطية 

  عتمادمحاولة إعداد مخطط لاتخاذ القرار يبين الخطط المقترحة من طرف الطالب بالا 

 لبرمجة الخطية.على ا
المنهج الوصفي والتحليلي عبر كامل  د الباحث علىااعتمتم لمعالجة هذا البحث و  

 استخدامذلك بمنهج دراسة الحالة و فلقد اعتمد علىالفصول النظرية أما في الجانب التطبيقي 

 التحليل الكمي. 
لهذا الموضوع إلى استنتاج مجموعة من النتائج نحاول أن  الدراسة ولقد توصلت هذه  

 نستعرضها كالآتي : 

  ي عدم إن أغلب المشاكل التي تعانيها المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حول التسيير أ
ا لا ف وهذالمبالغة في الأهدا قدرة المسير على التحكم في تكاليف الإنتاجية للمؤسسة أو

 .أسلوب البرمجة الخطيةيتحقق إلا بالاعتماد على 

  ثية تعاني المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من عراقيل كثيرة ومتنوعة أخطرها الثلا
       لتمويلية،العقارية والبيروقراطية؛ا

   إن تحقيق التنسيق بين أداء وظائف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة يتطلب اعتماد

رتباطها بسوق أمامي لجلب المواد التخطيط،خاصة إذا ما تعلق الأمر بوظيفة الإنتاج لا
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الأولية وسوق خلفي لتصريف المنتجات هذا الأمر الذي يجعل من تخطيط الإنتاج ضرورة 

 وسطة.حتمية في المؤسسات الصغيرة والمت
  طة المتوسيعتبر أسلوب البرمجة الخطية أداة فعالة خاصة في واقع المؤسسات الصغيرة و

ي فائض ل مواردها وفق حاجيات السوق وذلك تجنبا لفوالتي يمكنها من التحكم في استغلا

 ا.أهدافه حقيقجعلها تحيد عن تذي يالكميات المنتجة أو إنتاج دون المستوى المطلوب الأمر ال
  دافهاهإن البرنامج الخطي يمكن المسير من اتخاذ قرارات تسمح للمؤسسة من تحقيق أ 

 المسطرة للعملية الإنتاجية.

  ط في في الكثير من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة يجعلها تتخب إن غياب المعلومات
لعجز اثم  مشاكل إدارية وتقنية وهذا ما يترتب عليه فشل المؤسسة في أدائها الوظيفي ومن

ي يمكن ج خطعن ترجمة إمكاناتها المادية وأهدافها المسطرة لمعطيات كمية تسمح ببناء نموذ

 أن تستفيد منه المؤسسة. 
ج في الجودة والتخطيط الإجمالي للإنتا"ي مصطفى والمعنونة بـ باحث طويطدراسة ال-3

ي المؤسسات المصرفية باستخدام النماذج الرياضية والإحصائية "حالة القرض الشعب

 والتي تمحورت،2010/ 009" رسالة ماجستير علوم اقتصادية جامعة تلمسان،الجزائري
ضية في الريايتم استخدام النماذج الإحصائية و: " كيف إشكالية الدراسة في التساؤل التالي

لى عليف التخطيط الإجمالي للإنتاج الخدمي في القرض الشعبي الجزائري قصد تدنية التكا

 " ؟مستوى مجموعات الاستغلال

تهدف هذه الدراسة إلى إبراز الدور الذي تلعبه النماذج الإحصائية والرياضية في  حيث 

ن لال عبالإنتاج الخدمي المصرفي على مستوى مجموعات الاستغتدنيه التكاليف المتعلقة 

عملية ي الر للموارد المتاحة وهذا من وجهة نظر طرفيق ترشيد الإنفاق وتقليل صور الهدطر
ي الداخل) الإنتاجية المصرفية، حيث يتم التخطيط الإجمالي من وجهة نظر الزبائن 

 Servperfونها وذلك باستخدام نموذج والخارجي(من خلال قياس جودة الخدمات التي يتلق

طة خوضع فتتم ب أما من وجهة نظر المنتج)البنك(عتمد على الأبعاد الخمسة للجودة،الذي ي
ية شكالكما عولجت إ إجمالية للسنة المقبلة من خلال استقراء الماضي وملاحظة الحاضر،

قي طبيالجانب الت هذا الموضوع في فصوله النظرية اعتمادا على المنهج الاستقرائي أما

 لتحليليهج افأنتهج فيه منهج دراسة الحالة الذي يعتمد على المنهج التحليلي الوصفي والمن
 حسن منأحد نماذج البرمجة الخطية المقترح والمالبحث في هذا  خدماست تم  حيثي،التقن

خدام باست وذلك بعد القيام بعملية التنبؤ بالطلب على المنتجات المصرفية Cardea-Hax طرف

ضها ليتم في الأخير التوصل إلى جملة من النتائج والتوصيات وعر،Jenkins-Boxطريقة 
 نظيمعلى القائمين بالتخطيط في القرض الشعبي الجزائري وذلك على مستوى مديرية الت

 والتخطيط ومديرية مراقبة التسيير.

  ومن بين النتائج التي تم التوصل إليها هي :     
 في  تعرف منتجات القرض الشعبي الجزائري نمو طردي مع الزمن وهذه نظرا لمكانته

ي ائري فزالج النظام البنكي الجزائري من جهة وأيضا الحركة التنموية التي يعرفها الاقتصاد

 السنوات الأخيرة.
  والتي كان الهدف منها هو التعرف على آراء وتوجهات  بالنسبة لنتائج الدراسة الميدانية

زبائن القرض الشعبي الجزائري من خلال قياس جودة نظر الزبائن حيث مكنتنا من التوصل 

مجال الجوانب المادية  إلى الانطباع الإيجابي عن هذه الخدمات المقدمة من البنك في
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والتعاطف فلم تكن بالدرجة التي ترضي أما في مجال الاستجابة الملموسة،الاعتيادية والأمان،

زبائن عينة الدراسة مما يدل على أنه يقع على عاتق القرض الشعبي الجزائري العمل على 
 الناحيتين في مجال تقديم الخدمة. تحسين هاتين

  يمهم قيتي على استمرار الزبائن في التعامل مع هذا البنك وزيادة ولائهم يعتمد بشكل أساس

 المقدمة إليهم.لجودة الخدمة 
  لى عمالي بالنسبة لنتائج الدراسة التطبيقية ممكن اقتراح نموذج رياضي للتخطيط الإج

لموارد مراعين في ذلك الاستغلال الأمثل ل 2010أربعة فترات تخطيطية والمقابلة لسنة 

و رونية ألكتسواء الإ المتاحة وبالكيفية التي تضمن مواجهة تقلبات الطلب على هذه المنتجات
 الإقراضية.

  ستغلينتكمن من إعداد برنامج تكويني بعدد الموظفين الذي حسب النموذج أنهم غير م 

 خلال الفترات التخطيطية.
خطية في استخدام نموذج البرمجة الوالمعنونة بـ "  علي حازم الياموردراسة الباحث  -4

مقال تم ،"نظرية القيودتحديد المزيج الإنتاجي الأمثل الذي يعظم الأرباح في ظل تطبيق 

 لحاسباتم ا، كلية علوبمجلة المؤتمر العلمي الثاني للرياضيات الإحصاء والمعلوماتية نشره
 .7/12/2009- 6جامعة الموصل،،والرياضيات

تهدف هذه الدراسة إلى توضيح تأثير استخدام نموذج البرمجة الخطية في كيفية توزيع  

موعة ود مجالمنتجات وتحديد مزيج المنتجات الأمثل في ظل وجالموارد المقيدة بين عدد من 
 ح.ربامن القيود والاختناقات المحددة من خلال استخدام نظرية القيود لغرض تعظيم الأ

أنه تنبع أهمية نظرية القيود بالنسبة للشركات كونها الأداة التي تساعد بص ستخلاوتم ا 

ديد ل تحفي العمل على تحويل المواد الخام إلى سلع جاهزة بأسرع وقت ممكن وذلك من خلا
كرة فوم على وتق القيود والاختناقات في العملية الإنتاجية والتخفيف منها بهدف تعظيم الربحية

يها فداء ذات القيود والموارد المحدودة فقط والعمل على تحسين الأالتركيز على الأنشطة 

لتي اركة وليس كل أنشطة المنشاة مما ينعكس وتعجيل أداء المنشأة ككل وعندما تواجه الش
موارد ه اللديها أكثر من منتج مجموعة من القيود والاختناقات فإن الأمر يتطلب توزيع هذ

لأمثل اخدام التي تقوم بتصنيعها بالشكل الذي يحقق الاستالمحدودة والمقيدة على المنتجات 

أنه بقول لهذه الموارد وذلك من خلال تحديد مزيج المنتجات الذي يعظم الأرباح ويمكن ال
 للتغلب قيوديعتبر نموذج البرمجة الخطية أحد الأدوات المهمة التي تستخدم في ظل نظرية ال

ي د والمنتجات وتستخدم في المشاكل التعلى هذه المشكلة خصوصا في ظل تعدد القيو

ارة تتضمن مجموعة من المواصفات وتقوم على مجموعة من الافتراضات وبالتالي فهي عب
 .ن المتغيراتعن تعبير رياضي لمشكلة تتضمن عدد م

دور البرمجة والتي كانت تحت عنوان "  صوار يوسف،ذياب الزقايدراسة الباحث  -5

بدون ،سعيدةبجامعة مولاي الطاهر صاد،تمداخلة بملتقى كلية الاق، "الخطية في اتخاذ القرار
متخذ  في يد هل تعد البرمجة الخطية أداة فعالة"  ما يليفي يتهالاشكوالتي تبلورت إ،تاريخ

   " ؟القرار 

على أسس علمية يجب تبني بعض الطرق العلمية وسليم أي قرار لاتخاذ حيث نجد أنه  
ا سوف نركز عليه في وهذا مل المتقدمة،الآلي المستعملة في الدووكذا بعض برامج الإعلام 

عتبر هذه وتمجة الخطية في مجال اتخاذ القرار،فلقد حاولنا استعمال طريقة البرهذه المداخلة،

الطريقة أداة علمية في التسيير تسمح بالتوزيع الأمثل لموارد المؤسسة لتحقيق هدف معين 
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كما القرار على اتخاذ القرار الأمثل،لتكاليف وتساعد متخذ سواء تعظيم الأرباح أو تقليل ا

وذلك لتسهيل الحل والوصول إلى الحل (QSB) استخدمنا برنامج تطبيق النظم الكمية للتجارة
 الأمثل.

وكعمل تطبيقي تم التطرق إلى إمكانيات مؤسسة ومجال نشاطها وإمكانية تحقيق ربح     

قرار ذ الامن خلال اتخاذ منهج البرمجة الخطية في اتخأعظمي يضمن لها المنافسة والبقاء 
هة الذي يعرف من جوالهدف هو الاهتمام ببرنامج الإنتاج المبني على طريقة علمية،

موجود د الومن جهة أخرى بتعظيم رقم الأعمال مع اخذ بعين الاعتبار الموابحاجيات السوق،

س الحد ة منها أسلوباليب النوعيالأس ,كما اعتمدت هذه الدراسة علىداخل وحدة الإنتاج
 سلوبأ انتهجتأما في الأساليب الكمية الشخصي،أسلوب مراجعة القوائم،الأسلوب الوصفي،

أسلوب التقييم ومراجعة القوائم،نماذج تسيير المخزون،نظرية  البرمجة الخطية،

 .نظرية المباراةالاحتمالات،شجرة القرارات،
المنتجات معظمها تخدم المؤسسة فالبرنامج يعتبر ومن بين النتائج المتوصل إليها أن  

هد في تجت بمثابة مخطط مستقبلي فإن أرادت المؤسسة زيادة الربح فما على المؤسسة إلا أن

 البحث عن السياسة التسويقية الناجحة.

 : مدى فعالية استخدام البرمجة الخطية في المؤسسةثانيا

يات دراسة فعالية تخطيط عملأحمد عبادو والتي كانت تحت عنوان " دراسة الباحث  -1

 تقرت,دراسة حالة وحدة مطاحن الواحات بعتمادا على أسلوب البرمجة الخطيةالإنتاج ا

ل عمامذكرة ماجستير في العلوم الاقتصادية فرع إدارة الأ",التابعة لشركة رياض سطيف

لنحو احيث قام بصياغة السؤال الرئيسي لمشكلة الدراسة على ،(2003-2002جامعة ورقلة )

 " ؟ةما هي تركيبة المنتجات المثلى التي تعظم الربح في الموارد المتاح "التالي: 

البرمجة  وأدواتها في البحث الاستنباطي وأداة التحليل هي تمثلت منهجية دراسةحيث     

 تخطيط الإنتاج.الخطية إذ تطبق في مجالات عدة بالأخص في 

امة مع أهمية ودور عملية التخطيط  بصفة عولقد اتضح من خلال نتائج هذا البحث       
راسة الد حيث تمكن من الإجابة على فرضياتير من الصعاب بالعملية الإنتاجية،تفادي الكث

 كما يلي : 

اتيجية لإستراتنشيط الوحدة الإنتاجية تحت وصاية الشركة الأم التي تقوم بتحديد الأهداف  -
تيجية ستراطويلة الأمد والمتوسطة منها أيضا، وهي بذلك تحد من حدية اتخاذ القرارات الإ

جل وسطة الأة متوالتكتيكية بالوحدة الإنتاجية، ومن الناحية النظرية يتم اعتماد الإستراتيجي

ض اشركة ريعلى أساس التكلفة وبمراعاة ظروف التطبيق، ومن الناحية العملية تتبنى 
 سطيف إستراتيجية ثابتة.

ليف يؤدي استغلال الموارد بطريقة جيدة إلى ارتفاع قيمة المحزونات وانخفاض تكا -

افية الية إضرد مالمدخلات دون الزيادة في الطاقة الإنتاجية مما يترتب عليه الاستفادة من موا
صادر المورية غير أن دراستنا تركز على الاستعمال الأمثل للموارد المادية والجهود البش

 عية الإنتاجية والتنافسية للوحدة.التمويلية المتاحة للوحدة بهدف تحسين الوض

هدف ما الأثبتت نتائج حل البرنامج الخطي أن تعظيم الإنتاج لا يمثل هدف اقتصادي وإن -
 م الإنتاج في ظل القيود المفروضة.هو تعظي

ط ضع خطلية بالاعتماد على وتسعى المؤسسات الإنتاجية إلى استكشاف المخاطر المستقب -

 .تحقق جملة من الأهداف
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 . تعد البرمجة الخطية أحد الأدوات المساعدة في التسيير بالمؤسسات الإنتاجية -

ب م أسلوباستخداالتخطيط الإجمالي للإنتاج  عمر تحت عنوان " دراسة الباحث عطا الله -2

،فرع ,مذكرة ماجستيرورقلة"دراسة تطبيقية لوحدة الغازات الصناعية البرمجة الخطية 

هل  ", والتي تبلورت مشكلة الدراسة حول: 2006/2007جامعة الجزائر خلال اقتصاد كمي,

 "؟يمكن التعرف إلى التخطيط الإجمالي للإنتاج باستخدام أسلوب البرمجة الخطية 

ي فالمنهج الوصفي في الجانب النظري واستخدام وقد اعتمدت هذه الدراسة على 
ع بيقها مة تطتطبيقي مجموعة من الأدوات الكمية المتمثل في الأدوات الكمية وكيفيالجانب ال

  .LINDOاستخدام برنامج 

 يمكننا حوصلة الدراسة وما آلت إليه من نتائج فيما يلي:  و
لممكن انتاج تكمن أهمية التخطيط الإجمالي للإنتاج بالدرجة الأولى إلى تحديد مستوى الإ -

يقه مكن تحقلا ي وبما يضمن تلبية الكمية المطلوبة وبأقل تكاليف ممكنة وهذاوالأمثل لكل فترة 

 .بدون تحديد الإستراتيجية المثلى أو مجموعة الاستراتجيات الإنتاجية
سلوب أعتبر تتبقى الأساليب الكمية المستخدمة في الاقتصاد والإدارة والتي استخلصنا أن  -

 .نتاجوتحاور لشرح ومعرفة التخطيط الإجمالي للإالبرمجة الخطية هي الأكثر استعمالا 
لإدارة افي  بعد تطبيق الأسلوب المذكور إلى التخطيط الإجمالي للإنتاج وأهميته توصلنا  -

 لمتقدمةان ان اللجوء لمثل هذا المنهج سارت عليه المؤسسات في البلدكما أ وتسيير الإنتاج

 .نظرا للأهمية التي توليها لهذا الجانب
طبيق بالت ن معرفة التخطيط الإجمالي للإنتاج باستخدام البرمجة الخطيةوكذلك استنتج أ -

اج لإنتاستخدام هذا الأسلوب في تحديد كميات ا وأن على وحدة الغازات الصناعية بورقة

ة لتقليدياليب والمخزون يوفر العديد من المزايا والمعلومات التفصيلية التي لا توفره الأسا
 .الأخرى

قاط غ النتضمنت هذه الدراسة تطبيق أسلوب البرمجة الخطية والذي مكننا من بلو كما

 التالية :
ى لة إاسي وهذا لكل منتجات المؤسسة بالإضافنتاج والمخزون لكل سدتحديد كميات الإ -

 زات بناءا على الكميات المطلوبة.التكلفة المحققة بالنسبة لكل منتجات الغا

ود هي قيون هناك ثمانية عشر قيد ائض بالنسبة لكل قيد ووجد أد والفتحديد كمية الراك -
رة لإدان يكون موضوع اهتمام امقابل لها سالب وهذا يعني ضرورة أمحكمة ولكن السعر ال

 .نتاجللإ دراسة الأسباب العمل على  تعديله لكي لا تتسبب في زيادة التكاليف الإجمالية

  .يادة والنقصان لكل قيد من القيودتحديد نطاق المعاملات دالة الهدف والز -
 فعالية" :  زهير والتي جاءت تحت عنوان ظافرو بوسهمين أحمددراسة الباحثين  -3

ادس ،مداخلة بالملتقى الوطني الساستخدام أسلوب البرمجة الخطية في مؤسسة الأعمال

 20جامعة بادية دورها في اتخاذ القرارات الإدارية،كلية العلوم الاقتصوحول الأساليب الكمية 
للإجابة على جاء المقال       والذي ،2008نوفمبر  24-23سكيكدة يومي  1955أوت 

في  ستخدام أسلوب البرمجة الخطيةا صعوبةوما مدى فعالية  :هيالإشكالية التالية و

 .؟الجزائرفي مؤسسات الأعمال في و ؟مؤسسة الأعمال 
أن تقنية البرمجة الخطية رغم ما قد تواجهه من صعوبات في ص ستخلاتم احيث 

فتراضات التقنية أو عدم توفر ما ابعض مجالات التطبيق,  سواء تعلقت هذه الصعوبات ب

ستخدامها اقد بدأ يتسع نطاق ,التي تتعلق بإدخاله إلى التنظيم يتطلبه من بيانات أو بالصعوبات
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فدخول الحاسبات الإلكترونية ساعد كثيرا ,تخاذ القراراتاوفي المجالات المختلفة للتخطيط 

 ستخدام البرمجة الخطية في قطاع إدارة الأعمال.اعلى تطوير 
في  لمراد حلهاضع المشكلة اوهذه الورقة أن الطبيعة الرياضية للتقنية تتطلب  تفقد بين      

 )دالة الهدف,القيود الموضوعية أو ثلاث أركان رئيسية شكل نموذج رياضي يتضمن

 .يقوم على فروض قد تم ذكرهاو,(وشرط عدم السلبيةالهيكلية,
فره لما تو تطبيقات التقنية في المجالات المختلفة نظرا تساع نطاقاستمرار اويتوقع 

 تخاذ القرارات .اجهد بالإضافة إلى الدقة في ومن وقت 

،رسالة ماجستير "التخطيط الإجمالي"بعنوان جديع بوأفاروق  سماعيل صفردراسة إ -4
حيث ظهرت إشكالية هذه الرسالة ،2008/2009دمشق، إدارة أعمال،كلية الاقتصاد، جامعة

الاستخدام الأمثل للموارد, وتحديد أفضل السبل لمقابلة وكيف يمكن تحقيق الكفاءة : " في

 " ؟ مستويات الطلب المتوقعة

 ل هذاظ, مخزون ( في يرات الإجمالية للمخرجات ) إنتاج, عمالةلعل أهمية التقدو
حة لمتااالنوع من التخطيط تعود إلى كون المنظمة تسعى إلى الاستغلال الأمثل للموارد 

أي ,يةزئوهذا الهدف لا يمكن تحقيقه من خلال النظرة الج,لتحقيق أقصى ربحية ممكنةها,ل
اطلة قات ع, وظهور طاانعدام التنسيق في الإنتاجسيعني لأن ذلك ,لكل منتج أو قسم على حدة

ي لنظرولقد انتهجت الدراسة المنهج الوصفي في الجانب افي العمالة والآلات والمواد،

 والمنهج التحليلي الرياضي في الجانب التطبيقي.
بلة العمل على مقاوتظهر الأهمية القصوى للتخطيط الإجمالي للإنتاج من خلال 

فة ل تكلحقيق هذا الهدف بأقطريق وضع استراتيجيات مثلى تساعد على تعن الطلب المتقلب,

 . بعلى الرغم من صعوبة اختيار مستوى معين من الإنتاج في ظل الطلب المتقلممكنة,
تحسين استعمال موارد والتي كانت تحت عنوان "  مخوخ رزيقةدراسة الباحثة  -5

دراسة حالة مطاحن الحضنة  -المؤسسة المتاحة باستخدام تقنيات البرمجة الخطية

 التي جاءت،2012/ 2011رسالة ماجستير قسم علوم تجارية جامعة المسيلة،،"بالمسيلة
البرمجة الخطية على أرضية " هل يمكن بناء نموذج الإشكالية التالية:لمعالجة 

 "  ؟وبصفة أدق على مستوى المؤسسات الإنتاجية العمومية الجزائرية ،الواقع

تهدف هذه الدراسة إلى إبراز دور وأهمية تطبيق تقنية البرمجة الخطية في تحسين  

 الكمية اليباستعمال موارد المؤسسة المتاحة، وذلك من خلال التطرق إلى واقع استخدام الأس
ة يدانيمع عرض وتحليل نتائج الدراسة المتحسين أداء المؤسسات الاقتصادية،ودورها في 

 ة :تاليإذ يمكن حصر ما تهدف إليه في النقاط الصادية الجزائرية،ى الوحدات الاقتبإحد

 ة لمؤسساباستعمال موارد  معرفة مدى مساهمة تقنيات البرمجة الخطية في تحسين الأداء
 المتاحة.

 ؤسسة الإنتاج داخل الم التعرف على درجة استعمال البرمجة الخطية في عملية تسيير

 الجزائرية.
 في ترشيد القرار الإنتاجي الأمثل.جة الخطية إبراز دور تقنيات البرم 

 وحدة توصيف وتحليل وتقييم الأسلوب الحالي المتبع في تخصيص الموارد المتاحة بال

 .مالهوالمشكلات المترتبة عن استع محل الدراسة لمعرفة الجوانب الإيجابية والسلبية
 لمزايا اهم أ كذا إبرازالوحدة،وية مقارنة بطريقة تخطيط إبراز فعالية تطبيق البرمجة الخط

 والعيوب التي تكتنفها.
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 شيدة الوقوف على المشاكل والأسباب التي تحول دون التحكم في اتخاذ القرارات الر

 باستخدام الموارد المتاحة للوحدة.المتعلقة 
 ت مواد ء كانمحاولة استخراج الموارد النادرة بالنسبة للوحدة وذلك باختلاف أنواعها سوا

 أو في صورة أزمنة أو غير ذلك. يةأول

 حافظ مساعدة أصحاب القرار داخل الوحدة محل الدراسة على اختيار القرارات التي ت
 لى المتوصل إليها من طرف النموذج.على النتائج المث

 بحثية لة الاعتمادا على الإجراءات والاعتبارات المنهجية التي تستند إلى معالجة المشك

منهج وال لبحث تم الاعتماد على المنهج الوصفي في الجانب النظريوللإجابة عن إشكالية ا
 التحليلي الرياضي في الجانب التطبيقي .

 لنقاط أهمها ما يلي: اوينتج عن هذه الدراسة جملة من 

 غياب استخدام الأساليب المكية في تخطيط توزيع موارد الوحدة المتاحة على 
قعها ده واوهذا ما يؤك،المسيرين بأهمية هذه الأخيرةوعي الاستعمالات البديلة بالرغم من 

الي لإجمالإنتاج ا الإنتاج لا يمثل إلا نسبة ضئيلة منوحيث أنها تنتج حسب ظروف السوق 

 المتاح للوحدة.
 ليلية التح رغم توفر قسم المحاسبةافي للتكاليف الحقيقية للمنتجات،غياب التحليل الك

ر ية الأمحقيقلتكلفة المنسبة للمنتج لا تعكس التكلفة العلى مستوى الوحدة محل الدراسة، فا

 لا منية للوحدة بدالإيرادات السنو الذي فرض علينا بناء نموذج على أساس هدف تعظيم
 تعظيم الأرباح.

 عار اع أسمشكلة التسعير والتي شكلت سلبية على مبيعات الوحدة من بين أسبابها ارتف

 لدولة في تحديد سعر بعض المنتجات.تدخل ا تكلفة المواد الأولية بالإضافة إلى
 غطي فقطلتي تمحدودية الحصة التموينية من المواد الأولية التي تستفيد منها الوحدة وا 

 من الطاقة الإنتاجية للوحدة. % 40نسبة 

 لتي ا نسبنسبة استغلال المواد الأولية من طرف البرنامج الرياضي المقترح أحسن من ال
 حققتها الوحدة محل الدراسة.

  بفضل استخدام تقنيات البرمجة الخطية تمكننا من وضع برنامج رياضي

 .   2011تقديري)تنبؤي( لسنة
خدام أفضلية التخطيط باست "والمعنونة بـ  عبد المنعم كاظم حماديدراسة الباحث  -6

في مصنع جودي البرمجة الخطية بتطبيق الطريقة المبسطة لإنتاج مادة البرغل 

ع لرابادد الع المجلد الثامن والإدارية الاقتصاديةمقال بمجلة الغري للعلوم ،"السوري
م كيف يتم القيا " : تبلورت مشكلة البحث حولوالتي جامعة بغداد،،2012والعشرون،

ة لخطياالبرمجة  باستخدامبالتخطيط الفعال للإنتاج للوصول إلى تقليل تكاليف الإنتاج 

 ؟ هولةالحديثة وكيف يمكن تحويل المدخلات المتاحة إلى معادلات رياضية يمكن حلها بس
" 

أهمية البحث لغرض الوصول إلى تحقيق أهداف المؤسسة وبكفاءة عالية تعود حيث  

وخاصة من خلال تخفيض التكاليف الكلية للسلعة المنتجة أو الخدمة المقدمة للمستهلك لذا فإن 
كما يها الميزة التنافسية في إنتاجها، تطبيق العملية التخطيطية للإنتاج من قبل المؤسسة تعط

ف يبقى الهدف الرئيسي للمؤسسسة إلا أن هناك بعض يلاكتن تحقيق الأرباح وتقليل الأ

الأهداف الأكثر اتصالا وقربا من طبيعة وظيفة إدارة الإنتاج والعمليات ولذلك يهدف هذا 
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تحديد الكميات المنتجة من كل نوع من السلع التي ستنتج غعتمادا على تقليل كلفة البحث إلى 

المواد الأولية الداخلة في تصنيع سلعة معينةإلى أقل حد ممكن وتعظيم الأرباح التي تهدف 
 المؤسسة الحصول عليها.

 معالجة المشكلة البحثية عن طريق الاعتماد على المنهج الوصفي في الجانب تتم كما 

 النظري والمنهج التحليلي الرياضي في الجانب التطبيقي .
وفي هذا التطبيق العملي تم أخذ بيانات حقيقية للمواد الأولية وعدد العمال وساعات  

دف هالة دالعمل التي تدخل في إنتاج مادة البرغل وباستخدام الطريقة المبسطة تم تحديد 

اجية لإنتاصر العمل التي تدخل في العملية مشكلة الإنتاج وقيودها لغرض تحديد كميات عنا
ن آخذيوالتي تخضع إلى عمليات متعددة وبعدها تتحول إلى منتج محدد بنوعيته وكميته و

تائج الن بنظر الاعتبار شرط عدم السلبية ومن ثم تم تطبيق تحليل الحساسية لغرض اختبار

اذج النمولأساليب الكمية التي تم التوصل إليها ومن خلال ذلك يرى الباحث أن استخدام ا
نتاج، للإ الرياضية وبشكل واسع هو الأساس في إدارة الإنتاج والعمليات وبالذات التخطيط

يقة طر وبتطبيق،تبر حالة خاصة من البرمجة الخطيةويوصي باستخدام أسلوب النقل الذي يع

 أقل الكلف لغرض الحصول على أقل كلفة ممكنة للنقل وكذلك الحصول على عمليات
ة ستغلالمالمتغيرات المستغلة والفائضة من عناصر الإنتاج الثلاثة أي تحديد الكميات 

 )عناصر الإنتاج(.      والفائضة من الموارد

 فدة الأهدادور نموذج البرمجة الخطية متعدوالمعنونة بـ "  بوشارب خالددراسة الباحث  -7

( EATTالجزائرية للأنسجة الصناعية ),دراسة حالة المؤسسة في اتخاذ القرار الإنتاجي

ة هذه حيث نصت مشكل،2013/2014,رسالة ماجستير علوم التسيير جامعة المسيلة "ةبالمسيل

 تخاذا"ما هو دور نموذج البرمجة الخطية المتعددة الأهداف في الدراسة على الآتي : 

 " ؟القرار الإنتاجي

التي تستند إلى معالجة مشكلة الدراسة اعتمادا على الإجراءات والاعتبارات المنهجية   

اده في عتمذي يمكن اإلى الاعتماد على المنهج الوصفي في الجانب النظري ومنهج النمذجة ال
 .دراسة الواقع

 ية :فمن ضمن النتائج المتوصل إليها في هذه الدراسة ملخصة في النقاط التال      

 قول أن كن البالبرنامج المقترح أي يم كانت نسبة الإنتاج الكلية للمؤسسة  ضعيفة مقارنة
سة لا لمؤسالإنتاج بمعنى أخر أن ا يالمؤسسة محل الدراسة تعاني ضعفا أو عدم الفعالية ف

د الموار وديةتستغل الطاقة الإنتاجية الكلية المتاحة والسبب في ذلك يعود بالدرجة إلى محد

 ة في العملية الإنتاجية.المستعمل ةالمتاح
  ن من الموارد الأولية في طرق البرنامج الرياضي المقترح كانت أحس نسبة استغلال

مفاجئة ال اعالانقطويرجع ذلك بالدرجة الأولى من ,التي حققتها المؤسسة محل الدراسةالنسبة 

 ة.لإنتاجياية عملفي التمويل بالمواد الأولية والمتمثلة في القطن الطبيعي أثناء القيام بال
  دات لإيراامكننا النموذج الرياضي المقترح الذي وضعناه في الحصول على زيادة في قيمة

محل  عن الإيرادات والأرباح التي حققتها المؤسسة % 244.16والأرباح السنوية بنسبة 

يرادات بها يمكن ملاحظة فعالية البرنامج المقترح في تحسين الإ و 2012الدراسة لسنة 
 .آن واحد  والأرباح للمؤسسة في
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 المطلب الثاني : علاقة الدراسات السابقة بالدراسة الحالية

ع مختلافات الدراسات السابقة نلاحظ جملة من أوجه التشابه والامن خلال عرض      
 الدراسة الحالية يمكن عرضها كالتالي : 

 أولا : أوجه التشابه  

 طية فيتناولت موضوع البرمجة الخلدراسات السابقة التي تعد الدراسة الحالية من ا - 
 .تخطيط الإنتاج بهدف الحصول على المزيج الأمثل للإنتاج

ح ي توضيفتفقت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة من حيث المضمون المتمثل كما ا - 
  جة الخطية في المؤسسة الإنتاجية.أهمية ودور أسلوب البرم

 لمصادرارية والأمثل للموارد المادية والجهود البش كما تتفق في التركز على الاستعمال  - 
 بهدف تحسين الوضعية الإنتاجية والتنافسية للوحدة. التمويلية المتاحة للوحدة

 ختلافأوجه الا ثانيا :

ب سلوأ ت موضوع تخطيط الإنتاج باستعمالتختلف عن غيرها من الدراسات في أنها تناول -

 سة.سة التطبيقية لشركة سوف للدقيق محل الدراراالبرمجة الخطية وذلك من خلال الد
 المهمة تخطيطكما تهتم هذه الدراسة بالتركيز على جانبين، فالجانب الأول إبراز وظيفة ال -

على  ركزةوالأساسية في تخطيط الإنتاج والجانب الثاني حول سقل المعارف الرياضية المتم

 الخطية .الأساليب الكمية المتمثلة خصيصا في البرمجة 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 خلاصة الفصل

لحل مشكلات الإدارة لقد تمكن فكر التحليل الكمي من تقديم الكثير من النماذج الموجهة  

تى حلتحليل ذا اك تم تقديم أهم النماذج في هلولذ،رار الإنتاجي الأمثلالق والتسيير أي اتخاذ
ت أثبت ماكجهه،الإنتاجية التي توامشكلة يتمكن الباحث من اختيار النموذج الذي يتلاءم مع ال

لتي اساس فقط تتطلب من المسير معرفة الأفعاليتها في العديد من الدراسات،هذه الأساليب 

عب من الص،ا هو مطلوببنيت عليه والمنطق الذي تعمل به حتى يتم الاستفادة منها كم
 يعل جمستغلاخطيط بانظرا لما تقدمه عملية الت،عن التخطيط في المؤسسة الإنتاجيةالاستغناء 

 ة.والمساعدة في التكييف مع المتغيرات المستقبليالموارد والإمكانيات المتوفرة،
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ونجد من أحدث الوسائل في مواجهة المشاكل القيام بعمل نموذج تتوفر فيه جميع  

، منتوجاتتاج الما له تأثير على إنالمتداخلة في الإنتاج أي كل والظروف والعوامل المتشابكة 
دى لاج الإنت ا نخلص إلى أن البرمجة الخطية من أهم الأساليب الحديثة لتفعيل حركيةكم

حليل لى تفهي وسيلة لتعظيم الأرباح أو تدنية التكاليف بالإضافة إ،المؤسسات الإنتاجية

ية سلوب من هذه الأساليب الكموسنقوم بدراسة حول أ،حساسية الموارد وهوامش الربح
 الدراسة الميدانية . لمعرفة مدى فعاليتها في

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصـــل الثاني
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 تمهيد : 
تهدف الشركة في إطار نشاطها الرئيسي إلى النمو والاستمرار في البيئة متغيرة نتيجة ديناميكية الأسواق التي         

ناسسة هددف السيررة المؤسسات الم تتمد هذه المؤسسات بالمدخلات اللازمة أو من ناحية أخرى تغير استراتيجيا
لذلك تعمل الشركة على التكيف مع هذه المتغيرات من خلال تحكمها في الأدوات اللازمة لمواكبة على الأسواق،
 هذه التغيرات. 

نهدف في هذا الفصل إلى التررق لأهم المنتجات للشركة بغرض دراسة سعاليات تخريط الإنتاج باستخدام       
 نقاط التالية : أسلوب البرمجة الخرية وفي هذا الفصل سوف يتم التررق إلى ال

 المبحث الأول : بطاقة فنية عن الشركة 
  صياغة البرنامج الخطي لتعظيم الإنتاج بالشركة المبحث الثاني : 
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 بطاقة فنية عن الشركة:  بحث الأولالم
من أجل تدعيم الجانب النظري للموضوع ومحاولة توضيحه أكثر سيتم التررق في هذا الجزء إلى دراسة       

تربيقية في شركة سوف للدقيق وذلك استنادا إلى المعلومات والبيانات المقدمة من طرف الشركة محل الدراسة.  
 36 المطلب الأول : ماهية الشركة

 ة والموقع والمساحة() النشأأولا : التعريف بالشركة 
وقد تم تأسيسها  ،التي تقع سيهاجاءت تسميتها نسبة لتسمية المنرقة هي شركة ذات أسهم تابعة للخواص،       

من قرار منح   2000/03/07:واستفادت في دج 1.000.000,00ـ برأسمال يقدر ب 21/12/1999: في
وسيما بعد ارتفع إلى  دج10.000.000,00 بلغ رأس مال الشركة  2008 سنة وفي(،APSI) الامتياز

المتبعة من طرف الدولة لتشجيع وقد نشأت في إطار السياسة ،بمساهمة ثلاثة شركاءو  دج 50.000.000,00
والتجربة في ميدان  تم التفكير جديا في إنشاء مؤسسة إنتاجية نظرا للخبرة،الاستثمار الخاص عن طريق الامتيازات

وتقع الشركة في الناحية الغربية من وادي سوف حيث يحدها من الشرق ،سنواتالفرينة لعدة  بيع السميد و
أما شمالا سيحدها الرريق الرابط بين با حضائر ومباني للخواص،مؤسسة صناعة الشوكولاطة سابقا وتحدها غر 

مقسمة  ²م 9000تقدر مساحتها بـ ،ويحدها جنوبا مباني سكانية،16والرريق الوطني رقم  03الرريق الوطني رقم 
تتوسر المؤسسة على ،للإدارة ²م 20مخصصة لمخازن المواد ومنها  ²م 480و،لممارسة العملية الإنتاجية ²م 600منها 
 مؤقتين. 10مؤمنين و دائمين  25عامل منهم  35
لمنتجات في أكياس مختلفة ,وتتم تعبئة هذه انتجات في أوصاف وأوزان مختلفةأما المبيعات سهي تبيع كل الم     

 : أهمها منتجاتها عبر قنوات توزيع مختلفةفي حين تقوم المؤسسة بتوزيع وذلك تبعا لربيعة الرلب, الأوزان
 مؤسسات تجارية داخل الوادي وخارجه.-مؤسسة كيبا لإنتاج العجائن. -.مؤسسة سرولكس لإنتاج العجائن -

 ثانيا: طبيعة ونشاط المؤسسة 
الفرع  وهوالأول  المنتجات والتي يتكون من سرعين للإنتاج،سالفرع والبيعالمؤسسة في الإنتاج يتمثل نشاط        
 الثانيالفرع و  ,النخالة والسملاتالسميد والدقيق )الفرينة ( و  إنتاج مظيوالذي  للشركة ويعتبر الجزء الأكبر الرئيسي

نوعين من م ظيو  2015ودخل حيز العمل سنة  2014خلال سنة  مؤخراأنجز  للشركة والذي هو جزء تابع
علما وأن كل قسم مستقل بذاته لعجائن،ومنتجات خاصة با ىخروط الإنتاج هما المنتجات الخاصة بالكسكس

                                                      .ميزانيا أي كل قسم قائم بذاته ......... ماليا ومحاسبيا وإنتاجيا
 والمتعلق بإنتاج مادة الدقيق سم الأولقالقسم الرئيسي للشركة وهو الوفي هذه الدراسة سنسلط الضوء على     

 نجد أنبحيث والتي تعتمد الشركة في إنتاجها على خرين مستقلين من مواد أولية وآلات وعمال،،بأنواعها

                                                             

 مقابلة شخصية مع مدير الشركة. -36
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السميد يتفرع عنه والذي السميد النوع الأول سعدة مواصفات وأوزان,بمنتج  كل  ها علىعيبالشركة تعتمد في      
في حين تتم تعبئة هذه المنتجات في أكياس مختلفة ,ما النوع الثاني الخاص بمادة الفرينةأ الممتاز والسميد العادي

كغ( كأوزان معتمدة 50كغ,25,كغ10سالمؤسسة تعتمد سعة )ل منتج,السعة, وذلك طبقا لربيعة الرلب على ك
اللين والمتمثلة في القمح بنوعية الصلب و من المواد الأولية, موين اللازمةلتعبئة منتجاتها تستلم المؤسسة كميات الت

 .الجاسة ببسكرة *اوماش*من تعاونية الحبوب والخضر 

 يكل التنظيمي لمؤسسة سوف للدقيق مخطط يوضح اله:  ثالثا 

 (: الهيكل التنظيمي لمؤسسة سوف للدقيق2الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ائق المؤسسةـــــــــــدر: من وثــــــــــــــــالمص

 ـر العام المدي

مصلحة 
 الإدارة

 نائب المدير

قسـم التسويق  قسم الوسائل العامة
الالالالتسويــــــــــــــــــــــــ

 ق

قســم الإدارة والمحاسبة 
 الماليـــــــــــــــة

 الحظيرة

 الأمن والوقاية

 الصيانة

المكلف 
بالمحاسبة 
ببالمحاسبـــــــــــــــ

 ـة

المكلف 
 بالمستخدمين

 الفوترة

 الخزينة

تسيير 
المستخدالعمــــ

 ـــــــــــــــــــال

 المبيعات

 تسيير المخزون 

 التمويل
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 37 هاإنتاجمراحل و للمؤسسة الهياكل والتركيبات عرض :  المطلب الثاني
 الهياكل والتركيبات عرض أولا : 
انجاز التركيب الصناعي للمؤسسة من طرف  بحيث تم ,ة سوف للدقيق عدة هياكل وتركيباتتظم مؤسس       

( وذلك LOPORCHPOمن طرف المؤسسة الايرالية ) أنجزالسميد  بإنتاجسالتركيب الخاص ،أجنبيةمؤسسات 
من طرف المؤسسة التركيبة  أنجزالفرينة سقد  بإنتاجأما التركيب الخاص ،الايراليين في هذا المجال بالذاتنظرا لخبرة 
 : أهمهاكما تظم عدة هياكل وتركيبات ،  (IRMAKالمسمات )

 قنرار . 900 لرحن القمح الصلب بسعة ينمرحن *
 قنرار . 2.000لرحن القمح اللين بسعة  تينمرحن *

 .أجزاءربعة أويضم  قنطار10.000 ن رئيسي بسيعة * خزا
 قنرار . 5.000* خزان للقمح الصلب ذو سعة 

 قنرار . 5.000* خزان للقمح اللين ذو سعة 
 قنرار من المنتجين . 10.000* مخزن )مستودع( ذو سعة 

 .والقرينةالسميد  لإنتاجتان * ورش
 . إداري* مبنى 

 * خزان للمياه .
 * الجسر الوازن .
 * شاشة مراقبة.

 :بالمؤسسة: تعريف وظيفة الإنتاج ثانيا
، أي لكل العناصر الإنتاجية من أجل ا عملية تنسيق لكل عوامل الإنتاجتعرف وظيفة الإنتاج على أنه       

تمل كما تعتبر إحدى الأنظمة الفرعية التي يش  صالحة للاستجابة إلى رغبة معينة، الحصول على مواد أو خدمات
ن، التموي:الإنتاج،على أنظمة سرعية متمثلة في وظائفوعادة ما يحتوي هذا النظام عليها النظام الكلي للمنظمة،

ولكل نظام سرعي من هذه الأنظمة الفرعية أهداف جزئية خاصة به، سنجد مثلا أن وظيفة التسويق والتمويل،
 الإنتاج تسعى إلى تحقيق عدة أهداف خاصة هدا متمثلة في : 

 _ تقليل تكلفة المنتجات.    
 _ تخفيض وقت توقف الإنتاج.    
 _ المحاسظة على مستوى معين من الإنتاج وتنميط تصميم المنتجات.    

                                                             

  وثائق مقدمة من طرف مصلحتي الإدارة والإنتاج .  -37
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   بالمؤسسة تاجنتوضيح مراحل الإ: لثاثا
 تتكون عملية الإنتاج من عدة مراحل هي :         

 وتتضمن هذه المرحلة ما يلي :  مرحلة التنظيف : 1-
الأولية للمؤسسة يتم نقلها بوسائلها الخاصة ووزنها بالجسر الوازن ثم تفريغها عند وصول المواد  : وزن القمح  -

 ووزن الشاحنة سارغة لمعرسة كمية المواد الواردة.
يتم سيها نقل المواد الأولية من المرمور الأرضي للخزان الرئيسي مرور بالات التنظيف  التنظيف الأولي : -

 حسب نوعية القمح.
لات متخصصة ,كالآلة التي تقوم بفرز نوع معين من الفضلات ية القمح وسرزه بآيتم تنق التنظيف الثاني : -

 المتضمنة مع القمح .
 :التاليةراحل الموسق ويتم  مرحلة التحضير : -2
,إذ خاص بعد عملية التنظيف الثانية حيث يكون القمح مصفى ومنقى سيوضع في خزانتأتي  :تبليل القمح -  

 .)لكل نوعية قمح درجة رطوبة خاصة(تقاس درجة الرطوبة لمعرسة كمية الماء الواجب إضاسته للقمح 
 هدذا الغرض.بعد التبليل لابد من أخد القمح للتجفيف وذلك في خزان خاص  تجفيف القمح :   -
 وتضم المراحل التالية : مرحلة الطحن : -3
لات المتخصصة المرحلة في نقل القمح المهيأ للرحن عبر الآوتتمثل هذه : مرحلة مرور القمح للمطحن -

 .حيث يتم سيها طحنه
 .في أكياس خاصة وفي أوزان مختلفة ويقصد هدا تعبئة المنتجات التامة الصنع مرحلة التعبئة والتغليف : -
 .الأكياس للمخزن في انتظار بيعها بعد التعبئة في أكياس ترسل هذه مرحلة التخزين :   -
      

 ويمكن عرض المخرط الذي يوضح مراحل سير العملية الإنتاجية بالشركة  كما يلي :
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 ( : مخطط يوضح مراحل سير العملية الإنتاجية3الشكل رقم )

 
 
 
 
 
 
 
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 من طرف إدارة الشركةمقدمة عتمادا على وثائق و ا داد الطالبتيندر : من إعالمص
 
 
 
 
 

 مراحل العملية الإنتاجية   

 المرحلة الأولى    
ــــــالتنظي  فــــ

 والتفريغ وزنال  

 حـــــــــــــــالقم

 ولي للقمح الأتنظيف ال    

 للقمح  الثانيتنظيف ال   

 

 الثانية رحلةالم   
ــــرالت ــــ  حضيــ

 

 تبليل القمح    

 تجفيف القمح    

 

 التخزين

 التعبئة والتغليف   

 مرور القمح للطحن  

 

 الثالثة رحلةالم    
ـــــنال  طحــــ
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  بالشركة  المبحث الثاني : محاولة صياغة البرنامج الخطي لتعظيم الإنتاج
الوحدة الإنتاجية والتي يجب تعريفها وسقا لنشاط ن دالة الهدف ومجموعة من القيود،يتكون البرنامج الخري م      

والقيود يجب أولا تعريف متغيرات القرار التي  ،سلصياغة دالة الهدفسة وتبعا لظروف الإنتاج المتغيرةمحل الدرا
 ستستخدم في البرنامج الخري . 

 المطلب الأول : متغيرات القرار ودالة الهدف    
 أولا: متغيرات القرار  
على نوعية المادة المنتجة ووزن الكيس من كل مادة منتجة وهذا نظرا لتحديد متغيرات القرار اعتمدنا       

 التالي :   لاختلاف سعر التكلفة لكل وحدة منتجة وأيضا اختلاف سعر البيع ويمكن تبيان متغيرات القرار

 (: تبيان متغيرات القـرار1جدول رقم )

اتالمتغير   المنتجات 

X1 كلغ  25متاز بوزن المسميد الكمية المنتجة من ال 

X2 كلغ  10سميد ممتاز بوزن الكمية المنتجة من ال 

X3 كلغ  25سميد عادي بوزن الكمية المنتجة من ال 

X4 كلغ  10سميد عادي بوزن الكمية المنتجة من ال 

X5  كلغ  25السملات  بوزن الكمية المنتجة من 

X6  كلغ  10الفرينة بوزن الكمية المنتجة من 

X7  كلغ  25الفرينة بوزن الكمية المنتجة من 

X8  كلغ  50الفرينة بوزن الكمية المنتجة من 

X9 كلغ 25بوزن نخالة من السميدالكمية المنتجة من ال 

X10 كلغ  25نخالة من الفرينة بوزن الكمية المنتجة من ال 

X11 نخالة من السميد ممتازالكمية المنتجة من ال 

X12 عادينخالة من السميد الكمية المنتجة من ال 

X13  السملات من السميد ممتازالكمية المنتجة من 

X14 ملات من السميد العاديسالكمية المنتجة من ال 

 اعتمادا على وثائق مقدمة من طرف مصلحة التسويق المصدر: من إعداد الطالبتين
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 ثانيا : دالة الهدف 
( ، ويتم  2017مارسشهر لفترة ما ) تعظيم أرباح المؤسسةنهدف من خلال هذا البرنامج الخري إلى        
وباستراض أن هامش الربح الوحدوي ،المباعة وأالمنتجة  لكل المنتجات المثلىالوحدات  من خلال تحديدذلك 

إذن دالة الهدف ما هي إلا المجموع الجبري لحواصل ضرب الكمية المنتجة والمباعة ،للمنتج ثابت خلال الفترة المعنية
لهدف في ادالة ل وعليه يمكن إعراء الصياغة الرياضية بالشكل التاليالربح الوحدوي للمنتج،ج في هامش من المنت

ما هي إلا المجموع الجبري لحواصل ضرب الكمية المنتجة والمباعة من المنتج في هامش الربح للمنتج، ،سحالة التعظيم
 وعليه يمكن إعراء الصياغة الرياضية بالشكل :

(8    )
14142211 .................................. XCXCXCXCMAXZ JJ   

أساس الفرق بين  على j هامش الربح للمنتوج تمثل jCو jعدد الوحدات المنتجة والمباعة من المنتج  jXحيث : 
 أولهما سعر البيع للمنتج وثانيهما سعر التكلفة للوحدة المنتجة.  المتغيرين

 ( : جدول هامش الربح للمنتجات2جدول رقم )

اتالمتغير   هامش الربح أسعار البيع التكلفةسعر  المنتجات 

X1  كلغ  25سميد ممتاز بوزن  3,814.80 4,080.00 265.20 

X2  كلغ  10سميد ممتاز بوزن  3,459.50 3,700.00 240.50 

X3  كلغ  25سميد عادي بوزن  3,038.75 3,250.00 211.25 

X4  كلغ  10سميد عادي بوزن  3,179.00 3,400.00 221.00 

X5  130.00 2,000.00 1,870.00 كلغ  25السملات  بوزن 

X6  كلغ  10الفرينة بوزن  2,337.50 2,500.00 162.50 

X7  كلغ  25الفرينة بوزن  2,057.00 2,200.00 143.00 

X8  كلغ  50الفرينة بوزن  1,870.00 2,000.00 130.00 

X9 نخالة من السميد   
 كلغ25بوزن

1,870.00 2,000.00 130.00 

X10  كلغ  25نخالة من الفرينة بوزن  1,776.50 1,900.00 123.50 

X11 130.00 2,000.00 1,870.00 السملات من السميد ممتاز 

X12 130.00 2,000.00 1,870.00 السملات من السميد العادي 

X13  130.00 2,000.00 1,870.00 الممتازنخالة من السميد 

X14 130.00 2,000.00 1,870.00 نخالة من السميد عادي 

 مصلحة التسويقمن وثائق المصدر : 
   



 لشركة سوف لدقيق الدراسة الميدانية:  الثانيالفصل 
 

42 
 

وهي تتمثل في ،النقل والتخزين للمنتجات التامة ويتضمن سعر التكلفة تكاليف الإنتاج مضاف إليها تكاليف     
واد ( وأخرى غير مباشرة)ملإهلاكامصاريف المستخدمين،الخدمات،،)المواد والمستلزمات المستهلكةتكاليف مباشرة 

 .،مصاريف إدارية(مصاريف عامةستخدمين،الإهتلاك،مصاريف المومستلزمات مستهلكة،الخدمات،
 وبالتالي سوف نجد أن دالة الهدف سوف تكتب على الشكل التالي : 

(9)  
141301313012130111301050.12381307143

650.1624221325.211502.240120.265

XXXXXXX

XXXXXCMAXZ JJ




  

 : قيود النموذجالثانيالمطلب 
عدة مؤسسات  سفي السنوات الأخيرة ظهرتالتغيير، ظل بيئة خارجية سريعة تنشط مؤسسة سوف للدقيق في     

مما أدى إلى الرسع من مستواها الإنتاجي والتقليل من تكاليفها بغرض زيادة إيراداتها والمحاسظة إنتاجية مناسسة لها،
 على حصتها السوقية.

 الاستخراجقيود أولا :  
منتوج معينة سإن مقادير  لإنتاج (أو قمح لين  عند معالجة قنرار واحد من المادة الأولية ) قمح صلب       

أو السميد العادي أو الفرينة ستكون المعالجة وسق النسب  السميد الممتاز سواء المنتج من النوع الاستخراج لهذا
 : الآتية والموضحة في الجدول أدناه

 ول معدلات الاستخراجا(: جد3ول رقم )اجد
 

 لإنتاج السميد الممتازحد من المادة الأولية ) قمح صلب( قنطار وا
 نخالة سملات سميد ممتاز
% 68 %10 %22 

 قنطار واحد من المادة الأولية ) قمح صلب( لإنتاج السميد العادي
 نخالة سملات عاديسميد 

% 72 %5 %23 

 قنطار واحد من المادة الأولية ) قمح الين( لإنتاج الفرينة
 نخالة الفرينة
% 80 % 20 

 من مصلحة الإنتاجوثائق المصدر: 
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أما السملات والنخالة من السميد الممتاز، 68 %حيث أن قنرار من القمح سوفي يعري على الأقل  
حيث قنرار تعالج السميد العادي و الفرينة، وبنفس الرريقةالنسب المعراة في الجدول أعلاه، ن لا تتجاوزيجب أ

من  23%و 5%من السميد العادي،وأن لا يزيد عن 72 % أن لا يقل عن استخراجح الصلب يجب من القم
من الفرينة وأن لا تزيد نسبة  80 %بينما قنرار من القمح اللين سوف يعري على الأقل السملات والنخالة،

من النوعين للقمح الصلب  2017الأولية المستخدمة خلال شهر مارس، كما أن كمية المواد 20 % النخالة عن
وبالتالي قنرار بالنسبة للقمح اللين، 51.700قنرار بالنسبة للقمح الصلب بينما 19.800والين قدرتا ب 

 سوف نجد بأن القيود الخاصة بالمواد الأولية تكتب على الشكل التالي :
 لقمح الصلب :الأولية بالنسبة ل ادةالمقيد 

X1+X2+X3+X4+X11+X12+X13+X14 <= 19.800                                     

 : ينلالأولية بالنسبة للقمح ال ادةالمقيد 
X6+X7+X8+X10 <= 51.700                                     

 

اج( وبالتالي قيود الاستخراج تختلف حسب نوعية المنتجات )مرتبرة بمعدلات الاستخر ل سبةنما بالأ 
 كالتالي :  مجموعة القيود تصاغ

 : قمح صلب( لإنتاج السميد الممتازالالمادة الأولية ) معالجة 
  قيد مادة السميد الممتاز:

X1+X2 >=0.68(X1+X2+X11+X13)               
0.32X1+0.32X2-0.68X11-0.68X13 >= 0 

  :لات قيد مادة السم
X11 <= 0.68.0.10(X1+X2)               
X11 - 0.068X1-0.068X2 <= 0            

  :نخالة قيد مادة ال
X13 <= 0.68.0.23(X1+X2)               
X13 - 0.1564X1-0.1564X2 <= 0            

 :لإنتاج السميد العاديقمح صلب( الالمادة الأولية ) معالجة 
                                 قيد مادة السميد العادي :

X3+X4 >=0.72(X3+X4+X12+X14)               
0.32X1+0.32X2-0.68X12-0.68X14 >= 0 

  :لات قيد مادة السم
X12 <= 0.72.0.05(X3+X4)               
X12 - 0.036X3-0.036X4 <= 0            
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  :نخالة قيد مادة ال
X14 <= 0.72.0.22(X3+X4)               
X14 - 0.1584X3-0.1584X4 <= 0            

 
 لإنتاج الفرينة( اللينقمح الالمادة الأولية ) لجة امع

                                            :قيد مادة الفرينة

 X6+X7+X8=0.80(X6+X7+X8+X10)  
X6+0.20X7+0.20X8-0.80X10 >=0 0.20 

        قيد مادة النخالة :
X10 <=0.80 . 0.20(X6+X7+X8)  
X10 - 0.160X6 – 0.160X7 - 0160X8 <= 0  

 الإنتاجقيود :  ثانيا
 الإنتاجيةمن مادة السميد ومادة الفرينة ويعتمد في ذلك على الراقة  الإنتاج إجماليتوضح هذه القيود  

يوم عمل خلال  24في  ساعة تشغيل باليوم 24 أي,)بالشهرللوحدة وعدد ساعات العمل المتوسرة  القصوى 
قنرار  960يومية  إنتاجطاقة أي ما يعادل لسميد ا لمادة بالنسبة /للساعةقنرار 40هي  الإنتاج( وطاقة الشهر
وبالتالي قنرار/ لليوم، 2400قنرار /للساعة أي ما يعادل  100لمادة الفرينة هي  الإنتاجبينما طاقة ،/اليوم

 تكون قيود الراقة القصوى للإنتاج على الشكل التالي:
      قيد مادة السميد : -

                                                                        

X1+X2+X3+X4+X11+X12+X13+X14 < = 40 ×24×24   

X1+X2+X3+X4+X11+X12+X13+X14 < = 23.040    

    : قيد مادة الفرينة  -

                                                                      

X6+X7+X8+X10 < = 100 ×24×24   

X6+X7+X8+X10 < = 57.600 

  الإنتاجيةقيود المرحلة  : ثالثا
ة خاصة تميزها عن بقية ,لكل مرحلة من هاته المراحل وظيفمراحل مختلفة بأربعة الإنتاجيةتمر العملية   

 وأخيراحيث تبدأ العملية التحويلية ابتداء من مرحلة الغسيل ثم تليها مرحلة التنظيف وتتبع بمرحلة الرحن ,المراحل
 مرحلة التعبئة .
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 :  مرحلة الغسيل -1
 50 للعمل براقة غسيا,وتستريع على تجهيزات خاصة لكل مادة أوليةتتم هذه المرحلة في الورشة وتحتوي       
قنرار/ للساعة بالنسبة لمادة  90بينما تستريع العمل براقة غسيل ،القمح الصلبادة لم بالنسبة/الساعة  قنرار

 .القمح اللين
 سقيود هذه المرحلة تصاغ على النحو التالي :

 قيود التجهيزات الخاصة بالقمح الصلب : -
X1+X2+X3+X4+X11+X12+X13+X14 < = 50 ×24×24   

X1+X2+X3+X4+X11+X12+X13+X14 < = 28.800    

 قيود التجهيزات الخاصة بالقمح اللين:- 
X6+X7+X8+X10 < = 90 ×24×24   

X6+X7+X8+X10 < = 51.840 

 

  مرحلة التنظيف : -2
كلا منها تعمل براقة   ,مخصصة للقمح اللين وأخرى,هيزات خاصة بمعالجة القمح الصلبتوجد هدذه الورشة تج     

 يلي : ويمكن صياغة قيود المرحلة كماقنرار/للساعة على التوالي، 90و/ساعة قنرار 50تحويلية تقدر ب
 قيود تجهيزات معالجة القمح الصلب : -

X1+X2+X3+X4+X11+X12+X13+X14 < = 50 ×24×24   

X1+X2+X3+X4+X11+X12+X13+X14 < = 28.800    

 قيود التجهيزات المخصصة لمعالجة القمح اللين : -
X6+X7+X8+X10 < = 90 ×24×24   

X6+X7+X8+X10 < = 51.840 

 

 مرحلة الطحن :  -3
يعالج القمح الصلب  الأول,قسمين إلى,ستجهيزاتها مقسمة جيةالإنتافي العملية  الأساسيةتعتبر هذه المرحلة       
قدرها  إنتاجراقة بالقمح اللين  ,والثاني يقوم برحنلليوم قنطارا 960أي ما يعادل  / الساعةقنرار 40براقة 
 .صياغتها في الراقة القصوى للإنتاجوالقيود تم قنرار يوميا، 2400قنرار/للساعة وما يعادل  100

 بالنسبة لمعالجة القمح الصلب الساعةطن/4،5،5نتاجيةإ,تعمل براقة ثلاث مراحل السابقةن الأنلاحظ  
,لذا يمكن من المراحلرحلة الرحن قبل غيرها تظهر في م الإنتاجيةالعملية وبالتالي اختناقات  على الترتيب

 الثلاث. الرشاتالاكتفاء بقيود هذه المرحلة بدلا من اعتبار جميع قيود 



 لشركة سوف لدقيق الدراسة الميدانية:  الثانيالفصل 
 

46 
 

وبالتالي اختناقات ،على الترتيب بالنسبة لمعالجة القمح اللين الساعةطن/9,9،10 نتاجيةإبراقة بينما  
,لذا يمكن الاكتفاء بقيود هذه المرحلة قبل غيرها من المراحل الغسل والتنظيفرحلة تظهر في م الإنتاجيةالعملية 

 .الثلاث الرشاتبدلا من اعتبار جميع قيود 
 قيد معالجة القمح الصلب :

X1+X2+X3+X4+X11+X12+X13+X14 < = 23.040    

 قيد معالجة القمح اللين :
X6+X7+X8+X10 < = 51.840 

 

 مرحلة التعبئة :  -4
بواسرة  مختلفة بأوزانمن مادتي السميد والدقيق في أكياس بتعبئة المنتجات الرئيسية  الإنتاجيةالوحدة تقوم        

,أما عة ( وهي مخصصة لمادة السميد سقط/السا كيس120أكياس في الدقيقة ) 2,تستريع تعبئة آلتين لكل نوع
مخصصة لمادة السملات وتعملان بنفس طاقة  الثالثمن النوع سهي مخصصة لمادة الفرينة و  الثانيمن النوع  الآلة
 .كغ سقط  10مخصصة لمادة السميد بوزن  وآلتين،الأولى الآلة

لى الزبون مباشرة من مخازن إ,سهي تسلم لة (,لا يتم تعبئتهان المنتجات الثانوية )مادة النخاألى إبقي أن نشير       
 خاصة بعد نهاية مرحلة الرحن .

 العلاقة التالية :ى التعبئة تعرمجموعة القيود لورشة 
 :  كلغ  25 الخاصة بمادة السميد الأولى الآلة -

4X1+4X3< = 69120    

 :  فرينةالخاصة بمادة ال الثانية الآلة -
10X6<=69120 

+4X7+2X8 < =138240    

 :  لاتالخاصة بمادة السم الثالثة الآلة -
8X11+8X12 < = 69120    

 :  كلغ  10 السميدالخاصة بمادة الرابعة  الآلة
20X2+20X4 < = 69120    

 
  لطلبيات :ود اقي: رابعا

كلغ على   10و كغ    25بوزن  قنرار من السميد الممتاز 2250و 5850يقدر حجم طلبيات المؤسسة        
 240منها  قنرار من الفرينة 41360 و كلغ  25بوزن  قنرار من السميد العادي 3200بينماالتولي،

المستخرجة من السميد  السملاتقنرار من  3690بينما و كلغ،  50،كغ25،كغ10على الترتيب  460،1000،
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من النخالة  10340و العادي الممتاز و المستخرجة من السميد النخالةقنرار من 700،العاديالممتاز و 
 .المستخرجة من الفرينة

 : كلغ  25بوزن  قيد مادة السميد الممتاز -
X1 > = 5850    

 : كلغ  10بوزن  السميد الممتازقيد مادة  -
X2 > = 2250 

 : كلغ  25العادي بوزن قيد مادة السميد  -
X3 > = 3200 

 : فرينةقيد مادة ال -
X6+X7+X8 > = 41360 

 : كلغ  10فرينة بوزن قيد مادة ال -
X6 > = 240 

 : كلغ  25فرينة بوزن قيد مادة ال -
X7 > = 260 

 : كلغ  50فرينة بوزن قيد مادة ال -
X8 > = 1.000 

 : لاتقيد مادة السم -
X11+X12 > = 3690 

 : السميدالنخالة المستخرجة من قيد مادة  -
X13+X14 > = 700 

 :فرينة الالنخالة المستخرجة من قيد مادة  -
X10 > = 10340 

 

: ترتيب القيود وتحليلهاالثالثالمطلب   

 وحل النموذج أولا : ترتيب القيود 
الفرينة مستقلين  الإنتاج بأن عملية الإنتاج بالنسبة السميد وما نلاحظه من خلال علمية الإنتاج لخري  

وبالتالي يمكن بناء نموذج مستقل لكل خط ،(الإنتاجية)ليس هناك تداخل في العمليات عن بعضهما البعض 
 بالنسبة للمؤسسة ككل. الإجمالي جالبرنام أمثليةوهو لا يؤثر عن  إنتاج
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 الإنتاج الخاص بالسميد(البرنامج الخاص بمادة السميد )خط  -1
 وبعد التبسيط نجد :      

 
 

MAXZ=265.20X1+240.50X2+211.25X3+221X4+130X11+130X12+130X13+

130X14    

subject to 

X1+X2+X3+X4+X11+X12+X13+X14 <= 19.800                                     

0.32X1+0.32X2-0.68X11-0.68X13 >= 0 
X11 - 0.068X1-0.068X2 <= 0            
X13 - 0.1564X1-0.1564X2 <= 0            
0.28X3+0.28X4-0.72X12-0.72X14 >= 0 
X12 - 0.036X3-0.036X4 <= 0            
X14 - 0.1584X3-0.1584X4 <= 0            
X1+X2+X3+X4+X11+X12+X13+X14 < = 23.040    

4X1+4X3< = 69120    

4X11+4X12 < = 69120       

10X2+10X4 < = 69120    

X1 > = 5.850    

X2 > = 2.250 

     X3 > = 3.200 

X4=0 

X11+X12 > = 3.690 

X13+X14 > = 700     

END 

 
 
 
 تظهر لنا الناسذة كما يلي :    LINDOلى برنامج : إ وبعد إدخال المعريات  
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 73(،ص2_ملحق رقم )إدخال المعطيات بعدLINDO ( : نتائج برنامج 4جدول رقم )

 
 Lindoمن إعداد الرالبتين بناءا على مخرجات البرنامج  المصدر :

 وبعد معالجة النتائج نجد المخرجات التالية: 
 74،ص(3_ ملحق رقم )( : جدول المخرجات بعد معالجة النتائج5جدول رقم )

 

 
 Lindoالمصدر : من إعداد الطالبتين بناءا على مخرجات البرنامج  
  

  والتي يمكن توضيحها في الشكل التالي:
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 Lindo( يوضح مخرجات البرنامج 4شكل رقم )

C:\DOCUMENTS AND SETTINGS\USER\بتكملا حطس\ZEHOUANI1

PrimalValue

Column

0

2000

4000

6000

8000

10000

X1 X2 X3 X1
3

X1
4

X1
1

X1
2

 

 Lindoمن إعداد الرالبتين بناءا على مخرجات البرنامج المصدر : 

 75(،ص4_ملحق رقم )تغير معاملات الهدف والقيود نتائج يبين( : جدول 6جدول رقم )

 
 Lindoمن إعداد الرالبتين بناءا على مخرجات البرنامج المصدر : 
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 ( : يوضح قيمة دالة الهدف7جدول رقم )

OBJECTIVE FUNCTION VALUE 

1) 4392713. 

VARIABLE VALUE REDUCED COST 

X1 9690.000000 0.000000 

X2 2250.000000 0.000000 

X3 3200.000000 0.000000 

X4 0.000000 265.200012 

X11 3274.056641 0.000000 

X12 685.943481 0.000000 

X13 170.079987 0.000000 

X14 685.943481 0.000000 

 Lindoالمصدر : من إعداد الرالبتين بناءا على مخرجات البرنامج 

توليفات المبينة في وذلك من خلال إنتاج وبيع ال،دج4392713.00حيث نجد أن قيمة دالة الهدف      
قنرار من السميد الممتاز  2250كلغ و   25قنرار من السميد الممتاز ذات الوزن  9690، أي الجدول أعلاه

كلغ، بينما لا تنتج السميد العادي بوزن   25قنرار من السميد العادي ذات الوزن  3200كلغ و   10ذات الوزن 
 856السملات وإنتاج ما يقارب  قنرار من 3960 بإنتاج ما يقاربرلب عليه، وتقوم كلغ نظرا لعدم ال  10

  .السميد بنوعيه العادي والممتازالمستخرجة من  النخالة قنرار من مادة 
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يوضح قيم الموارد وأسعار الظل:  (8)رقم  جدول  

ROW SLACK OR SURPLUS DUAL PRICES 

2) 0.000000 265.200012 

3) 7900.000000 0.000000 

4) 9000.000000 0.000000 

5) 32040.000000 0.000000 

6) 14850.000000 0.000000 

7) 1478.787109 0.000000 

8) 0.000000 0.000000 

9) 503.119995 0.000000 

10) 0.000000 0.000000 

11) 3840.000000 0.000000 

12) 0.000000 -24.700001 

13) 0.000000 53.950001- 

14) 0.000000 0.000000 

15) 0.000000 -135.199997 

16) 0.000000 -135.199997 

 Lindoالمصدر : من إعداد الرالبتين بناءا على مخرجات البرنامج 

 القيم تدلحيث بقيم وحركة الموارد وأسعار الظل، يمكن ملاحظته من خلال الجدول أعلاه والمتعلق كما

 أي العاطلة بالمتغيرات نسميها والتي المتاحة الموارد من مستغلة والغير المتبقية الكميات إلى اقتصاديا الموجودة

 شكل على اتهمتباينا تكتب التي القيود في نجدها والتي" slack or surplus" أو العاطلة بالقيم نسميها

 تكتب التي القيود في نجدها والتي الفائضة بالمتغيرات نسميها والتي الزائدة الكميات أو يساوي، أو من أقل

ما قيمته  :  نجد الموارد هذه ومن الفائضة العمود في مبينة وتكون،يساوي أو من أكبر شكل على اتهمتباينا
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والذي يظهر سيه سعر الظل أو عبارة الأمثل للمورد  الاستغلالخاصة بالمورد الأول وهذا يدل على  0.000000
كمورد ) 7900 بينما يعتبر المورد الثاني موردا سائضا بقيمة دج، 265.20عن تكلفة المورد والمقدرة بـ

 كقيمة عاطلة وهكذا لبقية الموارد الأخرى.  14850ومثل المورد  الخامس نجد ما قيمته ،(سائض

 (الخاص بالفرينة )خط الإنتاج فرينةالبرنامج الخاص بمادة ال -2
 وبعد التبسيط نجد :

MAXZ= 162.5X6+143X7+130X8+123.5X10  

SUBJECT TO                                 

X6+X7+X8+X10 <= 51.700                                     

X6+0.20X7+0.20X8-0.80X10 >=0 0.20 
X10 - 0.160X6 – 0.160X7 - 0160X8 <= 0  
X6+X7+X8+X10 < = 57.600 

X6+X7+X8+X10 < = 51.840 

10X6+4X7+4X8 < = 69120    

X6+X7+X8 > = 41.360 

X6 > = 240 

X7 > = 260 

X8 > = 1.000 

X10 > = 10.340 

END 

 تظهر لنا الناسذة كما يلي :    LINDOوبعد إدخال المعريات إلى برنامج :   
 76(،ص5_ملحق رقم)بعد إدخال المعطياتLINDO ( : نتائج برنامج 9جدول رقم )

 
 
 Lindoالمصدر : من إعداد الرالبتين بناءا على مخرجات البرنامج  
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  وبعد معالجة النتائج نجد المخرجات التالية:
 77(،ص6_ملحق رقم )( : جدول المخرجات بعد معالجة النتائج10جدول رقم )

 
 Lindoالمصدر : من إعداد الطالبتين بناءا على مخرجات البرنامج                

 والتي يمكن توضيحها في الشكل التالي:  

 Lindo( يوضح مخرجات البرنامج 5شكل رقم )

PrimalValue

Column

0

10000

20000

30000

40000

X6 X7 X8 X1
0

 

 Lindoالمصدر : من إعداد الطالبتين بناءا على مخرجات البرنامج 
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 78(،ص7_ملحق رقم )تغير معاملات الهدف والقيود نتائج يبين( : جدول 11جدول رقم )

 
 ( : يوضح قيمة دالة الهدف12جدول رقم )

OBJECTIVE FUNCTION VALUE 

1) 7313254 

VARIABLE VALUE REDUCED COST 

X6 6912.000000 0.000000 

X7 33448.000000 0.000000 

X8 1000.000000 0.000000 

X10 10340.000000 0.000000 

 Lindoمن إعداد الرالبتين بناءا على مخرجات البرنامج  المصدر :
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توليفات المبينة في وذلك من خلال إنتاج وبيع ال،دج7313254.00 الهدفحيث نجد أن قيمة دالة      
  25قنرار من الفرينة ذات الوزن  33448كلغ و   10قنرار من الفرينة ذات الوزن  6912الجدول أعلاه، أي 

 .المستخرجة من الفرينة قنرار من النخالة 10340بينما كلغ،  50قنرار من الفرينة ذات الوزن  1000كلغ و 

 : يوضح قيم الموارد وأسعار الظل (13جدول رقم )

ROW SLACK OR SURPLUS DUAL PRICES 

2) 0.000000 143.000000 

3) 0.000000 0.000000 

4) 5900.000000 0.000000 

5) 140.000000 0.000000 

6) 0.000000 0.000000 

7) 156117.593750 0.000000 

8) 0.000000 1.950000 

9) 2448.000000 0.000000 

10) 0.000000 0.000000 

11) 6672.000000 0.000000 

12) 32988.000000 0.000000 

13) 0.000000 -13.000000 

14) 0.000000 -19.500000 

 Lindoالمصدر : من إعداد الرالبتين بناءا على مخرجات البرنامج 

 القيم تدلحيث بقيم وحركة الموارد وأسعار الظل، يمكن ملاحظته من خلال الجدول أعلاه والمتعلق كما        

 أي العاطلة بالمتغيرات نسميها والتي المتاحة الموارد من مستغلة والغير المتبقية الكميات إلى اقتصاديا الموجودة

 شكل على اتهمتباينا تكتب التي القيود في نجدها والتي" slack or surplus" أو العاطلة بالقيم نسميها

 تكتب التي القيود في نجدها والتي الفائضة بالمتغيرات نسميها والتي الزائدة الكميات يساوي،أو أو من أقل
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ما قيمته :  نجد الموارد هذه العمود الفائضة،ومن في مبينة وتكون يساوي أو من أكبر شكل على اتهمتباينا
خاصة بالمورد الأول وهذا يدل على الاستغلال الأمثل للمورد والذي يظهر سيه سعر الظل أو عبارة  0.000000

ومثل )كمورد سائض(، 5900 بينما يعتبر المورد الثاني موردا سائضا بقيمة دج، 143عن تكلفة المورد والمقدرة بـ 
 الأخرى. دكقيمة عاطلة وهكذا لبقية الموار   2448نجد ما قيمته  التاسعالمورد  

 (والفرينة )خط الإنتاج الخاص بالسميد الإجمالي الخاص بخطي الإنتاجالبرنامج الخاص  -3
 وبعد التبسيط نجد :      

MAXZ=265.20X1+240.50X2+211.25X3+221X4+130X11+130X12+ 

130X13+130X14+162.5X6+143X7+130X8+123.5X10 
subject to 

X1+X2+X3+X4+X11+X12+X13+X14 <= 19.800                                     

0.32X1+0.32X2-0.68X11-0.68X13 >= 0 
X11 - 0.068X1-0.068X2 <= 0            
X13 - 0.1564X1-0.1564X2 <= 0            
0.28X3+0.28X4-0.72X12-0.72X14 >= 0 
X12 - 0.036X3-0.036X4 <= 0            
X14 - 0.1584X3-0.1584X4 <= 0            
X1+X2+X3+X4+X11+X12+X13+X14 < = 23.040    

4X1+4X3< = 69120    

4X11+4X12 < = 69120       

10X2+10X4 < = 69120    

X1 > = 5.850    

X2 > = 2.250 

     X3 > = 3.200 

X4=0 

X11+X12 > = 3.690 

X13+X14 > = 700   

X6+X7+X8+X10 <= 51.700                                     

X6+0.20X7+0.20X8-0.80X10 >=0 0.20 
X10 - 0.160X6 – 0.160X7 - 0160X8 <= 0  
X6+X7+X8+X10 < = 57.600 

X6+X7+X8+X10 < = 51.840 

10X6+4X7+4X8 < = 69120    

X6+X7+X8 > = 41.360 

X6 > = 240 

X7 > = 260 

X8 > = 1.000 

X10 > = 10.340 
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END 

 

 تظهر لنا الناسذة كما يلي :    LINDOوبعد إدخال المعريات إلى برنامج :   
 79(،ص8_ملحق رقم )بعد إدخال المعطياتLINDO ( : نتائج برنامج 14جدول رقم )

 
 Lindoمن إعداد الرالبتين بناءا على مخرجات البرنامج  المصدر : 

 وبعد معالجة النتائج نجد المخرجات التالية: 
 80(،ص9_ملحق رقم )( : جدول المخرجات بعد معالجة النتائج15جدول رقم )

 
 

 Lindoالمصدر : من إعداد الطالبتين بناءا على مخرجات البرنامج  
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 والتي يمكن توضيحها في الشكل التالي: 
 Lindo( يوضح مخرجات البرنامج 6شكل رقم )

PrimalValue

Column

0

10000

20000

30000

40000

X1 X2 X3 X1
3

X1
4

X1
1

X1
2 X6 X7 X8 X1
0

 Lindoمن إعداد الرالبتين بناءا على مخرجات البرنامج المصدر : 

 81(،ص9_ملحق رقم )تغير معاملات الهدف والقيود نتائج يبين( : جدول 16جدول رقم )

  
 Lindoمن إعداد الرالبتين بناءا على مخرجات البرنامج المصدر : 
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 ( : يوضح قيمة دالة الهدف17جدول رقم )

OBJECTIVE FUNCTION VALUE 

1)   0.11705957E+08 

VARIABLE VALUE REDUCED COST 

X1 9690.000000 0.000000 

X2 2250.000000 0.000000 

X3 3200.000000 0.000000 

X4 0.000000 265.200012 

X6 6912.000000 0.000000 

X7 33448.000000 0.000000 

X8 1000.000000 0.000000 

X10 10340.000000 0.000000 

X11 0.000000 0.000000 

X12 247.058823 0.000000 

X13 0.000000 0.000000 

X14 58.333332 0.000000 

 Lindoالمصدر : من إعداد الرالبتين بناءا على مخرجات البرنامج 

دج وذلك من خلال إنتاج وبيع التوليفات المبينة في الجدول  11705957حيث نجد أن قيمة دالة الهدف       
والكيات الواجب إنتاجها تم التررق إليها الفرينة، وهو عبارة عن جمع العوائد الخاصة بخري الإنتاج السميد و أعلاه

 في النموذجين السابقين.
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: يوضح قيم الموارد وأسعار الظل (81جدول رقم )  

ROW SLACK OR SURPLUS DUAL PRICES 

2) 0.000000 265.200012 

3) 7900.000000 0.000000 

4) 9000.000000 0.000000 

5) 32040.000000 0.000000 

6) 14850.787109 0.000000 

7) 1478.000000 0.000000 

8) 0.000000 0.000000 

9) 503.119995 0.000000 

10) 0.000000 0.000000 

11) 3840.000000 0.000000 

12) 0.000000 24.700001- 

13) 0.000000 -53.950001 

14) 0.000000 0.000000 

15) 0.000000 -135.199997 

16) 0.000000 -135.199997 

17) 0.000000 143.000000 

18) 0.000000 -1.500000 

 (19 5900.000000 0.000000 

20) 140.000000 0.000000 

21) 0.000000 0.000000 

22) 156117.593750 0.000000 
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23) 0.000000 1.950000 

24) 2448.000000 0.000000 

25) 0.000000 0.000000 

26) 6672.000000 0.000000 

27) 32988.000000 0.000000 

28) 0.000000 -13.000000 

29) 0.000000 -19.500000 

 Lindoمن إعداد الرالبتين بناءا على مخرجات البرنامج  المصدر :

حيث بقيم وحركة الموارد وأسعار الظل،نفس الشيء يمكن ملاحظته من خلال الجدول أعلاه والمتعلق 
 العاطلة بالمتغيرات نسميها والتي المتاحة الموارد من مستغلة والغير المتبقية الكميات إلى اقتصاديا الموجودة القيم تدل
 على اتهمتباينا تكتب التي القيود في نجدها والتي" slack or surplus" أو العاطلة بالقيم نسميها أي

 تكتب التي القيود في نجدها والتي الفائضة بالمتغيرات نسميها والتي الزائدة الكميات أو يساوي أو من أقل شكل

ما قيمته  :  نجد الموارد هذه ومن الفائضة العمود في مبينة وتكون يساوي، أو من أكبر شكل على اتهمتباينا
أو    بالمورد الأول وهذا يدل على الاستغلال الأمثل للمورد والذي يظهر سيه سعر الظل  خاصة 0.000000

)كمورد  5900  موردا سائضا بقيمة من عشرالثا د المور برعتبينما يدج، 143عبارة عن تكلفة المورد والمقدرة بـ 
وهذا ما طلة وهكذا لبقية الموارد الأخرى،كقيمة عا  2448الثالث والعشرون نجد ما قيمته سائض(،ومثل المورد 

 لاحظناه في الجدولين الساقيين.

 المقترح البرنامج فعالية إظهار : ثانيا

 الصغيرة المؤسسات في الإنتاج يطرتخ تحسين في سعاليته ومدىالمقترح، الخرية البرمجة نموذج صحة من للتأكد      
 نأخذ الحالة هذه المؤسسة،وفي لدى المتاحة المنتوجات من مثلى إنتاج خرة إيجاد خلال من وذلك،والمتوسرة

 المسرر البرنامج تحقيق نسب المؤسسة،وكذلك ومخرط الخرية البرمجة مخرط بين للمقارنة كأساس الربحية معيار
 : التالية العناصر خلال من لديها،وهذا المتاحة للموارد الأمثل الاستغلال ومدى
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فعالية البرنامج المقترح: يوضح  (19جدول رقم )  

VAR  حالإنتاج المقتر  

هامش 
 الربح

الربح 
يالإنتاج الفعل الوحدوي  

هامش 
 الربح

الربح 
 الوحدوي

X1 9690 265.2 
2569788 

4250 265.2 
1127100 

X2 2250 240.5 
541125 

650 240.5 
156325 

X3 3200 211.25 
676000 

3100 211.25 
654875 

X4 0 221 
0 

0 221 
0 

X6 6912 162.5 
1123200 

460 162.5 
74750 

X7 33448 143 
4783064 

37290 143 
5332470 

X8 1000 130 
130000 

1000 130 
130000 

X10 10340 123.5 
1276990 

10340 123.5 
1276990 

X11 3274 130 
425627.4 

2000 130 
260000 

X12 685.9 130 
89172.65 

1960 130 
254800 

X13 170 130 
22100 

250 130 
32500 

X14 529.9 
130 68889.6 

650 
130 84500 

 9384310 الربح الاجمالى الفعلي 11705957 الربح الاجمالى المخطط

 
 من إعداد الرالبتين  المصدر :

 في ةالكمية والممتثل بالأساليومن خلال الجدول أعلاه يتضح لنا مدى سعالية البرنامج المخرط باستخدام  
وذلك من أسضل ربح من خلال الكميات المنتجة للشركة من أمثلية في تحقيق  أسلوب البرمجة الخرية لما يقدمه

دج بالربح الفعلي للمؤسسة والمقدر بـ  11705957والمقدر ب  باستخدام البرنامج الربح المحققمقارنة خلال 
 دج. 2321647دج أي بفرق قدره  9384310
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 خلاصة الفصل :

تمكنا بفضل النموذج الخري المقترح لوحدة سوف للدقيق لفترة زمنية معينة من تحديد المزيج الإنتاجي الأمثل       
 هددف تعظيم هامش الربح الإجمالي في ظل القيود المفروضة على مختلف الموارد.

، حيث تحصلنا على الحل الأمثل(،Lindoتم تنفيذ البرنامج الخري المصاغ باستخدام البرنامج المعلوماتي )     
 ومن ثم القيام بدراسة وتحليل  لتشكيلة المنتجات المثلى والموارد المخصصة لذلك .

ة ناجحة على المدى اعتمادا على تربيق أسلوب البرمجة الخرية لشركة سوف للدقيق اتضح لنا أنها شرك     
 القريب كون أدائها عاليا ومن خصائصها إنها تحقق أرباح متزايدة من سنة لأخرى مما يسمح لها بتوسع مالي هام .

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الخـــاتـمـــة



 

 

 

 

 

 



 الخاتمة

 

66 
 

أن وظيفة التخطيط وظيفة أساسية وجوهرية في  إلىتعرضنا من خلال هذه الدراسة        

بحيث تظهر أهميتها في مجال عملية ي ترسم مسار سير الوظائف الأخرى,المؤسسة فهي الت
 الإنتاج من خلال ما تحققه من إعداد للبرامج الإنتاجية المثلى  والتي تعتمد فيها على أساليب

 .حديثة وفعالة

تمثلت في البرمجة الخطية والتي  الإنتاجالتقنية والكمية في تخطيط  الأساليب فنجد 
وهذا نظرا لما تكتسبه من  بالمؤسسة  الإنتاجيكشف على نقاط الضعف بالنشاط التسمح ب

 .سهولة في التطبيق ودقة في النتائج وقلة الوقت 

لى تأكيد الفرضيات وضحها الجانب النظري يتج وانطلاقا من محتوى الدراسة التي         
 .التي تم وضعها

 نتائج الدراسة : 

اتضح من خلال نتائج هذا البحث أهمية ودور عملية التخطيط بصفة عامة في تفادي  
,حيث تمكنا من الإجابة على فرضيات الدراسة كما يلي ر من المشاكل بالعملية الإنتاجيةالكثي

: 

صادف المسير تتتمثل الفرضية الأولى في أن عملية التخطيط من أهم العمليات التي  -
للمؤسسة فعملية التخطيط  النظريةوهذا ما تم إثباته من خلال الدراسة بالمؤسسة الإنتاجية،

 .سة من أجل تفادي المشاكل اليوميةهي جوهر الممارسة الإدارية بالمؤس

إستراتيجية متوسطة الأجل على أساس التكلفة ومع مراعاة من الناحية النظرية يتم اعتماد  -
 قبل بداية التخطيطوهذا بتوفير مجموعة من البيانات طلبيات السوق  و    ظروف التطبيق 

حد الطرق عدد العمال وهذا باستخدام أخزون,حجم الم,كالطلب الإجمالي,مستوى الإنتاج

ثابتة  إستراتيجيةومن الناحية العملية تتبنى شركة سوف للدقيق الرياضية كالبرمجة الخطية 
يأخذ حجم الطلب المتوقع لفترات و بالمخزون الاهتمامتتمثل في ثبات حجم العمالة وعدم 

ذا تظهر الأهمية البالغة لتخطيط الإنتاج بالمؤسسة المتمثلة في وبه التخطيط بالاعتبار

 .الفرضية الثانية
البرمجة أسلوب الأساليب الكمية ك استعمالومع والرابعة لفرضية الثالثة بالنسبة لأما  -

الإسهام في عملية تخطيط  والتي تزيد في توجيه الخبرات الخارجية فيالخطية 

فارتفاع قيمة المخرجات وانخفاض تكاليف المدخلات عند الاستغلال الجيد للموارد ،الإنتاج
مثلا في ة وبالتالي الحصول على موارد مالية جديدة مما ينتج عنه زيادة في الطاقة الإنتاجي

كثير من الأحيان تتوقف العملية الإنتاجية بسبب نقص المخزون من المواد الأولية مما يؤدي 

ة خسائر نتيجة القصور في إلى التأخير في تسليم الطلبيات وبالتالي تكبد المؤسس
تأثيرها على يمكن رؤية إذ ،اجوهذا يتحقق عند المزج الجيد بين عوامل الإنت،التموين

طرق رياضية وعلمية تتبع طريق ممنهج بالضرورة  استعمالالقرارات المتخذة من خلال 

 .مقارنة مع التخطيط بطرق تقليدية يكون تخطيط الإنتاج مناسبا
وأخيرا الفرضية الخامسة والمتمثلة في أن المؤسسة الإنتاجية على وجه العموم ومؤسسة  -

تحاول تبني أساليب حديثة كالأساليب الكمية لتحقيق الأهداف  خصيصاسوف للدقيق 

ل الأمثل ومنه إلى أعظم ربح أي الح،المرسومة والوصول إلى تخطيط إنتاج جيد
في حد ذاته  اقتصادياأن تعظيم الإنتاج لا يمثل هدفا وأثبتت نتائج حل البرنامج الخطي،ممكن،

 .يود المفروضةوإنما الهدف هو تعظيم الإنتاج في ظل الق
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فالمؤسسة الإنتاجية عموما تسعى لتحقيق الأهداف المرسومة لها وذلك من خلال   

التخطيط الجيد للإنتاج وعلى جميع المستويات وكل هذا باستعمال أساليب تخطيط حديثة 
غير مطبقة على أتم  نجدها لكن هذه الأساليب ،البرمجة الخطيةأسلوب ها نم كالأساليب الكمية

فالمؤسسة محل الدراسة لا تستعملها كما ينبغي لوجود خلل في مبادئها بل على أساس ،وجه

  الخبرة فقط ممكن لعدم قناعة الإداريين والعمال به.
 ,مقترح تتوقف على توفير عدة عواملن فعالية النموذج الخطي الأ مما لا شك فيه هو      

ي وتتضح أكثر أهمية النموذج عند للواقع الاقتصاد اكتوفير البيانات الصحيحة وتجسيده

 .التطبيق

 : التوصيات 

 ارتفاعن خلال جل الكف من الإسراف الظاهر متخاذ إجراءات اقتصادية صارمة من أا -

 .جات في مقابل سعر بيعهاأسعار تكلفة المنت
متوسطة الأجل مع مراعاة الأساليب الكمية الإشراف الكامل للمؤسسة على القرارات  -

 .المستهلك بالسوق عند وضع الخطط الإستراتيجيةورغبات 

على المؤسسة الإنتاجية أن تخطط بطريقة عقلانية وذلك بتحديد أهداف مدروسة وفق  -
توعية الإداريين والموظفين بضرورة الاهتمام بالأساليب الكمية أكثر ومع  المتاحة الإمكانات

 .مها للوصول إلى النتائج المرجوة استخدا

الحديثة التي تقود إلى تحقيق الأهداف المسطرة  الاعتماد على الوسائل التكنولوجيةلابد من  -
 .للمؤسسة في آجال محددة وبأقل جهد

البرمجة الخطية لما له من فعالية  الكمية بالأخص بالأساليتطبيق من ؤسسة على كل ملابد  -

 ميدانية مع استدراك الأمر إذا لم يكن واقعها يسمح بذلك .

  آفاق الدراسة: 

وفي الختام يمكننا القول أن هذا الموضوع يبقى واسع وما تناولناه في هذه الدراسة ما  

هو إلا الشيء البسيط ويبقى مفتوحا للدراسة والتعمق فيه أكثر ويمكن استنتاج أفاق للبحث 
 كالتالي :

انجاز برنامج معلوماتي يعتمد على البرمجة الخطية وقادر عن تحديد المزيج الأمثل في  -

 .الموجودةكل الظروف 
 إجراء دراسة للسوق بالاعتماد على أساليب علمية ورياضية حديثة . -



 

 

 المراجــــع
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 LINDO لرنامم با التعريف(:................1ملحق رقم )

 

 

 

 

 

 



 الملاحق

 

73 
 

 الرنامم  الخاص بمادة السميد )خط الإنتاج الخاص بالسميد((:............2ملحق رقم )
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 الرنامم  الخاص بمادة السميد )خط الإنتاج الخاص بالسميد(حل (:...........3ملحق رقم )
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 بمادة السميد  ةالخاصمجالات تغير معاملات دالة الهدف والموارد المتاحة (:.............4ملحق رقم )
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 (الرنامم  الخاص بمادة الفرينة )خط الإنتاج الخاص بالفرينة(:.............5ملحق رقم )
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 (الخاص بالفرينةحل الرنامم  الخاص بمادة الفرينة )خط الإنتاج (:...........6ملحق رقم )
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  ة بمادة الفرينةالخاصمجالات تغير معاملات دالة الهدف والموارد المتاحة ( :........ 7ملحق رقم )
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 الفرينة  الرنامم  الإجمالي الخاص بخطي الإنتاج  لمادة السميد و(:................  8ملحق رقم )
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 الفرينة  الرنامم  الإجمالي الخاص بخطي الإنتاج  لمادة السميد وحل (:.............. 9ملحق رقم )
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  ة بالرنامم  الإجماليالخاصمجالات تغير معاملات دالة الهدف والموارد المتاحة (:........10ملحق رقم)
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 LINDO لرنامم با التعريف(:................1ملحق رقم )
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 الرنامم  الخاص بمادة السميد )خط الإنتاج الخاص بالسميد((:............2ملحق رقم )
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 الرنامم  الخاص بمادة السميد )خط الإنتاج الخاص بالسميد(حل (:...........3ملحق رقم )
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 بمادة السميد  ةالخاصمجالات تغير معاملات دالة الهدف والموارد المتاحة (:.............4ملحق رقم )
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 (الرنامم  الخاص بمادة الفرينة )خط الإنتاج الخاص بالفرينة(:.............5ملحق رقم )
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 (الخاص بالفرينةحل الرنامم  الخاص بمادة الفرينة )خط الإنتاج (:...........6ملحق رقم )
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  ة بمادة الفرينةالخاصمجالات تغير معاملات دالة الهدف والموارد المتاحة ( :........ 7ملحق رقم )
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 الفرينة  الرنامم  الإجمالي الخاص بخطي الإنتاج  لمادة السميد و(:................  8ملحق رقم )
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 الفرينة  الرنامم  الإجمالي الخاص بخطي الإنتاج  لمادة السميد وحل (:.............. 9ملحق رقم )
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  ة بالرنامم  الإجماليالخاصمجالات تغير معاملات دالة الهدف والموارد المتاحة (:........10ملحق رقم)
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