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 شكر وعرفان

 بسم الل  ه الرحمان الرحيم

نتوجه إلى المولى عز وجل شأنه بالحمد والشكر على ما أولانا من توفيق وسداد 
 ويسر، فبنعمته عز وجل تتم الصالحات عليه توكلنا وإليه أنبنا 

 وعلى آله قصد السبيل.

 الحمد لل  ه الذي وفقنا لهذا ولم نكن لنصل لولا فضل الل  ه علينا إلى 

 .ن ابتغ الرسالة والأمانة.م

الحمد لل  ه أولا وقبل كل شيء وآخرا وبعد كل شيء ودائما دوام الحي القيوم، 
يل وأسمى عبارات التقدير إلى الاستاذة المشرفة  نتقدم بالشكر الجز

 ".د. حفيظة معمر " 

 وشكر الى السادة الاساتذة الذين سيتفضلون بمناقشة هذه المذكرة.

 لى الذين أفادونا بمعلومات قيمة أثناء إنجاز هذه المذكرة. كما نتقدم بالشكر إ

كما نشكر كل من ساعدنا من قريب أو من بعيد ولو بكلمة طيبة إلى كل هؤلاء 
 نتقدم بأخلص التحيات وأطيب الأمنيات.
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 مقدمة
كونيا تشارؾ ، النيوض بالمجتمعات وترقيتيافي الرشيدة تساىـ سياسة الرعاية الاجتماعية 

في توفير كؿ ما يحتاجو الفرد مف حقوؽ وحريات وىذا ما يؤدي إلى الوصوؿ ممحوظ مف 
 العدالة الاجتماعية.

الرعاية الاجتماعية ليست حكرًا عمى الأفراد العادييف فقط بؿ تتعداّىـ  ويمكننا القوؿ بأف
لتشمؿ أيضاً حتى الفئات الضعيفة مف المجتمع ممّا يطمؽ عمييـ مصطمح ذوي الاحتياجات 

 الخاصة.

جميع دوّؿ العالـ  اىتماماتالخاصة مف أولى  الاحتياجاتكما تُعتبر مسألة التكفؿ بذوي 
ف، وكوف ىذه الأخيرة مف أىـ برامج تأىيؿ ىذه الفئة حتى يتمكف كونيا مف حقوؽ الانسا

إدماجيا في الحياة الاجتماعية والإقتصادية، وجعميا تدرؾ بأنيا، ليا قدرات وطاقات تحتاج 
وذلؾ  واقتصاديا، اجتماعيالمتدريب والصقؿ والتأىيؿ والتوجيو لتصبح منتجة كغيرىا مف الأفراد 

 رورية.بتوفير ليا الإمكانيات الض

كمّا أكدّت المواثيؽ الدولية لحقوؽ الإنساف عمى حماية ورعاية فئة المعاقيف والتي تعتبر 
أكثر فئات المجتمع التي تحتاج الى الرّعاية، وذلؾ مف خلبؿ عقد العديد مف المؤتمرات الدّولية 

دّولة التي عنيت بقضايا الإعاقة كما أصدرت العديد مف التشريعات التي تحدّد مسؤولية ال
 والمجتمع تجاه ىذه الفئة.

الخاصة واجبًا إنسانيًا وأخلبقيًا، وبعد  الاحتياجاتوليذا فقد أصبح موضوع التكفؿ بذوي 
التطور الكبير في مجالي عمـ الاجتماع وعمـ النفس فقد أصبح مف السيؿ التكفؿ بشكؿ أفضؿ 

دماجيا  مف طاقاتيا وقدراتيا  ستفادةوالابيذه الفئة والتخفيؼ عنيا مف تمؾ العاىة الذىنية وا 
 وتوفير فرص المشاركة ليا.



 مقدمة

 ب‌
 

وعميو نجد أف الجزائر قامت بالعديد مف السياسات والاستراتيجيات لفائدة ىذه الفئة، حيث 
، كمّا خصصت ليا 2009ماي 08، المؤرخ في 02-09أصدرت عدة قوانيف أىميا قانوف 

مراكز التربية الخاصة أيف يتـ توجيو العديد مف المؤسسات لمتكفؿ بيا، ومف ىنا جاءت فكرة 
ىذه الفئة وتدريبيا ووضع برامج خاصة ليا مف قبؿ المربييف مف أجؿ إشباع متطمباتيا المختمفة 
بحيث يجب أف تكوف ملبئمة مع قدراتيا العقمية مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ التنمية الاجتماعية 

 الاحتياجاتالمحرومة كفئة ذوي وخاصة تمؾ الموجية لرعاية وحماية وترقية الفئات اليشة و 
 الخاصة.

 أىمية الدراسة:-1

تكمف أىمية الدراسة في كوف الرعاية الاجتماعية عنصر ميـ في المجتمع لأنيا تشمؿ  -
 كؿ فئاتو.

 الاىتماـ بفئة المعاقيف. إطارأتت ىذه الدراسة في  -
  جاءت ىاتو الدراسة لمتعريؼ بذوي الاحتياجات الخاصة. -
جاؿ رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة تكشؼ واقع الرعاية التي تقدـ في مكما أف الدراسة  -

 الإعاقة.لذوي 

 اىداف الدراسة:-2

 نسعى مف خلبؿ ىذه الدراسة الى تحقيؽ الأىداؼ التالية:
دراسة مدى تطبيؽ المركز النفسي البيداغوجي بجامعة لمرعاية الاجتماعية لمطفؿ  -

 المعاؽ.
 رعاية أطفاؿ ذوي الاحتياجات الخاصة.معرفة الحقوؽ التي منحتيا الجزائر ل -
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 أسباب اختيار الموضوع:-3
التي يمكف أف تعمؿ بيا الدولة  الاستراتيجيةذلؾ مف خلبؿ تحديد الأىداؼ و إيجاد حموؿ  -

 لرعاية ذوي الاحتياجات الخاصة في الجزائر.
 الدور الفعاؿ لممراكز البيداغوجية في تنمية وتكويف الطفؿ المعاؽ. إدراؾ -
 اقع ذوي الاحتياجات الخاصة في الجزائر.معرفة و  -
الرغبة في دراسة موضوع جديد وغير مدروس في تخصص السياسات العامة لأنو وكما  -

 نعمـ اف الرعاية الاجتماعية تعود لتخصص عمـ النفس.
 ثراء مكتبة العموـ السياسية بمواضيع جديدة.إ -
ي الاحتياجات ذو و  الاىتماـ الشخصي بمواضيع ذات صمة بحقوؽ الانساف عامة -

 الخاصة خاصة.
 إشكالية الدراسة:-4

مشكمة ذوي الاحتياجات الخاصة مف أىـ المشكلبت الاجتماعية التي ترتبط ارتباطا وثيقا 
اليامة مف  الفئةي أولت اىتماما خاصا بيذه الجزائر واحدة مف الدوؿ التو  التنمية، بقضايا

وكؿ الشرائح الاجتماعية  لدستور الجزائريالفئة حؽ كرسو ا المجتمع، فالرعاية الاجتماعية ليذه
 :الآتيالأخرى، وعمى ضوء ما تقدـ يمكف صياغة إشكالية البحث عؿ النحو 

 ولاية المغير في تطبيق جامعةدائرة المركز النفسي البيداغوجي ب مساىمة ما مدى
 ذوي الاحتياجات الخاصة في الجزائر؟ب التكفلالرعاية الاجتماعية في سياسية 

 فرعية:أسئمة 
 ذوي الاحتياجات الخاصة؟و  ما مفيوـ الرعاية الاجتماعية -
 ماىي الحاجيات الأساسية لذوي الاحتياجات الخاصة؟ -
 ما الحقوؽ التي يتمتع بيا أطفاؿ ذوي الاحتياجات الخاصة في الجزائر؟ -
 ىو واقع ذوي الاحتياجات الخاصة في الجزائر؟ ما -
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في تكفؿ بذوي الاحتياجات  امعةالمركز النفسي البيداغوجي بج اسياماتماىي  -
 ؟الخاصة

 :الدراسة فرضيات-5

للئجابة عمى الإشكالية المطروحة يجب اقتراح فرضيات لمدراسة تكوف بمثابة أجوبة مؤقتة 
 لمتساؤلات المطروحة.

 .تساىـ المراكز البيداغوجية في الجزائر بشكؿ كبير في تحقيؽ الرعاية الاجتماعية -
 .راكز غير كافيلا تحقؽ عمى مستوى الم اصةالتكفؿ بذوي الاحتياجات الخ -

 يج واقترابات الدراسة:من-6

تعتبر عممية الكشؼ عف حقيقة أي ظاىرة اجتماعية او سياسية غاية كؿ باحث، وىذا 
بغرض الخروج بتعميمات صحيحة، ومف اجؿ ىذا اعتمدنا في ىذه الدراسة عمى مجموعة مف 

ية للئحاطة بموضوع الدراسة وابعادىا المفاىيمية المناىج، المقاربات النظرية والأدوات العمم
 والميدانية، التي نذكرىا فيما يمي:

 المناىج:-1

 :الأحداث كما ىي مف حيث و  ييتـ المنيج الوصفي بدراسة الظواىر المنيج الوصفي
الأحداث عف و  وأشكاليا والعوامؿ المؤثرة في ذلؾ، فيو يدرس حاضر الظواىر خصائصيا

تحديد الأسباب للبستفادة منيا في التنبؤ و  لاستخلبص الحموؿ طريؽ توصيفيا، وييدؼ
 بمستقبؿ ىذه الأحداث والظواىر

تـ استخداـ ىذا المنيج لوصؼ الظاىرة محؿ الدراسة، وصؼ سياسات الرعاية  
 ذوي الاحتياجات الخاصة.و  مختمؼ محدداتياو  الاجتماعية
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 أو وحدة مكانية واحدة يتخصص ىذا المنيج بدراسة حالة واحدة :منيج دراسة حالة 
مف خلبؿ ىذا المنيج و  يستخدـ ىذا عندما يتطمب الباحث معرفة أكبر قدر مف البيانات،و 

 يستطيع الباحث أف يحقؽ إضافات كثيرة بحكـ فيمو لطبيعة المكاف المطموب دراستو.
تـ إعتماد ىذا المنيج لجمع البيانات العممية حوؿ المركز النفسي البيداغوجي للؤطفاؿ 

 المعوقيف ذىنيا الشييد رميمي محمد بف احمد لجامعة.

 الاقترابات:-2
عمى و في دراستو للؤحداث، عمى الجوانب القانونية  يعتمد الاقتراب القانوني :الاقتراب القانوني

غير المدونة و  القوانيف المدونةو  الضوابط المتعارؼ عميياو  مدى التزاـ تمؾ الظواىر بالمعايير
ىو اقتراب وصفي يصؼ الظاىرة و  ى تطابؽ الفعؿ مع القاعدة القانونيةوبصيغة أخرى عمى مد
إعتمدنا عمى ىذا الاقتراب بغية التطرؽ  .الانتياؾو  التطابؽ أو الخرؽو  مف خلبؿ معيار الشرعية

الأىداؼ و  إلى مجمؿ القوانيف المتعمقة بذوي الاحتياجات الخاصة في الجزائر، ودراسة المبادئ
 .مدى تطابقيا مع الواقعو  ا القانونيمثمما وردت في سياقي

 :أدوات جمع المعمومات

ىي جمع لممعمومات حوؿ الظاىرة او المشكمة التي نتناوليا، وكذلؾ ىي  :الملاحظة -1
عممية يقوـ فييا الباحث بمشاىدة ومراقبة احدى الإشكاليات مف خلبؿ اتباع النسؽ 

 .العممي الصحيح، ووفقا لأىداؼ وخطط وضعت بشكؿ مسبؽ
محادثة او ىي و ، ىي إحدى الأدوات اليامة التي يستخدميا الباحثوف بكثرة :مقابمةال -2

بغرض  ،حوار موجو بيف الباحث مف جية وشخص او اشخاص اخريف مف جية اخرى
اللبزمة لمبحث والحوار يتـ عبر طرح مجموعة مف الأسئمة مف الباحث  جمع المعمومات

حيث تمت المقابمة مع نائبة عنييف بالبحث، التي يتطمب الإجابة عمييا مف الأشخاص الم
 المدير بالمركز النفسي البيداغوجي الشييد رميمي محمد بف احمد لجامعة.
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 صعوبات الدراسة:-7

 :واجينا في ىذه الدراسة العديد مف الصعوبات

 نقص في المراجع، تحفظ المركز في تقديـ بعض المعمومات.  -
 خرى مف اجؿ جمب المراجع.الصعوبة في التنقؿ الى جامعات أ -
 )تغيير العنواف(. ضيؽ الوقت -

 تقسيم الدراسة: -8

للئجابة عف الإشكالية المطروحة والتحقؽ مف صحة الفرضيات المقدمة او نفييا، قسمنا 
 الى الخاتمة.و  ىذا العمؿ الى مقدمة وفصميف

ت المفاىيمي لمرعاية الاجتماعية وذوي الاحتياجا الإطارحيث تضمف الفصؿ الأوؿ 
الخاصة فقسمناه الى مبحثيف تضمف المبحث الأوؿ ماىية الرعاية الاجتماعية التي بدورىا 

جتماعية حسب عدة باحثيف قسمت الى مطمبيف جاء في المطمب الأوؿ مفيوـ لمرعاية الا
ومطمب ثالث بعنواف ، الرعاية الاجتماعية سياسات، اما عف المطمب الثاني فتضمف ومفكريف

اما عف المبحث الثاني كاف ماىية ذوي عف سياسات الرعاية الاجتماعية،  الأجيزة المسئولة
الاحتياجات الخاصة ضـ مطمبيف الأوؿ كاف مفيوـ ذوي الاحتياجات الخاصة والثاني 

 .خصائص ذوي الاحتياجات الخاصة، والمطمب الثالث كاف فئات ذوي الاحتياجات الخاصة

ية الاجتماعية بالمركز البيداغوجي قسمناه اما عف الفصؿ الثاني فكاف تحت عنواف الرعا
الى مبحثيف المبحث الأوؿ بعنواف واقع ذوي الاحتياجات الخاصة في الجزائر تحت مطمبيف 
الأوؿ حقوؽ ذوي الاحتياجات الخاصة نجد فيو العديد مف الحقوؽ التي كفميا ليـ القانوف 

لعديد مف المشاكؿ، لمنتقؿ الى والطمب الثاني مشكلبت ذوي الاحتياجات الخاصة فعـ يعانوف ا
المبحث الثاني الرعاية الاجتماعية لذوي الاحتياجات الخاصة بالمركز النفسي البيداغوجي 
بجامعة يندرج تحت مطمبيف المطمب الأوؿ التعريؼ بالمركز النفسي البيداغوجي الشييد الرميمي 
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ركز لنصؿ في الأخير الى محمد بف احمد والطمب الثاني الرعاية النفسية والاجتماعية بالم
 خاتمة الموضوع التي تتضمف النتائج المحصؿ عمييا مف خلبؿ ىذه الدراسة.

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 .المبحث الأول: ماىية الرعاية الاجتماعية

 .المطمب الأوؿ: مفيوـ الرعاية الاجتماعية

 .المطمب الثاني: سياسػات الرعايػة الاجتماعية

 .عن سياسات الرعاية الاجتماعية المطمب الثالث: الأجيزة المسئولة
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 .المطمب الأوؿ: مفيوـ ذوي الاحتياجات الخاصة

 .المطمب الثاني: خصائص ذوي الاحتياجات الخاصة

 .المطمب الثالث: فئات ذوي الاحتياجات الخاصة

 .خاصةالمبحث الثالث: طرق وفن التعامل مع ذوي الاحتياجات ال

 .المطمب الأوؿ: طرؽ التعامؿ مع الكبار والصغار والمراىقيف مف ذوي الاحتياجات الخاصة

 .المطمب الثاني: فف التعامؿ مع ذوي الاحتياجات الخاصة
 

 

 الفصل الأول
 الإطار المفاهيمي للرعاية الاجتماعية 

 وذوي الاحتياجات الخاصة



  وذوي الاحتياجات الخاصة المفاىيمي لمرعاية الاجتماعيةالإطار                الفصؿ الأوؿ: 
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وذوي الاحتياجات  الإطار المفاىيمي لمرعاية الاجتماعية: الفصل الأول
 الخاصة

 تمييد:
طمحات الحديثة، الا انو في الواقع العممي يعد مصطمح الرعاية الاجتماعية مف المص

والتطبيقي مفيوما قديما ونشاطا إنسانيا فطريا ازليا، اىتدى اليو الانساف ومارسو بفطرتو السميمة 
منذ وجد عمى ىذه الأرض، ثـ نما ىذا التوجيو الإنساني نحو التعاوف وفعؿ الخير، وتطور عبر 

 لمدولة المتقدمة. العصور حتى اصبح اليوـ مف السمات البارزة

كما لـ يعد خافيا اف قضايا الأطفاؿ مف بيف مظاىر الرعاية الاجتماعية التي أصبحت 
مف أكثر القضايا اىتماما عمى مستوى العالـ، وذلؾ اف لمطفؿ أىمية كبرى لأي مجتمع، فقد 

ة اللبئقة حشدت الجيود الكبيرة لإتاحة الفرصة لو، ليناؿ حقوقو الأساسية، وينشا النشأة السميم
في محيط أسرى ومجتمعي متكامؿ، وتتبايف المجتمعات في تقديـ ىذه الجيود الكبيرة بحسب 

 اختلبؼ المنطمقات العقدية والفكرية التي يقوـ عمييا المجتمع.

والأطفاؿ في أي مجتمع ىـ أساس استمراره ونموه المطرد وىـ الطاقة البشرية المنتظرة 
لمجتمع في تييئة الأطفاؿ ليذه الميمة تكوف نسبة نجاحو لممجتمع، وبقدر ما يبدؿ ىذا ا

واستفادتو مف ىذه القوى البشرية الواعدة، فالعناية بيا ضرورة شرعية، واجتماعية واقتصادية 
باعتبار العنصر البشري مف اىـ العناصر اللبزمة للئنتاج بشكؿ عاـ فالتنمية الاقتصادية 

بأصوؿ العمؿ والإنتاج وتممؾ المعارؼ والميارات الشاممة تتطمب طاقات بشرية واعية تمـ 
 اللبزمة وتعيش استقرار نفسي مدعو بتكيؼ اجتماعي سميـ مع النفس والمجتمع.

يعتبر ميداف الغير العادييف او التربية الخاصة مف المياديف التربوية التي واجيت العديد 
ف المياديف العممية والتربوية مف التحديات حتى نما وتطور بسرعة واصبح يحتؿ مكانا بارزا بي

المختمفة في بمداف العالـ، فمنذ عيد قريب كاف ىذا الميداف يقتصر عمى رعاية بعض افراد 
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فئات الإعاقة البصرية، والاعاقة السمعية والاعاقة العقمية والاعاقة الجسمية، وكاف لا يعترؼ 
قات خارج ىذه الفئات ومازاؿ ىذا برعاية وتربية الافراد الذيف يعانوف مف أي نوع اخر مف الاعا

الوضع موجودا في كثير مف بمداف العالـ عامة والجزائر خاصة، رغـ اف ىذا الميداف قد اتسع 
 نطاقو واصبح يشمؿ فئات أخرى للئعاقة.
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 المبحث الأول: ماىية الرعاية الاجتماعية

الاجتماعية المتبعة في اغمب دوؿ  الرعاية الاجتماعية مف المفاىيـ البسيطة لمنظـ الرفاىية
العالـ المتقدـ يقوـ نظاـ الرفاىية الاجتماعية الى توفير حد مقبوؿ مف الرفاه والدعـ الاجتماعي 

 لجميع المواطنيف.

مساعدة  يقديمة نتيجة "الرغبة الانسانية فالعصور ال ينشأت الرعاية الاجتماعية ف
 يكباق يصور حتى اصبحت نظاـ اجتماعتطورت عمى مر العو  الانساف" ولأخيالانساف 

 .يتأثر بياو  المجتمع يؤثر فييا يالانظمة الموجودة ف

الولايات المتحدة  يريف فبداية القرف العش يا نشأت مينة الخدمة الاجتماعية فبينم
صورة  يالاجتماعية منذ  بداية البشرية فلكف جذورىا تمتد الى جذور الرعاية و  الامريكية

 صور الرعاية الاجتماعية الى اف اصبحت مينة معترؼ بيا ليا اىدافياو  شكاؿالاحساف كأحد ا
المختمفة  واشكال ينساف ففنية لمساعدة الاو  اساليب عمميةو  طرؽ ممارستياو  قيميا الاخلبقيةو 

 .لتحقيؽ التكيؼ المتبادؿ بيف ىذه الوحدات وووحدات

 الرعاية الاجتماعية مفيومالمطمب الأول: 

قرار لممواطنيف، الأساسية الحقوؽ بتوفير الحديثة ؿالدو  تىتما لقد  الإنساف حقوؽ وثيقة وا 
 في المجتمع في فرد كؿ أحقية مف 22 المادة في الوثيقة تمؾ أوضحتو وما في نياية الاربعينات

 عنيا غنى لا التي والثقافية والاجتماعية الاقتصادية حاجتو عمى والحصوؿ الاجتماعي الضماف
 ولأسرتو لو يكفؿ مستوى في يعيش أف في الحؽ فرد لكؿ أف مف 23 مادةال وفي لكرامتو،
 وفي وشيخوختو وترممو وعجزه مرضو حالة في الضماف في الحؽ ولو والرفاىية الصحة
 1إرادتو عف خارجة لأسباب معيشتو وسائؿ فييا يفقد التي الحالات

 الاجتماعية: لمرعاية حديثة تعاريؼ عدة ظيرت ىنا ومف

                                                           
ات الحديثة في الرعاية الاجتماعية؟ جامعة الحمواف، عف المكتب الجامعي الحديث ماىر ابو المعاطي عمي، "الاتجاى 1

 .15، ص2010
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 يتـ التي والأجيزة الخدمات مف منظـ نسؽ الاجتماعية الرعاية" لاندر فريد ريؼتع ومنيا 
 ولتدعيـ والمعيشة لمصحة مناسبة مستويات تحقيؽ عمى والجماعة الأفراد لمساعدة إعدادىا
 بما حياتيـ مستوى وتحسيف قدراتيـ تنمية مف يمكنيـ بما والاجتماعية الشخصية العلبقات
 "ومجتمعاتيـ احتياجاتيـ مع يتماشى

 مف مجموعة عف عبارة: الاجتماعية الرعاية كوف في فيتمخص ليندماف تعريؼ أما
 يحتاجوف ممف الجماعات أو الأفراد مف معينة فئات نحو الدولة تقدميا التي والبرامج الخدمات

 وخاصة أسرا، أو أفرادا كانوا سواء الحماية إلى يحتاجوف أو الأساسية، الحياة ضروريات إلى
 المجتمع. لرفاىية تيديدا سموكيـ يشكؿ مف

 مصطمح يعني: يمي كما الاجتماعية الرعاية مقومات Lindeman ليندماف إيدوار ويضع
 .الحكومية السمطات بيا تقوـ الشعب، رعاية مف معينة مظاىر الاجتماعية الرعاية

 الخاصة اعيةالاجتم الييئات تقدميا التي الاجتماعية الخدمة أو المنظمة الرعاية وتختمؼ
 نعتبر أف يمكف ولا. الحكومية الاجتماعية الخدمة عمييا نطمؽ أف يمكف التي العامة الرعاية عف

 شوارع كوصؼ العامة الميزانية طريؽ عف وتموؿ الحكومية الأجيزة بيا تقوـ التي الخدمات
 الحكومية الاجتماعية بالخدمات ارتبط المصطمح أف إذ الاجتماعية، الرعاية أنشطة مف المدف
 الحياة ضروريات إلى يحتاجوف ممف الجماعات أو الأفراد مف معينة فئات نحو توجو التي

 المحروميف ومف العدوى، أو المرض مف معينة أنواع مف الحماية إلى يحتاجوف وممف الأساسية
 1لممجتمع العامة لمرفاىية تيديدا سموكيـ يشكؿ ومف الأبوي، التوجيو أو الملبئمة الأسرة مف

 المنظمة والبرامج والخدمات الجيود مف الكؿ ىذا ىي: أحمد كماؿ أحمد تعريؼ أما
 لمنمو الضرورية حاجاتيـ إشباع عف عجزوا الذيف ىؤلاء تساعد التي والدولية والأىمية الحكومية
 البيئة مع ممكف تكيؼ أقصى لتحقيؽ القائمة الاجتماعية النظـ نطاؽ في معا الإيجابي والتفاعؿ
 .اعيةالاجتم

                                                           
 .15ماىر ابو المعاطي. مرجع سابؽ ص 1
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 التي الحكومية المسؤولية مجاؿ بأنيا الاجتماعية الرعاية فيعرؼ Russel رسؿ ىوارد أما
 مف لكؿ أي لمشعب، الناجح الاجتماعي التكيؼ فرص وتوفير والحماية الأمف لتحقيؽ تمارس
 المساعدات ذلؾ في بما بإشباعيا، أخرى ىيئات تقوـ لا التي الحاجات لإشباع والأسرة الفرد
 الخدمات وتوفير الاجتماعي، الاستغلبؿ مف والعاجز الضعيؼ وحماية لممحتاج، يةالمال

 1المسكنة أو العلبجية

 تقدميا التي الجيود كافة ىي الاجتماعية الرعاية أف ىو موريس روبرت وتعريؼ
 المحتاجيف الناس عف الألـ أو الفقر حدة لتخفيؼ الحكومية وغير الحكومية المؤسسات
. أسرىـ بمساعدة أو الذاتية بجيودىـ الأساسية حاجاتيـ إشباع عمى القادريف يرغ أو لممساعدة،
 عمى لمتغمب والجماعة الفرد حاجات إشباع في الموارد استعماؿ فف ىي الاجتماعية والخدمة
 وتنمية بناء في الفاعؿ إسياميا مف تحد والتي تجابييا التي والنفسية الاجتماعية العوائؽ
 .المجتمع

نسؽ أو نظاـ قومي مف البرامج والمنافع  عمى أنيا الاجتماعية الرعايةعريؼ كما تـ ت
 ةوالصحي ةيميوالتعم والاقتصادية الاجتماعية حاجاتيـ والخدمات التي تساعد الناس عمى إشباع

 ديىذا النظاـ العد ضـيو  ييرالتغ إحداث فيي نظاـ 2، في المحافظة عمى المجتمع ساىـيبما 
التي توفرىا  اتنيالإمكا بجانب ىذا ة،يالاجتماع اجاتيات التي تقابؿ الاحتمف الوظائؼ والخدم

 3أفراد المجتمع. لكافة اةيمستوى مناسب مف الح فيالأسرة وجماعات المجتمع، تيدؼ إلى تأم

 تحقيؽ يستيدؼ منظـ نشاط بأنيا الاجتماعية الخدمة المتحدة الأمـ ىيئة عرفت كما
 .الاجتماعية وبيئاتيـ الأفراد بيف المتبادؿ التكيؼ

 الطرؽ يصؼ اصطلبح ىي الاجتماعية الخدمة بأف القوؿ نستطيع عامة وبصورة
 بأنفسيـ يستطيعوف لا الذيف لممحتاجيف والمساعدة العوف تقديـ في تستعمؿ التي النظامية

                                                           
 .36، ص1982دار النيضة العربية لمطباعة والنشر، بيروت،  خدمة الرعاية الاجتماعية،  د. محمود حسف، 1
 .116، مصر، ص2009قيف، الروابط العالمية لمنشر والتوزيع، مدحت محمد أبو النصر، رعاية وتأىيؿ المعا 2
 .3، الإسكندرية، ص2000أحمد مصطفى خاطر، الرعاية الاجتماعية، المكتبة الجامعية،  3
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 يستخدميا التي النظامية والطرؽ تواجييـ، التي الحياتية والأزمات المشكلبت عمى التغمب
 تطورت قد المشكلبت وأصحاب والمحتاجيف الفقراء إسعاؼ في الاجتماعية الخدمة اصياختص
 عمى ترتكز الأمر بادئ كانت فقد. العالـ أقطار معظـ في 20و19 القرنيف خلبؿ كبيرا تطورا

 بمعالجة تيتـ أخذت ذلؾ بعد ولكف المجتمع، لأبناء المادية الأحواؿ وتحسيف الفقر محاربة
 السموكية الاضطرابات مف يعانوف الذيف للؤشخاص النفسية والعقمية ليةالانفعا الحالات

 1والانفعالية.

 المجتمعي الصرح ىذا تؤسس أف لابد الميف، مف مينة ككؿ الاجتماعية الخدمة إذف
 ىؤلاء تنوع أيضا وباعتبار المتطورة، الإنساف حاجة وباعتبار نعرفو الذي الحراؾ باعتبار الآف،

 مف مجموعة ىناؾ. الخ..الجار الزوج، لدينا المرأة لدينا مسنوف، لدينا أطفاؿ، لدينا الأفراد،
 .اجتماعية خدمات إلى تحتاج المجتمع مكونات

 ةيالاجتماع ـةيالرعا اسـاتيسالمطمب الثاني: 

 سياسـات الرعايـة الاجتماعيةأولا: مفيوم 

رارات الصػادرة مػف مجموعػة مػف القػ عمى أنيا سياسػات الرعايػة الاجتماعيةتعتبر 
قػاموس الخدمػة  عرفيػايو  2.ةيأىداؼ اجتماع ؽيالمجتمع لتحق السػمطات المختصػة فػي

والإصػػلبح  فيالمنحػػرف ػػةيوالصػػحة ورعا ـيفػػي التعم ةيالحكوم بأنيػا الخطػط والبػرامج ةيالاجتماع
د والاتجاىػات العامػة التػي تنػتج او ىي القواع 3.ةيالاجتماع ػػةيالاجتمػػاعي والاقتصػػادي والرعا

متضػػمنة مجػػالات  ةيأىػػداؼ اجتماع ؽيالمجتمػػع لتحق فػػي ةيكمحصػمة لتفاعػؿ القػوي الاجتماع

                                                           
 266، ص1999، بيروت لبناف، 1د. احساف محمد الحسف، موسوعة عمـ الاجتماع، الدار العربية لمموسوعات، ط 1
جراءات، القاىرة، مركز نشر وتوزيع الكتاب الجامعي،  –ي عويس، التخطيط الاجتماعي حسني إبراىيـ الرباط، من 2 مفاىيـ وا 

 .39، ص2002كمية الخدمة الاجتماعية، جامعة حمواف، 
3 Robert L. Barker: The Social Work Dictionary, N.S. W ;New York,1987,P:153. 
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المجتمػع عمػي أسػاس مػف الواقػع المتػاح  ػةيولوجيديإ ضػوء الأىػػداؼ فػػي ؽيوأسػػموب العمػػؿ لتحق
  1المجتمػػع. لأفػػراد ػةيىوصػولًا الػي معػدؿ مرغػوب مػف الرفا

 مقابمػة إلػػي وضػػع بػػرامج مختمفػػة مػػف شػػأنيا ػػةيالاجتماع ػػةيالرعا اسػػاتيوتيػػدؼ س
 فػي ػةياجتماع عاتيبالإضػافة الػي وضػع تشػر  ز،يػيللئنسػاف بػدوف تم ةيالأساس اجػاتيالاحت

 ، وذلػؾ مػف خػلبؿ إصػػدارػؼياف والتوظوالضػماف الاجتمػاعي والإسػػك ـيالصػحة والتعم مجػالات
  والارتقػػاء بيػػا. ةيالخػػدمات الأساس ريلتػػوف قػػرارات

لتتوافػؽ مػع  ػةيالاجتماع ػةيالرعا ويتوج ػاتيعمم بأنيػػا ػةيالاجتماع ػػةيالرعا اسػػاتيوتعػػد س
سسات المجتمػع المػدني الدولة ومؤ  رىايوتقد فػي صػنعيا شػارؾي، و مػةيالمجتمػع وق ػةيولوجيديأ

 ايأكثػر لمقابمػة الحاجػات والقضػا أو ومتابعتيػا وفػؽ خطػة ػذىايتنف بيوتوضػع البػرامج وأسػال
الاجتماعي لكؿ أفراد  والأمف ةيالمسػاواة والعدالػة الاجتماع ػؽيالعامػة بيػدؼ تحق ػةيالمجتمع
 2.المجتمع

 :قيتحق ىال ةيالاجتماع ةيالرعا اساتيوتتجو س

 .اةيفرص العمؿ كضماف لحؽ الح ريتوف -1
 .والصحة ـيضماف الحؽ في التعم -2
 .حد ادني مف الدخؿ المناسب ريتوف -3
 .والدعـ مف جانب الدولة والمجتمع في حالات العجز الجسمي والعقمي ةيالحما ريتوف -4

 

                                                           
وذج السياسة الاجتماعية في المجتمع المصري، القاىرة، مكتبة زىراء ماىر ابو المعاطي عمي، التخطيط الاجتماعي ونم 1

 .334-444ص ص،2002، 5الشرؽ، ط
 ، ص2017بوؿ سبيكر، مبادئ الرعاية الاجتماعية "مقدمة لمتفكير في دولة الرعاية"، المركز الديموقراطي العربي،  2
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 1ةيالاجتماع ةيالرعا اساتيس ديالعوامل المؤثرة في تحدثانيا: 

 .فمسفة الإصلبح الاجتماعي -1
 .العمؿ فياديم اريالمتبع عند اخت ؽيالطر  -2
 .الفئات التي تعمؿ معيا -3
 .ةيذات الأىم ةيالمشكلبت الاجتماع ارياخت -4
 .أسموب العمؿ المتبع في العمؿ الاجتماعي -5

 ةيالاجتماع ةيالرعا اساتيالأجيزة المسئولة عن س: المطمب الثالث

الاجتماعية  السياسة صياغةػأف وىي المسئولة عف اتخاذ القػرارات بش :التشريعيةالأجيزة  -1
 التعميمات.الموارد مف خلبؿ مؤسساتيا المسئولة عف تمؾ  وتوزيعالأىداؼ  وتحديد

والأىػداؼ التػي حػددتيا  ػاتيالغا ػؿيوىػي المسػئولة عػف تحو  :ـةيطيالأجيـزة التخط -2
ج ومشػروعات تتحػوؿ بػدورىا الػي بػرام ػةيطيالػي أىػداؼ ومقاصػد تخط ةيعيالتشػر  السػمطة
 ػةيوالمال ةيلػو المػوارد البشػر  خصػصيو  ػةيزمن تػاتيانجازىػا بتوق ػرتبطي ػةيقطاع
مػف  تـيفػي المجتمػع والتػي  ػةيلمتنم ػةيبالخطػة القوم عػرؼيمػا  وىػو المناسػبة ػةيميوالتنظ

 ةيالاجتماع اسةيالس أىػداؼ ػؽيخلبليػا تحق
 فػي كػػؿ ػةيالفن ميايبتفاصػ ػػةيذيئولة عػف وضػع الخطػط التنف: وىػي المسػػػةيذيالأجيػزة التنف -3

 ومتابعػة ؽيمػف تنس ػذيالتنف تطمبػويبمػا  ػةيالاجتماع اسػةياو مجػاؿ مػف مجػالات الس قطػاع
 ػػةيوالمؤسسػػات الخدم ػػةيىػػذا عمػػي الأجيػػزة الإدار  عتمػػديالوسػػائؿ والمسػػتمزمات و  ريوتػػوف

 .في المجتمع ةيالحكوم ةيوالإنتاج

                                                           
 .321، ص 2009لمطباعة، القاىرة،  الميندسإقباؿ الأمير السمالوطي: التخطيط بالمشاركة في مصر،  1
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درجػػة الانجػػاز حتػػي  ريوتقػػد ػاسيوىػػي المسػػئولة عػػف ق :مييالأجيـزة المتابعــة والتق -4
 ـياذا اقتضي الأمر والاستفادة مف نتائج التقو  بويوأسال ذيطرؽ التنف ؿيتعد مكػػفي

 مستقبلًب.
 1ةيالاجتماع ةيالرعا اساتيفي س رييالتغ ليتفع

مػػف خػػلبؿ  بػػدأي ،الرعاية الاجتماعية اسػاتيلس ػدةيالجد ػةيمساندة الرؤ مف أجؿ إف التغيير 
، اسػػاتيىػػذه الس ػػذيتنفقصد ( ةيمجتمع وتعبئة اسػػييدعػػـ س)المنػػاخ الػػداعـ والمحفػػز  ريتػػوف

 :يالآتفي  تمثؿيالمنشودة و  ةيالاجتماع الأىػداؼ حقػؽي اً يمؤسسػ راً يكمػا تتطمػب تطػو 
 :ةيالاجتماع اسةيالبناء المؤسسي لمس -1

 ةيوالفاعم ةيالاستمرار  ؽيبمجمس الوزراء لضماف تحق ةيدور المجموعة الاجتماع ؿيتفع -أ 
الشػػاممة وذلػػؾ  ػػةيالاجتماع اسػػةيدور وزارة التضػػامف الاجتمػػاعي كمنسػػؽ لمس ػػؿيتفع -ب 

والمػوارد التػي تسػمح ليػا  فػاتيوالتكم ػةيالقػدرات الفن يايداخػؿ الػوزارة لػد وحػدة بإنشػػاء
 .المطبقة ةيالاجتماع اساتيالس ومتابعة ػؿيبرصػد وتحم

 .تمحؽ بالموازنة العامة لمدولة ةيلمفئات الميمشة والأولي بالرعا ةيإعداد موازنة مستو  -ج 
 الخدمات: ميالبناء المؤسسي لتقد -2
والتي تتكوف مف وزراء  ثاً يحد نيايالتي تـ تكو  ةيالاجتماع ةيمساندة مجموعة التنم -أ 

والصندوؽ  ةيالمحم ةيوالتضامف الاجتماعي والنقؿ والإسكاف والتنم ـيوالتعم الصحة
 .الاجتماعي

الخدمات  ـيمشاركتو في تقد ؿيالمجتمع المدني وتفع ويف عمؿيالإطار الذي  ريتطو  -ب 
 .المختمفة

 .الخدمات ـيفي تقد ةياللبمركز  ؽيتطب -ج 
الأقساـ والوحدات العاممة  كمةيوذلؾ بإعادة ى مان الاجتماعي:الأ قيالبناء المؤسسي لتحق -3

 .ةيوالرعا ةيالحما مجمس في
                                                           

 ، ص2010محمد ذكي ابو النصر، اغتراب الرعاية الاجتماعية في مجتمع الرفاىة، المكتب الجامعي، الحديث الإسكندرية،  1
 .368-367ص
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 المبحث الثاني: ماىية ذوي الاحتياجات الخاصة

لـ يترؾ و  اف الإسلبـ قد كرـ الانساف في شتى مراحمو طفلب وشابا وشيخا ورجلب وامراة
الإسلبـ رحيما لكافة البشر وشممت شيئا في الحياة الا وضعو وسف القوانيف لخدمتو، وجاء 

رحمتو الطفؿ ذو الاحتياجات الخاصة، لذلؾ فالإعاقة ظاىرة ملبزمة لكؿ المجتمعات الإنسانية، 
وتختمؼ نسبة حدوثيا وأنواعيا ومواقؼ المجتمعات منيا باختلبؼ الظروؼ الاقتصادية 

 ي الاحتياجات الخاصةوالاجتماعية لتمؾ المجتمعات والمصابوف بالإعاقة يتعارؼ عمييـ بذو 
ولبياف حقيقة ذلؾ المصطمح يمزـ معرفة معنى الإعاقة والمصمحات المرادفة ليا أولا لنتطرؽ 

 بعدىا لمفيوـ ذوي الاحتياجات الخاصة والحاجات الأساسية ليـ.

 مفيوم ذوي الاحتياجات الخاصة المطمب الأول:

ئؾ الأطفاؿ الذيف يحتاجوف يرى ىالاىاف وكوفماف أف ذوي الاحتياجات الخاصة ىـ: أول
إلى نمط معيف مف التربية الخاصة، وما يرتبط بو مف خدمات مختمفة إذا ما أرادوا أف يستغموا 
ما تبقى لدييـ مف إمكانات أو طاقات كامنة، وترجع حاجتيـ إلى التربية الخاصة إلى اختلبفيـ 

كات عمييـ تتمثؿ في االظاىر عف معظـ الأطفاؿ نظراً لانطلبؽ واحد أو أكثر مف عدة مح
 1الفئات المختمفة للئعاقة.

 الأطفاؿ ويعرؼ أيضا الأطفاؿ ذوي الإعاقة أو الاحتياجات الخاصة عمى أنيـ: جميع
 القدرات، في المجتمع يحدده  المتوسط الذي عف انحرافا واضحا تعتبر حالات فييـ تتوافر الذيف

 بحيث، الصحية أو أو الجسمية، أو الحسية، ،الاجتماعية أو أو لانفعالية، العقمية، والإمكانيات
 أقص تحقيؽ مف يتمكف ىؤلاء الأفراد حيث الخدمات، مف خاص الانحراؼ نوع عمى ىذا يترتب

 إلى العادييف غير ينقسـ الأطفاؿ أف يمكف التحديد، ذلؾ ضوء عمى قدرات، مف عندىـ ما

                                                           
عادؿ عبد دانياؿ ىالاىاف، وجيمس كوفماف، سيكولوجية الأطفاؿ غير العادييف وتعميميـ، مقدمة في التربية الخاصة، ترجمة:  1

 .68، ص2008الله محمد، دار الفكر لمنشر والتوزيع، عماف،
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 العاـ الاتجاه عف منحرفوف اؿ، وأطف)ذوي الإعاقة(سمبيا الاتجاه عف منحرفوف قسميف، أطفاؿ
  1"كالموىوبيف". إيجابيا

 إنيـ الآتي: وفؽ البحث ىذا في إجرائية بصورة الخاصة الاحتياجات ذوي تعريؼ ويمكف
 بصرية أو سمعية حركية إعاقة يعانوف ممف سنوات، 06 إلى 04العمرية مف  الفئة مف الأطفاؿ

 ليـ تسمح إعاقتيـ درجة أف تكوف عمى اصة،خ رعاية تقديـ إلى بموجبيا ويحتاجوف عقمية، أو
  2الروضة في العادييف الأطفاؿ مع بالاندماج

 : خصائص ذوي الاحتياجات الخاصةالمطمب الثاني

 ونميز بيف الخصائص التالية:

 :التأخر في النمو الجسمي والحركي والكثير مف  الخصائص الجسمية والحركية والحسية
 حسية(...الإعاقات البصرية والسمعية )ال

 :فبالنسبة لمطفؿ المتخمؼ عقميا معدؿ نمو عقمو أقؿ مف معدؿ نمو  الخصائص المعرفية
 عقؿ الطفؿ السوي...

 :ضعؼ الإدراؾ، وضعؼ القدرة عمى الانتباه والتذكر، والميؿ نحو  الخصائص العقمية
 تبسيط المفاىيـ وعدـ القدرة عمى التقييـ، والتأخر المغوي...

 :وتتمثؿ في الانسحاب أو العدواف، النشاط الزائد، الجمود وعدـ  الخصائص الوجدانية
 تقدير الذات...

 :عدـ التكيؼ الاجتماعي، وعدـ التصرؼ في المواقؼ  الخصائص الاجتماعية والمينية
 ولا يتحمموف مسؤولية عمؿ ما...

                                                           
 .120، ص2001، عماف، 05عيد ماجدة، مناىج وتدريس ذوي الاحتياجات الخاصة، دار الصفا لمنشر والتوزيع، ط 1
طفاؿ في سمية منصور، رجاء عواد، تصور مقترح لتطوير نظاـ دمج الأطفاؿ ذوي الاحتياجات الخاصة بمرحمة رياض الأ 2

، العدد الأوؿ، كمية التربية، جامعة دمشؽ، 28دراسة مقارنة، مجمة جامعة دمشؽ، المجمد -سورية في ضوء خبرة بعض الدوؿ 
 307، ص2012



  وذوي الاحتياجات الخاصة المفاىيمي لمرعاية الاجتماعيةالإطار                الفصؿ الأوؿ: 

02 
 

 :1..الاةا، التمبد الانفعالي واللبمبالانعزاؿ والتردد عند القياـ بعمؿ م الخصائص النفسية 

 فئات ذوي الاحتياجات الخاصة : الثالثالمطمب 

د الذيف يصابوف بإعاقة نتيجة لعوامؿ وراثية كانت أو مكتسبة، يطمؽ عمييـ مصطمح االأفر 
ولكف مؤخرا تغيرت نظرة المجتمعات إلى ىذه الفئة وأصبح يطمؽ عمييـ اسـ ذوي  المعاقيف،

اجتيـ إلى رعاية خاصة مف اجؿ إمكانية الفئات الخاصة، نظرا لح الاحتياجات الخاصة أو
الأنواع، المجتمع وىذه الفئات تتعدد بتعدد الحالات و  التعايش مع الأفراد العادييف والتأقمـ مع

 .التصنيفات المقدمة ليذه الشريحة في ما يمي سنتطرؽ أىـو 

 الإعاقة الحركية: -1

ف الدماطي" الإعاقة " عبد الغفار عبد الرحمو يعرؼ كؿ مف "عبد العزيز السيد الشخص"
 وخاصة تمؾ المتعمقة بالعظاـ، نوع مف الإعاقة تنتج عف عيوب بدنية أو جسمية الحركية بأنيا

 ويطمؽ عمى الفرد المصاب بمثؿ ىذه الإعاقة "المعاؽ بدنيا أو حركيا." العضلبت،و  المفاصؿو 

قدرة عمى القياـ المعاقوف جسميا ىـ تمؾ الفئة مف الأفراد الذيف لدييـ عائؽ يحرميـ مف ال
الجسمية والحركية بشكؿ عادي، مما يؤدي إلى عدـ حضورىـ المدرسة مثلب أو انو لا  بوظائفيـ

 2 طبية ونفسية خاصة.و  الذي يستدعي توفير خدمات تربوية يمكنيـ التعمـ في الحد

 وقد تـ تصنيؼ الإعاقة الحركية حسب تنوع الإصابة ومستواىا في كؿ فئة إلى:

 . ز العصبي المركزي: الشمؿ الدماغي، الحبؿ الشوكي، الصرعإصابات الجيا -
التياب ، بتر الأطراؼ، عدـ اكتماؿ نمو العظاـو  إصابات الييكؿ العظمي: تشوه -

 .ؼ العمود الفقرياانحر  المفاصؿ، ميلبف أو
 حلبؿ وضمور عضلبت النخاع الشوكي.إصابات العضلبت: ضمور العضلبت، ان -

                                                           
أحمد فيصؿ يوسؼ، الخصائص المعرفية والانفعالية لذوي الاحتياجات الخاصة، بحث ماجستير، كمية التربية جامعة الأزىر،  1

 .04-03غزة، د.س.ف، ص
خميؿ عبد الرحماف المعايطة، مصطفى نوري القمش، سيكولوجية ذوي الاحتياجات الخاصة مقدمة في التربية الخاصة، دار  2

 .142-141، ص2007، 1المسيرة، عماف، ط
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 الإعاقة السمعية:-2

الإعاقة السمعية قد تكوف الإعاقة السمعية يشمؿ كؿ مف الصـ وضعاؼ السمع فإف مصطمح 
مراحؿ الحياة  موجودة لدى الشخص منذ الولادة فيي بذلؾ وراثية كما قد تكوف في مرحمة مف

ىي بذلؾ مكتسبة وذلؾ راجع لأسباب توصيمية نتيجة لخمؿ في الأذف أو لأسباب و  والنمو
 1اكز الدماغية المسؤولة عف معالجة المعمومات السمعية.راجعة إلى خمؿ في المر  عصبية

 العالمية إلا أف أشير تصنيؼ وضعتو منظمة الصحةوىناؾ عدة تصنيفات للبعاقة السمعية 
 :ىو كما يميو  ىو يعتمد عمى شدة أو درجة السمعو 

 .ديسبيؿ( 40-26) يقع بيفو  الضعؼ السمعي الخفيؼ -
 .ديسبيؿ( 55-41) الضعؼ السمعي المعتدؿ ويقع بيف -
 ديسيبؿ.( 90-71) الضعؼ السمعي الشديد ويقع بيف -
 2ديسبيؿ( 91) الضعؼ السمعي العميؽ وىو ما يزيد عف -
 الإعاقة البصرية: -3

ىناؾ عدة ألفاظ تستخدـ لمتعريؼ بالشخص الذي فقد بصره ونذكر منيا: الأعمى، الضرير، 
 3ف العماء )الضلبلة(المكفوؼ أو الكفيؼ، وكممة أعمى مأخوذة في الأصؿ م العاجز،

 :توجد عدة تعاريؼ للؤعمى وذلؾ مف نواحي مختمفة وىي

يشير التعريؼ القانوني للئعاقة البصرية عمى أف الشخص الكفيؼ  الناحية القانونية: -
قدـ  20/200ىو ذلؾ الشخص الذي لا تزيد حدة إبصاره عف  مف وجية نظر الأطباء

 4رات الطبية.النظا في أحسف العينيف أو حتى مع استعماؿ
                                                           

 9، ص2010محمد لعيسوي، طارؽ عبد الرحماف، سيكولوجية الأصـ، جمعية تأىيؿ ذوي الاحتياجات الخاصة، قطر، 1
 .120، ص2008، 2مد الطاىر، مدخؿ إلى التربية الخاصة، دار وائؿ، عماف، طقحطاف أح 2
سيد سميماف، عبد الرحمف وغازي، أحمد صفاء، المتفوقوف عقميا خصائصيـ، إكتشافيـ، تربيتيـ، مشكلبتيـ، مكتبة زىراء  3

 .47، ص2001الشرؽ، القاىرة، مصر، 
يكولوجية ذوي الاحتياجات الخاصة: مقدمة في التربية الخاصة، دار نوري القمش مصطفى، المعايطة خميؿ عبد الرحمف، س 4

 .112، ص2007، 1المسيرة، عماف، ط 
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الناحية التربوية: الأشخاص المكفوفيف ىـ أولئؾ الذيف يصابوف بقصور حاد مما يجعميـ  -
ءة ا، أما ضعاؼ البصر فيـ الذيف يستطيعوف قر القراءة بطريقو برايؿ يعتمدوف عمى

حجميا أو باستخداـ عدسات  المادة أي تكبير المادة المطبوعة سواء بالتعديؿ عمى
 1مكبرة.

الكفيؼ ىو الشخص الذي لا يستطيع أف يجد طريقو دوف قيادة في  الاجتماعية:الناحية  -
ضعيفة حيث يعجز عف مراجعة  لديو، أو مف كانت قدرة إبصاره بيئة غير معروفة

 2عممو.
 الإعاقة الذىنية:-4

تعددت المفاىيـ التي استخدمت في مجاؿ الإعاقة الذىنية حيث نجد الباحثوف الانجميز 
أيضا الأمريكيوف استخدموا مصطمحات عدة لمدلالة عف الإعاقة و  سماف،وجرو  أمثاؿ ىيبر

صغير العقؿ، ناقص العقؿ، تخمؼ عقمي، تأخر عقمي، أما  الذىنية ومنيا: بدوف عقؿ،
 قصور عقمي، نقص عقمي، ضعؼ عقمي. :الباحثوف العرب استخدموا مصطمحات أخرى منيا

ز التنظيـ العقمي والنفسي لمفرد عف الإعاقة العقمية ىي تمؾ الإعاقة الناتجة عف عج
 الاجتماعية إلى حد بموغ مستوى مف السمبية، فيي إعاقة الفرد عف الإدراؾ التكيؼ مع البيئة

 3المختمفة. التصرؼ المناسب في المواقؼو 

 أصناؼ الإعاقة الذىنية:
 التوحد  - أ

الأولى مف حيث تظير أعراضيا خلبؿ الثلبثيف شيرا ، ىي نوع شديد مف الإعاقة الذىنية
تتميز بقصور في قدرات الاتصاؿ والتواصؿ والقدرة عمى التفاعؿ الاجتماعي و  عمر الطفؿ،

                                                           
 .48سيد سميماف، عبد الرحمف وغازي، أحمد صفاء، مرجع سابؽ، ص 1
امعي محمد السيد فيمي، السيد رمضاف، الفئات الخاصة مف منظور الخدمة الاجتماعية )المجرميف، المعوقيف( المكتب الج 2

 .176، ص1الحديث، الإسكندرية، مصر، ط
ابراىيـ عبد اليادي محمد المميجي، الرعاية الطبية والتأىيمية مف منظور الخدمة الاجتماعية، المكتب الجامعي الحديث،  3

 46، ص1997الإسكندرية، مصر، 
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يعيش الطفؿ المصاب بالتوحد في عالمو الخاص في عزلة تامة  والعاطفي مع الآخريف حيث
 في أنسجة المخ. يحدث غالبا نتيجة تمؼو  عما يدور مف حولو

يف أنيـ غير قادريف عمى تكويف علبقات مع غالبا ما يلبحظ عمى الأطفاؿ المتوحد
يجدوف صعوبة في المغة والتخاطب، إضافة إلى أنيـ يستخدموف حواس  الأخريف، كما أنيـ

يحيط بيـ، ومف بيف الصفات الشائعة أيضا لدى الأطفاؿ  الممس والتذوؽ والشـ لاكتشاؼ ما
مناداتيـ لا  دىـ، فمثلب عندعمى أنيـ لوح المتوحديف انيـ منعزلوف عف المجتمع فيـ يتصرفوف

 1لا يردوف. و  يصغوف

 ذوي صعوبات التعمـ: - ب

الكتابة أو الفيـ و  إعاقة التعمـ عبارة عف قصور في القدرة عمى التعمـ في مجالات معينة كالقراءة
التعبير أو الحساب، وىذا يرجع إلى عدة أسباب منيا: تمؼ أو قصور وظيفي محدد يكوف  أو

 2.الانتباهو  ىي تظير في عدـ القدرة عمى التركيزو ، ر بالأذف الداخميةقصو  أو بسبب، في المخ

 :إلى صعوبات التعمـوتنقسـ 

ىي راجعة إلى وجود اضطرابات وظيفية في الجياز (: صعوبات التعمـ النمائية)النفسية -
 التفكير والكلبـو  هوالسمعي( أو الانتبا العصبي المركزي مثؿ الإد ارؾ الحسي )البصري

 3.ةالذاكر و 
ىي غالبا ما تكوف مرتبطة بالموضوعات الد ارسية، فيي و  :صعوبات التعمـ الأكاديمية -

التذكر والتفكير، حيث يجد الفرد و  عبارة عف قصور في عمميات الانتباه والإدراؾ
جراء العممياتو  التعبيرو  الكتابةو  المصاب صعوبات في القراءة  4الحسابية. ا 
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 :(إعاقة الاتصاؿ )التواصؿ -5

 1المغة.و  لاستخداـ الطبيعي لمنطؽالاتصاؿ عبارة عف خمؿ أو اضطراب في اإعاقة 

أما التواصؿ ، ذلؾ مف خلبؿ الإشارات والحركاتو  قد يحدث التواصؿ بلب لغة منطوقة
إلا أنو قد يحدث ، المنطوقة فيجب أف تكوف الرسالة مفيومة وذلؾ بإرساليا بمغة سميمة بالمغة

فالطفؿ في بداية نموه يستجيب إلى المثيرات التي ، مثمة في النطؽوالمت خمؿ في المغة التعبيرية
 2صوت وبعدىا يستجيب لما يطمب منو.مصدر ال يراىا ويسمعيا فمثلب يدير رأسو نحو

كما تعرؼ إعاقة الاتصاؿ أو التواصؿ عمى أنيا قصور أو اضطراب يعاني منيا الفرد في 
ذاكرتو والتعبير عنيا، فالفرد الذي يعاني ىذا النوع المعمومات واستيعابيا والاحتفاظ بيا في  تمقي

وتتشابؾ المعمومات التي تتمقاىا حواسو )السمع والبصر( مف المثيرات البيئية  مف الإعاقة تختمط
وأثناء محاولتو التعبير عنيا مف خلبؿ إشارات عصبية تصدر  الخارجية أثناء انتقاليا إلى المخ

 3.حركةالمخ إلى أعضاء الكلبـ أو المف 

 : تصنيفات ذوي الاحتياجات الخاصة أولا

 ويصنؼ ذوي الاحتياجات الخاصة إلى مجموعات فرعية بغرض التعميـ يمكف فرزىا في:

وتشمؿ الأطفاؿ المتفوقيف عقميا والموىوبيف  المعرفي:–الاختلافات في الجانب العقمي -
 والمتخمفيف عقميا.

 وف مف إعاقات سمعية أو بصرية.وتضـ الأطفاؿ الذيف يعان الاختلافات الحسية: -
وتشمؿ الأطفاؿ ذوي صعوبات التعمـ، وكذلؾ مف يعانوف مف الاختلافات التواصمية:  -

 اضطرابات في النطؽ والمغة.
وتشمؿ الأطفاؿ الذيف يعانوف مف اضطرابات أخلبقية أو في  الاختلافات السموكية: -

 الشخصية أو اضطرابات نمائية عامة أو شاممة.
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وتشمؿ الأطفاؿ الذيف يعانوف مف إعاقات حركية أو اضطرابات  البدنية:الاختلافات  -
 نيرولوجية، أو أمراض عضوية مزمنة.

وتضـ الأطفاؿ الذيف يعانوف مف عدة إعاقات في وقت  الاختلافات الشديدة والمتعددة: -
عاقة  واحد )شمؿ دماغي، إعاقة عقمية، أو صمـ وكؼ بصر، أو إعاقة سمعية وا 

 1عقمية...

 : أنواع الإعاقاتاثاني

 نواع الإعاقات يُصنَّؼ ذوو الاحتياجات الخاصة إلى عدة أصناؼ، وىي كما يأتي:

 :تظير ىذه الإعاقة لدى الأطفاؿ منذ سفّ الولادة وحتى الثامنة عشرة،  ذوو الإعاقة العقمية
وتكوف مرتبطةً بالوظائؼ الذىنية لدى الطفؿ، وتشمؿ التصمّب الدرني، ومتلبزمة داوف، 

التوحد الذي يظير عمى شكؿ اضطرابات في النمو، والإدراؾ، والتواصؿ مع الآخريف، و 
 بالإضافة إلى وجود نقص في التفاعلبت الاجتماعية والسموكية. 

 :إفّ الإعاقة التعميمية ىي جزء مف الإعاقة العقمية، وتظير بسبب وجود  الإعاقة التعميمية
ر عمى شكؿ صعوبات في الاستماع، خمؿ في الجياز العصبي المركزيّ، ممّا يظي

 والحديث، والكتابة، والقراءة، والاستدلاؿ، والميارات الرياضية أو التنظيمية. 
 ىي الإعاقة التي تظير لوجود سبب ماديّ، وتؤثّر عمى النشاطات ذوو الإعاقة الجسديّة :

ت العصبية البدنية لدى الإنساف، مثؿ: الانتقاؿ مف مكاف إلى آخر، أو تؤثّر عمى العضلب
التي تشمؿ الكوادريا، والشمؿ النصفي، وضمور العضلبت، والتياب مفاصؿ الظير، 
وتشوىات الأطراؼ، ومرض الأعصاب الحركية، ووجود خمؿ في تكويف العظاـ، ومرض 

 أتاكسيا. 
 :ىي أحدى الإعاقات التي تُمحِؽ الضرر بالدماغ بعد ولادة الطفؿ،  ذوو الإعاقة الدماغية

في التدىور البدنيّ، أو المعرفيّ، أو العاطفيّ لدى الطفؿ، وقد يكوف سبباً  ممّا يتسبّب
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للئصابة بأوراـ الدماغ، أو التسمّـ، أو السكتات الدماغيّة، أو الأمراض العصبيّة، أو مرض 
 نقص الأكسجيف.

 :ىي الإعاقات التي تظير في الجياز العصبي لدى الأطفاؿ بعد  الإعاقات العصبية
مؿ أمراض الزىايمر، والصرع العضوي، والباركنسوف، والتصمّب المتعدد. ولادتيـ، وتش

ىي الإعاقة التي تظير بسبب ضعؼ الحواسّ، وترتبط بشكؿ وثيؽ الإعاقات البصرية: 
 بالاتصاؿ والمشاركة الاجتماعية. 

 :تشمؿ ضعؼ السمع، أو فقدانو، أو الصّمـ. إعاقات التخاطب: تشمؿ  الإعاقات السمعيّة
 عاقة عدـ القُدرة عمى الكلبـ، أو صعوبةً في الفيـ. ىذه الإ

 :تشمؿ أنماط السموؾ التي تُضعِؼ الأداء الشخصيّ أو الاجتماعيّ،  الإعاقات النفسية
وتشمؿ مرض الفصاـ، واضطرابات القمؽ، والاضطرابات العاطفية، والإجياد، والذىاف، 

 والاكتئاب، واضطرابات التكيؼ. 
 :ر ىذه الإعاقات لدى الأطفاؿ ما بيف سفّ الولادة إلى خمس تظي إعاقات تأخر النمو

 1.سنوات، ولـ يوجد ليا أي تشخيص معيف إلى الآف
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 : طرق وفن التعامل مع ذوي الاحتياجات الخاصةالثالثالمبحث 

في ىذا المبحث سوؼ نتطرؽ لمحديث عف الفنيات التي تستعمؿ لمتعامؿ مع ذوي 
ي ىذه الفئة صنفيف سيتـ ذكرىما في المطمب الأوؿ، لنعرج في الاحتياجات الخاصة ونميز ف

 المطمب الثاني لمحديث عف فف معاممة ذوي الاحتياجات الخاصة في التالي:

 المطمب الأول: طرق التعامل مع الكبار والصغار والمراىقين من ذوي الاحتياجات الخاصة

 الصنفيف في:نفصؿ في ىذا المطمب في الحديث عف فنيات التعامؿ مع كلب 

 الفرع الأول: طرق التعامل مع الكبار من ذوي الاحتياجات الخاصة

اف التعامؿ مع الأفراد مف ذوي الاحتياجات الخاصة ليس كباقي التعاملبت خاصة الكبار 
منيـ بؿ إف ىناؾ العديد مف النقاط التي يجب أخذىا بعيف الاعتبار مف أجؿ أف يكوف التعامؿ 

 1ىذه الطرؽ نذكر:سمسا وفعالا ومف بيف 

 .يجب التحدث مع الشخص إذا كاف يعاني مف مشاكؿ في السمع، ببطء 
 .تقديـ المساعدة في حاؿ احتاج أحدىـ الى مساعدة في حؿ الواجبات المدرسية 
 .النظر إلييـ بالطريقة التي يودوف مف الآخريف رؤيتيـ بيا 
 ح المتكمـ عمى التحدث مع المصاب بقدميو "المقعد" بوضعية الجموس، حتى يصب

 مستوى المقعد.
 لا تتأثر بوجود الإعاقات  الإنسانية الكرامة تعميـ الفرد مف ذوي الاحتياجات الخاصة بأف

 لدى الإنساف.
 رتب أفكاره ويتحدث براحة دوف يجب منح الشخص إذا كاف أبكـ، الوقت الكافي لي

 مقاطعة.
 .نجازاتيـ  السؤاؿ عف أخبارىـ وا 
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 الفرع الثاني: طرق التعامل مع الصغار والمراىقين من ذوي الاحتياجات الخاصة

غار والمراىقيف،  ىناؾ عدّة طُرؽ لمتعامؿ مع ذوي الاحتياجات الخاصة مف الأطفاؿ الصِّ
 1وتتمثّؿ تمؾ الطُرؽ فيما يمي:

  ؼ مف الأطفاؿ ذوي الاحتياجات الخاصة، لأفّ وجود إعاقة ما لا يعني أفّ عدـ الخو
 الأمر مُخيؼ. 

  التعامؿ معيـ بطريقة طبيعيّة، وذلؾ لأفّ بعض الأطفاؿ والمراىقيف يشكوف أفّ لدييـ
 شعوراً غير واثؽ تجاه إعاقتيـ.

 ّـ بيا التحدث مع أي  التكمّـ مع الأطفاؿ ذوي الاحتياجات الخاصة بذات الطريقة التي يت
 طفؿ طبيعي آخر، دوف استخداـ أيّ تعبيرات طفولية أو نبرة صوت غير مناسبة معيـ.

 .التعرّؼ عمى نقاط القوة لدييـ، ثّـ تشجيعيـ عمى إظيار مواىبيـ 
  إتاحة المجاؿ أماميـ مف أجؿ مساندة مف حوليـ مف الأشخاص، سواءً كاف ذلؾ

 المساعدة أي كانت ىذه المساعدة. باحتضاف إنساف محتاج لمعاطفة، أو تقديـ
  النظر إلييـ بالطريقة التي يودّوف مف الآخريف رؤيتيـ بيا، مع مراعاة احتياجاتيـ

  .والاستماع ليـ
  التعرّؼ عمى ماىية الإعاقة المُصاب بيا الطفؿ، والتحدث مع أىؿ ذوي الاحتياجات

 الخاصة لمحصوؿ عمى معمومات لتحديد احتياجاتو بشكؿ دقيؽ.
 تراـ اختلبؼ الطفؿ عف الآخريف، مع تعميمو ألا يخجؿ مف الأدوات التي يستخدميا، اح

عاقتو، كما يجب  وألا يحاوؿ الظيور بشكؿ طبيعي كباقي رفاقو، بؿ عميو تقبّؿ حالو وا 
 تعميـ مف حولو بأف يقبّموا اختلبفو عنيـ.

 ى قصصيـ، دعوة الطفؿ لمتعرؼ عمى أطفاؿ آخريف ذوي احتياجات خاصة، وتعريفو عم
 ممّا يُساىـ في إشعاره بأفّ الحياة الجيدة ممكنة مع وجود إعاقة.
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 ثّر بوجود الإعاقات لدى تقبّؿ الطفؿ كما ىو، وتعميمو بأفّ الكرامة الإنسانية لا تتأ
 الإنساف.

 المطمب الثاني: فن التعامل مع ذوي الاحتياجات الخاصة 

ات التعامؿ مع ذوي الاحتياجات نتطرؽ في ىذا المطمب قبؿ الولوج لمحديث عف فني
 الخاصة أف نعدد الأمور الواجب استبعادىا عند التعامؿ مع ىذه الفئة.

 1الفرع الأول: أمور يجب تجنبيا عند التعامل مع ذوي الاحتياجات الخاصة

  تجنب استخداـ ألقاب أو أسماء مع ذوي الإعاقة تشير إلى إعاقتيـ أو تتسبب في التقميؿ
 .مف قدراتيـ

 ب اتخاذ قرارات خاصة بيـ دوف الرجوع إلييـ بؿ لابد مف الرجوع إلييـ وعدـ التعدي تجن
 .عمى خصوصيتيـ أو حقوقيـ في تحديد القرارات الخاصة بيـ

 محاولة المساواة بيف العامميف ذوي الإعاقة مع العامميف العادييف والموائمة بينيـ. 
  بفرض عدـ قدرتيـ عمى الحرص عمى إشراكيـ في كافة الأنشطة وعدـ إبعادىـ

 .الإنجاز

 الفرع الثاني: فن التعامل مع ذوي الاحتياجات الخاصة

  إف فف التعامؿ مع ذوي الاحتياجات الخاصة مف أحد الفنوف اليامة والميارات المميزة جدًا
وجودىا في المجتمع لما ليا مف تأثير إيجابي عمى التواصؿ مع ذوي الاحتياجات الخاصة 

 .يـوتمبية احتياجات
 ينبغي التحدث معيـ بكؿ احتراـ، ولا يقمؿ مف شأنيـ أبداً مثميـ مثؿ  :التحدث بأسموب راقي

أي إنساف آخر، فيـ كباقي البشر، لا يفتقدوف أي أعضاء أو أشياء يمتمكيا الإنساف 
 .العادي
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  لا تجعؿ حديثؾ معيـ بو نوع مف الاستخفاؼ: غالبا يشعر ذوي الاحتياجات الخاصة
في حديث مف يتعامؿ معيـ مف الفرد العادي، إذا كاف ىذا الفرد قد أصر عمى بالاستخفاؼ 

لذلؾ ينبغي عميؾ أف تفكر قبؿ أف تتعامؿ معيـ فلب تمجأ إلى جعؿ  أف يعامميـ أنيـ أطفاؿ،
الحديث معو يشره بأنو طفؿ ولكف تحدث معو باستخداـ العبارات الطبيعية التي تتحدث بيا 

عتداؿ في نبرة الصوت، ولا تحاوؿ التودد أو التعاطؼ بشكؿ مع الأشخاص الآخريف والا
 1.مبالغ فيو

 :مف الطبيعي أف ىناؾ أسموب يناسب  تحدث بالشكؿ الذي يناسب حالة الفرد الذي أمامؾ
طبيعة حالة الشخص الذي يعاني مف إصابة معينة.، كتتعامؿ مع شخص يواجو مشكمة في 

 عمى مف العادي...السمع، فمف المقبوؿ أف تتحدث معو بصوت أ
 :أي اجعؿ حديثؾ خالي مف مصطمحات ىجومية فيي لا  تجنب استعماؿ الألفاظ اليجومية

تتناسب عمى الإطلبؽ مع الأشخاص العادييف، وبالطبع مع غيرىـ مف ذوي الاحتياجات 
 .الخاصة

 :فمف الأمور التي تجعؿ ذوي الاحتياجات الخاصة  لا تجعؿ ىناؾ وسيط بينؾ وبينو
و أف يقوـ الشخص العادي عند التعامؿ معيـ بالمجوء إلى وسيط، فعمى كؿ مف محبطيف ى

 .يضطر لمحديث معيـ أف يتحدث إلييـ بشكؿ مباشر
  كف صبور، واطرح الأسئمة عند الحاجة: أي احرص عمى أف تتركو يتحدث بالأسموب

بر عما يدور والطريقة التي تناسبو ولا تبتر حديثوُ بِمقاطعتؾ لو ولكف أترؾ لو مجالًا يع
 .بداخمو

  اسأؿ عف أحوالو الصحية: مف الأمور التي ينبغي عميؾ فعميا بشكؿ دوري ىو السؤاؿ عف
الحالة الصحية لدى الشخص الذي يعاني مف الإصابة بإعاقة معينة فميس مف اللبئؽ أف 
تتحدث معو كنوع مف الفضوؿ ولكف عميؾ أف تيتـ بو وبحالتو الصحية، لأنو مف الأفضؿ 

 .سألو بدلًا مف افتراض المعرفة أف الإعاقة أمراً طبيعياً أف ت

                                                           
1 https://www.dal4you.com ،  29/05/2022: تـ الاطلبع عميو يوـ
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 الكثير مف ذوي الاحتياجات الخاصة يشعروف بالحرج  أعرض عميو تقديـ المساعدة لو: إف
عند طمب المساعدة بؿ ويكونوا متردديف، لذلؾ أعرض عمييـ المساعدة بصدؽ، لأنو عندما 

)فف التعامؿ  أنو سيكوف ممتف لمغاية. يستشعر الصدؽ في تقديمؾ ستجد منو ترحيباً، كما
 مع ذوي الاحتياجات الخاصة، 
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 :ولخلاصة الفصل الأ 
مما سبؽ ذكره في ىذا الفصؿ يتضح لنا أف الرعاية الاجتماعية عبارة عف نسؽ مف 
الخدمات الاجتماعية والتدابير والالتزامات التي تيدؼ إلى ضماف الخدمات الصحية 

ضعيفة مف المجتمع، حيث أنيا تكتسي أىمية في حياة الفرد والمجتمع والاجتماعية لمفئات ال
عمى حد سواء، وذلؾ، بما توفره مف إشباع لحاجياتيـ الأساسية وىو  أمر ينعكس إيجابا عمى 

ومف بيف الفئات الضعيفة التي تحتاج لمرعاية الاجتماعية نجد ذوي الاحتياجات  .نشاط الفرد
عاقة خاصة، واعتبارىـ أفراد يختمفوف عف اقارنيـ العادييف مف الخاصة عامة والأطفاؿ ذوي الإ

منو الرعاية الاجتماعية تعمؿ عمى تحقيؽ الرعاية لذوي الاحتياجات  .حيث احتياجاتيـ الخاصة
 الخاصة، وحماية حقوقيـ وىذا ما سنتطرؽ إليو في الفصؿ الثاني.



 

 

 .رالمبحث الأول: واقع ذوي الاحتياجات الخاصة في الجزائ

 .المطمب الاوؿ: حقوؽ ذوي الاحتياجات الخاصة في الجزائر

 .المطمب الثاني: مشكلبت ذوي الاحتياجات الخاصة في الجزائر

المبحث الثاني: الرعاية الاجتماعية لذوي الاحتياجات الخاصة بالمركز النفسي 
 البيداغوجي بجامعة.

 ة.المطمب الأوؿ: التعريؼ بالمركز النفسي البيداغوجي بجامع

 المطمب الثاني: طريقة الانخراط في المركز.
 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني
 النفسي بالمركز الاجتماعية الرعاية

 الوادي بولاية جامعة دائرة البيداغوجي
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الفصل الثاني: الرعاية الاجتماعية بالمركز النفسي البيداغوجي دائرة 
 جامعة بولاية الوادي

 تمييد:

اخر جزء مف الدراسة فسنتطرؽ و  حيث سنعرض فيو أىـ، يعتبر ىذا الفصؿ خاتمة الدراسة
الخروج بنتيجة و  تحميؿ ىذه الملبحظة مع مناقشتياو  ضعر و  فيو إلى ترجمة النتائج والملبحظات

عطاء حموؿو  عامة مقترحات، وذلؾ لمعرفة مدى مساىمة المركز النفسي البيداغوجي " و  ا 
الشييد رميمي احمد بف محمد " بجامعة ولاية الوادي في تقديـ الخدمات اللبزمة لرعاية ذوي 

ف المسطرة لحماية ىذه الفئة، وكذلؾ، مدى تطبيقيما لمختمؼ القوانيو  الاحتياجات الخاصة
التقرب مف ذوي الاحتياجات الخاصة لمعرفة واقع الرعاية الاجتماعية المقدمة ليـ، في ىذا 
الصدد تـ تقسيـ الفصؿ إلى مبحثيف فالمبحث الأوؿ سنتناوؿ فيو واقع ذوي الاحتياجات 

ية لذوي الاحتياجات الخاصة الخاصة في الجزائر والمبحث الثاني نتناوؿ فيو الرعاية الاجتماع
 في المركز النفسي البيداغوجي بجامعة.
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 المبحث الأول: واقع ذوي الاحتياجات الخاصة في الجزائر

حماية الأشخاص المعوقيف و المتعمؽ ب2002ماي 08المؤرخ في  09/02القانوف  ديع
دموترقيتيـ أىـ قانوف و  اجيـ في الحياة خطوة لمتكفؿ بفئة ذوي الاحتياجات الخاصة وا 

اللبمبالاة، خاصة أنو جاء بمواد تكشؼ و  الاجتماعية، حيث استبشرت بانتياء سنيف التيميش
المعوقيف، لشرح ىذا سنتطرؽ و  تقدما ممحوظا في نظرة السمطات العمومية إلى مشكمة الإعاقة

 جييـ.ىا الى معرفة الحقوؽ التي نص عمييا الدستور ومنحيا ليـ وماىي المشكلبت التي توا

 المطمب الاول: حقوق ذوي الاحتياجات الخاصة في الجزائر

 كوف أف تعد حماية حقوؽ ذوي الاحتياجات أىـ الالتزامات المرتبطة بحقوؽ الإنساف وىذا
 ستوجب الاعتراؼ بحقوقيـ، ىذا ضمفالشريحة تحتاج إلى حماية ورعاية  وتأىيؿ مما ا ىذه
 .نيةالوطو  مف النصوص القانونية الدولية جممة

الحريات العامة و  ويشكؿ الدستور أىـ التشريعات الوطنية المعنية بحماية حقوؽ الإنساف
 الحريات للؤفراد.و  يضـ المبادئ العامة التي تكفؿ الحقوؽو  باعتباره أسمى القوانيف للؤفراد

 :إرادية يتسمطيا  جمع حؽ وىو "مصمحة يحمييا القانوف أو" "ىي سمطة أو قدرة الحقوق
التي  ا أو" " ىي السمطة والقدرةتيى أعماؿ الغير بموافقة السمطات ومساعدالشخص عم

يمنحيا القانوف لشخص مف الأشخاص تحقيقا لمصمحة مشروعة يعترؼ بيا لو يحمييا" 
ويبدو أف ىذا التعريؼ الأخير ىو الراجح لدى غالبية الفقياء حيث يبيف كنو الحؽ وغايتو 

الوثيقة بيف الحؽ والقانوف، حيث أف ىذا الأخير  الوقت، كما يظير مدى الصمة في نفس
ىو الذي يقر الحقوؽ، فلب يمكف أف ينشأ حؽ لشخص إلا ما كاف ىناؾ نص قانوني يقر 

ناسب الذي توقعو السمطة 1مضمونو ونطاقو، ويضع الجزاء الـ لو ىذا الحؽ ويحدد

                                                           
حميدي بف عيسى، مذكرة الحماية القانونية، لذوي الاحتياجات الخاصة، مذكرة ماستر، عمـ اجراـ، قسـ الحقوؽ، كمية الحقوؽ  1

 .12، ص2015والعموـ السياسية، جامعة د. الطاىر مولاي، سعيدة، 
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تضح أف الحؽ ىذا الحؽ أو المساس وبو، مف ىذا ي المختصة عند حدوث أي اعتداء عمى
القانوني الذي تصدره السمطة التشريعية  مصدره في التشريعات الوضعية في النص 1يجد

احترامو وفييا تقرير الجزاء المناسب  والذي تتكفؿ بوضع الضوابط والحدود اللبزمة لكفالة
مصادر أخرى لمحؽ تأتى  الذي يتـ توقيعو عمى مف يخالؼ أحكامو فضلب عف ذلؾ فيناؾ

بينيا في شكؿ  الدوؿ فيما الاتفاقيات الدولية التي توقعياة التالية ىي العرؼ و في المرتب
 .اتفاقيات ثنائية آو متعددة الأطراؼ

ومف المعموـ أف الحؽ ينقسـ لدىُ شراع الحؽ بيف حؽ عاـ وحؽ خاص، وينتمي النظاـ 
ا بيصحالحماية المعوقيف إلى طائفة الحقوؽ الخاصة التي تحمى مصالح خاصة لأ القانوني

لمحؽ مع موضوع الدراسة الحالية، حيث أف صدور العديد مف التشريعات  ويتفؽ ىذا التعريؼ
لممعاقيف، وتخصيص قانوف خاص في كؿ دولة مف الدوؿ التي  العربية التي قررت حقوقا

الارتباط الوثيؽ بيف حؽ المعاؽ والقانوف الذي يحميو،  يؤكد، ا لتنظيـ حقوؽ المعاقيفتيأصدر 
مف الحقوؽ التي نصت عمييا التشريعات العربية  ى ذلؾ يقصد بحقوؽ المعاقيف مجموعةىو عم

المكنات اليامة التي لا غنى عنيا ، و الأساسية لحماية حقوؽ المعاؽ بوصفيا مف حقوؽ الإنساف
احدىا آو منيا جميعا يجعؿ صاحبيا في  في حياتو اليومية، بحيث أي انتقاص آو حرماف مف

 1بيف الناس. مف غيره مف المواطنيف، ويخؿ بمبدأ المساواة مركز قانوني اقؿ
 مف الحقوؽ التي وضعيا القانوف لذوي الاحتياجات الخاصة نجذ:

 :حق الاعتراف بصفة المعاق والحصول عمى المساعدة الاجتماعية 
 حق الاعتراف بصفة المعاق 

 تعريف المعاق:
مييا الآليات المقررة لحماية ذوي تشكؿ خاصية الإعاقة أحد الأسّس التي يمكف أف تبنى ع

الاحتياجات الخاصة، وقد قاـ المشرع الجزائري بتعريؼ المعوؽ مف خلبؿ قانوف الصحة 
 وترقيتيا والقانوف المتعمؽ بحماية الأشخاص المعوقيف وترقيتيـ.

                                                           
 .13سى، مذكرة الحماية القانونية، لذوي الاحتياجات الخاصة، مذكرة ماستر، مرجع سابؽ، صحميدي بف عي 1
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جاء ىذا : المتعمق بحماية الصحة وترقيتيا 85-55تعريف المعاق من خلال القانون رقم
إطار يتضمف الإحاطة بمجاؿ الصحة وتنظيـ العمؿ الصحي بشكؿ عاـ، وقد تطرؽ  القانوف في

، حيث عرفت ”تدابير حماية الأشخاص المعوقيف“في الفصؿ التاسع منو مف الباب الثاني إلى 
يعد شخصا معوقا كؿ طفؿ أو مراىؽ أو شخص “منو الشخص المعاؽ بما يمي:  89المادة 

 :بالغ أو مسف مصاب بما يمي

 نقص نفسي أو فيزيولوجي إما -
ما عجز ناتج عف القياـ بنشاط تكوف حدوده عادية لمكائف البشري -  وا 
ما عاىة تحوؿ دوف حياة اجتماعية أو تمنعيا -  “ .وا 

 المتعمق بحماية الأشخاص المعوقين وترقيتيم: 59-52تعريف المعاق من خلال القانون رقم

حماية الأشخاص المعوقيف  تشريعًا متخصصًا في مجاؿ 09-02يشكؿ القانوف رقـ 
وترقيتيـ وقد جاء لتأكيد سياسة الدولة في مجاؿ حماية حقوؽ الإنساف بما يؤدي إلى حماية 

كؿ شخص ميما كاف سنو وجنسو ”: منّو المعوؽ بأنو 02الفئات الخاصة، حيث عرفت المادة 
ارسة نشاط أو يعاني مف إعاقة أو أكثر، وراثية أو خمقية أو مكتسبة تحد مف قدراتو عمى مم

عدة نشاطات أولية في حياتو اليومية الشخصية أو الاجتماعية نتيجة إصابة وظائفو الذىنية أو 
 1”.الحركية أو العضوية الحسية

مف خلبؿ التّعريؼ يتبيف لنا أفّ إثبات صفة الإعاقة يجب أف يكوف بناء عمى خبرة طبية 
ئو أو مف ينوبو وكذا كؿ شخص مف ذوي الاختصاص، بناء عمى طمب مف المعني أو أوليا

معني، ويعتبر التصريح بالإعاقة إجراء إلزامي لدى المصالح الولائية المكمفة بالحماية 
 الاجتماعية، والإعاقة قد تكوف كما اشرنا ليا سابقا اما:

                                                           
 ،33الجريدة الرسمية، العدد ا ،المتعمؽ بحماية الأشخاص المعوقيف وترقيتيـ 09-02مف القانوف رقـ  3لمادة 1
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وىي الفقداف الكمي لحاسة البصر أو الرؤية الغير القابمة لمتصحيح ولو  إعاقة بصرية: -
% مف  20الى 01ة بما يعادؿ نسبة عجز تساوي أو تفوؽ مف بوضع نظارات طبي

 .القدرة العادية للئبصار لكمتا العينيف
مع  الاتصاؿوىي الفقداف الكمي لحاسة السمع مع محدودية القدرة عمى إعاقة سمعية:  -

 .الآخريف
اليديف أو الساقيف بعجز يساوي  استعماؿوىي فقداف الشخص القدرة عمى  إعاقة حركية: -

 .%50فوؽ أو ي
وىي فقداف الشخص المصاب لمؤىلبتو العقمية والفكرية بنسبة عجز  إعاقة ذىنية: -

 %.80تساوي 

وبعد إثبات الإعاقة تسمـ لممعني بالأمر بطاقة المعاؽ التي تسمح لو بالاستفادة مف 
الامتيازات المكتسبة التي يمنحيا لو القانوف، ويعاقب عمى كؿ تصريح كاذب بالإعاقة لدى 

الح المعنية الأولياء أو مف ينوب قانونُا عف الاشخاص المصرح بإعاقتيـ طبقا لمتشريع المص
 1.المعموؿ بو

بعد إثبات صفة الإعاقة تسمـ لممعني بالأمر بطاقة المعاؽ التي تسمح لو بالاستفادة مف 
الامتيازات المكتسبة التي يمنحيا لو القانوف، ويعاقب عمى كؿ تصريح كاذب بالإعاقة لدى 
المصالح المعنية الأولياء أو مف ينوب قانونا عف الاشخاص المصرح بإعاقتيـ طبقا لمتشريع 

 .المعموؿ بو

 حق الطعن في قرارات المجنة الولائية لمخبرة الطبية المتعمقة بطمبات منح بطاقة المعاق:

ير تنشأ المجنة الولائية لمخبرة الطبية بطمب مف مدير النشاط الاجتماعي الموجو إلى مد
الصحة لتعييف أطباء مختصيف في الأمراض العقمية والعصبية وأمراض وجراحة العظاـ 

                                                           
ئري، )الجزائر، مجمة الفقو احمد بف عيسى، الاليات القانونية لحماية الأطفاؿ المعوقيف في التشريع الجزا 1

 6، ص2012،01والقانوف،عدد(
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وأمراض جراحة العيوف والأذف والأنؼ والحنجرة لمتكفؿ بالممفات الإدارية الطبية الخاصة 
-02مف القانوف رقـ  10بالحصوؿ عمى بطاقة المعاؽ أو المنحة كما جاء في نص المادة 

ح بطاقة المعاؽ يمكف لممعني بالأمر أو مف ينوب عنو قانونا أف ، وفي حالة رفض من09
يطعف في قرارات المجنة عمى مستوى المجنة الوطنية لمخبرة الطبية التابعة لوزارة التضامف، إذ 

 :عمى ما يمي 09-02مف القانوف رقـ  34تنص المادة 

أحد عشر  11إلى 7تنشأ لجنة وطنية لمطعف لدى الوزارة المعنية تتشكؿ مف سبعة “
 18و 10وتكمؼ ىذه المجنة بالنّظر في قرارات المجاف المنصّوص عمييا في المادتيف … عضوًا

( أشير مف تاريخ إيداع الطعف. تحدد 3مف ىذا القانوف والبت فييا في مدة أقصاىا ثلبثة )
 1”.كيفيات سير ىذه الجنة عف طريؽ التنظيـ

 الحق في المساعدة الاجتماعية:

ثبات صفة الإعاقة، حؽ المعني في الحصوؿ عمى المساعدة الاجتماعية مف يترتب عمى إ
 .خلبؿ منحو منحة مالية وكذا استفادتو مف خدمات التأميف الاجتماعي

 الحق في المنحة المالية:

عمى أف يستفيد الأشخاص المعوقيف بدوف دخؿ  09-02مف القانوف رقـ  05تنص المادة 
لتكفؿ بيـ و/أو في منحة مالية، وتطبيقا ليذه المادة جاء مف مساعدة اجتماعية تتمثؿ في ا

منّو  02نص ضمف أحكاـ المادة  16/01/2003المؤرخ في  04/45المرسوـ التنفيذي رقـ 2
% والتي تؤدي إلى عجز كمي عف العمؿ منحة 100عمى منّح كؿ معوؽ تقدر نسبة عجزه 

دج 4.000ة زيادة إذ وصمت إلى حدّ وقد عرؼ مبمغ ىذه المنّح 2دج شيريًا،3.000مالية قدرة 
المعدؿ  31/10/2007المؤرخ في  07/340شيريًا بموجب أحكاـ المرسوـ التنفيذي رقـ 

 09-02مف القانوف رقـ  7المحدد لكيفيات تطبيؽ أحكاـ المادة  04/45لممرسوـ التنفيذي رقـ 
                                                           

 المتعمؽ بحماية الأشخاص المعوقيف وترقيتيـ. 09-02مف القانوف رقـ 9المادة  ،33الجريدة الرسمية، العدد ا 1
 المتعمؽ بحماية الأشخاص المعوقيف وترقيتيـ. 09-02مف القانوف رقـ  13لمادة ، 33الجريدة الرسمية، العدد ا ا 2
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تخصص “ى مايمي: منو عم 02المتعمؽ بحماية الاشخاص المعوقيف وترقيتيـ، إذ تنص المادة 
% ويبمغ مف 100دج شيريًا لكؿ شخص معوؽ تقدر نسبة عجزه ب 4.000منحة مالية قدرىا 

 .”سنة عمى الاقؿ وبدوف دخؿ 18العمر 

وتوجد صيغة أخرى ليذه المنّحة الجزافية لمتضامف وىي موجية إلى للؤشخاص ذوي 
عمى الأقؿ، المصابيف  سنة 18العاىات والمرضى بداء العضاؿ الذيف يبمغ سنيـ أكثر مف 

بمرض مزمف أو معجز أو المتحصميف عمى بطاقة المعوؽ وبدوف أي دخؿ والذيف تقؿ نسبة 
مف المرسوـ  05دج شيريًا طبقا لممادة 1.000% ويقدر مبمغ ىذه المنحة ب 100عجزىـ عف 
تعمؽ الم 09-02مف القانوف رقـ  7المحدد لكيفيات تطبيؽ أحكاـ المادة  04/45التنفيذي رقـ 

 1.بحماية الاشخاص المعوقيف وترقيتيـ

يعتبر جؿ المعاقيف المنحة غير كافية لاحتياجاتيـ الطبية والتعميمية والاجتماعية رغـ 
دج، إذ يطالبوف عف طريؽ جمعياتيـ برفعيا إلى المستوى  4.000دج الى 3000ارتفاعيا مف 

الؼ  18لمتمثؿ في مبمغ الحد الأدنى المضموف مف للؤجر المطبؽ في الوظيؼ العمومي ا
دينار جزائري، كما نلبحظ أف القانوف لا يمنح لأطفاؿ المعاقيف الحؽ في المنحة حتى بموغيـ 

 2.سف الرشد

 الحق في التأمين الاجتماعي

المتعمؽ بالتأمينات  02/07/1983المؤرخ في 11-83طبقا لأحكاـ القانوف رقـ
ة ممثمة في مصالح النشاط الاجتماعي إدماج الاجتماعية المعدؿ والتمـ، يقع عمى عاتؽ الدول

الشخص المعاؽ غير المؤمف اجتماعيا في منظومة الضماف الاجتماعي باعتباره مف الفئات 
الخاصة، فيستفيد مف التعويض عف العلبج والدواء حتى بعد بموغو سف الرشد، كما يمكف لو أف 

                                                           
الجزائر، الباحث الاجتماعي،   عبد الله بوصنوبرة، دور الجمعيات في رعاية ةاىيؿ ذوي الاحتياجات الخاصة،) 1

 .10( ص 2010،10عدد
، 33رقـ ، الجريدة الرسمية 2011/05/05مؤرخ في  08-11، معدؿ ومتمـ بالقانوف رقـ1985،28عدد  11قانوف رقـ  2

 .2011، 11عدد
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لفئة كالحصوؿ عمى الأعضاء يستفيد مف مختمؼ الامتيازات التي يمنحيا الصندوؽ ليذه ا
جراء العمميات الاجتماعية ومواصمة المتابعة الطبية  .الاصطناعية والكراسي المتحركة وا 

 الحق في الاندماج المؤسساتي والاجتماعي:

 :الحق في الاندماج المؤسساتي 

يتمثؿ الإدماج المؤسساتي في حؽ المعاؽ في التكفؿ الميني والمدرسي وكذا حقو في 
 .صب شغؿ لو يتلبءـ مع درجة إعاقتو وما حصؿ عميو مف تدريبتوفير من

 :التكفل الميني والمدرسي 

يقصد بالتكفؿ المؤسساتي العمؿ القاعدي والمتابعة الدائمة لبرامج ومنيجيات التدريس 
 .الإجباري والاختياري في الفروع والأقساـ التي تنشأ لمتكفؿ بيذه الفئة

ر بالأطفاؿ المعوقيف بغض النّظر عف مدّة التمدرس أو فيتـ ضماف التكفؿ المدرسي المبك
السف طالما بقيت حالة الشخص المعوؽ تبرر ذلؾ، ويخضع كذلؾ الأطفاؿ والمراىقوف إلى 
التمدرس الإجباري في مؤسسات التعميـ والتكويف الميني، وتييأ عند الحاجة أقساـ وفروع بيذا 

ستشفائي حسب الحالة ومؤىلبت كؿ فئة، كما الغرض لا سيما في الوسط المدرسي والميني والا
يستفيد الأشخاص المعوقوف المتمدرسوف عند اجتيازىـ للبمتحانات مف ظروؼ مادية ملبئمة 

 .تسمح ليـ بإجرائيا في ظروؼ عادية

تفرض عمى ىذه المؤسسات المتخصصة، زيادة عمى التعمـ والتكويف الميني عنّد 
يف والتكفؿ بيـ نفسيًا وطبيًا بالتنسيؽ مع الأولياء ومع كؿ الاقتضاء إيواء المتعمميف والمتكون

شخص أو ىيكؿ معني. وتتكفؿ الدولة بالأعباء المتعمقة بالتعميـ والتكويف الميني والإقامة والنّقؿ 
 1.في المؤسسات العمومية

                                                           
 .18سابؽ،صنجاة ساسي ىادؼ، مرجع  1
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تسمح ىذه الإجراءات لممعوقيف مف كسب المعارؼ المينية والعممية لدخوؿ سوؽ الشغؿ 
في المجتمع الذي يمثؿ التحدي والتوجو الجديد الذي يفرض عمى السمطات المعنية  والإدماج

أخذ ىذه الفئة بعيف الاعتبار حتى يتسنى ليؤلاء ممارسة نشاط ميني مناسب ومكيؼ يسمح ليـ 
 .بضماف استقلبلية بدنية واقتصادية

وؿ الاشخاص وتعمؿ المجنة الولائية لمتربية الخاصة والتوجيو الميني بالعمؿ عمى قب
المعوقيف في مؤسسات التعميـ والتكويف الميني والمؤسسات المتخصصة وتوجيييـ حسب 

ات والمصالح التي يجب الحاجات المعبر عنيا وطبيعة الاعاقة ودرجاتيا. ويتـ تعييف المؤسس
عمييا القياـ بالتربية والتكويف والتأكد مف التأطير والبرامج المعتمدة مف الوزارات المعنية 

 .والاندماج النفسي والاجتماعي والميني للؤشخاص المعوقيف

في ىذا الشأف، تـ إنشاء العديد مف المؤسسات والمدارس المتخصصة الخاصة بالمعاقيف 
لجزائر بعد الاستقلبؿ مجيودات كبيرة اجتماعيا حيث كانت في البداية تتوفر ذىنيا؛ إذ بذلت ا

مركز  441أكثر مف  2010مراكز فقط لرعاية وتأىيؿ المعاقيف ليبمغ عددىا في سنة  8عمى 
ييتـ بتأىيؿ مختمؼ أصناؼ الإعاقات إضافة إلى المدارس الخاصة بتربية وتعميـ المعاقيف 

 21مدرسة لتعميـ الصـ والبكـ و 23لتعميـ المعاقيف ذىنيا و 93 مدرسة، منّيا 146والمقدرة 
مدرسة لممكفوفيف، وتضـ ىذه المدارس الكثير مف الوسائؿ البيداغوجية المناسبة لنّوع الإعاقة 
مثؿ كتب بالبراي وحتى الإنترنت بالبراي، إلّا أفّ ىناؾ تضاربًا في الأرقاـ حوؿ عدد المراكز 

ختصة بالتكفؿ بالمعاقيف وطاقة الاستيعاب لدييا مما يطرح باستمرار والمؤسسات العمومية الم
مؤسسة حكومية  276مشكمة دقة الأرقاـ، فاستنادًا لتقرير صادر عف وزارة التضامف توجد 

ألؼ معاؽ عمى التوالي،  19ألؼ معاؽ و 30مركزا بقدرة استيعاب  129خاصة بالمعاقيف و
ى أفّ عدد المراكز المختصة بالمعاقيف ستصؿ في وفي سياؽ متصؿ تشير بعض التقديرات إل

 1.مركز عبر التراب الوطني 500الى  2013سنة 
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ورغـ الكـ الكبير ليذه المؤسسات والمراكز الجيوية لرعاية وتأىيؿ المعاقيف إلّا أنّيا تبقى 
 % مف75غير كافية فيي لا تستطيع استيعاب العدد الكبير منّيـ، خاصةً إذا عممنا أفّ نسبة 

المعاقيف ىـ أطفاؿ وشباب الذيف يحتجوف بشكؿ كبير إلى التربية والتعميـ والتأىيؿ الشامؿ مما 
 يتطمب المزيد مف الجيود لتطبيؽ النصوص والقوانيف.

 حق التشغيل:

ويكوف بتوجيو الشخص المعاؽ نحو العمؿ الذي يتلبءـ مع ما حصؿ عميو مف تدريب، 
راد المجتمع وخاصة أرباب العمؿ والمسؤوليف بأحقية ونجاح التشغيؿ يتوقؼ عمى مدى وعي أف

استفادة ذوي الاحتياجات الخاصة مف الوظائؼ التي تتناسب مع إعاقتيـ، وأنيـ ليسوا أقؿ كفاءة 
ومف أجؿ ترقية نشاط الأشخاص المعوقيف وتشجيع اندماجيـ الاجتماعي  مف الأفراد العادييف

مع طبيعة إعاقتيـ ودرجة قدراتيـ الذىنية  والميني يمكف إنشاء أشكاؿ تنظيـ عمؿ مكيؼ
والبدنية لاسيما عبر الورشات المحمية ومراكز توزيع العمؿ في المنزؿ أو مراكز المساعدة عف 

 .طريؽ العمؿ المكيؼ مع درجة إعاقتيـ

تتكمؼ المجنة الولائية لمتربية الخاصة والتوجيو  09-02مف القانوف رقـ 19وطبقًا لممادة 
عادة تصنيفو وتعييف الميني بالعم ؿ عمى الاعتراؼ لممعوؽ بصفة العامؿ وتوجيييو وا 

دماجيـ مينيًا، وكذا العمؿ  المؤسسات والمصالح التي تساىـ في استقباؿ الأشخاص المعوقيف وا 
عمى البحث عف مناصب العمؿ ووظائؼ ملبئمة يمكف أف يشغميا الأشغاؿ المعوقوف واقتراحيا، 

التي يمكف أف يشغميا المعوقوف عف طريؽ التنظيـ، وتكوف قرارات ويتـ تحديد قائمة الأشغاؿ 
ىذه المجنة ممزمة لمؤسسات التعميـ والتكويف الميني والمؤسسات المتخصصة والمصالح 

 1.والييئات المستخدمة

% عمى الأقؿ مف 1في ىذا الصدد، يفرض القانوف عمى كؿ مستخدـ أف يخصص نسبة 
المعترؼ ليـ بصفة العامؿ، لكف التطبيؽ العممي ليذه مناصب العمؿ للؤشخاص المعوقيف 
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المادة يجد صعوبة في ظؿ عدـ التفيـ والتقبؿ مف طرؼ المؤسسات المستخدمة، إضافة الى 
 .عامؿ 100عدـ إمكانية تطبيؽ ىذه النسبة عمى المؤسسات التي يقؿ عدد عماليا عف 

ر عمى أكثر مف عامؿ % عمى المؤسسات التي تتوف1وفي حالة استحالة تطبيؽ نسبة 
فإنّو يتعيف عمييا دفع اشتراؾ مالي تحدد قيمتو عف طريؽ التنظيـ ويرصد في حساب صندوؽ 

 .خاص لتمويؿ نشاط حماية المعوقيف وترقيتيـ

لا يجوز إقصاء أي مترشح بسبب إعاقتو مف  09-02مف القانوف رقـ  24وطبقا لممادة 
الالتحاؽ بوظيفة عمومية أو غيرىا إذ اقرت المجنة مسابقة أو اختبار أو امتحاف ميني يتيح لو 

الولائية لمتربية الخاصة والتوجيو الميني عدـ تنافي إعاقتو مع ىذه الوظيفة، ويتـ ترسيـ العماؿ 
مف القانوف السالؼ  25المعوقيف ضمف نفس الشروط المطبقة عمى العماؿ الاخريف طبقا لممادة 

نيؼ أي عامؿ أو موظؼ أصيب بإعاقة ميما كاف ويتعيف عمى المستخدـ إعادة تص الذكر
 .سببيا بعد فترة إعادة تدريب مف أجؿ تولي متصب أخر لديو

ومف أجؿ تشجيع المستخدميف الذيف يقوموف بتييئة وتجييز مناصب عمؿ للؤشخاص 
المعوقيف بما في ذلؾ التجييزات فإنيـ يستقدوف مف تحفيزات حسب الحالة طبقا لمتشريع 

كما يمكف أف يتمقى المستخدموف إعانات في إطار الاتفاقيات التي تبرميا الدولة المعموؿ بو، 
 .والجماعات الإقميمية وىيئات الضماف الاجتماعي

 حق الاندماج الاجتماعي:

يتمثؿ الحؽ الاندماج الاجتماعي في القضاء عمى الحواجز التي تعيؽ الحياة الاجتماعية 
 1.والييئات التي تيـ بيذه الفئة لممعاقيف وكذا إنشاء مختمؼ الجمعيات

 القضاء عمى الحواجز التي تعيؽ الحياة الاجتماعية لممعاقيف أولا:
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مف أجؿ بعث الحياة الاجتماعية للؤشخاص المعوقيف ورفاىيتيـ فرض القانوف مجموعة 
الأشخاص لا  ليؤلاءمف التدابير مف شأنيا القضاء عمى الحواجز التي تعيؽ الحياة اليومية 

 :في مجاؿ سيما

تسييؿ الحصوؿ عمى الأجيزة الاصطناعية ولواحقيا والمساعدات التقنية التي تضمف  -
 .استبدالياالاستقلبلية، البدنية تسييؿ 

تسييؿ الحصوؿ عمى السكف الواقع في المستوى الأوؿ مف البنايات لمراغبيف في ذلؾ،  -
مقرر منح السكف طبقا  بالنسبة للؤشخاص المعوقيف أو المكمفيف بيـ عنّد الاستفادة مف

لمتشريع والتنظيـ المعموؿ بو، كما يستفيد الأشخاص المعوقوف الذيف تقدر نسبة عجزىـ 
% تخفيضًا في مبمغ الإيجار وشراء السكنات الاجتماعية التابعة لمدولة أو 100

 1.الجماعات الإقميمية
العداد الخاص  الإعفاء مف دفع الرسوـ والضرائب عند اقتناء السيارات السياحية ذات -

وحيازة رخصة سياقة خاصة بالمعوقيف حركيًا، لكف مف حيث الواقع تفتقد الجزائر 
مدارس  8لمدارس تعميـ السياقة الخاصة بالمعاقيف بشكؿ كافي، حيث لا تتوفر إلّا عمى 

فقط عمى المستوى الوطني، كما أف سعر السيارات الخاصة بالمعاقيف جد مرتفعة 
 .يـ لأفّ ثمنيا مضعؼوليست في متناوؿ معض

تسييؿ الوصوؿ إلى الأماكف العمومية واستعماؿ وسائؿ النقؿ عف طريؽ بطاقة المعوؽ  -
% مف أماكف التوقؼ 4التي تحمؿ إشارة الأولوية في الاستقباؿ وأماكف التوقؼ بالنسبة 

في المرافؽ العمومية لممعوؽ أو مرافقو تسييؿ استعماؿ وسائؿ النقؿ مف خلبؿ مجانية 
قؿ أو تخفيضات في ىذا المجاؿ لفائدة الأشخاص المعاقيف بنسبة عجز قدرىا الن

% في تسعيرات النقؿ الجوي العمومي الداخمي، كما يستفيد مف نفس التدابير 100
المرافقوف للؤشخاص المعوقيف بمعدؿ مرافؽ واحد لكؿ شخص معوؽ وتتكفؿ الدولة 
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مف  8ي تسعيراتو طبقا لأحكاـ المادة بالتبعات الناجمة عف مجانية النقؿ أو التخفيض ف
المتعمؽ بحماية الأشخاص المعوقيف وترقيتيـ، وفي الشأف نفسو  09-02قانوف رقـ 

يحدد كيفيات استفادة الأشخاص المعوقيف مف  144-06صدر المرسوـ التنفيذي رقـ 
ة منو كيفيات استفاد 7الى  2مجانية النقؿ والتخفيض مف تسعيراتو، وقد حددت المواد 

منو أخضعت الاستفادة مف مجانية النقؿ وتسعيراتو  8ىؤلاء مف مجانية النفؿ، أما المادة 
إلى حيازة بطاقة المعوؽ التي تسمميا المديرية الولائية المكمفة بالنشاط الاجتماعي، في 

عمى أف تتكفؿ ميزانية تسير الوزارة المكمفة بالتضامف الوطني  10حيف نصت المادة 
، بالنفقات المت رتبة عمى تنفيذ المجانية والتخفيضات الممنوحة بموجب ىذا المرسوـ

منو عمى أف تقوـ الوزارة  11ولتنفيذ أحكاـ المرسوـ التنفيذي السالؼ الذكر نصت المادة 
المكمفة بالتضامف الاجتماعي بإبراـ العقود مع المتعامميف المعنييف بنقؿ المسافريف، في 

 .ظيمية المعموؿ بياإطار الأحكاـ التشريعية والتن

لكف ما يمكف ملبحظتو أنّو رغـ نص القانوف والمرسوـ التنفيذي السالؼ الذكر عمى 
التسييلبت لفائدة ذوي الاحتياجات الخاصة فإنيـ ما زالوا يعانوف مف مشكؿ النقؿ بسبب رفض 
أصحاب المركبات المخصصة لمنقؿ كسيارات الأجرة والحفلبت وادعائيـ عدـ وجود أماكف 

ذا أراد المعاؽ أف يمتمؾ سيارة خاصة بو فإنّو لا يمكف تكييفيا خ اصة بالكراسي المتحركة، وا 
لكي تصبح صالحة لقيادتيا حسب درجة ونوع الاعاقة مف خلبؿ إضافة إكسسوارات أو 
تجييزات معينة حيث لا يوجد في الجزائر سوى ورشة ميكانيكية واحدة بالعاصمة تقوـ بيذا 

 1.العمؿ المكمؼ

تقييس المعماري وتييئة المحلبت السكنية والمدرسية والجامعية والتكوينية والدينية ال
والامكاف والمخصصة لمنشاطات الثقافية والرياضية والترفييية، وحسب دراسة قامت بيا فدرالية 

جمعية عمى المستوى الوطني، فإفّ كؿ الأماكف  80جمعيات المعاقيف حركيا والتي تضـ 
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، ”المعاقيف حركيا“مية بالجزائر غير مييأة لفائدة ذوي الاحتياجات الخاصة والمؤسسات العمو 
والمكاف الوحيد المييأ ىو المدرسة الدولية ألكسندر ىوما ببف عكنوف، وذلؾ عمى عكس الدوؿ 
المتقدمة التي لا تقبؿ استلبـ أي مشروع غير مطابؽ لممقاييس الدولية في مجاؿ العمراف 

 .المكيؼ لخدمة المعاقيف

 انشاء الجمعيات والييئات التي تيتم بيذه الفئة

إضافة إلى الامتيازات السالفة الذكر ودائما في مجاؿ إدماج المعاؽ في الحياة العامة 
يمكف إنشاء مختمؼ الجمعيات والأجيزة التي تيتـ بيذه الشريحة بيدؼ الاىتماـ بحقوؽ المعاؽ 

ات المختصة حتى تتمكف مف تعديؿ التشريعات والتكفؿ بو وبمطالبو وانشغالاتو وتوصيميا لمجي
 .الخاصة بيذه الفئة حسب تطورات الحياة الاقتصادية

 أولا: انشاء الجمعيات

إف مسؤولية رعاية المعاقيف لا تقع فقط عمى عاتؽ الدولة أو الحكومة وحدىا بؿ يقع جزء 
دى وعي المجتمع كبير منيا عمى المنظمات والجمعيات والمؤسسات المدنية والتي تعبر عف م

والتكفؿ التمقائي بمشكلبت أعضائو، أي أخذ زماـ المبادرة في معالجة القضايا الاجتماعية 
بشكؿ خاص، وفي ىذا الصدد تسير الدولة عمى تدعيـ الجمعيات والمؤسسات المعتمدة ذات 

عادة  تأىيميـ الطابع الإنساني والاجتماعي التي تتكمؼ برعاية المعوقيف وتعميمييـ وتكوينيـ وا 
 1.بالإمكانات اللبزمة

ويعتبر التكامؿ بيف الجمعيات وأجيزة الدولة في وضع الخطط والبرامج المتصمة برعاية 
الفئات المحرومة سبيؿ لتحقيؽ زيادة فعالية نتائج التدخؿ لحماية ىذه الفئة، وتعتبر الجمعيات 

ود التنموية وسد الفراغ الوظيفي القناة الرئيسية التي تحقؽ المشاركة الفعالة لممواطنيف في الجي
لممؤسسات والتعويض عف النقائص مف خلبؿ المبادرات التطوعية المنظمة، باعتبار العمؿ 
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الجماعي الأكثر قدرة عمى تحقيؽ الأىداؼ العامة، لأفّ الفرد ميما أوتي مف قوة ومواىب لا 
تبر أقوى صوت يستطيع تحقيؽ طموحاتو وطموحات جماعتو بمفرده، وليذا فالجمعيات تع

لمتعبير عف الإرادة الجماعية، والعمؿ الجماعي لمصالح العاـ دوف انتظار المقابؿ يمثؿ حالة 
 .سمو نفسي للئنساف المتطوع

تعد الجمعيات التي تستيدؼ رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة شريكًا لا بديؿ لو عف الدولة 
رصد موطف الاعاقة ومكاف المعاقيف مف أجؿ التكفؿ الحسف بالمعاقيف فيي المصدر الاساسي ل

وجمع المعمومات حوليـ نظرًا لتواجدىا الدائـ في القاعدة وقربيا مف الأسر والأفراد، كما تعد 
يصاؿ صوتيـ  ممتقى المعاقيف لتبادؿ الآراء والخبرات والوسائؿ الكفيمة لمحد مف الإعاقة وا 

إلخ مما يكفؿ اندماجيـ …داتلممسؤوليف لمحصوؿ عمى الخدمات اللبزمة ليـ وكذا الارشا
 .اجتماعيا

تمعب الجمعيات أيضا دور الوسيط بيف المعاقيف والشركات بمختمؼ أصنافيا لتقديـ 
المساعدات المادية والتمويؿ والوظائؼ للؤشخاص المعاقيف أو إنشاء النوادي ومراكز الرعاية 

ات مف تخصصات مختمفة فالإعاقة والتأىيؿ، كما تمعب دورًا تأىيميا كبيرًا نظرًا لتشكميا مف إطار 
مشكمة مركبة ومتعددة الجوانب يتشابؾ فييا الجانب الطبي بالنفسي بالاجتماعي بالتعميمي 

إلخ، ليذا فإفّ الجمعيات تتيح أسموب العمؿ الأفريقي لنجاح الأداء التأىيمي …وبالتأىيمي
، فرفع مستوى فعالية لممعاقيف مف كؿ الجوانب، نظرًا لحاجتيـ لجيود العديد مف التخصصات

التدخؿ في رعاية وتأىيؿ المعاؽ، يتطمب مختمؼ العامميف مف أطباء وأخصائييف نفسانييف 
واجتماعييف ورياضييف وفنانيف ومربييف وغيرىـ، في إطار عمؿ منظـ ومتكامؿ لو أىداؼ 

 1.محددة
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 ثانيا: الييئات الأخرى التي تيتم بيذه الفئة:

شئة لمرعاية بيذه الفئة المجمس الوطني للؤشخاص المعوقيف نذكر مف بيف الييئات المن
 .والديواف الوطني لأعضاء المعوقيف الاصطناعية ولواحقيا

 المجمس الوطني للأشخاص المعوقين - أ

المتعمؽ بحماية الأشخاص المعوقيف وترقيتيـ  09-02مف قانوف رقـ  33تنص المادة 
ميف عف الحركة الجمعية للؤشخاص عمى إنشاء مجمس وطني للؤشخاص المعوقيف يضـ ممث

بداء الرأي في كؿ  المعوقيف، أولياء الأطفاؿ والمراىقيف المعوقيف، ويكمؼ المجمس بالدراسة وا 
دماجيـ الاجتماعي والميني، أما عف  المسائؿ المتعمقة بحماية الأشخاص المعوقيف وترقيتيـ وا 

نفسو إلى التنظيـ لتحديدييا،  مف القانوف 33تشكيمة المجمس وصلبحياتو فقد احالت المادة 
يحدد تشكيمة المجمس  26/04/2006المؤرخ في  145-06وفعلب صدر المرسوـ التنفيذي رقـ 

 .الوطني للؤشخاص المعوقيف وكيفية سيره وصلبحياتو

مف ىذا المرسوـ التنفيذي فإفّ المجمس ىيئة استشارية يكمؼ بدراسة جميع  2وطبقا لممادة 
بداء رأيو فييا، وعمى المسائؿ المتعمقة بحم دماجيـ وا  اية الأشخاص المعوقيف وترقيتيـ وا 

 :الخصوص ما يأتي

 .طرؽ وأليات تحديد تطور فئة المعاقيف حسب طبيعة الإعاقة والتحكـ فييا -
برامج نشاطات التضامف الوطني والإدماج الاجتماعي الميني الواجب القياـ بيا لصالح  -

قييس وتوحيد نمط التجييزات والأعضاء الموجية الأشخاص المعاقيف تقنيات وكيفيات ت
 للؤشخاص المعوقيف.

 .تييئة مناصب العمؿ الموجية لتسييؿ اندماج الأشخاص المعوقيف في الوسط الميني -
التييئة الموجية لتسييؿ الإطار المعيشي للؤشخاص المعوقيف ورفاىيتيـ لا سيما في  -

 .لعموميةمجاؿ النقؿ والسكف وتسييؿ الوصوؿ إلى الأماكف ا
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برامج الوقاية مف الإعاقة المخططة والمدمجة عف طريؽ الإعلبـ والتحسيس والاتصاؿ  -
 .الاجتماعي تجاه الأشخاص المعوقيف

ويكمؼ المجمس أيضا بدراسة المشاريع التمييدية لمنصوص التشريعية والتنظيمية لصالح  -
بداء رأيو فييا  .حماية الأشخاص المعوقيف وترقيتيـ وا 

مف نفس المرسوـ التنفيذي يعيف أعضاء المجمس بقرار مف الوزير المكمؼ  4دة وطبقا لمما
سنوات قابمة لمتجديد وفي حالة انقطاع عضوية أحد أعضاء المجمس  3بالتضامف الوطني لمدة 

مف نفس المرسوـ تنفيذي  5يتـ استخفافو حسب نفس الأشكاؿ، ويجتمع المجمس طبقا لممادة 
لسنة بناء عمى استدعاء مف رئيسو كما يجتمع في دورة غير عادية في دورة عادية مرتيف في ا

 1/3.1بمبادرة مف رئيسو أو بطمب مف ثمث أعضائو 

ف لـ يكتمؿ  2/3لا تصح مداولات المجمس إلا بحضور ثمثي  أعضائو عمى الأقؿ، وا 
أياـ الموالية ويجتمع ميما يكف عدد ( 8) النصاب يستدعى المجمس مرة أخرى خلبؿ ثمانية

الأعضاء الحاضريف. تتخذ قرارات المجمس بأغمبية الأصوات وفي حالة تساوي الأصوات يكوف 
 .صوت رئيس مرجحا

مف المرسوـ التنفيذي يعد المجمس تقريرا سنويا عف نشاطاتو وعف تقويـ  8وطبقا لممادة 
دماجيـ الاجتماعي والميني واندماجيـ ويعرضو عمى  سياسة حماية الأشخاص المعوقيف وا 

 .وزير المكمؼ بالتضامف الاجتماعيال

 .الديوان الوطني لأعضاء المعوقين الاصطناعية ولواحقيا  - ب

تـ إنشاء الديواف الوطني لأعضاء المعوقيف الاصطناعية ولواحقيا بموجب المرسوـ رقـ 
، وىو مؤسسة عمومية وطنية ذات صناعي وتجاري تتمتع 1988المؤرخ في  88-27

ؿ المالي، يكوف مقر ىذا المجمس في الجزائر العاصمة، يتولى بالشخصية المدنية والاستقلب
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الديواف في إطار الأعماؿ المحددة في المخطط الوطني لمتنمية الاقتصادية والاجتماعية وطبقا 
لمقوانيف والتنظيمات الجاري بيا العمؿ تطوير صنع الأعضاء الاصطناعية ولواحقيا والمعينات 

دماجيـ في  التقنية التي تساعد عمى إعادة تأىيؿ الأشخاص المعوقيف اجتماعيا ومينيا وا 
مف المرسوـ السالؼ  5المجتمع، كما يتولى استردادىا وتوزيعيا وضماف صيانتيا، وطبقا لممادة 

 :الذكر يتولى الديواف في مجاؿ ميمتو العمؿ بما يأتي

 .ينجزىاصنع الأعضاء الاصطناعية ولواحقيا والمعينات التقنية للؤشخاص المعوقيف و  -
يشارؾ في إعداد مقاييس الأعضاء الاصطناعية ولواحقيا والمعينات التقنية للؤشخاص  -

 .المعوقيف، ويسير عمى تطبيؽ المقاييس المقررة
يقوـ بالدراسات والأبحاث ويتخذ التدابير الرامية لتحسيف الإنتاج الداخؿ في أىدافو كما  -

 1 .ونوعا
 .موؿ بيا المواد المرتبطة بيدفويستورد وفقا لمقوانيف والتنظيمات المع -
 .يتولى توزيع الأعضاء الاصطناعية ولواحقيا والمعيدات التقنية للؤشخاص المعوقيف -
يتعاوف مع اليياكؿ والمؤسسات والييئات التي ترتبط أعماليا بصنع الأعضاء  -

 الاصطناعية والمعينات التقنية للؤشخاص المعوقيف قصد تخطيط صنعيا وتوزيعيا.
ديواف في إطار أعمالو توفير العدد المناسب مف مناصب العمؿ للؤشخاص يتولى ال -

 .المعوقيف

 :يأتييمكف الديواف قصد تحقيؽ أىدافو أف يقوـ بما  27-88مف المرسوـ رقـ  6وطبقا لممادة 

يقوـ بأي عمؿ لو علبقة بيدفو في حدود اختصاصو وطبقا لمقوانيف والتنظيمات الجاري  -
 .بيا العمؿ

 .د والاتفاقيات المطابقة لمتشريع المعموؿ بويبرـ العقو  -
 ينجز العمميات الصناعية والتجارية والمالية والعقارية وغير العقارية المتعمقة بأعمالو. -

                                                           
 ، يتعمؽ بحماية الأشخاص المعوقيف وترقيتيـ.1988المؤرخ في  27-88المرسوـ  تنفيذي رقـ  1
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 كذلؾ نجد حقوؽ أخرى منحتيا الجريدة الرسمية لذوي الإعاقة ىي:

اقة تمتعا تتخذ الدوؿ الأطراؼ جميع التدابير الضرورية لكفالة تمتع الأطفاؿ ذوي الإع -1
كاملب بجميع حقوؽ الانساف والحريات الأساسية، وذلؾ عمى قدـ المساواة مع غيرىـ مف 

 الأطفاؿ.
يكوف توخي افضؿ مصمحة لمطفؿ، في جميع التدابير المتعمقة بالأطفاؿ ذوي الإعاقة  -2

 اعتبارا أساسيا.
رائيـ في تكفؿ الدوؿ الأطراؼ تمتع الأطفاؿ ذوي الإعاقة بالحؽ في التعبير بحرية آ -3

جميع المسائؿ التي تمسيـ مع ابلبء الاىتماـ الواجب لآرائيـ ىذه وفقا لسنيـ ومدى 
نضجيـ، وذلؾ عمى قدـ المساواة مع غيرىـ مف الأطفاؿ وتوفير المساعدة عمى ممارسة 

 ذلؾ الحؽ، بما يتناسب مع اعاقتيـ وسنيـ.

 المطمب الثاني: مشكلات ذوي الاحتياجات الخاصة في الجزائر

 :مشكلات ذوي الاحتياجات الخاصة في الجزائر

 إف شخصية الفرد في تفاعؿ ديناميكي بيف مختمؼ القوى النفسية والعقمية والاجتماعية،
 ومف غير المستبعد أف يحدث لو مشكؿ معيف، لذا سيتـ مف خلبؿ ىػذا العنصػر عػرض

 منيا المعوقيف سواء مختصر للآثار الناجمة عف الإعاقة والتي تعكس المشكلبت التي يعاني
 1عمى مستوى الفرد المعوؽ، أو أسرتو أو المجتمع الذي يعيش.

 :فيو وذلؾ عمى النحو التالي

 ):أولا: مشكلات طبية )صحية

المعوقات  باعتبار الفرد المعوؽ أحوج الأفراد إلى رعاية طبية خاصػة، فػإف ىنػاؾ بعػض
راجع لعدـ  مف المشػكلبت، وذلػؾ تحوؿ دوف حصولو عمييا، تجعمو عرضة لأنواع مختمفة

                                                           
 .13حميدي بف عيسى، مرجع سابؽ، ص 1
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مما يؤدي إلى  معرفة ذوي الاختصاص الأسباب الخاصة لبعض أشكاؿ الإعاقة وعدـ تػأىيميـ
طوؿ فترة العلبج الطبي، وارتفاع تكاليفو، وأيضا عدـ توافر مراكز خاصة وكافية لمعلبج 

الملبئمة لعلبج فئة  المتميز لممعوؽ، ومستشفيات تراعي ظروفيـ ومشػكلبتيـ وقمػة الأجيػزة
  .المعوقيف

 :ثانيا: مشكلات نفسية

 اىتـ عمماء النفس المعوقيف بالمعوؽ وتحديد سماتو، مف أجؿ التعرؼ عمى مشػكلبتو
النفسية، فخمصوا إلى أنو ينتابو شعور زائد بالنقص، يؤدي بو إلى التقميؿ مف تقػدير ذاتػو 

ودرجة الإعاقة، كما تتأثر بالمحيط. لذلؾ ورفضيا. إف صورة الذات لدى المعوؽ تتأثر بشدة 
فإف محدودية استقلبليتو وزيادة تبعيتو، تحتاج إلى استماع أكثر مف طرؼ المحيطيف بو، والى 
مزيد مف الاىتماـ بو مف طرفيـ، مف أجؿ أف تتحسف لديو صورة ذاتػو ونظرتػو لنفسػو 

 1وللآخريف.

وتنقص  ـ للئعاقة ويحس بالضػعؼ،كما يتولد لدي المعوؽ شعور بالعجز، بحيث يستسم
ثقتو في نفسو، وتصبح لديو رغبة انسحابيو شبو دائمة. ويسمؾ المعػوؽ فػي كمتػا الحالتيف سموكا 

المجيوؿ، ومف أعراض  سمبيا اعتماديا إراديا، وعند ذلؾ يشعر بعدـ الاماف والقمػؽ والخػوؼ مػف
تكوف بمثابة حماية لذاتو  لدفاعيػة إلػىىذا الشعور التوتر وعدـ الاتزاف والانفعاؿ والسمة ا

الواضحة، أو بصورة غير مباشرة  الميددة مف طرؼ الآخريف، سواء بصػورة مباشػرة كالسػخرية
 .كعدـ إعارتو الاىتماـ الكافي

 :ثالثا: المشكلات الاجتماعية

 يقصد بيا المواقؼ التي تضطرب فييا علبقات الفرد المعوؽ بمحيطو داخؿ الأسػرة
 يا، عند قيامو بالدور الاجتماعي، أو ما يعرؼ بسوء التكيؼ مع البيئة الاجتماعيػة،وخارج

                                                           
-88 ص 1999 مصر، الإسكندرية، الجامعية، المعرفة دار المعوقيف، وخدمات الاجتماعية الرعاية: مخموؼ إبراىيـ إقباؿ 1

89. 
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 ومف المتعارؼ عميو أف إعاقة أي فرد ىي إعاقة في نفس الوقػت لأسػرتو، ميمػا بمغػت
 درجاتيا وميما كاف نوعيا، كوف الأسرة بناء اجتماعي يخضع لقاعدة العلبقات الاجتماعيػة

 يز بالتآزر والاستمرار، والمعاؽ في الأسرة يؤثر عمى التنشئة الاجتماعيةالايجابية التي تتم
 وقػد تخمػؽ الإعاقػة (الحماية الزائدة)لبقية إخوانو، حيث يتمتع باىتماـ اكبر أو ما يسمى 

 1.مشكلبت بيف الأسرة والمحيطيف بيا

 كما يسػبب فإذا كاف سبب الإعاقة وراثيا فيذا يشكؿ عقبات أماـ المتقدـ لمصاىرتيا،
 اضطرابا بيف الوالديف خاصة إذا كاف الابف الوحيد الذي انتظراه طويلب، ليذا غالبا ما يحمؿ

ومف صور المشكلبت  .احد الوالديف المسؤولية للؤخر، مما يزيد مف مشاعر الذنب والاكتئاب
 .الاجتماعية أيضا

 :رابعا: مشكلات الأصدقاء

 اة المعوؽ، لأف شعورىـ بعدـ الاندماج مػعتحمؿ جماعة الرفقاء أىمية بالغة في حي
 الآخريف يؤدي بو إلى الانعزاؿ والانطواء، وقد يمجأ في سبيؿ كسب رضا الأصػدقاء إلػى

 2.السرقة، الكذب والارتباط بجماعات ذات آراء متطرفة كمخرج مف ىجرة الآخريف لو

  :خامسا: مشكلات ترويحية

 متاع بوقت فراغو كونو يجد نفسو عػاجزتؤثر الإعاقة عمى قدرة المعوؽ في الاست
 لنقص طاقاتو في استخداـ أجيزة الترويح العامة، وبالتالي لا يحقؽ النشاط الترويحي الذاتي
 والكافي، وتصادفو صعوبات عند ذىابو لأماكف الميو والحدائؽ العامة، نظػرا للبتجاىػات

  .السمبية التي يبدييا الأفراد اتجاىو

                                                           
، ص 1999عبد المحي محمود حسف صالح: متحدو الإعاقة مف منظور الخدمة الاجتماعية، دار المعرفة الجامعية، 1

208،209. 
ريطة، مصر، محمد سلبمة غباري: رعاية الفئات الخاصة في محيط الخدمة الاجتماعية، المكتب الجامعي الحديث، الازا 2

 .111، ص2003
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 ستمزـ عمى الأخصائييف في مجاؿ رعاية الفئات الخاصة المطالبةومف ىذا المنطمؽ ا
 بوضع أجيزة ترويحية خاصة بيـ، ونشر الوعي بيف أفراد المجتمع لجعميـ أكثػر قاب

 2.لمتعامؿ مع ىذه الفئة

 :سادسا: مشكلات العمل

 قد تؤدي العاىة إلى ترؾ المعوؽ لعممو أو تغيير دوره، فضلب عف المشػكلبت التػي
 .ب في علبقاتو برؤسائو وزملبئو ومشكلبت أمنو وسلبمتوتترت

 :سابعا: مشكلات التعميم

 مف أىـ المشكلبت التعميمية، عدـ توفر مدارس خاصة وكافية لممعوقيف عمى اختلبؼ
 أنواعيـ، لما يترتب عف ذلؾ إلحاقيـ بمدارس الأطفاؿ الأسوياء. وبالتالي قد تحػدث آثػار

 الخوؼ الذي ينتاب بعض الأطفاؿ عند رؤية المعوؽ، مما يؤثرو  نفسية سمبية نتيجة الرىبة
عمى ردود أفعالو، كما قد يكوف للئعاقة تأثير عمى قدرة استيعاب الطفؿ لمدروس، مف جانب، 
وصعوبة الانتقاؿ إلى مقر الدراسة مف جانب آخر، أو رفض المعػوؽ لمدراسػة إطلبقػا، ومقاومتو 

تو مف جانب ثالث، وكميا أمور تعرقػؿ مف عمـ استمرار ليا خجلب مف مواجية اقرأنو بعاى
 1 .المعوؽ في مزاولة وتحصيؿ العمـ

 .تحمؿ الكثير مف نفقات العلبج -
 انقطاع الدخؿ أو انخفاضو خاصة إذا كاف المعوؽ ىو العائؿ الوحيد للؤسرة، حيث -

 .أف الإعاقة تؤثر في الأدوار التي يقوـ بيا
-

 عدـ وجود دافع أو رغبة لدى المعوؽ فػي العمػؿقد تكوف الحالة الاقتصادية مف  
 2.لعدـ وجود طموحات لديو، مما يقمؿ مف أىمية القيمة الاقتصادية

                                                           
والنشر والتوزيع،  المكتب العممي لمكمبيوتر،، الممارسة المينية في المجاؿ الطبي والتأىيمي إبراىيـ عبد اليادي المميجي،1

 .90ص 1997مصر،.
 265ص 2003المكتب الجامعي الحديث، الازاريطية، مصر،  2ط، الإعاقة في المحيط الاجتماعي :بدر الديف كماؿ عبده 2
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مف ىنا نلبحظ اف ذوي الإعاقة يعانوف مف عدة مشاكؿ لا نستطيع القوؿ بانو ليست ليا 
 منيا:حموؿ نيائيا. بؿ نستطيع إيجاد حموؿ ليذه المشاكؿ لمحد منيا بشكؿ كبير، نذكر 

يجب اف يتـ توفير الأدوات والتجييزات المناسبة لممعاقيف في وسائؿ النقؿ العامة حتى  -
 يتمكنوا مف استخداميا.

 لا يجب حرمانو مف حقوقو كحقو في الزواج بسبب حالتو المرضية واعاقتو. -
يجب اف يتـ اظيار صورة إيجابية عف الأشخاص المعاقيف في وسائؿ الاعلبـ. المختمفة  -

 راىـ الجميع بانيـ اشخاص عادييف وانيـ جزء مف ىذا المجتمع.حتى ي
 يجب اف يتـ انشاء ممفات خاصة لذوي الاحتياجات الخاصة في المشافي الرئيسية. -
 تفطيف ىذه الفئة بشكؿ اكبر.و  يجب اف يتـ فتح مراكز تخص تعميـ -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                    الوادي بولاية جامعة دائرة البيداغوجي النفسي بالمركز الاجتماعية الرعاية        :الفصؿ الثاني

35 
 

ة بالمركز النفسي المبحث الثاني: الرعاية الاجتماعية لذوي الاحتياجات الخاص
 البيداغوجي بجامعة

والدراسة الميدانية كانت في المركز النفسي البيداغوجي للؤطفاؿ المعاقيف ذىنيا " الشييد 
جمعية أولياء الأطفاؿ المعاقيف ذىنيا لولاية  رميمي محمد بف احمد لجامعة " المسير مف طرؼ

 الإدماج في المراكز المتخصصةو  ؿذلؾ لمعرفة مدى تطبيؽ سياسات الرعاية والتأىيو  الوادي،
لاستكماؿ ما تـ و  المجتمع مدى مساىمة المجتمع المدني في رعاية ىذه الشريحة اليامة مفو 

سقاطو عمى أرض الواقع قمنا بزيارة المركز و  التطرؽ إليو في الجانب النظري مف الدراسة ا 
 1والتربص فيو لفترة وجيزة.

 ي البيداغوجي بجامعةالمطمب الأول: التعريف بالمركز النفس

يعد المركز النفسي البيداغوجي للؤطفاؿ المعوقيف ذىنيا الشييد رميمي محمد بف احمد 
( افتتح في 46بجامعة ذو طابع اداري، يوجد مقره بحي الحياة طريؽ المرارة صندوؽ البريد رقـ)

مى التعبير .والذي يتمثؿ دوره في التكفؿ بالطفؿ المعاؽ ذىنيا وتنمية قدرتو ع01/12/2001
الجسمي والمفظي والوجداني والمساعدة عمى التخفيؼ مف الصعوبات النفسية والمشاكؿ 

. تبمغ 03/06/2000 بتاريخ: 2000/121 المرسوـ التنفيذي رقـ:السموكية، نشا بموجب 
 2مف مساحتو مبنية. 2ـ2195حيث  2ـ16800مساحة المركز:

 12لمستخدميف البيداغوجييف موظؼ حيث يبمغ عدد ا 61عدد الموظفيف بالمركز 
موظؼ مف بينيـ المدير، اما عف عدد العماؿ في  26موظؼ، وعدد المستخدميف الإدارييف 

موظؼ. يعاني المركز  23اطار المساعدة عمى الادماج الاجتماعي والميني وحاممي الشيادات 

                                                           
 .08/05/2022حمد بف احمد، بتاريخ وثائؽ مف المركز النفسي البيداغوجي الشييد رميمي م  1
 .09/08/2022 بتاريخ،(.ا.س) المدير، نائبة مع مقابمة  2
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لكف  مف عدة مشاكؿ مادية وبشرية تبقى ىذه المشاكؿ مجيولة مف اجؿ خصوصية المركز
 المعروؼ منيا:

 نقص في عدد المؤطريف بالمركز. -
نقص في عدد الموظفيف أصحاب المجاؿ والتخصص وملبء المناصب الشاغرة  -

 بالموظفيف المدمجيف.
 نقص في الوسائؿ والأجيزة -
 عدـ توفر ساحة لعب خاصة للؤطفاؿ. -

 ( اقساـ تضـ ىذه الأقساـ عدة مصالح وورشات.4المركز مييكؿ مف المدير و)

 خضع رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة في ىذا المركز لنظاـ نصؼ داخمي، خارجي،ت
 :يتـ تأطيرىـ مف طرؼو 

 :المستخدميف الإدارييف 
 المدير -
 متصرؼ: رئيس مصمحة الإدارة والوسائؿ -
 مقتصد -
 ممحؽ الإدارة -
 تقني سامي في الاعلبـ الالي -
 .1 عامؿ ميني مف الصنؼ -
 (D A I Sلاجتماعي )عماؿ منحة جياز النشاطات الادماج ا -
 1(.D A I Pعماؿ برنامج الادماج الميني حاممي الشيادات ) -

 :المستخدميف البيداغوجييف 
 نفساني تربوي: رئيس مصمحة التربية والبيداغوجية -

                                                           
 .08/05/2022وثائؽ مف المركز النفسي البيداغوجي الشييد رميمي محمد بف احمد، بتاريخ  1
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 نفساني في تصحيح النطؽ والتعبير المغوي -
 معمـ التعميـ المتخصص: رئيس مصمحة الاستقباؿ والايواء -
 مربي متخصص رئيسي -
 متخصصمربي  -
 مساعد في الحياة اليومية -
 ممرضة حاصمة عمى شيادة دولة -
 1مدرب إعادة التكييؼ الميني -

 طريقة الانخراط في المركز:المطمب الثاني: 

منيا وبعد توفر كؿ الشروط يمر الطفؿ  والتأكدتقدـ وثائؽ الطفؿ الى المركز ليتـ معاينتيا 
 عف نوع اعاقتو ليتـ القبوؿ. إجراءات الفحوصات الطبية والكشؼ لإكماؿبالعيادة 

 (ج) تفطيف لفوج العاـ البيداغوجي المشروع (:1الجدول رقم )

 الأىداف المحاور
 الوصوؿ الطفؿ لممارسة الأنشطة الاعتيادية     التربية الاعتيادية   
 ذاتو و  تنمية وعي الطفؿ بجسمو          الوعي بالذات والجسـ  
 اكتساب المفاىيـ الفضائية والزمانية الاولية    البناء الفضائي والزماني 

 التنمية الحسية والادراكية والتواصؿ       الأنشطة الذىنية      
 التحكـ في الحركات الأساسية وتكييفيا        التربية النفسية الحركية   

 تنمية الحركة اليدوية العامة والدقيقة           الأنشطة اليدوية      
 تنشيط الأساليب التعبيرية الفردية والجماعية     الأنشطة التعبيرية      

 التعرؼ عمى الخارجي                الخرجات البيداغوجية   

                                                           
 .08/05/2022الشييد رميمي محمد بف احمد، بتاريخ وثائؽ مف المركز النفسي البيداغوجي  1
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اف المشروع البيداغوجي العاـ مف وثائؽ خاصة بالبيداغوجي ( 1مف خلبؿ الجدوؿ رقـ)
نشطة تربوية منيا التربية لفوج تفطيف)ج( يتبيف لنا مدى شموليتو وتنوعو حيث شمؿ عدة أ

الزماني، الأنشطة الذىنية، التربية النفسية و  الاعتيادية والوعي بالذات والجسـ البناء الفضائي
 .الخرجات  البيداغوجية، الأنشطة التعبيرية، الحركية، الأنشطة اليدوية

تنمية وكؿ ىذه النشاطات ىدفيا تنمية قدرات الطفؿ ومساعدتو عمى الاكتسابات الأولية ك
وعيو بجسمو وذاتو، وحركاتو اليدوية العامة والدقيقة، تنشيط الأساليب التعبيرية الفردية 

 والجماعية، كما يتعرؼ ويدرؾ محيطو الخارجي.

)الممحؽ  البرنامج الفصمي لمثلبثي الأوؿو مف خلبؿ البرنامج السنوي لفوج تفطيف)ج( 
صيمييف لممشروع البيداغوجي كاملب، حيث اتضح لنا اف البرنامج الفصمي، كانا تف (02و 01رقـ

تـ تخصيص كؿ محور مف المحاور الثمانية مجموعة مف الأنشطة المتنوعة التي تصب الى 
تحقيؽ اليدؼ العاـ ليذا المشروع، نلبحظ انو يتـ تحفيز الطفؿ المعاؽ بالاعتماد عمى نفسو 

وتعممو لآداب الاكؿ، ووعيو لكي يكوف باستطاعتو اف يقوـ عمى نظافتو وارتداء وخمع ملببسو 
بذاتو، كما يعممونو العديد مف الأنشطة منيا الذىنية، التربوية، التعبيرية والأنشطة الحرة، كما 

 الخروج مف جو المركز.و  يضعوف ليـ خرجات بيداغوجية ىدفيا الترفيو

 باف نلبحظ( 03التوزيع الزمني الأسبوعي للؤنشطة البيداغوجية )الممحؽ رقـ  خلبؿ مف
 أسبوعيا برنامجا خصص قد جامعة، بدائرة ذىنيا المعاقيف للؤطفاؿ البيداغوجي النفسي لممركز

 وبحجـ مسائي، وبتوقيت الأسبوع، في أياـ أربعة مدر عمى الخاصة، الاحتياجات ذوي لفئة
 .الأربعاء الى الاحد مف وذلؾ أسبوعيا، المبرمجة الأياـ مف يوـ كؿ ساعتيف في يتمثؿ ساعي

 لمحوار ساعة نصؼ فخصصت كميا ترفييية انيا الملبحظ فمف البرامج صوصبخ اما
 .الأسبوع أياـ اوؿ في وىذا لمموسيقى جزء ومنيا الأدوار ولعب
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 بالعجيف لمعب الثلبثاء يوـ خصص كما والصباغة، لتمويف مخصص الموالي اليوـ اما
 .الموسيقى وأيضا

 ويمكننا المعب، مف نصيبيـ لأخذ فكاف ءالأربعا يوـ وىو الأسبوع في مبرمج يوـ اخر اما
 .والقيمولة النظافة اجؿ مف ليـ مخصص وقت يوجد انو الى التمميح

 (ج) التعبير ورشة برنامج (:52الجدول رقم )

 الأىداؼ النشاطات
 الموسيقى
 العجيف 
 الألعاب:

 *العاب حرة
 *المعب بالرمؿ والماء

 حوار، لعب دور 
 تمويف وصباغة  

 التفريغ
 
 

 مية الجانب الوجداني والاجتماعيتن
 
 

 اثارة وتنمية القدرات الحركية والذىنية
 

الذي يمثؿ برنامج ورشة مف وثائؽ خاصة بالبيداغوجي ( 02مف خلبؿ الجدوؿ رقـ)
تعبير)ج( لاحظنا أف المركز النفسي البيداغوجي للؤطفاؿ المعوقيف ذىنيا بدائرة جامعة ولاية 

عا لفئة ذوي الاحتياجات الخاصة، تمثؿ في تسطير العديد مف الوادي قد خصص برنامجا متنو 
النشاطات، تمثمت في: حصص لمموسيقى، والمعب بالعجيف، كما تـ تخصيص فترة لمعب 
، والاسترخاء، وفترة أخرى للؤلعاب الحرة والمعب بالرمؿ والماء، كما خصص أيضا وقتًا لمحوار

 لمتمويف والصباغة.ولعب الأدوار. لتختتـ ىاتو النشاطات بفقرات 
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تنمية الجانب الوجداني والاجتماعي و  واليدؼ مف كؿ ىاتو البرامج والنشاطات ىو التفريغ
ثارة القدرات الحركية والذىنية لدى ىذه الفئة مف ذوي الاحتياجات الخاصة.، و والنفسي  1ا 

 لمنشاطات الأسبوعي الزمني التوزيع(: 01رقـ ) الجدوؿ

 

 

 

 

 الزمني التوزيعوالذي يمثؿ مف وثائؽ خاصة بالبيداغوجي ( 01رقـ ) الجدوؿ خلبؿ مف
 ىذه تتـ حيث الأياـ عبر مقسمة الأسبوع طواؿ الفوج نشاطات اف نلبحظ لمنشاطات الأسبوعي
 يوـ كؿ عبر النشاطات تقسـ بعدىا النظافة تأتي القيمولة، وبعد المسائية الفترة في النشاطات

 زائد تمويف الاثنيف، يوـ الاحد، يوـ موسيقى/  دور لعب الحوار،: في النشاطات ىاتو تتمثؿ
 .حرة العاب ىناؾ فتكوف الأربعاء يوـ عف اما موسيقىو  عجيف الثلبثاء يوـ صباغة،

 

 

 

 

 

 

                                                           
 08/05/2022وثائؽ مف المركز النفسي البيداغوجي الشييد رميمي محمد بف احمد، بتاريخ  1

 التوقٌت   

 الٌوم

13:00 

13:30 

13:30 

14:00 

14:00-14:30  14:30-15:00  

 الاحد

 الاثنٌن

 الثلاثاء

 الاربعا

قٌلولة     

        

    

 حوار، لعب دور / موسٌقى

 تلوٌن / صباغة

 العجٌن / موسٌقى

 الالعاب

 نظافة 
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 الخاتمة
لقد حاولنا في دراستنا ىذه تسميط الضوء عمى الرعاية الاجتماعية لذوي الاحتياجات 

حيث مثؿ لنا البحث محاولة بسيطة لتناوؿ موضوع كاف لو صدى كبير  الخاصة في الجزائر،
في المجتمع، لإبراز مدى مساىمة الرعاية الاجتماعية في رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة في 

ذلؾ لما يقدمو المركز النفسي و  في ولاية مغير دائرة جامعة بصفة خاصةو  الجزائر بصفة عامة
ذىنيا الشييد رميمي محمد بف احمد بجامعة مف خدمات البيداغوجي للؤطفاؿ المعوقيف 

والاحتكاؾ بيذه الفئة لتحقيؽ نتائج ادؽ،  تأىيمية، كاف لزاما عمينا التقرب مف المركزو  اجتماعية
 حوللئجابة عف اشكاليتنا المطروحة ومعرفة مدى نجاوكاف الحكـ عمى النتائج انيا غير دقيقة، 

 لمركز.وفعالية الرعاية الاجتماعية في ا

الدولة الجزائرية حققت الرعاية لذوي  لاحظناه في ىذه المقابمة فافو  وبناءا عمى تناولناه
يظير ذلؾ مف خلبؿ ما أولتو مف ضماف لحقوقيـ كحؽ الأولوية، حؽ و  الاحتياجات الخاصة،

 الضماف الاجتماعي، حؽ التمدرس، التأىيؿ والإدماج لمواكبة الحياة المينية، الحؽ في المنحة،
والزامية تطبيؽ القوانيف المتعمقة بذوي الاحتياجات الخاصة عمى أرض الواقع وذلؾ مف طرؼ و 

 جميع المؤسسات المعنية.

ويظير أيضا اىتماـ الجزائر بحماية ذوي الاحتياجات الخاصة مف خلبؿ مصادقتيا عمى 
ؽ الأشخاص و اتفاقية حقو 2005تشغيميـ في سنة ،و  الاتفاقية العربية بشأف تأىيؿ المعاقيف

إلى جانب التشريعات التي أصدرتيا منذ الاستقلبؿ إلى يومنا ىذا، 2009ذوي الإعاقة في سنة ،
 رعايتيـ.و  والمتعمقة بحمايتيـ

وأخيرا يمكف القوؿ أف ذوي الاحتياجات الخاصة عامة وأطفاؿ ذوي الاحتياجات الخاصة 
 الأوؿ، يجب تفعيؿ دورىاميما اختمفت تسمياتيا تبقى فئة إنسانية في المقاـ و  خصوصا

دماجيا في الحياة الاجتماعيةو  أف الجيود الحكومية بمفردىا لا تكفي لتحقيؽ طموحات و  ا 
حؿ و  احتياجاتيـذوي الاحتياجات الخاصة عمى وجو الخصوص وتمبية و  المجتمع عامة
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ماية ىذه مشاكميـ ميما توفرت الإمكانيات والموارد البشرية والمادية، ليذا فإف مسألة رعاية وح
 الشريحة في الجزائر مسؤولية الجميع سواء فرد، مجتمع، أسرة او حكومة.

الميدانية لممركز النفسي البيداغوجي الشييد رميمي محمد بف احمد  مقابمتنامف خلبؿ 
لجامعة، توصمنا الى اف المركز يقدـ عدة خدمات ويسير المربيات عمى تفطيف الأطفاؿ 

كما تقدـ مختمؼ خدمات الرعاية الاجتماعية لأفراد ذوي ترة الدواـ، وتمقينيـ، ومراقبتيـ طواؿ ف
بتقديـ ما تتوفر و  المواصلبتو  وسائؿ التنقؿ، و الاحتياجات الخاصة وذلؾ بتييئة الفضاء العاـ

المخصصة لأفراد ذوي الاحتياجات الخاصة، يتوفر المركز عمى عدة  عميو مف وسائؿ النقؿ
تطوير القدرات عمى التكيؼ مع و  ستقلبلية في المقاـ الاوؿتركز عمى الاو  ورشات لتكوينيـ

 البيئة الاجتماعية.و  الحياة اليومية

 كما اكدت لنا الدراسة عمى سعي المركز لمرعاية والتكفؿ بالأطفاؿ وبمطالبيـ.

كما لاحظنا بالمركز تحقيؽ نجاحات منيا دمج طفميف مف ذوي الإعاقة الذىنية في 
احات عدة منيا تطور فوج مف المعاقيف ذىنيا بأكممو ومعرفة قياميـ صفوؼ الدراسة، وكذلؾ نج

بانشغالاتيـ دوف مساعدة المربية كما لا حضنا تعمميـ لبعض الحروؼ والكممات، ويوجد بو 
 سنة فوج اناث وفوج ذكور:14فوجيف بمغو سف اؿ 

 فوج الاناث: القدرة عمى الخياطة، التمثيؿ والعديد مف الاشغاؿ اليدوية.... -
 فوج الذكور: القدرة عمى الزرع، الحصد، السقي، التفريؽ بيف النباتات... -



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قائمة المصادر والمراجع



 قائمة المصادر والمراجع

45 
 

 عقائمة المصادر والمراج
 قائمة المراجع:

 بالمغة العربيةالمراجع  أولا: 

 الكتب: -أ 

 

 المكتبوالتأىيمي،  الطبي المجاؿ في المينية الممارسة المميجي، اليادي عبد إبراىيـ -1
 .1997مصر،  والتوزيع، والنشر لمكمبيوتر عمميال

 الخدمة منظور مف والتأىيمية الطبية الرعاية المميجي، محمد اليادي عبد ابراىيـ -2
 .1997 مصر، الإسكندرية، الحديث، الجامعي المكتب الاجتماعية،

 بيروت ،1ط لمموسوعات، العربية الدار الاجتماع، عمـ موسوعة الحسف، محمد احساف -3
 .1999 لبناف،

 الإسكندرية. ،2000 الجامعية، المكتبة الاجتماعية، الرعاية خاطر، مصطفى أحمد -4
 الجامعية، المعرفة دار المعوقيف، وخدمات الاجتماعية الرعاية: مخموؼ إبراىيـ إقباؿ -5

 .1999 مصر، الإسكندرية،
 ،القاىرة لمطباعة، الميندس مصر، في بالمشاركة التخطيط: السمالوطي الأمير إقباؿ -6

2009. 
 الحديث، الجامعي المكتب 2ط الاجتماعي، المحيط في الإعاقة: عبده كماؿ الديف بدر -7

 .2003 مصر، الازاريطية،
 المركز ،"الرعاية دولة في لمتفكير مقدمة" الاجتماعية الرعاية مبادئ سبيكر، بوؿ -8

 .2017 العربي، الديموقراطي
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جراءات، مفاىيـ – يالاجتماع التخطيط عويس، مني الرباط، إبراىيـ حسني -9  القاىرة، وا 
 .2002 حمواف، جامعة الاجتماعية، الخدمة كمية الجامعي، الكتاب وتوزيع نشر مركز

 الوفاء دار إرشادية، وتدخلبت نظرية رؤى-الخاصة الاحتياجات ذوو عسيؿ، محمد خالد -10
 .2012 ،1ط مصر، الإسكندرية، والنشر، لمطباعة

 الاحتياجات ذوي سيكولوجية القمش، نوري مصطفى المعايطة، الرحماف عبد خميؿ -11
 .2007 ،1ط عماف، المسيرة، دار الخاصة، التربية في مقدمة الخاصة

 مقدمة وتعميميـ، العادييف غير الأطفاؿ سيكولوجية كوفماف، وجيمس ىالاىاف، دانياؿ -12
 والتوزيع، لمنشر الفكر دار محمد، الله عبد عادؿ: ترجمة الخاصة، التربية في

 .2008عماف،
 إكتشافيـ، خصائصيـ، عقميا المتفوقوف صفاء، أحمد وغازي، الرحمف عبد سميماف، سيد -13

 .2001 مصر، القاىرة، الشرؽ، زىراء مكتبة مشكلبتيـ، تربيتيـ،
الباحث الخاصة،  الاحتياجات ذوي وتأىيؿ رعاية في الجمعيات دور بوصنبورة، الله عبد -14

 .2010الاجتماعي، الجزائر، 
 دار الاجتماعية، الخدمة منظور مف الإعاقة متحدو: صالح حسف محمود المحي عبد -15

 .1999 الجامعية، المعرفة
 والتوزيع، لمنشر الصفا دار الخاصة، الاحتياجات ذوي وتدريس مناىج ماجدة، عيد -16

 .2001 عماف، ،05ط
 .2008 ،2ط عماف، وائؿ، دار الخاصة، التربية إلى مدخؿ الطاىر، أحمد قحطاف -17
 لمطفولة العربي المجمس الطفولة، مرحمة في الذىنية الاعاقة ف،عثما فراج، لبيب -18

 .2002 ،1ط مصر، القاىرة، والتنمية،
 الحمواف، جامعة الاجتماعية؟ الرعاية في الحديثة الاتجاىات" عمي، المعاطي ابو ماىر -19

 .2010 الحديث الجامعي المكتب عف
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 المجتمع في الاجتماعية ةالسياس ونموذج الاجتماعي التخطيط عمي، المعاطي ابو ماىر -20
 .2002 ،5ط الشرؽ، زىراء مكتبة القاىرة، المصري،

 وعربية عالمية ونماذج نظرية أسس الاجتماعية السياسة عمي، المعاطي ابو ماىر -21
 .2003 القاىرة، الشرؽ، زىراء ومحمية،

 الاجتماعية الخدمة منظور مف الخاصة الفئات رمضاف، السيد فيمي، السيد محمد -22
 .1ط مصر، الإسكندرية، الحديث، الجامعي المكتب( المعوقيف يف،المجرم)

 المكتب الرفاىة، مجتمع في الاجتماعية الرعاية اغتراب النصر، ابو ذكي محمد -23
 .2010 الإسكندرية، الحديث الجامعي،

 المكتب الاجتماعية، الخدمة محيط في الخاصة الفئات رعاية: غباري سلبمة محمد -24
 .2003 مصر، ريطة،الازا الحديث، الجامعي

 الاحتياجات ذوي تأىيؿ جمعية الأصـ، سيكولوجية الرحماف، عبد طارؽ لعيسوي، محمد -25
 .2010قطر،  الخاصة،

 بيروت، والنشر، لمطباعة العربية النيضة دارمقدمة الخدمة الاجتماعية،  حسف، محمود -26
1982. 

 والتوزيع، لمنشر العالمية الروابط المعاقيف، وتأىيؿ رعاية النصر، أبو محمد مدحت -27
 مصر. ،2009

 الاحتياجات ذوي سيكولوجية الرحمف، عبد خميؿ المعايطة مصطفى، القمش نوري -28
 .2007 ،1 ط عماف، المسيرة، دار الخاصة، التربية في مقدمة: الخاصة

 الوثائق والمراسيم -ب 

، الجريدة وترقيتيـ المعوقيف الأشخاص بحماية المتعمؽ 09-02 رقـ القانوف مف 3المادة -29
 . 2020، 33الرسمية، عدد
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، الجريدة وترقيتيـ المعوقيف الأشخاص بحماية المتعمؽ 09-02رقـ القانوف مف 9 المادة -30
 .2020، 33الرسمية، عدد

 .وترقيتيـ المعوقيف الأشخاص بحماية المتعمؽ 09-02 رقـ القانوف مف 13 المادة -31
 في مؤرخ 08-11رقـ بالقانوف ومتمـ معدؿ ،1985،28 عدد 11 رقـ قانوف -32

 .2011 ،11عدد الرسمية الجريدة ،2011/05/05
، وترقيتيـ المعوقيف الأشخاص بحماية المتعمؽ ،09-02 رقـ القانوف مف 17 المادة -33

 .2020، 33الجريدة الرسمية، عدد
، وترقيتيـ المعوقيف الأشخاص بحماية المتعمؽ 09-02 رقـ القانوف مف 19 المادة -34

 .2020، 33الجريدة الرسمية، عدد
، الجريدة وترقيتيـ المعوقيف الأشخاص بحماية المتعمؽ 09-02 القانوف مف 24 دةالما -35

 .2020، 33الرسمية، عدد
 المعوقيف الأشخاص بحماية يتعمؽ ،1988 في المؤرخ 27-88 رقـ تنفيذي  المرسوـ -36

 .2011، 11، الجريدة الرسمية، عددوترقيتيـ
 بتاريخ احمد، بف مدمح رميمي الشييد البيداغوجي النفسي المركز مف وثائؽ -37

08/05/2022. 

 المذكرات -ج 

 بحث الخاصة، الاحتياجات لذوي والانفعالية المعرفية الخصائص يوسؼ، فيصؿ أحمد -38
 ف..س.د غزة، الأزىر، جامعة التربية كمية ماجستير،

 اجراـ، عمـ ماستر، مذكرة الخاصة، الاحتياجات لذوي القانونية، الحماية مذكرة عيسى، بف حميدي -39
 .2015 سعيدة، مولاي، الطاىر. د جامعة السياسية، والعموـ الحقوؽ كمية قوؽ،الح قسـ

 المجلات والدوريات:  -د 
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 الجزائري، التشريع في المعوقيف الأطفاؿ لحماية القانونية الاليات عيسى، بف احمد -40
 .2012، (01والقانوف، عدد الفقو مجمة الجزائر،)
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 الممخص

التكفؿ بذوي الاحتياجات الخاصة مف أولى اىتمامات جميع دوؿ العالـ باعتبارىـ مف 
الفئات التي تواجو صعوبات جد كبيرة في ابسط سبؿ الحياة، وتكمف أىمية ىذه الدراسة في 

رحمة الطفولة، وما قد أىمية ىذه الفئة وبالتحديد في المرحمة العمرية التي يعيشونيا وىي م
يواجيوف مف مشاكؿ وصعوبات، وفي نوع الإعاقة وتخمفيـ الذىني الذي يجعميـ منعزليف عما 
يحيط بيـ في مجاليـ الذىني خاصة واف تجاربيـ في الحياة قميمة، كما انيـ يجدوف صعوبة في 

 تعمـ المغة والكلبـ لاستخداميا في حياتيـ اليومية.

ىمية ىذه المسالة ووفاءا بالتزاماتيا الدولية في ىذا الشأف فقد وتبعا لوعي الجزائر بأ
حرصت عمى سف العديد مف القوانيف والتدابير الإجرائية لمتكفؿ بيذه الفئة، وقد حاولنا في ىذه 
الدراسة تشريح ىذه الوضعية والوقوؼ عمى اىـ الاختلبلات في ىذا الجانب رغـ المجيودات 

ت خصصت العديد مف مراكز التكويف والمراكز البيداغوجية المقدمة مف طرؼ كؿ مركز، حب
لمتكفؿ النفسي، الذىني، والحركي لنستنتج في الأخير انو ورغـ الجيود التي بدلتيا الدولة في 
ىذا الشأف الا اتيا مازالت لـ تصؿ الى المستوى المطموب بسبب عدة عوامؿ نفسية، ثقافية، 

د قطاعات أخرى، كالقطاع الخاص، والمجتمع المدنيػ وفنية، وبالتالي لا بد مف تظافر جيو 
لتساىـ جميعا في التكفؿ ذوي الاحتياجات الخاصة، وترقية الوعي تجاىيـ مع الاستفادة مف 
التجارب العالمية في ىذا الشأف، عمى اعتبار اف المسالة مسالة إنسانية بالدرجة الأولى قبؿ اف 

 تكوف مسالة تنمية بشرية.
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Summary 

Taking care of people with special needs is one of the first concerns 

of all countries of the world, as they are among the groups that face very 

great difficulties in the simplest ways of life. Disability is their mental 

backwardness, which makes them isolated from what surrounds them in 

their mental field, especially since their experiences in life are few, and 

they also find it difficult to learn language and speech by using it in their 

daily lives. According to Algeria’s awareness of the importance of this 

issue and the fulfillment of its international obligations in this regard, it 

has been keen to enact many laws and procedural measures to take care 

of this category. In this study, we have tried to dissect this situation and 

identify the most important imbalances in this aspect despite the efforts 

made by each center, as many training centers and pedagogical centers 

were devoted to psychological, mental, and kinetic support, and we 

conclude in the end that despite the efforts made by the state in this 

regard, it still did not reach the required level due to several 

psychological, cultural, and technical factors. Therefore, there must be 

concerted efforts from other sectors, such as the private sector and civil 

society, to all contribute to sponsoring this category and raising 

awareness about it while benefiting from global experiences in this 

regard, given that this issue is a humanitarian issue in the first place 

before it is an issue of human development 
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