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 ومجالاته: المدرسي النفس علم موضوع -1

 تمهيدي: مدخل

 أنوه يجود نفسالو علوم ميودا  فوي والبحو  الفكور حركوة وتطوور السيكولوجي للأدب المتتبع
 بوول، فقوط المختلفوة والأفكوار للنظريوات النظوري  العور  مجورد مون انتقول قود الأخيور  الآونوة فوي
 علوووم دور يعووود وبووو ل ، المختلفوووة المجوووالات فوووي للظهوووور التطبيقوووي الووونفس بعلوووم يعووور  موووا بووودأ

 الودور هو ا يمتود أ  العولموة عصور فوي ونحن الأهمية من أصبح بل نظري  دور بمجرد النفس
 النظريات. لتل  العملي التطبيقي الجانب لليشم

 الوووونفس علووووم لنظريووووات التطبيقووووي للجانووووب مميووووزا تجسوووويدا المدرسووووي" الوووونفس "علووووم ويعوووود
 بهود  وذلو  )المدرسوة  للوتعلم الحقيقي الميدا  إلى المدرسي النفس علم انتقل حي ، الحدي 
-)المووتعلم ا الميوود هوو ا فووي الموقووف عناصوور بووين التفاعوول خصووائص علووى توورب موون التعوور 
 والاكتشوا  التعور  بغور  وذلو  مختلفوة . ومعوار  علووم مون ومحتواها التعلم عملية-المعلم
 التعليمووي الموقووف عناصوور تفاعوول تعرقوول أو التعليميووة العمليووة سووير  تعرقوول مشووكلة لأي المبكوور
 فوووي النفسوووية الخووودمات وجوووود ضووورور  نشووو ت ثوووم ومووون، بتهوووااجم علوووى العمووول أجووول مووون، معوووا

 تعقيدا. تزداد أ  قبل المشكلات على التعر  يسهل حتى التربوية المواقف

، الماضوي فوي دوره عون بوالطبع يختلف وهو جديدا دورا المعلم على فر  قد بدوره وه ا
 التعوور  علووى قووادرا يكووو   أ  بمعنووى معلووم نفسووي ك خصووائي المعلووم المنظووور هوو ا ظوولا  فموون
 المعلوم علوى الجديود الودور يفور  بول، لعوامو مون العمليوة تلو  نجوا  التراضوي يمكون موا على

 التلاميو  قودرات موع يتناسوب بموا المشوكلات تلو  معالجوة على قادرا يكو   أ  نفسي ك خصائي
 العملية. تل  النجا  أجل من التعلم على

 ليشوومل الوودور هوو ا يمتوود أ  يجووب بوول، فقووط العوواديين الأطفووا  تعلووم مجووا  فووي هوو ا لوويس
 الأطفووا  هووءلا  مشووكلات مواجهووة علووى والعموول، أيضووا الخاصووة الفئووات لأطفووا  التربويووة البيئووة

 المختلفة. التعليمية المواقف في الخبرات من يمكن ما إكسابهم إلى والسعي
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 أسوورع بشووكل المشووكلة اكتشوف  "كلمووا ب نووه القائول الافتوورا  علووى المدرسوي الوونفس علووم يقووم -
 نجوا  فرصوة تكوو   المشوكلة ثحودو  مون زمنيوا قريبوة المعالجوة كان  كلما أو معالجتها" سهل 

 حتوى التربويوة المواقوف فوي نفسوية خودمات وجوود ضرور  يءكد الافترا  ه ا، أفضل المعالجة
 العلاج أو الحل معها يصعب وبالتالي، تعقيدا تزداد أ  قبل المشكلات على التعر  يسهل

 المدرسي: النفس علم تعريف -1-1

 المدرسي: علم موضوعل لباحثينوا العلما  بعض عريفت يلي فيما نستعر  وسو 

 المختلفة التعليمية الأوضاع في المعلم لسلوك العلمية الدراسة وهو -

 الونفس علوم ميوادين مون الميودا  ذلو  هوو  :2002) وآخورو   توو   الودين محي ك ل  ويعرفه -
 المدرسة. وخصوصا التربوية المواقف في الإنساني السلوك بدراسة يهتم ال ي

 صالح زكي "أحمد تعريف:" 

 تمارسوووه كموووا التربووووي  النموووو مشوووكلات فوووي يبحووو  الووو ي العلوووم هوووو التربووووي  الووونفس علوووم
 الناشئة. التربية على للإشرا  المجتمع اختارها التي المءسسة أنها حي  من المدرسة

 حطب" أبو "فؤاد تعريف:  

 .التربوية العمليات خلا  دريص ال ي الإنساني للسلوك العلمية الدراسة هو

 المدرسي: النفس علم مفهوم -1-2

 جامعووة تعريفووات نسووتخلص ثووم وموون والتحليوول بووالتعريف العلووم هوو ا مفووردات نتنوواو  سووو      
  هي: المفردات وه ه، خصائصه لكل

 يعموول التووي كيفيووة تبووين التووي النظريووات موون المعووار  مون مجموعووة عوون عبووار  العلووم إ  :العلممم
 رتطوو  انسوا  فوي يقودمهاو  الحقوائ  توربط لتيا للعلاقات فهما يقدم فهو ،فيه ما وكل الكو   بها

 والاستبصار. والملاحظة بالتجريب باستمرار
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 معنووى مووع يتوافوو  مووا كثيوورا الجزئووي المعنووى وهوو ا، المشوواعرو  الأحاسوويس بمعنووى توو تي :الممنفس
 ىإلو ،الفلسوفية للدراسة موضوعا باعتبارها العصور عبر النفس مفهوم تغير وقد، والعقل القلب
 السولوك يودر  الو ي العلوم ب نوه حاليوا يعور  الو ي الونفس علوم هوو لعلوم وعاموضو أصبح  أ 

 مواقوفال فوي العلاقة ذات الجسمية والأنشطة والشعورية والانفعالية العقلية العملياتو  الإنساني
 علووى قووادرا ليصووبح النووواحي جميووع موون المتكاموول السوووي  النمووو علووى الفوورد للمسوواعد  التربويووة
 ئة.والبي نفسه مع التكيف

 حيوو  نشووئةتال تربيووة علووى للإشوورا  المجتمووع اختارهووا التووي المءسسووة هووي المدرسووة :المدرسممي
 وظيفوووة خووولا  مووون يحووودد التربووووي  الووونفس علوووم موضووووع أ  صوووالح" زكوووي أحمووود الووودكتور" يووور  

  26-25 :2007، عجوز ناديا، بكري  أمل) المدرسة.

 الوونفس علووم فووروع أحوود هووو مدرسوويال الوونفس علووم مفهوووم تحديوود يمكوون سووب  مووام ونسووتنت 
 مختلووف فووي للتلاميوو  مباشوور  وغيوور مباشوور  بطريقووة نفسووية خوودمات تقووديم إلووى يهوود  التطبيقووي
 مختلوووف فوووي التربووووي  وتطوووورهم ونمووووهم النفسوووية صوووحتهم تنميوووة أجووول مووون التعليميوووة الأطووووار
  وكوو ل والإرشووادي النفسووي المعووال  قبوول موون الخوودمات هوو ه وتقوودم، للتلميوو  الدراسووية السوونوات
 النفسوووية كالصوووحة الأخووور   العلووووم موووع وعلاقوووات امتووودادات المدرسوووي الووونفس ولعلوووم، المدرسوووي
 )النمو . التطوري  النفس وعلم الخاصة والتربية

 المدرسي: النفس علم مكونات -1-3

 )التطورية . النمائية الطفل مشكلات -

 الفردية. الفرو   وطبيعة المتعلم خصائص -

 التعليموي التربووي  الموقوف علوى ت ثيرهوا ومود  وتنفي ها يميةالتعل العملية تخطيط استراتيجية -
 عدمه. أو لاستيعابها

 السلوك. وقيا  الاختبار نظم استراتيجية -
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 المدرسي: النفس علم أهداف -1-4

 مباشوور  غيوور أو مباشوور  بطريقووة نفسووية خوودمات تقووديم إلووى المدرسووي النفسووي علووم يهوود 
 إلى: يهد  كما ،التربوي  تطورهمو  موهمون النفسية صحتهم تنمية أجل من للتلامي 

 أطوارها. بمختلف المدار  لتلامي  النصح وتقديم الإرشاد بعملية يهتم -

 فيها. الموجود  الاختلالات من وتحسينها الدراسية المناه  تطوير -

 المشوووواكل معالجووووة فووووي وأسوووواليبه وإجرا اتووووه ومناهجووووه الوووونفس علووووم مبوووواد  اسووووتخدام كيفيووووة -
 الدراسية.

 المدرسي: النفس علم موضوعات أهم -1-5

 منها: ن كر عد  مواضيع المدرسي النفس علم يتناو 

 قووي والأخلا والاجتموواعي والنفسووي، الجسوومي )النمووو ويشوومل للأطفووا  النفسووي النمووو دراسووة -
 النمووووو فووووي الجمووووود حووووالات وكوووو ل  السووووليم النمووووو مطالووووب مرحلووووة كوووول وخصووووائص، ومراحلووووه
 .ي اللاإراد كالتبو  اما تخط أ  طفللل سب  راحلم إلى )أي للورا  والعود  والنكوص

 التربوي. والنظام التربية دراسة -

 والإرشاد. والعلاج التشخيص عمليات دراسة ويشمل العيادي النفس علم -

 علوووى النفسوووي الحوووار  مووون تووو ثير لوووديها لأنهوووا الأطفوووا  لووود  الانفعاليوووة المشوووكلات دراسوووة -
 المدرسة. في المتعلمين

 التلامي . لد  التعليمية أو دراسيةال المشكلات دراسة -

 موووون روبهووووال أو الشووووركة أو المدرسووووي الوسووووط فووووي كووووالعنف السوووولوكية المشووووكلات دراسووووة -
 رسة.دالم
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 :المدرسي النفس علم وتطور نشأة -1-6

 العلووم ميوادين مون تخصوص ميودا  كونوه حيو  مون العهود قوديم لويس المدرسوي النفس علم    
 مميزا. العلم ه ا يصبح أ  قبل طويلة سنين مضي من الرغم على ،الإنسانية

 وهادفوه علميوة، بطريقوة السولوك بدراسوة يعنوى الو ي العلم هو عامة بصفة النفس علم إ 
 بوه، والتنبوء وتضوبطه السلوك فهم في تعين بالسلوك، والمنظمة النظامية المعرفة إلى الوصو 

 المجووالات موون العديوود موون كووو  يت وهووو العلميووة الطريقووة خطوووات للسوولوك دراسووته فووي يتبووع وهووو
 الشوووواذ نفوووس علوووم وهنووواك والأسووور ، والطفووول والمدرسوووي، التربووووي، الووونفس علوووم فمنوووه والفوووروع،
 يوالجنووووائ والتجريبووووي والصووووناعي، والتجوووواري، والهندسووووي، والفسوووويولوجي، والمقووووار ، والحيوووووا ،
 وغيرها.

 بهود  علميوة، قوةبطري عامة، بصفة الإنساني السلوك دراسة في يبح  علم النفس وعلم
 السوءا  عون الإجابوة يحواو  وهوو الأخور ، للعلووم بالنسوبة حودي  علوم وهوو السلوك، ه ا تغيير
 بووين العلاقوة تفسوير يحوواو  الونفس وعلوم بهووا   يتصورفو   التوي بالطريقووة النوا  يتصور  )لمواذا
 نمو سوديةالج أو العقليوة منهوا سوا  الإنسا  داخل تحدث التي المرئية غير والعمليات الظواهر
 أخر . جهة من البيئة في الخارجية بالحوادث وعلاقته جهة،

 كوا  حيو  الونفس علوم قودم قوديم علوم هوو وإنما حديثا علما ليس المدرسي النفس علم أما
 ويهتمووووو   يبحثووووو   الوووونفس علمووووا  فيوووه أصووووبح الوووو ي الوقوووو  ففوووي التقليوووودي، الوووونفس بعلووووم يووودع

 ئوهذكا وقيوا  الانفعاليوة مشكلاته على والتعر  اتعليمي الطفل تقويم بقصد والمدرسة، بالطفل،
 المدرسي. النفس بعلم يعر  ما هناك أصبح الشخصية، خصائصهو  وتحصيله

 مباشوور  غيوور أو مباشوور  بطريقووة نفسووية خوودمات تقووديم إلووى المدرسووي الوونفس علووم يهوود 
 وتقودم -سولفا ذكرنوا كموا- التربووي  وتطوورهم ونمووهم النفسوية، صوحتهم تنميوة أجل من للأطفا 

 الونفس العلوم أ  لووح  وقود التربووي، وكو ل  والإرشوادي النفسوي المعال  قبل من الخدمات ه ه
 وعلووم الخاصووة، والتربيووة النفسووية، كالصووحة الأخوور ، العلوووم مووع وعلاقووات امتوودادات المدرسووي
 العلاجي. النفس وعلم التطوري، النفس
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 اليونوووا  فلاسوووفة مووون د ابووو آخوور علوووم أي مثووول المدرسوووي الوونفس علوووم جووو ور تتبوووع ويمكوون
 لوىالأو  الب ور تعد والتي العام السلوك قوانين لتطوير ومحاولته أرسطو فكر نجد حي  القدما 

 يينالفرنسو والموربين العلموا  مون العديد مساهمات أ  كما الحديثة. النفسية والأبحاث للنظريات
  الحوودي  المدرسووي فسالوون بعلووم مباشوور  بصووور  توورتبط عشوور والثووامن عشوور السووابع القوورنين فووي
 عثور الو ي الشور " "أفورو   ب يعور  وال ي المتخلف الطفل على  Athard )إيثارد عمل فقد
 المثيورات مون محروموا الحيوانوات مع عشر  الثانية بلغ حتى يعيش وكا  بفرنسا غابة في عليه

 عنوود عيووةالاجتما الناحيووة تنميووة إلووى يهوود  برنامجووا إيثووارد وضووع وقوود والإنسووانية، الاجتماعيووة
 المتووحش الطفول تعليم في إيثارد ونجح عامة بصفة سلوكا وترويضه عقليا وتدريبه الطفل ه ا

 الونفس ضوبط علوى تدريبوه فوي فشل أنه إلا الدوافع بعض وضبط الكلمات بعض وقرا   الكلام
 والانفعالي. الاجتماعي والتواف 

 عقليووا نقصووا يعووانو   نالوو ي اسووتخدمها والتووي  Sequin )سوويجوين عنوود التربويووة والطوور  
 للطووووور   والتعووووور  العقلوووووى، للتخلوووووف المختلفوووووة للمسوووووتويات  Esqairol )اسووووو يرو  ووصوووووف
  Hall و)هوووول  Preyr )بريوووور عمووول فووووي النمووووو نفوووس علووووم وبدايووووة لفونووو ، النفسووووية المنهجيوووة
 الأوائووول الووورواد مسووواهماتو  )جوووالتو   يووودي علوووى تقووودم  التوووي الفرديوووة الفووورو   علوووى والتعووور 
 الطريووو  علوووى مهموووة علاموووات كانوو  العشووورين، القووور   فوووي كبوور   اتجاهوووات عووود  واأسسووو الوو ين
 العشرين. القر   أوائل في المدرسي النفس علم نمو أسا  بدورها ووفرت

 أمريكوا فوي الأوائول النفسويين المعوالجين مون  Lightener Witmer) ويتمر لايتنر ويعد
 بوددار  قوام الودكتوراه  درجوة علوى لهحصوو  وبعود ،فونو و  کاتيل من كل يدي على تتلم  قد وكا 

 مختبوور ويعوود الووتعلم، فووي صووعوبات يعووانو   الوو ين الأطفووا  مووع بالعموول بووادا النفسوو ، المختبوور
 بووو   علموووا الأمريكيووة، المتحووود  الولايوووات فووي الأطفوووا  لإرشووواد متخصصووة عيووواد  أو  )ويتموور 
 ت سويس من سنوات شرع قبل أسسها قد وكا  لند ، في نفسية عياد  أنش  من أو  كا  التو  
 . 1889) في لعيادته ويتمر

 مون الورئيس الهود  وكوا  التعلم، بموضوع وارتبط  لأبحاثه، مركزا ويتمر عياد  وكان 
 معالجوة فوي الموربين مسواعد  علوى النفسويين الأخصوائيين تودريب فوي يتمثول لديه العياد  إنشا 

 الووو ين الأطفوووا  موووع المباشووور بالعمووول التووودريب هووو ا عوووزز ثوووم الأطفوووا . لووود  الوووتعلم مشوووكلات
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 علووى الأخصووائيين حصووو  همووا: هوودفين العموول بهوو ا ويتموور حقوو  وقوود العيوواد ، علووى يتوورددو  
 إليها. يحتاجو   التي النفسية الخدمات على والأسر الأطفا  وحصو  اللازم التدريب

 مسوواهمتهل نظورا المدرسوو  الونفس لعلووم المءسوس الأب يعود ويتموور فود  ذلوو ، إلوى وإضوافة
 طوةراب مون شورع السواد  القسم يزا  ولا مستمر ، زال  ما التي العلم ه ا في وإنجازاته همةالم
 للمتفووقين عوام كول فوي ويتمور جوائز  يقودم المدرسوي الونفس بعلم والمتعل  الأمري   النفس علم
 المدرس . النفس علم مجا  في

 جوووا ت فوووا ،الأط بوووين الفرديوووة الفووورو   قيوووا  فوووي وبينوووه جوووالتو   مووون كووول اتفووو  وعنووودما
 بوووين الفرديوووة الفووورو   دراسوووة فوووي جوووالتو   بووودأ  1880) ففوووي ويتمووور، أعوووا  موووع متزامنوووة أعوووالهم
 الإنسوا  خصائص عن المعلومات بجمع فقام الوراثة، في نظريته على ذل  في معتمدا الأفراد

 هوو ا تحقيوو  أجوول وموون الأفووراد، بووين والاخووتلا  التشووابه أوجووه علووى التعوور  بهوود  وصووفاته،
 المودار  فوي النظواميين الأطفوا  سجلات بمتابعة قام كما والسمع، الرؤية اختبار أعد الهد ،

 بعوض أشوار فقود العمووم وعلوى الاختبوار، هو ا تطبيو  أثنوا  في سلوكهم على التعر  أجل من
 المدرس . النفس علم مجا  في الأو  يعتبر جالتو   عمل أ  إلى الكتاب

 فووي واجووه قوود الوونفس علووم فووي مسووتقل عوو فر  کتخصووص المدرسوو  الوونفس علووم ت سوويس إ 
 علوم مثول أخور   وفوروع الفورع ذل  بين التداخل إلى ترجع والتي صعوبات عد  الأولى المراحل
 الفووورد يكووو   وربمووا المدرسووي، الوونفس علووم فووي التوودريب وغيوواب والإرشوواد  الإكليني وو  الوونفس
 ربموووا أو المدرسووي، لووونفسا لعلووم التطبيقوووي المجووا  إلوووى مجوو وبا نفسوووه يجوود تربويوووا نفسوويا خبيوورا
 المدرسة. في يعمل أ  اختار إكلينيكيا نفسيا أخصائيا يكو  

 اعتبوووره وقووود العيوووادي، الووونفس علوووم فوووروع مووون فرعوووا أيضوووا المدرسوووي الووونفس علوووم ويعتبووور
 يووار  بينهووا بالبيوو ، يبوودأ الوو ي التطبيقووي الوونفس علووم فووروع موون فرقووا Harris  1980) هوواريس
 الونفس علوم "جمعيوة مون عشور الساد  القسم وكا  النفسية، لعياد ا في الإكلينيكي النفس علم

 بووين مووا القسووم لهوو ا رئيسووا بي وور هووار   عووين وقوود المدرسووي"، الوونفس لعلووم مخصصووا الأمري وو 
(1946–1947 . 
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 فوووي زادت التوووي العوامووول بعوووض نتيجوووة هويتوووه وتشوووكل  المدرسوووي الووونفس علوووم ظهووور وقووود
 تلميوو ال زاد هكوو ا الأحووداث، ومحوواكم الموودار  نهوواوم العلووم، هوو ا يقوودمها التووي الخوودمات طلووب
 الإكلينيكيووووين للأخصووووائيين عقوووود مووووءتمر أو  كووووا  لوووو ل  النفسووووية. الاختبووووارات اسووووتخدام علووووى

 والأسووووس الخطووووو  المووووءتمر هوووو ا فووووي حووووددت فقوووود ، 1949) )كولووووورادو  بولوووود فووووي والنفسوووويين
 يبالتودر  إلوى إضوافة المدرسوي، سالونف علوم في الدكتوراه  لدراسة سنوات الأربع لبرنام  الرئيسة
 مدينووة فووي ثوواير مووءتمر الثوواني، المووءتمر عقوود  1953) وفووي لوو ل . اللازمووين الميووداني والعموول

 الأخصووائيين مووءهلات المووءتمر هوو ا فووي نوقشوو  التووي الموضوووعات أهووم موون وكووا  نيويووورك،
 علووم خصووائيلأ الرئيسووة الأدوار تحووددت وبهووا التاليووة التوصوويات وصوودرت وتوودريبهم، النفسوويين
  وهي: المدرسي، النفس

  وتفسيرها. الأطفا  لد  والانفعالية والاجتماعية العقلية القدر  تطور ميو قت -1

 الأخصووووائيين مووووع والتعوووواو   وتصوووونيفهم المتميووووزين الأطفووووا  تحديوووود فووووي المسوووواعد  تقووووديم -2
 بهم. خاصة تربوية برام  وضع في الآخرين

 وتكيفهم. الطلبة تعلم لتسه التي والأساليب الطر   تطوير -3

 التوووي للمشوووكلات علميوووة بطريقوووة الحلوووو  بعوووض إيجووواد ومحاولوووة العلموووي البحووو  تشوووجيع - 4
 المدرسة. في التلامي  يواجهها

 لها. العلاجية البرام  ووضع والتربوية الشخصية المشكلات تشخيص -5

 المدرسووي سالوونف علووم فووي للأخصووائي اللازمووين والتوودريب الت هيوول نوووع المووءتمر حوودد کمووا
 التوودريب إلووى إضووافة ثقافيووة وأخوور   الوونفس علووم فووي موضوووعات علووى البرنووام  يشوومل أ  علووى

 الودكتوراه  مسوتو   علوى المختصوين إيجاد ضرور  على المءتمر في المشاركو   واتف  الميداني،
 التسوومية تحديوود تووم كمووا بسوويطين، وتوودريب بمعرفووة يتمتعووو   الوو ين المهنيووين الأفووراد إلووى إضووافة
 قودو  البسويط التودريب ي ل و  التسمية توضع ولم "المدرسي النفسي الأخصائي" بو الدكتوراه  لةلحم

 التدريب. من عام نصف يتبعها النفس، علم مجا  في دراستا  سنتا  الثانية للفئة خصص
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 م1960 عووام الموودار  فووي العوواملين النفسوويين والأخصووائيين التدريبيووة البوورام  عوودد ازداد
 الووونفس علوووم "رابطوووة ب  الالتحوووا مووون يتمكنووووا فلوووم الووودكتوراه، درجوووة حمووولي لا معظمهوووم وكوووا 

 درجوة يحملوو   ممون المدرسوي، الونفس علوم مجا  في العاملين من كثير رأي ل ل  "،الأمري  
 علووى فعملوووا حاجوواتهم، تلبيووة عوون عوواجز  الأمري وو  الوونفس علووم رابطووة أ  الوودكتوراه، موون أقوول

 بطوووة"الرا تشووو يل العوووام ذلووو  فوووي توووم اموووک ، 1969) ذلووو  توووم قووود تموووثلهم، جديووود  رابطوووة إنشوووا 
 وهي: أربعة أهدافا الرابطة ه ه حددت وقد ،المدرسي" النفس لعلم الوطنية

 وتطويرها. وتنميتها المدرسي النفس علم في الأخصائيين اهتمامات تشجيع على العمل -1

 وتطويرها. المهنية والأسس المعايير تحسين -2

 وممارسته. العمل كفاية لرفع المناسبة ظرو وال الشرو  ت مين -3

  والشباب. الأطفا  من لكل التربوية والاهتمامات والعقلية النفسية الصحة خدمة -4

 العوودد وارتفووع  1969) فووي عضووو  4000) مشووتركيها عوودد بلووغ بعضوووية جمعيووة وبوودأت
 والمبوواد  دالقواعوو مجموعووة السوونوية مءتمراتهووا فووي تبلووورت وقوود ، 1983) عضووو  8000) إلووى

 والخوودمات للتوودريب والمعووايير الأسووس بعووض وطووورت النفسووي، للأخصووائي اللازمووة الأخلاقيووة
 كفايوة لرفوع الموءتمرات مون الكثيور عقودت الحوين ذلو  ومنو  كو ل . الأخصائي قبل من المقدمة

 .المختلفة والمدار  الخاصة التربية مجا  في النفسية الخدمات وتنظيم النفسيين الأخصائيين

 علوم القسوم والأعضوا  الأشوخاص عودد وزاد مضوطردا نمووا المدرسو  الونفس علم نما قدو 
 الأخصوائي رابطوة تكونو  وقود المودار ، فوي السويكولوجي العمل يءدو   ال ين المدرسي النفس
 المدرسوي الونفس لعلوم الإيجوابي التحسوين فوي الرابطوة أهودا  وتتمثول ب وهوايو المدرسوي النفسي
 علووى كبيوور توو ثير لهووا وأصووبح أفضوول، عموول حووالات إلووى والوصووو  مهنووةال معووايير فووي والتقوودم
 الووونفس علوووم نموووو لتعزيوووز متعووودد  لمجوووالات الوصوووو  إلوووى وسوووع  المدرسووو  الووونفس علوووم مهنوووة

 المدرس .

 العلوووم والممارسوووين للبووواحثين مهموووة مقوووالات تنشووور التوووي المجووولات وتطوووورت ظهووورت کموووا
 إلووى الأقوورب المجلووة هووي التربووو   الوونفس علووم مجلووة كانوو  عديوود  ولسوونوات المدرسووي، الوونفس



 د. بلقاسم عوين                     محاضرات في مقياس علم النفس المدرسي
 

10 
 

 علوم لمجلوة محورر أو  فرجسوو   )دونوا  وكوا  المدرسوي. الونفس علوم مهنوة بمتطلبوات الإيفا 
 المجلوة واجهو  التوي النشور مشوكلات على التغلب وتم ، 1963) ظهرت التي المدرسي النفس
 مسووووتويات أ  ىحتوووو صووووفحاتها موووون والمدرسووووو   النفسوووويو   الأخصووووائيو   واسووووتفاد بوووودايتها فووووي

 "وليوام أصودر وقود الأخور ، النفس علم مجلات في النشر مستويات تفو   الآ  النشر ومعايير
 منوو  المجلووة هوو ه وخصصوو   1964) الموودار  فووي الوونفس علووم مجلووة موون الأو  العوودد هنوو "
 بالنشور هيئوة بودأت  1972) وفوي المودار ، فوي الونفس علوم وممارسوة والأبحواث للآرا  بدايتها
 التوووي الفوائووود مووون كجوووز  الأعضوووا  علوووى وتوزيعهوووا المدرسوووي الووونفس علوووم لمجلوووة سووونوي ال ربوووع

 أنشوووطة علوووى كبيووور  بصوووور  المقوووالات فوووي الت كيووود كوووا  ولقووود عضوووويتهم، مووون عليهوووا يحصووولو  
 فوووي التكيوووف مشوووكلات أو الوووتعلم صوووعوبات يعوووانو   الووو ين للأطفوووا  والنفسوووي التربووووي  التقوووويم
 العالية. والدقة والموضوعية مو بالش يتسم التقويم وكا  المدار 

 دور تحديووووود فوووووي بوووووالهم تشوووووغل كانووووو  التوووووي النفسووووويين الأخصوووووائيين اهتماموووووات وتمثلووووو 
 التربويوة المءتمرات معظم في الاهتمامات ه ه وظهرت ووظيفته، المدرسي النفسي الأخصائي
 مثل: سابقا تعقد كان  التي النفسية

  . Thayer  (1954) مءتمر -1

  . Vail  (1973) مءتمر -2

 الوونفس علووم مسووتقبل حووو  عديوود  تسوواؤلات أثووار الوو ي  Spring Hill  (1980) مووءتمر -3
 والمسووووئولية والتوووودريب الموووودار  فووووي النفسووووية الخوووودمات وتقووووديم أهدافووووه، حيوووو  موووون المدرسووووي
 والأخلاقية. القانونية والقضايا

 مسووتقبل حووو  شوواؤموالت التفوواؤ  موون مزيجووا النتووائ  وكانوو   Olympia  (1981) مووءتمر -4
 هووو ا فوووي للعووواملين العملوووي التووودريب بضووورور  الموووءتمر هووو ا اهوووتم وقووود المدرسوووي، الووونفس علوووم

 الميدا .
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 بوووه يقووووم الووو ي الواضوووح غيووور الووودور إلوووى  1972) فوووي  Bardon) بووواردو   أشوووار وقووود
 فوي لدوره النفسي الأخصائي ممارسة في المءثر  العوامل أهم حدد وقد النفسيو ، الأخصائيو  
 وهي: المدرسة،

 الوظيفي. الأدا  مستو   -1

 المهني. النشا  - 2

 )المسترشد . المباشر العميل -3

 التعليمي. البرنام  مستو   - 4

 النفسية. الخدمات من المستفيد  المستهدفة الفئة -5

 خلالهووا الموودر  الوونفس علووم موور التووي الماضووية عامووا الخمسووين بتقسوويم بوواردو   قووام وقوود
 مستويات: ثلاث إلى متصلا خطا المراحل ه ه عتبروا  مراحل، بثلاث

 :الأول المستوى 

 تلميو ال التصونيف أوليوة اختبوارات خولا  مون ال هنية العمليات قيا  أي النفسي، القيا 
 الخاص.

 :الثاني المستوى 

 يعووووانو   الوووو ين والأطفووووا  تلاميوووو ال تصوووونيف إلووووى موجهووووة الثوووواني المسووووتو   خوووودمات إ 
 الثوواني المسووتو   إلووى الأو  المسووتو   موون النقلووة بوواردو   ووصووف وسوولوكية، تعليميووة مشووكلات

 فقوط وتفسويرها موا فرد اختبار علامة عن رقمي بقيا  ممثل تقرير، تقديم عملية من نقلة ب نها
 فووي العوواملين النفسوويين الأخصووائيين معظووم أ  ويعتقوود تربويووة، نفسووية ممارسووات اسووتخدام إلووى

 تطبيوو  عوون مسووئولا النفسوو  الأخصووائي يكووو   وبهوو ا الثوواني. المسووتو   علووى يعملووو   الموودار 
 الأشووخاص نفووس علووى ةنووالمقن الاختبووارات موون مجموعووة )وهووي الاختبووارات موون كاملووة بطاريووة

 أكثوووور  أو اختبووووارا  أحيانووووا بالبطاريووووة يقصوووود وقوووود بالمقارنووووة تسوووومح بطريقووووة مشووووتقة ومعاييرهووووا
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 التقوووارير بعوووض وكتابوووة والمعلموووين، الأموووور ك وليوووا  الراشووودين بعوووض ومقابلوووة تلاميووو ال ومراقبوووة
 النفسي. المختص إليها توصل التي النتائ  حو  الرسمية غير

 :الثالث المستوى 

 تلاميوو لل المباشوور  الخوودمات يتضوومن أي الثوواني، للمسووتو   تعزيووز عمليووة عوون عبووار  وهووو
  خولا نمو وإجرا اتهوا المدرسوة سياسوات فوي يءثر قد ال ي القرار واتخاذ والمعالجات، كالتقرير
 وك نهوووا الثالووو  المسوووتو   خووودمات تحووودد أ  يمكووون وبهووو ا والتعلووويم، والتربيوووة المباشووور الإشووورا 
 المدرس . النفس لعلم مهني تنظيم  نموذج

 تنوعوا ليشومل الاختبوار مفهووم توسيع في يتمثل المدرسي النفس علم في الحالي والتطور
 الصووحي والتطووور واسووتخدامها، المقننووة الاختبووارات ووضووع المعلومووات جمووع طريوو  فووي واسووعا
 ومهووارات التقووويم اتجوواه فووي الأكبوور النشووا  فووي يتمثوول المدرسووي الوونفس علووم فووي المسووتقبل فووي

 الجيوود الأدا  علوى كمهنوة المدرسووي الونفس علوم نمووو ويعتمود الخاصوة. البوورام  لتو ثيرات البحو 
 تتجاهووول أ  عيالوووواق غيووور ومووون الألقووواب. أو التووودريب عووون النظووور بغوووض الأخصوووائيين للأفوووراد
 وتقوووووم تحقوووو  ولكووووي المهنووووة تتقوووودم يفلکوووو المدرسووووي الوووونفس علووووم فووووي مهوووور  غيوووور أفووووراد وجووووود

 والمعووايير المسووتويات أعلووى إلووى وتصوول تءسووس أ  بوود لا وتجاهووه الجمهووور أمووام بمسووئولياتها
 أدا  وتطووووير المسوووتمر والتعلووويم التووودريب وإرشوووادات الأخلاقيوووة المعوووايير طريووو  عووون الممكنوووة
 ونوعيوووة دقوووة أكثووور المدرسوووي الووونفس علوووم الآ  أصوووبح ولقووود بالمووودار . النفسووويين يينالأخصوووائ

  يلي: ما خلا  من وموضوعية

  والمراهقين. الأطفا  كل خدمة -

  الأفراد. مع عنه الصغير  المجموعات مع الوق  معظم العمل -

  المدرسية. البرام  وأوجه نواحي من المزيد في ومستشار کمرشد العمل -

  بالمدار . النفسيو   الأخصائيو   يقدمه ال ي الخدمة أثنا  في التدريب اد زي -

  بالنمو. المتصلة النتائ  أهمية على الت كيد -
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  بالفري . العمل طري  أهمية زياد  -

  البرام . تخطيط في الفصو  معلمي مسئولية زياد  -

  الخارجية. الوكالات على الاعتماد من بدلا الفردي العلاج وتقديم توفير -

  المصطلحات. توضيح محاولة -

 السيكولوجية. للخدمات التوصيل نظام تغير -

 :المدرسي نفس علم ظهور مبررات -1-7

 أسوورع بشووكل المشووكلة اكتشووف  كلمووا ب نووه القائوول الافتوورا  علووم المدرسووي نفووس علووم يقوووم    
 نجوا  فرصوة تكوو   لةالمشوك حودوث مون زمنيوا قريبوة المعالجة كان  كلما أو معالجتها، سهل 

 حتوى ،التربويوة المواقف في نفسية خدمات وجود ضرور  يءكد الافترا  ه ا ،أفضل المعالجة
 العولاج أو الحول معهوا يصعب وبالتالي ،تتعقد أو تت زم أ  قبل المشكلات على التعر  يسهل
 اتمبوورر  بوو اتها وهووي النفسووي بووالمر  الإصووابة زيوواد  إلووى تووءدي التووي الأسووباب بعووض وهنوواك
 المدرسي. النفس علم إيجاد

 عمولال فوي ا  المساو  وعدم التنافس عامل إلى " "هورني أشار وقد الأفراد بين التنافس زياد  -1
 .القل  إلى يءدي ال ي

 .والأغنيا  الفقرا  بين الدخل في الفرو   وزياد  والقديم الحدي  بين الصراع -2
 الأسري. التفت  -3
 .السكانية التحركات -4
 .الهجرات ازدياد -5
 حووودوث إلوووى ذلووو  أد  وقووود الوفيوووات نسوووبة تقليووول إلوووى أد  مموووا الطوووب فوووي التقنوووي لتقووودما -6

 .الشيخوخة سن في وبخاصة نفسية لاتمشك
 ،المصوري  عيسوى ايهواب ،عوامر الورؤو  عبود طوار  ) العقاب. مثل ،التنشئة في خاطئة أساليب -7

2016: 16  
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 المدرسي: النفس علم وظائف -1-8

 مووافي للمووتعلم بالنسووبة مدرسوويال الوونفس علووم مهووام أو ظووائفو  نلخووص أ  يمكوون يلووي موواوفي   
 :يلي

 حسوووم علوووى العمووولو  دقيقوووة غيووور الملاحظوووات علوووى تعتمووود التوووي التربويوووة الآرا  اسوووتبعاد  -1
 المنظم. العلمي البح  طري  عن التربوية والآرا  المباد 

 ارسواتالمم لمعظوم تصلح التي الصحيحة والفرضيات المباد  من بحصيلة المعلم تزويد  -2
 المبواد  هو ه أمثلوة مونو  المتعلموين عنود السولوك تعوديل عملية لتسهيل وذل  الصفية والمواقف

 غيره.و  الإطفا  ،التعزيز مبدأ
  الأهودا رسوم كمهوار  ،التربويوة للعمليوة التطبيقويو  النظوري  الفهوم مهوارات المعلوم اكتساب  -3

 التقويم.و  القيا  ،وتطويرها المناه  ووضع
 للنموو الأساسوية المبواد  تفهم طري  عن السليم الطري  في المختلفة موالن عمليات توجيه -4

 الفرد. بها يمر التي العقلية والعمليات
 وتعديله. ضبطهو  بالسلوك العلمي التنبء على المعلم مساعد  -5
 التوي النفسوية والظوواهر السولوك أنموا  لمختلوف السوليم العلموي الفهم على المعلمين تدريب -6

 هووومأ  مووون الوظيفوووة هووو ه تعووود حيووو   المدرسوووي والإرشووواد التوجيوووه عمليوووة) الموووتعلم عووون تصووودر
  35 :2007 ،عجوز ناديا، البكري  أمل) المدرسي. النفس لعلم الوظائف

  الأخرى  بالعلوم المدرسي النفس معل علاقة -1-9

 والتربيووة النفسووية كالصووحة الأخوور   العلوووم مووع وعلاقووات امتوودادات المدرسووي الوونفس لعلووم
 فوي تكمون المدرسوي الونفس علم مهمة وأ  العلاجي النفس وعلم التطوري  النفس وعلم الخاصة
 عاديين. والغير والراشدين الأطفا  عند التعليم وتطوير مساعد 

 الخاصة: بالتربية علاقته -1-9-1

 ذوي  الأطفوووا  عووولاج تشووومل لا الخاصوووة والتربيوووة المدرسوووي الووونفس علوووم بوووين العلاقوووة إ 
 ستشوواريينوالا والمدرسووين الآبووا  تضووم فهووي ،ذلوو  موون أكثوور يهوو بوول فقووط الخاصووة المشووكلات
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 العلاجيوة البورام  وإعوداد التعليميوة والموواد الصوفية المراحول وتطووير السلوكية الإدار  والتقنيات
 بوين الفصول صوعوبة إلوى الموءلفين بعوض ويشير الضرور . عند النفسي العلاج وتقديم اللازمة
 وقين.للمع المقدمة والخدمات النفس علم

 والراشودين الأطفوا  عنود التعلويم تطووير مسواعد  في تكمن المدرسي النفس علم مهمة إ 
 ضورور  مون لابود فدنوه الهود  هو ا تحقيو  أجول ومون، الخاصة الاحتياجات ذوي  العاديين غير
 ضوورورية العلاقووة هوو ه وأ  كمووا والمووربيين الخاصووة والتربيووة الوونفس علووم بووين قويووة علاقووة وجووود
   المعوقين. والأطفا  التربية مجا  في والعاملين النفسيين تصاصيينالاخ من لكل

 النفسية: بالصحة علاقته -1-9-2

 عون الأمثلوة ومون ،والعقلوي النفسوي المور  أعرا  من الفرد خلو إنها "الرفاعي" يعرفها
 فهووو العقلووي: الموور  وأمووا ،نطوووا والا القلوو  ،المرضووي الخووو  ،الهسووتيريا النفسووية الأعوورا 

 الهو . ،صامالف

 الصووحة لتحقيوو  عىيسوو فهووو المدرسووي الوونفس علووم أخصووائي أهوودا  أهووم موون تعوود وهووي
  24 :1999 ،قطامي نايفة) .النفسية

 النمو": "سيكولوجية التطوري  النفس بعلم علاقته -1-9-3

 مختلووف فووي الانسوواني السوولوك علووى تطوورأ التووي التغيوورات بدراسووة النمووو الوونفس علووم يهووتم
 هقينوالمورا  للأطفا  الإنمائية الخصائص بدراسة ويهتم ،فيها تءثر التي لعواملوا الحيا  مراحل
 ينالمسووتهلك أعظووم يعتبوورو   وهووءلا  ،واللغويووة والانفعاليووة والعقليووة الجسوومية الجوانووب جميووع موون

 ينللمعلموو ومهمووة ،التربوووي  الوونفس بعووالم بالغووة أهميووة ذات النمووو دراسووة إ  التعليميووة. للعمليووة
 العمريووة مراحلووه فووي الانسووا  عنوود السوووي  النمووو معووايير تحديوود فووي تسوواعد أنهووا  حيوو ،والآبووا 
 يوالتوال سووي  غيور أو سوويا كا  إ  النمو على الحكم في تساعدنا قد المعايير ، وه هالمختلفة
 منهوووا يسوووتفيد مموووا فيهوووا توووءثر التوووي والعوامووول مرحلوووة كووول خصوووائص فهوووم فوووي المهتموووين تسووواعد

 لمدرسي.ا النفس علم في المختصين
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 العلاجي: النفس بعلم علاقته -1-9-4

 التربووي  والتوجيوه النفسوي والإرشواد النفسية الصحة بمجلات المهتمو   النفس علما  يقوم
 التووي البحوووث موون بكثيوور العلاجووي الوونفس وعلووم والنفسووية الاجتماعيووة والخدمووة العقلووي والطووب
 يتلقوو   الو ين الأفوراد سولوك عون ملاحظوات جمع على يعتمد وال ي الإكلينيكي المنه  تستخدم

 المشووكلات فهووم فووي البحوووث هوو ه أسووهم  وقوود، الانفعاليووة الصووعوبات بسووبب فرديووة مسوواعدات
 أي التلاميووو  بسووولوك تتصووول كانووو  سووووا  التربويوووة مواقوووف فوووي الانسووواني السووولوك وصوووعوبات
  29 :1999 ،قطامي )نايفة المعلمين. أو المتعلمين
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 الجزائري: التربوي  النظام -2

 :التربوي  النظام مفهوم -2-1

 وتسووعى الووبعض، بعضووها مووع المرتبطووة الأجووزا  موون مجموعووة وهووو النظممام: تعريممف -2-1-1
 عوام عولتتفا والتوي ،والمتكاملوة المترابطوة الوظوائف ب نوه أيضوا ويعور  واجبوات بعد  القيام إلى
 .مسطر  أهدا  تحقي  أجل من

 الفورد بوين تكيّوف عمليّوة وهوي الحيوا  هوي التّربيوة ديووي  جوود عرفهوا التربيمة: ريفتع -2-1-2
 وبيئته.

 تتبعهووا التوي والإجورا ات والتنظيمووات القواعود مجموعوة هووو :التربموي  النظممام تعريمف -2-1-3
 بصووفة التربويووة والوونظم الجوانووب جميووع موون والتعلوويم التربيووة شووءو   وتسوويير تنظوويم فووي مووا دولووة
 عامة.

 والاقتصوووادية السياسووية الوونظم عوون المنبثقووة والعلاقووات العناصوور موون جُملووة عوون بووار ع هووو 
 المدرسووووة أمووووور وتسوووويير وغاياتهووووا، التربيووووة أهوووودا  بلووووور  فووووي دورهووووا ويتمثوووول والسوسوووويوثقافية،

 إليها. المنتمين الأفراد تكوين لمباد  وفقا   وأدوارها
 والتنظيمووووات القواعوووود موووون بعضالوووو بعضووووها مووووع مترابطووووة مجموعووووة ب نّووووه أيضووووا   يعوووورّ  كمووووا 

  الارتقوووا إلووى سوووعيا   شووءونها وتسوويير التعلووويم أمووور لتوجيوووه مووا دولووة تنتهجهوووا التووي والإجوورا ات
 بمختلوووف الفلسوووفة لوووتعكس التربويوووة السياسوووات موووع يتماشوووى بموووا للأموووة العاموووة والمبووواد  بوووالقيم

 معينة دولة في والسياسية والاجتماعية، الفكرية، أشكالها:
 وسياسووووية علميوووة ومكونوووات عناصوووور عووود  محصووولة هوووو التربوووووي  النظوووام إ  قوووو ال ويمكووون 

 لفوردا وإعوداد البشورية التنميوة إلوى تسوعى عالميوةو  إقليميوةو  محليوة إداريةو  واقتصادية واجتماعية
 .للحيا 

 فوي تتشوابه فهي العالم في التعليمية الأنظمة من غيره عن الأمر يختلف لا الجزائر وفي
 الفورد وإعوداد البشورية التنميوة إلوى تسوعى كلها لأنها العام المفهوم حي  من ادوالأبع المنطلقات

 والاقتصوووادي والاجتمووواعي الثقوووافي الووونمط فوووي الخصوصوووية التوجهوووات سوووو   يميزهوووا ولا للحيوووا 
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 بوورام  وفووي وتشووريعاته فلسووفته مصوودر هووي التووي المرجعيووة فووي يمكوون كمووا المجتمووع فووي السووائد
 وغاياته. ومراميه أهدافه تحدد التي حكوماته

 يبورز الوطنيوة السوياد  مطالوب مون وجوز  الأولوى بالدرجة سياسي قرار التربوي  النظام إ 
 يخفووى لا كمووا الجزائوور فووي وهووو الشوواملة التنميووة مطالووبو  المووواطنين وحاجووات الدولووة دور فيووه
 يووةتربو  ودوافووع واجتماعيووة قانونيووة علاقووات تنظمووه إداري  لجهوواز تشووكيلة عوون عبووار  أحوود علووى
 بالتغريوو الفكوور تيووار وأخطرهووا أهمهووا تيووارات بعوود  توو ثر ولقوود واقتصوواديا سياسوويا مووءطر  ثقافيووة
  357 :2006 ،جعنيني )الرشدا ؛ محو. ىإل عاما  132) مد  على سعى ال ي

 الجزائر في التربوي  النظام تطور مراحل -2-2

 (:1830 قبل) الفرنسي الاحتلال قبل -2-2-1

 هبتمويلوو تتكفوول مزدهوورا تعليمووا للجزائوور الفرنسووي الاحووتلا  قبوول مووا مرحلووة فووي التعلوويم كووا 
 موون الممولوة الصودقات أو الاسوولامي الوقوف أو عطايوا أو هبوات سوووآ  الجزائوري  الشوعب فئوات
 نمووو هوووم الاتوووراك يكووون لووومو  والكتاتيوووب الزوايووواو  المسووواجد فوووي العبووواد و  العلوووم لووودور تقووودم، الزكوووا 

 موون العلووم أهوول يشووجعو   وكووانوا ،الجمعووي للعموول متروكووة  كانوو بوول التعليميووة العمليووة ينظمووو  
 الفوورد لوود  بالوودين التمسوو  موون نابعووا كووا  التعلوويم فحووب الرسوومية المناسووبات فووي اكوورامهم خوولا 

 الووودين غطووا  تحووو  الإنوواث لتعلووويم امتوود بوول فقوووط الوو كور علوووى التعلوويم يقتصووور ولووم، الجزائووري 
 الكريم. القر ا  فرائض تعلم في رغبة توجيههو 

 مصوووادر أموووا الوووبلاد أقطوووار جميوووع فوووي مكثوووف بشوووكل موزعوووة الكتاتيوووبو  الزوايوووا وكانووو 
 مصادر: ثلاث الى تباين  فقد العلما  لتخري  الجزائر في التكوين

 .الزواياو  المساجد تمثلها التي الجزائرية المدرسة *  

 لتحوووا الا ثووم وموون الجزائوور فوووي تكوينووه بووين تلميوو ال فيهوووا يجمووع التوويو  المزدوجووة المدرسووة*  
 .العربية المدار و  بالمعاهد

 جزائووريين يكونوووا لووم المسوولمين العلمووا  موون طائفووة بهووا جووا ت عمومووا الاسوولامية المدرسووة *  
  324 :1991، الله سعد القاسم )أبو الأصل. في
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  (:1962-1830) الفرنسي الاحتلال أثناء -2-2-2

 فيهوووا يووور   التوووي اسووواتالسي أنوووواع كووول للجزائووور احتلالوووه خووولا  الفرنسوووي الاحوووتلا  موووار 
 خطوووة وفووو  يحووودث هووو ا ثوبوووه غيووور ثووووب إلباسوووهو  هويتوووه مووون الشوووعب هووو ا اخوووراج علوووى القووودر 

 موون جوويش تنفيوو ها علووى يسوواعدهم المنظوورينو  المفكوورين موون ثلاثووة وضووعها فووي يسوواهم ممنهجووة
 الحضار . أجل منو  الدين غطا  تح  أفعالهم لتبرير عديد  مظلات تح  الأعوا 

  الجزائر: في للمحتل التعليمية ياسيةالس الاهدا  ومن

 .الاصلية لغته ينسى بحي  الشعب فرنسة يجب أي الفرنسة -

 الإسلام. وهو الثاني مقومه عن الشعب لإبعاد التبشيرية الحركات خلا  من التنصير -

  14 :1994 ،)زرهوني

 الاستقلال: بعد -2-2-3

 بو المرحلة ه ه تتميز (:1970-1962) الاولى المرحلة:  
 .المجتمع طموحاتو  لحاجيات بالنسبة، المتمدرسين من ضئيل عدد -
   %85) عن تزيد الاميين نسبة -
  الابتدائي التعليم في للمساعدين المباشر التوظيف -
   الشقيقة الدو  من العديد مع الثقافي التعاو   عقود ابرام -

  بو: يمر الدراسي المسار وكا 

  سنوات 6 يدوم الابتدائي التعليم -1

 وهي: أنما  3 يشمل المتوسط التعليم -2

 سنوات. 4 يدوم عام تعليم .

 سنوات. 3 يدوم تقني تعليم .

 سنوات. 3 يدوم الفلاحي متعلي .
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 أنما : 3 يشمل الثانوي  التعليم - 3

 سنوات. 3 يدوم عام ثانوي  تعليم .

 .تقني ثانوي  تعليم .

 التجاري. الصناعي تعليم .

 (:1980-1971) الثانية المرحلة  

 فيوووه واصووول ، الجزائريوووة المدرسوووة عمووور مووون سووونوات 8 مووورور بعووود المرحلوووة هووو ه جوووا ت
 مواأ كواملا تعريبوا الابتدائي التعليم تعريب خلا  من ال ات عن البح  رحلة الجزائرية المدرسة

 بنظوووام العمووول موووع الاكماليوووات فوووي المتوسوووط التعلووويم توحيووود قووورر فقووود المتوسوووطة المرحلوووة فوووي
 علوى رالقواد التعلويم في الاطارات لقلة نظرا انتقالية كمرحلة التدريس لغة في ةالمزدوج الاقسام
 العربية. باللغة التدريس

 الشووعب فووي العووام التعلوويم الثانويووات فووي البكالوريووا شووهاد  تحضوور الثانويووة المرحلووة وفووي
  136 :2007 ،الإبراهيمي تلمي  خولة( آداب.، علوم، رياضيات التالية:

 (:1990-1980) ةالثالث المرحلة  

 مون الاساسوية المبواد  مون جملوة وضوع المرحلوة هو ه فوي الجزائور فوي التربوي  النظام إ 
 هوو ه فكانوو  الاساسووية بالمدرسووة عوور  مووا أو 16/4/1976 فووي المووءر  ،35-76 الاموور خوولا 
 الأمرية: من الثانية الماد  في محدد  المباد 

 المواطنينو  الاطفا  شخصية تنمية .

  الحيا و  لعملل اعدادهم .

  العلميةو  العامة معار  اكتساب .

 الوطن حب علة الاجيا  تنشئة .

  التالي: النحو على  1976) اصلاحات في التربوي  النظام هيكلة تم
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 للتمدر . إلزامي القبو  سن يبلغوا لم ال ين الاطفا  التحضيري  *التعليم

 أطوار: 3 على يشتملو  الاساسي التعليم*

  ي:الثانو  *التعليم

 عام ثانوي  تعليم و

  متخصص ثانوي  تعليم و

 مهنيو  تقني ثانوي  تعليم و

 .العالي *تعليم

 (:2003-1990) الرابعة المرحلة  

  خلا : من وذل  الثانوي  التعليم هيكلة اعاد  تم

 العلووووووم جووووو عو  الانسوووووانية العلووووووم جووووو ع مشوووووتركين جووووو عين التلاميووووو  يووووودر  الأولوووووى: السووووونة
 تكنولوجيا.و 

 هما: بنمطين الالتحا  الى الشرو  فيهم تتوفر ال ين التلامي  يوجه نية:الثا السنة

  التكنولوجيةو  الأدبيةو  العلمية الشعب من مجموعة التكنولوجي:و  العام التعليم

 العموميووة الاشوغا و  الصووناعي قطواع نحوو الموجهووة الشوعب مجموعوة التوو هيلي: الثوانوي  التعلويم
 شوعبة) الخودمات لقطواع الموجهوة الشوعب مجموعوةو  البنوا   -الكيميوا  -الكهربوا  -)الميكاني 
  .المكتبية  العلوم شعبة -المحاسبة

 هذا(: يومنا الى-2003) الخامسة المرحلة   

 النظوووام علوووى ادراجهووا توووم التووي الاصووولاحاتو  التحسوووينات خوولا  مووون الجزائوور حققووو  لقوود
 يلي: مافي نلخصها أ  ويمكن التربوي 
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 للبحوو  جامعوواتو  ثانويوواتو  متوسووطاتو  موودار  موون ضووخمة ربويووةالت للهياكوول قاعديووة بنيووة ووو
 التوثي .و 

 كافة. في التربوي  الش   على للقائمين كاملة جزأر  و

 مجانيته.و  التعليم الديمقراطية من عالي مستو   تحقي  و

 التخصصات. كل في الجامعيين للطلبة ملحوظ تطور و

 ظيمه.تن إعاد و  التمهينو  المهني التكوين مجا  اتساع و

 التربوي  النظام مكونات -2-3

 المدخلات: -2-3-1

 .التربوية إطار ضمن الحاصلة للعمليات محلا يكو  و  التربوي  النظام يدخل ما كل هي

  العمليات: -2-3-2

 عناصووره بووين تفوواعلات موون التربوووي  النظووام إطووار داخوول تحوودث التووي العمليووات كوول هووي
 نوية.مع أو مادية أو بشرية كان  سوآ ا المختلفة

  المخرجات: *

 مودخلات بوين الحاصولة العمليواتو  للتفواعلات نتيجوة النظوام يفرزهوا التوي النووات  كل هي
  149 :1999 ،أجغيم )الطاهر معينة. قواعد وف  التربوي  النظام

 التربوي  النظام مهام -2-4

 هي: التربوي  النظام إلى الموكلة المهام إ 

  والحيا  للعمل عدادهموإ  والمواطنين الأطفا  شخصية تنمية و

  والتكنولوجية العلمية العامة المعار  اكتساب و

  والقيم العدالة إلى الشعبية التطلعات إلى الاستجابة و
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  الوطن حب على الأجيا  تنشئة و

 نمو شوكل كول لمكافحوة وإعدادهم والشعوب المواطنين بين والمساوا   العدالة مبدأ النش  تلقين و
 ييزوالتم التفرقة أشكا 

 أسوا  علوى العوالم فوي السولام وصويانة الشوعوب بوين والتعاو   التفاهم على تساعد تربية منح و
  الأمم سياد  احترام

 الأساسية وحرياته الإنسا  حقو   مع تتجاوب تربية تنمية و

 :التربوي  النظام أهمية -2-5

 مووووع سووووتمرارالاو  النمووووو فووووي المجتمووووع أهوووودا  تحقيوووو  فووووي بووووارزا دورا التربوووووي  النظووووام *يلعووووب
 ال ات. على المحافظة

  الاجتماعية.و  الثقافية بالأسس المجتمعو  الفرد تزويد*

 الاجتماعية. الحيا  لتنظيم ضروري  التربوي  *النظام

 أمن.و  استقرار في المجتمعو  الفرد متطلبات *مجابهة

 الاجتماعية. المشكلات *محاربة

  52 :2011، الهيا  براهيم)إ المدربة.و  العاملة اليد توفير في التربية *أهمية

 التربوي  النظام أهداف -2-6

 للفرد: الاجتماعي التكيف -2-6-1

 غيووور أو مقصوووود  كانووو  سووووا ، الاجتماعيوووة للتنشوووئة الفعالوووة الوسووويلة تعتبووور التربيوووة  إ
 الناجحوووة لحيوووا  القائووود أنهوووا علوووى المفكووورينو  الفلاسوووفة مووون العديووود اليهوووا نظووور حيووو ، مقصوووود 

 الاجتموواعي المحوويط مووع التكيووف علووى القوودر  للفوورد تضوومن فهووي، نفسووها يووا الح هووي بوول فعالووةو 
 فيه. يعيش ال ي
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 مجتمعاتوووه. موووع والتكيوووف الانسوووجام لتحقيووو ، التربيوووة الوووى حاجوووة فوووي المتعاقبوووة فالأجيوووا 
 ههو  فوي كاملا دوره التربوي  النظام يءدي لم اذا يتحق  لا وه ا الاخر   المجتمعات مع وك ل 
 العملية.

  الاساسية: المهارات اكتساب -2-6-2

 المجووا  فووي المسووتخدمة الياتووه وكوول التربويووة مناهجووه خوولا  موون التربوووي  النظووام يسووعى
 فوي تفيودهم التوي المهوارات مون بمجموعوة القيوام علوى بالقودر  التلاميو  تزويود أجل من المدرسي
 القووودراتو  العمووور مسوووتو   حسوووب خارجهووواو  المدرسوووة داخووول، للحيوووا  المختلفوووة الانشوووطة مزاولوووة
 عليها. يحصل التي المعرفية الجوانب من جانب الى بها يتمتعو   التي العقلية

  التعليم: نوعية تطوير -2-6-3

 بالمنواه  تتعلو  متبعوة جملوة خولا  مون، التعلويم جود  تحسين الى التربوي  النظام يهد 
 موون تحوودث لتوويا الاصوولاحاتو  التربويووة التجديوودات خوولا  موون التربوووي  العموول تفعيوولو  الدراسووية
  .وتكنولوجيا العلم مستخدمات من بالإفاد  التطويرو  التعليم نوعية تحسينو  اخر الى حين

  349 :1977 ،الشيباني التومي محمد )عمر
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 أبعادها: مختلف في المدرسية الصعوبات -3

 التعلم: صعوبات -3-1

 لصووعوبات محوودد فتعريوو لوضووع الاولووى المحاولووة تموو  الممتعلم: صممعوبات مفهمموم -3-1-1
 التالي: التعريف كيرك اقتر  حي   1963) في التعلم

 مون أكثور أو واحود  فوي تخلوف أو اضوطراب أو تو خر إلوى الوتعلم صعوبات مفهوم "يشير
 فوي يوظيفو خلول نتيجوة الحسوابية العمليات أو الكتابة، التهجئة، القرا  ، اللغة، الكلام عمليات
 يعووانو   الوو ين الأطفووا  ذلوو  موون ويسووتثنى سوولوكية. مشووكلات أو عوواطفي اضووطراب أو الوودما 
 ثقافي". حرما  أو عقلي تخلف أو حسي حرما  عن الناتجة التعلم صعوبات من

 التعلم: صعوبات مفهوم

 العلميوة والبحووث الدراسوات خلا  من التعلم صعوبات المفهوم تعريف عن نبح  عندما
 الفورد قودرات موع يوتلا م بمود  فعالوة ر بصوو  الوتعلم علوى القودر  فوي "بالاضوطراب تعرفوه نجدها

 المتعلقوة المعلوموات اسوتقبا  علوى الفورد قودر  فوي اضوطرابات خولا  مون يظهر وه ا الحقيقية،
 بوووين ملحووووظ تفووواوت خووولا  مووون تظهووور هكووو ا عنهوووا. التعبيووور أو تنظيمهوووا أو المدرسوووي بوووالأدا 
 الدراسووووية المهووووارات موووون أكثوووور أو واحوووود فووووي أدائووووه وبووووين عامووووة بصووووور  العقليووووة الفوووورد قوووودرات

 لفهووما القرائوو ، الفهووم الأساسووية، القوورا   مهووارات الكتووابي، التعبيوور اللفظووي، التعبيوور التحضوويرية
 الحسابية. العمليات الإصغائ ،

 هووو ا وموووع المتوسوووط فوووو   موووا حتوووى أو متوسوووط ذكوووا  نسوووبة ذوي  أفووورادا الفئوووة هووو ه وتضوووم
 الخصووائص بعووض وهنوواك الدراسووي. تحصوويلهم فووي يتعثوورو   تجعلهووم تعليميووة مشووكلات يعووانو  

 يلوووووي وفيموووووا التعليميوووووة، الصوووووعوبات ذوي  الأطفوووووا  بوووووين نسوووووبتها، فوووووي تفاوتووووو  وإ  المشوووووتركة
 الأطفا : هءلا  لد  شيوعا الأكثر تعتبر التي العشر  الخصائص

  .أكثر أو دراسية ماد  في الدراسي الفشل *

  الزائد. النشا  *
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 الاندفاعية. *

  العام. التآزر ضعف *

  والصغير . الكبير  الحركات في ضعف *

 اللغوي. التعبير في ضعف *

  الانتباه. اضطرابات *

  الانفعالي. الاستقرار عدم *

  بسيطة. عصبية اضطرابات لوجود إشارات *

 والبعيد . القصير  ال اكر  في اضطراب *

 التعلم: صعوبات تحديد في استخدمت التي المحكات -3-2

 والأدا . للفرد الحقيقية القدرات بين التباين وهو :التباين محك -3-2-1

 العقلوووي. التخلوووف الآتيوووة: الحوووالات الوووتعلم صوووعوبات فئوووة وتحووودد :الاسمممتبعاد محمممك -3-2-2
 الاضوووطرابات ذوي  السووومع. ضوووعف الصوووم. البصووور. ضوووعف المكفووووفين. الحسوووية. الاعاقوووات
 الحرموووا  أو الوووتعلم فووورص صنقووو حوووالات الزائووود. والنشوووا  الاندفاعيوووة مثووول الشوووديد  الانفعاليوووة
 الثقافي.

 لا الوتعلم صوعوبات ذوي  أ  ومفواده السواب  بالمحو  ويورتبط :الخاصمة التربية محك -3-2-3
 الطووور   صووولاحية عووودم عووون فضووولا العووواديين التلاميووو  موووع المتبعوووة التووودريس طووور   لهوووم تصووولح
 لتشوووخيص)ا حيووو  مووون الخاصوووة التربيوووة مووون لوووو   تووووفير يتعوووين وانموووا المعووواقين موووع المتبعوووة

 والتعليم . والتصنيف

 طفوول موون تختلووف النمووو معوودلات نجوود حيوو  :بالنضممو  المرتبطممة المشممكلات محممك -3-2-4
 التعلم. لعمليات تهيئته صعوبة إلى يءدي مما لآخر
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 أو العضوووي  التلووف علووى المحوو  هوو ا يركووز حيوو  :الفيورولوجيممة العلامممات محممك -3-2-5
 المسو لة هو ه فوي الفاعول القطوب هوو الطبيوب يكو  و  التعلم صعوبات على للتعر  النيرولوجي

 العمل. فري  بين من التعلم صعوبات أسباب لمعرفة

 التعلم: صعوبات أسباب -3-3

 أثنا : الطفل لها يتعر  :المكتسبة المخ إصابة -3-3-1

 را مبووالأ وكو ل  الحمول، فتوور  اثنوا  لاما لود  التغ يوة بوونقص تورتبط :الممولادة قبمل الإصمابة أ.
 الحمل. فتر  خلا  الام كما تصب التي

 يوءدي الو ي الاختنوا  عون تنوت  قد التي الاصابة عن تنت  :الوضع عملية أثناء الاصابة ب.
 الآلات موون بالووة الجنووين را  إصووابة أو اسوو ، خلايووا الووى يصوول الوو ي الأوكسووجين نقووص إلووى

 أل . ... الولاد  عملية في تستخدم التي الطبية

 إصوابة إلوى توءدي قود الحووادث لوبعض الوولاد  بعود الطفل يتعر  قد :الولادة بعد الاصابة ج.
 علوى توءثر أ  يمكون التوي الطفولوة أمورا  لإحود  يتعر  قد أو الارتطام، أو کالسقو  الم 
 ال . ..... الحصية أو السحايا إلتهاب أو الدما  إلتهاب مثل: الم 

 التوووي الوراثيوووة الأمووورا  عوووضب هنالووو  أ  ثبووو  لقووود :الجينيمممة أو الوراثيمممة العواممممل -3-3-2
 الأطفوووا  عنووود الوووتعلم فوووي صوووعوبات إلوووى يوووءدي بووودوره وهووو ا العقلوووي، كالضوووعف بالوراثوووة تنتقووول

 مستقبلا.

 والحرموا  التغ يوة نقوص أ  الدراسوات مون العديود أشوارت :والتغذية البيئي الحرمان -3-3-3
 ...... سوليمة الغيور  يوةکالتغ الوتعلم صوعوبات مون الطفول معانوا  علوى كبيور تو ثير لهما البيئي
 أل .

 قودو  مباشور ، الدم في تصب التي الصما  الغدد بدفرازات تتمثل :الكيميائية العوامل -3-3-4
 فوي الونقص أو الزيواد  وأ  الجسم في الحيوي  الكيميائي التواز   بقصور التعلم صعوبات ترتبط
 البسيط. المخي يالوظيف بالخلل يعر  فيما الم  خلايا على تءثر العناصر ه ه معد 
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  :مساهمة أخرى  أسباب -3-3-5

 ه.الانتبا مد  وقصر والقل  بالخو  والمتمثلة النفسية الت ثيرات وهي :النفسية العوامل -أ

 فووي يواجهوووا التووي العواموول وبووين تلاميوو ال بووين تفاعوول عوودم فووي وتتمثوول :التربويممة العوامممل -ب
 .الملائمة غير يمالتعل وممارسات الحافر  الانشطة كنقص الصف غرفة

 التوي الخصوائص مون لجملة عر  يلي وفيما :التعلم صعوبات ذوي  الطفل خصائص -3-4
 :التعلم صعوبات ذوي  الأطفا  عند اوملاحظته تصنيفها تم

 المعرفية: الخصائص -3-4-1

 .المشكلات حل في المعلومات ستخداما صعوبة -

 والحساب. والكتابة را  الق كمهار  الأساسية الأكاديمية المهارات انخفا  -

 الاسئلة. على الاجابة أثنا  التري  عدم -

 التعلم. عملية عند الاقرا  على التشويش -

 يفعووول كموووا بسوووهولة المعلوموووات سوووترجاعاو  الحوووز   سوووليمة اسوووتراتيجيات تخدامسوووا فوووي الفشووول -
  العاديو .

  الاصووغا عوودم عنهوا: ببيتسوو والتووي للوتعلم كافيووة لموود  الارادي الانتقوائي الانتبوواه فووي صوعوبة-
 .طويلة لمد  الجلو  صعوبة من عانيي ل ل  كثيرا يتململ الانتباه، تحو  سرعة الغالب، في

  :اللغوية الخصائص -3-4-2

 التعبيرية. واللغة الاستقبالية اللغة في صعوبات من التعلم صعوبات ذوو يعاني -

 والكلمات. المتشابهة و الحر  بين القرا   عند البصري  التمييز في صعوبة يواجه -

 القرا  . عند السمعي التمييز في صعوبة يواجه -

 واستخدامها. اللغة قواعد فهم في صعوبة يواجه -
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 :الحركية الخصائص -3-4-3

 وعووودم والكسووول بوووالتراخي، الشوووعور موووع النشوووا ، فوووي قصوووور الحركوووي، التوووآزر فوووي قصوووور -
  التعلم. خبرات من الاستفاد 

 فوي طفيوف شوكل علوى تظهور والتوي الدقيقوة الصوغير  الحركية لمهاراتا في مش لات وجود –
  وغيرها. .... المقص واستخدام والكتابة الرسم

 . والرمي والقفز المشي في تظهر والتي الكبير  الحركية المهارات في مش لات وجود –

 :السلوكية الخصائص -3-4-4

 سنهم. مثل في هم منم العاديين طفا للأ السوي  السلوك معايير عن نحرا ا -

 السلوك. ضطراباتا أعرا  عليه تظهر -

 :الاجتماعية الخصائص -3-4-5

 الاجتماعية. المسءولية تحمل على القدر  عدم -

 الاخرين. مع الاجتماعي التفاعل معد  انخفا  -

 المدرسة. نحو سالبة اتجاهات وجود -

 غيرهم. أو والمعلمين الابا  على متزائدا عتماداا  دائما فيظهرو   الاتكالية -

 ضعيفة. ذاتهم عن مفاهيمهم -

 التعلم: صعوبات أنواع -3-5

 منهووا يعوواني التووي الووتعلم صووعوبات أنووواع موون نوووع هووي :النمائيممة الممتعلم صممعوبات -3-5-1
 صوعوبة يظهورو   حيو  لهوا، اللاحقوة والمرحلة المبكر ، الطفولة مرحلتي في وخاصة الأطفا ،

 قصوور إلوى ذلو  فوي السوبب ويرجوع إلويهم، الموكلوة للنشواطات ملويالع أو الأدائوي التطبيو  في
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 مون تحودث التوي البسويطة الأموور تحليول علوى الفورد تسواعد التوي المعرفيوة العمليوات بعض في
 حوله.

 النمائية: التعلم صعوبات علامات  

 انتباهووه يتوووزع مووا وعوواد  الانتبوواه، تركيووز فووي صووعوبة الطفوول يواجووه حيوو  :الانتبمما  صممعوبة -
  الشتات. من حالة في ويتركه التركيز، يفقده ما أمور، عد  بين

 إدراك فوووي صوووعوبة النمائيوووة الوووتعلم بصوووعوبات المصوووابو   الأطفوووا  يواجوووه :الإدراك صمممعوبة -
 موون يحوود قوود الوو ي الأموور وتطوووره، سوولوكهم، توجووه أ  شوو نها موون التووي التعليمووات أو الأواموور،
  التطور. ه ا سرعة

 الانتبواه وصوعوبة الإدراك صوعوبة توءدي :صمحيح بشمكل المهمارات بيقتط على القدرة عدم -
 إلوى يودعوه موا التوجيهوات، تلقوي علوى النمائيوة التعلم بصعوبات المصاب الطفل قدر  عدم إلى
  صحيح. بشكل وتطبيقها الأساسية المهارات إتقا  على القدر  عدم

 عودم المصواب، الطفول يظهرهوا التوي النمائيوة الوتعلم صوعوبات علامات من :التذكر صعوبة -
 علووى قدرتووه فوي ذلوو  ويوءثر الوو اكر ، بضووعف وصوفه يمكوون موا جيوود، بشووكل التو كر علووى قدرتوه

  المهارات. تعلم إلى متجدد  حاجة في يضعه ما لمهماته، أدائه أثنا  التوجيهات استعاد 

 يفووو مشوووكلة النمائيوووة الوووتعلم بصوووعوبات المصووواب الطفووول يواجوووه :اللغممموي  التركيمممب ضمممعف -
 أحيانا. معبر  وغير مضطربة عباراته وتخرج ببعض، بعضها مفرداته فتتداخل جمله، صياغة

 المدرسوووووي الأدا  تخوووووص التوووووي الصوووووعوبات هوووووي :الاكاديميمممممة المممممتعلم صمممممعوبات -3-5-2
 الوووتعلم صوووعوبات مووون يعوووانو   الووو ين والأشوووخاص والحسووواب، والكتابوووة القووورا   مثووول الأكوواديمي،
 الووتعلم صووعوبات وموون الأساسووية، المهووارات فووي متوودني لدراسوويا تحصوويلهم يكووو   الأكوواديمي،
 يلي: ما الاكاديمية
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 مثل الصعوبات

 الصعوبات
 الخاصة
 بالقراءة

 )سووافرت عبووار  فمووثلا المقوورو  ، الكلمووة موون أجووزا  أو الكلمووات بعووض حممذف -
 . بالطائر  )سافر تلمي ال يقرأها قد بالطائر  

 أو الجملووة، إلووى الأصوولي الوونص فووي الموجووود  غيوور الكلمووات بعووض إضممافة -
 قوود بالطووائر   )سووافرت كلمووة فمووثلا المقوورو   للكلمووة الأحوور  أو المقوواطع بعووض
 أمريكا . إلى بالطائر  )سافرت يقرأها
 كلموة يقورأ قود فموثلا معناهوا، من بعضا تحمل قد ب خر   الكلمات بعض إبدال -

 )المرتفعة . من بدلا )العالية 
 )غسوول  يقوورأ قوود فمووثلا مبوورر أي بوودو   موور  موون كثوورأ الكلمووات بعووض إعممادة -
 . الثياب الأم غسل  ... الأم )غسل  فيقو  الثياب  الأم
 معكوسوووة، المقووواطع أو الكلموووات التلميووو  يقووورأ حيووو  ،وتبمممديلها الأحمممرف قلمممب -

 قوو في )رز  كلمة ويقرأ  درب) فيقو  )برد  كلمة يقرأ فقد المرآ : في يراها وك نه
  )زر .

 )ع مثوول: لفظووا والمختلفووة رسووما، المتشووابهة الأحوور  بووين التمييووز فووي ضووعف -
     ثو  تو  )ب أو   و   و  )ج أو   و 
 )ك مثوول: رسووما   والمختلفووة لفظووا   المتشووابهة الأحوور  بووين التمييووز فووي ضووعف -
 وهك ا. ز و  )  أو    ظو  دو  )ت أو   و 

 الصعوبات
 الخاصة
 بالكتابة

 )   فووالحر  الموورآ   فووي لووه تبوودو موواك تكووو   بحيوو  والأعووداد الحوورو  يعكممس -
 بكتابووووة يقوووووم قوووود وأحيانووووا معكووووو  بشووووكل يكتبووووه  3) والوووورقم  ) يكتبووووه قوووود مووووثلا

 اليموووين إلوووى اليسوووار مووون معكوسوووة بصوووور  ب كملهوووا والجمووول والكلموووات المقووواطع
 مرآ . في تكو   كما فتكو  

 فكلمووة الكتابووة، عنوود صووحيحة، غيوور بصووور  والمقوواطع الكلمووات أحوور  ترتيممب -
 يكتبهوا قود )دار  فكلموة أحور  ترتيوب يعكوس قود وأحيانا )ريبع  يكتبها قد ربيع )
 راد .)
 يكتبهوا ولكنوه )بواب  كلموة يور   فقود المتشوابهة الأحور  بوين الكتابوة في يخلط -
 ناب .)
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 الكتابوووووة أثنوووووا  الجملوووووة مووووون كلموووووة أو الكلموووووة مووووون الحووووورو  بعوووووض يحمممممذف -
 الإملائية.

 غيوور الجملووة إلووى كلمووة إضووافة أو روريةضوو غيوور الكلمووة إلووى حوور  يضمميف -
 الإملائية. الكتابة أثنا  ضرورية

 ..  -)ب أو ع - ) مثلا آخر بحر  الكلمة في حر  يبدل -
 وأخيوورا - الورقووة موون الخووط نفووس علووى بالكتابووة الالتووزام صووعوبة التلميوو  يجوود قوود
 قرا ته. تصعب حي  رديئا يكو   ما عاد  التلمي  ه ا خط فد 

 الصعوبات
 لخاصةا

 بالحساب

 ثلاثوووة الووورقم يكتوووب أ  منوووه تطلوووب فقووود ورموووزه، الووورقم بوووين الوووربط فوووي صوووعوبة -
   .4) فيكتب

  3) الوورقم يكتووب إذ معووين، اتجوواه إلووى تحتوواج التووي الأرقووام كتابووة فووي صووعوبة -
 يعكوووس  ) هكووو ا  9) يكتوووب وقووود  ) هكووو ا  4) الووورقم يكتوووب وقووود  ) هكووو ا موووثلا

  52) يكتبووه أو يقوورأه  قوود  25) فووالرقم المختلفووة، الخانووات فووي الموجووود  الأرقووام
 وهك ا.

 الأساسوووية الحسوووابية بالعمليوووات الخاصوووة المفووواهيم بعوووض إتقوووا  فوووي صوووعوبة -
 عمليووة موون متمكنووا يكووو   قوود هنووا تلميوو فال والقسوومة. والضوورب، والطوور ، كووالجمع
 بووبعض تتعلوو  أخطووا  فووي يقووع ذلوو  مووع ولكنووه مووثلا، البسوويط الضوورب أو الجمووع
 هشواب وموا موثلا عشورات -)أحواد للورقم المكانية بالقيمة المتعلقة الأخر   اهيمالمف
 وعنووود 01=12+25 بجموووع التلاميووو  أحووود قوووام فقووود المثوووا ، سوووبيل وعلوووى ذلووو ،

 10 الجوواب فكوا  5 + 2 + 2 + 1 الأرقوام بجمع قام أنه تبين منه الاستفسار
 بطريقوة بوالجمع يقووم اهنو فالتلميو  01 فكتوب بوالعكس الرقم ه ا بكتابة قام ولكنه

 مثلا. والعشرات الآحاد منزلتي بين خلط لكنه صحيحة،

 الصعوبات
 الخاصة
 بالتعبير
 الكتابي

 القودرات تطوور على التواصل أشكا  أعلى من باعتباره الكتابي التعبير يعتمد -
 والخووط والقوورا   التكووتم ذلوو  فووي بمووا الأخوور   اللغووة جوانووب جميووع فووي والمهووارات
 وإتقووا  للمفووردات السووليم والاسووتخدام التوورقيم علامووات واسووتخدام تهجئووةوال اليوودوي 
 الووو ين الطلبوووة يواجوووه أ  الغريوووب مووون لووويس التعقيووودات هووو ه ضوووو  وفوووي القواعووود.
 فاعلوووة كوسووويلة الكتوووابي التعبيووور فوووي صوووعوبة الوووتعلم فوووي صوووعوبات مووون يعوووانو  
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 حوووووووالن الأفكووووووار، علووووووى التعبيوووووور الكتووووووابي: التعبيوووووور صووووووعوبات وموووووون للتواصوووووول
 ال  .... الكتابة آليات المفردات، نقص والصر ،

 الصعوبات
 الخاصة
 بالتهجئة

  الكلمووة. فووي الموجووود  الحوورو  بعووض حوو   -. لهووا لووزوم لا حوورو  إضووافة- 
 طفل. وهو ينطقها التلمي  كا  كما الكلمة كتابة -
 الكلموووووات بعوووووض كتابوووووة عكوووووس - التلميووووو . لهجوووووة ضوووووو  فوووووي الكلموووووة كتابوووووة -

 .الكلمة في الحرو  ترتيب بين التمييز عدم - والحرو .
 

 التعلم: صعوبات تشخيص خطوات الشكل يوضح :التعلم صعوبات تشخيص -3-6

 

 

 

 

 

 

 :التعلم صعوبات علا  -3-7

 حوالات فوي كموا الضوي التودخل الوى الوتعلم صوعوبات بعوض تحتواج :الطبمي العلا  -3-7-1
  أهمها: متعدد  ب ساليب ويتم الحركة ر وف الانتباه ونقص التركيز ضعف

 النشا . فر  حا  في الطبية بالعقاقير العلاج -

 وموواد مضوافة كيماويوات أو سكريات على يحتوي  لا بحي  الغ ائي البرنام  بضبط العلاج -
 صناعية. ونكهات وحافظة ملونة

 التشخيص

لغوي  التشخيص الطبي التشخيص التشخيص النفسي
 النمائي

 تواف  اجتماعي مدرسي

 الفحص العصبي
 الفحص السمعي
 الفحص البصري 

 نسبة ال كا 
 التحصيل الدراسي

 التطور اللغوي النمائي
 استخدام اللغة
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 لوووونقص مينوووواتالفيتا موووون جرعووووات الأطفووووا  إعطووووا  أ  إذ الفيتامينووووات: طريوووو  عوووون العوووولاج -
 النشا . في الإفرا  درجة من ويقلل الانتباه تحسين الى يءدي الانتباه

 توظيفهووا يمكوون التووي التربويووة العلاجيووة الاسووتراتيجيات بعووض ا  :التربمموي  العمملا  -3-7-2
  وهي: التعلم في صعوبات يواجهو   ال ين الاطفا  مع بفعالية

  وتبسيطها. المهمة تحليل على القائم التدريب -

  النفسية. النمائية العمليات على القائم التدريب -

 النفسية النمائية والعمليات وتبسيطها المهمة تحليل على القائم التدريب -

 يختلووف خاصووة واجوورا ات فنيووات علووى السوولوكي العوولاج يعتموود :السمملوكي العمملا  -3-7-3
 هوو ا يءكوود كمووا الطفوول، لوود  تعديلووه المووراد السوولوك لنوووع تبعووا اخوور   الووى حالووة موون اسووتخدامها
 انفعووووالات توجووووه التووووي هووووي المعرفيووووة والعمليووووات الداخليووووة التفكيوووور اخطووووا  ا  علووووى الأسوووولوب
 العووولاج تلقووووا إذا الخاطئوووة المعرفيوووة العمليوووات يصوووححوا أ  بدمكوووانهم وانوووه الافوووراد وسووولوكيات
 ةغرفو فوي لمينوالمع الابا  قبل من البرنام  تطبي  بسهولة السلوكي العلاج ويمتاز المناسب.
 الصف.

 النفسوي العولاج بورام  تووفر الوتعلم صوعوبات حوالات بعوض تصب :النفسي العلا  -3-7-4
 ،معاملتووه كيفيووة وتعلووم الطفوول لتقبوول لمسوواعدهما للوالوودين النفسووي الارشوواد بوورام  فووي المتمثلووة
 وظوووائف بعووولاج الاسووولوب هووو ا ويهوووتم الوووتعلم، فوووي يوووءثر الووو ي النموووائي العجوووز مظووواهر وعووولاج
 التعلم. عن المسءولة المعرفية الادراكية النفسية العمليات
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 فمي صمعوبة يعمانون  المذين تلاميذال مساعدة تجا  المدرسي النفسي الأخصائي دور -3-8
 النطق:

 :تلميذال مع المدرسي النفسي الأخصائي دور -3-8-1

 التشخيصي: الجانب  

 قيووووا  أجوووول موووون الطبووووي الفريوووو  ىإلوووو التلميوووو  بدحالووووة المدرسووووي النفسووووي الأخصووووائي يقوووووم *
  .تلمي ال عند النط  اضطرابات مظاهر وتشخيص

 تلوو  كانوو  مووا وإذا النطوو ، فووي الإعاقووة حوودوث عنهووا ينووت  التووي والأسووباب العواموول تحديوود *
 النطوو  أجهووز  سوولامة موون للت كوود تلميوو ال تحويوول خوولا  موون وذلوو  نفسووية أو عضوووية الأسووباب
 لتحديوود النفسووي للجانووب الجهووود وجهوو  عضوووا، سوولامته تبووين مووا فوودذا لديووه، والسوومع والكوولام

 الأسباب.

 .العلاج  الجانب حالة. لكل المناسبة والجماعية الفردية التربوية البرام  وتنظيم تخطيط *

 ليوةالفع تلميو ال مشوكلة عولاج إلوى يهود  الو ي الأمر المرأ   أمام التكلم على تلامي ال تشجيع *
  شعورية. لا وصراعات وخو  وقل  خجل من

 قلقووه يثيوور مووا لووبعض تعريضووه طريوو  عوون بالتوودري  الكوولام عوون القلوو  تخفوويض علووى العموول *
 بالإنجووواز والشوووعور الصوووحيح النطووو  إتموووام فوووي نجاحوووه حالوووة ففوووي اسوووترخا ، حالوووة فوووي وهوووو

  محايد . موضوعات وتصبح الصفة ه ه للقل  المثير  الموضوعات تفقد والكفا  

 التعزيوز أسواليب فوي والمتمثلوة السولوك تعوديل أسواليب علوى أساسوا متقو  تعليمية خطة وضع *
  التقليد. أو السلوك تشكيل أو العقاب أو السلبي أو الإيجابي

 الثقوووة زرع علوووى والعمووول الكلاميوووة إعاقتوووه مووون الخجووول مووون الوووتخلص علوووى تلميووو ال مسووواعد  *
 والعملية. والاجتماعية الدراسية وإمكاناته بقدراته

 فووي الزائوود  السوورعة أو الت توو   مشووكلات وخاصووة اللغويووة، المشووكلات ذوي  فووا الأط تشووجيع *
 وأخر . كلمة كل بين محدد  زمنية وبفواصل الآخرين أمام الحدي  على الكلام،
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 قوهنط بدايوة تكوو   وأ  كلموة، ب ية النط  قبل وزفير شهي  بعملية القيام على تلمي ال تدريب *
  لتوتر.ا من وخالية وبطيئة هادئة للجملة

 توضوووع وأجهوووز  آلات فيهووا تسوووتخدم والتوووي الخاصووة والتجوووارب الوسوووائل إلووى تلاميووو ال إرشوواد *
  عليها. وتدريبهم اللسا  تح 

 لضووبط "ميترنوووم" بجوودو  الاسووتعانة ويمكوون معووين إيقوواع حسووب الكوولام علووى تلاميوو ال توودريب *
 الكلام. إيقاع

 ورفاقوووه، والديوووه نحوووو كاتجاهوووه معينوووة لةبمشوووك والمتعلقوووة الخاطئوووة تلميووو ال اتجاهوووات تعوووديل *
 المحيطوة البيئوة وعولاج تعوديل أجول مون معهوم والتقوارب بهوم تلميو ال علاقوة توحيود على والعمل

  الاحتياجات. وتوفير المعاملة مثل تلمي بال

 وتعزيووز الصووحيح النطوو  ذوي  الآخوورين تقليوود علووى اللغويووة المشووكلات ذوي  الأطفووا  تشووجيع *
  النهاية. في وليس ودائمة مستمر  وبصور  يحرزه تحسن كل عند إيجابيا ذل 

  والأخصائيين: المعلمين مع المدرسي النفسي الأخصائي دور -3-8-2

 تلاميو ال هوءلا  لحودي  الاسوتماع مهوار  اكتسواب ضورور  علوى الأطفوا  هءلا  معلمي توعية *
 الت توو   يعووانو   لوو ينا أولئوو  خاصووة الأطفووا  هووءلا  قبووو  صووعوبة مظوواهر علوويهم تبوودو أ  دو  
 الكلام. في الزائد  السرعة أو

 اكتسوواب بغيووة الإعاقووة يعووانو   الوو ين أنفسووهم تلاميوو وال المعلمووين موون تعليموو  فريوو  تكوووين *
 النطووو  مشوووكلات يعوووانو   الووو ين تلاميووو لل ومشووووقة محببوووة مناسوووبة موضووووعات اختيوووار مهوووار 

 الموضوعات. تل  عن الحدي  على وتشجيعهم

 ونفسوووويين اجتموووواعيين وأخصووووائيين ومعلمووووين موووودير موووون التعليمووووي العموووول فريوووو  مووووع العموووول *
 والووو ين عامووة بصووفة الطلبووة لوود  الانفعووالي التوووتر تخفيووف علووى والووزملا  تلاميوو و  ومرشوودين
  خاصة. بصفة النط  مشكلات يعانو  
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 الأسرة: مع المدرسي النفسي الأخصائي دور -3-8-3

 لها. طموحاتهم ومناسبة ائهمأبن وقدرات بدمكانات الأهل توعية *

 شور  لأنوه المنوز ؛ فوي الآبوا  قبول مون المشورو  وغيور الودائم الحب توفير على الآبا  ح  *
  السليم. النفسي للنمو أساسي

 حوو  المقترحوات وتقوديم النطو ، فوي صوعوبة حودوث إلوى أدت التوي بالأسوباب الآبوا  توعية *
 عليها. للتغلب دورهم

 اناتالامتح قلق مشكلة -3-9

 وحود  تسوبب قود مءقتوة، انفعاليوة حالوة إلوى الامتحانوات فتور  أثنا  تلامي ال بعض يتعر 
 الاسوووووتعداد أثنوووووا   تلميووووو ال أو تلميووووو ال عقووووول علوووووى توووووءثر سووووولبية عقليوووووة وانشوووووغالات انفعاليوووووة

 والمعرفيووة، العقليووة القوودرات إضووعا  إلووى يووءدي ممووا الامتحووا ، أدا  عنوود وكوو ل  للامتحانووات،
 الامتحانات. بقل  الحالة ه ه وتسمى الجيد، التفكير على والقدر  التركيز فيضع وك ل 

 الامتحانات: قلق تعريف -3-9-1

 بالعديوود عوور  وقوود الاسووتقرار، وعوودم والاضووطراب الحركووة هووو اللغويووة الناحيووة موون القلوو 
 الفوورد يصوويب الوو ي السووبب مووا يعوور  لا الشووديد الخووو  موون حالووة هووو " منهووا التعريفووات موون
 أي فوووي الشووور حووودوث ويتوقوووع التركوووز علوووى قوووادر غيووور وأيضوووا ومشوووت ، مسوووتقر غيووور جعلوووهوي

 شواملة تووتر حالوة " أنوه علوى عرفوه مون وهنواك . 352 :2000 الصوفطي، محمود )مصطفى وق "
 )عبووا  جسوويمة". نفسووية أعوورا  ويصووحبها يحوودث قوود فعلووي خطوور تهديوود توقووع نتيجووة ومسووتمر 
  .160 :1980 عو ، محمود

 انفعاليوووة حالوووة أنوووه أي والتوقوووع، بوووالخو  تتصوووف نفسوووية حالوووة فهوووو لامتحوووا ا قلووو  أموووا
 وانشوغالات انفعوا  وحود  وتحفوز بتوتر مصحوبة الامتحانات وأثنا  قبل تلامي ال بعض تصيب
 ليوةالعق المهوام علوى سولبا يوءثر مموا الامتحوا ، أثنا  المطلوب التركيز مع تتداخل سالبة عقلية
  الامتحا . موقف في
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 الامتحانات: قلق أعراض -3-9-2

 أثنووا  بهووا يموورو   التووي القلوو  لحالووة نتيجووة تلاميوو ال علووى تظهوور التووي الأعوورا  أهووم موون
 ي تي: ما الامتحانات، فتر 

 يليووال وأثنووا  قبيوول الملكووة الوسواسووية الأفكووار بعووض وتسوولط الشووهية، وفقوودا  والأر   التوووتر .1
 الامتحا .

 التونفس وسورعة والشوفتين الحلو  جفوا  موع الامتحوا  ثنوا وأ قبول تلمي ال قلب خفقا  تسارع .2
 التبو . وكثر  والغثيا ، البطن، وألم الأطرا ، وبرود اليدين، وارتعا  العر   وتصبب

 الامتحا . ت دية وأثنا  قبل الشديد النفسي بالضي  تلمي ال شعور .3

 رتقبوووةالم النتوووائ  وأثنائوووه فيوووه البووود  قبووول الشوووديد والانشوووغا  بالامتحوووا ، تلميووو ال تفكيووور كثووور  .4
  المتوقعة . ونتائجه الامتحا ، في العقلي )الانشغا 

 التركيز. وقلة بالتعب، وشعوره صحيح بشكل النوم على تلمي ال قدر  عدم .5

 لميو تال تربو  الو كر السوابقة والعقليوة والانفعاليوة الفسويولوجية والسولوكيات الأعرا  وه ه
 تقيويمال بوسويلة مرتبطوة لكونهوا الامتحا ، في الجيد للأدا  ضروريةال بالمهام القيام عن وتعيقه

 أ  باعتبوار والمدرسوة الأسور  قبول مون معوزز  تكوو   وقود والخوو ، بالرهبة ومقرونة )الامتحا  
 .تلمي ال مستقبل في مصيرية مواقف إلى ستءدي الامتحا  نتيجة

 :تلميذلل العقلية العمليات على القلق تأثير -3-9-3

 أساسووية، مظوواهر بووثلاث يتجسوود التوو ثير وهوو ا ،تلميوو لل العقليووة العمليووات علووى القلوو  يووءثر
 وهي:

 وهوووي رئيسووية، عمليوووات ثوولاث إلووى معووورو  هووو كموووا الوو اكر  تنقسووم :المممذاكرة علمممى التممأثير .أ
 ينحو لو ل  هو ه، الثلاثوة العمليوات كفوا   علوى يوءثر والقلو  والاسترجاع، والتخزين، الاستقبا ،

  الووووارد بالمعلوموووات الاحتفووواظ يسوووتطيع ولا التركيوووز يسوووتطيع لا ب نوووه يشوووعر قلقوووا يووو تلمال يكوووو  
 المخزونة. المعلومات استعاد  بالتالي يستطيع ولا للم ،
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 لقلو ا فود  متعدد  عقلية لقدرات تحتاج معقد  عملية التفكير أ  بما :التفكير على التأثير -ب
 للتفكيوور تسووارع حالووة تحوودث أ  يمكوون لوو ل  سووليم،ال التفكيوور علووى تلميوو ال قوودر  فووي كثيوور  يووءثر
  .وتوقف انغلا  حالة تحدث أو سيطر ، دو  

 بعووض فووي ولكوونهم الموو اكر ، فووي كافيووة جهوود  يبوو لو   تلاميوو ال بعووض :العقممل فممرا  ظمماهرة . 
 أصووبح عقلهووم وكوو   يشووعرو   الامتحووا  أثنووا  أو قليلووة، ب يووام الامتحووا  قبوول وخاصووة الأوقووات
 درجوووة إلوووى تصووول وأحيانوووا الانزعووواج مووون حالوووة إلوووى يوووءدي وهووو ا المعلوموووات، مووون تماموووا فارغوووة
 اتماموو بيضووا  أنهووا أو يفهمهووا لا بلغووة مكتوبووة وك نهوا الأسووئلة ورقووة إلووى ينظوور وبعضووهم الهلوع،

 هوووي الحالوووة وهوو ه التفكيووور. وانغوولا  المءقووو  الوو اكر  فقووود موون حالوووة وتحوودث تماموووا، سووودا  أو
 التفكيوور، علوى القودر  وفقودا  الو اكر  بفقودا  كواذب شوعور وهوي ،القلو  مون عاليوة لدرجوة نتيجوة
 الو اكر  بواب أ  يجود وسوو  هدوئوه اسوتعاد  ويحاو  الوق  لبعض يجلس أ  الشخص ويكفي
 اسوووترجاع علوووى قوووادرا وأصوووبح الأسوووئلة، بعوووض قووورا   علوووى قوووادر  أصوووبح وأنوووه بالتووودري ، ينفوووتح

  المختزنة. لل اكر  مفاتيح تعتبر فسهان فالأسئلة فشيئا، شيئا بها الخاصة المعلومات

 الامتحانات: قلق أسباب -3-9-4

 ا أثنو القلو  بحالة الشعور إلى تلمي بال تدفع التي العوامل أو الأسباب من مجموعة توجد
 يلي: ما أهمها، من الامتحانات

 القلقة: الشخصية -أ

 لقلو  عرضوة الشخصوية هو ه أ  حيو  القلقوة، الشخصويات من تلمي ال شخصية تكو   قد
 لوديها الامتحوا  قلو  يزيود أ  المورجح فمون القلو ، سومة تحمول لأنهوا غيرهوا مون أكثر الامتحا 
 غيره. من أكثر كموقف

 للامتحان: تلميذال استعداد عدم -ب

 أثنووا  القلوو  بحالووة تلميوو ال موورور أسووباب أهووم موون الأحيووا  موون كثيوور فووي العاموول هوو ا يعوود
 موبعووود الجيوود، الاسوووت كار بعوودم الامتحانووات، لأدا  تلميووو ال اسووتعداد عووودم ويتمثوول الامتحانووات،

 ...ال . المنزلية والبيئة الظرو  تهيئة وبعدم والعقلي، النفسي التهيء
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 الامتحان: عن الخاطئة والتصورات الأفكار - 

 أسوا  علوى تقووم التصوورات وهو ه الامتحوا  عن خاطئة تصورات تلمي ال يحمل ما كثيرا
 ممووا التصووورات موون للمسووتقبل المحوودد وهووو للشخصووية، تهديوود موقووف عوون عبووار  الامتحووا  أ 

 بالقل . لشعوره الأحيا  من كثير في سببا يكو  

 الامتحانات: إجراء طريقة -د

 دافعوة الأحيوا  مون كثيور فوي العربيوة بيئتنوا فوي وخصوصوا الامتحانوات إجورا  طريقة تعد
 طبيعوووة حيووو  مووون الامتحانوووات را إجووو طريووو  أ  المعووورو  فمووون ،بوووالقل  تلميووو ال لشوووعور قويوووة

 والخو . الرهبة على يبع  ما به، الجميع وانشغا  وتكتم، سرية من به تحا  وما الأسئلة،

 الأسرة: عامل -ه

 أثنووووا  بووووالقل  الشووووعور إلووووى تلميوووو بال تووووءدي التووووي الأسووووباب بووووين موووون تكووووو   قوووود الأسوووور 
 وأ بالعقواب، كالتهديود تقليديوةال التنشوئة أسواليب مون معوه تسوتخدمه ما بفعل وذل  الامتحانات،

 السويئة، النتوائ  مون خوفوه إلوى يوءدي مموا الامتحوا ، فوي ينجح لم ما معينة أمور من الحرما 
 بالقل . شعوره وبالتالي

 المعلم: -و

 مووون وذلوو  بوووالقل ، تلميوو ال شوووعور أسووباب موون الأحيوووا  موون كثيووور فووي كووو ل  يعوود المعلووم
 بعوووض فوووي الامتحانوووات مووون تلاميووو ال نفوووسأ فوووي خوووو  مووون المعلموووين بعوووض يبتوووه موووا خووولا 

 أخر . أحيا  في للعقاب كوسيلة واستخدامها الأحيا ،

 ذاتها: التقويم مواقف -ز

 يشووعره ذلوو  فوود  الحيووا  مواقووف موون موقووف أي فووي تقووويم موضووع ب نووه يشووعر مجوورد الفوورد
 .لديه فعسيرت القل  مستو   فد  واختبار تقويم موضع أنه شعر إذا ك ل  هو تلمي وال بالقل ،
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 الآخرين من الاجتماعي التعلم -ح

 تقليووود طريووو  عووون وذلووو  الآخووورين، الأفوووراد مووون الامتحوووا  قلووو  سووولوك يكتسوووب قووود تلميوو ال
 منهم. المءثرين وخاصة تلامي ال من القلقين لنموذج ومحاكا 

 :الامتحان قلق مشكلة علا  في المدرسي النفسي الأخصائي دور -3-9-5

 وسووولوك طبيعوووي، أمووور هوووو الامتحانوووات، وأثنوووا  قبووول التلاميووو  يوووةغالب ينتووواب الووو ي القلووو 
 الدافعيوة لتحقيو  مطلووب وهوو إيجابيوا دافعوا ويعود المقبولوة، درجاتوه في دام ما م لو  عرضي
 ةحالو هوي فهو ه سوابقا  ذكرناهوا )كالتي طبيعية غير أعراضا أخ  إذا أما المثمر. الإنجاز نحو
 خاصوة، الطلبوة علوى السولبية أثارهوا مون لتقليول وعولاج، ةمتابعو إلوى تحتاج التي الامتحا  قل 

 هوو ا فووي العلاقووة ذات الجهووات كوول جهووود تظووافر يتطلووب وهوو ا عامووة، التربويووة العمليووة وعلووى
 تخلووويص فوووي هنوووا رائووود دور لوووه يكوووو   الووو ي المدرسوووي النفسوووي الأخصوووائي وخصوصوووا الأمووور،

 قوائمال دوره بفعول لديوه، القلو  حود  لتقلي في المساهمة الأقل على أو المشكلة، ه ه من تلمي ال
 .تلامي ال لد  النفسية الجوانب مراعا  على

 اكتشوا  إلوى بسوعيه المشكلة، ه ه معالجة في المدرسي النفسي الأخصائي دور ويتمثل
 للمرشود ويمكون عليهوا. إرشاده ويركز )القل   سمة تحمل التي القلقة الشخصيات ذوي  تلامي ال

 وموون ،تلاميوو لل ومقابلاتووه وسووجلاته ملاحظاتووه موون الامتحانووات قلوو  حووالات اكتشووا  التربوووي 
 مبكر. وق  من  خاص بشكل المقننة، المقاييس بعض تطبي  ومن والآبا ، المعلمين إفاد 

 الأسوواليب اسووتخدام التربووي  للمرشوود يمكون الامتحووا  قلوو  مون والوقايووة العولاج سووبيل وفوي
  86-55 :1991 السباعي، أحمد )زهير التالية: الإرشادية

 ةالأدعيو ترديود خولا  مون وتعوالى سبحانه الله على التوكل إلى تلامي ال وتعويد توجيه .1
 ةطم نينوو موون ذلوو  فووي لمووا أوقاتهووا فووي الصوولا  وأدا  الكووريم القوورآ  وتوولاو  المناسووبة والأذكووار
 الأوقات. كل في للنفس

 والتو كير الدراسوي، العوام ةبدايو منو  الجيد الاست كار طر   إلى تلامي ال وإرشاد توجيه .2
 علووى الت كيوود مووع ت جيوول، دو   مسووتمرا اسووت كارا تتطلووب تراكميووة عمليووة التحصوويل عمليووة بوو  
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 فووووي دورا الجيوووود للاسووووت كار لأ  ونظوووورا ،منزليووووا ذلوووو  تطبيوووو  علووووى بمسوووواعدتهم تلاميوووو ال أسوووور
 عنوووويت والتووووي الاسووووت كار فووووي  تت سوووور) طريقووووة توضوووويح فوووويمكن تلاميوووو ال وقلوووو  توووووتر تخفيووووف
  التالي: النحو على وذل  راجع . سمع، اقرأ، تسا  ، )تصفح،

 علوى نظور  وإلقا  الفرعية، والعناوين الرئيس عنوانه بقرا   الكتاب فصل تصفح أي :تصفح -
  .والخرائط التوضيحية الرسومات

 إلوووى الفصووول وعنووواوين اسوووم حوووو  ثوووم المووواد ، هووو ه عووون تعووور  مووواذا نفسووو ، اسووو   :تسممماءل -
  تساؤلات.

 موع الكتواب مون فصول كول نهايوة أسئلة وك ا لتساؤلات  إجابات عن وابح  القرا   ابدأ :اقرأ -
 قووورا   أعووود ثوووم الصوووور، واسوووتعرا  العنووواوين قووورا   عووواود ثوووم الهاموووة، المقووواطع علوووى التركيوووز
  آخر. جز  إلى الانتقا  قبل جز  كل مراجعة مع تفهمها لم التي الأجزا 

 ب سوولوب  الهامووة النقووا  موون لخصووته أ  سووب  مووا قوورا   عنوود مسووموع بصوووت انطوو  :اسمممع -
 علووى حصوول  كلمووا معووا والاسووتماع الرؤيووة وظفوو  وكلمووا الوو اكر ، فووي المعلومووات تلوو  لترسووي 
  أفضل. تعلم

 المهمووة، النقوا  أسوئلة إجابووات وراجوع قرا توه بعوود فصول كول مسوتمر بشووكل راجوع أي :راجمع -
 الترديووود موووع بالموواد  الخووواص والووودفتر الكتوواب إغووولا  بعووود الأسووئلة تلووو  عووون الإجابووة حووواو  ثووم

 ،شوفهيا نفسو  اختبور ثوم إجابته، علي  صعب ما قرا   أعد ثم وإجاباتها، الأسئلة لتل  الشفهي
 المعلومووات تجمووع لوو  تضوومن دراسووية خريطووة شووكل فووي الموواد  مواضوويع بووين واربووط تحريريووا أو
 متحا .الا قبل علي  الاست كار ضغط تخفيف على يساعدك مما

 ميوووولهم علوووى مبكووور وقووو  منووو  والوقوووو  ب نفسوووهم، تلاميووو ال ثقوووة تووودعيم علوووى العمووول .3
 لكول المناسوبة الدراسية التخصصات اختيار في قدراتهم مع ليتواف  طموحهم وتوجيه وقدراتهم،
 منهم.

 الامتحووا ، قلوو  بحووالات المرتبطووة للمشووكلات المناسووبة الإرشووادية الإجوورا ات اتخوواذ .4
 الدراسي. العام من مبكر وق  من  الدراسي التحصيل تو  مس وبتدني
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 المثيووورات بتقوووديم ذلووو  ويوووتم الحساسوووية، مووون التووودريجي  )الوووتخلص المووونظم التحصوووين .5
 قويالحقي المثيور إلوى وصوولا للقلو  إثوار  الأقول بالمواقف يبدأ متدرج شكل في القل  تسبب التي

 ةدراسوو ضوومن الدقيقووة البيانووات جمووع بعوود لطبعبووا يووتم وهوو ا القلوو   )موودرج للقلوو  الشووديد  للحالووة
 قلو ال تلميو ال تعوريض يتم الامتحا  قل  وفي القل ، لديه تثير التي تلمي ال مخاو  عن الحالة

 القلوو  درجووة تخووف حتووى المرشوود إشوورا  تحوو  تدريجيووة بصووور  الامتحووا  موون متعوودد  المواقووف
 علووى يسوواعد العرضووية متحانوواتالا بعووض المتضوومن المسووتمر )والتقووويم الامتحووا  عوون الناتجووة
 بووو   القلووو  ضووود التصووووري  التحصوووين علوووى تلميووو ال ويشوووجع يووودرب أ  للمرشووود ويمكووون . ذلووو 
 .خياله في تدريجيا للقل  المثير  المواقف يعيش

 تلميوو ال يشواهد حيووة مواقوف أو أفولام بعوور  وذلو  الحسونة  )القوودو  النمووذج توظيوف .6
 طبيعي. بشكل الامتحا  موقف في الآخرو   تلامي ال يتصر  كيف خلالها

 قاعووووات داخوووول المناسووووبة الملاحظووووة أسوووواليب اتخوووواذ إلووووى الملاحظووووين وإرشوووواد توجيووووه .7
 )التعزيوووز الامتحانوووات مووون القلووو  عووودم وتعزيوووز ،تلاميووو ال بوووين الخوووو  إثوووار  وعووودم الامتحانوووات
 حوود فووي غايووة ولوويس التحصوويلي المسووتو   لقيووا  وسوويلة إلا هووو مووا الامتحووا  وأ  الموجووب .

 ذاته.

 الأمووووور كوووول وتوووورك الامتحووووا ، موقووووف علووووى انتبوووواههم تركيووووز علووووى تلاميوووو ال توووودريب .8
 التركيز. عن وتصرفه ال هن تشغل قد التي والمشاكل

 أكبوور بشووكل لتطبيقهووا للتوونفس، السووليمة الطريقووة علووى المدرسووة تلاميوو  جميووع توودريب .9
 التوتر. تخفيف على تساعد أنها حي  الامتحا  قبيل

 علويهم وظهورت خواص بشوكل الامتحوا  قلو  حوالات يعانو   )ال ين تلامي ال دريبت .10
 يعنوي والاسوترخا  الحالوة. دراسوة مون مبكور وقو  منو  العميو  الاسوترخا  على الحالة  أعرا 
 حالوووة إلوووى الحالوووة هووو ه مووون التحوووو  بمعنوووى النفسوووي، والضوووغط والغضوووب التووووتر حالوووة عكوووس
 وعووودم التووووتر أ  وبموووا ،المضوووطربة الووونفس لتهدئوووة عيوووةطبي وسووويلة أنوووه أي والسوووكينة، الهووودو 

 يووءدي الاسوترخا  فود  الغالوب  فوي )مكتسوب مووتعلم سولوك وهموا القلو  أعورا  أبورز الاسوتقرار
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 ذو العميووو  والاسوووترخا  ،السووولوك ذلووو  تخفيوووف فوووي أهميتوووه يعنوووي مموووا معاكسوووة اسوووتجابة إلوووى
 وعضلي. ي نفس عقلي شقين

 ر وبضورو  الامتحانوات فتور  أثنا  للإجابة السليمة الطر   إلى تلامي ال وإرشاد توجيه .11
 .للراحة كافية وقتا ال اكر  لإعطا  الأقل على دقيقة  15) بو الامتحا  قبيل الم اكر  ترك
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 المدرسي: والعنف العدواني السلوك -4

 بوووات مووون الطفووول يعانيوووه لموووا الإسوووقا  أو للتنفووويس سووولوكي مظهووور هوووو العووودواني السووولوك
 أشخاصوهم فوي | الأخورين نحوو عودوان  أو تخريب  سلوك إلى التلامي  بعض يميل حي  حاد 
 المجتمع. أو المدرسة أو أمتعتهم أو

 التوودمير عنصوور تتضوومن التووي والوودوافع المشوواعر كوول بووه يقصوود أنووه "اسوو الونى" ويعرفووه
 شووت "، صووور فووي الأطفووا  عنهووا يفصووح أ  يمكوون المشوواعر وهوو ه الأخوورين حيووا  النيووة وسووو 
 الووبغض منهوا الانفعوالات مون عووددا يستشوعر ناضوجا يصوير حتووى الفورد أ  "اسو الونى" ويو كر
 والشووخص کيانووه، موون جووز ا تصووبح الانفعووالات وهوو ه إلوو ، والغووي ... والميوول والنفووور والحووب
 استشووعار علووى والقوودر  الملائمووة أوقاتهووا فووي الانفعووالات مختلووف يستشووعر أ  بوسووعه المتكاموول
 أو تخريبووو  سووولوك إلوووى يتحوووو  عنووودما خطووورا يكوووو   ولكنوووه الشخصوووية، مقوموووات مووون  العووودوا
 إلوى الغالوب فوي يرجوع العودواني السولوك وأ  أمتعوتهم أو أشخاصوهم فوي الآخورين نحوو عودوان 
 واتجاهها. الطفولة بمشاعر المرتبط النفسي التكوين

 الإعداديووووة لمدرسووووةا تلاميوووو  بووووين انتشوووواره يكثوووور العوووودواني السوووولوك "أ  العلمووووا : ويوووو كر
 منهووا كثيوور  وسوولوكيات مظوواهر فووي السوولوك هوو ا ويتمثوول المووراهقين بووين يكثوور إنووه أي والثانويووة؛
 والأسووور  للأهووول والتحووودي العنووواد احتووورامهم، وعووودم بوووالمعلمين والاحتكووواك الفصووول، فوووي التهوووري 

 لميووواها ودورات الفصوووو  وجووودرا  الدراسوووة ومقاعووود والفصووول المدرسوووة أثووواث تخريوووب المدرسوووية،
 للووووونظم كوووو ل  والواجبوووووات، للوووودرو  وبالتووووالي المعلوووووم وتعليمووووات للنصوووووائح المتعموووود والإهمووووا 
 واسوووتعما  الشووور  أثنوووا  فوووي المعلوووم ومقاطعوووة الدراسوووة فوووي الانتظوووام وعووودم المدرسوووية والقووووانين
 علوووى التعووودي حووود إلوووى تصووول وأحيانوووا الفصووول، فوووي مزعجوووة أصووووات وإحوووداث الب يئوووة الألفووواظ
 خصوصياتهم. على والتعدي مواصلاتهم وتخريب تكسير أو رببالض المعلمين

 تلاميوووو ال موووون ٪10 حوووووال  بووووين ينتشوووور العوووودواني السوووولوك أ  الدراسووووات بعووووض وتءكوووود
 واحوود سووبب أو عاموول إلووى إرجاعووه يمكوون لا العوودواني والسوولوك تزايوود فووي النسووبة هوو ه ويلاحوو 
 معظوووم حوووددتها ومتشوووابكة يووور كث عوامووول إلوووى السووولوكية الأنموووا  هووو ه غالبوووا يرجوووع بووول بالووو ات
  السابقة. والبحوث الدراسات
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  العدواني: السلوك أسباب -4-1

 بيئية: أسباب -4-1-1

  العدوان . السلوك على لطفله الأمور أوليا  بعض تشجيع -

  البي . أو المدرسة من تهديد أو تسلط من التلامي  يلاقيه ما -

 بي .ال في تلمي ال معاملة في العد  توافر عدم -

  الاسرية. الحيا  في فشل من تلمي ال له يتعر  ما -

 نفسية: أسباب -4-1-2

  .تلمي ال لد  شعوري  لا نفسي صراع -

 والمدرسووين الأبوووين حووب فووي والإخفووا  الدراسووي كالتوو خر الاجتماعيووة بالخيبووة الشووعور -
 له.

 التلمي . نفسية على ذل  وانعكا  المنزلي الجو توتر -

  التلمي . نظر في القيم اختلا  إلى يءدي بما طةالسل ثبات عدم -

 مدرسية: أسباب -4-1-3

  المدرسة. في تلمي ال معاملة في العد  وله -

 سولوكياتهم وحسوب الفرديوة الفورو   حسوب الفصوو  علوى تلامي ال توزيع في الدقة عدم -
  مشاكس . تلمي  من أكثر واحد فصل في يجتمع أ  )فيحصل

  المدرسية. حياته في مستمر فشل من  تلميال له يتعر  ما -

 الاجتماعية. تلمي ال مشكلات لحل الإرشادية الخدمات تقديم عدم -

 العوودوان  السوولوك وامتصوواص الفوورا  أوقووات لقضووا  الاجتماعيووة الخوودمات تقووديم عوودم -
  مقبولة. بطريقة
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 المدرسين. بعض شخصية ضعف -

  المدرسة. في فرد أي قبل من عقابه عدم من تلمي ال ت كد -

 اجتماعية: أسباب -4-1-4

  الأسرية. المشكلات -

  للأسر . الثقافي المستو   -

  الاساسية. التلمي  حاجات إشباع عدم -

 التليفزيو . في تعر  التي الأدوار تقمص -

  بالمدرسة. المحيط المجتمع ت ثير -

 ذاتية: أسباب -4-1-5

  والتسلط. السيطر  حب -

 التلمي . لد  الديني الوازع ضعف -

  نفسية. أو مرضية حالات من التلمي  يعانيه ما -

 الطفول يجعول مموا جسودية عاهة وجود أو الدراسي أو النفسي بالنقص التلمي  إحسا  -
  تخريبا. ذل  كا  ولو وشلته جماعته في ذكرا به ينا  تعويضا فيه يجد لأنه للعدوا  يتجه

 المدرسي: العنف -4-2

 المدارس: في العنف ظاهرة أسباب -4-2-1

 إ  حيوو  ومدرسوويهم، تلاميوو ال بووين والمتبوواد  الوودائم التفاعوول علووى مبنيووة التربويووة العمليووة
 أ  نحوواو  عنوودما فدننوا ولوو ا البيئيوة، بالخلفيووة يتو ثرا  وكلاهمووا الآخور علووى يوءثر الواحوود سولوك
 مختلفوووةال العوامووول عووون نفصووولها أ  بمكوووا  الخطووو  فمووون المدرسوووة إطوووار فوووي ظووواهر  أي نقووويم
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 العنووف ظوواهر  أسووباب أهووم وموون العواموول... هوو ه موون كبيوورا جووز ا للبيئووة إ  حيوو  لهووا المكونووة
  يلي: ما المدرسي

 المسيطر: الأبوي  المجتمع طبيعة *

 علوووى المبنوووي المجتموووع جووو ور نووور   أننوووا إلا انتقاليوووة، مرحلوووة فوووي يمووور مجتمعنوووا أ  رغوووم
 الأ  قبوول موون العنووف اسووتخدام أ  المثووا  سووبيل علووى فنوور   مسوويطر ، زالوو  مووا الأبويووة السوولطة
 وحسوووب السوووليمة، الاجتماعيوووة المعوووايير إطوووار فوووي ويعتبووور مبوووا  أمووور هوووو المووودر  أو الكبيووور
 يعتبووور مجتموووع فوووي يتواجووود عنووودما عنيفوووا يكوووو   الإنسوووا  فووود  الاجتماعيوووة - النفسوووية النظريوووة
 عليه. ومتفقا مسموحا ممكنا، سلوكا العنف

 تلاميوو ال فيوو تي الخارجيووة الضووغو  لجميووع المصووب هووي مدرسووةال تعتبوور ذلوو  علووى وبنووا 
 بسوولوكيات القووائم الكبوو  ليفرغوووا المدرسووة إلووى بهووم المحوويط والمجتمووع الأهوول قبوول موون المعنفووو  
 الطريقوووة وبهووو ه مماثلوووة بسووولوكيات الوضوووع يشوووابهونهم آخووورو   تلاميووو  يقوووابلهم عنيفوووة عدوانيوووة
 المواقووف ذوات الجماعووات ت خوو  المدرسووة داخوول فووي كمووا انتشووارها، ويووزداد العنووف حوود  تتطووور

 التوجيهوووات تلووو  عنووودهم يعوووزز مموووا الانتهوووا  أجووول مووون وتحالفوووات شووولل العنوووف حوووا  المتشوووابه
 سووتكو   المدرسووة فوود  عنيفووة المدرسووة خووارج البيئووة كانوو  "إذا أ  العلمووا  ويءكوود والسوولوكيات،

 عنيفة".

 وهووي أشوويا  بووثلاث يتوو ثر المدرسووة خووارج بيئتووه فووي تلميوو ال أ  إلووى النظريووة هوو ه وتشووير
 المجتمعيووووة للثقافووووة نتوووواج هووووو المدرسووووي العنووووف يكووووو   وبالتووووالي والإعوووولام والمجتمووووع العائلووووة،
  العنيفة.

 المدرسي: والمجتمع الدراسي التحصيل *

 الفاشوول تلميوو لل وكيانوا أهميووة نعطووي ولا فقوط النوواجح تلميو ال نحتوورم الأحيووا  مون كثيوور فوي
 مون الورئيس الودافع هوو فالإحبوا  الودوافع نظريوة حسوب معنوا. يتجواوب لا ل يا تلمي ال تعليميا،
 قدراتوووووه يثبووووو  أ  بوووووالعجز، يشوووووعر الووووو ي الفوووورد يوووووتمكن العنوووووف بواسوووووطة إنوووووه إذ العنووووف، ورا 
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 يعاقوب الو ي تلميو ال فود  كو ل  والغيور ، المنافسوة عون نوات  العنوف أ  نر   ما فكثيرا الخاصة.
 عليه. غضبه يصب أ  يمكنه )شخص  موضوع عن يفتش باستمرار معلمه قبل من

 تجوواه مواقفنووا علووى تووءثر التووي الأمووور موون العديوود هنوواك وشووائ ، واسووع موضوووع العنووف
 مون نوابع وهو ا الموقوف، لونفس العنوف اسوتخدام علوى يواف  ومن يرفض من نجد بحي  العنف
 اعنصوور  يعتبوور الوودين أ  وبهووا وغيرهووا، الدينيووة والخلفيووة والجوونس السووائد  کالثقافووة عواموول عوود 

 علووى وتوو ثيره العاموول هوو ا تجاهوول الصووعب فموون الأفووراد، حيووا  فووي فوواعلا دورا ويلعووب أساسوويا
 التربوية. ومواقفنا قراراتنا

 المدرسة(: )سلوكيات المدرسية التجربة نتا  هو المدرسي العنف *

 ضورور  ناحيوة مون وطبعوا المشوكلة خلو  ناحيوة من للمدرسة المسئولية يحمل التوجه ه ا
 مون بكاملوه المدرسوة نظوام أ  إلوى فيشوار منهوا، والحود لمواجهتهوا الخطوط ووضوع لها التصدي
 يءكووود وممووا الوقووو ، طوووا  متوووتر  علاقوووات هنوواك يوجوود والإدار  والأخصوووائيين المعلمووين طوواقم
 تقسويمها ويمكون المدرسوة نتواج هوي العنيفة السلوكيات إلى أشارت البحوث نتائ  أ  ذل  على
 وهي: جوانب ثةثلا إلى

 المدرسة: داخل مفاجئة وتغيرات متوترة علاقات -أ

 تخلووو  سوووابقه عووون مختلفوووة وتوجيهوووات أخووور   تربويوووة بطووور   آخووور ودخوووو  المووودير تغييووور
 مجلووس انتخووابو  مووثلا، للمدرسووة جديوود موودير فوودخو  التغييوور، ذلوو  لتقبوول تلاميوو ال عنوود مقاومووة
 بمعلووم واسووتبداله المعلووم توورك المدرسووة، فووي عقووب علووى رأتنووا الموووازين أحيانووا تقلووب جديوود آبووا 
 جهواز فقوط وكو نهم المدرسوة داخول يحودث بموا تلاميو ال إشراك عدم مختلفة، ب ساليب يعلم آخر

 وكووو ل  تلاميووو وال والمعلموووين أنفسوووهم تلاميووو وال أنفسوووهم المعلموووين بوووين الاتصوووا  شوووكل تنفيووو  ،
 أ  إلوووى أشوووير الأبحووواث أحووود ففوووي ، تلاميوووال سووولوكيات علوووى الأثووور بوووالغ لوووه والإدار  المعلموووين
 شوديد  مقاوموة لاقو  سوود تلاميو  موع بويض تلاميو  لودم  الأمريكيوة المودار  إحد  في تجربة
  الفكر . تل  مثل لتقبل بعد تلامي ال هيئ  قد الإدار  تكن لم حي  تلامي ال بين وعنف
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 :تلاميذلل وقمع وكبت إحباط - ب

 مجتمووع وإمكانوواتهم، تلاميوو ال قوودرات تفووو   التووي يةالمدرسوو والواجبووات المعلمووين متطلبووات
 تعووود مووا غالبووا ومتعوودد  كثيوور  العواموول عووا ، تحصوويلهم الوو ين تلاميوو لل فقووط التقوودير تحصوويل ،

 يورغ تلميو وال عنيفوة بسولوكيات يقوم لا غالبا الراضي تلمي ال أ  نجد حي  الإحبا  نظرية إلى
 وإحباطووه، رضوواه وعوودم رفضووه عوون بهووا عبووري التووي الوسووائل كدحوود  العنووف يسووتخدم الراضووي
  المثا : سبيل فعلى

  الصف. داخل الفردية الفرو   مراعا  وعدم ،تلمي ال مع الفردي التعامل عدم -

  وكيانه. احترامه له كدنسا  تلمي لل تقدير يوجد لا -

 ،تلميوو ال بوودذلا  المعلمووو   يقوووم مووا فغالبووا مشوواعره عوون بووالتعبير تلميوو لل السووما  عوودم -
 غضبه. أظهر إذا وإهانته

 انتقاده. من والإكثار تلمي ال عند الضعف جوانب على التركيز -

  وأفكاره. أقواله من والاستهتار تلمي بال الاستهزا  -

 عليهم. وسخطه غضبه يثير ما تلمي لل والزملا  الرفا  مجموعة رفض -

 تبواهالان ليلف  العنف خداماست إلى يدفعه مما به الاكتراث وعدم تلمي بال الاهتمام عدم -
  لنفسه.

 حوووو  نقاشوووه أو محاورتوووه يسوووتطيع لا حيووو  ،تلميووو وال المعلوووم بوووين كبيووور  مسوووافة وجوووود -
 خلو  إلوى يوءدي أ  يمكون السولطة مون تلميو ال خوو  ك ل  الماد ، من رضاه عدم أو علاماته

  المسافة. تل 

  التقليدية. التلقين اساليب على الاعتماد -

  .تلامي ال اتجاه المعلم عنف -
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 عووودوانيتهم وتفريوووغ مشووواعرهم عووون للتعبيووور تلاميووو لل الفرصوووة المدرسوووة تووووفر لا عنووودما -
  سليمة. بطر  

  .تلامي ال لاحتياجات وملا مته المنه  -

 التربوي: الجو - 

 بهوا تلميو ال يعور  لا واضوحة غيور حودود ووضوع المدرسوة، وقواعود القووانين وضوو  عدم
 الممتوووع وغيووور الفعوووا  وغيووور التووودريس الصوووفو  واكتظووواظ المدرسوووة مبنوووى واجباتوووه، ولا حقوقوووه
 عنوود الإحباطووات موون العديوود يخلوو  وذاك هوو ا كوول التقليديووة، والطوور   التلقووين علووى يعتموود الوو ي
 تخريوووب وأحيانوووا عنيفوووة ب شوووكا  تظهووور سووولوكية بمشوووكلات القيوووام إلوووى يووودفعهم الووو ي تلاميووو ال

 نموذجوا يعتبورو   والو ين للعنوف المعلموين اسوتخدام إلوى بالإضوافة والعامة، الخاصة للممتلكات
 لهم. قدو  تلامي ال ي خ ونهم حي  تلامي لل

 اسوووتخدام إلوووى يلجووو  فوووالمعلم شوووراکه، فوووي الضوووعيف المعلوووم يوقوووع العنيوووف التربووووي  الجوووو
 عوواد  هووو العنوف بانوود يشوعرونه الوو ين المعلموين مجموعووة ضووغط تو ثير تحوو  يقوع لأنووه العنوف؛
 مون ذلو  نسومع موا وغالبوا الصوور  بتلو  التعامول يمكون لا تلاميو وال المدرسوة ل ت يمثل ومعيار
 علووى فيوورددو   معهووم ليتموواثلوا المعلمووين بوواقي إلووى إحبوواطهم  بوو ل محوواولين محبطووين معلمووين
 تالعبوارا مونغودا تكوره  نتيجوة،، ينظور ضورب بودو   ينظور جديود، معلوم) مثل عبارات مسمعهم

 ذوي  مون كوا  إذا المجموعوة، لضوغط رضووخه في دورا تلعب المعلم شخصية وهنا المحبطة ،
 يقولو . بما الت ثر عدم أو القصير النفس

 تلاميووو ال قبوول موون معارضووة يلاقوووي قوود الووديموقراطي الأسوولوب فووود  ذكوور مووا إلووى إضووافة
 مووود  أي إلوووى فحوووص جاهووودين فيحووواولو   التسووولطي، والأسووولوب الضووورب علوووى اعتوووادوا الووو ين
 اسوتخدام إلوى يدعونوه مباشور  غيور بطريقوة وكو نهم إزعاجواتهم، تحمول ىعلو قوادرا المعلم سيبقى
 لا الوو ين وهووم أشوورار تلاميوو  أنهووم لهووم فسوويءكد الوودعو  هوو ه مووع المعلووم تجوواوب مووا وإذا العنووف،
 عصوواه يحموول مووا سوورعا  الوو ي القصووير الوونفس ذو المعلووم إلووى وتعووود الضوورب، إلا معهووم ينفووع

 هوي التغيير عملية أ  إلى واعي ويكو   يصمد أ  من بدلا والتعب الجهد نفسه على ليختصر
 المد . طويلة خطة تتطلب Prosess سيرور 
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 العنف: أشكال -4-2-2

 الجسدي: العنف -أ

 إ  حيوو  التعريفووات فووي ومتبوواين كبيوور اخووتلا  هنوواك يوجوود لا الجسوودي للعنووف بالنسووبة
 شووامل تعريووف يوجوودو  التعريووف، هوو ا فووي لووبس أي إلووى يووءدي لا الجسوودي العنووف فووي الوضووو 

 الآخورين تجواه متعمود بشوكل الجسودية القوو  اسوتخدام هوو الجسودي: العنف التعريفات، من لعدد
 إلوى يوءدي مموا شورعية غيور عقواب كوسويلة وذلو  لهوم جسمية أضرار وإلحا  إي ائهم أجل من

 للأخطار. الطفل صحة يعر  كما الأضرار، تل  جرا  نفسية ومعانا  واوجاع الالام

 الأرجوول رفسووات بالنووار، الكووي أو الحوور   - الجسوودي العنووف اسووتخدام علووى مثلووةالأ موون
 وركلات. لطمات، الشخص، دفع الجسم، الأعضا  على الأدوات، أو بالأيدي ضرب خن ،

 النفسي: العنف -ب

 مقوواييس وفوو  وهوو ا بعموول القيووام عوون الامتنوواع او عموول خوولا  موون يووتم قوود النفسووي العنووف
 مجموعوة أو شوخص يد على الأفعا  تل  تحدث وقد النفسي، ضررلل علمية ومعرفة مجتمعية

 علووى يووءثر ممووا )مووءذي  متضوورر الطفوول لجعوول والسوويطر  القووو  يمتلكووو   الوو ين الأشووخاص موون
 أخوور   تعوواريفو  التعريووف هوو ا ويضووم كمووا والجسوودية، وال هنيووة، والوجدانيووة، السوولوكية، وظائفووه
 عزلووة تهديوود، تخويووف، إهانووة، للفوورد، قبووو  موعوود رفووض مثوول: نفسوويا عنفووا تعتبوور ب فعووا  قائمووة

 كموووتهم الطفووول تووو نيب واضوووحة، وغيووور تلاعبيوووة سووولوكيات صووورا ، عووواطف ، بووورود اسوووتغلا ،
 أنووواع موون نوووع أيضووا هووو بووالقو  الآخوورين علووى الآرا  وفوور  بالطفوول، الاكتووراث وعوودم لامبووالا 
 النفسي. العنف

  الإهمال: - 

 الوووزمن موون مسووتمر  لفتوور  الأساسووية الطفوول بووواترغ تلبيووة عوودم أنووه علووى يعوور  الإهمووا 
 فئتين: إلى الإهما  الباحثين ويصنف

 مقصود إهما  -
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 مقصود. غير إهما  -

  المدرسي: العنف أنواع -4-2-3

 المدرسة: خار  من عنف -أ

  بلطجة: أو زعرنة -

 ليسووا البوالغين مون مجموعوة أيودي علوى داخلهوا إلوى المدرسوة خارج من القائم العنف هو
 أجووول مووون الظهووور بعووود موووا سووواعات فوووي أو الووودوام سووواعات فوووي يووو تو   حيووو  أهوووالي، ولا تلاميووو 
 الدرو . سير على يسيطرو   وأحيانا التخريب أو الإزعاج

 الأهالي: قبل من عنف -

 أبنوائهم دفاعوا الآبوا  مجوي  عنود ذلو  ويحودث جمواعي بشوكل أو فوردي بشوكل إموا عنف
  .المختلفة العنف أشكا  مستخدمين والمعلمين والإدار  ةالمدرس نظام على بالاعتدا  فيقومو  

 :المدرسة داخل من العنف - ب

  أنفسهم. تلامي ال بين العنف *

  أنفسهم. المعلمين بين العنف *

  .تلامي وال المعلمين بين العنف *

 للممتلكات. المتعمد التخريب *

 المدرسووة نظووام حيوو  الشووامل المدرسووي بووالعنف بتسووميتها العلمووا  إليهووا أشووار النقووا  هوو ه
 علوى القودر  عودم واضوحا ويظهور والهودو ، الاسوتقرار عودم من حالة وتسوده ب جمعه مضطرب
 وتسووومع معلمووويهم، وبووين بيووونهم أو أنفسووهم تلاميووو ال بوووين المنتشوور  العنوووف ظوواهر  علوووى السوويطر 
 بالمدرسة. المستخدم العنف على الأهل قبل من الشكاو   من العديد
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 الفووردي: العنووف اسووم عليووه وأطلوو  والعامووة، الخاصووة الممتلكووات تجوواه ميوو تلاال عنووف -
 يوجود لا ولكون معهوا والتو قلم المدرسة أنظمة مواجهة وصعوبة تلمي ال فشل من ذل  ينبع حي 
 المدرسة. في الإدار  نظام على كبير أثر لها

 علووى طفووا الأ علووى الاعتوودا ات لعمليووة أثووار هنوواك بوو   الأبحوواث موون العديوود أثبتوو  ولقوود
 الأحيوووا  أغلوووب فوووي الموووءذيين "الأطفوووا  بووو   فتشوووير والانفعوووالي والسووولوک  الاجتمووواعي أدائهوووم
  أ فوي الرغبوة مورات علويهم يبودو مونهم كثيورا غضبانين، قلقين، الانفعالية، الناحية من مشتتين
 يتووووفر الموووءذيين الأطفوووا  أخووور   مقولوووة وفوووي مفهوووومين"، غيووور وكووو نهم بهوووم يحووويط مووون يفهمهوووم

 بشووووكل وأحيانووووا ب نفسووووهم الثقووووةو  بسووووهولة يجرحووووو   التاليووووة: الصووووفات إحوووود  أو جميووووع ديهملوووو
 مستقر . غير والانفعالية النفسية مواقفهم متطر ،

 المدرسي: والعنف العدواني السلوك مشكلة حيال المدرسي النفسي الأخصائي دور -4-3

 التربيووة عون المسوئولين عليووه ويعتمود المشوكلة هوو ه حيوا  كبيور  أهميووة النفسوي للأخصوائي
 فريو  ،تلميو بال توربط جوانوب ثلاثة خلا  من المشكلة تل  مع التعامل في الدور ه ا ويتلخص
  الأسر : النفسية، الخدمة

 :تلميذال مع المدرسي النفسي الأخصائي دور -4-3-1

  التشخيصي: الدور

 لعوامو التحديود تشخيصويةال المقواييس كافوة فيهوا يسوتخدم تحليليوة دراسوة تلميو ال حالوة دراسة -
  الشخصية. داخل الاضطراب

 يالأخصوائ مع بالتعاو   الأكاديمية العلمية وسيرته الأسرية تلمي ال حيا  عن معلومات جمع -
  الاجتماعي.

 الو ي العودواني السولوك أشوكا  مون شوكل إلوى ميوا تلميو ال تجعول التوي الأسباب إلى التوصل -
  .التكيف عملية في للمتاعب مصدر يعد
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  العلاجي: الدور

  التالية: الأمور يراعي وبرنام  خطة وضع

 روالشوعو  الأمون إلوى الحاجوة أو الحوب إلوى الحاجوة مثل تلمي ال يفتقدها التي الحاجات اتباع -
 خولا  مون الحاجوة هو ه جديود  نمواذج وإيجواد  Need For Recognition) ال اتيوة بالأهميوة
 أفضل. تكيف إلى يءدي سلوك

 بوووالتنفيس يقووووم للمسوووترد الحووور التوووداعي اسووولوب فيهوووا يتبوووع علاجيوووة إرشوووادية اتجلسووو عمووول -
 أو خووو  غيوور موون يريوود مووا واختيووار انفعالاتووه وخاصووة خوواطره، فووي يبوودو مووا كوول عوون والتعبيوور
 المسترشد. نحو الموجه الإرشاد أسلوب في متبع هو كما خجل

 اتبوع لوو أفضل سيكو   أنه دركي وأ  يفعله بما كامل وعي على يصبح لأ  تلمي ال مساعد  -
  آخر. سلوگا

 منوه عودوان  سولوك حودث موا إذا الصوحيح الطريو  علوى تضوعه رقيقوة بصور  تلمي ال ت كير -
  آلية. بصور 

 هو ا أموام المجوا  تفوتح حتوى تلميو ال مون يظهور عنودما واللاعودواني، المهو ب السولوك تعزيز -
 ةالعدوانيوو السوولوكيات موون بوودلا توافقيووة وكيةسوول عوواد  إلووى ويتحووو  ويوودعم إثابووة، ليلقووى السوولوك
  والعنيفة.

 رينالآخوو مووع للتعاموول مجووالا لووه سوويفتح التعلوويم هوو ا لأ  الاجتماعيووة، المهووارات تلميوو ال تعلوويم -
 العوودوانيين المووراهقين موون فكثيوور سوووية، وأكثوور نضووجا أكثوور توافقيووة ب سوواليب أقرانووه موون خاصووة
 علوى للحصوو  الآخورين موع للتعامول آخور سوبيلا رفوو  يع لا لأنهوم السولوك، هو ا علوى يسلكو  
  عنهم. العدوا  لرد أو حقوقهم

 الحسووبا  فووي الغيوور مصووالح يضووع الوو ي السوولوك بمعنووى الغيووري  السوولوك تنميووة علووى العموول -
 مووون يوجووود الغيوووري، والسووولوك والاجتمووواعي، الانفعوووالي النضووو  علاموووات مووون ذلووو  أ  باعتبوووار
 وإلووى الحسووبا  فووي الغيوور مصووالح وضووع مجوورد بووين او يتوور  السوولوك موون عووريض موود  خلالووه
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 لوود  يظهوور الوو ي الراقووي الإسوولامي السوولوك وهووو بالإيثووار، يعوور  فيمووا الغيوور مصوولحة تفضوويل
  المءمنين. إخوانه مع تعامله في المءمن

 ل اتووه بتقوودير تلميوو ال يشووعر إنجووازا يتطلووب مهووم عموول إسووناد فووي المدرسووة إدار  مووع التنسووي  -
 يوضوع أو الرياضوية أو الثقافيوة، الأنشوطة أحود فوي بوارز  شخصوية يصبح ك   فسهلن واحترامه

 كول الرياضوية الأدوات أو المقصوف، أو المكتبة عن المسئو  يكو   ك   المسئولية موضع في
 والافتخار. بالزهو شعوره إلى يءدي أ  يمكن ه ا

 وضوووع يتطلوووب الووو ي رالأمووو العووودواني تلميووو ال لووود  الووونفس فوووي الثقوووة وخلووو  الووودوافع تنميوووة -
 عون وعزلهوا الحقيقيوة، القودر  بتحديود الأخصوائي يقووم حيو  الاعتبار في الشخصية خصائص
 مبتودعي ويقووم حقيقيوة، قودرات مون لديه ما أسا  على ويتعامل ،تلمي ال لد  المتوهمة القدرات
 هنوووا المرشوود ويلتوووزم حدوثووه، فووور تحصووويله فووي يبووودو أو تلميوو لل يحوودث الووو ي الإيجووابي التغيوور
 هإشوعار  موع الكبوار أو الأقورا  بوين مون المرغووب والإنجاز للسلوك الاجتماعية النماذج بدعطا 
 تحووو  بالعمووول يكلوووف ولووو ل  الإحبوووا ، لمواقوووف تعريضوووه وعووودم والاستحسوووا ، والتقبووول بالحوووب
 عنووود الإيجابيوووة النوووواح  عووون والبحووو  التعزيوووز، فووورص تتووووفر حتوووى المرشووود أو المعلوووم إشووورا 

  بنفسه. ثقته من يزيد حتى بها يفهوتعر  تلمي ال

 ثيولالتم أو البدنيوة الرياضوة فوي طاقتوه إنفواذ فوي العدوانيوة رغبتوه إشوباع على تلمي ال تشجيع -
 المدرسووية المشووروعات فووي اشووتراكه موون والإكثووار الحوور  الدراسووية والمنافسووة الصوواخبة الروايووات
  والكشافة. والرحلات

 النفسية: الخدمة ري ف مع المدرسي النفسي الأخصائي دور

 المدرسوي النفسوي الأخصائيو  العدوان  تلمي وال المعلم بين طيبة علاقات إنشا  على العمل -
 بالقوانين. والتمس  النظام اتباع إلى ذل  يدفعه حي 

 تلميووو ال لتحميووول المتوووز   والت ديوووب الموجوووه الحوووزم بجانوووب الالتوووزام علوووى المدرسوووة إدار  حووو  -
 المشجع. والترغيب الإيجابي التوجيه مراراست مع أعاله مسئولية
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 إلووى احتوواج إذا عونووه فووي جميعووا بوو نهم تلميوو ال إشووعار علووى المدرسووة وموودير المعلمووين حوو  -
  والاحترام. والتقدير بالكرامة إشعاره مع مجا  أي وفي وق  أي في العو  

 إثووار  فووي ردو  موون لووه لمووا بكرامتووه والمسووا  تلميوو ال تحقيوور مخوواطر علووى المعلمووين توعيووة -
  ومنسوبيها. المدرسة على والتخريب والشتم بالسب التطاو  وبالتالي تلمي ال

  الأسرة: مع المدرسي النفسي الأخصائي دور -4-3-2

 الحقوو   علوى للحصوو  وسويلة العدواني السلوك اعتماد الآبا  امتدا  بمخاطر الأهل توعية -
  بالرجولة. وان العد السلوك وربط ال كور، للأطفا  بالنسبة خاصة

 مسووواعد  مثووول الأخصوووائي دور تعوووزز التوووي تلووو  خاصوووة للأهووول المتنوعوووة المشوووورات تقوووديم -
  والدراسية. الأسرية حياته خلا  لها تعر  التي الإحبا  حالات من الخروج على المراه 

  ا.هب ويسعدو   الآبا  يتقبلها سلوكيات الأبنا  لاتباع كوسيلة العدوا  بمخاطر الأهل توعية -

 تشووووير والتووووي التليفزيونيووووة العنووووف لأفوووولام والمووووراهقين الأطفووووا  مشوووواهد  بعوووودم الأهوووول توعيووووة -
 والمراهقين. الأطفا  سلوك في أثرا تترك أنها إلى الدراسات
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 المدرسة: من الهروب -5

  :المدرسة من الهروب تعريف -5-1

 بوالقفز إموا الدراسوي اليووم رسي أثنا  نظامية غير بصور  المدرسة من تلامي ال خروج هو
 المتابعة. ضعف ظل في الأبواب من الخروج أو الأسوار فو   من

 مرفوضوا سولوكا تمثول وهوي الأولوى بالدرجوة اجتماعيوة مشوكلة المدرسة من الهروب ويعد
 الهووروب سولوك يتخو  وقود ومدرسويها إدارتهوا فوي والمدرسوة ،الوالودين فوي ممثلوه الأسور  قبول مون
                              .الجماعي الهروب أو الفردي الهروب مثل مختلفة الاأشك المدرسة من

 إلوى توءدي التوي التربويوة النفسية الظواهر من المدرسة عن التلامي  غياب ظاهر  وتعتبر
 الظووواهر  هوووده إ  إلوووى بالإضوووافة هووودا ،سووولبيا تووو ثرا التعليميوووة العمليوووة وتووو ثر الدراسوووة اضوووطراب

 المدرسووين وعجووز المدرسووية الإدار  وسووو  الموودار  فووي التعليمووي النظووام ورلقصوو مءشوورا تعتبوور
                                                                         : NEIL) نيل وير   ،المدرسة البيئة إمكانيات ضعف على علاو  الفعا  التدريس عن

 ب مريكوا المودار  موديري  ترهو  التوي الأموور أكثر من يعتبر المدرسة من التلامي  غياب  أ -
 الأخير . السنوات في المائة خمسة تجاوزت قد الأمريكية المدار  في الهروب نسبة  أو 

 لآخور مجموع مون تختلوف التوي السولوكية المشوكلات إحود  المدرسوة مون الهوروب مشكلة أ  -
 فتور  فوي المشوكلة ههود وتظهور أخور   وعوامول الثقافوة اخوتلا  إلوى ذلو  ويرجوع لآخور بلود ومن

 فالعنو مون ومظواهر عنهوا الغيواب أو المدرسوة بتورك التلاميو  قيوام فوي وتتمثول المبكر  المراهقة
          أخر   طبيعية غير وسلوكيات

 :المدرسة من الهروب إلى المؤدية عوامللا -5-2

 ميو تلال إلوى يعوود موا منهوا عد  وعوامل لأسباب المدرسة من وهروبه تلمي ال غياب يرجع
 ،وتلوو  هوو ه غيوور أخوور   عواموول ومنهووا لأسوورته يعووود مووا ومنهووا للمدرسووة يعووود مووا ومنهووا نفسووه

 تلميوو ال غيوواب ورا  تكووو   قوود التووي والوودوافع الأسووباب تلوو  لأهووم التاليووة الأسووطر فووي وسوونتطر  
  المدرسة. من وهروبه
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  :الذاتية العوامل -5-2-1

  :في وتتمثل نفسه تلمي لل تعود عوامل وهي

 لا تجعلوووه وميوووو  وقووودرات اسوووتعدادات مووون يمتلكوووه بموووا النفسوووية وتركيبتوووه تلميووو ال شخصوووية -1
 .عليه يقبل ولا المدرسي العمل يتقبل

 زملائووه مسوواير  عوون تمنعووه والتووي تلميوو لل الملازمووة والنفسووية الصووحية والعاهووات الإعاقووات  -2
 البحو  إلوى فعوهيد مموا سوار  غيور خبور  لوه بالنسوبة المدرسوة فتصبح لسخريتهم موضعا   فتجعله
 .ذاته إثبات طريقها عن يحاو  وسائل عن
 يسوبب مموا الاسوت كار، طور   أفضول وجهول وقتوه وتنظويم اسوتغلا  على تلمي ال قدر  عدم  -3
 .تحصيلا زملائه مساير  عن بالعجز إحساساو  إحباطا   له
 الأنظموووة كسووورو  والعنووواد الاسوووتهتار فيظهووور الووو ات وإثبوووات الاسوووتقلالية ت كيووود فوووي الرغبوووة  -4

 لإثبوووات ضوووغط كوسوووائل إليهوووا يلجووو  والتوووي  والمنوووز  )المدرسوووة الكبوووار يضوووعها التوووي والقووووانين
 .وجوده

 الاسووووتثار  تلميوووو ال فيفقوووود الووووتعلم دوافووووع فيهووووا تتوووودنى حالووووة وهووووي للووووتعلم الدافعيووووة ضووووعف  -5
  .والنفسي الدراسي التكيف تحقي  وعدم المستمر الإخفا  إلى يءدي مما التقدم ومواصلة

 :المدرسية عواملال -5-2-2

 تحكووم التووي السووائد  والظوورو  القووائم النظووامو  المدرسووي الجووو لطبيعووة تعووود عواموول وهووي
 :مثل المدرسي المجتمع عناصر بين العلاقة

 كوسووويلة عقووواب وسووويطر  والقسوووو  الصووورامة بوووين وت رجحوووه المدرسوووي النظوووام سووولامة عووودم -1
  المناسبة الضبط وسائل توفر وعدم والإهما  التراخي أو تلامي ال مع للتعامل

 بكتابووووة تلميوووو ال تكليووووف مثوووول مقوووونن وغيوووور عشوووووائي بشووووكل العقوووواب أنووووواع بعووووض سوووويطر   -2
 .ال  العقابية بالإجرا ات والتهديد الدراسية الحصص بعض من والحرما  مرات عد  الواجب

 يبقوى حيو  المدرسوي المجتموع عناصور قبول مون والاحترام والتقدير بالحب الإحسا  عدم -3
 النفسي. الأمن فاقدا   متوترا   قلقا   تلمي ال
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 والاجتماعي الشخصية لمتطلباته التعليم إيفا  بعدم تلمي ال إحسا   -4

 فوي هتسواعد التوي واستعداداته وقدراته تلمي ال لميو  والمناسبة الكافية الأنشطة توفر عدم -5 
   النفسي الإشباع من المزيد وتحقي  لديه التوتر خفض

 .بمتطلباتها الإيفا  عن تلمي ال يعجز التي المنزلية خاصة ،والواجبات الأعبا  كثر   -6

 فجووو  أوجود مموا لهووا المناسوبة الحلوو  ووضووع مشوكلاته علوى والتعوور  تلميو ال تقبول عودم -7
 العمليوة مخرجوات فوي الثقوة فقود فوي سوببا   ذل  فكا  المدرسي المجتمع عناصر بقية وبين بينه

  لتقبّله. أخر   مصادر إلى لجو وال برمتها التعليمية

  :الأسرية العوامل -5-2-3

 تحكووم التوي والووروابط تعيشوها التووي المختلفوة والظورو  المنزليووة الحيوا  طبيعووة فوي وتتمثول
  يلي: ما الش   ه ا في يلاح  ومما أعضائها، بين العلاقة

 كثوووور   خوووولا موووون والفشوووول التوووووتر عواموووول موووون يشوووووبها ومووووا الأسوووورية العلاقووووات اضووووطراب -1
  النفسوووي. الأمووون وفقووودا  بالحرموووا  تلميووو ال يشوووعر مموووا أعضوووائها بوووين والمشووواجرات الخلافوووات

 أو الأبنووووا  فووووي المفرطووووة الوالوووودين ثقووووة بسووووبب الأسوووورية الرقابووووةو  الضووووبط عواموووول ضووووعف -2
 ديوةالفر  قوراراتهم لاتخواذ فرصوة المتابعوة عودم فوي وجودوا الو ين متابعتهم عن انشغالهمو  إهمالهم
 الآبا . عيو   عن بعيدا

 اتكاليوا   تلمي ال تجعل التي الزائد  والحماية التدليل بين تت رجح والتي الأسرية المعاملة سو  -3
 التووي الشووديد  والضوووابط الزائوود  القسووو  وبووين المغريووات لكوول الانقيوواد وسووهل الانجوو اب سووريع
 هووو والقلوو  التوووتر ليجعوو ممووا الصووارمة المنزليووة والقوووانين الأنظمووة موون بسووياج محاطووا   تجعلووه
  والمدرسة المنز  عن بعيد آخر متنفس عن يبح  يجعله ال ي تلمي ال سمة

 بشوووكل تلميووو ال وحاجوووات ،المدرسوووة واحتياجوووات بمتطلبوووات الإيفوووا  علوووى الأسووور  قووودر  دمعووو -4
 بمتطلباته. يفي عما للبح  ومحاولة للإحراج منعا   الغياب لتعمد تلمي ال يدفع مما ،عام
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  :أخرى  املعو  -5-2-4

 :أهمها ومن أعلاه ذكر ما غير في وتتمثل

 والانصووووياع لمجوووواراتهم تدفعووووه مغريووووات موووون تلميوووو لل أعضوووواؤها يقدمووووه ومووووا الرفووووا  جماعووووة -
  الوقتية. المل ات قضا  الوق  وإشغا  المدرسة من والهروب الغياب في لرغباتهم

 مووون خروجوووه بمجووورد يوووده  متنووواو  فوووي وتصوووبح تلميووو لل تتووووفر التوووي المختلفوووة الجووو ب عوامووول -
   ت.والكازينوها الإنترن  ومقاهي التجمع وأماكن البحر وشواطئ العامة الأسوا  مثل المنز 

 :المدرسي )الغياب( هروبال أشكال -5-3

 يلي: فيما إجمالها يمكن أشكا  عد  المدرسي للغياب

  :المدرسة عن الغياب -5-3-1

 الاتصوا  عنوا  وهو ،الغياب مفهوم أطل  ما إذا ال هن إليه ينصر  ال ي الغياب وهو
 فيووه ويسووتدعى ،درجووة مائووة وهووي المواظبووة درجووة تتوو ثر وبسووببه ،اليووومي والمدرسووة البيوو  بووين
 تعود  اإذ العاموة بوالإدار  تلاميو ال شوئو   إلوى أموره وولوي فيه تلمي ال يحا  وقد تلمي ال أمر ولي

 .المواظبة درجات من وذل  يابغ يومي كل عن كاملة درجة وتحسب ،غيابا   الأسبوعين

 :الدراسي الفصل عن الغياب -5-3-2

 النوووع عوون تلميوو ال علووى توو ثيره يقوول ولا، سووبب لأي الوودر  قاعووة عوون تلميوو ال غيوواب وهووو
 موون وعوواد  ،المدرسووة بمموورات [ودورا ضوضووا   ذا ب نووه صوواحبه يوصووف إذ يزيوود وربمووا الأو 
 فوي المعلوم موع بالمتابعوة الاسوتمرار يسوتطيع لا يالو  تلميو ال بوه يتصف غالبا الملاحظة خلا 
 ألا يفو المدرسوة إدار  تتنبه أ  ينبغي له ا) تلمي لل المدرسة إدار  معاقبة أو ،سبب لأي الدر 
 الوودر  قاعووة عوون تبعووده أعمووالا   تلميوو ال إلووى تسووند أو الفصوول دخووو  موون بحرمانووه تلميوو  تعاقووب
 .) الفصل عن تلمي لا لغياب أدا   التصر  به ا الإدار  فتكو  
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 :الذهني الغياب -5-3-3

 وهي: مظاهر عد  ال هني وللغياب

 مون كفايتوه ي خو  ولوم السوهرا  تلميو ال بوه ويتصوف، الفصول داخول النووم وهوو النووم: غياب -1
 الحالووة هوو ه فووي وهووو معلمووه متابعووة موون يووتمكن ولوون الغائووب الحاضوور هنووا تلميوو فال لوويلا   النوووم

 ال هنية.

 تو كر مون يوتمكن لون ...فهوو والكولام، الحركة كثير تلمي ال به ويتصف ضا :الضو  غياب -2
 وقووود للووودر ، يسوووتمع ولوووم، تلميووو ال يكتوووب لوووم الضوضوووا  وبسوووبب، الفصووول فوووي دراسوووته توووم موووا

  .الوووودر  متابعووووة موووون الطلبووووة بقيووووة يووووتمكن حتووووى الفصوووول موووون الطوووورد إلووووى ضوضوووواؤه يعرضووووه
 الحاضور هوو هنوا السوار  تلميو فال ،غالبوا    مسويطر  ذهنيوة حالوة السرحا  :السرحا  غياب - 3

 مون وخولا فقوط بالإلقوا  درسوه اتصوف إذا تلمي ال سرحا  أسباب أحد المعلم يكو   وقد ،الغائب
 ميو تلال دفتور فوي بكتابوة درسوه في الطلبة يُشرك لا أو ،جالسا   المعلم كا  أو ،الإيضا  وسائل
   فكر  لبيا  الكتاب على تعلي  أو ،الخاص

 أدواتهوووا لهوووا مهنوووة أي فكموووا تلميووو لل  ملحوووة) ضووورور  المدرسوووية والأدوات :الأدوات بغيوووا -4
 لوووه تتووووفر لوووم موووا دراسووويا   تحصووويلا   تتوقوووع فووولا أدواتوووه لوووه الدراسوووي التحصووويل فكووو ل  لإنجاحهوووا
 شووورا  إلوووى الإيعووواز فوووي الأدوات أهميوووة مووون التقليووول فوووي المعلوووم يخطوووي وقووود ،المعينوووة الأدوات
 جهود علوى اعتمود تلميو ال فيكوو   الأدوات إحضوار فوي العنا  دو   النس  محلات من الم كرات

 تودنى ويتبعوه التحصويلي تلميو ال مسوتو   يتودنى الخطو  بهو او  جهوده علوى لا المتفووقين من غيره
 أيضا. تلمي ال عند الخط مستو  

 شوكل لديوه فبعضوهم، بعضوها أو الغياب أشكا  مجموعة من تلمي  ينجو قلما انه والواقع
 وأشووكاله الغيوواب موون أحوودهم يَسوولم وقوود، أشوكا  عوود  لديووه وآخوور، شووكلا  لديووه وبعضووهم ،واحود
 .المتفو   تلمي بال فيدعى
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  :المدارس من تلاميذال هروب مخاطر -5-4
 وصوووولا الووودرو  عووون المسوووتمر لتغيوووبهم نضووورا الهووواربين تلاميووو لل التعليموووي مسوووتو   تووودهور -

  .الكلي للفشل
 تلميو ال يمضوي ايون يعلوم أحود فولا للخطور وتوربيتهم وسولوكهم اربينالهو تلاميو ال حيوا  تعر  -

  .السو  رفا  مع مناسبة غير أماكن في يمضيه انه ومءكد من ومع وقته الهارب

  .وتقليدهم الهرب على الآخرين تلامي  يشجعو   قد الهاربين تلامي ال -

 سووووينعكس الهوووواربين ميوووو تلاال علووووى المحتموووول والتربوووووي  السوووولوكي والتغيوووور التعليمووووي التراجووووع -
  .الأسرية للمشاكل مصدر سيكو   وغالبا الأسر  على مباشر 

 المجتموع يحورم الدراسوة متابعوة وعودم الهوروب بسبب وفشلهم التعليمي تلامي ال مستو   تدني -
  .تلمي لل الحقيقية القدرات من
  .فائد  دو   اسد الأبنا  لتعليم الدولة سخرتهم الل ين والمدرسين الدولة جهود إضاعة -

 المشكلة: هذ  علا  كيفية -5-5
 نفسووه تلميوو ال علووى المدرسووة موون وهروبووه تلميوو ال لغيوواب السوولبي التوو ثير موون الوورغم علووى

 عامول أنوه ذلو  ،وضووحا   أكثور المدرسوة علوى تو ثيره أ  إلا ،عام بشكل والمجتمع أسرته وعلى
 حوووالات تكووورارف ،العوووام ابنظامهووو والإخووولا  المدرسوووة داخووول الفوضوووى تفشوووي فوووي يسووواهم كبيووور
 نظوام فوي خلولا   يسوبب موا مدرسوة فوي واضوحة كظواهر  وبروزهوا المدرسوة مون والهروب الغياب
 عوون المدرسووة عجووز ظوول فووي خاصووة ،والتربوووي  التعليمووي هاتلاميوو  مسووتو   وتوودهور المدرسووة
 .وعلاجا  وقاية) المشكلات ه ه مثل مواجهة

 المناسبة والتربوية الإدارية الإجرا ات خاذات على قادر  تكو   أ  المدرسة فعلى هنا ومن
 تتجووواوز قووود والتوووي خطورتهوووا مووون والحووود تطبيقهوووا فوووي وجوووادّ  ،والهوووروب الغيووواب مشوووكلة لعووولاج
 الآخوووورين وإيوووو ا  والعنووووف السوووورقة حووووالات فتظهوووور الخووووارجي المجتمووووع إلووووى المدرسووووة أسوووووار

 مشوووكلات مووون ذلووو  ىإلووو وموووا ،الأنظموووة وكسووور العاموووة الممتلكوووات علوووى والاعتووودا  والتخريوووب
 بووووه تقوووووم أ  يمكوووون مووووا أهووووم وموووون ،ومواجهتهووووا حلّهووووا عوووون عوووواجزين والمنووووز  المدرسووووة تصووووبح
 :المجا  ه ا في المدرسة
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 :الفنية الإجراءات -5-5-1

 أو الغيوووواب مشووووكلة علووووى للتغلووووب المدرسووووة تتبعهووووا أ  يجووووب التووووي الإجوووورا ات تتمثوووول
  المدرسة: من الهروب

 علووى التركيووز عوودم مراعووا  مووع أسووبابها علووى والتعوور  الحقيقيووة ميوو تلاال المشووكلات دراسووة -1
  بو اتها متفورد  لوحودها حالوة مشوكلة كول واعتبوار ،جوهرهوا وإغفوا  وظواهرها المشكلات أعرا 

  :طري  عن تلامي لل والتربوي  النفسي التواف  من مزيد لتحقي  المناسبة الظرو  تهيئة -2

  ممكن. قدر ب كبر مالتعلي من للاستفاد  الفرص تهيئة -أ

 .جيد بشكل وتوجيهها تلامي ال واستعدادات وميو  قدرات عن الكشف -ب

 .الوسائل بشتى التعليم نحو تلامي ال لد  الدافعية إثار  -ت

 .السلبي الجوانب مع بحكمة والتعامل تلمي ال شخصية في الإيجابية الجوانب تعزيز -ث

 .تحمله يطيقو   وما هاي تلام المدرسة به تكلف ما بين الموازنة -ج

 .بينهم الجماعي والعمل التعاو   وتشجيع تلامي ال بين والتساب  التنافس إثار  - 

 مناسووب مدرسووي نظووام وضووع طريوو  عوون المدرسووة داخوول الضووبط عواموول موون المزيوود خلوو  -3
 المدرسووية المشووكلات تلافووي علووى يسوواعد الوونفس ضووبط موون معووين مسووتو    إلووى تلاميوو ال يوودفع

 ا  عشووائي ضوبطا   ولويس أنفسوهم تلاميو ال مون نابعا   ذاتيا   ضبطا   يكو   أ  ملاحظة مع ،وعلاجها
 .القانو   وسلطة النظام بقو  شديد  تعليمات بفر 

 تلاميو ال مسواعد  أجول من وذل  وتفعيلها المدرسي والإرشاد التوجيه وخدمات برام  دعم  -4
 متزنووة شخصوويات وإيجوواد جتموواعيوالا والتربوووي  النفسووي التوافوو  موون ممكوون حوود أقصووى لتحقيوو 
  اسووتغلا  أفضوول وقوودراتها إمكاناتهووا وتسووتغل إيجووابي بشووكل الآخوورين مووع تتفاعوول تلاميوو ال موون
 حوو  بينها المشترك والتعاو   التفاهم من المزيد لخل  والمدرسة البي  بين العلاقة توثي   -5

 مووا لكوول المناسووبة حلووو ال ووضووع مشووكلاته علووى والتعوور  تلميوو ال مووع للتعاموول الوسووائل أفضوول
 والعامة. الدراسية حياته مسير  يعو  
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  :الإدارية الإجراءات -5-5-2

 يلي: فيما الإجرا ات تل  تتمثل

 الغيووواب بسوووبب علهوووم تعوووود التوووي الوخيموووة بالنتوووائ  لتعوووريفهم تلاميووو لل واضوووح نظوووام وضوووع -
 وأ  تلاميو ال مون غيابوه يتكورر مون تنتظور التي الإجرا ات توضيح مع ،المدرسة من والهروب
  عنه. التقاضي أو فيه التساهل يمكن لا الإجرا ات تل  تطبي 

 بشوكل ذلو  يوتم وأ  المعلمين طري  عن حصة كل في الغياب تسجيل ضرور  على الت كيد -
 يسوتغلو   قود الو ين الفصوو  فوا  عور علوى كامول بشوكل الاعتمواد دو   الحصوص وداخول دقي 

  بزملائهم. علاقاتهم

 مووون علووى للتعووور  بووه الخاصوووة السووجلات فووي وتسوووجيله تلاميوو ال لغيووواب المسووتمر  المتابعووة -
 يحضوورها التوي المبوررات صوحة مون الت كود موع يوومي بشوكل المتابعوة وتوتم ،مونهم غيابوه يتكورر

 ذلوو  شوابه ومووا التوقيوف ومحاضوور الطبيوة كالتقووارير الأخور   الجهووات أو أموره ولووي مون تلميو ال
 .رسمية أكثر صفة لإعطائه اريينالإد أحد طري  عن ذل  وليكن

 ودوافعهووووا أسووووبابها علووووى والتعوووور  لدراسووووتها المرشوووود إلووووى المتكوووورر  الغيوووواب حووووالات تحويوووول -
 .وعلاجها المشكلات تل  لمواجهة المناسبة والإرشادية التوجيهية والخدمات البرام  ووضع

 ذلوو  يووتم لووو حبوو او  الغيوواب يوووم نفووس وفووي فوووري  بشووكل ابنووه بغيوواب تلميوو ال أموور ولووي إبوولا  -
 وبالتووالي ابنووه بغيوواب بينووة علووى يكووو   لكووي حوود أقووص علووى الثانيووة أو الأولووى الحصووة خوولا 
 المدرسوة إلوى الحضوور بضورور  الأمور ولوي علوي والت كيود حالتوه علوى للتعر  متابعته إمكانية
 الحالة. لمناقشة

 هعليووو الخطيوووة التعهووودات وكتابوووة الغيووواب تكووورار بعووودم بوووالالتزام الغائوووب تلميووو ال علوووى الت كيووود -
 .الغياب تكرار حالة في اللوائح بتطبي  الت كيد مع أمره ولي وعلى

 حصووص موون كالحرمووا  المدرسووة موون وهروبووه غيابووه يتكوورر لموون قسووو  اشوود إجوورا ات إتبوواع -
 .الخارجية والزيارات المدرسية الحفلات في المشاركة أو الرياضية التربية
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 توونص والتووي الموودار  لتنظوويم الداخليووة اللائحووة تضوومنتها التووي والتنظيمووات التعليمووات تنفيوو  -
 .الغياب حالات مع التعامل عند بها العمل يلزم التي الإجرا ات بعض على

 ووسوووائلها إجرا اتهوووا تنفيووو  فوووي المدرسوووة تووونجح أ  يمكووون لا فدنوووه أمووور مووون يكووون ومهموووا
 فوي ظوا  ملحو  تعاونوا   الأسور  تبود لوم إذا وهوروبهم تلاميو ال غيواب مشكلة لعلاج والإدارية التربوية
 كو  فسوي التربووي  دورهوا ممارسوة فوي جدّيوة الأسور  تكون لوم وإذا ،ومتابعتها الإجرا ات تل  تنفي 
 والوقاية. العلاج محاولات كل مصير الفشل

 :المشكلة هذ  حدة من للتخفيف المقترحات بعض -5-6

 حدتها: من التخفيف ا اتوإجر  وأسبابها للمشكلة تعريف من عرضه تم ما ضو  في     

  :والمعلمات المعلمين بشأن مقترحات -5-6-1

  :الآتية الأمور على وتدريبهم المعلمين توعية الضروري  من-
  .تلامي ال بين الفردية الفرو   ومراعا  إدراك -1
   .المناسبة التعزيز أساليب استخدام على العمل -2
  .التحصيل درجات وضع في الدقة -3
  .المنز  بالواجب تلمي ال إرها  عدم على العمل -4
  .التلامي  بعض لد  التعلم صعوبات لعلاج الأمور وأوليا  المدرسة إدار  مع التعاو   -5

  :المدرسية المناهج بشأن مقترحات -5-6-2
  . المناه  في الكم وتخفيف بالكيف الاهتمام -1
  .تلامي ال وميو  لقدرات ومناسبتها الدراسية المناه  تبسيط -2
  .التعليمية الأنشطة بعض الدراسية المناه  تتضمن أ  يجب -3
  .المحلية بالبيئة المناه  ربط -4
  .الموضوع وتجديد دوري  بشكل المناه  مراجعة ينبغي -5

  :المدرسية البيئة بشأن مقترحات -5-6-3
  .دوره وتفعيل يتلمي ال بالإرشاد الاهتمام -1
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  .وعلاجها المدرسة عن يتغيبو    ينال تلامي ال ظرو  تفهم -2
  .التعليم لعملية المساعد  الوسائل تحسين -3
  .والمهي   المناسبة المباني إنشا  في التوسع -4
  .البدني العقاب وتخفيف التلامي  مع العلاقة تحسين -5

  :المدرسة نحو التلاميذ ميول بشأن مقترحات -5-6-4
  .المدار  في الاختيارية المقررات نظام تطبي  -1
  .الإعلام وسائل طري  عن التلامي  توعية  -2
  .المتفوقين تلامي لل الجوائز منح -3
  .تلامي ال لميو  المناسبة والأنشطة الترفيهية الحفلات في التوسع -4

  :التلاميذ لغياب النفسية الأسباب علا  حول مقترحات -5-6-5
 .الدورية ختباراتالا باستخدام الامتحانات قل  من التخفيف -1
 ثانية يةناح من وزملائهم التلامي  وبين ناحية من والتلامي  المعلمين بين العلاقة توثي  -2 

  .الجماعية الأنظمة في الاشتراك طري  عن
  .اللفظي العقاب استخدام عدم -3 

  :التلاميذ لغياب الصحية الأسباب لعلا  مقترحات -5-6-6
  .الأولية الإسعافات قديملت بممر  مدرسة كل تزويد -1
  .صحية بطاقات وعمل المدار  داخل الصحية التوعية نشر -2
  .المدرسي المقصف على الصحي الإشرا  -3

  :التلاميذ بهروب المرتبطة بالأسرة المتعلقة الأسباب حول مقترحات -5-6-7
  .المدرسة في أبنائهم انتظام ب همية الآبا  توعية -1
  .والمدرسة البي  بين تصا الا استمرار -2
  .المراهقة سن ظرو  ومراعا  البي  في للم اكر  المناسب الجو ب همية الآبا  توعية -3
 .المدرسة وإلى من للتلمي ات المواصلات وسائل توفير -4
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 المدرسي التسرب -6

  التسرب تعريف -6-1

 اللغة: في التسرب -6-1-1

 خفيوة دخلهوا أي الوبلاد فوي الرجول تسورب مثول خفيوة دخول أي تسورب ويقوا  تسربا   )تسرب    
 .موا  مون فيوه موا سوا  ،الإنوا  سرب هد  غير على وجهه على الهائم هو السارب سرية وفي
   356 دت: ،3ج ،منظور )ابن

 مون حجور  فوي ودخول سوا  :الما  )تسرب  ويقا  سارب فهو وجهها إلى الأر  من خرج    
 قوا  الأر  فوي وجهوه علوى ال اهبو  الأنظار عن المتواري  هو فالسارب ،سروبا   يسرب سرب
  .چ   ں   ڱ  ڱ  ڱ  ڱ  ڳ چ :تعالى

  قطعة قطعة أرسلها أي الإبل سرب ومنه آخر بعد الشي  ذهاب على ويطل 

  :التربوي  الاصطلاح في التسرب تعريف -6-1-2

 عوووون التوووو خر أو لفتوووورات الدراسووووة توووورك أو إتمامهووووا قبوووول للدراسووووة تلميوووو ال توووورك بووووه يقصوووود
  .المدرسة

 للمدرسووة التلميوو  توورك أنووه علووى الدراسووي التسوورب اليونسووكو منشووورات إحوود  عرفوو  وقوود
 .فيها سجل التي الدراسية المرحلة من الأخير  السنة قبل

 صوور مون صوور  ب نوه التسورب  1973) والعلووم والثقافوة للتربيوة العربيوة المنظمة وعرف 
  المختلفوووووة مراحلهوووووا إحووووود  فوووووي للدراسوووووة لميووووو تال تووووورك التعليموووووي المجوووووا  فوووووي التربووووووي  الفقووووور
 بعموور هووم الوو ين الأطفووا  التحوا  عوودم ب نووه  1992) عووام التسممرب اليونيسوويف عرفوو  وقود     
 لو ذ كوا  سووا  بنجا  بها يدر  التي التعليمية المرحلة إكما  دو   تركها أو بالمدرسة التعليم
 .أكثر أو لعام الدوام ىعل المواظبة عدم وك ل  أخر   لعوامل نتيجة أو برغبتهم

 نهايووة قبوول الأسووباب موون سووبب لأي للمدرسووة تلميوو ال توورك هووو فالتسممرب شووامل وبمعنووى
 مقاعوودهم وأخوو وا قبووولهم تووم أ  بعوود المدرسووة تلاميوو ال موون مجموعووة توورك أو ،التعليميووة المرحلووة
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 المرحلوة إنهوا  قبول الدراسوة عن التلمي  انقطاع :ب نه الدراسي التسرب يعر  كما المدار  في
 .الإلزامية التعليمية

 مون الأخيور  السونة نهايوة قبول الأسوباب مون لسبب المدرسة يترك تلمي  كل هو :المتسربو    
 .فيها سجل التي التعليمية المرحلة

 :المدرسي التسرب مؤشرات -6-2

 يحملووو   الشوووارع فووي التلاميوو  نور   مووا كثيوورا حيوو  المدرسووة إلوى الوو هاب عوون التلاميوو  تو خر -
 هوو التو خير هو او  المدرسوة إلوى الودخو  موعود عون تو خرواو  المدرسوة وق  فاتهم قدو  حافظهمم

 .المدرسي التسرب إلى يءدي ال ي الوجيه السبب

 الكثيوور شوورودهمو  القسووم داخوول التلاميوو  انتبوواه عوودم يووءدي القسووم فووي التشووت و  الانتبوواه عوودم -
 أموس فوي هوم وقو  فوي متواصولو  دجيو بشوكل دراسوتهم متابعة من تمكنهم عدم إلى المتواصلو 

 تووورك إلوووى يوووءدي موووا هووو او  الجيووود التحصووويلو  معلوموووات اكتسوووابو  لوووتعلم الانتبووواه إلوووى الحاجوووة
  .المدرسة

 بعووض اتجوواه أو زملائهووم اتجوواه زائوودا عنفووا الأطفووا  بغووض يبوودي المدرسووة فووي الزائوود العنووف -
 كووودتلا  الطائشوووة اتالسووولوك بوووبعض القيوووامو  هميمووومعل احتووورام عووودم كووو ل و  المدرسوووة ممتلكوووات
 هوو هو  إيوو ائهمو  الأقوورا  ضوورب إلووى إضووافة النوافوو  زجوواجو  الطوواولاتو  الكراسووي تكسوويرو  السووبور 
  .فيها الاستمرارو  الدراسة في التلمي  رغبة عدم عن تنم مءشرات كلها

 موا سولوك نحوو الفورد تحورك داخليوة حالوة أنهوا علوى الدافعيوة تعور  للدراسة الدافعية ضعف -
 امنصوب تلميو ال اهتموام يكوو   البداية فيو  العقاب تجنبو   الثواب اكتساب على به امالقي يشجع
 الوالوودينو  المعلمووين اهتمووامو  رضووا لكسووب كوو ل  الأطفووا  يطمووعو  الثووواب علووى الحصووو  علووى
 قبول من المحفزات ه ه يجدو   لا عندما التلامي  على سلبا الأمر ينعكس قد لكنو  له مدحهمو 

 معودو  المدرسية واجباته ت دية عدم إلى به فيءدي الاجتماعي المحيط تىح أو الأسر و  المدرسة
 المشواكل اخوتلا و  الاختبارات في الغش محاولاتو  المدرسية الأدواتو  الكتبو  الدفاتر إحضار
   76 :2006 ،اخرو  و  )المعايطة .القسم داخل
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 "واقنوور"و  1992) سووتيفنس"و  "نوفليوودو  1987) "هووا " موون كوول بووين فقوود ذلوو  إلووى إضووافة
  25 :2009 ،واخرو   )خيري  :يلي فيما محدد  المءشرات بعض دراستهم في  1991)

 .دائم انقطاع إلى يتطور ما سرعا  مءق  بانقطاع يبدأ الدراسة عن أولي عزو  -

  .العامو  الخاص التنظيم في فوضى تتبعه خمو  -

 المءسسوة محويط خولدا نظوامي هو ما كل لتحدي السعيو  الانضبا  عدمو  عدوانية تصرفات-
   26 :الساب  )المرجع .خارجها أو

 المدرسي: التسرب أسباب -6-3

 الذاتيمة: لأسبمابا -6-3-1

  .للتمدر  الحسن السير وعرقلة التربوي  بالنظام الإخلا  إلى يءدي مما الخل  سو  -

  .المتكرر والرسوب الدراسي التحصيل مستو   في تدني عنه ينت  مما العقلي التخلف -

 الطورد إلوى يوءدي مموا الدراسوة فوي والرغبة الدافعية عنصر غياب مع التحصيل في ضعف -
 .والمءسسة القسم من

  .المءسسة من والفصل الطرد إلى يءدي مما المسءولية بتحمل الشعور وعدم الغياب كثر  -

 نبوي موا الو كا  نسوبة تكوو   حيو  الغبوا  بسوبب الدراسوية الموواد جميوع فوي عام دراسي ت خر -
 مووون ويهووورب الصوووف فوووي زملائوووه مسووواير  علوووى قوووادر غيووور أنوووه الطفووول فيوووه يشوووعر ٪80و 70

 .المدرسة

 تجعول التي والدونية والسخرية بالإهانة الطفل تشعر جسمانية تشوهات أو بعاهات الإصابة -
 نهائيا . ويغادرها، المدرسة من يتهرب الطفل

 ويرتووووواد دراسوووووته عووووون كثيووووورا   يتغيوووووب التلميووووو  يجعووووول الووووو ي القصوووووور أو العضووووووي  المووووور  -
 العلموي التحصويل مون فاتوه موا تودارك عليه ويصعب والتداوي  للعلاج والمستشفيات المصحات
 .المدرسة مغادر  إلى فيضطر
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 التلميو  يهورب الاضوطراب لهو ا ونتيجة الأسباب من لسبب نفسي باضطراب الطفل إصابة - 
 .المدرسة من

 معهووم الخوولا  بسووبب سوونا   منووه أكبوور هووم الوو ين ميوو التلا أوموون المتسوولط المعلووم موون الخووو  - 
 .نفسه ت مين أجل من المدرسة من يهرب يجعله مما العلاقة وسو 

 ثبواتإو  السولطة عن والخروج المغامر  حب زياد  مع المراهقة سن في يكثر الهروب أ  كما -
 .ال ات

 .التعلم وصعوبات الدراسي التحصيل تدني - 
 .التعليم قيمة وانخفا  بالدراسة الاهتمام عدم  - 
  .العمل سو   إلى الخروج  - 
 .للتعلم الاستعداد لديهم ليسو  محدود  قدراتهم تلامي ال بعض - 
 .المدرسة خارج أخر   ب عما  والانشغا  وأنظمتها المدرسة ب عما  المبالا  عدم - 
 العائليمة: الأسبماب -6-3-2

 الآونووووة فوووي خاصووووة للعائلوووة اليوووومي الوووودخل وضوووعف للأسووور  المعيشووووي المسوووتو   انخفوووا  -
 الاجتماعيوووة المسوووتويات سووولم مووون تلاشووو  الوسوووطى الفئوووات أ  الدراسوووات بينووو  حيووو  الأخيووور 
 أطفالهوا متطلبوات تووفير علوى عواجز  وجعلهوا الأسور  كاهول أثقول الو ي الفقور حيوز فوي لدخولها

 .العيش لقمة ت مين أجل من

 والتخفيوف الأب مسواعد  أجول من الأعما  بعض في الأطفا  اشتراك إلى الماسة الحاجة - 
 الضووورورية للموووواد الأسوووعار ارتفووواع البطالوووة حجوووم وزيووواد  العموووا  تسوووريح ظووول فوووي أعبائوووه مووون

 .والاستهلاكية

 عوون التووام بالاسووتغنا  دخلهووا يسوومح لا خاصووة الريووف فووي المووواطنين موون مجموعووات هنوواك - 
 الريوف فوي السائد الاقتصادي النمط عن بالطبع نات  وه ا سنهم صغر رغم العمل في أولادها
 .الابتدائية المدرسة من التسرب حجم في واضحا   أثرا   يترك مما العائلي والتكوين
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 إيقوووا  علوووى يجبووورهم مموووا الرحووول البووودو خاصوووة الأسووور بعوووض لووود  والارتحوووا  التنقووول حيوووا  -
 أو لفلاحيووةا القطاعووات بعووض فووي أبنووائهم ولإشووراك التكوواليف أعبووا  بسووب الدراسووة عوون أبنووائهم
 .الرعي أو الزراعية

 والتنوووير للثقافووة كوسوويلة العلووم وطلووب التعلوويم موون والنبيوول الأسوومى للهوود  الأسوور وعووي عوودم -
 رغبوووة فتظهووور بحتوووة ماديوووة غايوووة فوووي للتعلووويم وحصووورها للمسوووتقبل الووونش  وإعوووداد العوووام والتقووودم
 مقصووو   لمثقفووينوا الإطووارات أ  يوور   وهووو عاجوول وربووح سووريعة فائوود  عوون البحوو  فووي الطفوول

 .والإهانة الفقر ويعيشو   مهمشو  و 

 أو نفسووية بووات واضووطرا مشوواكل موون عنووه يوونجم ومووا الوفووا  أو الطوولا  بسووبب الأسوور  تفكوو  -
 .الدراسة مقاعد ترك على الطفل تجبر عقلية

 بوين أو الإخوو  بوين أو الوالودين بوين سووا  والمشاكل بالاضطرابات المشحو   الأسري  الجو - 
 تمزيوو  إلووى تووءدي والتووي حلهووا يصووعب التووي الشووديد  الخلافووات خاصووة الوالوودين حوودوأ  الطفوول
 المطوووووووا  أخووووووور فوووووووي الدراسوووووووة مووووووون الهوووووووروب إلوووووووى ويلجووووووو  تفكيوووووووره فيتشوووووووت   نفسووووووويا   الطفووووووول
 الصووووغار إخوووووتهن وبخاصووووة الأسوووور  بوووو فراد للعنايووووة المدرسووووة المتسووووربات اتتلميوووو ال تتوووورك    

 .المنز  أعما  في والمساعد 

 تجبووور موووا وغالبوووا   مدارسوووهم تووورك علوووى الإنووواث أو مووونهم الووو كور سووووا  أبنا هوووا سووور الأ تجبووور -
 .الإناث بتعليم الأسر  اهتمام لعدم والإناث العمل سو   في للعمل ال كور

 .الأسر  داخل الدراسة على  تلمي وال تلمي ال يساعد شخص وجود عدم -

 فوووي توووواجههم التوووي التعليميوووة تالصوووعوبا تجووواوز فوووي أبنائهوووا بمسووواعد  الأسووور  اهتموووام عووودم -
 .المدرسة من تسربهم سببا   ه ا يكو  و  المدرسة

 القوودر لووه كووا  بووالتعليم الاهتمووام وعوودم المتسووربين الطلبووة أسوور لوود  التعلوويم قيمووة انخفووا  -
 .أبنائهم تسرب أسباب في الأهمية من الكبير
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  :المدرسيمة الأسبماب -6-3-3

 فهومت ولعودم والتلميو  الإدار  وبوين والتلامي  المعلم بين قةالعلا سو  يكو   الأحيا  بعض في -
 هحقو فوي وإجحافوه المعلوم لقسوو  تكوو   وقد للمدرسة التلمي  مغادر  في سببا  ، ومشاكله أوضاعه
 النشووووا  ألووووا  مختلوووف فوووي لوووه المشووواركة فرصوووة إتاحوووة وعووودم الانتموووا  بعووودم التلميووو  فيشوووعر
 كورهي التلميو  يجعول ذلو  كول بيونهم المسواوا   وعودم لاميو الت بوين والتميوز التهميش إلى بالإضافة
 .منها ويتهرب المدرسة

 عموا يعبور ولا يخوا  التلميو  تجعول منوه المعاملوة وسوو  المتسولط أو القسوو  شوديد فالمدر   -
 .الأذ  عن ويبتعد المدرسة من ينسحب وقد مستواه  ويضعف نفسه في

 ئا  شوي يعور  لا والو ي المءهل غير المعلم معاملة بسبب والمعلم التلمي  بين العلاقة سو  إ  -
 فهمهوووم فيسوووئ الاجتمووواعي وسووولوكهم والعقليووة الجسووومية وخصائصوووهم التلاميووو  سووويكولوجية عوون
 مووام ،الشووديد والإهمووا  الخاطئووة والمقارنووة الهمووة وتثبوويط المسووتمر  الإهانووةو  العنووف إلووى ويلجوو 
 أ  وكموا منوه والتخلص الانسحاب إلى مبعضه يصل وقد ومادته المعلم كره إلى التلامي  يدفع
 العقووواب مووون خوووو  فوووي تجعلوووه التلميووو  مووون إنجازهوووا وعووودم وازدحامهوووا المنزليوووة الواجبوووات كثووور 

 كثافوة إلوى بالإضوافة الأمور نهايوة في ينسحب وقد غيابه يتكررو  المدرسة عن فيتغيب الصارم
 رغباتوووه لإشووباع الوقووو  موون متسوووعا التلميوو  يجووود لا حيوو  وثقلوووه السوواعي الحجوووم وكبوور البوورام 
 ولا رغباتووه تلبووي ولا النفسووية لحاجاتووه تسووتجيب لا كانوو  إذا خاصووة المدرسووة، خووارج وحاجاتووه
 .أماله تحق 

  الاجتماعيمة: الأسبماب -6-3-4

 الشوووارع وتنظووويم مراقبوووة وتصووعب وقتوووه فيوووه يقضوووي الطفوول لأ  الشوووارع علوووى هنوووا ونركووز
 السووو  أقورا  الطفول خووالط فودذا  سماحب صمماحبالو)  مجانسمة المجالسممة) يقوا : وكموا والحوي
 موون خوفووا   نفسووه توو مين لأجوول منهووا ويهوورب المدرسووة عوون الطفوول يتغيووب وقوود جنسووهم موون صووار
 صووعبا   والمسوول   المسووكن عوون بعيوودا   المدرسووة موقووع يكووو   وقوود عليووه المتسوولطين منووه الكبووار
 قبوول قووواه  تنهوو  التووي ار الحوور  شوود  أو البوورد كشوود  الطبيعيووة العواموول إلووى بالإضووافة آموون وغيوور
 .المدرسة إلى وصوله
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 الطبيعيوووة الظوورو  فووي خاصووة وعوورا   المدرسووة إلوووى المووءدي الطريوو  كووا  إذا المدرسووة بعوود -
 تغليسو التلمي  كا  وإذا المدرسة من إقصاؤه وبالتالي غيابه ويتكرر ت خره يكثر حي  القاسية،
 يهودد العامول وه ا المدرسة ترك على يجبره وقد الأب كاهل تثقل المصاريف فد  النقل وسائل
  .أكثر البنات

 الاقتصادية: الأسبماب -6-3-5

 المناسوووبة المدرسووية والأدوات الجيوود اللبووا  توو مين حيوو  موون بالتلميوو  الأب اهتمووام عوودم إ  -
 إلووى خووروجهم أثنووا  النقووود بعووض موون لأولادهووم الأهوول فحرمووا  الفقوور أو الأب لجهوول إمووا تعووود

 يولوود ممووا النقووود لووديهم المتوووفر  زملائووه أمووام صووعب موقووف فووي التلميوو  جعوولي مووا هوو ا المدرسووة
  .للمدرسة كبيرا   كرها   له تسبب وبالتالي زملائه عن فينزوي  والحرما  بالنقص شعور لديه

 الفقيوووور  الطبقووووات وخاصووووة أيضووووا   الموووود  تشوووومل التسوووورب لظوووواهر  الاقتصووووادية الأسووووباب إ  -
 علووى طلبووا   أو عرضووا   تخلوو  مووا كثيوورا   المدينووة فووي لاقتصوواديةا النشوواطات طبيعووة وإ  والعاملووة
 الباعووووة ولوووود  المقهووووى فووووي يسووووتخدمو   الأطفووووا  موووون كثيوووورا   أ  نجوووود حيوووو  الأطفووووا  عمالووووة

   .للبنين بالنسبة والحواني  المتجولين

 إعانوة فوي تسواعدهم منخفضوة ب جور أعما  عن والبح  المدرسة ترك إلى تلامي ال يضطر -
  .الخارجية أعمالهم في اتهموأمه آبا هم

 السياسيمة: الأسبماب -6-3-6

 التلميو  مواظبوة عودم وبالتوالي نسوبيا الآمنوة المنواط  إلوى آبوائهم لتنقلات وفقا   التلامي  انتقا  -
 .منتظم بشكل الدوام على

 .عملياتهم في المدار  الإرهابيين استهدا  -

 فووي واهتمووامهم تووربيتهم علووى يووءثر طويلووة تلفتوورا البيوو  عوون وغيووابهم الأمووور أوليووا  اعتقووا  -
  .الدراسي التحصيل

  .التربوية المءسسات بعض حر   أو إغلا  -
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 :المدرسي التسرب انواع -6-4

  :الابتدائية بالمدرسة الالتحاق من التلاميذ تسرب –6-4-1

 قوانو   تطبيو  غيواب ظول فوي لاسويما الأميوةو  الجهول يعنوي لأنه التسرب نواعأ أخطر هو
 تقوووع القانونيوووة السووون بلغووووا الووو ين الأطفوووا  التحوووا  معووودلات تووودني يعنوووي هووووو  التعلووويم ميوووةإلزا

 أو اجتماعيووة عواموول حسووب ذلوو و  الأو  بالصووف للالتحوا  سوونة 11 حتووى 6 بووين مووا أعموارهم
 .غيرها أو اقتصادية

  :الأساسي التعليم مرحلة نهاية إلى وصولهم قبل التلاميذ تسرب –6-4-2

 هوو او  التعليميووة الوونظم جميووع فووي السووائدو  انتشووارا الأكثوور التسوورب موون النوووع هوو ا يعتبوورو 
 وعالنوو هوو ا يوورتبطو  المتقدمووة البلوودا  حتووى منووه تعوواني بوول الناميووة البلوودا  علووى يقتصوور لا النوووع
  24 :1973، الدايم )عبد .الرسوب بمشكلة التسرب من

  :المرحلي التسرب -6-4-3

 التعليميوة المراحول مون مرحلوة كول نهايوة فوي ريظهو المدرسوي التسورب انوواع مون نوع هوو 
 هوو ا فووي يرسووبو   الوو ين كوو ل و  العامووة المرحلووة شووهاد  إتمووام لامتحووا  تلاميوو ال يتقوودم لا حيوو 

  24 :2009 ،واخرو   )خيري  :تيكالآ مراحل عبر هوو  الامتحا 

  5199) لعوام اليونسوكو منظموة تقريور إليوه يشوير موا حسوب :الابتدائيوة المرحلوة فوي التسرب -
 يشووكل يووزا  لا الوو ي المدرسووي التسوورب نتووائ  يعكووس الدراسووة مقاعوود علووى البقووا  معوودلات فوود 
 الصوووحرا  جنوووبو  إفريقيووا فووي خاصوووة الناميووة الأقوواليم جميووع فوووي متواجوود  كبيوور  تربويووة عقبووة
 الرابعووة السوونة يصوولو   الوو ين التلاميوو  عوودد يقوودر حيوو  آسوويا جنوووبو  اللاتينيووة امريكوواو  الكبوور  
 ثوورأك الإنوواث لوود  التسووربو  الأولوى السوونة يبوودؤو   الوو ين التلاميوو  عودد ثلثووي موون اقوول يوةالابتدائ
   النامية الدو  في ال كور من

 ليسو  العبور  أ  يعلوم المدرسوي التسورب لظواهر  المتتبع إ  :المتوسطة المرحلة في التسرب -
 فووي الطلبووة هووءلا  مقوودر  فووي العبوور  بوول تعليميووة مرحلووة كوول بدايووة فووي المسووجلين الطلبووة ب عووداد
  25 :2009 ،واخرو   )خيري  .فيها المسجلين المرحلة اجتياز
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 كوو  ت حيو  للتلامي  بالنسبة هامة مرحلة الثانوية المرحلة تعد :الثانوية المرحلة في التسرب -
 عووةالجام إلووى التوجووه إمووا الطلبووة مصووير يحوودد الوو ي الباكالوريووا شووهاد  بامتحووا  مقترنووة نهايتهووا

 هنووواكو  الفشووول حالوووة فوووي الدراسوووة هووون الانقطووواعو  العمووول إلوووى التوجوووه غمووواو  ةالدراسووو مواصووولةو 
 علوى قوادرا أصوبح انوه باعتبوار العمول سوو   إلوى يتوجهو  و  المرحلة نهاية قبل ينقطعو   تلامي 
  25 :2009 ،خرو  آو  )خيري  .الشخصية حاجاته ليلبي العمل

  :المتسربون  التلاميذ فئات -6-5

 :منها ن كر فئات عد  هناك

 :المحدودة العقلية القدرات ذوو -6-5-1

 مرضوي أو وراثيوا يكوو   إموا هو او  الوتعلمو  الفهوم فوي صوعوبات مون الفئوة هو ه تعاني حي 
 يتصوفو  و  الوجدانيوة المشواركة علوى قوادرين غيورو  ذاتوي بتقودير الطلبوة مون الفئوة هو ه تتصفو 

 خولا  مون علويهم التعور  يوتمو  أنشوطتهمو  أعموالهم لكول مميوز  كسومة والإحبا  المتكرر بالفشل
 علووووى بالتوووواليو  رسوووووبهم خوووولا  موووون أو الموووونخفض الدراسووووي التحصوووويل فووووي المتدنيووووة درجوووواتهم
 دإيجوا خولا  مون الاهتموام مون مزيودا إعوارتهمو  الحوالات هو ه مثول متابعوة التعلويم علوى القائمين
 .بهم خاصة مراكز

  :الصعبة الاقتصادية الظروف ذوو -6-5-2

 يشوومل الوو يو  السوويئ الاقتصووادي الوضووع هووو المدرسووي التسوورب فووي الرئيسووي السووبب إ 
 مموووا سووواكنيه عووودد كثووور و  السوووكن ضوووي  أو للوالووودين عمووول فووورص وجوووود عووودم أو الشوووديد الفقووور

 البووائع مثوول سووهلة عموول فوورص عوون البحوو و  الدراسووة مقاعوود لتوورك تلاميوو ال موون كثيوورا يضووطر
  دراستهم إكما  عن يعيقهم مما غيرهاو  السيارات ور  بعض أو الجوا 

  :التسرب على المجبرة الفئة ذوو -6-5-3

 المشوووكلات أو الأزموووات بعوووض نتيجوووة المدرسوووة تركووووا الووو ين الأفوووراد الفئوووة هووو ه وتشووومل
 وفوا  أو معينوة لكارثوة تعرضوها نتيجوة المفواجئ الأسور  فقور أو كوالمر  الأسورية أو الشخصية

   353 :2002 ،)الشخيبي .كلاهما أو الوالدين أحد
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  :اجتماعيا المفككة الأسر ذوو -6-5-4

  تلميوفال المدرسوي العمول نحوو تلميو ال تقودم فوي أساسويا دورا تلعوب الأسور  أ  المعلووم من
 أسووورته أفوووراد بوووين المشوووحو   بوووالجو مشوووغولا دائموووا يكوووو   الملائوووم الأسوووري  المنوووا  يجووود لا الووو ي
 د لو القلو  توراكمو  الحيوا  ضوروريات مون الأمو  لولأب تلميو ال فحاجوة التووترو  بالقل  أداؤه فيتسم
  .عامة بصفة الدراسي التحصيل على بدوره يءثر بالحرما  شعوره عن النات  الطفل

  :الكفاءة ذوو -6-5-5

 أ  إلا الأكوووواديمي النجووووا و  الدراسووووي التحصوووويل علووووى المقوووودر  يمتلكووووو   تلاميوووو ال هووووءلا 
 الشخصووية مووولاتهمب تتعلوو  لأسووباب الدراسووة عوون تخلوووا لكوونهمو  المدرسووة موون يتسوورب بعضووهم
 ."لان "و "فند"و "إليوت"و "فوص" بينه ما ه او  المدرسة مجا  خارج

  98 :1996 ،هاورد شارلزو  ميلما  )شفير 

  :الخاص السلوك ذوو -6-5-6

 الوبعض أ  فنجود تلاميو ال علوى سالبا الاقتصاديةو  الاجتماعيةو  النفسية الظرو  تنعكس
 كلاميووة عدوانيووة منهوواو  المدرسووي التزامووه علووى توونعكس سوويئة سوولوكية سوومات أكتسووب قوود موونهم
  .عاطفية اضطراباتو  التركيز في صعوباتو  المعلمين اتجاه أو الأخرين اتجاه جسدي عنفو 

 :المدرسي التسرب على المترتبة الآثار -6-6

 نووواحي جميووع علووى واضووحا كبيوورا توو ثيرا يووءثرو  التربويووة الأهوودا و  القوودراتو  الطاقووات إهوودار -
 .البطالةو  الأمية زياد  إلى ءدييو  المجتمع

 السووورقةو  المخوودرات تعوواطيو  الجنوووو و  الأحووداث انحوورا و  الاجتماعيوووة المشوواكل حجووم زيوواد  -
  .ممتلكاتهمو  الأخرين على الاعتدا و 

 رجووا  بهووا يقوووم التووي الإصوولاحات أمووام كبيوور عووائ و  عثوور  كحجوور  يقووف المدرسووي التسوورب -
  .التربية
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 سووتثمارالا بمثابووة يعتبوور التعلوويم لا  القوميووة الإنتاجيووة الكفايووةو  در القوو علووى السوولبي التوو ثير -
 .الشاملة التنمية مجا  في الحقيقية الدعامةو  الما  رأ  تعد التي البشرية للقو   الأصلي

   34 :2003 ،أحمد علي )حمدي 

 دراسووته فووي نوواجح مووتعلم المجتمووع موون قسووم موون متكووو   يصووبحو  الاجتموواعي التفوواوت يسووبب -
 .مجتمعه على عالة يصبحو  لنفسه كريمة حيا  يحق  لن دراسته في فاشل مقسو 

 المووتعلم شخصووية صووقل علووى تعموول قووو  بوصووفها النفسووية تلميوو ال صووحة علووى للمدرسووة إ  -
 المحوويط لووه يقدمووه الوو ي الوودعمو  السووند يفقوود المدرسووة موون يتسوورب حووين التلميوو  أ  إلا انتمائووهو 

  .المدرسي

 بسووبب الجسوومي نضووجه فووي تووءثر التووي المهوواراتو  الخبووراتو  المعووار ب المووتعلم انتفوواع عوودم -
 نفوس فوي سولبية أثوارا يتورك لأنه أنفسهم للمتعلمين خسار  يسبب ال ي المدرسي التسرب مشكلة
  .المجتمع في المنتجة مشاركته تعطلو  المتعلم

 فووووي تهمعووووائلا لاو  لأنفسووووهم لا اجتماعيووووا ملموسووووا وظيفيووووا حراكووووا يحققووووو   لا المتسووووربين إ  -
    187 :2009 ،)الشخيبي .المستقبل

 يكتسوبوا أ  دو   الحيوا  إلوى الصغار من كبير  أعداد خروج إلى يءدي المدرسي التسرب إ  -
 اهوواتالاتجو  الأخوولا و  القوويم موون مقبولووة بقاعوود  التلاميوو  تزويوود هدفووه فووالتعليم للمواطنووة الأدنووى

 المهوواراتو  البشوورية المعووار  موون الأساسووي ربالقوودو  قوميوواو  اجتماعيوواو  خلقيوواو  عقليووا تنميووتهمو 
  213 :الساب  )المرجع .للمواطن عنها غنى لا التي العلميةو  الفنية

 تغيوورو  اجتموواعي تجديوودو  إصوولا  موون المدرسووة إليووه تهوود  مووا يعووو   المدرسووي التسوورب إ  -
  .سياسيو  اجتماعيو  فكري  فيه مرغوب

 يوةناح من الأمية إلى ارتداده إلى يءدي اسةالدر  من تسربهو  المدرسة عن تلمي ال انقطاع إ  -
 عوواملين هموواو  الأميووة زيوواد و  انحرافووه إلووى يووءدي هوو او  أخوور   ناحيووة موون العمالووة بسووو   إلحاقووهو 

  ا.اقتصاديو  اجتماعيا الشاملة التنميةو  الإنتاج لعملية معيقينو  محبطين
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 التقاليووودو  لعووواداتا سووويطر  بالتووواليو  التخلوووفو  الجهووول اسوووتمرار إلوووى المدرسوووي التسووورب يوووءدي -
 حرمووا و  الديمقراطيووة ممارسووة موون المجتمووع حرمووا  بالتوواليو  المجتمووع تطووور تمنووع التووي الباليووة
 فوي الووعي عودمو  الجهول موع حريتوهو  مجتموع سوياد  تجتموع أ  يمكون لا لأنه حقوقهم من أفراده
    495 :2004 ،الله )نصر. التخلفو  الانغلا و  التحيز فيسوده نفسه الوق 

  :المدرسي التسرب وعلا  ايةوق -6-7

 :والعلا  الوقاية في البيت دور -6-7-1

 المدرسوة تورك علوى لأبنائهوا تشوجيعها عودم وضورور  المدرسوي التسرب بخطور  الأسر  وعي -
  .دراستهم في الاستمرار في أمكن ما لهم ومساعدتها لأبنائها أفضل منا  توفيرو 

 .أبنائها على التسرب طرومخا وأهميته التعليم بقيمة الأسر  وعي -

 والمكووووا  الوقوووو  توووووفير خوووولا  موووون لأبنائهووووا الأسووووري  الجووووو تهيئووووة بضوووورور  الأسوووور  اقتنوووواع- 
 .المنز  في للدراسة المناسبين

 .الدراسية المواد في التعلم وصعوبات الدراسية مشاكلهم حل في لأبنائها الأسر  مساعد  -

 الوقوو  وتوووفير تفوورّغهم خوولا  موون طوواقتهم فووو   أسوورية بمهمووات الطلبووة أبنائهووا تكليووف عوودم -
 .للدراسة لهم الكافي

 المشووواكل علووى والوقوووو  أبنائهووا تطووور لمتابعوووة والمدرسووة الأسوور  وتواصووول اتصووا  ضوورور  -
 .حلها في والمساعد  وخارجها المدرسة داخل يواجهونها التي

 علوووى أبنائهوووا نبوووي التمييوووز بمخووواطر ووعيهوووا لبناتهوووا المبكووور الوووزواج بمخووواطر الأسووور  وعوووي -
  .التعليم مجا  في الجنس أسا 

 .والبنات الأبنا  بين المعاملة في التمييز عدم -

 سووا  العلمية الشهادات على حصولها جرا  من فوائد من الفتا  تجنيه أ  يمكن بما التفكير -
 علوى ا والإشور  لأطفالها تنشئتها بطريقة أو لها الخاطبين بنظر بتميزها أو بعملها الأمر تعل 

 .مستقبلا   دراستهم
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 مون بو هنهم يودور موا كول وطور  الأموور أوليوا  مجوالس بحضوور المدرسوة موع الصولة توثي  -
 .التعليم من بناتهم حرما  قرار اتخاذهم قبل أسئلة أو استفسارات

 :والعلا  الوقاية في المدرسة دور -6-7-2

 وغيووور التربويوووة مشوووكلاتهم حووول فوووي الطلبوووة مسووواعد  فوووي النفسووواني الأخصوووائي دور تفعيووول -
 أوليووا  الأخووص وعلوى المحلووي والمجتمووع المدرسوة فووي التعليمووي الجهواز مووع بالتعوواو   التربويوة،
  .الطلبة أمور

  .المدرسة داخل الطلبة بين التمييز وعدم التعامل في العدالة -

  .والنفسي  )البدني المدرسة في أنواعه بكل العقاب منع -

 .السكن من يبقر  مهني تعليم توفير -

 .المدرسة مستو   على والتنفي  للمتابعة آليات ووضع التعليم إلزامية قانو   تفعيل -

 محوودد  شوورو  وفوو  سوونهم عوون النظوور بغووض بالدراسووة بالالتحووا  المتسووربين للطلبووة السووما  -
 .وميسر 

  :والعلا  الوقاية في )الرسمية( الحكومية المؤسساتو  المجتمع دور -6-7-3

 نمو وتخليصوها التنفي يوة الإجورا ات وتفعيول التعلويم إلزاميوة قانو   في ج رية عديلاتت إجرا  -
   .الروتينية العقبات

 تفعيلهووا  )بعوود التعلوويم إلزاميووة قووانو   فووي عنهووا المنصوووص العقوبووات تنفيوو  فووي التهوواو   عوودم -
   التعليم. في حقهم من وبناتهم أبنا هم يمنعو   ال ين الأمور أوليا  بح 

 عووووود  مووون للت كووود فعوووا  بشووووكل الفتيوووات تسووورب موضووووع متابعووووة الحكوميوووة الجهوووات وليتووو -
 .المدار  إلى المتسربات

 نحوو والخواص العوام القطواعين اسوتثمارات وتوجيوه الريفيوة للمنواط  التحتيوة بالبنيوة النهو  -
 .الجنسين من بها للراغبين عمالة لفرص وموفر  للدخل مولد  تنموية مشاريع
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 الخووودمات ضووومنها ومووون القووور   فوووي العاموووة الخووودمات مسوووتو   بتحسوووين الدولوووة هتمووواما  زيووواد  -
 .التعليمية

 .مجانا   وتوزيعها أنواعها بمختلف المدرسية الكتب توفير -

 .التلامي  من الحاجة ل وي  المساعدات بعض تقديم -

 .المدرسية التغ ية -

 :والعلا  الوقاية في الإعلام وسائل دور -6-7-4

 بووين التواصوول محققووات إحوود  الوسووائل موون النوووع هوو ا اعتبووار يمكوون :لمجوولاتوا الصووحف -
 الدراسووات نتووائ  ونشوور والمدرسووة البيوو  تثقيووف طريقهووا عوون ويمكوون والأسوور  والمدرسووة البيوو 

 .الظاهر  ه ه عن والندوات

 المنشووود للتواصوول المحققووة الوسووائل وإحوود  التربيووة وسووائط أهووم موون الإذاعووة تعتبوور :لإذاعووةا -
 البيوو  بووين التواصوول عوودم مشووكلة تعووال  وإرشووادية ثقافيووة بوورام  إذاعووة موون يمكوون خلالهووا نفموو

 ممووا بهووا وعووي علووى الآبوا  يكووو   حتووى التلاميوو  بمشووكلات تتعلو  بوورام  إذاعووة كوو ل  والمدرسوة
  .المناسب الحلو  إيجاد مجا  في والمدرسة البي  بين التآزر إلى يءدي

 والصووووور  الصوووووت علووووى لاعتموووواده العصوووور فووووي انتشووووارا لالوسووووائ أكثوووور يعتبوووور :التلفزيووووو   -
 أفوووراد لجميوووع بالنسوووبة عاموووا يعتبووور تووو ثيره فووود  لووو ا القووورا   معرفوووة إلوووى الحاجوووة دو   المباشووور 
 .طري  عن وذل  والمدرسة البي  بين التواصل زياد  خلاله من ويمكن المجتمع

  .تلمي ال تقبلمس على والمدرسة البي  بين التواصل فائد  توضح برام  عر  *

 .المثمر التواصل موضوع حو  وندوات أفلام عر  *

 .المفيد  التربوية البرام  اختيار في الأوليا  تدخل *

 وإظهووار المدرسووة مووع اسووتمراريتهو  التواصوول علووى الحريصووين الأوليووا  مووع مقووابلات عوور  *
  .التواصل ه ا إيجابيات
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 والتوعيووووة التثقيووووف وسووووائل أهووووم موووون ميووووةالعال المعلومووووات شووووبكة اسووووتخدام لعوووول :الإنترنوووو  -
 والمعلمووين الأمووور أوليووا  بووين جيوود  اتصووا  آليووات لخلوو  تطويعهووا فعوولا يمكوون التووي والتواصوول

 موووون الكثيوووور ومواقووووع الهادفووووة التربويووووة المواقووووع موووون العديوووود وهنوووواك الموووودار  وإدارات تلاميوووو وال
 .عام بشكل والمجتمع مهاتوالأ الآبا  ومع البي  مع للتواصل المجا  فتح  التي المدار 
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 (Problem Jealousy) المدرسة في الغيرة مشكلة -7

 تعريف الغيرة: -7-1

 انفعوا  وهو  والخوو ، والحقود الغضوب مون المركوب الانفعوا  ذلو  هوو هنا بالغير  يقصد
 أو منصوب أو مكانوة أو مركوز علوى ينافسوه مون وجوود يودرك عندما به الشخص يشعر م در،
 لووووه تهديوووودا أو منهووووا لووووه حرمانووووا عليهووووا منافسووووه حصووووو  فووووي ويجوووود آخوووور، شووووي  أي أو حووووب

 عليها. الحصو  من بالحرما 

 مووون أكثووور الشوووعور لهووو ا يتعرضوووو   أنوووا  وهنووواك موووادي، أو خفوووي موووءلم شوووعور والغيووور 
 محبوب. أمر على الحصو  في الشخص أمل حبسه من عاد  ينت  مءلم شعور وهو غيرهم،

 تخطوووووئ قووووود كالآبوووووا  فالمدرسوووووة التلاميووووو  عنووووود الغيووووور  تنميوووووة فوووووي بيووووورك دور وللمدرسوووووة
 دهمعنو وتنموي بيونهم الشوديد  المنافسة تثير بطريقة ويعاملوهم تلامي هم، معاملة في والمعلمو  

 حياتهم. مراحل في الشديد  للغير  مستهدفين يجعلهم مما والغضب والخو  الحقد

 المدرسة: في الغيرة أسباب -7-2

 التلاميوو  عنوود الغيوور  تنميووة علووى تسوواعد المعلمووين أخطووا  عوون ناتجووة كثيوور  بأسووبا هنوواك
  مثل: الآبا  أخطا  نفسها هي

 هفيقربو الفصل في زملائه باقي دو   تلمي  إلى المعلم يميل حي  آخر، دو   بتلمي  الاهتمام *
 الفصووول، فوووي هتلاميووو  بووواق  موووع يسوووتخدمها التوووي تلووو  عووون تختلوووف بلغوووة معوووه ويتحووودث منوووه
 الوو ي الأموور ،تلاميوو ال بقيووة نفووو  فووي الغيوور  يثيوور ممووا غيووره، عوون دونووا أخطائووه عوون تجوواوزوي

 يخووامرهم نفسووه الشووعور أ  كمووا بووه، للإيقوواع المكائوود وتوودبير لووه ونبوو هم عليووه حقوودهم عنووه ينووت 
 وحسون أدبوه أو كتفوقوه مقنعوة تلميو ال تقريوب فوي المعلوم مبوررات كانو  لوو حتوى مدرسوهم، نحو
  مل.التعا ذل  أسباب في النظر دو   تلامي لل المعلم معاملة إلا يرو   لا هنا مي تلافال خلقه،

 الفصوول فووي الووبعض بعضووهم التلاميوو  مقارنووة إلووى الموودر  يلجوو  حيوو  التلاميوو  بووين المقارنووة *
 تنمووو سوويئة نتووائ  إلووى المقارنووات تلوو  تووءدي مووا وعوواد  لكسووله، ذاك ويوو م لاجتهوواده هوو ا فيموود 
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 وقووود لوووه، والكراهيوووة عليوووه الحقووود إلوووى فيتطوووور زميلوووه مووون تلميووو ال نفوووس فوووي  الغيووور  خلالهوووا مووون
  برمتها. والمدرسة المدر  إلى لتصل الكراهية ه ه تنسحب

 يويبنو طفولتوه فوي الشوديد  بوالغير  شوعر قد المدر  يكو   إذ المدر : عند للغير  الاستعداد *
 الحقووود فووويهم تثيووور ناضوووجة غيووور معاملوووة تلاميووو ه فيعامووول صوووغير وهوووو للغيووور  الاسوووتعداد عنوووده

 ويسووتخف ويمينووه ويحقووره الضووعيف بالتلميوو  فيسووتهز   بيوونهم الغيوور  وينمووى والغضووب والخووو 
 - سوووويئة بصووووفات التلاميوووو  يصووووف وقوووود الوووودرجات، فووووي حقووووه ويهضووووم المتفووووو   التلميوووو  بعموووول

 الشريفة. غير والمناقشات الصراع عندهم وينمي والأذ ، بالويل ويتوعدهم

 المدرسة: في الغيرة مشكلة تجا  المدرسي النفسي خصائيالأ دور -7-3

 لوىإ يوءدي قود تفاقمهوا أ  إلا بودايتها مون احتواؤهوا توم موا إذا بسيطة مشكلة الغير  مشكلة
 ثلاثووة عناصور ضووو  فوي كبيور دور النفسووي للأخصوائي كووا  هنوا مون وكبيوور . معقود  مشوكلات

  الأسر . النفسية، الخدمة فري  ،تلمي ال هي:

 :تلميذال مع المدرسي النفسي الأخصائي دور -7-3-1

 التشخيصي: الجانب  

 بالغير . شعورهم انعكا  هي سلوكهم نتائ  ال ين تلامي ال عن معلومات جمع *

 الغير . تل  إلى أدت التي الأسباب عن بيانات جمع *

 العلاجي: الدور

  الآتي: تتضمن وخطة برنام  تصميم

 الفرصووة لإعطووائهم الغيوور  مشووكلة يعووانو   الوو ين تلاميوو ال عموو وجماعيووة فرديووة جلسووات عقوود *
  مشكلاتهم. عن للتنفيس

 والاعتمواد الاسوتعداد علوى وتشوجيعه نفسوه الطفول ثقوة تنمي لبرام  خطط وضع على العمل *
  النفس. على
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 إل . مهن... هوايات، رياضية، دراسية، المختلفة المجالات في النجا  على تلامي ال ح  *

 النفسية: الخدمة فري  مع المدرسي النفسي صائيالأخ دور

 علووى العموول أجوول موون المختلفووة الأنشووطة أخصووائي وبووين الأخصووائي بووين وصوول حلقووة خلوو  *
 ويشوووعر كفا توووه فوووي ويثووو  نفسووه عووون مفهوموووه يتحسووون حتووى وقدراتوووه بدمكاناتوووه تلميووو ال تبصووير

 الحيووول اسوووتخدام إلوووى هحاجتووو وتقووول والقلووو  والاتكاليوووة الدونيوووة مشووواعر عنوووه وتخوووف بالجووودار ،
 الدفاعية. النفسية

 لوىع يسواعدهم العلاقوة تلو  وإدراك الونفس في والثقة الغير  بين العلاقة إلى المعلمين توعية *
  هم.تلامي  نفو  في الثقة وزرع مسبباتها عن البعد

 المتكافئوة غيور المنافسوة مواقوف فوي الطفول وضوع بمخواطر الإداريوة والهيئة المعلمين توعية *
 يعيسوتط لا منافسوات إلوى يودفعوه ولا منوه، أحسون هو بمن يقارنوه فلا العادلة، غير والمقارنات

  فيها. التفو  

 الأسرة: مع المدرسي النفسي الأخصائي دور -7-3-2

  .تلمي ال لد  الغير  سلوك عنها ينت  التي بالأسباب الآبا  توعية *

 بوالديوه علاقتوه في والطم نينة بالأمن عريش الطفل جعل على الأمور وأوليا  المعلمين ح  *
 فوويمن يثوو  حتووى والتشووجيع والاهتمووام والعنايووة والتقبوول بالحووب يشووعر جعلووه خوولا  موون ومدرسوويه
  والفشل. الحرما  مخاو  عنه وتزو  والمدرسة البي  في الاجتماعي لمركزه ويطمئن حوله

 أقاربهم. أو زملائهم من الغير  على أبنائهم ح  بمخاطر الأهل توعية *

 الآخرين. من الغير  عن الأبنا  أمام لسلوكها الوالدين ضبط *

 :المدرسي النفسي الأخصائي رادو أ -7-3-3

 موون مدرسووة تخلوو  تكوواد فوولا، وهامووا حيويووا المدرسووي النفسووي الأخصووائي دور أصووبح لقوود
 نموووو فوووي للمسووواهمة بوووه يقووووم الووو ي بالووودور منهوووا إيمانوووا وذلووو ، المدرسوووي النفسوووي الأخصوووائي
 الاضووطراب موون يعوواني لا للمجتمووع صووالح مووواطن تخووري  بهوود  الجوانووب كافووة موون التلاميوو 
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 والعنايوووة الموهووووبين رعايووة بوووه يقوووم الووو ي الووودور جانووب إلوووى، السوولوكية والانحرافوووات الانفعووالي
 إلا، المدرسوية النفسوية الخدمة في عضو المدرسي النفسي الأخصائي كا  وإذا، الإعاقة ب وي 
، المنشووود الهوود  تحقيوو  نحووو ويوجههووا الأعضووا  حركووة يوونظم الوو ي الووواعي العقوول بمثابووة أنووه
 علوى يتحودد المدرسوة فوي يقووم الو ي المدرسوي النفسوي الأخصوائي أدوار فود  الإطوار ه ا وفي
 التالي: النمو

 والمدرسي: النفسي والإرشاد -أ

 يالأخصووائ بهووا قووومي التووي البووارز  الأدوار أحوود التربوووي  النفسووي والتوجيووه الإرشوواد يعتبوور
 تحقيو  إلوى تهود  التوي الخودمات مون العديود للتلاميو  يقودم خلالهوا من والتي المدرسي النفسي
 التالية: بالأدوار قيامه خلا  من وذل ، المدرسية البيئة مع التواف 

 وي ثوان، متوسوط، )ابتودائي جديود  تعليمية مرحلة كل بداية مع الجدد التلامي  باستقبا  يقوم 
 واللوووائح القوووانين وتوضوويح بهووا يدرسووو   سووو  التووي التعليميووة المرحلووة بطبيعووة تعووريفهمل وذلوو 
 بجودو  وتزويودهم والغيواب الحضوور تنظويم في المتبعة والإجرا ات بالمدرسة العمل تنظم التي

 بالمدرسة. الإدارية الهيئة ب عضا  وتعريفهم الخضع

 جيوةوالعلا والنمائيوة الوقائيوة لإرشواديةا الخودمات عون بمعلوموات أيضوا الجدد التلامي  تزويد 
 بالمدرسة. الأخصائي يقدمها التي

 كووول وميوووو  لقووودرات وفقوووا المتنوعوووة المدرسوووية الأنشوووطة فوووي المشووواركة علوووى التلاميووو  يشوووجع 
 لمايتووه بطريقووة الجسوومية طاقوواتهم وتفريووغ زملائهووم مووع الانوودماج علووى يسوواعدهم بمووا موونهم تلميوو 
 مفيد . وهوايات أنشطة في أي

 وميوووولهم وقووودراتهم اسوووتعداداتهم تلائوووم التوووي الدراسوووية الشوووعبة اختيوووار علوووى التلاميووو  يسووواعد 
 إعوووداد خووولا  مووون وذلووو ، ثوووانوي  والأولوووى متوسوووط الرابعوووة فوووي وخاصوووة التحصووويلي ومسوووتواهم
 هوو ه وطبيعووة ومعاملاتهووا فيهووا توودر  التووي والمووواد شووعبة كوول نظووام تحتوووي  وكتيبووات مطويووات
 والمقوووواييس الاختبووووارات تطبيوووو  وكوووو ل  خاصووووة واسووووتعدادات قوووودرات نموووو تتطلبووووه ومووووا المووووواد
 النفسية.
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 أسورية وبيانوات التلميو  عون أوليوة بيانات يتضمن، تلمي  لكل المجمع السجل باستغلا  يقوم 
  تلميو موع المجتموع الميول هو ا وينتقول، السوابقة السنوات في التحصيلي ومستواه  ودراسية وهمية
 بيانوات أي إضوافة موع التلميو  وإرشواد توجيوه فوي منوه للاسوتفاد  ذلو و  التعليميوة مرحلوة كل في

 ب و . أولا التلمي  على تستجد

 علووى المسووتمد الاطوولاع ضوولا  موون وذلوو  الصووباحي والتوو خر الغيوواب حووالات بمتابعووة يقوووم 
 فوووي التلاميووو  هوووءلا  ومتابعوووة، للتلاميووو  اليوووومي التووو خر وسوووجلات والغيووواب الحضوووور سوووجلات
 لا حتوى مسوتقبل ذلو  ليتوبن المناسبة الحلو  ووضع بالحالة للتكفل ل ل  تدفعهم التي الأسباب
 الدراسي. مساره على تءثر

 الكشف: -ب

 وفوي بالدارسوة المدرسوي النفسي الأخصائي يلعبها التي المتميز  الأدوار أحد الكشف يعد
 مون المعلوموات جموع ووسوائل، المتنوعة والمقاييس الاختبارات يستخدم الدور ه ا تحقي  سبيل
 جمووع علووى تعينووه التووي الوسووائل موون وغيرهووا مجمعووة وبطاقووة، حالووة ودراسووة وملاحظووة، مقابلووة
 نمو وأ ، التلميو  عون دقيقة تفسيرات إعطا  في لتوظيفها بها الموثقة المعلومات من قدر أكبر
 يالو  الودور هو ا إطوار فوي لهوم المدرسوي النفسوي الأخصوائي يقدمها التي المساعدات تل  بين
 يلي: ما به يقوم

 ميمكونه مموا الخاصة واستعداداتهم العامة قدراتهم عن الكشف في للتلامي  المساعد  تقديم -1
 وأ الموسويقية أو التنميوة أو الرياضوية سووا  المجوالات كافوة في واستغلالها، عليها التعر  من

 ...ال . الميكانيكية

 مطابقتهوووا ومووود  والمهنيوووة ديميوووةالأكا ميوووولهم علوووى التعووور  فوووي للتلاميووو  المسووواعد  تقوووديم -2
 الفعلية. واستعداداتهم لقدراتهم

 التنووو  نقووا  علووى للوقووو  التحصوويلي مسووتواهم علووى التعوور  فووي للتلاميوو  المسوواعد  تقووديم -3
 وعلاجها. الضعف وجوانب وتنميتها
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 كالمخوواو  لووديهم الكامنووة النفسووية المشووكلات علووى التعوور  فووي للتلاميوو  المسوواعد  تقووديم -4
 الاضووطرابات موون وغيرهووا بالوو نب الشوعور أو، النفسووية بالوحوود  الشووعور أو، القلوو  وأ المرضوية

 النفسية. وسلامتهم أمنهم تهدد التي

 المدرسية: والمتابعة المرافقة - 

 فهووو، الموودار  فووي النفسووية الخدمووة تقوودم عوون الأو  المسووءو  هووو المدرسووي الأخصووائي
 أقووووورانهم موووووع التوافووووو  ومشوووووكلات، سووووويةالمدر  مشوووووكلاتهم علوووووى التغلوووووب علوووووى التلميووووو  يسووووواعد

 السوووووولوكية والمشووووووكلات الوووووو ات عوووووون الرضووووووا ومشووووووكلات، الاسووووووت كار ومشووووووكلات، ومعلموووووويهم
 دور يقووووف ولا العديوووود  المشووووكلات موووون وغيرهووووا التوافوووو  سووووو  ومشووووكلات النفسووووية والمشووووكلات
 ينللمعلمو د يوالمحا بيود يمتود بول للتلاميو  النفسية الخدمة تقدم عن المدرسي النفسي الأخصائي

 بووين والمووود  الألفووة مووع جووو وتحقيوو  عنووه والرضووا عملهووم أدا  علووى لمعوواونتهم المدرسووة وإراد 
 للفصول الملائوم المدرسوي المنوا  تهيئوة خولا  مون وذلو  التلاميو  وبوين وبيونهم الوبعض بعضهم

 والإنجاز.

 اتخودم المدرسوي النفسوي الأخصائي يقدم -النفسية الاستشارات– الدور ه ا خلا  ومن
 التشووووخيص التوافوووو  لتحقيوووو  والعلاجيووووة الوقائيووووة النمائيووووة النفسووووية الخدمووووة منوووواه  إطووووار فووووي

 التالي: النحو على وذل  للتلامي  والاجتماعي

 تكووووين علوووى التلاميووو  بمسووواعد  النفسوووي فوووي الأخصوووائي يقووووم النموووائي: الووودور إطوووار فوووي -1
 ال اتيوة المهوارات تنميوة علوى أيضوا ويعمول، والعمول العلوم نحوو إيجابيوة وقويم واتجاهوات عوادات

 العولمة. عصر في الحيا  مواجهة على تعينهم التي والاجتماعية

 الإرشوووادية البووورام  بدعوووداد المدرسوووي النفسوووي الأخصوووائي يقووووم الوقوووائي: الووودور إطوووار فوووي -2
 حوولالمرا فووي عوواد  التلاميوو  فيهووا يقووع التووي التربويووة والسوولوكية النفسووية المشووكلات موون للوقايووة
 يحقو  بموا لمواجهتهوا المشوكلات هو ه عون المبكور الكشوف محاولوة خولا  مون المختلفة العمرية

 الوقائية. النوعية مباد  النهاية في
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 العلاجيوووة البووورام  بدعوووداد المدرسوووي النفسوووي الأخصوووائي يقووووم العلاجوووي: الووودور إطوووار فوووي -3
 لفعوووولبا التلاميوووو  بعووووض منهووووا تعوووواني التووووي والسوووولوكية النفسووووية الاضووووطرابات بعووووض لمواجهووووة
 الوو ي العلاجووي الوودور هوو ا ظوول فووي علاجهووا يمكوون التووي البسوويطة الاضووطرابات تلوو  وخاصووة

 .المدرسي النفسي الأخصائي به يقوم

 التعاموول موون المدرسووي النفسووي الأخصووائي يووتمكن لووم فوودذا الإحاطووة: أعمووا  إطووار فووي أمووا -4
 التلاميووو  ةخدمووو مجوووا  فوووي كانووو  سووووا  المختصوووة الجهوووات إلوووى إحالتوووه يوووتم التلميووو  حالوووة موووع

 تقوووارير كتابوووة موووع وذلووو  النفسوووية الصوووحة أو العاموووة الصوووحة مجوووا  فوووي أو المدرسوووية الصوووحة
 الاسووتمرار مون الووتمكن عودم وأسووباب لإرشواده اتخوو ت التوي الخطوووات فيهوا يوضووح عنوه مفصول
 التغلووب فووي نجووا  موون حققووه مووا علووى والوقووو  إحالتهووا بعوود الحالووة متابعووة ضوورور  ومووع، معووه
 مشكلته. على

 التدريس: هيئة وأعضاء المدرسة إدارة مساعدة -د

 تلوو  فووي بووارز دور ولووه المدرسووي الفريوو  أعضووا  أحوود هووو المدرسووي النفسووي الأخصووائي
 التوجيوه مجوا  فوي خودمات مون يقدموه بموا وذلو  الوبعض يتصووره قود موا عكس على المنظومة
 بووين وموون، المدرسووي لالعموو منووا  تهيئووة فووي الأثوور عظوويم لهووا يكووو   والنفسووي التربوووي  والإرشوواد

 وأعضوووا  التووودريس هيئوووة لأعضوووا  المدرسوووي النفسوووي الأخصوووائي يقووودمها التوووي الخووودمات تلووو 
 يلي: ما بالمدرسة الإدارية الهيئة

 الإداريوة والهيئوة التودريس هيئوة لأعضوا  استشاري  بدور المدرسي النفسي الأخصائي يقوم -1
 التلامي . بعض تواجه تيال والنفسية التربوية بالمشكلات يتعل  فيما بالمدرسة

 وفقووا المووواد توزيووع لضووما  وذلوو  الدراسووية الحصووص وضووع فووي المدرسووة إدار  مووع يشووترك -2
 وزمون الدراسوي اليووم وطوو  الموواد تلو  طبيعوة الاعتبوار في ت خ  والتي الزمني النفسي للأسى
 مأعموواره وكوو ا والتحصوويل النفسووية  )الفعليووة التلاميوو  بخصووائص ذلوو  كوول وعلاقووة حصووة كوول

 الزمنية.
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 يقودمها أ  يمكن التي الخدمات عن بالمعلومات التدريس هيئة وأعضا  المدرسة إدار  يمد -3
 قلوواين حتوى والنفسي التربوي  والإرشاد التوجيه برنام  خلا  من للتلامي  النفسية الخدمة مكتب
 )الأقسام . الدراسية الفصو  داخل للتلامي  الخدمات تل  من صور  بدورهم

 التودريس هيئوة وأعضوا  المدرسوة إدار  موع فصلية ، شهرية )نصف دورية اعاتاجتم يعقد -4
، الصووووووباحي والتوووووو خر، المدرسووووووة موووووون الهووووووروب مثوووووول المدرسووووووية المشووووووكلات بعووووووض لمناقشووووووة

 إلووى تصوول قوود وغيرهووا )الدراسووية  الأكاديميووة الصووفية والمشووكلات الترتيووب  )وعوودم والفوضوووية
 الأسوووباب عووون للبحووو  وذلووو  مواجهتهوووا معوووه يسوووتوجب مموووا المووودار  بعوووض فوووي الظووواهر  حووود

 منها. للحد المناسبة الحلو  ووضع

 موون أو دراسوويا المتوو خرين التلاميوو  مشووكلات حوول فووي التوودريس هيئووة أعضووا  مووع يتعوواو   -5
 الحلوو  وضوع حتوى المشوكلة أسوباب تحديود مون بدايوة وذلو  وغيرها تعلم صعوبات من يعانو  
 لمواجهتها. المناسبة

 مون يعانو   ال ين بالتلامي  الخاصة الحالة دراسات عمل في لتدريسا هيئة أعضا  يشرك -6
 والقلوو  والجهوول والتخريووب والكوو ب والسوورقة كالعوودوا  التقسوويمية أو السوولوكية المشووكلات بعووض
 الاختبووارات نتووائ  أيضووا معهووم وينوواقش العديوود  المشووكلات موون وغيرهووا ... الاجتماعيووة والعزلووة
 مشاكلهم. اجتياز على يساعدهم بما التلامي  هءلا  مع ملللتعا الطر   أنسب على النفسية

 )التلاميذ(: الأمور أولياء وإرشاد توجيه -ه

 ويقووم والمنوز  المدرسة بين يربط ال ي الجسر بمثابة المدرسي النفسي الأخصائي يعتبر
 التالية: بالدرار الإطار ه ا في

 بهوا يمور التوي العمريوة المرحلة بطبيعة لتعريفهم الأمور أوليا  مع ومحاضرات ندوات عقد -1
 الأسووواليب علوووى تعووورفهم خووولا  معهوووم السوووليم التعامووول وكيفيوووة المرحلوووة تلووو  مطالوووبو  أبنووواؤهم
 الوالدية. المعاملة في والاسوية السوية

 اسوويالدر  أبنووائهم بتحصوويل تتعلوو  التووي التلاميوو  الأمووور لأوليووا  والبيانووات المعلومووات تقووديم -2
 المدرسة. داخل السلوكية وسيرتهم الصحية تهموحالا النفسية واختباراتهم
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 كتيبوووات المدرسوووي النفسوووي الأخصوووائي خلالهوووا مووون يقووودم الأموووور أوليوووا  موووع لقوووا ات عقووود -3
 وكيفيوووة لأبنوووائهم تقوووديمها يمكووون التوووي المدرسوووية الإرشوووادية الخووودمات طبيعوووة تحتووووي  ونشوووريات
 منها. الاستفاد 

 موون نفسووية خوودمات إلووى يحتوواجو   أو تمشووكلا موون يعووانو   الوو ين التلاميوو  أوليووا  تشووجيع -4
 فووي ودورهووم أبنوائهم معانووا  ورا  الحقيقيووة الأسوباب عوون البحو  فووي المشوواركة علوى خوواص نووع

 عليها. التغلب في مساعدتهم

 ذاتخوا علوى التلاميو  أبنوائهم مسواعد  كيفيوة مفتوحوة لقوا ات فوي التلاميو  أوليوا  موع يناقش -5
 والمهني. الدراسي هملمستقبل التخطيط بش   الهامة القرارات

 المحلي: بالمجتمع اتصال قنوات فتح -و

 ذلوو  يتعوود  وإنمووا المدرسووة أسوووار داخوول المدرسووي النفسووي الأخصووائي دور ينحصوور لا
 وجماعووات ومنظمووات مءسسوات موون فيهوا بمووا المحيطوة البيئووة علوى انفتاحووه خولا  موون المحويط
 منهوا للاسوتفاد  وذلو  الأهليوة تكالجماعوا رسومي غيور هوو موا ومنهوا رسمي هو ما منها والتي
 اد للاسوتف لهوا التلامي  انتقا  أو المدرسة إلى خدماتهم بنقل سوا  المدرسي المجتمع خدمة في
 والمسووموعة المقوورو   الإعلاميووة الهيئووات بووبعض الاتصووا  وكوو ل  فيهووا المقدمووة الخوودمات موون

 ع.المجتم أنزاد بين المدرسي الإرشاد بخدمات الوعي لنشر والمرئية

  العلمية: والدراسات البحوث إجراءات -ز

 يلي: ما الإطار ه ا في المدرسي النفسي الأخصائي بها يقوم التي الأدوات من

 بمدرسوووة النفسووويين الأخصوووائيين زملائوووه موووع بالتعووواو   النفسوووية والدراسوووات البحووووث إجووورا  -1
 والغيووواب الرسووووب أو كالشووورب معينوووة ظووواهر  انتشوووار مووود  علوووى للوقوووو  الأخووور   وبالمووودار 

 علاجها. وسبل أسباب على للتعر  المشكلات من وغيره

 والأنشوطة التودريس طور   فوي آرائهوم علوى للتعور  التلاميو  علوى الآرا  سوبر بودجرا  القيام -2
 علووى للتعوور  المجووالات موون وغيرهووا ... المدرسووة وإدار  المعلمووين معاملووة وأسوولوب المدرسووية
 ها.وعلاج الضعف ونقا  وتعزيزها القو  جوانب
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 تنفيووو ها علوووى والأشووورا  التلاميووو  مشوووكلات بوووبعض المتعلقوووة والدراسوووات البحووووث تخطووويط -3
 منها. للاستفاد  البحوث نتائ  على الإدارية والهيئة التدريس هيئة وإطلاع

 :المدرسي النفسي الأخصائي في تتوفر أن يجب التي الخصائص -7-3-4

 يتوووافر أ  ينبغووي الحيووا  فووي لمرشوودوا الموجووه دور يووءدي أ  لنفسووه يختووار الوو ي الفوورد إ 
 الأخصوووائي دورا علموووه يفوور  وإنموووا، أمووورين موون غيوووره عوون تميوووزه التوووي الخصووائص مووون لديووه

 النفسووي الأخصووائيو ، الآخوورين بووه يقتوودي نموووذج تجعلووه بصووفات يتحلووى أ  المدرسووي النفسووي
 الأمووور يائووهأول ليشوومل الوودور موون يمتوود وإنمووا وحوودهم التلاميوو  علووى )بوودوره يووءثر لا ةالمدرسووي
 يلي: فيما الخصائص ه ه توضيح ويمكن وغيرهم والإداريين والأسات  

 المهنية . )السرعة المهني والالتزام بالائتما  التمس  -1

 فيه. النا  ثقة كسب على والقدر  الحقائ  واحترام بالصد  التحلي -2

 واحد. طري  في الزملا  مع والانسجام الأفراد قياد  على القدر  -3

 لائ . شخص ظهربم التمتع -4

 عليها. الانغلا  وعدم نفسه على بالانفتا  التمتع -5

 الأشخاص. مساعد  في والميل الرغبة -6

 لهم. يقدمه ما لقيمة النا  إدراك في الواضحة بالرؤية التمتع -7

 المشكلات . مع )التعاطف الفرد لمشكلات التعاطفي الفهم -8

 النفسي. والاتزا  الانفعالي الشتات -9

 والابتهاج. والسرور المر  برو  التحلي -10

 الآخرين. يتحدث عندما الجيد والإصغا  والصم  والهدو  بالصبر التحلي -11

 الآخرين. مع والسلوكية اللفظية الدبلوماسية -12
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 الأمور. بين والمرونة الأف  اتساع -13

 والقل . والإحبا  بالنقص الشعور مع التحرير -14

 والميو . الاهتمامات ويتنوع واسعة ثقافية فيةبخل التميز -15

 المختلفة. المعرفة مجالات في العالم في الخارجية بالأخاذات الاهتمام -16

 العمل. عن المسبقة الأحكام إتباع عدم -17

 الإرشمادية العمليمة إطمار فمي المدرسمي النفسمي الأخصمائي يتبعهما التمي الخطوات -7-3-5
 الحالات: بالتلاميذ كفلتلل

 الإرشادية: العلاقة وبنا  الإرشادية الجلسات تحديد

 الجلسووووات عوووودد أي النفسووووي الإرشوووواد عمليووووة تسووووتغر   كووووم تحديوووود المرشوووود علووووى بيجوووو
 خواص سويفن وجو فوي إرشوادية علاقوة فيها تتم مهنية جلسة هي الإرشادية والجلسة، الإرشادية
 مشوكلته عون شوي  كل يقو  أ  على ويشجعه أفكاره عن ليعبر )المسترشد  الأخصائي يشجع
 المشكلة. تحديد عند الاعتبار في ويءخ  مهم يقا  ما فكل

 يلي: فيما الإرشادية الجلسة نجا  عوامل أهم تتلخص

 الأخصوووائي) المدرسوووي النفسوووي الأخصوووائي لووود  يكوووو   أ  ينبغوووي إذ للمسووواعد  الاسوووتعداد -
 أو مسواعدته فوي المخلصوة الرغبة لديه تتوافر وأ  التلمي  نحو موجب اتجاه  المدرسي النفسي
 ذل . لتحقي  الكافي والجهد الوق  ب  

 ب حكوووام التووو ثر دو   عليوووه هوووو موووا علوووى تلميووو لل المشووورو  غيووور الإيجوووابي التنقووول أي التقبووول -
 لوم. أو نقد ودو   مسبقة آرا  أو سابقة

 يشوواركه المدرسووي النفسووي الأخصووائي بوو   التلميوو  يشووعر أ  ينبغووي إذ التفاعليووة: المشوواركة -
 رالأموو  ير   وك نه وهي والخارجي الداخلي عالمه ويفهم ظروفه ويقدر مشاعره ويفهم انفعالاته

 للتلمي . المرجعي الإطار داخل في
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 أي الأساسووي الموضوووع حووو  الإرشووادية الجلسووة أثنووا  والتفاعوول الحوودي  يتركووز أي التركيووز -
 الشخصوية والمشواعر الأفكوار وحوو  محودود  غير عامة مشكلات حو  ويسمى تلمي ال مشكلة
 التعميم. لا التحديد هو بالمطلو  أ  أي العامة الأحادي  حو  وليس

 المتبادلة. والثقة البشاشة الاستماع وحتى الإصغا  -

 مووون توجهوووه تقبووول الواضوووح صووووته، )جلسوووته )المرشووود : المدرسوووي النفسوووي الأخصوووائي ومظهووور
 الإرشادية . الجلسة في الهامة الأمور

 مووع يتناسووب بمووا الجلسووات تنظوويم ويجووب الجلسووات مواعيوود لتحديوود الإسووراع يفضوول الزمووا : -
 للجلسووة يكووو   أ  يحسوون وهو ا )المرشوود  تلميوو وال المدرسووي النفسوي الأخصووائي موون كوول مواعيود

 تزيود ولا سواعة نصوف عن تقل لا به ه الإرشادية الجلسة البعض ويحدد محدد زمن الإرشادية
 جوودا تتباعوود ولا يوميووة تكووو   كوو   هوو ا متقووارب الجلسووات مواعيوود تكووو   ألا وينبغووي، سوواعة عوون
 أسبوعيا. واحد  جلسة تكو   ك   شهر كل  مر  تكو   ك  

 تكووو   أ  ويجووب خاصووة غرفووة أي محوودد مكووا  الإرشووادية للجلسووة يكووو   أ  يجووب المكووا : -
 مات.المكال على الرد أو التليفو   كاستخدام الجلسة أثنا  التفكير مشتتات عن الابتعاد ويراعى

  المشكلة: وتحديد التشخيص -7-4

 خطوووات بعوود  الموورور ذلوو  يسووتلزم منهووا المرجووو لوجووها علووى التشووخيص عمليووة تووتم لكووي
 التالي: النحو على وذل  متتابع شكلا تتم

 التشوخيص أهميوة التلميو  يودرك أ  التشوخيص خطووات أولوى تتطلب ة:وتهيئ تقليدية أعداد -1
 سليم . بشكل )أو سليم نمو حالة

 شووووكلةالم حوووول يفيوووود بمووووا المعلومووووات موووون كميووووة أكبوووور جمووووع تتضوووومن المعلومووووات: جمووووع -2
، الحالوة دراسوة بينهوا مون والتوي المختلفوة المعلوموات جموع أدوات ذلو  فوي ويسوتخدم المطروحة
 أدوات موون وغيرهووا ... المتنوعووة والمقوواييس الاختبووارات، المجتمووع السووجل، الملاحظووة المقابلووة
 المعلومات. جمع
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 هوو ه وجمووع تركيووب عمليووة تبوودأ وتجميعهووا المعلومووات علووى الحصووو  بعوود المشووكلة: تحديوود -3
 الحقيقيوة الأسوباب عون الكشوف فوي منهوا الاسوتفاد  بغور  وذلو  الوبعض بعضوها مع البيانات
 )تسوووووتخدم  تلميووووو )ال المسترشووووود منوووووه يعووووواني الووووو ي الاضوووووطراب أو المشوووووكلة ورا  تقوووووف التوووووي

 التشخيص  في المعطلة النظريات

 مووون تتبعوووه الووو ي المجوووا  فوووي المشوووكلة وضوووع المرحلوووة تلووو  وتتضووومن المشوووكلة: تصووونيف -4
 هنووواك: تلميووو ال مشوووكلة تصووونيف يمكووون التوووي المجوووالات تلووو  ومووون النفسوووي الإرشووواد مجوووالات
 المشاجرات ، الجماعات مع التكيف كصعوبة شخصية )مشكلات

 فوووي البووود  علوووى قدرتوووه ومووود  تلميووو لل الاجتماعيوووة بالعلاقوووات تتعلووو  اجتماعيوووة: مشوووكلات -
 الاجتماعي. توافقه ومد  جديد  اجتماعية علاقات

 الدراسووة لنوووع ئخوواط تيوواراخ مثوول تلميوو لل المدرسووية بالحيووا  تتعلوو  وهووي تربويووة: تمشووكلا -
 الاست كار. عادات، الدراسي التحصيل انخفا 

 علووى يووءثر ممووا مسووتقل غيوور معووين موور  أو صووحية إعاقووة أو عاهووةك صووحية: مشووكلات -
 النفسية. صحته

 .نفسيته ىعل تءثر للأسر  المادية بالإمكانات تتعل  أي اقتصادية: مشكلات -

 الوضعية(: وتحسين الحالة )علا  القرار اتخاذ -7-5

 وذلووو  الحالوووة وتبوووين العووولاج يكوووو   تلميووو ال لحالوووة الووودقي  التشوووخيص إلوووى الوصوووو  بعووود
 والعوووولاج الإرشوووواد فووووي المعروفووووة للنظريووووات اسووووتنادا المختلفووووة والعوووولاج الإرشوووواد طوووور   بدتبوووواع
 اختصاص. خاصة أخر   جهة اختصاص خارج المشكلة نوع كا  إ  أما، النفسي

 :الإحالة -7-6

 الإحالة: من نوعين فهناك
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 امو فحص إجرا  قصد وذل  الزمن من محدد  لفتر  تلمي ال إحالة يتم وفيها المءقتة: الإحالة -أ
 الإرشوووووادية العمليووووة لإتمووووام النفسووووي المسترشوووود أخوووور   مووووور  المسترشوووود يعووووود ثووووم مووووثلا  )طووووي

 المدرسي النفسي للمتخصص

 ة:الإحال أسباب

 يلي: لما تبعا آخر متخصص إلى التلمي  إحالة أجلها من يتم التي الأسباب تتنوع

 التلميذ: مشكلة بطبيعة تتعلق أسباب -1

 المدرسوي النفسوي الأخصوائي فتور  نطوا  خارج تقع مشكلات من يعانو   التلامي  فبعض
 بينها: ومن، المختصين إلى إحالتهم ينبغي ثم ومن

 طبية. رعاية تستلزم لتيا والعضوية الصحية الحالات -أ

 الأموووورا  طووووب أو نفسووووي عيووووادي مخووووتص إلووووى تحووووا  التووووي الشووووديد  ال هانيووووة الحووووالات -ب
 العقلية.

 الإدما . علاج لمراكز إحالتهم يتم والتي المخدرات إدما  حالات -ت

 الإخصائي. اختصاص نطا  خارج ما مجا  في المعرفي النقص سد تتطلب حالات -ث

 ية:الإرشاد بالعلاقة تتعلق أسباب -2

 النفسووي الأخصووائيب علاقتووه علووى تووءثر عواموول هنوواك كووا  إذا التلميوو  تحويوول يووتم حيوو 
 بينها: ومن، المدرسي

 والتلمي . المدرسي النفسي الأخصائي بين تربط قرابة صلة هناك تكو   أ  -أ

 والتلمي . المدرسي النفسي الأخصائي بين حلة للتمكن علاقة هناك يكو   أ  -ب

 إذا وخاصووة التلميوو  ولووي مووع خاصووة علاقووة علووى المدرسووي النفسووي الأخصووائي يكووو   أ  -ت
 ة .الحبس المشكلات )كما الخصوصية من عالية درجة إلى تحتاج التلمي  مشكلة كان 
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 الإرتعادية: العملة بظروف تتعلق أسباب -3

 هنووواك تكوووو   وقووود تقوووع لا أو المدرسوووي النفسوووي الأخصوووائي نطوووا  فوووي تقوووع المشوووكلة تكوووو   فقووود
 أخر : ظرو  لوجود الإحالة تتم قد ذل  ومع، الإرشادية لاقةالع على تءثر عوامل

 .المدرسي النفسي الأخصائي لد  الوق  كفاية عدم -أ

 والتلمي . للإخصائي الوق  ملا مة عدم -ب

 إليوه يلفو  لا حتى ة يالثانو  )خاصة المدرسة في الإرشاد مدحات تلقي التلمي  بفضل تد  -ت
 فووووي تشخصووووه عبوووواد  أو إرشوووواد مركووووز إلووووى إحالتووووه بفضوووول لوووو ل  والمدرسووووين زملائووووه النظوووور

 العلاجية. الإرشادية الخدمات

 جهووة أو أموور اختصاصووي إلووى كاملووة بصووور  المسترشوود لحالووة فيهووا ويووتم الكاملووة: الحالووة -ث
 )للمسترشد . المناسبة الخدمات تقدم أ  تستطيع أنها ير   أخر  

 :الإرشادية عملية إنهاء -7-7

 أ  يت كوود عنوودما وذلوو  كالجلسووات إنهووا قوورار درسوويالم النفسووي الأخصووائي يتخوو  مووا عوواد 
 تحووس فووي أموول ولا تحقيقهووا يصووعب أنووه أو تحققوو  قوود الإرشووادية للعمليووة المخططووة الأهوودا 

 عون بفقود وفاتهوا لا أخور   ةهووج أو آخور مختصور إلى الحالة بدحالة هنا يقوم أي تلمي ال حالة
 .الإحالات أسباب وتوضيح حاله

  :الإرشادية الجلسات من تهاءالان بعد المتابعة -7-8

 حالوووة لمتابعوووة أكثووور وربموووا كاسوووه التخطووويط المدرسوووي النفسوووي الأخصوووائي علوووى ينبغوووي
 للتعور  نكووص مون أصوابه موا أو، الفعلوي التحسون استمرارية مد  على للوقو  وذل  التلمي 
 .ذل  إلى أدت التي الأسباب على

 

 :مدرسيال النفسي الأخصائي عمل واستراتيجيات مناهج -7-9
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 وهوووووي النفسووووو ، والإرشووووواد التوجيوووووه أهووووودا  لتحقيووووو  واسوووووتراتيجيات منووووواه  ثلاثوووووة هنووووواك
 كالتالي:

 :الإنمائي المنهج -7-9-1

 المسترشود يوتعلم حيو  والإتقوا ، والإجواد  التحسوين، علوى المنه  ه ا في التركيز ويكو  
 تجنبهوا، يصوعب التوي اليوميوة بالمشوكلات الاهتموام تيسور التوي الاتجاهوات تعزيوز أو المهارات

 التوي والإجورا ات الخطوط جميوع الإنموائي المونه  ويتضومن والرضوا، الفعاليوة مون تزيود التي أو
 التوودرب مثوول النفسووية، والصووحة النضوو  موون ممكوون مسووتو   أعلووى إلووى الفوورد وصووو  إلووى تووءدي
 الوووو ات ومعرفوووة فعووووالا، تخطيطوووا الحيووووا  أدوار لممارسوووة والتخطوووويط المختلفوووة، المهووووارات علوووى

 وتنميتها.

 الوقائي: المنهج -7-9-2

 هوو ا فوود  ولوو ل  إليووه، الحاجووة تقليوول علووى وتعموول العوولاج تسووب  أ  يجووب خطووو  الوقايووة
 يعموول حيوو  التوافوو ، فووي لاتكمشوو يعووانو   لا الوو ين والأصووحا  الأسووويا  بووالأفراد يهووتم الوودور

 الاضوووطرابات أو الصوووعوبات توقوووع أو بالمشوووكلات التنبوووء علوووى المدرسوووي النفسوووي الأخصوووائي
 منوووع أو إعاقوووة علوووى العمووول هوووو ذلووو  إزا  دوره ويكوووو   المسوووتقبل، فوووي تحووودث أ  يمكووون التوووي

 وتسووووواعد الأحووووداث، أو بالمشووووكلات تتنبوووو  التووووي ةالسوووويكو تربويوووو البوووورام  خوووولا  موووون حوووودوثها
 نسوووبة تقليووول أجووول مووون والاجتماعيوووة الشخصوووية بيئووواتهم فوووي تغيووورات إحوووداث فوووي المسترشووودين

 واضووح، غيوور عوواد  الوقووائي والموونه  الإنمووائي الموونه  بووين الفوور   وإ  ت،المشووكلا هوو ه حوودوث
 يوءدي الإنموائي المونه  إ  القوو : ويمكون النووع، فوي فرقوا كونوه مون أكثور الدرجة في فر   فهو
 التحسين. على ويركز الوقاية من أبعد إلى

 هي: مستويات ثلاثة الوقائي وللمنه 

 المشكلات. ظهور منع إلى تهد  والتي  )أولية الأولى الدرجة من الوقاية -أ

 لاحتووووا  وذلووو  المبكووور الاكتشوووا  إلوووى تهووود  التوووي ثانويوووة الثانيوووة الدرجوووة مووون الوقايوووة - ب
 مهدها. في المشكلة



 د. بلقاسم عوين                     محاضرات في مقياس علم النفس المدرسي
 

99 
 

 دوثحو علوى المترتبوة الآثار من والتقليل الحد إلى تهد  والتي الثالثة الدرجة من الوقاية - ج
 واستفحالها. المشكلة

 لاجي:الع المنهج -7-9-3

 تواجوووه التووي النفسووية الأمووورا  أو الاضووطرابات أو المشووكلات بعووولاج الموونه  هوو ا يهووتم
 علوى يشوتمل فهوو لو ل  النفسوية، والصوحة التوافو  حالوة إلوى العوود  حتوى الجماعات أو الأفراد
 المشووكلة إنهووا  أجوول موون متنوعووة وب سوواليب الجماعيووة، أو الفرديووة العلاجيووة الخوودمات مختلووف
 السابقة. المناه  من أكثر وما وجهدا وقتا المنه  ه ا ويتطلب المسترشد، ايعانيه التي

 المدرسي: الوسط في والتكفل الفحص أساليب -7-10

 تقووووديم فووووي المدرسووووي النفسووووي الأخصووووائي يسووووتخدمها التووووي الأسوووواليب موووون العديوووود هنوووواك
 أهمها: عن نتحدث سو  ..خدماته

 المباشرة: وغير المباشرة الخدمات أسلوب 

 يطلوووووب أ  فوووووي تنحصووووور أنهوووووا أي مباشووووور ، خووووودمات قوووووديا النفسوووووية الخووووودمات تبووووورتاع
 فووي بوودوره الثوواني يقوووم عليووه وبنووا  ،المدرسووي النفسووي الأخصووائي موون معينووة خدمووة المسترشوود

 الإرشوووواد أو السوووولوكي العوووولاج تتضوووومن وقوووود مباشوووور ، تقوووودم هنووووا فالخوووودمات الخوووودمات، تقووووديم
 والتوجيه.

 المدرسوووي النفسوووي الأخصوووائيف مباشووور، غيووور أصوووبح اليووواح المقدموووة الخووودمات نموووط إ 
 المدرسوة، فوي الطفول تخوص التوي الجهوات ومعظوم الأموور، وأوليوا  بالمعلمين يتصل المدرس 
 سووبيل علووى نفسووه، الطفوول علووى ومباشوور فعووا  توو ثير لهووا مباشوور ، غيوور خوودمات لتقووديم وذلوو 
 عتبورت للمنواه  بنوائهم فوي أو ريسية،التد أدوارهم فهم في للمعلمين المرشد مساعد  فد  المثا ،
 فوردال علوى إيجابوا نفعهوا يعوود مباشور  غيور وخدمات الطلبة، لد  التفكير لإثار  للمعلمين طرقا

 المتعلم.

 مشوير  متصول خوط على المباشر  وغير المباشر  الخدمات مفهوم "مونرو" استخدم  وقد
 منها: النفسيين للمرشدين رئيسة وظائف خمس إلى ب ل 
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 مباشر . الخدمات أكثر وهو الإرشادي العلاج -1

 المعلومووات جمووع فووي رسوومية وغيوور رسوومية أدوات باسووتخدام وذلوو  التربوووي  النفسووي التقيوويم -2
 المعالجات. نوع وتحديد الطلبة تصنيف من ليتمكن طفل، كل عن

 أجووول مووون الطفووول فيسووواعد الأموووور أوليوووا  موووع بالتعووواو   وذلووو  الاستشوووارية، الطفووول دراسوووة -3
 لديهم. التكيف تعزيز

 وتطووووير المعوووار  زيووواد  أجووول مووون المدرسوووي النفسوووي الأخصوووائي يعمووول أي الخدموووة؛ أدا  -4
  المهارات.

 اتخواذ أجول مون نظوام  بشوكل معلوموات المدرسوي النفسوي الأخصوائي يجمع حي  البح  -5
  المراحل. شتى في والتلامي  للأطفا  اللازمة البرام  بصدد قرار

 الحوالات بعوض لأ  ضروريا ؛ المباشر   وغير المباشر  الخدمات )نظام النظامين وكلا
 الآخور بعضوها تتطلوب لا بينموا معالجتهوا، أو لحلها المدرسي النفسي الأخصائي مهار  تتطلب
 فوووي مباشووور  علاقوووة الأمووور لوووولى يكوووو   وقووود بفعاليوووة، معهوووا التعامووول المعلوووم يسوووتطيع بووول ذلووو ،
 ك ل . البسيطة المشكلات بعض مع التعامل

 التالية: الخطوات حسب يتم :المباشر بالطريق الإرشاد فيها يتم التي الخطوات -أ

 بدراسووة تحليلهووا ثووم مشوو لاته وفهووم التلميوو  عوون المعلومووات بجمووع وذلوو  :المشممكلة تحليممل -1
 اسووتغلا  يتضومن كموا وحالتوه، الاجتموواعي ومسوتواه  وأسورته حياتوه توواري  علوى بوالتعر  الحالوة

  والميو . والقدرات والتحصيل ال كا  كاختبارات المختلفة، لنفسيةا الاختبارات

 يوءدي تحلويلا تحليلهوا بعود جمعو  التي المعلومات وتلخيص وترتيب تنظيم وهو :التنسيق -2
 فيها. والضعف القو  نقا  عن الكشف إلى

 يعانيهوووا التوووي المشوووكلات اسوووباب معرفوووة إلوووى المدرسوووي المرشووود توصووول وهوووو :التشمممخيص -3
  لمي .الت
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 سووتتطور التوي بالمراحول للحالوة دراسوته مون يتنبوو  أ  الأخصوائي علوى إ  :بالنتمائج التنبمؤ -4
  حلها. وكيفية تعقيد أو ش وذ هي هل المشكلات ه ه نوعية وما بعد فيما الفرد مشاكل إليها

 لحووول الأخصوووائي موووع اتخاذهوووا فوووي الفووورد يشوووترك التوووي الخطووووات وهوووو :الفمممردي الإرشممماد -5
 .المشكلة

 دبالإرشوا يسومى الإرشواد مون النووع وهو ا المقتور  العولاج نجا  مد  لمعرفة :الفرد متابعة -6
 قوووو   علوووى بالاعتمووواد بووول نفسوووه، الفووورد علوووى لا المشوووكلة حووول فوووي فيوووه العوووب  ويقوووع الموجوووه،
 الداخلية. الفرد قو   على لا خارجية

 هي: إرشاده وفي مالكلا إلى تلمي ال لاستدراج المرشد يتبعها التي الفنية الوسائل

  التفصيد. * الاستفسار. *

  والإيحا . التفسير *       النقد. *

 والإقناع. النصح *

 الإرشواد أو المتسولط، وغيور الموجوه غيور أيضوا ويسمى :المباشر غير بالطريق الإرشاد - ب
 العميل. حو  المركز

 يتبعووه الوو ي الوودور ليكوو د حتووى يسووتطاع، حوود لأقصووى سوولبيا فيووه المرشوود موقووف ويكووو  
 تعبيوور وعلووى جهووة، موون مشوواعره عوون الإفصووا  لحريووة العميوول أمووام الجووو تهيئووة علووى يقتصوور
 أخر . جهة من وتوضيحها المشاعر ه ه عن المرشد

 يسواعد العميول وبين بينه طيبة علاقة تكوين على يعمل مستمتعا كونه المرشد دور ويعد
 بووين يحووو  والوو ي توووتره حوود  موون فيووفالتخ أو بووالتخلص للفوورد يسوومح الوو ي الجووو تهيئووة علووى
 بو: ذل  ويكو   عليها التعلي  ووسائل بمشكلاته الاستبصار وبين الفرد

 عليه. معينة أحكام إصدار دو   مشكلاته عن به يعبر وما العميل يقوله ما تقبل لا *

 موضوعية. بطريقة ومشاعره أفكاره بها يوضح التي العميل عبارات صياغة إعاد  *
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 تعليقووا بسوورعة عليهووا التعليوو  أو تلخيصووها طريوو  عوون أفكوواره تركيووز علووى العميوول مسوواعد  *
 هو. كما نفسه يفهم أ  للعميل يتيح مما والاستهجا ، المد  من خا 

 المدرسممي الأخصممائي يسممتخدمها التممي الإرشمماد طممرق  بممين المشممتركة لعناصممرا تشووترك - ج
 يلي: فيما

 للشوخص فرصوة يعطوى المدرسوي النفسوي لأخصوائياو  فالإرشواد المكبوتوة: الانفعالات تفريغ *
 لون هوأنو ل اتوه يتقبلوه المرشود بو   الفورد يشوعر أ  يشوتر  ل ا المكبوتة، انفعالاته عن يعبر لكي

 والطم نينة. بالأمن يشعر حتى اعترافاته كان  مهما خلقية أحكاما عليه يصدر

 والضووعف القووو  نووواحي مويفهوو نفسووه، يفهووم أ  علووى الفوورد مسوواعد  بووه: ويقصوود الاستبصووار: *
 الفورد نظور وجهوة تغييور إلوى يوءدي مما بديجابية، تنظيمها وإعاد  شخصيته، تكوين ويفهم فيه،
  والتواف . السعاد  فيها يجد نظر  العالم ونحو نفسه نحو

 علووى الفوورد مسوواعد  إلووى أولا يهوود  المدرسووي فالإرشوواد الوو ات : والاسووتقلا  النضوو  اكتمووا  *
 تسواعده التوي والمقوموات القودر  لديوه الفورد أ  أسا  على بنفسه، وحلها تهمشكلا على التغلب
 مرحلووة إلووى الوصووو  علووى يسوواعده ممووا وتكيفووه، نموووه تعرقوول التووي العواموول علووى التغلووب علووى

 ب اته. والاستقلا  التكيف على تساعده التي النض 

  المعلومات: جمع وسائل -7-11

 جموووع عنووود المدرسوووي النفسوووي الأخصوووائي عليهوووا يعتمووود التوووي الطووور   أو الوسوووائل تتعووودد
 والفحص. الدراسة موضع ،تلمي ال عن بيانات أو معلومات

 جوانووب بعووض عوون للكشووف معينووة طريقووة علووى المدرسووي النفسووي الأخصووائي يعتموود فقوود
 المدرسوي النفسوي الأخصوائي يبودأ وقود عنهوا، الكشوف فوي أخور   طور   وتفشل تلمي ال شخصية

 را هآ ليودعم والمقواييس الاختبوارات تطبيو  إلوى منهوا ينتقول ثوم مثلا قابلةكال طريقة استخدام في
 أخوور   مجموعووة موون للت كوود حالووة دراسووة لإجوورا  منهووا ينتقوول ثووم معينووة، نقطووة حووو  واسووتنتاجاته

 وصوودقا دقووة أكثوور المعلومووات كانوو  كلمووا الطوور   هوو ه تعووددت فكلمووا وهكوو ا الافتراضووات.. موون
 وموضوعية.
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 يسووتخدمها أ  يمكوون التووي المعلوموات جمووع أدوات أكثوور اختيووار توم دفقوو الإطووار هوو ا وفوي
 يلي: ما ومنها المدار  في المدرسي النفسي الأخصائي

 :المقابلة -7-11-1

 عنودما المعلوموات جمع وسائل من كوسيلة المقابلة المدرسي النفسي الأخصائي يستخدم
 منهوا، يعواني التوي للمشوكلة حولا ليجود تلميو ال عون المعلوموات مون مزيود إلوى يحتواج ب نه يشعر
 موع لينواقش أو الحالوة، دراسوة تتضومنها التوي البيانوات مون يتحقو  أ  يريود حينما يستخدمها أو
 يالنفسوو الأخصووائي إليهووا يلجوو  قوود أو عليووه، أجريوو  التووي والمقوواييس الاختبووارات نتووائ  تلميوو ال

 والعلاج. التشخيص وسائل من وسيلة باعتبارها المدرسي

 عليهوا الحصوو  يصوعب معلوموات علوى الحصوو  خلالها من يمكن بانه لمقابلةا وتتميز
 غيوور والتعبيوورات وأفكوواره تلميوو ال مشوواعر علووى التعوور  مثوول الأخوور   المعلومووات جمووع بوسووائل
 السوولوكيات موون وغيرهووا البوودين.. وحركووات الوجووه كديمووا ات أثنا هووا عنووه تصوودر التووي اللفظيووة
 بووداخل عمووا للتنفوويس فرصووة تعتبوور أنهووا كمووا ،تلميوو ال حالووة تفسووير عنوود أهميووة ذات تكووو   التووي
  مكبوتة. ومشاعر واحباطات صراعات من تلمي ال

 المقابلة: أنواع

 فيهوووا، المتبوووع الأسووولوب وحسوووب فيهوووا، المشوووتركين عووودد بووواختلا  المقابلوووة نووووع يختلوووف
 الأنواع: هه  تفصيل يلي وفيما تعالجها.. التي المشكلة ونوع لتعقبته، تسعى ال ي والهد 

 المقابلة: في المشتركين عدد حسب -1

 الفردية: المقابلة -

 النووع هو ا ويسوتخدم فقط، تلمي وال المدرسي النفسي الأخصائي بين تتم التي المقابلة تل 
 يعوواني التووي المشووكلة طبيعووة بسووبب التامووة السوورية تلميوو ال حالووة تتطلووب حينمووا المقووابلات موون
 يكووووو   أ  أو وغيرهووووا  الاسووووتنما ... - اللوووووا  - )السووووحا  لمثوووو الجنسووووية كالانحرافووووات منهووووا
 موون النوووع هوو ا ويتبووع الأخوورين، أمووام التحوودث علووى القوودر  لديووه ولوويس انطوائيووا خجووولا تلميوو ال
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 بشووكل تلميوو ال منهووا يعوواني التووي المشووكلة طبيعووة علووى التعوور  النفسووي للأخصووائي المقووابلات
  وواضع. دقي 

 الجماعية: المقابلة -ب

 تلاميوو ال موون ومجموعووة المدرسووي النفسووي الأخصووائي بووين يووتم المقووابلات موون النوووع ذلوو 
 المشوتركين عودد ويصول موا، حود إلوى المتشوابهة السولوكية أو والنفسوية التربويوة المشوكلات ذوي 
 الشووعور المجموعووة أفووراد مون فوورد لكوول الجماعيوة المقابلووة وتتوويح .تلاميو   10 :2) بووين مووا فيهوا

 مون يعواني ال ي نقط وحده ليس ب نه منهم كل شعور من تنبع والتي النفسي والأمن بالطم نينة
 اتصوا  أسواليب وتعلم الاجتماعي التفاعل مهارات لتنمية الفرصة لهم تتبع أنها كما مشكلات،

 الحيا . على جديد  أبواب لهم تفتح جديد 

 المقابلة: في المتبع الاسلوب حسب -2

 المقننة: المقابلة -أ

 ايتبعهو وتعليموات تلميو ال عنهوا يجيوب ب سئلة مسبقا المحدد  المقابلات من وعالن ذل  في
 خلالهوووا مووون بضووومن المقننوووة والمقابلوووة عنهوووا. يحيووود لا دقوووة بكووول المدرسوووي النفسوووي الأخصوووائي
 الموووراد بالموضووووع صووولة ذات مباشووور  إجابوووات علوووى الحصوووو  المدرسوووي النفسوووي الأخصوووائي
 لعودد نتائجهوا إخضواع يمكون كموا ،تلامي ال بين لمقارناتا عقد معها يسهل مما ويحثه مناقشته

 أنهوا غير النتائ . تل  ومناقشة تحليلها على الأخصائي تساعد التي الإحصائية الأساليب من
 علوووى الحصوووو  فرصوووة المتمووور  المدرسوووي النفسوووي الأخصوووائي علوووى تفووووت ذلووو  مقابووول فوووي

 الداخليووة والصوراعات الديناميووة امولالعو  عوون الكشوف فووي تفيود قوود سوردها تلميوو ال يريود معلوموات
 .تلمي ال مع ودية علاقات إقامة دو   تحو  أنها جانب إلى ه ا مشكلته، ورا  تقف التي

 

 

 :()الحرة المقننة غير المقابلة -ب
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 موون محوودد بنوووع يقيوود لا المقووابلات موون النوووع هوو ا أ  إذ سووابقتها موون العكووس علووى هووي
 التوووي الأسوووئلة نووووع باختيوووار النفسوووي للأخصوووائي الحريوووة فيهوووا يتووورك بووول التعليموووات، أو الأسوووئلة
 عتتسو أنهوا كموا والطلاقوة، بالتلقائية تتميز فهي لحلها يتصد  التي المشكلة نوع حسب بوجهها
 صوراعاته عون خلالها من يكشف مكبوتة ورغبات مشاعر من بداخله ما ليخرج تلمي لل المجا 

 وغيرها. واستعداداته... وميوله، واحباطاته،

 عوون للكشووف متعمقووة خبوور  ذا نفسوويا اخصووائية يتطلووب المقووابلات موون النوووع هوو ا أ  يوورغ
 حول يسوتطع لوم إذا الأخصوائي لأ  ذلو  ،تلميو ال بجابههوا التوي والصوراعات النفسية الديناميات

 سورعة أكثر نتائ  إلى ذل  يءدي لا الشعور حيز إلى ظهورها بعد والمكبوتات الصراعات تل 
 المشكلة. لتعقد ذل  يءدي ثم ومن قبل من هعلي كان  مما وحد 

 المقابلة: إليه تسعي الذي الهدف حسب -3

 المبدئية: المقابلة -أ

 نبووي يجمووع موونظم لقووا  أو  لأنهووا ذلوو  الإرشووادية المقووابلات أهووم المبدئيووة المقابلووة تعتبوور
 لوود  ا بسووردها علاقووة الأخصووائي يبوود  أ  ينبغووي لوو ا ،تلميوو وال المدرسووي النفسووي الأخصووائي
 مون يسوتطيع جسور بنوا  علوى الأخيور لمسواعد  وذلو  ،تلميو ال وبوين بينوه والثقوة والحب والمود 
 خبور  لأنهوا أو الخوو  أو الرهبوة بسوبب إموا بينهموا يفصول الو ي النفسوي الحاجز تخطى خلاله
 للتعوور  تلميو ال عوون المعلوموات موون قودر أكبوور جموع خلالهووا ويوتم قبوول. مون بهووا يمور لووم جديود 
 عوووون تكشووووف أعوووورا  موووون يصوووواحبها ومووووا جزئيووووة بصووووور  منهووووا يعوووواني التووووي مشووووكلةال علووووى

 اضطرابه.

 الت كيوود مووع جلسووة كوول وموود  التاليووة الجلسووات مواعيوود تحديوود يووتم المقابلووة هوو ه نهايووة وفووي
 مساعدته. يتسنى حتى تلمي ال جانب من الفعالة المشاركة ضرور  على

 

 

 التشخيصية: المقابلة -ب



 د. بلقاسم عوين                     محاضرات في مقياس علم النفس المدرسي
 

106 
 

 تلميوو ال منهوا يعوواني التوي - المشووكلة طبيعوة موون الت كود التشخيصووية تالمقوابلا خوولا  يوتم
 التووي الديناميووة العواموول عوون الكشووف ومحاولووة المبدئيووة، المقابلووة خوولا  تحديوودها سووب  والتووي -

 والاختبووارات المقوواييس موون عوودد فيهووا يسووتخدم مووا وعوواد  اضووطرابات، موون يعوواني مووا ورا  تقووف
 الأخصوائي يلجا وأحيانا المشكلة، أو الاضطراب نوع عن شفالك خلالها من يتم التي النفسية
 على الرفر  بهد  وذل  حالة، مءتمر عقد أو حالة دراسة عمل إلى أثنائها المدرسي النفسي
 صوود  موون وللتحقوو  الغامضووة، الجوانووب واستيضووا  تلميوو ال يعانيووه مووا ورا  الحقيقووة الأسووباب
  يضعها. التي التشخيصية الفرو 

 الإرشادية: المقابلة - 

 المقووابلات خوولا  إجوورا ات موون تحديووده تووم مووا تنفيوو  إلووى المقووابلات موون النوووع هوو ا يهوود 
 فووي القووو  نووواحي واكتشووا  وقدراتووه ب اتووه تلميوو ال استبصووار لزيوواد  أيضووا وتهوود  التشخيصووية
 منهووا يعوواني التووي الشخصووية والصووراعات المخوواو  موون تخليصووه جانووب إلووى هوو ا شخصوويته،
 والاجتماعي. الشخصي التواف  النهاية في تلمي لل يتحق  حتى السوي  غير السلوك وتعديل

 المقابلة: تعالجها التي المشكلة نوع حسب -4

 معلومات: مقابلة -أ

 المعلومووات هوو ه توووافرت إذا وهوو ا معووين، جانووب عوون معلومووات ينقصووهم تلاميوو ال فووبعض
 ذلووو  لسووود المتخصصوووين لوووىإ إحوووالتهم يوووتم أو بهوووا فيمووودهم المدرسوووي النفسوووي الأخصوووائي لووود 

  النقص.

 حكم: لإصدار مقابلة -ب

 إصوووودار عوووون عوووواجزو   ولكوووونهم الكافيووووة المعلومووووات لديووووه تلاميوووو ال موووون الآخوووور الووووبعض
 هووووءلا  لوووود  القوووورار اتخوووواذ علووووى القوووودر  تنميووووة يووووتم رهنووووا المناسووووبة القوووورارات اتخوووواذ أو الأحكووووام

 .تلامي ال

 المهارات: من مهارة لتنمية مقابلة - 
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 ولديوووه الكافيوووة، المعلوموووات لديوووه تلاميووو ال مووون الآخووور الوووبعض نجووود الحوووالات ضبعووو فوووي
 يو ،التنف موضوع القورارات هو ه لوضع اللازمة المهار  ينقصهم ولكن القرارات، اتخاذ على القدر 
 تلاميوو ال هووءلا  المسوواعد  المهووارات تلوو  تحديوود المدرسووي النفسووي الأخصووائي علووى يتعووين وهنووا
  تنميتها. على

 المقابلة: إجراء خطوات  

 الإعداد: مرحلة *

 يقووم إعوداد مرحلوة ذل  يسب  تلمي ال مقابلة في المدرسي النفسي الأخصائي يبدأ أ  قبل
 ومون نهايتها حتى بدايتها من المقابلات نجا  لضما  الإجرا ات من بعدد الأخصائي خلالها
 يلي: ما الإجرا ات ه ه بين

 جموع مصوادر مون عنوه يتووافر موا خولا  مون تلمي ال عن المعلومات بعض على الحصو  -1
 تلوو  تتضوومنه قوود ومووا وغيرهووا، الحالووة..  دراسووة لووو المجمعووة )كالسووجلات الأخوور   المعلومووات
 واتجاهاتووه وميولووه فيووه مدرسوويه وآرا  تلميوو لل التعليمووي التوواري  عوون شووامل تقريوور موون المصووادر
 معلومات.ال من ذل  غير وإل  الصحية.. والجوانب الأسرية وحياته

 لنووع وطبقوا تلميو ال منهوا يعواني التوي المشوكلة لنوع طبقا وذل  الملائمة المقابلة نوع تحديد -2
 علوى للحصوو  وذلو  المقيود   )غيور الحور  بالمقابلوة البود  يفضول وعواد  المطلوبوة، المعلومات

 .تلمي ال منها يعاني التي المشكلة عن المعلومات من قدر اكبر

 تلميووو وال المدرسوووي النفسوووي الأخصوووائي مووون لكووول مناسوووب المقابلوووة وعووودم يكوووو   أ  بفضووول -3
 تلميو ال يحورص حتوى المقابلوة تسوتغرقه الو ي الوقو  تحديود أيضا ويجب بينهما، بالاتفا  وذل 
  المحدد. الوق  انتها  قبل الأهمية ذات الموضوعات عر  على

 مووريح الأثوواث يكووو   أ و  والمشووتتات الضوضووا  عوون بعيوودا المقابلووة مكووا  يكووو   أ  يفضوول -4
 بانفصوواله تلميو ال يشووعر لا حتوى مكتووب ورا  مون المقابلووة تكوو   وألا مناسووبة والإضوا   ومنسو 
  للسلطة. مصدر مثل أنه أو الأخصائي عن
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 أو كتابيوووا ذلووو  أكوووا  سووووا  المقابلوووة تسوووجيل خلالهوووا مووون يوووتم سوووو  التوووي الأدوات تجهيوووز -5
  رئية.الم أو الصوتية التسجيل أجهز  باستخدام

 البدء: مرحلة *

 الحووودي  مووون والتهووورب كالصوووم  المقاوموووة مووون ألوانوووا الجلسوووات بدايوووة فوووي تلميووو ال يبووودي
 وتوووفير والجمووود التوووتر إزالووة إلووى المرحلووة تلوو  تهوود  لوو ل  المقاومووة، أسوواليب موون ذلوو  وغيوور
  التالية: للإجرا ات وفقا ذل  ويتم الثقة، من متباد  جو

 تتنواو  وقود الأشوخاص، بوين عواد  تودور التوي كتلو  العادية لأحادي ا ببعض المقابلة تبدأ -1
 الاستفسووار ثووم وميولووه. تلميوو ال اهتمامووات حووو  توودور أو مووثلا، الطقووس احوووا  الأحاديوو  هوو ه
 تلو  خولا  المدرسوي النفسوي الأخصوائي ويحواو  المسواعد . طلوب إلى دعاه ال ي السبب عن

 بينها. يدور سو  ما سرية على  كيدوالت الكلام على تلمي ال تشجيع المقابلة

 سويالمدر  النفسوي الأخصائي بين المتبادلة والثقة الألفة من جو بنا  يتم المرحلة تل  وفي -2
 مواو  والود  ، بوالقبو  تلميو ال خلالوه يشوعر الو ي المناسوب النفسوي الجوو بتهيئوة وذل  ،تلمي وال

 الأوليوووة المقابلوووة فوووي تلميووو ال موووع إيجابيوووة علاقوووة إقاموووة فوووي الأخصوووائي نجوووا  أ  فيوووه لاشووو 
  أهدافها. وتحقي  المقابلة نجا  ورا  تقف التي العوامل أهم من التالية والمقابلات

 السووومات علوووى التعووور  أيضوووا المرحلوووة تلووو  فوووي المدرسوووي النفسوووي الأخصوووائي مهوووام مووون -3
 بهوود  لوو وذ الوو ،" واتجاهاتووه.. وميولووه اسووتعدادته وكوو ا تلميوو ال شخصووية تميووز التووي الرئيسووية
  وبنا . فعا  بشكل تلمي ال مع التعامل

 البناء: مرحلة *

 إزالووووة علووووى تلميوووو ال مسوووواعد  البنووووا  مرحلووووة فووووي المدرسووووي النفسووووي الأخصووووائي يحوووواو 
 الوو ي المجتمووع فووي سووويا فووردا يصووبح حتووي وذلوو  سوولوكه، وتعووديل يواجههووا، التووي الصووعوبات

 التوي الإجورا ات مون عوددا المرحلوة لو ت وتتضمن به، المحيطة الظرو  مع وتوافنا فيه يعيش
 تلووووو  أثنوووووا  بدقوووووة إتباعهوووووا المدرسوووووي النفسوووووي الأخصوووووائي علوووووى ينبنوووووي تعليموووووات شوووووكل ت خووووو 

 يلي: ما الإجرا ات ه ه بين ومن المقابلات،
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 الرئيسية. المشكلة من الاقتراب حاو  المتبادلة والثقة الألفة تحقي  بعد -1

 أ  يجوووب إذ تلميووو ال يقولوووه مموووا الانفعوووالي التووووتر أو الصووودمة أو الدهشوووة، مظهووور تبووود لا -2
 المثير . الانفعالية المشاعر تخفي

 بطريقوووة وتوجههووا المناسووب، الوقوو  فووي مناسوووبة وبصووبغة المناسووبة الأسووئلة اختبووار يجووب -3
 بصد . عنها الإجابة باهمية تلمي ال شعر

 بالوو نب خوولا  يشووعر التووي الأسووئلة أو تلميوو ال موون فيهووا تسووخر التووي الأسووئلة تجنووب يجووب -4
 المقابلة. سير تعر   التي الأسئلة من ذل  غير وإلى والإدانة....

 تقلوول ولا ،تلميوو ال لتشووت  ذلوو  فيووءدي الواحوود  الجلسووة فووي الأسووئلة عوودد موون تزيوود ألا يجووب -5
 الغمو . كتنفهاي كثير  جوانب فتبقى منها

 موا علوى کلامو  يقتصور  أ ويفضول الوسوائل بكافوة يتحودث أ  علوى تلميو ال تشجيع يجب -6
 حديثه. في يسترسل تلمي ال يجعل

 وأفعاله. أقواله على حكما نفس  تجعل ولا الإمكا  قدر تلمي ال نظر وجهة تقبل -7

 وإيما اتوه وجهوه وتعبيورات وحركاتوه سولوکه لاحو  وانوا تلميو ال يقولوه موا علوى فقوط تركز لا -8
  لسانه. وزلات أقواله تناقض أيضا ولاح 

 والتوووي المقابلوووة اسوووتمار  اسوووتخدام ويفضووول للدقوووة.. ضووومانا وذلووو  المقابلوووة تسوووجيل  ضووورور  -9
 علوى للدلالوة اسوتخدامها يمكنو  حتوى المحتملوة الإجابات وتحديد المقابلة عناصر على تحتوي 
 .تلمي ال إجابة

 :الإنهاء مرحلة *

 أو الإنهووا  لووةمرح وعووي للمقابلووة الأخيوور  المرحلووة توو تي أهوودافها وتحقيوو  المقابلووة بوود  بعوود
 بووووالرفض تلميوووو ال شووووعر والا فجائيووووا ولوووويس متوووودرجا المقابلووووة إنهووووا  يكووووو   أ  ويجووووب الإقفووووا ،
 فووي المدرسووي النفسووي الأخصووائي يسووتخدمها أ  يمكوون أنمووا  ثوولاث وضووع تووم لوو ل  والإحبووا ،

  :10) وهي المقابلة، إنها 
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 أي يحموول لا الوو ي مجاموولال والأسوولوب الووورد بعبووارات يتميووز الوو ي العووادي: الإقفووا  نمووط -1
 للتجريح. معنى

 طرحوو  معلومووة حووو  المناقشووة بت جيوول يتميووز والوو ي المنتهووى: غيوور للعموول الإقفووا  نمووط -2
 حولها. المناقشة تستكمل ولم قصير  بفتر  الإقفا  مرحلة إلى الدخو  قبل المقابلة أثنا 

 المقابلوووة فوووي طرحووو  ةهامووو معلوموووة علوووى بوووالتركيز يميوووز والووو ي الترکيوووزي: الإقفوووا  نموووط -3
 الأخصووائي يستشووعر وقوود المقابلووة. موون الانتهووا  قبوول تلميوو ال ذهوون فووي مفهومهووا تعميوو  بهوود 
 لحكمووة متووروك أموور وهوو ا المقابلووة إطالووة فووي الرغبووة لديووه تلميوو ال أ  أحيانووا المدرسووي النفسووي

 إضافي. لوق  وحاجته صدقه ومد  تلمي ال فهم على وقدرته الأخصائي

 مقابلة:ال نجاح شروط 

 مراعوا  مون عليوه لابود المدرسوي النفسوي الأخصوائي بهوا يقوم التي المقابلة نجا  لضما 
  وهي: الشرو  من عدد

  المقابلة. من عليها الحصو  المراد والمعلومات والحقائ  الأهدا  تحديد *

  قة.والث والمود  التفاهم رو  يسودها تلمي ال مع متبادلة علاقة تكوين إلى السعي ضرور  *

  بها. يبو  التي والمعلومات البيانات سرية على الدائم الت كيد *

 أثنوووا  الخصوصوووية مووون جوووو وإتاحوووة والشوووتات الضوضوووا  عووون بعيووودا الملائوووم المكوووا  إعوووداد *
  المقابلة.

  فائد . دو   الوق  ضياع ينبغي ولا تلمي وال الأخصائي من لكل الملائم الوق  اختيار *

 الاسوووتعانة موووع مضووومونها علوووى يحتووووي  للمقابلوووة نمووووذج عمووول لمقيووود ا المقابلوووة فوووي يفضووول *
  مضمو . لكل تقدير بميزا 

 فووووي الاسترسووووا  علووووى تلميوووو ال تشووووجع بصووووور  الحوووور  المقابلووووة فووووي الأسووووئلة صووووياغة يفضوووول *
  الخاصة. الأسئلة نحو التدرج ثم العامة بالأسئلة البد  مراعا  مع الحدي 
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  حياد. بكل المقابلة وتسجيل الشخصية والأهوا  كالتحيز تيةال ا العوامل عن البعد ينبغي *

 هووو ه فمثووول بالووو نب تشوووعره التوووي والأسوووئلة السووواخر  والأسوووئلة الإدانوووة أسوووئلة تجنوووب ضووورور  *
 .المدرسي النفسي الأخصائيب الثقة تلمي ال تفقد الأسئلة

 الارتيا . عدم عن تعبر قد التي وحركاته المقابلة أثنا  تلمي ال سلوك ملاحظة ينبغي *

 تلميو ال يبوديها قود التوي الودفاعي والسولوك المقاوموة أسواليب إلوى الأخصوائي يفطون أ  ينبغي *
  فعالة. مواجهة ويواجهها

 علووى بصووعب علميووة ألفوواظ اسووتخدام دو   عنهووا والتعبيوور دقووة بكوول المشووكلة تحديوود ضوورور  *
 فهمها. تلمي ال

  :الملاحظة -7-11-2

 خاصوة الإنسواني السولوك لدراسة المعلومات جمع وسائل أهم من واحد  الملاحظة تعتبر
 فووي الفوورد سوولوك تسووجيل يريوود عنوودما أو أخوور   أدوات اسووتخدام فيهووا يتعوو ر التووي المواقووف فووي

 الملاحظووة وتعتبوور لشخصوويته. الحقيقووي الجانووب علووى نتعوور  لكووي الارتجووالي التلقووائي وضووعه
 ا الأنمو مون وغيرهوا والأوتيوزم عقليوا تخلفينوالم الأطفا ، مثل معينة حالات مع مناسبة وسيلة
  الأخر . المعلومات جمع أدوات استخدام معها يصعب التي

 الملاحظة: أنواع 

  :يلي ما إلى المتغيرات من عدد ضو  في الملاحظة تنقسم

  الملاحظة: طبيعة ضوء في *

 المقيدة: الملاحظة -أ

 البنوووود مووون بعووودد ومحووودد  ن،معوووي موقوووف أو بمجوووا  مقيووود  الملاحظوووة عمليوووة تكوووو   فيهوووا
 أو اللعوب مواقوف فوي الأطفوا  ملاحظة مثل مسبقا محدد نشا  مزاولة أثنا  وتتم سلفا، المعد 
 خطووووات وفووو  تسوووير منظموووة ملاحظوووة وهوووي وغيرهوووا. الاجتمووواعي... النشوووا  أثنوووا  أو العوووراك
 فوي دمامسوتخ يلاحظوه موا بتسوجيل المدرسوي النفسوي الأخصوائي خلالهوا يقووم محودد ، وأهدا 
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 التقوووودير، ومقوووواييس السوووولوك، قوووووائم مثوووول التسووووجيل علووووى تعينووووه التووووي الأدوات موووون عوووودد ذلوووو 
 مون النووع هو ا بوه يتسوم موا وأهوم الصووتية، والمسوجلات التصووير وأجهوز  الملاحظوة، وبطاقات
 والموضوعية. الدقة الملاحظة

 الحرة: الملاحظة -ب

 محوودد  بنووود وفوو  تسووير لا وهووي ،الحوور  الملاحظووة تكووو   المقيوود  الملاحظووة خوولا  علووى
 مسوتو   علوى أخصوائي إلوى تحتواج فهوي ولو ل  ،المدرسوي النفسي الأخصائي لرغبة تبعا وإنما
 وتحليووول إجرائهوووا يسوووتطيع حتوووى الملاحظوووات مووون النووووع هووو ا اسوووتخدام فوووي الكفوووا   مووون عوووالي
 نتائجها. وتفسير

 المستغرق: الزمن ضوء في *

 العابرة: الملاحظة -أ

 مووووون النووووووع هووووو ا يوووووتم إذ الصووووودفية، أو العارضوووووة أو الطارئوووووة بالملاحظوووووة أيضوووووا تعووووور 
 السوولوكية الجوانوب لووبعض تسوجيل وهوي مسووب ، تحديود ودو   مقصوود  غيوور بصوور  الملاحظوة
 لا وعوواد  وغيرهووا. المدرسووة... فنووا  فووي أو الفصوول داخوول سوووا  تلاميوو ال بعووض عوون الصووادر 
 ولكوون علميووة، قيمووة لهووا ولوويس وسووطحية دقيقووة غيوور فنتائجهووا وبالتووالي التسووجيل فيهووا يسووتخدم
 .المدرسي النفسي الأخصائي ذهن في والتساؤلات الأفكار لإثار  مصدر فهي ذل  من بالرغم

 الدورية: الملاحظة -ب

 محودد  زمنيوة فترات خلا  الملاحظة من النوع ه ا المدرسي النفسي الأخصائي يستخدم
 مثلموا وذلو  الو ، شهر.. كل أو أسبوع كل أو ا صب كل الزمني لتسلسلها وفقا وسجل مسبقا،
 الصبا . طابور أثنا  تلامي ال بعض عن تصدر سلوكيات من يحدث
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 بالملاحظة: القائم ضوء في *

 الداخلية: الملاحظة -أ

 نفسووه بملاحظووة يقوووم أ  تلميوو ال موون المدرسووي النفسووي الأخصووائي فيهووا يطلووب التووي تلوو 
 مواقووف فووي تووراوده التووي والأفكووار والأفعووا  السوولوكيات لووبعض وذلوو  البوواطني ، الت موول) بنفسووه
 عنهوا يجيوب محودد  لبنوود وفقوا توتم وقود فيهوا. معوه يتواجود أ  الأخصوائي على يصعب مختلفة

 ردود أو أعوورا  أو سوولوكيات موون يلاحظووه مووا يسوورد أ  فيهووا يطلووب حوور  تكووو   قوود أو ،تلميوو ال
 لل اتيوووة يخضوووع الملاحظوووة مووون النووووع  اهووو أ  غيووور بعينهوووا، مواقوووف فوووي عنوووه تصووودر الأفعوووا 
 عقليوا والمتخلفوين الأطفوا  موع اسوتخدامها صوعوبة جانوب إلوى هو ا ،تلمي لل الشخصية والأهوا 

  ذهانية. ب مرا  والمصابين

 الخارجية: الملاحظة -ب

 بتسووووجيل وذلوووو  ،تلميوووو ال بملاحظووووة المدرسووووي النفسووووي الأخصووووائي فيهووووا يقوووووم التووووي هووووي
 وتتسوم السولوك هو ا فوي توءثر التوي العوامول فوي التحكم دو   عنه صدرت معينه سلوكية مظاهر
 الملاحظوووة مووون وموضووووعية دقوووة أكثووور ب نهوووا الخارجيوووة الملاحظوووة بهوووا. للقيوووام اللازموووة الخبووور 
 للأخصائي. توافر إذا الداخلية

  :تلميذبال المدرسي النفسي الأخصائي علاقة ضوء في *

 المباشرة: الملاحظة -أ

 المواقووف فووي تلاميوو ال أو تلميوو ال أمووام لوجووه وجهووا فيهوواالمباشوور  ملاحظووةال أحيانووا تعوور 
 فووي عضوووا المدرسووي النفسووي الأخصووائي يصووبح أ  يسووتلزم الملاحظووة موون النوووع وهوو ا ذاتهووا،

 يوو لف حتووى وذلوو  لهووا، تخضووع التووي المووءثرات لكافووة يخضووع وأ  بدراسووتها يقوووم التووي الجماعووة
 الملاحظوة تلو  ذلو  ومثوا  والريا . التصنع عن بعيدا همسلوك يظل لكي بينهم وجوده تلامي ال

 الدراسووي الفصوول داخوول الفوضووى سوولوك بدراسووة المدرسووي النفسووي الأخصووائي فيهووا يقوووم التووي
 ويكونووا وجووده التلامي  يعتاد حتى طويلة لفترات الفصل داخل التلامي  مع بقائه ذل  ويتطلب
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 وموون وأوقاتهووا، حوودوثها وأسووباب لوكياتالسوو تلوو  تسووجيل خلالهووا هووو ويسووتطيع سووجيتهم علووى
  وهك ا. بها. القائم

 المباشرة: غير الملاحظة -ب

 جانووب موون الملاحظووة عمليووة تحوودث وفيهووا المشوواركة"، "بوودو   بالملاحظووة أحيانووا تعوور 
 أنهوووم يووودركوا أ  ودو   تلاميووو ال وبوووين بينوووه مباشووور اتصوووا  دو   المدرسوووي النفسوووي الأخصوووائي

 عووود  الأخصوووائي يسوووتخدم ولتسوووجيلها معوووين بنشوووا  قيوووامهم ثنوووا أ ذلووو  ويوووتم ملاحظوووة، مرضووع
 الصوووووتية، المسووووجلات أو السووووينمائي والتصوووووير الضوووووئي كالتصوووووير مختلفووووة وأجهووووز  أدوات
 لا حتووى وذلوو  الاتجوواه أحاديووة موورآ   بهووا يلحوو  لوو ل  معوود  غرفووة خوولا  موون ذلوو  يووتم مووا وعوواد 
 غيوور تلقائيووا سوولوكهم يكووو   وحتووى كهم،سوولو  موون فيعوودلوا ملاحظووة موضووع بوو نهم تلاميوو ال يشووعر

 مصطنع.

 الملاحظة: إجراء خطوات 

 :الإعداد مرحلة *

 يغطووي أ  المدرسووي النفسووي الأخصووائي علووى يتعووين وهنووا ملاحظتووه، المووراد السوولوك تحديوود -
 مون لابود لو ل  مختلفوة. ومناسوبات وأوقوات متعودد  مواقوف في تلمي ال سلوك من عد  قطاعات
 وأثنوا  اللعوب وأثنوا  مدرسويه وموع الفصول حجور  وفوي زملائوه موع ختلفوةم مواقف في ملاحظته
  الملاحظة. عملية في والديه بدشراك أخوته مع أو الاجتماعي التفاعل عمليات

 الفصوووول أكووووا  سوووووا  وتحديووووده الملاحظووووة فيووووه تووووتم سووووو  الوووو ي المناسووووب المكووووا  تجهيووووز -
 الملاحظوة بغرفوة تعر  ل ل  خصيصا معد  غرفة في ذل  يتم أو المدرسة، فنا  أو الدراسي،

 موون الملاحظووة موون المدرسووي النفسووي الأخصووائي تمكوون قبوواب شووكل علووى تكووو   أ  إمووا وهووي
 واحد. جانب من رؤية حاجب بها غر  أو أعلى،

 لإجرائها. كافية يكو   أ  ويجب الملاحظة أثنا  يتم سو  ال ي الزمن تحديد -
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 والوودوائر الفيووديو، وكوواميرات والسووينمائي ئيالضووو  التصوووير كووآلات التسووجيل أدوات تجهيووز -
 بطاقووووووات أيضووووووا المسووووووتخدمة الأدوات وموووووون الصوووووووتية. المسووووووجلات أو المغلقووووووة التليفزيونيووووووة
 التقدير. ومقاييس السلوك، وقوائم الملاحظة

 :التنفيذ مرحلة *

 الأخصوووائيو  الدراسوووة، مرضوووع السووولوك ملاحظوووة المرحلوووة تلووو  خووولا  يوووتم :الملاحظمممة عمليمممة
 أكثوور لملاحظووة يضووطر قوود أو واحوود، موقووف فووي واحوود تلميوو  يلاحوو  أ  إمووا المدرسووي النفسووي

 مون بعودد يسوتعين أ  الثانيوة الحالوة فوي الأخصوائي علوى يتعوين وهنوا موا، موقوف في تلمي  من
 لا حتووى المختلفووة التسووجيل أجهووز  يسووتخدم أو التسووجيل، فووي لمسوواعدته النفسوويين الأخصووائيين

 والموضوعية. للدقة ضمانا وذل  ح الملا السلوك من أيا يغفل

 بينموا ملاحظتوه، فوور الملاحو  السولوك يسوجل مون الأخصوائيين مون هنواك :الملاحظة تسجيل
 عرضووة يكونوووا ولكوونهم الحادثووة أو الموقووف انتهووا  بعوود مووا إلووى التسووجيل الآخوور الووبعض يءجوول
 الفووووري  التسوووجيل يفضووول لووو ا الملاحظوووة موضووووع فوووي الأهميوووة ذات التفاصووويل بعوووض لنسووويا 
 الملاح . موضع للسلوك

 :الإنهاء مرحلة *

 تتعلووو  والتوووي النهائيوووة المرحلوووة تووو تي الملاحظوووة عمليوووة مووون الانتهوووا  عقوووب البيانمممات: تنظممميم
 النفسووي الأخصووائي علووى: أنووه والواقووع عليهووا. الحصووو  تووم التووي والبيانووات المعلومووات بتنسووي 

 وذلوووو  بهووووا، الوووونقص أو التصووووور جووووهأو  ومعالجووووة المعلومووووات هوووو ه بتنظوووويم يقوووووم أ  المدرسووووي
 ملاحظوووة معووواود  أو الفووورد عووون المعلوموووات لجموووع الأخووور   والأسووواليب الوسوووائل إلوووى بوووالرجوع
 تستكمل. لم التي الجوانب

 النفسوي الأخصوائي علوى بتعوين القصوور أوجوه وسود والمعلومات البيانات تنسي  بعد :التفسير
 جموع وسائل على أيضا ذل  في يعتمد وأ  الملاح  السلوك جوانب بتفسير يقوم أ  المدرسي
 إجرا ات. من يتخ  أ  يجب فيما رأيه يبدي وأ  الأخر ، المعلومات



 د. بلقاسم عوين                     محاضرات في مقياس علم النفس المدرسي
 

116 
 

 بضوورور  وتوصووياته ملاحظتووه تووم فيمووا رأيووه تسووجيل يووتم النهايووة وفووي :النهممائي التقريممر كتابممة
 فيه. المرغوب غير السلوك في المطلوب والتعديل التغيير إحداث

 لاحظة:الم عملية نجاح شروط

 كوسووويلة الملاحظوووة لأسووولوب اسوووتخدامه عنووود المدرسوووي النفسوووي الأخصوووائي علوووى يتعوووين
 حتوو  بدقووة اتباعهووا ينبغووي التووي الشوورو  موون عوودد يراعووي أ  ،تلاميوو ال عوون المعلومووات لجمووع
  هي: الشرو  وه ه ثمارها، الملاحظة عملية تءتي

  الملاحظة. عملية من تحقيقها المراد الرئيسية الأهدا  تحديد ينبغي *

 إجرائيا. وتعريفها دقة بكل الملاحظة موضع السلوكية الجوانب تحديد يجب *

 التوي السولوكية الجوانوب ملاحظوة فوي اسوتخدامها يمكون التوي الملائموة الطريقوة تحديد ينبغي *
  تحديدها. تم

  الملاحظة. لإجرا  المناسبين والزما  المكا  تحديد يجب *

 اسوةدر  أراد فودذا ملاحظتهوا، الموراد السولوكية الجوانب فيها تظهر يالت المواقف تحديد ينبغي *
 الفنوووا  وفوووي الدراسوووي الفصووول داخووول ملاحظتوووه يوووتم أ  يجوووب موووا تلميووو  لووود  العووودواني السووولوك
  وهك ا. المختلفة... المدرسية الأنشطة ممارسة وأثنا  المدرسي

 موون عوودد تشوومل حظووةالملا كانوو  إذا وخاصووة نفسووي أخصووائي موون بوو كثر الاسووتعانة بفضوول *
  والشمو . والموضوعية الدقة لضما  وذل  تلامي ال

 عنوود ال اتيووة والعواموول الشخصووية أهوائووه موون المدرسووي النفسووي الأخصووائي يتحوورر أ  ينبغووي *
  وتفسيرها. الملاحظة تسجيل

 حتو  الآخورين ملاحظوة موضوع ب نوه تلميو ال يشوعر أ  دو   الملاحظوة عمليوة تتم أ  يفضل *
  مصطنعة. غير تلقائية بصور  فاتهتصر  ت تي

 لا حتوووى حووودوثها فوووور الملاحظوووات بتسوووجيل المدرسوووي النفسوووي الأخصوووائي يقووووم أ  ينبغوووي *
 الملاح . السلوك وتحليل تفسير في قيمتها لها نقا  لنسيا  يتعر 
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 ولا الملاحظووة بعمليووة القيووام خوولا  عليهووا الحصووو  تووم التووي البيانووات بسوورية الالتووزام يجووب *
 النفسية. الخدمة فري  سو   عليها بالاطلاع لأحد يسمح

 :المجمع السجل -7-11-3

 فووي الأساسووية المدرسووي النفسوي الأخصووائي أدوات أهووم موون واحود  المجمووع السووجل يعتبور
 حياتوه طووا  تلميو ال عون جمعو  معلوموات مون يتضومن بموا وذلو  ،تلمي ال عن معلومات جمع

 والسوووووولوكية والتحصوووووويلية الصووووووحية تلميوووووو ال شخصووووووية جوانووووووب كافووووووة يشوووووومل فهووووووو الدراسووووووية،
 إليووه المدرسووي النفسووي الأخصووائي يلجوو  مرجعووي أسووا  بحوو  يعوود وهووو والنفسووية، والاجتماعيووة

 ،تلميو ال شخصوية مكونوات عون الكشوف خلالهوا من يمكن معلومات على الحصو  يريد عندما
 لحياتووه طوليووة لدراسووة تمهوود حيويووة ضوورور  يعتبوور المدرسووة فووي تلميوو  لكوول سووجل فوجووود ولوو ل 
 فوي تلميو ال بسولوك التنبوء مون يمكنوه بموا وحاضوره الفورد ماضوي عن معلومات من يتضمن بما

  المستقبل.

 المجمعة: السجلات أنواع 

 الواحدة: الصفحة ذو السجل -أ

 حالته. عن ملخص بمثابة فهو ،تلمي ال من الهامة المعلومات ويتضمن بسيط عاد  هو

 الصفحات: المتعدد السجل -ب

 ،تلميووو ال شخصوووية نوووواحي كافوووة وتشووومل ودقيقوووة مفصووولة معلوموووات النووووع ذلووو  تضووومني
 جديد . صفحات إليها يضا  أ  يمكن والتي الصفحات من عدد من ويتكو  

 المجمعة: السجلات استخدام -

 ،تلميوو وال المدرسووي النفسووي الأخصووائي يفيوود بمووا المجمعووة السووجلات اسووتخدامات تتعوودد
 يلي: ما الاستخدامات ه ه ومن

 حدتها. وتخفيف تلامي ال لد  السلوكية الاضطرابات عن المبكر الكشف في تساعد -1
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 خاصووة، واسووتعدادات ومهووارات بقوودرات يتميووزو   الوو ين تلاميوو ال علووى التعوور  فووي تسوواعد -2
 لتنميتها. لهم المناسبة الفرص إتاحة يمكن ثم ومن

 معالجوة ثوم ومون والنفسية جتماعيةوالا الصحية تلامي ال احتياجات على التعر  في تسهم -3
  الجوانب. تل  أحد في تظهر قد مشكلات أية

  وعلاجها. لتشخيصها تلامي ال لد  الضعف نواحي على التعر  من المدرسين تمكن -4

  لهم. الملائمة بالمهن المتعلقة المستقبلية خططهم وضع في تلامي ال مساعد  -5

 ب ل . المعنية المءسسات إلى حالتهم تستلزم ال ين تلامي ال إحالة في المساعد  -6

 جوانوب وتنميوة شخصيتهم في القو  نواحي على والتعر  أنفسهم فهم على تلامي ال تساعد -7
 تقويتها. ومحاولة الضعف

 ة.المختلف التعليمية المراحل في لقدراتهم الملائمة الدراسة اختيار على تلامي ال تساعد -8

 عوووون الأهميووووة ذات بالمعلومووووات الآبووووا  تزويوووود فووووي المدرسووووي النفسووووي الأخصووووائي تسوووواعد -9
  والمنز . المدرسة بين التعاونية العلاقة نجا  في وتسهم أبنائهم،

 ،تلاميو ال منهوا يعواني التوي المشوكلات تشخيص في المدرسي النفسي الأخصائي تساعد -10
 لمواجهتها. الارشادية الخطط رضع معه يسهل مما

 ع:المجم السجل ملء مصادر 

 متكاموول، تعوواوني عموول باعتبوواره الأطوورا ، موون العديوود المجمووع السووجل موول  فووي يشووترك
  من: كل فيه يشترك ل ل 

 .تلمي وبال بهم تتعل  التي بالمعلومات الجل يزودوا أ  يمكنهم ال ين الأمور: أوليا 

  ية.النفس تلمي ال صحة عن بمعلومات السجل تزويد يمكنه ال ي :المدرسي النفسي الأخصائي

 .تلمي ال حيا  في الاجتماعية بالجوانب السجل يزود ال ي الاجتماعي: الأخصائي
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 .تلمي لل الصحية بالنواحي السجل يزود ال ي الطبيب:

  وسلوكياته. تلمي لل التحصيلي بالمستو   السجل يزودوا ال ين المعلمو :

  الحضور. في تلمي ال انضبا  بمد  السجل يزود ال ي الغياب: مسءو 

  .تلمي ال يفضلها التي الأنشطة ب كثر السجل تزويد يمكنهم ال ين الأنشطة: معلموا

 نفسه. عن الدقيقة بالمعلومات السجل يزود ال ي :تلمي ال

 المجمع: السجل نجاح شروط 

 الوظيفوووة فوووي المجموووع السوووجل نجوووا  لضوووما  توافرهوووا الواجوووب الشووورو  مووون عووودد هنووواك
 هوااتباع ينبغوي التوي الأساسوية المباد  بمثابة تعد لشرو ا ه ه أ  جانب إلى ه ا له، المحدد 
 هي: الشرو  وه ه المجمع، السجل تصميم عند

 والتكوووورار الحشووووو موووون خاليووووة بسوووويطة تكووووو   أ  المجمعووووة السووووجلات صووووياغة عنوووود يفضوووول *
 منها. والاستفاد  استخدامها يسهل حتى الدقيقة والفنيات

 ولكون الهاموة الشخصوية جوانوب لكافوة شواملة بالسوجل المتضومنة المعلوموات تكو   أ  يجب *
 مخل. تقصير أو ممل تفصيل دو  

 فريوو  علووى يسووهل بحيوو  والدقووة التنظوويم فيهوا يراعووى أ  المجمووع السووجل تصووميم عنوود ينبغوي *
 الحووالات كثوور  بسووبب ثقيوول عووب  علوويهم كووا  مووا إذا وخاصووة منهووا الاسووتفاد  النفسووية الخدمووة
  لها. المساعد  تقديم ينبغي التي

 أجزائهوا مول  عنود المدرسين أو الأخصائي به يسترشد دليل المجمع بالسجل يرف  أ  يجب *
  ل ل . تحتاج التي الجوانب في وخاصة المختلفة،

 الجوووز  فوووي المجموووع السوووجل مووول  فوووي الموضووووعية النفسوووية والمقووواييس الاختبوووارات تسوووتخدم *
 السووجل محتويووات موون وغيرهووا ات..والاتجاهوو والميووو  والاسووتعدادات العقليووة بالقوودرات الخوواص
  والحياد. بالدقة به المتضمنة المعلومات تتسم حتى
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 حتوووى الابتدائيوووة المرحلوووة مووون بهوووا مسوووتقل عوووام سوووجل تعليميوووة مرحلوووة لكووول يكوووو   أ  ينبغوووي *
 التالية. للمرحلة بانتقاله تلمي ال مع السجل ه ا وينتقل الثانوية، المرحلة

 المنطقوووة أو التعليميوووة لووولإدار  التابعوووة المووودار  فوووي جموووعالم السوووجل توحيووود يوووتم أ  يفضووول *
 العامة. الفائد  من قدر أكبر لتحقي  الواحد  التعليمية

 المميوووز  السووومات تكوووو   حتوووى الدراسوووي العوووام مووون الثووواني النصوووف فوووي السوووجل مووول  يفضووول *
  للمعلمين. بالنسبة وخاصة اتضح  قد تلمي لل

 يسومع ولا آمون مكوا  فوي المجمعوة، السوجلات سويالمدر  النفسوي الأخصوائي يحف  أ  يجب *
 به. الوارد  والمعلومات البيانات على بالاطلاع لأحد

 :الحالة دراسة -7-11-4

 المتضوومنة المعلومووات لأ  ذلوو  المجمووع، السووجل موون تفصوويلا أكثوور الحالووة دراسووة تعتبوور
 تفسوويرات نتتضووم أنهووا حيوو  المجمعووة بالسووجلات الموجووود  المعلومووات موون شوومولية أكثوور بهووا

 متابعة. وتقارير وتوضيحات

 المدرسووي النفسووي الأخصووائي يقوووم التووي للحالووة وشووامل عميوو  تحليوول تعوود الحالووة فدراسووة
 ويسووتطيع منهووا، يعوواني التووي وللمشووكلة تلميوو ال لشخصووية تفسوويرا تتضوومن بوو ل  وهووي بدراسووتها،
 التوي وبيئتوه بالفرد الخاصة والمعلومات للبيانات جمعه خلا  من المدرسي النفسي الأخصائي

 ذلووو  عووون متكاملوووة صوووور  يقووودم أ  الحاضووور فوووي فيهوووا يعووويش والتوووي الماضوووي فوووي فيهوووا عوووا 
 والقووور   الحاليوووة شوووكلته توضوووح كموووا عليوووه، أثووورت التوووي والعوامووول وتطووووره نمووووه تفسووور ،تلميووو ال

 نحوها. واتجاهاته عليها المءثر 

 تلخويص علوى المدرسوي فسويالن الأخصوائي تسواعد کونها في الحالة دراسة أهمية وترجع
 وأسوولوب شخصووته أبعوواد وفهووم تفسووير بهوود  تلميوو ال عوون المتراكمووة المعلومووات موون قوودر أكبوور
 النفسووي الأخصووائي علبهووا بنووا  بنوووم التووي اللامووع تحديوود وكوو ل  السوولوكية، وخصائصووه حياتووه

 كلةمشووو معالجوووة فوووي يتبعهوووا سوووو  التوووي المناسوووبة الإرشوووادية الاسوووتراتيجيات بتحديووود المدرسوووي
 دراسوة يجعول موا وهو ا والإجتماعي، الشخصي التواف  تحقي  إلى به الوصو  أجل من تلمي ال
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 الإرشووواد فوووي فقوووط لووويس الفووورد سووولوك وتقووووم تقووودر التوووي التقويميوووة الأسووواليب مقدموووة فوووي الحالوووة
  الأخر . والسلوكية الإنسانية العلوم من العديد في ولكن النفسي

 الحالة: دراسة مراحل 

  التالي: النحو على رئيسية مراحل بثلاثة الحالة دراسة تمر

 الإعداد: مرحلة *

  هي: أساسية خطوات ثلاث المرحلة ه ه تتضمن

 الأولى: الخطوة

 هوو وموا لوه. حالوة دراسوة عمول يوتم سوو  الو ي تلميو ال تحديود فيهوا يوتم التي الحالة وهي
 المتفوووووقين تلاميوووو وال ينالمووووادي تلاميوووو لل يصوووولح كمووووا الحالووووة دراسووووة أسوووولوب أ  بالوووو كر جوووودير

 وأ الجسوودية أو البصوورية أو العقليووة سوووا  الإعاقووة ذوي  تلاميوو لل أيضووا يصوولح فدنووه والموهوووبين
 التكيف. سو  من يعانو   ال ين أو الجانحين تلامي ال وك ا السمعية.

 الثانية: الخطوة

 ادرالمصووو مووون أكثووور أو واحووود مووون تلميووو ال عووون والبيانوووات المعلوموووات بجموووع تتعلووو  وهوووي
 نموو وغيرهووا والجمركيووة والسوولوكية والعقليووة النفسووية الاختبووارات بتطبيوو  أكانوو  سوووا  المختلفووة
 بووالاطلاع أو المتنوعووة الملاحظووة طريوو  عوون أو ،تلميوو ال مووع المقابلووة خوولا  موون أو المقوواييس،

 ديوتف التوي المصادر من ذل  غير أو ال اتية... سيرته دراسة أو ،تلمي لل التراكمي السجل على
  .تلمي ال حيا  في الأهمية ذات المعلومات على الحصو  في

 الثالثة: الخطوة

 ذلو  يكوو   موا وعواد  عليهوا، الحصوو  توم التوي المعلوموات بتنظويم تتعلو  التوي تلو  وهي
 النموووواذج تعوووودد موووون الوووورغم وعلووووى المعلومووووات، تلوووو  لتوووودوين مسووووبقا معوووود نموووووذج خوووولا  موووون

 فوووي تشوووكل رئيسوووية خطوووو  علوووى بينهوووا فيموووا تتفووو  نهووواأ إلا الحالوووة دراسوووة لتسوووجيل المسوووتخدمة
 المعلومات. تل  لتنظيم العام الإطار النهاية
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 تسووجيل عنوود هامووة اعتبووارات عوود  يراعووي أ  المدرسووي النفسووي الأخصووائي علووى ويجووب
 منهوا، المسوتثمر العائود مون قودر علوى ممارسوتها محلن حتى الحالة بدراسة المتعلقة المعلومات

 تموووار  حتوووى الحالوووة دراسوووة مهوووار  تووودعم أ  يمكووون التوووي الاعتبوووارات هووو هل عووور  يلوووي وفيموووا
 المرجو . الكفا ات من درجة ب على

 المعلومووووات تسووووجيل عنوووود المخاطووووب وضوووومير المووووتكلم ضوووومير اسووووتخدام تجنووووب ضوووورور  -1
 النفسوووي الأخصوووائي مووون كووول علوووى ليووود  الغائوووب بضووومير واسوووتبدالها الحالوووة، بدراسوووة المتعلقوووة
 .ي تلموال المدرسي

 تقريور يقورأ لمون اضوطرابا تسبب قد التي الإنشائية والصياغة الطويلة الجمل استخدام عدم -2
 منها. المقصود المعنى في للتشت  نتيجة الحالة دراسة

 تلميوووو ال حووووو  وظنونووووه وأحاسيسووووه المدرسووووي النفسووووي الأخصووووائي مشوووواعر تسووووجيل تجنووووب -3
 ويجووب يديووه بووين المتاحووة لمعلوموواتا موون إليهووا توصوول حقووائ  أنهووا رغووم علووى مشووكلته وحووو 
  المعلومات. تل  من مستمد مشكلته وعن تلمي ال عن يسجل ما أ  إلى دائما الإشار 

 علووى بنووا  تلميوو ال عليووه سوويكو   مووا التنبووء عوودم المدرسووي النفسووي الأخصووائي علووى ينبغووي -4
 تلميوو ال تخوص التوي المعلوموات علوى بنوا  التنبوء يكوو   أ  ويجوب آخور تلميو  تخوص معلوموات

 حالته. دراسة تسجل ال ي

 لهوا،قبو  على مجبره الزامية أحكام أنها على تلمي لل المتاحة والخيارات البدائل تسجيل عدم -5
 بها. الالتزام دو   والخيارات للبدائل عر  صور  في التسجيل وليكن

 التنفيذ: مرحلة *

 التالي: النحو على هما خطوتين التنفي  مرحلة تتضمن

 ولى:الأ  الخطوة

 الأسوووووباب أو العوامووووول بوووووين الوووووربط خووووولا  مووووون وذلووووو  تلميووووو ال حالوووووة تشوووووخيص تتضووووومن
 التوي المعلوموات وتفسوير تحليول طريو  عون ذلو  ويتم المشكلة تفهم على يساعد ما والأعرا 
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 ويوتم الحالوة، دراسوة تشوكل التوي المعلوموات مون مجموعوة كول بدراسوة وذل  عليها الحصو  تم
 المختلفوووة الإرشووادية والاسووتراتيجيات والاتجاهووات النظريووات ضووو  فووي المعلومووات تلوو  تفسووير
 متكامول تصوور وضوع المدرسوي النفسوي الأخصائي يستطيع حتى المشكلة وطبيعة تتف  والتي
 جوانبها. بكل تلمي ال شخصية يعكس

 الثانية: الخطوة

 فوي الأخصوائي يتبعهوا سوو  التوي الإرشادية الاستراتيجيات تحديد تتضمن الخطو  وه ه
  لمواجهتها. الطر   أفضل بتحديد المشكلة معالجة

 الإنهاء: مرحلة *

 تلخيصوووا يضوووم والووو ي تلميووو ال حالوووة عووون الختوووامي التقريووور كتابوووة يوووتم المرحلوووة تلووو  فوووي
 والأسووباب المشوكلة ولتوضويح وتفسويرها، وتحليلهوا تنظيمهووا وطريقوة جمعهوا توم التوي للمعلوموات

  ذلو ويصوبح لمواجهتهوا، المناسبة الإرشادية والطر   يهاعل الدالة والأعرا  ورا ها تقف التي
 يراعوووي أ  علوووى ذلووو  إلوووى الحاجوووة وقووو  إليوووه للرجووووع تلميووو ال لملوووف ويضوووم مسوووتندا، التقريووور

 أحود عليوه يطلوع لا حتوى آمون بمكا  التقرير به ا الاحتفاظ أهمية المدرسي النفسي الأخصائي
  .وحده تلمي ال تخص معلومات من به ما لسرية نظرا

 الحالة: دراسة نجاح شروط 

 النفسووووي الأخصووووائي علووووى ينبغووووي منهووووا المرجووووو  الأهوووودا  الحالووووة دراسووووة محنوووو  لكووووي
 :وهي الشرو ، من عدد مراعا  المدرسي

 موووون عليهووووا يحصوووول أ  المعلوموووات جمووووع عنوووود المدرسووووي النفسوووي الأخصووووائي علووووى ينبغوووي *
 تلوو  علووى الحصووو  عنوود حوويصوالتم الدقووة مراعووا  جانووب إلووى أمكوون، كلمووا الأوليووة المصووادر
  المعلومات.

  لمشكلته. عرضه عند تلمي لل اللفظية غير التعبيرات إغفا  عدم يجب *
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 مكتملووووة المدرسووووي النفسووووي الأخصووووائي عليهووووا يحصوووول التووووي المعلومووووات تكووووو   أ  ينبغووووي *
  وواضحة. ومنظمة الجوانب

 قووود التوووي المشوووكلات اوكووو  واضوووح بشوووكل تلميووو لل الأساسوووية المشووواكل تسوووجيل يوووتم أ  ينبغوووي *
  لها. نتيجة منها تتفرع

 لهوووا، لوووزوم لا دقيقوووة تفصووويلات فوووي يخوووو  ألا المدرسوووي النفسوووي الأخصوووائي علوووى يجوووب *
  فائد . بدو   وجهده لوقته مضيعة الوق  ذل  في الحالة دراسة وتكو   يتشت  لا حتى وذل 

 بمعووز  تلميوو بال صووةالخا المعلومووات تسووجيل عوودم المدرسووي النفسووي الأخصووائي علووى ينبغووي *
 وإلا مشوكلته وحو  نفسه حو  وتصوراته واتجاهاته وانفعالاته لمشاعره مراعا  أو مشاركته عن

  نفع. أي منها يرجى لا جوفا  معلومات أصبح 

 حيووووا  فووووي الأهميووووة ذات الجوانووووب تحديوووود عنوووود المدرسووووي النفسووووي الأخصووووائي علووووى ينبغووووي *
 والثبات. بالصد  المعلومات تنصف حتى مصدر من أكثر إلى اللجو  عليه يجب ،تلمي ال

 :الشخصية() أو الذاتية السيرة -7-11-5

 للفوورد ال اتيووة السووير  وتشوومل بنفسووه، يكتبووه كمووا الفوورد حيووا  لتوواري  سوورد عوون عبووار  هووي
 ابهو مور التوي الخبورات تشومل كموا وأهدافوه، رقبته للحيا  ونظرته حياته، وتطور الأسري  تاريخه
 ونموهووا شخصوويته بتحليوول يقوووم الفوورد أ  نجوود مووا وكثيوورا حياتووه، فووي الأثوور بوورأك لهووا كووا  والتووي

 بنفسووه تبصووره موود  علووى شخصوويته بتحليوول الفوورد قيووام موود  ويتوقووف فيهووا، المووءثر  والعواموول
 الشخصية. وخصائصه سماته بعض وعلى ثقافته مد  وعلى

 الذاتية: السير أنواع 

 هما: ال اتية، السير من نوعا  هناك

 المقيدة: الذاتية يرةالس -1

 الموضووعات تلميو لل المدرسوي النفسوي الأخصوائي فيوه يحودد ال اتية السير من النوع ه ا
 والدراسوي، والأسوري، الشخصوي، تاريخه الموضوعات ه ه بين ومن فيها، يكتب التي الرئيسية



 د. بلقاسم عوين                     محاضرات في مقياس علم النفس المدرسي
 

125 
 

 لاميوو تال مووع النوووع هوو ا ويسووتخدم ، .... الووالمسووتقبل فووي والمهنيووة العلميووة وخططووه والجنسووي،
 الجماعي. الإرشاد في استخدامه ويفضل لفظية طلاقة لديهم ليس ال ين

  المقيدة: غير الذاتية السيرة -2

 أو موضووووعات محووودد غيووور النووووع فهووو ا المقيووود ، ال اتيوووة السوووير  مووون العكوووس علوووى وهوووي
 جوز  عون يكتوب أ  تلميو ال مون المدرسوي النفسوي الأخصوائي يطلوب حي  مسبقا، معد  بيانات
 حياتوووه فوووي الأهميوووة ذوي  الأشوووخاص عووون أو لهوووا، تعووور  معينوووة حادثوووة عووون أو اتوووه،حي مووون

 ويفضووول الخووواص، ب سووولوبه شوووا  كيفموووا يكتوووب الحريوووة تلميووو لل ويتووورك الووو  بهوووم... تووو ثره ومووود 
 الفردي. الإرشاد في النوع ه ا استخدام

 الذاتية: السيرة على الحصول مصادر  

 اليومية: المذكرات -1

 ليبالأسوا أحود الشخصوية م كراتوه تلميو ال فيهوا يودو   التوي اليومية م كر ال أو المفكر  تعد
 وتحديدها. تلامي ال مشكلات اكتشا  على الأخصائيين تعين التي الفعالة

 لنفسووه بهووا ليحووتف  تلميوو ال بكتبهووا التووي تلوو  الأولووى اليوميووة الموو كرات موون نوعووا  وهنوواك
 ائيالأخصو فيهوا يطلب التي تل  الثانية أما ا،به يمر التي الهامة الأحداث بتسجيل فيها ويقوم

 ويسووووتطيع حياتووووه. فووووي الأهميووووة ذات الأحووووداث فيهووووا يوووودو   أ  تلميوووو ال موووون المدرسووووي النفسووووي
 أنوووه غيووور مشوووكلته ورا  تقوووف التوووي العوامووول فهوووم فوووي النووووعين كووولا مووون الاسوووتفاد  الأخصوووائي
 المدرسوي النفسوي خصوائيالأ يقودم أ  الشخصوية السير من النوع ه ا في تلمي ال على يصعب
 عليهووا، الاطوولاع لأحوود يجوووز ولا خاصووة شخصووية أسوورار فيهووا مووا يعوود أنووه إذ اليوميووة م كراتووه
 مووا سوورية علووى الوودائم والت كيوود والوود   الووود يسووردها علاقووة تكوووين الأخصووائي علووى يجووب ولوو ا
 له. بتقديمها تلمي ال إقناع يستطيع حتى عليه يطلع سو 

 لشخصية:ا البيانات استمارة -2

 الأخصوووائي تمووود التوووي الهاموووة الوسوووائل أحووود الشخصوووية والمسوووتندات الاسوووتمارات تعتبووور
 بتفسوووويرها يقوووووم أ  بعوووود منهووووا الاسووووتفاد  يمكنووووه التووووي البيانووووات موووون بووووالكثير المدرسووووي النفسووووي
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 خطاباتووووه ومنهووووا اليوميووووة حياتووووه فووووي الهامووووة تلميوووو ال خبوووورات علووووى تحتوووووي  أنهووووا إذا وتحليلهووووا،
 المعلومووات جمووع هووو أولهمووا لسووببين المسووتندات هوو ه وتسووتخدم الرسوومية. ثووائ والو  الشخصووية
 أنهووا حيوو  البيانووات، هوو ه عليووه توود  مووا هووو والثوواني فيهووا، يعوويش التووي والبيئووة تلميوو بال المتعلقووة
 يود  موا غالبوا موثلا للأسور  الاجتمواعي فالمسوتو   هاموة، أخور   معلوموات على تنطوي  ما كثيرا
 للأسوور  والاقتصووادي الثقووافي الوسووط وكوو ل  الفوورد، يعيشووها التووي تماعيووةالاج الحيووا  نوووع علووى
 متكاملوة صوور  لرسوم دلالتهوا لهوا أموور وكلهوا ونفقاته اليومي ومصروفه تلمي ال ثقافة عن يعبر
 عنه.

 اليومية: امجوالبر  ريراالتق -3

 دارمو علوى لوه يحودث موا يودو   أ  أحيانوا تلمي ال من المدرسي النفسي الأخصائي يطلب
 خوولا  عوواد  يمارسووها التووي الأنشووطة علووى التعوور  بقصوود وذلوو  - سوواعة 24 خوولا  - اليوووم
 بعووووض أسووووباب عوووون الكشووووف فووووي الطريقووووة هوووو ه وتفيوووود اليووووومي، لسوووولوكه العووووام والوووونمط يومووووه

 ميو تلال يدونوه ما يكشف فقد الدراسي... الت خر مشكلة مثل تلمي ال منها يعاني التي المشكلات
 يسوهل ثم ومن الاست كار، عن بعيد  أنشطة في اليوم خلا  المتا  لوق ل استخدامه سو  عن

 المشكلة. تل  علاج بعدها

 والأدبي: الفني الإنتا  -4

 موون تلميوو ال بووه يقوووم مووا علووى اطلاعووه موون أحيانووا المدرسووي النفسووي الأخصووائي يسووتفيد
 عرمشوووووا مووووون الأعموووووا  تلووووو  تحليووووول عنوووووه يكشوووووف وموووووا - وجووووود إ  - وفنيوووووة أدبيوووووة إنتاجوووووات
 ذلووو  فوووي المدرسوووي النفسوووي الأخصوووائي يسوووتعين وقووود غيرهوووا. وآموووا ... وإحباطوووات وصوووراعات

 تلوووو  موووون تخليصوووه فووووي المسوووواعد  يمكنوووه ثووووم ومووون المجووووالات، تلوووو  فوووي المتخصصووووين ب حووود
 المكبوتة. المشاعر

 الذاتية: السيرة إجراءات 

 النحوووو علوووى وهوووي ال اتيوووة، السوووير  كتابوووة خلالهوووا يوووتم مراحووول بثلاثوووة ال اتيوووة السوووير  تمووور
 التالي:
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 الإعداد: مرحلة *

 بوو   وذلوو  ال اتيووة، سوويرته بتسووجيل يقوووم سووو  الوو ي تلميوو ال تهيئووة المرحلووة تلوو  تتضوومن
 ال اتيوة سويرته تسوجيل بهوا يوتم التوي والطريقوة العمول، بهو ا قياموه ورا  مون الهود  على ينعر 
 بعوض علوى يشوتمل والو ي ابوةالكت فوي تلمي ال عليه يعتمد دليل ضو  في ذل  كا  إذا وخاصة
 وميولوووه والمهنوووي العلموووي مسوووتقبله عووون وأفكووواره التحصووويلي ومسوووتواه  وأسووورته شخصووويته جوانوووب

 الكشوف فوي المدرسوي النفسوي الأخصوائي تفيود التوي الموضووعات من ذل  غير إلى واتجاهاته
  معاناته. ورا  تقف التي والعوامل تلمي ال ذل  شخصية ديناميات عن

 :يذالتنف مرحلة *

 زمنيوة مود  خولا  ذلو  يكوو   وقود ال اتيوة سويرته بتسوجيل تلميو ال يقووم المرحلوة تلو  خلا 
 لوه يتورك أ  أو ،المدرسوي النفسوي الأخصوائي مكتوب فوي التسوجيل يوتم الحالة ه ه وفي محدد 
 ددعوو بوين موا عواد  الفتور  تلو  وتتوراو  بحريووة ال اتيوة سويرته تسوجيل خلالهوا يسوتطيع زمنيوة فتور 
 قود حيو  بوالمنز  ال اتيوة سيرته لتسجيل تلمي ال يترك الحالة تل  وفي أسبوعين، إلى امالأي من
 أ  فيجووب الكتابووة طريقووة عوون أمووا ،المدرسووي النفسووي الأخصووائي مكتووب فووي ذلوو  لووه يتيسوور لا

 يكتووووب بوووول الكتابوووة، فووووي الفنوووي أو الأدبووووي الأسووولوب يراعووووي أ  عليوووه لوووويس أنوووه تلميوووو ال يووودرك
 له. ترو   التي بالطريقة

 الإنهاء: مرحلة *

 فوووي المدرسوووي النفسوووي الأخصوووائي يبووودأ ال اتيوووة، سووويرته تسوووجيل مووون تلميووو ال انتهوووا  بعووود
 أنووه علووى نفسووه عوون تلميوو ال يكتبووه مووا كوول تقبوول فووي حوو ر علووى يكووو   أ  ينبغووي لكوون التفسووير،
 وفووي سوولوكه، لتبريوور وسوويلة هوو ا موون تلميوو ال يتخوو  قوود الأحيووا  بعووض ففووي بهووا. مسوولم حقيقووة
  اولوو التليفزيووو ، أو السووينما فووي شوواهده مووا أو الآخوورين عوون قوورأه  بمووا متوو ثرا يكووو   أخوور   يووا أح

 الأخووور   المعلوموووات مصوووادر بعوووض إلوووى يلجووو  أ  المدرسوووي النفسوووي الأخصوووائي علوووى يجوووب
 بها. جا  ما صحة من للت كد تلمي لل ال اتية السير  في جا  بما ومطابقتها
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 الذاتية: السيرة نجاح عوامل 

 النفسووووي الأخصووووائي علووووى ينبغووووي منهووووا، المرجووووو  الأهوووودا  ال اتيووووة السووووير  تحقوووو  لكووووي
 التالية: النقا  يراعي أ  المدرسي

 تقوع خارجيوة ضوغو  أو قيوود دو   ال اتيوة سويرته يكتوب لأ  الاستعداد لديه تلمي ال يكو   أ  *
  غيرهم. أو الوالدين... أو المدرسي النفسي الأخصائي جانب من عليه

 أصووبح  وإلا ال اتيووة سوويرته توودوين عنوود نفسووه مووع صووادقا يكووو   أ  أهميووة تلميوو ال ركيوود أ  *
  جدو . ذات غير

 تحديوود مراعوا  ويفضول حياتوه، فوي الأهميووة ذات للأحوداث الزمنوي الترتيوب تلميو ال يراعوي أ  *
 والتحليل. التفسير. في ذل  لأهمية التقريب وجه على التواري 

 حيبووالنوا التقيوود دو   لووه مناسووبة يراهووا التووي بالطريقووة يكتووب أ  يفوو الحريووة تلميوو لل يتوورك أ  *
  الكتابة. في والأدبية اللغوية

 النفسوووي الأخصوووائي مسووواعد  ال اتيوووة سووويرته تسوووجيل ورا  مووون الهووود  أ  تلميووو ال يووودرك أ  *
  مشكلته. ورا  تقف التي الأسباب عن الكشف في المدرسي

 إلا تسوووتخدم لووون وأنهوووا ال اتيوووة سووويرته فوووي يقووودمها لتووويا البيانوووات سووورية مووون تلميووو ال يت كوود أ  *
 فقط. له المساعد  تقديم بغر 

 :والمقاييس الاختبارات -7-11-6

 ةالأساسووي المهووارات أحوود وتفسوويرها وإعوودادها والمقوواييس الاختبووارات اسووتخدام مهووار  تعتبوور
 وتقوودير ديوودتح عنوود تفيووده لأنهووا ذلوو  ،المدرسووي النفسووي الأخصووائي بهووا يتمتووع أ  يجووب التووي
 هو ا ،تلميو ال ذلو  عون سوليمة أحكوام إصودار فوي أيضوا وتفيوده بدقوة، تلمي ال وخصائص سمات
 ونفسووية تربويووة أسووس علووى قووراراتهم واتخوواذ أنفسووهم نفهووم علووى تلاميوو ال تسوواعد أنهووا جانووب إلووى
 شخصويته وتطووير للفورد النموو عمليوات تسوهيل في تسهم أنها كما عشوائيا، التخبط دو   دقيقة
 جوانبها. جميع نم
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 مووون بغيرهووا قورنوو  مووا إذا وموضوووعية سووريعة وسوويلة تعتبوور أنهووا سووب  مووا إلووى يضووا 
 الاسووتخدام وتمهوود وفعالووة، اقتصووادية وسوويلة تعتبوور أنهووا كمووا الأخوور ، المعلومووات جمووع أدوات
  الأخر . المعلومات جمع وسائل من وغيرها المقابلة.. أم الحالة كدراسة أخر   وسائل

 والمقاييس: الاختبارات أنواع -أ

 تبعووا الآخوور الووبعض عوون بعضووها يختلووف التووي والمقوواييس الاختبووارات موون العديوود هنوواك
 فووووي والمقوووواييس الاختبووووارات أنووووواع لووووبعض إشووووار  يلووووي وفيمووووا بقياسووووه.... تهووووتم الوووو ي للمجووووا 
 المختلفة. المجالات

 الاستعدادات: مقاييس -1

 مسوووتو   إلووى والوصووو  الووتعلم علووى يوو تلمال قووودر  موود  لقيووا  الاختبووارات هوو ه صوومم 
 المجووووالات، موووون وغيرهووووا الميكانيكووووا... أو الرسووووم أو الموسوووويقي مثوووول معووووين مجووووا  فووووي متقوووودم

 يلي: ما المقاييس تل  وتستهد 

 العمل. أو الدراسة من معين نوع في الفشل أو النجا  على تلمي ال قدر  بمد  التنبء -

 القوووووودرات هوووووو ه لتنميوووووة لهووووووم المناسوووووب الجووووووو ةتهيئوووووو علوووووى تلاميوووووو ال موووووع العوووووواملين تسووووواعد -
 مون العديود وهنواك نموهوا. على تساعد التي الأنشطة من قدر أكبر بتوفير وذل  والاستعدادات

 يووةالفن والاسووتعدادات الموسوويقية والاسووتعدادات الأكاديميووة، الاسووتعدادات تقوويس التووي المقوواييس
 الاسوووووتعدادات ميوووووادين مووووون ذلووووو  يووووورغ وإلوووووى المهنيوووووة. والاسوووووتعدادات اللغويوووووة والاسوووووتعدادات

 الأخر .

 الميدا : في المتوافر  الاستعداد مقاييس بين ومن

  صاد  آما  إعداد: للأطفا  الموسيقية القدر  اختبار -

  احمد معبد السلا محمد إعداد:           اللغوية القدر  اختبار -

  رعبد القاد ومحمد مراد صلا  إعداد:       الأكاديمي الطمو  مقيا  -

  الحميد عبد صابر وتفنين: ترجمه             الناقد التفكير مقيا  -
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  مرس  سيد إعداد:        الاجتماعي الاستعداد مقيا  –

 حبيب الکريم عبد مجدي إعداد:    الابتكارية الأنشطة قائمة اختبار -

 الميول: مقاييس -2

 أو الأنشوطة مون معوين لنووع ردالفو تفضويل أو إقبا  مد  لقيا  الاختبارات ه ه صمم 
 أو حسووووابية أو أدبيووووة أو ميكانيكيووووة أو موسوووويقية أو علميووووة ميولووووه أكانوووو  سوووووا  الموضوووووعات

 الميو . من ذل  غير وإلى فنية أو الاجتماعية للخدمة أو خلوية أو عددية

 ميولال تلميو لل تووافر موا إذا أنوه علوى يءكود الو ي المبدأ لتحقي  الميو  اختبارات وتستخدم
 المهيئووة والعوامول الظورو  نفسوه الوقو  فوي وتوووافرت بعينهوا، مهنوة أو معينوة دراسوة مواد  نحوو

 هنوا ومون غيرهوا، مون أكثور فيهوا وتميوزه نجاحوه فرصوة فد  المهنة، أو الدراسة تل  في لنجاحه
  ه.تلامي ل ومهن تربوية كموجة دوره في المدرسي النفسي الأخصائي تفيد أدوات تعتبر فهي

 إحود  تتبوع تلاميو ال لود  موا نشوا  أو لموضووع الميول عون للكشوف المتبعوة ر  الطو ومن
 الآتية: الطر  

 بمثابوة ذلو  کوا  غيوره، دو   بموضووع يلوم اتلميو  أ  فرضونا فلوو موا: موضووع الفورد معرفة -1
 الموضوع. له ا ميله على دليل

 دراسووية مووواد أو أنشووطة أو مهوون أو كتووب أو أعمووا  ترتيووب تلميوو ال موون يطلووب التفضوويل: -2
  ميوله. عن لها وترتيبه عنها المعبر استجاباته من ويستد  لديه، تفضيلا لأكثرها تبعا

 السوووائد الميووول خوووط عووون يكشوووف متكووورر بشوووكل مختوووار  لكلموووات تلميووو ال اسوووتجابة التوووداعي: -3
 لديه.

 احيلنوو  تلميو ال يكرسوها التوي الزمنيوة للفقورات کامول، وتوزيوع تسوجيل وهوو الزمنوي: الجدو  -4
  ميوله. عن ذل  يكشف وقد التروي ، وأشكا  المختلفة النشا 

  الميدا : في المتوافر  الميو  اختبارات ومن

  الغفار عبد السلام عبد :إعداد اللامهنية: الميو  اختبار -
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  الأشو  عزالدين عاد  إعداد:        المهنية الميو  استبيا  -

  الفتا  عبد فارو   عداد:إ         المهني التفضيل قائمة -

 صالح زکي أحمد إعداد:   المهنية للميو  كودر اختبار -

 الاتجاهات: ومقاييس اختبارات -3

 أو الموضووعات نحوو سولبية أو إيجابيوة أكانو  سووا  تلاميو ال اتجاهوات علوى التعر  إ 
 واموولالع عوون الكشووف فووي هامووا دورا تلعووب حبوواتهم محوويط فووي الموجووود  الأشوويا  أو الأشووخاص
 أ  مووووا اختبووووار نتووووائ  كشووووف  إذا فمووووثلا يواجهونهووووا، التووووي مشووووكلاتهم أو آرائهووووم فووووي المووووءثر 
 علووى أيوودينا نضووع أ  هنووا موون يمكوون الدراسووة موون معووين نوووع نحووو سوولبية معووين تلميوو  اتجاهووات
 ذل . خلف الكامنة الأسباب على بالتعر  وذل  الدراسي تعثره ورا  تكمن التي العوامل

  الميدا : في المتوافر  تجاهاتالا مقاييس ومن

 ناهية أبو صلا  إعداد:   للمرأ   الاجتماعية الأدوار نحو الاتجاهات استبيا  -

  حبيب. الکريم عبد مجدي إعداد:         الموهوبين تلامي ال نحر الاتجاهات مقيا  -

 يالقريط المطلب عبد إعداد:                  المعوقين نحو الاتجاهات مقيا  -

  اسماعيل الدين عماد محمد إعداد:                        الوالدية الاتجاهات مقيا  -

 حبيب الكريم عبد مجدي إعداد:                       المعلم نحو الاتجاه مقيا  -

 القيم: ومقاييس اختبارات -4

 الفورد بوين الاجتمواعي التفاعول خولا  مون الاجتماعيوة التنشوئة عمليوة خلا  القيم تكتسب
 نحووو والانفعاليووة الفعليووة الأحكووام مجموووع عوون تعبوور فووالقيم المختلفووة، الاجتماعيووة والمءسسووات
 إلووى القوويم يصوونف موون وهنوواك الفوورد. معهووم يتفاعوول الوو ين والأشووخاص والأحووداث الموضوووعات

 ج،واالوز  قيموة مثول خاصوة وقيم والقو ، والعمل، والإيما ، والعلم، النظافة، قيمة مثل عامة قيم
 عابر . وأخر   نسبيا دائمة قيم إلى البعض يصنفها وبينما
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 الميدا : المتوافر  القيم ومقاييس اختبارات ومن

 الغفار عبد السلام عبد وتقنين ترجمة جورد  إعداد:         الشخصية. القيم اختبار -

 علام اعتماد إعداد:               العمل قيم مقيا  -

 جابر الحميد عبد جابر إعداد:             الفارقة القيم مقيا  -

 التواب عبد ومحمد العظيم عبد السيد إعداد:               القيم أزمة مقيا  -

  العقلية القدرات ومقاييس اختبارات -5

 الخاصووة الاحتياجوات ذوي  موع يتعوواملو   مون وخاصوة المدرسووي النفسوي الأخصوائي يهوتم
 ةالعقليوو القوودرات العامووة، العقليووة القوودرات مثوول تلاميوو لل العقليووة الجوانووب عوون معلومووات بجمووع

 الوو كا ... وكوو ل  العووام، والاسووتدلا  والوو اكر  بووالإدراك تتعلوو  التووي النووواحي وبعووض الخاصووة،
 وتتنووووع بهوووم، المناسوووب المكووا  فوووي ووضوووعهم تلاميوو ال تصووونيف فوووي منهووا يسوووتفيد فهوووو وغيرهووا
 وبعضوها لفظوي هوو موا ومنهوا جمواعي، الآخورو  فوردي هو ما فمنها ال كا ، ومقاييس اختبارات
 .تلمي ال ذكا  معامل تحديد هو النهاية في واحد هد  يجمعهم ولكن مصور،

  يلي: ما العقلية القدرات مقاييس ومن

  الفتا  عبد فارو   إعداد:           العقلية القدر  اختبار -

  حنفي وإمام کامل مصطفى إعداد    العامة العقلية القدر  اختبار -

  صالح زکي أحمد إعداد:   الأولية العقلية القدر  اختبار -

  الله عبد عاد  إعداد:         العقلي النمو مقاييس -

 يلي: ما ال كا  مقاييس ومن

  مليكة کامل لويس ترجمة:   الرابعة الصور  بينيه دستانفور  مقيا  -

  شوک  محمد :ترجمة ب  أ، )الصور  لل كا  توني اختبار -
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  صالح زکي أحمد إعداد:               المسور ال كا  اختبار -

 عمر ومحمد الحميد عبد جابر إعداد: الثانوية للمرحلة اللفظي ال كا  اختبار -

 الشخصية: ومقاييس اختبارات -6

 المدرسوي النفسوي للأخصوائي عنهوا غنوى لا التوي المقواييس مون تعود الشخصوية اختبارات
 فوي القوو  جوانوب وتحديود تلميو ال شخصوية لملامح نفسية صور  رسم لهاخلا من يستطيع والتي

 النظريووة حسووب الشخصووية قيووا  طوور   وتتعوودد فيهووا، المضووطربة الجوانووب وتحديوود شخصوويته،
 وطريقووة الإجوورا  وظوورو  المعروضووة الاسووتجابة نمووط وحسووب الاختبووار ضوووئها فووي بنووي التووي

 المقيا . وهد  التفسير

  بالميدا : المتوافر  الشخصية يسومقاي اختبارات بين ومن

  مليكة کامل لوبس وتقنين: ترجمة    الأوجه المتعدد الشخصية اختبار -

  الشي  يوسف وتقنين: ترجمة   الثانوية للمرحلة الشخصية اختبار -

  جابر الحميد عبد جابر إعداد:          الشاملة الشخصية مقيا  -

  وآخرين هنا عطية وتقنين: رجمةت        للشخصية يورج قراي قائمة -

 الحميد عبد وجابر سلطا  عماد وتفنين: ترجمة         للشخصية کورنيل مقيا  -

 النفسية: والصحة التوافق ومقاييس اختبارات -7

 علووى التعوور  بهوود  التوافوو  ومقوواييس اختبووارات المدرسووي النفسووي الأخصووائي يسووتخدم
 فوو التوا لتعتيوو  والاجتماعيووة الماديووة بيئتووه وبووين نووهبي التووواز   إحووداث علووى تلميوو ال قوودر  موود 

 والاجتماعي. الشخصي

 التعووور  بهووود  المدرسوووي النفسوووي الأخصوووائي فيسوووتخدمها النفسوووية الصوووحة مقووواييس أموووا
 ووحوودتها الشخصووية تماسوو  علووى ذلوو  وانعكووا  للآخوورين وتقبلووه ل اتووه تلميوو ال تقبوول موود  علووى

 يلي: ما النفسية والصحة التواف  مقاييس ومن النفسية. والراحة بالسعاد  وشعوره
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  فرج صفوت إعداد:           التوافقي السلوك مقيا  -

  صاد  فارو   إعداد:           التكيف  السلوك مقبا  -

  الشخص العزيز عب :إعداد للأطفا  التكيفي السلوك مقيا  -

  هنا عطية إعداد: والاجتماعي الشخصي التواف  مقيا  -

  مرسي وسيد اسماعيل الدين عماد محمد إعداد:           النفسية الصحة مقيا  -

  القريطي بعبد المطل إعداد:   للشباب النفسية الصحة مقيا  -

 والمقاييس: الاختبارات استخدام -ب

 قودرات علوى ر التعو بهود  والمقواييس الاختبوارات المدرسوي النفسوي الأخصوائي يستخدم
 ابهو يتمسو  التوي والقويم معينة، موضوعات نحو واتجاهات الخاصة هواستعدادات العقلية تلمي ال

 الشخصوووووي بوووووالتواف  تمتعوووووه ومووووود  شخصووووويته، فوووووي والضوووووعف القوووووو  جوانوووووب عووووون والكشوووووف
 عام. بشكل النفسية والصحة والاجتماعي

 وغيرهوا الجوانوب تلو  عون الكشوف علوى القودر  المدرسي النفسي للأخصائي يتوافر ولكي
  التالية: بالنواحي تتعل  التي المهارات من عدد إتقا  من عليه لابد الأخر ، الجوانب من

 والمقاييس: الاختبارات أنواع على التعرف -1

 الاختبوووووارات أنوووووواع مووووون العديووووود علوووووى يتعووووور  أ  المدرسوووووي النفسوووووي للأخصوووووائي لابووووود
 واجوديت وأ  المقواييس: بتلو  نائموة لديوه يكوو   وأ  الميودا  فوي تتووافر التوي المتنوعة والمقاييس

 العامووووة والقوووودرات الوووو كا  ومقوووواييس اختبووووارات مثوووول الخاصووووة مكتبتووووه داخوووول منهووووا العديوووود لديووووه
 الشخصووووية، مقوووواييس جانووووب إلووووى والاتجاهووووات، والقوووويم، والاسووووتعدادات، والميووووو ، والخاصووووة،
 واقتدار. بكفا   عمله أدا  على تعينه التي المقاييس من وغيرها النفسية والصحة والتواف 

 

 الجيد: الاختبار شروط على التعرف -2
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 المدرسووي النفسووي الأخصووائي علووى ينبغووي المختلفووة والمقوواييس الاختبووارات اسووتخدام عنوود
 تطبيقهووا، المووراد المقوواييس تلوو  صوولاحية موون للت كوود الهامووة الشوورو  موون عوودد توووافر موون الت كوود
  يلي: ما الشرو  ه ه بين ومن

 آخور، شوي  يقويس ولا لقياسه وضع ما بالنسل يقيس أ  المقاييس، صد  ويعني الصد : -أ
 علوووى القووودر  ولووويس الووو كا  يقووويس أ  يجوووب الووو كا  لقيوووا  وضوووع الووو ي الاختبوووار أ  بمعنوووى

 ذل . غير أو الإدراك... أو التحصيل

 الصووود  التنبئوووي، الصووود  التلازموووي، الصووود  منهوووا: طووور   بعووود  الصووود  حسووواب ويوووتم
  المحتو . صد  ملي،العا

 طبوو  إذا - تقريبووا - النتووائ  نفووس الاختبووار طوويعي أ  المقيووا ، بثبووات ويقصوود الثبووات: -ب
 تطبيقوه أعودت ثوم المقاييس أحد بتطبي  قم  إذا إن  بمعنى مر ، من أكثر تلامي ال نفس على
  طبيقه.ت أعيد كلما تقريبا النتائ  نفس المقيا  يعطي أ  فينبغي معينه، زمنية فتر  بعد

 طريقوة الاختبوار، إعواد  طريقوة منهوا: طور   بعود  الاختبار أو المقيا  ثبات حساب ويتم
  النصفية. التجزئة طريقة المتكافئة، الصور

 عوون تبعوود التووي الإجوورا ات موون قوودرا للاختبووار يتوووافر أ  الموضوووعية وتعنووي الموضوووعية: -ج
 المصوححين باتفوا  وذلو  لمفحووص ،وا )الفواحص تلميو وال المدرسوي النفسوي الأخصائي ذاتية
 المقيووا  بتصووحيح الواحوود المصووحح قيووام عنوود أو الاختبووار، تصووحيح عنوود معينووة نتيجووة علووى
  يلي: بما المقيا  مصمم يلتزم أ  لابد ذل  يتم ولكي مر . من أكثر

  الت ويل. تقبل لا وبطريقة دقة بكل التعليمات صباغة *

 للتخمين. فيها مجا  ولا ومحدد  واضحة الأسئلة تكو   أ  *

 المقيا . لتصحيح مفتا  بعمل للتصحيح محكمة طريقة إعداد *
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 والمقاييس: الاختبارات إجراء على القدرة -3

 بعووووض مراعووووا  والمقوووواييس للاختبووووارات المدرسووووي النفسووووي الأخصووووائي اسووووتخدام يتطلووووب
 يلي: ما ومنها الرئيسية الجوانب

 أ  يجووب أساسوية مهوار  المقوواييس اختيوار عمليوة تبورتع حيوو  المناسوبة: الاختبوارات اختيوار -أ
 مون إذ النتوائ ، أفضول علوى يحصول أ  يسوتطيع حتوى المدرسوي النفسوي الأخصوائي بها يتمتع

 أو المهوار  قيوا  علوى ومقودر  وثباتا وصدقا دقة أكثرها المقاييس بين من يختار أ  الضروري 
 قياسه. المراد السلوك

 مناسووبة موود  بدقووة يحوودد أ  المدرسووي النفسووي الأخصووائي علووى الاختبووار: مناسووبة موود  -ب
 فيهوا، يعيشوو   التي المحلية والبيئة والثقافي، العقلي ومستواهم وجنسهم تلامي ال لعمر الاختبار
 التطبي . في الشروع قبل لها الانتباه يجب التي الجوانب من ذل  غير وإلى

 هوواد ، مكووا  اختبووار والمقوواييس اتالاختبووار  إجوورا  عنوود يفضوول المناسووب: المكووا  اختيووار -ج
  ال . المناسبة... الإضا   فيه ويتوافر ومريح

 النفسووووي الجووووو تهيئووووة المدرسووووي النفسووووي الأخصووووائي علووووى ينبغووووي النفسووووي: المنووووا  تهيئووووة -د
 أدا  عنوووود النفسوووي والأموووون بالطم نينوووة تلاميوووو ال يشوووعر حتووووى التطبيووو  عنوووود تلاميووو لل المناسوووب
  كبير. حد إلى صادقة القيا  نتائ  ت تي حتى معين مقيا  على الاستجابة

 المقيوووا  تطبيووو  فوووي المدرسوووي النفسوووي الأخصوووائي يشووورع أ  قبووول :تلاميووو ال دافعيوووة إثوووار  ه.
 الهود  بشور  وذلو  وموضووعية بصود  الإجابوة علوى وحوثهم تلاميو ال دافعيوة إثوار  عليه يجب
  لهم. نسبةبال المقاييس ه ه تطبي  وأهمية عليهم ومردوده الاختبار من

 وهول الاختبوار زمون بدقوة يحودد أ  المدرسوي النفسوي الأخصائي على يجب الاختبار: زمن و.
 هووو أم ممكوون ، وقوو  أسوورع فووي للإجابووة تلاميوو ال انجوواز موود  يقوويس )أي سوورعة اختبووار هووو

 بضوووورور  يهووووتم مووووا بقوووودر الإجابووووة تسووووتغرقه الوووو ي الزمنووووي بالموووود  يهووووتم لا )أي قووووو  اختبووووار
 الاختبار . بنود للك الاستجابة
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 والمقاييس: الاختبارات تفسير على القدرة -4

 تووووم التووووي والمقوووواييس الاختبووووارات بتصووووحيح المدرسووووي النفسووووي الأخصووووائي يقوووووم أ  بعوووود
 ،لديووه توووافرت التووي المعطيووات ضووو  فووي وتحليلهووا النتووائ  بتفسووير القيووام عليووه ينبغووي تطبيقهووا،

 يلي: ما مراعا  عليه يجب وهنا

 صووواغها التوووي الشووورو  ضوووو  فوووي ذلووو  يوووتم وأ  للنتوووائ ، تفسووويره فوووي موضووووعيا   يكوووو  أ  -أ
  المقيا . مصمم

 جموووع ووسوووائل الحالوووة، ودراسوووة الشخصوووية المقابلوووة مثووول المختلفوووة الأسووواليب تسوووتخدم أ  -ب
 النتائ . تفسير في الأخر   المعلومات

 فيها. رأيهم وإبدا  معليه تطبيقها تم التي المقيا  نتائ  تفسير عند تلامي ال إشراك -ج

 انبهو يودلوا أ  يمكون التوي المقاييس بعض نتائ  تفسير في أيضا والمعلمين الوالدين إشراك -د
  المبهمة. الجوانب بعض لتوضيح برأيهم

 فيها. مبالغ بصور  النتائ  تسمم ألا يجب -ه

 والمقاييس: الاختبارات إعداد على القدرة -5

 علووى القوودر  هووي اكتسووابها المدرسووي النفسووي خصووائيالأ علووى ينبغووي التووي المهووارات أحوود
 الخطووات علوى التعور  منوه يتطلوب وهو ا المتنوعوة، والاختبوارات المقواييس وتقنوين وإعوداد بنا 
 وهي: المقاييس بها تبنى التي

 أم الميوووووو  أم الاسوووووتعداد أم الووووو كا  لقيوووووا  هوووووو وهووووول القيوووووا  بنوووووا  مووووون الهووووود  تحديووووود -1
 الموضوعات. من ذل  غير أم الاتجاهات

 عبوارات تكوو   حتوى المقيوا  تطبيو  علويهم يوتم سوو  ال ين تلامي لل الزمني العمر تحديد -2
 الصووووولة ذات المتغيووووورات موووون وغيرهوووووا والثقووووافي.. والعقلوووووي اللغووووووي  لمسووووتواهم ملائموووووة القيووووا 
 القيا . بموضوع
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 سوبةبالن بعود: لكول النسوبي الووز   مراعا  مع له المكونة الأجزا  أي المقاييس، أبعاد تحديد -3
 ككل. للمقيا 

 مووع إليووه تنتمووي الوو ي للبعوود عبووار  كوول انتمووا  يراعووى أ  ويجووب بعوود، كوول عبووارات تحديوود -4
 الت ويل. تقبل ولا واضحة تكو   أ  مراعا 

 بالجامعووة التوودريس هيئووة أعضووا  موون المحكمووين موون عوودد علووى ذلوو  بعوود المقيووا  بعور  -5
  قياسه. المراد المجا  يف خبر  لهم ال ي الأخصائيين من أو

 المختلفة. بالطر   والصد  الثبات حساب -6

 موون المقيووا  تطبيوو  ضوووئها فووي يووتم التووي والشوورو  التصووحيح ومعووايير التعليمووات إعووداد -7
 الشرو . من وغيرها التطبي .. وزمن العينة عمر

 لقياسه. وضع ال ي الميدا  في للاستخدام جاهزا المقيا  يصبح وبه ا
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  :والمممممراجممع الممصمممادر قممممائمة

التعلويم المتوسوط نحوو اصولا  النظوام التربووي،   أسوات اتجاهوات   :2011)هيوا ،  إبراهيم .1
 م كر  لنيل شهاد  ماجستير.

، توواري  الجزائوور الثقووافي، الشووركة الوطنيووة للنشوور والتوزيوووع  :1991)أبووو قاسووم سووعد الله،  .2
 الجزائر.

المعتوووووز للنشووووور ، 1 علوووووم الووووونفس المدرسوووووي،  : 2007)ي، ناديوووووا عجووووووز، أموووووا  البكووووور  .3
 ، الأرد .والتوزيع، المملكة الأردنية

علوووم الووونفس المدرسوووي،  : 2016)طوووار  عبووود الووورؤو  عوووامر،  إيهووواب عيسوووى المصوووري، .4
 .2016، 1مءسسة طبية للنشر والتوزيع القاهر ، مصر،  

 دار المعرفوووة الجامعيوووة، التربيوووة،مقدموووة فوووي علووم اجتمووواع  : 2003) حموودي علوووي أحمووود، .5
  .الإسكندرية

 ر.، الجزائريو  والمس لة التربوية، دار الحكمة، الجزائ 2007)خولة تلمي  الابراهيمي،  .6
 ،تشريع مدرسي –تربية وعلم النفس  : 2009) ،خيري ونا  وبوصنوبر  عبد الحميد .7

  .الديوا  الوطني للتعليم عن بعد
مشوكلات الأطفوا  والموراهقين وأسواليب المسواعد   : 1996) شفير ميلما  وشارلز هواورد، .8

 .عما  ،2  فيها،
 علوووم الووونفس المدرسوووي، : 2016)إيهووواب عيسوووى المصوووري،  طوووار  عبووود الووورؤو  عوووامر، .9
 .دار أطفالنا للنشر والتوزيع، الجزائر، 1 

 التربيووة والتعلوويم فووي العووالم الثالوو ، مجلووة الباحوو ، قسوونطينة،  :1999) طوواهر أجغوويم، .10
 .2دد الع
التعليم في الجزائور قبول وبعود الاسوتقلا ، المءسسوة الوطنيوة   :1994)طاهر الزهروني،  .11

 للفنو  المطبعية، الجزائر.
دار  ،مشووووكلات تربويووووة معاصوووور  : 2006) ،عبوووود العزيووووز المعايطووووة ومحموووود الجفيمووووا  .12

  .الأرد  ،عما  ،الثقافة للنشر والتوزيع
 تربية والتعليم، دار الشرو ، عما .مدخل الى ال  :2006)عبد الله الرشدا ،  .13
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 حجوووم المشوووكلة فوووي الوووبلاد العربيوووة، –تسووورب التلاميووو   : 1973) عبووود الله عبووود الووودايم، .14
 .القاهر  جامعة الدو  العربية، المنظمة العربية للتربية والعلوم،

التسووووورب المدرسوووووي كمشوووووكلة اجتماعيوووووة فوووووي  : 2002)علوووووي السووووويد محمووووود الشوووووخيبي،  .15
  .مصر المجلد الأو ، وسوعة سفير لتربية الأبنا ،المجتمع المصري، م

 –توودني مسوووتو  التحصوويل والانجووواز المدرسوووي  : 2004) عموور عبووود الوورحيم نصووور الله، .16
  .عما  دار وائل للنشر والتوزيع، أسبابه وعلاجه،

الأسوس النفسوية والتربويوة، الودار العربيوة للكتواب،  : 1977عمر محمد التوومي شويباني ) .17
 ليبيا.
دار الشوووورو  للنشوووور والتوزيووووع، ، 2 علووووم الوووونفس المدرسووووي،  : 1999)قطووووامي، نايفووووة  .18

 عما ، الأرد . 

 

 


