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 الإهداء

 أمي إليك

 

 يك أبيإل

 

أهدي هذه الثمرة من ثمار الجهد الذي تلقيته عنكما وأول دروسه المفيدة، فتفضلا بقبولها مني 
 دليل حب واحترام عظيم.

 

كلية و الزميلات ب والزملاء الأصدقاء  وإلى كل حبابتي وأخواتي أخيكما أهدي عملي هذا إلى 
 العلوم الاقتصادية و علوم التسيير.

 

 احبك يأبي وأميى 

 

 

 

 

 بن يحي رةفاطمة الزه



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الإهداء

 مي الغاليةأملك في هذه الحياة الدنيا الى من تعبت في حملي وسهرت في تربيتي أعز ما ألى إ

 هنية مشحاط

 لى من غرس في نفسي العقيدة والإيمان الى من رباني فأحسن تربية أبيإ

 عمار

 قبليخطيبي وزوجي المست الى سندي في كل المواقف والحياة ومحفزي في المثابرة والنجاح

 قمر الدين بن حشاني

 الى أغلى ما أهدتني أمي في هذه الدنيا أختي الغالية أطال الله عمرها

 ماجدة

محمد  دهم،أ مصطفى،، والى كل إخوتي أتمنى لهم التوفيق في الحياة العلمية والعملية )رشيد
 راء وابنتي الصغيرة إس نسى حبيبتيأ لا عبد المطلب، اليمين( وزوجاتهم وأولادهم )ملك،

 وأخيها ضياء الدين(

قتي الغالية لى صديإو  فاطمة، فسيبة، ماجدة، إيمان، والى جميع صديقاتي الخاصات )سمية، شيماء،
 حبيبة....( خولة، مليكة، عايدة، هدى، حسينة، يمينة، حلام،أ ايمان بن حشاني،

 ستمر لاجااز هذه المذكرة جزاهنونشكر أيضا الأصدقاء فاطمة الزهراء ونسرين على حرصهم الم
 الله كل خير.

 .ي ثمرة جهدي المتواضعةدأه الى كل هؤلاء...



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 كلمة شكر
                        صدق الله  يقول عز من قال )اشكروا لي أشكركم(

 العظيم

الشكر لله عز وجل عدد خلقه ورضاء نفسه وزينة عرشه ومداد كلماته 
ها ورافع البلاء على عباده، على ان وفقنا، منزل النعمة قبل استحقاق

الحمد لله أولا والحمد لله آخرا، له المنة الثناء كله فاعترفنا بالود حفظا 
 للجميل نتقدم بجزيل الشكر والتقدير إلى:

عبيد  مدير الوكالة( و CAATشركة)و أستاذنا المشرف بنين بغداد، 
 ما الدائم.بة وتواضعهجمال، اللذان لم يبخلا علينا بتوجيهاتهما، الصائ

(  CAATننسى وموظفي الشركة الجزائرية للتأمين الشامل ) كما لا
كالة على مد يد المساعدة و ما نشكر الزملاء والى كل طاقم الك

 لاستخراج المراجع من مكاتب الجامعة.

وفي الأخير نشكر كل من ساهم في إعداد هذا العمل المتواضع من 
 لقليل.قريب ومن بعيد ولو بالقليل ا

 صابرة... فاطمة...نسرين
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 الموارد اسااتخدام ترشاايد في أساااساايا عنصاارا أشااكالها بكل الاقتصااادية الوحدات أداء تقييم يمثل
 وما والحاضاار الماضااي في الوحدات تلك أداء عن بيانات من التقييم هذا يوفره لما المادية والبشاارية المالية،
قرارات،  وتنفيذ اساااتراتيهيتها لتصاااميم اسااااأسااا البيانات هذه تمثل حيث في المساااتقل منها أداء من يتوقع
وأن  خاصاااة الراهنة، المرحلة في عليها التركيز من لابد التي الأسااااساااية الموضاااوعات من الأداء تقييم فيعتبر
 .العالمي الاقتصاد في للاندماج تسعى دائما الجزائر

 الساااااالطة من تالإملاءا وبعض الإداري موروثها من تعاني العمومية، التأمين شااااااركات ويقيت 
 يجب الذي الوقت في التأمين لمنتهات تقديمها طريقة في كبير تأخر من تعاني فهي السياسية والإبداعية،

 بداية في هروبا الشااااااااركات هاته شااااااااهدت فقد بمواردها يتعلق فيما أما قوتها ونوعيتها، تثبت أن عليها
 ،خاصااااااة مزايا من تقدمه هذه الاخيرة الم الخاصااااااة التأمين لموظفيها لشااااااركات للقطاع والتحرير الانفتاح

 ما وهذا ومكتتبيها مشاااااتركيها عملية ساااااداد في تتماطل الشاااااركات أن نجد التعويضاااااية الناحية من بينما
 .بالثقة الإحساس وعدم هروبا سبب

 العمومية التأمين اعادة عمليات من السوق في شركات التنافسية أن نجد الاخيرة المدة في ولكن  
 شااااركات وتكوين العمومي القطاع لشااااركات ميز الهيكلة واسااااتر اع الكبيرة حصااااتها على افظةالمح تحاول
 بتحسين الطالبات في تزايدا شهدت وبالتالي سياسيا استقرار شهدت الأخيرة هذه الأم، لشركات تابعة
 التأمين شااااركات بدفع المطالب تزايد إلى بالإضااااافة لزبائنها شااااركات التأمين تقدمها التي الخدمات نوعية
 فعالية من العمل عن الناتجة المضااااافة فالقيمةتعظيم المردودية،  خلال من وهذا رضاااااهم عن البحث إلى

 لاستعمالها  التنظيمية والطرق الأدوات ايجاد أفضل التأمين شركات كل أولويات من إذن أصبحت وأداء
 .بعقلانية

 المركزية والقرارات المو ه الاقتصاد من رم الذي الجزائر في التأمين شركات أداء فمن أ ل تحسين   
 بعد يوما أصاااب  مالي محيط اقتصاااادي في معرفتها المطلوب الكبيرة الرهانات من الأداء معايير نعتبر فإننا
 التأقلم، وخاصاااة على يساااتطيع ان يمنحك القدرة ولكن خارقة،يوفر حلولا لا فهو أكيد حقيق، غير يوم
حا ة  في التأمين قطاع آخر بمعنى للتأمين، الوطنية الشاااركات وبقاء حياة بتأمين تسااام  التي التغيير إدارة
 .الأحسن نحو مستمرة تغيير قيادة هناك تكون أن لذلك يجب أفكاره، في راديكالي تغيير إلى
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  .مشكلة البحث1

 الاتية:  الرئيسية الإشكالية طرح أ ل من الدراسة هذه  اءت سبق ما ضوء وعلى

 متطلبات تلبية لها يضرررررررمن جيدة مالية ملاءة هامش تحقيق التأمين لشرررررررركات يمكن أي مدى إلى
 ؟ لهم المؤمن

طرح جملة من الاسااااااارلة الفرعية والتي تحاول الدراساااااااة الا ابة عنها،  ومن خلال الساااااااؤال الجوهري، يمكن
 وهي:

  م؟له المؤمن التزامات وضمان حماية في تساهم أن المالي الاداء تقييم لعملية يمكن كيف  -

 الانشاااطة محفظة بتطوير لها سمحت ممتازة ملاءة هامش معدلات حققت للتأمين الوطنية الشاااركة هل -
  الدراسة؟ فترة خلال التأمينية

 فرضيات البحث .2

على ضاااااوء ما ه طرحه من تسااااااؤلات فرعية حول موضاااااوع البحث، يمكن تحديد اموعة من الفرضااااايات 
 ي:والتي ستكون منطلقا لهذه الدراسة وه

 نسااااب تحديد خلال من لهم المؤمن التزامات وضاااامان حماية في تساااااهم المالي الاداء تقييم عملية أن  -
 .ات التأمين الشامللشرك المالية الوضعية معرفة على تساعد معيارية

 · .ممتازة مالية ملاءة الشركة لدى وبالتالي  يدة التأمين لشركة بالسيولة المتعلقة المؤشرات أن  -

  البحث اختيار راتمب . 3

لم يكن اختيارنا لهذا الموضوع بمحض الصدفة، وإنما كاان نتيهاة عادة اعتباارات موضوعية وذاتية، 
  :حيث تتمثل الاعتبارات الموضوعية فيما يأتي

 أهمية الموضوع البالغة لدى مسيري المؤسسات الاقتصادية وخاصة تلك الفرة التي تشا تغل -
  .بالوظيفة المالية

  .محاولة إثراء المكتبة بموضوع تطبيقي أكثر منه نظري -
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  :أما عن المبررات الذاتية فهي كما يلي
  .الميل الشخصي للمواضيع ذات الصلة بمالية المؤسسة -
  .الميل الشخصي إلى التقنيات الكمية وخاصة المالية في ميدان تسيير المؤسسات -
 لكلي للمؤسسةإمكانية مواصلة البحث في موضوع الأداء ا -

 البحث أهداف.4

 :يلي فيما نظرا للاعتبارات السابقة، فان الاهداف المر وة من البحث تمثلت

 فيه؛ المتحكمة الموضوعة، والعوامل الفرضيات من التحقق  -
 التأمين؛ لشركة المالي الأداء على التعرف -
 .التأمين شركة على المالي الأداء مؤشرات تطبيق - 

  الاهمية.5
 همية المعايير و المواشرات التى يمكن استخدامها لتقيم الانشطة المالية ا-
 تحديد نقاط القوة لتشهيعها ونقاط الضعف لمعالجتها -
 الاهمية البالغة لدى المسيرين والفرة الخاصة بالوظيفة المالية بالمؤسسة -

 الدراسة حدود.6

ممتدة  اقعة في حي الصاااحن و ذلك في فترة الترب تمت دراساااتنا في شاااركة التامين الشاااامل وكالة الوادي الو 
إلى  2013بغرض دراسااة الأداء المالي لشااركة في فترة من  28/04/2017الى  10/03/2017مابين 

2015 . 

 الدراسة . منهج7

نظرا لطبيعة موضاااوع البحث وإرادة منا للوصاااول الى كافة تطلعاتها، كان لزاما علينا اعتماد مختلف المناهج 
لة في البحوث والدراسااااااااات المالية والاقتصااااااااادية حيث حاولنا توظيف كل واحد منا كلما دعت المسااااااااتعم

 الحا ة البحثية الى ذلك.
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وبشااااكل عام، فقد اعتمد على المنهج الاسااااتنباطي من خلال اسااااتخدام المنهج الوصاااافي التحليلي  دف 
 الذي النظري لال التغطية للهزءتحديد الإطار النظري للموضااوع نانبه الفكري والمفاهيمي، وهذا من خ

 دراستها وربط الاسباب بالنتائج. المراد الظاهرة لوصف ابرازه خلال من الموضوع ونوع طبيعة مع يتناسب
، ؤشااارات المردوديةالم ،وعلى المنهج الاساااتقرائي عن طريق اساااتخدام ادوات التحليل الحساااان )التوازن المالي

 (النسب المالية

  البحث صعوبات.8

غم من كل السااااااااهولات التي و دؤا مع المؤسااااااااسااااااااة دراسااااااااة الحالة و دنا غياب مصاااااااالحة جمع بر 
 به تمتاز لما التأمين لشااركات المالي الأداء بتقييم الخاصااة المؤشاارات البيانات والمعلومات وتحليلها وحساااب

 .الحساب أثناء تعقيدات من الأخيرة هذه

  .خطة البحث وهيكله9

 فصااالين، إلى البحث تقسااايم ه الفرضااايات الموضاااوعة، واختبار المطروحة يةالإشاااكال على الا ابة قصاااد 
 : يلي كما تطبيقي، وآخر نظري أحدهما

 المؤسسة داخل وأهميته المالي بالأداء المتعلقة النظرية الجوانب الى أهم الفصل هذا يتعرض :الأول الفصل
 المبحث ل تعريف التأمين وأهميته أماالفصاااااال الأو  من الأول حيث ه في المبحث، إلى التأمين بالإضااااااافة

 وكيفية حسا ا  المالي التوازن التطرق مؤشرات فيه ه الثاني

الشامل  التأمين شركة على النظرية الدراسة في  اء ما أهم إسقاط حاولنا الفصل هذا وفي :الثاني الفصل
على  ،محل الدراسة( للشركة 2015،2014،2013وكالة الوادي بناءا على القوائم المالية لسنة )

 الجانب التطبيقي .

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الأول

 اليالم الأداء تقييمو  التأمين حول أساسيات
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بقية  عن التأمين شااااااااااااركات عمل طبيعة تختلف كما الأخرى، والخدمات الساااااااااااالع عن التأمين يختلف
 في موضااوع هو التأمين شااركات أداء تقييم عملية فان ولذلك ،وغيرها الادخار وهيرات المصاارفية المالية المؤسااسااات

 بعض هناك كانت وان المالية النساااااب أو المالي التقييم بمؤشااااارات الأول المقام في يهتمو  والدقة الخصاااااوصاااااية غاية
 لما إهمالها يمكن لا وكذلك الأهمية قليلة اعتبارها يمكن ولا اسااااساااها على التقييم يتم ان يجب التي العامة المؤشااارات

 التأمين. لشركة المالي الأداء على تأثير من لها

 بالإطار التزود الفصاال هذا في ه فقد لذاو  التأمين، شااركات أداء تقييم عند لأساااسا المالية تعد المؤشاارات
 التوازن ومؤشاااارات وأهميته مفهومه خلال من المالي الأداء وكذا وأسااااسااااه، خصااااائصااااهو  مفهومه ايللتأمين  النظري
 موضوع تمس التي السابقة لدراسات التطرق إلى بالإضافة  هة، من الدراسة هذه في إليها التطرق سيتم والتي المالي

 :يلي كما الدراسة وسيكون هيكل هذا الفصل متغيرات فهم تسهيل قصد الدراسة

 المبحث الأول: أساسيات حول التامين في الجزائر 

 المطلب الأول: مفاهيم عامة حول التامين

 المطلب الثاني: اهمية شركات التامين في اقتصاد الجزائر

 ري لتقيم الاداء المالي في شركات التامين المبحث الثاني: التحليل النظ

 المطلب الأول: مفهوم تقييم الأداء المالي  

 المطلب الثاني: مؤشرات تقييم الأداء المالي في شركات التامين
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 المبحث الأول: أساسيات حول التأمين 

 ة مع تقدم الحياة المعاصاااااااااارة،منذ أن و د الانسااااااااااان حاول البحث عن الحماية ضااااااااااد الأخطار المحيطة به و المتزايد
 فحاول بالبدء حماية نفساااااااااااااااه و أفراد عائلته و المقربين إليه ومع مرور الوقت انتقل إلى حماية ممتلكاته )السااااااااااااااكن،

الزراعية الحيوانات( ،فولد التأمين كوسااااااااااايلة لإيجاد نوع من التعاون بين اموعة من الأفراد ومسااااااااااااعدتهم  المنتهات،
 تي يمكن أن يتعرض لها أي منهم .على موا هة المخاطر ال

 مفاهيم حول التأمين  الأول:المطلب 

 1. نشأة التأمين 1

 تطور التضامن و التعاون بين اموعة من الأفراد المعرضين لخطر معين من أ ل تخفيفارتبط ظهور التأمين بظهور و 
صااال إلى ة الأعضااااء إلى أن و حدة الخساااارة تصااايب ضاااحايا ساااوء الحلخ بفعل تحقق الخطر وتوزيع الخساااارة على كاف

 الصورة التي عرف  ا بالعصر الحديث.

وقد ذكر المؤرخون أن قدماء المصاااااااااااااريين عرفوا التأمين التعاوني من خلال تكوينهم لجمعيات دفن الموتى فقد دعاهم 
ريف اوقد استدعى اعتقادهم هذا انفاق مص اعتقادهم بحياة أخرى بشرط الاحتفاظ بأ سادهم سليمة بعد موتهم،

باهضاااة عندما تحدث الوفاة وقبلها بغرض تحنيط وبناء القبور فأنشاااأت جمعيات تقوم  ذه المراسااايم ليعضااااء الذي 
 يعهز ذووهم عن الانفاق عليهم بعد موتهم وذلك نظير قيام الأعضاء بدفع اشتراك سنوي للهمعية أثناء حياتهم 

حرية الوسطى لدى الرومان و اليونان بنطاق العمليات الب لكن التأمين أول ما ظهر في صورته الحديثة كان بالعصور
،حيث سم  عقد القرض على السااااافينة بظهور التأمين البحري وهو عبارة عن رعن يقع على سااااافينة ضااااامانا للمال 
الذي طلبه التهار كقرض من البنك للقيام بالرحلة ،وفي حال غرق و هلاك السافينة يفقد المقرض المال الذي دفعه 

وض ،أما اذا نجحت الرحلة ووصاااالت الساااافينة سااااالمة لميناء الوصااااول يعوض المقرض )البنك(عن المبل  مضااااافا ولا يع
وو ه الشبه بين عقد القرض و عقد التأمين يكمن في  40اليه معدل فائدة متفق عليه مسبقا بالعقد قد يصل إلى 

تمثل قسااط  أمين أما الفائدة التي يحصاال عليهاأن المقرض يقوم بدور المؤمن و المبل  الذي يقدمه كقرض هو مبل  الت
التأمين ،أما أو ه الاختلاف بينهما فيتمثل في أن قساااااااااااط التأمين يدفع ساااااااااااواء تحقق الخطر أم لا أما الفائدة بعقد 
 القرض لا تدفع إلا عند وقوع الخطر ،كذلك بالنسبة لمبل  التأمين لا يدفع إلا بتحقق الخطر أما مبل  القرض يدفع

                                                           
 59 :ص ،  1998، الأولى الطبعة ، الأردن ، عمان ، للنشر ادلاوي دار ، التطبيق و النظرية بين التأمين أعمال إدارة ، ناصر  ودت محمد1  .- 
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،كما أن عقد القرض على السفينة يتضمن معنى الرهان و المقامرة حيث يراهن المقرض على يدفع كذلكالقرض 
 وصول السفينة سالمة فإذا تحقق ذلك كسب الرهان و يحصل على مبل  القرض مع معدل الفائدة .

دة واعتبره ربا ،وهنا م بتحريم معدل الفائ1234م وبتطور التهارة قام الأب  ريجوار التاسع سنة  12وخلال القرن 
بدأ التفكير في طريقة لضمان الأخطار حيث يتعهد البنك أو التا ر بضمان وفي حال الخسارة قيمة الأضرار التي 

 يتعرض لها السفينة وذلك مقابل حصوله على مبل  من المال يحدد مسبقا. 

 بوردو، عدها ببورتو،الاطلنتيك"وب نة ،برشلو  مرسيليا، فينيسيا، ويذهب البعض بانه بموانئ البحر المتوسط " نوا،
ننوا وظهرت أول  1347تطورت القواعد الأساسية للتأمين البحري و أقدم عقد تأمين بحري كتب سنة  بروج،

 م . 1424شركة تأمين بحرية سنة  

 وقد ظهرت أنواع أخرى من التأمينات نذكر منها:

م أين شااااااااااااااكاال اول شااااااااااااااركااة تكااافليااة  18نسااااااااااااااااا بالقرن بفر  ، tontiالتااأمينااات على الحياااة على يااد الإيطااالي  
tontine))       وقد وا ه هذا النوع من التأمينات صااااااعوبات وعدم تقبله من الدول .وو دت أول وثيقة تأمين

،وتؤمن على حياة شااااااااااااااخ  يدعى "وليم  يبونز"وقد عقد هذا التأمين  1583على الحياة مسااااااااااااااهلة بلندن عام 
 ن بمبل  ثلاثمائة وثلاثة و ثمانون  نيها إسترلينيا.لصالح محام يدعى ريتشارد مارت

      ألف منزل 13أكثر من م إثر نشاااااوب حريق هائل بلندن أدى إلى إتلاف  1666التأمين ضاااااد الحريق ظهر سااااانة 
الأمر الذي  عل الناس يفكرون في طريقة تمكنهم من حماية أنفساااااهم وممتلكاتهم من خلال نظام  ،كنيساااااة  100و 

 hand inوجمعياااة   fonexبالباااداياااة بعض المكااااتاااب و الجمعياااات منهاااا مكااااتاااب فونكس  رتالتاااأمين، وظه
hand  م التي اقتصر نشاطها ببدايتها على تأمين المباني فقط. 1696سنة 

 لكن فيما بعد ظهرت شركات تأمين تمارس أعمال التأمين على المباني وغيرها 

و اكتشاف البخار و الآلات الميكانيكية المعقدة التأمينات من المسؤولية ظهرت مع التطور الصناعي  -
وكذلك وسائل المواصلات مما يعني زيادة المخاطر وكثرة الحوادث فظهرت الحا ة إلى تأمين المسؤولية 

 بأنواعها)المسؤولية ضد إصابات العمل،حوادث السيارات...(.
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عد الحرب ال النقل الدولي بالتأمين الجوي يعتبر حديث النشأة حيث ارتبط ظهوره بدخول الطيران ا -
العالمية الثانية وظهور حوادث الطائرات مما اضطر بعض الحكومات إلى فرض إلزامي التأمين على 

 الطائرات .

نتشارا اومع مرور الوقت وتوسع الأعمال و الأنشطة الاقتصادية و الا تماعية للإنسان عرف نشاط التأمينات 
ع عقد التأمينات موت الحيوانات تنو  ،مين المكتتبة كالتأمين ضد السرقةقود التأوازدادت ع ،واسعا ودخل االات كثيرة

 مسؤولية استعمال المنتهات المصنعة كأدوات التهميل مثلا(. على المسؤولية )كمسؤولية الأطباء ،

                                                                       .مفاهيم عامة حول التأمين2.1
  :                                       يمكن إعطاء عدة تعاريف للتأمين وذلك على النحو التالي      

تتأمين على وزن تفعيل مصدر أصله )أمن( بتشديد عينه أي الميم ا وأمن فعل ماضي  " :.تعريف التأمين لغة1.2.1
ان ولاطمرنان و هو ضد الخوف ويقال أمنة أي دخل في أمانة من )أمن( و له معان كثيرة في اللغة منها : بمعنى الأم

                                                              وأمن بمعنى وفر لغيره الأمن ، ونقول منه : أمن فلان تأمينا
ستفيد المؤمن له أو المهو عقد يلتزم بمقتضاه المؤمن ) شركة التأمين (أن يؤدي إلى  " :ر التعريف القانوني.2.2.1
اشترط التأمين لصالحه مبلغا من المال أو إيرادا أو راتبا أو أي تعويض مالي آخر في حالة وقوع أو تحقق الخطر  الذي 

 2." المبين في العقد وذلك مقابل قسط أو دفعة مالية أخرى يؤديها المؤمن له للمؤمن خلال فترة زمنية معينة
يعرف التأمين من الناحية الاقتصادية بأنه " أداة لتقليل الخطر الذي يوا ه الفرد عن  :التعريف الاقتصادية.3.2.1

طريق تجميع عدد كاف من الوحدات المتعرضة لنفس ذلك الخطر ) كالسيارة ، المنزل ، المستودع ( لجعل الخسائر 
نصيب منسوب إلى لاشتراك بالتي يتعرض لها كل فرد قابلة للتوقع بصفة جماعية ، من ثم يمكن لكل صاحب وحدة ا

 1 ذلك الخطر

 : للتأمين عدة وظائف نذكر منها كالتاليوظائف التأمين : -2

 تكوين رؤوس الأموال:التأمين كعامل من عوامل الأمان و  2-1

يط فهو يؤمن الشخ  ضد ما قد يح ،عتبر التأمين وسيلة لبث الأمني :التأمين كعامل من عوامل الأمان (أ
من  رائم  بالأخطارذلك أن الحياة المعاصرة أصبحت مليرة  في نفسه أو في ماله،به من خسائر تهدده 

وما صاحب ذلك من انتشار الآلات المتطورة و الحديثة ووسائل النقل المختلفة البرية منها  ،التقدم الحضري
                                                           

  34، دار وائاااااااال لااالااانشاااااااااااااااااار و الاااتاااوزياااع ، اااااااااااااااااااااااااااااااا ص : ؛ إدارة الخررطررر بررين الررنررظررريررررررة و الررتررطرربرريررقعررقررررررل، الررتررررررأمررين و حااارن محااامااااااااد عااارياااقااااااااات، سااااااااااااااااااعااايااااااااد جماااعااااااااة 1 
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لتأمين امما يجعل الناس يلتمسون في  ،وغير ذلك من الحضارة ،و المصانع و العمارات الضخمة و الجوية
 .نفسه ضرها ،وعادت الطمأنينة إلىمالا يقيهم شر الأخطار التي يتعرضون لها ،فإذا احاط للمستقبل أمن 

أمين يعتبر التأمين وسيلة لتكوين رؤوس الأموال ،فمن التالتأمين وسيلة من وسائل تكوين رؤوس الأموال : (ب
يس إلا وسيلة من فالتأمين على الحياة في أكثر صورة ليمكن تجميع مبال  طائلة تفيد المستأمنين و الاقتصاد الوطني 

  1وسائل الادخار

ما  ذلك أن الوسيلة التي يعتمد عليها أغلب الأفراد في الحصول علىالتأمين كعامل من عوامل التنشيط التأميني:
 ال مو ود لميحتا ون إليه من قروض هي تقديم مال من أموالهم ،أو عقار منقول ضمانا للقروض ،ما دام هذا الم

يتلف ،أو يهلك يضل الضمان قائما أو متحققا ،ولكن هذا المال قد يسرق أو يحرق ،فيضيع ما كان يعول عليه 
 2الدائن من ضمان تفاديا لهذا ،وتمكينا للدائن.

 لمعلى حقه  رت العادة أن يلزم المقرض المقترض و يؤمن من الشيء المرهون من السرقة للقانون المدني ،أيضا إذا  
يكن لدى الراغب في الائتمان مال يقدمه ضمانا للدائن ،على ثمرة عمله ،فإنه يستطيع الحصول على الائتمان الذي 

 ينشده ،اذا هو أمن على حياته لصالح الدائن ،فيتولى مبل  التأمين في حالة وفاته الى دائنه.

ثيقة تأمين أمين أو من بعض البنوك بضمان و وكثيرا ما يقبل المؤمنون على حياتهم على الاقتراض من نفس شركة الت
 على حياتهم ،بل و قد تفضل ذلك شركة التأمين نفسها.

بالإضافة إلى ما تقدم ،فإن التأمين يساعد الدولة في الحصول على ما تحتا ه من قروض ،إذ تحتفلخ شركات التأمين 
عزيز الائتمان ،وهذا ما يؤدي إلى تقوي و ت باحتياطي كبير و توظفه في شراء السندات التي تصدرها الهيرات العامة

  العام للدولة.

 وذلك أن شركات التأمين ،كثيرا ما تستثمر رؤوس الأموال التيللتأمين وظيفة يؤديها للاقتصاد الوطني: 3-2
تجمدها في المشروعات العامة في سندات للقروض التي تطرحها الدولة في الأسواق ،وما فيه من فوائد تعود على 

 ستأمن بنفع على الاقتصاد الوطني و ازدهاره ،ولأهمية التأمين تتدخل دول كثيرة فيه فتفرضه  برا في بعض الحالاتالم
،كما هو الحال في فرنسا و مصر كما أن شركات إعادة التأمين الوطني ،وقد  رت إعادة التأمين مع شركات أخرى 

                                                           
 28.  2003ا منشورات الحلبي ا الحقوقية ، بيروت  عقد التأمين حقي قة مشروعة ر دراسة مقارنةعبد الهادي السيد ، محمد تقي الحكيم ، 1  
 مر ع سبق ذكره2 
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في تحقيق نوع  كوارث على أساس دولي ،وله أهمية كبيرة و عظيمةفي دول مختلفة ،فتوزع في ذلك الآثار المترتبة على ال
 1من التوازن و الاستقرار العام ،وكفيل أيضا ببث الثقة لدى شركات التأمين الوطنية.

  همية شركات التأمين في اقتصاد الجزائرأ المطلب الثاني:

 أن هذا القطاع يعاني من قلة الأهمية في إلا ،ماتية الهامة في اقتصاديات الدوليعد التأمين أحد القطاعات الخد
الجزائر لأسباب ثقافية خاصة بالمواطن الجزائري الذي لا يعي بأهمية تأمين الأملاك أو تأمين الأشخاص .فالتأمين 

من معدل الدخل الوطني مقارنة مع الولايات المتحدة التي يمثل عندها  %0.03في الجزائر لا يمثل سوى 
من  %0.12و %0.64الوطني أو حتى مع المغرب و تونس الذي يمثل على التوالي  من معدل الدخل 4.11%

 معدل دخلهما الوطني.

 ه فت  ميدان التأمين إلى الخواص . 1995لجانفي  95-07بمقتضى المرسوم الرئاسي 

من  %30.8على المستوى العالمي تحتل الدول المصنعة المراتب الأولى فيما يخ  التأمين ،إذ يمثل التأمين 
بالنسبة لآسيا .ولا تمثل  %35.3بالنسبة لأوروبا ، %29.8مستحقات الحصة العالمية لأمريكا الشمالية ،و

 .  %1.2لإفريقيا إلا 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 04؛ ص 2004بعة ، ديوان المطبوعات الجزائرية، الجزائر، ط تأمين الجزائرمدخل لدراسة قانون ال ديدي م عراج، 1 - 
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 أساسيات حول تقييم الأداء المالي لشركات التأمين  الثاني:المبحث 

يته في تحقيق لأهم والمفكرين نظرالباحثين المفاهيم التي تحضى بالاهتمام من طرف ا أبرزيعتبر الأداء من     
 الأهداف الرئيسية

 وبالإدارة وبالموارد البشرية.يشمل هذا المفهوم  والاستمرارية كماللمؤسسة كالبقاء 

الأداء  رات تقيمأهمية والمؤشو وعليه فنتطرق في هدا المبحث إلى أهم مفاهيم الأداء في المؤسسة من حيث التعريف 
 للمؤسسة.المالي 

 المالي  وتقييم الأداءماهية الأداء  الأول:المطلب 

  .وأهميته بالأداء المالي، المتعلقة المفاهيم أهم إلى التطرق الفرع هذا في سيتم

 . مفهوم الأداء 1

يعكس   ومو لذلك فهو مفه ،يقصد بمفهوم الأداء المخر ات أو الأهداف التي يسعى النظام إلى تحقيقها     
زمة لتحقيقها أي انه مفهوم يربط بين أو ه النشاط وبين الأهداف التي نسعى من للاوسائل اكل من الأهداف وال

 .هذه الأنشطة إلى تحقيقها خلال

ويمكن القول أيضا أن الأداء هو محاولة تحقيق المؤسسة الأهداف المنتظرة مع تخفيض الموارد المستخدمة     
 .1ة ي الوصول إلى الأهداف المر وة و تخفيض الموارد المستخدم: وهعاليةلتحقيق تلك الأهداف ويشتمل مفهوم الف

 . مفهوم تقييم الأداء المالي 2

 . مفهوم تقييم الأداء 1.2

ملية تحليل ( بالمعايير الموضعية مسبقا و القيام بعداء الفعلي )الإنجازات التي تمتتقييم الأداء هو مقارنة الأ       
يرة في وبالتالي يشكل تقييم الأداء الحلقة الأخ ،لفعلي و المعايير الموضوعية الانحرافات إن و دت بين الأداء ا

يوفره من  ،العملية الإدارية التي يترتب عليها اتخاذ القرارات التصحيحية المو هة لتحقيق الأهداف المحددة من قبل 
 2تطوير .لول و البيانات و معلومات وما يسهم به من  هود في تخفيض و تحديد المشكلات ووضع خطط الح

 

                                                           
بة،  , مذكرة مقدمة لاستكمال متطلبات نيل شهادة الما ستير في علوم التسيير, تخص  محاسدور التكاليف المعيارية في تحسين أداء مؤسسة الاقتصادية.حاب الله الشريف,  1

 84, ص :2009-2008 امعة الوادي ,
 32, ص:2006-2005, مذكرة مقدمة لنيل شهادة الما ستير , تخص  إدارة أعمال, امعة الوادي,  المورد البشري وتحسين أداء المؤسسةقديد فوزية,  - 2
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 1فإنه تو د عدة و هات نظر حول تعريف تقييم الأداء نذكر أهمها : ،انطلاقا من الاختلاف حول مفهوم الأداء 

 تقييم الأداء كهزء من الرقابة : لأنه يتوقف عند مقارنة النتائج الفعلية مع المؤشرات المر عية . -

 نه يستخدم أدوات و طرق للتحقيق من بلوغ الأهداف .تقييم الأداء كأداة لتقيم النتائج : لأ -

 تقييم الأداء كعملية اتخاذ القرارات : لكنه في الواقع هو يشمل معلومات تساعد على اتخاذ القرار. -

أما التقييم فهو الفرق  ،فالقياس يتم عند التنفيذ أي قياس النتائج  ،تقييم الأداء كقياس : لكنه في الحقيقة يختلفان  -
 كما أن هذا الأخير كمي لكن التقييم إثراء له أي يوض  القيم المقاسة .  ،ين الهداف و القياس ب

ق فانطلاقا من القياس الذي يتكامل مع التقدير أي بتقدير الأداء المتحق ،تقييم الأداء كتقدير : لكنه غير كاف  -
 يتم التقييم بين الهدف و القياس لاتخاذ القرار الأمثل .

 وم الأداء المالي مفه. 2.2

يعد مفهوم الأداء المالي مفهوما طبقا لأداء العمل حيث إنه يركز على استخدام نسب بسيطة بالاستناد إلى      
 مؤشرات مالية يفترض أؤا تعكس إنجاز الأهداف الاقتصادية للمؤسسة .

ه من خلال تي استخدمتها للوصول إليويعد الأداء المالي أيضا انه وصف لوضع  المؤسسة و تحديد الاتجاهات ال      
المو ودات المطلوبة وصافي الثروة كما يذكر أن الأداء المالي يوض  اثر هيكل التمويل  ،الإيرادات  ،دراسة المبيعات 

 على ربحية المؤسسة و يعكس كفاءة السياسة التمويلية للمؤسسة .
 : ويعرف الأداء المالي بتسليط الضوء على العوامل التالية   

 العوامل المؤثرة في المردودية المالية . -

 الخاصة . مردودية الأموالأثر السياسات المالية المتبناة من طرف المسيرين على  -

 مدى مساهمة معدل نمو المؤسسة في إنجاح السياسة المالية و تحقيق فوائض و أرباح .-

المردودية  ،إلى ضرورة تحليل المردودية الاقتصادية مدى تغطية مستوى النشاط للمصاريف العامة و هذا ما يؤدي بنا-
 2المالية و أثر الرافعة المالية كإحدى أهم المعايير المستخدمة في قياس الأداء المالي والتي لها علاقة أيضا بالقيمة .

 

                                                           
 157,ص 2014لسابع المجلد الأول ,ا العدد الوادي،  امعة والمالية، الاقتصادية الدراسات الة ،سسة المؤ أداء تعريز في المعرفة إدارة دور ،مكيد علي و بوسهوة نذير 1
والثلاثون،  الخامس العدد الجامعة، الاقتصادية للعلوم بغداد كلية الة ،المتوازن الأداء بطاقة بإستعمال الاقتصادية الوحدات أداء بطاقة تقويم إبراهيم، طلال سحر 2

 .348,ص2013
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 مفهوم تقييم الأداء المالي 3.2.

الية المتحدة المادية و الم ،إدارة الموارد الطبيعيةيعني تقييم الأداء المالي للمؤسسة تقديم حكم ذو قيمة حول        
ققة أي أن تقييم الأداء المالي هو قياس النتائج المح ،)إدارة المؤسسة ومدى إشباع منافع ورغبات أطرافها المختلفة (

أو المنتظرة على ضوء معايير محددة سلفا لتحديد ما يمكن قياسه ومن ثم مدى تحقيق الأهداف لمعرفة مستوى 
 وتحديد الأهمية النسبية بين النتائج والموارد المستخدمة مما يسم  بالحكم على در ة الكفاءة . ،الفعالية
 المركز فح  منها الغرض ، القرارات اتخاذ لعملية لاحقة عملية ؤاأ على المالي الأداء تقييم عملية إلى الباحثين ينظر
 . معين تاريخ في للمؤسسة و الاقتصادي المالي

 .1  المادية و المالية و البشرية الموارد إدارة حول قيمة ذو حكم تقديم للمؤسسة المالي الأداء تقييم يعني اكم_
 مالية مؤشرات إلى تستند نسب استخدام على يركز أنه بحيث ضيقا مفهوما المالي الأداء تقييم مفهوم يعد و_

 2للمؤسسة . الاقتصادية الأهداف تعكس انجاز ؤاأ يفترض
 .الأداء تقييم من المستفيدة ( : الأطراف1-1كل رقم : )الش

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 98،ص  2006المصدر : جمال الدين المرسي و آخرون ، الإدارة المالية "مدخل لاتخاذ القرار "،الدار الجامعية ، 

   

                                                           
 . 349مر ع ذكر سابق ,ص  1
 .  60ص  2006(, الطبعة الثانية , دار وائل للنشر , الأردن ,سيير المالي ) الإدارة المالية التإلياس بن ساسي , يوسف قريشي ,  2

 الأطراف الداخلية :

 الإدارة  -

 الجهاز المالي  -

 المساهمين -

 الأطراف الخارجية  :  

 المؤسسات المالية  -

 الموردين  -

 المنافسين  -

 

 محلل       

 خلي دا       

 محلل       

 خار ي      

 المؤسسة موضع التقييم 
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 1 أهمية الأداء المالي3.
 :تكمن في فيما ر نشاط المؤسسة حيثتصادية أهمية كبيرة لاستمراإن لعملية تقييم الأداء المالي في المؤسسة الاق      

 متابعة ومعرفة نشاط المؤسسة وطبيعتها . -

 متابعة ومعرفة بالظروف المالية والاقتصادية المحيطة .-

 المساعدة في إ راء عملية التحليل ومقارنة وتقييم البيانات .-

 المساعدة في فهم البيانات المالية .-

 ى تحمل المسؤولين للمسؤوليات المخولة لهم.تقييم مد-

 تشخي  المجالات  التي تكون بحا ة إلى إ راءات تصحيحية والعمل على معالجتها.-

 التأكد من أن المسؤولين يتحفزون نحو تحقيق الأهداف المخطط لها من قبل.-

تجاري  لمجالات الاتي يجاب أنالتمكين من إ راء المقارنات بين أداء مختلف الأقسام داخل المؤسسة لتحديد ا-
 فيها التحسينات.

 المطلب الثاني : مؤشرات تقييم الأداء المالي 

 عدة مؤشرات تتمثل أهمها فيما يلي : على تعتمد التأمين شركات في المالية الوضعية تحليل عملية إن

  .التوازن المالي1

 . تعريف التوازن المالي  1.1

و  ،المالية بأؤا التقابل ألقيمي و الزمني بين الموارد المالية  في الميزانية من  هة  يمكن التعريف التوازنات        
 حيث تختلف عناصر الموارد في مدة استعمالها التي ترافق استحقاقها و كذالك تختلف ،استعمالاتها من  هة ثانية 

 عناصر الاستعمالات التي توافق در ة ثبوتها . 

  .مستويات التوازن المالي2.1

 حد إلى عليها يعتمد التي الشروط و المبادئ أهم من هو ،و المؤسسة إليها تسعى التي الأهداف أهم من        
 مع التعامل عملية في ما

                                                           
التنمية,  ظل في المنظمة فعالية و أداء حول الدولي الملتقى ،الجزائرية التجارية البنوك في الفعالية و الأداء لقياس الدولية المؤشرات استخدام ،حمود سليم و محمد عبادي 1

 04,ص2009فمبرنو 10/11
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 قيمة تقابل ضرورة في المتمثلة العامة القاعدة من ينطلق الذي و المؤسسة لهيكل المالي التوازن نجد ، المقرضين
 تعطي القاعدة هده و فيها استعمالها مدة و الاستعمالات قيمة مع بالمؤسسة او وده و مدة التمويل مصادر
 : فرعية توازنات ثلاث

 (  FRأ.  رأس المال العامل )  

 المتداولة المو ودات ي الأ ل،أ قصيرة المو ودات في المتاح الاستثمار حهم العامل المال برأس يقصد          
 فقرات في الاستثمار أي

 . المماثلة الفقرات من غيرها و السلعي المخزون و المدينة الذمم و المؤقتة الاستثمارات و النقدية

)  الجارية الالتزامات على الجارية الأصول في الزيادة بأنه ما المؤسسة في العامل المال رأس أيضا ويعرف       
 المتداولة ( . 

 1ويتم احتساب رأس المال العامل بالمعادلة التالية : 

 

 

  : أنواع رأس المال العامل 

رأس المال العامل الصافي : يعبر عن قيمة الأصول الدائمة التي تمول من الأصول المتداولة ،و يدعى برأس المال   -
 2الصافي. العامل الدائم أو

 

 

 أيضا تمول بل تةالثاب الأصول تمول التي الخاصة الأموال من الجزء مو با( كان الخاص : يعتبر)إذا العامل المال رأس-
 المتداولة . و يتم احتساب رأس المال العامل الخاص بمعدلة التالية :  الأصول من  زء

 

 

                                                           
  13-12ص  2009, دار المريخ , الطبعة الثانية  التحليل المالي , شركات و أسواق مالية , المملكة العربية السعوديةمحمد المبروك أبو زيد ,   1
 62إلياس بن ساسي و يوسف قريشي , مر ع سبق ذكره ص  2

 الخصوم _ المتداولة الأصول= العامل المال رأس

 المتداولة

 الثابتة الأصول _ الدائمة الأموال= العامل المال رأس

 الثابتة الأصول _ الدائمة الأموال ) = لصافيا ( الدائم العامل المال رأس

 الدیون _ المتداولة الأصول = الصافي( ( الدائم العامل المال رأس

 القصیرة

 الثابتة الأصول= الخاص العامل المال رأس

 الدیون مجموع _ متداولة أصول = الخاص العامل مال رأس

 الأجل طویلة ندیو _ الدائم العامل مال رأس = الخاص العامل المال رأس
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 طبعا التي و ، المتداولة الأصول اموعة تغطي التي القيمة المفهوم هذا يعني رأس المال العامل الإجمالي : و -
 ماليا المعروف و المختلفة، بفقراتها المتداولة المو ودات إجمالي به أيضا يقصد و . واحدة استغلالية لدورة تستعمل

 لذلك و ، الواحدة السنة تتعدى لا زمنية قصيرة فترة خلال نقد إلى تتحول أن يجب أؤا الفقرات هذه عن
 قصيرة الاستثمارات ، هي النقدية الأصول هذه و السنة عن الغالب في تزيد لا قصيرة استثمار فيها فالاستثمار

 السلعي المخزون و الذمم لالأ 

 

 رأس المال العامل الخار ي : وهو اموعة الأموال الخار ية التي تستعملها المؤسسة أي قيمة ديوؤا المختلفة . -

 

 

 1العامل المال رأس حساب عند اتخاذها الواجب الاعتبارات:  

 مكونات الأصول المتداولة و در ة سيولتها . -

 قيقه أو حركته .مكونات المخزون و مدة تح -

 مكونات الخصوم و التناسب فيما بينها و خاصة الديون . -

 : حالات رأس المال العامل 

 يمكن و ، الثابتة الأصول و الدائمة الأموال بين العلاقة عن المال رأس يعبر : الميزانية أعلى منظور-أ  
 العامل : المال لرأس ثلاث حالات حصر

 

 

 

                                                           
 .32,ص2001الأولى, الطبعة الأردن، عمان، للنشر، المنهج دار ،المالية البيانات دملمستخ الاقتصادية الوحدات في الأداء تقويم كرخي، ايد فؤاد  1

 المتداولة الأصول = الإجمالي العامل المال رأس

 الدیون مجموع = الخارجي العامل مال رأس
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 الة الأولى لرأس المال العامل من منظور أعلى الميزانية ( : الح1-2شكل رقم )    

 

 

 

 

 

 

 

 

 .  68مرجع سبق ذكره ص  ،المصدر : إلياس بن ساسي و يوسف           

 الأموال الحالة هذه في ) :الثابتة الأصول من أقل الدائمة الأموال سالب ) العامل المال رأس : الثانية الحالة
 كافية غير الدائمة

 جميع لتمويل كافية غير الدائمة الأموال هذه منها  زء يلي حيث الثابتة المالية الاحتيا ات جميع مويللت
 الثابتة المالية الاحتيا ات

 في العهز لتغطية أخرى مالية موارد عن البحث يستدعي مما ، فقط الاحتيا ات هذه منها  زء يلبي حيث
 1التمويل .

 

 

                                                           
 . 68مر ع سبق ذكره ص  1

 

 الثابتة الأصول  

  

 

 المتداولة الأصول  

  

 الدائمة الأموال

  

 

 الأجل قصيرة ديون 

FR                 

 

 حركة التمويل                             
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 .  الثانية لرأس المال العامل من منظور أعلى الميزانية ( : الحالة1-3الشكل رقم : ) 

 

 

 

 

 

 

 

 69 ص ذكره سبق ،مر ع قريشي يوسف و ساسي بن إلياس: المصدر

 أي الحدوث نادرة حالة وهي :( الثابتة الأصول تساوي الدائمة الأموال) معدوم العامل المال رأس : الثالثة الحالة
 الاحتيا ات تمويل عملية لتسيير الأمثل الوضع تمثل و الاستخدامات و الموارد يكله في التام حالة التوافق تمثل
 1المؤسسة . في المالية

 

 

 

 

 

                                                           
 6إلياس بن ساسي و يوسف قريشي ،مر ع سبق ذكره ص  1

 

 الثابتة الأصول 

 

  المتداولة الأصول   

 

   

 الدائمة الأموال

 

 الأجل قصيرة الديون 

 حركة التمويل                            

FR                                    
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 ( : الحالة الثانية لرأس المال العامل من منظور أعلى الميزانية  1-4) الشكل رقم 

 

 

 

 

 

  

 

 6المصدر : إلياس بن ساسي و يوسف قريشي ،مرجع سبق ذكره ص 

 المردودية  ات.مؤشر 2

 االمردوية1.2.

 الاقتصادية ا والعمليات الأنشطة مختلف تقييم خلال من المؤسسة أداء لتقييم مهم معيار المردودية تعتبر         
 تقوم بمعرفة التي للمسيرين يسم  فقياسها  يدة، نتائج تحقيق على المؤسسة وسائل قدرة عن تعبر وهي المؤسسة،
 رئيسين لها هما :   نوعين على الاعتماد يمكن المؤسسة مردودية ولدراسة مواردها، استخدام في المؤسسة ورشد كفاءة

 والحركات  العناصر مكوناتها كافة في وتدخل المؤسسة أنشطة بإجمالي المالية المردودية المالية : ه المردودية
 التالية :  حسا ا بالعلاقة ويمكن المالية

 

  
 

 

 الثابتة الأصول 

 

 الدائمة الأموال  

 

 المتداولة الأصول

 

 الأجل قصيرة الديون 

                     

 التمويل حركة                    

 الخاصة الأموال / الصافية النتيجة = المالية مردودية 
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 المستعملة الأموال رؤوس واموع تحققها التي الاقتصادية نتيهة بين العلاقة الاقتصادية : المردودية 
 التالي :  بالعلاقة وتحسب .عليها للحصول

 

  المالية النسب3.

 النسب يمكن استعمال ولا المالي مركزها لتحليل المؤسسة تستعمله الذي التحليل محاور أهم من المالية النسب تعتبر
 من أو طرف المؤسسة من الموضوعة النموذ ية ) المعيارية ( النسب مع بمقارنتها إلا سةالمؤس وضعية على للحكم
 .المؤسسة هذه فيه تنشط الذي القطاع طرف

 :السيولة نسبة  1.3. 

 أي ،استحقاقها ميعاد يحين عندما الجارية التزاماتها ا سداد على المؤسسة قدرة مدى إلى السيولة تشير            
 الأ ل . التزاماتها قصيرة سداد في بدورها النقدية وتستخدم نقدية إلى تتحول لالأصو    أن

 الأ ل و تحسب   قصيرة الخصوم مع الأ ل قصيرة الأصول مقارنة عن النسبة هذه تعبر :العامة السيولة نسبة
 1كما يلي : 

                                                                                           
                                                                                                  

..................≥1                                                                                      
 طريق  عن وذلك ، القصير المدى في المؤسسة سداد قدرة سبةالن هذه تقيس :المختصرة السيولة نسبة

  .المخزونات على تؤثر التي ، التهارية المخاطر إبعاد
  :آخر وبمعنى

 
 في خاصة الحقوق بواسطة الأ ل قصيرة الديون تغطية من للتحقق الأولى النسبة بعد النسبة هذه تحسب

 . البطيء المخزون ذات المؤسسات

                                                           
  46ص ،  1991، الإسكندرية ،  2ط ، الحديث العربي المكتب معاصر، تحليلي مدخل : المالية الإدارة ، هندي ابراهيم منير 1

 الاقتصادي الأصل / الضريبة بعد الاستغلال نتيجة = الاقتصادية المردودية معدل

          الأجل قصيرة القروض ÷العامة  =الأصول المتداولة  السيولة نسبة

 الأجل قصیرة القروض ÷زة ( هجا قيم + للتحقق قابلة )قيم =المختصرة السيولة نسبة  
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 النقدية  مخزون استعمال طريق عن وذلك للمؤسسة السداد قدرة النسبة هذه تقيس  :وريةالف السيولة نسبة
 بعبارة أو ، القصير المدى في الذمم و المخزونات بيع أو لتصفية ضرورة هناك تكون أن دون وذلك ، المتاح

 بالعلاقة بديوؤا وتحس مو وداتها لسداد من الفوري الدفع على المؤسسة قدرة النسبة هذه أخرى تبين
 التالية : 

 المالية والاستقلالية التمويل نسبة2.3.

 على اعتمادها و مكونتها ومدى للمؤسسة التمويلي الهيكل عن النسب تعبر هذه المجموعة من       
 :مايلي نجد النسب هذه أهم ومن ، ةالخار ي أو الداخلية سواء للتمويل المختلفة المصادر

 الثابتة للمؤسسة ليصول الدائمة الأموال تغطية مدى على النسبة هذه برتع :الدائم التمويل نسبة 
 التالي :  بالعلاقة وتحسب

                                                                                   
                                                                                   

 
 الأقل، على الواحد تساوي قيمتها تكون أن يجب فإنه للمؤسسة إيجان كمؤشر النسبة هذه تكون حتى
 قيمة أي

 1 .معدوم العامل المال رأس يجعل ما وهو الثابتة، الأصول لقيمة مساوية الدائمة الأموال
 

 بالعلاقة وتحسب نيها،دائ عن المؤسسة استقلالية در ة النسبة هذه تقيس :المالية الاستقلالية نسبة 
  :التالية

 
 

 توافق البنوك فإن كذلك كانت وإذا ، 2 و 1 بين محصورة النسبة هذه تكون أن الماليون يفضل ما عادة
 2المؤسسة . إقراض على
 

                                                           
 48 ص ذكره، سبق مر ع ، هندي ابراهيم منير 1
 47 ص ذكره، سبق مر ع ، هندي ابراهيم منير 2

 الأجل قصيرة قروض ÷النقدية الفورية = السيولة نسبة    

                                     الثابتة الأصول / الدائمة الأموال  

 الديون مجموع / الخاصة الأموال    
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 خلاصة :
الأداء  أساسية مفاهيم إلى الأول المطلب في التطرق ه فقد المبحث هذا في  اء ما خلال من

 مؤشرات إلى التطرق ه الثاني المطلب ،تقييم الأداء المالي في المؤسسة لإضافة اهميةبا المالي للمؤسسة
 إلى الخزينة بالإضافة إلى بالإضافة العامل مال رأس في والاحتياج العامل مال رأس بأنواعها المالي التوازن

 والمردودية.  السيولة مؤشرات
 هذا وكل الدراسة تلك من والهدف الدراسة اتمعو  عينة إلى بالإضافة البحث ومنهج أدوات من خلال 

 .أ ل من
 دراسة فيه سيتم والذي الثاني الفصل خلال من إليها التطرق سيتم والتي الدراسة إشكالية حل تسهيل
 الشركة حالة

  .للتأمين الوطنية
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني 

 شامل مين الكة الجزائرية للتأر تقديم الش

 كالة الوادي  و
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 النظرية في الميدان التطبيقي ودراسة إحدى شركات التأمين الرائدةسيتم في هذا الفصل اسقاط الجوانب  
، وقد اعتمدنا في اختيار دراسة الشركة على قوائمها المالية متمثلة في )قائمة الشامل للتأمينوهي الشركة الوطنية 

إلى في هذا الصدد  وسنتطرق (2013-2014-2015)الميزانية وقائمة  دول حسابات النتائج( وذلك لسنوات
 :اموعة العناصر التالية

 التطرق لعينة واتمع الدراسة بالإضافة ليدوات والبرامج المستخدمة؛ تشخي  الوضعية المالية الشركة 
(LA CAAT)ض عر  ...؛؛ للمؤسسة وعرض نتائج مؤشرات التوازن المالي خلال فترة الدراسة، والسيولة

 النتائج 
 يين: الآتوتفسيرها كما وضحنها في المبحثين 

 تقديم الشركة الجزائرية للتأمين الشامل وكالة الوادي :الأول المبحث
 التطبيقية الدراسة نتائج وتفسير تحليل :المبحث الثاني         
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 تقديم الشركة الجزائرية للتأمين الشامل وكالة الوادي المبحث الأول: 

براز أهداف مع إتامين الشامل بتطرق إلى نشأتها ومفهومها و ائرية لسنقوم في هذا المبحث بتقديم المؤسسة الجز       
  .النظر إلى هيكل التنظيمي

 نشأة ومفهوم المؤسسة  الاول:المطلب 

 . من خلال شرح كل عنصر على حداث الاول النشأة ومفهوم المؤسسة سوف نتطرق من خلال المطلب من المبح

  : .نشأتها1

أفريل ساااااانة  30ب  82_85تأسااااااساااااات وفقا لأمر  LA CAAT لتامين الشااااااامل المؤسااااااسااااااة الجزائرية       
وقد LA CAAR، تحت شااكل مؤسااسااة عمومية اقتصااادية في إطار هيكلة المؤسااسااة الجزائرية لتأمينات 1985

بعد الاصااااالاحات الاقتصاااااادية  1989اوكلت اليها مهمة ضااااامان اخطار النقل البري البحري الجوي وخلال سااااانة 
براس SPAاستقلالية المؤسسات العمومية اتخذت المؤسسة شكل شركة مساهمة الاقتصادية   التي حدثت وعرفت

 2014مليار في سنة 160مليون    60مال ا تماعي 

وانتقال  من احتكار الى اال المنافساااة قامت الشاااركة بإحداث  1995وبعد  صااادور قانون التأمينات الجديد      
بر  ارسااة جميع انواع التأمينات حيث اسااتطاعت خلال فترة قصاايرة من التوسااع عتغيرات عديدة  يكلها لتأقلم مع مم

وانتقال خلال عشااار سااانوات  1986مليون دج سااانة  339كامل التراب الوطني ومضااااعفة رقم اعمالها الذي بل  
و ذا اصااااابحت تعتبر من اهم الشاااااركات العمومية   2004مليار خلال سااااانة  8914مليار دج ليصااااال الى  3الى 
  . توا دة في الجزائرالم

 .مفهومها2

دج متخصااصااة في في جميع  16.000.000.000هي مؤسااسااة وطنية عمومية ذات اسااهم يقدر رأسمالها         
قوم هذه الجزائر العاصااااااااااااامة ت–تقع في شاااااااااااااارع الاخوة بوادو _ بير مراد رايس  انواع التامين ماعدا التامين الفلاحي
 ين السيارات الاشخاص الممتلكات و النقل .المؤسسة بعدة نشاطات في اال التام
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 7ولاية ومؤطرة  ب 43وكيل عام متفرقة على   53وكالة مباشااااااااارة  و 101 2015كان عدد وكالاتها في سااااااااانة 
ه فت  وكالتين  هويتين في كل  2017وفي  ،غرداية ،قسااااااااااانطينة ،عنابة ،وهران 3 2 1مديريات  هوية  )الجزائر 
 1من تلمسان وسطيف .

     LA CAATاهداف و نشاطات المؤسسة   : الثاني المطلب

 : في المطلب الثاني من الهذا المبحث سنقوم بذكر اهداف ونشاطات المؤسسة مع الشرح المفصل لكل عنصر       

 الاهداف   .1

  : تسعى الشركة الجزائرية لتامين الشامل الى تحقيق الاهداف التالية       

  ع تأمينات النقل  الدفاع عن مكانتها كرائدة بفر. 

  التنويع بمحفظة عقودها والعمل على تطوير وطرح منتهات  ديدة.  

  العمل على زيادة حصتها بسوق التأمينات.  

   العمل على زيادة حصتها بسوق التأمينات. 

   عصرنه تطوير طرق التسيير داخل الشركة. 

 تحسين صورة الشركة لدى زبائنها والجمهور .   

ج الحساااااانة التي حققتها الشااااااركة الجزائرية للتأمينات خلال الساااااانوات الاخيرة تمكنت من الحصااااااول ومن خلال النتائ
   standard & poor ‘sعلى احسن تصنيف مقدم لشركة تامين الافريقية من قبل وكالة 

    : نشاطات الوكالات للمؤسسة .2

كانت ذات اساااااااااتعمال الخاص   يشااااااااامل هذا النوع من التامين على جميع والسااااااااايارات ساااااااااوى : تأمين السررررررريارات 
                                                       . والدرا ات النارية الشاحنات الجرارات والسيارات الشحن

 ……ويخ  هذا النوع من التامين المنازل و المحلات  : تأمين الممتلكات

                                                           
 شركة التامين وكالة الزادي  1
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أمينات الجوية مين البضااااائع الا سااااام البحرية والتهذا النوع التأمينات البحرية والتي تخ  تا ويتضاااامن النقل:تأمين 
 م.تامين النقل البري الخاص و العاالتي تتضمن كذلك تامين البضائع والأ سام الجوية وكذلك 

 تشمل كل من  المتعددة:تأمين الأخطار 

  والانفهارتأمين الحريق   

   تأمين الاخطار الاعلام الالي 

   تأمين الخسارة الاستغلال 

 خطار المنشاة  تأمين ا 

   تأمين اضرار المياه 

   التأمين ضد السرقة 

   تأمينات المسؤولية المدنية نميع انواعها 

 وعموما فان تأمينات السيارات من اهم التأمينات في وكالاتها التي تخدم دخلها 
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    LA CAATالمطلب الثالث: الهيكل التنظيمي للمؤسسة 

   LA CAATيمي للمؤسااااااااااااسااااااااااااة ظن المبحث الثاني الى الهيكل التنالثالث مسااااااااااااوف نتطرق في المطلب      
 فها و مصالحها   ئمع تقديم وظاووكالاتها 

 يمي للوكالةظالهيل التن (:1.2الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصدر : وكالة من المؤسسة الوادي

 

 

 

 

 مدیر الوكالة

 الأمانة

 مصلحة الحوادث مصلحة المالية والمحاسبية  مصلحة الأنتاج
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 LA CAAT( : الهيكل التنظيمي للمؤسسة 2.2الشكل رقم )

 

  Revue spécial. Le 15émé anné srssaire de la société CAAT p20صدر: الم
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 : من خلال الهيكل التنظيمي يلاحلخ ان مؤسسة تقوم بمهموعة من الوظائف تتمثل فيوظائف:  الوكالة   

ج الوكالات ا المؤساااساااة في عقود التامين التي برمتها مع زبائنها وتضااامن عملية الانت انتاج يتمثلوظيفة الانتاج  1.1
 التابعة لها كذا و كلائها العاملين كما تتولى المدريات المركزية للإنتاج ما يلي   

   تسيير عقود التسيير المهمة 
  الآ الالمشاركة في اعداد  ومتابعة الخطط القصيرة والطويلة  
  تصميم الوثائق التقنية 
  متابعة عمليات الانتاج بالفروع و الوكالات 
  التامينممارسة عملية .     

تتمثل هذه الوظيفة بتعويض الاضرار لها زبائن المؤسسة حيث تعد من مهام و الالتزامات  : وظيفة التعويض 2. 1
ويقوم عادة  ذه الوظيفة الوكالات ان مدرية تعويضاات انتاج النقل والمدرية الفرعية لتعويضاات  ،الرئيساية للمؤساساة

   : دة نواحي منهاالاضرار الصناعية البسيطة تتدخل في ع

  . دراسة ملفات تسديد الاضرار 
  . مراقبة تسديد الاضرار التي تقوم  ا الفروع و الوكالات 
  . تسديد الاضرار المتعلقة بعقود التامين الهامة 
  . متابعة العلاقات مع المحاميين و الخبراء 
    . اعطاء تو يهات تقنية حول الا راءات الخاصة بتسديد الاضرار 

تتولى وكالات التامين عن طريق مصاااااااااالحة المحاساااااااااابة والمالية بتسااااااااااهيل مختلف العمليات  : وظيفة المحاسرررررررربة 3. 1
   : ا يليبينما مديرية المحاسبة والمالية على مستوى الادارة العامة بم ، المحاسبية والمالية التي تقوم  ا الوكالات يوميا

 ة  تنظيم والتنسيق لكل العمليات المحاسبية للمؤسس 
  حسب مراكز المسؤولين وحسب المنتوج .  ،اعداد دوريات الميزانية المحاسبية والتكاليف 
النشاط  والتي تعمل على ضمان ، ذه الوظيفة مديرية المراقبة والمرا عة  تقوم : وظيفة المراقبة والمراجعة 4 .1

  : تاليةتصر مهامها في النقاط الونستطيع ان نخ ،العادي والقانوني لكل المصالح المركزية والفرعية بالمؤسسة
  . التحقق من قانونية وصحة مختلف العمليات المنهزة 
  . اختبار سلامة التنظيم داخل المصالح وطرق التسيير المعتمدة واقتراح التحمسات والتعديلات اللازمة 
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  . التحقق من العقلانية في التسيير ومستوى الفعالية المحققة 
 ت التسيير واقتراح التحسينات اللازمة . التحقق من تطبق ا راءا 
  للتأكد من سلامة العمليات   ،وهذا بموافقة الادارة العامة  ،القيام بعمليات التداخل المفا رة 
اذا ان اداء الخدمات السريعة والفعالة يتطلب  ،التامين  هي وظيفة هامة في المؤسسة : الوظيفة الادارية 5 .1

  : وتعتمد هذه الوظيفة على ، ت التسيير الحديثةهيكلة ادارية مكيفة مع تقنيا
  والتسيير والتنظيم لنشاط التامين .  ،وضع تحت تصرف المؤسسة الوسائل والعتاد الضروري 
   تسيير الموارد البشرية والمهام الادرية 
    تسيير ممتلكات المؤسسة والصيانة والأمن 
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 التطبيقية الدراسة نتائج وتفسير تحليل : الثاني المبحث
 في ساانحاول لذا الدراسااة، إشااكالية حل لتسااهيل مختلفة، وطرق أدوات اسااتخدام تتطلب ومناقشااتها النتائج عرض عملية إن     
 المتحصااال المعلومات على بالاعتماد وتفسااايرها وتحليلها عليها CAAT في وتلخيصاااها المتحصااال النتائج طريقة عرض الجزء هذا

 .دقيق وبشكل عليها المتحصل النتائج قرأت عملية لتسهيل مختلفة أشكال التأمين شركة طرف من عليها
 النتائج تحليل : الأول المطلب
 بالشاااركة المتعلقة الأخطار وحهم المالية النساااب المالي، التوازن مؤشااارات بتطور الخاصاااة الأشاااكال بعرض الجزء هذا في سااايتم      
 .   الزمن عبر وتطورها للتامين الوطنية

 ( 2015.2014.2013 )تحليل عناصر الميزانية للمؤسسة لشركة التأمين الشامل وكالة الوادي 1. 
 الأخيرة هذه تسهل إذ المختصرة، المالية بالميزانية الخاصة الأشكال إعداد سيتم (1 ) رقم الملحقانطلاق من الميزانية المالية ) أنظر  

 لسااااانوات الدراساااااة محل للمؤساااااساااااة المختصااااارة المالية الميزانية يمثل التالي والشاااااكل المالية، المؤشااااارات مختلف وحسااااااب تحليل عملية
2015.2014.2013 

 
 :حساب مختلف رؤوس الأموال العاملة( (1.2الجدول رقم 

 2015 2014 2013 البيان /السنوات

 الأموال الدائمة 
 الثابتة  الأصول

17912388464.07 

4750266800.00 

18457734199.48 

7422846604.80 

1986452834.19 

820182910.32 

 1166269923.87 11034887594.68 13162121664.07 رأس مال الدائم

 الأموال الخاصة 
 الأصول الثابتة 

17912388464.07 

4750266800.00 

22856716812.62 

7422846604.80 

37321671685.15 

820182910.32 

 36501488774.83 15433870207.82 131621216644.07 رأس المال الخاص

 37321671685.15 31604337603.75 31127860079.86 الأصول المتداولة

 37321671685.15 31604337603.75 31127860079.86 رأس المال الإجمالي 

 3680316107.66 3673024843.5 3199603227.94 الديون الطويلة الأ ل

 63878797.74 175451201.18 140804335.52 الديون القصيرة الأ ل 

 3744194905.40 3848476044.70 3340407563.64 رأس المال الأجنبي 

 (   2015.2014.2013من إعداد الطالب بالاعتماد على الميزانيات المالية للمؤسسة ) المصدر: 
 
 من خلال الجدول النتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاه يمكن تسهيل عدة ملاحظات و هي :   
 من خلال الجدول نلاحلخ أن رأس المال العامل الدائم خلال فترة الدراساااااااااااااة كان سرررررررررربة لرأس المال العامل الدائم : بالن

 مو با يعني أن الأموال الدائمة كافية لتغطية الأصول الثابتة لديها .
 : ا يعني لدراسة هذا منلاحلخ إن قيمة رأس المال العامل الخاص مو ب خلال الفترة ا بالنسبة لرأس المال العامل الخاص

أن المؤساااااااااااساااااااااااة قادرة على تمويل أصاااااااااااولها الثابتة من مواردها الخاصاااااااااااة دون الاعتماد على الموارد الخار ية وبالتالي فان الموارد المالية 
 المخصصة لتمويل الاستثمارات الرأسمالية هي مصادر داخلية و هو مؤشر ايجان للمؤسسة على عدم التبعية ليطراف الخار ية .
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 : إن قيمة المعتبرة لرأس المال العامل الإجمالي للمؤسااااسااااة خلال فترة الدراسااااة مقارنة  بالنسررربة لرأس مال العامل الخارجي
 لرأس المال العامل الأ نبي يدل على امتلاك للمؤسسة للسيولة المعتبرة.

  : عني أن مقارنة بالأموال الخاصااااااااة ي إن قيمة المنخفضااااااااة لرأس المال العامل الأ نبيبالنسرررررربة لرأس المال العامل الأجنبي
المؤسسة مستقلة ماليا أي عدم تدخل الأطراف الخار ية في سياستها, وكذلك القيمة المنخفضة لرأس المال العامل الأ نبي يعني أن 

 المؤسسة بإمكاؤا الحصول على قروض إضافية و بسهولة .
 المستخدمة والبامج الأدوات :المطلب الثاني 

 المؤشاارات في أساااسااا المتمثلة و الأدوات من اموعة فرضااياتها ه اسااتخدام واختبار الدراسااة إشااكاليات عن لإ ابةا  دف      
 في : والمتمثلة ونسبها المالية

 والاقتصادية المالية مردودية 
 المالية النسب. 

 : نسب المردودية   1.
تقوم  ا  من خلال تقييم مختلف الأنشااطة و العمليات الاقتصااادية التي تعتبر المردودية معيار مهام لتقييم الأداء المالي للمؤسااسااة     

المؤساساة محل الدراساة خلال فترة الدراساة باساتخدام مواردها, ولدراساة مردودية المؤساساة يمكن الاعتماد على نوعين رئيساين لها هما 
: 
 المردودية المالية  1.1. 

 لمؤسسة و تدخل في مكوناتها كافة العناصر والحركات المالية. تهتم المردودية المالية  باجمالي أنشطة ا      
 المردودية الاقتصادية 2.1.

 تعرف على أؤا العلاقة بين نتيهة الاقتصادية التي تحققها و اموع رؤوس الاموال المستعملة للحصول عليها .        
 وسوف يتم توضي  نسب المردودية في الجدول الموالي :  

 : حساب نسب المردودية 2.2)الجدول رقم) 
 2015 2014 2013 النسب/ السنوات 

 0.05 0.06 0.10 المردودية المالية 

 - - - المردودية الاقتصادية 

 (2015.2014.2013) ه إعداد الجدول بالاعتماد على الميزانيات المالية للمؤسسة  المصدر:
  
 كن تسهيل هذه الملاحظة :من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاه يم 

  : لعدم تمكننا من الحصاااول على المعلومات الخاصاااة بالمردودية الاقتصاااادية لم نقم بالتطرقبالنسرربة المردودية الاقتصررادية 
 أليها.

 نسب السيولة  2.
 تتحول الأصول   أن أي ، استحقاقها ميعاد يحين عندما الجارية التزاماتها ا سداد على المؤسسة قدرة مدى إلى السيولة تشير      
 الأ ل . التزاماتها قصيرة سداد في بدورها النقدية وتستخدم نقدية إلى
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  العامة السيولة نسبة1.2.
 الأ ل.  قصيرة الخصوم مع الأ ل قصيرة الأصول مقارنة عن النسبة هذه تعبر       
  المختصرة السيولة نسبة2.2.
 على تؤثر التي ، التهارية المخاطر طريق إبعاد عن وذلك ، القصااااااير المدى في سااااااةالمؤساااااا سااااااداد قدرة النساااااابة هذه تقيس       

   .المخزونات
 الفورية السيولة نسبة.3.2.

 هناك تكون أن دون وذلك ، النقدية المتاح مخزون اسااااتعمال طريق عن وذلك للمؤسااااسااااة السااااداد قدرة النساااابة هذه تقيس       
 الفوري الدفع على المؤسااسااة قدرة النساابة هذه أخرى تبين بعبارة أو ، القصااير المدى في ممالذ و المخزونات بيع أو لتصاافية ضاارورة

 ديوؤا.  مو وداتها لسداد من
 ( : حساب نسب السيولة3.2الجدول رقم )

 2015 2014 2013 النسب / السنوات 

 2.85 3.01 3.14 السيولة العامة 

 1.22 1.27 1.39 السيولة المختصرة 

 %9.02 %7.25 %8 ورية السيولة الف

 ه إعداد الجدول بالاعتماد على الميزانيات المالية للمؤسسة المصدر:  
 من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول  أعلاه يمكن تسهيل عدة ملاحظات :

 : ة راسااااانلاحلخ من خلال الجدول أعلاه أن نسااااابة السااااايولة العامة للمؤساااااساااااة خلال مدة الد بالنسرررربة السرررريولة العامة
تجاوزات الواحد, وهذا يعني و ود فائض من الأصااااول المتداولة بعد تغطية كل الديون القصاااايرة الأ ل, وهذا يدل أيضااااا 

 على و ود رأس المال العامل مو ب خلال السنتين محل الدارسة .
 : 1.22و 1.27و 1.39تتراوح بين النسررب  قيمة هذهأن نلاحلخ من خلال الجدول  بالنسرربة  السرريولة المختصرررة 

 .أن المؤسسة مبالغة في الاحتفاظ بحقوقها لدى الغير وعليه  
  : الأ ل قصاااااايرة الالتزامات لتسااااااديد الفورية الساااااايولة من خلال الجدول نلاحلخ أن نساااااابةبالنسرررربة السرررريولة الفورية 

 ( 9.02و 7025و 8بين )  قيمته تراوحت اذ  دا ضعيف و دناه للمؤسسة
  لماليةا والاستقلالية التمويل نسبة3.

 للتمويل المختلفة المصادر على اعتمادها ومدى و مكونتها  للمؤسسة التمويلي الهيكل عن النسب تعبر هذه المجموعة من        
 مايلي : نجد النسب هذه أهم ومن ، الخار ية أو الداخلية سواء

 الدائم التمويل نسبة1.3.
  .وتحسب الثابتة للمؤسسة ليصول الدائمة الأموال تغطية مدى على النسبة هذه تعبر     
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 المالية الاستقلالية نسبة2.3.
  دائنيها عن المؤسسة استقلالية در ة النسبة هذه تقيس    

 ( : حساب نسب التمويل و الاستقلالية 4.2الجدول رقم ) 
 2015 2014 2013 النسب/ السنوات 

 %242 %248 %377 نسبة التمويل الدائم 

 %996 %593 %536 ليةية المانسبة الاستقلال

 ه إعداد الجدول بالاعتماد على الميزانيات المالية للمؤسسة  المصدر:
 

 : من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول  أعلاه يمكن تسهيل عدة ملاحظات
  : اتض  ادي لو الشامل وكالة امن خلال حساب هذه النسب للمؤسسة التأمين  نلاحلخبالنسبة لنسبة التمويل الدائم

أن المؤسسة تمكنت من تغطية كل أصولها الثابتة من أموالها الدائمة  خلال فترة الدراسة , وهذا ما يدل على أن المؤسسة 
 متوازنة مالية على مدى الطويل .

  : بين ما اوحتتر  نساابتها أن نجد المدروسااة الفترة خلال المالية الاسااتقلالية أن نلاحلخبالنسرربة لنسرربة الاسررتقلالية المالية 
 لتمويل مصاااااادر إلى بحا ة ليسااااات .الدراساااااة  محل المؤساااااساااااة أن على يدل مرتفعة وهذا وهي 996 و593 و536

 استثماراتها .
 سوف نتطرق من خلال دراستنا في المؤسسة الجزائرية لتأمين و إعادة التأمين وكالة الوادي الى القيام بالعمليات التالية : 

 ؤشرات المحسوبة في الدراسة( :أهم الم5.2الجدول رقم :)
 طريقة الحساب المؤشر

 الأصول الثابتة  –الأموال الدائمة  رأس المال العامل الدائم 
 الأصول الثابتة –الأموال الخاصة  رأس المال العامل الخاص 
 الأصول المتداولة  رأس المال العامل الإجمالي 
 الديون قصيرة الأ ل  الديون طويلة الأ ل + رأس المال العامل الأ نبي

 النتيهة الصافية / الأموال الخاصة المردودية المالية
 نتيهة الاستغلال بعد الضريبة / الأصل الاقتصادي المردودية الاقتصادية 
 الأصول المتداولة / القروض قصيرة الأ ل   نسبة السيولة العامة 

  ل(/ القروض قصيرة الأ )قيم قابلة للتحقق+ قيم  اهزة نسبة السيولة المختصرة 
 النقدية / قروض قصيرة الأ ل  نسبة السيولة الفورية
 الأموال الدائمة / الأصول الثابتة  نسبة التمويل الدائم 

 الأصول الخاصة / اموع الديون  نسبة الاستقلالية المالية 
 

 إعداد الطلبات بالاعتماد على الاستاذ المشرف بغداد بنين  المصدر:
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 صة الفصلخلا
 
 الاقتصادية، للمؤسسة المالي الأداء لتقييم إليها يستند التي المالية المؤشرات و النسب أهم و أفضل لبعض الفصل هذا في التطرق ه

 الأساااااااليب و الطرق اموعة هي و بعدية رقابية عملية المالي الأداء تقييم عملية أن القول يمكن الفصاااااال هذا خلال من        
 على المؤساااساااة تسااااعد عملية هي و ، المؤساااساااة داخل المالي الأداء تقييم بعملية يقوم الذي المالي المحلل عليها يعتمد التي الكمية

 مركزها على التعرف في الأداء تقييم عملية تسااااعد و ، علا ها محاولة و الانحرافات كشاااف و القوة و الضاااعف نقاط اكتشااااف
 كل إلى التطرق ه المالي الأداء لتقييم و  ,للمؤسااسااة المالية الوضااعية تحسااين على تساااعد اتاقتراح و نتائج تقديم محاولة ثم المالي،

 النمو نسااب الأخير وفي والمردودية الربحية نسااب وكذلك والنشاااط الساايولة نسااب و المالي التوازن مؤشاارات هي و المالية المؤشاارات
 .والرفع
 ه حيث ، الضاااعف نقاط و القوة نقاط معرفة أ ل من لمؤساااساااة المالي اءالأد تقييم حول تصاااب دراساااتنا الفصااال هذا وفي       
 قد هذا ، الدورة هذه خلال المؤسسة طرف من المحققة السلبية النتيهة رغم الذاتي التمويل على القدرة لها المؤسسة أن إلى التوصل
 . العامل المال رأس احتيا ات في ساهم

 المؤساااساااات المالية، اال في الوطني التراب على تنشاااط التي المؤساااساااات أهم بين الوادي , منشاااركة الجزائرية لتأمين وكالة  تعتبر   
 وذلك ،2013-2014-2015 الفترة خلال المالي أدائها وتحليل لتقييم كمحاولة الوادي, وكالة) الحالة دراساااااة فيها تمت أين
 المالية بالمؤساساات خاصاة ومؤشارات, الاقتصاادية ؤساسااتبالم الخاصاة مؤشارات باساتعمال للمؤساساة المالي الأداء تقييم خلال من

 الائتمانية،
 العلمي البحث أدوات من كأداة المالية النسااااااب باسااااااتعمال قمنا أين .النظري بالجزء التطبيقي الجزء ربط حاولنا حيث    

 رأس بالنسااابة القصاااير المدى على ليةالما للوضاااعية إيجان تأثير هناك كان إذ النتائج، فتمثلت الاحصاااائي البرنامج على وبالاعتماد
 للمؤسسة المالية الملاءة هامش سلامة وكذا ، القصير المدى على للمؤسسة المالي المركز سلامة على يدل وهذا ، الدائم العامل مال

 .التامين بشركات المتعلقة الأخطار حهم وكذا والاستقلالية السيولة نسب تفسره ما وهذا الدراسة فترة خلال
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حاولنا  يشركة التأمين الشامل وكالة الوادخلال دراستنا لهذا الموضوع والمتمثل في تقييم الأداء المالي في        
وهذا بإعطاء صورة واضحة عنه، فتقييم  معرفة أهم الأساليب التي تساهم في التسيير الكفء للمؤسسة الاقتصادية

 لة نا عة لتفادي المخاطر التي تعرقل مسار المؤسسة وهو يبين أهم المعايير والمؤشرات التيالأداء يعتبر تقنية ووسي
المالية التي تمارسها المؤسسة والأهداف المنهزة خلال فترة من الزمن ويبين أيضا   يمكن استخدامها لتقييم الأنشطة

ن أ ل الدراسة التطبيقية على مؤسسة متطبيق هذه المؤشرات على أرضية الواقع وهذا ما رأيناه من خلال  كيفية
السعي ثم تحديد نقاط القوة والعمل على المحافظة عليها و  للمؤسسةالوصول إلى نتائج تشخ  الوضعية الفعلية 

لتحسينها ونقاط الضعف والعمل على معالجتها في إطار برنامج مستقبلي تسير عليه المؤسسة في اتخاذ قراراتها وهذا 
ة ومن خلال الدراسة توصلنا إلى الإ ابة على الأسرلة المطروح تحليل الوضعية المالية للمؤسسةبناءا على دراسة و 

 :إضافة إلى الخروج بالنتائج التالية

  الفرضيات اختبار نتائج -1
 بشركات خاصة المالي الأداء قياس مؤشرات لبعض خصوصية هناك أن لنا تبين بعد ما ه التطرق اليه  
 بالمؤسسات والخاصة عليها، والمتعارف المالي تحليل مؤشرات استعمال على القدرة عدم يينف لا وهذا التأمين،

 في المالي الأداء في المؤشرات لخصوصية و ود لا أن مفادها التي :الأولى الفرضية صحة ينفي وهذا ،الاقتصادي
 الاقتصادية. المؤسسات من غيرها عن التأمين شركة

لمؤشراتها ككل  بالنسبة المالية للوضعيةإيجان تأثير  هناك أن يتبين عليها المتحصل النتائج خلال من             
 . الطويلة المدى على للمؤسسة المالي المركز سلامة على يدل وهذا

 البحث نتائج   -2
 لتغطية الدائمة كافية الأموال ان يعني كان مو ب، الدراسااااااة فترة خلال الدائم العامل المال رأس إن - 

 نجد إذ والمتوسااط لقصاايرا المدى على المالي المركز ساالامة يؤكد ما هذا أمان هامش و ود مع لديها الثابتة ولالأصاا
 الساااااااااااااانااااااة خلال قيمتااااااه بلغاااااات إذ الأولى الساااااااااااااانااااااة خلال تزيااااااد شااااااااااااااهااااااد الاااااادائم العاااااااماااااال المااااااال رأس أن

 ضالانخفا وهذا 2014 سااانة 11034887594.68 قيمته ما إلى وصاااولا  13162121664.07الأولى
 .الدائمة الأموال نق  إلى را ع

 وإذ الأحرى بالسنة مقارنة يتحسن لم لي الما التوازن إذ أخرى  هة من الثابتة الأصول وارتفاع  هة من-         
 وإن 1166269923.87بمقدار 2015 سنة الدائم العامل مال رأس في انخفاض السنة هاته خلال نلاحلخ
 المال الدورية الموارد أن بمعنى السنوات الثلاث خلال مو ب كان أنه ؤسسةللم العامل المال رأس في الاحتياج
 النقدية سيولة توفير إلى هذا أدى مما أخرى،  هة من الدائم العامل المال رأس في والاحتياج  هة من الدائم العامل

 سنة من ابتداء المؤسسة لداخ النقدية السيولة في المستمر ارتفاع أن يلاحلخ كما الدراسة، فترة طول على للمؤسسة
 . 2014 سنة إلى 2013
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 أصحاب يستثمره الذي الواحد الدينار أن يعني وهذا ، 0.10 نسبة 2013 سنة المالية المردودية بلغت-      
 المالية المردودية في نقصان شبه نلاحلخ المواليتين سنتين في أما .دج0.10 قدره  رب  يولد المؤسسة في المال رأس

 للمؤسسة،
 رب  يولد المؤسسة في ل الما رأس أصحاب يستثمره الذي الواحد الدينار أن أي 2014 سنة0.06 بنسبة
 الواحد الدينار أن أي 0.05 ب قدرة ، 2015 سنة في الموالية السنة في المالية للمردودية نسبة ووصل  0.06قدره
 - سنوات خلال الواحد من اكبر للمؤسسة الدائم التمويل نسبة فكانت والاستقلالية التمويل لنسب بالسبة أما

 المتحصل النسب وتدل ، 2013 و2015 و 2014 سنوات بين النسبة هاته في قليل تذبذب مع الدراسة،
 ارتفاع إلى را ع وهذا الدائمة الأموال طريق عن كليا بتمويلها تقوم  المؤسسة تمتلكها التي الثابتة الأصول أن عليها
 ونسبة .الدائمة الأموال في المو ودة بالزيادة مقارنة الثابتة الأصول في الكبيرة الزيادة خلال من الدائمة الأموال قيمة

  الدراسة سنوات خلال الواحد من أقل للمؤسسة الذاتي التمويل
 248 و % 377 بين ما تتراوح نسبتها أن نجد المدروسة الفترة خلال المالية الاستقلالية أن و دنا كما-    
 استثمارات لتمويل مصادر إلى بحا ة ليست الدراسة محل المؤسسة أن على يدل وهذا مرتفعة وهي %242و
 تحسينها حيث الدراسة محل للمؤسسة التوصيات بعض تقديم يمكن السابقة، النتائج ضوء على :البحث وصياتت

 : الأداء على البيرية الإدارة لنظام الايجان تأثير من يحسن أن شأنه من
 والاقتصادية المالية بنوعيها المردودية زيادة على يساعد هذا لأن أنواعها نميع التكاليف في التحكم ؤسسةالم على   

  .الاستغلال دورة عناصر في التحكم خلال من وذلك العامل مال رأس في الاحتيا ات في التخفيض
 . البحث آفاق-3

 : وأهمها فيها، البحث على تساعدهم الموضوع، هذا بخصوص أخرى  وانب الباحثين على اقتراح يمكن-
 نفس في تعمل المؤسسات من اموعة على الميدانية الدراسة اعادة الجزائر؛ في الإسلامية التأمين شركات تجربة

 . الجزائرية التأمين شركات على العالمية المالية الأزمة أثر بينها؛ دراسة فيما- ومقارنتها المالية الوضعية لدراسة الصياغ
 تقييم الأداء المالي للشركات التأمين الخاصة .-    

 أثر أداء مؤسسات التأمين على الاقتصاد الجزائري .- 
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