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 :ملخص

الإيطالية في مجال تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي تعتبر تجربة التجربة تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على 

إعادة تنظيم ولامركزية من خلال هيكلة الصناعات الكبرى  رائدة ومتفردة عالميا، بالنظر إلى النتائج التي حققتها بعد إعادة

التشريعي والذي له دور كبير في نمو الشركات والاهتمام بالجانب عملية الإنتاج على أساس الأخذ بالتجديد التقني المكثف 

والتنويع في وسائل  وتسهيل عملها في ظل جودة التنسيق بينها وبين الهيئات التي تتولى مهمة تنمية وتطوير هذا القطاع في إيطاليا،

على شكل عناقيد  % 9999حوالي  2102التمويل مما أدى تطورها وازدهارها حيث بلغت نسبة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة سنة 

 صناعية قوية ومتماسكة تتبنى التجديد هدفا مستمرا لها.

تمويل مؤسسات صغيرة  صناعية، عناقيد تطوير مؤسسات صغيرة ومتوسطة، تجربة ايطالية، الكلمات المفتاحية:

 تجديد تقني. ومتوسطة،
Abstract : 

      The Italian experience in the field of SME development is a pioneering and unique experience globally, 

considering the results achieved after the restructuring of the major industries through decentralization 

and reorganization of the production process on the basis of the introduction of intensive technical 

innovation and attention to the legislative aspect which plays a major role in the growth of companies and 

facilitating their work in The quality of coordination between them and the bodies that are responsible for 

the development of this sector in Italy, and the diversification of means of financing, which led to its 

development and prosperity, where the percentage of SMEs in 2012 about 99.9% in the form of clusters of 

strong industrial cohesive Renewal is a constant goal. 

Key words: Italian experience, development of small and medium enterprises, industrial clusters, financing 

of small and medium enterprises, technical renovation. 

 تمهيد:

لمةا تتيهةه    تعتبر المؤسسات الصغيرة والمتوسطة قاطرة التنميةة الاقتصةادية في العديةد مةن الةدول المتقدمةة،              

وتحقيةق   وزيةادة النةاتج ايلةي الإيةالي،     المؤسسات من فرص عمل جديدة وبتكلفة رأسمالية منخفضةة،  هذه

 .لهذا السبب أصبهت المؤسسات الصغيرة والمتوسطة موضع اهتمام العديد من الدول التوازن الإقليمي.

القطاع، ومن هةذه التجةارب تجربةة     وتنمية هذاوهناك العديد من التجارب الدولية التي نجهت في تطوير           

مةةن المعةةروف أن النمةةونج الصةةناعي الإيطةةالي في ييةةع أدةةاث العةةا  يعةةد كمثةةال نةةاج  للتنميةةة   إيطاليةةا، حيةةث 
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وتأسيسةةا علةةى مةةا سةةبق جةةاثت هةةذه الورقةةة البهثيةةة لإزاحةةة اللثةةام عةةن التجربةةة الإيطاليةةة في مجةةال تطةةوير          

، أهميتهةا  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، من خلال تسليط الضوث على العناصر الرئيسية لهذه التجربةة وتحديةد  

 ا في الجزائر.  والدروس المستفادة منها، ونلك بغرض الاحتذاث به

I -   :مرتكزات التجربة الإيطالية في مجال تطوير المؤسسات الصغيرة و المتوسطة 

ترجع الانطلاقة الكبرى للمؤسسةات الصةغيرة والمتوسةطة في إيطاليةا إلى بدايةة السةبعينات، حيةث أعيةد                 

 2هيكلة الصناعات الكبرى حول محورين أساسيين هما:

  ؛الإنتاج على أساس الأخذ بالتجديد التقني المكثفإعادة تنظيم عملية 
  ،لامركزية الإنتاج، ويمثل هذا ايور في نقل أجزاث هامة من الإنتاج لكي يتم تصنيعها خارج المصنع الأم

على وجه  بهدف تقليص النفقات والتمتع بمرونة حقيقية في مواجهة تقلبات السوق. وقد ساهم هذا ايور،

ؤسسةةات الصةةغيرة والمتوسةةطة، حيةةث اسةةتطاعت أن تسةةتخدم تقنيةةات حديثةةة، وعمالةةة   التهديةةد في نمةةو الم

معركة لإثبات وجودها وجدواها، وقدرتها على الصمود في مواجهة المنافسةة ايليةة    والدخول فيماهرة، 

 والدولية معا.  

I -1 :ــــ تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في إيطاليا 

 SMEلصةةغيرة والمتوسةةطة في إيطاليةةا باسةةم عناقيةةد المؤسسةةات الصةةغيرة والمتوسةةطة   تعةةرف المؤسسةةات ا        

Cluster  وتعرفها منظمة التطوير الصناعي المتهةدة ،UNIDO       بأنهةا تجمةع قطةاعي وجغةرافي لمؤسسةات تنةتج ،

وتبيع منتجات مرتبطة أو متكاملة، وهذا في ظل تحديات وفرص مشتركة، حيةث يةتم التعةاون والتنسةيق بةين      

شركات المشاركة في المجموعة الصناعية الواحدة فتكمل بعضها البعض، حيث تعمل على تقسةيم مراحةل   ال

 . 3الإنتاج فيما بينها بهدف تحقيق السهولة والسرعة في الإنجاز

إيطاليا تعتمد في تعريفها للمؤسسات الصةغيرة والمتوسةطة علةى التعريةف المعمةول بةه       والجدير بالذكر أن         

لجميةع الةدول الأعضةاث، وقةد ميةز        CE  /281 /99الاتحاد الأوربي الذي كةان موضةوع التوصةية رقةم    من طرف 

 19بين المؤسسات بالتركيز على معيار عدد العمال، الاسةتقلالية، رقةم الأعمةال والحصةيلة السةنوية، وبتةاري        

بموجةةب التوصةةية   الأوربةةي تعريةةف جديةةد للمؤسسةةات الصةةغيرة والمتوسةةطة يركةةز     الاتحةةاداعتمةةد  2112مةةاي 

تداثا ب، على معيار الحجم وطبيعة العلاقات مع المؤسسات الأخرى وقد دخل حيز التنفيذ اCE  /290 /2112رقم

 4. 2112جانفي  0 من
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I -2  5السياسات والحوافز لصالح المؤسسات الصغيرة و المتوسطة ــــ : 

التشريعي والذي له دور كبير في نمو الشركات وتسهيل قامت الحكومة الإيطالية بالاهتمام بالجانب           

 عملها، وتنقسم هذه التشريعات إلى عدد من المجموعات وهي:

 أ ــــ تشريعات حاكمة للتمويل الوطني للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة وتشمل:

من أجل الاستثمار  للمشروعات الصغيرة والمتوسطة والتمويل اللازموالذي يعمل على الدعم  90/ 207القانون * 

في الأنشةطة الةتي تهةدف إلى تحسةةين الإنتاجيةة ونقةل التكنولوجيةةا، البهةث عةن أنشةةطة جديةدة وإتبةاع المعةةايير          

 الخاصة بالجودة.
والةذي يةوفر تمويةل خةاص للمؤسسةات الصةغيرة والمتوسةطة مةن أجةل ايافظةة علةى مسةتويات              99/827 القانون

لإضافة إلى تحفيز الأفراد الذين تم تسريحهم من أعمالهم للاسةتثمار في  العمالة في حالات التعرض للأزمات، با

 مشروع مستقل.
 والذي يدعم رجال الأعمال. 99/98 القانون* 

 والمتوسطة:ب ـــ القوانين الرئيسية التي تقوم بدعم البحث العلمي في مجال المؤسسات الصغيرة 

 ومن نلك: 

المعرفةةة العلميةةة والتقةةدم التكنولةةوجي للشةةركات الصةةغيرة والمتوسةةطة  أنشةةم مةةن أجةةل نقةةل   99/89القةةانون * 

 ؛بحيث لا تكون قاصرة على الشركات الكبرى
والذي يعمل علةى دعةم الشةركات الصةغيرة والمتوسةطة مةن أجةل المشةاركة في برنةامج           99/82 تعديل القانون* 

 ؛والدولية والتطوير الأوروبيةالبهث 
للهكومة أن تقدم تسهيلات مالية للشركات الصغيرة والمتوسطة والةتي تسةتثمر   الذي يتي   207/20القانون * 

 في الأعمال الابتكارية والمشاريع البهثية. 
 ج ـــ القوانين التي تقدم الحوافز من أجل دعم الإنتاج:

 والذي يعمل على تسهيل شراث وتأجير المعدات والماكنات التي تقوم بالإنتاج. 0229/92القانون * 
والذي يهدف إلى تقديم الدعم للمناطق الةتي تعةاني مةن الكسةاد مةن خةلال تسةهيل تنشةيط          977/92القانون * 

 الأعمال و التهديث بالإضافة إلى التوسع و إعادة تحويل الأنشطة الاقتصادية.
سةين  والذي يعمل على إعطاث الدعم المالي للشركات التي تستثمر جزث من رأس المال في تح 297/80 القانون* 

 التكنولوجيا المستخدمة بالإضافة إلى ايافظة على البيئة.
 ومنها: :د ـــ القوانين التي تعمل كحوافز للتجارة الخارجية والبروز إلى العالمية



 

 

 الصغيرة والمتوسطةالتجربة الإيطالية في مجال تطوير المؤسسات 

 

 7102الوادي، الجزائر، العدد الثامن، السنة الثامنة -جامعة الشهيد حمة لخضر، «مجلة الدراسات المالية والمحاسبية»

 

616 

وهو قانون خةاص يعمةل علةى وضةع السياسةات والمقةاييس الةتي تشةجع صةادرات الشةركات            299/80القانون * 

الأوروبية من ناحية وغير الأوروبيةة مةن ناحيةة أخةرى، بالإضةافة إلى العمةل علةى        الصغيرة والمتوسطة في الأسواق 

 فت  أسواق جديدة.
السةةابعة: يعمةةل هةةذا القةةانون علةةى تشةةجيع خلةةق شةةركات في الةةدول الناميةةة سةةواث            الفقةةرة 99/87القةةانون * 

 بمشاركة الحكومة أو القطاع الخاص.
 ة والمتوسطة نات الأنشطة التصديرية.والذي يدعم الشركات الصغير 82/0989 القانون* 
 يقدم تسهيلات مالية من أجل المشاركة في الأسواق العالمية. والذي 219/91القانون * 
والمتوسطة من أجل  والذي يعمل على تسهيل القروض التي تحصل عليها الشركات الصغيرة 011/91القانون * 

 تمويل المخاطر.

I -3  الهيئات المشرفة على تطوير و تنمية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في إيطاليا  ــــ: 

 6القطاع في إيطاليا ومنها: وتطوير هذاهناك العديد من الهيئات التي تتولى مهمة تنمية 

 أ ـــ وزارة الصناعة:  

هتماماتهةا ومسةؤولياتها في   تعتبر وزارة الصناعة الراعي الرسمي للمشةاريع الصةغيرة والمتوسةطة وتنهصةر ا           

 العناصر التالية:

                    وضةةع المقةةاييس الحكوميةةة مةةن أجةةل تطةةوير الاسةةتراتيجيات الاقتصةةادية الخاصةةة بالمؤسسةةات الصةةغيرة

 ؛والمتوسطة
 ؛التنسيق بين الأنشطة الاقتصادية الوطنية في كل من الصناعة، التجارة، والأعمال الحرفية 

مةةن أجةةل شةةراث المعةةدات اللازمةةة لعمليةةة الإنتةةاج بالإضةةافة إلى تنفيةةذ الأبحةةا  اللازمةةة   تةةوفير المسةةاعدات الماليةةة 

 للتطوير والابتكار. 

 ب ـــ وزارة التجارة الخارجية:

تعمةةةل وزارة التجةةةارة الخارجيةةةة علةةةى وضةةةع سياسةةةات الةةةدعم والمسةةةاعدات الخاصةةةة بالتصةةةدير والتجةةةارة        

ة الإيطاليةة إلى زيةادة تنافسةية المنتجةات والخةدمات، وتشةمل هةذه        الخارجية والةتي مةن خلالهةا تهةدف الحكومة     

 :  يالسياسات ما يل

 ؛نشر المعلومات للمجموعات الصناعية المصدرة عن طريق توفير الدعم المالي من أجل التسويق 
 ؛وضع خطط لتأمين تمويل الأنشطة التصديرية مع ضمان تلك الشركات من طرف الحكومة 
  .من  القروض للشركات نات الأنشطة التصديرية 
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 ج ــــ مراكز المعلومات الأوروبية:

تهةةدف هةةذه المراكةةز إلى تقةةديم المسةةاعدات مةةن أجةةل تطةةوير وتةةوفير فةةرص الأعمةةال الشةةركات الصةةغيرة          

 والمتوسطة بالإضافة إلى تقديم معلومات على تمويل المشاريع الاستثمارية. 

 لكفاءات:د ــ جمعية تبادل ا

إتحةاد الأعمةال التجاريةة، المصةارف      هي مبادرة وضعتها الدوائر الاقتصادية والاجتماعية )غةرف التجةارة،         

...(، لخدمةةة المشةةاريع الصةةغيرة والمتوسةةطة في مجةةال التمويةةل لتكةةون بمثابةةة حلقةةة وصةةل بةةين ثلاثةةة أطةةراف:         

العامة، حيث تتوجه هذه الجمعيات إلى هةذه المؤسسةات   المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ةةةة المصارف ةةة السلطات 

فتهسن من مردوديتها وتزيد من كفاثتها عن طريق التدريب، المهارات، تقييم الأعمال، المسةاعدة علةى إنجةاز    

 خطط العمل، المرافقة، وتوفير المعلومات.

 :(fedroconfidi)ه ــ منظمة فدرو كونفيدي 

مجموعات ضمان قروض القطاع الصناعي وتهدف إلى تسهيل حصول المؤسسات تمثل هذه المنظمة اتحاد         

 الصغيرة والمتوسطة على القروض )خاصة المصرفية منها(.

 :(Seviluppo Italia)و ـــ منظمة سيفيلويو الإيطالية 

 مهمتها تتمثل في إدارة وتعزيز الاستثمارات وتحفيزها. 0999تم إنشاؤها سنة 

I -4  الإيطالية لتمويل المؤسسات الصغيرة و المتوسطةالبرامج   ــــ:  

لذلك أولت إيطاليا  .التنمية عملية من يتجزأ لا جزثًا الحجم والمتوسطة الصغيرة المشاريع تمويلتوفير ال إن       

اهتماما كبيرا بمسألة تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، حيث تعددت وسائل التمويةل المسةتخدمة في هةذا    

 ل بها بين وسائل مباشرة وأخرى غير مباشرة.المجا

 7الآتية: الإشكال خلال من :والمتوسطة الصغيرة المؤسسات لتمويل المباشرة الوسائلأ. 

ويعني بيع مؤسسة ما الحسابات المستهقة بخصم، إلى البنةك أو مؤسسةة ماليةة وهةو يعتةبر شةكل        بيع الديون:* 

مختلفةة، منهةا أن النقةد يكةون في المتنةاول       الشكل من التمويل مزايامن أشكال التمويل قصير الأجل، ولهذا 

 في فترة قصيرة، ولا يتكبد المقترض أي زيادة للدين، لأن هذه المعاملة تصنف كبيع للهسابات المستهقة. 

يمكةن تصةنيف هةذا الشةكل مةن التمويةل كتمويةل متوسةط الأجةل أو           تمويل شـراء أو اسـتئجار الأجهـزة و ا: ت:   * 

، مةن مجمةوع التسةهيلات المقةدم للمؤسسةات الصةغيرة       00طويل الأجل، وقد مثلت تسهيلات الإيجار ما يعادل ال

 8على التوالي. 0999و 0998والمتوسطة لسنتي 
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يعتبر من التمويل المتوسةط أو الطويةل الأجةل، وفي إيطاليةا هنةاك عةدة بةرامج رئيسةية للقةروض           القروض الميسرة:* 

يلةةي: البهةةث والتنميةةة والابتكةةار، التصةةدير والتةةدويل، أصةةهاب مؤسسةةات الأعمةةال مةةن   الميسةةرة، تتصةةل بمةةا 

 الشبان والنساث.

تةةتهكم مؤسسةةتان مةةن القطةةاع العةةام بضةةمان التصةةدير وتسةةهيلات سةةلف التصةةدير في      ضــمان ســلف التصــدير: * 

تقةدم هاتةان    الخةارج، إيطاليا، هما مؤسسة خدمات ضمان التجارة الخارجية، والمؤسسة الإيطالية المختلطة في 

المؤسسةةتان معظةةم الةةدعم للمؤسسةةات الإيطاليةةة بمةةا فيهةةا المؤسسةةات الصةةغيرة والمتوسةةطة العاملةةة في الأسةةواق      

دراسةات   الأجنبية، يشمل الدعم الذي تةوفره الهيئتةان، النفةان إلى الأسةواق، المشةاركة في المناقصةات الدوليةة،       

 الجدوى، المساعدات الفنية.

هةةذا النةةوع مةةن التمويةةل أنسةةب تمويةةل للمؤسسةةات الصةةغيرة والمتوسةةطة القائمةةة علةةى أسةةاس    اطر:رأس المــال المخــ* 

الابتكار والتكنولوجيا الجديةدة، الةتي تكةون فيهةا درجةة المجازفةة وإمكانيةة الحصةول علةى عائةدات هامةة            

 للاستثمار مرتفعة المستوى، فضلا عن نلك يمكن استخدامه لتمويل إعادة هيكلة مؤسسات قائمة. 

  :وشمل على والمتوسطة: الصغيرة المنشآت لتمويل المباشرة غير الوسائل .ب
 ؛الضمانات 

 الضريبية. الحوافز 

I –5  واقع المؤسسات الصغيرة و مميزاتها: ــــ 

 أ ـــ واقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في إيطاليا:

يرتكز الهيكل الاقتصادي الإيطةالي بصةفة تكةاد تكةون كليةة علةى المؤسسةات الصةغيرة والمتوسةطة،                 

، فةنن عةدد المؤسسةات الصةغيرة و المتوسةطة يشةكل نسةبة         (10)وحسب الإحصةائيات المتةوفرة في الجةدول رقةم     

إيةالي المؤسسةات   مةن   %9999من مجموع  المؤسسات العاملة، وتمثل نسبة المؤسسات  المصغرة  نسبة  9999%

 الصغيرة  والمتوسطة في إيطاليا.

 . 2102عدد المؤسسات في إيطاليا في سنة  :(11الجدول رقم )

 % عدد المؤسسات  

 94,4 3492000 المؤسسات المصغرة

 5 183000 المؤسسات الصغيرة

 0,5 19000 المؤسسات المتوسطة

 9, 99 3694000 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 1, 0 3000 المؤسسات الكبيرة

 011 3697000 المجموع,

Source: Beretta, Silvio et al , Italy and Japan: How Similar Are They? , A Comparative Analysis of Politics, 

Economics, and International Relations, Axel Berkofsky 2014,  p238. 
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 الإيطالية:ب ـــ مميزات التجربة 

 9تتميز التجربة الإيطالية في مجال المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالعديد من السمات:

، وقةد  10لا سيما المؤسسات الصغيرة والمتوسطة المتركةزة جغرافيةا والمتخصصةة قطاعيةا أو العناقيةد الصةناعية      

عامةل في القطةاع الصةناعي، هةؤلاث      2211111عنقةود يعمةل بهةا حةوالي      211قدر عدد العناقيد في إيطاليا بعدد 

مؤسسة برقم أعمةال يقةدر بةةةة     91111من اليد العاملة في إيطاليا، و يبلغ عدد المؤسسات بها  %92يمثلون نسبة 

وتشةمل هةذه الأنشةطة المصةنوعات الخشةبية، النسةيج،        .11مليار دولار 91مليار أورو وبحجم صادرات يتعدى  97

 .المشروبات وغيرهاعة، الصناعات الغذائية، الملابس، الأحذية، النشر والطبا
تميةةز التجمعةةات )العناقيةةد( الصةةناعية عةةن نظيرتهةةا الأوروبيةةة، حيةةث يةةتم في إطةةار المنطقةةة الصةةناعية الواحةةدة     

تصنيع كافة مكونات السلعة الواحدة، كما تشترك هذه المؤسسات في تجميع ونشر المعلومات حول التقنيات   

 والاستفادة من خدمات المرافق المشتركة. الجديدة وطرق الإنتاج
إسهام الشركة الأم في تنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من خلال إقامة علاقةات أفقيةة معهةا، كمةا تعهةد      

 إليها بمراحل هامة من دور التصنيع.
جمعةةات إنشةةاث معاهةةد و فةةروع متخصصةةة للتةةدريب بمشةةاركة وزارة التجةةارة الإيطاليةةة، لا سةةيما في منةةاطق الت  

 الصناعية الكبرى ومهمتها إعادة التأهيل الفني وإعداد العمالة الماهرة. 

II-  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في إيطاليا:أهمية 

يحتل قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في إيطاليا أهميةة كةبيرة، وتنبةع هةذه الأهميةة مةن مسةاهمتها                

 القيمة المضافة، بالإضافة إلى دعم الصادرات.الكبيرة في توفير فرص العمل، وخلق 

  ؛التشغيل والمتوسطة فيمساهمة المؤسسات الصغيرة 
  ؛القيمة المضافة والمتوسطة فيمساهمة المؤسسات الصغيرة 
  دعم الصادرات والمتوسطة فيمساهمة المؤسسات الصغيرة.  

III -  الدروس المستفادةالنتائج و  : 

 التركيز عليها وتطبيقها في الجزائر نذكر ما يلي:من أهم الدروس التي يمكن 

 التركيز على الصناعات الخفيفة والمتوسطة؛ 
 في الإنتاج؛ ةتشجيع اللامركزي 
 ؛إعادة تنظيم عملية الإنتاج على أساس الأخذ بالتجديد التقني المكثف 
 الاهتمام بالجانب التشريعي والذي له دور كبير في نمو الشركات وتسهيل عملها؛ 
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         الاهتمةةام بعمليةةة التنسةةيق بةةين المؤسسةةات الصةةغيرة والمتوسةةطة وحتةةى الكةةبيرة مةةن خةةلال تةةوفير الآليةةات

)ييةع   الكفيلة بذلك وتفعيل دور ييع الهيئات التي تتةولى مهمةة تنميةة وتطةوير هةذا القطةاع في الجزائةر       

 الخ(؛الهيئات أرباب الأعمال والهيئات النقابية ... الجامعات والمعاهد، الوزارات،
 توفير وتنويع وسائل التمويل بأقل التكاليف خاصة على المدى القصير؛ 
 التعاون الاقتصادي من خلال التعاقد خاصة المناولة من الباطن لتهقيق التكامل؛ 
 .تقديم الضمانات والحوافز والتشجيع على التصدير 
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