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II 

 شكر وعرفان
 بعد الحمد والشكر للمولى عز وجل لتوفيقو لنا لإبسام ىذا العمل نتقدم

  الفاضل ستتاذللأى  عاارات الشكر والتقدرر بأسم
 علي بن ناصر

 لقاولو الإشراف على  ىذه الدذكرة
 علينا بوقتو ونصائحو وتوجيهاتو راخللم  ذيوال 

 في التصحيح والتصورب والتشجيع بذلذاوكذا الجهود القيمة التي  
 طيلة مرحلة الالصاز

 برضاه ووأكرم في خطاه فجازاه الله ختَ الجزاء ووفقو 
 الاحتًام والعرفان كما نتقدم بجزرل الشكر و   

 إلى أستاتذة كلية العلوم الاجتماعية والانسانية
 بجامعة الشهيد حمو لخضر بالوادي

 الذرن رافقونا طيلة ىذه السنوات الدراستية
 وإلى كل من ستاعدنا ستواء من قررب أو بعيد

 من أجل إلصاز ىذا الاحث.
 



 

III 

 ملخص الدراسة:
استتخدام وستائل التواصل الاجتماعي والاغتًاب الاجتماعي  ىدفت الدراستة الحالية إلى معرفة العلاقة بتُ

 لدى الطلاة الجامعيتُ. 
 وقد طرحت الدراستة تساؤل عاما:

 ىل توجد علاقة بتُ الاغتًاب الاجتماعي واستتخدام وستائل التواصل الاجتماعي لدى الطلاة الجامعيتُ؟. 
 وتندرج برت ىذا التساؤل عدة تساؤلات فرعية:

طلاة الجامعيتُ حسب متغتَ بتُ الاغتًاب واستتخدام وستائل التواصل الاجتماعي لدى ال ىل توجد علاقة -
 الجنس؟
لجامعيتُ حسب الحالة ىل توجد علاقة بتُ الاغتًاب واستتخدام وستائل التواصل الاجتماعي لدى الطلاة ا -

 الاجتماعية؟
دى الطلاة الجامعيتُ حسب طايعة ىل توجد علاقة بتُ الاغتًاب واستتخدام وستائل التواصل الاجتماعي ل -
 العمل؟
( طالب 51واعتمدت الدراستة الحالية على  الدنهج الوصفي الاستتكشافي، وتكونت عينة الدراستة من ) 

وطالاة بكلية العلوم الإنسانية والاجتماعية بجامعة الوادي، وتم تطايق استتايان خاص بدوضوع الدراستة بعد التأكد 
 من الخصائص السيكومتًرة.

 لصت الدراستة الى النتائج التالية:وخ
وجد فروق ذات دلالة إحصائية في استتخدامات وستائل التواصل الاجتماعي والاغتًاب لدى الطلاة * ت

 .الجامعيتُ حسب متغتَ الجنس
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بتُ استتخدام وستائل التواصل والاغتًاب الاجتماعي لدى الطلاة * 

 الاجتماعية.الجامعيتُ حسب الحالة 

* توجد فروق ذات دلالة إحصائية بتُ استتخدام وستائل التواصل والاغتًاب الاجتماعي لدى الطلاة 
 الجامعيتُ حسب طايعة العمل.

 
 

 



 

IV 

Abstract 

The current study aimed to find out the relationship between the use of 

social media and social alienation among university students. 

The study posed a general question: 

Is there a relationship between social alienation and the use of social media 

among university students. 

Several sub-questions fall under this question: 

- Is there a relationship between alienation and the use of social media 

among university students according to the gender variant. 

- Is there a relationship between alienation and the use of social media 

among university students according to social status. 

- Is there a relationship between alienation and the use of social media 

among university students by the nature of work 

The current study was based on the descriptive exploratory method, and the 

study sample consisted of (51) male and female students at the Faculty of 

Humanities and social sciences at the University of the Valley, and a 

questionnaire was applied to the subject of the study after confirming the 

psychometric characteristics. 

The study concluded the following results: 

 *There are significant differences in social media use and alienation 

among university students by gender variant. 

 *There are significant differences between the use of social media and 

social alienation among university students according to social status. 

* There are significant differences between the use of social media and 

social alienation among university students, depending on the nature of work. 

  

 
 

 

 



 

V 

 فهرس المحتويات
 الصفحة المحتويات

 II شكر وعرفان
 III ملخص الدراستة

 V المحتوياتفهرس 
 VII فهرس الجداول

 VIII فهرس الأشكال
 أ  مقدمة

 الفصل اأسول: اأسدبيات النظرية والتطبيقية

 1 الدبحث اأسول: اأسدبيات النظرية
 2 الاغتًاب: -1
 3 الاغتًاب الاجتماعي -2
 3 وستائل التواصل الاجتماعي: -3
 4 الفارساوك -4

 5 الدبحث الثاني: العلاقة بين متغيرات الدراسة
 6 بحث الثالث: اأسدبيات التطبيقيةالد
 6 الدراستات السابقة: -1
 9 أوجو الشاو وأوجو الاختلاف بتُ الدراستات -2
 10 القيمة الدضافة للاحث من خلال الدراستات السابقة -3

 12 ة الفصلخلاص

 الفصل الثاني: الدراسة الديدانية

 14 بسهيد:

 14 ءات الدنهجية للدراسةالإجرا -أولا

 14 منهج الدراستة: -1

 14 أىداف الدارستة الاستتطلاعية: -2

 15 حدود الدارستة: -3

 15 أىداف الدراستة الأستاستية -4

 15 ف لرتمع الدراستةوص -5

 18 أدوات الدراستة: -6

 20 تحليل ومناقشة النتائج: -ثانيا

 20 برليل ومناقشة الفرضية الأولى: -1

 21 نية:برليل نتائج الفرضية الثا -2

file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710011
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710011
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710011
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710011
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710012
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710012
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710012
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710013
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710013
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710013
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710014
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710014
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710015
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710015
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710015
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710015
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710017
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710017
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710017
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710017
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710020
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710020
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710021
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710021
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710021
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710021
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710022
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710022
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710022
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710023
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710023
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710023
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710024
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710024
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710024
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710025
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710025
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710025
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710026
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710026
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710026
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710026
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710027
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710027
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710027
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710028
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710028
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710028
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710030
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710030
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710030
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710031
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710031
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710031
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710032
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710032
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710032
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710033
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710033
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710034
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710034
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710034
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710034
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710035
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710035
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710035
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710036
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710036
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710036
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710037
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710037
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710037
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710038
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710038
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710038
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710039
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710039
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710039
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710040
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710040
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710040
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710041
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710041
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710041
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710042
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710042
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710042
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710043
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710043
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710043
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710044
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710044
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710044


 

VI 

 23 برليل نتائج الفرضية الثالثة: -3

 25 نتائج الفرضية العامة: -4

 29 الخابسة

 31 قائمة الدصادر والدراجع

 33 الدلاحق

 

 

file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710045
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710045
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710045
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710046
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710046
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710046
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710048
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710048
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710048
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710048
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710050
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710050
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710050
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710050
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710051
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710051
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710051
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710051


 

VII 

 فهرس الجداول
 الصفحة عنوان الجدول الرقم
 15 توزرع عينة الدراستة حسب الجنس 01
 16 زرع عينة الدراستة حسب الوظيفةتو  02

 18 توزرع الانود على  المحاور 03

 19 معاملات الارتااط كل لزور مع الاستتايان 04

 19 حساب معامل الثاات ألفا كرونااخ للمقياس 05

 20 تائج الفرض الأولن 06

 21 نتائج الفرضية الثانية 07

 23 نتائج الفرضية الثالثة 08

 25 المحك الدعتمد في الدراستة 09

 25 عزلة الاجتماعيةاستتجابات افرد العينة على  بنود المحور الأول: ال 10

 26 استتجابات افرد العينة على  بنود المحور الثاني: اللامعياررة 11

 27 استتجابات افرد العينة على  بنود المحور الثالث: اللاىدف 12

 27 : اللامعتٌاستتجابات أفراد العينة على  لزور الرابع 13

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710427
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710427
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710427
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710427
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710428
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710428
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710428
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710429
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710429
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710429
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710429
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710430
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710430
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710430
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710430
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710431
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710431
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710431
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710431
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710432
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710432
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710432
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710433
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710433
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710433
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710433
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710434
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710434
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710434
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710434
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710435
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710435
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710435
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710435
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710436
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710436
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710436
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710437
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710437
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710437
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710437
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710438
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710438
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710438
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710438
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710439
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710439
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710439


 

VIII 

 فهرس اأسشكال
 الصفحة عنوان الجدول الرقم
 16 التمثيل الاياني لتوزرع عينة الدراستة حسب متغتَ الجنس 01
 التمثيل الاياني لتوزرع عينة الدراستة حسب متغتَ الوظيفة 02

17 

 الاياني لتوزرع عينة الدراستة حسب متغتَ الحالة الاجتماعيةالتمثيل  03
17 

 

 
 

 
 
 

file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710686
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710686
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710427
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710427
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710687
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710687
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710428
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710428
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/مذكرة%20الاغتراب%20الاجتماعي.doc%23_Toc136710688
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710429
file:///D:/مذكرات/عزوز%20محمد%20الصالح/New%20folder/ورقة%20عمل%20Microsoft%20Excel%20جديد.xlsx%23RANGE!_Toc136710429


 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مقدمة
 
 



 مقدمة

 

 ب 

 توطئة: -1
رزة التي عرفها الناس في الوقت الحالي إلى ظهور العدرد من الدفاىيم، والأشياء التي لم تكن أدّت التطورات الاا

معروفة عندىم مساقاً، لتحتوي شاكة الإنتًنت على  كلّ ما ىو جدرد بشكل رومي، لشاّ أستس لدراحل مهمّة فيها، 
شياء الجدردة وستائل التواصل في الربع الأول من عقد الألفتُ، وامتدت إلى الآن، ومن أىم ىذه الأ وظهرت

 الاجتماعي
وستائل التواصل الاجتماعي أحد الظواىر الحدرثة التي انتشرت في العالم خاصة بعد انتشار الشاكة  وتعد

العنكاوتية للجميع، والتي تؤثر بشكل كاتَ على  الحياة الاجتماعية والثقافية في العالم. وفى ظل تعاظم دور وستائل 
 الآونة الأختَة، حيث لم تعد لررد وستيلة للتواصل بتُ الأفراد، وإلظا أضحت أداة فاعلة من التواصل الاجتماعي في

أدوات التأثتَ على  الأفكار والتوجهات، وصناعة الرأي العام والتأثتَ على  ستلوكيات الاشر في كل مكان، لشا بذعل 
استة ىذه الظاىرة خاصة وما بزلفو من الفرد في عزلة تامة أو شاو تامة عن لزيطو وأسترتو الأمر الذي رتطلب در 

 اغتًاب ثقافي واجتماعي.
ونعتٍ بالاغتًاب الاجتماعي ىو شعور الفرد بعدم الانتماء إلى المجتمع الذي رعيش فيو الفرد، وعدم القدرة 
على  التواصل والتفاعل مع الآخررن بشكل طايعي. وقد لػدث ىذا الاغتًاب بساب عدة عوامل، منها الانشغال 

 كنولوجيا والاعتماد الزائد على  وستائل التواصل الاجتماعي، وىو ما رعرف بـ "الاغتًاب الرقمي".بالت
وتؤدي وستائل التواصل الاجتماعي إلى الاغتًاب الاجتماعي من خلال عدة طرق متنوعة كالعزلة الاجتماعية 

ي الأشخاص الكثتَ من حيث لؽكن لوستائل التواصل الاجتماعي أن تؤدي إلى العزلة الاجتماعية، حيث رقض
الوقت في استتخدام ىذه الوستائل بدلًا من التفاعل مع الآخررن في الحياة الحقيقية من جهة، أو التعرض للمحتوى 
الرقمي السلبي: لؽكن أن رتعرض الأفراد لمحتوى رقمي ستلبي على  وستائل التواصل الاجتماعي، لشا رؤدي إلى الشعور 

والتفاعل الاجتماعي من جهة اخرى. والتي تتجلى  في الالضراف عن القيم بالاغتًاب والانعزال عن المجتمع 
الاجتماعية والتي لؽكن لوستائل التواصل الاجتماعي أن تؤدي إلى الالضراف عن القيم الاجتماعية والثقافية السائدة 

 في المجتمع، وىذا لؽكن أن تؤدي إلى الاغتًاب الاجتماعي.
وستائل التواصل الاجتماعي إلى زيادة الانتماء إلى لرموعات افتًاضية  وبالإضافة إلى ذلك، لؽكن أن تؤدي

 والتفاعل مع أفراد رشاركون نفس الاىتمامات، لكن ىذا لا لػل مشكلة الاغتًاب الاجتماعي الحقيقية.
وتشتَ الدراستات إلى أن الاغتًاب الاجتماعي لؽكن أن رؤثر بشكل ستلبي على  صحة الفرد النفسية، ورزرد 

الاكتئاب والقلق. لذلك، لغب على  الأفراد الحرص على  استتخدام وستائل التواصل الاجتماعي بشكل  من خطر



 مقدمة

 

 ج 

متوازن، والتفاعل مع الآخررن في الحياة الحقيقية، والحفاظ على  العلاقات الاجتماعية القورة. كما لغب عليهم 
الاجتماعي، والتأكد من صحتو ومصداقيتو توخي الحذر والانتااه إلى المحتوى الذي رتم تداولو عبر وستائل التواصل 

قال الالطراط فيو. ولؽكن أرضًا استتخدام وستائل التواصل الاجتماعي كوستيلة للتواصل والتفاعل مع الآخررن في 
 الحياة الحقيقية، وليس كادرل عنها.

ية استتخدام وبصفة عامة، فإن العلاقة بتُ وستائل التواصل الاجتماعي والاغتًاب الاجتماعي تعتمد على  كيف
ىذه الوستائل. فإذا تم استتخدامها بشكل صحيح ومتوازن، لؽكن أن تساعد في تعزرز العلاقات الاجتماعية 
وبرستُ الاتصال بتُ الأفراد، بينما إذا تم استتخدامها بشكل غتَ صحيح وزائد، فإنها لؽكن أن تؤدي إلى الاغتًاب 

ف على  استتخدام وستائل التواصل الاجتماعي وعلاقتها الاجتماعي والانعزال. لذلك جاءت ىذه الدراستة لتتعر 
 بالاغتًاب الاجتماعي لدى طلاة الجامعتُ.
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 :الإشكالية  -2
تعد الأسترة النواة الأولى في المجتمع والركن الأستاستي الذي تتمحور حولو عمليات التنشئة الاجتماعية وبناء 

التي رستوجب التًكيز عليها فإذا كانت الأسترة تعيش في الإنسان السوي، وىي من الدؤستسات الدهمة في المجتمع 
حالة من السواء فستنتج أفراد أستوياء وماذا كان الحال عكس ذلك فتكون الدخرجات ستيئة ولا لؽكن أن رتحقق 
ذلك إلا في ظل التفاعل والتحاور والتواصل داخل الأسترة الواحدة، ستواء التفاعل في العلاقة الأبورة أي بتُ الابن 

 لوالدرن أو في أطار العلاقة الأخورة بتُ الطفل وإخوتو.وا
وأمام التقدم العلمي الدتسارع منذ الثورة الصناعية حدثت تغتَات كثتَة على  المجتمع أغلاها كان مرتاطا 
بتكنولوجيا الإعلام والاتصال كظهور التلفاز الذي راث حصص متنوعة لشا أدى إلى تقليل الحوار داخل الأسترة 

، ثم تلتها انتشار الواستع لاستتخدام الانتًنت بتُ أطياف المجتمع الواحد، وبرغم العدرد من الفوائد الواحدة
والالغابيات التي حققتها تكنولوجيا الاتصال على  كافة الأصعدة وفي شتى لرالات الحياة الاجتماعية، إلا أنها 

 .خلفت كثتَ من السلايات على  مكونات وأنظمة المجتمع وخصوصا الأسترة
وتشهد وستائل الاتصال إقاالا في الآونة الأختَة استتخداماً كاتَا من لستلف أفراد المجتمع الواحد بغض النظر  

على  أعمارىم وجنسهم وانتمائهم  وفي لستلف لرالات عملهم، حيث لصد أن مواقع التواصل الاجتماعي على  وجو 
ت العمررة وفي كل المجتمعات العربية والغربية، الخصوص بسثل مركز جذب وإقاال منقطع النظتَ من لستلف الفئا

الأمر الذي جعلهم رعيشون في ظل عالم تقتٍ ولرتمع افتًاضي امتلك تلك الفئات وستيطر على  اىتماماتهم 
 واستتنزف أوقاتهم. لشا قلل التواصل الدااشر والحوار بتُ الأفراد.

كاتَة أمام لستلف الفئات لتاادل الاتصال وعلى  الرغم من أن تلك الدواقع والوستائل فتحت آفاق واستعة و  
والدعرفة وزادت من التقارب بتُ الناس ومن لستلف المجتمعات الإنسانية متناستية الحدود الجغرافية والفوارق الزمنية، 
وستاعدت في نشأة علاقات اجتماعية جدردة بالنساة للأفراد من جهة، إلا أنها بسثل خطرا كاتَا وحقيقيا من جهة 

ى  أىم مكونات المجتمع وىم الشااب وخاصة الطلاة الجامعيتُ، حيث تؤدي إلى ميلاد لرتمع افتًاضي أخرى عل
رؤثر على  الطلاة، ورقوي من انتمائهم لو ورؤدي إلى العزلة عن المجتمع الأصلي أو العائلة الأستاستية، لشا رؤدي الى 

اب رظهر في صعوبة التواصل والتفاعل بتُ ضعف العلاقات الاجتماعية لشا لغعل الفرد رعيش في حالة من الاغتً 
 الطلاة بشكل عام.
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والاغتًاب مفهوم عام وشامل رشتَ إلى الحالات التي تتعرض فيها وحدة الشخصية للانشطار أو الضعف 
والانهيار، لشا رعتٌ أن الاغتًاب رشتَ إلى النمو الدشوه للشخصية الإنسانية، حيث تفقد فيو الشخصية مقومات 

الدتكامل بالوجود والدلؽومة حيث تعد حالات الاضطراب النفسي أو التناقضات من صور الأزمة الإحساس 
  .الاغتًابية التي تعتًى الشخصية

بأنو:" انسلاخ زمتٍ عن المجتمع وعدم التلاؤم معو أو عدم اللاماالاة والانتماء، فالكثتَون  غرا وررى  
نفسهم في نفور مقصود أو غتَ مقصود عن لرتمعهم فهم رشعرون أنهم لا رنتمون إلى زمنهم رعيشون داخل أستوار أ

الحاضر، ومنهم من رصاب بشلل الإحساس ورصاح لا مااليا بدا ردور من حولو غتَ شاعر بالانتماء للعصر 
 وتوابعو ورقضي حياتو ستلايا غتَ كامل للنمو"

لو عدة جوانب ستلاية على  الفرد والجماعة التي من الدفروض أن تكون  –غتًاب الاجتماعي الا –وىذا الأختَ 
متكاملة ومتفاعلة مع بعضها الاعض لتؤدي الرستالة الدنوطة بها. ومن ىنا جاءت مشكلة الدراستة لتاحث عن 

 الاغتًاب الاجتماعي باستتخدام وستائل الاتصال الاجتماعي.علاقة 
التالي: ىل توجد علاقة بتُ الاغتًاب الاجتماعي واستتخدام وستائل التواصل ومن ىنا نطرح التساؤل 

 الاجتماعي لدى الطلاة الجامعيتُ؟.
 وتندرج برت ىذا التساؤل عدة تساؤلات فرعية:

ىل توجد علاقة بتُ الاغتًاب واستتخدام وستائل التواصل الاجتماعي لدى الطلاة الجامعيتُ حسب متغتَ  -
 الجنس؟.

قة بتُ الاغتًاب واستتخدام وستائل التواصل الاجتماعي لدى الطلاة الجامعيتُ حسب الحالة ىل توجد علا -
 الاجتماعية؟.

ىل توجد علاقة بتُ الاغتًاب واستتخدام وستائل التواصل الاجتماعي لدى الطلاة الجامعيتُ حسب طايعة  -
 العمل؟
 فرضيات الدراسة: -3
ل التواصل الاجتماعي لدى الطلاة الجامعيتُ حسب متغتَ لا توجد علاقة بتُ الاغتًاب واستتخدام وستائ -

 الجنس.
لا توجد علاقة بتُ الاغتًاب واستتخدام وستائل التواصل الاجتماعي لدى الطلاة الجامعيتُ حسب الحالة  -

 الاجتماعية.
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 لا توجد علاقة بتُ الاغتًاب واستتخدام وستائل التواصل الاجتماعي لدى الطلاة الجامعيتُ حسب طايعة -
 العمل.
 أسباب اختيار الدوضوع -4
رعد اختيار موضوع الدراستة من أىم خطوات الاحث العلمي، ولقد كان وراء اختيارنا لذذا الدوضوع لرموعة  

 من الأستااب الدتمثلة في:
 اأسسباب الذاتية -4-1

 الديول الشخصية والاىتمام بدوضوعات الاغتًاب الاجتماعي. -

 صل الاجتماعي على  الطلاب.بردرد أثر استتخدام مواقع التوا -

 الإحساس بدشاكل الاغتًاب الاجتماعي والأستااب الدؤدرة اليها. -
 اأسسباب الدوضوعية: -4-2

 انتشار ظاىرة الاغتًاب الاجتماعي عند شرلػة الطلاة الجامعيتُ بطررقة واستعة وفي المجتمع ككل.
لالو جزءًا كاتَاً من حياتنا الاجتماعية تغلغل استتخدام مواقع التواصل الاجتماعي في لستلف المجالات واحت

 الحالية وخاصة للشااب.
 من الدأمول فهم آراء طلاب الجامعات حول العلاقة بتُ مواقع التواصل الاجتماعي والاغتًاب الاجتماعي.

 أهمية الدراسة: -5
الاجتماعي على   ررجع ألعة الدراستة الى الاىتمام بقضية تأثتَ التكنولوجيا الحدرثة وخاصة مواقع التواصل

طلاب الجامعة، وفهم أن الإفراط في استتخدامها لؽكن أن رؤدي إلى مشاكل لستلفة، أبرزىا الشعور بعدم الانتماء 
والاغتًاب الاجتماعي، ولفت الانتااه إلى ستوء استتخدام التواصل الاجتماعي، لشا تؤدرو مواقع التواصل لإدمان 

 الطلاب عليها.
 اىدا  الدراسة: -6

 وأثرىا السلبي على  طلاب الجامعات في عصر الإعلام الجدرد. الاجتماعي التواصل تطايقات أىم على  التعرف -

عن أىم الدوافع الاجتماعية والنفسية وراء ارتفاع الطلب والإدمان على  مواقع التواصل الاجتماعي  الاحث -
 بتُ الطلاب.

 لتواصل الاجتماعي.بردرد مستوى الاغتًاب الاجتماعي لدى الطلاة باستتخدام مواقع ا -

 تسليط الضوء على  ظاىرة الاغتًاب الاجتماعي الدنتشرة في لرتمعنا والتي بسس بأىم جزء فيها وىو الشااب. -
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 المجال الزماني والدكاني للدراسة: -7
 2022/2023: رعود زمن بدارة الدراستة الديدانية لدوضوع الدراستة للموستم الدراستي المجال الزماني -7-1

 .2023افررل 20افررل إلى غارة 10 نتوزرع الاستتايادي. وتم بولارة الوا
 : قمنا بدارستتنا الحالية على  طلاة جامعيتُ بجامعة الشهيد حمو لخضر بالوادي.المجال مكاني -7-2
 منهج البحث: -8

لغب أن رتاع أي برقيق علمي رتم إجراؤه من أجل الوصول إلى الحقيقة أو إثااتها طررقة لزددة تساعد في 
 الدشكلات وتشخيصها باتااع لرموعة من القواعد واللوائح العامة التي وضعها لدعرفة الحقائق حول الظواىر. دراستة

دراستتنا الحالية تعتمد على  الكشف عن العلاقة بتُ استتخدام وستائل التواصل الاجتماعي بالاغتًاب  نظراً لأن
صفي الذي رهدف أولًا إلى جمع بيانات ومعلومات  الاجتماعي لدى الطلاة الجامعيتُ، فإننا نعتمد على  الدنهج الو 

كافية ودقيقة حول الظاىرة، ثم دراستة وبرليل جمع الايانات والدعلومات بطررقة موضوعية، وصولًا إلى العوامل التي 
 تؤثر على  الظاىرة.
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 اأسدبيات النظرية الدبحث اأسول:
الاغتــراب ظــاىرة نفســية اجتماعيــة عامــة، تزارــد الاىتمــام بهــا فــي الســنوات الأختَة نظـرا لأعراضـها التـي 

 باتـت تهـدد الانسـان فـي لستلـف لرـالات حياتـو، خاصـة وأنها مرتاطة بالتطور السررع الذي رعيشو المجتمع الإنساني
الابعــــاد اذ رتكــــون مــــن: العجز، اللامعنــــى ، اللاىــــدف، اللامعياررــة، الاغتــراب وىــــو ظــــاىرة متعــــددة 

 .الاجتمــاعي، الاغتــراب الثقــافي
 الاغتراب: -1

 لغة: .أ 

أيّ نَـنـَهَّى   " الغُرْبةَُ: الاغْتًاَبَ عَنْ الوَطَنَ، وغَرُبَ فُلَانْ عَنَّا، رَـغْربُ غَرْبًا،العين الفراىيدي جاء في كتاب  -
 .1وَأغَْرَبْـتُوُ غَرَبتُو، أيّ لَضَيتُو "

ار، ومن ىذا "مقاييس اللغة في ابن فارس ورشتَ  - إلى أن الغُرْبةََ ىي: " الاـُعْدُ عَنْ الوَطَن، رقال: غَرَبَ الدَّ
مِنْ مُغْربِةًَ خَاـَرً؟  الااب: غُرُوبُ الشّمَسَ، كأنو بعدىا عن وجو الأرض، وشّأ ومُغْرَبُ، أي: بعيد عن، ورقولون ىَلْ 

 .2ررردون خبرا أتى  من بعيد "

: أن الغُرْبةََ والغَرَبْ: النزوح عن الوطن، بدعتٌ الذىاب والتخفي عن ان العربلس فيابن منظور ورورد  -
بُ الرّجل: نكح الناس، أما الغُرَبةَُ والغَرَبَ فتًد بدعتٌ النوى والاعد، ورقال: غُرُّبَ في الأرض إذا أمعتٌ فيها. واغْتًَاِ

في الغَراَئِب، وتزوج إلى غتَ أقاربو، وأغَّرُبَ الرّجَلَ: صار غرراًا، ورجل غَررِبَ ليس من القوم، وأغرَّبَ القوم أي انتووا 
 .3والغُرَبَاءَ ىم الأباعد، والغَررِبُ الغامض من الكلام "

 :اصطلاحا -ب
اخلي بأن الفرد معزول عن المجتمع الذي رعيش ىي الإحساس الد" أنها: الغربة على يوسف عز الدين  رعرف

فيو، بدا رراه بعيدًا عن عاداتو وتقاليده، وطراز حياتو الذي ألفو في وطنو، وأحيانا في أشكال الناس ولغاتهم 
 .4وعاداتهم الاجتماعية "

 الاغتًاب "أنو حالة اللاقدرة أو العجز التي رعانيها الإنسان(: Higel 1832 – 1770ىيجل )ررى  -
 "فتوظف لصالح غتَه بدل أن رسطو ىو عليو لصالحو الخاص ولشتلكاتو، ومنتجاتو لسلوقاتو على  عندما رفقد ستيطرتو

                                                           
 .41، )باب العتُ والراء والااء(، تج: مهدي الدخزومي وإبراىيم السامرائي، دار مكتاة ىلال، د.ت، ص 4تُ، مالفراىيدي، الع  1
 .422-420، ص 2002، 1الجيل، بتَوت، ط ، تج: عاد السلام محمد ىارون، دار4ابن فارس، مقاريس اللغة، م  2
 .649-639 ، ص2005، تونس، د.ط، ستنة ، الدار الدتوستطة للنشر والتوزرع1ابن منظور، لسان العرب، م  3
 .61، ص 2013لزىر مساعدرة، نظررة الاغتًاب من الدنظوررن العربي والغربي، دار الخلدونية، د.ط، ستنة   4
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ويأتي أرضا بدعتٌ " الانفصال أو الانقسام وعدم التعرف على  الذات أو التنافر بتُ الفرد والانية الاجتماعية "، 
 .1لتخلي أو التسليم "وبدعتٌ آخر ىو: "التخارج والتموضع ولؽكن تسميتو با

  التعريف الاجرائي للاغتراب: -ج
حالة التي تظهر الفرد بعيدا عن تفاعل الجماعة الذي رنتمي إليها، والتي تتمظهر بدظاىر الاعتزال  وىي

 والابتعاد عن الجماعة.
 الاغتراب الاجتماعي -2

مام أنظمة وقيم ومعارتَ المجتمع وىو ررتاط بشمل مااشر بالمجتمع، وقد عبر عنو الاعض بالشعور بالعجز أ
وأىدافو لشا رؤدي الى الانعزال عن المجتمع، والشعور بالتااعد بينو  وذلك لأنها تقف حائزا بينو وبتُ برقيق تطلعاتو

 2وبتُ ذوات الآخررن وقلة الدشاركة في الأنشطة الاجتماعية.
لمجتمع وعلى  الذات ونعتٍ بذلك تعرض رعد الاغتًاب الاجتماعي من الظواىر الاجتماعية التي تؤثر على  ا

الشخص إلى التهميش والعزل والإقصاء، حيث رشعر ىذا الفرد بالانتماء، وأنو لم تعد تربطو بالنسيج الاجتماعي 
روابط حميمة، ورشعر أرضا بأن حال الشراكة والتواصل مع الغتَ قد انقطع وأن مصتَه لم رعد رتعلق بدصتَ المجتمع، 

ىي قضايا المجتمع، فينكفي الفرد ورنطوي على  ذاتو ورشعر بالفردانية ومن ثم تنجم عن ىذه وأن قضاياه ليست 
 .3الحالة توترات نفسية من عقد وكآبة وحزن

 وسائل التواصل الاجتماعي: -3
منظومة من الشاكات الإلكتًونية التي تسمح للمشتًك فيها بإنشاء موقع خاص بو، ومن ثم عرفت أنها "
نظام اجتماعي الكتًوني مع أعضاء آخررن لدرهم الاىتمامات والذويات نفسها، أو جملة من رربطو من خلال 

  4أصدقاء الجامعة أو الثانورة".
" في عام  John A. Barnesجون بارنز رعود مفهوم شاكات التواصل الاجتماعي إلى عالم الاجتماع "

ملها الجمهور بشكل تقليدي، وتلك التي ( للدلالة على  ألظاط العلاقات، تشمل مفاىيم التي رستع1954)
  رستخدمها علماء الاجتماع لوصف المجموعات الاشررة كالقاائل والأستر.

                                                           
 .38، ص: 2006، ستنة 1حليم بركات، الاغتًاب في الثقافة العربية، متاىات الإنسان بتُ الحلم والواقع، مركز دراستات الوحدة العربية، بتَوت، ط  1
 2012م النفس، جامعة أم القرى،ىلال، س ب، الحاجات النفسي وعلاقتها بالاغتًاب والتوجيهات الشخصية، مذكرة ماجستتَ، الدملكة العربة السعودرة، كلية التًبية، قسم عل 2

ة، لإرليا أبي ماضي وإبراىيم ناجي، وأبي القاستم الشابي، دار الكتاب الحدرث، محمد الذادي بوطارن، الاغتًاب في الشعر العربي الرومانسي، مقاربة موضوعاتية للخطابات الشعرر  3
 .20، ص:2010د.ط، 

 .23ص م.2003 (.15) راضي الزاىر. استتخدام مواقع التواصل الاجتماعي في العالم العربي. لرلة التًبية 4
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أنها ىي مواقع على  الانتًنيت رتواصل من خلالذا ملارتُ الاشر الذرن بذمعهم  حستُ شفيق عرفها
الصور وتاادل مقاطع الفيدرو، اىتمامات أو بزصصات معينة، ورتاح لأعضاء ىذه الشاكات مشاركة الدلفات، و 

وإنشاء الددونات، وإرستال الرستائل، وإجراء المحادثات الفوررة وستاب وصف ىذه الشاكات الاجتماعية، أنها تتيح 
 1التواصل مع الأصدقاء، وزملاء الدراستة وتقوي الروابط بتُ أعضاء ىذه الشاكات في فضاء الانتًنت ".

 :الاجتماعيالتعريف الاجرائي لوسائل التواصل  -
وىي تلك الفضاءات الالكتًونية  التي رستخدمها الافراد للتواصل في ما بينهم ستواء بالكتابة او المحدثات 

 الدكتوبة او الصوتية ونقصد بها الفيساوك، الانستغرام، تيك توك، وغتَىا. 
 الفايسبوك -4

لى  الإنتًنت تسمح للمستخدمتُ شاكة تواصل الاجتماعي لرانية منتشرة عبوك بأنو: " ورعرف موقع الفيس
الدسجلتُ بإنشاء متصفحات أو صفحات شخصية، وبرميل الصور والفيدرو، وإرستال رستائل إلى العائلة والزملاء 

   2بهدف التواصل".
وعرف أرضا بأنو: "شاكة اجتماعية الكتًونية تتيح للعدرد من الدشتًكتُ عرض ملفاتهم الشخصية ومشاركة 

  .3نو من نشاطات "الآخررن فيما لؼتارو 
 التعر  الإجرائي للفايسبوك: -

لؽكن تعررف الفيساوك بأنو منصة تواصل اجتماعي على  الإنتًنت، تسمح للمستخدمتُ بإنشاء حسابات 
شخصية وتاادل المحتوى مع الآخررن، مثل النصوص والصور ومقاطع الفيدرو والروابط والدلفات الصوتية وغتَىا. 

دمتُ أرضًا إمكانية التواصل مع بعضهم الاعض، ستواء كان ذلك عبر الدراستلة الفوررة أو وتتيح الفيساوك للمستخ
 الدشاركة في المجموعات أو التعليق على  المحتوى الذي رقدمو الآخرون.

                                                           
 .84-78م، ص2015ان، الأردن: دار أستامة للنشر والتوزرع،(. عم1ستتُ لزمود ىتيمي.. العلاقات العامة وشاكات التواصل الاجتماعي ) ط 1
 24ص م، 2017 ،(. مصر: دار النخاة1ستان أحمد قمحية،الفيس بوك برت المجهر )ط  2
درثة وأثرىا على  المجتمع. فلسطتُ، الحعمار توفيق أحمد بدوي. أثر وستائل التواصل الحدرثة على  الدعوة. تأليف كلية الشررعة، جامعة النجاح الوطنية )المحرر(، وستائل التواصل  3

 م،2014
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 الدبحث الثاني: العلاقة بين متغيرات الدراسة
تم فيو دراستة ىذه الدتغتَات والعلاقات لا لؽكن الحكم على  العلاقة بتُ ىذه الدتغتَات دون بردرد السياق الذي ر

بينها. ومع ذلك، لؽكن القول بشكل عام إن الاغتًاب الاجتماعي ووستائل الاتصال الاجتماعي والاشااعات 
 والاستتخدامات لؽكن أن تؤثر على  بعضها الاعض.

نفصال الاجتماعي، إلى على  ستايل الدثال، لؽكن أن رؤدي الاغتًاب الاجتماعي، وىو حالة شعور الفرد بالعزلة والا
زيادة استتخدام الوستائل الاجتماعية كوستيلة للتواصل الاجتماعي والتفاعل مع الآخررن. ومن ناحية أخرى، لؽكن أن 
تؤدي الاستتخدامات الدختلفة للوستائل الاجتماعية إلى الشعور بالاشااع الاجتماعي، أي الشعور بالتواصل والانتماء إلى 

 ل الاغتًاب الاجتماعي.لرتمع ما، وبالتالي تقلي
ومع ذلك، لغب الانتااه إلى أن ىذه العلاقات ليست ثابتة وقد بزتلف باختلاف السياق والظروف. كما لغب أرضاً 
مراعاة العدرد من العوامل الأخرى الدؤثرة على  ىذه العلاقات، مثل الثقافة والمجتمع والعمر والجنس والتعليم والشخصية 

 ماعية.والتجربة والظروف الاجت
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 الدبحث الثالث: اأسدبيات التطبيقية
 الدراسات السابقة: -1

 (2018/2019دراسة سهام قنيفي  ) -أ
دراستة ميدانية على  -بعنوان علاقة مواقع التواصل الإلكتًوني بالاغتًاب الاجتماعي لدى الشااب الجزائري 

 جامعة بسكرة.علوم الاعلام والاتصال. دكتوراه بزصص  أطروحة -عينة من مستخدمي موقع الفيس بوك
من خلال موقع ىدفت الدراستة إلى إبراز العلاقة بتُ استتخدام مواقع التواصل الاجتماعي لدي الشااب 

الفارساوك ومعرفة عادات وألظاط الاستتخدام عند الشااب كذلك رصد أستااب استتخدامو الإشااعات المحققة منو، 
بردرد مظاىر الاغتًاب الاجتماعي ومعرفة وتوصيف العلاقة بتُ استتخدام موقع الفارساوك ووجود مظاىر 

ما طايعة العلاقة القائمة بتُ مواقع التواصل الإلكتًوني الاغتًاب، وقد اختارت الااحثة التساؤل الرئيسي التالي: 
(Facebook ومستوي الاغتًاب الاجتماعي لدى الشااب الجزائري؟ ) 

لقد اعتمدت الااحثة في ىذه الدراستة علي الدنهج الدسحي الذي رندرج ضمن الاحوث الوصفية كما 
أستاستية، واختارت الااحثة العينة القصدرة في اعتمدت على  أدتتُ لجمع الايانات الدلاحظة والإستتايان كأداة 

دراستتها وكان لرتمع بحثها عاارة عن الشااب الجزائري مستخدم لدواقع التواصل الاجتماعي )مستخدمتُ 
 الفارساوك(. 

 وقد توصلت الااحثة إلى جملة من النتائج ألعها: 
هم لدوقع الفارساوك بدستوي متوستط أن أغلب أفراد العينة رشعرون بالاغتًاب الاجتماعي نتيجة استتخدام -

 أو منخفض في وجود نساة قليلة لدرتفعي الدستوي. 
أفادت نتائج الدراستة بوجود فروق ذات دلالة إحصائية في الاغتًاب الاجتماعي وعلاقتو بالاستتخدام  -

 موقع الفارساوك تاعا لدتغتَ السن. 
 متوستط الاغتًاب الاجتماعي نتيجة كشفت النتائج عن عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بتُ -

 استتخدام موقع الفارساوك لدى الذكور ومتوستط الإناث. 
أفادت نتائج الدراستة بوجود فروق ذات دلالة إحصائية في الاغتًاب الاجتماعي وعلاقتو باستتخدام موقع  -

 الفارساوك تاعا لدتغتَ الدستوي التعليمي 
لة إحصائية في الاغتًاب الاجتماعي وعلاقتو باستتخدام موقع تاتُ النتائج انو لا توجد فروق ذات دلا -

 الفارساوك تاعا لدتغتَ أقدمية الاستتخدام. 
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كشفت النتائج عن عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الاغتًاب الاجتماعي وعلاقتو باستتخدام  -
 موقع الفارساوك تاعا لدتغتَ دوررة الاستتخدام. 

ذات دلالة إحصائية في الاغتًاب الاجتماعي وعلاقتو بدوقع الفارساوك لدتغتَ  أكدت النتائج بوجود فروق -
 الددة الزمنية للاستتخدام.

 ( 2008دراسة بشرى عناد مبارك ) -ب
بعنوان الاغتًاب الاجتماعي وعلاقتو بالحاجة إلى الحب: لدى شرائح اجتماعية لستلفة من العراقيتُ الدقيمتُ 

 .(2008رونيو/حزرران  30) 85، العدد 2008المجلد  ،العراقكلية   ،جامعة بغداد ،في بعض الدول العربية
ىذا الاحث إلى دراستة الاغتًاب الاجتماعي والحاجة إلى الحب لدى شرائح اجتماعية لستلفة من رهدف 

العراقيتُ الدقيمتُ في بعض الدول العربية، وقد تطلب برقيق أىداف الاحث بناء مقياستيتُ احدالعا لقياس 
( 300على  عينة بلغت )الاغتًاب الاجتماعي والآخر لقياس الحاجة إلى الحب، وبعد تطايق ىذرن الدقياستتُ 

 مستجيب ومستجياة توصل الاحث إلى النتائج الآتية:
 . أن أفراد عينة الاحث لدرها مستوى عال من الاغتًاب الاجتماعي وىي تسلك ستلوكياتو1
 . أن أفراد عينة ىذا الاحث لدرها حاجة قورة إلى الحب2
وان الاناث أكثر شعور بالاغتًاب من . ىناك فروقاً بتُ الذكور والإناث في الاغتًاب الاجتماعي ، 3

الذكور، كما أن ىناك فروقاً في مدة الإقامة، فكلما ازدادت مدة الإقامة كلما ازداد مستويات الشعور بالاغتًاب، 
 وبالنساة لدتغتَ الحالة الاجتماعية لم تسجل ىناك فروقاً بتُ الدتزوجتُ والعزاب

 الذكور والاناث ، اما بالنساة لدتغتَ الحالة الاجتماعية فالفروق  لم تسجل ىناك فروقاً في الحاجة الى الحب بتُ
كانت لصالح العــزاب فهم أكثر حاجة الى الحب من الدتزوجتُ ، وبالنساة لددة الاقامة كانت الفروق لصالح الافراد 

 الدقيمتُ.
 كما توجد علاقة قورة وطردرة بتُ الاغتًاب الاجتماعي والحاجة إلى الحب

 :2021 قدوري، بالعربي محمد نور الدينالحاج  -ج
لرلة  ،لاغتًاب الاجتماعي لدى الدراىقتُإدمان مواقع التواصل الاجتماعي ظاىرة نساية لاىن ر بعنوان 

 .4 لرلد ،13العدد  ،الاجتماعيةالااحث في العلوم الإنسانية و 
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التعرف علي إدمان مواقع التواصل الاجتماعي لدى الدراىقتُ الدتمدرستتُ بدرحلة التعليم  ىدفت الدراستة إلى
ة الاغتًاب الاجتماعي لدى ىذه الفئة، وقد طرح الااحثان التساؤل الثانوي وعلاقة ىذه الظاىرة بانتشار ظاىر 

 الرئيسي التال : درجة الاغتًاب الاجتماعي لدى مدمتٍ مواقع التواصل الاجتماعي؟ 
 وقد اندرج برت ىذا السؤال الأستئلة الفرعية التالية: 

جتماعي لدى عينة من ىناك علاقة بتُ إدمان مواقع التواصل الاجتماعي والشعور بالاغتًاب الا ىل -
 تلاميذ مرحلة التعليم الثانوي؟ 

ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة الاغتًاب الاجتماعي لدى تلاميذ مرحلة الثانوي مدمتٍ  -
 مواقع التواصل الاجتماعي تعزى لدتغتَ الجنس والتفاعل بينهما؟ 

ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة إدمان مواقع التواصل الاجتماعي لدى تلاميذ مرحلة  -
 الثانوي تعزى لدتغتَي الجنس والسن والتفاعل بينهما ؟ 

قد اعتمد الااحثان في ىذه الدراستة علي الدنهج الوصفي وباستتخدام أداتتُ لجمع الايانات استتمارة الاستتايان 
 جتماعي لدقياس أعدتو سمية بن عمارة، واختار الااحثان العينة القصدرة وكان وأداة الاغتًاب الا

 لرتمع بحثهم التلاميذ الدتمدرستتُ في مرحلة الثانورة وتم اختيارىم من بعض ثانورة ورقلة. 
 نتائج الدراسة: 

ان مواقع التواصل تم التوصل بعد الدعالجة الإحصائية على  لرموعة من النتائج وتتمثل في وجود علاقة بتُ إدم
الاجتماعي والشعور بالاغتًاب الاجتماعي لدى تلاميذ مرحلة التعليم الثانوي لعينة الدراستة كما أنو لا توجد فروق 
بينهم في درجة الاغتًاب تعزى لدتغتَ الجنس ووجود فروق في ذلك باختلاف ستنهم في درجة إدمان مواقع التواصل 

 فروق في تفاعل الجنس والسن. الاجتماعي باختلاف السن وعدم وجود 
 (2017فيصل بن سعد الدنيع ) -د
طروحة دكتوراه بزصص علم أ. رىا في إحداث الاغتًاب الاجتماعيبعنوان وستائل التواصل الإلكتًوني ودو  

 .منيةجامعة نارف العربية للعلوم الأ ،الاجتماع
تدخل ىذه الدراستة ضمن متطلاات نيل رستالة الدكتوراه في علم الاجتماع، بقسم العلوم الاجتماعية، جامعة 

 مارات. الإ -نارف العربية للعلوم الأمنية 
ىدفت الدراستة إلى معرفة إبراز مسالعة وستائل التواصل الالكتًوني في تغيتَ ىورة العلاقات الاجتماعية 

 للطلاب ومعرفة واقع الاغتًاب الاجتماعي لطلاب، وقد طرح الااحث التساؤل الرئيسي التالي: 
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 ب؟ ما دور وستائل التواصل الالكتًوني في إحداث الاغتًاب الاجتماعي لدي الطلا
 وقد اندرج برت ىذا السؤال الأستئلة الفرعية التالية: 

 ما مدى مسالعة وستائل التواصل الالكتًوني في تغيتَ ىورة العلاقات الاجتماعية لطلاب؟  -

 ما واقع الاغتًاب الاجتماعي لدى الطلاب؟  -

تغيتَ ىورة  ىل ىناك علاقة ارتااطية ذات دلالة إحصائية بتُ مسالعة وستائل التواصل الالكتًوني في -
 العلاقات الاجتماعية وواقع الاغتًاب الاجتماعي لدى الطلاب؟ 

 ىل ىناك فروق ذات دلالة إحصائية في متغتَات الدراستة تعزى للمتغتَات الدلؽوغرافية؟  -
قد اعتمد الااحث في ىذه الدراستة علي الدنهج الوصفي التحليلي باستتخدام مدخل الدسح الاجتماعي بالعينة 

وستائل التواصل الالكتًوني في إحداث الاغتًاب الاجتماعي، وباستتخدام ثلاث أدوات للاحث  لدراستة دور
 استتمارة الاستتايان كأداة رئيسية بالإضافة إلى مقياس خاص بالاغتًاب الاجتماعي والدقابلة.

أولى الدشتًكة واختار الااحث العينة العشوائية الاسيطة وكان لرتمع بحثو جميع طلاب الذكور الدلتحقتُ بالسنة 
 بالجامعة الدلك ستعود بالرياض إضافة إلى الخبراء والدختصتُ الدهتمتُ بدوضوع الدراستة. 

  وقد توصل الااحث إلى جملة من النتائج ألعها: 
أفراد العينة موافقون بدرجة قليلة علي مسالعة وستائل التواصل الإلكتًوني في تغيتَ ىورة العلاقات الاجتماعية 

 لطلاب. 
د العينة موافقون نادرا على  واقع الاغتًاب الاجتماعي لدى الطلاب بسثلت في بعد الرفض رليو العزلة أفرا

 الاجتماعية بعد اللا معتٌ رليو بعد السلاية وأختَا جاء بعد العجز. 
وستائل التواصل الالكتًوني ستالعت في تغيتَ ىورة العلاقات الاجتماعية حيث اتضح انو كلما زادت مسالعة 

 ئل التواصل الالكتًوني ازداد شعوره بالاغتًاب الاجتماعي بصورة عامة في أبعاده.وستا
 أوجو الشبو وأوجو الاختلا  بين الدراسات -2

  أوجو الشبو:  -2-1
 .استتخدمت جل الدراستات في دراستتها للموضوع أداة الاستتايان لجمع الايانات 
  استتخداما من غتَىا من الفئات.تم تطايق الدراستة على  فئة الشااب التي تعتبر الأكثر 
 .استتخدمت الدراستات الدذكورة الدنهج الوصفي كمنهج للدراستة 
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 أوجو الاختلا :  -2-2
 تنوعت في المجال الاشري الذي طاقت فيو الدراستة بتُ ما ىو في الايئة الجزائررة وما ىو خارج الجزائر.

 ابقة.أوجو الاختلا  بين الدراسة الحالية والدراسات الس -2-3
تعتبر الدراستة الحالية استتخدام وستائل التواصل الاجتماعي وعلاقتو بالاغتًاب الاجتماعي مهمة لدى فئة 

ت الدراستة الحالية ان تعرف طايعة ىذه العلاقة لدى عينة من دار أاب باختلاف جنسهم وظروف عيشهم، فالشا
 والحالة الاجتماعية لأفراد العينة. طلاة جامعة حمة لخضر الوادي وفق الدتغتَات: الجنس، طايعة العمل

 القيمة الدضافة للبحث من خلال الدراسات السابقة -3
من خلال الدراستات السابقة لؽكن القول بان الدراستة الحالية توفر قيمة مضافة ومهمة، وذلك لعدة 

 مؤشرات، منها:
تماعي توفتَ فهم أكبر فهم ظاىرة الاغتًاب الاجتماعي بشكل أفضل: حيث لؽكن لاحث الاغتًاب الاج -

لطايعة ىذه الظاىرة وأستاابها، وذلك من خلال دراستة تأثتَ وستائل التواصل الاجتماعي على  العلاقات الاجتماعية 
 للطلاة الجامعيتُ وإدراكهم للانتماء الاجتماعي.

امل التي بردرد العوامل الدؤثرة على  الاغتًاب الاجتماعي: لؽكن لاحث الاغتًاب الاجتماعي بردرد العو  -
تؤثر على  الاغتًاب الاجتماعي لدى الطلاة الجامعيتُ، وذلك من خلال دراستة العلاقة بتُ وستائل التواصل 
الاجتماعي والاغتًاب الاجتماعي، وبردرد العوامل الدؤثرة في ىذه العلاقة، مثل تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات 

 والشخصية والايئة والعلاقات الاجتماعية.
السياستات والخطط العلاجية: لؽكن لاحث الاغتًاب الاجتماعي تطورر السياستات والخطط تطورر  -

العلاجية لدساعدة الطلاة الجامعيتُ على  التكيف مع الحياة الجامعية وبرستُ علاقاتهم الاجتماعية. فمن خلال 
غتًاب الاجتماعي، لؽكن دراستة أستاليب التواصل الاجتماعي التي رستخدمها الطلاة الجامعيتُ وتأثتَىا على  الا

 تطورر برامج توعورة وتدرراية تساعد الطلاة على  استتخدام وستائل التواصل الاجتماعي بشكل صحيح وفعال.
تطورر الأبحاث الدستقالية: لؽكن لاحث الاغتًاب الاجتماعي وعلاقتو بوستائل التواصل الاجتماعي توفتَ  -

بردرد الفراغات والنقاط الضعف في الأبحاث السابقة إشارات حول الأبحاث الدستقالية، وذلك عن طررق 
ومناقشتها، وبناء عليها تطورر أفكار وأستاليب جدردة للاحث في ىذا المجال، لشا رساعد على  تطورر النظريات 

 والدفاىيم الدرتاطة بالاغتًاب الاجتماعي ووستائل التواصل الاجتماعي.
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ىم في برستُ حياة الطلاة الجامعيتُ وتعزرز صحتهم وبشكل عام، فإن الاحث لزل الدراستة لؽكن أن رسا
النفسية والاجتماعية، وذلك من خلال فهم أفضل للظاىرة وبردرد العوامل الدؤثرة فيها وتطورر ستياستات وخطط 
علاجية وتدرراية تساعد الطلاة على  التكيف مع الحياة الجامعية وبرستُ علاقاتهم الاجتماعية. كما لؽكن لذذا 

ساىم في تطورر الأبحاث الدستقالية في ىذا المجال وتطورر النظريات والدفاىيم الدرتاطة بالاغتًاب الاحث أن ر
 الاجتماعي ووستائل التواصل الاجتماعي.

إن ىذه الدراستة تعتبر حلقة من حلقات الاحث الدتواصلة، للاحث والكشف عن علاقة استتخدام مواقع 
لتي بات رهدد المجتمع باعتااره ظاىرة مستمرة وتزداد كلما زاد تطور التواصل الاجتماعي و الاغتًاب الاجتماعي ا

ىذه التكنولوجيات الاتصال وتواصل لدى لغب علينا فتح المجال للااحثتُ آخررن للاحث والتعمق في استتكشاف 
 ما لم نتعرض لو في ىذه الدراستة.
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 خلاصة الفصل
طار التمهيدي الذي تضمن الإشكالية تم التطرق في ىذا لفصل إلى موضوع الدراستة من ناحية الإ
 والفرضيات الدراستة بالإضافة إلى الدفاىيم الإجرائية والدراستات السابقة.

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :الثاني الفصل
 الدراسة الديدانية
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 تدهيد:
بعد التطرق للجانب النظري الذي رعتبر بدثابة الأستاس النظري لأي دراستة عملية والذي اعتمدنا عليو  

ي لدراستتنا الديدانية، وستيتناول الطالب في ىذا الفصل منهجية الدراستة وإجراءاتها، والذي رعتبر جزء كإطار مرجع
مهم في تصميم الاحوث العلمية، حيث ستيتم التطرق للمنهج الدتاع والدراستة وكذا التطرق إلى إجراءات الدراستة 

حصائية الدستخدمة فيها، وكذا أدوات الاستتطلاعية من خلال التعرف لأىدافها وتوضيح حدودىا الأستاليب الإ
 جمع الايانات وأختَا الايانات التطرق إلى خصائص السيكومتًرة لأدوات القياس الدستخدمة في الدراستة.

 الإجراءات الدنهجية للدراسة -أولا
 منهج الدراسة: -1

الدختلفة، وبدارة لؽكن  أن طايعة الدشكلة الدطروحة للدراستة ىي التي بردد نوع الدنهج الذي رتاع من الدناىج
أن نعرف الدنهج العلمي بأنو "الطررقة الدوضوعية" التي رسلكها الااحث في دراستتو أو وتتاعو لظاىرة معينة من أجل 
بردرد أبعادىا بشكل شامل لغعل من السهل التعرف عليها وبسييزىا، ورسهل معرفة أستاابها ومؤشراتها والأشكال 

ثرت فيها وطرق قياس الأثر التناؤ بو بشكل موضوعي دقيق ورفسر العلاقات التي تربط التي تتخذىا والعوامل التي أ
 عواملها الداخلية والخارجية وبهدف الوصول إلى نتائج عامة لزددة لؽكن تطايقها وتصميمها. 

مو في الاحث وتهدف ىذه أن طايعة دراستتنا الحالية ىي التي تفتًض على  الااحث الدنهج الواجب استتخدا
معرفة العلاقة بتُ استتخدام وستائل التوصل الاجتماعي والاغتًاب الاجتماعي  وذلك استتخدمنا  الدراستة إلى

 الدنهج الوصفي الاستتكشافي في كونو الأنسب لدوضوعنا الددروس.
 أىدا  الدارسة الاستطلاعية: -2

كمن الاحث من الاحتكاك بديدان ولإحاطة تعد الدراستة خطوة مهمة وضروررة في اي بحث علمي، إذ ت
بكل ظروفها، ومن ثم فهي تساعده على  بردرد الإجراءات والخطوات الواجب وإتااعها في الدراستة، كذا الأدوات 

 الأستاليب الدناستاة لدوضوع الاحث وأىدافو عليو تتمثل أىداف ىذا الدراستة الاستتطلاعية فيما رلي:

من أجل بردرد العينة )الدعارنة( وأدوات الدارستة ولستلف الإجراءات  التعرف على  مكان إجراء الدراستة، -
 الدنهجية الواجب إتااعها في لستلف مراحل الاحث. 
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لزاولة بناء الثقة بتُ الااحث وىؤلاء الداحوثتُ من أجل ضمان مساعدتهم في الحصول على  معلومات  -
 دقيقة وصادقة حول

 الدوضوع الاحث. -

 ل التي من الدمكن مواجهتها في الدارستة الأستاستية. معرفة الصعوبات والعراقي -

 التأكد من الخصائص السيكومتًرة على  الدارستة الديدانية.  -

 لظكن التدررب الأولى على  الدراستة الديدانية.  -

 تقدرر الددة الزمنية الكافية لتطايق الأدوات.  -
 حدود الدارسة: -3

 .2023افررل 20افررل إلى غارة 10تاررخ  أجررت الدراستة الاستتطلاعية منالحدود الزمنية:  3-1
 رتمثل المجال الدكاني لذذه الدراستة في جامعة حمة لخضر الوادي  الحدود الدكانية:  3-2
 طالب وطالاة تم اختيارىم بطررقة عشوائية. 51أجررت الدراستة على   الحدود البشرية: 3-3

 أىدا  الدراسة اأسساسية  -4
تطلاعية والتأكد من صدق وثاات الأدوات، انتقل الااحث إلى الشروع  رعد برقيق أىداف الدراستة الاست

 في الدراستة الأستاستية وذلك لتحقيق الذدف الرئيسي والدتمثل في جمع الدعطيات واللازمة للتحقيق من الفرضيات.
 وصف مجتمع الدراسة:  -5

تمع إذ أنو من الصعب إن لم ركن مستحيلًا الحصول على  الدعلومات من المجتمع العينة ىي لرموعة جزئية من المج
تم اختيار وفي ىذه الدراستة  ،احث خطوة أستاستية من الاحث العلميبشكل مااشر ومن ىنا كان اختيار عينة ال

 .طالب وطالاة( 51) عشوائةبطررقة العينة 
 وصف مجتمع الدراسة حسب متغير الجنس. -5-1 

 توزيع عينة الدراسة حسب الجنس :01 الجدول رقم
 %النسبة  التكرار الجنس
 15.7 8 ذكور
 84.3 43 إناث
 100 51 المجموع

  spss.V22من إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات برنامج 
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مفردة،  43منهم إناث وذلك بتكرار  % 84.3من خلال الجدول الداتُ أعلاه رتضح أن أفراد العينة بنساة  
 . %15.7ذكور بنساة  08ابل وفي الدق

   

   

      و 

 
 : التمثيل البياني لتوزيع عينة الدراسة حسب متغير الجنس01الشكل رقم 

 توزيع أفراد العينة على متغير الوظيفة  -5-2
 توزيع عينة الدراسة حسب الوظيفة :02الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار الوظيفة
 54.9 28 قطاع عام

 25.5 13 طاع خاصق
 19.6 10 أعمال حرة
 100 51 المجموع

  spss. V22من إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات برنامج 
من خلال الجدول السابق الذي روضح توزرع عينة الدراستة حسب متغتَ الوظيفة نلاحظ ان الطلاة الذرن 

وفي  %54.9لآخررن حيث بلغت نساتهم رزاولون الدراستة وىم موظفون بالقطاع العام ىم الأعلى  نساة من ا
من أفراد العينة رعملون في القطاع الخاص، وأما الذرن رشتغلون أعمالا حرة فقد بلغت  %25.5الدقابل لصد 

 .من لرموع مفردات العينة %19.6نساتهم 
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 الوظيفة : التمثيل البياني لتوزيع عينة الدراسة حسب متغير02الشكل رقم 

 وصف مجتمع الدراسة حسب متغير الحالة الاجتماعية -5-3
 توزيع عينة الدراسة حسب الحالة الاجتماعية :03الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار الحالة الاجتماعية
 64.7 33 أعزب
 35.3 18 متزوج
 0 0 مطلق
 100 51 المجموع

 spss. V22من إعداد الطلبة بناءا على مخرجات برنامج 
 33بواقع  64.7ما رظهره الجدول ىو أن أفراد العينة العازبتُ رشكلون اكبر نساة من غتَىم وذلك بنساة  

 .مفردة من لرموع مفردات العينة 18متزوجتُ بعدد مفردات  35.3مفردة من حجم العينة، وفي الدقابل لصد 

 
 : التمثيل البياني لتوزيع عينة الدراسة حسب متغير الحالة الاجتماعية03الشكل رقم 
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 أدوات الدراسة:  -6
ر منهج الدراستة الدناستب ننتقل إلى الدرحلة الدوالية من مراحل الاحث العلمي وىو عملية بعد عملية اختيا

اختيار الوستائل والأدوات التي تساعدنا في جمع الدعلومات والايانات وكما ىو معروف للأكادلؽيتُ فالوستائل 
ة موضوع الاحث والدنهج الدستخدم متعددة ومتنوعة في الدراستات الديدانية غتَ أنها بردد تاعا لطايعة العينة وطايع

 وأرضا لطايعة فرضيات الاحث.
 واستتنادا على  ما ستاق وبساشيا مع ىذا التوجو تم الاستتعانة في بحثنا ىذا باستتمارة الاستتايان كأداة أستاستية.

 وصف الاستبيان: -6-1
اطة بجميع جوانب تعتبر الاستتاانة أداة مهمة في عملية جمع الايانات رعتمدىا الااحث من أجل الإح   

موضوعو عن طررق لرموعة أستئلة مدونة ومنظمة رتم طرحها على  أفراد العينة بغية التحقق من فرضيات الاحث، 
ورتم تعررف الاستتايان على  أنو: " تقنية مااشرة لطرح الأستئلة على  الأفراد وبطررقة موجهة ذلك أن صيغ الإجابات 

 .1ية بهدف اكتشاف علاقات رياضية وإقامة مقارنات كمية "بردد مساقا، ىذا رسمح بالقيام بدعالجة كم
 لزاور: 3ستؤالا بحيث تم تقسيمها إلى الايانات الشخصية و 40وقد احتوت الاستتمارة على     

 أستئلة وىيّ: الجنس، العمل، الحالة الاجتماعية. 03: رتعلق بالايانات الشخصية، ورتضمن البيانات الشخصية
 أستئلة. 10جتماعية وتضمن : العزلة لاالمحور اأسول
 أستئلة. 10: اللامعياررة، ورتضمن المحور الثاني
 أستئلة. 10: اللامعتٌ، وتضمن المحور الثالث

 استئلة10وتضمن المحور الثالث: اللاىد ، 
 توزيع البنود على المحاور : يوضح04رقم الجدول 

 البنود المحور
 37-33-29-25-21-17-13-9-5-1 العزلة الاجتماعية 

 38-34-30-26-22-18-14-10-6-2 اللامعيارية
 39-35-31-27-23-19-15-11-7-3 اللامعنى
 40-36-32-28-24-20-16-12-8-4 اللاىد 
 40 المجموع

  
 
 
 

                                                           
 .84, ص 0202, محكخة لشيل شيادة الساستخ, تخرز عمم اجتساع تشظيم, جامعة أدرار, الجدائخ, سشة الالتزام التشظيسي واثره عمى اداء العاممين: رقاني شخيفة وصشقمي عائذة1
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 الخصائص السيكو مترية للأداة:  -6-2
 الصدق: -أ
 :الاتساق الداخلي قصد -

 يوضح معاملات الارتباط كل محور مع الاستبيان :05رقم  جدول
 القرار مستوى الدلالة معامل الارتباط المحور

 دال 0.01 0.65 العزلة الاجتماعية
 دال 0.05 0.75 اللامعيارية
 دال 0.05 0.80 اللامعنى
 دال 0.05 0.75 اللاىد 

 دالة 0.01 0.73 درجة الاستبيان ككل
حت معاملات الصدق من خلال الجدول أعلاه روضح أن لزاور الاختاار صادقة في مضمونها وقد تراو 

وبالتالي لؽكن القول أن الاختاار  0.05وىي قيم دالة عند مستوى الدلالة  0.80إلى  0.65الداخلي ما بتُ 
 .صداقا لدا بتٍ لو

 الثبات: تم حساب معامل الثبات ألفا كرونباخ للمقياس  -ب
 حساب معامل الثبات ألفا كرونباخ للمقياس: يوضح 06جدول رقم 

 معامل ألفا كرونباخ  عدد العبارات
40 0.86 

ومنو لؽكن القول  0.06وىو اكبر من  0.86من خلال الجدول أعلاه رتاتُ أن معامل ثاات ألفا كرونااخ بلغ  
 بان الاستتايان ثابت.

 اأسساليب الإحصائية الدستخدمة. -6-3
 تقنين اأسداة. -أ

 الالضرافات الدعياررة. -            الدتوستطات الحسابية. -
 الثاات بطررقة ألفا كرونااخ. -       اختاار ت لدراستة الفروق. -    
 النتائج: -ب
 الدتوستطات الحسابية. -
 الالضرافات الدعياررة. -
 لحساب الفروق. تاختاار  -
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 تحليل ومناقشة النتائج: -اثاني
 تحليل ومناقشة الفرضية اأسولى:  -1

خدام وستائل التواصل الاجتماعي لدى الطلاة الجامعيتُ ىل توجد فروق بتُ الاغتًاب واستتوالتي تقول: 
 حسب متغتَ الجنس؟.

ولؽكن عرض الفرضية إحصائيا: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في واستتخدامات وستائل التواصل 
 الاجتماعي والاغتًاب لدى الطلاة الجامعيتُ حسب متغتَ الجنس.

 اأسول يوضح نتائج الفرض: 07رقم جدول  

  spssمن إعداد الطلبة باستخدام برنامج الدصدر: 
ل استتخدامات شاكات من خلال الجدول أعلاه روضح نتائج اختاار ت للفروق بتُ الذكور والإناث حو 

، أما 25.08بالضراف الدعياري  115.25التواصل الاجتماعي والاغتًاب حيث بلغ الدتوستط الحسابي للذكور
عند  -4.22 ت، حيث بلغ معامل ارتااط 18.33والضراف الدعياري  147.39الإناث بلغ الدتوستط الحسابي 

دال ومنو نرفض الفرضية الصفررة التي تقول: لا  وبالتالي فالفرق 0.05وىي قيمة اكبر من  0.55مستوى دلالة 
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في استتخدامات وستائل التواصل الاجتماعي والاغتًاب لدى الطلاة الجامعيتُ 

 حسب متغتَ الجنس. ونقال الفرضية الادرلة التي تقول:
والاغتًاب لدى الطلاة الجامعيتُ وستائل التواصل الاجتماعي  استتخدامات دلالة إحصائية في ذات فروق توجد

 حسب متغتَ الجنس.
الاستتخدامات الدختلفة لوستائل التواصل الاجتماعي والاغتًاب، والتي لؽكن أن بزتلف  توجد العدرد من

 بشكل كاتَ حسب متغتَ الجنس. وفيما رلي بعض الأمثلة على  ىذه الاستتخدامات:
وستائل التواصل الاجتماعي للتواصل مع الأصدقاء والعائلة: لؽكن استتخدام  . التواصل مع الأصدقاء1

والعائلة، ستواء كانوا في نفس الالد أو في بلدان أخرى. قد ركون الاستتخدام الأكثر شيوعًا لوستائل التواصل 
الاجتماعي لدى النساء، حيث لؽكن استتخدامها للتواصل مع الأطفال والأسترة والأصدقاء في الدناطق النائية أو 

 في بلدان أخرى.الذرن رقطنون 

 القرار sigقيمة  مستوى الدلالة ل ت للفروقمعام الانحرا  الدعياري الدتوسط الحسابي الجنس

 25.08 115.25 ذكور
 دال 0.00 0.55 -4.22

 18.33 147.39 إناث
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. التواصل الاجتماعي والتعارف: لؽكن استتخدام وستائل التواصل الاجتماعي للتعارف والتواصل مع 2
الأشخاص الجدد، وقد ركون الاستتخدام الأكثر شيوعًا لوستائل التواصل الاجتماعي لدى الرجال، حيث لؽكن 

 ال العملي.استتخدامها للتعرف على  شركاء حياة أو للتواصل مع الزملاء في المج
. الاستتخدام الاحتًافي: لؽكن استتخدام وستائل التواصل الاجتماعي للتواصل مع زملاء العمل وتاادل 3

الدعرفة والخبرات، وقد ركون الاستتخدام الأكثر شيوعًا لوستائل التواصل الاجتماعي لدى الرجال، خاصة في 
 العمليات التجاررة والتسورق والتوظيف.

: لؽكن استتخدام وستائل التواصل الاجتماعي لنشر المحتوى والإعلانات والحملات . النشر والإعلانات4
 الإعلانية، ولؽكن أن ركون ىذا الاستتخدام شائعًا بتُ الجنستُ على  حد ستواء.

. التًفيو والتسلية: لؽكن استتخدام وستائل التواصل الاجتماعي للتًفيو والتسلية ومشاركة الصور 5
 ا الاستتخدام الأكثر شيوعًا لدى النساء.والفيدروىات، وقد ركون ىذ

ومن الدهم، لؽكن أن رتأثر استتخدام وستائل التواصل الاجتماعي والاغتًاب بعوامل أخرى بالإضافة إلى متغتَ 
الجنس، مثل العمر والثقافة والدوقع الجغرافي والذدف من الاستتخدام، وغتَىا من العوامل. لذلك، لغب النظر إلى 

 لفة عند دراستة استتخدام وستائل التواصل الاجتماعي والاغتًاب.ىذه العوامل الدخت
 تحليل نتائج الفرضية الثانية:  -2

والتي تقول: ىل توجد علاقة بتُ الاغتًاب واستتخدام وستائل التواصل الاجتماعي لدى الطلاة الجامعيتُ 
 حسب الحالة الاجتماعية؟.  

لة إحصائية بتُ استتخدام وستائل التواصل والاغتًاب ولؽكن عرض الفرضية إحصائيا: لا توجد فروق ذات دلا
 الاجتماعي لدى الطلاة الجامعيتُ حسب الحالة الاجتماعية

 يوضح نتائج الفرضية الثانية :08 جدول رقم
 القرار sigقيمة  مستوى الدلالة قيمة ت للفروق الانحرا  الدعياري الدتوسط الحسابي الحالة الاجتماعية

 23.24 139.96 أعزب
 دال 0.50 0.86 -0.67

 22.80 144.66 متزوج
 spssالدصدر: من إعداد الطلبة باستخدام برنامج 

من خلال النتائج الدوضحة في الجدول رتاتُ أن الدتوستطات متقاربة بتُ فئة العزاب والدتزوجتُ حيث بلغ 
بالضراف  144.66لحسابي أما فئة الدتزوجتُ بلغ الدتوستط ا 23.24بالضراف معياري  139.96متوستط العزاب 

 0.68عند مستوى دلالة  -0.67لصالح الدتزوجتُ، وبلغت قيمة ت للفروق  -4.70بفارق  22.80معياري 
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لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بتُ . وبالتالي نرفض الفرضية الصفررة التي تقول:  0.05وىي قيمة اكبر من 
 الطلاة الجامعيتُ حسب الحالة الاجتماعية. استتخدام وستائل التواصل والاغتًاب الاجتماعي لدى

ونقال الفرضية الادرلة التي تقول: توجد فروق ذات دلالة إحصائية بتُ استتخدام وستائل التواصل والاغتًاب 
 الاجتماعي لدى الطلاة الجامعيتُ حسب الحالة الاجتماعية.

جتماعية للأفراد، وفيما رلي بزتلف استتخدامات وستائل التواصل الاجتماعي والاغتًاب حسب الحالة الا
 بعض الأمثلة على  ىذه الاستتخدامات:

. الاستتخدام الشخصي: لؽكن استتخدام وستائل التواصل الاجتماعي للتواصل مع الأصدقاء والعائلة 1
والزملاء، ومشاركة الصور والدقاطع الصوتية والفيدروىات الشخصية. لؽكن أن ركون ىذا الاستتخدام شائعًا بتُ 

لذرن رعيشون في نفس الددرنة أو الالدة، ولؽكن أن رساعد في الحفاظ على  العلاقات الاجتماعية وتعزرز الأفراد ا
 الصداقات.

. الاستتخدام العملي: لؽكن استتخدام وستائل التواصل الاجتماعي للتواصل مع زملاء العمل والتعرف على  2
لي. لؽكن أن ركون ىذا الاستتخدام شائعًا بتُ شركاء جدد في الأعمال وتاادل الخبرات والدعرفة في المجال العم

الأشخاص الذرن رعملون في نفس المجال أو الصناعة، ولؽكن أن رساعد في توستيع شاكة العملاء وبرستُ الأداء 
 والإنتاجية.

. الاستتخدام الأكادلؽي: لؽكن استتخدام وستائل التواصل الاجتماعي للتواصل مع الأستاتذة والزملاء في 3
كادلؽية وتاادل الدعرفة والخبرات الأكادلؽية. لؽكن أن ركون ىذا الاستتخدام شائعًا بتُ الطلاب الدؤستسات الأ

 والأستاتذة والدتخصصتُ في لرالات معينة، ولؽكن أن رساعد في برستُ الدراستة والأبحاث وتاادل الدعرفة والخبرة.
اتَ عن الرأي السياستي والدشاركة . الاستتخدام السياستي: لؽكن استتخدام وستائل التواصل الاجتماعي للتع4

في الحوارات والنقاشات السياستية. لؽكن أن ركون ىذا الاستتخدام شائعًا بتُ الأفراد الذرن رهتمون بالشأن العام 
 والعمل السياستي، ولؽكن أن رساعد في برستُ الوعي السياستي والدشاركة الدلؽقراطية.

ستائل التواصل الاجتماعي للمشاركة في الحملات . الاستتخدام الاجتماعي النشط: لؽكن استتخدام و 5
الاجتماعية والتوعورة وبرفيز الآخررن على  الدشاركة فيها. لؽكن أن ركون ىذا الاستتخدام شائعًا بتُ الأفراد الذرن 
رهتمون بالقضايا الاجتماعية والايئية والصحية، ولؽكن أن رساعد في نشر الوعي وتغيتَ السلوكيات والدسالعة في 

 غيتَ الاجتماعي.الت
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من الدهم الإشارة إلى أن استتخدام وستائل التواصل الاجتماعي والاغتًاب لؽكن أن لؼتلف بشكل كاتَ 
حسب الحالة الاجتماعية والمجتمع الذي رنتمي إليو الفرد، ولؽكن أن رتأثر بالثقافة والدعتقدات والقيم الاجتماعية. 

 ة عند دراستة استتخدام وستائل التواصل الاجتماعي والاغتًاب.لذلك، لغب أن رتم دراستة ىذه العوامل الدختلف
 تحليل نتائج الفرضية الثالثة:  -3

والتي تقول: ىل توجد علاقة بتُ الاغتًاب واستتخدام وستائل التواصل الاجتماعي لدى الطلاة الجامعيتُ 
 حسب طايعة العمل؟.  

ية بتُ استتخدام وستائل التواصل والاغتًاب ولؽكن عرض الفرضية إحصائيا: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ
 الاجتماعي لدى الطلاة الجامعيتُ حسب طايعة العمل

 يوضح نتائج الفرضية الثالثة :09 جدول رقم
 القرار sigقيمة  مستوى الدلالة قيمة ت للفروق الانحرا  الدعياري الدتوسط الحسابي طبيعة العمل
  20.49 144.29 قطاع عام

1.38 
 

 
0.24 

 
0.58 

 
 دال

 31.11 132.75 قطاع خاص
 10.78 147.71 أعمال حرة

 .spssمن إعداد الطلبة باستخدام برنامج 
 144.29من خلال الايانات الداينة في الجدول رتضح أن متوستط حسابي للموظفتُ في القطاع العام بلغ 

بالضراف  132.75بلغ متوستطهم  في الدقابل لصد الذرن رعملون في القطاع الخاص 20.49بالضراف معياري 
، حيث 10.78بالضراف معياري  147.71، في حتُ بلغ متوستط الذرن رشغلون أعمال حرة 31.11معياري 

وبالتالي  0.05وىي قيمة اكبر من مستوى الدلالة  0.58عند مستوى الدلالة 1.83تبلغت قيمة اختاار 
 نرفض الفرضية الصفررة التي تقول: 

لالة إحصائية بتُ استتخدام وستائل التواصل والاغتًاب الاجتماعي لدى الطلاة لا توجد فروق ذات د
الجامعيتُ حسب طايعة العمل. ونقال الفرضية الادرلة التي تقول توجد فروق ذات دلالة إحصائية بتُ استتخدام 

 وستائل التواصل والاغتًاب الاجتماعي لدى الطلاة الجامعيتُ حسب طايعة العمل.
قول بزتلف استتخدامات التواصل الاجتماعي والاغتًاب حسب طايعة العمل ونوع الوظيفة ومن ىذا لؽكن ال

 التي رنتمي إليها العاملون. وفيما رلي بعض الأمثلة:



 الدراسة الميدانية والتطبيقية                     اني                                                                                    الفصل الث

 

24 

العمل في الإعلام والصحافة: رعتمد عمل الصحفيتُ والإعلاميتُ بشكل كاتَ على  استتخدام وستائل  -1
التواصل مع الدصادر والجمهور. كما رستخدمون وستائل التواصل التواصل الاجتماعي للحصول على  الدعلومات و 
 الاجتماعي لنشر المحتوى والتفاعل مع الجمهور.

العمل في لرال التسورق والإعلان: رعتمد مهندستو التسورق والإعلان بشكل كاتَ على  استتخدام وستائل  -2
. كما رستخدمون الاغتًاب عن طررق التواصل الاجتماعي للتفاعل مع العملاء والتًورج للمنتجات والخدمات

 العمل عن بعد للتواصل مع العملاء والزملاء في لستلف ألضاء العالم.
العمل في لرال البرلرة وتقنية الدعلومات: رستخدم مهندستو البرلريات وتقنية الدعلومات الاغتًاب والعمل  -3

واصل مع الفررق وإدارة الدشاررع عن بعد.  عن بعد بشكل شائع، حيث لؽكنهم العمل من أي مكان في العالم والت
 كما رستخدمون وستائل التواصل الاجتماعي للتواصل مع الزملاء وتاادل الدعلومات والأفكار.

العمل في لرال الطب والرعارة الصحية: رعتمد العمل في ىذا المجال بشكل كاتَ على  التواصل الدااشر  -4
املون في ىذا المجال وستائل التواصل الاجتماعي لتوفتَ الدعلومات مع الدرضى  والزملاء. ومع ذلك، رستخدم الع

 الصحية وتوعية الجمهور بالأمراض والأستاليب الوقائية.
العمل في لرال السياحة والضيافة: رستخدم العاملون في ىذا المجال وستائل التواصل الاجتماعي للتًورج  -5

مون الاغتًاب بإجراء الحجوزات والتواصل مع العملاء عن بعد للفنادق والدنتجعات والدعالم السياحية. كما رستخد
 لتسهيل عملية الحجز وتلاية احتياجات العملاء.

العمل في لرال التعليم: رستخدم الدعلمون والددرستون وستائل التواصل الاجتماعي للتواصل مع الطلاب  -6
لاغتًاب لتوفتَ الدروس عن بعد والتواصل مع وتوفتَ المحتوى التعليمي والدوارد التعليمية. كما لؽكن استتخدام ا

 الطلاب عبر الإنتًنت.
العمل في لرال القانون: رستخدم المحامون ووكلاء الدفاع وستائل التواصل الاجتماعي للتواصل مع  -7

ل العملاء وتوفتَ الدعلومات القانونية والحلول القانونية. كما رستخدمون الاغتًاب من خلال العمل عن بعد للتواص
 مع العملاء والزملاء وإدارة الدلفات القانونية عبر الإنتًنت. 

ىذه بعض الأمثلة على  كيفية استتخدام التواصل الاجتماعي والاغتًاب في بعض المجالات العاملية، ومن الدهم 
الإشارة إلى أن ىذه الاستتخدامات قد بزتلف من شركة إلى أخرى وحتى داخل نفس الصناعة، حيث رعتمد الأمر 

 على  توجهات الشركة واحتياجاتها وإستتًاتيجيتها في التواصل والعمل.
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 نتائج الفرضية العامة:  -4
 .الاجتماعي لدى الطلاة الجامعيتُ طايعة العلاقة بتُ الاغتًاب الاجتماعي واستتخدام التواصل ما والتي تقول:

 نتطرق أولا إلى المحك الدعتمد للحكم على الفرضية
 :في الدراسة المحك الدعتمد -4-1

لتحدرد المحك الدعتمد في الدراستة فقد تم بردرد طول الخلايا في الدقياس الخماستي من خلال حساب الددى 
قياس للحصول على  طول الخلية أي ( من ثم تقسيمو على  أكبر قيمة في الد4 - 1 - 5بتُ درجات الدقياس )

( اس) بدارة الدقياس وىي واحد صحيحفي الدقي( وبعد ذلك تم إضافة ىذه القيمة إلى أقل قيمة 0.80 - 4/5)
 وذلك لتحدرد الحد الأعلى  لذذه الخلية، وىكذا أصاح طول الخلايا كما ىو موضح في الجدول التالي:

 يوضح المحك الدعتمد في الدراسة :10الجدول رقم 
 الاتجاه الدرجة الوزن النسبي الدقابل لو طول الخلية

 منخفض جدا افق بشدةغتَ مو  % 20اقل من  1.80 -1من 
 منخفض غتَ موافق %40غالى  %21من 2.60 – 1.80من 
 متوستط لزارد %60إلى  %41من 3.40 – 2.60من 
 مرتفع موافق بشدة %80إلى  % 61من  4.20  -3.40من 

 مرتفع جدا موافق بشدة %100إلى  %81من  5إلى  4.20من 

 ل: العزلة الاجتماعية استجابات افرد العينة على بنود المحور اأسو  -4-2
 استجابات افرد العينة على بنود المحور اأسول: العزلة الاجتماعية: يوضح 11الجدول رقم 

 البنود
معارض 
 بشدة

 موافق محايد معارض
موافق 
 بشدة

النسبة 
 الدئوية

متوسط 
 حسابي

انحرا  
 معياري

 الاتجاه

 متوستط 1.17 3.39 67.8 4 10 06 24 07 01
 منخفض 1.4 2.88 57.6 11 12 08 12 08 02
 منخفض 1.12 2.1 42 18 21 02 09 01 03
 منخفض 1.36 2.57 51.4 17 8 10 12 04 04
 منخفض 1.15 2.18 43.6 18 17 06 09 01 05
 منخفض 1.21 2.48 49.6 9 7 12 02 03 06
 منخفض 1.14 2.49 49.8 12 16 10 12 01 07
 منخفض 1.2 2.33 46.6 15 17 09 07 03 08
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 منخفض 1.27 2.49 49.8 15 12 12 08 01 09
 منخفض جدا 1.09 1.8 36 27 14 05 03 02 10

 متوستط 1.5 2.96 المحور الأول: العزلة الاجتماعية
 spssإعداد الطلبة باعتماد مخرجات برنامج الدصدر: 

جتماعية  بلغ من خلال الايانات الدوضحة في الجدول أعلاه رتضح أن متوستط الحسابي لمحور العزلة الا
بابذاه متوستط، وركمن القول أن العينة لدرها ابذاه متوستط لضو استتخدام التواصل  1.5بالضراف معياري  2.96

 الاجتماعي وعلاقتها بالاغتًاب.
 استجابات افرد العينة على بنود المحور الثاني: اللامعيارية -4-3

 ور الثاني: اللامعياريةاستجابات افرد العينة على بنود المح : يوضح12الجدول رقم 

 البنود
معارض 
 بشدة

 موافق محايد معارض
موافق 
 بشدة

النسبة 
 الدئوية

متوسط 
 حسابي

 الاتجاه انحرا  معياري

 منخفض 34.6 0.97 1.73 27 16 4 3 1 1
 متوستط 66.6 1.42 3.33 9 7 5 18 12 2
 منخفض جدا 35.2 1.04 1.76 28 13 5 4 1 3
 مرتفع 77.2 1.27 3.86 3 8 3 16 21 4
 مرتفع 69.8 1.19 3.49 4 8 8 21 10 5
 منخفض 44.4 1.33 2.22 21 13 7 5 5 6
 منخفض 47.2 1.2 2.36 14 17 9 7 3 7
 منخفض 49.8 1.27 2.49 15 12 12 8 4 8
 منخفض 36 1.09 1.8 27 14 5 3 2 9
 منخفض 49.8 1.27 2.49 15 12 12 8 4 10

 متوستط 1.5 2.96 اللامعياريةور: استجابات أفراد العينة على مح
  .spss22من إعداد الطلبة بناءا على مخرجات برنامج الدصدر: 

من خلال الايانات المجدولة في الجدول أعلاه رتضح أن متوستط استتجابات أفراد العينة على  بنود المحور الثاني 
د العينة على  لزور اللامعياررة ، وىذا ما ردل على  أن استتجابات أفرا1.41بالضراف معياري بلغ  2.55بلغ 

 متوستطة.
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 نتائج استجابات أفراد العينة على محور الثالث: اللاىد  -4-5
 : اللاىد الثالثاستجابات افرد العينة على بنود المحور : يوضح 13الجدول رقم 

 البنود
موافق  
 بشدة

 معارض محايد موافق
معارض 
 بشدة

حجم 
 العينة

متوسط 
 حسابي

إنحرا  
 معياري

لنسبة ا
 الدئوية

 تجاه الإ

 منخفض 43.2 1.02 2.16 51 13 25 7 4 2 1
 منخفض 45.4 1.17 2.27 51 17 14 11 7 2 2
 متوستط 53.8 1.08 2.69 51 7 16 17 8 3 3
 منخفض 36 1.06 1.8 54 28 16 5 3 2 4
 مرتفع 70.6 1.14 3.53 51 3 8 9 21 10 5
 منخفض 51 1.19 2.55 51 12 14 13 9 3 6
 منخفض 46.6 1.2 2.33 51 15 17 9 7 3 7
 متوستط 61.6 1.17 3.08 51 5 13 11 17 5 8
 منخفض 42 1.11 2.1 51 19 16 10 4 2 9

 متوستط 67.8 1.33 3.39 51 6 8 10 14 13 10
 منخفض 51.6 1.27 2.58 استجابات أفراد العينة على محور الثالث: اللاىد 

 spssى برنامج من إعداد الطلبة بناءا عل الدصدر:
من خلال الدعطيات المجدولة في الجدول أعلاه توضح أن استتجابات أفراد العينة على  المحور الثالث بلغ 

وكانت استتجابات أفراد العينة تتجو لضو الدعارضة، أي أن استتخدام شاكات  1.27بالضراف معياري  2.58
 .التواصل الاجتماعي لا بريد عن ىدفها ولا تؤدي إلى الاغتًاب

 نتائج استجابات أفراد العينة على محور الرابع: اللامعنى -4-5
 استجابات أفراد العينة على محور الرابع: اللامعنىيوضح :  14الجدول رقم 

 البنود
موافق  
 بشدة

 معارض محايد موافق
معارض 
 بشدة

حجم 
 العينة

متوسط 
 حسابي

إنحرا  
 معياري

النسبة 
 الدئوية

 تجاهالإ

 متوستط 64 1.16 3.2 51 2 14 17 8 10 1
 منخفض 44.4 1.24 2.22 51 17 20 4 6 4 2
 متوستط 66.6 1.22 3.33 51 5 8 12 17 9 3
 منخفض 42.4 1.32 2.12 51 23 14 3 7 4 4
 متوستط 59.6 1.32 2.98 51 9 12 7 17 6 5
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 منخفض 49.4 1.26 2.47 51 16 10 13 9 3 6
 متوستط 56 1.41 2.8 51 13 10 10 10 8 7
 منخفض 48.2 1.17 2.41 51 14 15 11 9 2 8
 متوستط 61.6 1.17 3.08 51 5 13 11 17 5 9
 منخفض 45.4 1.31 2.27 51 20 12 8 7 4 10

 متوستط 53.8 1.33 2.69 استتجابات أفراد العينة على  بنود المحور الرابع
 spssالدصدر: من إعداد الطلبة بناءا على برنامج 

 الجدول اعلاه رتضح ان متوستط استتجابات افراد العينة على  المحور الرابع بلغ من خلا الايانات الداوبة في
الى  2.8وىذا بابذاه متوستط لضو لزتوى الانود، اذ تراوحت متوستطات بنوده من  1.33بالضراف معياري  2.69
 . وبناءا على  ىذه الدعطيات نقول ان ابذاه أفراد العيينة على  لزور اللامعتٌ كان متوستط.3.33

من خلال الجداول الأربع التي برلل استتجابات أفراد العينة على  لزاور الاستتايان والتي كانت متوستط لؽكن 
 القول ان وستائل التواصل الاجتماعي تساىم بشكل متوستط في إحداث اغتًاب اجتماعي لدى الأفراد.

راد بالتواصل والتفاعل مع ووستائل التواصل الاجتماعي ىي لرموعة من الدنصات الإلكتًونية التي تسمح للأف
بعضهم الاعض عبر الإنتًنت. وتشمل ىذه الوستائل على  ستايل الدثال لا الحصر: فيساوك، تورتً، إنستغرام، ستناب 

 شات، لينكد إن، واتساب، تيليغرام، وغتَىا.
يئة أما بخصوص الاغتًاب، فهو رشتَ إلى حالة الانفصال بتُ الفرد وبيئتو الأصلية، ستواء كانت ىذه الا

الأصلية بلد الإقامة أو الأسترة أو المجتمع الذي رنتمي إليو الفرد. ورعد استتخدام وستائل التواصل الاجتماعي أحد 
الوستائل التي لؽكن للأشخاص الاستتفادة منها لتخفيف حدة الاغتًاب والحفاظ على  اتصالاتهم مع أحاائهم 

استتخدام ىذه الوستائل للتواصل مع المجتمعات  وأصدقائهم في بلدىم الأصلي، كما لؽكن للأشخاص الدغتًبتُ
الدغتًبة الأخرى وتاادل الخبرات والتجارب وتوستيع دائرة علاقاتهم الاجتماعية. ومع ذلك، لغب الانتااه إلى أن 
استتخدام وستائل التواصل الاجتماعي لا لؽكن أن لػل مشكلة الاغتًاب بشكل كامل ولا لؽكن أن لػل مشاكل 

بتُ الأفراد، ولغب الحرص على  الحفاظ على  التواصل الحقيقي والوجود الاجتماعي في الحياة التواصل الحقيقية 
اليومية وتكورن علاقات اجتماعية جدردة في الالد الجدرد. ولغب أرضاً توخي الحذر في استتخدام وستائل التواصل 

قد رؤدي إلى العزلة الاجتماعية الاجتماعي وبذنب الانغماس الزائد فيها والابتعاد عن الاستتخدام الدفرط الذي 
 والتأثتَ السلبي على  الصحة النفسية.
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 الخاتدة
تتعدد العوامل التي تؤثر في الاغتًاب، ولكن لا لؽكن إنكار دور الوستائل التواصل الاجتماعي في تسهيل 

الوستائل، لؽكن للأفراد الاقاء على  اتصال مع عملية التواصل بتُ الأفراد الدنتشررن في أرجاء العالم. فمن خلال ىذه 
 أصدقائهم وعائلاتهم وتاادل الأحداث والأخاار والتجارب معهم.

ومع ذلك، لغب الانتااه إلى أن الاستتخدام الدفرط للوستائل التواصل الاجتماعي قد رؤدي إلى الشعور بالعزلة 
اد، وذلك بساب تركيزىم على  الاتصال الافتًاضي مع والانعزال، وقد رعزز الانفصال الاجتماعي والثقافي بتُ الأفر 

الآخررن بدلًا من الاتصال الحقيقي. كما أن الوستائل التواصل الاجتماعي قد تزرد من الالضراف عن الذورة الثقافية 
 الأصلية وبرول دون الاندماج الكامل في المجتمع الجدرد.

جتماعي بحذر وتوازن، والتًكيز على  الاتصال لذلك، لغب على  الدهاجررن استتخدام الوستائل التواصل الا
الحقيقي مع الآخررن بدلًا من الاتصال الافتًاضي فقط. كما لغب عليهم الحفاظ على  ىورتهم الثقافية الأصلية 
والاندماج في المجتمع الجدرد في نفس الوقت، والتعلم من بذارب الآخررن والاحث عن الدعم اللازم للتأقلم مع 

دة والتحديات التي تواجههم. وعلى  الدستوى العام، لغب على  الحكومات والدنظمات الدولية توفتَ الثقافة الجدر
الدعم والدوارد اللازمة للمهاجررن لتسهيل عملية التواصل والاندماج في المجتمع الجدرد، وتقليل العوائق التي 

 تواجههم في ىذا المجال.
جتماعي مفيدة للمهاجررن في تسهيل عملية التواصل بشكل عام، لؽكن أن تكون الوستائل التواصل الا

والاندماج في المجتمع الجدرد، ولكن لغب استتخدامها بحذر وتوازن وتوجيهها بشكل صحيح لتحقيق الفائدة 
الأمثل للمهاجررن والمجتمعات التي رعيشون فيها. وعليو، لغب التًكيز على  استتخدام الوستائل التواصل الاجتماعي  

العلاقات الاجتماعية وتوستيع الشاكات الاجتماعية، وليس كادرل للتواصل الحقيقي والاندماج كأداة لتعزرز 
الاجتماعي. ومن خلال العمل معاً وتاادل الخبرات والتجارب، لؽكن برقيق الاندماج الاجتماعي وتعزرز التعارش 

 السلمي بتُ المجتمعات الدختلفة.
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 يوضح الاستبيان :01رقم  ملحق

 وزارة التعميم العالي والبحث العمسي
  -الهادي –جامعة الذهيد حسة لخزر 

 كمية العمهم الإندانية والاجتساعية
 قدم الإعلام والاترال 

 أخي الصالب, أختي الصالبة.

في إشار إعجاد محكخة تخخج لشيل شيادة الساستخ اعلام واترال وسعيا مشا لسعخفة 
استخجامات وسائل التهاصل الاجتساعي وعلاقتيا بالاغتخاب الاجتساعي لجى شمبة الجامعين. 

تشصبق  إذاعامة نخجها مشك أن تفكخ فييا  ات ة من العبارات تعكذ سمهكمجسهع نقجم إليك
 عميك أم لا.

كل عبارة عميك, وذلك بهضع  انصباقحاول أن تكهن دقيق في إجابتك وأن تحجد مجى و 
 عميك. انصباقاأمام العبارة في الخانة التي تخى أنيا ىي الأكثخ )×( علامة 

  إسياما شيبا في البحث العمسي. و أعمم أن ما تجلي بو من إجابات يعج
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 :السحهر الأول: البيانات الذخرية
 :الجشس1. 
   ذكخ - 

 أنثى  - 
 .الهظيفة: 2

 قصاع عام. -
 قصاع خاص. -

 أعسال حخة. -   
 . الحالة الاجتساعية:3
 أعدب. -
 متدوج. -
 مصمق. -

 السحهر الثاني: أسئمة الاستبيان
مهافق 
معارض  رضمعا محايد مهافق بذدة

 العبارات بذدة

 
    

 لا أشعخ بالعدلة عشجما استخجم مهقع الؽيذ بهك
 

    
 أحب تقميج الدمهكيات الغخبية التي أراىا عبخ مهقع الؽيذ بهك

 
    

 أرى أن حياتي دون معشى في غياب مهقع الؽيذ بهك
 أندى التفكيخ في أىجافي السدقبمية عشجما استخجم مهقع الؽيذ بهك     
 

    
 استخجامي لسهقع الؽيذ بهك عّدز من تهاصمي مع عائمتي

 
    

لا أفزل اتباع الؿيم الأجشبية التي أراىا من خلال مهقع الؽيذ 
 بهك

 
    

أحذ بتجني ؾيسة ذاتي عشجما أرى أن الأفخاد ناجحهن من خلال 
 نقميم لتجاربيم الذخرية عبخ مهقع الؽيذ بهك

 
    

شعخ أنشي بجون شسهحات وأحلام مقارنة عالم الؽيذ بهك جعمشي أ
 بالآخخين

 
    

فقجت أصجقائي الحؿيقيين بدبب أصجقاء ججد عبخ مهقع الؽيذ 
 بهك
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 جعمشي مهقع الؽيذ بهك افقج بعس من الؿيم الأخلاؾية
 عشجما أستخجم الؽيذ بهك أحذ بالأمل في الحياة     
 

    
الؽيذ بهك من  هيهفخ أستصيع تحقيق الشجاح بالاعتساد عمى ما 
 فخص )أخبار ومعمهمات وعلاقات ...الخ(

 
    

لجي أصجقاء افتخاضيهن عبخ مهقع الؽيذ بهك أكثخ من أصجقائي 
 في الهاقع

 
    

لا أرى أن استخجامي لسهقع الؽيذ بهك أثخ عمى ؾيسي الجيشية 
 سمبيا

 
    

اتي أشعخ أنشي أداة يحخكيا الؽيذ بهك ولا يهجج مجال لأتحكم بح
 عشجما أكهن في داخمو

 
    

 مشح بجأت استخجم الؽيذ بهك أصبحت أقمق عمى مدتقبمي
 

    
 أفزل استخجام مهقع الؽيذ بهك بجلا من زيارة أقاربي

 
    

جعمشي استخجام مهقع الؽيذ بهك لا أتبع معاييخ وؾيم السجتسع 
 الحي أعير ؼيو

 
    

 ة حهل الحياةمهقع الؽيذ بهك أكدبشي معاني ججيجة وجسيم
 

    
من خلال اشلاعي عمى تجارب الآخخين عبخ مهقع الؽيذ بهك 

 أصبحت أؤمن بقجراتي أكثخا وواثق في نفدي
 

    
 أستستع بالجمهس بسفخدي عشجما استخجم مهقع الؽيذ بهك

 
    

 جعمشي الؽيذ بهك أشعخ بالخفس لبعس ؾيسشا الاجتساعية
 

    
عس معتقجات السجتسع الحي سيل لي الؽيذ بهك التخمي عن ب

 أعير ؼيو
 

    
ساعجني الؽيذ بهك في آداء واجباتي وميامي بػية الهصهل إلى 

 تحقيق أىجافي
 

    
عشجما أرى العالم في مهقع الؽيذ بهك أحذ أنشي لا أنتسي إلى 

 مجتسعي
 

    
 أرى أنشي أنذخ عمى مهقع الؽيذ بهك ما لا أقهم بو في الهاقع

 
    

 في نفدي الإحباطتخجام مهقع الؽيذ بهك مذاعخ سبب لي اس
 

    
 لم يؤثخ استخجامي لسهقع الؽيذ بهك عمى خصصي السدتقبمية
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لا أشارك في السشاسبات الاجتساعية السختمفة بدبب انذغالي بسهقع 
 الؽيذ بهك

 
    

 مكششي مهقع الؽيذ بهك من أن أنتقج مؤسدات السجتسع وقهانيشو
 

    
الشدبة لي ىي كل ما أراه من مظاىخ جسيمة وتجارب الحياة ب

 ناجحة عبخ مهقع الؽيذ بهك
 

    
أصبحت أستصيع ابجاء آرائي والسعارضة في السهاضيع بعجما 

 استخجمت مهقع الؽيذ بهك
 

 جعمشي مهقع الؽيذ بهك متحخر من التداماتي تجاه السحيصين بي    
 

    
 يخ الذباب الحؿيؿيةأعتقج أن عالم الؽيذ بهك يشاسب معاي

 
    

تداعجني مجسهعات الؽيذ بهك في تحجيج أىجافي اكثخ من خلال 
 تذارك الاىتسامات

 
 أشعخ أنشي ذو ؾيسة أكبخ مشح بجأت استخجم مهقع الؽيذ بهك    

 
    

أندعج عشجما تتم دعهتي لسشاسبات اجتساعية لأنشي أفزل البقاء 
 بهك عمى تهاصل مع أصجقائي عبخ مهقع الؽيذ

 
    

 عشجما استخجم الؽيذ بهك أحذ أنشي أنتسي إلى مجتسعي أكثخ
 

 حخرني مهقع الؽيذ بهك من التقاليج الاجتساعية لأنو لا معشى ليا    
 

    
قزاء وقت شهيل عمى مهقع الؽيذ بهك لا يسشعشي من تحقيق 

 أىجافي السدتقبمية
 

 


