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  الإهداء

  

أغلى وأعز ما أملك في هذا الوجود والدتي حفظها االله وجزاها عنا  إلى 

  .كل الخير

  .سكنه فسيح جنانهرحمه االله وأالطاهرة إلى روح والدي 

  .كل أخواني وأخواتي وأبناءهم وبنا�مإلى  

  .لم النافعومن كان لهم فضل تلقيني الع الأهل والأقاربإلى كل 

  .إلى جميع الأصدقاء والزملاء

  .إلى هؤلاء جميعا أهدي هذا العمل المتواضع

  عبد الرحمان

  



 

  الإهداء

  

 هدي هذا العمل المتواضعأ

 الأول المتعاظم بالحنان لهميمإلى 

 جنةلك جواز سفري للإلى التي تم

 والدتي الكريمة بارك االله في عمرها

 الأول ميلنبراس العطاء المبذول ومعالدائمة في الحياة، إلى تي إلى قدو 

 ملإلى الشمعة التي تحترق كي تنير لي طريق الع

 أبي الغالي حفظه االله

 وأخواتيإلى إخوتي 

  الذين هم إلى جميع أقاربي، إلى كل أصدقائي

  وفاء والتعاونلمثال ل

  شيماء

  



 

  الإهداء

 ...إلى والدتي التي علمتني الصبر

 ...ونبذ الكسل إلى والدي الذي علمني حب العمل

 ...إلى كل أشقائي وشقيقاتي كل واحد باسمه

 ...إلى كل الأهل والأقارب

 ...إلى كل أصدقائي وزملائي

 ...إلى كل أساتذتي في كل الأطوار

 ...إلى كل باحث وطالب علم

 إلى كل من ذكره قلبي و نسيهم قلمي

  أهدي هذا العمل المتواضع 

  يونس                

  

  



 

  وتقدير  شكر

  

  .إن أول الشكر هو الله الواحد ذو الفضل العظيم على جميع نعمه

  نتقدم بجزيل الشكر الخالص إلى 

   مصطفى عواديالدكتور و  رضا زهوانيالدكتور 

  .على مساعدتنا في إنجاز هذا العمل

الذين قدموا  مؤسسة توزيع وصيانة العتاد الفلاحيعمال جميع ونشكر 

  .م دراستناوساعدونا على إتمالنا المعلومات 

  دنا بيد المساعدة ـتوجه بالشكر إلى كل من وقف بجانبنا وأمنما ـك

 .ولو بكلمة طيبة

  

  عقاب  &سنيقرة  مساعيد،

  

  



 الملخص

 

I 

  :باللغة العربية

ـــة أحـــد ركـــائز  ـــة خارجي الـــوطني الـــذي يعتـــبر الطـــرف  الاقتصـــاديعتـــبر وجـــود محـــافظ الحســـابات كجهـــة رقابي

بمثابــة الوكيــل والضــامن لســلامة وشــرعية الحســابات وصــدق التقــارير  ها يجعلــممــ والإداريالمــالي الصــامد أمــام الفســاد 

تتمثــل ، حيــث اســتقلاليتهيفــرض عليــه أن يبقــى محافظــا علــى الــدور  الحســابات �ــذاحيــث أن قيــام محــافظ  ئيــة،النها

وطــرق  كترونيــةيســاهم محــافظ الحســابات في تقيــيم نظــام الرقابــة الداخليــة الإلهاتــه الدراســة في معرفــة إلى أي مــدى 

في دراســــتنا علــــى التركيــــز في الــــبرامج  اعتمــــدنا التعــــرف علــــى طــــرق عمــــل هــــذا النظــــام، ولهــــذا تقييمــــه بالإضــــافة إلى

إلى فهــم أوضــح للإشــكالية توصــل للالــتي يعــالج �ــا محــافظ الحســابات نظــام الرقابــة في المؤسســة والأنظمــة الإلكترونيــة 

الحســـابات لـــه دور فعـــال في ضـــبط تطبيـــق أنظمـــة الرقابـــة الداخليـــة  خلصـــت دراســـتنا إلى أن محـــافظ كمـــا،  المطروحـــة

  .والأخطاء والتلاعبات على مستوى المؤسسةمن حالات التخريب المقصودة يتها االإلكترونية وحم

  .نظام الرقابة محافظ الحسابات، رقابة داخلية، رقابة الكترونية، :الكلمات المفتاحية

 

English language:  
The existence of the governor of the accounts as an external regulator is 

one of the pillars of the national economy that considered as the steadfast party 

in front of the fancial and administrative corruption which makes it as the proxy 

and the regulator of the safety and legitimacy of the accounts and the 

truthfulness of the final accounts. Since the governor of the expense is playing 

this role ,it's imposed on him to maintain its independence. And the objective of 

this study is to know how far the governor of  the accounts  is contributing in the 

division of the control electronic internal system and its methods. Where we 

adopted in our study to focus on the programs and electronic systems that is 

dealing with ,by the governor of the accounts to control system in the institution 

to achieve a clear understandence of the problematic. Our study concluded that 

the governor of the accounts plays an effective role to set an application of an 

internal electronic oversight of the regulations and protect it from the intended 

cases of sabotage and manipulations at the level of the institution. 

Key words: Accounts Governor, Internal Control, Electronic Control, Control 

System. 
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  8  _____________________________________  1988 سنة مابعد: ثالثا
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  12________________________________________  العهدة مدة: رابعا

  12________________________________  الحسابات محافظ حقوق: الثاني الفرع
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  14__________________________________________  المسؤولية: ثالثا

  14____________________________________  والدوام الإستمرارية: رابعا

  15_____________________________________  بالعناية الالتزام: خامسا

  15  _______________________  الحسابات محافظ ومسؤوليات مهام: الثالث المطلب

  15_________________________________  الحسابات محافظ مهام :الأول الفرع

  15_________________________________________  دائمة مهام: أولا

  16________________________________________  خاصة مهام: ثانيا

  17______________________________  الحسابات محافظ مسؤوليات: الثاني الفرع
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  19______________________________________  الجزائية المسؤولية: ثانيا
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  21  _______________________  وأهدافها الداخلية الرقابة نظام تعريف: الأول المطلب

  21______________________________  الداخلية الرقابة نظام تعريف: الأول الفرع

  22______________________________  الداخلية الرقابة نظام أهداف: الثاني الفرع
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  22__________________________________  المعلومات نوعية ضمان: ثانيا
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  23________________________________  الإدارية بالسياسات الإلتزام: رابعا
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  25_____________________________________  المحاسبية الرقابة - 2

  26_____________________________________  الداخلي الضبط - 3

  26_______________________________  الداخلية الرقابة نظام خصائص: ثانيا

  26_________________________________________  الملائمة - 1

  27_________________________________  بالتكاليف العائد مقارنة - 2

  27__________________________________________  المرونة - 3

  27_________________________________________  الفعالية - 4

  27________________________________________  الموضوعية - 5

  28  _________________________________  الإلكترونية الرقابة: الثاني المطلب

  28________________________________  الإلكترونية الرقابة تعريف: الأول الفرع

  29_________________________________  الإلكترونية الرقابة أنواع: الثاني الفرع

  29_________________________________  نتالإنتر  شبكة على الرقابة: أولا

  29____________________________________  الموظفين على الرقابة: ثانيا

  29______________________________  الألي الإعلام أجهزة على الرقابة: ثالثا

  29__________________________________  العامة الرقابة إجراءات - 1

  30____________________________________  لتنظيميةا الرقابة - أ

  30___________________________  الحاسوب مكونات على الرقابة - ب

  30__________________________  والملفات البيانات أمن على الرقابة -جـ

  30__________________________________  التطبيقات على الرقابة - 2

  30_________________________________  المدخلات على الرقابة - أ

  30_____________________________  البيانات تشغيل على الرقابة - ب
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  33_______________________________________  الأداء رقابة: خامسا

  33______________________________  الآلية الوسائل كافة استخدام: سادسا

  33  ___________________  داخليةال الرقابة نظام تقييم ومراحل أساليب: الثالث المطلب

  33___________________________  الداخلية الرقابة نظام تقييم أساليب: الأول الفرع

  33_________________________________________  الاستبيان: أولا

  34_____________________________________  الوصفي الأسلوب: ثانيا

  34___________________________________  التدفق ائطخر  أسلوب: ثالثا

  35___________________________  الداخلية الرقابة نظام تقييم مراحل: الثاني الفرع

  35______________________________  الداخلية الرقابة نظام فهم خطوة: أولا

  35_________________________________  الرقابة مخاطر تحديد خطوة: ثانيا

  35__________________________________  الالتزام اختبارات خطوة: ثالثا

  35________________  الداخلية الرقابة نظام تقييم في الحسابات محافظ مسؤولية: الثالث الفرع

  36_______________________________________  المحاسبية الرقابة: أولا

  36_______________________________________  الإدارية الرقابة: ياثان

  37___________________________________  الداخلي الضبط نظام: ثالثا
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  37_________________________  اخليةالد الرقابة لنظام النهائي التقييم إجراء: أولا
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 47_______________________________________ المدير أمانة: الثاني الفرع

 47____________________________ والمحاسبة والمالية الإدارة مصلحة: الثالث الفرع
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 48_____________________________________ التقنية المصلحة: الرابع الفرع

 48_______________________________ المركبات وتشحيم غسل ورشة: أولا

 48__________________________________ والميكانيك الصيانة ورشة: ثانيا

 48___________________________________ والخراطة الضبط ورشة: ثالثا

 48___________________________________التجارية المصلحة: الخامس الفرع

 48__________________________________ الشراء عمليات حالة في: أولا

 49___________________________________ البيع عمليات حالة في: ثانيا

 49___________________________________ التخزين عمليات عند: ثالثا

 49________________________________ المؤسسة عمال توزيع: السادس الفرع
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 مقدمة عامة 

 

  ب

  تمهيد

 الاقتصـــاديى التقــدم العلمـــي الـــذي بـــدأ مـــع الثـــورة الصــناعية إلى تطـــور كبـــير في جميـــع مجـــالات النشـــاط أد

المشروعات نحو النمو واتساع نشاطها وازدهار رأسمالها بحيث لم يعـد في مقـدور الفـرد أن يسـيطر علـى   اتجهتحيث 

هاتـه السـيطرة إلى إنفصـال الملكيـة علـى الإدارة،  تالإقتصادية،  ومع مرور الوقـت ترجمـ كافة النشاطات والتحولات

حكـم علـى الواقـع الفعلـي للمؤسسـة، حيـث لذا أصـبح مـن الضـروري وجـود طـرف ثالـث آخـر محايـد قـادر ومؤهـل لل

  .أصبح محافظ الحسابات يلعب دورا هاما في الأوساط المالية والحكومية والإقتصادية

م مهمــة محــافظ الحســابات علــى أكمــل وجــه عليــه المــرور علــى مراحــل معينــة فيبــدأ بــالتعرف علــى ولكــي تــت

نظــام الرقابــة الداخليــة الإلكترونيــة والــتي  مهــي مرحلــة تقيــي حــلمــن هــذه المراأهــم مرحلــة  لوبيئتهــا ولعــمحــيط المؤسســة 

لتطورات في بيئـة تكنولوجيـا المعلومـات تفرض على كافة أنشطة المؤسسة لتواكب اتعتبر بمثابة وظيفة دائمة ومستمرة 

بالشــكل الــذي يســهل مــن إمكانيــة تكاملهــا مــع الانظمــة المعلوماتيــة الإداريــة والماليــة، فالرقابــة الداخليــة تعتــبر نظامــا و 

ضـــبط الأداء وضـــمان تحقيـــق الأهـــداف المســـطرة وتتمتـــع بخاصـــيتي الســـلامة والمصـــداقية مـــن خـــلال فـــرض الأدوات ل

ن العمــل علـى تطبيـق الرقابـة الإلكترونيــة يرفـع مـن مسـتوى الأداء وتحقيــق الدقـة في النتـائج وكشــف ولـذلك فـإ الرقابيـة

ى مـــــايمكن مـــــن الكفـــــاءة والفعاليـــــة والتكلفـــــة وتحقيـــــق أقصـــــالأخطـــــاء والتلاعـــــب وتعمـــــل علـــــى التقليـــــل مـــــن الجهـــــد 

  .الإقتصادية

يمكــن طرحهــا علــى  الدراســةهــذا  وبنــاءا علــى ماســبق فــإن الإشــكالية الــتي نحــاول الإجابــة عليهــا مــن خــلال

  : النحو التالي

  ؟محافظ الحسابات في تقييم نظام الرقابة الداخلية الإلكترونية مدى مساهمة  ام -

  :تاليةيتطلب منا تقسيمه إلى الأسئلة الفرعية ال الرئيسي وللإجابة على هذا التساؤل

 ؟هو واقع تنظيم الممارسة المهنية لمحافظ الحسابات في الجزائرا م - 

 المهنية اللازمة لتقييم نظام الرقابة الداخلية الإلكترونية؟ بالكفاءةمدى تمتع محافظ الحسابات  ما - 

 ماهي طرق وأساليب تقييم نظام الرقابة الداخلية الإلكترونية؟ - 

  : الدراسةفرضيات  -1

ابــة عليهـــا علــى ضــوء مــا تم طرحـــه مــن خــلال كــل مـــن الإشــكالية الرئيســية والتســاؤلات الجزئيـــة المــراد الإج

  :صياغة الفرضيات الآتية

 ؛الالكترونية في المؤسسة في تقييم نظام الرقابة الداخلية يلعب محافظ الحسابات دورا مهم - 



 مقدمة عامة 

 

  ت

بشــــكل كبــــير في عمليــــات إكتشــــاف الأخطــــاء المتعلقــــة تعتمــــد المؤسســــات علــــى نظــــام الرقابــــة الإلكترونيــــة  - 

  ؛الأنظمة الإلكترونيةب

  .لإلكترونية أن يكون بديلا لنظام الرقابة الداخلية العادي في المؤسساتيمكن لنظام الرقابة الداخلية ا - 

  : الدراسةمبررات اختيار  -2

  : مايلي في الدراسةالأسباب التي جعلتنا نختار هذا الموضوع و  أهمتتمثل 

  ؛الرغبة في التعرف على عمل محافظ الحسابات ومدى تطبيقه لنظام الرقابة الداخلية الإلكترونية الفعال - 

  الدور الحيوي الذي يلعبه محافظ الحسابات في كشف الوضعية المالية الحقيقية للمؤسسة؛ - 

  قرارا�م؛ اتخاذالأهمية الكبرى التي يوليها ملاك المؤسسة لتقرير محافظ الحسابات في  - 

  لمثل هاته المواضيع؛ الاقتصاديةحاجة المؤسسات  - 

 : الدراسةأهداف  -3

  :إلى تحقيق الأهداف التالية الدراسة هسعى هذت

  ام الرقابة الداخلية الإلكترونية؛ابراز الدور الذي يلعبه محافظ الحسابات في تقييم نظ - 

   ؛خلية الإلكترونيةالتعرف على منهجية تقييم محافظ الحسابات لنظام الرقابة الدا - 

  .لحسابات من أجل إبداء رأيه الفنيبيان مدى مسؤولية محافظ ا - 

  :اسةالدر أهمية  -4

وفق مفاهيم جديدة تحـدد الـدور المهـم الـذي يلعبـه  باستمرارفي كو�ا موضوعا يتجدد  الدراسةتكمن أهمية 

الــذي يبــين الوضــعية الفعليــة  ف الفعــالوباعتبــاره الطــر في تقيــيم نظــام الرقابــة الداخليــة الالكترونيــة محــافظ الحســابات 

 فالاهتمـــاموبالتـــالي ، ركــز المـــالي ونتــائج أعمـــال المؤسســةللمؤسســة مـــن خــلال إعطـــاء رأي فــني محايـــد والــذي يمثـــل الم

  .أداء تسيير المؤسسةتساهم في تحسين بنظام الرقابة الداخلية الإلكترونية 

  :المنهج المتبع وأدوات الدراسة -5

مـن خـلال وصـف  للدراسـةلقد اعتمدنا في دراستنا هذه على المنهج الوصفي عند طرحنا للجانـب النظـري 

 دراســة الحالــة في الفصــل التطبيقــي فقــد اعتمــدنا علــى أمــا الحســابات ونظــام الرقابــة الداخليــة الالكترونيــةمهنــة محــافظ 

  .وذلك من أجل إسقاط ماتم التطرق إليه في الجانب النظري على المؤسسة محل الدراسة المنهج التحليلي،

ض الأدوات المهمـة ولعـل أبرزهـا علـى بعـ بالاعتمـادقمنـا  فقـدبالنسبة للأدوات المسـتخدمة في الدراسـة  أما 

بالإضـــافة إلى الرســـائل  الإنجليزيـــةبـــاللغتين العربيـــة و  في مجـــال المحاســـبة والتـــدقيق  ةالمتخصصـــعلـــى الكتـــب  الاعتمـــاد

علـــى  أمـــا الجزائـــر،الـــتي تـــنظم مهنـــة محـــافظ الحســـابات في  التشـــريعيةالمرتبطـــة بالموضـــوع وكـــذلك القـــوانين والنصـــوص 
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هـا مـن خـلال زيارتنـا الميدانيـة بيانـات و المعلومـات الـتي تم جمعتم الاعتماد على مجموعـة مـن الالمستوى التطبيقي فقد 

  ."EDIMMAمؤسسة توزيع وصيانة العتاد الفلاحي "لـ

الإدارة الماليــة والمحاســبة  وليئومســلإطــارات ولاستفســارات الموجهــة  الأســئلةوذلــك مــن خــلال مجموعــة مــن 

لــوادي وخاصــة الســيد ت الشخصــية مــع العديــد مــن محــافظي الحســابات بولايــة اكــذلك أجرينــا العديــد مــن المقــابلاو 

   .لمؤسسة محل التربصمحافظ حسابات ا

  : الدراسة حدود -6

  :الحدود المكانية -  

  .مؤسسة صيانة وتوزيع العتاد الفلاحي بالواديقمنا بأجراء التربص في 

  :الحدود الزمنية -  

  . 2017/05/27إلى  2017/02/04 تاريخ من 

  : الدراسةهيكلة وأجزاء  -6

وفي  ،إليهـــاوعـــرض النتـــائج الـــتي توصـــلنا تلخيصـــا  اتضـــمن فصـــلين إلىلانجـــاز هـــذه الدراســـة قمنـــا بتقســـيمها 

  .الأخير بعض التوصيات التي رأينا بأ�ا ضرورية بناءا على النتائج المتوصل إليها

لنـــا فيـــه الجانـــب النظـــري والقـــانوني لمهنـــة والـــذي تم تقســـيمه إلى مبحثـــين، الأول حيـــث تناو  :الفصـــل الأول

محافظ الحسابات ثم الإطار العملي للمهنة، أمـا المبحـث الثـاني فكـان دراسـة حـول نظـام الرقابـة الداخليـة الإلكترونيـة 

  .تطبيقهوإجراءات 

ابـة وكـان الإهتمـام بالإطـار العملـي للنظـام الرقأما الفصل الثـاني فخصـص للدراسـة الميدانيـة  :الفصل الثاني

  .الداخلية الإلكترونية من خلال تقييمها من طرف محافظ الحسابات

  



 

  

  

  

  

  

  

  

  

  النظريالفصل 
حول محافظ  مفاهيم ٔ�ساس�یة

  الحسا�ت ونظام الرقابة ا�ا�لیة
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   :تمهيد

حيـــث أدى الفصـــل بـــين  ذلـــك، قبـــل الســـائدة الاقتصـــادية والمبـــادئ الأفكـــار تغـــير لىإ لمـــيالع التطـــور أدى

فـاظ علـى مصـالح الأطـراف حاجة مسـيريها لوجـود طـرف ثالـث يفـترض فيـه الحيـاد مـن أجـل الحملكية الشركات إلى 

افظ حسـابات يقـوم بأعمـال الفحـص والتـدقيق والتصـديق علـى التي لها علاقة بالمؤسسة، ومن هنا ظهرت الحاجة لمحـ

  .حسابات المؤسسة

 ثنــاء قيــام محــافظ الحســابات بالبــدء في عملــه فإنــه يمــر بعــدة مراحــل لكــي يــؤدي عملــه بالطريقــةحيــث أنــه أ

، حيــث تعتــبر بمثابــة وظيفــة احــل هــي مرحلــة تقيــيم نظــام الرقابــة الداخليــة الإلكترونيــةه المر ، ولعــل أبــرز هــذالصــحيحة

 يتمتـع حـتى الأداءضـبط يقـوم النظـام الرقـابي ب حيـثينبغي القيام �ا في النظام المعلومـاتي للمؤسسـة، دائمة ومستمرة 

  .بخاصيتي السلامة والمصداقية نظام المعلومات المحاسبي

  :يلي كما الفصل نا بتقسيم هذاوبناءا على ماتقدم قم

  .في الجزائر الحسابات محافظ لمهنة والقانوني النظري الجانب :الأول المبحث

  .الداخلية الرقابة نظام أساسيات :نيالثا المبحث
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  الحسابات محافظ لمهنة النظري والقانوني الجانب :الأول المبحث

الحفــاظ علـى الثقــة المتبادلــة والضــرورية في العلاقــات الماليــة بــين  محــافظ الحســابات دورا كبــيرا في مهمــةتلعـب 

، مــن تلبيــة حاجــات تلــك الأطــراف مــن خــلال رأي فــني محايــد ومســتقل بــهالأطــراف المختلفــة في المؤسســة، لمــا يقــوم 

  .قوم بتعريف محافظ الحسابات وطرق تنظيم المهنة في الجزائر بالإضافة إلى مهامه ومسؤولياتهولهذا سوف ن

  ة محافظ الحساباتماهية مهن :المطلب الأول

ذكـر أهــم حـتى يمكـن فهــم مهنـة محــافظ الحسـابات مــن الضـروري التطـرق إلى تطورهــا التـاريخي بالإضــافة إلى 

  .المعروفةالتعاريف 

  التطور التاريخي لمهنة محافظ الحسابات في الجزائر: الفرع الأول

تسـعى التشـريعات و ت احـل مـن خـلال جملـة مـن الإصـلاحمرت مهنة محافظ الحسابات في الجزائر بعـدة مرا

  :مرت به المهنة في الجزائر في المراحل التالية أهم ما لضبط مهنة محافظ الحسابات في الجزائر، 

  1980إلى  1962من  بعد الإستقلال: أولا

انون ان والقــيــمســتمدة لنصوصــها مــن إتفاقيــة إيف 1969قبــل ســنة  في الفــترة محــافظ الحســابات ةظلــت مهنــ

ـــــك وفي ســـــنة الأساســـــي لهـــــا ـــــة حـــــين أشـــــار الأمـــــر رقـــــم المبـــــدأ تنظـــــيم  1969، ثم بعـــــد ذل المـــــؤرخ في  69/107هن

فرضـها علـى الشـركات العموميـة  إلى الرقابـة الواجـب 39في المادة رقـم  1970المتعلق بقانون المالية  31/12/1969

إلى تحديــد  16/11/1970 المــؤرخ في 70/173 بغيــة تــأمين حــق الدولــة فيهــا، كمــا تطــرق المرســوم رقــم الاقتصــادية

 1.مهام وواجبات المراقب وتم اعتبار محافظ الحسابات حينها كمراقب دائم على تسيير الشركات

  1988إلى  1980فترة من : ثانيا

تعقـدت أنمـاط عـدد الشـركات و  ارتفـعبعد أن  الاختلافاتابية تحد من آليات رق بفرضقام المشرع الجزائري 

، حيـــث قـــرر المشـــرع الجزائـــري اء إعـــادة تنظـــيم الإقتصـــاد الـــوطني وهيكلـــة الشـــركات العموميـــة الإقتصـــاديةالتســـيير جـــر 

 10/03/1980.2 المؤرخ في 80/05 من القانون رقم 5إنشاء مجلس المحاسبة طبقا للمادة 

  

                                                            
ــــاعي 1- ــة في الجزائــــر، حكيمــــة من ــ ـــبية الدولي ـــايير المحاسـ ــايير المعـ ــة في ظــــل حتميــــة تطبيــــق معــ ـــة الخارجيــ ـــبة،تقــــارير المراجعـ ـــتير، تخصــــص محاسـ ــة،  ، رســــالة ماجسـ ــ ــر، باتن ـــاج لخضــ ـــة الحـ جامعـ

  .34: ، ص2008/2009

  .35: ، صنفس المرجع السابق 2-
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  1988سنة مابعد : ثالثا

 ،نون التوجيهي للشركات العموميـةالمتعلق بالقا 88/01 أصدر المشرع الجزائري القانون رقم 1988 سنةفي 

، كمــا الخــارجيق دقتأهيــل المــالــذي بــدوره حــرر الشــركات العموميــة مــن كافــة القيــود حيــث ألــزم هــذا التنظــيم ضــرورة 

المعتمـدين، حيـث بـدأت بين ومحـافظي الحسـابات والمحاسـبين عرفت هذه المرحلة إنشاء المصف الوطني للخـبراء المحاسـ

، ثم توالـت القـوانين المنشـئة للأجهــزة 2002 أنشـأت ا�ــالس الجهويـة سـنةالحـرة للمهنـة، ثم  في هـذه المرحلـة الممارسـة

المختصــة والمســاعدة للمهنــة إلى غايــة إصــدار آخــر قــانون متعلــق بمهنــة الخبــير المحاســبي ومحــافظ الحســابات والمحاســب 

  29/06/2010.1المؤرخ في  10/01المعتمد تحت رقم 

   الحسابات محافظ مهنة تعريف :الفرع الثاني

  :يما يلالتعاريف الخاصة بمحافظ الحسابات سنذكر منها  تعددت

  :الأول تعريفال

 شــخص كــل هــومحــافظ الحســابات " :2010 جــوان 29 في المــؤرخ 01-10 قــانون مــن 22 المــادة حســب

 توالهيئـــا شـــركاتال حســـابات صـــحة علـــى المصـــادقة مهمـــة ،مســـؤوليته وتحـــت الخـــاص باسمـــه عاديـــة بصـــفة يمـــارس

  2".به المعمول التشريع حكاملأ مطابقتهاو  وانتظامها

   :الثاني تعريفال

تعــين " :يلــي كمــا )4( مكــرر )715( مادتــه في الحســابات منــدوبي وحســب القــانون التجــاري فقــد عــرف

الجمعية العامة العادية للمساهمين منـدوبا للحسـابات أو أكثـر لمـدة ثـلاث سـنوات، تختـارهم مـن بـين المسـجلين علـى 

ول المصــف الــوطني، وتتمثــل مهمــتهم الدائمــة، بإســتثناء أي تــدخل في التســيير، في التحقيــق في الــدفاتر والأوراق جــد

 تقريـــرالمقدمـــة في  في صـــحة المعلومـــات وندققيـــ مـــاك  ،وصـــحتها الشـــركةالماليـــة للشـــركة وفي مراقبـــة إنتظـــام حســـابات 

 وندقصـيللشركة وحسـابا�ا و  ةيالمال لوضعيةال حو  لمساهميناوفي الوثائق المرسلة إلى  ،أو مجلس المديرين مجلس الإدارة

  3."ة ذلكالموازنة و صحو  حسابات الشركةعلى انتظام الجرد و 

  

                                                            
، الملتقــى الــوطني الرابــع حــول تأهيــل مهنــة التــدقيق لمواجهــة الأزمــات الماليــة والمشــاكل المحاســبية المعاصــرة التــدقيق بــين الحوكمــة وأخلاقيــات المهنــة، وياســين عفافليــة  ميلــود زيــد الخيــر -1

 .04-03 :، ص2013نوفمبر  20/21امعة عمار تاجي، الأغواط، للمؤسسات، ج

  .22 :المادة ،2010 ،42 ، عددالجزائرية وريةللجمه الرسمية الجريدة، المعتمد والمحاسب الحسابات ومحافظ  المحاسبييرتعلق بمهن الخبي، 2010ة يليجو  29رخ في المؤ  10-01قانون 2- 

  .22 :ص، ،  2008/2007طبعة ،الجزائرتي، ير ، منشورات بامل للقانونالنص الكالجزائري،  القانون التجاري 3-
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  :التعريف الثالث

هـــو ذلـــك الشـــخص الـــذي يحمـــل شـــهادة ســـارية "الحســـابات علـــى أنـــه  مراجـــعبتعريـــف  آخـــرونقـــام كمـــا 

ق علــى الشــخص الــذي يتحمــل المســؤولية الشــاملة عــن إنجــاز الحســابات ويطلــ ةراجعــبمالمفعــول لممارســة مهنتــه للقيــام 

  1".مهنة التدقيق ثم يوقع على التقرير، وبإمكانه تفويض بعض الأشخاص للقيام بمهمة معينة من عملية التدقيق

  :التعريف الرابع

خبـــير وحكـــم يقضـــي برأيـــه الفـــني المحايـــد في مـــدى إنتظـــام الـــدفاتر  عـــرف محـــافظ الحســـابات علـــى أنـــهيكمـــا 

الســجلات، وصــحة ماتحتويــه مــن بيانــات ودقــة تعبــير ماتتضــمنه القــوائم الماليــة الختاميــة عــن نتــائج الأعمــال والمركــز و 

  2.المالي، كما يبدي رأيه في كل ما يعرض عليه من مشاكل وكل مايستشار فيه من موضوعات مهنية

لمراجعـة بصـفة مسـتقلة كـل شـخص يمـارس مهنـة ا هو الحسابات محافظ :أن نجد فير التعا هذه خلال منو 

وتحــت مســؤوليته، وذلــك عــن طريــق فحــص ومراقبــة حســابات المؤسســات ومختلــف القــوائم الماليــة الســنوية ويصــادق 

  .إبداء رأيه الفني المحايد في شكل تقاريرثم قوم بعلى صدق وشرعية هذه الحسابات 

  في الجزائر الحسابات محافظ مهنة ممارسة شروط :الفرع الثالث

   3:الحسابات محافظ مهنة لممارسة الآتية الشروط تتوفر أن يجبف 01-10 القانون من 8 ةالماد حسب

  ؛الجنسية يجزائر  يكون أن -

  ؛ سابات أو شهادة معترفا بمعادلتهاالشهادة الجزائرية لمحافظ الحيحوز على  أن -

  ؛والسياسية المدنية الحقوق بجميع يتمتع أن -

  ؛المهنة بشرف مخلة جنحة أو ايةجن بارتكابحكم  حقه في صدر قد يكون ألا -

  ؛ في الغرفة الوطنية لمحافظي الحسابات مسجلا يكون وأن بالمالية المكلف الوزير من معتمدا يكون أن -

 العظـيم يعلـال اللهبـا أقسـم": وفق النص التالي 01-10 القانون من 6 المادة في هايعل المنصوص اليمين يؤدي أن -

 الأمــور كــل في واســلك المهنــة ســر اكــتم وأن وظيفــتي تأديــة في خلــصأ أن وأتعهــد قيــام أحســن بعملــي أقــوم أن

  4".شهيد أقول ما على اللهوا ف،يالشر  المحترف المتصرف سلوك

  :يلي كما هذا وتشترط على شركات محافظة الحسابات شروطا إضافية

                                                            
 .32: ، الطبعة الأولى، ص2012، دار رائد للنشر، الأردن، تدقيق الحسابات الإطار النظري، إيهاب نظمي وهاني العزب  -1

  .46: دون سنة نشر، ص، طوفي مصر للطباعة، مصر، بأساسيات المراجعة والمراقبة الداخلية، ابراهيم علي عشماوي -2

  .8: المادة ،مرجع سبق ذكره ،10-01قانون  -3

  .6: المادةنفس المرجع السابق،  -4
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 شــــركات أو المحـــدودة المســــؤولية ذات شـــركات أو أســـهم شــــركات يشـــكلوا أن الحســــابات محـــافظي بإمكـــان 

 أن شـريطة مهنـتهم، لممارسـة للشـركات، الأخـرى الأشـكال باستثناء مشتركة منفعة ذات تجمعات أو دنيةم

  1؛الجزائرية الجنسية الشركاء جميع يحمل

 عنــدما الحســابات محــافظ مهنــة لممارســة التجمعــات، أو المحــدودة المســؤولية ذات أو الأســهم شــركات تؤهــل 

 يثلثــــ الحســـابات محــــافظي بصـــفة الجــــدول في فرديـــة بصــــفة ونالمســـجل الوطنيــــة الغرفـــة في الأعضــــاء يشـــكل

  2؛المال رأس )2/3( يثلث الأقل على ويمتلكون الأقل، على الشركاء )2/3(

 الجنســــية يجزائـــر  يكـــون أن الجـــدول، في المســـجل وغـــير المعتمـــد الغـــير الشـــريك )1/3( الثلـــث في يشـــترط 

  3ة؛بالمهن مباشرة غير أو مباشرة علاقة وله جامعية شهادة وحاملا

 المشــكلة المشــتركة المنفعـة ذات والتجمعــات المحــدودة المسـؤولية ذات والشــركات الأســهم شـركات علــى يجـب 

   4:الآتية الشروط فيه تتوفر أن لكذ على زيادة الحسابات، محافظ مهنة لممارسة

  ت؛الحسابا محافظ مهنة لممارسة بالضرورة �دف أن -

  ؛فقط الجدول في المسجلون الشركاءإدار�ا  يقوم بتسييرها أو أن -

 اعيالاجتمــ للجهــاز إمــا القبليــة بالموافقــة فيهــا عضــو أي أو جديــد شــريك أي انخــراط يــرتبط أنيجــب  -

  ؛لفامخ حكم أي عن رظالن بغض الاجتماعية الحصص لحاملي وإما لكذل المؤهل

  ؛مصلحة تجمع أو شخص يلأ مباشرة غير أو مباشرة بصفة تابعة تكون ألا -

 بأخـذ الترخـيص الوطنيـة للغرفـة يمكـن الحسـابات محـافظ بمهنـة المؤسسـات في مالية اهماتمس تمتلك ألا -

   .مساهمة

 نيالـوط المصـف أعضـاء إلا تضـم لا الأخيرة هده فإن المدنية، الشركة شكل الحسابات محافظي يختار عندما -

ـــة مـــاتظالمن أو الوطنيـــة والغرفـــة  شـــخص أي أو صـــاديونوالاقت القـــانونيون يكـــون أن يمكـــن أنـــه إلا، الوطني

 معتمــدين غــير شــركاء المدنيــة، الشــركة هــدف تحقيــق في لتأهيلــه نظــرا يســاهم العــالي معلــيالت شــهادة حامــل

 5.الجزائرية لجنسيةل حاملين يكونوا أن شريطة الشركاء، )1/4( ربع حدود في الجدول في مسجلين وغير

                                                            
  .46 :المادة ،  مرجع سبق ذكره ،10-01قانون  1- 

  .47: المادةنفس المرجع السابق،   -2

  .48 :المادة ، نفس المرجع السابق  3-

  .51 :المادة نفس المرجع السابق،  -4

 .52 :المادة لمرجع السابق ،نفس ا  -5
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 في الجزائر تنظيم مهنة محافظ الحسابات :الثاني المطلب

تعيينـــه   كيفيـــاتالمشـــرع الجزائـــري بتنظـــيم مهنـــة محـــافظ الحســـابات مـــن خـــلال عـــدة مـــواد تطرقـــت إلى   قـــام

  :فيما يلي وسوف نذكرهاكمحافظ للحسابات بالإضافة إلى مراحل إ�اء مهامه مع تحديد حقوقه وواجباته 

  تعيين محافظ الحسابات: الفرع الأول

علــى ضــرورة الإســتعانة بمراجــع خــارجي، بينمــا  تــنص عقــود تأســيس شــركات المســاهمة وشــركات الأشــخاص

الشركات الفردية غير ملزمة �ذا النوع من المراجعـة لكـن بعـض الجهـات الرسميـة قـد تفـرض عليهـا الإسـتعانة بخـدمات 

مراجـــع خـــارجي، حيـــث يـــتم تعيـــين المراجـــع بشـــكل فـــردي مـــن قبـــل صـــاحب النشـــاط بينمـــا يـــتم تعيينـــه في شـــركات 

  1.، وأما شركات الأشخاص فتعيينه يكون بإتفاق الشركاءية العامة للمساهمينالمساهمة من خلال الجمع

  :وإجمالا فإن تعيين محافظ الحسابات يتم تحت الأشكال التالية

  التعيين في النظام الأساسي :أولا

مـــن  600المتعلـــق بالقـــانون التجـــاري كمـــا جـــاء كـــذلك في المـــادة  59-75 مـــن الأمـــر 610حســـب المـــادة 

ويعـين "...أن محافظ الحسابات يـتم عنـد تأسـيس الشـركة حيـث حـدده القـانون كمـا يلـي  08-93شريعي المرسوم الت

القـــائمين بـــالإدارة الأولـــين أو أعضـــاء مجلـــس المراقبـــة واحـــد أو أكثـــر مـــن منـــدوبي الحســـابات، كمـــا يجـــب أن يتضـــمن 

أعضـــاء مجلـــس المراقبـــة ومنـــدوبي  محضـــر الجلســـة الخـــاص بالجمعيـــة عنـــد الإقتضـــاء إثبـــات قبـــول القـــائمين بـــالإدارة أو

، وهـــذا همللأســـبالنســـبة  25%وهـــذا عنـــد تحريـــر الحصـــص العينيـــة كلهـــا وتحريـــر علـــى الأقـــل  "الحســـابات وظـــائفهم

محــافظي الحســابات بالإضــافة إلى المــديرين ين الجمعيــة العامــة التأسيســية وفي المحضــر الأول يــتم تعيــين مايســمح بتكــو 

  2.الأولين

  بل المساهمينالتعيين من ق :ثانيا

في هاتــه الحالــة يــتم تعيــين محــافظ الحســابات بواســطة الجمعيــة العامــة للمســاهمين لمــدة ثــلاث ســنوات ويــتم 

  3.المسجلين في جدول المصف الوطني محافظي الحساباتإختيار محافظ الحسابات هذا من بين 

  يين عن طريق المحكمةالتع :ثالثا

إذا لم يـــــتم تعيـــــين الجمعيـــــة العامـــــة لمحـــــافظي "ري علـــــى مـــــن القـــــانون التجـــــا 4ر مكـــــر  715نصـــــت المـــــادة 

                                                            
  .135: ، ص2009، الطبعة الأولى، دار الراية للنشر والتوزيع، الأردن، مراجعة الحسابات والتدقيق، زاهرة عاطف سواد  -1

 . 108: ، ص2002، رسالة ماجستير، تخصص محاسبة، جامعة الجزائر، الجزائر، المراجعة الخارجية في الجزائر، آمال بن يخلف 2 -

  .41: ، صمرجع سبق ذكره، حكيمة مناعي 3-
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الحسـابات، أو في حالـة وجـود مـانع واحــد أو رفـض واحـد أو أكثـر مـن محــافظي الحسـابات المعنيـين، يـتم اللجــوء إلى 

تعيينهم أو إستبدالهم بموجب أمر من رئيس المحكمة التابعة لمقـر الشـركة بنـاء علـى طلـب مـن مجلـس الإدارة أو مجلـس 

  ".يرينالمد

  مدة العهدة :رابعا

قام المشرع الجزائـري بتحديـد مـدة العهـدة بـثلاث سـنوات قابلـة للتجديـد مـرة واحـدة حسـبما جـاء في المـادة 

، غـــير أنــه توجـــد اســـتثناءات متعلقــة بالمـــدة تتمثـــل في حالــة اســـتخلاف محـــافظ الحســـابات 01-10مــن القـــانون  27

 ،أو الـرفض إلا أن تـدخلات هـذا المحـافظ تكـون محـدودة في الوقـت لمحافظ حسابات سابق بسبب المنع أو الإستقالة

  1.المتبقية لمحافظ الحسابات السابق فقط يتوجب عليه إكمال المدةحيث 

  الحسابات محافظ حقوق :الفرع الثاني

 :وهي 01-10 القانون في مذكورة الحقوق من بمجموعة الحسابات محافظ يتمتع

 جـــــدولا الحســـــابات لمحـــــافظ الأقـــــل علـــــى سداســـــي كـــــل في بتقـــــديم اتالشـــــرك في بـــــالإدارة القـــــائمون يقـــــوم -

 2؛القانون عليها ينص التي المحاسبية والوثائق الموازنة مخطط حسب معد للمحاسبة

في  التــدخلق حـ ولــه ،يقــوم بإعـدادهللمداولــة علـى أســاس تقريـر  الحسـابات الجمعيــات العامـة محــافظيحضـر  -

 3؛الجمعية ارتباطا بتأدية مهمتهم

 القــانون أحكـام تطبيــق قصـد الإداريــة الأجهـزة يــاكتاب مهمتـه ممارســة عرقلـة حالــة في الحسـابات محــافظ يعلـم -

 بمقــاييس زامتــالال مراعــاة مــع الرقابــة في مهمتــه أداء كيفيــات حريــة بكــل الحســابات محــافظ ويحــدد التجــاري،

 4؛المهنة وواجبات

في مقـــــر الشـــــركة معلومـــــات تتعلـــــق  يحـــــوزمـــــن القـــــائمين بـــــالإدارة أن  يطلـــــبالحســـــابات أن  لمحـــــافظيمكـــــن  -

 5؛بمؤسسات توجد معها علاقة مساهمة

 وبصــفة ،والمحاضــر والموازنــات والمراســلاتالســجلات في كــل وقــت علــى  طلــعالحســابات أن ي لمحــافظيمكــن  -

مــن القــائمين  طلــبأن ي كنــهويم عامــة علــى كــل الوثــائق كــذا الكتابــات التابعــة للشــركة أو الهيئــة دون نقلهــا،

                                                            
1

 .42 :، ص مرجع سبق ذكره، حكيمة مناعي -

  .33: المادة ، مرجع سبق ذكره ،10-01قانون  -2

  .36: المادة ،نفس المرجع السابق -3

  .35 -34: المادة ، ،نفس المرجع السابق 4-

  .32 :المادة  ،نفس المرجع السابق 5-
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بكـل التفتيشـات الـتي  يقـوموأن في الشركة أو الهيئة كل التوضـيحات والمعلومـات  والأعوان المأمورينارة بالإد

 1؛لازمة اهار ي

 ل دون الـــتخلص مـــن التزاماتـــه القانونيـــة، ويجـــب عليـــه أن يحـــترم إشـــعارييمكـــن لمحـــافظ الحســـابات أن يســـتق -

 2؛ثباتاتوالإعن المراقبات  تقرير ويقوم بتقديممسبق مدته ثلاثة أشهر 

 مهمتـه ابات في بدابـةسـمحـافظ الحتقوم الهيئـة المؤهلـة المكلفـة بالمـداولات أو الجمعيـة العامـة بتحديـد أتعـاب  -

كــن لمحــافظ الحســابات أن يتلقــى أي أجــرة أو إمتيــاز مهمــا كــان شــكله بإســتثناء الأتعــاب والتعويضــات ولايم

أي حــال مــن الأحــوال علــى أســاس النتــائج  المتفقــة في إطــار مهمتــه، كمــا لا يمكــن لإحتســاب الأتعــاب في

 3.المعنية يئةالهالمالية المحققة من الشركة أو 

 4:ئريزاالج التجاري القانون من )11( مكرر )715( المادة وحسب

 هيـعل ينتعـي الـذي نير يالمـد مجلـس أو الإدارة مجلـس سيرئـ مـن حاتيتوضـ طلـبي أن الحسابات لمحافظ وزيج

 حالـة وفي مهامـه، ممارسـة أثنـاء اكتشـفها والـتي الاسـتغلال راراسـتم تعرقـل أن شـأ�ا مـن التي الوقائع كل على ردين أ

 الاسـتغلال مواصـلة تيـبق تراراالقـ هـذه اتخـاذه رغـم أنـه الحسـابات محافظ لاحظ إذا أو الأحكام، هذه مااحتر  عدم

 حالـة في ة،يـعاد يرغـ عامـة ةيـمعلج أو مقبلـة عامـة ةيـجمع لأقـرب قدمـهي خـاص ريـتقر  بإعـداد نئـذيح قومي فإنه معرقلة

  .خلاصته يملتقد باستدعائها نفسه هو قومي الاستعجال،

  الحسابات محافظ واجبات :الفرع الثالث

 ومـن �ـا يتقيـد أن بيجـ أيضـا والتزامـات واجبـات بعـدة يلزمـه فهـذا بحقـوق يتمتـع الحسـابات ظمحـاف أن وبما

  :هي السلوك �ذا تتعلق التي العناصر أهم

  المهني السرحفاظ على ال: أولا

محــل  تتعلــق بالمؤسســة ســريةو  مهمــة معلومــات علــى الحصــوللــه القــانون ب ســمحي الحســابات محــافظبمــا أن 

 الحسـابات محـافظ علـى فـرضحيـث ي ،المؤسسـة وبـين تالحسـابا محـافظ بين الثقة توفر ضرورة فهذا يستلزم المراجعة،

 مـــن )71( المـــادة عليهـــا نصـــت كمـــا 5العقوبـــات، قـــانون مـــن )301( المـــادة أكدتـــه مـــا وهـــو ،المهـــني بالســـر الالتـــزام

                                                            
 .31: المادة ، مرجع سبق ذكره ،10-01قانون  -1

  .38: المادة ، نفس المرجع السابق -2

  .37: المادة ،نفس المرجع السابق  3-

  .257-256 :ص، مرجع سبق ذكره، القانون التجاري4- 

  .115 :، صمرجع سبق ذكره، أمال بن يخلف -5
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 المـادتين في علـيهم المنصـوص العقوبـات طائلـة تحت المهني السر كتم الحسابات محافظ على يتعين" 01-10 القانون

وهــي   )72( المـادة في 01-10 القـانون عليهـا يـنص الــتي الحـالات في إلا 1،"العقوبـات قـانون مـن )302( و )301(

  :يكما يل

  قضائي؛في حالة فتح تحقيق أو بحث  -

  ؛في حال إقتضت الضرورة إطلاع الإدارة الجبائية على وثائق المؤسسة -

  بناءا على إرادة موكليهم؛ -

   .في حال إستدعائهم أمام لجنة الإنضباط والتحكيم للشهادة -

  التسيير في التدخل عدم: ثانيا

 01-10 قــــانون مــــن )23( المــــادة في مــــذكورة لاقتصــــاديةا العموميــــة المؤسســــة تســــيير في التــــدخل دمعــــ إن

 دون �ـــا، المعمـــول للقواعــد المحاســـبة مطابقـــة مــدى ومراقبـــة أو الهيئـــة الشــركة ووثـــائق قـــيم فحــص المهـــام هـــذه تخــص"

   2".التسيير في تدخلال

  3:يلي ما تحقيق هو المؤسسة تسيير في التدخل في المنع هذا من الأساسي والهدف

  الاقتصادية؛ المؤسسة تسيير تقلاليةاس ودعم تقوية - 

  .أكثر بحرية الرأي إبداء في حكمه وحيادية الحسابات محافظ استقلالية على الحفاظ - 

 المسؤولية: ثالثا

 أسمــائهم تحـت الحســابات محـافظيالخـبراء المحاســبين و  أعمـال تنجــز" 01-10 قـانون مــن )57( المـادة تنصـ

إن مهمــة ، لــذلك فــ"مســتعارة أسمــاء أيــة تقبــل ولا شــركة، ضــمن نواكــا إن حــتى الشخصــية مســؤوليتهم وتحــت الخاصــة

  4.شخص آخر لتأدية المهمةمحافظ الحسابات هي شخصية ولا يمكنه انتداب 

  الإستمرارية والدوام: رابعا

 مـــن )27( المـــادة محـــافظ الحســـابات في تأديتـــه لمهامـــه حيـــث نصـــتإســـتمرارية إلى تطـــرق القـــانون الجزائـــري 

 يمكــن لا حيــث ة،واحــد مــرة للتجديــد قابلــة ســنوات )03( ثــلاث الحســابات محــافظ عهــدة أن إلى 01-10 قــانون

                                                            
  .71: المادة ،مرجع سبق ذكره ،10-01قانون  -1

  .23 :، المادةنفس المرجع السابق -2

  .117: ص، مرجع سبق ذكره ،بن يخلف أمال -3

 .57: المادة ،مرجع سبق ذكره ،10-01قانون  -4
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  1.سنوات )03( ثلاث مضي بعد إلا متتاليتين عهدتين بعد الحسابات محافظ نفس تعيين

  بالعناية الالتزام: خامسا

يضـا بالبحـث علـى �ـتم أ عناية محافظ الحسابات بالمهمة لا تتمثل في حضـوره الـدائم إلى الشـركة فقـط، بـل

 01-10 القــانون مــن )59( المــادة نــص في جــاء كمــابالشــركة فهمــا عميقــا   طــةيالمحعناصــر الإثبــات وفهــم المشــاكل 

  2".النتائج دون الوسائل بتوفير ويلتزم بمهمته العناية عنالعامة  المسؤولية الحسابات محافظ يتحمل"

  الحسابات محافظ ومسؤوليات مهام :الثالث المطلب

المشــرع الجزائــري مهــام ومســؤوليات محــافظ الحســابات في عــدة مــواد وفي هــذا المطلــب ســوف نتطــرق  تنــاول

  .إليها كما نص عليه القانون الجزائري

  الحسابات محافظ مهام :الفرع الأول

تـرتبط مهنــة محــافظ الحســابات بالمســاهمة في جــودة وشـفافية المعلومــات الماليــة الــتي تنشــرها هــذه المؤسســات، 

ــــذكر منهــــا، الإدارة، والــــتي ت ــــة في إتخــــاذ القــــرارات، ون ــــد مــــن الأطــــراف الداخليــــة والخارجي ســــتعمل مــــن طــــرف العدي

المساهمين، الموظفين، المستثمرين، العملاء، الموردين، البنوك والسلطات العمومية وغيرها، ويمكن تقسيم مهـام محـافظ 

   3:الحسابات إلى مهام دائمة ومهام خاصة

  مهام دائمة :أولا

  4:ثل المهام الدائمة لمحافظ الحسابات فيما يليتتم

 وكــذا المنصــرمة الســنة عمليــات لنتــائج تمامــا ومطابقــة وصــحيحة منتظمــة الســنوية الحســابات بــأن شــهدأن ي -

 ؛والهيئات المؤسسات وممتلكات المالية للوضعية بالنسبة الأمر

 المســـيرون يقدمــه الـــذي التســيير رتقريـــ في المبنيــة للمعلومــات ومطابقتهـــا الســنوية الحســـابات صــحة يفحــص -

 ؛الحصص حاملي أو الشركاء أو للمساهمين

 ومجلـس الإدارة مجلـس مـن عليهـا المصـادق الداخلية الرقابة إجراءات حول خاص تقرير شكل في رأيه يبدي -

 ؛المسيرين أو المديرين

                                                            
1

 .27: المادة ،مرجع سبق ذكره ،10-01قانون  -

2
 .57: المادة ،نفس المرجع السابق -

 .94: ، ص2012، 12، العدد 01، جامعة سطيف قتصادية، مجلة العلوم الادراسة مقارنة بين الجزائر وتونس والمملكة المغربية: مسؤوليات محافظ الحسابات، عمر شريقي -3

  .23: المادة ،مرجع سبق ذكره ،10-01قانون  -4
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 المؤسسـات بين أو لها تابعةال الهيئات أو والمؤسسات يراقبها التي المؤسسة بين الاتفاقيات إبرام شروط يقدر -

 ؛مباشرة غير أو مباشرة مصالح المعنية للمؤسسة المسيرين أو بالإدارة القائمين فيها تكون التي والهيئات

 طبيعتـه ومـن عليـه، اطلـع أو يكتشـفه قـد نقـص بكـل المؤهلـة المداولة الهيئة أو العامة والجمعية المسيرين يعلم -

  ؛الهيئة أو المؤسسة استغلال استمرار يعرقل أن

 علـى أيضـا الحسـابات محـافظ يصـادق مدعمـة، حسـابات أو مدمجـة حسابات الهيئة أو المؤسسة تعد عندما -

 وتقريـر المحاسـبية الوثـائق أسـاس علـى وذلـك الصـحيحة وصـور�ا والمدمجـة المدعمـة الحسـابات وانتظـام صـحة

 1.القرار مركز لنفس التابعة الكيانات أو الفروع لدى الحسابات محافظي

  مهام خاصة :ثانيا

وبالإضـــافة إلى المهـــام الدائمـــة المـــذكورة أعـــلاه، يقـــوم محـــافظ الحســـابات بمهـــام أخـــرى خاصـــة أو مؤقتـــة مـــن 

  2:بينها

 إنشاء شهادات الإستثمار وشهادات الحق في التصويت؛ -

 قرار الشركة بزيادة أو تخفيض رأس المال؛ -

 إصدار قيم منقولة؛ -

 ويل إلى أسهم؛إصدار سندات إستحقاق قابلة للتح -

 الإصدار عن طريق اللجوء العلني للإدخار، خاصة فيما يخص تحديد الإصدار؛ -

 عرض تعديل حساب الإستغلال وقائمة حسابات النتائج والميزانية؛ -

 مشاريع الإدماج أو الإنفصال؛ -

 .تحويل الشركة -

 :إعداد التقارير التاليةكما يلتزم محافظ الحسابات في إطار مهامه الدائمة أو الخاصة المذكورة أعلاه ب

 عنــد أو الصــحيحة، وصــور�ا الســنوية الوثــائق وصــحة انتظــام علــى تحفــظ بــدون أو بــتحفظ المصــادقة تقريــر -

 ؛المبررمع  المصادقة رفض الاقتضاء

 ؛الاقتضاء عند المدمجة الحسابات أو المدعمة الحسابات على المصادقة تقرير -

 ؛المنظمة الاتفاقيات حول خاص تقرير -

                                                            
 .24: المادة ،مرجع سبق ذكره ،10-01قانون  -1

-
2

  .95: ، صمرجع سبق ذكره، عمر شريقي 
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 ؛تتعويضا خمسة أعلى تفاصيل حول خاص تقرير -

 ؛الداخلية الرقابة إجراءات حول خاص تقرير -

  ؛الاستغلال استمرار على محتمل �ديد ملاحظة حالة في خاص تقرير -

  ؛للمستخدمين الممنوحة الخاصة الامتيازات حول خاص تقرير -

 الحصــــة حســــبأو  الســــهم حســــب والنتيجــــة الأخــــيرة الخمــــس الســــنوات نتيجــــة تطــــور حــــول خــــاص تقريــــر -

  .الاجتماعية

 طــرق عــن المعنيــة الأطــراف وإلى العامــة الجمعيــة إلى التقــارير إرســال وآجــال وأشــكال التقريــر معــايير تحديــد

  1.التنظيم

 الحسابات محافظ مسؤوليات :الفرع الثاني

ـــه الحســـابات افظلمحـــ إخـــلال يأ إن ـــه تـــبتر ي علـــى �ـــا ءوفـــاال عـــدم وأ المهنيـــة بواجبات  مـــن أنـــواع عـــدة علي

 :هي المسؤولية

   المدنية المسؤولية: أولا

 تقــوم تقصــيرية ومســؤولية عقــدي بــالتزام الإخــلال علــى تقــوم عقديــة مســؤولية تنقســم إلى قســمين المســؤولية

  2.بالغير الإضرار بعدم الالتزام هو يتغير لا واحد قانوني بالتزام الإخلال على

 أركـان ثلاثـة المسـؤولية هذهـ في وتتـوفر ضيبـالتعو  هبارتك من يلزم يرللغ ضررا سببي أخط كل أن يعني وهذا

 3 :ةأساسي

  ؛المهنية واجباته أداء في حسابات محافظ جانب من وتقصير إهمال حصول -

  ؛الحسابات محافظ وتقصير إهمال جةنتي المدعي يصيب قد ضرر -

 .الحسابات محافظ وتقصير إهمال وبين بالغير لحق الذي الضرر بين سببية علاقة -

  :توضيح المسؤولية المدنية لمحافظ الحسابات من خلال الجدول التاليكما يمكن 

  

  

                                                            
  .25: المادة ،مرجع سبق ذكره ،10-01قانون  -1

  .58-57: ص 2003، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، النظرية إلى التطبيقالتدقيق ومراقبة الحسابات من ، محمد بوتين -2

  .238: ، ص2000 ، مؤسسة الوراق، الأردن،التطبيقمراجعة الحسابات بين النظرية و يوسف محمود جربوع،  -3
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  المسؤولية المدنية لمحافظ الحسابات :)01-01(الجدول رقم 

المخالفة المرتكبة من طرف محافظ 

  الحسابات
  النص القانوني

  العقوبة

  الغرامة المالية  السجن

الممارسة بصفة غير قانونية مهنة محافظ 

  الحسابات
  أشهر إلى سنة واحدة 06من   10/01من القانون  73ادة الم

إلى  500.000من 

دج  2.000.000

  وتضاعف في حالة العودة

المنح عمدا أو الموافقة على البيانات غير 

الصحيحة التي وردت في التقارير المقدمة 

للجمعية العامة المدعوة للبت في إلغاء 

  .حق الأفضلية في إكتتاب المساهمين

من القانون  825المادة 

  التجاري 
  أشهر إلى سنتين 06من 

إلى  20.000من 

  دج 500.000

الممارسة العمدية وقبول الإحتفاظ 

بوظائف محافظ الحسابات بالرغم من عدم 

  الملاءمة القانونية

من القانون  829المادة 

  التجاري
  أشهر 06من شهرين إلى 

إلى  20.000من 

  دج 500.000

ديم معلومات  تعمد محافظ الحسابات تق

أو تأكيدها، أو عدم الكشف عن  ةبكاذ

الوقائع الإجرامية التي علم �ا وكيل 

  الجمهورية

من القانون  830المادة 

  التجاري
  سنوات 05من سنة إلى 

إلى  20.000من 

  دج 500.000

  إفشاء السر المهني

من القانون  830المادة 

من  301التجاري والمادة 

  قانون العقوبات

  أشهر 06 من شهر إلى
 5.000دج إلى  500من 

  دج

، 12، العــدد 01، جامعــة ســطيف ، مجلــة العلــوم الاقتصــاديةدراســة مقارنــة بــين الجزائــر وتــونس والمملكــة المغربيــة: مســؤوليات محــافظ الحســابات، عمــر شــريقي :المصــدر

  .95: ، ص2012
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  ةالجزائي ةالمسؤولي: ثانيا

 وتنتهـــي بـــا�تمع الإصـــرار إلى المعنـــوي أو عـــيالطبي خصالشـــ منهـــا تتعـــدى جريمـــة ارتكـــاب في تتمثـــلوهـــي 

  :ةالتالي الحالات في وتكون لعقوباتا قانون ددهايح بعقوبة

  المهن؛ ممارسة اقسي في بإعدادها قام وثائق أو اباتحس أو رتقاري في كاذبة بيانات تدوين -

  المهنة؛ ممارسة قواعد بحكم أو قانونا إصدارها توجبي وثيقة أية في للتحقيق ايرةمغ وقائع على المصادقة -

  اكتشافه؛ تم إذا ةالجمهوري لوكيل الشرعية غير بالأعمال التصريح عدم -

  .بالمؤسسة خاصة أسرار بتسري حالة في المهنة احترام عدم -

  التأديبية المسؤولية: ثالثا

 أمــام بيـةالتأدي المسـؤولية الحسـابات محـافظ يتحمـل"علـى مـا يلــي  )01-10( مـن قـانون )63(نصـت المـادة 

 أو تقــني تقصــير أو مخالفــة كــل عــن مهــامهم، مــن اســتقالتهم بعــد حــتى للمحاســبة الــوطني للمجلــس التأديبيــة اللجنــة

  .وظائفهم ممارسة عند المهنية القواعد في أخلاقي

  :في خطور�ا، حسب التصاعدي ترتيبها وفق اتخاذها، يمكن التي التأديبية العقوبات تتمثل

  ؛الإنذار -

  ؛التوبيخ -

  ؛أشهر )6( ستة أقصاها لمدة المؤقت توقيفال -

  .الجدول من الشطب -

 القانونيــة للإجــراءات طبقــا المختصــة، القضــائية الجهــة أمــام التأديبيــة العقوبــات هــذه ضــد طعــن كــل يقــدم

  1."�ا المعمول

  الفرق بين مسؤوليات محافظ الحسابات :رابعا

جـراء ممارسـته  الحسـابات محـافظ يتحملهـا الـتي اتؤوليالمسـ مـن الثلاثـة الأشكال بين قر الف نوضح أن يمكن

  :لمهمة عادية من خلال الشكل الموالي

  

  

  

                                                            
  .63: المادة ،مرجع سبق ذكره ،10-01قانون  -1
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  الفرق بين الأشكال الثلاثة لمسؤوليات محافظ الحسابات: )01-01(الشكل رقم 

  
، 12، العــدد 01، جامعــة ســطيف م الاقتصــادية، مجلــة العلــو دراســة مقارنــة بــين الجزائــر وتــونس والمملكــة المغربيــة: مســؤوليات محــافظ الحســابات، عمــر شــريقي :المصــدر

  .95: ، ص2012
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  أساسيات نظام الرقابة الداخلية :الثاني المبحث

 نأســــوف نحــــاول في هــــذا المبحــــث بعــــد أن تحــــدثنا في المبحــــث الأول عــــن محــــافظ الحســــابات 

  .ساسياتهالرقابة الداخلية وأ نظام نتحدث عن

  وأهدافها الداخلية رقابةالنظام  تعريف :الأول المطلب

  .نتناول في هذا المطلب بعض التعاريف للرقابة الداخلية وذكر بعض أهدافها

  تعريف نظام الرقابة الداخلية: الفرع الأول

  :سوف نذكر بعضها فيما يليللرقابة الداخلية عدة تعاريف 

  :الأول تعريفال

 المتبعــة والمقــاييس التنســيق ووســائل يــةالتنظيم الخطــة في تلــك لثــمتت" (AICPA)مريكــيالأ المعهــد حســب

 عليهــا الاعتمــاد ومــدى دقتهــا مــن والتأكــد ،المحاســبية البيانــات ومراجعــة وضــبط ،اأصــوله حمايــة �ــدف المؤسســة في

 الموضوعية الإدارية ناتيابالب التمسك على ينالعامل وتشجيع ،نتاجيةالإ الكفاية وزيادة
1.

 "  

  :الثاني تعريفال

 كافــــة" أ�ــــا علـــى (IFAC) راجعــــةلما لتطبيـــق الدوليــــة الهيئـــة طــــرف مـــن تعرفــــداخليـــة كمـــا أن الرقابــــة ال

 هـذه لىإ الوصـول لىإ الإمكـان قـدر ا�ساعدلم المؤسسة إدارة تتبناها تيال الداخلية والضوابط والإجراءات السياسات

 واكتشــاف ومنــع صــوللأا يــةاحمو  دارةلإا بسياســات لتــزاملاا تضــمنةلموا وكفــئ مــنظم بشــكل العمــل إدارة وهــو لإدارةا

  2."ناسبلما الوقت في موثوقة مالية معلومات وإعداد ،اسبيةلمحا تلاالسج واكتمال ودقة ،طألخوا الغش

  :الثالثالتعريف 

 المؤسسـة إدارة مجلـس قبـل مـن وضـعت عمليـات" أ�ـا علـى (COSO) المنظمـات حمايـة لجنـة عّرفتهـا بينما

  3:في والمتمثلة لأهدافها المؤسسة تحقيق إمكانية من والتأكد الكافية ةالحماي وتوفير لتأمين آخرين، وموظفين

  التشغيلية؛ العمليات كفاءة -

  المالية؛ التقارير في الموثوقية -

  ".والتنظيمات القوانين بتطبيق الالتزام -

                                                            
  .84: ص ،2003، الجزائر ،ديوان المطبوعات الجامعية ،دقيق الحسابات الإطار النظري والممارسة التطبيقيةالمراجعة وت ،ومسعود صديقي رهمحمد التهامي طوا -1

    .167: ص ،1998 ،لأردنا ،دار وائل للنشر ،المراجعة والرقابة في البنوك ،خالد أمين عبد االله -2
3- Mohamed Hamzaoui, audit gestion des risqué d’entreprise et contrôle interne, Village mondial, 1er édition, France,2006, p, 80. 
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هـي الرقابـة الداخليـة  حيـث أنويمكن أن نقدم تعريف شامل للرقابة الداخلية بناءا على التعريفـات السـابقة 

 في المعنيــة والســلطات المســيرينو  الإدارة مجلــس طــرف مــن المتخــذة والإجــراءات السياســات مــن مجموعــة مضــي نظــام

  .أصولها على الحفاظ مع والكفاءة الانتظام من بدرجة أهدافها تحقيق ضمانل الشركة

   الداخلية الرقابة نظام أهداف :الفرع الثاني

 ومسـاعد�ا المؤسسـة خدمـة إلى يسـعى هـدف كـل أن بحيـث داف،الأهـ مـن العديـد الداخليـة الرقابـة لنظام

 الرقابـــة مفهـــوم بتطـــور الأهــداف هـــذه تــــطورت وقـــد لمســطرة،او  الـــــعامة الأهـــداف تحقيـــق مــن يمــــكنها الـــذي بالشــكل

  :في وتتمثل السابق، في عليه كانت مما وأشمل أوسع وأصبحت

  الأصول حماية: أولا

 لا الهــدف وهــذا المؤسســة، ممتلكــات علــى المحافظــة إلى يهــدف أن لابــد ةالداخليــ للرقابــة الفعــال النظــام إن

 بعـــض ســـلامة يضـــمن أن مـــن لابـــد بـــل ،)والأدوات المعـــدات التثبيتـــات، المخـــزون،( الماديـــة الأصـــول فقـــط يشـــمل

  1:في والمتمثلة الأخرى العناصر

 والــتحكم الإدارة لىإ راجــع مفــاجئ حــادث بســبب تنهــار قــد والــتي الخــارجي محيطهــا تجــاه المؤسســة صــورة -

  �ا؛ تقوم التي العمليات في السيئ

يتعـرض  قـد الخطـر الـتيالعنصر البشري وهو أهم عنصر بالمؤسسة وبالتالي يجـب الحفـاظ عليـه وتقليـل نسـبة  -

  لها؛

  .بالمؤسسة المتعلقة السرية المعلومات كل على الحفاظ -

  ضمان نوعية المعلومات: ثانيا

موضــوعية، كمــا يجــب أن تعطـي صــورة عادلــة لوضـعية المؤسســة ضــمن بيئــة وهـذا يعــني أن تكــون المعلومـات 

نشاطها، علـى أن تكـون هاتـه المعلومـات جـاهزة بشـكل كامـل وملائـم وفي الوقـت المناسـب، هـذا وتـرتبط المعلومـات 

نظـــام ت الناتجـــة عـــن مزاولـــة أنشـــطة الشـــركة المختلفـــة، تلـــك العمليـــات هـــي مـــاتعتبر مجـــالا لتطبيـــق االمحاســـبية بالعمليـــ

  :الرقابة الداخلية، وتتولد عنها معلومات محاسبية، وتمر هذه العمليات بسلسلة من الخطوات كما يلي

  ؛التصريح بالعمليات -

  ؛تنفيذ العمليات -

                                                            
  .59: ص، 2008 ليبيا،، دار الكتب الوطنية، الطبعة الخامسة، بنغازي، المراجعة معايير وإجراءات، شتيويأإدريس عبد السلام  -1
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  ؛تسجيلها بالدفاتر -

  1.المحاسبة عن نتائجها -

   تشجيع العمل بكفاءة: ثالثا

 وبالتـــالي قتصـــادية،الا مـــواردلل الأمثـــل ســـتخدامالا إلى جـــألت أن يجـــب أدائهـــا في المؤسســـة تحســـين أجـــل مـــن

 تحقيـق مجـال في هامـا دورا يةلالداخ الرقابة وتلعب ،ممكنة اليفتك بأقل أهدافها تحقيق أي ،الإنتاجية فاءةكال تحقيق

 مراحــل مــن ةلــمرح لكــل بالنســبة لــدورها ليــةالداخ الرقابــة أداء خــال مــن الهــدف هــذا تحقيــق ويــتم الإنتاجيــة فــاءةكال

  2:تحقيقه على تدل التي العوامل عضب ليي وفيما ،نتاجيةالإ ةليالعم

  المخرجات؛ في الزيادة أو الثبات مع المدخلات من ممكن حد أقل المستخدمة الكمية تخفيض -

  البديلة؛ الفرصة تكلفة في والتحكم الضائع الوقت تقليل -

 .ممكن حد أقل إلى المنتجة للآلات بالنسبة الأعطال معدلات تخفيض -

 لتزام بالسياسات الإداريةالإ: رابعا

 كافــة تشــمل الــتي المتكاملــة والإجــراءات والخطــط السياســات مــن مجموعــة إلى المؤسســة أهــداف بلــورة تــتم

 أوامــر إصــدار للاخــ مــن ،الإداريــة المســتويات برعــ ختلفــةلما العمليــات منفــذي لىإ إبلاغهــا ويــتم المؤسســة، جوانــب

 إن ،رســومةلما دافهاهـأ تحقيــق للمؤسسـة يكفـل أن شــأنه مـن وهــذا ا�ـ زاملتـلااو  �ــا متثـاللاا تقضــي شـفوية أو كتابيـة

 وتقيــيم وضــوعةلما الخطــة تنفيــذ متابعــة ة،لإدار لــ يســمح دير،لمــا أوامــر تطبيــق و داريــةلإا بالسياســات لتــزاملاا تشــجيع

 تحقيـــــق مــــدى علـــــى التعــــرف كـــــذلك ،الموضــــوعة للبيانــــات وفقـــــا يريســــ فيـــــذتنال أن في للتأكــــد الوحــــدات في داءلأا

 لاتخــاذ وذلــك قصــور مــن داءلأا في يكــون قــد مــاو  لاعبــات،وت رافــاتنحا مــن يقــع كمــا والكشــف رســومةلما هــدافلأا

  3.اللازمة الصحيحة جراءاتلإا

   :الداخلية الرقابة أهداف لنا يوضح الذي بالشكل التالي الاستعانة ويمكننا

  

  

  

                                                            
  . 294: ، ص2014، سوريا، )الإقتصادكلية (منشورات جامعة دمشق  الجزء الأول، ،أصول المراجعة وآخرون، حسين القاضي 1-

، 2010 سـطيف،رسـالة ماجسـتير، جامعـة فرحـات عبـاس،  ،المؤسسـةالمخـزون داخـل  ليـاتدور المدقق الخارجي في تقييم المخاطر وتحسين نظام الرقابـة الداخليـة لعم، بوبكر عميروش -2

  .93: ص

  .102: ص، 2004 الإسكندرية،امعية، الج ، الداراتالحساب والعملية لمراجعةالأسس العلمية ، محمد مصطفى سليمان -3
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  أهداف الرقابة الداخلية: )02-01(الشكل رقم

 
  .294: ، ص2014، سوريا، )كلية الإقتصاد(منشورات جامعة دمشق  الجزء الأول، ،أصول المراجعة وآخرون، حسين القاضي :المصدر

  

  الداخلية الرقابة نظاموخصائص  عأنوا  :فرع الثالثال

يتفـــرع نظــــام الرقابـــة الداخليــــة إلى عـــدة أنــــواع كمـــا أنــــه يتميـــز بعــــدة خصـــائص حاولنــــا أن نتناولهـــا في هــــذا 

  .المطلب

  أنواع نظام الرقابة الداخلية: أولا

  :ينقسم نظام الرقابة الداخلية ثلاثة أنواع وهي كما يلي

   الإدارية الرقابة -1

 الـتي التنظيمية الخطة خلال من وضعها السابق والإجراءات الإدارية السياسات رقابة الجانب هذا ويتضمن

 القـرارات سـلامة مـدى جانـب إلى هـذا والمسـؤولية، طةالسـل وخطـوط الإداريـة، والوظـائف الإداريـة المسـتويات توضح

 في الهامــة الأدوات ومــن تمارســها، الــتي والأنشــطة الأعمــال أداء كفــاءة مــدى وتقيــيم المؤسســة، علــى اتخاذهــا تم الــتي

   1:استخدام ا�ال هذا

  التخطيطية؛ الموازنات -

  والأداء؛ البرامج موازنات -

  المعيارية؛ التكاليف أنظمة -

                                                            
  .205: ص، 2015، الأردن، دار وائل للنشر، تدقيق الحسابات مدخل معاصر وفقا لمعايير التدقيق الدولية، رزق أبو زيد الشحنة  -1
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  لإحصائية؛ا التحليلات -

  والحركة؛ الزمن دراسات -

 .الدورية التقارير -

 الرقابة المحاسبية -2

 المســــجلة المحاســـبية والمعلومـــات البيانــــات دقـــة وضـــمان الأصــــول حمايـــة إلى الرقابـــة مــــن النـــوع هـــذا يهـــدف

 مــا لالوســائ هــذه مــن ونــذكر المــذكور، الهــدف تحقيــق إلى تــؤدي شــأ�ا مــن الــتي الوســائل جميــع وتســتخدم بالــدفاتر،

  :1يلي

  استخدام حسابات المراقبة الإجمالية؛ -

  إعداد موازين التدقيق بصفة دورية؛ -

  عمل مذكرات تسوية المصروف دوريا؛ -

  إتباع نظام الجرد المستمر ومطابقته مع الجرد الفعلي من وقت لأخر؛ -

  جود دورة مستنديه لكل نشاط من أنشطة المؤسسة؛و  -

 .يات بحيث لا ينفرد شخص معين بتنفيذ عملية بكاملهاالتوصيف الوظيفي الواضح وتحديد المسؤول -

 دافأهـ حيـث من والإدارية اسبيةلمحا الرقابة نظام ينب الفروقات همأ لىإ شارةلإا كنيم سبق ما خلال ومن

   :ليالتا دولالج خلال من وذلك الرقابة عملية وطبيعة الرقابة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                            
 .52-53: ، صسبق ذكرهمرجع ، وييشتأإدريس عبد السلام  -1
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 الإدارية والرقابة سبيةالمحا الرقابة بين المقارنة :)02-01( رقم جدول

  المقارنة وجه  المحاسبية الرقابة  داريةلإا الرقابة

   التشغيلية العمليات أداء كفاءة من التحقق -

ـــــــالقوان لتـــــــزاملاا مـــــــن التحقـــــــق - ـــوائح ينب  والسياســـــــات واللــــ

  ؤسسةلما إدارة وضعتها التي والإجراءات

 وســــوء والاخــــتلاس والضــــياع الســــرقة مــــن صــــوللأا حمايــــة -

   ستخدامالا

ـــواردة اليـــــةلما المعلومـــــات دقـــــة مـــــن التحقـــــق - ـــوائم في الــ  القــ

  المالية والتقارير

  الرقابة من الهدف

 تفــويض ظـامنل وفقــا ؤسسـةلما عمليــات فيـذتن مــن التحقـق - داريةلإا السياساتو  الإجراءات وتطبيق فيذتن من التحقق -

   دارةلإا من والمعتمد ئململاا السلطة

ــــد ؤسســــةلما عمليــــات أن مــــن التحقــــق -  في تســـــجيلها تم ق

 لاقبـــو  قبولـــةلما اســـبيةلمحا للمبـــادئ طبقـــا والســـجلات الـــدفاتر

  عاما

  الرقابة عملية طبيعة

  .60: ص ،2006 ،مصر ،امعيةلجا الدار ،الحديثة الداخلية والمراجعة الرقابة شحاتة، السيد شحاتة نصر، ابالوه عبد :المصدر

 الضبط الداخلي -3

، العمـل تقسـيم علـى الداخلي الضبط ويعتمد التلف أو الضياع أو السرقة من الموجودات ايةحم إلى يهدف

 بصـــورة العمليـــات وتنفـــذ العمـــل يســـير حيـــث، المتعارضـــة الواجبـــات وفصـــل، والاختصاصـــات الصـــلاحيات وتحديـــد

 سـير لسـلامة ضـمانا خـرآ لموظـف �ايتهـا إلى بـدايتها مـن كاملـة عملية تنفيذ إناطة عدم مراعاة مع، مستمرة تلقائية

   1.الأخطاء ولتدارك العمل

  الداخلية الرقابة نظام خصائص: ثانيا

 تخمـــين يمكــن خلالهـــا مــن والــتي والمميـــزات الخصــائص مــن بمجموعـــة الداخليــة الرقابــة نظـــام يتميــز أن يجــب

  2:في والمميزات الخصائص هذه وتتمثل المؤسسة، في عليه الاعتماد إمكانية ودرجة فعاليته كفاءته، قدرته،

  الملائمة -1

 الصـــغيرة للمؤسســـة فبالنســـبة وحجمهـــا، عملهـــا طبيعـــة يناســـب جيـــد رقـــابي نظـــام اســـتعمال المؤسســـة علـــى

  .الحجم الكبيرة للمؤسسات بالنسبة والعكس معقد، وغير بسيط رقابي أسلوب اختيار لها يفضل

                                                            
  .50 :ص ،2008، دار الراية للنشر والتوزيع، الأردن، ة والتدقيق في بيئة تكنولوجيا المعلوماتالرقابة الداخلي، سويلم عطا االله أحمد -1

  .136-138 :ص 2003 الأردن،، مكتبة دار الثقافة، الطبعة الأولى، مبادئ الإدارة الحديثة، عمر سعيد وآخرون -2



  محافظ الحسابات ونظام الرقابة الداخلية حول  مفاهيم أساسية: النظريالفصل 

 

 
27  

  بالتكاليف العائد مقارنة -2

 صـــاحب يـــدفعها الـــتي بالتكـــاليف العوائـــد مقارنـــة علـــى أصـــلا قـــومي المؤسســـة بـــه تقـــوم تجـــاري عمـــل أي إن

 مـن تـتمكن حـتى عائـدا�ا، مـن أقـل تكاليفهـا تكون أن على الاقتصادية المؤسسات تحرص أن الطبيعي ومن ،العمل

 تأخـــذ أن يجـــب وبالتـــالي المحققـــة، الـــرب نســـبة زادت كلمـــا كبـــيرا بينهـــا الفـــرق كـــان وكلمـــا ،المناســـب الـــربح تحقيـــق

  .الرقابي نظامها تصميم عند والتكاليف العائد عنصري الاعتبار بعين سسةالمؤ 

  المرونة -3

 في والتطــوير التعــديل يجــب بحيــث المؤسســة، احتياجــات مــع المتبــع الرقابــة أســلوب مناســبة بالمرونــة المقصــود

  .ومواكبتها التغيرات متابعة يمكن حتى وهذا ذلك، الأمر تطلب كلما الأساليب هذه

  ليةالفعا -4

 وقوعهـــا قبـــل والانحرافـــات الأخطـــاء اكتشـــاف علـــى وقـــادر ومتطـــور جيـــد رقـــابي نظـــام اســـتخدام �ـــا يقصـــد

 معالجـــة علـــى الأســـلوب هـــذا يقـــوم وكـــذلك المســـتقبل، في ظهورهـــا عـــدم تضـــمن وطريقـــة علمـــي بأســـلوب ومعالجتهـــا

  .جهد وأقل وقت وأسرع ممكنة تكلفة بأقل الناجمة الأخطاء

  الموضوعية -5

 وألا وجيــدة ســليمة بطريقــة بعملــه يقــوم المــرؤوس كــان إذا مــا ومســألة الأفــراد، مــن مجموعــة في لإدارةا تتمثــل

 لا شخصـية تكـون عنـدما الرقابيـة والأساليب الإدارات لأن جدا، مهمة شخصية واعتبارات لمحددات خاضعا يكون

 معلومـــات علـــى الحصـــول علـــى قـــادر الرقـــابي النظـــام يكـــون أن يجـــب كمـــا الأداء، علـــى الحكـــم في تـــؤثر موضـــوعية

ـــائق خـــلال مـــن مصـــادرها مـــن والتأكـــد المناســـب الوقـــت وفي الأداء عـــن وكاملـــة دقيقـــة صـــحيحة،  والســـجلات الوث

 الماليـة التقـارير بإعـداد القـائمين خاصـة الوقـت، مراعـاة الرقابيـة الأنشـطة بمختلـف القـائمين وعلى جهة، من المحاسبية

  1.أخرى جهة من المحدد الوقت في وإيصالها

  

  

  

  

                                                            
  .371 :، ص2004 مصر،ة الجديدة، ، دار الجامعمبادئ الإدارة بين النظرية والتطبيق، ميل أحمد توفيقج -1
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  الرقابة الإلكترونية: انيالثالمطلب 

تــبرز أهميــة الرقابــة كو�ــا عمليــة الســيطرة التنظيميــة المســتمرة علــى تنفيــذ خطــط المنظمــة بصــورة كفــؤة وفعالــة، 

أعمــال  وبمــا يضــمن تحقيــق أهــدافها، ويحــافظ علــى مقــدرا�ا المختلفــة حيــث إن الأســاليب التقليديــة المطبقــة حاليــا في

الإدارية، غير كافية للتعامل مع إنعكاسات ثورة التكنولوجيا المختلفة، ومايشهده عـالم الأعمـال مـن خروقـات الرقابة 

أمنيـــة لم تكـــن معروفـــة في الســـابق ممـــا يتحـــتم معـــه الإهتمـــام بالرقابـــة وتطـــوير أســـاليبها، وإدخـــال مايســـتجد في مجـــال 

  .تصحيح الإنحرافاتتكنولوجيا المعلومات إلى بيئة العمل للكشف عن التجاوزات و 

  :تعددت تعاريف الرقابة الإلكترونية حيث عرفت كما يلي: تعريف الرقابة الإلكترونية: الأول الفرع

  :الأول التعريف

بتعريفهـا علـى أ�ـا عبـارة عـن إسـتخدام الأسـاليب والوسـائل الإلكترونيـة الحديثـة  )Steven w Ray(قـام 

ـــائج  لمراقبـــة الأنشـــطة والمعـــاملات داخـــل المنظمـــة، بمـــا يحقـــق الإقتصـــاد في الجهـــد والوقـــت والتكلفـــة للوصـــول إلى النت

  1.المطلوبة بأقل مايمكن من المخاطر

  :التعريف الثاني

علـــى أ�ـــا إســـتخدام الوســـائل التكنولوجيـــة الحديثـــة داخـــل المنظمـــة لمراقبـــة  Lasprogata (Gail(عرفتهـــا 

  2.الأنشطة والتعاملات الحديثة

  :التعريف الثالث

بتعريفها على أ�ا عملية إلزام العـاملين بقـانون العمـل  مـن ) AMA(امت منظمة الإدارة الأمريكية بينما ق

خلال مراقبة الأداء المخـالف إلكترونيـا، و�ـدف هـذه العمليـة إلى إيجـاد بيئـة رقابيـة، يشـعر فيهـا الموظـف بأنـه مراقـب 

  3.رادعا في المنظمة حيث تلعب الأجهزة  والبرامج التي يتم المراقبة من خلالها دورا

ومـــن هـــذه التعـــاريف نســـتخلص أن الرقابـــة الالكترونيـــة هـــي عمليـــة �ـــدف إلى متابعـــة وملاحظـــة الأنشـــطة 

والمعاملات وأداء العاملين �ـدف كشـف الانحرافـات مـن خـلال اسـتخدام الحاسـوب والوسـائل التكنولوجيـة الحديثـة، 

 .تنافسية عاليةلتحقيق الأهداف المنشودة لإيجاد نظام عمل ذي ميزة 

                                                            
1 -  Steven .w, Ray. E. ,Kruchko , Fries. Monitoring your employees: how much can you do and what should you do when you uncover 

wrongdoing?.Washington Avenue, Suite 305. Baltimore, Maryland 21204, 1996, p :1-2. 
2- Gail, L., Nancy,j., Sukanya, P. Regulations of electronic Employee monitoring: Identifying fundamental principles of employee privacy 

through a comparative study of data privacy legislation in the European Union, United States and Canada. Stanford Technology Law 

Review. (On Line) available, 2004, p :37-38. 
3- AMA/ePolicy Institute Research (2007). Electronic monitoring and surveillance survey. The ePolicy Institute and the US News and 

World Report, 2007, p: 2. 
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  الرقابة الإلكترونية أنواع: الثاني الفرع

  : تتمثل الرقابة الإلكترونية في عدة أنواع من بينها

 في ظل وجود شبكة الأنترنتالرقابة  :أولا

تتــدفق المعلومــات مــن خــلال الإنترنــت بصــفتها شــبكة مفتوحــة تمتــد في أنحــاء العــالم فكــل مــا ينســاب عبرهــا 

ع عليــه بســهولة، ولهــذا أصــبحت الخصوصــية علــى شــبكة الإنترنــت عرضــة للخطــر، و�ــدف يمكــن إعتراضــه والإطــلا

تــوفير الحمايــة للبيانــات والأجهـــزة الملحقــة وشــبكات الإتصـــالات مــن مخــاطر الإســتخدام الغـــير مشــروع، فضــلا عـــن 

�ـدف إلى حمايـة محتـوى الإجراءات المتعلقة بالعاملين، توظف المؤسسـات المختلفـة الإجـراءات والتـدابير الوقائيـة الـتي 

  1.الإنترنت وتختلف هذه الأساليب من مؤسسة إلى أخرى حسب طبيعتها ونوعها

  الرقابة على الموظفين :ثانيا

يتم في هذا النوع إسـتخدام التكنولوجيـا الحديثـة حيـث أ�ـا تقـوم بإعطـاء صـورة واضـحة عـن إلتـزام العـاملين 

د مــــن تخــــوف العــــاملين بســــبب خرقــــه لخصوصــــيتهم، أمــــا بالنســــبة بالعمــــل، لكــــن لهــــذا النــــوع مــــن الرقابــــة نتــــائج تزيــــ

   2.لأصحاب العمل فيعتبر أداة فعالة لضمان كفاءة وفعالية الموظفين في العمل

  الرقابة على أجهزة الإعلام الألي: ثالثا

في بـالرغم مـن الأسـاليب المتعـددة الـتي يـتم تحــديثها للحمايـة أنظمـة الحاسـوب إلا أن هنـاك إرتفاعـا واضــحا 

الوصــول غــير : م الــتي تتعلــق بــإختراق هاتــه الأنظمــة أمــا بالنســبة لطبيعــة هاتــه الجــرائم فهــي متعــددة، نــذكر منهــائالجــرا

المشــروع والتعــرض لســلامة وأمــن الأنظمــة المعلوماتيــة وســرية البيانــات أو إدخــال الفيروســات الــتي تــؤدي إلى إيقــاف 

ومنــه مــاهو غــير مقصــود لــذا فــإن المشــكلة الــتي يجــب أخــذها  النظــام عــن العمــل، أو فقــدان جــزء أو كــل البيانــات،

  :وتنقسم إجراءات هذا النوع من الرقابة إلى قسمين 3هي توفير الأمن والحماية اللازمة لأنظمة الحاسوب، نبالحسبا

  إجراءات الرقابة العامة -1

اءات الرقابـــة العامـــة في وهـــي خطـــة المنشـــأة المتعلقـــة بعمليـــات معالجـــة البيانـــات إلكترونيـــا ويـــتم تقســـيم إجـــر 

  :الحواسيب إلى أربعة أقسام، وهي كالتالي

  

                                                            
  .290-284: ، ص2006لنشر، الأردن، ، دار وائل لالإدارة الإلكترونية، علاء عبد الرزاق السالمي 1-

2- Johnston. A, Cheng. M. "Electronic surveillance in the workplace". International Conference on Personal Data Protection Hosted by 

Personal Information Dispute Mediation Committee. 28  November 2002, Korea Information Security Agency Seoul, Korea,2002 , p: 5-6. 

 .267-266 :، ص2004، دار وائل للنشر، الأردن، نظم المعلومات الإدارية مدخل معاصر، نجم الحميدي وآخرون 3-
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  الرقابة التنظيمية -أ

وهـــي الرقابـــة الـــتي �ـــتم بـــالأمور الإداريـــة والإشـــراف وتنظـــيم المـــوارد البشـــرية، وبمـــا يتعلـــق بـــإبرام العقـــود مـــع 

  1.الموردين، وإعداد الميزانيات والخطط

  الرقابة على مكونات الحاسوب -ب

لإجــراءات المصــممة لهــدف إكتشــاف ومنــع الأخطــاء الــتي تحــدث عــن قصــد أو بــدون قصــد، والــتي وهــي ا

تنــتج عــن الإســتخدام الســيء للحاســوب أو البيانــات أو الملفــات أو الــبرامج، و�ــدف إلى الســماح للمخــولين فقــط 

  2.الوصول إلى النظام

  الرقابة على أمن البيانات والملفات -جـ

اللازمة لضمان حماية البيانات والملفات من أخطـار الـدخول غـير المشـروع، مـن  ةيهي وضع الضوابط الوقائ

  3.قبل أطراف غير مخول لهم إستخدامها

  الرقابة على التطبيقات -2

وهــي عبــارة عــن إجــراءات رقابيــة محــددة مســبقا، �ــدف إلى التأكــد مــن صــحة تشــغيل البيانــات وتــداولها، 

  :وتتمثل فيما يلي

  خلاتالرقابة على المد -أ

التأكـد مـن صـحة البيانـات المدخلـة والحـد مـن أخطـاء الإدخـال وإحتمـالات التزويـر والتحريـف، ويسـتخدم 

، والتأكـد أن هـذه البيانـات المعنيـين بإدخـال المعلومـاتلهذا الغرض نماذج وتسمية كلمات المرور وتحديـد صـلاحيات 

  4.قد تم تحويلها إلى شكل مفهوم ومقروء للحاسوب

  ى تشغيل البياناتالرقابة عل -ب

هـــي الـــبرامج التطبيقيـــة الـــتي تقـــوم بقـــراءة البيانـــات المدخلـــة ثم اختبارهـــا �ـــدف اكتشـــاف أنـــواع محـــددة مـــن 

الأخطــاء، مثــل أخطــاء عــدم اكتمــال أو ازدواج تشــغيل عمليــات الإدخــال أو أخطــاء تشــغيل مــدخلات غــير معقولــة 

  1.أو أخطاء ضياع البيانات أثناء التشغيل

                                                            
   .25: ، ص2000ديسمبر  25 الأردن، ،)10( 19 ، مجلة المصارف، ا�لدتدقيق ومراجعة أنظمة تكنولوجيا المعلومات، جمال الدقة 1-

 .40-39: ، ص1993، رسالة ماجستير غير منشورة، الجامعة الأردنية، عمان، الأردن، تقييم أنظمة الرقابة الداخلية للمؤسسات التي تستخدم الحاسوب، عماد صالح الحديثي 2-

 7-6كتبــات والمعلومـات الســعودية، الريــاض، المملكــة العربيــة الســعودية، ، المــؤتمر الســادس لجمعيــة الممتطلبــات أمــن المعلومــات المصــرفية في بيئــة الإنترنـت، محمــد زيــدان ومحمــد حمــو -3

 .3 :، ص2010أفريل 

 .247: ، ص2000ة الجديدة، مصر، ي، دار الجامعنظم المعلومات المحاسبية، كمال الدين الدهراوي وسمير محمد 4-
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  على المخرجاتالرقابة  -جـ

هي الإجراءات التي �دف إلى استخدام المخرجات بشكل صحيح والتأكد من صـحة نتـائج التشـغيل وأن 

المخرجــات تامــة وكــذلك التأكــد مـــن أن الأشــخاص المصــرح لهــم باســتلام هـــذه النتــائج هــم الــذين اســتلموها فعـــلا، 

  2.لذلك لابد من وجود سجل بأسمائهم ووظائفهم

  ص الرقابة الإلكترونيةخصائ: الثالث الفرع

   3:لنظام الرقابة الإلكترونية عدة خصائص من بينها

تقـــوم الرقابـــة الإلكترونيـــة بالحـــد مـــن المفاجـــآت وتحديـــد الإنحرافـــات بوقـــت حـــدوثها وإعطـــاء التنبيـــه بشـــكل  -

  .إلكتروني من خلال البرامج الرقابية المستخدمة دون الحاجة لتدخل العنصر البشري

كترونيــة بتــوفير إســتخدام فعــال لأنظمــة المعلومــات بالإضــافة إلى قاعــدة معلومــات عــن أداء تقــوم الرقابــة الإل -

  .وأنشطة الجهات التنفيذية، لتكون جاهزة عند حاجة الإدارة العليا لإتخاذ قرار معين

تعتـــبر الرقابـــة الإلكترونيـــة عنصـــرا أساســـيا لإيجـــاد نظـــام عمـــل يركـــز علـــى الجوانـــب المـــؤثرة علـــى أداء الجهـــات  -

  .لتنفيذية في المؤسسة والتي تكون حاسمة في تحديد فشلها أو نجاحهاا

للجهـات التنفيذيـة، مـا يـؤدي إلى وضـوح نشـاطات تلـك الجهـات  ةالشفافيتحاول الرقابة الإلكترونية تفعيل  -

  .للأجهزة الرقابية

لتكنولوجيـــا تعتــبر الرقابـــة الإلكترونيـــة إحـــدى الوســـائل الحديثـــة لحــل المشـــكلات الـــتي نتجـــت عـــن تطـــورات ا -

 4.الحديثة في كشف الإساءة الوظيفية وتسريب البيانات

  مقومات نظام الرقابة الداخلية : الفرع الرابع

  :في تتمثل التي الدعائم من مجموعة على وجودها من بد لا الداخلية الرقابة أهداف لتحقيق

  الهيكل التنظيمي :أولا

 ويفــوض بدقــة، المختلفــة المســؤوليات يحــدد الجيــد تنظــيمال لأن ذلــك الرقابــة، أســاس التنظيمــي الهيكــل يعتــبر

 محـددة الواجبـات كانـت وكلمـا المسـؤولية هـذه أسـاس على الحساب ويتم بالمسؤولية، للنهوض اللازم بالقدر السلطة

                                                            
  .256: ، ص2003، الدار الجامعية الجديدة، مصر، كترونيالرقابة المحاسبية الداخلية في النظامين اليدوي والإل، ثناء علي القباني 1-

 ، رســالة ماجســتير غــير منشــورة، جامعــة آل البيــت، الأردن،أثــر تطــوير المعالجــة الإلكترونيــة للبيانــات علــى أنظمــة الرقابــة الداخليــة في المصــارف التجاريــة الأردنيــة، ريــم عقــاب خصــاونة 2-

 .72-71: ص ،2002
3- Gail, L., Nancy,j, Sukanya, Op.Cit, p :2-3. 

 

-
4

  .86:، ص2007، دار كنوز المعرفة للنشر والتوزيع، الأردن، التكنولوجيا الإلكترونية، محمد الخالدي 
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 الداخليـة، للرقابـة جيـد نظـام علـى الحصـول السهل من كان كلما واضحة، المختلفة المستويات بين والعلاقات بدقة

 عمليـــة وتبـــدأ الرئيســـية، القطاعـــات وعـــدد وحجمـــه المشـــروع طبيعـــة علـــى بالضـــرورة التنظيمـــي الهيكـــل نـــوع فويتوقـــ

 هنــاك يكــون أقســام أو إدارات إلى �ــا يعهــد متجانســة مجموعــات في ووضــعها المختلفــة الأنشــطة بتوصــيف التنظــيم

  1 .منها كل عن مسؤول

  نظام المعلومات المحاسبية: ثانيا

 2:بشأن المعلومات على الحسابات محافظ يحصل أن يجب المحاسبية ماتالمعلو  نظام لفهم

 مجموعة العمليات الرئيسية؛ -

 بدأ وتنفيذ هذه العمليات؛ -

 الدفاتر والمستندات الواقعة؛ -

  .إعداد التقارير المالية والمحاسبية -

  الضبط الداخلي: ثالثا

 والضــبط الإدارة، خدمــة �ــدف الماليــةو  المحاســبية العمليــات تـدقيق إلى يهــدف الــذي النظــام ذلــك بــه يقصـد

 للواجبــات خاصــة ترتيبــات إلى الــداخلي الضــبط نظــام يحتــاج الداخليــة، الرقابــة نظــام وجــود في فعــال أثــر لــه الــداخلي

  3 :يلي بما القيام إلى بالإضافة واكتشافها، والغش الأخطاء لمنع

ــــــد اختصاصــــــات الإدارات بشــــــكل يمكــــــن معــــــه تكامــــــل الجهــــــود وعــــــدم تع - ارضــــــها وكــــــذلك تحديــــــد تحدي

 على مستوى الأفراد داخل الأقسام والفروع؛ الاختصاصات

 .خطوات العمليات التي تقوم �ا المؤسسة والتي تختلف وفقا لاختلاف التنظيم الإداري للمؤسسةتحديد  -

  كفاءة الموظفين: رابعا

ب في المكـان المناسـب لـذلك تعتمد فعالية نظام الرقابة الداخلية على كفاءة الموظفين ووضع الموظف المناسـ

تعتبر عملية اختيار الموظفين ذوي الكفاءة العالية وتدريبهم من العناصر الـتي يجـب أخـذها بعـين الاعتبـار عنـد تقيـيم 

المــوظفين  نظــام الرقابــة الداخليــة، وبالتــالي يجــب أن يكــون للمؤسســة سياســة ســليمة في تعيــين المــوظفين الجــدد وترقيــة

  4.لمؤهلات اللازمة لكل وظيفةالحاليين مع مراعاة ا
                                                            

  .170 :ص ،1998 مصر، الإسكندرية، الشباب، مؤسسة ،الحسابات مراجعة ،نور أحمد  -1

  .247 :ص ،2000، المكتبة العصرية، المنصورة، مصر، وإطار للتطبيقتحليل جعة راالمعايير الدولية المدراسات في ، محمود السيد الناغي -2

  .211 :ص ،2006، الاردن، الطبعة الثانية، دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، تدقيق الحسابات المعاصرة الناحية النظرية، غسان فلاح المطارنة -3

  211: ص ،نفس المرجع السابق، غسان فلاح المطارنة -4
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  رقابة الأداء: خامسا

 كفايـة وعلـى الداخليـة الرقابـة فاعليـة علـى كبـيرة بدرجـة تـؤثر قسـم كـل في والوظـائف الواجبات سلامة إن

 اعتمــــادا بمقتضـــاه يـــتم الـــتي بــــالخطوات الموضـــوعة الإجـــراءات تمـــدنا أن ويجــــب الأداء، هـــذا عـــن الناشـــئة العمليـــات

 اتخـــاذ دقـــة تضـــمن الـــتي بالوســـائل الأداء مســـتويات تمـــدنا أن ويجـــب الأصـــول، علـــى والمحافظـــة اوتســـجيله العمليـــات

 العمليـــة الواحــد الشــخص يــتمم لا بحيـــث والمســؤوليات الواجبــات بتقســيم عمومـــا ذلــك ويــتم والتســجيل، القــرارات

   1.ةبسرع والغش الخطأ واكتشاف العمل دقة من يمكننا وهذا �ايتها، إلى بدايتها من كلها

  استخدام كافة الوسائل الآلية :سادسا

 أصـــول علـــى والمحافظـــة والســـجلات بالـــدفاتر المســـجلة المحاســـبية البيانـــات ودقـــة صـــحة مـــن التأكـــد يكفـــل

  2.اختلاس أو تلاعب أي من وموجوداته المشروع

  أساليب ومراحل تقييم نظام الرقابة الداخلية: الثالثالمطلب 

أســاليب ويمــر بعــدة مراحــل أثنــاء قيامــه بعمليــة تقيــيم الرقابــة الداخليــة يعتمــد محــافظ الحســابات علــى عــدة 

 :كما يليسوف نتطرق لها  

  أساليب تقييم نظام الرقابة الداخلية: الفرع الأول

 الحكـم �ـدف عليهـا والتعـرف الداخليـة الرقابـة إجـراءات لدراسة متعددة أدوات الحسابات محافظ يستخدم

 نــــواحي تحديـــد و�ـــدف المشــــروع، أصـــول علـــى والمحافظـــة المحاســــبية البيانـــات إنتـــاج في المحاســــبي النظـــام فعاليـــة علـــى

 .غيرها من أكثر فحصا تتطلب التي الضعف

  الاستبيان: أولا

 وتقــدم الداخليــة، الرقابــة عليــه تكــون أن يجــب لمــا الســليمة الأســس علــى تحتــوي كتابيــة استفســارات ويضــم

 الــذي محــافظ الحســابات إلى وردهــا عليهــا للإجابــة المختصــين المشــروع مــوظفي إلى الأســئلة مــن مجموعــة القائمــة هــذه

 المســتعمل، النظــام متانــة درجــة علــى للحكــم وذلــك والعينــة الاختبــار طريــق عــن الإجابــات مــن بالتأكــد بــدوره يقــوم

 الإجابـــة تـــدل بحيـــث فنيـــة بطريقـــة تصـــاغ أن يجـــب حيـــث الأســـئلة صـــياغة كيفيـــة علـــى الطريقـــة هـــذه نجـــاح ويتوقـــف

  3.الناحية تلك في أصلا رقابة وجود عدم أو ضعيفة أنظمة على )بلا( والإجابة للرقابة، دقيقة أنظمة على )نعمب(

                                                            
  .267 :ص ،مرجع سبق ذكره، عبد الفتاح الصحن -1

  .166 :ص ،مرجع سبق ذكره، خالد أمين عبد االله -2

  .176-175 :، صبق ذكرهمرجع س، أمين عبد االلهخالد  -3
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 الأسلوب الوصفي: ثانيا

 الـبعض لاعتقـاد وذلـك الداخليـة، الرقابـة نظـام تقييم في الاستبيان طريقة عن كبديل الطريقة هذه تستخدم

 أسـئلة هـي الاسـتبيان بقائمـة الـواردة الأسـئلة أن العيوب هذه بين ومن ،العيوب بعض من تعاني الاستبيان طريقة أن

 يـؤدي الـذي الأمـر وروتينيـة مملـة أسـئلتها علـى الإجابـة مهمـة يجعـل الاسـتبيان قائمـة طـول أن كمـا مرنـة، وغـير عامة

محــــافظ  قــــومي المكتوبــــة، المــــذكرة لطريقــــة وتبعــــا بالإجابــــة، يقــــوم الــــذي الشــــخص قبــــل مــــن الإجابــــة في الجديــــة عــــدم

 المختلفـة، العمليـات تنفيـذ في الداخليـة بالرقابـة المتعلقـة الإجـراءات عـن وصـفي تقريـر بكتابة مساعديه أو الحسابات

 طريــق عــن ذلــك ويــتم المختلفــة، النشــاط وحــدات أو الوظــائف أو الأقســام بــين والبيانــات المعلومــات مراجعــة وعــن

 والسـجلات المستندات طريق عن وكذلك ،والاستفسار الاختبار حظة،الملا والعاملين، المصالح رؤساء مع المقابلات

  1.المؤسسة في المستخدمة الوثائق من وغيرها المحاسبية

 أسلوب خرائط التدفق : ثالثا

 المــدقق تمكــن الخــرائط هــذه إن محــددة، عمليــات لـدورة أو معــين لنشــاط بيــاني عــرض هــي التــدفق خـرائط إن

ـــة إجـــراءات تقـــويم مـــن ـــةالدا الرقاب ـــزة وبفـــترة مختصـــرة بطريقـــة خلي ـــدفق خـــرائط وتتميـــز نســـبيا، وجي  الأســـلوب عـــن الت

 كمــا بســيطة، بطريقــة النظــام أجــزاء بــين العمليــات ســير خــط توضــح بأ�ــا الاستقصــاء قــوائم أســلوب وعــن الوصــفي

 والإخــراج خــالالإد وأجهــزة إلكترونيــا، أو آليــا أو يــدويا واســتخراجها البيانــات إدخــال في المســتعملة الوســائل توضــح

 في المســتخدمة الرمــوز عــن تختلــف رمــوز التــدقيق خــرائط إعــداد في وتســتخدم والإلكترونيــة، الآليــة الأنظمــة حالــة في

  2.الإجراءات خرائط إعداد

  مراحل تقييم نظام الرقابة الداخلية: الفرع الثاني

 مراحـل ثلاثـة خـلال مـن ؤسسـةالم في الداخليـة الرقابـة نظـام وتقيـيم بدراسـةمحافظ الحسابات  يقوم أن يمكن

  :في تتمثل

 خطوة فهم نظام الرقابة الداخلية: أولا

 المحاســـبي النظـــام" الداخليـــة الرقابـــة نظـــام عـــن الكافيـــة المعرفـــة لديـــه يكـــون أن محـــافظ الحســـابات علـــى يجـــب

ـــة وأســـاليب  المؤسســـة داخـــل المســـتويات مختلـــف في الأشـــخاص مـــن الاستفســـارات طلـــب طريـــق عـــن وذلـــك" الرقاب

                                                            
  .68-67:ص ،مرجع سبق ذكره، إدريس عبد السلام أشتيوي -1

  .212 :، صبق ذكرهمرجع س، وآخرون حسين القاضي -2
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 تقيـيم أسـاليب باسـتخدام وذلـك المؤسسـة، وظـائف ومختلـف النظـام هـذا تصـف الـتي المسـتندات إلى الرجـوع وكذلك

  1 ...".الوصفي التقرير التذكيري، الملخص الاستبيان،" الرقابة نظام

 خطوة تحديد مخاطر الرقابة: ثانيا

 محــافظ الحســاباتلنظــام، وفيهــا يقــوم الخطــوة الثانيــة في عمليــة تقيــيم نظــام الرقابــة هــي تحديــد مخــاطر هــذا ا

  2.بتحديد نقاط ضعف هذا النظام ونقاط قوته وذلك استنادا إلى المعايير والمبادئ والقوانين الواجبة التطبيق

 خطوة اختبارات الالتزام: ثالثا

 النظـــام في لهـــا محـــدد هـــو كمـــا تطبـــق الداخليـــة الرقابيـــة الإجـــراءات أن مـــن التأكـــد إلى الخطـــوة هـــذه �ـــدف

 للعمليـات، المسـتندية المراجعـة في والمتمثلـة الـداخلي، المراجـع �ـا يقـوم الـتي الاختبـارات مـن مجموعة طريق عن وذلك

 تحـث أن المؤسسـة إدارة علـى ويجـب التنفيـذ، عمليـة أثنـاء العاملين تصرفات ملاحظة الحسابات، أرصدة من التحقق

  3.دقة بكل مسؤوليا�م ديدوتح وتدريبهم الإجراءات �ذه الالتزام إلى الموظفين

  مسؤولية محافظ الحسابات في تقييم نظام الرقابة الداخلية: الفرع الثالث

 خـلاف يوجـد لـذا ،الـداخلي والضـبط الإداريـة الرقابـة المحاسـبية، الرقابـة مـن يتكون الداخلية الرقابة نظام إن

 النـواحي بـبعض تتعلـق أ�ـا أم الداخليـة بـةالرقا نـواحي سـائر تشـمل هـل الحسـابات محـافظ مسؤولية بمدى يتعلق فيما

 الــداخلي الضــبط أعمــال وتــدقيق فحــص عــن مســؤول الحســابات محــافظ أن المحاســبين مــن فريــق يــرى، و غيرهــا دون

 ضــمن تــدخل فــلا الإداريــة الرقابــة أمــا ،المشــروع موجــودات علــى المحافظــة بطــرق تتعلــق لأ�ــا فقــط المحاســبية والرقابــة

 محــافظ أن المحاســبين مــن آخــر فريــق يــرى، بينمــا الماليــة بــالنواحي تتعلــق لا أ�ــا اعتبــار علــى يــةالخارج المراجعــة أعمــال

 وســائل جميــع لأن الإداريــة الرقابــة ذلــك في بــدا الداخليــة الرقابــة نظــام ســائر وتقيــيم فحــص عــن مســؤول الحســابات

 .المشروع في العمل سير حسن لتضمن الإدارة تضعها متماسكة وحدة تمثل الداخلية الرقابة

 مــن يجعــل المشــروع في الرقابــة بوســائل يتعلــق مــا جميــع إلى الحســابات محــافظ مســؤولية توســيع أن شــك ولا

 عـن مسـؤول الحسابات محافظ فان لذلك �ا، متخصصا يكون لا قد أمور وهناك لاسيما ومرهقة شاقة مهمة عمله

 لــذا الـتي الوسـائل عـن مسـؤولا اعتبـاره فـيمكن الإداريـة الرقابــة مسـائل أمـا المحاسـبية، والرقابـة الـداخلي الضـبط أعمـال

  4 .التقديرية الميزانية تنفيذ مراقبة مثل بالمشروع الداخلية النواحي على واضح أثر

                                                            
  .214 :ص ،ذكرهمرجع سبق ، نةغسان فلاح المطار  -1

  .215: ، صنفس المرجع السابق 2-

  .215: ، صنفس المرجع السابق 3-
  .233 :ص ،سبق ذكرهمرجع س، وآخرون حسين القاضي -4



  محافظ الحسابات ونظام الرقابة الداخلية حول  مفاهيم أساسية: النظريالفصل 

 

 
36  

 فـإن الـداخلي والضـبط الماليـة والرقابـة المحاسـبية الرقابـة من يتكون الداخلية الرقابة نظام أن سابقا أشرنا كما

  1 :لأنظمة تتضح خلال ما يليحول هذه ا محافظ مسؤولية

 الرقابة المحاسبية: أولا

 دقـــة ومــدى التــدقيق بعمليــة صــلة ذات كو�ــا المحاســبية الرقابـــة نظــام عــن مســؤول الحســابات محــافظ يعتــبر

 للمنشـأة الفعلـي المـالي للوضـع الماليـة القـوائم دلالـة ومـدى عليهـا الاعتمـاد إمكانيـة ومـدى بالدفاتر المحاسبية البيانات

 ،الأخطـاء واكتشـاف، والتلاعـب الاخـتلاس مـن النقديـة المنشـأة أصـول حمايـة كـذلك الفحـص محـل المالية ةالفتر  عن

 التــدقيق عمليــة في جــوهري أثــر ذات كــون النظــام لهــذا خاصــة عنايــة يبــذل أن الحســابات محــافظ علــى يجــب كــذلك

 التخطـيط لغـرض الداخليـة الرقابـة ونظـام المحاسـبي النظـام فهـم علـى الخارجي التدقيق معايير أوضحت لذلك، المرتقبة

 علــى يحصــل أن الحســابات محــافظ علــى ويجــب عملــة وطريقــة المحاســبي النظــام تصــميم علــى والتعــرف التــدقيق لعمليــة

 :وفهم لتشخيص المحاسبي النظام فهم

 ؛هذه المعاملات بدأ يةكيف   -

 ؛ضمنها البيانات الماليةالسجلات المحاسبية المهمة والمستندات المساندة والحسابات التي تت -

  .طريقة معالجة التقارير المحاسبية والمالية -

 الرقابة الإدارية: ثانيا

 ويكـون الفحـص محـل المنشأة في الإدارية الرقابة نظام وتقييم دراسة عن مسؤول غير الحسابات محافظ يعتبر

 نحيــث أ التقديريــة الميزانيــة تنفيــذ لمثــ للمشــروع الماليــة النــواحي علــى واضــح أثــر لهــا الــتي المســائل عــن مســؤولا فقــط

 .كبيراً  عبئاً  عليها ويلقي مسؤولياته من سيوسع الإدارية الرقابة بفحص الحسابات محافظ إلزام

 نظام الضبط الداخلي: ثالثا

 نظــام أن معــروف هــو وكمــا الــداخلي، الضــبط أنظمــة وتقيــيم فحــص عــن مســؤول الحســابات محــافظ يعتــبر

 موظـف أي عمـل أن إلى يـؤدي والـذي للمنشـأة اليوميـة العمليـات علـى والرقابـة الضـبط أنظمـة هـو الـداخلي الضبط

 والغــــش الأخطــــاء اكتشــــاف إلى يــــؤدي ذلــــك أن حيــــث آخــــر موظــــف قبــــل مــــن صــــحته في والتحقيــــق إكمالــــه يــــتم

 مسـؤول يعتـبر بـذلك فإنـه والاخـتلاس والغـش الأخطـاء اكتشاف عن مسؤول الحسابات محافظ أن وبما ،والاختلاس

  2 .الداخلي الضبط نظام فحص نع

                                                            
  .213-212 :ص ،ذكره بقمرجع س ،غسان فلاح المطارنة -1

  .34 :ص ،2009/2010 ، الجزائر،3رسالة ماجستير، جامعة الجزائر  ،المؤسسة دور الرقابة الداخلية والمراجعة الخارجية في تحسين أداء ،أحمدوجدان علي  -2
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  التقييم النهائي لنظام الرقابة الداخلية: الرابع الفرع

بعــد المــرور بخطــوات تقيــيم الرقابــة الداخليــة بشــكل صــحيح مــن طــرف محــافظ الحســابات يقــوم هــذا الأخــير 

  1:بوضع تقييم �ائي كما يلي

  إجراء التقييم النهائي لنظام الرقابة الداخلية: أولا

 المبـدئي تقييمـه ضـوء علـى المؤسسـة في الداخليـة الرقابـة لنظـام النهائي التقييم جراءإبفظ الحسابات محا يقوم

 يســـتطيع النهـــائي التقيـــيم هـــذا علـــى وبنـــاء الرقابيـــة، والسياســـات بـــالإجراءات الالتـــزام اختبـــارات ونتـــائج النظـــام لهـــذا

  :يلي ما هما المراجعة عناصر من عنصرين على يحكم نأ محافظ الحسابات

تحديد مقدار الأدلة المفصلة التي تتعلق بأرصدة القوائم المالية اللازم الحصـول عليهـا ويكـون هـذا المقـدار ذو  -

  ؛أهمية رئيسية لعملية المراجعة

التعرف على مواطن ضعف النظـام والـتي يجـب تبليغهـا لإدارة المؤسسـة، ويعتـبر هـذا القـرار مـن نتـائج عمليـة  -

عنــد اكتشــاف مــواطن ضــعف معينــة  محــافظ الحســاباتحيــث ينبغــي علــى  خليــة،اختبــار نظــام الرقابــة الدا

وذات أهمية ان يقوم بإبلاغ إدارة المؤسسـة بـذلك كتابـة مـن خـلال تقريـر يتضـمنه بعـض التوصـيات اللازمـة 

  .ذالتنفيوالملائمة للقضاء على مواطن الضعف هذه عند 

  2:يلي ما وضوح بكل وحدد يظهر ،بتنظيم داخلي جيد النظام ويتميز

  ؛وظيفة ومسؤولية كل فرد في المؤسسة، في شكل مكتوب ان كان ذلك ممكنا، مفهوم من طرف الجميع -

نظــام يعطــي الــرخص اللازمــة ويراقــب كــل العمليــات في شــكل إجــراءات وطــرق العمــل الــتي ينبغــي إتباعهــا  -

ملتهــا وادخالهــا في نظــام كــل عمليــة مــن العمليــات الــتي تقــوم �ــا المراســلة، كمــا يعطــي كيفيــة معا عنــد انجــاز

  ؛المعلومات

ينبغي لتحقيق أهداف نظام الرقابة الداخلية وتطبيـق محتـواه، وجـود مـوظفين ذوي كفـاءات عاليـة وإخـلاص  -

  .العمل يؤمنون ان تحقيق هذه الأخيرة لأهدافها لتحقيق لأهدافهم في

  الداخليةالإبلاغ عن فعالية نظام الرقابة  :ثانيا

 وإعـداد الداخليـة بالرقابـة الاهتمـام تطـوير في فعـال بـدور القـانونين للمحاسـبين ريكـيالأم ا�مـع ساهم لقد

 بالحصــول محــافظ الحســابات علــى مهنيــا التزامــا فرضــت الــتي المراجعــة معــايير خــلال مــن وذلــك فعاليتهــا، عــن التقــارير

                                                            
  .101-100: ص، 2002 مصر، عية،الجام عرفةلما دار ،التدقيق و المراجعة قواعد و أصول ،محمد السيد سرايا -1

  .75: ص ،مرجع سبق ذكره، نيمحمد بوت 2-
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 قــالاالرقابــة لــذا وانط إجــراءات ،المحاســبي والنظــام الرقابــة بيئــة يتضــمن الــذي الداخليــة، لهيكــل الرقابــة كامــلعلــى فهــم  

 ولكـن الداخليـة، الرقابـة نظـام فعالية بخصوص الادارة تأكيد حول تقرير بإعداد ملزم محافظ الحسابات فان ذلك من

 موجـه خطـاب أو منفصـل تقريـر شـكل علـى تأكيـدها الادارة تعـد حيـث عليهـا، الحصـول يـتم الـتي الادلـة تقيـيم بعد

  1 .للمراجع

  2:بينها ومن الداخلية الرقابة لنظام المراجع فحص عند ئدفوا عدة وهناك

زيـادة الاعتمــاد علــى السـجلات المحاســبية، عــن طريـق الثقــة فيمــا تحتويـه مــن بيانــات، مـا يقلــل مــن  -

  ؛مدى الاختبارات التي يقوم �ا المراجع الخارجي

  ؛ضعف احتمال عدم اكتشاف أي عجز أو اختلاس يحدث في أصول المؤسسة -

  ؛ى أنواع البيانات التي تكون مظللة في القوائم الماليةالتعرف عل -

  ؛دراسة العوامل التي تؤثر على الاخطاء الجوهرية -

 .تصميم اختبارات تحقيق فعالية لأرصدة القوائم المالية -

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                            
  .308 :ص سبق ذكره،مرجع ، وآخرون حسين القاضي -1
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  :خلاصة الفصل

ـــة مـــن الإســـتنتاجات ـــعلـــى ضـــوء ماقـــدم في هـــذا الفصـــل تم الوقـــوف علـــى جمل ـــه لابـــد أن تت وافر ، حيـــث أن

الداخليـة الإلكترونيـة، لتقيـيم نظـام الرقابـة  الشروط الكافية لدى محافظ الحسابات من أجل إتخاذ أساليب وإجراءات

بيانــات الماليــة والمحاســبية وذلــك مــن مهمــة محــافظ الحســابات الرئيســية في التحقــق مــن صــحة وصــدق ال بحيــث تتجلــى

، كمـا تم التعـرف علـى الرقابـة الداخليـة المركـز المـالي للمؤسسـةثيـل أجل إبداء رأي فـني محايـد حـول مـدى عدالتـه في تم

  .وأهميتها وضرورة توفر نظام رقابة داخلي فعال يضمن الإلتزام بالسياسات والقوانين المسطرة من قبل الإدارة

الواقـــع مـــن خـــلال لهـــذا ســـوف نحـــاول في الفصـــل المـــوالي إســـقاط مـــا استخلصـــناه في الجانـــب النظـــري علـــى 

تطـابق الجوانـب النظريـة لهـذا الموضـوع مـع واقـع قية في مؤسسة صـيانة وتوزيـع العتـاد الفلاحـي لنـرى مـدى دراسة تطبي

  .المؤسسة
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

 

 

  

  

  

  

  

   الفصل التطبیقي

 صیانة مؤسسة �ا� دراسة

 الفلا� العتاد وتوزیع

EDIMMA  - الوادي  -  
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 تمهيد 

بعـــــد أن تطرقنـــــا في الفصـــــل النظـــــري إلى محـــــافظ الحســـــابات ومســـــؤوليته في تقيـــــيم نظـــــام الرقابـــــة الداخليـــــة 

بيقي ومحاولة التحقق من النتـائج المتوصـل الإلكترونية سوف نحاول في هذا الفصل ربط الجانب النظري بالجانب التط

دراســـــــتنا التطبيقيـــــــة في مؤسســـــــة صـــــــيانة وتوزيـــــــع العتـــــــاد الفلاحـــــــي  النظـــــــري ولهـــــــذا قمنـــــــا بـــــــإجراءلهـــــــا في الجانـــــــب 

"EDIMMA"  ،مبحثين كما يليهذا الفصل إلى  ومن هذا المنطلق قسمناالوادي:  

  الوادي "EDIMMA"الفلاحي نظرة عامة حول مؤسسة صيانة وتوزيع العتاد  :المبحث الأول

  "EDIMMA"الرقابة الإلكترونية في مؤسسة  :المبحث الثاني
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  نظرة عامة حول المؤسسة: المبحث الأول

وتوضـيح  "EDIMMA"في هذا المبحـث سـوف نحـاول التعريـف بمؤسسـة توزيـع وصـيانة العتـاد الفلاحـي 

  :ليها المؤسسةنشاطها ومحيطها والتعرف على المصالح التي تتوفر ع

  التعريف بالمؤسسة: المطلب الأول

بولايـة الـوادي هـي مؤسسـة إقتصـادية ذات طـابع  "EDIMMA"مؤسسة توزيع وصـيانة العتـاد الفلاحـي 

تجــاري، حيــث تمــارس نشــاطين، نشــاطها الأول هــو التجــارة بالتجزئــة للعتــاد واللــوازم الفلاحيــة، بينمــا نشــاطها الثــاني 

  :ية للسيارات، ومرت المؤسسة منذ إنشاءها بعدة مراحل كما يلييتمثل في المراقبة التقن

  لمرحلة الأولىا

ـــاد الفلاحـــي  1985فيفـــري  19تم إنشـــاء المؤسســـة في يـــوم  بعـــد أن كانـــت تابعـــة إلى الـــديوان الـــوطني للعت

ONAMA بقاحيث كان مقرها بمدينة قمار، ولها فرع أيضا بمدينة جامعة الذي كان تابعا إلى ولاية بسكرة سا.  

  المرحلة الثانية

، بينمــا بقـــي فـــرع 1990جـــوان  17قامــت المؤسســـة بتحويــل مقرهـــا الإجتمــاعي إلى بلديـــة كـــوينين بتــاريخ 

صــيانة العتــاد واللــوازم أهمهــا قمــار تــابع للمؤسســة وأدى تطــور المؤسســة في هــذا الفــترة إلى تفكيرهــا في آفــاق أخــرى 

  .الفلاحية

  المرحلة الثالثة

 1992ع نشــــاطها حيــــت تم فــــتح وحــــدة الميكانيــــك العــــام لبلديــــة الــــوادي في ســــنة قامــــت المؤسســــة بتوســــي

، وفي هــذه )قمــار وجامعــة(وتحديــدا في حــي تكســبت مــع بقــاء المقــر الأم في كــوينين بالإضــافة إلى فروعهــا الأخــرى 

  .ة للسياراتالفترة قررت المؤسسة توسيع النشاط مرة أخرى عن طريق كسب المشاريع الحيوية مثل المراقبة التقني

  المرحلة الرابعة

أصبحت المؤسسة تابعة لشركة تسيير المساهمات للشرق والجنوب الشرقي بعـد أن تم إنشـاء  2001في سنة 

  .شركاء مساهمة

  المرحلة الخامسة

عــن طريـق مناقصــة  2001اسـتطاعت المؤسسـة أن تتحصــل علـى مشــروع المراقبـة التقنيـة للســيارات في سـنة 

  .نشاطهاتنويع  منالمؤسسة  تمكنتتناء هذا المشروع عمومية، وعن طريق إق
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  المرحلة السادسة

تم افتتــاح المؤسســة رسميــا بعــد أن تحصــلت علــى الإعتمــاد الأولي الخــاص بمبشــروع المراقبــة التقنيــة للســيارات 

  .تم تجهيز مقرها حسب الشروط المنصوص عليها في دفتر الشروط نأوهذا بعد  2002فيفري  16بتاريخ 

  لة السابعةالمرح

تم إلحــاق المؤسســة بمؤسســات تســويق المعــدات والآلات الفلاحيــة بعــد ان تم حــل شــركة تســيير مســـاهمات 

الشرق والجنوب الشرقي وجـزء مـن مؤسسـات توزيـع وصـيانة العتـاد الفلاحـي بالولايـات الأخـرى الـتي لم تحقـق نجاحـا 

  .2004جانفي  12بتاريخ 

ـــة الفلاح ـــدعائم الأساســـية هـــدف المؤسســـة هـــو تحقيـــق التنمي ـــة لمنطقـــة وادي ســـوف، وهـــي تعتـــبر أحـــد ال ي

للإقتصاد الوطني من خلال توفيرها للعتاد الفلاحـي وصـيانته وذلـك مـن خـلال أنشـطة عديـدة تمارسـها وتتمثـل فيمـا 

  :يلي

  ؛المراقبة التقنية للسيارات -

  ؛بيع العتاد الفلاحي -

   ؛البطاريات بمختلف أحجامها -

  ؛)مضخات المياه(الري الصغير  -

  ؛قطع غيار المعدات الفلاحية -

  .صيانة  العتاد الفلاحي -

مؤسســة صــيانة  وتوزيــع العتــاد الفلاحــي تســتحوذ علــى نصــيب كبــير مــن ســوق الزيــوت وقطــع الغيــار بولايــة 

" تقـرت"الوادي، بالإضافة إلى أ�ا تقـوم بالمراقبـة التقنيـة للسـيارات، كمـا أن لهـا زبـائن آخـرين مـن منـاطق مجـاورة مثـل 

  .صدو�ا قصد المراقبة التقنية لسيار�محيث يق

بينمــا تســيطر المؤسســة علــى ســوق العتــاد الفلاحــي في ولايــة الــوادي بإعتبارهــا الممــول الوحيــد لــه، كمــا لهــا 

  .نصيب من أسواق الولايات ا�اورة مثل تبسة وتقرت خصوصا في مجال الجرارات

الصــناعية تكســبت بولايــة الــوادي حيــث يحــدها  مؤسســة صــيانة وتوزيــع العتــاد الفلاحــي تقــع حاليــا بالمنطقــة

، أمــا شمــالا فتحــدها مؤسســة نفطــال وتحــدها شــركة الكهربــاء والغــاز غربــا، SOPTشــرقا الشــركة متعــددة الأشــغال 

  .16بينما جنوبا فيقابلها الطريق الوطني رقم 
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  مخطط يبين موقع مؤسسة صيانة وتوزيع العتاد الفلاحي: )01-02( الشكل

  

  

  

  

  

  

  

 

 

  

 من إعداد الطلبة  :المصدر      

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  نحو الجامعة  طريق الشط                                           

 

    نحو كونين 48الطريق الوطني       وسط المدينة                                                                                        

         

  

                                          

  

 16الطريق الوطني رقم                                         

  

  

مؤسسة نفطال 

  )سوناطراك(

 S.O.P.Tالشركة متعددة الأشغال

 شركة الكهرباء والغاز

وتوزيع العتاد الفلاحي  مؤسسة صيانة

EDIMMA 

  المركب الرياضي تكسبت شمال                      محلات تجارية

  

  

 يمركز نقل الكهرباء ناحية حاس

 مسعود
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  الهيكل التنظيمي للمؤسسة بنية :المطلب الثاني

تضم المؤسسة عدة مصالح تختلف بإختلاف الأدوار الموكلة إليهـا وتسـهر علـى تحقيـق أهـدافها الـتي أنشـأت 

  :على الهيكل المؤسسة التنظيميمن أجلها، حيث سنحاول في هذا المطلب إظهار هذا المصالح بالتفصيل إعتمادا 

  

 أمانة المدير 

المصلحة 

 التقنية

 الرئيس المدير العام

 مجلس الإدارة 

مصلحة 

 الإدارة المالية

مصلحة المراقبة 

 التقنية للسيارات 

المصلحة 

 التجارية 

 تخزين

 المبيعات

 الأرشيف

 المبيعات

 الإعلام الآلي  

 انيكالميك

تسيير  الصندوق

 المستخدمين 

 المالية الإدارة

 أمانة المؤسسة محل الدراسةماد على الوثائق المقدمة من طرف من إعداد الطلبة بالإعت :المصدر

 الهيكل التنظيمي لمؤسسة توزيع وصيانة العتاد الفلاحي بالوادي: )02-02(الشكل رقم
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  مجلس الإدارة: الفرع الأول

إجتماعـــات في الســـنة �ـــدف  06إلى  04ون بـــإجراء يقومـــحيـــث  ،أعضـــاء 07هـــذا ا�لـــس يتشـــكل مـــن 

طرة،  التســيير الحســن للنظــام الــداخلي للمؤسســة وكشــف الانحرافــات وتصــحيحها لكــي تســتطيع تحقيــق أهــدافها المســ

سـنوات بالإضــافة إلى تعيـين مــدير عـام للمؤسســة والـذي يعــين بـدوره رئيســا  06كمـا يــتم إنتخـاب هــذا ا�لـس لمــدة 

�لــس الإدارة، كمــا يقــوم ا�لــس بتعيــين مــدير المؤسســة الــداخلي الــذي يقــوم بالســهر علــى تطبيــق القــانون الــداخلي 

  .لسير الجيد لأعمالهاللمؤسسة، كما يراقب جميع مصالح المؤسسة ويحافظ على ا

كما يقوم مجلس الإدارة بتقديم النصائح والإرشادات لدعم جميـع فـروع المؤسسـة مـن أجـل تحقيـق الأهـداف 

  :والبرامج المسطرة مسبقا من طرفها من خلال مايلي

  ؛على التنسيق مع المؤسسة الأم السهر -

  ؛ تنظيم سيرورة عملهاالمشاركة في المخططات العامة الخاصة بمصالح المؤسسة بالإضافة إلى -

  ؛التقدم بالإرشادات والنصائح التسييرية لجميع مصالح الخدمات بالمؤسسة -

  ؛تسيير الموارد البشرية للمؤسسة -

  ؛الأخذ بالتدابير اللازمة لوضع خطوط الأمان الاقتصادي والعمل على ضرورة تطبيقها -

  ؛تنظيم نشاطات المؤسسة -

  ؛الأمثل بالنسبة لها مراقبة الموارد البشرية وتحقيق التسيير -

  ؛متابعة ومراقبة تسيير المؤسسة -

  ؛الإهتمام بتسيير العلاقات الخارجية مع منتجي قطع الغيار والعتاد -

  ؛تسيير ومراقبة مختلف الفروع والمصالح والربط بين نشاطا�ا -

  ؛السهر على احترام إجراءات النظام العام -

  ؛التحكم في السياسة العامة للشركة والفروع -

  ؛إرشادات ونصائح التطوير من خلال الإجراءات اللازمة تقديم -

 . فحص سيرورة عمل الفروع -
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  أمانة المدير: الفرع الثاني

تقوم هـذه المصـلحة بالعمـل علـى إسـتقبال الضـيوف إسـتقبالا جيـدا، كمـا تعمـل علـى إدخـال الضـيوف إلى 

ـــه المصـــلحة بكت ـــة الخاصـــة بالمؤسســـة المؤسســـة بعـــد أخـــذ الإذن مـــن المـــدير العـــام، كمـــا �ـــتم هات ابـــة الرســـائل الإداري

بالإضـافة إلى أ�ـا معنيـة بإسـتقبال المكالمـات الهاتفيـة القادمـة مــن خـارج المؤسسـة وربطهـا مـع المصـالح المعنيـة في حــال 

إقتضت الضرورة كما أن هاته المصلحة تسـتقبل الفاكسـات وتقـوم بإرسـالها أيضـا بالإضـافة إلى نسـخ الوثـائق اللازمـة 

  .الناسخة التي تم وضعها لهذا الهدف خصيصا  عن طريق

  مصلحة الإدارة والمالية والمحاسبة: الفرع الثالث

  :حيث �تم هذه المصلحة بكافة العمليات الإدارية والمحاسبية والمالية حيث يتم تقسيمها بالشكل التالي

 فرع الإدارة: أولا

دى إلتـــزامهم كمـــا يـــتم تتقســـيمها إلى ثلاثـــة تســـهر هـــذه الإدارة علـــى توجيـــه وتنظـــيم العمـــال ومـــراقبتهم ومـــ

  :أقسام هي

  قسم المستخدمين -1

هذه الخلية تعتبر من أهم الخلايا داخل المؤسسة حيث أ�ا �تم بشؤون الموظفين وإعداد كشـوفات الأجـور 

  .وشهادات العمال كما �تم بعلاقات العمال مع الهيئات الخارجية

  قسم الأمن الداخلي -2

  .التي يتم تكليفها بتنظيم الحراسة وسائقي السيارات هذه الخلية هي

  قسم الوسائل العامة -3

  .هي الخلية التي �تم بصيانة ومراقبة ممتلكات الدولة

  فرع المالية والمحاسبة :ثانيا

  :حيث يتضمن كافة العمليات المالية والمحاسبية التي تخص المؤسسة ويحتوي على الأقسام التالية

 قسم المالية -1

ث يقــوم هــذا القســم بمتابعــة ديــون الشــركة وتمويــل الصــندوق بــالموارد الماليــة في حــال إقتضــت الضــرورة يــح 

  .ويكلف هذا القسم أيضا بمسك الصكوك
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 قسم المحاسبة -2

وفي هذا القسم يتم تسجيل كافـة البيانـات المحاسـبية في الـدفاتر والسـجلات، كمـا يقـوم بإعـداد التصـريحات 

 .المالية المحاسبية الجبائية والقوائم

 قسم الصندوق -3

يــــتم في هـــــذا القســـــم إعـــــداد التقـــــارير الخاصـــــة بالصــــندوق، وتحصـــــيل ديـــــون العمـــــلاء النقديـــــة، كمـــــا يهـــــتم 

  .  بالعمليات المالية المتعلقة بالصندوق

  المصلحة التقنية: الفرع الرابع

ت الفلاحيـــة، مـــن خـــلال �ـــتم هـــذه المصـــلحة بالإشـــراف علـــى عمليـــات صـــيانة وإصـــلاح  الآلات والمعـــدا

  :الورشات التالية

  ورشة غسل وتشحيم المركبات: أولا

  .يتم في هذه الورشة عدة عمليات أهمها تشحيم الشاحنات والجرارات بالإضافة إلى غسلها 

 ورشة الصيانة والميكانيك: ثانيا

ابته أعطــال ســواء كانــت وتســهر هاتــه المصــلحة علــى تصــليح وصــيانة العتــاد الفلاحــي الميكانيــك الــذي أصــ

ســيارات أو جــرارات أو شــاحنات،كما أن هــذه الورشــة يــتم إرســالها أحيانــا لتصــليح المعــدات خــارج المؤسســة لــذلك 

 .تعتبر ورشة متنقلة

 ورشة الضبط والخراطة: ثالثا

طـع إلا يتم في هذه الورشـة صـناعة قطـع الغيـار النـادرة الـتي تحتاجهـا الآلات المعطلـة، ولا يـتم صـنع هاتـه الق

 .بعد طلب الزبون من المؤسسة توفير القطعة له

 المصلحة التجارية: الفرع الخامس

هـذه المصــلحة �ـتم بالضــرورة بالعمليــات المتعلقـة بالنشــاط التجـاري للمؤسســة، حيــث تختلـف المهــام الموكلــة 

 : إليها بإختلاف العمليات التجارية وتتمثل في ثلاث مهام أساسية

 ت الشراءفي حالة عمليا: أولا

تتمثـــل مهـــام هـــذه المصـــلحة غالبـــا في الـــتحكم بعمليـــات الشـــراء، حيـــث �ـــتم بالبحـــث ن الســـلع بواســـطة 

إرســال طلبيــات عــبر الفــاكس أو البريــد أو الهــاتف أحيانــا، وفي حــال التأكــد مــن وجــود الســلع يقــوم عمــال المصــلحة 

يق مــع مــدير المؤسســة العــام وفي حالــة الموافقــة بالتواصــل مــع مصــلحة المحاســبة لمناقشــة أســعار الســلع المطلوبــة بالتنســ



  -الوادي  - EDIMMAحي دراسة حالة مؤسسة صيانة وتوزيع العتاد الفلا:التطبيقيالفصل 

 

49 

علــى إســتيراد هــذه الطلبيــات يــتم تحريــر الشــيك بــالمبلغ المــالي المحــدد، ويــتم تســليمه إلى المــورد المعــني بــالأمر، ثم يقــوم 

المـــدير بتحريـــر الفـــاتورة الخاصـــة �اتـــه العمليـــة ويـــتم تســـليمها لأمـــين المخـــزن حـــتى يقـــوم بفحـــص الســـلع الـــواردة ليـــتم 

تســجيلها في بطاقــة المخــزن في حــال كانــت مطابقــة للمواصــفات المــذكورة في الفــاتورة، وفي حــال كانــت غــير مطابقــة 

  .للمواصفات فيتم إرجاعها للمورد

 في حالة عمليات البيع: ثانيا

يــتم تكليــف المصــلحة في هــذه الحالــة بتحريــر الفــواتير حيــث تقــوم المصــلحة بتحريــر أربعــة نســخ مــن الفــواتير 

تمنح لكـل زبـون نسـخة واحـدة أصـلية والأخـرى نسـخ طبـق الأصـل، ويهـتم المشـرف علـى عمليـات البيـع بمـنح حيث 

الزبـــون نســـخة ونســـخة أخـــرى لأيمـــن المخـــزن والنســـخ الأخـــرى تمـــنح لأمـــين الصـــندوق حـــتى يـــتم تســـجيلها في دفـــاتر 

مـن المخـزن وتسـليمها للزبـائن بعـد اليومية بالإضافة إلى أن أمين المخزن يقوم بالإشراف على عمليـات إخـراج السـلم 

  .التأكد من صحة الفواتير

 عند عمليات التخزين: ثالثا

يتم توجيه عمـال المصـلحة في هاتـه الحالـة لمراقبـة حركـات المخـزون منـذ دخـول السـلع إلى المؤسسـة إلى غايـة 

لضــرورة تحــت إشــراف خروجهــا أو إســتهلاكها، وتقــوم المصــلحة بالتنســيق مــع كافــة المصــالح الأخــرى كلمــا إقتضــت ا

 .أمين المخزن

  توزيع عمال المؤسسة : الفرع السادس

حيـــث سنوضـــح هـــذا الفلاحـــي علـــى مختلـــف مصـــالح المؤسســـة  العتـــادسســـة صـــيانة وتوزيـــع يتـــوزع عمـــال مؤ 

  :التوزيع في الجدول التالي
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  يوضح توزيع عمال المؤسسة: )01-02(جدول 

  العدد  اليد العاملة

  04  الإدارة العامة

  الرئيس المدير العام

 رئيس مصلحة الوسائل العامة

  أمانة الإدارة 

01  

01  

02  

  03  المصلحة المالية والمحاسبية

  رئيس المصلحة المالية والمحاسبية

 محاسب مكلف بالخزينة

  .محاسب مكلف بالمبيعات

01  

01  

01  

  11  مصلحة الإدارة

  رئيس مصلحة الإدارة

 "نقل العمال"سائق 

 قل خفيف الوزنسائق مركبة ن

 حارس

 عامل متعدد الخدمات

 عامل متخصص

  ميكانيكي

01  

01  

01  

01  

04  

01  

01  

  04  مصلحة التجهيز

  رئيس مصلحة التجهيز

 رئيس مكتب التجهيز

  سائق مركبة وزن ثقيل

01  

01  

02  

  04  محل قطع الغيار

  رئيس المحل 

 مسؤول التمديدات

 مسير المخزن

  بائع بالمحل

01  

01  

01  

01  

  عامل 26  المجموع

 أمانة المؤسسة محل الدراسةماد على الوثائق المقدمة من طرف من إعداد الطلبة بالإعت :المصدر
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  EDIMMAالبيئة الإلكترونية في مؤسسة : الثالثالمطلب 

في عمليا�ا اليومية بصفة دائمة على أجهـزة إلكترونيـة عديـدة  صيانة وتوزيع العتاد الفلاحيتعتمد مؤسسة 

في الحاســوب وملحقاتــه، بالإضــافة إلى بــرامج مســاعدة تقــوم بتســريع أعمالهــا وإنجازهــا بالدقــة المطلوبــة، وهــذا تتمثــل 

  :مايعرف بالبيئة الإلكترونية للمؤسسة، وسوف نحاول التعرف عليها كما يلي

  الحاسوب وملحقاته: الفرع الأول

، حيــث تتــوفر كــل مصــلحة علــى تعتمــد مصــالح المؤسســة علــى الحاســوب بشــكل أساســي في إنجــاز أعمالهــا

حاســـوب مكتـــبي أو محمـــول بالإضـــافة إلى طابعـــة ومخـــزن طاقـــة حـــتى يمكـــن المؤسســـة مـــن حفـــظ المعلومـــات في حـــال 

إنقطاع التيار الكهرباء، كما ترتبط مصالح المؤسسة مع عبر شـبكات إتصـال سـلكية داخليـة، أمـا شـبكات الإتصـال 

  :من بعض الأجهزة التي تستعملها مصالح المؤسسةالخارجية فهي تربطها مع العالم الخارجي، و 

  الأجهزة الإلكترونية المستخدمة في مؤسسة صيانة وتوزيع العتاد الفلاحي: )02-02(جدول 

  اسم الجهاز   نوع الجهاز 

  أجهزة الحاسوب
Micro ordinateur HP complet  

Micro ordinateur HP Pavilion p6325y 

Dell XPS 13-9350 

  Imprimante canon LPB 3050 B  ات الطابع

Epson l340 

  أجهزة أخرى
Onduleur UPS-500 VA  

Onduleur 500 VA 

 أمانة المؤسسة محل الدراسةماد على الوثائق المقدمة من طرف من إعداد الطلبة بالإعت :المصدر                                          

  البرمجيات: الفرع الثاني

ؤسسـة بالإعتمــاد علـى عـدة برمجيــات وأنظمـة تشـغيل في مختلــف أجهز�ـا وسـوف نحــاول التطـرق لهــا  تقـوم الم

  :كما يلي

  أنظمة التشغيل :أولا

في أغلـب أجهـزة الحاسـوب  "وین�دوز"  علـى نظـام التشـغيل صـيانة وتوزيـع العتـاد الفلاحـي تعتمد مؤسسـة

تم إخبارنا أن السـبب يعـود بشـكل أساسـي لسـرعة هـذا  وبعد سؤالنا عن سبب إختيار هذا النظام تحديداالمتواجدة، 

النظام وسهولة التعامـل معـه مـن قبـل المـوظفين بالإضـافة إلى توافـق جميـع البرمجيـات المسـتعملة علـى مسـتوى المؤسسـة 

  .مع هذا النظام
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  البرامج العامة: ثانيا

القـــرارات والإعلانـــات وهـــذا عالجـــة النصـــوص في كتابـــة المراســـلات و لمتعتمـــد مصـــالح المؤسســـة علـــى برنـــامج 

،  ج آخر لمعالجة الجداول لإعداد الفواتير في مصـلحة التجـارةراجع لسهولة التعامل معه، بالإضافة إلى إستعمال برنام

كمـا يـتم إســتخدام هـذا الأخــير في المحاسـبة والمراجعـة حيــث أنـه يســاعد علـى الحسـاب وتطبيــق المعـادلات المحاســبية،  

عــض بــرامج معالجــة الصــور في تصــميم الإعلانــات والشــعارات، بينمــا تعتمــد المؤسســة في كمــا يــتم الإعتمــاد علــى ب

، كمــا تســتعمل بــرامج مخصصــة للحمايــة مــن أقــراص صــلبة خارجيــةتخــزين بعــض الملفــات وحفظهــا مــن الضــياع علــى 

  .الفيروسات والحفاظ على أمن المعلومات

  البرامج الخاصة بالمحاسبة: ثالثا

الــتي يـــتم إســتخدامها خصيصـــا في مصــلحة المحاســبة و�ـــتم بالتســجيلات المحاســـبية هاتــه الــبرامج هـــي تلــك 

  :وهي كما يلي ،وتسيير العمليات المالية

  Pc comptaبرنامج  -1

بشراء برنامج خاص بالمحاسبة لتسـجيل عمليا�ـا اليوميـة، هـذا  صيانة وتوزيع العتاد الفلاحيقامت مؤسسة 

للبرمجـة، يحتـوي هـذا البرنـامج علـى جميـع دفـاتر  )DLG(تـه مـن قبـل شـركة تمـت برمج) Pc compta(البرنامج إسمـه 

اليوميـــة بأنواعهـــا، بالإضـــافة إلى ميــــزان للمراجعـــة ودفـــاتر الأســــتاذ لجميـــع الحســـابات، يــــتم إســـتخدام هـــذا البرنــــامج 

لنتيجـة المحاسـبية لتسجيل العمليات اليومية وتسجيل البيانـات والفـواتير الخاصـة بالشـركة ثم معالجتهـا للحصـول علـى ا

      .عبر إعداده للقوائم المالية بناءا على المعطيات

  تسيير الأجور برنامج -2

تتمثل مهمة هذا البرنامج في تسيير أجور العمـال عـبر تحديـد الأجـر المخصـص لكـل عامـل، تسـجيل حركـة 

  .العمال وإعداد تصريحات الضمان الإجتماعي بالإضافة للتسجيل المحاسبي للأجر

  شبكة الإنترنت: ع الثالثالفر 

علـــى شـــبكة الإنترنـــت للاتصـــال الخـــارجي في أغلـــب الأحيـــان حيـــث تـــربط  EDIMMAتعتمـــد مؤسســـة 

هذه الشبكة فرع الوادي بفرع جامعة و تربطها بالمؤسسات الأخرى، كما يتم الاعتماد على هاتـه الشـبكة في تقـديم 

  .راسلات عبر البريد الإلكترونيالتصريحات الخاصة بالضمان الاجتماعي، بالإضافة إلى الم

كمــا أن المؤسســة تتكفــل بإرســال موظفيهــا لعقــد دورات تدريبيــة تســاعدهم علــى الــتحكم في اســتعمال تكنولوجيــا 

  .المعلومات
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  EDIMMAالرقابة الإلكترونية في مؤسسة : المبحث الثاني

الرقابــة معــه حــول نظــام والتحــدث  صــيانة وتوزيــع العتــاد الفلاحــيمحــافظ حســابات مؤسســة مــع لقــاء البعــد 

في المؤسسـة، لكترونيـة لتقييم نظام الرقابـة الداخليـة الإإتخاذ عدة إجراءات الإلكترونية في المؤسسة، أخبرنا بأنه يقوم ب

  .ويحاول التعرف على كافة الطرق المتبعة في عملية الرقابة

  EDIMMAإجراءات الرقابة الإلكترونية في مؤسسة : ولالمطلب الأ

حول إجـراءات الرقابـة  يصيانة وتوزيع العتاد الفلاح نقاشنا المطول مع محافظ حسابات مؤسسة بناءا على

على عدة إجراءات رقابية عديدة فيما يخـص نظـم المعلومـات  توصلنا إلى أ�ا تركز ،المؤسسةالإلكترونية التي تتخذها 

  :�دف إلى التأكد من أن هذا النظام مستقر وآمن وتتمثل فيما يلي

  الرقابة على الوصول للبيانات :ع الأولالفر 

هذا النـوع مـن الرقابـة يضـمن عـدم الوصـول إلى معلومـات محـددة إلا مـن طـرف المـوظفين المسـؤولين المعنيـين 

  :�ا والتي تدخل في مجال عملهم وتتمثل هاته الرقابة في عدة إجراءات من بينها

 بشـكل عشـوائي ويـتم منـع المـوظفين مـن اختيـار  تحديد اسمـاء تعريفيـة وكلمـات مـرور وتوزيعهـا عـى المـوظفين -

  ؛كلمات مرورهم الخاصة لتفادي وضع كلمات سهلة يسهل معرفتها من طرف الآخرين

  ؛تنبيه الموظفين بعدم الإفصاح عن كلمات مرورهم مع مواصلة تغييرها بشكل دوري -

  ؛بالتزام الموظفين بالخروج من الإسم التعريفي لهم في حال عدم استخدام الحاس -

  ؛إلغاء كلمات مرور الموظفين المنقولين أو المتوقفين عن العمل -

  .تحديد الصلاحيات الممنوحة للموظفين لإستخدامهم للنظام المعلوماتي -

  الرقابة على تخزين المعلومات: الفرع الثاني

  ؛إستخدام برامج تسمح بإستعادة البيانات في حال ضياعها -

  ؛إجراء عمليات صيانة دورية لمكونات النظام المعلوماتي -

إجــراء نســخ إحتياطيــة للملفــات والــبرامج في أمــاكن أخــرى غــير تلــك الــتي يــتم اســتعمالها فيهــا في الحــالات  -

 .العادية

  الرقابة على البرامج :الفرع الثالث

عالجـة والمخرجـات وتـتم مـن في هذا النـوع يـتم التأكـد مـن صـحة الـبرامج مـن حيـث المـدخلات والملفـات والم

  :خلال عدة إجراءات منها
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  ؛التأكد بشكل دوري من أن الأشخاص الذين يصلون إلى النظام هم الأشخاص المخولون فعلا -

  ؛تصميم نموذج يكشف على الأخطاء تلقائيا ليخفض حجم الأخطاء إلى أقل حد ممكن -

  ؛ستخدمين الغير مصرح لهم �االتأكد من سلامة المخرجات الحساسة والسرية وعدم تسليمها للم -

 .ترقيم المستندات تتابعيا لإكتشاف أي نقص في بيانات المدخلات -

  Pc Comptaالرقابة الإلكترونية بواسطة برنامج : الثانيالمطلب 

بتوضــــيح كيفيــــة تطبيــــق إجــــراءات الرقابــــة  صــــيانة وتوزيــــع العتــــاد الفلاحــــيقــــام محــــافظ حســــابات مؤسســــة 

  .Pc comptaالمؤسسة بإستعمال البرنامج المحاسبي التي تتم في الإلكترونية 

 Pc comptaشرح مبسط للبرنامج المحاسبي  :الفرع الأول

هو البرنامج الأساسي المستعمل للتسجيل المحاسبي في مؤسسة صـيانة وتوزيـع العتـاد  Pc comptaبرنامج 

  :الفلاحي، ولهذا سوف نتطرق إلى شرح كيفية عمل هذا البرنامج

  نافذة إختيار السنة المالية التي سيتم العمل عليها  : )01(نافذة رقم 

  
لتظهر بعد ذلك نافـذة جديـدة  Dossier الحسابات ثم التوجه إلى الخيار محافظيتم فتح البرنامج من قبل 

  .تسمح له بإختيار الملفات التي تم تقسيمها حسب السنة المالية  ليقوم بالعمل عليها وفحصها
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  يارات التعديل على الملفات  خ: )02(نافذة رقم 

  
متتـاليتين علـى اسـم الملـف  تينر مـبعد الظهور نافذة الملفات نستطيع الدخول الى ملف ما مباشرة بالضـغط 

بــزر الفــأرة الأيمــن أو يمكننــا إظهــار قائمــة الإختيــارات والتعــديل علــى هــذا الملــف بالضــغط مــرة واحــدة علــى زر الفــأرة 

  :نسدلة تمنح المستخدم عدة خيارات منهاالأيسر حيث تظهر لنا قائمة م

  ؛فتح الملف -

  ؛إنشاء إختصار للملف في الصفحة الرئيسية للبرنامج لتسهيل الوصول إليه -

   ؛على جهاز الحاسوب وإضافتها إلى البرنامج يدةدجالبحث عن ملفات  -

   ؛حذف الملف من البرنامج -

  .إنشاء نسخة من الملف -
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    إلى الملف نافذة الدخول ):03(نافذة رقم 

 
بعــد ولوجنــا إلى الملــف المــراد العمــل عليــه تظهــر لنــا مجموعــة مــن الخيــارات في الشــريط العلــوي مــن الصــفحة 

  :الرئيسية للبرنامج حيث نلاحظ ظهور الخيارات التالية

 ؛ملف -

 ؛عرض -

 ؛طباعة -

 ؛ملحقات -

 .سجلات -

علــــوي، حيــــث يســـــمح بالإضــــافة إلى خيــــارات أخــــرى عديـــــدة في الشــــريط الــــذي يظهــــر تحـــــت الشــــريط ال

في للمســـتخدم بـــإجراء عـــدة عمليـــات وإجـــراءات تســـمح بتســـهيل العمـــل وتعطـــي وصـــول ســـريع لوظـــائف أساســـية 

  :البرنامج، ومن هاته الخيارات

  ؛تسجيل القيود -

  ؛حفظ نسخة احتياطية من الملف -
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 ؛مراقبة حالة الإستثمارات -

 ؛تسجيل الإهتلاكات -

 ؛إظهار دفتر الأستاذ لحساب ما -

  ؛ليات المسجلة في إحدى اليوميات المساعدةإظهار العم -

 ؛إعداد ميزان المراجعة -

 ؛إعداد جدول حسابات النتائج -

  ؛إظهار الحاسبة -

    إختيار اليوميات المساعدةنافذة : )04(نافذة رقم 

  
مـــن هاتـــه النافـــذة يســـتطيع المســـتخدم اختيـــار احـــدى اليوميـــات المســـاعدة لتســـجيل القيـــود المحاســـبية فيهـــا، 

يوميـة المبيعـات، يوميـة الشـراء، يوميـة الأجــور، : مسـاعدة منهـا يوميـاتحـظ هنـا ان البرنـامج يتضـمن عـدة حيـث نلا

  .إلخ...يومية الصندوق، يومية العمليات المختلفة
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    تسجيل القيودنافذة : )05(رقم نافذة 

  
يهــا ســوف تظهــر ويختــار اليوميــة المســاعدة الــتي يريــد العمــل عل Saisieحــين يــدخل المســتخدم إلى خيــار 

  .ة العمليات التي تحدث في المؤسسةأمامه هاته النافذة التي تتيح له تسجيل القيود المحاسبية لكاف

  Pccomptaبإستخدام برنامج  الإلكترونيةالرقابة  :الفرع الثاني

على عدة خاصـيات تسـاعد المسـتخدم عمليـة الرقابـة علـى التسـجيل المحاسـبي  Pccomptaيحتوي برنامج 

يــات والتأكــد آليــا مــن أن التســجيل جــرى بطريقــة صــحيحة خاليــة مــن الأخطــاء، ولهــذا ســوف نحــاول التعــرف للعمل

  .على بعض الخاصيات التي تقوم �اته المهمة

  النسخ الإحتياطيخاصية : ولاأ

هاته الخاصية تمكن المستخدم من إنشاء نسخة إحتياطية للملف المحاسبي للسنة مالية معينة وحفـظ بيانا�ـا 

يمكن نقل تلك النسخة إلى جهاز آخر والعمـل عليهـا وتعـديلها وإضـافة أو مسـح بعـض  ان الضياع أو التلف، كمم

أخـــذ نســـخة إحتياطيـــة فقـــط مـــن الملـــف ليقـــوم بعمليـــة الرقابـــة عليهـــا يقـــوم بالبيانـــات، حيـــث أن محـــافظ الحســـابات 

  .وتقييمها وإبداء رأيه حولها
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  طيخاصية النسخ الإحتيا: )06(نافذة رقم 

 

  الحماية ةخاصي: ثانيا

مهمة جدا وهي �تم بحمايـة البيانـات المسـجلة مـن التخريـب أو  خاصيةعلى  Pccomptaيتوفر برنامج  

التلاعب �ا من قبل الموظفين لذلك يتيح البرنامج التحكم بصـلاحيات المـوظفين مـن خـلال تحديـد حسـاب خـاص 

ج وحـــتى يــتم تفعيـــل هاتـــه الخاصــية يجـــب أولا التوجـــه إلى مــزود بكلمـــة ســر لكـــل موظـــف معــني بالعمـــل علـــى البرنــام

dossier  من قائمة الخيارات في الصفحة الرئيسية للبرنامج ثم إختيارutilisateurs programme  كما يلي:  
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    خاصية الحمايةالدخول إلى إعدادت : )07(نافذة رقم 

  
  .ستخدمين المعنيين بإدخال البياناتبعد الدخول إلى هذا الخيار سوف تظهر أمامنا قائمة الم
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    التعديل على قائمة المستخدميننافذة : )08(نافذة رقم 

  
حيــث نلاحــظ أن هنــاك ســتة أنــواع مــن المســتخدمين المعنيــين بإدخــال المعلومــات إلى البرنــامج ولكــل واحــد 

  :، وهاته الحسابات كالتاليمنهم رقم سري خاص به حتى يتم حماية عمله من التخريب أو التلاعب 

- SUPERVISEUR :المستخدم الرئيسي والمتحكم بالبرنامج وصلاحيات المستخدمين الآخرين.  

- ACHAT : حســـاب مخصـــص لمصـــلحة الشـــراء ومـــن هنـــا يســـتطيعون القيـــام بالتســـجيل المحاســـبي لفـــواتير

  .الشراء فقط

- VENTES : اتير المبيعـات وتســجيلها حسـاب مخصـص لمصـلحة المبيعـات حيـث بمقـدورهم الـتحكم في فـو

  .محاسبيا إنطلاقا من هذا الحساب



  -الوادي  - EDIMMAحي دراسة حالة مؤسسة صيانة وتوزيع العتاد الفلا:التطبيقيالفصل 
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- SALAIRE : هذا الحساب تم تخصيصه لمصلحة المسـتخدمين حيـث بمقـدورهم الـتحكم في التسـجيلات

  .المحاسبية لأجور العمال بالإضافة إلى تصريحات الضمان الإجتماعي

- STOCK :كم بحركة المخـزون إنطلاقـا مـن هذا الحساب يتم التحكم فيه من قبل أمين المخزن حيث يتح

  .حسابه الخاص

- FC :يتم في هذا الحساب تسجيل التصريحات الجبائية من قبل مصلحة المحاسبة.  

شـــراف مصـــلحة المحاســـبة والمحاســـب ت إهـــذا وتجـــدر الإشـــارة إلى أن كـــل هاتـــه العمليـــات يـــتم تســـجيلها تحـــ

  . الرئيسي للمؤسسة

  بية خاصية الرقابة على الوثائق المحاس: ثالثا

الرقابــة علــى الأخطــاء الــتي يمكــن أن تكــون قــد حــدثت أتنــاء إدخــال المســتخدم  بعمليــةهاتــه الخاصــية تقــوم 

لــبعض التســجيلات المحاســبية حيــث يمكــن أن يحــدث خطــأ في التــاريخ أو أرقــام الفــواتير أو أخطــاء أخــرى ســنتعرف 

  :عليها فيما يلي

    وثائق المحاسبيةالدخول إلى خاصية الرقابة على ال: )09(نافذة رقم 

 
ثم إختيـــــار  Annexesالرقابـــــة علـــــى الوثـــــائق المحاســـــبية علينـــــا التوجـــــه أولا إلى قائمـــــة  ذةافـــــنللـــــدخول إلى 

Vérificateur général des pièces comptables من القائمة المنسدلة.  
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  إعدادات الرقابة على الوثائق المحاسبية نافذة : )10(نافذة رقم 

 
النافــذة الــتي يختــار مــن خلالهــا المســتخدم نــوع الأخطــاء الــتي علــى البرنــامج أن يقــوم  ســوف تظهــر لنــا هــذه

  :بالبحث عليها، وسوف نشرح هاته الخيارات فيما يلي

 ،مراجعة حركة الحساب الرئيسي في اليومية المعنية في كل وثيقة محاسبية -1

  .في اليومية المساعدة مراجعة حركة الحسابات المرخص لها -2

تكـرار رقـم الفـاتورة في قيـدين : اء إدخال تكرار نفس القيمة مرتين في القيود المحاسبين مثـلتبحث عن أخط -3

  .أو أكثر، تكرار تاريخ العملية

  .عدم إدخال رقم فاتورة معينة أو ترك وصف العملية فارغا: البحث عن القيم الفارغة مثل -4

حـث عـن عمليـات تم تسـجيلها وفـق التحقق من التسلسـل الـزمني للعمليـات حيـث تقـوم هاتـه الخاصـية بالب -5

 25مـن الشـهر بعـد عمليـة حـدثت يـوم  20تسلسل زمـني خـاطئ مثـل تسـجيل عمليـة حـدثت بتـاريخ يـوم 

  .من نفس الشهر وهنا يقوم البرنامج بإعادة ترتيب العمليات ترتيبا زمنيا متسلسلا
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لأشـــهر، حيـــث يبحـــث يـــتم التأكـــد مـــن أن كـــل العمليـــات تم إدخالهـــا في المكـــان المناســـب لهـــا مـــن حيـــث ا -6

  .البرنامج هنا عن عمليات تم تسجيلها عن طرق الخطأ في شهر غير الذي وقعت فيه تلك العملية فعليا

هذا الزر يقوم بتفعيل خاصيات رقابية بأدنى مستوى حيـث يـتم إختيـار الخيـارات المهمـة فقـد مـن الخيـارات  -7

  .المذكورة أعلاه

  .ة حيث يقوم بإختيار أغلب الخيارات المذكورة أعلاههذا الزر يقوم بتفعيل خاصيات رقابية صارم -8

  .وتصديرها على شكل تقرير الأخطاءيتم الضغط على هذا الزر لبدأ عملية البحث عن  -9

بالإضـافة  ه بدقـةتقرير مفصل  يتضـمن كـل خطـأ ومكـان وجـود كتابةالأخطاء يتم   علىبعد بحث البرنامج 

  :تقرير بالشكل التاليإلى رقم السطر الذي يقع فيه الخطأ، ويكون ال
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  المحاسبية الأخطاء حول تقرير: )11(نافذة رقم 

  
  :حيث يوضح هذا التقرير مايلي

  ؛ظهر معلومات عن المؤسسة وعنوا�افي أعلى التقرير ت -

  ؛ذكر المسار الذي يتضمن الملف المحاسبي على جهاز الكمبيوتر -

  ؛حوالي عشرون خطأوفي هاته الحالة تم العثور على  عدد الأخطاء التي تم العثور عليها -
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  :جدول يتضمن أربعة أعمدة كل منها يحمل دلالة معينة كما يلي -

في هـــذا العمـــود يــتم ذكـــر اليوميـــة المســـاعدة الـــتي تحتـــوي علـــى هـــذا الخطـــأ ويـــتم الإشـــارة إليهـــا بـــأول  :العمـــود الأول

  .حرفين فقط من إسم اليومية المساعدة

  .يتم في هذا العمود الإشارة إلى الشهر الذي يتضمن هذا الخطأ :ود الثانيمالع

  .هنا يتم ذكر رقم السطر الذي يحتوي على الخطأ لتسهيل الوصول إليه :العمود الثالث

  .في العمود الأخير يتم ذكر طبيعة الخطأ :العمود الرابع

  الرقابة على التسجيل المحاسبي : رابعا

  بالتعرف مباشرة على الأخطاء أثناء تسجيلها أو بعد تسجيلها  البرنامج يقومفي هاته الخاصية 

    الرقابة على التسجيل المحاسبينافذة : )12(نافذة رقم 

 
مــن  vérificateurيقــوم المســتخدم بإختيــار تبويــب  saisieبعــد الــدخول إلى نافــذة تســجيل العمليــات 

علــى العمليـات المســجلة حيـث نلاحــظ وجــود  القسـم الســفلي مـن شاشــة البرنـامج وســيظهر لـه قســم خــاص بالرقابـة

 Options De Vérificationوهو الخـاص ببـدأ عمليـة البحـث عـن الأخطـاء، بالإضـافة إلى زر  Vérifierزر 

  .وهو يستعمل لتحديد نوع الأخطاء التي على البرنامج أن يبحث عنها
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  سبيعلى التسجيل المحاالإلكترونية إعدادت الرقابة نافذة : )13(نافذة رقم 

  
في  Vérificateur général des pièces comptablesهاتـه النافـذة تشـبه إلى حـد كبـير نافـذة 

أغلب الخيارات التي تتوفر عليها ولكـن هنـا هاتـه الخاصـية تقـدم نتائجهـا بطريقـة مباشـرة في صـفحة البرنـامج وتعتمـد 

  .على الرموز والألوان لإظهار وتوضيح الأخطاء التي إكتشفها البرنامج
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    التسجيل المحاسبي بعد إجراء الرقابة عليهانافذة  ):14(نافذة رقم 

  
 vérifierعلـــى الخيـــارات المناســـبة لعمليـــة الرقابـــة الـــتي يحتاجهـــا والضـــغط علـــى زر  المســـتخدمبعـــد تأشـــير 

منهـا  عليهـا، كمـا سـنلاحظ ظهـور عـدة رمـوز في نافـذة البرنـامج وكـل والتأشيرسوف تبدأ عملية إكتشاف الأخطاء 

  :لها دلالة معينة وسوف نبدأ بالرمز الذي يظهر في أعلى الشاشة وله ثلاثة أشكال كالآتي

  

  رموز حالة الرقابة على التسجيل المحاسبي: )03-02( شكل

 

 
Vérification en cours 

 

Vérification terminée et aucune erreur n'est trouvée 

 

Vérification terminée et au moins une erreur est détectée  

  بالإعتماد على برنامج المحاسبة من إعداد الطلبة :المصدر
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  .هذا الرمز يعني أن عملية الرقابة جارية -1

  .هذا يعني أن العملية تمت ولم يعثر البرنامج على أية أخطاء -2

  .يشير هذا الرمز إلى أن العملية تمت وتم العثور على خطأ واحد على الأقل -3

إطار باللون الأحمر حول بعض الخانات وهذا يعني أن تلك الخانة تحتـوي علـى  تشكلكما سوف نلاحظ 

خطأ بينما في �اية كل سطر يظهر لنا رمـزين مختلفـين الأول علـى شـكل مثلـث بـاللون الأخضـر وهـذا يعـني أن كافـة 

اللون الأسـود بيانات هذا السطر سليمة، بينما قد يظهر رمز آخر على شكل مثلث أصفر يتضمن علامة تعجب بـ

  .وظهور هذا الرمز يعني أن السطر يحتوي على خطأ واحد على الأقل

الأخطــاء في القســم الســفلي مــن الشاشــة، وتتضــمن كــل الأخطــاء الــتي إســتطاع  قائمــةبينمــا نلاحــظ ظهــور 

 البرنــامج العثــور عليهــا، حيــث حــين تضــغط علــى خطــأ مــا ينتقــل القســم العلــوي إلى ذلــك الخطــأ مباشــرة حــتى تقــوم

  .بتصحيحه

  نظام الرقابة الداخلية الإلكترونية تقييمالإجراءات التي يقوم بها محافظ الحسابات ل :الثالثالمطلب 

في مراجعـــة الضـــوابط الرقابيـــة  ة صـــيانة وتوزيـــع العتـــاد الفلاحـــيتنحصـــر مســـؤولية محـــافظ حســـابات مؤسســـ

ـــة المســـتخدمة علـــى نظـــم المعلومـــا ـــد قالداخلي بعمليـــات المراجعـــة فهـــو يلتـــزم بإتخـــاذ يامـــه ت المحاســـبية وتقييمهـــا، وعن

  :الإجراءات التالية

  :مراجعة أمان النظام :الفرع الأول

بمراجعــــة أمـــان النظــــام وعمليــــات إنشــــائه حســــابات مؤسســـة صــــيانة وتوزيــــع العتـــاد الفلاحــــي يقـــوم محــــافظ 

  :وتعديله من خلال عدة إجراءات تتمثل في

تجهيــزات النظـام وبرامجــه واتصــالاته وبياناتـه مــن الوصــول غــير  التأكـد مــن إحتياطــات الأمـان المتخــذة لحمايــة -

  ؛المصرح له أو التعديل أو التخريب

  ؛التأكد من أن عملية إنشاء البرامج وتعديلها تم بموافقة الإدارة وبتصريح منها -

مراجعــــة حــــالات التلاعــــب والأخطــــاء نتيجــــة الخلــــل في الأمــــان مثــــل حــــالات التخريــــب المقصــــود أو غــــير  -

  ؛د لموارد النظام بالإضافة إلى حالات الوصول غير المصرح بهالمقصو 

  :التأكد من مدى تطبيق ضوابط رقابية تخفض أخطاء الأمان إلى الحد الأدنى ومن هذه الضوابط -

 ؛الحماية ضد الفيروسات وتشفير البيانات  

 ؛الإحتياط ضد إخفاق النظام  
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 ؛التقيد الشديد للوصول المادي والمنطقي إلى النظام  

  ؛اجعة شهادة إعتماد البرامجمر  

 ؛توثيق الأنظمة بالكامل بالإضافة إلى توثيق التغيرات البرمجية  

 موافقة الإدارة ومصادقتها على إنشاء البرمجيات وتعديلها.  

  :تقويم إجراءات الرقابة الداخلية للرقابة على الأنظمة من خلال -

 ؛ة عمليات تطوير الأنظمةمراجعة مدى استقلالي  

 ؛ير تقييم وتوثيق البرمجياتمراجعة معاي  

 التأكد من خطة إستعادة البيانات في حالة تلفها.  

  :القيام بإختبارات على الضوابط الرقابية المستخدمة من خلال -

 ؛التحقق من نطاق تشفير البيانات وفعاليتها وجدران الحماية  

 ؛مراقبة ملفات التخزين الإحتياطية  

 ؛التأكد من فعالية الصيانة الوقائية  

 ؛ابلة المستخدمين الذين لهم علاقة بإنشاء النظام وتطويره وتنفيذهمق  

 التأكد من تسجيل الخروج للمستخدمين والإداريين من النظام أثناء القيام بعمليات التطوير.  

  .مراجعة الضوابط الرقابية المعوضة بالقيام بإختبارات معالجة البيانات من قبل شخص مستقل -

  :لجة البياناتمراجعة معا :الفرع الثانى

يقوم محافظ الحسـابات بمراجعـة معالجـة البيانـات حيـث يـتم التأكـد مـن إكتمـال معالجـة العمليـات والملفـات 

  :والتقارير ومختلف سجلات الحاسوب الأخرى ولهذا الغرض يستخدم مفتش الحسابات العديد من التقنيات أهمها

  :اختبار البيانات :أولا

بيانــات في أســلوب المعالجــة المباشــرة عــن طريقــة اختبارهــا في أســلوب المعالجــة تختلــف طريقــة اختبــار معالجــة ال

الــتي يــتم فيهــا تجميــع البيانــات وإدخالهــا إلى الحاســب في وقــت يلــي وقــت حــدوث أحــداث البيانــات، حيــث  ا�معــة

  :يكون هذا الإختبار كالتالي

  :مجمعةالفي حالة المعالجة  -1

معالجــة النظــام ويقــارن النتــائج مــع نتــائج معالجــة صــحيحة لهــذه  يــتم إجــراء نســخة عــن أحــد ملفــات نتــائج

  .ة والخلل في الضوابط الرقابيةلجالبيانات، مما يظهر له أخطاء المعا
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  :في حالة المعالجة المباشرة -2

يـــتم إدخـــال بيانـــات تحقـــق شـــروط النظـــام، وأخـــرى لا تحقـــق هـــذه الشـــروط، وعلـــى النظـــام أن يقـــوم بقبـــول 

لتي تحقق الشروط ورفض معالجة البيانات التي لا تحقق الشروط، أمـا إذا قبـل البرنـامج البيانـات الـتي معالجة البيانات ا

  .لا تحقق الشروط فيقوم محافظ الحسابات بإجراء تحقيق لبيان مشكلة المعالجة

  تقنيات المراجعة المتزامنة: ثانيا

بالوحــدات النمطيــة المضــمنة للمراجعــة يــتم إســتخدام هــذه الإجــراءات في أســلوب المعالجــة المباشــرة وتســمى 

عن تعليمات برمجيات مضمنة غير ظاهرة للعيان تدخل إلى النظام وتقوم بعمليـة المراجعـة فـورا عنـد وقـوع  ةوهي عبار 

العمليــة وترســل تقريـــرا بنتــائج هـــذه المراجعــة إلى ملــف خـــاص يــتم تســـليمه إلى محــافظ الحســابات عنـــد قيامــه بعمليـــة 

  . بيات هاته الطريقة هي إستغراقها لوقت طويلالمراجعة لكن من سل
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  :خلاصة الفصل

حاولنـــا مـــن خـــلال هـــذا الفصـــل الإجابـــة علـــى الإشـــكالية المتمثلـــة في مـــدى مســـاهمة محافظـــة الحســـابات في 

ـــة والـــدور الـــذي يلعبـــه محـــافظ الحســـابات في ضـــمان الأداء تقيـــيم نظـــام الر  ـــة الإلكتروني المحاســـبي الفعـــال قابـــة الداخلي

وتوصـلنا حيث قمنا بـإجراء دراسـة ميدانيـة في مؤسسـة صـيانة وتوزيـع العتـاد الفلاحـي بـالوادي  الاقتصاديةللمؤسسة 

، رقابيــةإلى أن محـافظ الحســابات لـه دور فعــال في ضـبط نظــام الرقابـة الداخليــة الإلكترونيـة بواســطة بـرامج وإجــراءات 

علـى بـرامج محاسـبية في الواقـع حيـث تعرفنـا  هـذا الفصـلمـن  اسـتفدناكما ،  وذلك من أجل تحقيق الأهداف المسطرة

وتعرفنـا علـى مهنـة محافظـة الحسـابات عـن قـرب وهـذا مـا سـوف يعـود علينـا بالفائـدة في الجانـب العملـي أيضـا ولـيس 

  .العلمي فقط
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  عامة خاتمة

سـعينا في هـذه  من خلال تنـاول موضـوع دور محـافظ الحسـابات في تقيـيم نظـام الرقابـة الداخليـة الإلكترونيـة

النظــري الــذي يضــبط منهجيــة عمــل محــافظ الحســابات ويحــدد مجمــل مهامــه ومســؤولياته  الدراســة للتوفيــق بــين الإطــار

  .وضح تطبيق عمل محافظ الحسابات في أرض الواقعي العملي الذي بدوره والإطار

القــومي زيــز الاقتصــاد الجديــدة في الاقتصــاد الــوطني والــتي تشــهد ازديــاد الشــركات في تع وفي ظــل التغيــيرات

ـــد مـــن  ـــة ضـــرورية للتســـيير الحســـن للمؤسســـات وتطويرهـــا،  الاعتمـــادالـــوطني كـــان لاب علـــى محـــافظ الحســـابات كمهن

  .معهاوضمان حقوق المتعاملين 

في مـدى مسـاهمة محـافظ الحسـابات في  طروحة والمتمثلةحيث حاولنا من خلال هذه الدراسة والإشكالية الم

كــل مــن تقيــيم نظــام الرقابــة الداخليــة الالكترونيــة وعلــى هــذا الأســاس ســعينا في كــل مــن الفصــل الأول إلى اســتعراض  

يشـمل التطـور التـاريخي، شـروط ممارسـة المهنـة وشــروط  الجانـب النظـري والقـانوني لمحـافظ الحسـابات في الجزائـر والــذي

، بالإضــافة إلى اســتعراض نظــام الرقابــة الداخليــة الإلكترونيــة مــن حيــث التعيــين، حقوقــه، واجباتــه، مهامــه ومســؤولياته

  .أنواعه، خصائصه وأساليب تطبيقه ،أساسياته ،مقومات النظام

بــالوادي حيــث بمؤسســة صــيانة وتوزيــع العتــاد الفلاحــي أمــا بالنســبة للفصــل الثــاني فقــد شمــل دراســة ميدانيــة 

  .ة الرقابة الإلكترونيةف الإجراءات التي تطبقها في عمليقمنا بالتعرف إلى المؤسسة وأقسامها ومصالحها ومختل

  الفرضيات اختبار/ 1

ضـــيات عـــرض وتحليـــل جوانـــب الموضـــوع بإطاريـــه النظـــري والتطبيقـــي، توصـــلنا إلى النتـــائج المرتبطـــة بالفر  بعـــد

  :الموضوعة مسبقا كما يلي

تقييم نظـام الرقابـة الداخليـة  الفرضية الأولى صحيحة حيث أن محافظ الحسابات يلعب فعلا دورا مهما  في -

 ؛ويساهم في تصحيح أخطاء هذا النظام لتجنب الأخطاء المستقبليةلكترونية الا

في عمليا�ـا اليوميـة تعتمـد لكترونيـة الأنظمـة الإ تسـتعملالفرضية الثانية صحيحة حيث أن المؤسسات الـتي  -

 ؛الأخطاء اكتشافعلى نظام الرقابة الإلكترونية الداخلية في عمليات بشكل كبير ف

الأخطــاء المتعلقــة بالأنظمــة  باكتشــافيهــتم  لكترونيــةم الرقابــة الداخليــة الإالفرضــية الثالثــة خاطئــة لأن نظــا -

أخطاءهـــا بواســـطة نظـــام  اكتشـــافنظمـــة الأخـــرى فيـــتم الإلكترونيـــة فقـــط لا غـــير أمـــا الأخطـــاء المتعلقـــة بالأ

 .الرقابة الداخلي العادي
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  الاستنتاجات/2

ه والـــتي تناولـــت الجانـــب النظـــري لـــدور محـــافظ الحســـابات في تقيـــيم نظـــام الرقابــــة مـــن خـــلال دراســـتنا هاتـــ

لــة مؤسســة صــيانة حاالداخليــة الإلكترونيــة كمــا قمنــا بإســقاط هــذا الجانــب النظــري علــى الواقــع مــن خــلال دراســة 

  :وتوزيع العتاد الفلاحي، حيث استطعنا الوصول إلى النتائج التالية

  ؛ونية في المؤسسةيلعب محافظ الحسابات دورا مهم في تقييم نظام الرقابة الداخلى الالكتر  -

تعتمد المؤسسة على النظام الإلكتروني بشكل كبير حيث قد تؤدي أي أخطاء ومشـاكل في هـذا النظـام  -

  ؛خطار حقيقية في المؤسسةأ إلى

خطــــورة العديــــد مــــن الأخطــــاء الــــتي قــــد يغفــــل عنهــــا أحيانــــا عمــــال نظـــام الرقابــــة الإلكترونيــــة يقلــــل مــــن  -

  ؛المؤسسة

ـــة علـــى  - ـــة الإلكتروني ـــة بمـــدة الأخطـــ اكتشـــافيســـاعد نظـــام الرقاب  اكتشـــافاء في مـــدة زمنيـــة قليلـــة مقارن

  الأخطاء في نظام الرقابة العادية؛

افظ الحسابات المؤسسة في تصحيح أخطاء الأنظمة الرقابيـة المختلفـة وهـذا مايؤهلهـا مسـتقبلا يساعد مح -

  .للحد من الأخطاء وتقليل الأخطار

  والاقتراحات التوصيات/3

الـــتي تبـــدو  الاقتراحـــاتبعـــد معالجتنـــا لمختلـــف جوانـــب الموضـــوع توصـــلنا إلى عـــدة نتـــائج وتوصـــيات وكـــذا 

  :وهي كمايلي ضرورية

  ؛والغشالأخطاء  باكتشافمحافظ الحسابات الخاصة  مسؤوليةتوسيع  -

بشـكل إجبـاري ممـا يسـاعد محـافظ الحسـابات علـى الأداء توظيف مدققين داخليين لكل مؤسسة يكـون  -

  ؛الجيد

يخـدم  مراعاة الموضوعية بالنسبة لشـرط الخـبرة للمتربصـين والحـرص علـى أن تـوفر هـذه الخـبرة تكوينـا جيـدا -

  ؛ مستقبلاتكوين المتربصين

المعتمـــد مـــن طـــرف المؤسســـات الاقتصـــادية والالتـــزام الصـــارم  علـــى تفعيـــل نظـــام الرقابـــة الداخليـــة العمـــل -

  .بإجراءات هذا النظام

  الدراسة آفاق/ 4

ـــــة الداخليـــــة  دور الخصـــــوص وجـــــه علـــــى الدراســـــة هـــــذه تناولـــــت ـــــيم نظـــــام الرقاب محـــــافظ الحســـــابات في تقي

   ؟ الداخلية في المؤسسات الاقتصاديةقابة الإلكترونية فما هو دور نظام الر  الالكترونية،
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 نكــون أن نأمــل الأخــير وفي هلاحقــ لأبحــاث موضــوعا نتناولهــا لم الــتي الجوانــب هــذه تشــكل أن يمكــن وعليــه

 .الموضوع هذا معالجة في وفقنا قد
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