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 :شكر و عرفان

  نحمد ا كثيرا طيبا يليق بمقام وجهه وعظيم سلطانه على توفيقه لنا على

 .إنجاز هذا العمل وقدر له أن يكتمل 

  :وكما جاء في الأثر عن النبي صلى ا عليه وسلم

 ".لايشكرا من لا يشكر الناس" 

 الفاضلالدكتور إلى  والاحترامنتوجه بالشكر الجزيل وجل التقدير 

 بوبكر منصور

  الذي اطرنا واشرف على هذا العمل خطوة بخطوة كما لم يبخل علينا بنصائحه 

 .وتوجيهاته القيمة فجزاه ا خيرا على ذلك

 الاستاذ رأسهمجتماعية الذين ارشدونا وعلى كما نتقدم بجزيل الشكر الى كل اساتذة قسم العلوم الا
 .الذي ساعدنا في الاحصاء عبد الرزاق بالموشي

 لزهر ضيف قسم العلوم الاجتماعية  رئيس و الى ر

 .الادارية على حسن إستقباله لنا وتسهيله لنا في الامور 

 والى كل من ساعدنا من بعيد او من قريب على انجاز هذا العمل

يكون مرشدا ان يجعل هذا العمل خالصا لوجهه الكريم وان    نسأل المولى تبارك وتعالى وأخيرا
 . القادمة بعدنا  للأجيال

 سليمة و مسعودة
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  :ملخص الدراسة

تهدف الدراسة الحالیة إلى معرفة مستوى فعالیة دور ممثلي الطلبة في اللجان البیداغوجیة 
ومعرفة ما إذا كانت فعالیة دورهم تختلف ,الطلبة والأساتذة والإدارة  نظر ممثليمن وجهة 

 : وقد تمحورت الدراسة حول خمس تساؤلات هي,بعض المتغیرات  باختلاف
  ؟دور ممثلي الطلبة في اللجان البیداغوجیة من وجهة نظرهم   فعالیة  مامستوى/1
   لأساتذةا دور ممثلي الطلبة في اللجان البیداغوجیة من وجهة نظر   فعالیة  مامستوى /2
   ؟دور ممثلي الطلبة في اللجان البیداغوجیة من وجهة نظر الإدارة  فعالیة  مامستوى /3
فعالیة دور ممثلي الطلبة تعزى إلى  مستوى إحصائیة فيهل توجد فروق ذات دلالة /4

  ؟متغیر الجنس 
فعالیة دور ممثلي الطلبة تعزى إلى مستوى  توجد فروق ذات دلالة إحصائیة فيهل /5

  ؟متغیر التخصص 
لملامته لطبیعة الموضوع المنهج الوصفي الاستكشافي نظرا  باستخدامولمعرفة ذلك قمنا 

إداري   30أستاذ و 30ممثل للطلبة و  30واختیرت العینة بطریقة عرضیة متكونة من ,
 .لبةفعالیة دور ممثلي الطلتحدید ,یانات الاستبیان كأداة لجمع البوقد اعتمد ,بجامعة الوادي

  : وقد توصلت الدراسة الى النتائج التالیة
  لبة في اللجان البیداغوجیة من وجهة نظرهمتوجد فعالیة في دور ممثلي الط/1
  توجد فعالیة في دور ممثلي الطلبة في اللجان البیداغوجیة من وجهة نظر الاساتذة/2
  توجد فعالیة في دور ممثلي الطلبة في اللجان البیداغوجیة من وجهة نظر الادارة/3
في اللجان توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى فعالیة دور ممثلي الطلبة /4

  .البیداغوجیة تعزى إلى متغیر الجنس
إحصائیة في مستوى فعالیة دور ممثلي الطلبة في اللجان لا توجد فروق ذات دلالة /5

  البیداغوجیة تعزى إلى متغیر التخصص
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Résume de l'étude  

La présente étude vise à déterminer le niveau d'efficacité du rôle des 
représentants des étudiants dans les comités pédagogiques du point de vue des 
étudiants, et de leurs enseignants  et les représentants de l'administration, et de 
savoir si l'efficacité de leurs rôles est différente selon certaines variables. 

L'étude a porté sur cinq questions :                                                  

1) Quel est le niveau de l'efficacité du rôle des représentants des étudiants 
dans les  comités pédagogiques du point de vue des étudiants?   

2 –Quel est le niveau de l'efficacité du rôle des représentants  des 
étudiants dans les comités pédagogiques du point de vue leurs enseignants  ?                                                           

3-Quel est le niveau de l'efficacité du rôle des représentants des étudiants 
dans les comités pédagogiques du point de vue leurs de l'administration?  

4-Quel est des différences   statistiquement significatives dans le niveau 
l'efficacité des  rôles des  représentants des étudiants au selon la variable du 
sexe?                                                                                   

5-  Quel est des différences statistiquement significatives dans le niveau 
l'efficacité des  rôles des représentants des étudiants  au selon la variable de la 
spécialité? 

            La méthode  de l'étude actuelle est la méthode descriptive 
exploratoire. 

On appliqué un questionnaire sur un échantillon de 90  individus (30 
etudients – 30 enseignants – 30 administratives )    

Les résultats de l'étude sont comme suit:                                           

1)   IL- y  a    niveau élevé  de l'efficacité du rôle des représentants des 
étudiants dans les  comités pédagogiques du point de vue des étudiants                                                       

2) Il-ya niveau élevé  de l'efficacité du rôle des représentants  des 
étudiants dans les comités  Pédagogiques du point de vue leurs enseignants                                                                             

 3) IL-ya niveau élevé de l'efficacité du rôle des représentants des 
étudiants dans les comités pédagogiques du point de vue leurs de 
l'administration  

4) IL-ya des différences   statistiquement significatives dans le niveau 
l'efficacité des  rôles des  représentants des étudiants au selon la variable du sexe                                                                                  

5) IL-ya des différences statistiquement significatives dans le niveau 
l'efficacité des  rôles des représentants des étudiants  au selon la variable de la 
spécialité .  
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  فهرس المحتویات

  الصفحة  العنوان
  أ  عرفانشكر و 

  ب   ملخص الدراسة بالعربیة 
  ج  ملخص الدراسة بالفرنسیة 

  د  فهرس المحتویات 
  ز  فهرس الجداول 

  1  مقدمة 
    الجانب النظري
  الفصل الاول

  الدراسة موضوع تقدیم 
  

  6  الإشكالیة -1

  7  الدراسةتساؤلات 

  8  الفرضیات

  8  اهمیة الدراسة

  8  اهداف الدراسة

  9  الإجرائیة التعاریف

  9  حدود الدراسة
  الفصل الثاني 

  الطلبة ممثلي دور فعالیة 
  

  11  تمهید 
  LMD  12لمحة عن نظام  -1
  15  مفهوم الفعالیة -2
  15  الفرق بین الفعالیة والكفاءة  -3
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  15  تعریف الطالب -4
  16  الطلبة  يالمقصود  بممثل -5
  16  الشروط العامة لممثلي الطلبة  -6
  16  عملیة ترشح وانتخاب ممثلي الطلبة  -7
  16  مهام ممثلي الطلبة  -8
  17  ب الجودة الط -9

  18  مشكلات الطلاب -10
  20  حقوق الطالب الجامعي -11
  21  واجبات الطالب الجامعي -12
  21  الطالب و متطلبات ونشاطه البیداغوجي -13

  22  خلاصة الفصل
  الثالث الفصل

  البیداغوجیة اللجان
  

  24  تمهید
  25  البیداغوجیاتعریف  -1
  25  تشكیلة الفرق البیداغوجیة -2
  26  تكوین اللجان البیداغوجیة -3
  27  البیداغوجیة اللجان مهام -4
  29  البیداغوجي الفریق مهام -5
  30  التكوین فریق مهام -6
  31  المداولات لجنة مهام -7
  32   الباحث الأستاذ حقوق -8
  33  الباحث الأستاذ التزامات -9

  34   الجامعي التعلیم في الشاملة الجودة إدارة تعریف -10
  35   الجامعي التعلیم في الشاملة الجودة إدارة أهداف -11
  35 في الشاملة الجودة إدارة لتطبیق  Joblonski Joseph منهج استخدام -12
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   ة  الجامع
  37  خلاصة الفصل

    الجانب التطبیقي
  الرابع الفصل
  المنهجیة الاجراءات

  

  40  تمهید
  41  منهج الدراسة -1
  42  الإستطلاعیةالدراسة  -2
  43  أدوات الدراسة -3
  44  الخصائص السیكومتریة -4
  45  الدراسة  الأساسیة -5
  46  وصف عینة الدراسة الأساسیة -6
  47  الأسالیب الإحصائیة المتعمدة في الدراسة الأساسیة -7

  49  خلاصة الفصل 
  الفصل الخامس

  الدراسة نتائج مناقشة و عرض 
  

  51  تمهید
  51  الدراسة نتائج عرض  -1
  56  الفرضیات مناقشة  -2

  59  النتائج خلاصة
  60  اقتراحات

  62  قائمة المراجع
  66  الملاحق
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  فهرس الجداول

  

  الصفحة  العنوان
  46  یوضح  عینة الدراسة الأساسیة) 1( رقم الجدول

  46  یوضح أفراد عینة ممثلي الطلبة حسب جنسهم) 2(الجدول رقم 
  46  العینة ممثلي الطلبة حسب التخصصیوضح توزیع أفراد ) 3(الجدول رقم 

  47  یوضح أسماء عبارات الإستبیان للأبعاد) 4( رقم جدولال
  51  یوضح نتائج الفرضیة الأولى):5(جدول رقم 
  52  الثانیةنتائج الفرضیة یوضح  )6(جدول رقم
  53  الثالثةنتائج الفرضیة یوضح ) 7(جدول رقم 
  54  الرابعةنتائج الفرضیة یوضح ) 8(جدول رقم 
  55  یوضح نتائج الفرضیة الخامسة  )9(جدول رقم
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 مقدمه

اصبحت قضیة تطویر التعلیم الجامعي وتحسین مستواه ورفع كفایته والتحكم في كلفته 
المثارة في الوقت الحاضر استجابة لتحدیات التغیر  الرئیسیةمن القضایا  استثمارهاوحسن 

في مختلف المجالات  وتدفق سبل المعرفة والاقتصادیة الاجتماعیةالسریع في اوجه الحیاة 
 .كنتیجة للتقدم العلمي وتطبیقاته التكنولوجیه

أن جودة التعلیم العالي هي مقدرة مجموع خصائص وممیزات المنتج التعلیمي على  إذ 
العمل والمجتمع وكافة الجهات الداخلیة والخارجیة  وسوق ,الطالبتلبیة متطلبات 

كل الموارد البشریة والسیاسات والنظم والمناهج ویتطلب تحقیق جودة التعلیم توجیه .المنتفعة
والإبداع في ضمان تلبیة  للابتكاروالعملیات والبنیة التحتیة من أجل خلق ظروف مواتیة 

   .نسعى جمیعا لبلوغه الذيالطالب لبلوغ المستوى  تهیئالمنهج التعلیمي للمتطلبات التي 
، امعي تلك التي تتعلق بنمط إدارتهولعل من أهم العوامل الحاكمة في تطویر التعلیم الج

وفقا  الجامعيهي الكیفیة التى یدار بها نظام التعلیم  لك إلى أن الإدارة الجامعیةذ ویرجع
یعیش فیه وظروفه الاقتصادیة والاجتماعیة والسیاسیة والثقافیة  الذيالمجتمع  لإیدیولوجیة
لك في لنوع من التعلیم وذا ذاالأهداف التي ینشدها المجتمع من هحتى تتحقق ، المحیطة به

والتي تزید من فاعلیة وكفایة الإدارة  ، سلیمة إطار مناخ تتوافر فیه بالضرورة علاقات إنسانیة
یر التعلیم الجامعي لا یتم دون تغییر وتطویر وتحدیث الإدارة و وبالتالي فإن تط بالجامعة
              .الجامعیة

 الذيممثلي الطلبة في اللجان البیداغوجیة  دور لك نقص فعالیةعلى ذونعطي مثالا 
ة نظر ممثلي الطلبة أنفسهم والأساتذ ي سوف ندرسه من وجهةوالذ لمذكرتناموضوعا  اخترناه
عنهم ولابد من  الاستغناءلأنهم عناصر أساسیة في النظام الجامعي لایمكن الإدارة  وكذلك
 .ةه الدراسي هذبآرائهم لتطبیق البحث العلمي ف الأخذ

معتمدا على إذ أن الطالب الجامعي هو محور العملیة التعلیمیة من خلال مشاركته فیها 
فیعطى للطالب كل  فقطذاته في الحصول على المعلومات ولیس مجرد مستمع ومتلقي لها 

اللجان  المجال للقیام بنشاطات مختلفة داخل الجامعة من خلال مشاركته في أعمال
البیداغوجیة من خلال ترشیحه من طرف زملائه الطلبة كي یكون ممثلا لهم في اللجان 

 .البیداغوجیة
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من طرف زملائه كي یكون  اختیارهونضج الطالب الجامعي ووعیه عاملا مهما في 
ه اللجان البیداغوجیة بكل صراحة ل من خلال عرض مشاكل زملائه في هذممثل فعا
 . ل واقعیة مناسبة لها دون خوف أو خجل أو ترددحلو  واقتراحوشجاعة 

ا النضج في ممثلي الطلبة هو حلقة مفقودة في جامعتنا الیوم من خلال التعبیر إلا أن هذ
 أن یتصف به الحوار لابد  الذيعن الرأي بشكل یخرج عن إطار التحضر 

إنما في وسیلة  الآخرإلى الرأي  الاستماعفالمسألة لیست في المطالبة بالحقوق أو في 
 تهمیشهوعدم  الاقتراحالتعبیر والموازنة بین المصلحة العامة والفردیة من خلال الجدیة في 

التي من شأنها أن تزرع فیه روح  ، إلى جانب تكلیفه ببعض الأمور العملیة في الكلیات
المسؤولیة الإداریة والغیرة على حق زملائه من خلال وضع حلول لأي مشكلة طارئة تخص 

الطلبة بحیث یكون ممثل طلبة فعال في اللجان البیداغوجیة ومن هنا ترى الباحثتین زملائه 
یداغوجیة والأسباب التي أن من أهمیة البحث في نقص فعالیة ممثلي الطلبة في اللجان الب

 .  لك والحلول المناسبة لهاأدت إلى ذ
أما  فصولثلاث  ویشملالأول یتناول الإطار النظري  ینجانبوتكونت هذه الدراسة من 

 .فصلینالجانب الثاني تطبیقي یتكون من 
وضبط الإشكالیة التي ، تحدید مشكلة الدراسةمن الإطار النظري تم  الفصل الأولففي 

بعدها تم عرض الأهمیة ، تفرعت عنها خمس تساؤلات تم الإجابة عنها بفرضیات الدراسة
ثم التعریف بالمفاهیم المستخدمة في الدراسة إجرائیا ، منها أهداف الدراسة استخرجتوالتي 

  .من فهمها القارئحتى یتمكن 
فعالیة دور ممثلي الطلبة وتناولنا فیه لمحة عن نظام وتطرقنا في الفصل الثاني إلى 

LMD  ومفهوم الفعالیة والفرق بین الفعالیة والكفاءة ثم تعریف الطالب و المقصود بممثلي
ومهامهم وجودة الطالب ثم مشكلات  انتخابهمالطلبة والشروط العامة لهم وعملیة ترشیحهم 

  . وكذلك الطالب ومتطلبات نشاطه البیداغوجي الطلاب وحقوق الطالب الجامعي وواجباته
فعالیة اللجان البیداغوجیة وتناولنا فیه تعریف البیداغوجیا الثالث ثم ذكرنا في الفصل 

حقوق الأستاذ الباحث وواجباته ثم تعریف  البیداغوجیة وتكوینها ومهامها ثموتشكیلة الفرق 
 goblonskiمنهج  استخدامإدارة الجودة الشاملة في التعلیم الجامعي وأهدافها وأخیرا 

joseph R  الشاملة في الجامعةلتطبیق إدارة الجودة.  
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الفصل الرابع تعرضنا فیه للإجراءات  نفصلی إلى أما بالنسبة للجانب التطبیقي قسمناه 
وكذلك الفرضیات والدراسة ، للدراسة والذي تناول المنهج المتبعالمتبعة المنهجیة 

ومیدان الدراسة وكذلك العینة ثم ذكرنا أدوات جمع البیانات والأسالیب  الاستطلاعیة
  .الإحصائیة في الدراسة وكذلك إجراءات تطبیق الدراسة الأساسیة

أما في الفصل الخامس تناولنا عرض ومناقشة وتفسیر النتائج حیث بدأنا بعرض النتائج 
رحات التي تتضمن جملة من المقتوفي الأخیر ، المتوصل إلیها ثم تفسیرها ومناقشتها

  .عن نتائج الدراسة الحالیة انبثقتالتطلعات التي 
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  الفصل الأول

  تقدیم موضوع الدراسة

 

  الإشكالیة -1
 الدراسةتساؤلات  -2
 الفرضیات -3
 اهمیة الدراسة -4
 اهداف الدراسة -5
 التعاریف الاجرائیة -6
 حدود الدراسة -7
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  الإشكالیة -1

حظیت عملیة تطویر التعلیم بإهتمام كبیر في دول العالم كافة والجزائر خاصة وحظیت 
العصر الجودة بجانب اكبر عن هذا الاهتمام الى حد الذي جعل المفكرون یطلقون لى هذا 

بعصر الجودة بإعتبارها إحدى الركائز الاساسیة لنموذج الادارة الناجحة خاصة في 
 .العالي المؤسسات المعنیة بالتعلیم

هداف ویسمح مسعى یقف عند كل خلل ویستجیب للأد .م.ومما تقدم لقد ظهر نظام ل
بمقروئیة أفضل للشهادات وتحقیق المبادئ الكبرى لتكوین وعلیه برزت ضرورة التفكیر في 
طریقة تقرب وتسهل عملیة تفعیل دور الطالب مع وسطه الدراسي وهذا من أجل تطویر 

على هذه الملاحظة إن أي تنظیم  مستواه ورفع كفایته وبناءا م الجامعي وتحسینالتعلی
كل واحد دارة ومن المفروض أن یلتزم جامعي فعال یتطلب عقد بیداغوجي بین الاستاذ والإ

التقویمیة تكون شاملة  واجباته وعدة من الاجراءاتمنهما بقواعد في إطار تحمل وتأدیة 
ت فكرة اللجان التعلیم ومن ضم ظهر  ساتذة ومحتوىومتكاملة حیث تمس الطلبة والأ

تكون كل من الاساتذة القائمون على تدریس الدفعة وممثلي الطلبة والرئیس البیداغوجیة التي 
 136القرار الوزاري  من44  في المادةینتخب من بین الاساتذة ووحدة التعلیم كما جاء 

   .2009\06\20المؤرخ في 
وتتشكل هذه اللجنة بالنسبة لكل سنة على مستوى كل قسم من الجامعة أو معهد وطني 
للتعلیم العالي وتكون على إمتداد السنة الجامعیة من أجل ضمان إنتظام المساهمة في 

وتتم إجتماعات اللجنة .والنشاطات الاخرى على مستوى القسم المسائل البداغوجیة 
من قبل إدارة القسم بحیث تضمن التنسیق محددة مسبقا البیداغوجیة للقسم وفق لبرامج 

السنة أو السداسي وتهتم بكل البیداغوجي للدروس وكذالك التواصل بین معاهد القسم خلال 
قتراح حلول المشكلات المطروحة  ٕ المسا ئل التي لها علاقة بین الاستاذ والطالب والادارة وا

 .من طرف الاساتذة والطلبة
الطلبة عن طریق الترشیح أوالانتخاب من طرف الطلبة في الاقسام یتم إنتقاء ممثلي 

حتى  ویكون من الطلبة الممیزون من المستوى العلمي وان یملك صفة القیادة والاحترام وهذا
أمام الادارة لطرح أي أراء أونقاط منقولة ومتابعة إحتیاجاتهم لما مایمثل  زملائه أحسن تمثیل 

 امة للمعهد وهذا من أجل الارتقاء بمستو الطلبةالعالطالب والمصلحة یخدم مصلحة 
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الاكادیمي ومن بین مهامه المشاركة في متابعة عملیة  التكوین مدى توافق محتوایاتها مع 
  .خصائص المتعلمین وطرق التدریس والوسائل المعتمدة فیها 

العالي وفي ظل فعالیة  وفي خضم هذا الوزن الكبیر للجان البیداغوجیة وجودة التعلیم
وهو عدم التنسیق وجود الطالب یرى البعض أن الطالب ما زال بعیدا عن القیام بدوره 

وعدم تقدیم إقتراحات تحسینیة على الصعید البیداغوجي التي یراها   البیداغوجي للدروس 
تعدى وشریحة واسعة من المنتسبین الى الجامعة یرون ان دور ممثلي الطلبة لای ، ضروریة 

إقتراح في ترتیب مقاییس الامتحانات وبأن دورهم سلبي للغایة ولا یساهمون في حل مشكلات 
ة أمام أعضاء اللجنة بصراحزملائهم وأنه یتردد في التحدث عن مشكلات زملائه الطلبة 

ولا ، ولا یشارك بكثافة في النقاش والحوار أثناء إنعقاد اللجنة البیداغوجیة البیداغوجیة، 
وهذا مایعكس حالات ، البیداغوجیة  في اللجنة داریةالأساتذة في صنع القرارات ألا یشارك

دارة القسم في ضل هذا التناقض جاء هذا الطرح ٕ  :التشنج بین الطلبة والاساتذة أو الطلبة وا
من وجهة نظر كل من الاستاذ ــ ما مستوى فعالیة دور ممثلي في اللجان البیداغوجیة 

 .والطالب والادارة 

 الدراسةتساؤلات  -2

 ؟نظرهمما مستوى فعالیة دور ممثلي الطلبة في اللجان البیداغوجیة من وجهة  ــ1
 ؟الأستاذمامستوى فعالیة  دور ممثلي الطلبة في اللجان البیداغوجیة من وجهة نظر  ــ2
 ؟الإدارةمامستوى فعالیة دور ممثلي الطلبة  في اللجان البیداغوجیة من وجهة نظر ا ــ3
هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى فعالیة دور ممثلي الطلبة تعزى الى  ــ4

 متغیر الجنس؟
هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى فعالیة دور ممثلي الطلبة تعزى الى  ــ5

  متغیر التخصص؟
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 الفرضیات -3

   .لا توجد فعالیة في دور ممثلي الطلبة في اللجان البیداغوجیة من وجهة نظرهم ــ1
 .لا توجد فعالیة في دور ممثلي الطلبة في اللجان البیداغوجیة من وجهة نظر الأستاذ ــ2
 .في دور ممثلي الطلبة  في اللجان البیداغوجیة من وجهة نظر الإدارة توجد فعالیة ــ لا3
ذات دلالة إحصائیة في مستوى فعالیة دور ممثلي الطلبة تعزى الى لاتوجد فروق ــ 4

  .متغیر الجنس
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى فعالیة دور ممثلي الطلبة تعزى الى ــ 5

 متغیر التخصص

 اهمیة الدراسة-4

 ـــ تنحصر أهمیة الدراسة في عدم وجود دراسات سابقة على المستوى المحلي
هذه الدراسة معرفة أثر فعالیة دور ممثلي الطلبة في تطویر التعلیم الجامعي ــ من خلال 
 .وتحسین مستواه 

 .المهام الموكلة الى دور ممثلي الطلبة ـــ تكمل أهمیة الدراسة في معرفة 
نشغالاته وذلك  ٕ ـــ تعتبر دراسة فعالیة دور ممثلي الطلبة ضرورة من الاهتمام بالطالب وا

 ).كالإضرابات(مال السلبیة في الجامعة من أجل تفادي الأع
كما أن هذه الدراسة قد تساهم في تحسین الأوضاع الدراسیة والنفسیة للطالب وزیادة توافقه 
في المحیط في المحیط الجامعي خاصة أنه یمثل عضو فعالا ومؤثر في مساعدة الطلبة 

 .وأفراد المجتمع الجامعي مما یعطي نتائج إیجابیة 

 الدراسةاهداف -5

  . رهمنظدور ممثلي الطلبة في اللجان البیداغوجیة من وجهة في فعالیة مستوى المعرفة ــ 1
 دور ممثلي الطلبة في اللجان البیداغوجیة من وجهة نظر في فعالیة مستوى ال معرفةــ    2

  .الأستاذ
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دور ممثلي الطلبة  في اللجان البیداغوجیة من وجهة نظر  في فعالیةمستوى المعرفة ــ 3
  .الأدارة
حصائیة في مستوى فعالیة دور ممثلي الطلبة تعزى الى الإدلالة ال معرفة الفروق ذات ــ4

 .متغیر الجنس
حصائیة في مستوى فعالیة دور ممثلي الطلبة تعزى الإدلالة المعرفة الفروق ذات  ــ5

  .متغیر التخصص
  
  :الإجرائیة التعاریف-6

هم أشخاص مسؤولون عن دفعات یعقدون إجتماعات في المجالس  :ممثلي الطلبة :6-1
  . البیداغوجیة یطرحون فیها حلول ومقترحات لتحسین سیر العملیة التعلیمیة

  

هو فریق یتكون من أساتدة قائمین على تدریس الدفعة وطلبة  :اللجان البیداغوجیة :2ـ.6
 .إجتماعات لمتابعة تطبیق محتویات البرامج والسیر الحسن للدروسممثلي الدفعة یعقدون 

  : حدود الدراسة  -7
 ة أطرثتخضع دراستنا الى ثلا

 .  2015 – 2014السنة الجامعیة   :الإطار الزمني  : 7-1

 .جامعة الشھید حمة لخضر بالوادي :الإطار المكاني :7-2

من كلیة العلوم الإجتماعیة  ، إدارییین ، أساتذة ، ممثلي الطلبة :الإطار البشري :7-3
  :والإنسانیة
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  :تمهید 

 نقص في تتمثل البیداغوجیة اللجان مستوى   على مشاكل الجامعات من العدید تعاني
  .البیداغوجیة اللجان في الطلبة ممثليدور  فعالیة

 والسلوكیات للمعارف الطلبة تحصیل في وظیفتها یحصر لا للجامعة الجدید المفهوم إن
 من البیداغوجیة اللجان في الطالب یعانیها عدیدة مشاكل من معاناتها تتعداه بل،  والقیم
 في الظاهرة هذه ولانتشار البیداغوجیة اللجان في الطلبة ممثليدور  فعالیة نقص بینها

 تمهید تكون كي الظاهرة هذه في نبحث أن أردنا بها الباحثین اهتمام ونقص جامعتنا
 ثم ومن الفعالیة ومفهوم د م ل نظام عن لمحة الفصل هذا في تناولنا لذلك قادمة لدراسات

 الشروط وبعدها الطلبة بممثلي المقصود ثم الطالب وتعریف والكفاءة الفعالیة بین الفرق
 وحقوقه ومشكلاته الطالب وجودة مهامهم ثم وانتخابهم ترشیحهم عملیة وكذلك لهم العامة

  .البیداغوجي نشاطه ومتطلبات وواجباته
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   LMDلمحة عن نظام  -1

  :رتب هي  د على هیكلة جدیدة مؤسسة حول ثلاث شهادات أو.م.یقوم نظام ل

  
 هیكلة نظام ل م د

 
 رصید) 180(سداسیات ) 06(اللیسانس 

 رصید) 120(سداسیات ) 04(الماستر
 وبحثسداسیات دراسات ) 06(الدكتراه 

  
  :د. م. خصائص نظام ل-1-1
  د بخصائص من أهمها  .م.تمتع نظام ل 
  معاتالمسارات التكوینیة والجا عن الإمكانیة الممنوحة للطالب لتغییر یعبر:التحویل 
 د بسهولة في إطار التشغیل.م.تمكین سوق العمل من مقارنة شهادات ل :الوضوحیة. 
 المكتسبة لا محال لإعادتها حتى لو تم التحویل من تعني أن الوحدات الدراسیة : الرسملة

 مؤسسة إلى أخرى
  تمكن الطالب من تحویل ملفه البیداغوجي وتسجیله في أي مؤسسة جامعیة خارجیة :الحركیة

  .أو داخلیة
 یمكن للطالب الإحتفاظ بالمواد المتحصل علیها في الوحدات التعلیمیة في حالة  :الإحتفاظ

 .امعات المسار التكویني أوالج
 

 د .م.أهداف نظام ل-1-2
  التوجیه ومرافقة  ، النوعیة البیداغوجیة والإعلام (تحسین نوعیة التكوین الجامعي

 )الطالب
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  إحداث انسجام محكم في المسارات الجامعیة مع التسهیل في مقارنة الاجراءات
ئر ومحتویات التكوین على المستوى الوطني والدولي بجعل نظام التعلیم العالي الجزا

 .یتلاءم مع بقیة الانظمة في العالم 
  جعل الشهادات وطلبات التكوین والتخصصات أكثر وضوحا للاستفادة من المبادلات

 .ومعادلات الشهادات على المستوى الدولي 
 اقتراح مسالك ومسارات تكوینیة متنوعة ومكیفة مع الحاجات الاقتصادیة. 
  تنصیب إجراءات ووضع كل الترتیبات ــ تسهیل استقبال الطلبة وتوجیههم من خلال

 .لمرافقتهم
  تثمین العمل الشخصي للطلبة. 
  تشجیع انفتاح الجامعة على عالم التنمیة الاجتماعیة . 
 تثمین المكتسبات وتسهیل تحویلها. 

 د.م.الخدمات المقدمة للطالب في نظام ل-1-3
وهو الرابط بین الجامعة وكل من یرید الالتحاق بها وله أوجه مختلفة من  :الاستقبال -أ 

نشاء مكتب دائم في مصلحة التدریس  ٕ مواقع في الانترنت ومواضیع ومناشیر مختصة وا
 لاستقبال الطلبة

وهي عبارة عن إطار للتبادل الذي یجمع جمیع الطلبة المسجلین  الجدد في :  الإعلام -ب 
الاعلام تسمح للطلبة بأخذ معلومات حول هیكلة الحیاة في وعملیة ، السنة الاولى

علام الطالب بالمرافق المتواجدة یتم عن طریق إلقاء الأساتذة محاضرات حول  ٕ الجامعة وا
 .مختلف البرامج للطلبة ومناقشة هذه البرامج بحریة مع المسؤولین والأخصائیین

إبتداءا من دخوله إلى الجامعة وهي عبارة عن متابعة مؤطرة وتوجیه للطالب : المرافقة -ج 
 :وتأخذ الأشكال التالیة 

 مرافقة الطالب في التربص. 
 مرافقة الطالب في حالة تعرضه لصعوبات. 

المرشد مجموعة من الطلبة وبالأخص الجدد لیتقاسم معهم خبرتهم خبرته  یؤطر :الارشاد - د 
لمهام الأساسیة ومساعدتهم على تعلم طرق ناجعة للنجاح في الحیاة الجامعیة وتتمثل ا

 :للمرشد في
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ــ مساعدة الطالب في أعماله الفردیة كالتأقلم مع طرق العمل الخاصة بالجامعة وتعلیمه طرق 
 حل التمرینات 

 .ــ المساعدة في البحث عن المراجع 
 . ــ مساعدة الطالب في البحث عن التربص التطبیقي

 .الإدارةــ تقریب الطالب من 
د سداسیا والانتقال سنویا بمعدل سداسیان للسنة .م.ون التقییم في نظام لكی :التقییم -ه 

 .على أن تجرى مداولات الانتقال في نهایة السنة الجامعیة ، الجامعیة الواحدة 
یتوقف الإنتقال على المعدل العام لجمیع الوحدات التعلیمیة في السداسیات  :الإنتقال -و 

 .ویخضع حساب المعدل لمبدأ التكامل 
فإن كل وحدة تعلیمیة غیر مكتسبة ستحسب مكتسبة  20|10إذا كان المعدل یساوي أویفوق ف

 .نهائیا بالنسبة للمسار المختار
من القیم % 50ومجموع قیم الوحدات التعلیم لایتعدى  20|10ــ أما إذا كان المعدل أقل من 
الوحدات التعلیمیة غیر لكن یبقى على الطالب أن یعید دراسة ، السنة فالإنتقال یكون طبیعیا 

 .المكتسبة أي الدیون 
إن النقطة المحصل علیها في الامتحان الاستدراكي نعوض النقطة النظریة :الاستدراك -ز 

، ویحتفظ بنقطة الاعمال التطبیقیة ، للوحدة التعلیمیة المحصل علیها في الدورة السابقة
انات ودورة الإمتحان مع إحترام مدة شهرین على الأقل بین الدورة العادیة للإمتح

 .الإستدراكي

 LMD  لواحق نظام-1-4
 :مجموعة من اللواحق نذكر بینها  LMDیتبع نظام 

ونقصد به التكوین الذي یعطي العدید من التخصصات الرئیسیة التي تمثل  :المیدان -أ 
  .مجالات الإختصاص ومهارات المؤسسة 

خصوصیة التدریس هو تجزئة ثانیة للتكوین یهدف إلى تحدید  المسار :المسارات -ب 
  .والتكوین الموجه للطالب 

أو 2لیظهر إما في اللیسانس  التجزئة الثالثة إذ تمثل فرعا من المسار هو: التخصص -ج 
  .2الماستر
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اد قیمة عددیة لحجم العمل المطلوب من الطلبة لبلوغ نهو وحدة قیاس تسمح بإس: الرصید - د 
  .الأهداف الخاصة بكل وحدة تعلیمیة 

هي مجموعة من المقاییس تختار وفق معیار التناسق والتقارب  :علیمیةتالوحدة ال -ه 
- 21، 2014سالمي، (    .فیما بینها وتوضع في وحدة تعلیمیة منسجمة بصفة بیداغوجیة

24(  

  :مفهوم الفعالیة  -2
صفة )فعالیة وسیلة( وتأثیر ، نتائج إلىیؤدي  على كون الشيء: تعریف الفعالیة لغة  -

  .النفع و النجوع المنتظر الشيء  ، یحدث ما
  ) 11 ، 2001 ،العربیة اللغةالمنجد في (

  القدرة على تحقیق النتیجة المقصودة طبقا لمعاییر محدد مسبقا :  وتعرف اصطلاحا  - 
  )128، 1982بدوي (

 أنهاالفعالیة على  إلىینظر هذا الكتاب )Vincent Plauchet(الفعالیة حسب   -
  )النتائج المرتقبة  إلى والوصول ، القدرة على تحقیق النشاط المرتقب(

  ) 219، 2010، شیخ(

  :و الفعالیة  الفرق بین الكفاءة-3
و بالتالي فهي تقاس بالعلاقة بین النتائج  الأهدافحیث یقصد بالكفاءة مدى تحقیق 

ین یقصد بالفعالیة القدرة على تدنیة مستویات استخدام في ح ، المرسومة والأهدافالمحققة 
النتائج  أوالمسطرة التي تقاس بالعلاقة بین النتائج وعوامله  بالأهدافالموارد دون المساس 

  والموارد المستخدمة 
بقیاس  الأمرالكفاءة و الفعالیة هما وجهان متلازمان عندما یتعلق  إنوفي الواقع   -

  )87 ، 2001 ، مزهوده(                                                     .الانجازات 

  :  تعریف الطالب -4

بها مدى تأهیله في  ویقصد أنشئتالطالب هو حجز الزاویة في العملیة التي من اجله 
حتى یتمكن من   ، قبل المؤسسة التعلیمیة علمیا و صحیا وثقافیا ونفسیا  المراحل ما

یكون هؤلاء الطلبة من  أنوبذلك تضمن  ، تأهیله متطلباتوتكتمل  ، استیعاب دقائق المعرفة
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ویعتبر الطالب ، وأدواتهوالخلق وتفهم وسائل العلم  صفوة الخریجین القادرین على الابتكار
  .محور العملیة التربویة و الغایة التي یتطلبها عملیة التعلم والتعلیم 

  )278 ،2008 ، الطائي والعبادي  (
  :بممثلي الطلبة المقصود -5

مسؤولون عن دفعات یعقدون اجتماعات في المجالس البیداغوجیة یطرحون  أشخاصهم 
  .فیها حلول والمقترحات لتحسین سیر العملیة التعلیمیة 

  :الشروط العامة لممثلي الطلبة -6

  .یمتلك صفة القیادة و الاحترام من قبل زملاءه  أن -
  .یكون من الطلبة الممیزین في المستوى العلمي  أن -
  ).الأوفیس(في استخدام الحاسوب  أساسیةیكون له  مهارات  أن -
  .یكون ملتزم بالحضور الیومي وبقواعد السلامة المهنیة أن -

  :عملیة ترشیح وانتخاب ممثلي الطلبة -7

في كل  أي لأقسامااب الطلبة في عن طریق ترشیح وانتخ) الأقسام مندوبي (یتم اختیار 
واثنین للمستوى الثاني ثم عن  الأولیتم اختیار اثنین فقط للمستوى  الأقسامشعبة من شعب 

ممثلین عن طلبة على المستوى المعهد ویكون عددهم ( انتخابالمندوبین یتم  هؤلاءطریق 
والمعهد الجودة  الإدارة أمامللطلبة  الأساسینویكون هؤلاء الطلبة هم الممثلین ) 7الى 6من 

یح واحد من هؤلاء لیكون في المعهد ویتم ترش الدارسینو متطلبات الطلاب  الأعماللكافة 
  .مهام  أوعمل  لأي الأمرعندما یستدعي هو ممثلهم  هو رئیسا لهم ویكون

  :مهام ممثلي الطلبة-8

وبرامج توصیات عمادة المعهد كما انه یقوم بتنفیذ  أمامالمعهد  لطلاب ممثلا یعتبر
  . التحسین التي یقوم بها المعهد 

  یعتبر قناة اتصال بین المعهد وبین مندوبي الطلبة بصورة عامة.  
  عمادة المعهد إلىمتابعة قضایا الطلاب ومناقشتها مع المختص في الممثلیة والرفع بها.  
  حضور اجتماعات الدوریة والطارئة مع مندوبي الطلبة وعمادة المعهد.  
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  الدراسة و  أثناء أوالطلبة المقبولین والخریجین  أراءاستبیانات التنسیق مع المختص لتنفیذ
   ، وحدة الجودة إلىتحلیلها و الرفع بها 

  حضور الاجتماعات الدوریة التي تعقدها وحدة الجودة بالمعهد و العمل على تنفیذ
  .التوصیات والمقترحات 

 حسین في المعهد والتي تم اقتراحها من قبل مسؤول عن تنفیذ الحلول و مقترحات الت
  .وحدة الجودة أوالعمادة 

  التي تخدم مصلحة المعهد وسیر العملیة التعلیمیة فیه الأنشطةتنفیذ.  
  أنواعهاالطلابیة اللاصفیة  بجمیع  للأنشطةالتنفیذ والتنسیق.  
  یة وما یكرس عال وأخلاقباحترام  والإداریینالحرص على التعامل مع الطلبة و المدرسین

  .الطلبة  أمامدأ القدوة الحسنة مب
 سیة المنطقیة و السیا عن  التجاذبات تنظیم الفعالیات الطلابیة بحیادیة ومهنیة بعیدا

  .وما یخدم مصلحة الطلاب والتنوع بهذه الفعالیات وتكریس مبدأ المساواة
 یكون عاملا ایجابیا في استقرار و استمراریة العملیة التعلیمیة  أن.  
 تتطلبها سیر العملیة التعلیمیة للطلبة و المعهد و الوزارة  أخرىمهام  أي.  

  )4-2، 2012 ، وبانلح مجلة المعهد التقني الصناعي با(

  :جودة الطالب -9

 ، الطالب محور العملیة التربویة و الغایة التي یتطلبها عملیة التعلم و التعلیم یعتبر
بعدد من المبادئ الواجب توافرها فیه لكي یصبح قادر على  الأخذولجودة الطالب لابد من 

التربوي وهذه (من النظام  المنشودة الأهدافالتفاعل مع بقیة عناصر العملیة التربویة لتحقیق 
  :المبادئ هي

من اجل تقبل المشیرات من قبل المعلم و مجموعة  والإصغاء:  التركیز والانتباه -1
  .الحوار  أثناءالطلبة 
لا تخرج  بحیث ، حیث تكون الاستجابة وفقا لاستیعاب المعلومات:  الاستجابة -2

  .عنه إلا إذا كانت متعلقة بجوانب جزئیة خاصة به
و ذلك من خلال تقبل المعلومات التي تطرح أثناء الحصة : التفاعل الصفي -3

  .الصفیة والإستجابة لها
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الذاتیة للمعلومات و السلوكات ویتم من خلال المراجعة : التقییم و التقویم الذاتي -4
  .الفردیة للطالب

  .الأكادیمي و المسلكي: الإلتزام بالنظام المدرسي -5
بحیث یؤخذ بعین الإعتبار جمیع  :شمولیة عملیة التقییم و التقویم للطالب -6

الجوانب الشخصیة والمسلكیة للطالب و القدرات العقلیة المتنوعة دون الاقتصار على الجانب 
  .المعرفي فقط

  :و هناك عدد من المؤشرات یجب توافرها في جودة الطالب منها 
  .مناسبة عدد الطلبة لأعضاء هیئة التدریس في الصف الواحد. 1
  .توافر الخدمات التي تقدم للطالب. 2
  .تعزیز دافعیة الطلبة و استعدادهم للتعلم. 3
  )279 -278 ، 2008 ، الطائي والعبادي (            .تعزیز صلة الطالب بالمكتبة. 4

  :بالمشكلات الط - 10

 : )نفسیة و اجتماعیة( مشكلات شخصیة - 1- 10

 :یلي تنحصر هذه المشكلات فیما

التصور المثالي المطلق لأستاذ الجامعة عند بعض الطلاب لدرجة أنهم یرتفعون  .1
بأساتذة الجامعة الى مرتبة أنصاف أنبیاء فإذا بالصورة تهتز عند مصادقة بعض الأساتذة 

فیصاب الطالب بالإضطراب النفسي و فقدان الثقة في الحیاة  ، یصلحون قدوة الذین لا
 .یة الى حد ماعالجام
قصور الوعي الدیني و سطحیته مما یجعل بعض الطلاب بالجامعة بیئة صالحة  .2

 .لدعاة التطرف الدیني و غیر الدیني
علمیا  الإحساس بالفراغ أحیانا نتیجة عدم إحالة الطالب على المكتبات أو شغله .3

 .وهذا یعزى للتركیز على المحاضرات و إغفال الأنشطة الجامعیة الأخرى
عدم الإیمان بالرسالة التي یعد من أجلها و النظر الى الكلیة على أنها مصنع  .4

 .شهادات و جواز الحصول على الوظیفة و لیس الرسالة
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الأدنى من  الإحساس أحیانا باللامبالاة و عدم الإنتماء و الرغبة في إنجاز الحد .5
 .الأمور والتكلیفات دون وجود دافع للإجادة

مما یشكل حاجزا نفسیا أمام كثیر من  لة الغلاء الذي یحتاج أسعار السلعمشك .6
مما قد یدفع بعض الطلاب  ، الطلاب لإحساسهم بالعجز عن ملاحظة زملائهم المتسیرین

 .والطالبات خصوصا الى سلوكیات إجتماعیة غیر مقبولة
واصلات و الإسكان و غیرها من المشكلات الإجتماعیة العامة التي مشكلة الم .7

 .دراستهتجعل الطالب دائم التفكیر أحیانا و عاجزا عن التركیز  عن 
 : مشكلات دراسیة - 2- 10

 :و تنحصر هذه المشكلات فیمایلي
 إرتفاع أثمان الكتب الدراسیة 
  عبثا مالیا على تحمل تكالیف الزیارات المیدانیة و الرحلات العلمیة مما یشكل

 .الطلاب
 فكثیر من الطلاب مثلا  ، العجز عن الدراسة في التخصص الذي یمیل إلیه الطالب

یرغبون في الدراسة بأقسام اللغة الإنجلیزیة في كلیتي الآداب و التربیة إلا أنهم یعجزون 
 .عن ذلك لسبب أو لآخر

 و  ، نشغال الدائم لهمعدم إحساس الطالب بالتفاعل مع أعضاء هیئة التدریس نتیجة الإ
 .عدم وجود فرصة لتكوین علاقات أكادیمیة و شخصیة مع الطالب

  مثل العجز  الأقسامالعجز عن إمتلاك المهارات الأساسیة اللازمة لدراسة في بعض
 .عن النطق الصحیح في أقسام اللغات

 ب الجامعیة عن إشباع متطلبات الدراسةتاعجز المك. 
  الأكادیمي المناسب سواء عند إختیار القسم الذي یود الدراسة إقتصاد الطالب للتوجیه

 .فیه أو عند مواجهة مشكلات دراسیة
 زیادة كثافة المحاضرات و قاعات الدرس. 
 مما یفقد الطالب الإحساس بقیمة ما یدرسه  ، الإعتقاد على التقلین و حفظ المعلومات

 .أو بأن شیئا یتحدى قدراته
 لریاضي و الاجتماعي تزیل الملل عند الطلاب و تجدد الافتقار الى خطة للنشاط ا

 .نشاطهم
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  الطلاب و حل مشكلاتهم استیعابعجز المدن الجامعیة عن. 
  العجز عن توفیر الإمكانات في المعامل و المختبرات مما یجعل الدراسات العملیة بلا

 .كثیرة أحیانجدوى في 
 عدم إنتظام بعض أعضاء هیئة التدریس في محاضراتهم. 

  )133-132  ، 2004 ، البندريرشدي و (

  :حقوق الطالب الجامعي - 11

  للطالب الحق في تعلیم جامعي و تكوین للبحث ذو نوعیة و علیه فإن له الحق في
 .ةفالإستفادة من تأطیر نوعي یستعمل طرائق بیداغوجیة عصریة و مكی

 للطالب الحق في أن یحظى بالإحترام و الكرامة من قبل الأسرة الجامعیة.  
  یجب ألا یخضع الطالب لأي تمییز له علاقة بالجنس أو بأیة خصوصیات أخرى. 
 على أن یتم ذلك في إطار إحترام  ، للطالب الحق في حریة التعبیر و الرأي

 .التنظیمات التي تحكم سیر المؤسسات الجامعیة
 و أن توضع تحت  ، یجب أن یسلم للطالب برنامج الدروس في بدایة كل فصل

 )المصادر و المراجع و المطبوعات( ئم التعلیمیة رفه الدعاصت
 ق في تقییم منصف و عادل و غیر متحیزللطالب الح. 
  یجب أن یتم تسلیم الطالب العلامات مرفقة بالتصحیح النموذجي و سلم التنقیط

كما له الحق عند الإقتضاء في الإطلاع على وثیقة الإمتحان ، الخاص بموضوع الإمتحان 
 .ك في حدود الآجال المعقولة التي تحددها اللجان البیداغوجیةعلى أن یكون ذل

 بإجحاف في حقه عند تصحیح إمتحان معین للطالب الحق في الطعن إذا ما أحس. 
  للطالب في مرحلة ما بعد التدرج الحق في تأطیر جید و في الاستفادة من وسائل

 .الدعم لإنجاز بحثه
 یة الصحیة اللازمة في الجامعات و في للطالب الحق في الأمن و النظافة و الوقا

 .الإقامات الجامعیة على حد سواء
  یختار الطالب ممثلیه في اللجان البیداغوجیة دون قید أو ضغط كما یمكن للطالب أن

یؤسس جمیعات طلابیة على ألا تتدخل هذه الأخیرة في التسییر الإداري للمؤسسات 
  )2010ماي 12المؤرخ في43القرار الوزاري رقم  (                                        .الجامعیة
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  :واجبات الطالب الجامعي - 12

 إحترام التنظیم المعمول به 
 إحترام كرامة و سلامة أعضاء الأسرة الجامعیة 
 إحترام حق أعضاء الأسرة الجامعیة في حریة التعبیر. 
 إحترام نتائج لجان المداولات. 
 لتزاماته بعملیة التسجیل دون أنن یفي باإ دقیقة عند قیامه أن یقدم معلومات سلیمة و

 .ریة تجاه المؤسسةاالإد
  أن یتصف بالحس المدني و حس الخلق في سلوكه. 
 أن لا یلجأ أبدا الى الغش أو سرقة أعمال غیره. 
  الحفاظ على الأماكن المخصصة للدراسة و الوسائل التي یتم وضعها تحت تصرفه و

 .الأمن و النظافة في كامل المؤسسةإحترام قواعد 
 و تستمد العقوبات  ، بشكل رسمي بالأخطاء المنسوبة إلیه ، یتم إعلام الطالب

المتخذة ضده من التنظیم المعمول به و من النظام الداخلي لمؤسسة التعلیم العالي و یعود 
الطرد النهائي و یمكن أن تصل العقوبات الى  ، إتخاذ هذه الإجراءات الى المجلس التأدیبي

 )المرجع السابق نفسه(                                                        .من المؤسسة

  :الطالب و متطلبات نشاطه البیداغوجي - 13

یمكننا أن نقول و بدون خوف من الوقوع في الخطأ بأن الكثیر من الطلبة یتغیبون عن 
مع العلم أن ... بسیطة في إعداد الواجبات الدروس ویغشون في الإمتحانات و یبذلون جهودا

عدد الطلبة الذین یبحثون عن أقصر الطرق لنیل الشهادات و أسهلها بدون مراعاة مستوى 
و ذلك لهشاشة قواعد المراقبة و تردي الجو  ، التحصیل الفعلي المحقق في تزاید مع الزمن

الإدارة ( مختلف الأطراف  و سیادة الرغبة عند ، التنظیمي في هذه المؤسسات التعلیمیة
في عدم الدخول في مواجهات لأن المهم أصبح یتمثل في المحافظة ) والأساتذة و الوصایة

على السیر العادي للأمور من حیث المظهر و الشكل و لو كان ذلك على حساب الجوهر 
  )143 ، 2004 ، حداببوسنة و (                           .و الأهداف العلیا للتعلیم العالي
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  خلاصة الفصل 

 موسم خلال تدوم سنة كل تقام مؤقتة مهمة تعتبر الطلبة ممثلي أن نستنتج الأخیر وفي
 البیداغوجیة اللجان في زملائهم لتمثیل دفعةأو  فوج طلبة بها یقومون والذي, جامعي

 الفعال الطلبة ممثل یعتبر إذ، وجه وأكمل أحسن على التعلیمیة العملیة سیر في للمساعدة
 ویقترح مشاكلهم ویعرض البیداغوجیة اللجان اجتماع في زملائه حقوق عن یدافع الذي هو

  .لها مناسبة حلول
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  :تمهید 

 التي الخلل أنواع لمختلف شرحهم في العالي التعلیم بقضایا المهتمین أغلبیة یذهب
 أسباب على التركیز إلى الطلبة  مستوى لانخفاض تفسیرهم وفي الجامعات منها تعاني
 الطلبة ممثلي فعالیة وعدم, الطلبة لتعداد الكبیر الارتفاع:مثل, التعلیمیة العملیة عن خارجة

  .البیداغوجیة اللجان في
 بمثل التكفل أهمیة على الضوء إلقاء بأن أقول أن یمكنني الملاحظة هذه على وبناءا

  .العالي التعلیم قطاع في الحقیقي الإصلاح لإحداث ضروریا یعتبر العوامل هذه
 الطلبة ممثلي طرف من سواء فعالة بیداغوجیة لجنة وجود یتطلب جامعي تنظیم أي إن

  .الإدارة أو الأستاذ أو
 المعرفة ونشر لإنتاج سواء مناسب تنظیمي جو إحداث إلى هذا یؤدي شك وبدون
  . منها والتمكن أولإكتسابها
 تناول الفصل هذا خلال من أردنا والإدارة بالأستاذ البیداغوجیة اللجان لارتباط ونظرا
 تكوینها ثم البیداغوجیة الفرق تشكیلة ثم البیداغوجیا بتعریف بدءا العناصر من مجموعة

 في الشاملة الجودة إدارة تعریف ثم الباحث الأستاذ وواجبات حقوق  وكذلك مهامها وأیضا
  gollomski joseph منهج استخدام إلى التطرق ثم ومن أهدافها ثم الجامعي التعلیم
  .الجامعي التعلیم في الشاملة الجودة إدارة لتطبیق
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  : تعریف البیداغوجیا -1

هي الأسلوب أو النظام الذي یتبع في تكوین الفرد : البیداغوجیا هي كما یقول فولكیه
فهي تتضمن الى جانب العلم بالطفل المعرفة بالتقنیات التربویة والمهارة في و لذا ) الطفل(

إستعمالها أو بعبارة أخرى یمكن القول بأن البیداغوجیا تمثل الجانب الفني للتربیة فهي لا تعد 
 .أن تكون مجموعة الوسائل المتعلقة بتحقیق التربیة

  )6  ، 2010الوطني لتكوین مستخدمي التربیة،المعهد  (
 داغوجیا في التعلیم العاليیالب:  
إن دراسة المشاكل المرتبطة بالبیداغوجیا تتسع لتشمل بالإضافة الى النشاطات  

بالنسبة للأساتذة و  الإشرافالبیداغوجیة المتصلة بالعقد البیداغوجي أي متطلبات التعلیم و 
متطلبات التحصیل بالنسبة للطالب، كل القضایا التي قد یكون لدیها تأثیر على مردودیة 

سنهتم في عملنا ... البرامج و مراجعتها، والتوجیه و الوسائل: مؤسسات التعلیم العالي مثل
  .هذا بالنشاط البیداغوجي فقط و دوره في الإهدار التكویني

  )140 ، 2004، بوسنة و حداب( 

 :تشكیلة الفرق البیداغوجیة للقسم -2

یتكون من كل الأساتذة القائمین على تدریس الدفعة محاضرا  :الفریق البیداغوجي -2-1
او مطبقا للمقیاس، الرئیس ینتخب أو یعین من بین أساتذة وحدة التعلیم، و هذ الفریق یشكل 

 .لجنة المداولات لوحدة التعلیم
یتكون من رؤساء الفرق البیداغوجیة ینتخب أو یعین من بین أساتذة   :فریق التكوین -2-2

 .فریق التكوین
 .ة مداولات لوحدة التعلیمتعتبر تشكل هذه الفرق لجن: لجنة المداولات -2-3
تتكون من كل أعضاء الفریق البیداغوجي بالإضافة الى : اللجنة البیداغوجیة -2-4

للدفعة المعنیة یحضرون إجتماعات ) عضو نائبعضو دائم و ( ممثلین الطلبة من كل فوج
 .اللجان البیداغوجیة

یعتبر كل من الفریق البیداغوجي و فریق التكوین مكلف بعملیة المتابعة لتطبیق 
محتویات البرامج و السیر الحسن للدروس من حیث مضامینها، و ذلك عبر اللقاءات 

 )01  ،2014بوضیاف، (                                                           .الدوریة
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حیث یتشكل الفریق البیداغوجي من الأساتذة المكلفین بالدروس و الأساتذة المساعدین 
المكلفین بالأعمال التوجیهیة و التطبیقیة عندما یتكون المقیاس من مجموعات یتشكل الفریق 

 .للمقیاس بالنسبة لكل مجموعات نالبیداغوجي من كل الأساتذة المدرسی
  ) ) 2(المادة ، 2010، 43القرار الوزاري رقم ( 

  حیث یشكل على مستوى كل مقیاس فریق بیداغوجي
  )1 مادة ،المرجع السابق نفسه( 

 :تكوین اللجان البیداغوجیة -3

تتكون اللجنة البیداغوجیة للقسم و اللجان البیداغوجیة للتنسیق لكل مادة و لكل سنة او 
  :سداسي من

 ممثل إدارة القسم. 
 الأساتذة المكلفین بالدروس. 
 الأساتذة المكلفین بالأعمال الموجهة و الأعمال التطبیقیة. 
 ممثلي الطلبة المنتخبین. 

یتم تشكیلها في بدایة كل سنة جامعیة، و هي تمثل إطار للتشاور و التفكیر من أجل 
  .السیر الحسن للتدریس و ترقیته

  ))23(مادة ،2014،النظام الداخلي لجامعة الوادي (                                             
ل لجنة بیداغوجیة لكل سنة على مستوى كل قسم من الجامعة أو معهد وطني تشك -

 .للتعلیم العالي
  ) )1(مادة  ، 2011 ،711القرار الوزاري رقم ( 

السنة الجامعیة من أجل ضمان إنتظام تشكل اللجنة البیداغوجیة على إمتداد  -
المساهمة في المسائل البیداغوجیة و النشاطات الثقافیة و الریاضیة الأخرى على مستوى 

  ) ) 2(:مادة ،المرجع السابق نفسه(                                                    .القسم
بیداغوجیة إذا كان المقیاس الذي یمكن للأستاذ نفسه أن یكون عضوا في عدة لجان  -

 ))5( :مادة ،المرجع السابق نفسه(                      .یدرس یدخل في عدة مقاییس تكوینیة
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 :مهام اللجان البیداغوجیة -4

  :للجان البیداغوجیة مهام بیداغوجیة تمثل في
 .یضمن التنسیق البیداغوجي للدروس -
 أفواج إلى یضمن توزیع الطلبة -
 .الإجراءات العملیة من أجل إجراء الإمتحاناتیتخذ  -
 .یعمل على إعلام الطلبة بتنظیم الدراسة -
 .یضمن التواصل بین معاهد القسم خلال السنة أو السداسي -
یمكن تقدیم إقتراحات تحسینیة على الصعید البیداغوجي التي یراها ضروریة  -

 )محتوى المقاییس –تجربة بیداغوجیة  –نسخ  –تجهیزات (
  ))6(:مادة ال،المرجع السابق نفسه (

 یمكن للجنة البیداغوجیة الإسهام في النشاطات الثقافیة و الریاضیة -
  )،)7(:مادة ،المرجع السابق نفسه (

 .تشارك اللجنة البیداغوجیة في المجلس التوجیهي للجامعة -
 .تقدیم وجهة نظرها و اقتراحاتها على إدارة القسم هایمكن -

  ) )8(:مادة  ،المرجع السابق نفسه(
تتم إجتماعات اللجنة البیداغوجیة للقسم وفقا لبرنامج محدد مسبق من قبل إدارة القسم  -

یدون مع نهایة كل إجتماع محضر تقید فیه القرارات المتخذة و الاقتراحات المقدمة التي 
 .تطرح على القسم

 .رزنامة الإجتماعات تحدد مع بدایة السنة الجامعیة -
  ))4(:مادة  ،هالمرجع السابق نفس(

 :یجب على الفریق البیداغوجي أن یقدم لإدارة القسم و اللجنة البیداغوجیة مایلي -
  و إمتحانات ) محاضرات ، أعمال موجهة، اعمال تطبیقیة(برنامج التدریس السداسي

 .المراقبة المستمرة و هذا في غضون الأسبوعین الأولیین من السداسي
  المقدم في نهایة كل سداسيتقریر یبین فیه تقییم للتدریس 

  ) 5(، المادة  2010 ،43القرار الوزاري رقم((  
  یق البیداغوجي مرة كل أسبوع طوال السداسير فیجتمع ال. 
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ن في محضر یقید ضمن سجل خاص  المسائل التي یناقشها الفریق البیداغوجي تدوَّ
  .تضعه الإدارة تحت تصرفه

 .المناقشةتقدم نسخة للجنة البیداغوجیة للإعلام أو  -
 ) ) 4(:المادة ،المرجع السابق نفسه ( 

 تتمثل مهام الفرق البیداغوجیة فیما یلي: 
تنسیق برامج التدریس على مستوى المقیاس، و التنسیق من أجل تقدم المحاضرات  -

 .وبرامج الأعمال التطبیقیة و التوجیهیة
أخذ ،) و أعمال تطبیقیة و أعمال موجهة  محاضرات( متابعة و تقییم برامج التدریس  -

 .من أجل ضمان نجاعة برامج التدریسم الاقتراحات للجان البیداغوجیة تقدیالتدابیر و 
تناسب متواصل مع  تحقیق تقییم محتوى البرامج و تقدیم إقتراحات تعدیلیة من أجل -

 .تقدم المعارف في المادة أو تكییفها مع الشروط الوطنیة
رق التدریس المتبعة، أخذ التدابیر و تقدیم الاقتراحات التي تمكن من تقییم نجاعة ط -

 تسهیل نقل المعارف بفعالیة
تنسیق تحدید رزنامة إمتحانات المراقبة المستمرة للمعارف مع تقدم برامج التدریس،  -

 .ولإقتراح رزنامة الامتحانات على إجراء مداولات مسبقة للمقیاس في إطار تقییم هذا المقیاس
  ) ) 3( :مادة ،المرجع السابق نفسه(

  :و هناك مهام أخرى للجان البیداغوجیة هي
 .اللجنة البیداغوجیة ضمن المهام البیداغوجیة للأستاذ یعتبر عمل  .1
تسجل في سجل (تنظیم إجتماعات دوریة، و توثیق هذه اللقاءات في محاضر  .2

 )الشعبة المعنیةإجتماعات خاص باللجان البیداغوجیة یحتفظ به على مستوى 
 .الاصغاء لمشاكل الطلبة فیما یخص قدرة الاستیعاب للمحتویات المقترحة .3
) تطبیق/ محاضرة( المتابعة لسیر الدروس للمقاییس مع نسبة التقدم في الدروس  .4

 .لمعرفة مدى تجانس حجم المحتوى مع الحجم الساعي للمقیاس
على ضوء الملاحظات المقدمة من طرف الأساتذة و الطلبة تقدیم اقتراحات حول  .5

 لأسباب موضوعیةوتأخیر امتحان عملیة تنظیم جداول الامتحانات 
 .اقتراح حلول للمشكلات المطروحة من طرف الأساتذة و الطلبة .6
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الحرص على تطبیق محتویات البرامج كما وردت في عرض التكوین و على حصول  .7
تتم هذه العملیة بالتنسیق مع (تاذ على نسخة من البرنامج من عرض التكوین كل أس

 )مسؤول الشعبة
كل المسائل التي لها علاقة بالتحسین العلاقة بین الأستاذ و الطالب و الإدارة تهتم ب .8

و التي یكلف بها الفریق من طرف المسؤول المیدان أو رئیس القسم أو نائب العمید 
 .المكلف بالدراسات

 .المشاركة في تنشیط لقاءات أو ندوات لصالح أعضاء الفریق أو الطلبة .9
فق محتویاتها مع خصائص المتعلمین االمشاركة في متابعة عملیة التكوین و مدى تو .10

 .وطرق التدریس لها و الوسائل المعتمدة فیها
على أشغال اللجنة بالتنسیق مع مسؤول  الإشرافیكلف رئیس الفریق بالمتابعة و .11
 )4، 2014بوضیاف، (                .                     صص الشعبة أو القسم التخ

 :مهام الفریق البیداغوجي -5

 یعتبر عمل الفریق البیداغوجي ضمن المهام البیداغوجیة .1
 )تطبیق/ محاضرة(متابعة سیر الدروس للمقاییس نسبة التقدم في الدروس .2
ن و على حصول یفي عرض التكو الحرص على تطبیق محتویات البرامج كما وردت  .3

تتم هذه العملیة بالتنسیق مع ( كل أستاذ على نسخة من البرنامج من عرض التكوین 
 )رئیس الشعبة

 .الحرص على وجود تنسیق بین الأستاذ المطبق و أستاذ الحاضرة .4
/  التنسیق بین الأساتذة المكلفین بالحصص التطبیقیة فیما بینهم حول طبیعة الأعمال .5

 .و ذلك تحت إشراف الأستاذ المحاضر.. طرق التقییم و التقویم/ ع المقترحةالمواضی
عرض كل المشكلات التي تخص محتویات المقاییس للوحدة المعنیة و إقتراح حلول  .6

 .على مستوى فریق التكوین لها
تقدیم إقتراحات لمحتویات مقاییس لا تحتوي على محتویات مفصلة للمادة الوحدة  .7

 .التعلیمیة
أو  التي فیها خلل من حیث الحجم الساعي( ح ضبط لمحتویات المقاییس إقترا .8

 .إلخ التي تعرض على مستوى فریق التكوین.. الأرصدة أو طرق التقییم و التقویم
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تهتم بكل المسائل التي لها علاقة بالتكوین في الوحدة التعلیمیة المعنیة و التي یكلف  .9
 .القسم أو نائب العمید المكلف بالدراسات بها الفریق من طرف مسؤول المیدان او رئیس

 .المشاركة في تنشیط لقاءات أو ندوات لصالح أعضاء فریق التكوین جدد و للطلبة.10
 المشاركة في عملیة تصمیم لمحتوى عروض مقترحة للتكوین في تخصصات جدیدة.11

یكلف رئیس الفریق بالمتابعة و الاشراف على أعمال الفریق بالتنسیق مع مسؤول  .12
 )02المرجع السابق نفسه، (                                .صص او الشعبة أو القسمالتخ

 :مهام فریق التكوین -6

 .یعتبر عمل فریق التكوین ضمن المهام البیداغوجیة للأستاذ .1
تسجل في سجل ( تنظیم إجتماعات دوریة و توثیق هذه اللقاءات في محاضر  .2

 .المعنیةاجتماعات یحتفظ به على مستوى الشعبة 
لمعرفة ) تطبیق/ محاضرة(متابعة سیر الدروس للمقاییس نسبة التقدم في الدروس  .3

 .المحتوى مع الحجم الساعي للمقیاس حجم مدى تجانس 
على و الحرص على تطبیق محتویات البرامج كما وردت في عرض التكوین  .4

بالتنسیق مع  تتم هذه العملیة(حصول كل أستاذ على نسخة من البرنامج من عرض التكوین 
 )مسؤول الشعبة

 .عرض كل المشكلات تخص محتویات المقاییس و إقتراح حلول بها .5
لمحتویات المقاییس التي فیها خلل من حیث الحجم الساعي أو إقتراح ضبط -6

 إلخ... الأرصدة أو طرق التقییم
كل المسائل التي لها علاقة بالتكوین و التي یكلف بها الفریق من طرف تهتم ب-7

 .ؤول المیدان أو رئیس القسم أو نائب العمید المكلف بالدراساتمس
 .اقتراح مسارات تكوین لیسانس أو ماستر-8
 .المشاركة في تنشیط لقاءات أو ندوات لصالح أعضاء فریق التكوین أو الطلبة-9

 .الإهتمام بمتابعة عملیة تصمیم لمحتوى عروض التكوین-10
لإشراف على أعمال الفریق بالتنسیق مع یكلف رئیس الفریق بالمتابعة و ا-11

 )03المرجع السابق نفسه، (                    .أوالشعبة أوالقسم مسؤول التخصص
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  مهام لجنة المداولات  -7

 عمل لجنة المداولات عمل بیداغوجي یتسم بسریة.  
 یرتكز العمل على عملیة تقییم نشاطات الطلبة للسداسي و السنوي من الدراسة.  
  تعتبر اللجنة سیدة في قراراتها و ذلك وفقا للأغلبیة البسیطة لأعضائها، وفي حالة

  .مجرحاتساوي الأصوات یكون صوت الرئیس 
 تجتمع اللجنة في نهایة كل دورة امتحان تعلیمیة.  
  أستاذ الأعمال + الأستاذ المطبق + الأستاذ المحاضر ( تضم اللجنة كل الأساتذة

  ) .الموجهة 
  من ذوي الرتبة العلیا  الأعضاءلجنة المداولات من بین یعین رئیس.  
 مرافقة لها جنة المداولات بمتابعة عملیة المصادقة وكل العملیات الیكلف رئیس ل

  .كل الطاقم بدون استثناء  إمضاءبعد التأكد من  الأخیرام قوتكون مصادقته في الم
  القسم بكل طارئ قد  أوالشعبة  أوللتخصص  رالمباشیبلغ رئیس اللجنة المسؤول

  .یعیق هذه العملیة الحساسة والمهمة
 اللجنة بالتنقل بالمحاضر  أعضاءمن  لأيیسمح  لا.  
  إلىتعتبر المحاضرة تحت مسؤولیة رئیس اللجنة من استلامها حتى تسلیمها 

  .القسم  أوالشعبة  أوالمسؤول المباشر للتخصص 
  إجباري أمراللجنة  أعضاءحضور كل .  
 ة على تمدرس الطلبة والنتائج المتحصل علیها خلال السداسي والسنوي تصادق اللجن

.  
  الطلبة من المواد والوحدات التعلیمیة  إقصاء أونتقال وتأجیل اتبدي اللجنة الرأي في

  .ومن السداسي
 التدرج ، عیة كمواظبةو تقترح اللجنة الإنقاذ للطلبة حسب معاییر بیداغوجیة وموض

 إلىوفي هذه الحالة ترفع علامة الطالب . الخ.....نضباطالا، البیداغوجي المشاركة
  ).حق بل هو امتیاز من صلاحیة لجنة المداولات  الإنقاذیعتبر  لا( 20/10

 عند الضرورة ، إخفاق یةاقتراح توجیه الطالب الذي هو في وضع.  
 بشكل واضح  المداولات تصادق اللجنة على محاضر.  
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  العاكسة لعمل الطاقم البیداغوجیة طوال الفترة ة آیعتبر محضر المداولات المر
 أوالشطب : اللبس مثل  إلىمؤشرات تؤدي   أيیكون خال من  أنیجب  ، الدراسیة
  .الخ ....الخدش 

  أوعن نتائج المداولات بعد المصادقة علیها عن طریق النشر القانوني  الإعلانیتم 
  ). 05، المرجع السابق نفسه(                                       .موقع الكتروني للقسم

  :الباحث  الأستاذحقوق   -8

 أساسالباحثین  على  الأساتذةتؤمن التوظیف في سلك  أنمؤسسات التعلیم العالي على 
تتخذ جمیع التدابیر الكفیلة  أنوینبغي لها ، غیر التأهیلات الجامعیة والخبرة المشترطة لا

م بمبادئ طالما التز  تدخلالباحث في مأمن من كل  للأستاذبضمان حق التدریس 
  .الجامعیة  والآداب الأخلاقیات
یعتمد في جمیع المسائل المتعلقة بتحدید وتفعیل برامج التعلیم و البحث  أنولابد 
 آلیاتظیم المعمول به على التنإطار في ، وتخصیص الموارد ، شبه الجامعیة والأنشطة

  .ة شفاف
دعي  ما إذاالباحث لجمیع مستلزمات الاحترام والنجاعة  الأستاذیستجیب  أنویجب 

من  یتجزأ الباحث جزأ لا الأستاذ أنشطة عملیات تقییم وتقدیر رتعتب .إداریةللقیام بوظائف 
 الأكادیمیةیقتصر التقییم على معاییر التقدیر  أنولابد . مسار منظومة التعلیم والبحث 

  .والنشاطات الاحترافیة ذات العلاقة بالجامعة  ، لنشاطات التدریس والبحث
وكذا من الوقت الكافي للاستفادة من ، الباحث من شروط عمل ملائمة الأستاذیستفید 

  .وتجدید دوري لمعلوماته، تكوین مستمر
ومع من ، هذه الوظیفة اهالتي تكتسی الأهمیةتماشیا مع یكون الراتب الممنوح م أنیجب 
المسؤولیات التي  أنواعجمیع  أهمیةومع ، تكوین النخبة إطارفي المجتمع في  بهایضطلع 
  .وظیفته  الباحث بمجرد مباشرة  الأستاذیتحملها 
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  : الباحث الأستاذ تالتزاما -9

  .الباحث مثالا للكفاءة وحسن الخلق والنزاهة و التسامح  الأستاذیكون  أنیجب  -
  .للمعاییر العلیا في ممارسة نشاطه المهني، أمكنما ، الاجتهاد من اجل النشاط الامتثال -
التي تدور في الهیئات التي و النقاشات  السهر على احترام سریة مضمون المداولات  -

  .یشارك فیها 
  .القیام بمهامه أثناءالتحلي بالضمیر المهني  -
  المشاركة في دینامكیة عملیة تقییم النشاطات البیداغوجیة  والعلمیة في جمیع المستویات  -
  .الشفافیة وحق الطعن  مبدأتكریس  -
  .مهنته إیاهاعدم التعسف في استعمال السلطة التي تمنحها  -
  .شخصیة  أغراضالامتناع عن تسخیر الجامعة لقضاء  -
نشطات  أو، الجامعة إطارفي إلیه المالیة الموكلة  اداتالإعتملكل  الأمینالتسییر  -

  آخرنشاط مهني  أي أوالبحث 
  صیانة حریته في العمل بوصفه جامعیا  -
  .الاستعداد للاضطلاع بالمهام المرتبطة بوظیفته  -
والسهر على ، التصرف كمحترف في التربیة عن طریق الاطلاع على المستجدات -

و القیام بالتقییم الذاتي  ، طرائقه في التدریس و التكوینالتحسین المتواصل لمعارفه و 
  .یة التامة بتحمل المسؤولیةار والد ، مع البرهنة على الحسن النقدي والاستقلالیة

عن جمیع اوالمهنیة العالمیة بعید  الأدبیةتدریس والبحث تماشیا مع المعاییر الالقیام ب -
بتقدیم تعلیم  االباحث   مطالب الأستاذون وبهذا یك.الدعایة والاستمالة المذهبیة  أشكال
في جو من  ،بقدر ما تسمح به الوسائل التي وفرتها له مؤسسات التعلیم العالي، ناجح

كار فالتبادلات الحرة للا استثناء مشجعا أيتجاه جمیع الطلبة بدون  والإنصافالعدل 
  .ومستعد لمرافقتهم عند الحاجة ، بینهم

، الانتساب الاثنيأو ، الجنسیة أو، الجنس أساسیز على یالتمشكال أالامتناع عن كل  -
  .و المرض الإعاقة أو، السیاسیة الآراء أو، الانتماء الدیني أوالوضع الاجتماعي  أو

البیداغوجیة لمقرره الدراسي و احترام قواعد التدرج  للأهدافتقدم عرض واضح  -
  )التنقیط سلم ، مدة الامتحانات، دورات الاختبارات(البیداغوجي 
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  ).تقییما موضوعیا ( الطلبة  أداءالتمكن من تقییم  -
مادته التعلیمیة  لإثراءكفیلة  أعمالتوجیه نشاطاته في الخبرة و الاستشارة نحو  -

  .بحاثهدفع لأ إعطاءوالمساهمة في 
الحجة والموضوعیة  مبدأ  أثناءمع الاحترام  رفةس بحوثه مع رغبة صادقة في المعتأس -

  .في الاستدلال 
وعلیه ، المؤلفین أسماءوذكر ، بزملائه الجامعین وبالطلبة الخاصةالبحث  أعمالاحترام  -

 إلىتؤدي  أنالجسمیة الغیر مبررة التي یمكن  الأخطاءرقات العلمیة تعد من سن الإف
  الطرد 

الجامعیة و القبول  الأسرة أعضاءلبقیة  الأكادیمیة حریاتالاحترام  المساهمة في  -
  .على اختلافها لوجهات النظر الشریفة  ةهجاببالم

  .لزملائه  والأكادیميوعدم التحیز في التقییم المهني  بالإنصافالتحلي  -
  )2010ماي   12المؤرخ في43القرار االوزاري رقم (

  :الجودة الشاملة في التعلیم الجامعي  إدارةتعریف  - 10

لنظام كمخرجات ،خرجي الجامعة .مستخدمي العمالة –یاجات وتوقعات هي ترجمة احت
لتصمیم وتنفیذ  أساساخصائص ومعاییر محددة في الخریج لتكون  إلى –التعلیم في كل كلیة 

  .برامج التعلیم مع التطویر المستمر لها
قبل العاملین في المجال التربوي لرفع مستوى من  جملة الجهود المبذولة: ( أنها كما

وبما تستلزمه هذه الجهود من ، المجتمع متطلباتبما یتناسب مع ، )الطالب(المنتج التربوي 
مستوى المنتج لیمیة و التربویة اللازمة لرفع تطبیق مجموعة من المعاییر و المواصفات التع

  ) .جهود كل العاملین في مجال التعلیم  تضافرالتربوي من خلال 
  :یأتي الجودة الشاملة في الجامعات فیما  إدارةویمكن تحدید المفاهیم المهمة في 

 والأسالیبمجموعة من العلاقات المتبادلة للخطط والسیاسات و العملیات : النظام  -1
  .الجامعة  أهدافاللازمة لتحقیق  والأجهزة الأفرادو 

الجامعة  أهدافللجامعة الذي یخدم  والتنظیمي الإداريالبناء :  الهیكل الجامعي -2
  .ووظائفها
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المعرفیة والتكنولوجیة المتعلقة بها  الأسالیبمجموعة المناهج التنظیمیة و : الأسالیب-3
  ) 186 -185، 2008.العبادي والطائي  (              .الوظیفة التعلیمیة  لأداءالضروریة 

  :الجودة الشاملة في التعلیم الجامعي  إدارة أهداف - 11

  .زیادة القدرة التنافسیة للمؤسسة  -
  .المستفیدین و التفوق والتمیز على المنافسین  إرضاءزیادة كفاءة المؤسسة في  -
  .كل عنصر في المؤسسة  إنتاجیةزیادة  -
  .زیادة حركیة ومرونة المؤسسة في تعاملها مع المتغیرات المحیطة بها في البیئة  -
  .المؤسسةات قطاعات ومستویات وفعالیلكل  ضمان التحسین المتواصل الشامل -
  زیادة القدرة الكلیة للمؤسسة على النمو المتواصل  -
  .زیادة الربحیة وتحسین اقتصادیات المؤسسة  -
  .العمل الروتینیة واختصارها من حیث الوقت والتكلفة  إجراءاتتقلیل  -

  ) 619 ، المرجع السابق نفسه(

  :الجودة الشاملة في الجامعة إدارةلتطبیق   Joblonski Josephاستخدام منهج  - 12

الجودة الشاملة  إدارةتطبق   أنلدى الجامعة الرغبة الحقیقیة و القدرة على  عندما تتوفر
فیمكنها ذلك من خلال هذا المنهج والذي هو عبارة عن منهج تطبیقي على شكل مراحل 

مل بفعالیة وهذه تمكنهم من الع أساسیةالجودة الشاملة یتعلم فیها المشاركون مهارات  لإدارة
  :المراحل هي

  :المرحلة الصفریة  - 1- 12
كانوا سیستفیدون من التحسینات الشاملة في تطبیق  إذاوفي هذه المرحلة یقرر المدیرون 

  الجودة الشاملة  إدارةوهذه مرحلة اتخاذ القرار لتطبیق  ،أم لاالجودة الشاملة  إدارة
  :التخطیط و الصیاغة :الأولىالمرحلة  - 2- 12

 إدارةنطلق علیها بمرحلة اتخاذ قرار بتطبیق  أنیمكن  إذ، أهمیةالمراحل  أكثروهي من 
المنشودة والاستراتیجیات  وأهدافهالجودة الشاملة وفیها یتم صیاغة رؤیة النظام الجامعي 

شر روح ومفاهیم الجودة الشاملة على كل نالمقترحة  ویتطلب في هذه المرحلة  توالسیاسا



36 
 

التطویر وتحویل  عملیاتللمشاركة في  الأعضاءواختیار بعض ، داخل النظامالمستویات 
  .روح الفریق إلى النظام  هیراركیة

  :التقویم و التقدیر: المرحلة الثانیة  - 3- 12
المسح  إجراءو التقدیر التنظیمي لنظام مع  الأفراد لأداءوهي تشتمل على التقویم الذاتي 

و الجامعة بشكل عام و  الأولىوهم الطلبة بالدرجة  المستفیدینالعملاء  لإرضاءالشامل 
  .البیئة المحلیة 

  :التطبیق :المرحلة الثالثة  - 4- 12
الجودة الشاملة داخل النظام على  إدارةفلسفة  بتنفیذوهي المرحلة التي یتم فیها البدء 

 الأفرادویصحب ذلك مبادرات تدریبیة محددة بشكل مناسب لكل  ، الإداریةكافة المستویات 
  .مجالات الجودة المرغوبة  أوالعلیا حتى یتم تحسین عملیات   الإدارةساندة من مدعم و بو 

  :بادل ونشر الخبرات ت: المرحلة الرابعة  - 5- 12
  .الجودة الشاملة  إدارةوهي تعتمد على نشر الخبرات عند النجاح في تطبیق  

الجدول الزمني اللازم لتطبیق برنامج الجودة الشاملة  أنویفترض خبراء الجودة الشاملة 
الجودة في المنظمات إدارة تطبیق  وللحكم على مدى نجاح، اشهر  )15و9(یتراوح بین 

المختلفة تم وضع جوائز للمنظمات التي تنجح برامجها في تحسین الجودة الشاملة كمعاییر 
حیث ركزت هذه الجوائز على ،منح المؤسسات شهادات دولیة بذلك فیذ تلنجاح التطبیق والتن

  .النجاح في الرقابة الإحصائیة كوسیلة لتحسین الجودة 
  ) 219- 218، المرجع السابق نفسه(
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  :خلاصة الفصل

 التقویم أجل من والتنسیق التشاور أسلوب تعتمد أساسیة هیئات البیداغوجیة اللجان إن
 كل على التعرف على الطالب تساعد كما والبیداغوجیة التربویة المؤسسة لمسایرة المستمر
 دوره لتفعیل لها أستاذه مع مناسبة حلول اقتراح في والمساهمة المؤسسة تعانیها التي المشاكل

  .البیداغوجیة اللجان في
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  : تمهید

ـــــالذي یتبعه الباحث من أج المستخدمووصف  المنهج  سیتم في هذا الفصل ل ــــــــ
ـــــالوص عرض خطوات الدراسة الاستطلاعیة  وذلك لأهمیتها وأهدافها  الهدف و ول إلىــــ

ا خلال قیامنا ومعرفة الصعوبات التي نواجهه، بحیث تساعد في التعامل مع أفراد العینة
تخدمة للدراسة التي بواسطتها یمكننا ومن ثم وصف أداة القیاس المس ، ةبالدراسة الأساسی

  .و قیاس بعض خصائصها السیكومتریة، قیاس الظاهرة
ووصف عینة الدراسة ، كما تم أیضا عرض خطوات الدراسة الأساسیة المتمثلة  في

ثم أعتمدنا على استبیان فعالیة   ، عشوائیة  عرضیة الأساسیة التي تم اختیارها بطریقة غیر
ثم تحدید الأسالیب الإحصائیة المعتمدة لمعالجة البیانات المتوصل  ، لجمع البیانات الدور
  .إلیها
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 :منهج الدراسة -1

إن تحدید طبیعة المشكلة المدروسة وأبعادها لا یأتي إلا عن طریق منهج علمي سلیم    
وعلیه فالمنهج یقصد به في التنظیم سلسلة من أفكار سواء كشف عن حقیقة مجهولة أو من 

إذن یمكن القول بأن  ، ة علیها الآخرین ومحاولة إثباتها لهم من مختلف جوانبها أجل البرهن
المنهج العلمي هو مجموعة إجراءات أو طریقة یتبعها الباحث في دراسة حالة بطریقة 

بغرض وصفها وتشخیصها وتحدید أبعادها ومحاولة الكشف عن أسبابها  ، موضوعیة وعلمیة 
   )173، 2002،  دویرر (                                              .والعوامل المؤثرة فیها

على منهج ...) الإجتماعیة  ، الإنسانیة ، الطبیعیة( وتعتمد البحوث في شتى المجالات 
إذ أن البحث لیس جمع المعلومات أو المادة من  ، یستعمله الباحث في تعامله مع المادة 

  .من تصنیف وترتیب لهذه المادة وتحلیل وتفصیلها  بل هو فوق ذلك ، مصادر فحسب 
لذلك یعرف المنهج بأنه أسلوب منظم ذو مراحل متدرجة تعود للكشف عن مراحل      

            .مجهولة من تتبع وفحص الأشیاء المعلومة
  .فعالیة دور ممثلي الطلبة اللجان البیداغوجیة:بما أن موضوع  دراستنا هو      

  .منهج وصفي الإستكشافي الذي یتناسب طبیعة الموضوع قمنا بإختیار
  .والبحث الإستكشافي ، المنهج الوصفي : وفي ما یلي  سنقوم بتعریف كل من      

 المنهج الوصفي: 

یعرف المنهج الوصفي بأنه أسلوب من أسالیب التحلیل المرتكز على معلومات كافیة 
زمنیة  معلومة وذلك من أجل الحصول  ودقیقة  عن ظاهرة أو موضوع یحدد من خلال فترات

  .على نتائج علمیة ثم تفسیریة بطریقة موضوعیة وبما ینسجم مع المعطیات الفعلیة للظاهرة
ویعرف المنهج الوصفي على أنه عبارة عن طریق لوصف الموضوع المراد دراسته       

شكل أشكال  من خلال منهجیة علمیة صحیحة  وتصویر النتائج التي المتوصل إلیها على
  )46 ، 1999 عبیدات وآخرون،  (                                        .معبرة  یمكن تفسیرها 

ویعرفه تركي رابح أن المنهج الوصفي كما یبدو أن التسمیة لا یقف عند حدود        
  .الظاهرة موضوع البحث ولكنه یذهب غالبا أبعد من ذلك فیحلل ویفسر ویقارن 

  )180، 1984 تركي ،( 
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ویقوم المنهج الوصفي على جمع حقائق ومعلومات ومقارنتها وتفسیرها للوصول إلى     
أو هو دراسة وتحلیل وتفسیر الظاهرة من خلال تحدید خصائصها   ، تعمیمات مقبولة

  .وأبعادها وتوصل العلاقة بینهما بهدف الوصول إلى وصف عن علمي متكامل لها 
  ).47لمرجع السابق، عبیدات وآخرون ،  ا  ( 

بحث إبتدائي یفي في حالة الرغبة في تفسیر طبیعة المشكلة وزیادة فهمها أنها  معمریةیعرفه  
وسائل ذات قیمة لإیجاد الإجابة على أسئلة محدودة وتعین أهمیة ظاهرة معینة في ضوء جدید  

طبیعة المشكلة  وهو مفید في حالة التعمق لفهم المشكلة خاصة في حالة عدم التمكن من فهم
لعرض بلورة هدف بحثي ومن هنا فإن البحث الإستكشافي یعمل على زیادة فهم المشكلة ومما 

  .یساعد في كیفة التعامل معها 
 )34، 2007 ، معمریة ( 

     
المنهج الإستكشافي هو مجموعة الإجراءات البحثیة الهادفة إلى معرفة وتقییم الموضوعات 

وتحدید مشكلات البحثیة وتوضح جوانبها المتضمة فیها  ، معینالجدیرة بالباحث في مجال 
بما یوفر معلومات كافیة عنها بحیث یمكن إتخاذ القرار إما بإمكانیة دراسة المشكلة دراسة 

  . معمقة أو بعدول عنها
  .في دراستهم للمشكلة وهو المنهج الوصفي الاستشكافي تانقد إتبع الباحث اإذ

 :الدراسة الإستطلاعیة-2

حیث أنه  قبل الإستقرار  ، وة أساسیة في البحث العلمي طتعتبر الدراسة الإستطلاعیة خ
نهائیا على خطة الدراسة بفضل القیام بدراسة الإستطلاعیة على عدد محدود من الأفراد 
والغرض منها وهو القیام ببحث مصغر لاختبار عناصر البحث لأن ذلك من شأنه أن یوفر 

  )87، 2004، ابو علام (              .تدئ الكثیر من الجهد والوقتعلى الباحث خاصة المب
إذ تعتبر هذه الدراسة  ، وصممت هذه الدراسة في ضوء أهداف ومجالات محددة 

خاصة في البحوث التربویة الوصفیة وهي تساعد الباحث في الإحاطة  ، المرحلة التحضیریة
  )53،  1995، عساف (           .والإلمام بالمشكلة المراد دراستها وصیاغة الفروض الممكنة
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 أهداف الدراسة الإستطلاعیة:  
 قمنا بالدراسة الإستطلاعیة كونها الخطوة الأولى في البحوث التربویة وما لها من أهمیة

  :كما أن الهدف منها هو أخذ نظرة شاملة عن موضوع البحث وذلك من خلال ، في ذلك
 التدرب على الخطوات البحث من أجل استطلاع المیدان. 
 فتها في الدراسة الأساسیةدكشف الصعوبات التي یمكن مصا. 
  والثباتدق الص( التحقق من صلاحیة أداة  القیاس وحساب الخصائص السیكومتریة.( 
 راتقالتعامل مع أفراد العینة ومدى تجاوبهم مع الأداة من حیث الصیاغة ومعاني الف. 
 الإحاطة والإلمام  بالمشكلة المراد دراستها من كل جوانب. 
 الوقوف على كل ما یحیط بالدراسة من حیث الزمان والمكان والمجتمع الأصلي. 

 :أدوات الدراسة -3

بها المعلومات اللازمة للإجابة عن أسئلة  تعتبر أدوات الدراسة هي وسائل التي تجمع
  )100 ، 1995، عساف (  .                                       البحث أو اختبار فروض

ولعل أداة واحدة لا تكفي لللغرض بل یجب أن تتعدد وتتنوع لتكون شاملة والأدوات التي 
  .أداة الاستبیان:جمعها بها المعلومات هي 

 الإستبیان :  
أهم الأدوات التي یمكن التوصل بواسطتها إلى حقائق  عن موضوع البحث وهو  من

بمفهومه العام عبارة عن قائمة تتضمن مجموعة من البنود أو العبارات معدة بدقة ترسل إلى 
                                  .العینة محل الدراسة

 وصف الأداة:  
وهي أداة تعطي تقدیرا كمیا لفعالیة الدور تم الإعتماد في هذه الدراسة على مقیاس الفعالیة 

  والجدیة رعبارة ترتكز على جوانب المعرفة بالدو )21(لممثلي الطلبة والأداة مكونة من 
وتتراوح الدرجة لكل  )لا-نعم (وتقع الإجابة على المقیاس في مستوویین ,الصراحة في الطرح و 

  )1=لا,2=نعم(عبارة مابین درجتین ودرجة واحدة إذا كانت الإجابة 
  .درجة42 الى21بذالك یتراوح المجموع الكلي للأداة مابین 
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  :الخصائص السیكومتریة  -4

  : الثبات -5-1
إذا ما تكررت عملیة  ، یقصد به مدى اختبار نفس الدرجات أو القیم لنفس الفرد أو أفراد 

 )53, 1999،  عوض  (                                                            ".القیاس
 وهناك عدة طرق وأسالیب  متبعة لقیاس ثبات الإختبارات وفي دراستنا استخدمنا الطریقة

  :التالیة
  )Alpha chronbach(كرونباخ ) α( معامل ألفا

حیث یرتبط ، درجات مركبة یعتبر من أهم مقاییس الإتساق الداخلي للإختبار المكون من 
  )184 ، 2007، معمریة   (                                  .ثبات الإختبار بتباین بنوده

) kr20(فرق واحد   وهو أن طریقة" كودر ریتشاردسون " وتعد هذه الطریقة امتداد لطریقة 
                              .فإنها تصلح لاختبارات المقال وصورها )ألفا كرونباج( أما طریقة  ، تصلح في حالة البیانات 

  )160 ، 2003، مقدم   ( 
  :حیث یجب أن تطبق فیها المعادلة التالیة 

  ب  ²مج ع               ن                 
  )                  -α   =                     )1معامل 

  ك ²ع              1 -ن                       
  معامل ثبات الإختبار ككل αمعامل: حیث

  عدد بنود الإختبار: ن
  هي مجموعة تباینات البنود: ب  ²مج ع

  :spssو بالإستعانة بالحزمة الإحصائیة للعلوم الإجتماعیة,  كلك  تباین الاختبار: ك²ع
α :0.57 
  :الصدق 5-2

 یعد الصدق أحد أكثر المفاهیم الأساسیة في مجال القیاس النفسي والباحث بحاجة    
  .أن الإختبار قیس ما أعد لقیاسه" إلى استعمال أداة صادقة لذا یلجأ إلى تقدیر الصدق بأنه 
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وبعبارة أخرى یشیر مفهوم الصدق إلى مدى صلاحیة الإختبار على قیاس السمة أو 
لى قدرته على التمییز بین طرفي هذه الخاصیة  ، الخاصیة المراد قیاسها  ٕ وله عدة  ، وا

 ، الصدق الظاهري –صدق التكوین الفرضي  –الصدق التجریبي  –صدق المحتوى :أنواع 
  )131،  2007 ،معمریة (                                   :لكل منهم طرق 

  :قصد التأكد من صدق الاستبیان اتبعنا الطریقة التالیة
 یتم حساب صدق المحكمین عن طریق الصدق الظاهري أو صدق  :صدق المحكمین

عن طریق التحلیل المبدئي لفقراته بواسطة عدد من المحكمین حیث یقوم الباحث المحتوى 
 .بحساب تكرارات استجابات المحكمین ویختار القرارات التي یتفق علیها أكبر عدد منهم

تم عوض الأداة على سبعة من المحكمین مختصین في علم النفس بجامعة الوادي   
  .وكانت درجاتهم العملیة بین الدكتور وأستاذ محاضر وأستاذ مساعد

  لا یقیس ب جبینعدد المحكمین الم – یقیسب عدد المحكمین المجبین  
 =صدق البند

  عدد البنود                                   
 مجموع صدق البنود                                    

 =صدق المقیاس   
 عدد البنود         

 لصدق الذاتيا : 
صدق الدرجات التجریبیة للإختبار بالنسبة للدرجات الحقیقیة وبذلك تصبح الدرجات  هو

  :الحقیقة للإختبار هي المیزان الذي ینسب إلیه  صدق الإختبار ویحسب بطریقة التالیة
 √معامل الثبات=الصدق الذاتي    

  )402، 1987 ،السید(         0,75= الصدق الذاتي: لاقة نجد عوعند التعویض في ال

  : الدراسة  الأساسیة -5

المتمثلة في وصف عینة  تم التطرق في هذا الفصل  عرض خطوات الدراسة الأساسیة
  .الدراسة وأداة جمع البیانات وكذلك الأسالیب الإحصائیة المعتمدة

  
 



 

46 
 

  .وصف عینة الدراسة الأساسیة-6

ة من ینحیث أجریت هذه الدراسة بجامعة شهید حمه لخضر بالوادي حیث تكونت الع
 15أفریل  إلى 1إداري  خلال الفترة الزمنیة ممتدة  من  30أستاذ و 30ممثل طلبة و30

  .وقد تم إختیارها بطریقة غیر عشوائیة  عرضیة، 2015أفریل  
  

 .عینة الدراسة الأساسیةیوضح  ) 1(الجدول 

المجتمع 
 الأصلي

قسم العلوم 
 الإجتماعیة

قسم العلوم 
 الإنسانیة

الحجم الكلي 
للمجتمع 
  الاصلي

عدد افراد 
 العینة

النسبة 
 % المؤویة

  42,25 30 71 34 37 ممثلي الطلبة

 2.06 30 145 92 53 الأساتذة

ــ  الإداریین ــ ـ  100 30 30 ـ
  

 جنسهم یوضح أفراد عینة ممثلي الطلبة حسب) 2(الجدول رقم 

  المجموع  إناث  ذكور  
  30  17  13  عدد الطلبة

 %100 %56.66 %43.33  النسبة المئویة
   

 التخصصیوضح توزیع أفراد العینة ممثلي الطلبة حسب ) 3(الجدول رقم 

  المجموع  علوم إجتماعیة  علوم إنسانیة  
  30  15  15  عدد الطلبة

 %100 %50  % 50  النسبة المئویة
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  یوضح أسماء عبارات الإستبیان للأبعاد) 4(جدول 

  المجموع  الفقرات  الأبعاد
  11  21-19-17-15-13-11- 9-7-5-3-1  البعد الأول
  10  20-18-14-12-10-8-6-4-2  البعد الثاني

  .الجدیة في الطرح داخل اللجنة البیداغوجیة :الأول البعد 

  .المعرفة بالدور ممثلي الطلبة :البعد الثاني
  :مفتاح تصحیح هذا المقیاس

فقرة الإیجابیة الفي فلا ,تم إعطاء بدیلین للإجابة  عن بند  من بنود المقیاس وهي نعم 
  )2(تكون درجة البدیل نعم 

  ).1(البدیل  لا أما في الفقرة السلبیة تكون درجة 

  :الأسالیب الإحصائیة المتعمدة في الدراسة الأساسیة-7

  :تم الإعتماد في معالجة البیانات على الأسالیب الإحصائیة التالیة
الخاصة بوجهة  حساب متوسط الحسابي والإنحراف المعیاري للفرضیات الثلاث -

 .النظر الخاصة بالأساتذة والطلبة والإدارة
ة بالفروق باعتبار أن إختبار صافي معالجة الفرضیتین الخ test  .tاتتطبیق اختبار  -

یستعمل لقیاس الفروق بین متوسط عینتین مستقلیتین أو متشابهتین في الدراسة الحالیة   )ت(
 .متجانستین م تطبق اختبارات لدلالة الفروق بین عینتي مستقلتینت
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  ) م- س( مج                            
  = المتوسط الحسابي

  ن                                 
  

  2م-1م                
  =ت

1ع              
2ع+2

2  
    1- ن                

      

  متوسط المجموعة الأولى: 1م

  متوسط المجموعة الثانیة: 2م

   تباین درجة المجموعة الأولى : 1ع

   )64، 2006الدریدي، ( .                             تباین درجة المجموعة الثانیة : 2ع
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  :خلاصة الفصل

إجراءات الدراسة الاستطلاعیة  المنهج المستخدم تم التطرق في هذا الفصل إلى وصف
أداة القیاس المستخدمة وبعض الخصائص ووصف  بدءا بتوضیح أهدافها وأهمیتها 

ثم التطرق إلى الدراسة الأساسیة بدءا بوصف  عینة الدراسة وأداة جمع  ، السیكومتریة
 ، وفي الأخیر الأسالیب الإحصائیة المعتمدة في معالجة البیانات المتحصل علیها ، البیانات

  . وسیتم عرض ومناقشة وتفسیر نتائج الدراسة في الفصل الموالي
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  الفصل الخامس
  عرض و مناقشة نتائج الدراسة

  تمهید 
 الدراسة نتائج عرض -1
 عرض نتائج الفرضیة الأولى -1-1
  الثانیةعرض نتائج الفرضیة  -1-2
 الثالثةعرض نتائج الفرضیة  -1-3
  الرابعةعرض نتائج الفرضیة  -1-4
  الخامسةعرض نتائج الفرضیة  -1-5
  الفرضیات مناقشة  -2
 عرض نتائج الفرضیة الأولى -1-1
  الثانیةعرض نتائج الفرضیة  -1-2
 الثالثةعرض نتائج الفرضیة  -1-3
  الرابعةعرض نتائج الفرضیة  -1-4
  الخامسةعرض نتائج الفرضیة  -1-5

  النتائجخلاصة 
   اقتراحات
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 :تمهید

الإستبیان الذي تم توزیعها على أفراد العینة والتي بلغ عددها  الاستماراتبعد إسترجاع 
الموزعة على عینة إستمارة وبعد تفریغ النتائج الواردة والمستخرجة من الإستمارات  90

 .الدراسة الأساسیة سیتم عرض وتفسیر النتائج المحصل علیها 

 عرض نتائج الدراسة -1

  .الفرضیة الأولىنتائج عرض  -1-1
توجد فعالیة في دور ممثلي الطلبة في اللجان البیداغوجیة من  لا:الأولىنص الفرضیة 

  .نظرهم جهة
  یوضح نتائج الفرضیة الأولى):5(جدول رقم 

  

  
أن المتوسط الحسابي لدرجات أفراد العینة على  )5(رقم  ن من خلال الجدولتبیوی

 3,16ومعدل إنحرافات الدرجات عن هذا المتوسط هو) 35،  60( مقیاس الفعالیة قد بلغ  
مما یدل مما أن الفرق بین أكبر درجة وأقل درجة قلیل  )11(على  المدى فتحصلنا ما قیمةأ

مستوى الفعالیة مرتفع وبتالي فإن الفرضیة ن أي ااد العینة ر بین أف على وجود تجانس مقبول 
  .الأولى لم تتحقق

   

عدد أفراد   المتغیر
الإنحراف   المنوال  المتوسط  العینة

  المدى  المعیاري

رأي ممثلي الطلبة في 
  أنفسهم

30  35,60  32  3,16  11  
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 :الفرضیة الثانیة نتائجعرض -1-2
لا توجد فعالیة في دور ممثلي الطلبة في اللجان البیداغوجیة :تقر الفرضیة الثانیة بأنه 

  من وجهة نظر الأساتذة  
  

  الثانیةنتائج الفرضیة یوضح  ):6(جدول رقم 
  

عدد افراد   المتغیر
  )ن(العینة

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف   المنوال
  المعیاري

  المدى

رأي الأساتذة في فعالیة 
  13  3.18  32  30.97  30  ممثلي الطلبة

  
أن المتوسط الحسابي لدرجات أفراد العینة على مقیاس  )6(رقم  یتبین من خلال الجدول

 ما قیمةأ 3,18هوومعدل إنحرافات الدرجات عن هذا المتوسط   30.97الفعالیة قد بلغ 
مما أن الفرق بین أكبر درجة وأقل درجة قلیل مما یدل على  )13(على  لمدى فتحصلناا

مستوى الفعالیة مرتفع وبتالي فإن الفرضیة أي ان بین أفراد العینة  وجود تجانس مقبول 
  . فعالیة مرتفعةتتحقق اي هناك لم  الثانیة
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 :عرض نتیجة الفرضیة الثالثة -1-3

  لا توجد فعالیة في دور ممثلي الطلبة من وجهة نظر الإدارة:الفرضیة الثالثة بأنهتقر 
 

  الثالثةنتائج الفرضیة یوضح ) 7(جدول رقم 
  

  المتغیر
عدد افراد 

  )ن(العینة
المتوسط 
  المنوال  الحسابي

الانحراف 
  المدى  المعیاري

في  الإدارة رأي 
 فعالیة ممثلي

  الطلبة
30  32.37  32  3 ،16  13  

 
أن المتوسط الحسابي لدرجات أفراد العینة على  )7(رقم  ویتبین من خلال الجدول

ما أ3,16ومعدل إنحرافات الدرجات عن هذا المتوسط هو 32.37مقیاس الفعالیة قد بلغ 
مما أن الفرق بین أكبر درجة وأقل درجة قلیل مما یدل  )13(على  المدى فتحصلنا قیمة

 مستوى الفعالیة مرتفع وبتالي فإن الفرضیة أي أن بین أفراد العینة  على وجود تجانس مقبول 
  . فعالیة مرتفعةتتحقق اي هناك لم  الثالثة
     .  
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 :الفرضیة الرابعة جائعرض نت-1-4

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى فعالیة ممثلي :تقر الفرضیة الرابعة بأنه
  .الجنس الطلبة في اللجان البیداغوجیة تعزى لمتغیر

  
  الرابعةنتائج الفرضیة یوضح ) 8(جدول رقم 

  

 
أي  34.76والإناث  36.6یتضح أن المتوسط الحسابي للذكور  )8(رقم  الجدول

بما أن  المتوسط الحسابي لدى الذكور أكبر من الإناث وبتالي فإن الفرضیة قد تحققت
المحسوبة اكبر من المجدولة نرفض الفرض الصفري ونقبل البدیل الذي ینص على أنه توجد 

  .إلى متغیر الجنسفروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى الفعالیة تعزى 
  
  

   

عددافراد   
  )ن(العینة

المتوسط 
  الجسابي

الانحراف 
  المعیاري

" ت"قیمة
  المحسوبة

قیمة ت 
  المجدولة

مستوى 
  الدلالة

  2,25  36.6  13  الذكور
دالة   1,72  1.98

  2.88  34.76  17  الاناث  0,05عند
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 عرض نتائج الفرضیة الخامسة -1-5

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى فعالیة دور ممثلي الطلبة : نص الفرضیة 
  تعزى إلى متغیر التخصص

  
  .یوضح نتائج الفرضیة الخامسة ): 9(رقم جدول 

  

 
یتضح أن المتوسط الحسابي للعینتین تقریبا متساویین  )9(رقم  من خلال الجدول

فإن الفرضیة ) 35,67(الإنسانیة والعلوم  )35,53( فالمتوسط الحسابي للعلوم الإجتماعیة 
  لم تتحقق فهي غیر دالة 

بما أن المحسوبة أقل من المجدولة نقبل الفرض الصفري ونرفض البدیل الذي ینص 
  .على أنه لاتوجد فروق ذات دلالة في مستوى الفعالیة تعزى إلى متغیر التخصص

  
  

   

عدد افراد   
  )ن(العینة

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

" ت"قیمة 
  المحسوبة

قیمة ت 
  المجدولة

مستوى 
  الدلالة

العلوم 
 2.87  35,53  15  الاجتماعیة

  غیر دالة  1,72  0,13
العلوم 
  الانسانیة

15  35,67  2,74  
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  الفرضیات  مناقشة -2

  : نتیجة الفرضیة الأولى مناقشة -2-1
على أنه لا توجد فعالیة في دور ممثلي الطلبة في اللجان البیداغوجیة من التي تنص 

  .وجهة نظرهم
وأن  أن الفرضیة الأولى لم تتحقق) 5(وبینت النتائج المتحصل علیها في الجدول  رقم 

مسارنا لكن الواقع یقول عكس ذالك فخلال  مرتفع  ممثلي الطلبة ى لد ى الفعالیةمستو 
الدراسي لاحظنا أن ممثلي الطلبة لیس لدیهم إحتكاك بزملائهم الطلبة ولایتابع إنشغالاتهم  

ولایقوم بتسجیل  بعض النقاط  البیداغوجیة نةاللجاثناء إجتماع ولاینقل أرائهم  ومشاكلهم 
صل لكن النتائج المتح المطروحة قبل إنعقاد اللجنة البداغوجیة ولایتابع الدروس بإستمرار

فأعطونا بدورهم على أكمل وجه في اللجان البیداغوجیة   انهم یقوموا برهنت عكس ذلك
صورة حسنة على أنفسهم وهذا من خلال جدیتهم في إقتراح الحلول لمشاكل الطلبة ووعیهم 

أدوارهم  وهذا  لإعتقاداتهم الخاطئة حول دورهم وأنمثالیین في هذه الإجابة  ابدورهم ولقد كانو 
  .متمثلة في الحضور دون إعتبار إلى الجانب العملي  الأساسیة

یحقق الفعالیة اللازمة علیها  في الأدوار لم  ــ لكن بالنظر إلى المعطیات المنصوص
ونظرا إلى الإخفاقات التي یواجهها في بعض الإتجاهات لقد كانت هذه الإستمارة فرصة 

عطاء صورة أكثر إیجابیة عن ذواتهم  ٕ   تضخیم الأدوار من خلاللتعزیز مكانتهم وا
أن الذات المثالیة  تعطي صورة على ما ) 1980(وفي هذا الصدد أشار ویلیام جیمس   

  )112،  1987،  ابو زید  (                                          .تتمناه أن تكون علیه
  

 :نتیجة الفرضیة الثانیة مناقشة-2-2
ممثلي الطلبة في اللجان البیداغوجیة من وجهة التي تنص على أنه توجد فعالیة في دور 

  .نظر  الأساتذة
    .أن الفرضیة الثانیة لم تتحقق) 6(وبینت النتائج المتحصل علیها في الجدول رقم 

ألیة التعمیم فوجود نماذج من ممثلي الطلبة على درجة عالیة من الفعالیة والحضور 
القوي داخل هذه اللجان قد یعطي إنطباع لدى الكثیر من اللأساتذة لأن أغلبیة الطلبة هم من 
هذا الصنف كما قد تفسر بنفس المنظور او الزاویة التي بها الإدارة ممثلي الطلبة وذلك من 

الشكلي وتقدیم بعض المقترحات مع تجنب نوع من المواجهة أو الإحراج  خلال الحضور
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للأساتذهم داخل هذه اللجان خاصة فیما یتعلق سیر الدروس الذي یتجنب الجمیع الخوض 
  فیه 

إن نتائج هذه الفرضیة تعكس إلى حد ما طبیعة العلاقات بین الطالب والأستاذ التي 
النمطیة لعلاقة الطالب بأستاذ این یكون الطالب في مازالت الكثیر من الحواجز او الصور 

  .موقف أكثر تجنبا لمواجهة موقف النقد لأستاذه
  

  :نتیجة الفرضیة الثالثة مناقشة-2-3
  .التي تنص على توجد فعالیة في دور ممثلي الطلبة من وجهة نظر الإدارة 

، أن الفرضیة الثالثة لم تتحقق)  7(وقد بینت النتائج المتحصل علیها في الجدول رقم 
  وبالتالي   من أن الإداریین یرون أن ممثلي الطلبة فعالین 

فقد أسفرت نتیجة هذه الفرضیة أن المتوسط الحسابي كان مرتفعا أن ممثلي الطلبة لدیه 
فعالیة أن وجهة النظر الادارة تختلف عن الأستاذ والطالب نفسه بحیث أن الإدارة ترى أن 

  ة في الإجراءات النظامیة   كالحضور وعدم الغیاب الفعالی
والتوقیع على السجلات أو بعض الوثائق الرسمیة وكذالك القیام ببعض الواجبات لكن 

وبالعودة الى المناشیر التي , هذا هوالمیثاق الذي بین الطالب والأستاذ والإدارة في الواقع
نجد انها 711اء في القرار الوزاري ودور الطالب كما ج تنظم  عمل اللجان البیداغوجیة 

  .تتجاوز لهذه النضرة القاصرة
مجموعة من العملیات التنفیذیة والفنیة التي یتم : "بینما یرى الزبیدي الإدارة التربویة بأنها

تنفیذها عن طریق العمل الإنساني الجماعي التعاوني بقصد توفیر المناخ الفكري والنفسي 
م؛ فردیاً كان أم والمادي الذي یساعد على حف ز الهمم وبعث الرغبة في العمل النشط المنظَ

التربویة  جماعیاً من أجل حل المشكلات وتذلیل الصعاب حتى تتحقق أهداف الجامعة
  ).97 ، 1988الزبیدي،(                                 "والاجتماعیة كما ینشدها المجتمع

  

 : مناقشة نتیجة الفرضیة الرابعة -2-4
توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى فعالیة : الفرضیة الرابعة على مایليتنص 

  .دورممثلي الطلبة في اللجان البیداغوجیة تعزى لمتغیر الجنس
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من خلال عرض نتائج هذه الفرضیة یتضح أن النتیجة المحصل علیها كانت موافقة 
ي مستوى الفعالیة بین حیث كشفت نتائج المعالجة الإحصائیة على وجود فرق ف، للفرضیة

  :الجنسین ویمكن تفسیر ذلك كما یلي
أن مستوى الفعالیة یرتفع عند الذكور لیس بنفس القیمة عند الإناث وهذا یعود إلى أن 
تعدد المهام الموكلة للذكور أكثر حدة من الإناث وبالتالي فإن فعالیته في اللجان البیداغوجیة 

أن الذكور أكثر قدرة على تحمل المشاق  تكون أكثر درجة من الإناث وهذا راجع
والضغوطات  بالتالي لدیه القدرة على الإحتجاج والبرهنة والدفاع على حقوق زملائه الطلبة 
لأن المجتمع المحلي یغلب الجانب الذكوري فالطالب متأثر بأفكار نمطیة  سائدة في 

ا المجتمع وتأثرت بها وكون المرأة سلبیة غیر فعالة هي نتیجة إنطباعات خلقه. المجتمع
في هذا الشأن أن الإناث أقل دافعیة للإنجاز من الذكور ) 1969(ولقد أشارت هورنر .المرأة 

ونشأ هذا من الخوف نظرا لأن القیم الإجتماعیة التي یغرسها المجتمع في الإناث لا تدعم 
  ) 46. 2000محمد خلیفة(                                  الإنجاز لدیهن في مواقف المنافسة

  

 :الفرضیة الخامسة  مناقشة نتیجة-2-5
توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى فعالیة :تنص الفرضیة الخامسة على مایلي 

 .دور ممثلي الطلبة في اللجان البیداغوجیة تعزى إلى متغیر التخصص
لیها ومن خلال عرض نتائج هذه الفرضیة یتضح أن نتیجة هذه الفرضیة المحصل ع

غیر موافقة للفرضیة حیث كشفت نتائج المعالجة الإحصائیة  على عدم وجود فروق في 
مستوى الفعالیة بین التخصصین علوم إجتماعیة وعلوم إنسانیة ویمكن تفسیر ذلك أن درجة 
الوعي ومعرفة بالدور لكلا التخصصین متقاربة ویرجع ذلك لوجودهم في كلیة واحدة فإن 

لة من طالب إلى إلى أخر وهذا ما أدى إلى ان الوعي بالمهام لكلا ثقافة الطالب متناق
التخصصین نفس المستوى أما من ناحیة الجدیة والصراحة في طرح مشكلات زملائهم 
والدفاع  عن حقوقهم ومشاركة اعضاء اللجنة البیداغوجیة في النقاش والحوار كذالك بنفس 

وهذا راجع إلى أن التنشئة الإجتماعیة للفئتین  المستوى لطلبة العلوم الإنسانیة والإجتماعیة
واحدة بحكم نفس العاداة والتقالید والدین وكذالك نفس المنطقة الجغرافیة مما أدى ظهور نفس 

 .السلوك تحت ظرف معین  
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أن البیئة المدرسیة لیست مكانا یتم فیه ) 1983(صادق  أبو حطب و  یرى كل من 
نما هي مجتمع صغیر یتفاعل فیه الأعضاء یؤثر بعضهم تعلم المهارات الأكادیمیة فحسب  ٕ وا

فالعلاقات الإجتماعیة بین الطلاب والاساتذة والطلاب فیما بینهم تؤثر تأثیرا . في بعض 
 ).، على النت2015لمیاء (                .كبیرا في الجو الإجتماعي 

  : النتائج خلاصة

 :النتائج نستعرضها في النقاط التالیة لقد توصل الباحث في هذه الدراسة مجموعة من 
 وجود فعالیة في دور ممثلي الطلبة من وجهة نظر الطالب نفسه. 
 وجود فعالیة في دور ممثلي الطلبة من وجهة نظر الأستاذ. 
 وجود فعالیة في دور ممثلي الطلبة من وجهة نظر الإدارة. 
  الجنسوجود فروق ذات دلالة في مستوى الفعالیة تعزى إلى متغیر. 
 یوجد فروق ذات دلالة في مستوى الفعالیة تعزى إلى متغیر التخصص لا.  
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 :حاتاقتر ا

  تنظیم دورات تدریبیة من خلال حصص إعلامیة في بدایة السنة بعد الانتخاب مباشرة
 .من خلال یوم دراسي

 ضرورة جدیة الإدارة في إعطاء أهمیة للجان البیداغوجیة. 
 اختیار ممثلي الطلبة إعطاء اهتمام أكبر لعملیة. 
 حمایة ممثلي الطلبة من تدخلات الاساتذة وتهدیداتهم. 
 تعزیز عملیتي الإرشاد والإعلام بخصوص دور ممثلي الطلبة . 
  إعطاء أهمیة لملاحظات وقرارات اللجان البیداغوجیة المدونة في المحاضرة ومتابعة

 .تنفیذها
  الطلبة التي تتضمن فیها المهام الموكلة تسلیم المناشیر الوزاریة أول ماینتخب ممثلي
 .إلیه
  باعتماد أسلوب العمل )إداریین-طلبة-أساتذة(تطویر أداء جمیع أفراد اللجنة البیداغوجیة

 .الجماعي
  على الإدارة أن توفر المناخ الفكري والنفسي والمادي الذي یساعد على الرغبة في العمل

 .حل المشكلات وتظلیل الصعاب  النشط والمنظم فردیا كان او جماعیا من أجل
  الاهتمام بمستوى أداء الاساتذة والطلبة والإداریین في الجامعة من خلال المتابعة الفاعلة

یجاد الإجراءات الصحیحة اللازمة لتنفیذ البرامج الإعلامیة ٕ  .وا
 تقریب الطالب من الإدارة وكسر الحاجز الذي بینهما.  



62 
  

  قائمة المصادر والمراجع

   

الوراق للنشر . الاردن. سیكولوجیة الذات والتوافق. ) 1987(إبراهیم ، ابو زید .1
  . والتوزیع

. مناهج البحث في العلوم النفسیة والتربویة . ) 2004(محمود رجاء  ،ابو علام .2
 . دار النشر للجامعات . مصر . 4ط

. في العلوم النفسیة والتربویةمناهج البحث . ) 2004(محمود رجاء ، ابو علام .3
 . دار النشر للجامعات . القاهرة . 1ط

تاج العروس . )1988(المدعو الزبیدي، محمد بن عبد الرزاق الحسیني ،ابوالفیض .4
  . دار الهدایة.  من جواهر القاموس

عالم . القاهرة. 1ط. الاحصاء البارامتري واللابارامتري. )2006(عبد المنعم، يالدریر  .5
  . للنشر والتوزیعالكتب 

. لبنان .  المصطلحات العلوم الإجتماعیةمعجم .  )1998( أحمد زكي، بدوي .6
  . مكتبة بیروت

. الجزائر. ط ب. الاساسیة علم النفس القیاس المبادىء. )2007(محمود، بوسنة .7
  . دیوان المطبوعات الجامعیة

النسق التقویم والبیداغوجیا في .  )2004(  مصطفى، محمود و حداب، بوسنة .8
  .  منشورات مخبر التربیة.  جامعة الجزائر.  التربوي

دلیل الفرق واللجان القائمة على  .  (2013) نادیة بن زعموش ، بوضیاف .9
   . ورقلة.  جامعة قاصدي مرباح.  )التشكیلة و المهام(العملیة البیداغوجیة للقسم

المؤسسة  منهاج البحث في علوم التربیة وعلم النفس. ) 1984(  رابح ،تركي .10
 . الوطنیة للكتاب

  . عالم الكتب الحدیث .  1ط .  (2006)  أحمد ،خطیب  .11



63 
  

دار غریب للطباعة . القاهرة .  الدافعیة. ) 2000( محمد عبد اللطیف ، خلیفة .12
 . والنشر والتوزیع

مصر . 2ط . مناهج البحث في علم النفس.  )2004(  عبد الفتاحمحمد، دویرر .13
 . دار المعرفة . 

التعلیم الجامعي  .  (2004)محمد بن سلیمان  ،و البندري ةأحمد طعیم، رشدي .14
  .  دار الفكر العربي . القاهرة .  1ط  .  بین رصد الواقع ورؤى التطویر

مشروع إعداد حقیبة تدریبیة لتفعیل مهام الأستاذ  .  (2014) العزوزیة ، سالمي .15
  . الجزائر. الواديجامعة . غیر منشورة  مذكرة ماستر .  LMDالوصي في نظام 

 .  3ط. علم النفس الاحصائ وقیاس العقل البشري. ) 1987(   فؤاد بهى ، السید .16
 . دار الفكر العربي  . القاهرة
.  مجلة الباحث. تحلیل الاسس النظریة لمفهوم الاداء .  (2010) الراوي، شیخ  .17

   . جامعة الجزائر . 7)(عدد
إدارة . ) 2008(هاشم فوزي  ،والعباديمحمد فوزي ، یوسف حجیم والعبادي، طائي .18

  . الوراق للنشر والتوزیع. الاردن .  1ط.  الجودة الشاملة في التعلیم الجامعي
إدارةالتعلیم  .  )2008( یوسف حجیم  ،هاشم فوزي دباس و الطائي، عبادي .19

الوراق للنشر  . الاردن   .  1ط .  الجامعي مفهوم حدیث في الفكر الإداري المعاصر
  . والتوزیع
هجیة البحث العلمي المراحل والقواعد من. )1999(  و اخرون محمد، عبیدات .20

   . دار وائل للنشر والتوزیع  .  الاردنیةة الجامع.  1 ط .  والتطبیقات
 1ط.  مدخل الى البحث في العلوم السلوكیة. ) 1995( صالح بن محمد ،عساف .21

 . مكتبة العبیكان . الریاض السعودیة     . 
 . القیاس النفسي بین النظریة والتطبیق النفسي . 1999)( عباس محمود ،عوض .22
 . دار المعرفة الجزائریة . مصر ، ط ب



64 
  

 . 2009\06\20المؤرخ في  . 136القرار الوزاري  .23
الفریق .  2010) ( 5 .  4 .  3 .  2.  1:المواد .  43القرار الوزاري رقم  .24

  . البیداغوجیة اللجان.  البیداغوجي
میثاق الأخلاقیات والآداب  .  2010ماي 12المؤرخ في 43قرار الوزاري رقم ال   .25

  . جامعة المسیلة . الجامعیة
 . ) 2011( .  8.  7 .  6 .  5 .  4 .  2.  1:المواد .  711القرار الوزاري رقم .26

 . اللجان البیداغوجیة.  تشكیل اللجان البیداغوجیة على مستوى الاقسام
  . جامعة الوادي .  2014 .  القانون الداخلي .  23مادةال   .27
. ) 9(عدد .  ممثلي الطلاب.  2012 )(  مجلة المعهد التقني الصناعي بالحوبان .28
  . البحرین  جامعة
. 1ط. محاضرات في علم النفس الاجتماعي. ) 1995(محي الدین، مختار  .29
  . دیوان المطبوعات. الجزائر
.  القیاس النفسي وتصمیم أدواته للطلاب الباحثین. ) (  2007بشیر   ، معمریة  .30

 . منشورات الخیر. الجزائر .   2ط
. ط ب  .  بحوث ودراسات متخصصة في علم النفس . )2004(بشیر ، معمریة  .31

 . منشورات الخیر . الجزائر 
  . وحدة التسییر البیداغوجي .  2010)(  وطني لتكوین مستخدمي التربیة  معهد .32
.  2ط .  الإحصاء والقیاس النفسي والتربوي .  )2003(الحفیظ  عبد  ،مقدم .33

 . دیوان المطبوعات الجامعیة. الجزائر 
  . دار الشروق. بیروت .  2ط. )2001(منجد في اللغة العربیة المعاصر  .34
 .  دار الفكر للنشر والتوزیع. لبنان .  وافر   .35

  

  



65 
  

  المراجع باللغة الفرنسیة 
36.  William james&by john daniel wild( 1987) the redical  

empiriasme.  
 المواقع الالكترونیة

37.  technology study. 20 /H T M .  education   .  www.  lamya. 
com - 

 



  الجمھوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة                              

  جامعة حمھ لخضر بالوادي                                  

  قسم علم النفس وعلوم التربیة                              

  السنة الثانیة ماستر إرشاد وتوجیھ                             

  إستمارة صدق المحكمین                                  

 ………:التخصص                                                            :.……………………)ة(الأستاد 
   

  السلام علیكم ورحمة الله وبركاتھ

 :..………………………ي الفاضلذسعادة أستا

رجة الماستر في الإرشاد والتوجیھ نقوم حالیا بإجراء دراسة مقارنة للحصول على د
وبالتالي فإن من متطلبات ھده تطبیق "فعالیة دور ممثلي الطلبة في اللجان البیداغوحیة":بعنوان

 مقیاس فعالیة دور ممثلي الطلبة

ا من سعادتكم التكرم في تحكیم ھذ ونظرا لكونكم من المتخصصین في ھدا المجال نأمل
ة ه الدراسھاتكم أكبر الأثر في الإرتقاء بھذا المقیاس وھذیوسیكون لملاحظاتكم وتوج.المقیاس

 .ولسعادتكم منا جزیل الشكر والتقدیر والعرفان.ن الله تعالىللوصول إلى الأھداف المرجوة بإذ

 :الطالبات
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  سلیمة مرابط-



  عبارات الاستبیان

  

 

  یقیس لا  یقیس  الفقرة  الرقم  البعد

الجدیة و 
الصراحة في 

الطرح في 
اللجان 

  البیاغوجیة

لا أتردد في إبداء راي بصراحة أمام أعضاء اللجنة   01
      .البیداغوجیة

لا أتردد في التحدث عن مشكلات زملائ الطلبة أمام   02
      .أعضاء اللجنة البیداغوجیة

داغوجیة حتى یلا أتردد في الدخول الى إجتماع اللجنة الب  03
      .بعد وصولي متأخر

لا أتردد في طرح بعض المشكلات التي لھا علاقة بسیر   04
      .الدروس

لا أرتبك عندما یطرح علي سؤال خلال اجتماع اللجنة    05
      .الباغوجیة

      .لا أتردد في إتخاذ القرارات الخاصة بمصیر الطلبة  06

أشارك بكثافة في النقاش والحوار أثناء إنعقاد اجتماع   07
      .اللجنة الباغوجیة

      .أتحدث بطلاقة وحریة اثناء عرض مشكلات زملائ الطلبة  08

أشارك الاساتذة في مناقشة السیاسات والإجراءات الخاصة   09
      .في طریقة التعلیم

والبیداغوجیة  أشارك الاساتذة في صنع القرارات الاداریة  10
      .من خلال اللجنة البیداغوجیة

المعرفة 
بالدور  في 

اللجان 
  البیاغوجیة

أشارك بشراسة عن حقوق زملائ الطلبة داخل اللجنة   11
      البیداغوجیة

      .اتابع إنشغالات ومشكلات الطلبة المتعلقة بالتربصات  12
      .أتابع سیر الدروس بإستمرار  13

الطلبة لقاءات في تحسین مستواھم ـ  أبرمج مع زملائ  14
      .حصص التعویض

      .أسجل كل النقاط المطروحة في اللجنة البیداغوجیة  15

نقل ملاحظات زملائ الطلبة وارائھم حول أسالیب   16
      التدریس المتبعة في المادة

      .أقدم مقترحات لزملائ الطلبة بخصوص سیر الامتحانات  17

المستجدات المتعلقة بالجوانب البیداغوجیة أتابع  كل   18
      .وأعلم الطلبة بھا

أسجل بعض النقاط الخاصة بزملائ قبل إجتماع اللجنة   19
      .البیداغوجیة

أطلع على كل المناشیر الوزاریة الخاصة باللجان   20
      .البیداغوجیة

      لاأغیب  عن إجتماع اللجنة البیداغوجیة  21
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  لا  نعم  الفقرة  الرقم

      .لا أتردد في إبداء راي بصراحة أمام أعضاء اللجنة البیداغوجیة  01

      .اتابع إنشغالات ومشكلات الطلبة المتعلقة بالتربصات  02

لا أتردد في التحدث عن مشكلات زملائ الطلبة أمام أعضاء   03
  .اللجنة البیداغوجیة

    

      .أتابع سیر الدروس بإستمرار  04

داغوجیة حتى بعد یلا أتردد في الدخول الى إجتماع اللجنة الب  05
  .وصولي متأخر

    

أبرمج مع زملائ الطلبة لقاءات في تحسین مستواھم ـ حصص   06
  .التعویض

    

      .لا أتردد في طرح بعض المشكلات التي لھا علاقة بسیر الدروس  07

      .أسجل كل النقاط المطروحة في اللجنة البیداغوجیة  08

      .لا أرتبك عندما یطرح علي سؤال خلال اجتماع اللجنة الباغوجیة   09

نقل ملاحظات زملائ الطلبة وارائھم حول أسالیب التدریس   10
  المتبعة في المادة

    

      .لا أتردد في إتخاذ القرارات الخاصة بمصیر الطلبة  11

      .أقدم مقترحات لزملائ الطلبة بخصوص سیر الامتحانات  12

أشارك بكثافة في النقاش والحوار أثناء إنعقاد اجتماع اللجنة   13
  .الباغوجیة

    

أتابع  كل المستجدات المتعلقة بالجوانب البیداغوجیة وأعلم الطلبة   14
  .بھا

    

      .أتحدث بطلاقة وحریة اثناء عرض مشكلات زملائ الطلبة  15

أسجل بعض النقاط الخاصة بزملائ قبل إجتماع اللجنة   16
  .البیداغوجیة

    

أشارك الاساتذة في مناقشة السیاسات والإجراءات الخاصة في   17
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      .أطلع على كل المناشیر الوزاریة الخاصة باللجان البیداغوجیة  18

أشارك الاساتذة في صنع القرارات الاداریة والبیداغوجیة من   19
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