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Summary of the study:

This study addressed the role of empowerment in achieving job satisfaction, and
this study was tested in the banking sector in Wadi City represented by seven
commercial banks. Public and private

The study was applied to a sample of 62 staff members. The study used the
questionnaire as a major tool for collecting information and data as well as
interviews, and the questionnaire was randomly distributed to the various
employees of the research banks, at different levels of science and the study
concluded with a set of results, the most important of which are:

The level of awareness of empowerment and job satisfaction among private and
public employees is average.

There is a positive and statistically significant correlation between the
empowerment and job satisfaction of employees at the commercial banks
researched in Wadi City.

* The results of multiple linear regression have shown that there is a positive
correlation with statistical significance at a moral level (0<0.05) there is an
effect relationship between dimensions (after devolution, motivation and task
forces) and job satisfaction of

keyword workers: empowerment, job satisfaction, private banks, public
.banks, Valley City
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Table de fréquences

spssM > 53

izl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 30 48.4 48.4 48,4
- 32 51,6 51,6 100,0
Total 62 100,0 100,0
ol
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  25-30:. 30 48,4 48,4 48,4
30-35. 27 43,5 43,5 91,9
35-40z.. 5 8,1 8,1 100,0
Total 62 100,0 100,0
Jagal
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Janga 24 38,7 38,7 38,7
st 34 54,8 54,8 93,5
o 4 6,5 6,5 100,0
Total 62 100,0 100,0




Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Sl 5 o 81 12 19,4 19,4 19,4
5-10 a.. 26 41,9 41,9 61,3
10-15 & 18 29,0 29,0 90,3
2w 15 0 S 6 9,7 9,7 100,0
Total 62 100,0 100,0
Olygs_sde
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide s 5 e BBl 30 48,4 57,7 57,7
5-7 Sy 16 25,8 30,8 88,5
7-10 <y 6 9,7 11,5 100,0
Total 52 83,9 100,0
Manquant Systéeme 10 16,1
Total 62 100,0
gy
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide ool el 32 51,6 51,6 51,6
ol ely 30 48,4 48,4 100,0
Total 62 100,0 100,0




Corrélations

1 ¢ 2& 3C 4C Aol 2y
1¢ Corrélation de Pearson 1 305 ,201 210 6257
Sig. (bilatérale) ,016 118 101 ,000
N 62 62 62 62 62
2 Corrélation de Pearson ,305° 1 478" 3757 767"
Sig. (bilatérale) 016 ,000 ,003 ,000
N 62 62 62 62 62
3¢ Corrélation de Pearson ,201 478" 1 308 718”7
Sig. (bilatérale) 118 ,000 ,015 ,000
N 62 62 62 62 62
4 Corrélation de Pearson 210 375" ,308° 1 675"
Sig. (bilatérale) 101 ,003 015 ,000
N 62 62 62 62 62
Aalodl oy g5 Corrélation de Pearson ,6257 767" 718" 675" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 62 62 62 62 62
Corrélations
5¢ 6 ¢ 8 oy
5¢ Corrélation de Pearson 1 074 161 076 633"
Sig. (bilatérale) 566 211 ,555 ,000
N 62 62 62 62 62
6¢ Corrélation de Pearson ,074 1 ,082 -,095 523"




Sig. (bilatérale) ,566 ,525 462 ,000
N 62 62 62 62 62
¢ Corrélation de Pearson 161 082 1 ,149 578"
Sig. (bilatérale) 211 525 ,248 ,000
N 62 62 62 62 62
8¢ Corrélation de Pearson 076 -,095 ,149 1 469"
Sig. (bilatérale) 555 462 248 ,000
N 62 62 62 62 62
il Corrélation de Pearson 16337 523" 578" 4697 1
Sig. (bilatérale) ,000 .000 ,000 ,000
62 62 62 62 62
Corrélations
9% 105 11 12¢ 2 a5k
9% Corrélation de Pearson 1 324 3757 262" 722"
Sig. (bilatérale) ,010 003 ,039 ,000
N 62 62 62 62 62
105 Corrélation de Pearson 324 1 613" 072 763"
Sig. (bilatérale) 010 1000 579 ,000
N 62 62 62 62 62
11 Corrélation de Pearson 375 6137 1 ,099 757"
Sig. (bilatérale) ,003 ,000 444 ,000
N 62 62 62 62 62
12¢ Corrélation de Pearson 262" ,072 1099 1 4917




Sig. (bilatérale) ,039 579 444 ,000
N 62 62 62 62 62
3 ,al) S50zl Corrélation de Pearson 722" 763" 757" 4917 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 62 62 62 62 62
Corrélations
13¢ 14¢ 15¢ 16¢
13; Corrélation de Pearson 1 ,485" 603" 468"
Sig. (bilatérale) 000 ,000 ,000
N 62 62 62 62
145 Corrélation de Pearson 4857 1 368" ,169
Sig. (bilatérale) ,000 ,003 189
N 62 62 62 62
15¢ Corrélation de Pearson ,603” 368" 1 ,348”
Sig. (bilatérale) ,000 1003 ,006
N 62 62 62 62
16¢ Corrélation de Pearson 468" 169 348" 1
Sig. (bilatérale) .000 189 006
N 62 62 62 62
S REREERNESRY Corrélation de Pearson 862" ,669” 794" ,653"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 62 62 62 62




Corrélations

SRS a )

13¢ Corrélation de Pearson 862"
Sig. (bilatérale, ,000
N 62
14¢ Corrélation de Pearson 669"
Sig. (bilatérale, ,000
N 62
15¢ Corrélation de Pearson 794"
Sig. (bilatérale) ,000
N 62
16¢ Corrélation de Pearson ,653"
Sig. (bilatérale) ,000
N 62
ShLA S 3 2y Corrélation de Pearson 1
Sig. (bilatérale)
N 62

Corrélations
17¢ 18; 19; 20¢ il
17¢ Corrélation de Pearson 1 360" 297 151 598"
Sig. (bilatérale ,004 019 242 ,000
N 62 62 62 62 62




18; Corrélation de Pearson 360" 1 573" 454" 816"
Sig. (bilatérale) ,004 ,000 ,000 ,000
N 62 62 62 62 62
19 Corrélation de Pearson 297" 573" 1 590" 829"
Sig. (bilatérale) ,019 ,000 ,000 ,000
N 62 62 62 62 62
20¢ Corrélation de Pearson 151 454" 590" 1 730"
Sig. (bilatérale) 242 ,000 ,000 ,000
N 62 62 62 62 62
it Corrélation de Pearson 598" 816" 8297 7307 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 62 62 62 62 62
Corrélations
21¢ 22¢ 23¢ 24¢ Jadll_G 2
21 Corrélation de Pearson 1 ,179 151 267 ,593"
Sig. (bilatérale) 163 ,240 ,036 ,000
N 62 62 62 62 62
22¢ Corrélation de Pearson 179 1 ,485” 365" 7137
Sig. (bilatérale) 163 .000 ,004 ,000
N 62 62 62 62 62
23 Corrélation de Pearson 151 485" 1 578" 766"
Sig. (bilatérale) ,240 ,000 ,000 ,000
N 62 62 62 62 62




24 Corrélation de Pearson 267 365" ,578" 1 764"
Sig. (bilatérale) ,036 ,004 ,000 ,000
N 62 62 62 62 62
esll 33 Corrélation de Pearson ,593" 713" 766" 764" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
62 62 62 62 62
Corrélations
1. 2. 3. 4, 5.
1. Corrélation de Pearson 1 ,459” 4217 468 ,405”
Sig. (bilatérale) .000 001 ,000 ,001
N 62 62 62 62 62
2, Corrélation de Pearson 459" 1 473" 274 368"
Sig. (bilatérale) .000 .000 1031 ,003
N 62 62 62 62 62
3. Corrélation de Pearson 4217 4737 1 607" ,488"
Sig. (bilatérale) ,001 ,000 ,000 ,000
N 62 62 62 62 62
4., Corrélation de Pearson 468" 274 607" 1 521"
Sig. (bilatérale) ,000 031 ,000 ,000
N 62 62 62 62 62
5, Corrélation de Pearson 405" 368" 488" 5217 1
Sig. (bilatérale) ,001 ,003 ,000 ,000




N 62 62 62 62 62
6. Corrélation de Pearson 305 ,255 2917 429" 473"
Sig. (bilatérale) ,016 ,046 ,022 ,001 ,000
N 62 62 62 62 62
7 Corrélation de Pearson ,194 1108 ,149 347" ,096
Sig. (bilatérale) 131 1403 247 ,006 ,458
N 62 62 62 62 62
8 Corrélation de Pearson 252 ,259 ,201 357" 4327
Sig. (bilatérale) ,048 ,042 118 ,004 ,000
N 62 62 62 62 62
9., Corrélation de Pearson 256 ,4027 480" 567" 446"
Sig. (bilatérale) ,045 ,001 ,000 ,000 ,000
N 62 62 62 62 62
10, Corrélation de Pearson 227 133 495" ,683" 5157
Sig. (bilatérale) ,076 1304 ,000 ,000 ,000
N 62 62 62 62 62
bl Lo Corrélation de Pearson 5897 547" 6917 ,803" 713"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 62 62 62 62 62
Corrélations
6 7 8 9. 10_-
1. Corrélation de Pearson ,305 194 252 256 227
Sig. (bilatéraley ,016 131 ,048 ,045 ,076
N 62 62 62 62 62




2, Corrélation de Pearson ,255 1108 ,259° ,402" 133
Sig. (bilatéraley ,046 1403 ,042 ,001 ,304
N 62 62 62 62 62
3. Corrélation de Pearson 2917 1149 201 ,480" ,495”
Sig. (bilatéraley ,022 247 118 ,000 ,000
N 62 62 62 62 62
4, Corrélation de Pearson 429" 347" 357" 567" 683"
Sig. (bilatéraley ,001 ,006 ,004 ,000 ,000
N 62 62 62 62 62
5. Corrélation de Pearson 473" ,096 4327 446" 5157
Sig. (bilatéraley ,000 1458 ,000 ,000 ,000
N 62 62 62 62 62
6., Corrélation de Pearson 1 428" 3447 ,297 4167
Sig. (bilatérale) 1001 006 019 ,001
N 62 62 62 62 62
7 Corrélation de Pearson 428" 1 179 151 267
Sig. (bilatérale) 001 163 1240 ,036
N 62 62 62 62 62
8. Corrélation de Pearson 344" 179 1 ,485” 365"
Sig. (bilatérale) .006 163 ,000 ,004
N 62 62 62 62 62
9., Corrélation de Pearson 297 151 4857 1 578"
Sig. (bilatérale) ,019 240 ,000 ,000
N 62 62 62 62 62
10, Corrélation de Pearson 416" 267 365" 578" 1

)

)




Sig. (bilatérale) ,001 ,036 ,004 ,000
N 62 62 62 62 62
bl L) Corrélation de Pearson 670" 478" ,600” 7117 7227
Sig. (bilatéraley ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 62 62 62 62 62

Corrélations
b))

1. Corrélation de Pearson ,589”
Sig. (bilatérale) ,000
N 62
2. Corrélation de Pearson 547"
Sig. (bilatérale) ,000
N 62
3 Corrélation de Pearson ,6917
Sig. (bilatérale) ,000
N 62
4. Corrélation de Pearson ,803"
Sig. (bilatéraley ,000
N 62
5. Corrélation de Pearson 7137
Sig. (bilatérale) ,000
N 62
6 Corrélation de Pearson L6707
Sig. (bilatérale) 000

’




N 62
7 Corrélation de Pearson 478"
Sig. (bilatérale) ,000
N 62
8. Corrélation de Pearson ,600”
Sig. (bilatérale) ,000
N 62
9. Corrélation de Pearson 7117
Sig. (bilatérale) ,000
N 62
10 Corrélation de Pearson 7227
Sig. (bilatérale) ,000
N 62
Sb L Corrélation de Pearson 1
Sig. (bilatérale)
N 62
Corrélations
bl 25 oyl FEPIUR oA SRS a )
bl g5 Corrélation de Pearson 1 3817 573" 453"
Sig. (bilatérale) ,002 ,000 ,000
N 62 62 62 62
il Corrélation de Pearson 381" 1 ,3817 125
Sig. (bilatérale) ,002 1002 333
N 62 62 62 62




3,2 S5zl Corrélation de Pearson 573" 381" 1 697"
Sig. (bilatérale, ,000 ,002 ,000
N 62 62 62 62
LA S (3 Ay Corrélation de Pearson ,453" 125 ,697" 1
Sig. (bilatérale, ,000 333 1000
N 62 62 62 62
el Corrélation de Pearson 4917 367" ,636 ,597"
Sig. (bilatérale, 000 1003 1000 1000
N 62 62 62 62
R Corrélation de Pearson 498" 547" 483" ,453"
Sig. (bilatérale, ,000 ,000 ,000 ,000
N 62 62 62 62
S Corrélation de Pearson 744" 594" ,834” 747"
Sig. (bilatérale, 000 000 1000 1000
N 62 62 62 62
Corrélations
il Jeddlg oSl
oLl g Corrélation de Pearson 4917 498" 744"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 62 62 62
NN Corrélation de Pearson 367 547" 15947
Sig. (bilatérale) ,003 ,000 ,000
N 62 62 62
AU NEN Corrélation de Pearson ,636" 483" 834"




Sig. (bilatérale, 000 1000 000
N 62 62 62
LA S 3 Ay Corrélation de Pearson 597" 453" 747"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 62 62 62
ey Corrélation de Pearson 1 ,665" ,832"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 62 62 62
o G5 Corrélation de Pearson ,665" 1 796"
Sig. (bilatérale) 1000 ,000
N 62 62 62
S Corrélation de Pearson ,8327 796" 1
Sig. (bilatérale) 1000 ,000
N 62 62 62
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
883 24
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,883 24




Statistiques d'éléments

Moyenne Ecart type
1g 2,89 1,132 62
2 2,87 1,048 62
3¢ 2,81 1,128 62
4¢ 2,24 1,082 62
5¢ 2,15 1,377 62
6¢ 3,73 1,357 62
7¢ 3,26 1,085 62
8¢ 3,29 1,151 62
9% 2,69 1,182 62
10¢ 2,55 1,302 62
11s 2,35 1,026 62
12¢ 2,71 1,030 62
13¢ 2,24 1,141 62
145 3,31 1,049 62
15¢ 2,52 1,198 62
16¢ 2,15 1,038 62
17¢ 3,63 1,028 62
18¢ 2,45 1,169 62
19¢ 2,58 1,095 62
20g 2,85 1,022 62
21 3,08 1,178 62
22y 2,42 1,080 62

)




23¢ 2,34 1,039 62
24 2.34 1,007 62
RELIABILITY
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
846 10
Statistiques de total des éléments
Moyenne de Variance de Alpha de
'échelle en cas de | 1'échelle en cas de Corrélation Cronbach en cas
suppression d'un | suppression d'un complete des de suppression de
élément élément éléments corrigés 1'élément

1., 22,00 37,377 491 836
2 22,08 37,977 445 1840
3. 21,48 35,336 598 827
4. 21,68 33,960 ,739 ,814
5. 21,56 35,889 636 825
6. 21,05 34,375 ,551 ,832
7. 20,85 37,438 322 855
8., 21,52 36,090 479 838
9.~ 21,60 34,802 ,619 ,825




21,60 34,900 635

|1oJ |

RELIABILITY

823 |

JVARIABLES-1 .23 14 5 .67 _8_9_10_1¢ 2¢ 3¢ 4¢ 5¢ 6 T¢ 8¢ 9 10g 11¢ 12 13¢ 14¢ 15¢ 16¢ 17
185 195 20¢ 214 22; 23, 24¢

/[SCALE (ALL VARIABLES'y ALL
/MODEL-ALPHA

[SUMMARY-TOTAL.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,925 34
Statistiques de total des éléments
Moyenne de Variance de Alpha de
'échelle en cas de | I'échelle en cas de Corrélation Cronbach en cas
suppression d'un | suppression d'un complete des de suppression de
élément élément éléments corrigés 1'élément
1. 87,44 382,381 ,459 ,923
2 87,52 383,434 ,439 ,923
3. 86,92 375,059 ,592 ,922
4. 87,11 370,856 713 ,920
5. 87,00 376,820 ,620 ,922
6 86,48 370,680 ,589 ,921




7, 86,29 376,439 465 1923
8. 86,95 377,981 474 1923
9, 87,03 374,360 587 1922
10, 87,03 368,786 756 1920
1e 86,48 385,762 270 925
2% 86,50 373,303 ,609 921
3 86,56 374,250 539 1922
4 87,13 376,934 499 1923
5¢ 87,23 384,669 231 1927
6¢ 85,65 381,151 303 1926
7¢ 86,11 383,380 341 924
8¢ 86,08 385,715 266 1926
9 86,68 370,025 ,608 921
10¢ 86,82 371,558 514 1923
11 87,02 378,180 497 1923
12 86,66 384,818 326 925
13¢ 87,13 374,377 530 1922
14 86,06 377,012 514 922
15 86,85 380,618 364 924
16 87,23 379,292 462 1923
17¢ 85,74 385,080 1320 1925
18¢ 86,92 368,174 658 921
19¢ 86,79 369,447 675 921
20¢ 86,52 372,582 645 921
21¢ 86,29 376,439 465 1923
22¢ 86,95 377,981 474 1923




23¢ 87,03 374,360 ,587 ,922
245 87,03 368,786 756 ,920
Statistiques descriptives
N Moyenne Ecart type
1¢ 62 2,89 1,132
2 62 2,87 1,048
3¢ 62 2,81 1,128
4 62 2,24 1,082
5¢ 62 2,15 1,377
6¢ 62 3,73 1,357
7¢ 62 3,26 1,085
8¢ 62 3,29 1,151
9% 62 2,69 1,182
10¢ 62 2,55 1,302
11¢ 62 2,35 1,026
12¢ 62 2,71 1,030
13¢ 62 2,24 1,141
14¢ 62 3,31 1,049
15¢ 62 2,52 1,198
16¢ 62 2,15 1,038
17¢ 62 3,63 1,028
18¢. 62 2,45 1,169
19¢ 62 2,58 1,095
20¢ 62 2,85 1,022
21y 62 3,08 1,178




22 62 2,42 1,080
23¢ 62 2,34 1,039
245 62 2,34 1,007
N valide (liste) 62
Statistiques descriptives
N Moyenne Ecart type
1. 62 1,94 ,885
2. 62 1,85 ,865
3 62 2,45 1,003
4. 62 2,26 ,991
5. 62 2,37 ,891
6 62 2,89 1,189
7 62 3,08 1,178
8 62 2,42 1,080
9, 62 2,34 1,039
10 62 2,34 1,007
N valide (liste) 62
Ecart type Moyenne g
2,99348 10,7333 30| =la Aalid) (a8
2,92652 10,6250 32l
3,21634 12,0000 30| =la il
3,24037 11,8750 32 )l
2,78522 10,0333 30| =la A jrall 20
2,81109 9,9688 32] e
3,39100 10,4667 30 u=la aladl A 40bay)




3,37388 10,3125 32| e )il
3,16155 12,0667 30| uels atadl
3,12492 11,9063 32]ae

1,13512 7,4333 30 | ala Janll 3
1,16354 7,5313 32]qe

6,08833 23,9667 30| u=la il sl La
6,07347 23,6250 32].e

11,48292 62,7333 30| o=l xSl
11,44900 62,2188 32]ae

Test des échantillons indépendants

Test de
Levene
sur
I'égalité
des
variances Test t pour égalité des moyennes
Intervalle de
Différence confiance de la
Sig. |Différence| erreur | différence a 95 %
F | Sig. t ddl | (bilatéral) | moyenne | standard [ Inférieur | Supérieur
ALl y=y & Hypothése
de -
,010],921 1,144 60 ,886 ,10833 , 75200 1,61255
variances 1,39588
égales
Hypothése
de -
,144 |1 59,537 ,886 ,10833 , 75255 1,61391
variances 1,39724
inégales
il Hypothése
de -
,002 1,963,152 60 ,879 ,12500 ,82054 1,76632
variances 1,51632
égales
Hypotheése
de -
,152 | 59,798 ,879 ,12500 ,82034 1,76603
variances 1,51603
inégales




4 pall Il Hypothése
de -
,020 (,889 | ,091 60 ,928 ,06458 , 71122 1,48723
variances 1,35807
égales
Hypothése
de -
,091 159,810 ,928 ,06458 , 71100 1,48690
variances 1,35773

inégales

S ALYl Hypothése
alEl assl de -
,0131,910(,179 60 ,858 ,15417 ,85952 1,87346
variances 1,56512
égales

Hypothese
de -
, 179 159,702 ,858 , 15417 ,85966 1,87392
variances 1,56559

inégales

Jaiadll Hypothése
de -
) ,000 (,983(,201 60 ,841 ,16042 , 79866 1,75797
variances 1,43713
égales
Hypothése
de -
,201 | 59,644 ,842 ,16042 , 79896 1,75877
variances 1,43794

inégales

Jaall 54 Hypothese
de -
) ,151 1,699 60 ,739 -,09792 ,29223 | -,68245 ,48662
variances ,335
égales
Hypothese
de -
) 59,900 ,739 -,09792 ,29199 | -,68200 48617
variances ,335

inégales

bl L)l Hypothése
de -
,000 (,987(,221 60 ,826 34167 1,54529 3,43271
variances 2,74938
égales
Hypothéese
de -

,221159,723 ,826 ,34167 1,54542 3,43326
variances 2,74992

inégales




Hypothese
de
variances
égales
Hypothese
de
variances

inégales

,008

,930

177

177

60

59,719

,860

,860

,51458

,51458

2,91373

2,91402

5,31375

5,31488

6,34292

6,34405




