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 هويتي حيثما اسير وعلمني الخير على خطى المصطفى لك أبي الغالي 
 أسأل الله ان يطيل في عمرهما وان

 يمنحهما العافية ويجعل عاقبتهما 
 .الارض الجنة عرضها السموات  و 

وب التي احاطتني بالرعاية  ورافقتني في دروب الحيات اخوتي إلى طلبة سنة ثانية ماستر الى القل
   علم اجتماع الاتصال تخصص
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                                      شكر و تقدير                     
 

 بعد الحمد لله وشكره جلّ وعلا

 فتحي بوخاري أستاذي الفاضل الدكتور  نتقدم بجزيل الشكر وعظيم الامتنان إلى

د طيلة فترة كل النصح والإرشاهذا العمل، حيث قدم لي   الذي تفضل بالإشراف على
 .كل الشكر والتقديرالإعداد فله مني  

كما نتقدم بجزيل الشكر لأعضاء لجنة المناقشة على قبولهم ومراجعة هذا العمل 
 .وتصويبه
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          الملخص      

علتتتى العلاقتتتات  التتتتي تخلفهتتتا شتتتبكات التواصتتتل الاجتمتتتاعي التتتتأثيراتكانتتتد  تتتدف هتتتذه الدراستتتة لمعرفتتتة    
استتتادام  وأنمتتا عتتادات  متتاهيالدراستتة هتتي  لاتو تستتا  بتتر  أستتتاذ الجتتامعي ومتتن لأا ستترية متتن وجهتتة نظتترلأا

لتواصتتل الاجتمتتاعي متتن وجهتتة ؟ ومتتاهي دوافتتع استتتادام شتتبكات االمبحتتوثل لشتتبكات التواصتتل الاجتمتتاعي
سترية متن وجهتة نظتر لأاصتل الاجتمتاعي علتى العلاقتات اشتبكات التو  تتأثير ومتا متد  الجتامعي؟ذ ستتالأنظر ا

ايتتتتد في استتتتادام شتتتتبكات التواصتتتتل الاستتتتاذ الجتتتتامعي؟ ومتتتن ابتتتتر  فرضتتتتيات هتتتذه الدراستتتتة هتتتتو انتتته يوجتتتتد تز 
ستتاذ الجتامعي ودوافتع استتادام شتبكات التواصتل الاجتمتاعي لتلبيتة الحاجيتات لأجتماعي من وجهة نظر الإا

سترية علتى العلاقتات الأ ياجتماعي ستلبلإشبكات التواصل ا أثيرستاذ الجامعي وتلأمن وجهة نظر اات والمتطلب
دمة في هتتذه المستتتا والأدواتالمتتنهد الوصتتفي  نامتتا في المتتنهد فقتتد استتتادمألجتتامعي ستتتاذ الأمتتن وجهتتة نظتتر ا

 :هذه الدراسة هيبر  نتائد أي ومن استاذ جامع 02، وتتكون عينة الدراسة من الدراسة هي الاستبيان
 .استادام شبكات التواصل الاجتماعي في الجوانب الايجابية والابتعاد عن الجوانب السلبية -
 .ان شبكات التواصل الاجتماعي تؤثر بشكل كبير على العلاقات داخل الأسرة -
 .حدوث مشاكل وخلافات أسرية -
 .همال واللامبالاة داخل الأسرةيجب على الوالدين مراقبة أبنائهم حتى لا يؤدي هذا الى الا -
 .استادام هذه الشبكات لتوطيد العلاقات الأسرية -

 :يةالكلمات المفتاح
 .الأستاذ الجامعي –العلاقات الأسرية  –الفيس بوك  -شبكات التواصل الاجتماعي
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       Abstract 

    This study aimed to determine the effects of social networks on family 

relationships from the university professor's point of view. Among the most 

central questions of the study are: What are the habits and patterns of the 

respondents' use of social networks? What are the motives for using social 

networks from the university professor's point of view? What is the extent of the 

impact of social networks on family relations from the point of view of the 

university professor? One of the most prominent hypotheses of this study is that 

there is an increase in the use of social networks from the point of view of the 

university professor. And the motives of using social networks to meet the needs 

and requirements from the point of view of the university professor. The 

negative impact of social networks on family relationships from the university 

professor's point of view. As for the methodology, we used the descriptive 

method, and the tools used in this study are the questionnaire. The study sample 

consists of 24 university professors. The most prominent results of this study 

are: 

- Using social networks in the positive aspects and staying away from the 

negative aspects. 

- Social networks greatly affect relationships within the family. 

- Family problems and disagreements. 

- Parents must monitor their children so that this does not lead to neglect 

and indifference within the family. 

- Using these networks to consolidate family relationships. 

Key words: 

            Social networks – Facebook – Family relationships – University professor.  
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 :توطئة -1
لى تغيرات كثيرة حيث ان العصور الحديثة تختلتف عتن العصتور اتمعات البشرية تطورات سريعة ادت عرفد المج    

صتبح العتا  أعتارف متع الشتعوب الاختر  وبتذلك وتتصتبحد المجتمعتات تتواصتل أالقديمة، ومنذ ظهور التكنولوجيا 
في شتاا  صتبحد الانترنتد بتذب العديتد متن الأحدثد عتدة تغتيرات في حياتنتا حيتث اأبيدينا وقد قرية صغيرة 

فراد غير قادرين علتى صبح الأأمع ظهورها فرضد نفسها عليهم حيث مختلف العا  ولهذا قد حظيد باهتمامهم و 
ي دورا هامتا متن لهتم عتدة ختدمات متنوعتة وقتد  لعبتد شتبكات التواصتل الاجتمتاع ستغناء عليها حيتث وفترت لاا

يكونتتون  صتتبحواوأي مستتافات بعيتتدة عتتن بعضتتهم التتبع  فتتراد حتتتى لتتو كتتانوا ففتتنهتتا تتتتيح التواصتتل متتع الأاحيتتث 
 .  هذه المواقع علاقات الكترونية وبفضل ظهور

بية وذلتتتك حستتتب استتتتادام الفتتترد لهتتتا ومعرفتتتة كيفيتتتة يجابيتتتة ومنهتتتا ستتتلاشتتتهدت البشتتترية تحتتتولات كبتتتيرة منهتتتا     
الفترد منتد ا معهتا  صبحاالشبكات في تغيير علاقاتنا حيث  هذه ةبطريقة صحيحة وعقلانية وقد ساهم استادامها

 بأسترتهعلى علاقة الفرد  تأثيراتشبكات حدثد هذه الاكون علاقات بعيدة عن الواقع وقد صبح يأبكثرة وبذلك 
ت دت الى مشتتتكلاأوقتتتد  والأجهتتتزةم  وقتتتته كلتتته في الهتتتاتف اصتتتل متتتع استتترته وقتتتد اصتتتبح معظتتتصتتتبح لا يتو أحيتتتث 

ة الفتترد وبهتتذا خلفتتد ستتتادام الستتللم والمفتتر  لهتتا ومنتتذ دخولهتتا تحولتتد حيتتاستترته وذلتتك بستتبب الإاعويصتتة داختتل 
 .ثار السلبية كعدم الحوار والتواصل والعزلةالعديد من الأ

تؤديه فيجب على الوالتدين مراقبتة في حياة الفرد من حيث الوظائف والدور الذي هم الجوانب أسرة من فان الأ    
ستترة تقتتوم علتتى عتتدة ن الأأكتتذا تقتتو  علاقتتا م وتتتتراب  وذلتتك بنتتائهم ومناقشتتتهم في المواضتتيع والتواصتتل معهتتم وهأ
تغتتيرات كثتتيرة  دت الىأن هتتذه الشتتبكات أوالمتتودة والتكافتتل والتعتتاون حيتتث  ومبتتادت تستتودها ا بتتة ستتسوأهتتداف أ

ستتترية الى كثتتترة المشتتتاكل الأ وبالإضتتتافةة بنتتتاء يكونتتتون علاقتتتات ختتتار  اطتتتار الاستتتر صتتتبح الأأستتترة حيتتتث داختتتل الأ
ب طتار التزوا  وكتل هتذه الاشتياء تفستد و تدم المجتمعتات ولتذلك يجتااف الاخلاقي وتكوين علاقتات ختار  والانحر 
 .ن يتجنبوا ما يضرهمأفراد على الأ

ضترار أعتدة ن هتذه الشتبكات تتؤدي الى أع  حيتث التب بعضتهابسترة ر الستلبية  تدم تماستك الأذه الاثتاوكل هت    
ن هتتتذه ألتتتى التتترغم متتتن ستتترة ولهتتتذا فيجتتتب علتتتى الفتتترد ان يستتتتغلها في الجانتتتب الايجتتتابي عومختتتاطر تخلفهتتتا داختتتل الأ
ت التواصتتتتل صتتتتبحد شتتتتبكاأمضتتتترة بتتتتالفرد وبتتتتذلك  تتتتتأثيراتالى تتتتتؤدي  نهتتتتا قتتتتدأ إلاحياتنتتتتا الشتتتتبكات مهمتتتتة في 

 خاصتتة لعلاقتتات وبتتر  المتتؤثرات التتتي تتتؤثر علتتى ااالات الماتلفتتة ولهتتذا تعتتتبر متتن الاجتمتتاعي تغتتزو العديتتد متتن المجتت
 .العلاقات داخل الأسرة
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فتتراد كيفيتتة استتتعمالها وذلتتك ب علتتى الأثارهتتا يجتتأعليهتتا وللحتتد متتن  يطتترأي تغتتير أثر بتتأن الاستترة تتتتأولهتتذا  تتد     
ستترته أستترة وبالتتذات علتتى علاقتتة الفتترد بوالتتتي تعتتود بالستتلب علتتى الأ ستتبيهابيمتتة التتتي تحتتدث لتجنتتب النتتتائد الوخ

سترة فتراد الأأدت الى عتدم تتراب  أهذا بسبب ظهور هذه المواقع التي ن العلاقات في انهيار وتفكك وكل أولهذا  د 
 .ببعضهم البع 

صتبحد تحتتل مكانتة  أهتل حيتث قتارب والأمع الأ تصال المباشرلإالشاصية وا وبذلك نلاحظ قلة في اللقاءات    
هتل خبتار والدردشتة بتل الألتبتادل المعلومتات والحصتول علتى الأكبيرة في المجتمعات لكثرة مستادميها فهتي وستيلة 

صية تميزه عتن غتيره متن كل موقع خاالحالي ولكثر المواقع استاداما في عصرنا أصدقاء فموقع الفيسبوك هو من والأ
الى هتتدم دت أن هتتذه الشتتبكات اخبتتارهم بشتتكل يتتومي و أفتتراد ومعرفتتة   فهتتو وستتيلة للتواصتتل بتتل الأختتر المواقتتع الأ

الطتتلاو وذلتتك بستتبب ستتري متتثلا حيتتث  تتد هنتتاك ارتفتتاع في حصتتيلة الأ كالإهمتتالستترة  القتتيم والعلاقتتات داختتل الأ
ثتار ستلبية حيتث تستوء أيتؤدي الى بنتائهم أ  عتدم مراقبتة واهتمتام الوالتدين بختر أة ومن ناحية لكترونيلإهذه المواقع ا
سترية تصتبح العلاقتات الأاقتع التتي تتؤدي الى ضتياعهم وبتذلك بنائهم وذلك بسبب انخراطهم في هذه المو أعلاقتهم ب

 .غير متماسكة ومنهارة
ختتيرة ولهتتذا قتتد لال التطتتورات التتتي شتتهد ا هتتذه الأستترة الحديثتتة متتن ختتستترة المعاصتترة تختلتتف عتتن الأو تتد ان الأ    
سترية ير علتى علاقاتنتا الأتشكل خطتر كبت هيسرة سلبيا اكثر من ايجابيا فهذه الشبكات بشكل كبير على الأ رتاث

ستتتلبا علتتتى علاقتتتة  تتتتؤثرن هتتتذه الشتتتبكات أمتتتن الحيتتتاة اليوميتتتة ونلاحتتظ كتتتذلك  يتجتتتزأ صتتتبحد جتتتزءا لاأوبتتذلك  
 .امعيستاذ الجالأ
للمستتتادمل والتتتي وفر العديتتد متتن الختتدمات المتنوعتتة هتتم المواقتتع التتتي تتتأجتمتتاعي متتن ان شتتبكات التواصتتل الا    

شاا  حتى لو كانوا في الكترونية وتقرب المسافات بل الأفراد التواصل والتفاعل وتكوين علاقات بدورها تتيح للأ
وقتتد  نحتتاء العتتا ،أشتتاا  متتن اصتتل الاجتمتتاعي جتتذبد العديتتد متتن الأن شتتبكات التو إفتت وبهتتذا مستتافات بعيتتدة،
ديتتد متتن نهتتا لتديها العأ إلا راد نظتترا لتطورا تتا الكبتيرة،فتل الاجتمتتاعي اهتمتتام العديتد متتن الألتواصتوجتدت شتتبكات ا
 .نحاء العا ألاجتماعي الكثير من التغيرات في حدثد شبكات التواصل اأوقد  الأفراد تؤثر علىالسلبيات التي 

خاصتية تميتزه عتن غتيره متن  الي فكتل موقتعكثتر استتاداما في عصترنا الحتهتم المواقتع والأأموقع الفيستبوك متن ن ا    
بتل خبار والمعلومتات والدردشتة فراد التواصل والتفاعل ونشر الأالألفيسبوك هو موقع اجتماعي يتيح فموقع ا المواقع
 فراد والمجتمعتتات ولتتذلك يجتتب معرفتتة كيفيتتة استتتادامهستتلبيات تضتتر بتتالأيخلتتو متتن  انتته لا إلا صتتدقاءوالأقتتارب الأ

 .ثار سلبيةأيؤدي الى  حتى لا بطريقة عقلانية
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دورا  داء مهامهتا بشتكل صتحيح ،والتتي تلعتبأسترة علتى هم الجوانب التي تساعد الأأسرية من ان العلاقات الأ    
والمتتودة  ن تستتودها ا بتتةأستترية يجتتب فتتان العلاقتتات الأ وبالتتتالي ،الأستترةهتتداف داختتل هامتتا في تحقيتتق الوظتتائف والأ

الوالتتتدين في  وكتتتذلك دور كثتتتر تماستتتكا واستتتتقرارا وترابطتتتا،أرادهتتتا وبهتتتذا تصتتتبح العلاقتتتات فأوالتكافتتتل والتعتتتاون بتتتل 
لى ا بالإضتافة الأسترةاد  قلتة الحتوار والتواصتل داختل التحاور وتقديم الدعم ومناقشتة المواضتيع متع ابنتائهم حتتى نتفت

ح ختتر  ومتتن هنتتا نطتتر أالى  ستترةأستترية تختلتتف متن ستترة، وبالتتالي فتتان العلاقتتات الأبنتب حتتدوث مشتتاكل داختتل الأ
ستترية متتن وجهتتة نظتتر الاجتمتتاعي في تشتتتيد العلاقتتات الأ شتتبكات التواصتتل متتد  مستتاهمة متتا يالرئيستت التستتا ل

 ستاذ الجامعي؟الأ
 :فرعية هي تسا لاتاشكالية الدراسة عدة  ويندر  تحد

  ؟معيالجاستاذ الأ التواصل الاجتماعي من وجهة نظراستادام شبكات  وأنما ماهي عادات  -1
 ستاذ الجامعي؟الأ التواصل الإجتماعي من وجهة نظرماهي دوافع استادام شبكات  -2
 ستاذ الجامعي؟سرية من وجهة نظر الأتواصل الإجتماعي على العلاقات الأشبكات ال تأثيرمد   ما -3

 :الدراسة قمد بصياغة الفرضيات التالية تسا لاتعن  وللإجابة
 :فرضيات الدراسة: 3 

ستتتاذ نظتتر الألعلاقتتات الأستترية متتن وجهتتة يتتؤثر استتتادام  شتتبكات  التواصتتل  الإجتمتتاعي علتتى ا :ةالفرضــية العامــ
 .الجامعي

 :الفرضيات الفرعية
 .ستاذ الجامعيالأ التواصل الاجتماعي من وجهة نظريوجد تزايد في استادام شبكات   -1
 .ستاذ الجامعيالأ جهة نظراجيات والمتطلبات من و دوافع استادام شبكات التواصل الإجتماعي لتلبية الح -2
 .ستاذ الجامعيسرية من وجهة نظر الأالاجتماعي سلبا على العلاقات الأ شبكات التواصل تأثير -3
 :مبررات اختيار موضوع الدراسة  -4
اجتمتاع الاتصتال ووجتود علاقتة بتل موضتوع واضتيع و خاصتة في تخصتص علتم عدم توفر الدراستات في هتذه الم    

المكتبتتتتة الجامعيتتتتة بالدراستتتتات والبحتتتتوث الاكاديميتتتتة حتتتتتى  وإثتتتتراءاجتمتتتتاع الاتصتتتتال هتتتتذه الدراستتتتة وتخصتتتتص علتتتتم 
 .يستادمها طلبة علم الاجتماع الاتصال كمرجع لدراستهم

الفيستبوك في تشتتتيد ان مستتاهمة شتبكات التواصتل الاجتمتتاعي الشتعور بمشتكلة هتتذه الدراستة والتتي تنتتدر  بعنتو     
تواصتتل شتتبكات الذ الجتتامعي والرغبتتة الشاصتتية في دراستتة اثتتر استتتادام ستتتاالأ وجهتتة نظتترستترية متتن العلاقتتات الأ
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ستتتتاذ الأ الاجتمتتتاعي متتتن وجهتتتة نظتتترلتواصتتتل هميتتتة شتتتبكات اأستتترية والتعتتترف علتتتى الاجتمتتتاعي علتتتى العلاقتتتات الأ
 .الجامعي
  :هداف الدراسةأ -5

ستتاذ الأسترية متن وجهتة نظتر ي الفيسبوك في تشتتيد العلاقتات الأشبكات التواصل الاجتماع تأثير :العامالهدف 
  .الجامعي
 :هداف الفرعيةالأ
 :يلي هداف نذكرها فيماالدراسة الى تحقيق العديد من الأ تسعى 
 .المبحوثل لشبكات التواصل الاجتماعينما   استادام أالتعرف على عادات و  -1
 .ستاذ الجامعيالأ التواصل الاجتماعي من وجهة نظرالتعرف على دوافع استادام شبكات  -2
ستتتتاذ ستتترية متتتن وجهتتتة نظتتتر الأتواصتتتل الاجتمتتتاعي علتتتى العلاقتتتات الأثير التتتذي تخلفتتته شتتتبكات الأمعرفتتتة التتتت -3

 .الجامعي
 :همية الدراسةأ-6
لكبتتير التتذي شتتهده التتتي يجتتب دراستتتها نظتترا لتطورهتتا ااستتات هتتم الدر أان شتتبكات التواصتتل الاجتمتتاعي متتن      

ومعرفتتتة ستتتلبيات شتتتبكات  الجتتتامعي ستتتتاذالأ ي متتتن وجهتتتة نظتتترالتواصتتتل الاجتمتتتاعهميتتتة شتتتبكات أالعتتتا ، ومعرفتتتة 
تواصتتتل ثيرات التتتتي تخلفهتتتا شتتتبكات الأستتتتاذ الجتتتامعي والتعتتترف علتتتى التتتتالأ التواصتتتل الاجتمتتتاعي متتتن وجهتتتة نظتتتر

 .ستاذ الجامعيعلى الأ وبالأخصسرية الاجتماعي على العلاقات الأ
ستتاذ خص علتى الأهتا شتبكات التواصتل الاجتمتاعي وبتالأ تخلفثيرات التتيأبالدراسة الى الميتدان لمعرفتة التتالنزول     

ستتتتادام المفتتتر  لشتتتبكات لإستتترية نتيجتتتة اتشتتتتد في العلاقتتتات الأالالحلتتتول والمقترحتتتات لتفتتتادي  وإيجتتتادالجتتتامعي 
 .دوات التي تتناسب مع موضوع الدراسةتيار العينة والأالتواصل الاجتماعي واخ

حمتته لخضتتر بتتالوادي والتتتي تنتتدر   الشتتهيد امعتتةبج والإنستتانيةماعيتتة جتلإعلتتوم اكليتتة ال  ويتمثتتل مكتتان الدراستتة في    
ستتتتاذ ستتترية متتتن وجهتتتة نظتتتر الأالعلاقتتتات الأبعنتتتوان مستتتاهمة شتتتبكات التواصتتتل الاجتمتتتاعي الفيستتتبوك في تشتتتتيد 

 .الجامعي
 :حدود الدراسة -1
 .0202ماي  22 الى 0200من شهر نوفمبر : زمانيةالحدود ال 
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 121والتتي تتكتون متن  كلية العلوم الاجتماعية والانستانية في جامعتة الشتهيد حمته لخضتر بتالوادي: نيةالحدود المكا
  .أستاذ جامعي
 .ستاذ جامعيأ 02 :الحدود البشرية

 :صعوبات الدراسة -8
 :هذه الدراسة وهي فيالعديد من الصعوبات يوجد 
 .عدم توفر المال الكافي -
 .صعوبة الوصول الى عينة الدراسة -
 .ستبيانلإعلى ا للإجابةبنب المبحوثل  -
 :هيكلة الدراسة -9
 ومبرراتوالفرضيات  والتسا لاتالدراسة  وإشكاليةول للجانب النظرية للدراسة توطئة في الفصل الأ نااستادم    

بحتتث هميتتة الدراستتة وفي المبحتتث الاول تحديتتد المصتتطلحات والمفتتاهيم وفي المأالدراستتة و  وأهتتدافموضتتوع الدراستتة 
الثاني العلاقة بل متغيرات الدراسة وفي المبحث الثالث الدراسات السابقة والمشابهة لموضوع الدراسة والتعليق عليهتا 

 .ونقدها
ثم في المبحتتتث الثتتتاني  والأدواتفي المبحتتتث الاول الطريقتتتة  ناللدراستتتة الميدانيتتتة استتتتادم لثتتتانيمتتتا في الفصتتتل اأ     

   .     المناقشة والنتائد
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 :تمهيد
ستترية، ولهتتذا تمعتتات البشتترية علتتى العلاقتتات الأحتتدثد تغتتيرا كبتتيرا في حيتتاة المجأان شتتبكات التواصتتل الاجتمتتاعي    

صبح الفرد مند ا معها وبهتذا قتد أستادام المفر  لهذه الشبكات وقد لإسرة تغيرات كبيرة وذلك بسبب اواجهد الأ
فتراد معرفتة كيفيتة استتادامها بشتكل صتحيح سرة فيجب على الأبية كالعزلة وقلة الحوار داخل الأتؤدي الى نتائد سل

 .وعقلاني
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 المصطلحاتتحديد المفاهيم و  :الأولالمبحث 
  :شبكات التواصل الاجتماعي

 :اصطلاحا
نترند التي ظهرت مع الجيل الثاني ى  موعة من المواقع على شبكة الأكات الاجتماعية عليطلق مصطلح الشب    

موعات يجمعهم على وفق  فراد في بيئة  تمع افتراضي تتيح التواصل بل الأ(web2) يعرف باسم  للويب او ما
مثتتتل ارستتال الرستتتائل  ويتتتم كلتتته عتتن طريتتتق ختتدمات التواصتتتل المباشتتر( بلتتد او جامعتتتة)شتتبكات انتمتتتاء  وأاهتمتتام 
هتيمتتي حستتل ،متتود، ) خبتتارهم والمعلومتتات المتاحتتة للعتترضأومعرفتتة  للآختترينلفتتات الشاصتتية علتتى الم والإطتتلاع
 .(36، صفحة 0215
 :اجرائيا
ل الرستائل والفيتديوهات مثتل ارستا فرادكبوتية والتي تتيح التواصل مع الأهي  موعة من المواقع على الشبكة العن   

 .خبارومعرفة الأ
 :الفيسبوك
 :اصطلاحا

متصتفحات  بإنشتاءتادمل المستجلل نترنتد تستمح للمستصل اجتماعي  انيتة منتشترة علتى الأوهو شبكة توا    
ن مستتتتتادمي إحصتتتتائيات فتتتتلإلتتتتبع  ا التواصتتتتل طبقتتتتا وإرستتتتال و صتتتتفحات شاصتتتتية وتحميتتتتل الصتتتتور والفيتتتتديوأ
قمجيتتة، ) ختتر أي مواقتتع أكثتتر متتن أمتتثلا يقضتتون وقتتتا علتتى الفيستتبوك   مريكيتتةالولايتتات المتحتتدة الأ نترنتتد فيالأ

 .(02، صفحة 0211
  :اجرائيا
شتتتتاا  متتتع بعضتتتهم التتتتبع  متتتن ختتتتلال ارستتتال الصتتتتور  متتتتاعي لتبتتتادل المعلومتتتتات وتفاعتتتل الأهتتتو موقتتتع اجت    

  .فكرة الفيسبوك الى مارك جزكبير والفيديوهات وتعود 
 :سريةالعلاقات الأ
 :اصطلاحا

صتالات والتفتاعلات التتي تقتع تلإنهتا طبيعتة اأي أبنتاء دوار الزو  والزوجة والأأهي تلك العلاقات التي تقوم بل     
 التتزوجل التتزو  والزوجتتة وبتتل ستترة التتذين يقيمتتون في منتتزل واحتتد وتشتتمل العلاقتتات التتتي تقتتع بتتلعضتتاء الأأبتتل  
 .(126، صفحة 0210جرار، ) نفسهمأبناء والأ
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 :اجرائيا
فتراد أهم والتدور التذي يؤديته كتل فترد متن سرة والتي تقوم علتى التواصتل والتفتافراد الأأهي الرواب  التي تكون بل    
 .سرتهأ

 :العلاقات
 :جتماعية لغةلإالروابط ا

 .(0200احمد، ) وربطد الشيء اربطه ربطا اذا شدتهباء والطاء اصل واحد يدل على شد وثبات الراء وال   
 :الروابط الاجتماعية

 :اصطلاحا
 متةالتتراحم والتعتاون لتقويتة بنيتة الأستاس التناصتح والتكافتل و أرواب  بل الناس والتي تقتوم علتى هي العلاقات وال   
 .(0200احمد، )

  :اجرائيا
شتتتاا  تنشتتتا بيتتتنهم اتصتتتالات وتفتتتاعلات وتقتتتوم علتتتى التفتتتاهم واب  التتتتي تكتتتون بتتتل  موعتتتة متتتن الأهتتتي التتتر    

 .والتعاون
 :ستاذالأ
 :لغة
لغتتتة صتتتلها الى الأاللغتتتة العربيتتتة فنجتتتددها متتتن يرجتتتع  ستتتتاذ مصتتتطلح دخيتتتل علتتتىأ العتتترب كلمتتتة ليعتتتتبر اللغتتتوي    

خرختتتتتتاد ، عبتتتتتتد الستتتتتتلام، ) و شتتتتتتي  كبتتتتتتارأهتتتتتتي قريبتتتتتتة متتتتتتن الخواجتتتتتتة بمعتتتتتت  معلتتتتتتم ستتتتتتتاذ و أالفارستتتتتتية فتكتتتتتتتب 
 .(03، صفحة 0213/0211
 :اصطلاحا

خرخاد،عبدالستتلام، ) و المتفتتووأو المجيتتد لمهنتتة معينتتة أنتتة و في متتادة معيأستتتاذ في تخصتتص علمتتي معتتل فهتتو الأ   
 .(03، صفحة 0213/0211
 اجرائيا

 .برات والمعلوماتهو الشاص الذي يقوم بتعليم الطلاب في مادة معينة ومنحهم المعارف والخ   
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 :ستاذ الجامعيالأ
 :اصطلاحا

ءة هذا التعليم ومستواه وفعاليته، حد دعائمها الرئيسية التي تحدد مد  كفاألية التعليمية و حد مقومات العمأهو    
لتتتواطي ، ) هتتتداف التتتتعلمأليات تتتترتب  ارتبتتتا  وثيقتتتا بتحقيتتتق عضتتتو هيئتتتة مهمتتتات ومستتتؤو  هبتتتمتتتن ختتتلال متتتا يقتتتوم 

 .(05، صفحة 0211/0213مريم سعاد، , حمدود
 :اجرائيا
امد الدراستية دوار ومهتام منهتا اعتداد التبر أة والذي يقوم بعتدة لاب في الجامعهو الشاص الذي يقوم بتعليم الط   

 .على مذكرات تخر  الطلبة شرافوالإالطلاب  وإرشاد

 شبكات التواصل الإجتماعي و العلاقات الأسرية :المبحث الثاني
 :سريةئل التواصل والعلاقات الأوسا
تواصل الاجتماعي من التأثير السللم لوسائل القد حذروا منذ  من بعيد  ن الكثير من علماء الاجتماعأشك بلا    

بعضتتا متتن مستتتادمي ن أختتر  ولاشتتك بتتأببه متتن تفكتتك وانحتتراف وقتتيم ستتلبية تستتستترية ومتتا قتتد علتتى العلاقتتات الأ
ستري، وعلتى الترغم متن علتى ،تيطهم الأدركوا منذ  من التأثيرات السلبية لتلك التقنيتات علتيهم و أهذه الوسائل قد 

ية ومتطلبا تا الوظيفيتة التتي متن متن الحيتاة العصتر  أصبحد جزءا لا يتجز أفي استادامها لأنها نهم ماضون أ إلاذلك 
ان  ادمل، ومتتن هنتا جتتاءت تستتميتها طلقتتد هتذه الخدمتتة هتتي تقريتب المستتافات وخلتق تواصتتل بتتل المستتأجلهتا أ

ة ودور رئيستي في التفكتك ستر الأ واصر الاجتماعية وانعكاسات كبيرة علىبير على الأتلك الوسائل لها دور سللم ك
 .(0219صايغ، ) خاطئة خاصة لمستادميها من الصغارسري وفي نقل عادات وسلوكيات الأ
 :مواقع التواصل الاجتماعي سرة والأ
ة الحيتتاة الاجتماعيتتة بصتتفان تستتارع معتتدلات التغتتير الاجتمتتاعي وستتيطرت مواقتتع التواصتتل الاجتمتتاعي علتتى      

بتذلك  يتتأثرل متن و أسرة هتي سرية، حيث ان الأالتى تغير وتحول في العلاقات الأ د أسرية بصفة خاصة عامة والأ
في داخلهتتا متتن قتتيم واباهتتات  بمتتا يطبتتقساستتي للمجتمتتع وهتتي التعبتتير الحقيقتتي عتتن المجتمتتع العتتام العنصتتر الأ لأنهتتا

ستترة والعلاقتتات عتتلام الماتلفتتة علتتى الألإ وستتائل اثيرأتتتمتتن الدراستتات التتتي  تتتم بدراستتة  فقتتد بينتتد العديتتد ومعتتايير
 .(90، صفحة 0211/0213مريم سعاد، , لواطي ،حمدود) سريةالأ

 :سريجتماعي في زيادة التفكك الأدور وسائل التواصل الا
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اذ  الأستريسترة ظتاهرة التباعتد سري على الألأصل الاجتماعي في  يادة التفكك اوسائل التوا ثيرتأهر ومن مظا    
بتتل  الحميمتتةالجلستتات العائليتتة  ، وغابتتدحاديتتث الضتترورية والماتصتترةفرادهتتا مقتصتترا علتتى الأأصتتبح الحتتديث بتتل أ
اعي بتعزيتتز العزلتتة الخاصتتة، وقامتتد وستتائل التواصتتل الاجتمتت يلاتهتفضتتصتتبح لكتتل فتترد فيهتتا أو  الواحتتدةفتتراد الاستترة أ

وفقتدوا  للمعلومتاتكمصتدر   ائهمبتبأبنتاء الانترنتد واستتبدال الأ الأسري، وتلاشي قيم التواصل رادهافأوالتنافر بل 
واستادام بعت  التطبيقتات التتي تتتيح للشتاص تقمتص شاصتية  الغرباءسري وقاموا بتفضيل الحوار مع التراب  الأ

 .(0200الياسري، ) صدقاء وهميلأيح له التفاعل مع  تمع وهمي و تت وهمية

 الدراسات المشابهة و السابقة للموضوع: المبحث الثالث
 :عرض الدراسات المشابهة والسابقة للموضوع  -1
فتتراد أستترية بتتل قتتات الأنترنتتد علتتى العلااستتتادام الأ( 0222) العويضتتيستتعيد  دراستتة الهتتام بنتتد فتتريد بتتن    
قتصتاد المنتزلي لإ امتة ضتمن متطلبتات الحصتول علتى درجتة الماجستتير فيالسعودية في ،افظة جدة رستالة مقدسرة الأ

بحتتوثل المنتزل والتتتي هتدفد الى التعتترف علتتى بعت  الخصتتائص الاجتماعيتة والاقتصتتادية للم دارةوإتخصتص الستتكن 
ر  بتتأالمتتنهد الوصتتفي التحليلتتي وكتتان متتن داة لجمتتع البيانتتات وفتتق أ ستترة واستتتادمدأ 022وتمثلتتد في عينتهتتا في 

ثير ،دود وبسي  أتسرة في  تمع الدراسة فراد الأأسرية بل نترند على العلاقات الأاستادام الأ تأثيرائجها يعد نت
نهتتم يخضتتعون لرقابتتة متوستتطة وتوجتتد أنترنتتد بمستتتو  متوستت  كمتتا بحتتوثل تقريبتتا ينضتتمون استتتادام الأونصتتف الم

 .نترند على العلاقة بينهمام الأثير استاداأة معنوية بل جنس الزوجل وبل تفروو ذات دلال
اعي وانعكاستتا ا علتتى بنتتاء لشتتبكات التواصتل الاجتمتتاستتادام الأ( 0212-0215)وي صتتليحة دراستة توتتتا    

بنتتاء مستتتادمي شتتبكات التواصتتل الاجتمتتاعي بولايتتة الشتتلف ووهتتران ستترية دراستتة علتتى عينتتة متتن الأالعلاقتتات الأ
د والتتتي هتتدفد عتتن متتد  وجتتو  0ستتري في جامعتتة وهتتران م التتنفس الأشتتهادة الماجستتتير في علتترستتالة مكملتتة لنيتتل 

سترية تبعتا لمتغتير الجتنس تواصتل الاجتمتاعي علتى العلاقتات الأبنتاء لشتبكات الاختلاف في انعكاسات استادام الأ
فق المنهد الوصفي التحليلي داة لجمع البيانات و أفرد واستادمد  025فردا ثم قلص الى  062وتمثلد عينتها في 

 ستريتواصتل الاجتمتاعي نتيجتة الفترا  الأبنتاء شتبكات الن دختول العديتد متن الأأبر  نتائجها ويمكتن القتول أان وك
ستترة ديل لشتتغل الفتترا  العتتاطفي ختتار  الأبنتتاء عتتن البتتستترة وبالتتتالي يبحتتث الأوضتتعف العلاقتتات الداخليتتة داختتل الأ

ن أستترة بشتتكل عتتام ولا يمكننتتا ار  الأستتهلة للحصتتول علتتى العواطتتف ختتالشتتبكات متتن الوستتائل ال تعتتد هتتذهومنتته 
سرة وهذا متا ذه الشبكات على علاقا م داخل الأنعكاسات هاثر بليغ في حدة أنكر الدور التعليمي للوالدين له ن
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ستترة غتتير شتتكلات نفستتها التتتي تعتتاني منهتتا الأمتتن الم عتتانيلا تستترة المثقفتتة ن الأأمتتن ختتلال الحالتتة الثانيتتة علتتى  نتتاه 
 .سرة غير متعلمةسهل بكثير من الأأفة من مشكلات تكون الحلول لديها سرة المثقتواجه الأ المتعلمة ومهما

تواصتتل الاجتمتتاعي علتتى اثتتر استتتادام شتتبكات ال( 0216-0215)دراستتة  يبتتة وتتيري ونتتورة بتتن لوصتتيف     
ذكرة ماستتتتر دراستتتة ميدانيتتتة بقستتتم علتتتم التتتنفس متتت -نموذجتتتا-ستتترية لتتتد  الطالتتتب الجتتتامعي الفايستتتبوكالعلاقتتتات الأ

قالمتتتة والتتتتي هتتتدفد الى الوقتتتوف علتتتى اثتتتر استتتتادام  1925متتتاي  23تخصتتتص علتتتم التتتنفس الاجتمتتتاعي جامعتتتة 
طالتتب وطالبتتتة  121ستتترية وتمثلتتد عينتهتتتا في ي خاصتتة الفيستتتبوك علتتى العلاقتتات الأشتتبكات التواصتتل الاجتمتتتاع

نطتواء كانتد بتل الموافقتة لإ،ور العزلتة وابر  نتائجها أانات وفق المنهد الوصفي وكان من داة جمع البيأادمد واست
،تتور  –نطتتواء لإم الفايستتبوك ويتتؤدي الى العزلتتة واوالمعارضتتة وكانتتد النتيجتتة النهائيتتة هتتي الحيتتاد  صتتو  استتتادا

سبوك يؤدي الى اهمال الواجبات يؤيدون فكرة الفاي سرية كاند النتيجة النهائية هي المعارضة فلااهمال الواجبات الأ
فايستتبوك ،تتور النتتتائد بتتل الموافقتتة والمعارضتتة وكانتتد النتيجتتة النهائيتتة هتتي الحيتتاد  صتتو  استتتادام ال –ستترية الأ

ثتتتر استتتتادام شتتتبكة أه لا يوجتتتد فتتتروو دالتتتة احصتتتائيا في نتتتأظهتتترت النتتتتائد أستتترية و أيتتتؤدي الى مشتتتاكل وخلافتتتات 
 .سرية تبعا لمتغير الجنسصل الاجتماعي على العلاقات الأالتوا
جتماعيتتة تواصتتل الاجتمتتاعي علتتى العلاقتتات الاتتتأثير وستتائل ال( 0219)منتتال ،متتد بتتن حمتتد الناصتتر  دراستتة    
 والإرشتتتادفي تخصتتتص التوجيتتته لماجستتتتير لكترونيتتتة بمدينتتتة الريتتتاض درجتتتة الإية لتتتد  طلبتتتة الجامعتتتة الستتتعودية استتتر والأ

لتي هدفد الى الكشف عن دور وستائل الطلابي كلية العلوم الاجتماعية جامعة الامام ،مد بن سعود الاسلامية وا
كترونيتتة بمدينتتة الريتتاض للإية لتتد  طلبتتة الجامعتتة الستتعودية استتر اعي علتتى العلاقتتات الاجتماعيتتة والأالتواصتتل الاجتمتت
داة لجمتع البيانتات وفتق المتنهد الوصتفي المستحي وكتان متن ابتر  أطالبا وطالبة واستتادمد  215ها فيوتمثلد عينت

وستتتيلة  كتتتأكثرستتتتادام التتتواتس اب  إستتتعودية في مدينتتتة الريتتتاض يقومتتتون بة الإلكترونيتتتة النتائجهتتتا ان طلبتتتة الجامعتتت
تصتال تتويتر بنستبة مئويتة بلغتد لإثم استتادام وستيلة ا( %1.93)للتواصل الاجتماعي حيث بلغد النسبة المئوية 

 .فراد عينة الدراسةأمن ( %6.21)في حل بلغد نسبة استادام الفيسبوك ( 2.11%)
علتتى  وأثتترهاثتتر استتتادام مواقتتع التواصتتل الاجتمتتاعي ( 0213-0211)ة متتريم لتتواطي وستتعاد حمتتدود دراستت    

الجامعي دراسة ميدانية علتى عينتة متن استاتذة كليتة العلتوم الانستانية والاجتماعيتة متذكرة  للأستاذسرية العلاقات الأ
جيجتل والتتي هتدفد  –ديق بتن يتي عتلام والاتصتال في جامعتة ،متد الصتلإة لنيتل شتهادة الماستتر في علتوم امكمل

مفتتردة  22اعي وتمثلتتد عينتهتا في ستتتاذ الجتامعي لمواقتتع التواصتل الاجتمتتصتفح الأ وأنمتا الى التعترف علتى عتتادات 
داة لجمتتتتع البيانتتتتات وفتتتتق المتتتتنهد الوصتتتتفي التحليلتتتتي وكتتتتان متتتتن ابتتتتر  نتائجهتتتتا اكتتتتدت الدراستتتتة ان أستتتتتادمد أو 
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متن عينتة الدراستة تتتراوح اعمتارهم بتل  %23.33 الدراستة ان أكتدتو من المبحوثل من فئتة التذكور  66.66%
الدراستتتة ان  وأكتتتدت %50.11الدراستتتة ان اغلبيتتتة المبحتتتوثل متزوجتتتون وذلتتتك بنستتتبة  وأكتتتدتستتتنة  22-22

 .ساتذة المبحوثل ينتمون الى رتبة استاذ مساعدمن الأ 21.00%
  :التعليق على الدراسات السابقة

سترية تواصتل الاجتمتاعي علتى العلاقتات الأشتبكات ال تتأثيرابقة على هتدف مشتترك هتو اتفقد الدراسات الس    
سرية والتي هدفد الى الأ باستثناء دراسة استادام الابناء شبكات التواصل الاجتماعي وانعكاسا ا على العلاقات

ستترية قتتات الأتواصتتل الاجتمتتاعي علتتى العلاعتتن متتد  وجتتود اختتتلاف في انعكاستتات استتتادام الابنتتاء لشتتبكات ال
ستتتثناء دراستتة اثتتر إستتاتذة الجتتامعيل بعينتهتتا حيتتث طبقتتد علتتى عينتتة متتن الأ تبعتتا لمتغتتير الجتتنس واتفقتتد ايضتتا في
ستاتذة امتا دراستة اثتر استتادام سترية علتى عينتة متن الأى العلاقات الأعل وأثرهاستادام مواقع التواصل الاجتماعي 

امعيل امتا ية لتد  الطالتب الجتامعي علتى عينتة متن الطتلاب الجتستر تواصل الاجتماعي على العلاقتات الأشبكات ال
متتن  ستترة الستتعودية في ،افظتتة جتتدة علتتى عينتتةستترية بتتل  افتتراد الأنترنتتد علتتى العلاقتتات الأدراستتة اثتتر استتتادام الأ

عتتة لتتد  طلبتتة الجام والأستتريةوستتائل التواصتتل الاجتمتتاعي علتتى العلاقتتات الاجتماعيتتة  تتتأثيرستترة امتتا دراستتة افتتراد الأ
 .لكترونية بمدينة الرياض على عينة من الطلبةلإالسعودية ا

كمتتتتا استتتتتادمد الدراستتتتات الستتتتابقة اداة الاستتتتتمارة باستتتتتثناء دراستتتتة استتتتتادام الابنتتتتاء لشتتتتبكات التواصتتتتل      
 .داة الاستمارة وتحليل المضمونأة والتي استادمد سرياعي وانعكاسا ا على العلاقات الأالاجتم
اعي بنتاء شتبكات التواصتل الاجتمتستتثناء دراستة استتادام الأإذه الدراستات المتنهد الوصتفي بضتا هتيأووظفد     

استتتتادام مواقتتتع الوصتتتفي التحليلتتتي وكتتتذلك دراستتتة  ستتترية التتتتي استتتتادمد المتتتنهدوانعكاستتتا ا علتتتى العلاقتتتات الأ
متا أد الوصتفي التحليلتي استتادمد المتنهالجتامعي والتتي  للأستتاذسترية على العلاقتات الأ وأثره التواصل الاجتماعي

 والتتي استتادمد المتنهد الوصتفي الستعودية سترةفتراد الأأسترية بتل الأاستادام الانترنتد علتى العلاقتات ثر أدراسة 
ية لتد  طلبتة ستر اعي على العلاقتات الاجتماعيتة والأثير وسائل التواصل الاجتمأدراسة ت ستثناءبإالتحليلي وكذلك 
 .دينة الرياض والتي استادمد المنهد الوصفي المسحيلكترونية بملإالجامعة السعودية ا

 :نقد الدراسات السابقة 
بنتاء لشتبكات التواصتل سترية ودراستة استتادام الأنترند علتى العلاقتات الأستادام الأاستادمد دراسة اثر ا     

علتى العلاقتات  رهوأثتي استتادام مواقتع التواصتل الاجتمتاع سترية ودراستةا على العلاقات الأالاجتماعي وانعكاسا 
ثتتر استتتادام شتتبكات التواصتتل الاجتمتتاعي لتتد  أدراستتة  إلا ،نهد الوصتتفي التحليلتتيالجتتامعي المتت ستتتاذللأستترية الأ
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نترنتتتتد علتتتتى ثتتتتر الأأواستتتتتادمد دراستتتتة  المتتتتنهد الوصتتتتفي الطالتتتتب الجتتتتامعي الفيستتتتبوك نموذجتتتتا والتتتتتي استتتتتادمد
 وأثتتره مواقتتع التواصتتل الاجتمتتاعي ستتتادامة جتتدة ودراستتة افي ،افظتت الستتعودية الاستترة ستترية بتتل افتترادالعلاقتتات الأ

سرية تواصل الاجتماعي على العلاقات الأالجامعي ودراسة اثر استادام شبكات ال للأستاذسرية ى العلاقات الأعل
بنتتتاء لشتتتبكات التواصتتتل دراستتتة استتتتادام الأ إلاالفيستتتبوك نموذجتتتا لتتتد  الطالتتتب الجتتتامعي استتتتادموا الاستتتتمارة 

وكتذلك استتادمد دراستة . ستتمارة وتحليتل المضتمونلإسرية استادموا اوانعكاسا ا على العلاقات الأ اعيالاجتم
لكترونيتتة لإلتتد  طلبتتة الجامعتتة الستتعودية ا والأستتريةوستتائل التواصتتل الاجتمتتاعي علتتى العلاقتتات الاجتماعيتتة  تتتأثير

 .نهد الوصفي المسحيالى استادام هذه الدراسة الم وبالإضافة نةالاستبابمدينة الرياض اداة 
نظتتر  ستترية متتن وجهتتةي الفيستتبوك في تشتتتيد العلاقتتات الأمستتاهمة شتتبكات التواصتتل الاجتمتتاع ةامتتا في دراستت    
 .ستبيانلإا ع البيانات فقد استادمناداة جمأالمنهد الوصفي اما في  ناستاذ الجامعي فقد استادمالأ
 :المقاربة النظرية لموضوع الدراسة -2
 تتتتم هتتتذه النظريتتتة بدراستتتة ( ) وتستتتمى نظريتتتة الاستتتتادامات والرضتتتا)ادامات و الاشتتتباعات تعريتتتف الاستتتت -1

الاتصال الجماهيري دراسة وظيفية منظمة وهتي تتر  أن الجمتاهير فعالتة في انتقتاء افرادهتا لرستائل ومضتمون مفضتل 
 .(025، صفحة 0216اللحام، ) من وسائل الاعلام وهي جاءت كرد فعل لمفهوم الاعلام الطاغية

 :مدخل الاستخدامات و الاشباعات -2
نظرية الاستتادامات و الاشتباعات تبلتورت في بدايتة الستبعينات متن القترن العشترين كترد فعتل لمفهتوم قتوة وستائل -

الجمتتاهيري دراستتة  الاعتتلام للستتيطرة علتتى جمهتتور وستتائل الاتصتتال الجمتتاهيري،وتعني هتتذه النظريتتة بدراستتة الاتصتتال
 .تنظيمية منظمة حيث تظاهر هذه النظرية ايجابية الجمهور

حيتتث ينتقتتي الأفتتراد الوستتائل التتتي  ،لوستتائل الاتصتتال الجمتتاهيري" بياستتل" ولتتيس مستتتقبلا "نشتتطا"وتعتتتبر جمهتتورا 
علومتات والترقيتة وكذلك المضمون الذي يشبع رغبتا م وحاجتا م النفستية والاجتماعيتة، عتبر قنتوات الم يتعرضون لها

 .المتوفرة
جاء ظهور نظرية الاستادامات و الاشباعات في  ال الدراسات الاعلامية كبديل لتلك الاواث التتي تتعامتل متع 
التتتأثير المباشتتر لوستتائل الاتصتتال علتتى جمهتتور المتلقتتل وقتتد عرفتتد نظريتتة الاستتتادامات و الاشتتباعات بأنهتتا دراستتة 

رضون بدوافع معينة لإشتباع حاجتات فرديتة معينتة، وقتد أكتد كتاتز وهتو أحتد رواد جمهور وسائل الاتصال الذين يتع
هتتتذه النظريتتتة أن استتتتادم وستتتائل الاتصتتتال يتتتتيح بصتتتورة واضتتتحة حينمتتتا نوجتتته اهتمامتتتا بمتتتا يفعلتتته الجمهتتتور بتلتتتك 

 .(125، صفحة 0212لطيب، ا) نهتم بما تفعله وسائل الاتصال بالجمهور مالاحينالوسائل 
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 :فروض مدخل الاستخدامات و الاشباعات -3
 :الاشباعات الى قياسها من أهم الفروض التي يسعى مدخل الاستادامات و -
 .يقوم أفراد الجمهور باختيار المادة الاعلامية التي يرون أنها تشبع احتياجا م -1
، وبالتتالي يختتارون الوستائل والرستائل الاعلاميتة التتي تشتبع يستطيع أفراد الجمهور تحديتد احتياجتا م ودوافعهتم -2

 .تلك الاحتياجات
يمكتتن الاستتتدلال علتتى المعتتايير الثقافيتتة الستتائدة في  تمتتع متتا متتن ختتلال التعتترف علتتى استتتادامات الجمهتتور  -3

 .لوسائل الاتصال وليس من خلال ،تو  الرسائل فق 
يشارك أعضاء الجمهور في عملية الاتصال الجمتاهيري بفعاليتة ويستتادمون وستائل الاتصتال لتحقيتق أهتداف  -4

 (222، صفحة 0211العبد، ) .مقصودة تللم واقعهم
 : الاشباعات أهم الانتقادات الموجهة لنظرية الاستخدامات و -4
، وهتتذه مفتتاهيم تتستتم بشتتيء متتن المرونتتة، مثتتل التتدافع، الاشتتباعات، الهتتدف، الوظيفتتة بتت أن هتتذه النظريتتة تت -1

المفاهيم ليس لها تعريفات ،ددة وبالتالي فمن الممكتن أن تختلتف النتتائد التتي نحصتل عليهتا متن تطبيتق النظريتة تبعتا 
 .لاختلاف التعريفات

، وتختلتتف أهميتهتتا متتن فتترد لاختتر، ة واجتماعيتتةل فسوستتيولوجية ونفستتيان الحاجتتة الخاصتتة بتتالفرد متعتتددة متتاب -2
 .ولتحقيق تلك الحاجات تتعدد أنما  التعرض لوسائل الاعلام واختيار ا تو 

والواقتتتع  تقتتوم النظريتتتة علتتى افتتتتراض أن استتتتادام الفتترد لوستتتائل الاعتتلام استتتتادام متعمتتتد ومفصتتود وهتتتادف، -3
 .غير هادفة يضا استادامات، فهناك أفي أحيان كثيرة عن ذلك يختلف
تنظتتر البحتتوث التتتي تستتتند الى نظريتتة الاستتتادامات و الاشتتباعات الى وظتتائف وستتائل الاتصتتال متتن منظتتور  -4

اسماعيتل، ) .فردي يستادم الرسائل الاتصالية قد تحقق وظائف لبع  الأفراد وتحقق اختلالا وظيفيا للبع  الأختر
 (051، صفحة 0222
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 خلاصة
ان شتتبكات التواصتتل الاجتمتتاعي تتتوفر ختتدمات كثتتيرة ومتنوعتتة لمستتتادميها، حيتتث فرضتتد نفستتها علتتيهم  تتا     

الواقتتع ستتتغناء عتتن تكتتوين علاقتتات في لإد  بهتتم الى اأالكترونيتتة في عتتا  افتراضتتي  تتا  دفعهتتم الى تكتتوين علاقتتات
ولتذلك فتان شتبكات التواصتل الاجتمتاعي تتؤثر  الواقتعقتات في تختلتف عتن العلا لكترونيتةلإوبالتالي فان العلاقتات ا

 .سرةسلبيا على العلاقات داخل الأ
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 تمهيد
لات موضتوع الدراستة بالإضتافة و كونها تساعد في الحصول على اجابة لتستا  ان الدراسة الميدانية لها دور كبير، ل    

داني الى تفريغ البيانات والمعطيتات وتحليهتا وتفستيرها والتوصتل الى نتتائد عتن طريتق جتداول وتفستيرها، فالجانتب الميت
 .و تكذيب فرضيات هذه الدراسةأهو جانب مهم هدفه هو تصديق 
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 اتالطريقة و الأدو  :الأولالمبحث 
 :الطريقة -1
 :منهج الدراسة 1-1

و  أفيهتا الباحتث الظتاهرة بشتكل كيفتي  في هذه الدراستة المتنهد الوصتفي كونته طريقتة علميتة يصتف نااستادم
متن ختلال  موعتة  المعلومتاتو و القيام بعملية بميع البيانات أالمبهمة،  التسا لات موعة من  ومن ثم طرح كمي
 .(0، صفحة 0201التاجر، ) لبلو  النتائد والقيام بالتعبير ص ومن ثم تحليلهافراد التي تتضح فيهم الخصائمن الأ
 :مجتمع وعينة الدراسة 1-2

و أحتتتداث او المشتتتاهدات موضتتتوع البحتتتث فتتتراد او الأنتتته كامتتتل الأأوالتتتذي يعتتترف ب يتمثتتتل  تمتتتع الدراستتتة في
  .(0، صفحة 0222/0221الطويسي، ) الدراسة
تتمثل في العينة العشتوائية البستيطة وهتي التتي تختتار بطريقتة تحقتق لجميتع ستاذ جامعي و أ 02 ما عينة الدراسةأ

 بالجتتداول العشتتوائية الحاستتب الاليقتتتراع المباشتتر لإو الظهتتور اأ، الإختيتتارنفتتس الفرصتتة في  تمعوحتتدات المعاينتتة بتتالمج
 .(91، صفحة 0215كافي، )
 :تحديد المتغيرات وطرق قياسها 3 -1

 .سريةا المتغير التابع هو العلاقات الأمأتقل هو شبكات التواصل الاجتماعي المتغير المس
 :دواتالأ -2
 :دوات جمع البياناتأ 2-1

نتتات اللا متة للتحقتق متتن فرضتيات ثم وضتتعا ستتبيان هتتو وستيلة لجمتع البيالإفي هتذه الدراستتة باستتادام ا نتاقم
عب الوصتتتول اليهتتتا بغتتتير مستتتبق حتتتول المجتمتتتع المتتتدروس او لكشتتتف صتتتفات هتتتذا المجتمتتتع التتتتي  قتتتد يكتتتون متتتن الصتتت

 .(5، صفحة 0212التنجي، ) حثسئلة البأعلى  للإجابةو أستبيان لإا
 :المستخدمةحصائية لإساليب ادوات والأالأ 2-2

 :ساليب الاحصائية نذكر منهاوالأ دواتيوجد العديد من الأ
حصتتائية في البحتتث العلمتتي وهتتو عبتتارة عتتن جتتداول ومخططتتات بيانيتتة لإستتاليب اول الأأمتتن  :حصــاء الوصــفيلإا

 .(0201مة فو ة، الدراغ) تسهيل عملية عرض وتفسير البياناتحصاء الوصفي الى لإية ويهدف اورقم
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وهتو وستيلة  العلمتيحصائية في البحث لإساليب اسلوب من الأأوهو ثاني : ستنتاجيلإو األي ستدلالإحصاء الإا
ستلوب التذي يعتمتد ت عامة من معلومات ،تدودة وهتو الأالطابع الرسمي على عملية استالا  استنتاجا لإضفاء

 .(0201الدراغمة فو ة، ) عة من البيانات من خلال الملاحظةعلى جمع  مو 
 :البرامج المستخدمة في معالجة المعطيات 2-3
 :حصائي التي يمكن استادامها وهيلإموعة متنوعة من برامد التحليل اهناك     

صتائي وهتو حلإئي الفعالتة في عمليتات التحليتل احصتالإفضتل بترامد التحليتل اأ spssيعتتبر برنتامد :  spssبرنتامد
 .(0200خالد تقي، ) لتحليل بيانات العلوم الاجتماعيةبرنامد مناسب 

حتتدث بتترامد أ analysais of moment structuresيعتتتبر اختصتتار لمصتتطلح : amosبرنتتامد    
يتتزات متتن الطتترو التقليديتتة حصتتاء وتتميتتز هتتذه الطريقتتة بعتتدة  لإصتتائي والتتتي احتتدثد ثتتورة في علتتم احلإالتحليتتل ا

 .(0200الحميد، ) سلوب التوكيديلاعتماد على الأالمستادمة ا
 كسيل من اهم البرامد التي ظهرت في منتصف الثمانينات وقد ستاعد هتذا البرنتامدلإ برنامد ا: Excelبرنامد    

يقترب متن مليتار باحتث علمتي في  النتوع متن التبرامد متا على حل كافة المشكلات في  الات كثيرة ويستادم هتذا
 .(0200خالد تقي، ) حصائي اللا م للبحثلإعا  يستادم في عملية التحليل اال
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 المناقشة و النتائج: المبحث الثاني
  :عرض النتائج  -1

 :البيانات الشخصية :ر الأولالمحو 
 

 

                                     %10.5من الاناث التي تقدر ب %  31.5على نسبة نلاحظ أن الذكور أ
 
 
 
 
 
  

 يوضح السن 0جدول       
 النسبة المئوية التكرار السن
 4,2% 1 سنة 03أقل من 
 0% 0 سنة 22و  03ما بل 
 20,8% 5 سنة 22و  22ما بل 
 75% 18 سنة فما فوو 22

 100% 02 المجموع
 سنة 22و  03مابل  قل نسبةوأ%  15لى نسبة مئوية والتي تقدر ب عفوو أ سنة فما 22نلاحظ أن 

                                                                    

 
 

 يوضح الجنس 1جدول  

 النسبة المئوية التكرار الجنس

 %31,5 01 ذكر

 % 10,5 2 أنثى

 100% 02 المجموع

87% 

42% 
 أنثى ذكر

 يوضح الجنس 1رسم توضيحي                                          
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 يوضح السن 0رسم توضيحي                                                                

 يوضح الخبرة في التدريس 2جدول                                             

 النسبة المئوية التكرار سنوات
 33,3% 8 سنوات 5أقل من 

 8,3% 2 سنوات 12إلى  5من 
 58,3% 14 سنوات 12أكثر من 

 100% 02 المجموع
 %3.2سنوات والتي تقدر ب  12الى  5قل نسبة مئوية من أما أ%  53.2بة مئوية والتي تقدر ب سنوات اعلى نس 12كثر من أن أنلاحظ 

 

 
 في التدريس يوضح سنوات الخبرة  2رسم توضيحي                                                   

 يةيوضح الحالة الاجتماع 2جدول                                                

 النسبة المئوية التكرار الحالة
 66,7% 16 متزو 
 33,3% 8 أعزب
 0% 0 أرمل
 0% 0 مطلق
 100% 02 المجموع

 %2رمل ومطلق والتي تقدر ب أقل نسبة مئوية هي أو  % 66.1تقدر ب على نسبة مئوية والتي أن المتزو  أنلاحظ 

 08أقل من 

 سنة

و  08ما بين 

 سنة 26

و  26ما بين 

 سنة 22

سنة فما  22

 فوق 

1 0 5 
18 

4.20% 0% 20.80% 75% 

 النسبة المئوية التكرار

 1أقل من 

 سنوات

 46إلى  1من 

 سنوات

 46أكثر من 

 سنوات

8 2 
14 

33.30% 8.30% 58.30% 

 النسبة المئوية التكرار
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 يوضح الحالة الاجتماعية 2رسم توضيحي                                        

 عادات وأنماط استخدام شبكات التواصل الاجتماعي:المحور الثاني

 يوضح درجة استادامك لشبكات التواصل  5جدول                                            

 ةالنسبة المئوي التكرار درجة الاستادام
 37,5% 9 دائما
 %37,5 9 غالبا
 %20,8 5 أحيانا
 %4,2 1 نادرا
 100% 02 المجموع

   %2.0قل نسبة تقدر ب أ%  21.5واللتان تقدران بنسبة ن هناك تساوي بل دائما وغالبا نلاحظ أ
 

 

 ة استادامك لشبكات التواصليوضح درج 5رسم توضيحي                                    

 يوضح منذ متى تستادم شبكات التواصل  6جدول                                   
 النسبة المئوية التكرار المدة

 %8,3 2 أقل من سنة
 %4,2 1 سنوات 22ما بل سنة و 
 %87,5 21 سنوات 22أكثر من 

 100% 02 المجموع
 %2.0ي قل نسبة  مئوية هوأ % 31.5تقدر ب  سنوات والتي 22كثر من ن أعلى نسبة مئوية هي أنلاحظ أ

07% 

22% 
6% 

 مطلق أرمل أعزب متزوج 6%

9 9 

5 

1 37.50% 37.50% 20.80% 4.20% 

 نادرا أحيانا غالبا دائما

 النسبة المئوية التكرار
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 يوضح منذ متى تستادم شبكات التواصل 6رسم توضيحي                                           

 يوضح عدد ساعات استادام شبكات التواصل  1جدول                                            
 النسبة المئوية التكرار الساعات
 %20,8 5 أقل من ساعة

 %66,7 16 ساعات 22ما بل ساعة و
 %12,5 3 ساعات 22أكثر من 

 100% 02 المجموع
 ساعات 22كثر من أقل نسبة هي أ%  66.1ساعات والتي تقدر ب  22 مئوية هي مابل ساعة و على نسبةأن أنلاحظ 

 

 يوضح عدد ساعات استادام شبكات التواصل 1رسم توضيحي                                           

 يوضح اوقات استادام شبكات التواصل 3جدول                                       
 النسبة المئوية التكرار الأوقات
 %4,2 1 صباحا
 %16,7 4 مساء
 %16,7 4 ليلا

 %62,5 15 ليس هناك وقد ،دد
 100% 02 المجموع

                                    %2.0قل نسبة هي صباحا والتي تقدر ب أو  % 60.5ليس هناك وقد ،دد تقدر ب على نسبة مئوية هي أن أنلاحظ 
                                  

 أقل من سنة
 سنوات 62أكثر من  سنوات 62ما بين سنة و 

2 1 21 
8.30% 4.20% 87.50% 

 النسبة المئوية التكرار

ما بين ساعة  أقل من ساعة

 ساعات 62و
 62أكثر من 

 ساعات

5 16 
3 

20.80% 66.70% 12.50% 

 النسبة المئوية التكرار
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 يوضح اوقات استادام شبكات التواصل 3رسم توضيحي                                           

 ا الشبكاتيوضح اكثر الأماكن التي تستادم فيه  9جدول                                            
 النسبة المئوية التكرار الأماكن
 %83,3 20 البيد
 %16,7 4 الجامعة
 %0 0 الإنترندمقهى 

 100% 02 المجموع
 .قل نسبة مئوية هي مقهى الانترندوأ % 32.2ن أعلى نسبة مئوية نلاحظ أ

 

 
                                         تيوضح اكثر الاماكن التي تستادم فيها الشبكا 9رسم توضيحي                                       

 يوضح الوسيلة التي تستادمها في التصفح 12جدول                                                 

 النسبة المئوية التكرار 
 %29,2 7 حاسوب ،مول

 %8,3 2 ثابد حاسوب
 %8,3 2 لوحة إلكترونية
 %41,7 10 هاتف

 %12,5 3 كل هذه الوسائل
 100% 02 المجموع

 %3.2قل نسبة تقدر ب أما أ % 21.1نلاحظ أن أعلى نسبة مئوية تقدر ب 

ليس هناك  ليلا مساء صباحا
 وقت محدد

1 4 4 

15 

4.20% 16.70% 16.70% 62.50% 

 النسبة المئوية التكرار

 مقهى الأنترنت الجامعة البيت

20 

4 
0 83.30% 16.70% 0% 

 النسبة المئوية التكرار



 الفصل الثاني                                                                                   الدراسة الميدانية 
 

 

21 
 

 
 تستادمها في التصفح يوضح الوسيلة التي 12رسم توضيحي                                      

 :دوافع استخدام الشبكات : المحور الثالث

 يوضح دوافع استادام الشبكات 11جدول                                  
 النسبة المئوية التكرار دوافع

 %20,8 5 التسلية والترفيه
 %29,2 7 التعرف على الأخبار
 %12,5 3 تبادل المعلومات

 %0 0 تكوين صداقات جديدة
 %8,3 2 الدردشة

 %8,3 2 التواصل مع الأهل
 %20,8 5 الاشراف والاتصال بطلبة

 100% 02 المجموع
 %2قل نسبة هي وأ%  09.0هي على نسبة مئوية ن أنلاحظ أ

 

 
 يوضح دوافع استادام الشبكات 11رسم توضيحي                                              
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 يوضح نوع المواضيع التي تثير الاهتمام 10جدول                           
 النسبة المئوية التكرار النوع
 %16,7 4 اجتماعية
 %20,8 5 سياسية
 %8,3 2 دينية
 %8,3 2 علمية
 %8,3 2 ثقافية
 %20,8 5 ترفيهية
 %16,7 4 عهاجمي

 100% 02 المجموع
 .تساوي بل دينية وعلمية وثقافية واجتماعية وجميعها هناك و أيضان هناك تساوي في نسبة مئوية بل سياسية وترفيهية نلاحظ أ

 

 
 الاهتمام يوضح نوع المواضيع التي تثير 10رسم توضيحي                                      

 يوضح هل تثق بالمضامل 12جدول                                                         
 النسبة المئوية التكرار 
 %8,3 2 كثيرا
 %87,5 21 قليلا
 %4,2 1 أبدا
 100% 02 المجموع

 .بدانلاحظ أن أعلى نسبة مئوية هي قليلا وأقل نسبة أ

 
 يوضح هل تثق بالمضامل 12رسم توضيحي                                             
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 يوضح الاشباعات التي تحققها 12جدول                                                       
 النسبة المئوية التكرار الاشبعات

 %8,3 2 الهروب من الواقع
 %29,2 7 التنفس والتعبير بكل حرية

 %54,2 13 اشباع الفضول
 %8,3 2 إيجاد حلول لمشاكلك الاجتماعية

 100% 02 المجموع
 %3.2قل نسبة هي أما أ%  52.0نلاحظ أن أعلى نسبة مئوية هي 

 

 
 يوضح الاشباعات التي تحققها 12رسم توضيحي                                      

 يوضح بماذا يشعرك عدم تصفح شبكات التواصل 15جدول                                               
 النسبة المئوية التكرار الشعور

 %16,7 4 القلق والاضطراب
 %8,3 2 الراحة
 %12,5 3 الفرا 

 %62,5 15 شعر بشيءلا ي
 100% 02 المجموع

 %3.2قل نسبة هي وأ%  60.5والتي تقدر ب  على نسبة هي لا يشعر بشيءنلاحظ أن أ 
 

 
 يوضح بماذا يشعرك عدم تصفحك لشبكات التواصل 15رسم توضيحي                                   
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 يوضح هل تواصل مستقبلا 16جدول                                                        
 النسبة المئوية التكرار الاشبعات
 %58,3 14 تواصل
 %41,7 10 تقلل
 %0 0 تترك
 100% 02 المجموع
 %2قل نسبة هي أما أ%  53.2نلاحظ أن أعلى نسبة هي 

 

 
 يوضح هل تواصل مستقبلا 16رسم توضيحي                                         

 :أثر استخدام شبكات التواصل الاجتماعي على العلاقات الأسرية: المحور الرابع

 ير علاقتك بأفراد الأسرةيوضح استادام شبكات التواصل ساهم في تغي 11جدول                                    

 النسبة المئوية التكرار 
 %20,8 5 نعم
 %54,2 13 لا

 %25 6 الى حد ما
 100% 02 المجموع

 %02.3قل نسبة هي وأ%  52.0نلاحظ أن أعلى نسبة هي  
 

 
 الاسرة ادبأفر يوضح استادام شبكات التواصل ساهم في تغيير علاقتك  11رسم توضيحي 
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 يوضح نوع التغيير 13جدول                                                             

 النسبة المئوية التكرار التغيير
 %75 18 إيجابي
 %25 6 سللم
 100% 02 المجموع
 %05هي قل نسبة أما أ%  15نلاحظ أن أعلى نسبة هي 

 

 
 يوضح نوع التغيير 13رسم توضيحي                                

 
 يوضح الوقد الذي تستغرقه مع افراد الاسرة 19جدول                                                

 النسبة المئوية التكرار الوقد
 %25 6 أقل من ساعة

 %16,7 4 سا 2-1من 
 %25 6 سا 6-2من 

 %33,3 8 سا 1أكثر من 
 100% 02 المجموع

 سا 6-2 سا و 2-1ويوجد تساوي من  % 22.2على نسبة هي نلاحظ أن أ
 

 
 يوضح الوقد الذي تستغرقه مع افراد الاسرة 19رسم توضيحي                                 
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 يوضح كيف كاند العلاقة في البداية 02جدول                                                    
 النسبة المئوية التكرار علاقة
 %83,3 20 جيدة
 %16,7 4 عادية
 %0 0 سيئة
 100% 02 المجموع

 %2قل نسبة هي أ و % 32.2على نسبة هي نلاحظ أن أ
 

 
 يوضح كيف كاند العلاقة في البداية 02رسم توضيحي                            

 يوضح هل الشبكات لها دور في ذلك 01جدول                                  
 النسبة المئوية التكرار 
 %8,3 2 كثيرا
 %12,5 3 قليلا
 %79,2 19 أبدا
 100% 02 المجموع
 %3.2قل نسبة هي أما أ%  19.0نلاحظ أن أعلى نسبة هي 

 

 
 يوضح هل الشبكات لها دور في ذلك 01رسم توضيحي                           
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 لاستادام شبكات التواصليوضح الاثار الايجابية  00جدول                               
 النسبة المئوية التكرار الأثار

 %33,3 8 تساعدني على التواصل مع افراد الأسرة
 %16,7 4 استمرارية التواصل

 %12,5 3 تساعدني على معرفة الاخبار
 %16,7 4 تساعدني الاطلاع على الصور

 %12,5 3 تبادل المعلومات
 %8,3 2  يادة الحوار داخل الاسرة

 100% 02 موعالمج
 %3.2قل نسبة هي وأ%  22.2نلاحظ أن أعلى نسبة هي 

 

 
 يوضح الاثار الايجابية لاستادام شبكات التواصل 00رسم توضيحي                       

 
 يوضح الاثار السلبية 02جدول                                                  

 النسبة المئوية التكرار الأثار
 %54,2 13 تقلل الحوار التفاعلي داخل الاسرة
 %8,3 2 تؤدي بالمستادم الى الاكتئاب

 %4,2 1 عدم المشاركة في حل المشكلات الاسرية
 %12,5 3 عدم الشعور بالمسؤولية

 %12,5 3 ساعدت في نشر الأفكار الغير مناسبة
 %8,3 2 علومات خاصة جدا عن المنزلإفشاء م

 100% 02 المجموع
 %2.0قل نسبة هي أما أ%  52.0 ية هي على نسبة مئو نلاحظ أن أ
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 يوضح الاثار السلبية 02رسم توضيحي                                       
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 :المناقشة  -0 
 ان نتامتا في الستن فقتد لاحظأنتاث لإمتن ا ول للبيانات الشاصية ان نسبة الذكور اكثرفي ،ور الأ نالقد لاحظ    
علتى نستبة أستنة فمتا فتوو  22ان  نتامتا في الستن فقتد لاحظأ الأختر عمتار سنة فما فتوو اعلتى نستبة متن الأ 22

قتتل أستتنوات و  12ثتتر متتن أكعلتتى نستتبة هتتي أالتتتدريس وحيتتث لاحظتتد في ستتنوات الختتبرة في  ر الأختتعمتتار متتن الأ
 %22.2و   %66.11كبر نسبة مئوية هي أن أوكذلك في الحالة الاجتماعية  سنوات 12الى  5نسبة هي من 

لشتبكات  ستتادامكلإعلتى درجتة أن أستتادام شتبكات التواصتل الاجتمتاعي ا  اأنمتما في ا ور الثاني لعادات و أ
على نسبة مئوية وهتي أحيث توجد  %2.0قل نسبة مئوية وهي أبينما هناك   %21.5التواصل الاجتماعي هي 

استتتتادام شتتتبكات  لأوقتتتاتعلتتتى نستتتبة أن أجتتتد أستتتاعات وكتتتذلك  22ت ومتتتا بتتتل ستتتاعة وستتتنوا 22كثتتتر متتتن أ
شتتتبكات التواصتتتل  متتتاكن التتتتي تستتتتادم فيهتتتاتوجتتتد اعلتتتى نستتتبة للأكتتتذلك  % 60.5التواصتتتل الاجتمتتتاعي هتتتي 

ا في مأتستادمها في التصفح وهي الهاتف  على نسبة مئوية للوسيلة التيأوكذلك يوجد  البيدالاجتماعي وهي في 
نتته يوجتتد تستتاوي في نستتبة بتتل أ نتتاخبتتار وقتتد لاحظعلتتى نستتبة هتتي التعتترف علتتى الأأن أا تتور الثالتتث فقتتد وجتتدت 

كتتبر نستتبة هتتي أو  %2.0ل نستتبة للوثتتوو بهتتذه المضتتامل هتتي قتتأن أ نتتايع السياستتية وترفيهيتتة وكتتذلك لاحظالمواضتت
ا يشتتعرك في بمتتاذ نتتاكتتبر نستتبة وهتتي اشتتباع الفضتتول ولاحظأنتته يوجتتد أشتتبعات التتتي تحققهتتا لإوكتتذلك في ا 31.5%

ن أكتذلك نتا  ء وفي هتل تواصتل مستتقبلا قتد لاحظن اعلى نسبة هتي لا يشتعر بشتيأعدم تصفح شبكات التواصل 
سترية فقتد تواصل الاجتماعي علتى العلاقتات الأثر استادام شبكات الأفي ا ور الرابع في هي تواصل و  على نسبةأ

ستتتترته وهتتتتي بنستتتتبة أستتتتتاذ الجتتتتامعي بتتتتأفراد لاجتمتتتتاعي ستتتتاهم في تغيتتتتير علاقتتتتة الأن شتتتتبكات التواصتتتتل اأ نتتتتالاحظ
د التذي تستتغرقه وقتعلى نسبة مئوية من الستللم وكتذلك في الأفي نوع التغيير الى ايجابي نا وكذلك لاحظ 52.0%
ن نتتتا أنتتتد العلاقتتتة في البدايتتتة فقتتتد لاحظستتتا وكتتتذلك في كيتتتف كا 1كثتتتر متتتن ألتتتى نستتتبة هتتتي عأستتترة فتتتراد الأأمتتتع 

ن أوفي هتتل شتتبكات لهتتا دور في ذلتتك  ستترتهبأستتتاذ الجتتامعي ؤثر علتتى علاقتتة الأشتتبكات التواصتتل الاجتمتتاعي لا تتت
متا أسترة فتراد الأأنستبة هتي تستاعدني علتى التواصتل متع ى علتأن أثار الايجابية اما في الأ%  19.0اعلى نسبة هي 

 .سرةفي تقلل الحوار التفاعلي داخل الأعلى نسبة هي أن أثار السلبية في الأ
 .تحليل تفسير المعطيات 2-1
وكتذلك في  الاجتمتاعيتواصتل كثتر استتعمالا متن الانتاث في استتادامهم لشتبكات الأن التذكور أ نتافقد لاحظ    
في ستنوات الختبرة  نتاسنة فما فوو وقتد لاحظ 22هو سن استاداما لشبكات التواصل الاجتماعي كثر أن أالسن 

علتى أجتد ان المتتزو  أريس وكذلك في الحالة الاجتماعية سنوات لديهم الخبرة في التد 12كثر من أن أفي التدريس 
ة استتتتادام لشتتتبكات علتتتى درجتتتأن أنمتتتا  استتتتادام لشتتتبكات التواصتتتل أعتتتزب وفي عتتتادات و نستتتبة مئويتتتة متتتن الأ

 22كثتتر متتن أمتتدة لاستتتادام شتتبكات التواصتتل هتتي  علتتىأو  %2.0قتتل نستتبة هتتي أمتتا أ %21.5التواصتتل هتتي 
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ة متا كثتر نستبأدد ستاعات استتادام شتبكات التواصتل متا في عتأسنوات  22قل نسبة ما بل سنة وأسنوات بينما 
على نسبة لأوقات استادام شبكات أاك ن هنأد  قل من ساعة و أقل نسبة هي أساعات بينما  22بل ساعة و 

ماكن التي تستادم فيهتا شتبكات كثر الأما في الأاقل نسبة هي صباحا أاصل هي ليس هناك وقد ،دد بينما التو 
 م  استادامها هي الهاتف بينما ما في الوسيلة التيأالانترند   ما اقل نسبة هي مقهىأعلى نسبة هي في البيد والأ
علتتى نستتبة توجتتد هتتي أفي دوافتتع استتتادام شتتبكات التواصتتل متتا أكترونيتتة وحاستتوب ثابتتد هتتي لوحتتة ال قتتل نستتبةأ

ن أهتمتام لإوع المواضتيع التتي تثتير اما في نأنسبة هي في تكوين صداقات جديدة  دنىأخبار وتوجد التعرف على الأ
 %2.0قتل نستبة هتي أوجتد بينمتا في هتل تثتق بالمضتامل تكثر المواضيع التي تثير الاهتمام هي المواضتيع السياستية أ

ى نستتبة هتتي اشتتباع الفضتتول وقتتد علتتأنتته يوجتتد أشتتبعات التتتي تحققهتتا لإمتتا في اأنتته لا يوجتتد ثقتتة بالمضتتامل أبمعتت  
علتى نستبة في أنستبة هتي لا يشتعر بشتيء و  علتىأنته يوجتد أا يشعرك عتدم تصتفح شتبكات التواصتل في بماذ نالاحظ

 تغيتتير علاقتتتك بتتأفراد الاستترة شتتبكات التواصتتل ستتاهم في هتتل تواصتتل مستتتقبلا هتتي تواصتتل وكتتذلك في استتتادام
سترة فتراد الأأوكتذلك في الوقتد التذي تستتغرقه متع كثتر نستبة هتي ايجتابي أسبة هتي لا بينمتا في تتوع التغيتير كثر نالأ
 متاأقل نسبة سيئة أعلى نسبة هي جيدة بينما أما كيف كاند العلاقة في البداية سا بين 1كثر نسبة هي اكثر من أ
يجابيتة لاستتادام ثتار الامتا في الأأقتل نستبة هتي كثتيرا أبتدا بينمتا أكثتر نستبة هتي أ هل شبكات لهتا دور في ذلتك في

سرة ادة الحوار داخل الأقل نسبة هي  يأسرة و فراد الأأنسبة هي تساعدني على التواصل مع كثر أشبكات التواصل 
نهتتتا تتتتؤدي أستتترة ويوجتتتد تستتتاوي بتتتل تفتتتاعلي داختتتل الأا تقلتتتل الحتتتوار الأنهتتتعلتتتى نستتتبة في أثتتتار الستتتلبية متتتا في الأأ

عتدم المشتاركة في حتل المشتتكلات  قتل نستتبة فيأمعلومتات خاصتتة جتدا في المنتزل و  اءوإفشتبالمستتادم الى الاكتئتاب 
 .سريةالأ
 :مناقشة الفرضيات 2-2
ستتتاذ الجتتامعي لتواصتتل الاجتمتتاعي متتن وجهتتة نظتتر الأولى هتتي يوجتتد تزايتتد في استتتادام شتتبكات افرضتتية الأال    

بمعتت  ان هنتتاك استتتادام مفتتر  لشتتبكات التواصتتل الاجتمتتاعي وذلتتك متتن حيتتث عتتدد الستتاعات التتتي يقضتتيها في 
 .هذه الشبكات

والمتطلبتتتات متتتن وجهتتتة نظتتتر  اجيتتتاتالحالفرضتتية الثانيتتتة هتتتي دوافتتتع استتتتادام شتتتبكات التواصتتتل الاجتمتتتاعي لتلبيتتتة 
الاجتمتاعي تستاعد في تحقيتق العديتد متن الحاجيتات كالتواصتل  ان شتبكات التواصتل نتاستاذ الجامعي فقد لاحظالأ

 .والتسلية مثلا
ستتتاذ الجتتامعي الأ سترية متتن وجهتتة نظترعلاقتتات الأعلتتى ال ياالتواصتتل الاجتمتتاعي ستلب شتبكات ثيرأالفرضتية الثالثتتة تتت
دي الى نتتائد ، وبتذلك تتؤ سريةيرات سلبية على العلاقات الأأثشبكات التواصل الاجتماعي لها تان  ناحيث لاحظ

 .سلبية كالعزلة وقلة الحوار
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 :ستنتاجاتلإا 2-3
 .هناك استادام كبير في شبكات التواصل الاجتماعي -
 .سرةد  الى مشاكل داخل الأأتماعي  ا سرة بكثرة لشبكات التواصل الاجاستادام الأ -
 .ستادام المفر  لهذه الشبكاتلإبنب ا -
 .سرةات التواصل الاجتماعي داخل الأشبكلتقليل من استادام ايجاد حلول  -
 .سريةصل الاجتماعي لتعزيز العلاقات الأاستادام شبكات التوا -
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 خلاصة
لال الدراستة الميدانيتة، وقتد هتم النتتائد المتحصتل عليهتا متن ختأجتل اظهتار أبهذه الدراسة الميدانية من  نالقد قم    
تواصتل ستبيان، وذلتك بهتدف التعترف علتى التتأثيرات التتي تخلفهتا شتبكات اللإلنتائد عن طريق اعلى هذه ا ناتحصل

 . ستاذ الجامعيسرية من وجهة نظر الأالاجتماعي على العلاقات الأ
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ن أفي حيتتاة المجتمعتتات البشتترية، حيتتث صتتل الاجتمتتاعي لعبتتد دورا هامتتا ختتير ان شتتبكات التواونستتتنتد في الأ    
تكتتوين خبتتار و صتتدقاء ومصتتدر للأتتتوفر لهتتم التواصتتل والدردشتتة متتع الأفتتراد حيتتث هتتذه الشتتبكات تتتوفر الخدمتتة للأ

نتته لا يخلتتو متتن أ بالإضتتافةمتتن الختتدمات  وكتتذلك موقتتع الفيستتبوك لتته العديتتد جنتتاسوالأعلاقتتات متتن جميتتع الفئتتات 
يضتا  يتزات وبفضتلها أان شتبكات التواصتل الاجتمتاعي لهتا وبالتتالي فت الفترد لبيات التي لهتا تتأثير علتى المجتمتع والس
فتتراد بتتالرغم متتن نهتتا جتتزء مهتتم في حيتتاة الأأحيتتث  عتهتتافتتراد الاستتتغناء لعتتا  قريتتة صتتغيرة حيتتث لا يمكتتن للأصتتبح اأ
ومتتن ضتترار تمتتس بتتالفرد والمجتمتتع أد  الى ألهتتا وهتتذا متتا  ة استتتادامهم المفتتر ثتتار الستتلبية التتتي تستتببها لهتتم لكثتتر الأ

 .تأثيرا ا السلبية كالعزلة وضياع الوقد مثلا
والدردشتة وتبتادل  همها تستهيل عمليتة التواصتلالعديد من الخدمات الكثيرة ومن أ يضا فموقع الفايسبوك يوفروأ    
ستتفادة بكتل متا هتو لإوا كل متا هتو مضتر وايتجنبن أفراد نحاء العا ، ويجب على الأ  حول أشاافكار بل الأالأ

ن الى مشاكل وخاصتة في العلاقتات الأسترية، حيتث أ ايجابي ومعرفة كيفية التقليل من هذه الشبكات حتى لا تؤدي
سرة الحفاظ عليها حتى يكون هناك تماسك واستقرار ات المهمة التي يجب على افراد الأسرية من العلاقالعلاقات الأ

المتودة وا بتة بنتائهم كنشتر الوالتدين في تعزيتز العلاقتات بتل أسترة وكتذلك دور وبذلك لا يختتل دور الأ سرةاخل الأد
 (0222) ومتن ابتر  نتتائد الدراستات الستابقة دراستة الهتام بنتد فتريد بتن ستعيد العويضتتي .سترةوالتعتاون داختل الأ

نترنتتد استتتادام الأ تتتأثيرهتتم نتائجهتتا يعتتد أ ستترة الستتعوديةستترية بتتل افتتراد الأنترنتتد علتتى العلاقتتات الأاستتتادام الأ
بحتوثل تقريبتتا ينضتتمون ،تدود وبستتي  ونصتتف الم تتتأثيرستترة في  تمتع الدراستتة فتتراد الأأستترية بتل علتى العلاقتتات الأ

معنويتة بتل جتنس نترند بمستتو  متوست  كمتا انهتم يخضتعون لرقابتة متوستطة وتوجتد فتروو ذات دلالتة استادام الأ
استتادام ( 0212-0215) متا دراستة توتتاي صتليحةأقة بينهما نترند على العلادام الأاستا تأثيرالزوجل وبل 

ن اهتتم نتائجهتتا دختتول العديتتد متتن ستترية متتاعي وانعكاستتا ا علتتى العلاقتتات الأبنتتاء لشتتبكات التواصتتل الاجتمتتالأ
ة وبالتتتتالي ستتتر الأوضتتتعف العلاقتتتات الداخليتتتة داختتتل  ستتتريتواصتتتل الاجتمتتتاعي نتيجتتتة الفتتترا  الأبنتتتاء لشتتتبكات الالأ

همتتتة للحصتتتول علتتتى ستتترة ومنتتته تعتتتد هتتتذه الوستتتائل المختتتار  الأ ء عتتتن البتتتديل لشتتتغل الفتتترا  العتتتاطفيبنتتتايبحتتتث الأ
انعكاستتات  حتتدهن ننكتتر التتدور التعليمتتي للوالتتدين لتته اثتتر بليتتغ في أستترة بشتتكل عتتام ولا يمكننتتا العواطتتف ختتار  الأ

سترة المثقفتة لا تعتاني ن الأأن ختلال الحالتة الثانيتة علتى ناه مت  سرة وهذا ماذه الشبكات على علاقا م داخل الأه
ستترة ستترة المتعلمتتة ومهمتتا تواجتته الأستترة غتتير المتعلمتتة ومهمتتا تواجتته الأتعتتاني منهتتا الأ متتن المشتتكلات نفستتها التتتي لا
ورة بتتن نتت امتتا دراستتة  يبتتة وتتري وستترة غتتير متعلمتتة ستتهل بكثتتير متتن الأأن الحلتتول لتتديها المثقفتتة متتن مشتتكلات تكتتو 

ة لتتد  الطالتتب ستتريتواصتتل الاجتمتتاعي علتتى العلاقتتات الأثتتر استتتادام شتتبكات الأ) 0216-0215) لوصتتيف
نطتتواء كانتتد بتل الموافقتتة والمعارضتة فتتلا يؤيتتدون لإهتتم نتائجهتا ،تتور العزلتة واأومتتن  –نموذجتا - الفايستتبوكالجتامعي 
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ائد بتتل الموافقتتة والمعارضتتة وكانتتد النتيجتتة النهائيتتة ،تتور النتتت –ستترية الأالى اهمتتال الواجبتتات  فكتترة الفايستتبوك يتتؤدي
النتتتائد انته لا يوجتتد فتتروو  وأظهترتستترية فايستبوك يتتؤدي الى مشتتاكل وخلافتات أهتي الحيتتاد  صتو  استتتادام ال

ما دراستة منتال سرية تبعا لمتغير الجنس أتواصل الاجتماعي على العلاقات الأدالة احصائيا في اثر استادام شبكة ال
لتد  طلبتة الجامعتة  والأسريةوسائل التواصل الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية  تأثير (0219)الناصر بن حمد

الريتتتاض ن طلبتتة الجامعتتتة الالكترونيتتة الستتتعودية في مدينتتة بمدينتتتة الريتتاض ومتتتن أهتتم نتائجهتتتا أ الستتعودية الالكترونيتتة
ثم  %1.93ث بلغتتتتد النستتتتبة المئويتتتتة حيتتتتوستتتتيلة للتواصتتتتل الاجتمتتتتاعي  كتتتتأكثر التتتتواتس ابيقومتتتتون باستتتتتادام 

 %6.21الفيستبوك في حتل بلغتد نستبة استتادام  %2.11 بنستبة مئويتة بلغتد تتويتراستادام وسيلة الاتصتال 
علتتى  وأثتترهاستتتادام مواقتتع التواصتتل الاجتمتتاعي  )متتا دراستتة متتريم لتتواطي وستتعاد حمتتدود متتن افتتراد عينتتة الدراستتة أ

متتتن المبحتتتوثل متتتن فئتتتة  %66.66 ن كتتتدت الدراستتتة أن أبتتتر  نتائجهتتتا أمتتتالجتتتامعي و  للأستتتتاذستتترية العلاقتتتات الأ
ن الدراستة أ وأكتدت % 22.22 عينتة الدراستة تتتراوح اعمتارهم بتلمتن  %23.33ن الدراستة أ وأكدتالذكور 

ستتتاتذة المبحتتتوثل متتتن الأ %21.00  نالدراستتتة أ وأكتتتدت %50.11غلبيتتتة المبحتتتوثل متزوجتتتون وذلتتتك بنستتتبة أ
 .استاذ مساعدينتمون الى رتبة 

 :فاق المستقبلية للموضوعالأ
كاستا ا الستلبية علتى العلاقتات ايجاد حلول لمعالجة ظاهرة انتشار استادام شتبكات التواصتل الاجتمتاعي وانع -

 .سرةالأسرية داخل الأ
 .فراد معرفة كيفية استادام شبكات التواصل الاجتماعي بشكل عقلانييجب على الأ -
ستتادام المفتر  لشتبكات التواصتل الاجتمتاعي وبتذلك يمكتن التعترف علتى عتدد اعطاء احصتائيات لظتاهرة الإ -

 .سرةداخل الأ وبالأخصالمستادمل 
ستادام الغتير العقتلاني لهتذه تفكك نتيجة الإيدث  يجب على الوالدين مراقبة ابنائهم والتواصل معهم حتى لا -

 .الشبكات
.ستترةد بالفائتتدة علتتى العلاقتتات داختتل الأبيتتة التتتي تعتتو يجاانتتب الستتلبية واستتتادام الجوانتتب الإبتعتتاد عتتن الجو الإ -
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 .www.maktabtk.comم  الاسترداد من . ائيبرامد لتحليل الاحص 1افضل (. 0200, 2 1.)تقي خالد .13
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 لشعبيةاطية الديمقرائرية الجزاية رلجمهوااستمارة استبيان        :1ملحق رقم 
 لواديبا لحضرالشهيد حمه جامعة                                                      

   والإنسانيةجتماعية لإم العلواكلية                                                       

 العلوم الاجتماعيةقسم                                                             

 

 .علم اجتماع الاتصال سنة ثانية ماستر :التخصص  

 

استتتتمارة استتتتبيان خاصتتتة بمتتتذكرة تختتتر  ضتتتمن متطلبتتتات نيتتتل شتتتهادة الماستتتتر تحتتتد عنتتتوان مستتتاهمة شتتتبكات  

 التحضتير ستتاذ الجتامعي في اطتارالأ سترية متن وجهتة نظترلاقتات الأالفتيس بتوك في تشتتيد الع التواصل الاجتمتاعي

حستن  نتاراجي ه التيكم بفتائق التقتدير والاحتترامضمن متطلبات نيتل شتهادة الماستتر في علتم اجتمتاع الاتصتال التوجت

ن أفي الخانتتة المناستتبة متتع العلتتم  (x)ستتتبيان بوضتتع علامتتة لإوذلتتك متتن ختتلال متتلا ا لدراستتةا تتاح هتتذه لإتعتتاونكم 

حتترام لإوتقبلتوا منتا فتائق ا العلمتيالبحتث  في اطتار إلاها ستحظى بسرية تامتة ولتن تستتادم البيانات المتحصل علي

 .والتقدير

 

                                                                                                                  :الأســـــــــــتاذف تحـــــــــــ  اشـــــــــــرا                                                                                  : اعداد الطالبة

 فتحي بوخاري                                                                                      بثينة بن ناجي

 :يامعالموسم الج                                               

                                                0200/0202  
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 .البيانات الشخصية: ولالمحور الأ         

 :الجنس -1

  نثى أ      ذكر      

 :السن -0

 سنة 22سنة  03بل    سنة  03أقل من     

  سنة  فما فوو  22            سنة  22و  22بل     

 :ريسسنوات الخبرة في التد -2

 سنوات   12كثر من أ سنوات  12الى  5من    سنوات  5أقل من    

 .عادات و أنماط استخدام شبكات التواصل الإجتماعي من وجهة نظر الأستاذ الجامعي: المحور الثاني

 ؟الاجتماعيماهي درجة استادامك لشبكات التواصل  -1

  نادر     احيانا          غالبا       دائما  

 ؟الاجتماعينذ متى و اند تستادم شبكات التواصل م -0

  سنوات           2أكثر من                     سنوات  2مابل سنة و   أقل من سنة 

 كم عدد الساعات التي تستغرقها أثناء استادام هذه الشبكات؟ -2

  ساعات 22أكثر من  ساعات                  22اعة و ما بل س   أقل من ساعة  

 ماهي أوقات استادامك لهذه الشبكات؟ -2
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              ليلا                      ليس هناك وقد ،دد        مساء   صباحا  

 ؟الاجتماعيماهي أكثر الأماكن التي تستادم فيها شبكات التواصل  -5

     الجامعة                   مقهى الإنترند                 البيد 

 .....................................................كر أخر  تذ 

 ؟الاجتماعيماهي الوسيلة التي تستادمها في تصفحك لشبكات التواصل  -6

 لوحة الكترونية                  هاتف ذكي        حاسوب ثابد           حاسوب ،مول  

 كل هذه الوسائل 

 .ت التواصل الإجتماعي من وجهة نظر الأستاذة الجامعيام شبكادوافع استخد: المحور الثالث

 .(يمكنك اختيار أكثر من جواب)   لاجتماعياما الذي يدفعك الى استادام شبكات التواصل  -1

 التسلية و الترفيه                التعرف على الأخبار و مواكبة الأحداث الجارية               

 تكوين صداقات جديدة              الدردشة                                تبادل المعلومات وتحصيلها   

 بالطلبة و تقديم الدروس  صالالإتاتواصل مع الأهل و الأصدقاء                 الإشراف و  

 ....................................................اخر  تذكر 

 في شبكات التواصل الإجتماعي؟ ما نوع المواضيع التي تثير اهتمامك -0

 اجتماعية                   سياسية                   دينية                   علمية                رياضية   

 ثقافية                    جميعها                   ترفيهية      
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 على شبكات التواصل الإجتماعي؟هل تثق بالمضامل المنشورة و المشاركات المقدمة  -2

 كثيرا                  قليلا                   ابدا                  

 .(يمكنك اختيار اكثر من اجابة)؟  الاجتماعيهي الإشباعات التي تحققها لك شبكات التواصل  ما -2

 نفس و التعبير بكل حرية    اشباع الفضول                  الهروب من الواقع                الت

  ايجاد حلول لمشاكلك الإجتماعية           

 :لفترة يشعرك ب الاجتماعيعدم تصفحك لشبكات التواصل  -5

 القلق و الإضطراب               الراحة                     الفرا                 لا يشعر بشيء 

 الاجتماعي؟  هل تواصل مستقبلا استادام شبكات التواصل -6

 تواصل                   تقلل               تترك 

 .سرية من وجهة نظر الأستاذ الجامعيتواصل الإجتماعي على العلاقات الأأثر استخدام شبكات ال الرابع المحور

 ساهم في تغيير علاقتك بأفراد اسرتك؟ الاجتماعيهل استادامك لشبكات التواصل  -1

 لا                الى حد ما     نعم             

 فما نوع هذا التغير؟" نعم"اذا كاند اجابتك ب  -0

 سللم       ايجابي            

 فراد اسرتك قبل انخراطك في شبكات التواصل الإجتماعي؟أهو الوقد الذي كند تستغرقه مع  ما -2

 سا 1اكثر من  سا                  6 -2ن مسا                    2 – 1ساعة                من  1اقل من 



 قائمة الملاحق
 

 

43 
 

 سرتك قبل استادامك لشبكات التواصل الإجتماعي؟أقة في البداية بينك وبل افراد كيف كاند العلا -2

 جيدة                      عادية                   سيئة          

 ؟لها دور في ذلك الاجتماعيت التوصل اذا كاند سيئة  هل شبكا -5

 بدا   أكثيرا                           قليلا            

 ماهي الأثار الإيجابية لاستادام شبكات التواصل الإجتماعي على علاقتك بأفراد أسرتك؟ -2

 ."يمكنك اختيار أكثر من اجابة " 

 سرة بشكل مباشر أو غير مباشر  تساعدني في التواصل مع أفراد الأ

 الأسرة و العائلة الذين يعيشون بعيدا د فرااستمرارية التواصل مع ا

 سرة و العائلة  جتماعية لأفراد الأتساعدني على معرفة الأخبار الإ

 فراد الأسرة ألى الصور و الفيديوهات و مذكرات طلاع علإتساعدني في ا

 فراد الأسرة أتبادل المعلومات و الأفكار مع 

 سرة فراد الأأ يادة الحوار مع 

 ار السلبية لإستادام شبكات التواصل الإجتماعي على علاقتك بأسرتك؟ هي الأث ما -5

 "كثر من اجابةأيمكنك اختيار " 

 فراد الأسرة أليل الحوار الشاصي التفاعلي بل تعمل على تق

 اب و العزلة عن الأسرة ئتؤدي بالمستادم الى الإكت
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  فتراضيالإا العا  نشغال بقضايلإفي حل المشكلات الأسرية بسبب ا عدم المشاركة

 فراد الأسرة أاباه المسؤولية عدم الشعور ب

 ساعدت في نشر الأفكار غير المناسبة مع تقاليد وعادات الأسرة 

 فراد الأسرة للغرباء من خلال هذه المواقعأء معلومات خاصة جدا عن المنزل و افشا

 ...........................................................خر  تذكر أ

   

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                    

 

 

 

 

 .شكرا على تعاونكم              
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