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 شكر وعرفان

) والله أخرجكم من بطون أمياتكم لا تعممون شيئا وجعل لكم السمع والأبصار يقوؿ تعالي: 
 (78( ) سورة النحؿ: والأفئدة لعمكم تشكرون

كر يا ربي كما ينبغي لجلبؿ وجيؾ وعظيـ سمطانؾ, ونصمي والسلبـ عمى فمؾ الحمد والش
 سيدنا ونبينا محمد خاتـ الأنبياء والصالحيف وعمى الو وأصحابو أجمعيف. حبيبنا

نتقدـ بجزيؿ الشكر والتقدير بعد الله عز وجؿ إلى كؿ فرد دعمنا وساندنا بالقوؿ أو الفعؿ أو 
 الدعاء.

الدكتور شوقي قدادرة عمى قبولو الإشراؼ  عرفاف بالدرجة الأولى إلىلكما نتقدـ بجزيؿ الشكر وا
رشاده لنا  عمى ىذه الرسالة ولما بذلو معنا مف جيد ورعاية ولاىتمامو وسعة صدره وتشجيعو وا 

 في سبيؿ انجاز ىذا البحث المتواضع.

سود المذاف لـ زىرة الأال بالشكر الخاص إلى كؿ مف الدكتورة  سلبؼ مشري والدكتورة كما نتقدـ
 يبخلب عمينا بالإرشادات والتوجييات والمعمومات القيمة التي ساعدتنا في انشاء بحثنا.

وأخير وليس اخر نتقدـ باسمي عبارات الشكر والتقدير إلى والديف وعائمتنا عمى ما نحف فيو 
 وعمى تشجيعيـ لنا في تخطي الصعاب والصبر طيؿ كؿ سنوات الدراسية.
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 دراسة: ممخص ال

علبقة الذكاء الاجتماعي وجودة الحياة لدى معرفة إلى الحالية  ىدفت الدراسة 
مستشاري التوجيو والارشاد المدرسي والميني, كما ىدفت إلى معرفة الفروؽ في جودة الحياة 

 لمعيشة".وفقا لممتغيرات" الجنس, الحالة الاجتماعية, سنوات الخبرة, مستوى ا

تـ الاعتماد عمى المنيج حوري وتساؤلات فرعية, حيث تساؤؿ موقد قامت الدراسة عمى 
, والثاني جتماعيمقياس الذكاء الا الاوؿمقياسيف  حيث تـ استخداـالوصفي "الارتباطي", 

 مستشارا  88,  حيث تـ تطبيؽ الاداتيف عمى العينة غير عشوائية المكونة مف الحياة جودة 

وكانت الاساليب الاحصائية جة الاحصائية وقد تـ معالجة البيانات ببرنامج المعال
مقتصرة عمى معامؿ "بيرسوف" و "سبيرماف" و "اختبار "ت" ومعادلة "الفا كرونباخ" و "اختبار 

 "انوفا" وتوصمت نتائج الدراسة إلى:

توجد علبقة ارتباطية ذات دلالة احصائيا بيف الذكاء الاجتماعي وجودة الحياة لدى 
 د المدرسي والميني بولاية الوادي.مستشاري التوجيو والارشا

والارشاد  توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في جودة الحياة لدى مستشاري التوجيو .1
 بولاية الوادي ذوي الذكاء الاجتماعي المرتفع تعزى لمتغير الجنس. المدرسي والميني

والارشاد  توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في جودة الحياة لدى مستشار التوجيو  .2
بولاية الوادي ذوي الذكاء الاجتماعي المرتفع تعزى لمتغير الحالة لمدرسي والميني ا

 الاجتماعية.
والارشاد  توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في جودة الحياة لدى مستشار التوجيو لا   .3

 سنوات  بولاية الوادي ذوي الذكاء الاجتماعي المرتفع تعزى لمتغيرالمدرسي والميني 
 الخبرة.

والارشاد  جد فروؽ ذات دلالة احصائية في جودة الحياة لدى مستشار التوجيوتو لا  .4
بولاية الوادي ذوي الذكاء الاجتماعي المرتفع تعزى لمتغير مستوى  المدرسي والميني 

 المعيشة.

وقد تـ تفسير النتائج ىذه الدراسة في ضوء الدراسات السابقة, وبناء عمى ارضية مسبقة, 
 الاقتراحات.وختمت الدراسة ببعض 



 ‌ت  
 

Study summary: 

The study aimed to know the relationship of social intelligence and 
quality of life to school and vocational guidance and counseling 
counselors. It also aimed to know the differences in the quality of life 
according to the variables "gender, marital status, years of 
experience, standard of living. 

The study was based on a central question and sub-questions, 
where the descriptive "relational" approach was used, where two 
measures were used, the first is the social intelligence scale, and the 
second is the quality of life, where the two tools were applied to the 
non-random sample consisting of 80 consultants 

The data was processed in the statistical treatment program, The 
statistical methods were limited to "Pearson", "Spearman", "T" test, 
"Alpha Cronbach" and "ANOVA" test, and the results of the study 
reached: 

There is a statistically significant correlation between social 
intelligence and quality of life for school and vocational guidance 
counselors in El oued state 

1.There are statistically significant differences in the quality of life of 
the school counseling and vocational counselors in El oued  state 
with high social intelligence attributable to the gender variable. 

There are statistically significant differences in the quality of life 



 ‌ث  
 

 of the school counselor and vocational counselor in El oued state 
with high social intelligence due to the variable marital status. 

There are no statistically significant differences in the quality of life of 
the school counselor and vocational counselor in El oued state with 
high social intelligence due to the variable of experience. 

There are no statistically significant differences in the quality of life 
for the counselor of school and vocational guidance in El oued state 
with high social intelligence due to the variable of the standard of 
living. 

The results of this study have been interpreted in the light of previous 
studies, and based on prior ground, the study concluded with some 
suggestions. 
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 مقدمة:

لإنساف حجر الأساس في تقدـ وازدىار المجتمعات, عمى مر العصور والأزماف مثؿ ا    
لأف صلبح الإنساف فيو صلبح المجتمع والعكس صحيح, فالإنساف في حياتو يواجو أحداثاً 
غير متوقع حدوثيا يترتب عمييا أضرار نفسية ومادية مف شأنيا أف تنعكس عمى أفراد 

تشاري التوجيو لمساعدة المجتمع والمؤسسات العاممة فيو, الأمر الذي يستدعي تدخؿ مس
ىؤلاء الأفراد في النظر لمحياة وغرس الشعور بالأمف والتفاؤؿ, وصرؼ التفكير الذي يبعث 
عمى الخوؼ وعدـ الثقة, فدور مستشاري التوجيو يحتؿ مكانة بارزة في العمؿ الميني 

  .للئرشاد النفسي والتربوي
لوقاية مف الوقوع في الاضطرابات إف وجود الخدمات النفسية والإرشادية تساعد عمى ا    

النفسي والانحرافات السموكية, علبوة عمى تقوية ثقة الفرد بنفسو وشعوره بالأمف ومساعدتو 
عمى حؿ المشكلبت في جميع المجالات التربوية والمينية والزوجية والأسرية, مما يساعد 

 .ة النفسيةعمى تحقيؽ التوافؽ النفسي والاجتماعي والتمتع بقدر عاؿٍ مف الصح
تمجأ العديد مف المدارس والمؤسسات التربوية عمى تعييف موظفيف لدييا بوظيفة "مستشار     

توجيو" لما ليذا الوظيفة مف دور في التعرؼ عمى الإشكاليات الاجتماعية لدى طمبة تمؾ 
المؤسسات, كما أف مستشار التوجيو ينبغي أف يتسـ بالذكاء, كوف الذكاء مف أىـ وأبرز 

انب الشخصية, والتي مف شأنيا أف تترؾ طابع خاص لمفرد ولدى الآخريف أيضاً, فالذكاء جو 
الاجتماعي يعد مف المكونات الأساسية لمذكاء, بالإضافة إلى أنو يعتبر مف الجوانب اليامة 
في الشخصية كونو يرتبط بقدرة الفرد عمى التعامؿ مع الآخريف وعمى تكويف علبقات 

أنو بقدر ما يكوف الشخص متمتع بالقدرة عمى التفاعؿ الاجتماعي اجتماعية ناجحة أي 
قامة علبقات مع الآخريف بقدر ما يكوف ذكياً, وىذا ما يطمؽ عميو الذكاء الاجتماعي  .وا 

ولمذكاء الاجتماعي ميارات ينبغي أف يتحمى بيا مستشار التوجيو, تمؾ الميارات مف    
بشكؿ لائؽ,  اً لمشاعر الآخريف, والتصرؼ معيـشأنيا أف تساعد الفرد عمى أف يكوف حساس

 .والعمؿ عمى مساعدتيـ
ومستشارو التوجيو الذيف يتمتعوف بالذكاء الاجتماعي يمكنيـ بمورة علبقات اجتماعية    

طيبة, وكذلؾ يتميزوف بدرجة عالية مف التفاعؿ الاجتماعي, ولدييـ نسيج اجتماعي متميز 
اعدىـ عمى تحقيؽ أعمى درجات التوافؽ الشخصي مع أفراد مجتمعيـ, الأمر الذي يس
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والاجتماعي, وبيذا يكونوا قد سمكوا طريقاً سميماً لتحقيؽ أفضؿ درجات الجودة لحياتيـ, 
ومستشارو التوجيو كغيرىـ مف الأفراد يسعوف لتحقيؽ أفضؿ وأجود الحيوات لما ليا مف أثر 

ة قد حظي بالتبني الواسع لدى إيجابي عمى جودة حياتيـ بشكؿ عاـ. فمفيوـ جودة الحيا
الكثير مف الباحثيف سواء مف الناحية العممية أو العممية, غير أف مستخدمي ىذا المفيوـ لـ 
يتفقوا بعد عمى مدى محدد ليذا المصطمح, وقد يعود ذلؾ لحداثة تناولو, أو لاستخدامو في 

  .العديد مف العموـ لارتباطو بأكثر مف مجاؿ مف مجالات الحياة
ما مف شؾ أف الدراسات التي تناولت موضوع الذكاء الاجتماعي متعددة, لكف تكاد تكوف   

بحسب عمـ  –نادرة تمؾ الدراسات التي تناولت العلبقة بيف الذكاء الاجتماعي وجودة الحياة 
مما دفع الباحثة لمشروع بدراسة تمؾ العلبقة لمكشؼ عف أفضؿ الطرؽ التي مف -الباحثة 

 ب مع ىذه الفئةػ, مما قد يساعد في تحسيف جودة حياتيـ.الممكف أف تتناس
وقد تمت معالجة ىذا الموضوع مف خلبؿ تقسيمو الى جانبيف نظري وتطبيقي وفيمايمي نورد 

 محتوى الكامؿ الدراسة:
 احتوى عمى ثلبثة فصوؿالجانب النظري : 
فروض, اىداؼ مقترحة والويتضمف تحديد اشكالية الدراسة والتساؤلات الالفصل الاول: 

 يتيا وحدود الدراسة والمفاىيـ الاجرائية لمدراسة والدراسات السابقة لمدراسة.الدراسة وأىم
ويتضمف تعريؼ الذكاء وانواعو ونظرياتو ثـ تطرقنا الى الذكاء الاجتماعي الفصل الثاني: 

طرؽ  بداية مف تعريؼ, مظاىره, مكوناتو, ابعاده والنظريات المفسرة لمذكاء الاجتماعي و
 قياس الذكاء الاجتماعي.

ويتضمف تعريؼ جودة الحياة ومبادئيا ومظاىرىا ومجالاتيا, وابعادىا الفصل الثالث : 
 والاتجاىات المفسرة لجودة الحياة.

 ويتضمف ثلبثة فصوؿ:  الجاني الميداني 
نيج تـ التطرؽ في ىذا الفصؿ الى اجراءات المنيجية لمدراسة والتطرؽ الى مالفصل الرابع : 

المستخدـ في الدراسة والى اىـ خطوات الدراسة الاستطلبعية في ميداف الدراسة, عينة 
الدراسة الاساسية, ثـ ادوات جمع بيانات اجراءات تطبيؽ الدراسة الاساسية والاساليب 

 الاحصائية لمدراسة.
 احتوى ىذا الفصؿ عمى عرض نتائج الفرضيات.الفصل الخامس : 
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فرضيات, وانتيت الدراسة ىذا الفصؿ عمى مناقشة نتائج الاحتوى الفصل السادس : 
 باستنتاج عاـ وكذلؾ اقتراحات وخاتمة.
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 اشكالية الدراسة: -1

الانساف كائف اجتماعي بطبعو يولد عمى في جماعة ولا يعيش الا في جماعة تربطو        
 ثتافحالباما دفع بأفرادىا دائما علبقة متبادلة, واذا خرج منيا ىمؾ نفسيا واجتماعيا وىذا 

اسة ىذا الموضوع ىو إف ىناؾ قدرات تمعب دور ميما في نجاح الفرد حددىا جولماف لدر 
( بالقدرات في الجوانب الانفعالية والاجتماعية التي تعمؿ مع بعضيا البعض بشكؿ 2886)

متزامف,  و التي تمكف الفرد مف إدارة علبقاتو مع الآخريف وىو ما يعرؼ بالذكاء الاجتماعي 
كاء الاجتماعي لو ارتباط بالتفاعؿ الاجتماعي وبناء العلبقات , حيث  نجد إف الذ

الاجتماعية السميمة, لاف الفرد لا يعيش في منعزؿ عف الآخريف بؿ لو علبقات وتفاعلبت 
مع أفراد المجتمع الذي يعيش فيو, والذي ينبغي عميو فيـ نفسيتيـ وشخصياتيـ التي تندرج 

يـ مف حولو فالذكاء الاجتماعي ىو القدرة عمى تحت ذكائو الاجتماعي ومدى قدرتو عمى ف
 فيـ الرجاؿ والنساء والفتياف والفتيات والتحكـ فييـ وادراتيـ.

 (168, 2003) الكيال,  

( إف مفيوـ الذكاء الاجتماعي ىو القدرة عمى إدراؾ العلبقات 1984ويري زىراف )     
المواقؼ الاجتماعية مما يؤدي الاجتماعية, وفيـ الناس والتفاعؿ معيـ, وحسف التصرؼ في 

لمتوافؽ الاجتماعي ونجاح الفرد في حياتو الاجتماعية. فالفرد بحاجة الى لمف يؤنس لو 
وحدتو ويبيج لو حياتو, كما لمسنا حاجة الذكاء الاجتماعي ودوره في جودة الحياة ىي 

ممية التعميمية ضرورة ممحة في جودة حياة المستشاريف الذيف ىـ عماد المسيرة التربوية والع
والذي يعوؿ عمييـ لي بناء اجياؿ المستقبؿ, فضلب اف لدييـ نسيج اجتماعي متميز مع افراد 

المجتمع, الامر اذي يساعدىـ عمى تحقيؽ اعمى درجات التوافؽ الشخص والاجتماعي 
وبذلؾ يكونوا قد اتجيوا نحو السموؾ الصحيح لتحقيؽ افضؿ درجات الجودة في حياتيـ. 

ودة الحياة متعدد الابعاد ونسبي ويختمؼ مف شخص الى اخر مف الناحيتيف فمفيوـ ج
 .النظرية والتطبيقية, وفؽ لمعايير التي يعتمدىا الافراد لتقويـ الحياة ومطالبيا
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 ( 2012) نعيسة, 

ومف ناحية اخرى  نجد اف جودة الحياة لـ يعد ينظر الييا عمى انيا لقمة العبش ولا     
بؿ اصبحت تعني الرفاىية الاقتصادية, والدعـ الاجتماعي والحصوؿ  غطاء يستر الجسد,

 .عمى الرعاية الصحية, وغير ذلؾ مف متطمبات التي لـ يعد يتوفر منيا الا الفئات

 (2004) عزب,  

كما تعد جودة الحياة عاملب نشطا وميما في حياة الفرد, ومرتبطا بشكؿ رئيسا بتفاؤؿ     
ممستقبؿ مما يشعر الفرد بالتوافؽ مع ذاتو و مع الاخريف ومع الحياة الفرد ونظرتو الايجابية ل

دىا المختمفة, وىذا ابعأببصفة عامة الامر الذي ينعكس ايجابيا عمى جودة حياة المستشاريف 
لتساؿ حوؿ العلبقة بيف الذكاء الاجتماعي وجودة الحياة لدى مستشاري  ثتافحالباما دفع 

 ثـ تبمورت فكرة الدراسة الحالية في التساؤؿ الرئيسي التالي:  التوجيو المدرسي والميني ومف

والارشاد  ما طبيعة العلبقة بيف الذكاء الاجتماعي وجودة الحياة لدى مستشاري التوجيو  
 بولاية الوادي؟ المدرسي والميني

 ويتفرع مف السؤاؿ الرئيسي التالي الأسئمة الفرعية التالية:
 ائية في جودة الحياة لدى مستشاري التوجيو ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة احص .1

 بولاية الوادي تعزى لمتغير الجنس؟والارشاد المدرسي والميني 
والارشاد  ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في جودة الحياة لدى مستشاري التوجيو .2

 بولاية الوادي تعزى لمتغير الحالة الاجتماعية؟ المدرسي والميني 
والارشاد  لة احصائية في جودة الحياة لدى مستشاري التوجيوىؿ توجد فروؽ ذات دلا .3

 بولاية الوادي تعزى لمتغير مستوى المعيشة؟ المدرسي والميني
والارشاد  ىؿ توجد فروؽ ذات فروؽ احصائية في جودة الحياة لدى مستشاري التوجيو .4

 بولاية الوادي تعزى لمتغير الخبرة؟ المدرسي والميني 
 فرضيات الدراسة:-2

 لفرضية العامة: ا



8 
 

ىناؾ علبقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف الذكاء الاجتماعي وجودة الحياة لدى 
 بولاية الوادي؟ والارشاد المدرسي والميني مستشاري التوجيو

 ويتفرع مف ىذه الفرضية الفرضيات الجزئية التالية:  

والارشاد  وجيوتوجد فروؽ ذات دلالة احصائية في جودة الحياة لدى مستشاري الت .5
 بولاية الوادي ذوي الذكاء الاجتماعي المرتفع تعزى لمتغير الجنس. المدرسي والميني

والارشاد  توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في جودة الحياة لدى مستشار التوجيو  .6
بولاية الوادي ذوي الذكاء الاجتماعي المرتفع تعزى لمتغير الحالة المدرسي والميني 

 الاجتماعية.
والارشاد  جد فروؽ ذات دلالة احصائية في جودة الحياة لدى مستشار التوجيوتو  .7

بولاية الوادي ذوي الذكاء الاجتماعي المرتفع تعزى لمتغير مستوى  المدرسي والميني
 المعيشة.

والارشاد  توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في جودة الحياة لدى مستشار التوجيو  .8
 ذوي الذكاء الاجتماعي المرتفع تعزى لمتغير الخبرة. بولاية الواديالمدرسي والميني 

والارشاد  توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في جودة الحياة لدى مستشار التوجيو .9
بولاية الوادي ذوي الذكاء الاجتماعي المرتفع تعزى لمتغير مستوى  المدرسي والميني 

 المعيشة.

 أىداف الدراسة:-3

الذكاء الاجتماعي وجودة الحياة لدى مستشاري بياف ما إذا كاف ىناؾ علبقة بيف  .1
 التوجيو.

 جودة الحياة لدى مستشاري التوجيوفي الة احصائيا معرفة ما إذا كانت ىناؾ فروؽ د .2
الحالة الاجتماعية والمستوى  -وفقا لمتغيرات )الجنس  والارشاد المدرسي والميني

 سنوات الخبرة(. -المعيشة

 :تمثمت فيمايمي أىمية الدراسة:-4
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يستمد البحث اىميتو مف اىمية الموضوع الاساسي الذكاء الاجتماعي وعلبقتو بجودة      
الحياة وتأتي ىذه الاىمية مف عدة جوانب اوليا تسميط الضوء عمى اىمية الذكاء الاجتماعي 

 وتأثيره عمى جودة الحياة. 

ي تكيؼ الفرد مع بيئتو كما يعتبر الذكاء الاجتماعي مف اىـ القدرات العقمية التي تساىـ ف   
الاجتماعية وادارة انفعالاتو كما يوفر لو العديد  مف الميارات  والكفاءات التي تساعده في 

 تحقيؽ الجودة الحياتية والعممية.

اسة عمى حد عمـ الباحثتاف اف ىناؾ ندرة في دراسات التي تناولت المتغيريف فتعتبر ىذه الدر 
 اضافة عممية جيدة.

 الاجرائية:التعريفات  -5

ىو القدرة عمى فيـ مشاعر الناس والتنبؤ بسموكياتيـ التعريف الاجرائي لمذكاء الاجتماعي: 
 وكيفية التعامؿ معيـ في مختمؼ المواقؼ الاجتماعية.

بالرضا والسعادة عف حياتو,  التوجيو  ىو شعور مستشار جودة الحياة:التعريف الاجرائي ل
ار نفسو قادر عمى اشباع حاجاتو المختمفة مف خلبؿ ما أي انيا حالة شعورية تجعؿ المستش

 يتوفر لديو مف قدرات وامكانيات في ضوء الظروؼ المحيطة بو.

ذلؾ المورد البشري الذي يساعد التمميذ عمى اعداد مشروعو المدرسي  مستشار التوجيو:
 والميني.

 حدود الدراسة:-6

 الذكاء الاجتماعي وجودة الحياة. وتتحدد ىذه الدراسة بمتغيراتيا :الحدود الموضوعية .1
 وتتمثؿ في مركز التوجيو بولاية الوادي. :الحدود المكانية .2
فيفري  13وتتحد بالفترة ما بيف مف بداية الموسـ الجامعي اي سبتمبر  :الحدود الزمنية .3

 .2828 مارس 5إلى 
المدرسي  والارشاد تقتصر الدراسة الحالية عمى دراسة مستشاري التوجيو :الحدود البشرية .4

 في ولاية الوادي. والميني 
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  الدراسات السابقة: -7

 :دراسات عربية

 ":دراسات متعمقة بالمتغير المستقل:" الذكاء الاجتماعي

 (:2003 دراسة الدسوقي )

تيدؼ ىذه الدراسة إلى الكشؼ عف تحديد وقياس الذكاء الاجتماعي وعلبقتو ببعض    
( مف مشرفي الانشطة الاجتماعية بمرحمتي 382)المتغيرات, وتكونت عينة الدراسة  مف 

التعميـ الاعدادي والثانوي بمحافظتي الدقيمية والشرقية, وقد استخدـ مقياس الذكاء 
 .الاجتماعي )مف اعداد الباحث ( حيث استخدـ المنيج الوصفي التحميمي

الاناث وقد اشارت نتائج الدراسة إلى وجود فروؽ في الذكاء الاجتماعي بيف الذكور و   
لصالح الاناث, ووجود فروؽ في الذكاء الاجتماعي بيف مراحؿ عمرية مختمفة لصالح الفئة 
الاقؿ سنا, وعدـ وجود فروؽ في الذكاء الاجتماعي بيف الريفيف والحضرييف, وكذلؾ عدـ 

 .وجود فروؽ بيف الاخصائييف الاجتماعييف والمدرسيف

  (: 2009 عسقول )

لعلبقة بيف الذكاء الاجتماعي والتفكير الناقد وعلبقة ببعض تيدؼ الدراسة إلى بحث ا   
( طالب وطالبة مف طمبة 381المتغيرات لدى طمبة الجامعة, وتكونت عينة الدراسة مف )

جامعة الازىر والاسلبمية والاقصى, وقد استخداـ الباحث مقايس الذكاء الاجتماعي مف 
داد فاروؽ عبد السلبـ وممدوح سميماف وقاـ اعداد احمد الغوؿ ومقياس التفكير الناقد, مف اع

عفانة بتعديؿ فقراتو لتتفؽ مع البيئة الفمسطينية, حيث استخداـ الباحث المنيج الوصفي 
  .التحميمي

وقد اشارات نتائج الدراسة إلى وجود مستوى متدني لمذكاء الاجتماعي عند طمبة الجامعة,   
تلبؼ الجنس ) ذكور, اناث(, أو اختلبؼ وعدـ وجود فروؽ في ذكاء الاجتماعي تعزى لاخ

  .التخصص أو الجامعة

  (:2013 دراسة ابو عمشة )
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تيدؼ الدراسة إلى معرفة مستوى الذكاء الاجتماعي و الذكاء الوجداني والشعور بالسعادة     
لدى طالبة الجامعة. كما تيدؼ الدراسة لتعرؼ عمى  طبيعة العلبقة بيف الذكاء الاجتماعي 

الوجداني والشعور بالسعادة, وكذلؾ  معرفة ما اذا كانت الفروؽ بيف ىذه المتغيرات والذكاء 
تعزى إلى المتغيرات )الجنس, التخصص, الجامعة(, كما تيدؼ إلى معرفة إلى  اي مدى 
تنبؤ بالشعور بالسعادة مف خلبؿ الذكاء الاجتماعي والذكاء الوجداني, تكونت عينة الدراسة 

معة الازىر الجامعة الاسلبمية, قد استخداـ الباحث مقياس الذكاء ( مف طمبة جا683مف )
الاجتماعي مف اعداد الباحث ومقياس الذكاء الوجداني مف اعداد الباحث ومقياس اكس فورد 

( حيث استخداـ الباحث المنيج الوصفي 2881لمسعادة) تعريب احمد عبد الخالؽ, 
  .التحميمي

مستوى كؿ مف الذكاء الاجتماعي والذكاء الوجداني  قد اشارت نتائج الدراسة إلى اف   
والشعور بالسعادة كاف بدرجة جيدة, كما اشارت الدراسة إلى وجود علبقة موجبة بيف الذكاء 
الاجتماعي والذكاء الوجداني ودرجتو الكمية والدرجة الكمية بالشعور بالسعادة, ووجود فروؽ 

  .لح الاناثفي الذكاء الاجتماعي تعزى لمتغير الجنس لصا

    :الدراسات الاجنبية

  (:1995 ميمر )

تيدؼ ىذه الدراسة إلى بحث العلبقة بيف الذكاء الاجتماعي, وخجؿ, والوعي بالذات,   
والخوؼ مف التقويـ دراسة السالب, وقمؽ التفاعؿ مع الاخريف, والشجاعة, والتقدير الذات, 

طلبب الجامعة, وقد استخداـ الباحث  (طالبا وطالبة مف 318العاطؼ, وتكونت العينة مف )
  .مقياس الذكاء الاجتماعي, حيث استخداـ الباحث المنيج الوصفي التحميمي

وقد اشارت نتائج الدراسة إلى وجود ارتباط سالب بيف درجات الذكاء الاجتماعي ودرجات   
وتقدير الخجؿ, وكانت الارتباطات بيف الذكاء الاجتماعي وكؿ مف: الشجاعة, و التعاطؼ, 

الذات موجبة ولكنيا غير دالة. كما وجدت فروؽ دالة بيف الجنسيف في الذكاء الاجتماعي 
لصالح الطالبات, وفي تقدير الذات, والوعي بالذات, وقمؽ التفاعؿ مع الاخريف لصالح 
الطلبب, وكانت الفروؽ بيف الجنسيف غير دالة في كؿ مف: درجات الخجؿ, ودرجات 

  .التعاطؼ
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  (:2007و واخرون )دراسة باب

تيدؼ ىذه لمتعرؼ إلى العلبقة بيف الذكاء الاجتماعي والعدواف, وتكونت عينة الدراسة    
في المرحمة الثانوية باليند, وقد استخدـ الباحثوف مقياس الذكاء  ( تمميذ مف تلبميذ84مف )

 .الاجتماعي ومقياس العدواف, حيث استخدـ الباحثوف المنيج  الوصفي التحميمي

وقد اشارت نتائج الدراسة إلى وجود علبقة سالبة دالة احصائيا بيف الذكاء الاجتماعي    
اناث الذكاء الاجتماعي لصالح  -والعدواف, وكذلؾ وجود فروؽ بيف الجنسيف ) ذكور

 (.الاناث

 ":دراسات متعمقة بالمتغير التابع: "جودة الحياة

  :دراسات عربية

 (:2012دراسة نعيسة )

الدراسة إلى معرفة مستوى جودة الحياة لدى طمبة جامعتي دمشؽ وتشريف  تيدؼ ىذه  
( طالب وطالبة, 368حسب مكاف السكف, الجنس, التخصص, وتكونت عينة الدراسة مف ) 

وقد استخداـ الباحث مقياس جودة الحياة مف اعداد لمنسي وكاظـ حيث استخدمت الباحثة 
  .المنيج الوصفي التحميمي

تائج الدراسة إلى وجود مستوى متدني مف جودة الحياة لدى طمبة الجامعة, وقد اشارت ن   
عدـ وجود فروؽ بيف طمبة في جامعتي دمشؽ وتشريف في ابعاد جودة الحياة وفقا لمتغير 
المحافظة دمشؽ واللبذقية والتخصص والجنس كما اشارت الدراسة إلى عدـ وجود علبقة بيف 

  .دخؿ الأسرة وابعاد جودة الحياة

  (:2015دراسة خديجة حني)

ىدفت الدراسة إلى كشؼ عف طبيعة العلبقة بيف جودة الحياة والرضا عف التخصص    
( طالب وطالبة مف طالبة المقبميف 188الدراسي لطالب الجامعي, تكونت الدراسة مف عينة )
وطبؽ عمييـ مقايس جودة الحياة  2815عمى التخرج جامعة الشييد حمو لخضر بالوادي 
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( باتباع 2888( مقياس الرضا عف التخصص الدراسي داليا يوسؼ )2886منسي وكاظـ )ل
  T.المنيج الوصفي واستخداـ تحميؿ التبايف الثنائي و اختبار

  :اشارات نتائج الدراسة إلى

لا توجد علبقة دالة احصائية بيف جودة الحياة والرضا عف التخصص دراسي لدى الطالب 
  .الجامعي

دالة احصائية بيف الذكور والاناث في جودة الحياة والرضا عف التخصص   لا توجد فروؽ
  .الدراسي باختلبؼ تخصصاتيـ الجامعية

لا توجد فروؽ ذات دلالة احصائيا بيف طمبة كمية العموـ الاجتماعية والانسانية و طمبة كمية 
  .العموـ التكنولوجيا في الرضا عف التخصص الدراسي

لة احصائية بيف كمية العموـ الاجتماعية والانسانية وطمبة كمية العموـ لا توجد فروؽ ذات دلا
  .التكنولوجيا في جودة الحياة لدييـ

    (:2017) دراسة بن عطية نوال

ىدفت الدراسة الة معرفة جودة الحياة بالرضا عف التخصص الدراسي لدى طمبة العموـ    
عف التخصص تعزى لمتغير الجنس الاجتماعية ومعرفة الفروؽ في جودة الحياة ورضا 

(طالب وطالبة واستخدـ المقاييس الخاصة  98والسف والتخصص وتكونت عينة الدراسة مف )
( ومقياس الرضا عف التخصص 2886بيذيف المتغيريف ىما جودة الحياة لمنسي وكاظـ )

ة (, تـ استخداـ منيج الوصفي الارتباطي اساليب الاحصائي2888الدراسي لداليا يوسؼ )
  .اختبار ت و اختبار انوفا معامؿ ارتباط سبيرماف

 :واشارات النتائج دراسة إلى اف

توجد علبقة ارتباطية بيف جودة الحياة والرضا عف التخصص الدراسي لطالبة العموـ 
 .الاجتماعي

لا توجد فروؽ دالة احصائيا بيف جودة الحياة والرضا عف التخصص الدراسي تعزى لمتغير 
 .الجنس
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 .فروؽ دالة احصائيا في جودة الحياة تعزى لمتغير السف توجد 

  .توجد فروؽ دالة احصائيا في الرضا عف التخصص الدراسي تعزى لمتغير السف

 . توجد فروؽ دالة احصائيا في جودة الحياة تعزى لمتغير التخصص 

  .توجد فروؽ دالة احصائيا في الرضا عف التخصص الدراسي تعزى لمتغير التخصص

 :ات اجنبيةدراس

   (:2003 دراسة فوكس )

اىتمت الدراسة ببناء مقياس جودة الحياة لغرض تقييـ تأثيرات العلبج والرعاية      
الصحية عمى جودة حياة الانساف, وقد اطمؽ عميو مقياس جودة الحياة البسيط لفوكس, 

المؤشرات وبينت النتائج عف تمنعو الخصائص السيكومترية المطموبة وذلؾ بعد استخراج 
الكمية لصدقو التلبزمي مف خلبؿ حساب معامؿ الارتباط بيف درجات المفحوصيف عمى 
المقياس ودرجاتيـ عمى اربعة مقاييس اخرى لجودة الحياة كما تـ التحقؽ مف صدقو 

  .العاممي وكشؼ المقياس عف المؤشرات ثبات مرتفعة, وذلؾ باستخداـ معامؿ الفا كرونباخ

 (:2011 دراسة موراير )

ىدفت الدراسة إلى تعرؼ عمى مستوى جودة الحياة لدى عينة مف معممي التربية البدنية   
( معمـ ومعممة, وطبؽ عمييـ مقياس جودة 654بالبرازيؿ, وكانت عينة الدراسة عبارة عف )

  :الحياة مف اعداد الباحث, واظيرت النتائج مايمي

رات جودة الحياة والتي مف ضمنيا: توصمت الدراسة إلى اف المعمميف اظيروا بعض مؤش 
  .التفاعؿ الاجتماعي في مجتمع المدرسة, توزاف الوقت بيف العمؿ والترفيو

اظيرت النتائج استياء بعض المعمميف مف مينة التدريس مما يؤثر سمبا عمى مستوى جودة 
 .لدييـ الحياة

ة, وعمى كافة الابعاد اظيرت النتائج انو لا توجد فروؽ بيف الجنسيف في مستوى جودة الحيا
 الحياة والدرجة الكمية.
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  السابقة: الدراسات عن التعميق
وتأتي الدراسة الحالية والتي تتفؽ مع الدراسة السابقة في بعض ملبمحيا اما مف حيث   

المتماثمة في مستشاري التوجيو والارشاد مجتمع الدراسة نجده يختمؼ كميا عف باقي الدراسات 
في استخداـ اما مف ناحية اداة الدراسة اجد ما اتفقت مع معظـ الدراسات السابقة المدرسي 

", واختمفت مع 2813ابو عمشة " مقياس كأداة رئيسية لقياس الذكاء الاجتماعي ومنيا دراسة
, ", مف حيث المنيج 2817باقي الدراسات وكذلؾ نجدىا تتفؽ مع دراسة بف عطية نواؿ "

اما مف ناحية الاىداؼ نجدىا تبحث عف معرفة علبقة بيف الذكاء الاجتماعي وجودة الحياة 
عدـ وجود فروؽ في جودة  سفرت عمىاما عف نتائجيا اختمفت عف باقي الدراسات التي ا

  "2817" ونواؿ بف عطية "2815" وخديجة حني "2812الحياة في الجنس وكدراسة نعيسة "
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.الفصلخلاصة 
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 تمييد:

ميز الله سبحانو وتعالى الانساف عف غيره مف المخموقات بميزة العقؿ, واعطاه قدرات    
و ميز بعض الناس عف غيرىـ بتفاوت في وميارات فضمو بيا عف سائر مخموقاتو, كما ان

 الفروقات الفردية في القدرات والتميز والابداع, وىذا ما يسمى بالذكاء.

اف الذكاء الاجتماعي ىو القدرة عمى بناء علبقات اجتماعية, وعمى التكيؼ مع البيئات    
اتي وفيـ الذالاجتماعية بنجاح, والذي يتمثؿ ايضا بالقدرة المكتسبة المرتكزة عمى الوعي 

الديناميكية الاجتماعية, وبوصؼ الذكاء الاجتماعي قدرة بشرية الحصرية عمى التنقؿ 
والتفاوض في العلبقات الاجتماعية المعقدة والبيئات المختمفة بفعالية, بدوف الذكاء 
الاجتماعي يتعب الانساف غاية التعب, ويفقد ثقتو في نفسو وفي الناس, فالذكاء 

العمؿ والصبر والمجاممة, ويتمثؿ ىذا الذكاء في امكانية الفرد عمى  الاجتماعي يتطمب
التخمص والتممص مف المواقؼ الحياتية المحرجة وفي امكانية الشخص عمى اقناع مف 

 حولو والتكيؼ معيـ وفي التخطيط لموصوؿ إلى اىداؼ الفرد الذاتية.

 وليذا سنتطرؽ في ىذا الفصؿ إلى جزأيف ميميف:

 سنتطرؽ فيو الذكاء بصفة عامة.الجزء الاوؿ: 

الجزء الثاني: سنتطرؽ فيو الذكاء الاجتماعي بالتفصيؿ حيث سنتعرؼ عمى مظاىره 
 ومكوناتو وابعاده ونظريات المفسرة لمذكاء الاجتماعي واىـ طرؽ قياس الذكاء الاجتماعي. 
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 الذكاء:-1

 :الذكاء تعريف-1-1

, والإرادة والإدراؾ, كالإحساس النفسية ىوالقو  القدرات مف لمجموعة محصمة الذكاء
 .والتخيؿ, والتذكر, والعاطفة, والييجاف, والانفعاؿ

 أذكياء( ج) ذكية( ـ) ذكي فيو والفيـ الفطنة سريع كاف ذكاء -وذكو -وذكي– ذكي: لغة
 (106, 1990,منظور ابن)                  .      الفطنة سرعة – الفؤاد حدة: الذكاء

 ىي لاتينية كممة ابتكار الى سيشروف الروماني الفيمسوؼ إلى الفضؿ ويعود
intelligentia  في اللبتينية الكممة شاعت وقد,  اليونانية الكممة معنى حرفيا تعني 

 intelligence مثلب والفرنسية الانجميزية في فيي, الصورة بنفس الحديثة الأوروبية المغات
 اىتماـ بداية في المصطمح ىذا ترجـ وقد لحكمةوا والفيـ والعقؿ الذىف لغويا وتعني, 

 .    ذكاء بكممة الحديثة العممية صورتو في العمـ بيذا العرب النفس عمماء

               (236, 1990)ابو حطب,                                                           

 اتفاؽ فثمة ذلؾ ومع النفس عمماء جميع يرضي لمذكاء واحد تعريؼ يوجد لا: اصطلبحا
 فالذكاء الإنساني الذكاء مجاؿ في تدخؿ التي والمعرفة العقمي النشاط أنواع عمى بينيـ
 .المعقدة المسائؿ وحؿ والاستدلاؿ والتعميـ الإدراؾ عمى يشتمؿ التحديد واضح غير مفيوـ

 كمثؿ ثموم الذكاء أف أي فرضي تكويف عف عبارة بأنو(: 1972) صالح زكي احمد يعرفو
نما مباشرة نلبحظو أننا أي فرضية تكوينات فيذه المغناطيسية أو الكيرباء  عمى نستدؿ وا 
                                           (57, 2000)جمل,                                         . ونتائجيا بآثارىا وجودىا

 .الخفية او الصحية العلبقات وخاصة اتالعلبق إدراؾ عمى القدرة بأنو سبيرماف ويعرفو

 (40, 1980,جابر)                                                                  

 المنطقي والتفكير اليادؼ التصرؼ عمى الفرد لدى العقمية القدرة بأنو وكسمر ويعرفو
 (110, 1998,محمود)                                   البيئة. مع المجدي والتعامؿ
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 ويعرفو ثورندايؾ بانو القدرة عمى عمؿ الاستجابات الملبئمة .

 ويعرفو لبنتر بانو القدرة عمى التكيؼ لممواقؼ الجديدة نسبيا.

 (110, 1985)محمود,                                                              

 العادية الاستجابات بعض ملبحظة يؽطر  عف قياسو يمكف فرضي تكويف" بأنو ويعرؼ
   .  المعرفي التمييز عمى والقدرة المشكلبت حؿ في الفرد مف والمتوقعة

                                             (15, 2002عباس, )                                                               

 انواع الذكاء: -2-2

 ىذه أىـ بيف ومف مختمفة أنواع ىناؾ لمذكاء ومتعددة متنوعة عاريؼت يوجد ما مثؿ
 :يمي ما الأنواع

 :المغوي الذكاء-2-1

 النفس عمماء طرؼ مف وكبيرا بالغا اىتماما لقيت التي المفاىيـ أحد المغوي الذكاء يعد
  مانيةث إلى الذكاء بتقسيـ خلبليا مف قاـ المتعددة, الذكاءات بنظرية جاء الذي والتربية,

 ىو رأيو حسب كاف والذي المغوي المفظي, الذكاء بينيا مف كاف والتي فئات" جاردنر" منيـ
 بسرعة السمعية مياراتيـ نمو إلى بالإضافة بالكممات المعب عمى والقدرة المغوية الميارات

 . كبيرة

 عمى ةبالقدر  يتميز أنو عمى اتفقت أنيا إلا الباحثيف عند المغوي الذكاء مفاىيـ تنوعت
 يجيدىا التي المغة ىذه كانت أيا كتابية, أو لفظية كانت سواء بفعالية الكممات استخداـ

 أىداؼ لتحقيؽ بخاطره يجوؿ عما لمتعبير الذكاء مف النوع ىذا ويستعمؿ الفرد, ىذا
 (2017,30حبال,)                                                             .معينة

 :الرياضي أو المنطقي ءالذكا -2-2

 الأخرى الذكاءات باقي مع القيمة ومتساوي مستقلب ذكاء الرياضي أو المنطقي الذكاء يعد
 .المفظي الذكاء شأف شأنو لمذكاء التقميدية النظرية ركائز أحد وىو ,"جاردنر" حددىا التي
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 في الرياضي أو المنطقي الذكاء مفيوـ تحديد منيـ محاولة في الباحثيف مف العديد قاـ لقد
 فيـ في بكفاءة الأرقاـ باستخداـ تـ قدرة أنو عمى جميا اتفقت التعاريؼ مف مجموعة
 التصرؼ وكذلؾ عممي بشكؿ والمشكلبت المسائؿ وحؿ والاستدلاؿ الأساسية, المبادئ
دراؾ الغموض وتوضيح  .    والتصنيفات النماذج عمى والتعرؼ والأثر العمة, مبدأ وا 

 :البصري أو المكاني الذكاء -2-3

 قاـ حيث الأخرى, اءاتالذك مف غيره عف بمفيومو البصري أو المكاني الذكاء ينفرد
 مف توصموا والتي عممية, ودارسات أبحاث خلبؿ مف لو مفيوـ بوضع الباحثيف مف العديد
 للؤماكف البصري بالتصور تـ قدرة ىو البصري المكاني الذكاء أف إلى خلبليا

 بعمؿ ييتـ وكذلؾ المكاني, العالـ وتصور العمؿ في ذلؾ واستعماؿ والرسومات,
 .الأشياء بيا تنسجـ التي لطرؽا وفيـ التصميمات

 والتخيؿ, والتصور والابتكار الإدراؾ مف مرتفعة قدرة عمى البصري المكاني الذكاء يحوي
 فجميعيـ الخ... والمعماريوف والميندسوف والمصوروف الفنانوف بو يتميز ما وىو

 افك ميما البصرية لمتفاصيؿ نافذة بصيرة لامتلبكيـ ذلؾ المكاني الذكاء يستخدموف
 والانطباعات الكممات وتحويؿ الاتجاىات تحديد في الكبيرة قدرتيـ إلى بالإضافة حجميا,

 البصري العالـ إدراؾ عمى القدرة ىو المكاني الذكاء فإف باختصار عقمية؛ تصورات إلى
 .                           البصرية الخبرات تكويف إعادة ذلؾ ويتضمف المكاني, والتصور

 :الحركي أو الحسي الذكاء-2-4

 لجسـ والأمثؿ الصحيح والاستخداـ التحكـ عمى القدرة: "ىو الحركي أو الحسي الذكاء
 عرالمشا عف:  ومعالجة الفيزيقية بالذات الحركي الحسي الذكاء ويرتب التعبير, في الفرد

 القياـ يمكنيـ الحركي الجسدي بالذكاء يتمتعوف الذيف والأفراد لجسده, الفرد" والأفكار
 حؿ أو معيف ىدؼ تحقيؽ دؼ والمرونة السرعة, التوازف, كالتآزر, دقيقة جسدية بحركات
 .          نسبية براحة ذلؾ خلبؿ مف يشعروف يجعميـ ما مشكمة,

 (32الى 30من ,2017حبال,)   
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 :ماعيالاجت الذكاء -2-5

 الكافي الاىتماـ يمؽ لـ أنو إلا الفرد حياة في الكبير ودوره الاجتماعي الذكاء أىمية رغـ
 قيمة ذات بمكانة يحظ ولـ يجب, كما والتربية النفس عمـ مجاؿ في الباحثيف طرؼ مف
 أف إلا وغيرىما, المنطقي والذكاء المغوي الذكاء بيا حظي التي التقميدية النظرية في

 مف ىاـ جزء أنو عمى -الاجتماعي أي – الذكاء مف النوع ىذا إلى تنظر كاءالذ نظرية
 في تضاىي أنيا درجة إلى إغفاليا أو عنيا الاستغناء نستطيع لا التي الفرد قدرات
 . والمنطقية المغوية كالقدرات الأخرى القدرات أىميتيا

 ذوي الأفراد لدى دويتزاي شخصي, البيف الذكاء اسـ أيضا الاجتماعي الذكاء عمى يمقى
 وذلؾ الآخريف, مع الاجتماعية علبقاتيـ في الأذكياء الأفراد أف أي الاجتماعية, الطبيعة
 بشكؿ الآخريف مع التعامؿ عمى القدرة التعاوف, وروح الانفتاح والانبساط, بالود لامتيازىـ

 الذكاء ذاى يظير ما وغالبا الأمزجة, جميع مع التواصؿ عمى قدرتيـ إلى بالإضافة جيد,
 الاجتماعي ذكاءىـ ويزيد الفريؽ, في واللبعبيف والمدراء كالمسئوليف المتميزيف الأفراد عند
                                                                                     .    بالآخريف ارتبطوا كمما

 :الشخصي الذكاء-2-6

 ذاتو فيـ عمى الفرد قدرة: "ىو الذاتي, الذكاء أيضا عميو يطمؽ كما وأ الشخصي الذكاء
مكانياتو, قدراتو بمدى ومعرفتو الداخمية, الوجدانية ومشاعره  ضوئيا عمى والتصرؼ وا 

 "معيا تتناسب التي بالرقة

 دوف الفردي العمؿ يختاروف الذاتي أو الشخصي بالذكاء يمتازوف الذيف الأفراد  
 وثقتيـ لمعرفتيـ, ليـ المرشد نعـ ليكوف الذاتي فيميـ عمى يعتمدوف نيـأ حيث الجماعي,

يمانيـ الداخمية, بمشاعرىـ الكبير لاتصاليـ وذلؾ أنفسيـ, وفي إمكانيتيـ في الكبيرة  وا 
 . شخصيـ عف ومفاىيـ واقعية أىداؼ تكويف عمى بقدرتيـ الكبير

 ومشاعره إمكانياتو تحديد مف مكنوت الفرد يمتمكيا داخمية بقدرة الشخصي الذكاء يتميز  
 يتناسب بما المختمفة الحياتية المواقؼ في التصرؼ مف وتمكنو بدقة, وأحاسيسو
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مكانياتو, صراره بو, الخاصة أىدافو وتجسيد وحقوقو واجباتو تحديد عمى وقدرتو وا   عمى وا 
                                                                                                 .إلييا يصبو التي النتائج إلى الوصؿ

 يروف إذ والذكاء الشخصية بيف تكاممي نموذج( دوتش) و( ىونغ تشيو) مف كلب ويقترح
 : وىي مستويات ثلبثة عمى تفيـ أف يمكف والذكاء الشخصية مف كلب أف

 الشخصية أف حيف في الأساسية لعقميةا العمميات يشمؿ: الأساسية العمميات مستوى 1
 .الأساسية والعاطفية التحفيزية العمميات تشمؿ المستوى ىذا  عمى

 . الميارة و الواقعية المعرفة عمى تشمؿ:  الذكاء و المعرفة قاعدة مستوى 2

     . والمعايير والمعتقدات القيـ يشمؿ: الشخصية تحسيف مستوى 3

 :وسيقيالم الذكاء-2-7

 عنيا والتعبير وتمييزىا والنغمات والألحاف الأصوات تمقي عمى الفرد قدرة بو يقصد
 في تتمثؿ الميارات مف مجموعة وتتضمف معيا, والتفاعؿ ونوعيا بوقعيا والإحساس

 الموسيقية الآلات عمى بالمعب الاستمتاع وكذلؾ جيد غنائي بصوت والتمتع الجيد التذكر
 ما بعمؿ انشغاليـ عند موسيقية وأصوات إيقاعية, بحركات وموفيق جماعيا, أو فرديا

 . حوليـ مف منبعثة ضوضاء أية مف وحساسية

 أو النغـ درجة وتعييف الشعرية والأوزاف الأصوات اتساؽ تمييز عمى قدرتيـ إلى بالإضافة
 تالتركيبا عمى القدرة أي ما, موسيقية لقطعة الموسيقية والميزاف والتناغـ الصوت دقة

                                                                                                            .    الموسيقية

 :الطبيعي الذكاء-2-8

 بينيـ, والأحدث( جاردنر) نظرية في الذكاءات أنواع بيف مف الثامف ىو الطبيعي الذكاء
 والتأثير بالبيئة والاستمتاع حولنا, مف والبيئة الطبيعي العالـ وتقدير ـفي عمى القدرة وىو

 والتعامؿ الطبيعية, الكائنات مع التعامؿ عند بالسعادة والإحساس النفس, عمى الايجابي
 النبات وعمماء والجغرافييف, البيئة عمماء لدى الذكاء ىذا ويرتفع البيئة, مع الفعاؿ

 . والحيواف
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 الحية, وغير الحية الأشياء بيف التمييز في يستخدمو الطبيعي بالذكاء ازيمت الذي الفرد
 كبيرة قيمة القدرة وليذه البيئة, فيـ عمى القدرة أي ما, خمؿ أو فييا الجماؿ أوجو وتمييز
 .حياتنا في مختمفة أدوار بعدة لقياميا بالمحورية وتمتاز التطوري, تاريخنا في وفائدة

 (37الى 33, من2017,حبال)                                                       

 نظريات الذكاء: -2-3

 نظرية سبيرمان : -1

صاحب ىذه النظرية تشارلز احد عمماء النفس الانجميز, وقد نشر مقالة حوؿ الذكاء 
بعنواف الذكاء العاـ قياسو وتحديده موضوعيا ثـ صاح ىذا البحث في كتاب قدرات 

, وكاف ىذا الكتاب اساس نظريتو التي اطمؽ عمييا نظرية العامميف, 1927اـ الانساف ع
(, Gالذي يرى فييا اف الذكاء يتكوف مف عامميف: عامؿ عاـ, ويرمز لو باسـ العامؿ )

(, ويؤثر العامؿ العاـ في جميع اوجو النشاط بدرجات Sوعاـ ويرمز لو باسـ العامؿ )
 ع معيف مف النشاط.متفاوتة, ويؤثر العامؿ الخاص في نو 

اف كؿ انتاج عقمي يؤثر في ادائو عاملبف, عامؿ  عاـ مشترؾ, يؤثر في كؿ نشاط عقمي 
يؤديو الفرد, وعامؿ نوعي خاص, يقتصر اثره عمى نوع واحد مف النشاط العقمي, فمثلب 
قدرة الفرد عمى انشاء أو التعامؿ التجاري أو الاستدلاؿ المنطقي نجد اف كؿ قدرة مف ىذه 

لقدرات وغيرىا تتوقؼ عمى فعؿ العامؿ العاـ, الذي يعد القاسـ المشترؾ بينيما جميعا, ا
 وعمى عوامؿ نوعية خاصة بكؿ قدرة منيا. 

يرى ثورندايؾ وىو مف عمماء النفس المنظريف  نظرية العوامل المتعددة لثورندايك:  -2
اطات بيف المثيرات السموكييف اف النشاط العقمي ليس سوى اسـ لعدد نيائي مف الارتب

 والاستجابات وتوصؿ إلى ثلبثة انواع مف الذكاء ىي:

 وىو القدرة عمى معالجة الالفاظ والرموز الاخرى.الذكاء الميكانيكي: 

 وىو القدرة عمى معالجة الاشياء والمواد المحسوسة. الذكاء المجرد:

 وىو القدرة عمى التعامؿ بفاعمية مع الآخريف. الذكاء الاجتماعي:
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 (242, 2008)ثائر غباري وخالد ابو شعيرة,                                         

 نظرية القدرات العقمية الاولية لثرستون: -3

 ( ايضا اسموب التحميؿ العاممي الذي استخدمو سبيرماف.1938استخدـ ثيرستوف)

انو ويختمؼ ثيرستوف عف سبيرماف في انو يرى مف الافضؿ وصؼ الذكاء مف حيث 
سبعة قدرات عقمية اولية مختمفة. وىذه القدرات تعمؿ عمى شكؿ وحدات تكوف موجودة في 
بعض الميمات وغائبة في ميمات اخرى. كما تيدؼ ىذه القدرات إلى التنبؤ بالأداء 

 الاكاديمي والميني بشكؿ افضؿ مف القدرة العامة.

 ويمكف ذكر ىذه القدرات وىي عمى النحو التالي:

 ب المفظي..الاستعيا1

 .الطلبقة المفظية.2

 .التفكير الاستدلالي.3

 .العلبقة الفراغية.4

 .القدرة العددية.5

 .الذاكرة.6

 .السرعة الادراكية.7

تتميز ىذه القدرات بأىيمتيا وارتباطيا مع ببعضيا البعض, كما تقاس كؿ قدرة عقمية 
 (241, 2008شعيرة, )ثائر غباري وخالد ابو                         بمقياس مختمؼ.

 نظرية العوامل الاربع لبيرت:  -4

يعتبر سيرؿ بيرت مف عمماء النفس الانجميز, الذيف اىتموا بصورة خاصة بنظرية تطوير 
التكويف العقمي, واستطاع سيرؿ بيرت اف يكتشؼ سبلب احصائية يمكف استعماليا في 

ريقة التحميؿ العاممي معاملبت الارتباط بيف الاختبارات المختمفة, حيث استعمؿ ط
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المتعدد, لما ىذه الطريقة الاحصائية مف مميزات, بحيث يستطيع اف يحمؿ مصفوفة 
الارتباط إلى عوامميا, سواء تضمنت العامؿ العاـ أو عوامؿ طائفية أو عوامؿ خاصة أو 

 عوامؿ خطأ أو كميا مجتمعة.

بيرت يتأثر باربعة عوامؿ  وبيذا تبيف اف القياس العقمي في اختبار معيف وفؽ نظرية سيرؿ
 ىي:

اولا: العامؿ الذي يؤثر في الاختبار, وجميع اساليب النشاط العقمي تتبناىا الاختبارات 
 الاخرى.

 ثانيا: العامؿ الطائفي أو العوامؿ الطائفية التي تؤثر في الاختبار

 ثالثا: العامؿ الخاص الذي يخص ىذا الاختبار فقط, والاختبارات المشاركة لو.

ابعا: العامؿ الذي يسمى بعامؿ الخطأ أو الصدفة, وىذا يرتبط بحالو المفحوص المزاجية ر 
 (151, 2016)معمول,                                                  أو الجسمية.

 نظرية البيئة اليرمون لمذكاء لفيرنون:  -5

طاني المعاصر فيميب فيرنوف, ينسب ىذا النموذج اليرمي لمتنظيـ العقمي لعالـ النفس البري
ويرى اف مكونات الذكاء تنتظـ عمى نحو ىرمي, حيث نجد اف اعمى قمة ىذا التنظيـ 
اليرمي عامؿ عاـ, يميو مجموعتاف مف العوامؿ الطائفية الرئيسية, احداىما تمثؿ مجموعة 

مؿ مف العوامؿ المفظية التربوية, ويقع تحتيا مجموعة مف العوامؿ الطائفية, أو عوا
 خاصة, كعوامؿ التفكير الابتكاري, الطلبقة المفظية وعوامؿ القدرة العددية.......الخ

اما مجموعة العوامؿ الطائفية الرئيسية الثانية, فمثؿ المجموعة المكانية, ويقع تحتيا مف 
العوامؿ الطائفية الثانوية أو الخاصة, كعوامؿ القدرة ) الادراؾ, الموقع, الحجـ, الشكؿ( 

ؿ القدرة الحركية النفسية وعوامؿ المعرفة الميكانيكية, ويذكر ابو حطب "اف التنظيـ وعوام
اليرمي اكثر وضوحا في الدراسات التي استخدمت عينات متنوعة مف الضباط, وطلبب 
الجامعات اما معاملبت الارتباط بيف الاختبارات المكانية أو الميكانيكية والاختبارات 

و تصبح سالبة, ومعنى ذلؾ اف العامؿ العاـ المشترؾ في المفظية تصؿ إلى الصفر أ
 ىذيف النمطيف مف القدرات يتلبشى في العينات المنتقاة.
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ويشير خير الله انو عندما تعرض فرنوف لثبات راي اف الثبات مف خصائص القدرات الا 
وىرية انو لا يتوقع اف يكوف ىذا الثبات تاما, واثبتت كثير مف الابحاث اف التغيرات الج

في نسبة الذكاء لدى الفرد ىي الشذوذ وليست قاعدة, فنسبة الذكاء لدى الافراد المتوسطي 
 الذكاء تظؿ ثابتة طواؿ حياتيـ بوجو عاـ.

وقد لخص فرنوف " نتائج ابحاثو في القدرات العقمية, وتحقيؽ نموذجو اليرمي فيما يسميو 
ر المفظية, وعوامؿ الممارسة, )الممكات العقمية( مف تحميؿ اختياراتو المفظية وغي

والصعوبة, والسرعة, وعوامؿ الاحساس, والادراؾ, والتصور الحسي, والقدرات الجمالية 
 والعوامؿ الحركية".

 نظرية ىب:  -6

اما ىب فيميز بيف النوعيف مف الذكاء في ضوء مسألة الوراثة والبيئة, وىما الذكاء )أ( 
ء الوراثي بصورة الكافية, والذكاء)ب( ويقصد بو والذكاء )ب(, ويقصد بالذكاء )أ( الذكا

الكفاءة العقمية الحاضرة, ويشير ياسيف اف الذكاء الاوؿ يمثؿ كفاءة الجمؿ العصبية مف 
 اجؿ تكويف مخططات والاحتفاظ بيا.

اما النوع الثاني فيمثؿ القابميات العقمية التي بنيت اثناء الحداثة والطفولة, الذي لا يمكف 
 في اثارة محيطية مناسبة, كما اف التقسيـ لمذكاء شبيو بالتقسيـ الذي اشار اف ينمو الا

كاتؿ اليو حيث يسميو كاتؿ الذكاء السائؿ, والذكاء المتبمور يقابلبف الذكاء )أ( والذكاء 
)ب( عند ىب والفرؽ بينيما في اف الذكاء )أ( عند ىب لا يمكف قياسو بالمعنى السموكي, 

الفسيولوجية, وكؿ ما تقيسو اختبارات الذكاء الحالية ىو الذكاء  فيي نوع مف الامكانية
 تحدد المؤشرات السموكية المميزة لكؿ مف نوعي الذكاء. فإنيا)ب(, اما نظرية كاتؿ 

 (153, 152, 2016)معمول,                                                       

 نظرية جيمفورد: -7

 ثلبثة ابعاد رئيسية:وتتكوف ىذه النظرية مف 

 العمميات: ويقصد بيا كيؼ يعمؿ العقؿ البشري.
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 المحتوى: فيـ يعمؿ العقؿ؟

 النواتج: ما ينتج العقؿ )النشاط العقمي(؟

ويشير إلى النشاطات العقمية التي تيدؼ إلى التحقؽ مف صدؽ المعمومات المتوفرة ومدى 
 صلبحيتيا في انجار الميمة .

 د محتويات العقؿ ويتضمف اربعة انواع:المحتوى ويمثؿ ىذا البع

ويتضمف ما يمكف ادراكو مف خلبؿ الحواس, كالحجـ, والصورة, المحتوى الشكمي: 
 والموقع, والنمط, والصوت........الخ

ويشير إلى الاشكاؿ المجردة, التي ترمز إلى المفاىيـ أو اشياء معينة,  المحتوى الرمزي:
 كالحروؼ, الارقاـ والاشارات.

يتضمف معاني الالفاظ والافكار التي تنطوي عمييا الالفاظ,  توى المعنى الدلالي:المح
 ويتجمى ىذا المستوى بشكؿ اساسي في المغة.

ويشير إلى المضموف الاجتماعي, الذي ينطوي عمى انماط السموؾ  المحتوى السموكي:
 الحركي كالافعاؿ, الحركات, والايماءات.

  نظرية جنسن: -8

ة المستوييف لمقدرة العقمية, حيث يختص المستوى الاوؿ بالتذكير والتعمـ قدـ جنسف نظري
الاصـ بدوف معنى, ويقتصر ىذا المستوى عمى استقباؿ المعمومات فقط ولا يتعدا إلى 
تحويؿ أو ترميز أو معالجة المعمومات , اما المستوى الثاني فانو يتعمؽ بمعالجة والتعميؿ 

ـ ويشبو المستوى الثاني في ىذه النظرية العاـ أو الذكاء وحؿ المشكلبت والتصور المفاىي
 السائؿ عند كاتؿ.

 نظرية كاتل لمذكاء السائل والذكاء المتبمور: -9

( اف العامؿ العاـ يتكوف مف عنصريف مترابطيف لكنما مميزيف 1971ادعى ريموند كاتؿ )
لاوؿ الذكاء عف بعضيا البعض, وىذيف العنصريف يمثلبف نوعيف مف الذكاء, يسمى ا

السياؿ, وىو ذكاء فطري يشمؿ الاستدلاؿ السريع والمجرد )الذكاء غير المفظي( ويظير 
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في الاختبارات التي تتطمب التوافقات لممواقؼ الجديدة, ويسمى الثاني الذكاء المتبمور, 
وىو ذكاء مكتسب ويشمؿ المعرفة والمفردات التراكمية )الذكاء المفظي(. وىو مشبع 

المعرفية والاحكاـ الذكية المبدئية عمى ىيئة عادات. وينمو بزيادة النضج بالأنشطة 
 والخبرة.

 (8086ويرى كاتؿ اف معامؿ الارتباط بيف الذكاء السياؿ والمتبمور)

 (242, 2008)ثائر غباري وخالد ابو شعيرة,                                         

 نظرية الذكاءات المتعددة لجاردنر: -10

اف اىتماـ العمماء منذ مائة عاـ بفيـ وقياس الذكاء الانساني, اثمر العديد مف النظريات 
والمفاىيـ المفسرة ليذه الصفة الانسانية ويتعدد ىاتو النظريات تعددت النظرة إلى الذكاء 

سبيرمان, ثرستون, تومسون, فمف العمماء مف يعتقد الذكاء قدرة عقمية عامة امثاؿ 
إلى احدث النظريات مثؿ نظرية العقؿ" لجيمفورد" نظرية الذكاء الثلبثي" وصولا فرنون, 

لستنبرغ" لتكتسح اخيرا مجاؿ الذكاء الانساني نظرية اقؿ ما يقاؿ عنيا انيا رائدة في 
الكشؼ عف الذكاء وقياسو ضؼ عمى ما قدمتو مف تطبيقات عممية في مجاؿ التدريس 

 (56, 2018)بن وزة,      عددة" ليارود جاردنر.والتعميـ الا وىي "نظرية الذكاءات المت

 الذكاء الاجتماعي:-2

يتمثؿ في انو ذلؾ النوع مف الذكاء الانساني الذي يرتبط بقدرة الافراد عمى التعامؿ مع    
البيئة الاجتماعية بكافة عناصرىا, بما في ذلؾ البيئة المينية في العمؿ, أو بيئة العلبقات 

اد, ويعد مفيوـ الذكاء الاجتماعي مف مفاىيـ التي ترتبط بمفيوـ الشخصية الخاصة بالأفر 
الذكاء العاـ الذي وضعو العالـ ادوارد ثورندايؾ, وىو الذي قسـ الذكاء البشري إلى ثلبثة 
انواع وىي : الذكاء المجرد العاـ, والذكاء الميكانيكي المرتبط بالبحث في العلبقة التي 

لذكاء الاجتماعي الذي يرتبط بقدرة الافراد عمى تحميؿ تربط الاشياء ببعضيا البعض. وا
الحالة النفسية والمزاجية للآخريف, والتعامؿ معيا بأسموب مناسب يعكس وجود الذكاء 

 الاجتماعي.
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الذكاء الاجتماعي ىو القدرة عمى فيـ المشاعر والافكار والسموؾ سواء اكاف ذلؾ في ذات 
 راد و التصرؼ بطريقة مناسبة بناء عمى ىذا الفيـ. الفرد, اـ في مواقؼ التفاعؿ بيف الاف

 تعريف الذكاء الاجتماعي:-2-1

عرفو ثروندايؾ باعتباره, القدرة عمى فيـ الرجاؿ, النساء, والأولاد, البنات والتحكـ فييـ   
  (408, 1996) فؤاد أبو حطب,       رؼ بفطنة في العلبقات الإنسانية.وادراتيـ والتص

تماعي يعنى القدرة عمى اكتشاؼ وفيـ الحالة النفسية والمزاجية لآخريف الذكاء الاج   
ودوافعيـ ورغباتيـ, ومقاصدىـ, ومشاعرىـ وىذا الذكاء يضـ الحساسية لتعبيرات الوجو 

ح ولأخصائي الاجتماعي والصوت والإيماءات وىو يظير بوضوح لدى المعمـ النجا
 ( 74,73)سعيد زيان,                     والسياسي.                                 

كما يوجد في بعض المراجع تحت مسمى الذكاء التشخيصي العلبقة مع الآخريف إي    
دراؾ نواياىـ ودوافعيـ  القدرة عمى إدراؾ الحالات, المزاجية للآخريف والتمييز بينيما وا 

والقدرة عمى تمييز  ومشاعرىـ, ويتضمف الحساسية لتعبيرات الوجو والصوت والإيماءات,
 ( 228, ص 2006) حسين أب رياش وآخرون,             بيف المؤشرات المختمفة.  

يقوؿ جارندر إف الذكاء في العلبقات المتبادلة بيف الناس, والقدرة عمى فيـ الآخريف, ما 
 الذي يحركيـ , وكيؼ يمارسوف عمميـ, وكيؼ نتعاوف معيـ. 

   ( 24, ص 2008طارق عبد الرؤوف عامر وربيع محمد, )                           

القدرة عمى فيـ مشاعر الآخريف ودوافعيـ, ومقاصدىـ والتمييز بينيا والتفاعؿ مع 
 (  95,96, ص 2011) ناصر الدين ابو حماد,                            الآخريف.   

العالـ الخارجي عمى إف لا الذكاء الاجتماعي ىو قدرة الفرد عمى تحقيؽ تواصؿ ناجح مع 
 يدع فرصة تمر إمامو دوف إف يستثمرىا في عممية التواصؿ. 

 ( 200, 2010)ثائر غباري وخالد ابو شعير,                                         

 ويري ونج وآخروف إف مفيوـ الذكاء الاجتماعي يتكوف مف جانبيف ىما:  
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د عمى فيـ أو حؿ رموز السموؾ المفظي وغير المفظي يعنى القدرة الفر الجانب المعرفي: 
   للآخريف وتتمثؿ في الإدراؾ والاستبصار والمعرفة الاجتماعية. 

 ويعنى مدى فاعمية الفرد وتأثيراتو الشخصية حاؿ التفاعؿ مع الآخريف. الجانب السموكي: 

                                                 ( 100,  2011 ) فادية حسن,                                                      

مف خلبؿ التعريفات السابقة نستنتج مزيج مف القدرات يمتمكيا الفرد تمكنو مف فيـ    
الآخريف و النجاح في بناء علبقات الناجحة مع الآخريف وىنا تظير أىمية الذكاء 

موف مواقع اجتماعية قيادية عموما, وانيـ الاجتماعي بالنسبة لجميع الأشخاص الذيف يحت
بحاجة ليذا النوع مف الذكاء وليذا يمكف تطويره بالنسبة لممستشاريف لاعتبرىـ مسؤوليف عمى 

 طمبة.  

 مظاىر الذكاء الاجتماعي: -2-2

يشمؿ الذكاء الاجتماعي مجموعة مف المظاىر الاساسية يمكف تصنيفيا وفقا لمظاىر 
ة لمذكاء الاجتماعي اذ تشمؿ المظاىر العامة لمذكاء الاجتماعي العامة والمظاىر الخاص

 (:1998)ابو حطب 

الذي يعني الانسجاـ مع الآخريف, وتحقيؽ السعادة مع الآخريف التوافق الاجتماعي: 
والتفاعؿ الاجتماعي السميـ والعمؿ لخير الجماعة, مما يؤدي إلى تحقيؽ الصحة النفسية  

 الاجتماعية.

ويتضمف الكفاح الاجتماعي في معاممة الآخريف وبذؿ كؿ جيد تماعية: الكفاءة الاج
 لتحقيؽ الرضا في العلبقات الاجتماعية.

ويتضمف النجاح في معاممة الآخريف, ويتجمى في الاتصاؿ النجاح الاجتماعي: 
 الاجتماعي الفعاؿ.

 ومن المظاىر الخاصة لمذكاء الاجتماعي:
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ويتضمف ذلؾ المباقة في ضوء المعايير  حسن التصرف في المواقف الاجتماعية:
الاجتماعية في المواقؼ الاجتماعية, وىذا دوف احراج لمفرد أو للآخريف, ودوف المجوء إلى 

 الكذب والخداع.

ويتضمف ذلؾ مقدرة الفرد عمى التعرؼ إلى حالة  التعرف إلى الحالة النفسية للآخرين:
ا في حالة الفرح والغضب أو الثورة أو الآخريف التي تعبر عف طريؽ كلبميـ وحركاتيـ كم

 اليأس.

وترتبط بالمقدرة عمى التنبؤ بالسموؾ الانساني مف  سلامة الحكم عمى السموك الانساني:
 بعض المظاىر أو الادلة البسيطة, ويتجمى ذلؾ في الفراسة الاجتماعية.

المقدرة عمى ويتضمف ذلؾ المقدرة عمى فيـ النكتة, ويظير ذلؾ في  روح الدعابة والمرح:
مشاركة الآخريف في مرحيـ ودعاباتيـ, وظيور علبمات المحبة والالفة المتبادلة مع 

 (20, 19, 2012)غدير,                                                   الآخريف.

 ابعاد الذكاء الاجتماعي: -2-3

 التالي: توصؿ كوريف واوليفر إلى مكونات الذكاء الاجتماعي وىي عمى النحو

 التعامل مع الآخرين والتكيف معيم: -1

( يرى محمد عماد الديف اسماعيؿ 192, 2883ونقلب عف ) احمد عثماف وعزت حسف, 
اف الذكاء الاجتماعي ىو القدرة عمى التعامؿ مع الآخريف وانو يمكف تحميؿ مظاىر 

ىر الذكاء التعامؿ مع الآخريف إلى عدة قدرات تعبر كؿ منيا عف مظير بسيط مف مظا
 الاجتماعي وىي كمايمي:

وتعني القدرة عمى حسف التصرؼ مع الآخريف أو التصرف في المواقف الاجتماعية: 
 النجاح في التعامؿ معيـ بكفاءة.

وتعني القدرة عمى فيـ الآخريف والتعرؼ عمى  التعرف عمى الحالة النفسية المتكمم:
 حالتيـ النفسية مف احاديثيـ.
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وتعني القدرة عمى الاحتفاظ بأسماء الاشخاص وملبمحيـ وتذكرىا  جوه:تذكر الاسماء والو 
 بدقة, ويدؿ عمى شدة الاىتماـ بيـ.

وتعني القدرة عمى ملبحظة سموكيات الآخريف, والتنبؤ ببعض  ملاحظة السموك الانساني:
 المظاىر السموكية البسيطة للآخريف.

المزاح" , والاشتراؾ مع الآخريف في وتعني القدرة عمى فيـ النكت " روح الدعابة والمرح:
 مرحيـ ودعاباتيـ.

اف التواصؿ مع الآخريف يعكس قدرة الفرد عمى التعامؿ معيـ الآخرين:  التواصل مع-2
ومدى تكيفو معيـ ومراعاة حالاتيـ المزاجية وتحفيزىـ والتواصؿ الاجتماعي بدوره يوصؿ 

حيطة بو ويعد الانساف في الحقيقة ميتا الفرد إلى الاستفادة مف كؿ الاطراؼ الاجتماعية الم
 دوف علبقات اجتماعية فالتواصؿ يعني الحياة.

ويعد فيـ الاخريف احد الركائز التي بني عمييا مقياس الذكاء كما اف فيم الآخرين:  -3
القدرات في الجانب السموكي يمكف اف توصؼ انيا الذكاء الاجتماعي الذي يساعدنا عمى 

 سموكنا. فيـ سموؾ الغير وفيـ

ويقصد بو مشاركة الآخريف في كؿ ما يشعروف بو والتأثير  التأثير والتأثر الاجتماعي: -4
 فييـ والتأثر بيـ وىذا بدوره يؤدي إلى علبقات اجتماعية ناجحة.

 

 

 

 

 

 

 

ابعاد الذكاء 
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 :  يمثل ابعاد الذكاء الاجتماعي 1الشكل رقم 

دد مارلو من خلال دراسة عاممية, اما فيما يتعمق بأبعاد الذكاء الاجتماعي, فقد ح
   خمسة ابعاد لمذكاء الاجتماعي, تمثمت في الآتي:

ميوؿ واىتمامات الشخص في اي مجموعة  يشير إلى مستوىالاىتمام الاجتماعي:  -1
 بشرية.

وتشير إلى قدرة الفرد عمى استخداـ ميارات التفاعؿ الميارات الاجتماعية:  -2
 الاجتماعي لمكؼء مع الآخريف.

 وتشير إلى فيـ افكار ومشاعر الآخريف, والتعاطؼ معيـ. ميارات التعاطف: -3

ويشير إلى مستوى قمؽ الفرد وخبرتو في مختمؼ المواقؼ  القمق الاجتماعي: -4
 الاجتماعية.

وتشير إلى قدرة الشخص عمى الادراؾ, أو التنبؤ بردود افعاؿ  المشاعر الوجدانية : -5
  الآخريف عمى سموؾ نحوىـ. 

 

 

 

 

 

 

 

 : يمثل الشكل بيان ابعاد الذكاء الاجتماعي كما حددىا ماولو 2الشكل رقم

بعاد الذكاء أ
 الاجتماعي

 الاىتمام الاجتماعي

 المشاعر الوجدانية الميارات الاجتماعية

 القمق الاجتماعي ميارة التعاطف 
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 مكونات الذكاء الاجتماعي:-2-4

 يتكوف الذكاء الاجتماعي مف مجموعة مف العناصر وىي عمى النحو الاتي:

عة مشتركة تستمزـ الميارة اللبزمة لمقائد, اف يبدا بتنسيؽ جيود مجمو  تنظيم المجموعات:
مف الافراد, ىذه ىي القدرة العقمية التي يتمتع بيا المخرجوف, أو منتجو الاعماؿ 
المسرحية, والعسكريوف, ورؤساء المنظمات والوحدات المختمفة المؤثروف في العامميف 

 معيـ.

موىبة الوسيط الذي يستطيع اف يمنع وقوع المنازعات التي تنشب  الحمول التفاوضية:
ء الوسطاء الذيف لدييـ ىذه القدرة, يتفوقوف في عقد الصفقات, وفي قضايا بالفعؿ, ىؤلا

 التحكيـ, والتوسط في النزاعات, وفي السمؾ الدبموماسي, أو في التحكيـ القانوني.

لا شؾ في اف موىبة بعض الناس ىي موىبة تعاطؼ وتواصؿ,  العلاقات الشخصية:
مى مشاعر الناس واىتماماتيـ بصورة وىذا يسيؿ القدرة عمى المواجية, أو التعرؼ ع

 مناسبة, انو فف العلبقات بيف البشر.

القدرة عمى اكتشاؼ مشاعر الاخريف ببصيرة نافذة, ومعرفة  التحميل الاجتماعي:
اىتماماتيـ وداوفعيـ لمعرفة الناس,  وكيؼ يشعروف بيـ, ىذه القدرة تؤدي إلى سيولة 

 ئاـ.اقامة العلبقات الحميمية, والاحساس بالو 

واذا اجتمعت ىذه الميارة معا فتصبح مادة لصقؿ وتيذيب العلبقات بيف الناس بعضيـ   
ببعض, وىي مف المكونات الضرورية الجاذبية, والنجاح الاجتماعي بؿ ايضا 
لػػ"الكاريزما", فيؤلاء المتمتعوف بالكفاءة في الذكاء الاجتماعي, يسيؿ عمييـ الارتباط 

ي قراءة انفعالات الناس ومشاعرىـ, ومف السيؿ اف يكونوا قادة بالناس مف خلبؿ ذكائيـ ف
واوضعي نظـ, ويستطيع ىؤلاء ايضا معالجة المنازعات قبؿ نشوبيا في اي نشاط 

 انساني.

 (35, 28, 2013)ابو عمشة,                                               
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 كاء الاجتماعي: يمثل الشكل مكونات الذ3الشكل رقم

 النظريات المفسرة لمذكاء الاجتماعي: -2-5

بالرغـ مف اف موضوع الذكاء الاجتماعي حديث العيد الا انو تف التأصيؿ لو مف خلبؿ 
النظريات التي تحدثت عف التفسيرات المختمفة لمذكاء الاجتماعي حيث وضعت تفسيرات 

اتبعو كؿ باحث في تناولو لمسموؾ مختمفة لمذكاء الاجتماعي تبعا لاختلبؼ المنيج الذي 
الانساني وتفسيره لو وسيعرض الباحث بعضا مف ىذه النظريات التي حاولت توضيح 

 الذكاء الاجتماعي.

وتشمؿ اربع افكار رئيسية, تمثؿ خصاؿ الشخص الذكي النظرية الضمنية:  -1
 اجتماعيا, كما ذكرىا فورد في دراستو عف طبيعة الذكاء الاجتماعي وىي: 

ف يكوف حساسا لمشاعر الآخريف, واف يحترـ حقوقيـ ووجية نظرىـ, واف يكوف مخمصا ا
ليـ وميتما بيـ, واف يكوف شخصا يعتمد عميو, واف يتميز بقدر عاؿ مف المسؤولية 

 الاجتماعية.

اف تكوف لديو ميارات وسيميو جيدة, اي يعرؼ كيؼ يتـ انجاز الاعماؿ, واف يمتمؾ 
 لية الكفاءة ويستطيع اف يحدد اىدافو ولديو قدرات قيادية.ميارات اتصاؿ انساني عا

اف تتوفر لديو الكفاءة الاجتماعية, وتعني السيولة الاجتماعية, والتي تشتمؿ عمى عدة 
 خصائص, يدخؿ فييا :

تنظيم 
 المجموعات

العلاقات 
 الشخصية

الحمول 
 التفاوضية

التحميل 
 الاجتماعي

مكونات الذكاء 
 الاجتماعي
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تمتع الفرد بالمشاركة في الانشطة الاجتماعية, والاندماج فييا, واف يكوف متكيفا اجتماعيا 
 واف يكوف سيلب معيـ.منفتحا عمى الناس 

قوة التأثير النفسي, والتي تشير إلى خصائص مثؿ: مفيوـ الذات الايجابي واف يكوف لديو 
 استبصار جيد بذاتو والنظرة الواقعية لمحياة.

وتؤكد عمى مجموعتيف مف القدرات التي يميز بيا الشخص الذكي النظرية الظاىرية:  -2
 اجتماعيا وىي: 

 في القدرة عمى التكيؼ مع اي مجموعة بشرية, والتأقمـ معيا. سيولة التكيؼ: وتتمثؿ

 قوة الشخصية: وتتمثؿ في التصرؼ الجيد في المواقؼ الاجتماعية.

الذي اوضح )مف خلبؿ انموذج بناء العقؿ( اف الذكاء الاجتماعي نظرية جيمفورد:  -3
 فية الاخرى. نوع مستقؿ عف التحصيؿ الاكاديمي, والذكاء العاـ, وعف الجوانب المعر 

التي قدميا جاردنر والتي تتضمف ما اسماه "ذكاء  نظرية الذكاءات المتعددة: -4
العلبقات المتبادلة بيف الاشخاص" باعتباره الذكاء الاجتماعي والذي يشمؿ عددا مف 

 القدرات اىميا مايمي:

 .والحالة النفسية أو المزاجية للآخريف استشفاؼ المشاعر الانسانية, والدوافع,

 (25, 2009)عسقول,                                                     

 القدرة عمى بناء العلبقات مع الآخريف, وعمى العمؿ كعضو فاعؿ في فريؽ.

 القدرة عمى ابداء التعاطؼ مع الآخريف.

وقد اعتبر جاردنر " اف الذكاء مكوف مف قدرات متعددة ويظير في مجالات متعددة كذلؾ 
اء في حؿ المشكلبت أو في القدرة عمى تعديؿ أو تغيير المنتجات المعتمدة في نمط سو 

 ثقافي أو انماط ثقافية معينة, وتمؾ انماط ىي:

ومف امثمتو القدرة عمى اداء الاعماؿ اليدوية بميارة والقدرة عمى السيطرة الذكاء البدني: 
 عمى الحركات وتنسيقيا.
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لتعامؿ مع الآخريف ويتكوف مف القدرة عمى العمؿ ويسمى ذكاء ا الذكاء الاجتماعي:
التعاوني والقدرة عمى الاتصاؿ الشفوي وغير الشفوي مع الآخريف ويتضمف استعماؿ فيـ 

الآخريف ودوافعيـ ورغباتيـ لكي يتفاعؿ معيـ بطريقة مرضية كما يفعؿ  لأىداؼالشخص 
 السياسي والبائع.

اتو مف جوانبيا المختمفة مف المشاعر وىو قدرة الشخص عمى فيـ ذ الذكاء الذاتي:
والعواطؼ وردود الفعؿ والتأمؿ الذاتي ومف امثمة الاشخاص الذيف لدييـ نسبة عالية مف 

 ىذا النوع مف الذكاء ىـ الروائييف والفلبسفة وعمماء النفس.

 وىو القدرة عمى التفكير المنطقي والمحاكاة العقمية والتعامؿ الذكاء المنطقي أو الرياضي:
مع الارقاـ وانشاء انماط عددية والتعرؼ عمى الانماط المجردة كما يفعؿ المحققوف 

 والمباحث والعمماء والفمكيوف.

 وىو القدرة عمى تمييز الاصوات والنغمات. الذكاء الايقاعي)الموسيقي(:

وىو القدرة عمى توليد المغة والتراكيب المغوية التي  الذكاء المغوي أو الشفوي )المفظي(:
 تتضمف الشعر وكتابة القصص واستعماؿ المجاز.

وىو القدرة عمى ايداع الصور العقمية والتخيؿ والفنوف  الذكاء الفضائي أو البصري:
 البصرية والتصميـ المعماري.

وىو القدرة عمى تمييز النباتات والحيوانات ومكونات البيئة والاحداث  الذكاء الطبيعي:
 (26, 2009)عسقول,                   لتربة والمعادف.الطبيعية الاخرى مثؿ الغيوـ وا

 قياس الذكاء الاجتماعي: -2-6

( إلى مشكلبت قياس الذكاء الاجتماعي 1928لقد اشار ابو حطب اف ثورندايؾ عاـ )
وانو استبعد استخداـ اختبارات المفظية وعبر عف شكوكو في استخداـ الصور كمحتوى 

 ليذه الاختبارات.

 تيساؾ, صعوبة قياس الذكاء الاجتماعي إلى سببيف رئيسييف ىما:وارجع فورد و 
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اختلبؼ الذكاء الاجتماعي عف الذكاء العاـ أو الذكاء الدراسي, وانو لذلؾ لـ ييتـ 
 الباحثوف مف حيث التعريؼ, أو مف حيث وضع ادوات قياس مناسبة لو.

اعي, قد لا يكوف تصور اف الاعتماد عف الاختبارات المفظية في قياس الذكاء الاجتم
 ملبئما لقياس الذكاء الاجتماعي فعلب, حيث يدخؿ في ذلؾ الذكاء المجرد.

 عموما نجد عدة وسائؿ قياس الذكاء الاجتماعي: نعرضيا عمى النحو الاتي: 

 وسائل القياس المباشر لمذكاء الاجتماعي: 

عة مف قاـ بإعداد ىذا المقياس مجمو مقياس جورج واشنطن لمذكاء الاجتماعي: -1
 الباحثيف بقسـ عمـ النفس بجامعة واشنطف.

, ثـ ظيرت صورة مف 1931بناء عمى تحديد ثورندايؾ لأنواع الذكاء, وقد  عدؿ في عاـ 
 , واشتممت عمى خمسة اختبارات ىي:1949مقياس عاـ 

)الحكـ في المواقؼ الاجتماعية, والتعرؼ عمى الحالة النفسية لممتكمـ وتذكر الاسماء 
 ملبحظة السموؾ الانساني وروح المرح والدعابة. والوجوه و 

 الاختبارات العاممية لمذكاء الاجتماعي:  -2

قاـ جيمفورد واوسوليفاف بتطبيؽ عدة اختبارات لمجانب السموكي مف" نموذج  بناء العقؿ " 
في سبيؿ التوصؿ لاختبارات ملبئمة لقياس الذكاء الاجتماعي, وامكف بالفعؿ باستخلبص 

 مستقمة لمذكاء الاجتماعي, تقيسيا الاختبارات التالية: ستة عوامؿ

) استخلبص التعبير الصحيح والكاركمتير الناقص والتفسيرات الاجتماعية والتنبؤ بالحدث 
 اللبحؽ والصور الناقصة وايداؿ الصور.(

 وسائل قياس جوانب متصمة بالذكاء الاجتماعي: 

 اختبارات تقيس جوانب اجتماعية: -1

رات شخصية تيتـ بمدى مناسبة استجابة الافراد في مختمؼ المواقؼ وىي اختبا
 الاجتماعية, ومف امثمتيا مقاييس الاتجاىات الاجتماعية.
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 مقاييس التكيف الاجتماعي:  -2

وىي عبارة عف استبانات, اعدت لقياس جوانب متعمقة بالتكيؼ الاجتماعي, ومنيا مقياس 
 .1962الذي اعده جيلبند وبورؾ عاـ 

 اختبارات لقياس المعمومات الاجتماعية: -3

ويقيس درجة معرفة الفرد لمعادات والتقاليد السائدة داخؿ المجتمع, ومنيا مقياس الذي 
, وتناوؿ بالقياس جوانب التواصؿ الشخصي والاجتماعي 1931اعده سترانج في عاـ 

 تتفؽ والذوؽ العاـ وآداب السموؾ.

 (23, 22, 21, 2007)موسى صبحي,                                    
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 خلاصة الفصل:

يتضح اف الذكاء الاجتماعي مف العوامؿ اليامة مف خلبؿ ما تطرقنا اليو في ىذا الفصؿ 
يرتبط بقدرة الفرد عمى التعامؿ مع الآخريف وعمى تكويف علبقات  لأنوفي الشخصية 

ماعي ىذا يعني انو يمتمؾ القدرة عمى اجتماعية ناجحة وعندما يتمتع الفرد بالذكاء الاجت
 التفاعؿ والتواصؿ مع الآخريف مف جانب واستقطابيـ لمتعامؿ معيـ مف جانب اخر.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 الفصل الثالث: جودة الحياة
 تمييد

 تعريف جودة الحياة -1
 مبادئ جودة الحياة  -2
 مظاىر جودة الحياة  -3
 مجالات جودة الحياة  -4
 ابعاد جودة الحياة -5
 ات المفسرة لجودة الحياةالاتجاى -6

  خلاصة الفصل
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 تمييد:

ييتـ عمـ النفس بكافة الجوانب الانسانية, سواء كانت ايجابية اـ سمبية, رغـ اف عمـ   
النفس الايجابي ظير مؤخر الا انو حظي باىتماـ العمماء والمختصوف كونو احد العموـ 

بر مفيوـ جودة الحياة مف اكثر اليادفة لتحقيؽ الصحة النفسية لدى الافراد, ويعت
 الموضوعات اىمية في ىذا المجاؿ. 

وتعتبر جودة الحياة مف المفاىيـ التي نادرا ما حظيت بالاىتماـ الواسع سواء عمى    
مستوى الاستخداـ العاـ في حياتنا اليومية, غير اف مستخدمي ىذا المفيوـ لـ يتفقوا عمى 

لؾ لحداثة المفيوـ عمى مستوى التناوؿ العممي معنى محدد ليذا المصطمح, وقد يرجع ذ
الدقيؽ. أو الحياة الحديثة المميئة بالضغوط النفسية والاجتماعية, باعتبار اف الانساف 
الحالي يمتمؾ مقومات ومظاىر حياتية مادية بدرجة كبيرة اكثر مما كاف عميو الانساف 

الحياة في مجموليا المادي سابقا, بالإضافة إلى اف حاجة الانساف المعاصر إلى جودة 
 والنفسي اصبحت اكثر الحاحا. 

ويعيش مستشار التوجيو في مجتمع ممئ بالتغيرات سواء مف ناحية الاجتماعية   
والنفسية والمادية, وتكيفو في مجتمع المحيط بيو يعد مظير مف مظاىر جودة الحياة 

 لديو. 
لحياة ومبادئيا ومظاىر وفي ىذا الفصؿ سوؼ نتطرؽ إلى تعريؼ بمفيوـ جودة ا  

 الناتجة عنيا ومجالاتيا وابعادىا والاتجاىات التي فسرتيا.
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 مفيوم جودة الحياة: -1
 لغة: 

الجودة في المغة مف الفعؿ جود, الجيد: نقيض الرديء, والجمع جياد, وجيادات: جمع 
ي بالجيد مف ات الجمع, جاد الشيء جودة, وجودة: اي صار جيدا, وقد جاد جودة واجاد:

( 215, 1993) ابن المنظور,                                 القوؿ أو الفعؿ. 
   اصطلاحا: 

اؾ تعرؼ منظمة الصحة العالمية جودة الحياة بانيا ادر  تعريف منظمة الصحة العالمية:
ة نظمة الثقافة والقيـ في المجتمع الذي يعيش فيو, وعلبقأالفرد لوضعو المعيشي في سياؽ 

 ىذا الادراؾ بأىدافو وتوقعاتو ومستوى اىتمامو.
التي تقدـ الافراد  والاجتماعية المادية الخدمات مستوى رقي ىيتعريف عبد المعطي: 

المجتمع, والنزوع نحو نمط الحياة التي تتميز بالترؼ, وىذا النمط مف الحياة لا يستطيع 
ف يحؿ كافة المشكلبت المعيشية تحقيقو سوى مجتمع الوفرة, ذلؾ المجتمع الذي استطاع ا

( 205, 2015)مسعودي,                                        لغالبية سكانو. 
ىو شعور الفرد بالرضا والسعادة والقدرة عمى اشباع حاجاتو مف خلبؿ تعريف سميمان: 

ية عية والتعميماثراء البيئة ورقي الخدمات التي تقدـ لو في مجالات الصحية والاجتما
 (122, 2009) سميمان,          دراتو لموقت والاستفادة منو. والنفسية مع حسف ا

إلى اف جودة الحياة مفيوـ يشير إلى الصحة والسعادة والرضا عف الحياة وفعالية المالكي: 
  (253, 2011)المالكي,                                الذات والتمتع بصحة النفسية.  

ا تطرقنا اليو مف تعريفات نستنتج باف جودة الحياة تعني الرضا عف الحياة ومف خلبؿ م   
والاستمتاع بكافة الظروؼ المادية والاجتماعية والنفسية واحساسو بمعنى السعادة وصولا 

 إلى حياة متوافقة مع جوىر الانساف وقيـ مجتمعو. 
 مبادئ جودة الحياة: -2

ف الباحثيف عمى مفيوـ جودة الحياة تمثمت في عمى الرغـ مف وجود وجيات نظر مختمفة بي
التعريؼ والابعاد والمحددات, لكف يمكف القوؿ باف ىناؾ شبو اتفاؽ مف بعض الباحثيف 
والذيف سيتـ ذكرىـ في السطور القادمة عمى اف ىناؾ مبادئ يمكف اف تكوف مشتركة بيف 

 الافراد سواء كانوا معاقيف أو اسوياء. 
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باف جودة الحياة تعتمد عمى  1998الحياة فقد اوضحت جودياما عف المبادئ جودة 
 مجموعة مف المبادئ منيا: 

اف جودة الحياة مرتبطة بمجموعة مف الاحتياجات الرئيسية للئنساف وبمدى قدرتو عمى  -1
 تحقيؽ اىدافو في حياة.

اف معاني جودة الحياة تختمؼ باختلبؼ وجيات النظر الانسانية, بمعنى انيا تختمؼ  -2
ص إلى اخر ومف عائمة إلى اخر ومف برنامج تأىيمي إلى اخر ومف شخص ميني مف شخ

 إلى اخر.
اف مفيوـ جودة الحياة لو علبقة وطيدة ومباشرة في البيئة التي يعيش فييا ىذا  -3

 الانساف.
 اف مفيوـ جودة الحياة يعكس التراث الثقافي للئنساف والاشخاص المحطيف بو.  -4

                                                                (good,1990, 85   ) 
 مظاىر جودة الحياة:  -3

 يرى البعض اف ىناؾ خمسة مظاىر رئيسية لجودة الحياة ىي: 
 الصحة والبناء البيولوجي واحساس الفرد بالسعادة. -1
 اشباع الحاجات والرضا عف الحياة. -2
 ادراؾ الفرد واحساسو بمعنى الحياة. -3
اة الوجودية والذاتية لجوانب الحياة, كما انيا تمثؿ الحياة الاكثر عمقا داخؿ جودة الحي  -4

 النفس. 
 (36, 2813) التمولي,                                                                

 مجالات جودة الحياة:  -4
عدة مجالات: اكد الكثير مف الباحثيف والدارسيف, اف جودة الحياة ىي نظاـ معقد يظـ 

جسمية, اجتماعية, حيث اف ىذه المجالات يجب اف توضع تحت التقييـ مف خلبؿ التطرؽ  
إلى عدة نقاط فييا, وىذا ما يعرفو الباحثوف بالتقييـ الموضوعي, والذي اسسوا لو مقايس 

 ذاتي يقدـ لمفرد المعاني وىو ينقسـ إلى عدة مجالات وىي كالاتي : 
  اة:مجال النفسي لجودة الحي -1
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يري الكثير مف الباحثيف اف المجاؿ النفسي لجودة الحياة يتضمف جميع المشاعر وحالات 
العاطفية الايجابية, ويري بعض الاخر اف ىذا المجاؿ يعتمد عمى غياب المؤثر السمبي 

 مثؿ القمؽ والاكتئاب. 
دنامية ويدمج البعض الاخر مف الباحثيف ضمف المجاؿ النفسي لجودة الحياة المفاىيـ ال

الاجرائية مثؿ التنمية الشخصية, وتحقيؽ الذات ) الابداع, المعنى مف الحياة الاخلبقية, 
 الحياة الروحية, مدى تفيـ العالـ, تفيـ العالـ المحيط بالفرد...( 

 مجال البدني لجودة الحياة:  -2
ة يدمج الباحثيف تحت ىذا المجاؿ الصحة البدنية القدرات الادائية, حيث تتضمف الصح

, الراحة, الآلاـ, الاعراض ومتخمؼ المؤشرات  البدنية: الطاقة, الحيوية, التعب, النوـ
البيولوجية. تتضمف القدرات الادائية: الوضع الوظيفي, تنقؿ الفرد, الانشطة اليومية التي 

 تمكف الفرد مف الاداء ومف الاستقلبلية النسبية.
 المجال الاجتماعي لجودة الحياة:  -3

( انو يجب الاىتماـ اكثر بنوعية العلبقة الاجتماعية للبفراد اكثر مف 1998يري جريفف )
 الاىتماـ  بكمية ىذه العلبقات, وىو ما يحدد عنده المجاؿ الاجتماعي لجودة الحياة. 

( فيو ييتـ اكثر بكمية العلبقات الاجتماعية, حيث يري اف ىذا 1982اما فلبناجوف ) 
تقييـ الوظائؼ الاجتماعية) تقدير الذات الاجتماعية,  المجاؿ يندرج ضمف طريقة الفرد في

الاحساس بتحقيؽ الذات, النجاحات والفشؿ...(, وكذلؾ اىمية التطرؽ إلى فاعمية الشبكة 
الاجتماعية للبفراد ) التكويف, الكثافة, التشتت الجغرافي, وتيرة الاتصاؿ بيف الافراد, كثافة 

 العلبقات....(. 
  مجال الرضا عن العيش: -4

( اف الرضا عف العيش ىو عبارة عف عممية معرفية تيدؼ إلى المقارنة 1991يري بافو ) 
بيف حياة الفرد وبيف معياييره المرجعية ) القيـ والمثؿ العمياف...(, فيو يعبر عف التقييـ 

 الكمي الذي يقوـ بو الفرد عف حياتو.
عوري والشامؿ الذي يطمقو ( إلى اف ىذا المفيوـ ييدؼ إلى الحكـ الش1994ويذىب دينر )

الفرد عف حياتو, ويظير ىذا ضمف مجالات محددة: مينية, عائمية, الاىتمامات, الصحة, 
 التمويف, الذات, المجموعة التي ينتمي الييا الفرد.

 مجال السعادة:  -5
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يتميز ىذا المفيوـ بالتعددية الوظيفية, فيو يتضمف ثلبثة مكونات مستقمة فيما بينيا: مكوف 
تقييمي )الرضا: اي تقدير الفرد مدي نجاحو في  –لي ايجابي) المتعة(, مكوف معرفي انفعا

تحقيؽ تطمعاتو(, مكوف سموكي ) التفوؽ: اي نجاح تقييـ الذاتي لمفرد في ما يخص 
 نشاطاتو(. 

وبالرغـ مف الاجتيادات والمقاربات التي توصؿ الييا الاخصائيوف النفسانيوف فيما يخص 
, الا  اف ىذا المفيوـ بقي لوقت طويؿ مرتبط بالبحث عف المتع, أو اعتباره ىذا المفيوـ

 مرادؼ لمصطمح العافية. 
ويري الباحثيف حاليا, اف مفيوـ السعادة يعبر عف سمة, اكثر مف اعتباره حالة. حيث 

 ييدؼ لموصوؿ لحالة مستقرة ومستدامة نسبيا. 
 الرفاىية الذاتية:  -6

 الذاتية مف خلبؿ ثلبث نقاط اساسية:  يمكف التطرؽ إلى مفيوـ الرفاىية
مفيوـ ذاتي, اي التقييـ الذاتي الذي لا يعتمد عمى متطمبات الحياة الموضوعية ) الحياة 

 المادية( . 
 اعتمد عمى تقييـ الايجابي الشامؿ لمحياة التي يعيشيا الفرد ) الرضا عف العيش(.

 غياب الانفعالات السمبية. ييتـ بضرورة توفر المؤثرات الايجابية, دوف اىتمامو ب
( اف ىذا المفيوـ يعبر عف تجربة الفرد العامة لردود الفعؿ الايجابية 1994ويري دينر )

اتجاه حياتو, ويشمؿ جميع مكونات الدنيا) التي يجب اف تتوفر عمى الاقؿ( مثؿ الرضا عف 
  ( 2009)بيمول,                                                العيش ومستوى المتعة. 

 أبعاد جودة الحياة:  -5
يعد استعراض العديد مف التعريفات لبعض الباحثيف حوؿ جودة الحياة و التي خمصوا فييا 
إلى عدـ وجود تعريؼ محدد وواضح يستند عميو الباحثوف لمفيوـ جودة الحياة وىذا ما 

ر ورسينو ودنيس اشارات اليو دراسة كؿ مف جريج بوغنار ودراسة بارؾ واخروف وتيمو 
واخروف وتشير الدراسات إلى اف جودة الحياة مرادفة لمدرجة أو المستوى واف الحياة جودة 
بوجو عاـ تشير إلى حياة النفسية, حتى عمى مف تضميف الظروؼ البيئية في بعض 

 التعريفات والتالي, فاف ىذا المفيوـ المركب يتـ تقييمو بثلبث ظروؼ ىي: 
 اتي لمرضا عف الحياة بوجو عاـ ) السعادة أو الاستماع(.مف خلبؿ التقدير الذ -1
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التقدير الذاتي لمرضا في المجالات أو الجوانب معينة) المؤشرات الاجتماعية و  -2
 الموارد أو العوائؽ.

 وعادة ما يتحدد في المؤشريف: 
ويقصد بيا مدى الرضا الشخصي بالحياة, وشعور الفرد بجودة الحياة, البعد الذاتي: -5-1
 عور الشخص بالسعادة.ش
 وتشمؿ:البعد الموضوعي: -5-2

 الصحة البدنية.
 العلبقات الاجتماعية.
 الانشطة المجتمعية.

 العمؿ.
 فمسفة الحياة.
 وقت الفراغ.

 مستوى المعيشة.
 العلبقات الأسرية.
 الصحة النفسية.

 التعميـ.
 (78الى76, 2014,)شيخي                                                           

 الاتجاىات المفسرة لجودة الحياة:-6
 تضـ اربعة اتجاىات رئيسية لجودة الحياة تتمثؿ في: 

وينظر إلى جودة الحياة مف منظور اف ىذه السعادة المأمولة لا الاتجاه الفمسفي:  -1
يمكف للئنساف الحصوؿ عمييا الا اذا حرر نفسو مف اسر الواقع وحمؽ في فضاء مصالي 

الإنساف إلى التسامي عمى ذلؾ الواقع الخالؽ وترؾ العناف لمحظات مف خياؿ يدفع ب
ابداعي, وبتالي فجودة مف  ىذا منظور مفارقة لمواقع تممسا لسعادة متخمية حالمة يعيش 
فييا الانساف حالة مف التجاىؿ التاـ لآلاـ ومصاعب الحياة والذوباف في صفاء الروحي 

 مفارؽ لكؿ قيمة مادية. 
الاىتماـ بدراسات جودة الحياة قد بدأت منذ فترة طويمة وقد اه الاجتماعي: الاتج -2

ركزت عمى مؤشرات الموضوعية في الحياة مثؿ معدلات المواليد, معدلات الوفيات, معدؿ 
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ضحايا المرض, نوعية السكف , المستويات التعميمية لأفراد المجتمع, اضافة إلى مستوى 
المجتمع إلى اخر, وترتبط جودة الحياة بطبيعة العمؿ  الدخؿ, وىذه المؤشرات تختمؼ مف

الذي يقوـ بو الفرد وما يحنيو مف عائد مادي مف وراء عممو ومكانتو المينية وتأثيره عمى 
الحياة, ويري العديد مف الباحثيف اف علبقة الفرد مع الزملبء تعد مف العوامؿ الفعالة في 

 عمى رضا أو عدـ رضا الفرد عف عممو.  تحقيؽ جودة الحياة فيي تؤثر بدرجة ممحوظة
وييدؼ ىذا الاتجاه إلى تحسيف جودة الحياة للؤفراد الذيف يعانوف الاتجاه الطبي:   -3

مف امراض جسمية مختمفة , أو نفسية أو عقمية وذلؾ عف طريؽ البرامج الارشادية 
بالوضع  والعلبجية, تعتبر جودة الحياة مف الموضوعات الشائعة لممحاضرات التي تتعمؽ

 الصحي وفؽ تطوير الصحة. 
اف تطوير جودة الحياة ىو اليدؼ المتوقع لمقدمي الخدمة الصحية, وتقييـ حاجة الناس 
لجودة الحياة تشمؿ ايضا تقييـ احتياجات الافراد وتوفير البدائؿ ليذه الاحتياجات حتى ولو 

 لـ يكف ىناؾ تشخيص لمرض معيف أو مشكمة. 
لممخاطر الصحية والتي مف الممكف اف تكوف جسدية أو نفسية,  وتعطي جودة الحياة مؤشر

 وذلؾ في غياب علبج حالي أو الاحتياج لمخدمات. 
ينظر إلى مفيوـ جودة الحياة وفقا لممنظور النفسي عمى انو البناء الاتجاه النفسي:  -4

لؤفراد الكمي الذي يتكوف مف المتغيرات المتنوعة التي تيدؼ إلى اشباع الحاجات الاساسية ل
الذيف يعيشوف في نطاؽ ىذه الحياة. بحيث يمكف قياس ىذا الاشباع بمؤشرات موضوعية 
ومؤشرات ذاتية . وكمما انتقؿ الانساف إلى مرحمة جديدة مف نمو فرضت عميو متطمبات 
وحاجات ليذه المرحمة تمح عمى الاشباع , مما يجعؿ الفرد يشعر بضرورة مواجية متطمبات 

جديدة فيظير الرضا في حالة الاشباع أو عدـ الرضا في حالة عدـ الحياة في مرحمة 
 الاشباع نتيجة لتوافر مستوى مناسب مف جودة الحياة. 

 (206, 2015)مسعودي ,                                                            
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 خلاصة الفصل:

جودة الحياة مفيوـ واسع  ومف خلبؿ ما تطرقنا اليو في ىذا الفصؿ نستنتج, اف   
وشامؿ لكافة مجالات حياة الانساف باعتبارىا درجة يرتقي بييا إلى التحسف المستمر في 
جميع  جوانب شخصيتو سواء مف ناحية النفسية او الاجتماعية أو الجسمية أو 
العقمية...., مف اجؿ التخطي ومواجية الازمات والضغوطات التي تواجيو, وقدرتو عمى 

 النظرة التفاؤلية لمحياة.  مع محيطو الخارجي والعيش بسلبـ و  التكيؼ
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 الفصل الرابع: اجراءات الدراسة الميدانية
 تمييد 

 منيج الدراسة-1

 الدراسة الاستطلاعية-2

 الدراسة الاساسية -3

 ادوات جمع البيانات-4

 الاساليب الاحصائية-5

 ة الفصلخلاص
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 تمييد:

عمى متغيرات الدراسة في الجاني النظري, سنتطرؽ في ىذا الفصؿ إلى الجانب وبعد الاطلبع 
الميداني والذي سوؼ نعرض فيو المنيج المتبع والدراسة الاستطلبعية, وكذلؾ مجتمع الدراسة 

وكذلؾ اجراءات  والعينة واختبار أداة جمع البيانات مف أساليب الاحصائية لمعالجة المعطيات
 الدراسة الاساسية.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



53 
 

 منيج الدراسة:  -1
 المنيج ىو اسموب يسير عمى نيجو الباحث كي يحقؽ اليدؼ مف بحثو.

 (53, 2003)رشوان,                                                                   
فتو وخصائصو التي يستخدميا كؿ وتختمؼ المناىج باختلبؼ المواضيع, ولكؿ منيج وظي

 (92, 1995)بوحوش,                                      باحث في ميداف اختصاصو. 

وبما اف ىدؼ ىذه الدراسة ىو معرفة العلبقة بيف الذكاء الاجتماعي وجودة الحياة, اتبعنا في 
 دراستنا عمى المنيج الوصفي "الارتباطي".

ف اساليب التحميؿ المرتكز عمى معمومات كافية ودقيقة عف ولقد عرؼ عمى انو اسموب م
ظاىرة أو موضوع محدد مف خلبؿ فترة أو فترات زمنية وذلؾ مف اجؿ الحصوؿ عمى نتائج 

 عممية تـ تفسيرىا بطريقة موضوعية وبما ينسجـ مع المعطيات الفعمية لمظاىرة.

 (176, 1982)ذوقان,                                                                   

 الدراسة الاستطلاعية:  -2
تعد الدراسة الاستطلبعية مف اىـ الخطوات التي يقوـ بيا الباحث قبؿ شروعو في الدراسة 
الاساسية, فيي تعتبر أساسا جوىريا لبناء البحث كمو, واىماؿ الكتابة عف الدراسة الاستطلبعية 

فيو ويسقط عف الباحث جيدا كبيرا قد بذلو فعلب في ينقص البحث عف العناصر الاساسية 
 (48, 1995)مختار,                                              المرحمة التمييدية لمبحث.

 عينة الدراسة الاستطلاعية: -2-1
قبؿ البدء  بالاختبار عمؿ الباحثوف بتجربة صغيرة تسمى تجربة استطلبعية التي تمثؿ عينة  

مف المختبريف وتكوف بالنسبة إلى الباحثوف تدريبا "عمميا" لموقوؼ عمى السمبيات  المجتمع
 والايجابيات التي تقابمو في اثناء اجراء الاختبار مستقبلب.

 (107, 1989)قاسم واخرون, 
وكانت عينة الدراسة غير قصدية وىي تندرج ضمف اسموب الاختيار العشوائي حيث قدر 

 واناث مف مستشاري التوجيو بولاية الوادي.مفردة بيف ذكور 38عددىا 
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 كما ىو موضح في الجدوؿ التالي:

 (: يوضح توزيع افراد عينة الدراسة الاستطلاعية1الجدول رقم )

 مجموع ذكور اناث 
 30 09 21 عدد العينة

 %100 %30 %70 النسبة المئوية
 اىداف الدراسة الاستطلاعية:  -2-2

 إلى:ىدفت الدراسة الاستطلبعية 

التعرؼ عمى ميداف الدراسة, وذلؾ للبطلبع عمى خصائص المجتمع الاصمي وعمى العينة -
 واسموب اختيارىا.

 اختبار أداة جمع البيانات مف حيث الصدؽ والثبات.-

 معرفة مدى وضوح وسيولة البنود لأفراد العينة.-

 اجراءات الدراسة الاستطلاعية:  -2-3

, بمركز التوجيو المدرسي 2828مارس 5الى 13طلبعية مف حددت فترة اجراء الدراسة الاست
والميني بحي الشيداء, حيث تـ توزيع أداتي جمع البيانات لقياس كؿ مف الذكاء الاجتماعي 
 وجودة الحياة, وبعد استرجاع أداتي تـ حساب خصائصيما السيكومترية )الصدؽ والثبات(.  

 الخصائص السيكومترية: -2-4

النتائج المتحصؿ عمييا مف خلبؿ الدراسة ويجب عمى الباحث أف يتأكد مف اجؿ الوثوؽ في 
مف صلبحية الأداة المستعممة في جميع البيانات مف حيث صدقيا وثباتيا في ميداف الدراسة 

 ذلؾ قمنا بالتحقؽ مف صدؽ وثبات " الاستبياف" المعتمد في الدراسة كالتالي:

  :(270, 2005)ممحم,      .           ىو اف يقيس الاختبار ما وضع لقياسوالصدق 
  :ويقصد بو مدى اعطاء الاختبار نفس الدرجات الأفراد اذا ما تكررت عممية الثبات

 (50, 2001)عوض, وفاطمة واخرون,                                           القياس.
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 الخصائص السيكومترية لمقياس الذكاء الاجتماعي: -2-4-1

التحقؽ مف صدؽ الاتساؽ الداخمي, ندرس معاملبت الارتباط الداخمي: الصدق الاتساق  - أ
بيف كؿ بند مف مجالات لمقياس مع درجة المجاؿ الذي ينتمي اليو باستخداـ معامؿ 

 فكانت النتائج كالتالي: SPSSالارتباط بيرسوف واستعماؿ برنامج الحزمة الاحصائية 
 :مجال التعامل مع الآخرين 

ضح معامل الارتباط بين كل بند من مجالات المقياس مع درجة المجال (: يو 2الجدول رقم )
 الذي ينتمي اليو)مجال التعامل مع الآخرين(

 مستوى الدلالة معامل الارتباط البند
01 0,21 / 
02 0,18 / 
03 0,44 0,05 
04 0,62 0,01 
05 0,74 0,01 
06 0,68 0,01 
07 0,71 0,01 
08 0,57 0,01 
09 0,64 0,01 

 (2, 1مف خلبؿ الجدوؿ نجد اف جميع قيـ معامؿ بيرسوف دالة احصائيا ما عدا)

 :مجال التواصل الاجتماعي 
(: يوضح معامل الارتباط بين كل بند من مجالات المقياس مع درجة المجال 3الجدول رقم )

 الذي ينتمي اليو)مجال التواصل الاجتماعي(
 مستوى الدلالة معامل الارتباط البند

01 0,51 0,01 
02 0,48 0,01 
03 0,61 0,01 
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04 0,57 0,01 
05 0,58 0,01 
06 0,69 0,01 
07 0,66 0,01 
08 0,50 0,01 
09 0,66 0,01 

 جميع قيـ معامؿ بيرسوف دالة احصائيا مما يدؿ عمى صدؽ البنود.مف خلبؿ الجدوؿ نجد اف 
 :مجال فيم الآخرين 

ط بين كل بند من مجالات المقياس مع درجة المجال (: يوضح معامل الارتبا4الجدول رقم )
 الذي ينتمي اليو)مجال فيم الآخرين(

 مستوى الدلالة معامل الارتباط البند
01 0,34 / 
02 0,58 0,01 
03 0,27 / 
04 0,28 / 
05 0,59 0,01 
06 0,53 0,01 
07 0,52 0,01 
08 0,60 0,01 
09 0,53 0,01 

 (4, 3, 1قيـ معامؿ بيرسوف دالة احصائيا ما عدا )مف خلبؿ الجدوؿ اف جميع 

  :مجال التأثير والتأثر الاجتماعي 
(: يوضح معامل الارتباط بين كل بند من مجالات المقياس مو درجة المجال 5الجدول رقم )

 الذي ينتمي اليو)مجال التأثير والتأثر الاجتماعي(
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 مستوى الدلالة معامل الارتباط البند
01 0,66 / 
02 0,30 / 
03 0,63 / 
04 0,56 / 
05 0,31 / 
06 0,67 / 
07 0,39 / 
08 0,48 / 
09 0,72 / 
10 0,38 / 

 
 الجدوؿ نجد اف جميع القيـ معامؿ بيرسوف ليست دالة احصائيا.مف خلبؿ 

 :ارتباط المجال بالدرجة الكمية 
ة الكمية لممقياس, ندرس معاملبت الارتباط بيف كؿ مجاؿ مف مجالات المقياس مع الدرج

وذلؾ بايجاد ارتباط درجات كؿ مجاؿ مع الدرجة لممقياس باستخداـ معامؿ الارتباط بيرسوف 
 فكانت النتائج كالتالي:  SPSSوباستعماؿ برنامج الحزمة الاحصائية 

 (: يوضح ارتباط المجال بالدرجة الكمية6الجدول رقم )
 مستوى الدلالة معامل الارتباط المجال

 0,01 0,83 مع الآخرين لالتعام
 0,01 0,75 التواصل الاجتماعي

 0,01 0,73 فيم الآخرين
 0,01 0,68 الاجتماعيوالتأثر  التأثير
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اي اف  8081يتضح مف الجدوؿ اف كؿ معاملبت الارتباط دالة احصائيا عند مستوى 
في اتساقو ىناؾ ارتباط ايجابيا بيف الابعاد والمقياس ككؿ, مما يدؿ عمى صدؽ المقياس 

 الداخمي.
 حساب الثبات لمقياس الذكاء الاجتماعي:  - ب
  :نقوـ بتقسيـ المقياس إلى فقراتو الفردية والزوجية, ثـ طريقة التجزئة النصفية

نستخدـ درجات النصفيف, في حساب معامؿ الارتباط بينيما, فنتج معامؿ ثبات نصؼ 
ف لحساب معامؿ ثبات المقياس ومعامؿ المقياس, وبعد ذلؾ نقوـ باستخداـ معادلة سبيرماف براو 

 جيتماف.
والجدوؿ  SPSSوقد قمنا باستخراج معامؿ الثبات بيذه الطريقة لممقياس مف خلبؿ برنامج   

 يمخص ذلؾ:
 (: يمثل التجرئة النصفية7الجدول رقم )

 التجزئة النصفية العينة
 جيتمان سبيرمان براون

30 0,69 0,69 
 

 .حظ اف معامؿ سبيرماف وجيتماف عمى درجة عالية  مف الثباتمف خلبؿ الجدوؿ نلب     
  :نحسب معامؿ الفا كرونباخ لممقياس.طريقة معامل الفا كرونباخ 

 (: يمثل معامل الفا كرونباخ8الجدول رقم )
 معامل الفا كرونباخ العينة
30 0,84 

 
قوؿ اف المقياس عمى البيانات في الجدوؿ إلى اف قيمة معامؿ الثبات عالية وبالتالي نتشير 

 درجة عالية مف الثبات.
 خصائص السيكومترية لمقياس جودة الحياة:-2-4-2

لمتحقؽ مف صدؽ الاتساؽ الداخمي, ندرس معاملبت الارتباط بيف  صدق الاتساق الداخمي:  - أ
كؿ بند مف مجالات المقياس مع درجة المجاؿ الذي ينتمي اليو باستخداـ معامؿ الارتباط بيرسوف 

 فكانت النتائج كالتالي: SPSSعماؿ برنامج الحزمة الاحصائية وباست
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(: يوضح معامل الارتباط بين كل بند من مجالات المقياس مع درجة المجال 9الجدول رقم )
 الذي ينتمي اليو)مجال الصحة النفسية(

 
 مستوى الدلالة معامل الارتباط البند
01 0,42 0,05 
02 0,02 / 
03 0,57 0,01 
04 0,44 0,05 
05 0,56 0,01 
06 0,31 / 
07 0,08 / 
08 0,40 0,05 
09 0,39 0,05 
10 0,52 0,01 
11 0,51 0,01 
12 0,43 0,05 
13 0,13 / 
14 0,24 / 
15 0,14 / 

, 14, 13, 7, 6, 2مف خلبؿ الجدوؿ نجد اف جميع معامؿ بيرسوف دالة احصائيا ما عدا )
15) 

  الأسرية: مجال العلاقات 
(: يوضح معامل الارتباط بين كل بند من مجالات المقياس مع درجة 10ول رقم )الجد

 المجال الذي ينتمي اليو)مجال العلاقات الأسرية(
 مستوى الدلالة معامل الارتباط البند
01 0,42 0,05 
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02 0,31 / 
03 0,15 / 
04 0,05 / 
05 0,10 / 
06 0,10 / 
07 0,29 / 
08 0,09 / 
09 0,49 0,05 
10 0,33 / 

 
 8, 7, 6, 5, 4, 3, 2مف خلبؿ الجدوؿ نجد اف قيـ معامؿ بيرسوف دالة احصائيا ما عدا)

,18) 
 :مجال العلاقات الاجتماعية 

: يوضح معامل الارتباط بين كل بند من مجالات المقياس مع درجة (11الجدول رقم )
 المجال الذي ينتمي اليو)مجال العلاقات الاجتماعية(

 مستوى الدلالة ل الارتباطمعام البند
01 0,45 / 
02 0,63 0,01 
03 0,23 / 
04 0,22 / 
05 0,37 0,05 
06 0,61 0,01 
07 0,61 0,01 
08 0,60 0,01 
09 0,65 0,05 
10 0,31 / 
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11 0,32 / 
12 0,37 / 
13 0,58 0,01 
14 0,48 0,01 
15 0,33 / 
16 0,47 0,01 
17 0,67 0,01 

 
, 18, 4, 3, 1وؿ نجد اف جميع قيـ معامؿ بيرسوف دالة احصائيا ما عدا )مف خلبؿ الجد

11  ,12 ,15) 
 :مجال الكفاءة المينية 

معامل الارتباط بين كل بند من مجالات المقياس مع درجة (: يوضح 12الجدول رقم )
 المجال الذي ينتمي اليو)مجال الكفاءة المينية(

 مستوى الدلالة معامل الارتباط البند
01 0,32 / 
02 0,28 / 
03 0,04 / 
04 0,15 / 
05 0,43 0,05 
06 0,24 / 
07 0,25 / 
08 0,33 / 
09 0,65 0,01 
10 0,55 0,01 
11 0,17 / 
12 0,44 0,05 
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13 0,49 0,01 
14 0,58 0,01 

, 8, 7, 6, 4, 3, 2, 1الجدوؿ نجد اف جميع قيـ بيرسوف دالة احصائيا ما عدا ) مف خلبؿ
11 ) 

  :ارتباط المجال بالدرجة الكمية 
ندرس معاملبت الارتباط بيف كؿ مجاؿ مف مجالات المقياس مع الدرجة الكمية لممقياس 

فكانت   SPSSباستخداـ معامؿ الارتباط بيرسوف وباستعماؿ برنامج الحزمة الاحصائية 
 النتائج كالتالي:

 (   : يوضح ارتباط المجال بالدرجة الكمية13الجدول رقم )
 مستوى الدلالة معامل الارتباط المجال

 0,01 0,86 الصحة النفسية
 0,01 0,69 العلاقات الاسرية

 0,01 0,83 العلاقات الاجتماعية
 0,01 0,78 الكفاءة المينية

اي اف ىناؾ ارتباط  8081يتضح مف الجدوؿ اف كؿ معاملبت الارتباط دالة عند مستوى 
 كؿ, مما يدؿ عمى صدؽ المقياس في اتساقو الداخمي.ايجابيا بينف الابعاد والمقياس ك

 حساب الثبات لمقياس جودة الحياة:-ب
   :نقوـ بتقسيـ المقياس إلى فقراتو الفردية والزوجية, ثـ طريقة التجزئة النصفية

نستخدـ درجات النصفيف, في حساب معامؿ الارتباط بينيما, فنتج معامؿ ثبات نصؼ 
تخداـ معادلة سبيرماف براوف لحساب معامؿ ثبات المقياس المقياس, وبعد ذلؾ نقوـ باس

 ومعامؿ جيتماف.
والجدوؿ  SPSSوقد قمنا باستخراج معامؿ الثبات بيذه الطريقة لممقياس مف خلبؿ برنامج 

 يمخص ذلؾ:
 (: يمثل التجزئة النصفية لمقياس جودة الحياة14الجدول رقم )

 التجزئة النصفية العينة
 مانجيت سبيرمان براون
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30 0,59 0,58 
 درجة عالية مف الثبات. عمىالمقياس 

 :معامل الفا كرونباخ 
 (: معامل ارتباط الفا كرونباخ15الجدول رقم )

 معامل الفا كرونباخ العينة
30 0,82 

 المقياس عمى درجة عالية مف الثبات.

 الدراسة الاساسية: -1
 عينة الدراسة الاساسية: -3-1

مستشار ومستشارة, وتـ اختيارىـ بطريقة عشوائية مف  58اسية مف تكونت عينة الدراسة الاس
مركز التوجيو المدرسي والميني بحي الشيداء بولاية الوادي, وقد تـ انتقاء افراد عينة الدراسة 
الاساسية مف بيف مفردات المجتمع الاصمي لمدراسة, والمتكوف مف مستشاري التوجيو البالغ 

 .183عددىـ 
 راسة الاساسية: اجراءات الد-3-2

تـ تطبيؽ الدراسة الاساسية في مركز التوجيو المدرسي والميني بحي الشيداء بولاية الوادي, 
وانطمقت الدراسة الاساسية بعد الانتياء تـ تطبيؽ الدراسة الاساسية في مركز التوجيو المدرسي 

نتياء تـ تطبيؽ الدراسة والميني بحي الشيداء بولاية الوادي, وانطمقت الدراسة الاساسية بعد الا
الاساسية في مركز التوجيو المدرسي والميني بحي الشيداء بولاية الوادي, وانطمقت الدراسة 
الاساسية بعد الانتياء تـ تطبيؽ الدراسة الاساسية في مركز التوجيو المدرسي والميني بحي 

طبيؽ الدراسة الاساسية في الشيداء بولاية الوادي, وانطمقت الدراسة الاساسية بعد الانتياء تـ ت
مركز التوجيو المدرسي والميني بحي الشيداء بولاية الوادي, وانطمقت الدراسة الاساسية بعد 

حيث طبقنا كؿ 2828الانتياء مف الدراسة الاستطلبعية مباشرة, وقد تـ ذلؾ اوائؿ شير مارس
 .2828مارس5مارس إلى 1مف المقياسيف يوـ الأحد 

 ح عينة الدراسة الأساسية(: يوض16الجدول رقم )
 المجموع ذكور اناث 

 50 17 33 عدد العينة
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 %100 %34 %66 النسبة المئوية
 ادوات جمع البيانات: -4
اف القياـ بأي بحث يتطمب مف الباحث استعماؿ ادوات والتي تمكنو مف الوصوؿ إلى   

اسة وقد اعتمدنا في جميع المعمومات اللبزمة, والتي نستطيع بواسطتيا معرفة واقع وميداف الدر 
البيانات عمى الاستبياف وىي اداة ملبئمة ومناسبة وفعالة لمحصوؿ عمى البيانات والمعمومات 
والحقائؽ المرتبطة بموضوع معيف, أو دراسة محددة, وتقوـ الاستبانة عمى تحديد عدد الاسئمة 

  مع, أو عينة الدراسة.ويطمب مف الافراد المعنييف الاجابة عنيا سواء كانوا يمثموف المجت
                                      (130, 2008)القاضي, دلال واخرون, 

بانو: مجموعة مف الاسئمة التي يتـ الاجابة عمييا مف قبؿ المفحوصيف بدوف  المقياسيعرؼ 
 (34, 1984)الحسين,                       مساعدة الباحث الشخصية أو مف يقوـ مقامو.

جودة عداد ابراىيـ  ابو عمشة, ومقياس لقياس الذكاء الاجتماعي مف ا ث تـ اقتباس مقياسحي
 الحياة مف اعداد احمد اديب الحديدي.

  :وصف الاداة 
وقد تـ  "2813" لذكاء الاجتماعي مقتبس مف طرؼ ابراىيـ ابو عمشة الاداة عبارة عف مقياس

 ."2815" الحياة احمد اديب الحديديلمقياس جودة  رات وفؽ بيئة الجزائرية, تعديؿ بعض العبا
اما بالنسبة لمبدائؿ المتعمقة بالأجوبة فيي كالات: )بدرجة كبيرة جدا, بدرجة كبيرة, بدرجة 
متوسطة, بدرجة قميمة, بدرجة قميمة جدا( )تنطبؽ عمى دائما, تنطبؽ عمى غالبا, تنطبؽ عمى 

اذا كانت الفقرة  81-85ف احيانا, تنطبؽ عمى نادرا, لا تنطبؽ عمى ابدا( وتقديرىا يترواح م
 .85-81الموجبة, اما اذا كانت فقرات سالبة فيي تتراوح مف 

 :أداة الذكاء الاجتماعي 
 (: يوضح ابعاد الذكاء الاجتماعي17الجدول رقم )

 البنود البعد الرقم
 09إلى  01 التعامل مع الآخرين 01
 18الى 10 التواصل الاجتماعي 02
 27الى19 فيم الآخرين 03
 37الى 28 التأثير والتأثر اجتماعي 04

 :أداة جودة الحياة 
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 (  : يوضح ابعاد جودة الحياة18رقم )الجدول 
 البنود البعد الرقم
.3.7.9.16,20.21.27.30.33.38.43.47.52 الصحة النفسية 01

54.55 
 2.17.18.22.23.26.29.38.39.44 العلاقات الأسرية  02
4.5.10.11.13.14.15.25.31.34.37.40.42 العلاقات الاجتماعية 03

.45.48.53 .56 
.1.6.8.12.19.24.28.32.36.41.46.49.50 الكفاءة المينية 04

51 
 

 الاساليب الاحصائية لمدراسة الاساسية:-5

 واختبار انوفا  T.TESTاختبار 
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 خلاصة الفصل:

قؼ عندىا الباحث, لإجراء تـ التطرؽ في ىذا الفصؿ إلى اىـ محطات الاساسية التي يجب التو 
الدراسة الاستطلبعية وما تعكسو مف فوائد تميد لإجراء الدراسة الاساسية, ثـ تحديد الاساليب 
الاحصائية لاختبار الفروض, ومعالجة المعطيات المستمدة مف حقؿ الدراسة, لتاتي بعد عممية 

 ترتيب ىذه البيانات.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 تائج الدراسةالفصل الخامس: عرض وتحميل ن
  تمييد

 نتائج الفرضية العامة وتحميل  عرض -1
 نتائج الفرضية الجزئية الاولى وتحميل  عرض -2
 نتائج الفرضية الجزئية الثانية وتحميل  عرض  -3
 نتائج الفرضية الجزئية الثالثةوتحميل  عرض  -4
 نتائج الفرضية الجزئية الرابعةوتحميل  عرض  -5
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 تمييد: 

جمع البيانات الدراسة بواسطة الادوات العممية المقننة والمعتمدة تـ تفريغيا  بعد اف تطرقنا إلى
ومعالجتيا بالأساليب الاحصائية المناسبة وفي ىذا الفصؿ سيتـ عرض نتائج وتفسير كؿ 

 فرضية مف فرضيات والتعميؽ عمييا في الاطار النظري والمرتبط بيذه الدراسة.
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 تائج الفرضية العامة: ن وتحميل عرض-1

وتنص  عمى ) وجود علبقة ذات دلالة احصائية بيف الذكاء الاجتماعي وجودة الحياة لمستشاري 
 التوجيو والارشاد المدرسي والميني(.

ولمتحقؽ مف صحة الفرضية استعممنا معامؿ الارتباط بيرسوف باستخداـ الحزمة الاحصائية 
SPSS  يمي عرض نتائج المعالجة: وفيما  

 (: توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين الذكاء الاجتماعي وجودة الحياة.19الجدول رقم )

 مستوى الدلالة معامل الارتباط المتغيرات
 0,01 0,67 الذكاء الاجتماعي

 جودة الحياة
 

, وبالتالي 8081مف خلبؿ الجدوؿ نلبحظ اف قيمة معامؿ الارتباط دالة احصائيا عند مستوى 
 فرضية ونقوؿ انو توجد علبقة طردية قوية بيف الذكاء الاجتماعي وجودة الحياة.نقبؿ ال

 نتائج الفرضية الجزئية الاولى: وتحميل  عرض  -2

وتنص عمى ) توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في جودة الحياة لدى مستشاري التوجيو 
 فع تعزى لمتغير الجنس(.والارشاد المدرسي والميني بولاية الوادي ذوي الذكاء الاجتماعي المرت

يمي عرض نتائج المعالجة  وفيما T TESTولمتحقؽ مف صحة الفرضية استخدمنا اختبار 
 الاحصائية: 

(: توجد فروق ذات دلالة احصائية في جودة الحياة لدى مستشاري التوجيو 20الجدول رقم )
ع تعزى لمتغير والارشاد المدرسي والميني بولاية الوادي ذوي الذكاء الاجتماعي المرتف

 الجنس(.
 الاختبار اناث ذكور المتغير

"T" 
مستوى 
المتوسط  العدد الدلالة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

المتوسط  العدد 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري

 
 جودة الحياة

 دالة 4,3 14,5 225,58 34 14,4 206,37 16
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 1404وانحراؼ معياري 286037بمتوسط حسابي 16مف خلبؿ الجدوؿ نجد اف عدد الذكور 
 Tحيث كانت قيمة   1405وانحراؼ معياري  225058وبمتوسط حسابي  34والاناث بعدد 

TEST 403  وىي قيمة دالة احصائيا وبالتالي تقبؿ الفرضية ونقوؿ :توجد فروؽ ذات دلالة
وادي ذوي احصائية في جودة الحياة لدى مستشاري التوجيو والارشاد المدرسي والميني بولاية ال

 الذكاء الاجتماعي المرتفع تعزى لمتغير الجنس.

 نتائج الفرضية الجزئية الثانية: وتحميل عرض-3

وتنص عمى) توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في جودة الحياة لدى مستشاري التوجيو والارشاد 
المدرسي والميني بولاية الوادي ذوي الذكاء الاجتماعي المرتفع تعزى لمتغير الحالة 

 لاجتماعية(.ا

يمي عرض نتائج  وفيما  T TESTولمتحقؽ مف  صحة ىذه الفرضية استخدمنا اختبار 
 المعالجة الاحصائية: 

(: توجد فروق ذات دلالة احصائية في جودة الحياة لدى مستشاري التوجيو 21الجدول رقم )
ى لمتغير الحالة والارشاد المدرسي والميني بولاية الوادي ذوي الذكاء الاجتماعي المرتفع تعز 

 الاجتماعية(.
الاختبار  المتزوجون العزاب المتغير

"T" 
مستوى 
المتوسط  العدد الدلالة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

المتوسط  العدد
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري

 دالة 2,2 12,9 215,56 32 21,1 226,33 18 جودة الحياة

وانحراؼ معياري  226033بمتوسط حسابي و  18مف خلبؿ الجدوؿ نجد اف عدد العزاب 
حيث كانت قيمة  1209وانحراؼ معياري 215056بمتوسط حسابي 32والمتزوجيف بعدد  2101

T TEST 202  وىي قيمة دالة احصائيا وبالتالي نقبؿ الفرضية ونقوؿ توجد فروؽ ذات دلالة
يني بولاية الوادي ذوي احصائية في جودة الحياة لدى مستشاري التوجيو والارشاد المدرسي والم

 .الذكاء الاجتماعي المرتفع تعزى لمتغير الحالة الاجتماعية
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 نتائج الفرضية الجزئية الثالثة: وتحميل  عرض -4

وتنص عمى )توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في جودة الحياة لدى مستشاري التوجيو والارشاد 
 اعي المرتفع تعزى لمتغير لسنوات الخبرة(.المدرسي والميني بولاية الوادي ذوي الذكاء الاجتم

ولمتحقؽ مف صحة ىذه الفرضية استخدمنا اختبار انوفا وفيمايمي عرض نتائج المعالجة 
 الاحصائية:

(: توجد فروق ذات دلالة احصائية في جودة الحياة لدى مستشاري التوجيو 22الجدول رقم )
ء الاجتماعي المرتفع تعزى لمتغير والارشاد المدرسي والميني بولاية الوادي ذوي الذكا
 لسنوات الخبرة(.

 

وانحراؼ 221059ومتوسط حسابي 32سنوات( 5مف خلبؿ الجدوؿ نجد اف عدد )اقؿ مف 
وانحراؼ معياري 222066وبمتوسط حسابي  6سنوات( 18و)ما بيف  17039معياري 
 15089انحراؼ معياري و 212088وبمتوسط حسابي  12سنوات ( 18و )اكثر مف 16091

وىي قيمة غير دالة احصائيا وبالتالي نرفض الفرضية ونقوؿ :  8.23حيث كانت قيمة انوفا   
لا توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في جودة الحياة لدى مستشاري التوجيو والارشاد المدرسي 

 .الخبرةوالميني بولاية الوادي ذوي الذكاء الاجتماعي المرتفع تعزى لمتغير لسنوات 
 نتائج الفرضية الجزئية الرابعة:  وتحميل عرض-5

المتغي
 ر

مستوى  انوفا سنوات10اكثر من  سنوات 10ما بين  سنوات5اقل من 
ا الدلالة

ل
ع
د
 د

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

ا
ل
ع
د
 د

المتوسط 
 الحسابي

الانحرا
ف 

المعيار 
 ي

العد
 د

المتوسط 
 الحسابي 

الانحرا
ف 

المعيار 
 ي

جودة 
ياالح
 ة

3
2 

221,59 17,39 6 222,6
6 

16,9
1 

12 212,0
8 

15,0
9 

0,2
3 

غير 
 دالة
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وتنص عمى )توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في جودة الحياة لدى مستشاري التوجيو والارشاد 
المدرسي والميني بولاية الوادي ذوي الذكاء الاجتماعي المرتفع تعزى لمتغير لمستوى 

 المعيشة(.

يمي عرض نتائج المعالجة  نا اختبار انوفا وفيماولمتحقؽ مف صحة ىذه الفرضية استخدم
 الاحصائية:

(: توجد فروق ذات دلالة احصائية في جودة الحياة لدى مستشاري التوجيو 23الجدول رقم )
والارشاد المدرسي والميني بولاية الوادي ذوي الذكاء الاجتماعي المرتفع تعزى لمتغير 

 لمستوى المعيشة.
مستوى  انوفا يدج متوسط  متواضع  المتغير

المتوسط  العدد الدلالة
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري

المتوسط  العدد
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط  العدد 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

جودة 
 الحياة

غير  0,53 16,69 227,76 13 17,50 214,83 30 6,82 223,71 7
 دالة

وانحراؼ 223071وبمتوسط حسابي 7ضع( عددىا مف خلبؿ الجدوؿ نجد اف )متوا     
و  17058وانحراؼ معياري 214083وبمتوسط حسابي 38و )متوسط( عددىا  6082معياري 

حيث كانت قيمة انوفا  16069وانحراؼ معياري 227076وبمتوسط حسابي  13)جيد( عددىا 
فروؽ ذات دلالة وىي قيمة غير دالة احصائيا وبالتالي نرفض الفرضية ونقوؿ: لا توجد  8053

احصائية في جودة الحياة لدى مستشاري التوجيو والارشاد المدرسي والميني بولاية الوادي ذوي 
 الذكاء الاجتماعي المرتفع تعزى لمتغير لمستوى المعيشة.

 

 

 

 



 
 

 نتائج الدراسة وتفسير السادس: مناقشةالفصل 
 تمييد

 نتائج الفرضية العامةوتفسير  مناقشة -1

 زئية الاولىنتائج الفرضية الج وتفسير  مناقشة-2

 نتائج الفرضية الجزئية الثانيةوتفسير   مناقشة-3

 نتائج الفرضية الجزئية الثالثة وتفسير   مناقشة-4

 نتائج الفرضية الجزئية الرابعةوتفسير   مناقشة-5

 خلاصة الفصل
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 تمييد:

تنقسـ اغمب البحوث العممية وخاصة في مجاؿ بحوث العموـ الاجتماعية إلى ثلبثة اقساـ: الكيؼ 
والموروث الادبي, اما الكـ حيث يغمب عميو طابع الرموز والارقاـ ويتجمى ذلؾ  ويتضمف الفصؿ

مف خلبؿ ما يتضمنو فصؿ الاجراءات المنيجية لدراسة الميدانية, وبعد عرض النتائج يأتي 
الجانب الكيفي مف الدراسة اف تتـ عممية مناقشة نتائج الدراسة وتحميميا في ضوء الفرضيات التي 

باحث مستندا إلى الخمفية النظرية لمموضوع الدراسة والدراسات السابقة, وىذا ما انطمؽ منيا ال
 سنتطرؽ اليو في ىذا الفصؿ.
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 الفرضية العامة:  وتفسير  مناقشة-1

بعد اجراء الدراسة وتطبيؽ ادوات جمع بيانات تـ التوصؿ الى نتائج  التالية فيما يتعمؽ 
توجد علبقة ذات دلالة احصائية بيف الذكاء  بالفرضية العامة, التي تنص عمى انو

الاجتماعي وجودة الحياة لدى مستشاري التوجيو المدرسي والميني بولاية الوادي, عند مستوي 
( حيث تـ معالجة البيانات احصائيا بمعامؿ ارتباط بيرسوف والذي يقدر ب) 8081دلالة )
الاجتماعي وجودة الحياة لدي  ية قوية بيف الذكاءد(, وىذا يدؿ عمى وجود علبقة طر 8067

مستشاري التوجيو المدرسي والميني وىذا يرجع الى عينة الدراسة المختارة وكذلؾ الى اف 
الانساف الذكي اجتماعيا يستطيع تكويف علبقات اجتماعية جيدة مما تساعده في تسييؿ 

افو ويكوف ويحدد اىد لوايعرؼ كيؼ ينجاز اعم اموره وقضاء حوائجو المختمفة وايضا نجده
استبصار وفيـ مف المحيطيف بو في جميع جوانب حياتو اليومية والعممية ونجده اكثر اكثر 

, بينما الانساف الاقؿ ذكاء  النظرية الضمنية وىذا ما اكدت عميوذكاء وتفاعؿ مع مف حوليـ 
اجتماعيا نجده يجد صعوبة في التعامؿ مع الناس المحيطيف بيو مما ينجـ عميو ضعؼ في 

ويف العلبقات الاجتماعية, مما يؤثر عميو بالسالب وىذا ما يجعؿ منو يعيش في توتر تك
وقمؽ في حياتو سوى العائمية او المينية, فنجده يعاني مف عدـ الاستقرار في حياتو  و 
الخوؼ مف المجيوؿ لأنو يتوقع دائـ الشئ السمبي وىذا يرجع الى عدـ قدراتو عمى حؿ 

اف الكثير مف مشاكمو لا يستطيع حميا الا بمساعدة الاخريف, وىذا  مشاكمو بنفسو لذلؾ نجده
مما يساىـ في تعقيد مشاكمو او العكس وخاصة عندما يغياب المسنديف او باحر المساعديف  
لو في حؿ مشكلبتو مما يؤدي بييا الى تعقيد اكثر وبتالي تصبح اكثر تقؿ عمى نفس 

(, في قولو اف الانساف الذي ينقصو 1995 الانساف, وىذا ما يوضحو )دانياؿ جولماف,
الذكاء الاجتماعي يثور ويغضب لأتفو الاسباب ويرفض النقد ويفضؿ العمؿ الفردي عمى 

 العمؿ الجماعي. 

(, اف اكتساب الميارات الاجتماعية وتنميتيا مف ضروريات العصر 2884ويضيؼ ) جابر, 
مف إمكاناتيـ البيولوجية وموروثاتيـ  الحالي لأنيا تساعد الافراد عمى الاستفادة الكاممة

الاجتماعية فضلب كونيا الناتج الاساسي لمساعدة النشئ اف يصبحوا اكثر قدرة عمى المقاومة 
إغراءات السموكية اليدمة وتجعميـ قادريف عمى تحمؿ المسؤولية واتخاذ القرارات مسؤولة 
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جتماعي لدي مستشاري التوجيو ومتأنية. وىذا ما يدؿ عمى انو كؿ ما زاد مستوي الذكاء الا
 المدرسيف والمينييف كمما زادت جودة الحياة لدييـ .

 : الجزئية الاولى الفرضية وتفسير   مناقشة-2

نصت عمى انو توجد فروؽ في جودة الحياة لدى مستشاري التوجيو المدرسي والميني بولاية 
,  وىذا يرجع الى الوادي تابع لمتغير الجنس حيث اصفرت نتائج عمى انيا لصالح المستشارة
  بأبعدىا المختمفة مدى ادراؾ المستشارة الحياة اكثر مف المستشاريف فيف يدركف قيمة الحياة

ىتماماتيف الاسرية ولارتباطيف بالوالديف وبالمشاركة في ادراة , ونجد ذلؾ في ابشكؿ افضؿ
ياة الممقاة عمى امور المنزؿ والى نوعية الادوار الاجتماعية التي يقومف بيا ولمتطمبات الح

عتقيف مف مسؤولية اسرية واجتماعية, والى اىتماميف بأنفسيف وجماؿ مظيرىف ,وكذلؾ نجد 
اف المرأة تجيد استغلبؿ وقت الفراغ بشكؿ افضؿ مف الرجاؿ الذيف يتكبدوف مف متاعب و 
مصاعب الحياة والصبر عمى العيش والتغيرات التى تضيؼ الضغوط واعباء عمييـ مما 

ى جودة حياتيـ, وكذلؾ الى  طبيعة حياة المرأة العاممة باخص فيي اكثر تحمؿ يؤثر عم
لممسؤولية مف الرجاؿ, وىذا مما يزيد مف  حرصيف عمى تحمؿ الصعوبات التي تواجييف 
وعدـ الانسحاب مف المواقؼ الصعبة مما يزيد مف ثقتيف بنفسيف والتي بدورىا تدفع بيف إلى 

د بشعورىف بجودة الحياة ,ويتوظؼ ذلؾ في التعامؿ مع مشاكؿ تحسيف إدارة وقتيف, مما يزي
الطالبة ومساعدتيـ عمى حؿ المشاكؿ التي تواجييـ سواء مف ناحية النفسية او الاجتماعية 
او تعميمية وذلؾ مف اجؿ تحقيؽ الصحة النفسية لدييـ وزيادة الشعور بجودة الحياة , وكذلؾ 

ؿ عيش واقع افضؿ وىذا ما نشيده في وقت الحالي الى التطمعات المستقبمية لدييف مف اج
لممكانة الاجتماعية لممرأة, مما يدفع بيف الى تحقيؽ طموحاتيف,  وايضا ترجع الى اختلبؼ 
التنشئة الاجتماعية السائدة في المجتمع الذي يربي المرأة عمى تحمؿ والصبر اكثر مف 

وليذا نجد اف النساء يتمتعف بدرجة الرجاؿ وىذا ما يجعؿ تقيميا لمحياة افضؿ مف الرجاؿ, 
عالية مف المرونة المحطات بكافة الواف الحماية الاجتماعية والرعاية الاسرية وىذا ما يزيد 
بيف  الى تقديـ يد المساعدة والنجاح في عمؿ  مما يؤدي بيف الى رفع قدرتيف المعرفية 

ة والصحية والنفسية وخاصة اكثر مف الرجاؿ, وبتالي يرفع مف أحسسيف بجودة الحياة الاسري
( التى تؤكد الى  اف الظروؼ 1898حياة الاجتماعية, وفي ىذا صدد نجد اف دراسة )رايؼ 

البيئية الجيدة تخمؽ نساء لدييف القدرة عمى الاحساس بجودة الحياة. وتتفؽ دراستو  مع 
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اوي, (,  ولكنيا وتختمؼ النتيجة مع دراسة كؿ مف دراسة ) العز (white. 2011دراسة 
 (. 2811(, ومع دراسة)الكرخي, 2818

 الفرضية الجزئية الثانية: وتفسير   مناقشة-3

اما فيما يتعمؽ بالفرضية التي تنص عمى وجود فروؽ في جودة الحياة لدى مستشاري التوجيو 
المدرسي والميني لذوى الذكاء الاجتماعي المرتفع تعزى لمتغير الحالة الاجتماعية, وىي 

فروؽ في جودة الحياة بيف مستشاري التوجيو المدرسي والميني لصالح  دالة, يعني انو توجد 
المستشاريف العزاب, وىذا يرجع الى اف ىذه الفئة لا يقع عمى عتقيـ مف مسؤوليات مثؿ ما 
يقع عمى فئة المتزوجيف,  حيث نجد اف كثرة المسؤوليات تؤدي الى كثرة التفكير والذي بدوره 

ؽ وفي بعض الاحياف في دوامة مغمقة مف تفكير اذا لـ يتحكـ  يدخؿ الانساف في حالة مف قم
الفرد في افكاره وىذا ما يدني نسبة التمتع بالحياة و مما يؤثر عمى صحة الانساف النفسية 
والبدنية, بحيث نجد اف الفرد غير متزوج غالب ما يكوف صغير في سف مقارنة بالمتزوجيف 

وية ونشاط عف غيره, وكذلؾ نجد اف المتزوجيف اكثر وىذا يعتبر دافع كبير يجعمو يتمتع بحي
تحمؿ لممسؤولية اتجاه حياتيـ الاسرية والعممية, وىذا ما مما يزيد مف تحديات الحياة ليـ 
ومحاولة تحمؿ الصعاب وكثرة العمؿ مف اجؿ وصوؿ الى سعادة وراحة وتمتع بالحياة وىذا 

تطمبات الحياة , وىذا ما يجعؿ منو ما يدفع بييـ الى بذؿ مجيود اكثر مف اجؿ توفير م
انساف مرتبط  اما في العمؿ او في بيت وىذا مما يسبب لو الخموؿ والكسؿ وقمة النشاط 
وىذا بغض نظر عمى الخلبفات الاسرية والعممية وغيرىا , ولكف ىذا لا ينفي حقيقة وعييـ 

بما فييا مف  بمعظـ مجالات الحياة الاجتماعي, في حيف نجد اف الفرد العزاب يتمتع
ستقلبلية والرفاىية النفسية والاجتماعية اكثر مف شخص المتزوج, ونجده انساف  متطمع ا

عمى حياة اكثر وميتـ بممارسة الانشطة الرياضية والترفييية.., وكذلؾ يمارس ىوايتو بكؿ 
حرية وىذا مما يزيد لديو مف الحيوية والاقباؿ عمى الحياة اكثر الامر الذي ينعكس عمى 
حياتو بالايجاب سواء مف ناحية النفسية او العائمية. وىذا ما يدفع بيو الى التميز في الكثير 

 مف مجالات الحياة المختمفة.  
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 الفرضية الجزئية الثالثة:  وتفسير  مناقشة-4

اما في ما يتعمؽ بالفرضية التي تنص عمى وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في جودة الحياة 
, رتفع تعزى لمتغير المستوى المعيشةلمدرسي والميني ذوى الذكاء الملدى مستشاري التوجيو ا

, وىذا يرجع الى مدى الحياة لا تتأثر بالمستوى المعيشةحيث اصفرت نتائج الى اف جودة 
إدراكيـ الى فيـ الحياة بشكؿ جيد, ومدي امتمكيـ لشعور الايجابي نحوىا سواء اكاف الدخؿ 

لى اف المستشاريف موظفوف يتقضوف رواتبيـ في اخر مرتفع , منخفض,  متوسط, اضافة ا
كؿ شير لذلؾ نجدىـ لا يشغؿ باليـ كسب الماؿ  فيو معروؼ وحتى اف كنت فروؽ في 
الرواتب بينيـ فيي ليس بحجـ الذي يؤثر عمى تفكيرىـ مما يؤدي بييـ الى تعب والارىاؽ 

ف مستوى الدخؿ لا بخصوصو, وكذلؾ نجد اف طبيعة العمؿ لدييـ ليا ساعات محددة وا
يؤدي دور كبير في مستوي السعادة اليومية, اضافة الى اف المستشاريف قادروف عمى تكيؼ 
مع وضعيـ الاقتصادي, فيـ قدريف عمى فيـ وادراؾ حاجاتيـ الضرورية والثانوية, ومنو 
يتصرفوف بما يتناسب مع دخميـ الشيري بما يمبي رغباتيـ اليومية مما يشعرىـ بالراحة 

لرضا عف أنفسيـ وعمى حياتيـ, وىذه النتيجة منطقية حيث نجد اف عمماء النفي والاجتماع وا
, ثـ لحاجاتو الاساسية بالدرجة الاولى يتفقوف باف نوعية حياة الفرد ىي مدى اشباع الانساف

التحرؾ نحو اشباع الحاجات الاعمى في سمـ اليرمي لمحاجات. وليذا نجدىـ يتمتعوف 
عمى عطاء وسيطرة عمى كؿ الظروؼ الاقتصادية التي تواجييـ ومف ىنا  بالحياة وقادريف

يتضح عدـ وجود فروؽ جودة الحياة والمستوى المعيشي سواء اكاف مرتفع او منخفض او 
 متوسط.  

 الفرضية الجزئية الرابعة:  وتفسير  مناقشة -5

ة الحياة اما في ما يتعمؽ بالفرضية التي تنص عمى وجود فروؽ ذات دلالة احصائية في جود
لدى مستشاري التوجيو المدرسي والميني لولاية الوادي تعزى لمتغير الخبرة, فقد أوضحت 
النتيجة عكس ذلؾ, اي انيا غير دالة, وىذا يؤكد باف المستشاريف لا يشعروف بفروؽ او 
تميز في سنوات خبراتيـ وتقديـ مكافآت سواء كانت مادية او حتى معنوية مما تشعرىـ 

ا نجد اف شعورىـ اتجاه الحياة متشابو وأنيـ يتمتعوف بالرضا عف عمميـ مما بفروؽ, وليذ
يزيد في انتاجيتيـ في العمؿ وتمسكيـ بيو والمساىمة في تقديـ يد المساعدة لممستشاريف 
الجدد الامر الذي يساعد في  تطوير قدراتيـ باختلبؼ خبراتيـ والعمؿ كفريؽ موحد, ويعود 
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الارشادي مف اشياء ايجابية  في شخصية مستشاريف مف اعتماد الى مدى ما يحققو العمؿ 
عمى نفس, وتحقيؽ الذات سواء عند  المستشار المبتدأ او ذو الاقدمية, وتتفؽ النتيجة ىذه 

(, اف المدراء التنفيذييف العامميف في الشركات 2888مع ما توصؿ اليو ) مادىو اناند , 
في الوظيفة فقط بعد سنوات قميمة مف العمؿ اي اف يشعروف بالأعباء الشديد وفقداف الرغبة 

الخبرة لا تؤثر عمى نوعية الحياة بؿ اف مستوى الرضا عف الحياة سيكوف متدني مع وجود 
مستوى جيد مف الحياة وىذي نتيجة منطقية لاف الادب التربوي لـ يشر اف السبب في تدني 

ؽ الحاجات الاولية ليا, اضافة الى نوعية الحياة ىي الخبرة في العمؿ, بؿ ىو في عدـ تحقي
اف الجيات الموصات لا تولي اىتماـ لأصحاب الخبرة وليذا فجودة الحياة لدييـ لا تختمؼ 

 باختلبؼ سنوات خبراتيـ في العمؿ الارشادي.
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 خلاصة الفصل: 

ؿ فرضية تـ في ىذا الفصؿ التحقؽ  مف الفرضيات بناء عمى النتائج المتحصؿ عمييا في ك
واثبتت النتائج في الفرضية العامة عمى وجود علبقة قوية, اما فيما يخص الفرضيات الجزئية 
الاولى والثانية فدلت عمى وجود فروؽ, اما الفرضيات الثالثة والرابعة فدلت عمى عدـ وجود 
فروؽ, وىذا ما اكدتو الفرضية العامة التي تنص عمى وجود علبقة قوية بيف الذكاء 

 ماعي وجودة الحياة.الاجت
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 الاقتراحات

بعد ىذا العرض والبحث في فصوؿ السابقة وفي ضوء أىداؼ الدراسة ونتائجيا نوصي       
 بما يمي: 

العمؿ عمى إجراء دوارات  لمستشاريف التوجيو لرفع مستواىـ في الذكاء الاجتماعي وذلؾ  -1
 ف وكيفية تحمي بصبر في ضؿ اي مشكمة.   مف خلبؿ تدريبيـ في فف التعامؿ مع الآخري

تييئة الظروؼ المادية والنفسية لممستشاريف بصفة عامة ومحاولة تقميؿ أعباء العمؿ  -2
 عمييـ سواء مف المركز التوجيو او مف مؤسسة عامؿ فييا.  

تشجيع مستشاري التوجيو عمى تنظيـ انفسيـ وعمى فصؿ بيف الحياة العممية والحياة  -3
 ة مف اجؿ تحمييـ بحياة طيبة. اليومي

 ربط علبقة بيف المستشاريف ذوي الخبرة الطويمة والمستشاريف الجدد.  -4
 رسكمة متواصمة لممستشاريف والعمؿ عمى التذكير والعمؿ بالقوانيف.  -5
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 خاتمة:

لى كشؼ عف علبقة بيف   الذكاء الاجتماعي وجودة إف الدراسة الحالية كانت تيدؼ إ   
الحياة المواجية إلى مستشاري التوجيو المدرسي و الميني, وكذلؾ لمكشؼ عف فروؽ   
بينيـ في إدراؾ جودة الحياة وفؽ لمتغيرات الجنس, الحالة الاجتماعية, المستوى المعيشة, 

 والخبرة. 

, تـ الاعتماد عمى الأداة المتماثمة في ولموصوؿ إلى ىدؼ المنشود في ىذه الدراسة    
الاستبياف المعد مف قبؿ الباحثاف وخاص بذكاء الاجتماعي وجودة الحياة, وتطبيقيا عمى عينة 

 مستشارا توجيو مدرسي وميني. 88قواميا 

وقد بينت النتائج المتوصؿ إلييا مف خلبؿ التساؤؿ العاـ إلى انو توجد علبقة  طردية قوية 
 لاجتماعي وجودة الحياة لدي مستشاري التوجيو.بيف الذكاء ا

 وأما بالنسبة لنتائج التساؤلات الفرعية فقد توصؿ إلي: 

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في جودة الحياة لدي مستشاري التوجيو المدرسي والميني  -
 ذوي الذكاء الاجتماعي المرتفع وفؽ لمتغير الجنس لصالح المستشارة.

دلالة إحصائية في جودة الحياة لدي مستشاري التوجيو المدرسي  توجد فروؽ ذات - 
 والميني لذوي الذكاء الاجتماعي المرتفع وفؽ لمتغير الحالة الاجتماعية لصالح العزاب. 

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في جودة الحياة لدي مستشاري التوجيو المدرسي  -
 ؽ لمتغير المستوي المعيشي. والميني لذوي الذكاء الاجتماعي المرتفع وف

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في جودة الحياة لدي مستشاري التوجيو المدرسي  -
 والميني لذوى الذكاء الاجتماعي المرتفع وفؽ لمتغير الخبرة. 
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 (: مقياس01الممحق رقم )
 الديمقراطية الشعبيةالجميورية الجزائرية 

 العممي والبحث العالي التعميـ وزارة

 الوادي-لخضر حموالشييد  جامعة

 والانسانية الاجتماعية العموـ كمية

 الاجتماعية العموـ قسـ

 تخصص : إرشاد وتوجيو

 مقياس

 :وبعد طيبة تحية المستشارة اختي المستشار اخي

, وتوجيو إرشاد الماستر شيادة عمى الحصوؿ متطمبات ضمف المدرجة التخرج مذكرة تحضير اطار في  
 التوجيو لمستشاري الحياة بجودة وعلبقتو الاجتماعي الذكاء بدراسة يتعمؽ المختار الموضوع اف باعتبار

 .  الوادي بولاية والارشاد المدرسي والميني

 بدقة المطموبة بالمعمومات المرفؽ استبياف بتعبئة المساىمة منكـ راجيف الاستمارة ىذه ايديكـ بيف نضع لذا
 .وموضوعية

 . الخانات احدى فى)×(  علبمة بوضع فتكوف الاسئمة عمى اجابتكـ طريقة يخص فيما اما

 . فقط العممي البحث لأغراض تستخدـ المقياس ىذا في ستقدمونيا التي والمعمومات البيانات اف عمما

 انثى)    (     ذكر: )     ( الجنس:    البيانات

 )   (   ارمؿ)  (   مطمؽ)  (  متزوج)  (    اعزب:  الاجتماعية الحالة

 )    ( سنوات18 مف اكثر)   (  سنوات 18 بيف ما)   (     سنوات5 مف اقؿ: الخبرة سنوات

 توسط )    (    متواضع )   (مستوى المعيشة: جيد )    ( م
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 (:01المحور رقم )

 مقياس الذكاء الاجتماعي:

رقـ 
 الفقرة

 ػػػػػػػػػرةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالفػػػػػػػػػػػقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
 

بدرجة 
كبيرة 
 جدا

ػبدرجة 
 كبيرة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 قميمة

بدرجة 
قميمة 
 جدا

      أتعامؿ مع منيـ اكبر مني سنا في العمؿ. 1
      أحترـ الافراد الاكبر مني سنا. 2
      أتجنب الحديث مع الكبار. 3
      أندمج مع الاكبر مني بسيولة. 4
      يف صداقات بسيولة.لدي القدرة عمى تكو  5
      أفتقر إلى طريقة التعامؿ الجيدة مع الاصغر سننا. 6
      أتمتع بعلبقات جيدة مع الآخريف. 7
      لدي المقدرة لمتحدث مع جميع الأفراد وبمختمؼ الأعمار. 8
أستطيع أف أتعامؿ مع الاشخاص في أي موقؼ  9

 اجتماعي
     

      سنا المسرات والأحزاف. اشارؾ مف ىـ اصغر مني 18
      أفكر فيما يفكر  فيو زملبئي في المواقؼ الاجتماعية. 11
      أشعر انو مف الصعب فيـ مقاصد الآخريف. 12
      أشارؾ الآخريف أحزانيـ وأفراحيـ. 13
      أستمتع لمجرد وجودي مع اصدقائي. 14
      أشعر بالحزف لحزف الآخريف. 15
      .السارة المناسبات في للآخريف التياني ـأقد 16
      أجد صعوبة في التواصؿ مع الآخريف. 17
      .بسيولة الاخريف يقصده ما فيـأ 18
      .خريفالآ مطالب تمبية عمى أحرص 19
أعمؿ ما يتوقعو الآخريف مني حتى لو كنت لا اتفؽ  28

 معيـ.
     

      الآخريف. أحتاج وقتا للبستجابة لمطالب 21
      أبادر لتقديـ المساعدة والعوف للآخريف. 22
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      أقؼ عندما يبادر اي فرد لتحيتي ومصافحتي. 23
      ينزعج الآخريف مني بسبب عدـ التزامي بالوقت. 24
      يتضايؽ الآخريف مف تصرفاتي في المواقؼ الاجتماعية. 25
تجابة ليـ دوف ادراؾ أتسبب في ايذاء الآخريف عند الاس 26

 ذلؾ.
     

      أستجيب لمتطمبات الجماعة. 27
      أشعر بمشاعر الآخريف في مختمؼ المواقؼ. 28
      أقدر الناس الذيف أتعامؿ معيـ. 29
      أىتـ بآراء الآخريف. 38
      أكتسب مف الخبرة في المواقؼ الاجتماعية المختمفة. 31
      فكاري ومبادئي الاجتماعية.يتأثر الآخريف بأ 32
استخدـ  افضؿ الطرؽ المؤثرة في حؿ المشكلبت  33

 الاجتماعية التي تواجيني.
     

      لدي القدرة عمى اقناع الآخريف والتأثير فييـ. 34
      أرتبؾ في بعض المواقؼ الاجتماعية. 35
      اتصرؼ عمى نحو يميؽ بالموقؼ الاجتماعي. 36
      ر بالخوؼ والقمؽ في بعض المواقؼ الاجتماعية.أشع 37
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 (:02المحور رقم )

 مقياس جودة الحياة:

رقـ 
 الفقرة

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالفقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
 

تنطبؽ 
عمي 
 دائما

تنطبؽ 
عمي 
 غالبا

تنطبؽ 
عمي 
 احيانا

تنطبؽ 
عمي 
 نادرا

لا 
تنطبؽ 
عمي 
 ابدا

      أنا مسرور بقدراتي عمى مواكبة التطورات التقنية. 1
      علبقاتي مع افراد اسرتي جيدة. 2
      أشعر بالأمف النفسي في حياتي. 3
      أشعر بالعجز اتجاه معاناة والآلاـ افراد المجتمع. 4
      أحرص عمى الاىتماـ بحاجات الاخريف. 5
      أتردد مف اتخاذ اي قرار في مينتي. 6
      أىتـ بممارسة الانشطة الرياضية. 7
      أنا غير راضي عف دخمي في عممي الارشادي. 8
      أنا شخص سعيد في حياتي. 9

      أستغؿ الارشاد عبر مواقع  التواصؿ الاجتماعي. 18
      لدي احساس باف الآخريف غير صادقيف في سموكياتيـ. 11
      لا أستطيع اف اوفؽ بيف ممارسة ىوياتي واداء عممي. 12
      أشعر بانني جزء ىاـ مف اعضاء الييئة التربوية. 13
      تسعدني المشاركة بأنشطة مدرسية. 14
      أحبذ الانسحاب مف المواقؼ الاجتماعية. 15
      أشعر بأنني متزف انفعاليا. 16
      عممي كمستشار توجيو يحقؽ طموح عائمتي . 17
      أشعر اف حياتي العائمية لا معنى ليا. 18
      أشعر بالراحة في ممارسة العمؿ الارشادي. 19
      لدي فكرة واضحة عف اىدافي وخططي لبموغيا. 28
      أحاسب نفسي عمى اخطائي. 21
      لدي افكار متنوعة لحؿ المشكلبت  الأسرية . 22
      .سرتيأ عمى عبء وكأنني شعرأ 23
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      أومف بعممي و بوصفي مستشار توجيو. 24
      أىتـ بتوفير الوقت للؤنشطة الاجتماعية. 25
      أشعر بأف حياتي مع عائمتي مستقرة. 26
      أسرع في تناوؿ وجبات الطعاـ نظرا لضيؽ الوقت. 27
      تنحصر ميامي الارشادية في حؿ مشاكؿ الطمبة. 28
      أشعر بالعجز عند إرشاد عائمتي. 29
      أشعر بالاكتئاب. 38
      جديدة.أبادر بالحديث مع الآخريف واقامة علبقات  31
      أشعر بصعوبة عممي الارشادي مع الطمبة. 32
      أنظر لممستقبؿ برؤية تفاؤلية . 33
      أعتمد راي الاخريف في تحديد الاعماؿ التي سأزاوليا. 34
      عائمتي تشجعني عمى مساعدة الاخريف. 35
      أشعر بعدـ وجود اىداؼ ميمة في حياتي. 36
      اء مخمصيف.لدي اصدق 37
      أشعر بالإحباط عندما افشؿ في عمؿ ما. 38
      أخصص جزء مف وقتي لإنجاز ميامي الأسرية. 39
      أفرح لفرح الناس وأحزف لحزنيـ. 48
      أشعر بأنني غير راغب في  مينتي. 41
      أشارؾ الاخريف في مشاعرىـ واىتماماتيـ. 42
      شعور بالأمف النفسي.أعاني مف عدـ ال 43  
      يسعدني لانتمائي لأسرتي. 44
      أشعر بالراحة حينما يمجا إلى جاري لحؿ مشاكمو. 45
      أبتسـ  عند ملبقاة الطمبة. 46
      أنا عصبي. 47
      أجد صعوبة في كسب رضا الاخريف عني. 48
      أستثمر اوقاتي بكؿ  ما ىو مفيد. 49
      مؾ الميارات اللبزمة لأداء وظيفتي.أمت 58
      اشعر اف الطمبة لا يثقوف  بعممي . 51
      أناـ جيدا. 52
      أنسجـ مع  بالتوافؽ مع قيـ مجتمعي. 53
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      أشعر بالوحدة النفسية . 54
      أرى اف الخدمات الصحية المقدمة لي جيدة. 55
      الآخريف. أنا راضي عف مستوى علبقاتي مع 56

 وشكرا عمى تعاونكـ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5 
 

 spss : نتائج الحزمة الاحصائية ببرنامج02الممحق 
        

Correlations 

 q1 q2 q3 q4 q5 q6 q7 q8 q9 

 مجموع
 البعد
 الاول

q1 Pearson 
Correlation 

1 -.135- -.336- -.207- .448
*
 -.073- .111 -.169- .208 .212 

Sig. (2-tailed)  .477 .070 .273 .013 .700 .558 .371 .271 .260 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q2 Pearson 
Correlation 

-.135- 1 .294 .094 -.140- -.066- .239 .175 .073 .181 

Sig. (2-tailed) .477  .115 .620 .461 .730 .203 .354 .702 .338 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q3 Pearson 
Correlation 

-.336- .294 1 .218 .099 .225 .340 .296 .152 .449
*
 

Sig. (2-tailed) .070 .115  .248 .601 .232 .066 .112 .423 .013 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q4 Pearson 
Correlation 

-.207- .094 .218 1 .343 .461
*
 .494

**
 .376

*
 .290 .626

**
 

Sig. (2-tailed) .273 .620 .248  .064 .010 .006 .041 .120 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q5 Pearson 
Correlation 

.448
*
 -.140- .099 .343 1 .511

**
 .442

*
 .255 .414

*
 .749

**
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 Sig. (2-
tailed) 

.013 .461 .601 .064  .004 .014 .173 .023 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q6 Pearson 
Correlation 

-.073- -.066- .225 .461
*
 .511

**
 1 .276 .382

*
 .371

*
 .686

**
 

Sig. (2-
tailed) 

.700 .730 .232 .010 .004  .139 .037 .044 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q7 Pearson 
Correlation 

.111 .239 .340 .494
**
 .442

*
 .276 1 .290 .364

*
 .715

**
 

Sig. (2-
tailed) 

.558 .203 .066 .006 .014 .139  .121 .048 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q8 Pearson 
Correlation 

-.169- .175 .296 .376
*
 .255 .382

*
 .290 1 .353 .574

**
 

Sig. (2-
tailed) 

.371 .354 .112 .041 .173 .037 .121  .056 .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q9 Pearson 
Correlation 

.208 .073 .152 .290 .414
*
 .371

*
 .364

*
 .353 1 .646

**
 

Sig. (2-
tailed) 

.271 .702 .423 .120 .023 .044 .048 .056  .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 البعد مجموع
 الاول

Pearson 
Correlation 

.212 .181 .449
*
 .626

**
 .749

**
 .686

**
 .715

**
 .574

**
 .646

**
 1 

Sig. (2-
tailed) 

.260 .338 .013 .000 .000 .000 .000 .001 .000  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
Correlations 

 q10 q11 q12 q13 q14 q15 q16 q17 q18 الاول البعد مجموع 

q10 Pearson Correlation 1 .335 .101 .273 .115 .457
*
 .160 .302 .089 .510

**
 

Sig. (2-tailed)  .071 .594 .145 .547 .011 .400 .105 .641 .004 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q11 Pearson Correlation .335 1 .445
*
 -.089- .242 .318 .216 .018 .070 .489

**
 

Sig. (2-tailed) .071  .014 .642 .198 .087 .251 .926 .713 .006 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q12 Pearson Correlation .101 .445
*
 1 .123 .174 .170 .160 .111 .519

**
 .612

**
 

Sig. (2-tailed) .594 .014  .518 .357 .370 .398 .558 .003 .000 
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N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q13 Pearson Correlation .273 -.089- .123 1 .417
*
 .454

*
 .572

**
 .138 .347 .578

**
 

Sig. (2-tailed) .145 .642 .518  .022 .012 .001 .466 .060 .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q14 Pearson Correlation .115 .242 .174 .417
*
 1 .376

*
 .407

*
 .244 .308 .581

**
 

Sig. (2-tailed) .547 .198 .357 .022  .040 .026 .193 .098 .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q15 Pearson Correlation .457
*
 .318 .170 .454

*
 .376

*
 1 .674

**
 .277 .240 .698

**
 

Sig. (2-tailed) .011 .087 .370 .012 .040  .000 .139 .201 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q16 Pearson Correlation .160 .216 .160 .572
**
 .407

*
 .674

**
 1 .358 .280 .669

**
 

Sig. (2-tailed) .400 .251 .398 .001 .026 .000  .052 .133 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q17 Pearson Correlation .302 .018 .111 .138 .244 .277 .358 1 .353 .502
**
 

Sig. (2-tailed) .105 .926 .558 .466 .193 .139 .052  .056 .005 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q18 Pearson Correlation .089 .070 .519
**
 .347 .308 .240 .280 .353 1 .661

**
 

Sig. (2-tailed) .641 .713 .003 .060 .098 .201 .133 .056  .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Pearson Correlation .510 الاول البعد مجموع
**
 .489

**
 .612

**
 .578

**
 .581

**
 .698

**
 .669

**
 .502

**
 .661

**
 1 

Sig. (2-tailed) .004 .006 .000 .001 .001 .000 .000 .005 .000  
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Correlations 

 q19 q20 q21 q22 q23 q24 q25 q26 q27 

 مجموع
 البعد
 الاول

q19 Pearson Correlation 1 .017 -.205- .140 .252 .064 -.075- .262 .178 .344 

Sig. (2-tailed)  .930 .278 .461 .179 .736 .694 .162 .347 .063 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q20 Pearson Correlation .017 1 .147 -.052- .353 .043 .216 .115 .408
*
 .583

**
 

Sig. (2-tailed) .930  .439 .784 .056 .820 .253 .546 .025 .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q21 Pearson Correlation -.205- .147 1 -.158- .047 -.053- .086 -.176- .289 .272 

Sig. (2-tailed) .278 .439  .405 .805 .779 .653 .352 .122 .146 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q22 Pearson Correlation .140 -.052- -.158- 1 .197 .216 .051 .296 -.290- .281 

Sig. (2-tailed) .461 .784 .405  .296 .251 .787 .112 .120 .133 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q23 Pearson Correlation .252 .353 .047 .197 1 .113 .137 .316 .040 .591
**
 

Sig. (2-tailed) .179 .056 .805 .296  .551 .470 .089 .835 .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q24 Pearson Correlation .064 .043 -.053- .216 .113 1 .218 .410
*
 .341 .533

**
 

Sig. (2-tailed) .736 .820 .779 .251 .551  .247 .025 .065 .002 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q25 Pearson Correlation -.075- .216 .086 .051 .137 .218 1 .625
**
 .165 .523

**
 

Sig. (2-tailed) .694 .253 .653 .787 .470 .247  .000 .383 .003 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q26 Pearson Correlation .262 .115 -.176- .296 .316 .410
*
 .625

**
 1 .000 .606

**
 

Sig. (2-tailed) .162 .546 .352 .112 .089 .025 .000  1.000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q27 Pearson Correlation .178 .408
*
 .289 -.290- .040 .341 .165 .000 1 .539

**
 

Sig. (2-tailed) .347 .025 .122 .120 .835 .065 .383 1.000  .002 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 مجموع
 البعد
 الاول

Pearson Correlation .344 .583
**
 .272 .281 .591

**
 .533

**
 .523

**
 .606

**
 .539

**
 1 

Sig. (2-tailed) .063 .001 .146 .133 .001 .002 .003 .000 .002  
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
Correlations 
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 q28 q29 q30 q31 q32 q33 q34 q35 q36 q37 

 التاثير مجال
 والتاثر
 الاجتماعي

q28 Pearson Correlation 1 .261 .446
*
 .381

*
 .240 .350 .214 .092 .488

**
 .173 .660

**
 

Sig. (2-tailed)  .164 .014 .038 .201 .058 .256 .629 .006 .361 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q29 Pearson Correlation .261 1 .190 .520
**
 .160 -.074- -.190- .069 .020 .100 .309 

Sig. (2-tailed) .164  .315 .003 .399 .697 .313 .716 .918 .600 .097 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q
3
0 

Pearson Correlation .446
*
 .190 1 .320 .085 .248 .040 .283 .395

*
 .301 .636

**
 

Sig. (2-tailed) .014 .315  .085 .655 .186 .834 .130 .031 .106 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q31 Pearson Correlation .381
*
 .520

**
 .320 1 .173 .413

*
 -.003- .138 .288 .052 .566

**
 

Sig. (2-tailed) .038 .003 .085  .360 .023 .986 .468 .123 .784 .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q32 Pearson Correlation .240 .160 .085 .173 1 .015 .037 .125 -.045- -.104- .316 

Sig. (2-tailed) .201 .399 .655 .360  .936 .845 .509 .814 .585 .089 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q33 Pearson Correlation .350 -.074- .248 .413
*
 .015 1 .289 .327 .741

**
 .038 .679

**
 

Sig. (2-tailed) .058 .697 .186 .023 .936  .121 .078 .000 .844 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q34 Pearson Correlation .214 -.190- .040 -.003- .037 .289 1 .051 .304 -.004- .397
*
 

Sig. (2-tailed) .256 .313 .834 .986 .845 .121  .789 .103 .982 .030 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q35 Pearson Correlation .092 .069 .283 .138 .125 .327 .051 1 .195 .136 .482
**
 

Sig. (2-tailed) .629 .716 .130 .468 .509 .078 .789  .302 .472 .007 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q36 Pearson Correlation .488
**
 .020 .395

*
 .288 -.045- .741

**
 .304 .195 1 .198 .725

**
 

Sig. (2-tailed) .006 .918 .031 .123 .814 .000 .103 .302  .294 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q37 Pearson Correlation .173 .100 .301 .052 -.104- .038 -.004- .136 .198 1 .382
*
 

Sig. (2-tailed) .361 .600 .106 .784 .585 .844 .982 .472 .294  .037 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 مجال
 التاثير
 والتاثر
الاجتما
 عي

Pearson Correlation .660
**
 .309 .636

**
 .566

**
 .316 .679

**
 .397

*
 .482

**
 .725

**
 .382

*
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .097 .000 .001 .089 .000 .030 .007 .000 .037  
N 

30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Correlations 

 
 مع التعامل مجال
 الاخرين

 التواصل مجال
 الاخرين فهم مجال الاجتماعي

 والتاثر التاثير مجال
لاجتماعيا  الكلية الدرجة 

Pearson Correlation 1 .587 الاخرين مع التعامل مجال
**
 .343 .590

**
 .834

**
 

Sig. (2-tailed)  .001 .064 .001 .000 

N 30 30 30 30 30 

Pearson Correlation .587 الاجتماعي التواصل مجال
**
 1 .550

**
 .149 .771

**
 

Sig. (2-tailed) .001  .002 .432 .000 

N 30 30 30 30 30 

Pearson Correlation .343 .550 الاخرين فهم مجال
**
 1 .339 .741

**
 

Sig. (2-tailed) .064 .002  .067 .000 

N 30 30 30 30 30 

Pearson Correlation .590 الاجتماعي والتاثر التاثير مجال
**
 .149 .339 1 .673

**
 

Sig. (2-tailed) .001 .432 .067  .000 

N 30 30 30 30 30 

Pearson Correlation .834 الكلية الدرجة
**
 .771

**
 .741

**
 .673

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  
N 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Reliability 
 
Scale: ALL VARIABLES 
 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 
Reliability Statistics 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Cronbach's 
Alpha N of Items 

.849 37 

 

 
Reliability 
 
 
Scale: ALL VARIABLES 
 
 

 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Valu
e 

.822 

N of 
Items 

19
a
 

Part 2 Valu
e 

.714 

N of 
Items 

18
b
 

Total N of Items 37 
Correlation Between Forms .536 
Spearman-Brown 
Coefficient 

Equal Length .698 
Unequal Length .698 

Guttman Split-Half Coefficient .694 

a. The items are: q1, q2, q3, q4, q5, q6, q7, q8, q9, q10, q11, q12, q13, q14, 
q15, q16, q17, q18, q19. 
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b. The items are: q19, q20, q21, q22, q23, q24, q25, q26, q27, q28, q29, 
q30, q31, q32, q33, q34, q35, q36, q37. 
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Correlations 

 q3 q7 q9 
q1
6 

q2
0 q21 q27 q30 q33 q38 q43 

q4
7 q52 q54 q55 الاول البعد مجموع 

q3 Pearson 
Correlation 1 

-
.463-
**
 

.659
**
 

.02
4 

-
.08
2- 

.081 -.093- .294 .344 .326 -.061- 
.19
3 

.008 .072 .035 .425
*
 

Sig. (2-tailed) 
 .010 .000 

.89
9 

.66
7 

.669 .623 .115 .063 .078 .748 
.30
6 

.965 .707 .853 .019 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q7 Pearson 
Correlation -.463-

**
 1 -.161- 

.19
2 

.29
9 

-
.058- 

.121 -.151- 
-
.147- 

-.025- -.071- 
-
.07
3- 

-.087- .123 -.533-
**
 -.002- 

Sig. (2-tailed) 
.010  .395 

.31
1 

.10
9 

.759 .524 .426 .437 .894 .711 
.70
1 

.646 .518 .002 .990 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q9 Pearson 
Correlation 

.659
**
 

-
.161- 

1 
.32
5 

.18
3 

.201 -.262- .123 .186 .349 .199 
.12
8 

.000 .317 -.005- .577
**
 

Sig. (2-tailed) 
.000 .395  

.08
0 

.33
3 

.287 .163 .516 .324 .059 .291 
.49
9 

1.000 .088 .978 .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q16 Pearson 
Correlation 

.024 .192 .325 1 
.41
5

*
 

.222 -.123- -.090- .319 .169 .310 
.26
9 

-.399-
*
 -.047- -.055- .440

*
 

Sig. (2-tailed) 
.899 .311 .080  

.02
3 

.238 .518 .635 .086 .373 .095 
.15
0 

.029 .806 .771 .015 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q20 Pearson 
Correlation 

-.082- .299 .183 
.41
5

*
 

1 
.486

*

*
 

-.032- .084 .030 -.013- .455
*
 

.09
8 

.076 -.015- .081 .565
**
 

Sig. (2-tailed) 
.667 .109 .333 

.02
3 

 .006 .867 .657 .875 .947 .012 
.60
6 

.688 .936 .670 .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q21 Pearson 
Correlation .081 

-
.058- 

.201 
.22
2 

.48
6

**
 

1 -.555-
**
 -.161- .414

*
 -.104- .146 

-
.10
7- 

.105 -.135- .307 .317 

Sig. (2-tailed) 
.669 .759 .287 

.23
8 

.00
6 

 .001 .395 .023 .583 .443 
.57
3 

.580 .476 .099 .088 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q27 Pearson 
Correlation -.093- .121 -.262- 

-
.12
3- 

-
.03
2- 

-
.555-
**
 

1 -.028- 
-
.267- 

-.065- .070 
.31
8 

.140 -.023- -.109- .084 

Sig. (2-tailed) 
.623 .524 .163 

.51
8 

.86
7 

.001  .884 .153 .732 .712 
.08
6 

.461 .902 .566 .660 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q30 Pearson 
Correlation .294 

-
.151- 

.123 
-
.09
0- 

.08
4 

-
.161- 

-.028- 1 .026 .345 .243 
.21
1 

-.133- .062 .222 .406
*
 

Sig. (2-tailed) 
.115 .426 .516 

.63
5 

.65
7 

.395 .884  .891 .062 .196 
.26
2 

.483 .745 .238 .026 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 
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q33 Pearson 
Correlation 

.344 
-
.147- 

.186 
.31
9 

.03
0 

.414
*
 -.267- .026 1 .159 -.029- 

.06
6 

.038 -.029- .089 .392
*
 

Sig. (2-tailed) 
.063 .437 .324 

.08
6 

.87
5 

.023 .153 .891  .402 .878 
.72
9 

.841 .881 .641 .032 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q38 Pearson 
Correlation .326 

-
.025- 

.349 
.16
9 

-
.01
3- 

-
.104- 

-.065- .345 .159 1 .113 
.41
2

*
 

.106 .190 -.262- .526
**
 

Sig. (2-tailed) 
.078 .894 .059 

.37
3 

.94
7 

.583 .732 .062 .402  .553 
.02
4 

.578 .314 .161 .003 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q43 Pearson 
Correlation 

-.061- 
-
.071- 

.199 
.31
0 

.45
5

*
 

.146 .070 .243 
-
.029- 

.113 1 
.24
6 

-.114- -.033- .191 .515
**
 

Sig. (2-tailed) 
.748 .711 .291 

.09
5 

.01
2 

.443 .712 .196 .878 .553  
.19
0 

.548 .863 .313 .004 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q47 Pearson 
Correlation 

.193 
-
.073- 

.128 
.26
9 

.09
8 

-
.107- 

.318 .211 .066 .412
*
 .246 1 .000 -.351- -.204- .439

*
 

Sig. (2-tailed) 
.306 .701 .499 

.15
0 

.60
6 

.573 .086 .262 .729 .024 .190  1.000 .057 .280 .015 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q52 Pearson 
Correlation .008 

-
.087- 

.000 
-
.39
9-

*
 

.07
6 

.105 .140 -.133- .038 .106 -.114- 
.00
0 

1 .032 -.117- .138 

Sig. (2-tailed) 
.965 .646 1.000 

.02
9 

.68
8 

.580 .461 .483 .841 .578 .548 
1.0
00 

 .867 .538 .468 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q54 Pearson 
Correlation .072 .123 .317 

-
.04
7- 

-
.01
5- 

-
.135- 

-.023- .062 
-
.029- 

.190 -.033- 
-
.35
1- 

.032 1 .023 .241 

Sig. (2-tailed) 
.707 .518 .088 

.80
6 

.93
6 

.476 .902 .745 .881 .314 .863 
.05
7 

.867  .904 .199 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q55 Pearson 
Correlation .035 

-
.533-
**
 

-.005- 
-
.05
5- 

.08
1 

.307 -.109- .222 .089 -.262- .191 
-
.20
4- 

-.117- .023 1 .148 

Sig. (2-tailed) 
.853 .002 .978 

.77
1 

.67
0 

.099 .566 .238 .641 .161 .313 
.28
0 

.538 .904  .434 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 البعد مجموع
 الاول

Pearson 
Correlation 

.425
*
 

-
.002- 

.577
**
 

.44
0

*
 

.56
5

**
 

.317 .084 .406
*
 .392

*
 .526

**
 .515

**
 

.43
9

*
 

.138 .241 .148 1 

Sig. (2-tailed) 
.019 .990 .001 

.01
5 

.00
1 

.088 .660 .026 .032 .003 .004 
.01
5 

.468 .199 .434  
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Corr
elations 

Correlations 

 q2 q17 q18 q22 q23 q26 q29 q35 q39 q44 الثاني البعد مجموع 

Pea الثاني البعد مجموع
rso
n 
Cor
rela
tion 

1 .613
**
 .413

*
 .611

**
 .550

**
 .508

**
 .731

**
 .457

*
 .505

**
 .333 .421

*
 

Sig. (2-tailed)  .000 .023 .000 .002 .004 .000 .011 .004 .072 .020 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q2 Pearson 
Correlation 

.613
**
 1 .287 .284 .226 .100 .672

**
 .197 .306 

.488
**
 

.318 

Sig. (2-tailed) .000  .124 .129 .230 .598 .000 .296 .100 .006 .086 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q17 Pearson 
Correlation 

.413
*
 .287 1 .363

*
 .349 .015 .449

*
 .032 .097 .205 -.152- 

Sig. (2-tailed) .023 .124  .049 .059 .935 .013 .866 .612 .277 .423 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q18 Pearson 
Correlation 

.611
**
 .284 .363

*
 1 .048 .683

**
 .452

*
 -.059- .224 .138 .054 

Sig. (2-tailed) .000 .129 .049  .801 .000 .012 .756 .235 .466 .779 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q22 Pearson 
Correlation 

.550
**
 .226 .349 .048 1 -.063- .372

*
 .633

**
 .252 .136 .105 

Sig. (2-tailed) .002 .230 .059 .801  .739 .043 .000 .178 .473 .580 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q23 Pearson 
Correlation 

.508
**
 .100 .015 .683

**
 -.063- 1 .189 .000 .056 .060 .109 

Sig. (2-tailed) .004 .598 .935 .000 .739  .318 1.000 .769 .751 .566 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q26 Pearson 
Correlation 

.731
**
 .672

**
 .449

*
 .452

*
 .372

*
 .189 1 .164 .391

*
 .292 .296 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .013 .012 .043 .318  .388 .033 .117 .112 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 



16 
 

q29 Pearson 
Correlation .457

*
 .197 .032 -.059- .633

**
 .000 .164 1 .141 

-
.112
- 

-.097- 

Sig. (2-tailed) .011 .296 .866 .756 .000 1.000 .388  .457 .557 .609 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q35 Pearson 
Correlation 

.505
**
 .306 .097 .224 .252 .056 .391

*
 .141 1 .115 .494

**
 

Sig. (2-tailed) .004 .100 .612 .235 .178 .769 .033 .457  .546 .005 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q39 Pearson 
Correlation 

.333 .488
**
 .205 .138 .136 .060 .292 -.112- .115 1 .331 

Sig. (2-tailed) .072 .006 .277 .466 .473 .751 .117 .557 .546  .074 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q44 Pearson 
Correlation 

.421
*
 .318 -.152- .054 .105 .109 .296 -.097- .494

**
 .331 1 

Sig. (2-tailed) .020 .086 .423 .779 .580 .566 .112 .609 .005 .074  
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

Correlations 

 q4 q5 q10 q11 q13 q14 q15 q25 q31 q34 q37 q40 q42 q45 q48 q53 q56 

 مجموع
 البعد
 الثالث

q4 Pearson 
Correlation 1 -.295- .012 -.137- -.375-

*
 -.117- -.117- .030 .034 -.217- -.140- -.070- -.272- .031 .046 

-
.05
3- 

-.096- -.045- 

Sig. (2-tailed) 
 .114 .949 .469 .041 .538 .538 .877 .858 .249 .460 .712 .146 .870 .808 

.78
1 

.614 .813 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q5 Pearson 
Correlation 

-.295- 1 -.153- .000 .327 .649
**
 .649

**
 .445

*
 

.482
*

*
 

.268 .058 .187 .592
**
 .323 .040 

.00
0 

.465
**
 .638

**
 

Sig. (2-tailed) 
.114  .419 1.000 .077 .000 .000 .014 .007 .152 .762 .322 .001 .082 .835 

1.0
00 

.010 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q10 Pearson 
Correlation 

.012 -.153- 1 .397
*
 -.274- -.175- -.175- .185 .154 .052 .191 -.186- -.235- .000 .157 

.11
2 

.097 .231 

Sig. (2-tailed) 
.949 .419  .030 .142 .355 .355 .326 .416 .786 .312 .326 .211 

1.00
0 

.406 
.55
7 

.611 .219 
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N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q11 Pearson 
Correlation 

-.137- .000 .397
*
 1 .070 -.045- -.045- .369

*
 .060 .131 -.154- -.066- .021 

-
.179- 

.021 
.04
0 

.101 .221 

Sig. (2-tailed) 
.469 1.000 .030  .714 .814 .814 .045 .753 .490 .417 .727 .912 .344 .912 

.83
4 

.595 .240 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q13 Pearson 
Correlation 

-.375-
*
 .327 -.274- .070 1 .463

**
 .463

**
 .239 .243 .254 .159 .198 .297 

-
.040- 

-.114- 
.24
2 

.110 .378
*
 

Sig. (2-tailed) 
.041 .077 .142 .714  .010 .010 .203 .197 .175 .402 .294 .110 .835 .550 

.19
8 

.564 .039 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q14 Pearson 
Correlation 

-.117- .649
**
 -.175- -.045- .463

**
 1 1.000

**
 .299 .401

*
 .181 .037 -.036- .492

**
 .144 -.033- 

.05
8 

.181 .610
**
 

Sig. (2-tailed) 
.538 .000 .355 .814 .010  .000 .109 .028 .339 .844 .848 .006 .448 .861 

.75
9 

.338 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q15 Pearson 
Correlation 

-.117- .649
**
 -.175- -.045- .463

**
 1.000

**
 1 .299 .401

*
 .181 .037 -.036- .492

**
 .144 -.033- 

.05
8 

.181 .610
**
 

Sig. (2-tailed) 
.538 .000 .355 .814 .010 .000  .109 .028 .339 .844 .848 .006 .448 .861 

.75
9 

.338 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q25 Pearson 
Correlation .030 .445

*
 .185 .369

*
 .239 .299 .299 1 .438

*
 .260 .000 .272 .274 .054 .046 

-
.04
7- 

.534
**
 .609

**
 

Sig. (2-tailed) 
.877 .014 .326 .045 .203 .109 .109  .015 .165 1.000 .146 .143 .777 .810 

.80
6 

.002 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q31 Pearson 
Correlation .034 .482

**
 .154 .060 .243 .401

*
 .401

*
 .438

*
 1 .249 .217 .238 .199 .163 .119 

-
.02
4- 

.566
**
 .651

**
 

Sig. (2-tailed) 
.858 .007 .416 .753 .197 .028 .028 .015  .185 .249 .205 .293 .388 .530 

.90
0 

.001 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q34 Pearson 
Correlation -.217- .268 .052 .131 .254 .181 .181 .260 .249 1 -.046- -.004- -.052- .069 -.200- 

-
.09
2- 

.112 .316 

Sig. (2-tailed) 
.249 .152 .786 .490 .175 .339 .339 .165 .185  .807 .984 .783 .717 .289 

.62
8 

.554 .089 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q37 Pearson 
Correlation 

-.140- .058 .191 -.154- .159 .037 .037 .000 .217 -.046- 1 .065 -.041- .391
*
 .178 

.32
5 

.269 .326 

Sig. (2-tailed) 
.460 .762 .312 .417 .402 .844 .844 1.000 .249 .807  .734 .830 .033 .345 

.08
0 

.151 .078 
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N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q40 Pearson 
Correlation 

-.070- .187 -.186- -.066- .198 -.036- -.036- .272 .238 -.004- .065 1 .558
**
 .068 .271 

.42
9

*
 

.475
**
 .372

*
 

Sig. (2-tailed) 
.712 .322 .326 .727 .294 .848 .848 .146 .205 .984 .734  .001 .722 .147 

.01
8 

.008 .043 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q42 Pearson 
Correlation 

-.272- .592
**
 -.235- .021 .297 .492

**
 .492

**
 .274 .199 -.052- -.041- .558

**
 1 .329 .189 

.45
0

*
 

.528
**
 .585

**
 

Sig. (2-tailed) 
.146 .001 .211 .912 .110 .006 .006 .143 .293 .783 .830 .001  .076 .318 

.01
3 

.003 .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q45 Pearson 
Correlation 

.031 .323 .000 -.179- -.040- .144 .144 .054 .163 .069 .391
*
 .068 .329 1 .177 

.39
9

*
 

.450
*
 .480

**
 

Sig. (2-tailed) 
.870 .082 1.000 .344 .835 .448 .448 .777 .388 .717 .033 .722 .076  .348 

.02
9 

.013 .007 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q48 Pearson 
Correlation 

.046 .040 .157 .021 -.114- -.033- -.033- .046 .119 -.200- .178 .271 .189 .177 1 
.40
3

*
 

.125 .333 

Sig. (2-tailed) 
.808 .835 .406 .912 .550 .861 .861 .810 .530 .289 .345 .147 .318 .348  

.02
7 

.509 .072 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q53 Pearson 
Correlation 

-.053- .000 .112 .040 .242 .058 .058 -.047- 
-
.024- 

-.092- .325 .429
*
 .450

*
 .399

*
 .403

*
 1 .272 .473

**
 

Sig. (2-tailed) .781 1.000 .557 .834 .198 .759 .759 .806 .900 .628 .080 .018 .013 .029 .027  .146 .008 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q56 Pearson 
Correlation 

-.096- .465
**
 .097 .101 .110 .181 .181 .534

**
 

.566
*

*
 

.112 .269 .475
**
 .528

**
 .450

*
 .125 

.27
2 

1 .673
**
 

Sig. (2-tailed) 
.614 .010 .611 .595 .564 .338 .338 .002 .001 .554 .151 .008 .003 .013 .509 

.14
6 

 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 مجموع
 البعد
 الثالث

Pearson 
Correlation 

-.045- .638
**
 .231 .221 .378

*
 .610

**
 .610

**
 .609

**
 

.651
*

*
 

.316 .326 .372
*
 .585

**
 

.480
*

*
 

.333 
.47
3

**
 

.673
**
 1 

Sig. (2-tailed) 
.813 .000 .219 .240 .039 .000 .000 .000 .000 .089 .078 .043 .001 .007 .072 

.00
8 

.000  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 
Correlations 

 q1 q6 q8 q12 q19 q24 q28 q32 q36 q41 q46 q49 q50 q51 
 مجموع
 الرابع البعد
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q1 Pearson Correlation 1 .212 .127 .210 .323 .048 -.126- -.212- .194 .033 .056 -.100- .000 -.125- .328 

Sig. (2-tailed)  .260 .502 .266 .081 .799 .507 .262 .304 .864 .767 .599 1.000 .511 .076 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q6 Pearson Correlation 
.212 1 .113 .256 .158 -.107- -.054- -.312- .247 

-
.033- 

-.163- .000 -.061- -.133- .286 

Sig. (2-tailed) .260  .554 .173 .405 .573 .779 .094 .188 .861 .389 1.000 .747 .485 .125 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q8 Pearson Correlation .127 .113 1 -.215- .021 -.048- -.562-
**
 -.330- -.096- .012 .056 .004 .095 -.208- .046 

Sig. (2-tailed) .502 .554  .255 .912 .799 .001 .075 .613 .948 .767 .983 .619 .270 .811 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q1
2 

Pearson Correlation 
.210 .256 -.215- 1 .008 .038 .031 -.028- .000 

-
.141- 

-.321- -.033- -.040- -.092- .150 

Sig. (2-tailed) .266 .173 .255  .967 .842 .871 .885 1.000 .458 .084 .864 .832 .630 .430 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q1
9 

Pearson Correlation .323 .158 .021 .008 1 .263 .000 -.152- .427
*
 .306 .141 -.176- .207 -.129- .434

*
 

Sig. (2-tailed) .081 .405 .912 .967  .160 1.000 .424 .019 .101 .459 .352 .273 .495 .017 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q2
4 

Pearson Correlation .048 -.107- -.048- .038 .263 1 -.214- .038 .176 .151 -.092- .181 .337 -.127- .248 

Sig. (2-tailed) .799 .573 .799 .842 .160  .257 .841 .354 .427 .629 .339 .069 .503 .186 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q2
8 

Pearson Correlation -.126- -.054- -.562-
**
 .031 .000 -.214- 1 .342 .228 .173 -.050- .118 -.091- .385

*
 .258 

Sig. (2-tailed) .507 .779 .001 .871 1.000 .257  .064 .225 .361 .794 .536 .632 .035 .168 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q3
2 

Pearson Correlation -.212- -.312- -.330- -.028- -.152- .038 .342 1 .080 .084 .123 .346 .240 .586
**
 .338 

Sig. (2-tailed) .262 .094 .075 .885 .424 .841 .064  .675 .659 .518 .061 .202 .001 .068 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q3
6 

Pearson Correlation 
.194 .247 -.096- .000 .427

*
 .176 .228 .080 1 

.522
*

*
 

.051 .055 .039 .264 .658
**
 

Sig. (2-tailed) .304 .188 .613 1.000 .019 .354 .225 .675  .003 .788 .772 .838 .159 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q4
1 

Pearson Correlation .033 -.033- .012 -.141- .306 .151 .173 .084 .522
**
 1 -.176- .102 .091 .438

*
 .552

**
 

Sig. (2-tailed) .864 .861 .948 .458 .101 .427 .361 .659 .003  .353 .593 .631 .016 .002 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q4
6 

Pearson Correlation 
.056 -.163- .056 -.321- .141 -.092- -.050- .123 .051 

-
.176- 

1 .053 .343 .296 .174 

Sig. (2-tailed) .767 .389 .767 .084 .459 .629 .794 .518 .788 .353  .782 .063 .112 .358 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q4 Pearson Correlation -.100- .000 .004 -.033- -.176- .181 .118 .346 .055 .102 .053 1 .297 .340 .441
*
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9 Sig. (2-tailed) .599 1.000 .983 .864 .352 .339 .536 .061 .772 .593 .782  .110 .066 .015 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q5
0 

Pearson Correlation .000 -.061- .095 -.040- .207 .337 -.091- .240 .039 .091 .343 .297 1 .437
*
 .491

**
 

Sig. (2-tailed) 1.000 .747 .619 .832 .273 .069 .632 .202 .838 .631 .063 .110  .016 .006 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

q5
1 

Pearson Correlation -.125- -.133- -.208- -.092- -.129- -.127- .385
*
 .586

**
 .264 .438

*
 .296 .340 .437

*
 1 .584

**
 

Sig. (2-tailed) .511 .485 .270 .630 .495 .503 .035 .001 .159 .016 .112 .066 .016  .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

جمم
 وع
 البعد
الرا
 بع

Pearson Correlation 
.328 .286 .046 .150 .434

*
 .248 .258 .338 .658

**
 

.552
*

*
 

.174 .441
*
 .491

**
 .584

**
 1 

Sig. (2-tailed) .076 .125 .811 .430 .017 .186 .168 .068 .000 .002 .358 .015 .006 .001  
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

 
Correlations 

 الكلية الدرجة الرابع البعد مجموع الثالث البعد مجموع الثاني البعد مجموع الاول البعد مجموع 

Pearson Correlation 1 .492 الاول البعد مجموع
**
 .681

**
 .624

**
 .866

**
 

Sig. (2-tailed)  .006 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 

Pearson Correlation .492 الثاني البعد مجموع
**
 1 .319 .578

**
 .693

**
 

Sig. (2-tailed) .006  .086 .001 .000 

N 30 30 30 30 30 

Pearson Correlation .681 الثالث البعد مجموع
**
 .319 1 .459

*
 .836

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .086  .011 .000 

N 30 30 30 30 30 

Pearson Correlation .624 الرابع البعد مجموع
**
 .578

**
 .459

*
 1 .787

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .001 .011  .000 

N 30 30 30 30 30 

Pearson Correlation .866 الكلية الدرجة
**
 .693

**
 .836

**
 .787

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  
N 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Reliability 
 
 
Scale: ALL VARIABLES 
 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 

 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.825 56 

 
Reliability 
 
 
 
Scale: ALL VARIABLES 
 
 

 
 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 30 100.0 
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a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .659 

N of Items 28
a
 

Part 2 Value .816 

N of Items 28
b
 

Total N of Items 56 
Correlation Between Forms .426 
Spearman-Brown Coefficient Equal Length .598 

Unequal Length .598 
Guttman Split-Half Coefficient .581 

a. The items are: q1, q2, q3, q4, q5, q6, q7, q8, q9, q10, q11, q12, 
q13, q14, q15, q16, q17, q18, q19, q20, q21, q22, q23, q24, q25, 
q26, q27, q28. 
b. The items are: q29, q30, q31, q32, q33, q34, q35, q36, q37, q38, 
q39, q40, q41, q42, q43, q44, q45, q46, q47, q48, q49, q50, q51, 
q52, q53, q54, q55, q56. 

 

 
 
Correlations 
 
 

 
Correlations 

 ذكاءاجتماعي جودةالحياة 

Pearson Correlation 1 .671 جودةالحياة
**
 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 50 50 

Pearson Correlation .671 ذكاءاجتماعي
**
 1 

Sig. (2-tailed) .000  
N 50 50 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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T-Test 
 
Group Statistics 

 
 N Mean Std. Deviation جنس

Std. Error 
Mean 

 3.61003 14.44011 206.3750 16 ذكر جودةالحياة

 2.50316 14.59580 225.5882 34 انثى

 

 

 
Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 
Equality of 
Variances t-test for Equality of Means 

F 

S
i
g
. t Df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 
Difference 

95% Confidence Interval of the 
Difference 

Lower Upper 

 Equal variances assumed جودةالحياة

.135 

.
7
1
5 

-4.356- 48 .000 -19.21324- 4.41031 -28.08075- 
-
10.34572- 

Equal variances not assumed 
  -4.374- 29.764 .000 -19.21324- 4.39296 -28.18784- 

-
10.23863- 

 

 

 
Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean حالةاجتماعية 

 4.99150 21.17712 226.3333 18 اعزب جودةالحياة

 2.29258 12.96879 215.5625 32 متزوج

 

 
Independent Samples Test 

 Levene's Test for Equality of Variances t-test for Equality of Means 
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F Sig. t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 
Std. Error 
Difference 

95% Confidence 
Interval of the 
Difference 

Lower 

U
pp
er 

 Equal variances جودةالحياة
assumed 

1.950 .169 2.235 48 .030 10.77083 4.81837 1.08286 

20
.4
58
81 

Equal variances not 
assumed 

  1.961 24.335 .061 10.77083 5.49281 -.55751- 

22
.0
99
18 

           

 

 
Oneway 
 
 

 
Descriptives 

   جودةالحياة

 N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for Mean 

Minimum Maximum Lower Bound Upper Bound 

 264.00 179.00 227.8638 215.3237 3.07430 17.39088 221.5938 32 سنوات5 من اقل
 248.00 204.00 240.4225 204.9108 6.90732 16.91942 222.6667 6 سنوات10 بين ما
 234.00 190.00 221.6751 202.4915 4.35796 15.09641 212.0833 12 سنوات10 من اكثر
Total 50 219.4400 17.00799 2.40529 214.6064 224.2736 179.00 264.00 

 

 
Test of Homogeneity of Variances 

   جودةالحياة
Levene Statistic df1 df2 Sig. 

.012 2 47 .988 

 

 
ANOVA 

   جودةالحياة
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 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 860.351 2 430.176 1.519 .230 
Within Groups 13313.969 47 283.276   
Total 14174.320 49    

 

 
Descriptives 

   جودةالحياة

 N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for Mean 

Minimum Maximum Lower Bound Upper Bound 

 233.00 212.00 230.0257 217.4028 2.57935 6.82433 223.7143 7 متواضع
 251.00 179.00 221.3690 208.2977 3.19557 17.50287 214.8333 30 متوسط
 264.00 199.00 237.8574 217.6811 4.63010 16.69408 227.7692 13 جيد
Total 50 219.4400 17.00799 2.40529 214.6064 224.2736 179.00 264.00 

 

 
Test of Homogeneity of Variances 

   جودةالحياة
Levene Statistic df1 df2 Sig. 

2.515 2 47 .092 

 

 
ANOVA 

   جودةالحياة

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 1666.417 2 833.209 3.131 .053 
Within Groups 12507.903 47 266.126   
Total 14174.320 49    

 

 

 


