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 بدم الله الرحطان الرحيم:
يقُ أَفْتِظَا فِي سَبْعِ بَقَرَاتٍ سِطَانٍ يَأْكُمُهُنَّ سَبْعٌ عِجَافٌ وَسَبْعِ سُظبُلََتٍ )) دِّ يُهسُفُ أَيُّهَا الصِّ

قَالَ تَزْرَعُهنَ سَبْعَ سِظِغنَ  (64) خُضْرٍ وَأُخَرَ يَابِدَاتٍ لَّعَمِّي أَرْجِعُ إِلَى الظَّاسِ لَعَمَّهُمْ يَعْمَطُهنَ 
ا تَأْكُمُهنَ دَأَبًا فَطَا حَ  طَّ لِكَ سَبْعٌ  (64) صَدتُّمْ فَذَرُوهُ فِي سُظبُمِوِ إِلََّّ قَمِيلًَ مِّ ثُمَّ يَأْتِي مِن بَعْدِ ذََٰ

طَّا تُحْصِظُهنَ  مْتُمْ لَهُنَّ إِلََّّ قَمِيلًَ مِّ لِكَ عَامٌ فِيوِ  (64) شِدَادٌ يَأْكُمْنَ مَا قَدَّ ثُمَّ يَأْتِي مِن بَعْدِ ذََٰ
 ( (( 64اسُ وَفِيوِ يَعْصِرُونَ)ثُ الظَّ يُغَا

 سهرة يهسف. 64-64الآية رقم: 

هَٱ))  سُهلِ وَلِذِى ٱلْقُرْبَعَٰ ۥ وَلِمرَّ ِ خُطُدَوُ هَٱ وَٱعْمَطُهٓا۟ أَنَّطَا غَظِطْتُم مِّن شَىْءٍ فَأَنَّ لِلَّّ طَعَٰ كِغظِهَٱ لْغَتََٰ  لْطَدََٰ
بِغلِ إِن كُظتُمْ ءَامَظتُم بِٱلِلَِّّ  بْظِٱ ٱلِلَُّّ  ٱلْجَطْعَانِه أَنزَلْظَا عَمَىَٰ عَبْدِنَا يَهْمَ ٱلْفُرْقَانِ يَهْمَ ٱلْتَقَى وَمَآ  لدَّ ََ 

 ((عَمَىَٰ كُلِّ شَىْءٍ قَدِيرٌ 

 سهرة الأنفال 64الآية رقم: 

 

 



 

   

 والعرفانالشكر   

 

 لله عز وجل الذي وفقنا في إبساـ ىذا البحث العلمي، والذي ألذمنا الصحة والعزلؽة. الحمد

 **فالحمد لله حمدا كثتَا**

على كل ما قدمو لنا من  طير*الحق    عبد*نتقدـ بجزيل الشكر والتقدير إلذ الأستاذ الدكتور الدشرؼ 
 .جوانبها الدختلفة.توجيهات ومعلومات قيمة سالعت في إثراء موضوع دراستنا في 

كما نتقدـ بجزير الشكر إلذ جميع أعضاء اللجنة و دوف نسياف فالشكر موصوؿ لكل أساتذتي تتلمذنا على 
..  أيديهم في كل مراحل دراستي حتى أتشرؼ بوقوفي أماـ حضراتكم اليوـ

فلولا مثابرتها ودعمها  بالشكر والتقدير الذي لن تفيو أي كلمات حقو،ة التي قامت بالدعاونة وأتوجو  إلذ زميل
 ..الدستمر ما تم ىذا العمل

 

 

 

 

 

 

 



 

   

 الإهداء
  إلى من لا يضاىييما أحد في الكون، إلى من أمرنا الله ببرىما، إلى من بذلا الكثير

 وقدما ما لا يمكن أن يرد، إليكما تلك الكلمات أمي وأبي الغاليان، 

   مسيرتي الدراسية ولى ىديتي من الله،  أىدي لكما ىذا البحث؛ فقد كنتما خير داعما لي طوال
 أمي وأبي إليكما أىدي ىذا البحث المتواضع، والنعمة الكبيرة التي أعيشيا،

 عسى أن يكون صدقة جارية عني وعنكما.

                حين ينتابني أي    أحلى شيء أخوتي أحبكم جدا، ف أنتم روح متممة لروحي، انتم مرجعي
 )نسمة، ماريا، إيناس(.أحبك كثيرا. أنت دفتر أسراري،  شعور  

 الوحيد ميما نطقت وميما كتبت من  كلمات سأظل مقصرا معك على تعبك معي    وأخي          

 )شمس الدين(لجعلي أفضل الأشخاص فشكرا لك على حبك ومساعدتك لي  

      ابنت عمي وكانت أختي الثانية    )ىديل؛ رشا(أشير    6إلى خالد الذكر الذي وف اتو منذ  
وليست الأيام،ىي نفسيا يوم كنت على قيد الحياة، بالرغم من أنك لست بجانبي الآن لكنني  

 سعيدة لأنك في الجنة بإذن الله.

(صديقتي أجمل وردة في بستان ف لا تذبل وتبقى وردة كل عام، فيي بيجتي   ي 
ن  ماسي  لود ت 

 )خ 

وعن خالتي صغيرة وفي حقيقة أختي الليم يبعد عنك الحزن وزعل وما شوف إلا الفرح بعيونك  

(رائحة من أمي واسم آخر للحب   لة  كات ب   يا رب احفظلي خالتي )ف 

 

 ريابي منال

 



 

   

 

 الاهداء  
من أحمل اسمو بكل    إلى من كللو الله بالييبة والوق ار.. إلى من علمني العطاء بدون انتظار .. إلى

 افتخار

 *والدي العزيز*

 *أمي الغالية* وإلى ملاكي في الحياة.. إلى معنى الحب الحنان

 اكنيا الله فسيح جناتوجدتي الغالية *وإلى الق لب النابض إلى رمز الحنان والحب والتضحية.*

 *ف اطمة، منال، محمد، صالح*إلى سندي وحزام ظيري وف لذات كبدي إخوتي  

القريبين من الق لب والداعمين والمساعدين في السراء والضراء شكرا لكم دمتم لي شيء لا  إلى  
 ينتيي

 

 

 بالصحراوي دولة

 

 

 

 



 

   

 

 الإىداء

 لك الحمد والشكر كما ينبغي لجلاؿ وجهك وسطناؾ  *يا الله*يا منتهى أملي و يا ساكن الروح والبدف 

، فقد أكرمتتٍم عظالأ  بالعلم ورزقتتٍ القوة والصبر: فأنت الذي ترزؽ وتكرـ

ي و وتيتٍ، وصالر وجودي إلذ صديقتي وصندوقي إلذ صوابي إلذ صبري وصفائي، إلذ إلذ وردتي و أوردتتٍ و وريد

 روحي وراحتي إلى قوتي وقوتي إلى قلبي أمتٍ وأماني ومأمتٍ ومسكتٍ وسكتٍ وسكينتي إلذ 

 حفظها الله وأطاؿ عمرىا.*أمي غاليتي*

إلذ من علمتٍ ابجديات الحياة وناضل من أجلي وتعب لأرتاح إلذ نبراس العطاء الدبذوؿ ومعلمي الأوؿ وجوىر 
 *أبي الحبيب أطال الله عمره*قلبي رمز الاحتًاـ والتقدير 

 وليد*و *رضوان  إلذ سندي وقوتي في الحياة إلذ من عليهم اعتمد وبهم أكبر 

إلذ من أرى التفاؤؿ بأعينهم والسعادة في  ي الصغير محمد السعيد*،*أخإلذ قرة عيتٍ وسبب فرحتي وسعادتي 
 *رويدة، دعاء، نور جيان*ضحكتهم.. إلذ أحن وأحب أخواتي 

إلذ حبيبتي، ثم صديقتي، ثم أختي، ثم توأـ روحي، ثم نبض قلبي، ثم حياتي، وبدوف رؤيتها لن يكتمل يومي إلذ 
 *ياسمين*أجمل وأحب أخت 

*منال، نجاح، ريان، إلذ من جمعتٍ بهم القدر، إلذ من زوع السعادة في دربي إلذ من أجمل ذكرياتي كانت معهم 
 دولة*

إلذ من حفظت وجوىهم، وضيعت أسمائهم، إلذ من كانوا ذاكرتي ونسيتهم، إلذ كل من علمتٍ حرفا إلذ من 
 كل الشكر والامتناف.  عجزت عبارات الامتناف والثناء لقاء لرهودىم... لكم جميعا متٍ

 تماسيني خلود                                                           

  



 

   

 

 الدراسة:  ملخص

الدغتَ، وذلك من –في مؤسسة الوطنية بالأملاح ملحات مرواف إبراز العوامل الدؤثرة في ابزاذ القرارات الدالية تهدؼ الدراسة إلذ 
خلاؿ تركيز على قرارات التمويل وقرارات الاستثمار وقرارات توزيع الأرباح، ولقد تم استخداـ الدنهج الوصفي لوصف وبرليل 
متغتَات الدراسة وأبعادىا الدختلفة، وأيضا تم الاعتماد على استمارة الاستبياف كأداة في جمع الدعلومات والبيانات، حيث وزعت 

استمارة صالحة للتحليل، وبناء على برليل الدعطيات والدعلومات، توصلت الدراسة إلذ العديد من  28ة وكاف منها استمار  30
تعتمد عملية ابزاذ القرارات الدالية في كل مراحلها على ما يتوفر لدى متخذ القرار من معلومات لزاسبية مع النتائج، من ألعها 

يمة عالية لذا تأثتَ كبتَ على درجة جودة القرار الدتخذ، وأيضا الحوافز الاجتماعية ومادية العلم أف درجة الدعلومات لذا جودة وق
 لقرارات مالية.

 ابزاذ القرارات، قرارات الدالية، قرارات التمويل، قرارات الاستثمار، الدؤسسة الوطنية للأملاح.الكلمات الدفتاحية: 

Abstract :  

The study aims to highlight the factors influencing fincial decision –making in the 
national foundation for salts marwan –Al- mogheer , by focusing , and profit 
distribution decisions.Thedescriptive approach was used to describe and analyze 
the variables of the study and its various dimensions. Collecting information and 
dat, where 30 forms ware distributed , 28 of which ware valid for analysis. Based 
on the analysis of data and information, the study reachad many results, the most 
important of which is the financial decision-making procass in all its  stages 
depends on the accounting information available to the decision –maker, knowing 
that the degree of information has high quality and value has a significant impact 
on the degree of quality the decision takan, as wall as social incentines, and 
material financial decision. 

Keywords : Decision-maming , financial decisions, financing  decisions 
investment decisions, the national institution, for salts. 
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 الطقدمة



 الدقدمة  
 

2 
 

 الدقدمة 

يعتمد الشركات والدؤسسات في لصاح على اختيار الأسلوب الدناسب لعملية ابزاذ القرارات الذي يناسب 
برقيق أىدافها، لشا يتطلب إجراء بعض الدراسات والتحاليل مهامها ويسهم في رفع أداء موظفيها ولصاحها في 

للقوائم الدالية للمؤسسة الددروسة بغرض احتياجات الدستخدمتُ من الدعلومات الخاصة، التي تسمح بابزاذ القرارات 
 الدالية الأفضل.

ة والإنتاج، لدعرفة لذذا لصد لصاح أي مؤسسة لا لؽكن إلا بكيفية مزج عناصرىا الدتمثلة في التسويق والدالي
الوضع الحقيقي للمؤسسة باستعماؿ وسيلة فعالة وىيا ابزاذ القرارات الدالية حيث تعتبر من الوسائل الفعالة في 

 لصاح سياسات الدؤسسة والشركات الاقتصادية. 

حيث أف لا تكوف القرارات رشيدة وأكثر فاعلية إلا إذا تم ابزاذىا بناءا على فهم واضح للظروؼ 
تصادية والبيئة للمؤسسة، وعليو يعتبر ابزاذ القرارات الدالية عنصر فعاؿ للوصوؿ إلذ ىدؼ الدنشود من خلاؿ الاق

 فحص السياسات الدالية الدتبعة من طرؼ الإدارات والدؤسسات لفتًة زمنية معينة.

وىذه القرارات  وإف أي نشاط في الدؤسسة الاقتصادية ولصاحو ترتبط وثيقا بالقرارات التي تتخذىا الإدارة
بزتلف حسب نوعيتها، مع مرور عملية ابزاذ القرارات بدراحل فعالة بسيز الطاقم الإداري في النجاح، وتتطلب 
القرارات سلسلة مستمرة من الاختيارات بتُ البدائل، وتهدؼ الدؤسسات الاقتصادية في ابزاذ القرار الدالر حسب 

 يع الأرباح، وىذه الاختيارات تستمد من جهتها على تقييم الأداء.نوعية القرار كالقرار التمويل وقرارات توز 

، حيث أف جعلتها تعاني من مشاكل مالية التي بعضها مهدد بالغلق،  لذذا نتوجو للمؤسسات الجزائرية اليوـ
لدالية وفي ىذا الإطار ارتأينا دراسة ابزاذ القرارات الدالية في الدؤسسات الاقتصادية ودراسة مؤسسة من مؤسسات ا

 لدعرفة كيفية ستَ ابزاذ القرارات الدالية.

 أولا/ إشكالية الدراسة: 

 لشا سبق لؽكن طرح الإشكالية التالية: 

 ماهي العوامل الدؤثرة في اتخاذ القرارات الدالية بالدؤسسة الوطنية للأملاح بالدغير؟
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 الأسئلة الفرعية:

 إف ىذا السؤاؿ الرئيسي لػمل عدة أسئلة فرعية لؽكن إدراجها فيما يلي: 

 ما ىي العوامل الدؤثرة في ابزاذ قرار التمويل بالدؤسسة الوطنية للأملاح بالدغتَ؟ 
 ما ىي العوامل الدؤثرة في ابزاذ قرار الاستثمار بالدؤسسة الوطنية للأملاح بالدغتَ؟ 
  قرار توزيع الأرباح بالدؤسسة الوطنية للأملاح بالدغتَ؟ما ىي العوامل الدؤثرة في ابزاذ 

 ثانيا/ فرضيات الدراسة:

 كإجابة مبدئية على أسئلة الدراسة الدطروحة، نقدـ الفرضيات التالية: 

 .َيعتبر معدؿ لظو الدبيعات أكثر العوامل تأثتَا عند ابزاذ قرار التمويل بالدؤسسة الوطنية للأملاح بالدغت 
  بحجم الإيرادات يعتبر أكثر العوامل تأثتَا عند ابزاذ قرار الاستثمار بالدؤسسة الوطنية للأملاح متغتَ التنبؤ

 بالدغتَ.
  يعتبر حجم الأرباح الدتوقعة أكثر العوامل تأثتَا عند ابزاذ قرار توزيع الأرباح بالدؤسسة الوطنية للأملاح

 الدغتَ.

 أهمية الدراسة:ثالثا/ 

ألعية الدراسة في كونها بريط بكل جوانب القرارات الدالية وىذا بتحديد أىم قرارات ومراحل قرارات الدالية  تكمن
 في ابزاذ القرارات الدالية، وكذا إبراز ألعيتو في الرفع جودة الدعلومات الإدارية وباعتبارىا أساس لابزاذ ىذه القرارات.

رار وأنواع القرارات الدالية وألعيتو في ابزاذ القرار بتُ جميع الدؤسسات، كما تظهر ألعيتها من خلاؿ إبراز مراحل الق
 الإدارة في زيادة الثقة والتًشيد بالقوائم الدالية التي تعتبر قاعدة أساسية مدعمة لو.ولو دور فعاؿ تلعبو 

 أهداف الدراسة: رابعا/ 

 سات.إبراز مفهوـ القرارات والقرارات الدالية وألعيتو في خدمة الدؤس 
  ابزاذ القرارات الدالية. ؤسسات عندفي الدلزاولة التعرؼ على مسار العمل الإدارة 
 .إبراز أنواع ابزاذ القرارات الدالية في الدؤسسات الاقتصادية 
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  الوقوؼ على واقع استخداـ الدؤسسة ملاحات لأنواع القرارات وإمكانية توظيف نتائجها كأساس لابزاذ
 القرارات الدالية.

 أسباب اختيار الدوضوع:خامسا/ 

 ولؽكن تقسيمها إلذ أسباب ذاتية وأسباب موضوعية كما يلي: 

  :الأسباب الذاتية 
 .الرغبة الشخصية في البحث في الدوضوع 
 العملي والرغبة في برليل الدوضوع من الناحية النظرية والتطبيقية لدعرفة واقع ابزاذ القرارات الدالية  الفضوؿ

 في الجزائر ومدي فعاليتو في الدؤسسات الإدارية.
 .ارتباط بالتخصص الددروس في الليسانس وىو الدراسات الدالية والإدارية 
  :الأسباب الدوضوعية 
 لنسبية في الواقع العملي.كوف موضوع يتسم بالحداثة ا 
  ألعية الدوضوع بسبب تزايد حاجة الدؤسسة إلذ معلومات ذات مصداقية تعتمد كأساس لابزاذ القرارات

 الدالية.

 منهج الدراسة:سادسا/ 

للإجابة على الإشكالية الدطروحة اعتمدنا في بحثنا ىذا على الدنهج الوصفي التحليلي للإلداـ بالجانب النظري 
حيث تم الاعتماد على الدصادر الثانوية لجمع الدعلومات من كتب وكذا بحوث العلمية من أجل تكوين للموضوع، 

 قيمة معلوماتية عن موضوع الدراسة.

أما الجانب التطبيقي فقد تم الاعتماد على منهج دراسة حالة واستخداـ الاستبياف كأداة لجمع الدعلومات، وقد تم 
لتحليل الدعلومات واختبار فرضيات الدراسة، بهدؼ الخروج بنتائج  Spssببرامج التحليل الإحصائي الاستعانة 

 عامة للدراسة التطبيقية لتدعيم الدراسة النظرية. 

 حدود الدراسة: سابعا/ 

 تتمثل حدود الدراسة في الزماف والدكاف فيما يلي: 
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  2023جواف/ / 5إلذ  2023يفري/ / ف10الحدود الزمانية: برددت الدراسة الديدانية من. 
 .َالحدود الدكانية: بست الدراسة الديدانية في الدؤسسة الاقتصادية بولاية الدغت 

 هيكل الدراسة: ثامنا/ 

للإجابة على الإشكالية الدطروحة والحكم على مدى صحة فرضيات الدراسة قمنا بتقسيم الدوضوع إلذ فصلتُ كما 
 يلي:

يتضمن الإطار الدفاىيمي لابزاذ القرارات الدالية في الدؤسسة الذي قمنا بتقسيمو إلذ مبحثتُ  الفصل الأول:

(، ففي الدبحث الأوؿ بردثنا على ابزاذ القرار بصفة عامة، وفي الدبحث الثاني تعرضنا إلذ ابزاذ القرارات 02)
 الدالية وأنواعها وكل ما لؼص ىذا المجاؿ.

الدغتَ،  -ملاحات مرواف–ة التطبيقية الدتمثلة في دراسة حالة للمؤسسة أملاح فتضمن الدراس الفصل الثاني:

 تًاح جملة من التوصيات الدستنتجةوكاف الغرض من الدراسة إسقاط الدراسة النظرية على أرضية الواقع لمحاولة اق

 



 

 

الفصل الأول: الإطار الطفاهيطي لَّتخاذ القرارات 
 الطالية في الطؤسدة الَّقتصادية
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 الإطار الدفاهيمي لاتخاذ القرارات الدالية في الدؤسسة الاقتصاديةالفصل الأول: 

وربحتها، منها ما يكوف لذا طابع تتخذ الدؤسسة خلاؿ حياتها العديد من القرارات التي تؤثر على استمراريتها 
اقتصادي واجتماعي أو حتى بيئي، وللقرار ألعية كبتَة في الحياة البشرية بشكل عاـ وفي المجاؿ الإداري بشكل 
خاص، وتتم عملية صنع القرار بواسطة القرارات التي تتخذ وتنفذ حتى تتحوؿ القرارات الدتخذة إلذ سلسلة 

لا تنتهي حتى ينفذ ىذا القرار وذلك عبر ستَ مراحل ابزاذ القرار ومع مراعات أحداث، فالعملية تبدأ بقرار و 
 الخصائص عملية القرار التي تتم بقابلة التًشيد وبستد في الداضي والدستقبل وتقوـ على الجهود الجماعية الدشتًكة.

قرارات الدالية التي تبتٌ وأف ابزاذ القرارات في الدؤسسات الاقتصادي ذات طابع الدالر، و إف عملية ابزاذ ال
على التفكتَ الدوضوعي والدراسة العملية للوصوؿ إلذ البدائل الأنسب، تستغرؽ القرارات الدالية زمنا طويلا نسبيا 
حسب نوع القرارات كالقرار التمويل طويل الأجل وىناؾ العديد من أنواع القرارات الدالية، لذلك تقوـ الإدارة 

تستدعي ابزاذ القرارات باتباع مراحل معينة وبذميع البيانات والدعلومات وبرليل ما لػيط بها  الدالية في الحالات التي
 من ظواىر وعوامل لستلفة التي تؤثر على عملية القرار باستعماؿ أساليب كمية وكيفية في ابزاذ القرار الدالر.

 قرار الدالر، الذي قسمناه إلذ مبحثتُ: وفيما يلي نتناوؿ في فصلنا مفهوـ ابزاذ القرار ومفهوـ عملية ابزاذ ال

الدبحث الأوؿ: ابزاذ القرارات ويندرج فيو ثلاثة مطالب توضح فيو مفهوـ ابزاذ القرار وألعيتو والدراحل التي 
 بسر بو عملية ابزاذ القرار.

أما الدبحث الثاني: ابزاذ القرارات الدالية ونتناوؿ فيو ثلاثة مطالب نوضح فيها مفهوـ عملية ابزاذ القرار 
الدالر وأىم أنواع والدراحل التي بسر بها.
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 الأول: اتخاذ القرارات. الدبحث
تعد عملية ابزاذ القرارات عملية مهمة وحساسة في الإدارة، حيث أي خطأ قد يكلف الدنظمة تكاليف 

ولذذا خصصنا ىذا الدبحث لنقدـ فيو معلومات شاملة ومتعددة لتعريف عملية ابزاذ قرارات التي تناولتها إضافية، 
الدؤسسات والإدارات، وتناوؿ مراحل تسيتَ عملية ابزاذ قرارات وفق  الكتب والمجلات العلمية، وألعيتو بالغة في

 خطوات لزددة تشكل الإطار العاـ لابزاذ القرارات.

 الدطلب الأول: مفهوم اتخاذ القرارات.

بالنظر لألعية برديد مفهوـ القرار، فقد انبرى لذذا الغرض العديد من الكتاب والباحثوف الدختصتُ بالعلوـ 
اصة من بزصص منهم في لراؿ السلوؾ التنظيمي والإداري والدالر، والغرض من ذلك ىو مفهوـ علمي الإدارية وخ

 .ومن ىنا سنتعرض إلذ تعريفات الدتعددة لابزاذ القرارفي حالة ابزاذ القرار،  للقرار الذي لؽكن أف يتفق أو يبتعد

 الفرع الأول: تعريف القرار.

 مسألة ما أو قضية أو خلاؼ، والقرار اختيار بتُ بدائل لستلفة.القرار ىو فصل أو حكم في  القرار لغة:أولا/ 

وأيضا في قولو تعالذ: "وءاوينالعا إلذ ربوة  1وورد في كتاب الله لقولو تعالذ: "الله الذي جعل لكم الأرض قرار"،
 2".ذات القرار ومعتُ

..... يعتٍ اختيار الطريق أو الدسلك أو الدنهج أو الحل الأفضل من بتُ عدة طرؽ أو مسالك كما عرؼ القرار "
3.أو مناىج أو حلوؿ متكافئة"

                                                           
 

 .63سورة غافر، الآية 1
 .51الدؤمنتُ، الآية  سورة2
 .99، ص 2010حستُ بلعجوز، الددخل لنظرية القرار، د ط، ديواف الدطبوعات الجامعية، الجزائر،  3
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يعرؼ القرار في الأواسط العامة لدنظمات الأعماؿ، بأنو تعبتَ عن إرادة أو رغبة معينة  ثانيا/ القرار اصطلاحا:
علاف عن ذلك بشكل شفهي أو مكتوب من أجل بلوغ لدى شخص معتُ ومادي أو معنوي، حيث يتم الإ

ىدؼ معتُ ويفتًض في ىذه الحالة توفر البدائل والاختيارات اللازمة لبلوغ ما، يصبوا إليو متخذ القرار من أىداؼ 
 1وىو لؽثل اختيار البديل الأفضل من بتُ البدائل الدطروحة.

 2عندىا اختيار بديل من لرموعة من البدائل". كما يعرؼ القرار في الفكر الإداري ىو" النقطة التي يتم

 الفرع الثاني: تعريف اتخاذ القرار.

ىو لرمل الإجراءات والخطوات، والأسس الدتبعة بطريقة علمية دقيقة تضمن تدفق  :أولا/ يعرف اتخاذ القرار
الدعلومات، وبرليلها لتشكيل البدائل الدمكنة من أجل برقيق ىدؼ معتُ، أو حل مشكلة معينة، بحيث يتضمن 

 3عن ىذه العملية البديل الأمثل، وىو القرار الذي لػقق الكفاءة والفعالية.

ىو النتيجة الدنطقية لعدد من الإجراءات التي يتم وضعها لاختيار وبرديد  لثاني لاتخاذ القرار:ثانيا/ التعريف ا
العوائد الدتوقعة لمجموعة من البدائل، الدتوفرة من أجل اختيار أفضل الإجراءات الدوضوعة ومن ثم تطبيقها للوصوؿ 

 4إلذ ىدؼ لزدد في وقت معتُ.

تعرؼ بأنها اصدار حكم معتُ عما لغب أف يفعلو الفرد في موقف ما،  ر:ثالثا/ التعريف الثالث لاتخاذ القرا
وذلك عند الفحص الدقيق للبدائل الدختلفة التي لؽكن اتباعها، أو ىي لحظة اختيار بديل معتُ بعد تقييم بدائل 

أف الكثتَ من القرارات الذامة في الدؤسسة لا يتم ابزاذىا  ويمكن القول5لستلفة، وفق لتوقعات لستلفة لدتخذ القرار.
عادة من قبل فرد واحد، بل يشارؾ في ابزاذىا العديد من العاملتُ في لستلف الدستويات، وفي مراحل لستلفة من 

وغتَىم، الذين والخبراء والفنيوف  عملية ابزاذ القرار، وبالإضافة إلذ الرؤساء التنفيذيتُ والددريتُ، ىناؾ الاستشاريوف

                                                           
 

(، -تيارت–الريفية حماؿ محمد، قدور إلياس، أثر السلوؾ التمويلي على ابزاذ القرارات الدالية في الدؤسسة الاقتصادية )دراسة حالة بنك الفلاحة والتنمية  1
معة ابن خلدوف، تيارت، مذكرة لنيل شهادة الداستً، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، قسم علوـ التسيتَ، بزصص إدارة مالية، جا

 . 50، ص 2021/2022
 .9، 1998(، مكتبة ابن سينا، مصر، -مدخل تطبيقي–)عبد الحكيم أحمد الخزامي، فن ابزاذ القرار  2
 .21، ص 2006خليل محمد العزاوي، إدارة وابزاذ القرار الإداري، الطبعة الأولذ، دار كنوز الدعرفة للنشر والتوزيع، الأردف،  3
 .157، ص 1984وحوش، الابذاىات الحديثة في علم إدارة، الدؤسسة الوطنية للكتاب، الجزائر، عمار ب 4
 .129و ص  128، ص 2002علي الشرقاوي، العملية الإدارية، وظيفة الدديرين، دار الجامعة الجديدة للنشر، مصر،  5
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يسهموف بدور كبتَ في عملية ابزاذ القرارات من خلاؿ تزويد القادة الإداريتُ بالدعلومات الفنية والدقتًحات 
والأفكار والنصائح والدشورة التي لا غتٌ عنها في معالجة العديد من القضايا والدشكلات الإدارية التي تزداد صعوبة 

 1وتعقيدا باستمرار.

يقوؿ )ىربت سالؽوف( إف صناعة القرار ىي قلب الإدارة أف مصطلحات نظرية الإدارة  الرابع: رابعا/ التعريف
بجب أف تكوف مستمدة من منطلق وسيكولوجية الإنساني. من خلاؿ ذلك أف عملية ابزاذ قرار ىي مقدمات 

القرار بشكل أو  عملية صنع ة تظهرأنو في كل مرحلة من مراحل العملي أساسية للقرار السليم على الرغم من
بآخر، لكنها تتجسد في مرحلة ابزاذ القرار بخطة عمل أو إجراء....إلخ، فالقرار يقوـ بالأساس على وجود مهمة 

 2لعل لغب أف تنفذ أو مشكلة قائمة برتاج إلذ حل.

ضمن ىي لرمل الإجراءات والخطوات والأسس الدتبعة بطريقة علمية دقيقة التي تمفهوم شامل لاتخاذ القرار: 
تدفق الدعلومات وبرليلها لتشكل البدائل الدمكنة، بينما عملية ابزاذ القرار ىي الخطوات العلمية الدتتابعة في سبيل 

 الوصوؿ لاختيار القرار الأفضل.

 اتخاذ القرار.الثاني: أهمية  الدطلب

ابزاذ القرار ىي لزور العملية الإدارية، وكذلك عملية متداخلة في جميع وظائف الإدارة ونشاطاتها، وعندما تضع 
الإدارة تنظيم الدلائم لدهامها الدختلفة وأنشطتها الدتعددة فإنها تتخذ قرارات بشكل الذيكل التنظيمي، لذا موضوع 

ة، وأف عملية ابزاذ قرار تتسم لرموعة من الخصائص لتنفيذ ىذه العملية بالغة في العملية الإداريابزاذ القرار لو ألعية 
 بتصرفات متتابعة التي لؽر بها الفرد أو أي طاقم إداري لكي لػل مشكلة ما.

 

 

                                                           
 

 ابزاذ القرارات التمويلية في الدؤسسة، شهادة لنيل الداستً، كلية العلوـ العلوـ شارؼ عبد القادر، و برحاؿ حمزة، دور التحليل الدالر في ابزاذ الدالر في 1
 .37، ص 2019/2020الجزائر، –الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، قسم مالية ولزاسبة، بزصص مالية الدؤسسة، جامعة العربي التبسي، تبسة 

ت في الدؤسسة الاقتصادية، شهادة لنيل الداستً، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، قسم إلياس مولػي، دور التحليل الدالر في ابزاذ القرارا 2
 .41، ص 2014/2015العلوـ التجارية، بزصص فحص لزاسبي، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 
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 الفرع الأول: خصائص اتخاذ القرار.

 تتسم عملية ابزاذ قرارات بخصائص معينة تتمثل في النقاط التالية: 

  نشاط فكري يعتمد على اتباع الدنطق والتفكتَ الدنهجي الصحيح.أنها عملية ذىنية: فهي 
  أنها عملية إجرائية: فعلى رغم من أف عملية الاختيار ىي جوىر ابزاذ القرارات إلا أف ىناؾ عدد من

 الخطوات التفصيلية التي تسبقها مثل برديد وتعريف السلطة.
  ،فحينما لا يوجد إلا حل واحد لدشكلة معينة فلن إف تعدد البدائل ىو أساس عملية ابزاذ القرارات

يكوف عناؾ اختيار من ثم لا يكوف عناؾ ابزاذ قرار، وإلظا يكوف الأمر إجبارا على أمر معتُ؛ أف اختيار 
 1البدائل لا يتم عشوائيا، وإلظا يكوف وفق أسس ومعايتَ تؤذي إلذ اختيار أنسب بديل.

 الحاضر إلذ الدستقبل، وأف عملية ابزاذ القرار ىي عامة أي أنها  أي قرار إداري لابد وأف يكوف امتداد من
 شاملة معظم الدنظمات وىي شاملة إذ تشمل جميع الدناصب الإدارية في الدؤسسة.

  ،وأنها عملية تتأثر بالعوامل البيئية الدختلفة والمحيطة بها، أنها عملية تتكوف من لرموعة خطوات متتابعة
 2ر بالاستمرارية.وتتصف عملية ابزاذ القرا

 الفرع الثاني: أهمية اتخاذ القرار.

 تكمن ألعية العملية الإدارية في ابزاذ القرار من عدة نواحي نذكر منها: 

 أولا/ من الناحية العلمية: 

  تعتبر القرارات وسيلة ناجحة لتطبيق استًاتيجيات الدؤسسة في برقيق أىدافها بصورة والقياـ بكافة
 عملياتها الإدارية.

 .تساىم في بذميع الدعلومات اللازمة للوظيفة الإدارية 

                                                           
 

الية في الدؤسسة الاقتصادية )دراسة حالة مؤسسة مطاحن قالدة(، مروة سليماني، و خولة بودراىم، دور الدوازنة التقديرية للخزينة في ابزاذ القرارات الد 1
، قالدة، 1945ماي  8شهادة لنيل الداستً، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، قسم علوـ التسيتَ، بزصص مالية الدؤسسات، جامعة 

 . 14، ص2019/2020
(، شهادة لنيل الداستً، كلية  -بسكرة–نية في ابزاذ القرارات الدالية )دراسة حالة مؤسسة سونلغاز أنظر، خولة أوراغ، مسالعة التحليل الدالر للميزا 2

 .54، ص 2015/2016العلوـ الاقتصادية والتجارية و علوـ التسيتَ، قسم علوـ التسيتَ، بزصص فحص لزاسبي، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 
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 ثانيا/ من الناحية العملية: 

  كشف سلوؾ وقادة الدؤسسة، كما تكشف عن الضغوطات التي يعاني منها متخذي القرار، ما يسهل
 مهمة الرقابة على القرارات، ومعرفة كيفية التعامل مع ىذه السلوكيات والضغوطات.

 1مدى قدرة القادة والرؤساء في القياـ بدختلف الدهاـ الدطلوبة منهم بشكل علمي وعملي مناسب. قياس 

 الدطلب الثالث: مراحل اتخاذ القرار.

من خلاؿ معلوماتنا لابزاذ القرار نلاحظ أف لتطبيق القرار، أف عملية ابزاذ الفرار بسر بدجموعة من الدراحل والتي 
 ( مراحل وىي كالتالر:5ى تصنيفها إلذ خمسة )اتفق الكثتَ من الباحثتُ عل

 الدرحلة التحضيرية.الفرع الأول: 

 مرحلة تشخيص الدشكلة: أولا/ 

وتتمثل في التعرؼ على الدشكل الحقيقي وبرديده وصياغتو وبرديد أسبابو باعتباره أىم خطوة لدساعدتنا 
لاختلاؼ في الحالة القائمة عن الحالة الدرغوب في على ابزاذ القرار، فالدشكلة تعبر عن الخلل الدتواجد نتيجة 

الفرؽ بتُ ما لػدث فعلا وما لغب أف لػدث، كما أنها وبتعبتَ آخر عبارة عن متغتَ أو لرموعة  وجودىا، أو ىي
من الدتغتَات الداخلية أو الخارجية التي تؤثر على مستوى أداء الدنظمة الذي يؤثر بدوره على الوصوؿ إلذ الأىداؼ 

 2ددة لذا.المح

 تحليل الدشكلة:ثانيا/ 

بدعتٌ تصنيف الدشكلة وبذميع الحقائق، وتصنيف الدشكلة لؼدـ لغرض من الذي ينبغي يتخذ القرار ومن الذي 
ينبغي استشارتو عند ابزاذه ومن الذي لغب إبلاغو، وبدوف ىذا التصنيف الدسبق يكوف من الصعب برويل القرار 

                                                           
 

 .55خولة ارواغ، الدرجع نفسو، ص  1
 ، ومودع نرجس خضرة، دور القوائم الدالية في ابزاذ القرارات الدالية في الدؤسسة الاقتصادية )دراسة حالة مؤسسة بوسكار بسكرة(، شهادةنعيمة ضيف 2

سكرة، ضر، بلنيل الداستً، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، قسم العلوـ الدالية والمحاسبة، بزصص لزاسبة وتدقيق، جامعة محمد خي
 .24، ص 2021/2022
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يتم التصنيف حسب أربع أسس ىي: الفتًة الزمنية الدستقبلية للقرار، وقع القرار النهائي إلذ عمل فعاؿ، وعادة 
 على الوظائف والمجلات الأخرى، عدد الاعتبارات النوعية التي تدخل في القرار، مدى التكرار الدنتظم للقرار.

فالقرارات لا تتخذ من فراغ أو جهل وتعتبر عملية بذميع الحقائق والدعلومات من الأمور الحيوية عند ابزاذ القرار، 
معلوماتي، لذلك على الددير أف بنتقي الحقائق ذات العلاقة بالدشكلة ويستبعد غتَىا من الدعلومات وعليو أف 

 1كما عليو أف لػدد الدعلومات الإضافية التي تلزمو وكيفية الحصوؿ عليها. يتأكد بساما من صحة الدعلومات،

 تطويرية.الدرحلة ال: الفرع الثاني

 وتتألف من خطوتتُ لعا:

البدائل ىي الحلوؿ أو الوسائل والأساليب الدتاحة أماـ الرجل الإداري لحل مشكلة القائمة  أولا/ تحديد البدائل:
وبرقيق القائمة وبرقيق الأىداؼ الدطلوبة، بحيث لغب القياـ بدراسة كافية لتحديد البدائل معتمدا على خبرتو 

اؿ وعلى نتائج وبذارب الآخرين في نفس المجاؿ، وىذا في حدود الدوارد الدتاحة أماـ متخذي السابقة في ىذا المج
 القرار.

إف إلغاد الحلوؿ البديلة يعتمد على التفكتَ الابتكاري الذي يرتكز على التصوير والتنبؤ وخلق الأفكار، وفي ىذه 
 2نية تنفيذىا من عدمو.الدرحلة لا بد من طرح جميع الحلوؿ والبدائل بغض النظر عن إمكا

ويتم في ىذه الدرحلة الشروع بتقييم شامل للبدائل الدتاحة كافة ثم إيضاح الجوانب السلبية  ثانيا/ تقييم البدائل:
والإلغابية التي يفتًف بها كل بديل من حيث برقيق الأىداؼ والدوارد الدتحققة إلذ التكاليف الدالية، وسبل التنفيذ، 

لبشرية الدتاحة وغتَىا من الجوانب ذات الارتباط وإمكانية العاملتُ في إلصاز ىذه البدائل وفق الدهارات الفنية وا
 3اللازـ بعملية التقييم الضرورية للبدائل جميعها، فعند اختيار عدة بدائل.

 

                                                           
 

 .166، ص2008بشتَ العلاؽ، الإدارة الحديثة ونظريات ومفاىيم، دار اليازوري، الأردف،  1
 .102خليل محمد السماع، وآخروف، مبادئ إدارة الأعماؿ، مؤسسة دار الكتب للنشر والتوزيع، العراؽ، ص  2
يد القرارات الدالية للمؤسسة )دراسة حالة مؤسسة الجزائرية للمياه وحدة ميلة(، معهد ىاجر جبلي، بشري بوعبد الله، دور التخطيط الدالر في ترش 3

 . 19، ص 2020/2021العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، علوـ التسيتَ، بزصص إدارة مالية، جامعة عبد الحفيظ بوالوصوؼ ميلة، 



 لاتخاذ القرارات الدالية في الدؤسسة الاقتصادية الإطار الدفاهيمي                               الفصل الأول:
  

14 
 

 الفرع الثالث: الدرحلة النهائية.

 وتتشكل خطواتها فيما يلي:

 أولا/ اختيار البديل الأمثل: 

د على المحددات والظروؼ الواقعية والفعلية للمشكلة وفقا يتم اختيار أفضل بديل من بتُ البدائل الدتاحة بالاعتما
 للمعايتَ كمية مثل: الربح، التكلفة، عدد العملاء، نسبة التنفيذ، أو معايتَ كيفية.

حيث يرتبط لصاح أي قرار بتحديد اشتًاطات أو ظروؼ لزددة أو معايتَ شخصية: وىي مرتبطة بشخصية متخذ 
، وبأخذ أيضا الدشكلة من كافة جوانبها للحصوؿ على حل شمولر للمشكلة القرار من حيث التفاؤؿ  والتشاؤـ

 1وبذنب الحلوؿ الجزئية.

 ثانيا/ تنفيذ القرار: 

تعد ىذه الدرحلة تابعة للمرحلة السابقة رغم أف القرار يكوف قد صدر والتنفيذ يأتي لجعل القرار واقعي وملموس، 
القرار، وىذا يتطلب دورا مهما من الرجل التنفيذ وتفاعل الجميع على  خاصة بعد أف يضمن متخذ القرار تعاوف

الإداري )الددير( لإلصاز تنفيذ القرار مثل القياـ بأعماؿ التحفيز للعاملتُ ويعتبر القرار عديم القيمة والفائدة ما لد 
 2يتم تنفيذه.

 ثالثا/ التطبيق والدتابعة: 

التنفيذ، ومسؤوليات الأشخاص الدختلفة عن التنفيذ، وكيفية تقييم أثر وتندرج برتها خطة التطبيق، وإجراءات 
القرار ومن الدسؤوؿ عن ذلك، ودورية الدتابعة، والآثار الجانبية للقرار والخطط البديلة في حالة وجود أي عناصر غتَ 

 (.1وىذا ما نلاحظو في الشكل التالر: الشكل ) 3متوقعة تعوؽ التطبيق.

                                                           
 

 .296ارة الأصوؿ والأساليب العلمية، دار الدناىج للنشر والتوزيع، الأردف، ص علي فلاح الزعبي، وعبد الوىاب بن بريكة، مبادئ الإد 1
لوـ التسيتَ، قسم سمتَ حماد، ويوسف رميلي، دور التحليل الدالر في ابزاذ القرارات الدالية، شهادة لنيل الداستً، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وع 2

 . 38، ص 2017/2018كلي محمد أولحاج، البويرة، علوـ التسيتَ، بزصص إدارة مالية، جامعة أ
لنيل ماستً،   عبد الرحمن صالحي، و عبد الرحماف دين، مدى مسالعة قائمة التدفقات النقدية في ابزاذ القرارات الدالية في الدؤسسة الاقتصادية، شهادة 3

 .40، ص 2019/2020اسبية، بزصص لزاسبة، جامعة لػي فارس، الددية، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، قسم العلوـ الدالية والمح
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 يمثل مراحل اتخاذ قرار :(01 -1الشكل رقم )
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 الدبحث الثاني: اتخاذ القرارات الدالية.
يسعى متخذي القرار دائما إلذ الحصوؿ على معلومات إحصائية دقيقة بسكنهم من الاعتماد عليها في ابزاذ قرارات 

ابزاذ القرارات متنوع في جميع المجالات كابزاذ قرارات الإدارية بالغة التعقيد وسريعة التغيتَ، ولا دقيقة، حيث أف 
سيما أف صنع وابزاذ قرارات الدالية؛ التي تعتبر الوظيفة إدارية الدتعلقة بتنظيم حركة الأمواؿ اللازمة لتحقيق أىداؼ 

، ولؽثل ابزاذ قرارات الدالية أنواع متعددة ألعها ليها في مواعيدىاالدؤسسة بكفاية إنتاجية عالية والوفاء بالتزاماتها ع
قرارات التمويل والاستثمار وتوزيع الأرباح الذي تعتمد عليها أكثر الدؤسسات والشركات الإدارية، وتستَ قرارات 

 الدالية عبر مراحل لابزاذ قرارات مالية بطريقة لشتازة في تنفيذ قرارات الدالية.

 ل: مفهوم اتخاذ القرارات الدالية.الدطلب الأو 

نقطة الانطلاؽ لكل الأنشطة والأعماؿ التي تتم داخل الدؤسسة أو بتُ الإدارات أو أىم  تعد ابزاذ القرارات الدالية
 على ابزاذ القرار، سنتناوؿ وما لؽز الددير عن باقي أعضاء الدؤسسة ىو قدرة ،وتتعلق بالجانب الدالرالشركات 

 مفهوـ ابزاذ القرارات الدالية.

 الفرع الأول: تعريف اتخاذ القرارات الدالية: 

لدالية والذي يتًتب عليو اعلى أنها عملية اختيار البديل الدثالر من بتُ العديد من الدواقف  تعرف القرارات الدالية:
المحلل الدالر )الددير الدالر( بتحليل القوائم  زيادة القيمة السوقية للمؤسسة خلاؿ فتًة زمنية معينة، حيث يقوـ
 1لتساعده في ابزاذ القرارات الدالية.والتقارير الدالية والحث عن معلومات المحاسبة والدالية وبرليلها وتعديلها 

أنها تلك القرارات الدتعلقة بالجانب الدالر في الدؤسسة كالاختيار بتُ إعادة  القرارات الدالية:اتخاذ ويمكن تعريف 
 2استثمار السيولة الفائضة وتوزيع الأرباح، والاختيار بتُ التمويل الذاتي والتمويل الخارجي.

 

                                                           
 

لوـ الاقتصادية ريم سايب، وطراد نو الذدى، دور التشخيص الدالر في ابزاذ القرارات الدالية )دراسة حالة مؤسسة صيداؿ(، شهادة لنيل الداستً، كلية الع 1
 .37، ص 2019/2020لزاسبة، جامعة محمد خيضر، بسكرة، والتجارية وعلوـ التسيتَ، قسم العلوـ التجارية، بزصص 

 .39نبيل حليمي، نظم الدعلومات الدالية ودورىا في عملية صناعة القرارات الدالية، أطروحة الدكتوراه، جامعة غرداية، ص  2
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 الفرع الثاني: أهمية اتخاذ قرارات الدالية.

 تتمثل ألعية القرارات الدالية فيما يلي: 

 وقوؼ على نقاط القوة والضعف الدتعلقة بالجوانب الداخلية للمؤسسة والفرص والتهديدات التحليل وال
 الدرتبطة بالمحيط الخارجي لذا في ظل ظرؼ الاقتصادي العاـ وظروؼ القطاع الذي تنشط فيو الدؤسسة.

 سب تساىم في الحفاظ على نسب الربحية وىي النسب التي تقيس كفاءة إدارة الدؤسسة وفعاليتها، ون
 السيولة وىي النسب الدخصصة لقياس قدرة الدؤسسة على الوفاء بالتزاماتها.

  تعد بدثابة معيار لدعدؿ العوائد الدقبولة على الدقتًحات استثمارية وكلفة الأمواؿ التي يتكوف منها الذيكل
 الدالر. وتساىم في التعويض لإشباع حاجات ومنافع حاضرة والحد من لساطر والتضخم والدخاطر

 1التشغيلية والتمويلية والأعماؿ الدالية.

 الدطلب الثاني: أنواع اتخاذ القرارات الدالية.

الدالر يهدؼ إلذ التعظيم قيمة الدؤسسة بتُ القرارات الاستثمار، والتمويل، وقرارات التوزيع الأرباح، نساىم  القرار
في برقيق أىداؼ الدؤسسة، بحيث أف ىناؾ ارتباط وثيق بتُ لستلف ىذه القرارات، حيث تنقسم القرارات الدالية 

 إلذ الأقساـ التالية:

  القرع الأول: القرارات الاستثمار:

ىو بزصيص أو توزيع أمواؿ الشركة في ىيكل استثماراتها، ويعتٍ اختيار ىيكل استثمارات الشركة،  أولا/ تعريفها:
وكيفية توزيع ىذه الاستثمارات الشركة، وكيفية توزيع ىذه الاستثمارات بتُ )الاستثمارات قصتَة الأجل( 

الثابتة، وىو ما لؽكن قياسو بنسبة الدوجودات الدتداولة  الدوجودات الدتداولة، و)استثمارات طويلة الأجل( الدوجودات

                                                           
 

ية، لرلة العلوـ الاقتصادية والتسيتَ والعلوـ التجارية، لطفي شعباني، ومحمد لدتُ علوف، دور الذيكل الدالر في ابزاذ القرارات الدالية بالدؤسسة الاقتصاد 1
 .763، ص 2020، سنة 01، العدد 13المجلد 
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إلذ الدوجودات الثابتة، ويعتبر ىذا الاختيار ذو ألعية كبتَة لتأثتَ على سيولة وربحية الشركة، ويعتبر من أىم وأصعب 
 1وأخطر القرارات التي تتخذىا الإدارة بالدشروع.

 ثانيا/ خصائص اتخاذ قرارات الاستثمار:
 ينطوي قرار الاستثمار على عدة خصائص ألعها: 

   القرار الاستثماري ىو قرار استًاتيجي لػتاج إلذ أداة تساعد على التنبؤ، ىو قرار غتَ متكرر حيث أف
 كل المجالات التطبيقية لدراسة الجدوى يتم القياـ بها على فتًات زمنية متباعدة.

 الاستثماري لزاط بالعديد من الدشاكل والعوائق التي من الضروري التغلب عليها، مثل ظروؼ عدـ  القرار
التأكد، تغتَ قيمة النقود ومشاكل عدـ قابلية بعض الدتغتَات للقياس الكمي، ىذه الدشاكل برتاج إلذ 

 أسس ومنهجية علمية للتعامل معها.
 2ا أو الرجوع عنها.يتًتب عليو تكاليف ثابتة ليس من السهل تعديله 

 ثالثا/ معايير الدستخدمة في اتخاذ القرار الاستثماري:
 معايير الدستخدمة في اتخاذ القرار الاستثماري.  2الشكل  

 

 

 

 

 

صفية سمتَة، دور التشخيص الدالر في ترشيد القرارات الدالية، شهادة لنيل الداستً، كلية العلوـ الدصدر: ( 2الشكل رقم )
 .45، ص 2018/2019الاقتصادية والتجارية وعلوـ السياسية، قسم العلوـ التجارية، بزصص لزاسبة، 

                                                           
 

ة ىدى دخوش، وىدى بن شعباف، استخداـ التحليل الدالر في عملية ابزاذ القرارات الدالية في الدؤسسة الاقتصادية )دراسة حالة مطاحن الحضن 1
علوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، قسم العلوـ الدالية والمحاسبة، بزصص لزاسبة وتدقيق، جامعة محمد الدسيلة(، شهادة لنيل ماستً، كلية ال

 .27، ص 2020/2021بوضياؼ، الدسيلة، 
 25نعيمة ضيف، ومودع نرجس خضرة، الدرجع السابق، ص  2

 السعايير السدتخدمة في اتخاذ القرار الاستثساري 

معدل السردودية الداخلي 
(IRT) 

 (DR)مدة الاسترجاع  (Van )الحالية الرافية  القيسة مؤشر
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 هناك عدة معايير يمكن استخدامها في اتخاذ القرار الاستثماري أهمها: 

ىي الددة الضرورية لاستًجاع رأس الداؿ الدستثمر في الدشروع خلاؿ بذميع  :(DR)مدة الاسترجاع -1
 :1العوائد الدنتظرة منو وبرسب مدة الاستًجاع بالعلاقة التالية

 

 

، أو الفرؽ بتُ وىي الفرؽ بتُ القيمة الحالية وتكلفة الاستثمار :(VAN)القيمة الحالية الصافية  -2
لرموع التدفقات النقدية الدتولدة عن الاستثمار والمحينة إلذ زمن بداية النشاط ورأس الداؿ الدستثمر في 

 :بالعلاقة التالية، وبرسب القيمة الحالية الدشروع
 

 

 رأس الداؿ الدستثمر.: l/    معدؿ التحيتُ.: t/     السنة.: iحيث أن: 

N :.مدة حياة الاستثمار         /Vi : التدفق النقدي للسنةi 

(1+t)-i :.ُمعامل التحيت 

 الدلالة الدالية للقيمة الحالية الصافية:

 : استثمار جيد يعتٍ العائد أكبر من الاستثمار.0 القيمة الحالية الصافية <

 : استثمار بدوف جدوى يعتٍ العائد يساوي رأس الداؿ الدستثمر.0 -القيمة الحالية الصافية 

 2: استثمار سيئ يعتٍ العائد أقل من الاستثمار.0القيمة الحالية الصافية > 

                                                           
 

العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة بن لؼدة، الجزائر، عبد الناصر خري، لزاضرات في مقياس الدالية، السنة الثانية ماستً، كلية  1
 . 28، ص 2008

 .29عبد الناصر خري، الدرجع السابق، ص 2

VAN= [Vi (1+t)-i ]l 
 

DR=  الدشوي التدفق الشقدي ÷ رأس السال السدتثسر  
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النقدية المحينة إلذ تكلفة الاستثمار ىو مؤشر يقيس نسبة لرموع التدفقات  :(IP)الدؤشر الربحية  -3
 ولػسب بالاعتماد على العلاقة التالية: 

 

 رأس الداؿ الدستثمر. :iحيث أف: 

VAN: .القيمة الحالية الصافية 

 الدلالة الدالية لدؤشر الربحية: 

 : الاستثمار مقبوؿ.1<مؤشر الربحية 

 : الاستثمار مرفوض.1مؤشر الربحية > 

ىو معدؿ التحيتُ الذي لػقق التعادؿ بتُ تكلفة الاستثمار  :(TIR)معدل الدردودية الداخلي  -4
 ولرموع التدفقات المحينة ولػسب بالعلاقة التالية:

 

 

C .1رأس الداؿ الدستثمر /التدفق النقدي السنوي 

 ويكوف:  cالذي يتناسب مع القيمة  tثم نبحث في جداوؿ الدالية عن الدعدؿ 

 

 

 

                                                           
 

 .32عبد الناصر خري، الدرجع السابق، ص  1

IP= (VAN ÷ 1) + 1 

TIR = t 

TIR = [ 1-(1 +t) –l / t ] 
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 رابعا/ أنواع القرارات الاستثمارية: 

 ينقسم القرار الاستثماري إلذ عدة أقساـ نذكر منها: 

يتخذ الدستثمر ىذا القرار عندما يكوف السعر السوقي أقل من قيمة الأداة الاستشارية، لشا  قرار الشراء: -1
 يولد لديو حافزا لشراء الأداة سعيا وراء مكاسب رأسمالية من ارتفاع يتوقعو في سعرىا السوقي مستقبلا.

وقي مع قيمة الأداة السعر الس يتم ابزاذ ىذا القرار في النقطة التي يتساوى فيها قرار عدم التداول: -2
الاستثمارية، وىذا يصبح السوؽ في حالة توازف تفرض على من كانت لديهم حوافز للشراء التوقف عن 
الشراء، وكذلك من كاف لديهم حوافز للبيع التوقف عن البيع أيضا، فيكوف القرار الاستثماري في ىذه 

لآماؿ برقيق مكاسب رأسمالية مستقبلية،  الحالة ىو عدـ التداوؿ لأف الدستثمر يكوف وضع تنتفي لديو ا
كما تنتفي لديو أيضا ولو مؤقتا الدخاطر من الطفاض السعر في الدستقبل القريب، إلا إذا تغتَت الظروؼ 

 1السائدة.
ىذه المجموعة في الاستثمار في الدوجودات الدتداولة والتي جزء  تدورالقرارات الاستثمارية القصيرة الأمد: -3

مهم من حركة الاستثمار الداخلي في شركات الأعماؿ، بل أف الجزء الأكبر من مسؤوليات الإدارة الدالية، 
وتنحصر في برديد حجم الاستثمار في الدوجودات الدتداولة وفقراتها الرئيسية مثل النقد والاستثمارات 

ة والذمم الددينة والدخزوف السلعي، لارتباط ىذا الجزء بحركة الدورة التشغيلية، وبقدرة الشركة في برقيق الدؤقت
وتعظيم عوائدىا وفي برديد وضماف السيولة الدطلوبة، ولذلك القرار السليم ىو القرار الذي يضمن الحجم 

 2الاقتصادي الأمثل لحجم الاستثمار في الدوجودات الدتداولة.
يتخذ الدستثمر ىذا القرار عندما يرتفع السعر السوقي عن قيمة الأداة الاستثمارية، مولدا  البيع:قرار  -4

 3بالتالر حافزا لدى غتَه للبيع فيكوف قرار الدستثمر حينئذ ىو قرار بيع.
بالإنفاؽ الاستثماري الطويل الأمد والدتمثل  تهتم ىذه المجموعة قرار الاستثمارية الطويلة الأمد: -5

ستثمار في الدوجودات الثابتة، والدعروؼ أنها تعتبر من أخطر وأصعب أنواع القرارات الدالية لكونو يرتبط بالا

                                                           
 

 .18، ص 2005محمد مطر، وفايز تيم، إدارة المحافظ الاستثماري، دار وائل للنشر والتوزيع، عماف،  1
 .70و ص 69، ص 2004حمزة لزمود زبيدي، الإدارة الدالية الدتقدمة، دار الوراؽ للنشر والتوزيع، عماف،  2
يتَ، قسم علوـ صورية كحوؿ، دور المحاسبة في برستُ ابزاذ قرارات الدؤسسة الاقتصادية، أطروحة دكتواه، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التس 3

 .109، ص 2016/2017ة ونظم الدعلومات، جامعة محمد خيضر، بسكرة، التسيتَ، بزصص لزاسب
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بنوع من الاستثمار، يتصف بكبر الدبالغ التي لػتويها ويضمن عواد سنوية لفتًات طويلة في الدستقبل، 
الأعماؿ، وليس من السهولة  إضافة إلذ أف ىذا من الاستثمار يرسم حدود العملية الإنتاجية في شركة

 1التخلص منو عندما تم عملية الاستثمار فيو.

 خامسا/ دور القرار الاستثماري في الدؤسسة: 

يلعب القرار دور ىاـ في الدؤسسة من خلاؿ العديد من الدعايتَ الدستخدمة في تقييم الدشروع الاستثماري في ظروؼ 
 لستلفة وىي كما يلي: 

يعتمد ىذا التقييم سرياف ظروؼ التي على ثبوت جدارتو وبعض  ظروف التأكد:تقييم الدشروع في ظل  -1
ىذه الدعايتَ تتجاىل قيمة الوقت بالنسبة إلذ نقود بساما، وبعض ىذه الآخر يقوـ بتعديلات الوقت 
للتدفقات النقدية ومن بتُ طرؽ الغتَ الدعتدلة للوقت توجد فتًة الاستًداد، ومعدؿ العائد الداخلي، 

ماؿ وتقييم مشاريع الدستقلة والفاضلة بينها في الربحية ويظهر في ىذا التقييم أسلوب موازنة رأس  ودليل
 2حالة عدـ كفاية الدوارد الدتاحة لتنفيذ ىذه الدشاريع.

ىو تقييم يقوـ على عدـ التأكد من خلاؿ درجة الدخاطرة فيو تكوف تقييم الدشروع في ظل عدم التأكد:  -2
%، وىي قرارات بردث في لراؿ الاستثمار وبرتاج إلذ خبرة عالية في إجراء 100بقوة أي تقتًب من 

دراسات الجدوى في لراؿ الاستثمار وبرتاج إلذ دقة كبتَة في إجراء دراسات الجدوى وتطبيق أساليب 
 3مرتفعة من التقدـ لكي يتخذ القرار الاستثماري في مثل تلك الظروؼ.

 تقييم الدشروع في ظل الدخاطرة:  -3

% لشا يعتٍ أف القرارات تتم 100يدا من نسبة يكوف تقييم من خلاؿ درجة معينة من لساطر والتي تكوف قريبة ج
في إطار ابزاذ قرار الاستثماري في الواقع العملي لشا يسمح إلذ الطفاض النسبة وابتعادىا عن لساطر، وكلما ابتعدت  

ستثمارية وىنا تلعب دراسات دورا كبتَ في ابزاذ قرار كانت قابليتها لتحقيق أكثر فيها يتعلق بالدشروعات الا
                                                           

 

الاقتصادية أسماء معاش، وسميحة لخنش، دور التشخيص الدالر في ابزاذ القرارات الدالية في الدؤسسة الاقتصادية، شهادة لنيل الداستً، كلية العلوـ  1
 .13، ص 2018/2019ة، جامعة محمد بوضياؼ، الدسيلة، والتجارية وعلوـ التسيتَ، قسم علوـ التسيتَ، بزصص إدارة مالي

العلوـ التجارية، عادؿ بن عيشة، وسهاـ بوشيحة، دور القرارات الدالية في اختيار الذيكل الدالر الأمثل، شهادة لنيل الداستً، كلية العلوـ الاقتصادية و  2
 .58، ص 2016/2017التبسي، تبسة،  وعلوـ التسيتَ، قسم مالية ولزاسبة، بزصص مالية مؤسسة، جامعة العربي

 .194، ص 2006حمزة لزمود الزبيدي، أساسيات الإدارة الدالية، مؤسسة الوراؽ، الأردف،  3
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الاستثمارية في مثل تلك الحالات، إلا أنها توفر الكثتَ من الدعلومات ونساعد على حل العديد من الدشكلات التي 
 1تواجو ىذا النوع القرارات.

 الفرع الثاني: قرارات التمويل.

 أولا/ تعريف قرارات التمويل: 

 يعتٍ توفتَ الدبالغ النقدية اللازمة لإنشاء أو تطوير مؤسسة خاصة أو عامة. تعريف التمويل:

ىي تلك القرارات الدتعلقة بتحديد وصياغة ىيكل التمويل لدؤسسة الأعماؿ والتي تصل من  تعريف قرار التمويل:
 2م.خلالذا لاختيار ىيكل التمويل الأمثل لتعظيم قروة الدلاؾ أو التعظيم القيمة السوقية للسه

 التمويل:  ثانيا/ مصادر

 وتنقسم مصادر التمويل:

يقصد بالتمويل قصتَ الأجل تلك الأمواؿ التي برصل عليها الدؤسسة  مصادر التمويل قصيرة الأجل: -1
 3من الغتَ وتلتزـ بردىا خلاؿ لا تزيد على العاـ عادة، وتكوف تلك الأمواؿ موجهة لنشاط الاستغلاؿ.

 التمويل قصيرة الأجل:  أنواع مصادر 

 

 

 

 

                                                           
 

 .195حمزة لزمود الزبيدي، الدرجع نفسو، ص  1
لكهرباء والغاز سونلغاز أـ البواقي(، شهادة سيف الدين معروؼ، دور التحليل الدالر في ابزاذ القرارات الدالية )دراسة حالة الدؤسسة الوطنية لتوزيع ا 2

دي، أـ البواقي،  لنيل الداستً، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية، وكلية العلوـ التسيتَ، قسم علوـ التسيتَ، بزصص إدارة مالية، جامعة العربي بن مهي
 .40، ص 2020/2021

 .200، ص 2013دار الدستَة للنشر والتوزيع والطباعة، الأردف، كامل آؿ شيب دريد، مقدمة في الإدارة الدالية الدعاصرة،   3
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 مزايا وعيوب أنواع مصادر التمويل قصير الأجل 1جدول 

 العيوب الدزايا التمويل قصير الأجل
 
 
 

 الائتماف التجاري

 سهولة الحصوؿ عليو دوف تعهدات.
 فورية بعد موافقة الدورد على تأجيل الدفع.

 يتحدد تلقائيا ويتميز بالدرونة.
تطابق مبلغ الائتماف مع مبلغ الدخزونات 

 والخدمات.
 تطابق آجالو مع وقت الحاجة لو.

 

تبعية الدؤسسة للموردين لا لؽكن استخدامو في 
 أغراض أخرى.

تفويت الاستفادة من الخصم تعجيل الدفع في حالة 
 التسديد الفوري )تكلفة الفرصة البديلة(.

 
 
 

 الائتماف الدصرفي

 إجراءات وتعهدات مسبقة.الحصوؿ عليو بعد 
 يتحدد بعد مفاوضات.

 قد لا يتطابق مع مصدر استخدامو.
 عدـ توافق آجالو أحيانا مع الحاجة إليو.

يتطلب برمل تكلفة بسثل سعر الفائدة في حالة 
فروض مباشرة أو مبلغ الخصم في حالة خصم 
الأوراؽ التجارية، بالإضافة للمصاريف الدالية 

 الأخرى.
وسقف لزدد والتدخل في شؤوف  لو حد أقصى

 الدؤسسة.
 تقديم ضمانات أكثر من مبلغ القرض.

بحري، التحليل الدالر كوسيلة مساعدة في ابزاذ القرارات في الدؤسسة الاقتصادية، أطروحة الدكتوراه، قسم العلوـ  عليالدصدر:
 .108، ص 2018/2019التسيتَ، بزصص علوـ التسيتَ، جامعة محمد بوضياؼ، مسيلة، 

 تتعدد مصادر التمويل قصتَة الأجل ولؽكن تقسيمها إلذ: 

ل عليو الشركة من الدوردين نظتَ الدفع الدؤجل خلاؿ فتًة لزددة ويتمثل في الذي برص الائتمان التجاري: -
 البيع بالأجل إلذ الدشتًين وعادة ما يكوف في شكل تسهيلات.
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يقصد بو تلك القروض قصتَة الأجل التي برصل عليها الدنظمة من البنوؾ، وتلجأ  الائتمان الدصرفي: -
الدنظمات إلذ ىذا الائتماف لتمويل احتياجات الدوسمية للأمواؿ التي قد تتمثل في الزيادة الدوسمية في 

 1الدخزوف السلعي وحسابات القبض.
من سنة وتستخدـ في الاستثمارات  ىي تلك الدصادر التي مدتها أكثرمصادر التمويل طويلة الأجل: -2

 الطويلة، أو لتلبية الاحتياجات الدائمة لبعض الأصوؿ الدتداولة وىي تنقسم إلذ قسمتُ لعا: 

ىي تلك الأمواؿ التي برصل عليها الدؤسسة من مصادر خارجية بدوجب شروط أ/ مصادر التمويل الخارجي: 
السوؽ الدالر في ضوء توفر الأمواؿ وعوائد القرض البديلة وإجراءات لابد من تنفيذىا، وتتحدد ىذه الشروط في 

تمويل الداخلي في أغلب الدتاحة، بعد تقييم قدرة الدستفيد على التسديد. ويعد التمويل الخارجي مكملا لل
الأحياف، إذ يتم منح الأولوية في الحصوؿ على الأمواؿ إلذ مصادر التمويل الداخلية، وخاصة بالنسبة للمشاريع 

 ويمكن تقسيم التمويل الخارجي إلى نوعين هما:2ثة التأسيسحدي

 وتتمثل في:  النوع الأول/ أموال الدلكية:

 :مستند لو قيمة اسمية، وقيمة دفتًية، وقيمة سوقية، وتتمثل القيمة لؽثل السهم العادي  الأسهم العادية
عليها في عقد التأسيس. أما الاسمية في القيمة الددونة على قسيمة السهم، وعادة ما يكوف منصوص 

القيمة الدفتًية فتتمثل في قيمة حقوؽ الدلكية التي لا تتضمن الأسهم الدمتازة مقسومة على عدد الأسهم 
العادية الدصدرة، أختَا تتمثل القيمة السوقية في القيمة التي يباع بها السهم في السوؽ، وقد تكوف ىذه 

 3أو القيمة الدفتًية.القيمة أكثر أو أقل من القيمة الاسمية 
  :لؽثل السهم الدمتاز مستند ملكية لو قيمة اسمية وقيمة دفتًية وقيمة سوقية، شأنو في الأسهم الدمتازة

ذلك شأف السهم العادي وبرسب القيمة الدفتًية بقسمة قيمة الأسهم الدمتازة كما تظهر في الديزانية على 
سمات الأسهم العادية والسندات. فالسهم الدمتاز يشبو  عدد الأسهم الدصدرة، وبذمع الأسهم لشتازة بتُ

السهم العادي في بعض النواحي من ألعها: أنو لؽثل صك ملكية ليس لو تاريخ استحقاؽ، وأف مسؤولية 

                                                           
 

 .12و ص  10، ص 2008أحمد محمد غنيم، الإدارة الدالية مدخل التحوؿ من الفقر إلذ الثراء، الدكتبة العصرية للنشر والتوزيع، الدنصورة،  1
 .202كامل آؿ شيب دريد، الدرجع السابق، ص   2
 .535و ص 533، ص 2007الدالية مدخل برليلي معاصر، الطبعة السادسة، الدكتب العربي الحديث، مصر، منتَ ىندي إبراىيم، الإدارة 3
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حاملة لزدودة بدقدار مسالعتو، كما لا لػق لحملة ىذه الأسهم الدطالبة بنصيبهم في الأرباح إلا إذا قررت 
يعات. وأختَا قد يكوف لحملة الدمتازة الأولوية في شراء أي إصدارات جديدة من الأسهم الإدارة إجراء توز 

 1الدمتازة، وذلك على النحو الدتبع في الأسهم العادية.

 النوع الثاني/ الأموال الدقترضة: 

 لؽكن الحصوؿ عليها بواسطة إصدار السندات أو القروض الدصرفية طويلة الأجل.

 :ىي القروض عبارة عن مبلغ من الداؿ يتم الحصوؿ عليو من مصرؼ أو غتَه من الدقرضتُ،  القروض
، ويلزـ الدؤسسة الدقتًضة برد أصل القرض ودفع فوائده في مواعيد مقابل دفع فوائد بدعدؿ لزدد من قيمتو

 2س.يتفق عليها، وإذا عجزت الدؤسسة عن السداد وفقا للشروط الدتفق عليها فإنها تصبح للإفلا
 :ىي الأمواؿ التي تستخدـ في التمويل طويل الأجل، وبالتالر فهي تشبو القروض الدصرفية  السندات

طويلة الأجل التي لؽكن الحصوؿ عليها من البنوؾ، وتعتبر من الدصادر الرئيسية التي بسكن الشركات 
بسكن الشركات الدسالعة من الدسالعة من الحصوؿ عليها من البنوؾ، وتعتبر من الدصادر الرئيسية التي 

الحصوؿ على ما برتاج لو من أمواؿ دائمة. وتلجأ الدؤسسات لتسديد القرض السندي إذا كاف مبلغو كبتَا 
عن طريق تكوين احتياطي يتم استثماره في استثمارات مضمونة )خالية من الدخاطر(، وفي تاريخ تسديد 

 3ض من جملة الاستثمار.القرض السندي تبيع تلك الاستثمارات للوفاء بالقر 

 ولذذا الدصدر من التمويل على غرار باقي مصادر التمويل مزايا وعيوب نلخصها في الجدوؿ الدوالر: 

 

 

 
                                                           

 

 .536منتَ ىندي إبراىيم، الدرجع نفسو، ص 1
 .26مروة سليماني، وخولة بودراىم، الدرجع السابق، ص  2
، أطروحة علي بحري، التحليل الدالر كوسيلة مساعدة في ابزاذ القرارات في الدؤسسة الاقتصادية ) دراسة عينة من الدؤسسات الاقتصادية الجزائرية( 3

، 2018/2019لة، دكتوراه، كلية العلوـ الاقتصادية و التجارية والعلوـ التسيتَ، قسم علوـ التسيتَ، بزصص علوـ التسيتَ، جامعة محمد بوضياؼ، الدسي
 .111ص 
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 مزايا وعيوب التمويل الخارجي بواسطة القروض. 2جدول 
 العيوب الدزايا

 بذنب تكاليف إصدار الأسهم.
 طويل للحصوؿ عليها. لا تتطلب وقت

سهولة إجراء الدفاوضات مع الدقرض طوؿ فتًة التسديد 
 برقيق وفورات ضريبية.

 تؤذي إلذ رفع عائد السهم )أثر الرافعة(.
 

 طوؿ فتًة القرض ولعا يتطلب توفتَ النقدية باستمرار.
برديد حدا أقصى للقروض التي لؽكن الحصوؿ عليها من 

 أطراؼ أخرى.
ر الإفلاس في حالة التوقف عن التسديد تعرض الدؤسسة لخط
 ولعا يعرضها الدالية.

حق الاطلاع على القوائم الدالية، و للمقروض أولوية السداد 
 في حالة التصفية.

 -بتصرؼ–من إعداد الطلبة بالاعتماد على الدراجع الخصة بالدوضوع  الدصدر:
 ب/ مصادر التمويل الداخلية: 

عبارة عن الأمواؿ الدتولدة عن العمليات الجارية للمؤسسة ومن مصادر ثانوية دوف اللجوء إلذ مصادر خارجية  وىو
 ويشمل بذلك إلذ: 

  الاىتلاؾ: يعرؼ على أنو مصرؼ لا يستخدـ أمواؿ الحاضر، وأف كاف يتًتب عليو خصم جزء من الإيراد
 خصم لحسابها أقساط الاىتلاؾ.واحتجازه لفتًة إلذ أف لػتُ وقت إحلاؿ الأصوؿ التي 

 .1الدؤونات: ىي الأمواؿ تقتطع من الأرباح لدواجهة الخسائر أو الأخطار المحتملة وقوعها في الدستقبل 
   الأرباح المحتجزة: تعتبر الأرباح المحتجزة أىم عناصر في التمويل الداخلي فهي جزء من الإيرادات الحالية

دية، وبرتفظ بها الدؤسسة قصد استثمارىا ولا يكوف ىذا الدصدر متاحا التي لا توزع على حملة الأسهم العا
إلا في ضل وجود مشاريع قائمة ترغب في بسويل فرص استثمارية جديدة كالدشاريع الاستثمارية الدرتبطة 

 : 2ولؽكن تقدير تكلفة التمويل من الأرباح المحتجزة من خلاؿ الدعادلة التاليةالتوسع. بعملية 
القيمة السوقية الحالية للسهم( +النمو الدتوقع للسهم وذلك وفق ÷ تكلفة الأرباح المحتجزة= )التوزيع الدتوقع للسهم

 العلاقة التالية: 

                                                           
 

 .46سمتَ حماد، ويوسف رميلي، الدرجع السابق، ص  1
نيل الداستً،  صابر بو الجذري، دور آليات الحوكمة في ابزاذ القرار الدالر )دراسة حالة شركة عتاد التكديس والحمولة عتُ السمارة قسنطينة(، شهادة ل 2

، قسم العلوـ الاقتصادية، بزصص مالية وحاكمية الدؤسسات، جامعة محمد خيضر، بسكرة، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية والعلوـ التسيتَ
 . 55، ص 2014/2015

CFi = (bi/vb) +t 
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 مصادر التمويل 3جدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الدصدر: من إعداد الطلبة مع استناد الدراجع الخاصة بالدوضوع. 

 مصادر التطهيل

مرادر التسويل قريرة  مرادر التسويل طويلة الأجل
 الأجل

 الائتسان

 السررفي

 الائتسان

 التجاري 

 مرادر التسويل الداخلية مرادر التسويل الخارجية 

 الأموال 

 السلكية

 الأموال 

 السقترضة

 الأسهم 

 السستازة

 الأسهم

 العادية
 القروض

 السؤونات الاهتلاك

 الأرباح

 السحتجزة 
 الدشدات
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 الفرع الثالث: قرارات توزيع الأرباح.
 أولا/ تعريف قرارات توزيع الأرباح: 

ىي مضموف لابزاذ قرار بتوزيع الأرباح أو احتيازىا لإعادة استثمارىا في الدؤسسة، وبسثل  تعريف توزيع الأرباح:
لدثلى للتوزيعات في تلك التي تعمل على الدوازنة بتُ التوزيعات الحالية والأرباح الدستقبلية والتي ينتج عنها السياسة ا

 1تعظيم سعر السهم.
النقدية التي  ىي لرموعة قرارات تشمل كافة الأمور التي بردد النسبة الدئوية للأرباح تعريف قرارات توزيع الأرباح:

 2على الدسالعتُ من حملة الأسهم العادية، وزمن توزيع ىذه الأرباح.
 ثانيا/ أنواع قرارات توزيع الأرباح:

فهذه القرارات ستوجد عن طريق العديد من السياسات لتوزيع الأرباح عندما تكوف الفرص الاستثمارية كبتَة، 
 وتتمثل فيما يلي:

  :ويقصد بنسبة مقصوـ الأرباح النسبة الدئوية )من كل دينار ربح( سيتم سياسة تعتمد نسبة مقسوم ثابتة
على  (Dps)توزيعها على الدسالعتُ في شكل نقد، وبرسب بقسمة مقدار مقسوـ أرباح السهم الواحد 

 .(Eps)ربحية السهم الواحد 

صافي الربح )القابل للتوزيع وليس الدقرر توزيعو   علما أف نسبة ربحية السهم الواحد برسب من خلاؿ قسمة
 3كمقسوـ أرباح( على عدد الأسهم الدصدرة.

 :تقوـ سياسة فائض على أساس أف الدستثمر بفضل قياـ الدؤسسة باحتجاز  سياسة فائض التوزيعات
 الأرباح بدلا من إجراء التوزيعات.

 :تتيح ىذه السياسة استخداـ التوزيعات في شراء أسهم إضافية لبعض  سياسة إعادة استثمار التوزيعات
 4الدؤسسات، وتتلاءـ ىذه السياسة مع الدستثمرين الذين لا يرغبوف في الحصوؿ على التوزيعات.

                                                           
 

 .59صفية سمتَة، الدرجع السابق، ص 1
 .45سيف الدين معروؼ، الدرجع السابق، ص  2
 .23ىاجر جبلي، و بو عبد الله بشري، الدرجع السابق، ص  3
 .34الدرجع السابق، ص نعيمة ضيف، و مودع نرجس خضرة،  4

Pay-out-Ratio = Dps/ Eps 
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  :مبالغ منتظمة قليلة مع توزيع الأرباح غير الاعتيادية 
تقوـ توزيع مبالغ ثابتة ولكنها قليلة في فتًات ابزاذ  تعتمد عدد من الشركات ىذه السياسة في توزيع الأرباح، والتي

قرارات توزيع الأرباح، ولكن الشركة في حالة برقيق أرباح استثنائية في إحدى الفتًات ستقوـ بزيادة مقسوـ 
ف الأرباح على الدسالعتُ، وغالبا تطبق ىذه السياسة من قبل الشركات التي بسر بحالة من تقلبات الأرباح الدورية. إ

 1ميزة ىذه السياسة أنها بسنح الدسالعتُ دخلا منتظما وتطفي نوع من الثقة بالشركة.
 ثالثا/ لزددات قرارات توزيع الأرباح: 

  :بسثل نسبة سعر السهم إلذ ربحية والدعروفة بدضاعف السهم نسبة سعر السهم إلى ربحية السهم الواحد
الدالية وتكتسب ألعيتها من كونها تعكس حالة  أحد أىم الأدوات التحليلية الدهمة في سوؽ الأوراؽ

 السهم. التفاؤؿ والتشاؤـ بشأف أسعار
 :التوزيع الأرباح باختلاؼ ابذاىات الإدارة الدالية إذ أف  بزتلف ألظاط الأنماط السابقة لتوزيع الأرباح

الألظاط نتحدد علاقتها بربحية السهم الواحد، فهناؾ ألظاط مستقرة وىناؾ ألظاط منتظمة مع علاوة إضافية 
 2للتوزيع النقدي.

  :ولذذا  تتمثل في ربحية السهم الواحد حتى بسكن من زيادة التوزيع النقدي للأرباح،الأرباح الدتوقعة
السبب يعوؿ العديد من الدستثمرين ولزللي الأرباح الأوراؽ الدالية على استقرار ربحية السهم الواحد 

 النمو لأف ىذا الاستقرار يستخدـ كمؤشر لتصحيح التنبؤات بتوزيع الأرباح.ومعدلات 
 :يعد النقد وإدارة الدورة النقدية من الدواضيع الدهمة وتشكل لزورا رئيسيا لذدؼ الإدارة الدالية فيما  النقد

 يتعلق سيولة أي بالذدؼ القصتَ الأمد.
 :واحدة من الاعتبارات التي ينظر إليها الدستثمر بألعية خاصة وىي وجود أسواؽ كفؤة  القابلية التسويقية

الية، نظرا للاختلاؼ نوع وحجم وسعر ذلك الدوجودات فإف سيولتها ومستثمر لتصريف الأوراؽ الد
 3وسرعة برولذا إلذ نقد ىو الآخر تباين وىذا ما يعرؼ بالقابلية التسويقية.

 

                                                           
 

 .24و ص 23ىاجر جبلي، و بو عبد الله بشري، الدرجع السابق، ص  1
 .886و ص  884حمزة لزمود الزبيدي، الدرجع السابق، ص  2
 .63عادؿ بن عيشة، وسهاـ بوشيحة، الدرجع السابق، ص  3
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 الدطلب الثاني: أهداف اتخاذ القرارات الدالية.

ارات الدالية إلذ بسويل ىو قرار يوازف الحصوؿ على الأمواؿ وامتلاؾ الدوجودات، إذ تهدؼ القر فالقرار الدالر 
، ومن الناحية النظرية لصد أف القرار السليم الاستثمارات مع برقيق أعلى ربح وبالتالر تعظيم القيمة السوقية للشركة

ىو ذلك القرار الذي تتًتب عند زيادة الأرباح، ولتحقيق ىذه الأىداؼ ىناؾ مراحل ستَ ابزاذ قرارات الدالية 
  الاعتبار كل القوى التي تعرقل برقيق الذدؼ.لغب اتباعها مع الأخذ بعتُ

 الفرع الأول: مراحل اتخاذ قرارات الدالية.

 بسر عملية ابزاذ القرارات الدالية في الدؤسسة الاقتصادية بالدراحل التالية: 

ويقصد بالبحث تطبيق أساليب الدنهج الاستقرائي لتحستُ نوعية القرارات  البحوث والدراسة: -1
الأساسية، بدعتٌ الاستقصاء الدنظم عن الدعلومات وبرسينها من خلاؿ إجراء مقارنات لقوائم الدخل مثلا، 
للكشف عن التغتَات وشكلها )إلغابي أو سلبي(، كما بستد البحوث لجمع الدعلومات عن الدؤسسات 

 ة ولبعض القطاعات الاقتصادية العلاقة بتمويل الدؤسسةالدنافس
لؼضع برليل البيانات الدالية لنوعتُ من الإجراءات يطبق الأوؿ على البيانات  التحليل لاتخاذ القرار: -2

الدستخلصة من البحث )الدرحلة السابقة( باستخداـ الأساليب الكمية لتحليل، أما الثاني )الاستدلالر( 
من صحة الافتًاضات الدعطاة حوؿ الظاىرة الدالية ومن ثم استخلاص النتائج التي على فيهدؼ إلذ برقيق 
 1ضوئها يتخذ القرار.

للتأكد من سلامة القرار الدالر لابد من وجود خطة واقعية وموازنات تفصيلية  مرحلة التخطيط والرقابة: -3
 2التنظيمية. وازنات لكل فرع الخريطةللأداء والرقابة والطريقة الدثلى لتشغيل القرار ىي تطبيق نظاـ الد

 (4وبالتالر يوضح ذلك في الشكل رقم )

 

                                                           
 

 .26ىدى دخوش، وىدى بن شعباف، الدرجع السابق، ص 1
ية ، نعيمة درويش، دور تقييم الدالر في ابزاذ القرارات في الدؤسسة الاقتصادية )دراسة حالة مؤسسة قاردف كلتُ(، شهادة لنيل الداستً، كلىنية شيكر 2

 .51، ص 2020/2021العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، قسم علوـ التسيتَ، بزصص إدارة ومالية، جامعة محمد الصديق بن لػي، جيجل، 
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  مراحل اتخاذ القرار الدالي في الدؤسسة 3الشكل  

 

 

 

 

 

 

 من إعداد الطلبة.الدصدر: 

 الفرع الثاني: أهداف اتخاذ القرارات الدالية: 

 تتمثل أىم أىداؼ عملية ابزاذ القرار الدالر في: 

في علم الاقتصاد يشار عادة إلذ ىدؼ تعظيم الأرباح بأنو الذدؼ الذي تسعى إلذ  أولا/ هدف تعظيم الأرباح:
برقيقو كل الدؤسسات، ذلك أف ىدؼ تعظيم الأرباح يركز على استخداـ الأمثل والكفء للموارد الرأسمالية، 

 فضلا عن الأسباب التالية:

 ة حتى تستمر بدمارسة نشاطها التشغيليتعتبر الأرباح ضرورية لدواجهة الدخاطر التي قد تتعرض لذا الدؤسس -

- .  أف الأرباح ضرورية للحصوؿ على رأس الداؿ اللازـ

 1تقيس الأرباح المجهودات التي بدلت في برقيقها. -

 

                                                           
 

ج البلاط مريم حليس، ومريم حراتي، دور التحليل الدالر في ابزاذ القرارات الدالية في الدؤسسة الاقتصادية )دراسة حالة مؤسسة عياشي سعيد لإنتا  1
ة مالية، جامعة (، شهادة لنيل الداستً، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية، وعلوـ التسيتَ، قسم علوـ التسيتَ، بزصص لزاسبة وإدار 2014حتى 2012

 .64، ص 2015/2016محمد الصديق بن لػي، جيجل، 

 مراحل اتخاذ القرار

 البحوث والدراسات -1 التحليل لاتخاذ القرار -2 التخطيط والرقابة. -3
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 ثانيا/ هدف تعظيم ثروة الدالكين: 

بالرغم من قناعة عدد من رجاؿ الأعماؿ وأصحاب رؤوس بهدؼ تعظيم الأرباح، إلا أنو تعرض للعديد من 
وبذاىلو للعديد  نتقادات من قبل العديد من الدنظرين في لراؿ الإدارة بسبب ما يكتنف ىذا ىدؼ من غموضالا

 من الدتغتَات الدهمة، ومن أسباب التحوؿ نذكر: 

 التوقيت الزمتٍ للأرباح، وخدمة المجتمع. -

 1الدخاطر التي ترافق التدفقات النقدية. -

 الثالث: العوامل اتخاذ القرارات الدالية:  الفرع

تتم معالجة مشكلات قائمة أو لدواجهة حالات أو مواقف معينة لزتملة الوقوع أو لتحقيق أىداؼ مرسومة لذلك 
 من ظواىر وعوامل لستلفة لعملية ابزاذ القرارات الدالية، وتوضيح فيما يلي عوامل الدؤثرة لابزاذ القرارات الدالية: 

 العوامل البيئة الخارجية: أولا/ 

وىي العوامل البيئية التي تؤثر على القرار الدالر بطريقة مباشرة أو غتَ مباشرة وذلك بحسب طبيعة الدؤسسة وتتمثل 
 ىذه العوامل في: 

 الظروؼ الاقتصادية والسياسية والدالية السائدة في المجتمع. -

 التي تقوـ عليها الأنشطة الاقتصادية.التطورات التقنية والتكنولوجية والقاعدة التحتية  -

 الظروؼ الإنتاجية القطاعية مثل الدنافستُ والدوردين والدستهلكتُ. -

 2درجة الدنافسة التي تواجو الدؤسسة في السوؽ. -

 

 

                                                           
 

 .52ىنية شيكر، و نعيمة درويش، الدرجع السابق، ص  1
 .65مريم حليس، مريم حراتي، الدرجع السابق، ص  2
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 ثانيا/ العوامل البيئة الداخلية: 

 وىي التي تؤثر على القرار بشكل مباشر ومن أىم ىذه العوامل: 

 عدـ وجود نظاـ للمعلومات داخل الدؤسسة يقيد متخذ القرار بشكل جيد. -

 درجة الدركزية وحجم الدؤسسة ومدى انتشارىا الجغرافي. -

 مدى توافر الدوارد الدالية والبشرية للمؤسسة. -

 1القرارات التي تصدر عن مستويات إدارية أخرى. -

 ثالثا/ العوامل شخصية ونفسية: 

ما يتعلق ببواعث داخلية للشخص، ومنها ما يتعلق بالمحيط النفساني الدتصل بو تتشعب العوامل النفسية 
الخاصة في اختيار بديل واحد من لرموعة البدائل الدتاحة، أما العوامل الشخصية فتتعلق  وأثره في عملية ابزاذ القرار

لشخصية للفرد والتي تطورت معو بشخصية متخذ القرار وقدراتو، فالقرار يعتمد على الكثتَ من الدميزات الفردية وا
من قبل وصولو إلذ الدؤسسة وعليو تشكل عمليات اختيار الأفراد وتدريبهم عوامل مهمة في نوعية القرارات 

 2الدتخذة.

 

 

 

 

 

 

                                                           
 

 .23، ص 2009، سليم بطرس جلدة، أساليب ابزاذ القرارات الإدارية الفعالة، الطبعة الأولذ، دار الراية للنشر والتوزيع، لعاف1
 .24ىاجر جبلي، بشري بوعبد الله، الدرجع السابق، ص 2
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 خلاصة الفصل الأول: 

 من خلاؿ ما تضمنو ىذا الفصل إلذ أف ابزاذ القرار الدالر ىو اختيار البديل الأفضل من بدائل الدتاحة،
وبسر عملية ابزاذ القرارات بدراحل متمثلة في التشخيص واكتشاؼ الدشكلة ومرحلة بذميع ومرحلة البحث عن 
البدائل، كما أف قرارات الدالية لذا مراحل متمثلة في مرحلة متابعة التطبيق ومرحلة تقييم، ومراقبة القرار، ويشتمل 

الأرباح، ويعتمد متخذ القرار على لرموعة من الخصائص  على قرارات الاستثمار وقرارات التمويل وقرارات توزيع
 العلمية للوصوؿ إلذ أفضل قرار.

 

 

 

 

 

 



  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني: الفصل التطبيقي.

وحدة –دراسة حالة لمطؤسدة الهطظية للأملَح 
 الطغغر -ملَحات مروان
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 التمهيد: 

بعد ما تطرقنا للجانب النظري فيما لؼص موضوع البحث وبعض الدراسات السابقة التي لذا علاقة 
الدغتَ،  -وحدة ملاحات مرواف–بالدوضوع، ففي ىذا الفصل سنطبق الدراسة على الدؤسسة الوطنية للأملاح 

لتبياف ألعية ومدى الإفصاح عن ابزاذ وبرليلها عن طريق الاستبياف وذلك من خلاؿ إعداد قائمة من العبارات 
 القرارات الدالية فيو.

–سنتناوؿ من خلاؿ ىذا الفصل التطرؽ إلذ دراسة حالة، وذلك بتقديم الدؤسسة الوطنية للأملاح 
وأىدافها، ثم عرض النتائج وبرليلها  ؛الذي يندرج فيها التعريف الوحدات التي تنتمي إليها-ملاحات مرواف
 حيث ينقسم ىذا الفصل كما يلي:  ومناقشة النتائج،

 الدغير. -ملاحات مروان–الدبحث الأول: تقديم عام للمؤسسة الوطنية للأملاح 

 الدبحث الثاني: نتائج الاستبيان والدناقشة.
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الفصل الثاني: دراسة حالة للمؤسسة الوطنية للأملاح _وحدة ملاحات 
 مروان_ الدغير.

 الدبحث الأول: تقديم عام للمؤسسة الوطنية للأملاح _وحدة ملاحات مروان_ الدغير.

 الدطلب الأول: لرتمع وعينة الدراسة.

 الدؤسسة الأم:  أولا/ تقديم

نشأت الدؤسسة الوطنية للأملاح الدتخصصة في إنتاج وتسويق مادة الدلح  تقديم تاريخية عن الدؤسسة: -1
وفي ظل التحولات التي عرفتها بلادنا وبدقتضى  17/07/1983الدؤرخ في  444/83بدوجب القرار رقم 

ة بأسهم، ويبلغ رأس مالذا برولت ىذه الدؤسسة إلذ شرك 04/06/1990النظاـ الأساسي الدؤرخ في 
أكبر  Enaselدج وىي برت وصاية وزارة الطاقة والدناجم، وتعد   1.600.000.00الإجمالر الحالر 

منتج وموزع للملح في الجزائر، ويقع مقرىا الاجتماعي في قسنطينة، ولذذه الدؤسسة عدة وحدات عبر 
وحدات إنتاجية استخراجية للملح وتسويقو،  06التًاب الوطتٍ ولكل وحدة نشاطها الخاص وىناؾ 

طنية للأملاح عدة  وعدة مراكز لتوزيع الدلح وذلك بعد الحصوؿ عليو من الوحدات الأخرى، للمؤسسة الو 
وحدات تابعة لذا في العديد من الولايات حيث ىناؾ وحدات إنتاجية وأخرى للتسويق والتصدير إلذ 

 الخارج، بالإضافة إلذ وحدة في طريقها للإلصاز )الدشروع( وىي كالتالر: 

 الوحدات الإنتاجية:  - أ

  ؛ -سطيف–وحدة قرقور العمري 

 ؛-أـ البواقي–وحدة أولاد زواي 

 ؛-وىراف–طيوة وحدة ب 

  ؛-لوطاية–وحدة الأملاح الخاصة 

  ؛-لوطاية–وحدة النقل البري للملح 
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  جيجل–وحدة التصدير-. 

 الدراكز الجهوية لتوزيع الدلح: - ب

 مركز جهوي لتوزيع واد السمار ؛ 

 مركز جهوي لتوزيع الدلح بجاية ؛ 

 مركز جهوي لتوزيع الأملاح الخاصة؛ 

  ع(؛مركز جهوي لتوزيع الدلح تيارت )مشرو 

 دار الأملاح حاسي مسعود؛ 

 دار الأملاح قسنطينة ؛ 

 .دار الأملاح الجزائر العاصمة 

 : -الدغير–تعريف بوحدة ملاحات مروان   -2

 بلدية الدغتَ التي تبعد عن مقر البلدية بدسافة تقدرب أنسيغةتقع وحدة ملاحات مرواف لإنتاج وتسويق الدلح في 
بحيث يتصل ىذا شرقا شط ملغيغو غابات النخيلكلغ، حيث لػدىا من الجنوب ومن الشماؿ الغربي 14

حوض تقدر  11ىكتار منها  100الأختَ بالشط وبدوره يتصل بشط الجريد التابع لتونس كما تقدر مساحتو ب
عماؿ موسميتُ)  5أو  4عامل دائمتُ وحوالر 75ىكتار يتم فيو استخراج الدلح وتضم  7مساحة كل حوض ب 

 عماؿ يعملوف في موسم حصاد الدلح فقط(.

 وتكمن أهمية الوحدة في: 

 ؛توفتَ مناصب شغل للأيدي العاملة 

  إنتاج أكبر قدر لشكن من الأملاح الغذائية والصناعية لتحقيق الربح في الديزانية كذلك برريك دولاب التجارة
 علمية دقيقة وىذا كلو في إطار الصازات الوحدة. في التعاملات الدولية وعقد الصفقات وذلك بدقاييس
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 أهداف مؤسسة ملاحات مروان:  -3

 ؛والزيادة في اليد العاملة ؛الزيادة في الإنتاجية 

 ٍ؛الوصوؿ إلذ الدراتب الأولذ على مستوى التًاب الوطت 

 العمل على زيادة برستُ الدعلوماتية داخل الوحدات عبر الوطن؛ 

 ؛بالنسبة للوطن العربي الوصوؿ إلذ الدراتب الأولذ 

 ترويج الدنتوجات عبر دوؿ العالد؛ 

 زيادة رأس الداؿ وتوسيع الدشروع؛ 

 .جلب أحداث الآلات والوسائل الدتطورة مثل آلات الغسيل، الغربلة...الخ 

 الذيكل التنظيمي لوحدة ملاحات مروان:  -4

 : -الدغير–شرح الذيكل التنظيمي لوحدة ملاحات مروان  - أ

مؤسسة ىيكل تنظيمي يوضح خطوات السلطة والاتصاؿ فيها، إضافة إلذ توضيح توزيع الدناصب فيها وفيما  لكل
 يلي دراسة ىذا الذيكل.

: ىو الدسؤوؿ الأوؿ والأختَ في الوحدة حيث يقوـ بتنفيذ قرارات ونظريات الدديرية العامة الددير -1 - أ
ويق والصيانة والتنسيق بتُ جميع مصالح الوحدة والسهر ومتابعة ومراقبة ستَ برامج الإنتاج والتوزيع والتس

 على الستَ الحسن والجيد والاستعماؿ الدوضوعي والدنطقي لوسائل الإنتاج الدوجودة والدتوفرة في الوحدة.

تعتبر أمانة الددير الوسيط الوحيد بتُ الددير وجميع الدصالح الأخرى حيث تقوـ بتسجيل الأمانة:  -2 - أ
الوارد وتقديم البريد الدوجو إلذ الددير وكذلك استقباؿ الدكالدات الذاتفية والبرقيات البريد الصادر و 

 والفاكسات و كذا كل الأعماؿ السكرتارية من ختم وما شابو ذلك.

: تقوـ ىذه الدصلحة بإجراء مراقبة مياه الشط ،كذلك مراقبة الأحواض قبل النوعية)الدخبر( مراقبة -3 - أ
الحصاد، إضافة إلذ برليل الدلح لدعرفة صلاحيتو أو فساده والسهر على مراقبة عماؿ الزرع وبعد الزرع وقبل 
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الدصنع في عملية الغسيل وتكديس الأكياس وطريقة وضع أكياس الدلح وطوابع الخاصة بالشركة بالطريقة 
 الدنتظمة وتكوف ىذه العملية كل ساعة أما مراقبة الأحواض يومينفي الأسبوع.

تعتبر دائرة المحاسبة والدالية ىي الشرياف الرئيسي والعمود الأساسي الذي تتًكز  ة والدالية:دائرة المحاسب -4 - أ
عليو أي مؤسسة إنتاجية وىي حركة معقدة ومتنوعة حيث تتم العملية بدتابعة الحركات النقدية عن طريق 

كل تقنيات وعلاقات   الدتابعة والتسجيل الدتسلسل اليومي، ما تهتم في التحكم في الاقتصاد كذلك إعداد
 العمل المحاسبي،  وبرتوي ىذه الدائرة على ثلاث عناصر وىي:

 :يقوـ بتسيتَ شؤوف ىذه الدصلحة وتنظيم العلاقة الدرتبطة بينها وبتُ الدصالح  رئيس دائرة الدالية والمحاسبة
 .الأخرى

 :يقوـ بالحسابات الدالية الخاصة بدصاريف الدؤسسة والكشف عنها المحاسب. 

 ىو الدتكلف بالدصاريف النقدية.  الصندوق:أمين 

ىي دائرة تهتم باستغلاؿ مياه الشط حيث تقوـ بضخ الدياه إلذ الأحواض الدتواجدة قرب  الدائرة التقنية: -5 - أ
 :الوحدة حيث يتًسب الدلح بعد تبخر الداء الدوجود في الأحواض وتتكوف ىذه الدائرة من عدة مصالح ىي

 :دى الدصالح الدهمة والرئيسية في الوحدة حيث تتكوف من ورشتتُتعتبر إح مصلحة التوضيب : 

 .توضيب الدلح الصناعي 

 .معالجة وتوضيب الدلح الغذائي 

 :ىي مصلحة تقوـ بالدراقبة والوقاية الدستمرة والحفاظ على كل الوسائل والآلات وكل   مصلحة الصيانة
ما برتويو الوحدة من معدات وبذهيزات، بالإضافة إلذ تصليح الأعطاب التي قد تتعرض لذا، وذلك من 
أجل بذنب توقيف العملية الإنتاجية، كما أنها برفظ ملفات التجهيزات والآلات وتنقسم إلذ عدة 

 ورشات وىي:

 ورشة الكهرباء الصناعية؛ 

 ورشة الديكانيك الصناعية؛ 
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 ورشة الديكانيك العربات؛ 

 ورشة التلحيم والخراطة. 

 :ىي مصلحة تقوـ بتموين الوحدة بجميع الدتطلبات والحاجيات من أجل ضماف الستَ  مصلحة التموين
تسوية كل الإجراءات اللازمة مع الحسن للنشاط وفق القوانتُ الدنصوص عليها كما تقوـ ىذه الدصلحة ب

 .الدصالح الجمركية

 :ىي مصلحة مهمة جدا في الوحدة حيث تقوـ بحصاد الدلح الدرسب في  مصلحة الحصاد والغسيل
الأحواض ولذا الحق في طلب العدد الكافي من العماؿ الذين سيقوموف بالدهمة وكذلك الآلات والأجهزة 

ن أجل تهيئتو وىناؾ غسيل أوؿ وغسيل ثاني ، ثم تأتي عملية اللازمة لذلك  كما تقوـ بغسل الدلح م
 . الطحن في النوع الذي يأخذ الصفة الثانية وىي الغسيل الثاني

 :ىي دائرة تهتم بشؤوف العماؿ من حيث الحضور والغياب وكذلك جزء منها يقوـ  دائرة الدوارد البشرية
وتتكون من الدصالح بالتكوين والأخرى بالوسائل العامة وتسيتَ الدستخدمتُ لإبساـ عمل ىذه الدائرة 

 التالية:

لح ىدفها الأساسي ىو تسختَ الوسائل العامة لحاجة كل مصلحة من الدصا مصلحة الوسائل الدشتركة: 
أي تلبية متطلباتهم وكذلك متابعة تكليف بدهمة ومتابعة حظتَة السيارات كما تقوـ بدهاـ استقباؿ 

 .الضيوؼ وتوفتَ احتياجاتهم

ىي مصلحة حساب الأجور للعماؿ وكذا إلصاز ملفاتهم وتسجيلاتهم ضمن الضماف  مصلحة العمال: 
ساسي ىو حساب الأجور ويكوف ذلك الاجتماعي وإعطاء العطل التي ىي حق كل عامل ، والعمل الأ

حسب منصب العامل، كما تقوـ باقتطاع نسبة من الأجور إلذ الضرائب والضماف الاجتماعي، كذلك 
 ومن بين مهامها نذكر:إلصاز ملفات العماؿ الجدد 

 برديد مدة تقاعد العماؿ؛ .1

 تنفيذ العقوبات على العماؿ؛ .2

 تسوية وضعية العماؿ؛ .3
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 دراسة ملفات الدعاشات؛ .4

 اسة مبرر الغياب وتعطيل العامل.در  .5

 :ىي دائرة تهتم بعدة وظائف من بينها تسويق الدنتوج الذي يعتبر العامل الأساسي  الدائرة التجارية
بالنسبة للوحدة كما تقوـ بإعداد التقارير الشهرية والدورية الدتعلقة بها كما بررص الدائرة على متابعة 

د العمل  الدنتوج إلذ ما بعد البيع ،وذلك باتصاؿ ومرافقة الزبوف كما تعمل الدائرة على برستُ ردو 
 : وبرستُ العلاقة الدائمة مع الزبائن وذلك بالاستماع إلذ كل انشغالاتهم وآرائهم ، وتتكوف من

 رئيس دائرة التجارة؛ 

 مستَ لسزوف وفوتري؛ 

 أمتُ لسزوف. 
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 شكل الذيكلي التنظيمي للمؤسسة:  -5

 هيكل التنظيمي لدؤسسة الدراسة. 4الشكل  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الوسائل  مصلحة
 الدشتركة

لعمالمصلحة ا التموين مصلحة   

 دائرة المحاسبة والدالية الدائرة التجارية

 الددير

)الدخبر( خبرالدنوعيةمراقبة الأمانة  

البشرية ددائرة الدوار  تقنيةدائرة الال   

الصيانة مصلحة  

 

 مصلحة
 التوضيب

ةالمحاسبمصلحة  

دوقـــــــــــالصن  

 مسير الدخزون

 الدخزني

الحصاد  مصلحة
 والغسيل
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 ثانيا: لرتمع الدراسة: 

الدؤسسة على برستُ أداء العاملتُ، لذذا تم حصر لرتمع الدراسة  قراراتبراز أثر التسعى من خلاؿ دراستنا إلذ إ
كما تم الأخذ بعتُ الاعتبار توفر الخبرة الدهنية والعلمية في أشخاص موضوع الدراسة حتى على عماؿ مؤسسة،  

 تكوف لذم القدرة والتمكن في الحكم على موضوع الاستبياف.

 ثالثا: عينة الدراسة: 

لمية التي سعينا قدر الإمكاف لجمع أكبر عدد لشكن مع مراعاة توفر أفراد العينة إلذ الكفاءة الدهنية والدعرفة الع
استمارة استبياف، واعتمدنا على التسليم الدباشر 30بسكنهم من الإجابة على الأسئلة الاستبياف، حيث قمنا بتوزيع 

للاستمارات، كما اعتمدنا على عماؿ الدؤسسة في عملية التوزيع ىذا ما مكننا من جمع استمارات الاستبياف في 
 أقل وقت لشكن.

زعة تم حصر عدد الاستمارات الدلغاة، وباقي منها قبوؿ العاملتُ على ذلك بعد استًجاع الاستمارات الدو 
 الاستبياف الدوزع، والجدوؿ التالر يبتُ لنا الاحصائيات الخاصة بالاستمارات الاستبياف الدوزعة كالتالر:

 النتائج الإحصائية للاستمارات الاستبيان الدوزعة. 4جدول 

 النسبة الدئوية راراتالتك البياف
 %100 30 الاستمارات الدوزعة
 %6.6 02 الاستمارات الدلغاة

 %00 00 الاستمارات غتَ مستًجعة
 %93 28 الاستمارات الصالحة للتحليل
 من إعداد الطالبات بالاعتماد على استمارات الدوزعة.الدصدر:

استمارة صالحة  28استمارة، منها  30من خلاؿ الجدوؿ أف عدد الاستمارات الدوزعة بلغ عددىا  نلاحظ
 . %93للتحليل أي ما يعادؿ نسبة 

بالدئة، وعدـ وجود  6.6استمارات الدلغاة بدعدؿ  02استمارة، ألغيت منها  02أما الاستمارات الباقية عددىا 
 دـ فهم الدوضوع أو لأسباب شخصية.الاستمارات غتَ مستًجعة، وىذا قد يعود لع



 الدغير -وحدة ملاحات مروان–دراسة حالة للمؤسسة الوطنية للأملاح                       الفصل الثاني:  
 

46 
 

 النتائج الإحصائية للاستمارات الاستبيان الدوزعة. 5الشكل  

 

 من إعداد الطالبات بالاعتماد على استمارات الاستبياف الدوزعة.الدصدر:

 الدطلب الثاني: متغيرات الدراسة، الدنهج والأدوات الدستخدمة.

في ىذا الدطلب سنحاوؿ اختيار متغتَات الدراسة مع برديد الدنهج الدتبع والأدوات الدستخدمة في ىذه الدراسة في 
 برليل البيانات والاستبياف الدعتمد أيضا.

 أولا/ متغيرات الدراسة:

 بعاد التالية: بناء على أىداؼ الدراسة والإشكالية الدطروحة، فقد تم الاعتماد لظوذج الدراسة على متغتَات والأ

  :يتمثل الدتغتَ الدستقل في الحوافز، وقد تم تقسيمو إلذ ثلاثة أبعاد، وىي الحوافز الدادية، الدتغير الدستقل
 والحوافز الدعنوية والحوافز الاجتماعية.

 

 

 

100 

6.6 

0 

93 

 استمارات الموزعة

 ملغاة02

 عدم مسترجعة00

 الاستمارات الصالحة للتحلٌل
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 متغيرات الدراسة. 6الشكل  

 

 

 

 

 

 

 

 

 من إعداد الطالبات. الدصدر: 

 ثانيا/ الدنهج الدراسة:

طريقها يتم تعتبر منهجية الدراسة وإجراءاتها لزورا رئيسيا يتم من خلاؿ إلصاز الجانب التطبيقي من الدراسة وعن 
الحصوؿ على البيانات الدطلوبة لإجراء التحليل الإحصائي للتوصل إلذ النتائج التي يتم تفستَىا في ضوء موضوع 
الدراسة، وقد تم استخداـ الدنهج الوصفي لدراسة " ابزاذ القرارات مالية في ابزاذ الدؤسسة الاقتصادية" وىذا 

 بالغرض الخروج بنتائج قيمة لدستوى الدوضوع.

 ثالثا/ أدوات الدراسة: 

براوؿ موضوع دراستنا في شقها التطبيقي إلذ إسقاط الجوانب النظرية على واقع الدؤسسة لزل الدراسة من خلاؿ 
 الأدوات التالية:

 مؤسسة

ملاحات 

 مروان المغير 

افسأنىاع  الحى  

 الحوافز المادية

 الحوافز المعنوية

 الحوافز الإجتماعية

 المؤسسة المتغير المستقل
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كأداة من   الاستعانة بالاستبيانما تم تطرؽ إليو في الجانب النظري والإلداـ بجوانب الدوضوع من الناحية العملية تم 
جمع البيانات وىذا لألعية ىذه الأختَة كونها أداة مضبوطة ومنظمة لجمع بيانات الدراسة من خلاؿ صيانة أدوات 

 لظوذج من الأسئلة موجهة لأفراد عينة الدراسة.

وقد تم إعداد الاستبياف ومتكوف من جزئتُ؛ الجزء الأوؿ خاص بالدعلومات الشخصية للمستبتُ، والجزء الثاني 
 اسة.يتعلق بدحاوؿ الدر 

 :الأدوات الدستخدمة في تحليل الاستبيان 

بعد جمع النهائي للاستبياف من خلاؿ استمارات القابلة للتحليل، اعتمدنا في عرض الدعطيات وبرليلها على برامج 
*Excel* لكي نتمكن من معالجة الدعطيات وبرويلها بشكل جداوؿ وترجمتها إلذ رسومات بيانية بهدؼ ،

والتحليل للوصوؿ إلذ نتائج الدرجوة، كما اعتمدنا عليو في استخراج التكرارات والنسب  تسهيل عملية الدلاحظة
 الدئوية لكل من جزئتُ لبيانات الاستبياف.

 الدبحث الثاني: نتائج الاستبيان والدناقشة.

في ىذا الدبحث بعرض جميع الدعلومات البيانات الواردة في استمارة الصالحة وبرليلها مع عرض الخصائص  نقوـ
العامة لعينة الدراسة، ومن خلاؿ ذلك لاحظنا واجب إظهار مدى صدؽ الاستبياف مع التطرؽ في الدبحث إلذ 

 اختيار صحة الفرضيات.

 الدطلب الأول: عرض خصائص عينة الدراسة.

 دق الاستبيان:أولا/ ص

يقصد بصدؽ الاستبياف أف تقيس أسئلة الاستبياف ما وضعت لقياسو، وقد تم التأكد من صدؽ الاستبياف من 
خلاؿ الصدؽ الظاىري، حيث قمنا بعرض الاستبياف على لطبة من الأساتذة المحكمتُ من أعضاء ىيئة التدريس 

امعة حمو لخضر بالوادي، وقد استجبنا لآرائهم وقمنا بإجراء في كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ بج
 ما يلزـ من تعديل وحذؼ في ضوء الدقتًحات الدقدمة، ليخرج الاستبياف في صورتو النهائية.
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 ثانيا/ الخصائص العامة لعينة الدراسة: 

وكمية متعلقة بالدتغتَات الشخصية والوظيفة، وكانت النتائج كما  نوعيةلجزء الأوؿ من الاستبياف بيانات، يتضمن ا
 يلي: 

 الجنس: -1

 كاف توزيع الدراسة عينة الدراسة وفق متغتَ الجنس كما يلي: 

 توزيع العينة حسب متغير الجنس. 5جدول 

 النسبة الدئوية التكرارات  العمر
  %50 14 ذكر
  %50    14 أنثى

  %93 28 المجموع
 .Spssمن إعداد الطالبات بالاعتماد على لسرجات نظاـ الدصدر: 

وىو ما يعكس واقع الدؤسسات قيد % 46.6من خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف نسبة الذكور والإناث بلغت 
 الدراسة أف نسب أجناس متساوية.

 العمر: -2

 ( فئات عمرية، وكاف توزيع أفراد العينة كما يلي: 4قمنا بتقسيم أفراد العينة حسب متغتَ العمر إلذ )

 توزيع العينة حسب متغير العمر. 6جدول 

 النسبة الدئوية التكرارات العمر
  %28 08 سنة 30أقل من 

  %21 06 سنة 40سنة إلى  31من 
  %32 09 سنة 50سنة إلى  41من 

  %17 05 سنة  50أكثر من 
 %100 28 المجموع

 Spssمن إعداد الطالبات بالاعتماد على لسرجات نظاـ الدصدر: 
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بالدئة وتتكوف  32نسبتو  تمن الفئة العمرية الثالثة بسثل من خلاؿ جدوؿ أعلاه نلاحظ أف أفراد العينة
بالدئة من أفراد  21بالدئة، ثم تأتي الفئة الثانية وبالتي ما نسبتو  28فردا، تليها كل من الفئة الأولذ بنسبة  09من 

 50بالدئة الذي يبلغ عمرىم أكثر من  17فردا، ثم الفئة الخامسة التي تبلغ عدد عينة  فردا بدا نسبة  06العينة 
  سنة.

 توزيع عينة حسب متغير العمر. 7الشكل  
 

 .Spssمن إعداد الطالبات بالاعتماد على لسرجات نظاـ الدصدر: 
 الدؤهل العلمي:  -3

فئات بسثل الدستوى التعليمي، وتم تقسيم أفراد العينة وفق ما يتلاءـ مع موضوع  4تم تقسيم عينة الدراسة إلذ 
 نتائج سيتم توضيحها وفق الجدوؿ التالر:الدراسة وقد توصلنا إلذ 

 توزيع العينة حسب متغير الدؤهل العلمي. 7جدول 

 النسبة الدئوية التكرارات  الدؤهل العلمي

  %10 03 ثانوي

  %46 13 تقني سامي

  %39 11 جامعي

28 

21 

32 

17 

 سنة30أقل من 

 سنة40إلى 31

 سنة 50إلى 41

 سنة 50أكثر من 
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  %3 01 دراسات العليا
 %100 28 المجموع

 .Spssالطالبات بالاعتماد على لسرجات نظاـمن إعداد  الدصدر:

من خلاؿ الجدوؿ أعلاه الذي يوضح توزيع النسب حسب الدؤىل العلمي لأفراد العينة،جاءت الفئة الثانية 
فردا، تليها فئة الثالثة الخاصة بدستوى جامعي  13بالدئة المحدد للمستوى تقتٍ سامي الذي بلغ عدد أفراد 46 ب

بالدئة، أما بالنسية للفئة الرابعة الخاصة بالدراسات العليا فقد  10بالدئة، ثم الدستوي ثانوي بدا نسبتو 39بدا نسبتو 
 بالدئة.3( بدا نسبتو 01تكونت من فردا واحدا )

 توزيع عينة حسب متغير الدؤهل العلمي. 8الشكل  

 

 .Spssبالاعتماد على لسرجات نظاـ  : من إعداد الطالباتالدصدر

 سنوات العمل:  -4

( فئات بسثل الخبرة الدهنية لإطارات وعماؿ الدؤسسة، وقد تم التوصل إلذ النتائج 04تم تقسيم أفراد العينة إلذ أربعة )
 التالية وفق ما ىو موضح في الجدوؿ والشكل التاليتُ كما يلي: 

 

10 

46 

39 

3 

 ثانوي

 تقنً سامً

 جامعً

 دراسات العلٌا
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 العينة حسب متغير سنوات العملتوزيع  8جدول 

 النسبة الدئوية التكرارات  مدة العمل
  %35 10 سنوات فأقل 5
  %10 03 سنوات  6-10

  %00 00 سنة  11-15
  %53 15 سنة 15أكثر من 

 %100 28 المجموع
 .Spssمن إعداد الطالبات بالاعتماد على لسرجات نظاـ  الدصدر:

فردا لديهم  10أي  35%سنة و  15بالدئة لديهم خبرة أكثر من  53من خلاؿ الجدوؿ نلاحظ أف أكثر من 
 سنوات، وبالتالر أفراد العينة لديهم خبرة مقبولة جدا. 5خبرة أقل من 

 توزيع العينة حسب متغيرات سنوات العمل 9الشكل  

 

 .Spssبالاعتماد لسرجات نظاـ  من إعداد الطالباتالدصدر: 

 

 

35 

10 

0 

53 

 سنوات فأقل5

 سنوات 6-10

 سنة11-15

 سنة15أكثر من 
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 الدطلب الثاني: مناقشة نتائج الاستبيان واختيار الفرضيات.

سوؼ يتم استخداـ الأساليب الإحصائية التي ذكرناىا سابقا من أجل الحصوؿ على النتائج لاستكماؿ ىذه 
 الدراسة.

 أولا/ مناقشة نتائج الاستبيان: 

العاـ ت الدراسة، ومن تم برديد الابذاه إلذ بيانات كمية قمنا باستخداـ أبعاد متغتَا لتحويل إجابات الدبحوثتُ
 لأفراد العينة لزل الدراسة، كما توضحو الجداوؿ التالية: 

 قرارات الداليةعبارات الخاصة بمتغير  09جدول 

كوف
الد

 

رقاـ
أ

 

 
 

 العبارات

موافق 
 بشدة

غتَ  لزايد موافق
 موافق

غتَ 
موافق 
 بشدة

ػػػػػاـ
ػػػػػعػػػػ

ػػػػػػػػػػػػػػ
 الػػػػػػػ

جاه
ػػػػػػػػػػػػػػ

تػػػػػػػػػػػػ
الا

 

 العدد العدد العدد العدد العدد

% % % % % 
ت 

قرارا
ال

 
 

تكلفة مصدر التمويل عند برديد نوع  01
 التمويل.

04 21 02 01 00 

وافق
م

 14.2 75 7.1 3.5 00 

تسعتَ الدنتجات عند برديد حجم  02
 التمويل الدطلوب. 

05 19 04 00 00 

وافق
م

 17.8 67.8 14.2 00 00 

الدلائمة بتُ الدصدر التمويل وطبيعة  03
 الاستخداـ عند برديد نوع التمويل.

05 20 03 00 00 

وافق
م

 

17.8 71.4 10.7 00 00 

موا 00 00 04 23 01معدؿ النمو في الدبيعات عند برديد  04  فق
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 00 00 14.2 82.1 3.5 التمويل.نوع 

احتياجات الدؤسسة للأمواؿ على  05
شكل موازنات تقديرية لجمع أنشطة 

 الدؤسسة.

10 18 00 00 00 

وافق
م

 35.7 64.2    

06 
 
 

التنبؤ بحجم الإيرادات الدتوقع الحصوؿ 
 .عليها من خلاؿ الاستثمارات

09 14 03 02  

وافق
م

 32.1 50 10.7 7.1  

استمرارية الدؤسسة في نشاطها عند  07
 ابزاذ قرار الاستثمار.

08 15 05   

وافق
م

 28.5 53.5 17.8   

حجم الأمواؿ اللازمة للاستثمار  08
ومصادر الحصوؿ عليها عند 

 الاستثمار.

11 15 01 01  

وافق
م

 39.2 53.5 3.5 3.5  

توافر الفرص الاستثمارية قبل  مدى 09
 ابزاذ قرار توزيع الأرباح.

07 17 04   

وافق
م

 25 60.6 14.2   

إف احتياز الأرباح يغتٍ عن لساطر  10
التمويل الخارجي والتكاليف الدتًتبة 

 عنو.

03 15 10   

وافق
م

 10.7 53.3 37.1   
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توافر مصادر التمويل من خارج  مدى 11
الدؤسسة عند ابزاذ لقرار توزيع 

 الأرباح.

03 12 07 06  

وافق
م

 10.7 42.8 25 21.4  

قرار الأرباح من عدـ توزيعها على   12
 مقدار الأرباح المحققة خلاؿ سنة.

19 07 01 01  

وافق
م

 67.8 25 3.5 3.5  

ابزاذ قرار  دراسة البيئة الخارجية قبل 13 
 .الاستثمار

05 18 04 01  

وافق
م

 17.8 64.2 14.2 3.5  
 من إعداد الطلبة بالاعتماد على لسرجات لرموعة من لسرجات الاستبياف. :الدصدر

 عبارة تستعرضها فيما يلي:  13يتضمن من  قرارات( يتضح لنا مكوف 09-2بالنظر إلذ جدوؿ رقم )

 : تكلفة مصدر التمويل عند تحديد نوع التمويل:01رقم  عبارة

فردا من بتُ عينة  21، أي أنو يوجد 10.5والضراؼ معياري  07حققت ىذه العبارة متوسط حسابيا قدره 
موافق بشدة مثلت  %14.2، و %75فردا، قد وافقوا على العبارة مذكورة أعلاه بنسبة  28الدراسة الدقدرة ب 

أفراد من أفراد العينة، وىذا ما يعكس موافقة أفراد عينة على أف تكلفة مصدر التمويل عند برديد نوع التمويل  4
 في الدؤسسة، وما يؤكد ذلك ىو احتلالذا للرتبة الثانية من بتُ جميع العبارات.

 : تسعير الدنتجات عند تحديد حجم التمويل الدطلوب:02عبارة رقم 

فردا من بتُ أفراد  19، أي أنو يوجد 10.7والضراؼ معياري  9.3قق ىذه العبارة متوسطا حسابيا قدره ب ح
، وىذا %.17.8أفراد موافق جدا مثلت نسبة  05، و%67.8عينة الدراسة، قد وافقوا على عبارة أعلاه بنسبة 

 من بتُ العبارات.ما يعكس موافقة عبارة أعلاه، وما يؤكد ذلك احتلالذا الدرتبة الرابعة 
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 : الدلائمة بين الدصدر التمويل وطبيعة الاستخدام عند تحديد نوع التمويل: 03عبارة رقم 

فردا من بتُ أفراد  20، أي أنو يوجد 10.7والضراؼ معياري  9.3حقق ىذه العبارة متوسطا حسابيا قدره ب 
، وىذا %17.8راد موافق بشدة مثلت نسبة أف 05، و%74.4عينة الدراسة، قد وافقوا على عبارة أعلاه بنسبة 

ما يعكس موافقة عبارة أعلاه التي تبتُ ملائمة بتُ الدصدر التمويل وطبيعة الاستخداـ عند برديد التمويل، وما 
 يؤكد ذلك احتلالذا الدرتبة الثانية من بتُ جميع العبارات.

 : معدل النمو في الدبيعات عند تحديد نوع التمويل:04عبارة رقم 

فردا من بتُ أفراد  01، أي أنو يوجد 11.3والضراؼ معياري  10.2حقق ىذه العبارة متوسطا حسابيا قدره ب 
، وىذا %82.1أفراد موافق مثلت نسبة  23، و%3.5عينة الدراسة، قد وافقوا بشدة على عبارة أعلاه بنسبة 

 من بتُ جميع العبارات.ما يعكس موافقة عبارة أعلاه، وما يؤكد ذلك احتلالذا الدرتبة الأولذ 

 : احتياجات الدؤسسة للأموال على شكل موازنات تقديرية لجمع أنشطة الدؤسسة:05عبارة رقم 

فردا من بتُ أفراد عينة  18، أي أنو يوجد 9.9والضراؼ معياري  14حقق ىذه العبارة متوسطا حسابيا قدره ب 
، وىذا ما %35.7فراد موافق جدا مثلت نسبة أ 10، و%64.2الدراسة، قد وافقوا على عبارة أعلاه بنسبة 

 يعكس موافقة عبارة أعلاه، وما يؤكد ذلك احتلالذا الدرتبة الخامسة من بتُ العبارات.

 : التنبؤ بحجم الإيرادات الدتوقع الحصول عليها من خلال الاستثمارات:06عبارة رقم  

فردا من بتُ أفراد عينة  09، أي أنو يوجد 10.5والضراؼ معياري  7حقق ىذه العبارة متوسطا حسابيا قدره ب 
، وىذا ما %50أفراد موافق مثلت نسبة  14، %32.1الدراسة، قد وافقوا بشدة على عبارة أعلاه بنسبة 

يعكس موافقة عبارة أعلاه متمثلة في تأخذ الدؤسسة بالتنبؤ بحجم الإيرادات الدتوقع الحصوؿ عليها من خلاؿ 
 ( من بتُ جميع العبارات.11احتلالذا الدرتبة إحدى عسر ) الاستثمارات، وما يؤكد ذلك

 : استمرارية الدؤسسة في نشاطها عند اتخاذ قرار الاستثمار: 07عبارة رقم 

فردا من بتُ أفراد  15، أي أنو يوجد 10.7والضراؼ معياري  9.3حقق ىذه العبارة متوسطا حسابيا قدره ب 
، وىذا %28.5أفراد موافق بشدة مثلت نسبة  08، و%35.5ه بنسبة عينة الدراسة، قد وافقوا على عبارة أعلا

 ما يعكس موافقة عبارة أعلاه، وما يؤكد ذلك احتلالذا الدرتبة تاسعة من بتُ جميع العبارات.
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 : حجم الأموال اللازمة للاستثمار ومصادر الحصول عليها عند الاستثمار:08عبارة رقم 

فردا من بتُ أفراد  15، أي أنو يوجد 10.5والضراؼ معياري  07ه ب حقق ىذه العبارة متوسطا حسابيا قدر 
، وىذا %39.2أفراد موافق جدا مثلت نسبة  11، و%53.5عينة الدراسة، قد وافقوا على عبارة أعلاه بنسبة 

عبارات  ما يعكس موافقة عبارة أعلاه، وما يؤكد ذلك احتلالذا الدرتبة الثامنة لاعتبار أف موافقة بشدة أكثر من بتُ
 ( من جميع العبارات.10و 7)

 : مدى توافر الفرص الاستثمارية قبل اتخاذ قرار توزيع الأرباح:09عبارة رقم 

فردا من بتُ أفراد  17، أي أنو يوجد 10.7والضراؼ معياري  9.3حقق ىذه العبارة متوسطا حسابيا قدره ب  
، وىذا ما %25أفراد موافق جدا مثلت نسبة  07، و%60.6عينة الدراسة، قد وافقوا على عبارة أعلاه بنسبة 

يعكس موافقة عبارة أعلاه مدى توافر الفرص الاستثمارية فبل ابزاذ قرار توزيع الأرباح، وما يؤكد ذلك احتلالذا 
 الدرتبة السابعة من بتُ جميع العبارات.

 الدترتبة عنه:: إن احتياز الأرباح يغني عن لساطر التمويل الخارجي والتكاليف 10عبارة رقم 

فردا من بتُ أفراد  03، أي أنو يوجد 10.7والضراؼ معياري  9.3حقق ىذه العبارة متوسطا حسابيا قدره ب 
، وىذا %53.3أفراد موافق مثلت نسبة  15، و%10.7عينة الدراسة، قد وافقوا بشدة على عبارة أعلاه بنسبة 

من بتُ  03لدرتبة العاشرة لأنها حققت موافقة بشدة ما يعكس موافقة عبارة أعلاه، وما يؤكد ذلك احتلالذا ا
 ( ومن بتُ جميع العبارات.8و 7العبارات )

 : مدى توافر مصادر التمويل من خارج الدؤسسة عند اتخاذ لقرار توزيع الأرباح:11عبارة رقم 

بتُ أفراد فردا من  12، أي أنو يوجد 10.5والضراؼ معياري  07حقق ىذه العبارة متوسطا حسابيا قدره ب 
، وىذا %10.7أفراد موافق جدا مثلت نسبة  03، و%42.8عينة الدراسة، قد وافقوا على عبارة أعلاه بنسبة 

ما يعكس موافقة عبارة أعلاه مدى توافر مصادر التمويل من خارج الدؤسسة عتد ابزاذ لقرار توزيع الأرباح، وما 
 ل العبارات.(  من بتُ ك12يؤكد ذلك احتلالذا الدرتبة اثتٌ عشر )

 : قرار الأرباح من عدم توزيعها على مقدار الأرباح المحققة خلال سنة:12عبارة رقم 
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فردا من بتُ أفراد  19، أي أنو يوجد 10.5والضراؼ معياري  07حقق ىذه العبارة متوسطا حسابيا قدره ب 
، وىذا ما %25ق مثلت نسبة أفراد مواف 07، و%67.8عينة الدراسة، قد وافقوا بشدة على عبارة أعلاه بنسبة 

 ( من بتُ جميع العبارات.13يعكس موافقة عبارة أعلاه، وما يؤكد ذلك احتلالذا الدرتبة ثلاثة عشر )

 : دراسة البيئة الخارجية قبل اتخاذ قرار الاستثمار:13عبارة رقم 

ردا من بتُ أفراد ف 18، أي أنو يوجد 10.5والضراؼ معياري  07حقق ىذه العبارة متوسطا حسابيا قدره ب 
، وىذا %17.8أفراد موافق جدا مثلت نسبة  05، و%64.2عينة الدراسة، قد وافقوا على عبارة أعلاه بنسبة 

ما يعكس موافقة عبارة أعلاه مبينة في دراسة البيئة الخارجية قبل ابزاذ قرارا الاستثمار، وما يؤكد ذلك احتلالذا 
 الدرتبة السادسة من بتُ جميع العبارات.

 ثانيا: نتائج اختبار الفرضيات.

 سيتم اختبار ىذه الفرضيات كالتالر: فرضيات فرعية  03وتم صياغة فرضيات رئيسية لدراسة ىذا الدوضوع 

 .َيعتبر معدؿ لظو الدبيعات أكثر العوامل تأثتَا عند ابزاذ قرار التمويل بالدؤسسة الوطنية للأملاح بالدغت 
  متغتَ التنبؤ بحجم الإيرادات يعتبر أكثر العوامل تأثتَا عند ابزاذ قرار الاستثمار بالدؤسسة الوطنية للأملاح

 بالدغتَ.
  يعتبر حجم الأرباح الدتوقعة أكثر العوامل تأثتَا عند ابزاذ قرار توزيع الأرباح بالدؤسسة الوطنية للأملاح

 الدغتَ.

 النتيجة مستوى الدلالة  Tقيمة  ياريالالضراؼ الدع متوسط الحسابي البياف
ور الثاني)القرار المح

 الاستثماري(
3.94 0.40 12.86 0.000  

المحور الثالث )القرار 
 التمويلي(

3.70 0.38 10.10 0.000  

المحور الرابع)القرار توزيع 
 الأرباح(

3.65 0.37 11.39 0.000  

  0.000 13.94 0.40 2.94 الإجمالر )تنظيم القرارات(
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يعتبر معدؿ لظو أي قبوؿ الفرضية  0.000من خلاؿ الجدوؿ يتبتُ أف مستوى الدلالة للمحور الأوؿ يساوي 
 صحيحة ولزققة.ملاح بالدغتَ، الدبيعات أكثر العوامل تأثتَا عند ابزاذ قرار التمويل بالدؤسسة الوطنية للأ

القائلة أي قبوؿ الفرضية  0.000خلاؿ نفس جدوؿ يتبتُ أف مستوى الدلالة للمحور الثاني يساوي  ومن
ملاح متغتَ التنبؤ بحجم الإيرادات يعتبر أكثر العوامل تأثتَا عند ابزاذ قرار الاستثمار بالدؤسسة الوطنية للأ

 .صحيحةبالدغتَ، 

 أي قبوؿ الفرضية القائلة 0.000من خلاؿ نفس الجدوؿ يتبتُ أف مستوى الدلالة للمحور الرابع يساوي 
ملاح الدغتَ، يعتبر حجم الأرباح الدتوقعة أكثر العوامل تأثتَا عند ابزاذ قرار توزيع الأرباح بالدؤسسة الوطنية للأ

 نعم صحيحة وحقيقية.

 الدطلب الرابع: مناقشة النتائج.

 ؿ في ىذا الدطلب برليل ومناقشة النتائج: سنحاو 

 ( كل أفراد العينة كانوا ذكورا واناث متساويتُ أي ما نسبتو 02-2 من خلاؿ الجدوؿ رقم )100% 
متغلبتُ على مؤسسة،  تُوىو عكس ما يعكس واقع الدؤسسات قيد الدراسة ونوع نشاطها أف الجنسي

 برررا لجنسيتُ )الذكر والأنثى( وإنعرفت عملا قبلبت الدنطقة في سائدا كاف ما تأثتَ إلذ ذلك يعود وقدو 
 .فيها الدرأة ومشاركة دخوؿ تعرؼ والأنشطة المجالات أف  الأختَة السنوات في وخروجا

 بالدئة وتتكوف  32نسبتو  تمن الفئة العمرية الثالثة بسثل من خلاؿ جدوؿ أعلاه نلاحظ أف أفراد العينة
بالدئة  21بالدئة، ثم تأتي الفئة الثانية وبالتي ما نسبتو  28فردا، تليها كل من الفئة الأولذ بنسبة  09من 

بالدئة الذي يبلغ عمرىم  17فردا، ثم الفئة الخامسة التي تبلغ عدد عينة  فردا بدا نسبة  06من أفراد العينة 
وجو الفئة أقل عمرا إلذ خدمة الوطنية، ثم شرط الخبرة الدهنية الذي يت ، وقد يفسر ذلكسنة 50أكثر من 

 تفرضو العديد من الدؤسسات الاقتصادية.
 ،جاءت الفئة  من خلاؿ الجدوؿ أعلاه الذي يوضح توزيع النسب حسب الدؤىل العلمي لأفراد العينة

فردا، تليها فئة الثالثة الخاصة  13بالدئة المحدد للمستوى تقتٍ سامي الذي بلغ عدد أفراد 46 الثانية ب
بالدئة، أما بالنسية للفئة الرابعة  10بالدئة، ثم الدستوي ثانوي بدا نسبتو 39بدستوى جامعي بدا نسبتو 
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توفر الدؤسسات الدؤىل  ، أفبالدئة3( بدا نسبتو 01الخاصة بالدراسات العليا فقد تكونت من فردا واحدا )
 الدراسي شهادات الجامعية وتكوين جامعي ىذه الفئات في الدستويات الإدارية للمؤسسات.

  أداء على التأثتَ في القرارات بألعية الدراسة تقيدلا الدؤسس إدراؾ تبتُ( 09)من خلاؿ الجدوؿ رقم 
 من الدقدمة القرارات بخصوص العينة أفراد إجابات كانت حيث ككل، الدؤسسة أداء ومنثم الفرد
القرارات التمويل وقرارات الاستثمار  ألعية يؤكد ما وىو بشدة، وموافق موافق بتُ ما الدؤسسة طرؼ

 .تنافسية ميزة لؽثل الذي لعنصر باعتبارىا الاقتصادية للمؤسسات بالنسبةوقرارات توزيع الأرباح 
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 خلاصة الفصل:

حاولنا في الفصل التطبيقي اسقاط الجوانب النظرية على واقع الدؤسسات لزل الدراسة، من خلاؿ بناء استمارة 
الاستبياف وتوزيعها على إطارات وعماؿ الدؤسسة الوطنية للأملاح، وبعدىا جمع الدعطيات وبرليلها باستخداـ 

تدرؾ ألعية الحوافز في التأثتَ على أداء الفرد وأداء ، توصلنا إلذ أف الدؤسسة قيد الدراسة Spssالبرنامج الإحصائي 
واتضح وجود أثر إلغابي ويلبي على الحوافز الدادية والدعنوية على أداء العاملتُ، أما بالنسبة للحوافز الدؤسسة ككل، 

 الاجتماعية فجاء أثرىا إلغابي ومعنوي على أداء العاملتُ.



 

 

 
 
 

مةــــــــالخات  
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 الخاتدة 

راقبة نشاطها وبرقيق أىدافها المحددة ولقد يعتبر ابزاذ قرار داخل الدؤسسة أمر ضروريا، والذي لؽكن من خلالو م
لا وىو اختًنا في بحثنا ىذا أحد أىم عملية الدستخدمة في ابزاذ القرارات داخل الدؤسسة والتي بزص الجانب الدالر أ

القرارات الدالية، والذي يعد عملية التي يستطيع الدقيم من خلالذا تشخيص السياسة الدالية الدتبعة، والتوجيو الانتباه 
 إلذ النقاط التي تستوجب الدراسة لابزاذ القرارات الدالية اللازمة لتحستُ الوضع الدالر للمؤسسة.

وقد تم خلاؿ ىذا البحث التًكيز على مراحل عملية ابزاذ القرارات الدالية لدى الدؤسسة الددروسة، كوف ابزاذ 
كما لؽثل ىذا القرار القرارات داخل الدؤسسة مهما في من الناحية القانونية لقطاع الدؤسسة الذي تنتمي إليو،  

رات توزيع الأرباح، إف ابزاذ القرار الدالر يسعى من خلالو لستلف أنواع كالقرارات التمويل وقرارات الاستثمار، وقرا
الدستَ الكشفعن الضعف في الدؤسسة ولزاولة مساعدتها للخروج منها من حيث التخطيط والدراقبة والتنفيذ وتدعيم 

 الدؤسسة من خلاؿ قراراتو.

 خلاؿ الدراسة التي قمنا بها توصلنا من خلاؿ فصولذا النظرية والتطبيقية إلذ بعض النتائج نذكر منها: من

 أولا/ النتائج:

  إف عملية ابزاذ القرارات بسر بعدة مراحل ىدفها الأساسي اختيار بديل من بتُ عدة البدائل متاحة، وىذا
 لػتاج إلذ معلومات ذات جودة.

  في كل خطوة من خطوات القرارات الدالية في تقديم أحسن اختيار لبديل الأنسب تساىم ابزاذ القرارات
 في تسيتَ الدؤسسة الاقتصادية.

  تعتمد عملية ابزاذ القرارات الدالية في كل مراحلها على ما يتوفر لدى متخذ القرار من معلومات لزاسبية
 تَ على درجة جودة القرار الدتخذ.مع العلم أف درجة الدلومات لذا جودة وقيمة عالية لذا تأثتَ كب

  الدؤسسات الاقتصادية في العينة الدراسة تأخذ بعتُ الاعتبار العوامل الدؤثرة في قرار التمويل وقرار
 الاستثمار عند ابزاذىا لذذا النوع من القرارات الدالية.

 قرار توزيع الأرباح عند  الدؤسسات الاقتصادية في العينة الدراسة تأخذ بعتُ الاعتبار العوامل الدؤثرة في
 ابزاذىا لذذا النوع من القرارات الدالية.
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  قها؛ أي أف الدؤسسة لديها استقلالية مالية قدرة الدؤسسة على تغطية ديوف قصتَة الأجل انطلاقا من حقو
 وتعتمد على التمويل الداخلي.

 ثانيا/ التوصيات: 

 في فتًة دراستنا لذذا الدوضوع نقتًح بعض التوصيات:  من خلاؿ النتائج الدتوصل إليها

  ضرورة إدخاؿ الدؤسسات البرلريات جديدة واستعمالذم لأساليب الحديثة عند ابزاذىم لقراراتهم الدالية
 حتى تكوف ذات جودة وفعالية.

 ية.تدريب متخذي القرارات الإدارية في لراؿ الدالر وعقد دورات في لراؿ ابزاذ القرارات الدال 
 .تأىيل متخذي القرارات ليتمكنوا من معالجة الدواقف الإدارية التي تتطلب قرارات صعبة 
  ضرورة توعية الدؤسسات ألعية الباحث العلمي وىذا من أحل تسهيل مهمة الطالب في ألصاز

 موضوعو )بحثو( وإحاطتو بالدعلومات الكافية لتدعيم دراستو.
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 : قائمة الدصادر والدراجع

 أولا/ القرآن الكريم:
 .63سورة غافر، الآية  -1
 .51سورة الدؤمنتُ، الآية  -2

 ثانيا/ الكتب:
التحوؿ من الفقر إلذ الثراء، الدكتبة العصرية للنشر والتوزيع، أحمد محمد غنيم، الإدارة الدالية مدخل  -1

 .2008الدنصورة، 
 .2008بشتَ العلاؽ، الإدارة الحديثة ونظريات ومفاىيم، دار اليازوري، الأردف،  -2
 .2010حستُ بلعجوز، الددخل لنظرية القرار، د ط، ديواف الدطبوعات الجامعية، الجزائر،  -3
 .2004رة الدالية الدتقدمة، دار الوراؽ للنشر والتوزيع، عماف، حمزة لزمود الزبيدي، الإدا -4
 حمزة لزمود الزبيدي، أساسيات الإدارة الدالية، مؤسسة الوراؽ، الأردف. -5
 خليل محمد السماع، وآخروف، مبادئ إدارة الأعماؿ، مؤسسة دار الكتب للنشر والتوزيع، العراؽ. -6
داري، الطبعة الأولذ، دار كنوز الدعرفة للنشر والتوزيع، الأردف، خليل محمد العزاوي، إدارة وابزاذ القرار الإ -7

2006. 
سليم بطرس جلدة، أساليب ابزاذ القرارات الإدارية الفعالة، الطبعة الأولذ، دار الراية للنشر والتوزيع،  -8

 .2009لعاف، 
 .1998 (، مكتبة ابن سينا، مصر،-مدخل تطبيقي–)عبد الحكيم أحمد الخزامي، فن ابزاذ القرار  -9

 .2002علي الشرقاوي، العملية الإدارية، وظيفة الدديرين، دار الجامعة الجديدة للنشر، مصر،  -10
 .1984عمار بوحوش، الابذاىات الحديثة في علم إدارة، الدؤسسة الوطنية للكتاب، الجزائر،  -11
ار علي فلاح الزعبي، وعبد الوىاب بن بريكة، مبادئ الإدارة الأصوؿ والأساليب العلمية، د -12

 الدناىج للنشر والتوزيع، الأردف.
كامل آؿ شيب دريد، مقدمة في الإدارة الدالية الدعاصرة، دار الدستَة للنشر والتوزيع والطباعة،  -13

 الأردف.
 .2005محمد مطر، وفايز تيم، إدارة المحافظ الاستثماري، دار وائل للنشر والتوزيع، عماف،  -14
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ىندي إبراىيم، الإدارة الدالية مدخل برليلي معاصر، الطبعة السادسة، الدكتب العربي  منتَ -15
 .2007الحديث، مصر، 

 ثانيا/ الأطروحات والدذكرات: 

نبيل حليمي، نظم الدعلومات الدالية ودورىا في عملية صناعة القرارات الدالية، أطروحة الدكتوراه، جامعة  -1
 غرداية.

لر كوسيلة مساعدة في ابزاذ القرارات في الدؤسسة الاقتصادية ) دراسة عينة من علي بحري، التحليل الدا -2
الدؤسسات الاقتصادية الجزائرية(، أطروحة دكتوراه، كلية العلوـ الاقتصادية و التجارية والعلوـ التسيتَ، 

 .2018/2019قسم علوـ التسيتَ، بزصص علوـ التسيتَ، جامعة محمد بوضياؼ، الدسيلة، 
وؿ، دور المحاسبة في برستُ ابزاذ قرارات الدؤسسة الاقتصادية، أطروحة دكتواه، كلية العلوـ صورية كح -3

الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، قسم علوـ التسيتَ، بزصص لزاسبة ونظم الدعلومات، جامعة محمد 
 .2016/2017خيضر، بسكرة، 

القرارات الدالية في الدؤسسة الاقتصادية، أسماء معاش، وسميحة لخنش، دور التشخيص الدالر في ابزاذ  -4
شهادة لنيل الداستً، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، قسم علوـ التسيتَ، بزصص إدارة 

 .2018/2019مالية، جامعة محمد بوضياؼ، الدسيلة، 
شهادة لنيل الداستً، كلية إلياس مولػي، دور التحليل الدالر في ابزاذ القرارات في الدؤسسة الاقتصادية،  -5

العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، قسم العلوـ التجارية، بزصص فحص لزاسبي، جامعة محمد 
 .2014/2015خيضر، بسكرة، 

حماؿ محمد، قدور إلياس، أثر السلوؾ التمويلي على ابزاذ القرارات الدالية في الدؤسسة الاقتصادية )دراسة  -6
(، مذكرة لنيل شهادة الداستً، كلية العلوـ الاقتصادية -تيارت–حالة بنك الفلاحة والتنمية الريفية 

عة ابن خلدوف، تيارت، والتجارية وعلوـ التسيتَ، قسم علوـ التسيتَ، بزصص إدارة مالية، جام
2021/2022 .   

–خولة أوراغ، مسالعة التحليل الدالر للميزانية في ابزاذ القرارات الدالية )دراسة حالة مؤسسة سونلغاز  -7
(، شهادة لنيل الداستً، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية و علوـ التسيتَ، قسم علوـ التسيتَ، -بسكرة

 .2015/2016خيضر، بسكرة، بزصص فحص لزاسبي، جامعة محمد 



 قائمة الدصادر والدراجع 
 

 

71 
 
 

ريم سايب، وطراد نو الذدى، دور التشخيص الدالر في ابزاذ القرارات الدالية )دراسة حالة مؤسسة  -8
صيداؿ(، شهادة لنيل الداستً، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، قسم العلوـ التجارية، 

 .2019/2020بزصص لزاسبة، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 
سيف الدين معروؼ، دور التحليل الدالر في ابزاذ القرارات الدالية )دراسة حالة الدؤسسة الوطنية لتوزيع  -9

الكهرباء والغاز سونلغاز أـ البواقي(، شهادة لنيل الداستً، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية، وكلية العلوـ 
 .2020/2021عربي بن مهيدي، أـ البواقي،  التسيتَ، قسم علوـ التسيتَ، بزصص إدارة مالية، جامعة ال

سمتَ حماد، ويوسف رميلي، دور التحليل الدالر في ابزاذ القرارات الدالية، شهادة لنيل الداستً، كلية  -10
العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، قسم علوـ التسيتَ، بزصص إدارة مالية، جامعة أكلي محمد 

  .2017/2018أولحاج، البويرة، 
شارؼ عبد القادر، و برحاؿ حمزة، دور التحليل الدالر في ابزاذ الدالر في ابزاذ القرارات التمويلية  -11

في الدؤسسة، شهادة لنيل الداستً، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، قسم مالية ولزاسبة، 
 .2019/2020الجزائر، –بزصص مالية الدؤسسة، جامعة العربي التبسي، تبسة 

صابر بو الجذري، دور آليات الحوكمة في ابزاذ القرار الدالر )دراسة حالة شركة عتاد التكديس  -12
والحمولة عتُ السمارة قسنطينة(، شهادة لنيل الداستً، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية والعلوـ التسيتَ، 

خيضر، بسكرة،  قسم العلوـ الاقتصادية، بزصص مالية وحاكمية الدؤسسات، جامعة محمد
2014/2015 

عبد الرحمن صالحي، و عبد الرحماف دين، مدى مسالعة قائمة التدفقات النقدية في ابزاذ  -13
القرارات الدالية في الدؤسسة الاقتصادية، شهادة لنيل ماستً، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ 

 .2019/2020معة لػي فارس، الددية، التسيتَ، قسم العلوـ الدالية والمحاسبية، بزصص لزاسبة، جا
عبد الناصر خري، لزاضرات في مقياس الدالية، السنة الثانية ماستً، كلية العلوـ الاقتصادية  -14
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 استبـيــــان

 
 أختي الفاضلة....السلاـ عليكم ورحمة الله.. برية طيبة وبعد:...أخي الفاضل
أف أتقدـ إليكم بفائق الاحتًاـ والتقدير، وألفت عنايتكم الكرلؽة أف ىذا الاستبياف، قد  يسرني

 حوؿ: أعد بهدؼ إعداد مذكرة ليسانس في علوـ التسيتَ بزصص إدارة مالية،
طير عبد ستاذ شراف الأإ"دراسة حالة بالدغير" تحت في الدؤسسة الاقتصادية"،  اتخاذ القرارات الدالية "

 الحق
ونظرا لألعية مشاركتكم في برقيق الذدؼ العلمي، نأمل منكم التكرـ بالإجابة على أسئلة 
الاستبياف بكل موضوعية ودقة، كما لضيطكم علما أف جميع إجاباتكم لن تستخدـ إلا لغرض البحث 

أشكر لكم حسن تعاونكم، وتفضلوا بقبوؿ فائق   العلمي فقط، ودوف الإشارة إلذ شخصكم الكريم
 اـ والتقدير.الاحتً 

 للطالبات الدذكرة. فائق التقدير مع                                               
 بالصحراوي دولة.                                                     
 بساسيتٍ خولة.                                                     
 ريابي مناؿ.                                                     

 
 .في الخيار الدناسب، والدرافق لرأيكم)×( الرجاء من سيادتكم وضع علامة في 

 

ــــالي والبحــــــــــــــــــــــــم العــــــــــــــــــــــــــــــــيـــوزارة التعل ـــ ـــــ ــــــــــث العلـــ ـــــ ميـ  

ــــحم دــــــــــة الشهيــــــــــــــــامعــــــــــــــج ـــــ ــــه لخضــــ ـــــ ـــــ رـ – ىاديــــــــــال  

 كلية العلىم الاقتصادية والتجارية وعلىم التسيير
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 الجزء الأول: معلومات الشخصية حول الدستبين: 
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 الجزء الثاني: البيانات الدوضوعية.

 أولا:  قرار التمويل:

الدوافق  موافق الفقرة      الترقيم
 بشدة

غير   لزايد
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

 عند التمويل مصدر تكلفة الاعتبار بعتُ الدؤسسة تأخذ 01
 نوع برديد

 .التمويل

     

 عند الدنتجات تسعتَ سياسات الاعتبار بعتُ الدؤسسة تأخذ 02
 برديد
 .الدطلوب التمويل حجم

     

 الدصدر بتُ الدلائمة مدى الاعتبار بعتُ الدؤسسة تأخذ 03
 التمويلي
 .التمويل نوع برديد عند الاستخداـ وطبيعة

     

 عند الدبيعات في النمو معدؿ الاعتبار بعتُ الدؤسسة تأخذ 04
 .التمويل نوع برديد

     

 شكل على للأمواؿ الدؤسسة احتياجات برديد يكوف 05
 .الدؤسسة أنشطة لجميع تقديرية موازنات

     

 ثانيا: تدويل الاستثمار: 

موافق  الفقرة الترقيم
 بشدة

غير  لزايد موافق
 موافق

غير موافق 
 بشدة

 الخارجية البيئة دراسة الاعتبار بعتُ الدؤسسة تأخذ 01
 .الاستثمار قرار ابزاذ قبل

     

الإيرادات  بحجم التنبؤ الاعتبار بعتُ الدؤسسة تأخذ 02
 أثناء الاستثمارات خلاؿ من عليها الحصوؿ الدتوقع
 الاستثمار قرار ابزاذ
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 نشاطها في الدؤسسة استمرارية الاعتبار بعتُ يأخذ 03
 الاستثمار قرار ابزاذ عند

     

 اللازمة الأمواؿ حجم الاعتبار بعتُ الدؤسسة تأخذ 04
 قرار ابزاذ عند عليها الحصوؿ ومصادر للاستثمار
 .الاستثمار

     

 

 توزيع الأرباح:  ثالثا: قرار

موافق  الفقرة التًقيم
 بشدة

غتَ  لزايد موافق
 موافق

غتَ موافق 
 بشدة

 الفرص توافر مدى الاعتبار بعتُ الدؤسسة تأخذ 01
 .الأرباح توزيع قرار ابزاذ قبل الاستثمارية

     

 لساطر عن يغتٍ( الذاتي تمويلح )الالأربا احتجاز إف 02
 .عنو الدتًتبة والتكاليف لخارجيا التمويل

     

 مصادر توافر مدى الاعتبار بعتُ الدؤسسة تأخذ 03
 توزيعلقرار  ابزاذىا عند الدؤسسة خارج من التمويل
 .الأرباح

     

 مقدار على توزيعها عدـ من الأرباح توزيعقرار  يعتمد 04
 .السنة خلاؿ المحققة الأرباح
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