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Résumeé:

Institutions se trouvent en ce moment en face de la mondialisation de
I'economie et de la concurrence mondiale, ainsi que la nouvelle économie
fondée sur la connaissance et I'innovation, qui est basée sur les méthodes de
gestion et les tendances modernes, et dans la dynamique de I'océan dans tous
les domaines de I'innovation est devenue lI'une des entrées principales de

I'entreprise compétitive.

Marketing L'innovation de marketing est I'un des types les plus
importants de I'innovation vise a atteindre un mélange de marketing intégré
et de commercialisation d'un caractére novateur de contribuer a la hausse des

taux de rendement de l'institution et a atteindre I'excellence.

Gréce a cette étude, nous avons essaye de renverser la théorie a I'aspect
pratique du de processus d'innovation marketing dans Agences tourisme et
voyages LOUSS TOURS - El oued - et de voir si cette tendance moderne

a un role a atteindre un avantage concurrentiel.
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