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 شكر وعرفان
 المشرف  نانتقدم بخالص الشكر وعظيم الامتهان إلى أستاذ

اللذ  ان  ير مموى وواعم لها  ماا  ترر  '' أأمد  رأاا  '' 
بما  دمى مم نناائ  يمم و ممأظاا بهاار  , نناا يلو المل رر  إ

. وصبر وتف ان  ي المتابعم, 

وأسعمبى الرا ي  ي االإراف  , وتشنيعى الممتمر  , لقد  ان لععمى  
  عى مها أسمى  , أأر  بير  ي إتمام يلا العمم ععى أ مم ووى  

ووجاو    ير النجاا ععى  م ما بللى  , عباااا التقددر و الاأترام  
. مم وًد وععاا  

 إلى  م أسرر  مم ععم  ناعبر عم بالغ امتهانن أن  ا ما لا دفمتم
الهفف وععمم التربيم و م ااساتلر اا  اام و م مم سايم مم  
. ردب أو بعيد  ي وعمها وتشنيعها  ما المميرر النامعيم



 ب

 

 إهداء
ى...وحبؼمىورافػنيىفيىكلىطروق,ىإلىىمنىكانىدراؤهمىودبقىخطواتيى

الذيىرلمنيىأنىالنجاحىلاىوأتيىإلاىبالدطيىوى,ىرمزىالػوةىوالتطبىوىالصبر,ىإلىىأبيىالطزوز
ى.وكانىدائماىمصدرىفخريىوىأماني,ىالاجتؼادى

والروحىالتيىكانتىتدروىليىفيىكلى,ىالػلبىالذيىمنحنيىالحبىدونىمػابلى,ىإلىىأميىالحبوبظى
ى.فكانتىدرواتؼاىنوراىأنارىطروػيىحتىىوصلتى,ىحونى

وكانىدائمى,ىالذيىذاركنيىلحظاتىالتطبىوىالغرحى,ىدنديىورفوقىأواميى,ىإلىىأخيىالعاليى
ى.التذجوعىوىالدرم

وكانواىدبباىفيىصوصوليىإلىىهذهى,ىالذونىاحاطونيىبالمحبظىوالاهتمامى,ىإلىىأهليىجموطاى
ى.اللحظظىالجمولظ

ى.إلىىرفوػاتىدربيىاللواتيىذاركننيىلحظاتىالغرحىوىالحزنىولحظاتىالكدىوىالتطب

 .وارترافاىبجمولكمىالذيىلاىوػدرىبثمن,ىأهدوكمىهذاىالطملىالمتواضعىرربونىحبىووفاءى

 تابعي بشيره: الطالبة 
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 إهداء
ى…خطوةىكلىفيىوالدندىدربي,ىفيىالنورىكاناىمنىإلى

ىليىوكانىالنجاح,ىطروقىالتطبىأنىرلّمنيىالذيىالعالي,ىأبيىإلى
.ىدائمًاىبهىأرتزىوفخرًاىضطغت,ىحونىقوةً

ىكانتىالتيىالصادقظ,ىوالدرواتىالحنانىنبعىالحبوبظ,ىأميىوإلى
ىفكانىبنغدي,ىفوؼاىذككتىالتيىاللحظاتىفيىحتىىبيىتؤمن

.ىليىدافعىأرظمىحبؼا

ىالطروقىجطلواىالذونىوضحكاتي,ىأواميىذركاءىالأحبظ,ىإخوتيىإلى
.ىالدائمىودرمؼمىبوجودهمىوأجملىأخفّ

ىفيىاللهىبطدىالدببىفأنتمىدنواتي,ىوتطبىجؼديىثمرةىأهدوكم
ىفيىأدماءكمىوحملىالوومىأحملهىنجاحىوكلىإلوه,ىأصلىإنجازىكل

.ىالورقىرلىىوُكتبىأنىقبلىقلبي

 .والتػدورىوالامتنانىالحبىبكلى…جموطًاىإلوكم

 عطاء الله خديجة : الطالبة 
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 : ممخص الدراسة بالعربية 
ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى ما إذا كاف ىناؾ علبقة بيف الذكاء الروحي والصدمة 

النفسية لدػ أعواف الحماية المدنية  والتعرؼ عمى مستوػ الذكاء الروحي ومستوػ الصدمة 
 عوف مف أعواف الحماية المدنية بولاية الوادؼ 100وتكونت عينة الدراسة مف , النفسية لدييـ 

وتـ استخداـ استبياف , تـ اعتماد المنيج الوصفي بأساليبو الاستكشافي والإرتباطي والفارقي , 
لجمع  (تعريب وتقنيف الشاوؼ )دافيسوف لمصدمات واستبياف الذكاء الروحي لأمراـ و دراير 

 :وبعد المعالجة الإحصائية تـ التوصل إلى مجموعة مف النتائج تمثمت في , البيانات 

 .مستوػ الذكاء الروحي لدػ أعواف الحماية المدنية منخفض  -
 . مستوػ الصدمة النفسية يتميز بمستوػ مرتفع  -
 . توجد علبقة غير دالة بيف الذكاء الروحي والصدمة النفسية  -
 وجود فروؽ دالة إحصائيا بيف أعواف الحماية المدنية عمى مقياس الذكاء الروحي  -

 .تعزػ للؤقدمية المينية 
 . لا توجد فروؽ عمى مقياس الصدمة النفسية تعزػ للؤقدمية المينية  -
توجد فروؽ دالة إحصائيا بيف أعواف الحماية المدنية عمى مقياس الذكاء الروحي  -

 .تعزػ لمعمر 
وفي الأخير تمت الإشارة . لا توجد فروؽ عمى مقياس الصدمة النفسية تعزػ لمعمر  -

 .إلى مجموعة مف الاقتراحات التي نراىا مناسبة 

 .أعواف الحماية المدنية/ الصدمة النفسية/ الذكاء الروحي: الكممات المفتاحية
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Summary of the study: 

The syudy aimed to determine whether there is a relationship between spiritual 

intelligence and psychological trauma among civil protection officers, as well as 

to identify differences among civil protection officers according to the variables 

of professional seniority and age, and to determine their levels of spiritual 

intelligence and psychological trauma. The study sample consisted of 100 civil 

protection officers in the province of El Oued. A descriptive approach was 

adopted, employing exploratory, correlational and comparative methods. The 

Davison Trauma Questionnaire and the Spiritual Intelligence Questionnaire by 

Amram and Drayer (Arabic adaptation and standardisation by Al-Shawi) were 

used to collect data. Following statistical analysis, a set of findings was reached, 

namely: 

- The level of spiritual intelligence among civil protection officers is low. 

- The level of psychological trauma is high. 

- There is no significant relationship between spiritual intelligence and 

psychological trauma. 

- There are statistically significant differences among civil protection officers on 

the spiritual intelligence scale attributable to length of service. 

- There are no differences on the psychological trauma scale attributable to 

length of service. 

- There are statistically significant differences among civil protection officers on 

the spiritual intelligence scale attributable to age. 

- There are no differences on the psychological trauma scale attributable to age. 

Finally, a set of recommendations that we consider appropriate were put 

forward. 

 Keywords: Spiritual intelligence / Psychological trauma / Civil protection 

assistants. 
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 :مقدمة 

حياة الفرد معرضة دائما لأحداث وخبرات حياتية مختمفة منيا المؤلمة ومنيا السارة ,ولكف 
الأكثرىا تأثيرات تمؾ التي تكوف مف دوف سابق إنذار بطريقة فجائية تخمق لدػ الشخص ما 

 .يسمى بالصدمات النفسية

ومف أكثر الفئات المعرضة لمصدمة ىـ فئة أعواف الحماية المدنية نظرا لطبيعة عمميـ التي 
تجعميـ في تعرض دائـ لمموت والمواقف الصادمة الذؼ يؤدؼ ظيورىا المتكرر إلى ترؾ 

 .صدمات وضغوطات نفسية

 التكيفية تولكف تختمف قدرة تحمل الأفراد لمصدمات باختلبؼ شخصيتيـ واكتسابيـ لمميارا
ولمذكاءات المتعددة التي تساعد الأفراد في ضبط الشخصية و التوازف في الحياة ولعل مف 

 القدرات واستخداـ تطبيق عمى القدرةأبرز ىذه الذكاءات الذكاء الروحي المتمثل في 
فامتلبؾ الفرد ليذا  , النفسية ورفاىيتنا الحياة في فعاليتنا مف تزيد التي الروحية والخصائص

يساعده عمى تجاوز الصدمات والتقميل مف شدة تأثيرىا  (الذكاء الروحي)النوع مف الذكاء 
الصدمة النفسية '' وعمى ىذا الأساس تـ اختيار موضوع , عمى حياة الأفراد ونفسيتيـ 

 :ولقد قسمت الدراسة إلى جانبيف . وعلبقتيا بالذكاء الروحي لدػ أعواف الحماية المدنية 

  الجانب النظرؼ يحوؼ ثلبثة فصوؿ: 
 فرضيات ,إشكالية الدراسة: الفصل الأوؿ وىو الإطار التمييدؼ لمدراسة يحتوؼ عمى  -

التعريفات , أسباب اختيار الموضوع , أىمية الدراسة, أىداؼ الدراسة, الدراسة
 .التعقيب عمى الدراسات السابقة, الدراسات السابقة, الإجرائية لمتغيرات الدراسة

مفيوـ الصدمة النفسية وتطور ىذا : الفصل الثاني خاص بالصدمة النفسية يتضمف  -
 .أعراضيا والنظريات المفسرة لمصدمة النفسية, أنواعيا , وأسبابيا , المفيوـ 

, مفيوـ الذكاء الروحي : الفصل الثالث وىو فصل الذكاء الروحي ويتضمف  -
, النظريات المفسرة لمذكاء الروحي , أبعاد الذكاء الروحي, خصائص الذكاء الروحي 

 .وعلبقة الذكاء الروحي بالذكاءات الأخرػ 
  الجانب التطبيقي يحوؼ فصميف : 



 
 ي

, الدراسة الاستطلبعية : فصل الإجراءات المنيجية لمدراسة يتضمف : الفصل الرابع  -
الأساليب , حدود الدراسة , أدوات الدراسة , مجتمع وعينة الدراسة, منيج الدراسة 

 .الإحصائية المتبعة في الدراسة
: عرض وتحميل ومناقشة وتفسير النتائج ويتضمف ىذا الفصل : الفصل الخامس  -

 .الاستنتاج العاـ, تفسير ومناقشة النتائج, عرض وتحميل النتائج 

 .بالإضافة إلى خاتمة والاقتراحات وقائمة المصادر والمراجع



 
 

 

 

 

الجانن النظري 
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 :    إشكالية الدراسة -1

وتتضمف , الصحة النفسية الجيدة مف الأىداؼ الرئيسية التي يسعى الناس إلى أف يتمتع بيا 
وتشير إلى , وليست مجرد العجز أو المرض , السلبمة الجسمية والنفسية والاجتماعية 

الأداء الناجح لممياـ النفسية وينتج عميو علبقات إيجابية مع الآخريف فضلب عف القدرة عمى 
مواجية الصعوبات والضغوط خاصة أعواف الحماية المدنية  التي تعد الصحة النفسية ميمة 

وليذا تعتبر ىي نقطة . في عمميـ المعرض بصفة دائمة لمكوارث و الأزمات النفسية 
الانطلبؽ الأولى لميارات التواصل وميارات مواجية الضغوط و الصمود النفسي أماـ 

فقد أشار بولبي أف الصحة النفسية الإيجابية ىي الأساس في بناء الأمف , الصدمات 
والثقة بالذات بعيدا عف , والطمأنينة النفسية التي ىي منطمق الانفتاح عمى الدنيا والناس 

الانعزالية والوحدة ويجمع الباحثوف في عمـ النفس عمى أف القمق والإحباط وغيرىا مف 
تعد مف بيف العوامل النفسية التي تخل بالصحة النفسية , الاضطرابات السموكية والانفعالية 

 .لمفرد وتنعكس سمبا عمى صحتو الجسمية

 (2020, مميكة )                                                      

, 2001)وأحد الميارات الميمة لتمتع بالصحة النفسية ىي ميارة الذكاء الروحي ويرػ 
Seybold&Hill)   أف الدراسات النفسية و التربوية تؤكد عمى أف امتلبؾ الفرد لمذكاء

الروحي باعتباره أحد مجلبت النمو الروحي ينعكس إيجابيا عمى التوافق الانفعالي 
التي توصل إلى إف الذكاء  ( West, 2004)ومما يدعـ ىذا التساؤؿ دراسة , والاجتماعي 

وخاصة فئة الأفراد المعرضة لممواقف الصادمة , الروحي ىو أداة مفيدة لمصحة النفسية لمفرد 
بصور متتالية نخص بالذكر فئة أعواف الحماية المدنية المعرضيف بكثرة لممواقف والصدمات 

النفسية
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الذكاء الروحي بأنو مجموعة مف القدرات التي يتـ  (Amram, 2007(وعرؼ أمراـ 
وذلؾ لتنمية القيـ والسمات الروحية بمجموعة مف الطرؽ والتي , استخداميا مف قبل الأفراد 
 .وتحقيق الرفاىية والأداء , تؤدؼ إلى تطوير الأداء 

)                                                      2007 ,Amram) 

وأشار ىاؼ وناؼ أف الذكاء الروحي يمثل القدرة عمى تقديـ الفرص لمتنمية الروحية التي 
إف الذكاء , تتميز بالتأمل وقويـ البعد غير المادؼ لمحياة والإشارة إلى الحقيقة الخالدة 

 .الروحي يتمثل في إف نكتشفو داخل أنفسنا وليس خارجنا

 (112 , 2007, أحمد  )                                                    

. وكما سبق لنا الذكر أف امتلبؾ الفرد لمذكاء الروحي أداة ميمة لمواجية الصدمات النفسية
الصدمة النفسية عمى أنيا في حياة ' لابلبنش أوبونتاليس 'ويعرؼ معجـ التحميل النفسي 

يتحدد بشدتو وبالعجز الذؼ يجد الشخص فيو نفسو عف الاستجابة الملبئمة حيالو , الشخص 
 . وبما يثيره في التنظيـ النفسي مف اضطراب وأثار دائمة مولدة لممرض 

ويرػ دياتكيف أف الصدمة النفسية ىي الأثر الناتج عف إثارة عنيفة لتظير في ظرؼ لا تكوف 
فيو نفس الشخص في مستوػ القدرة عمى خفض التوتر الناتج وذلؾ إما لرد فعل انفعالي 

 .مفاجئ أو عدـ القدرة عمى القياـ بإرصاف عقمي كاؼ لمخبرة

 (49, 2008, مرداس آماؿ )                                                  

 ناتجة الغضب مف حالة الفرد ينتاب الصدمة عصاب دراستو في 2004 النابمسي "أشار كما
 عمى تظير والجسدية النفسية الانتكاسات حالة إلى يؤدؼ الحادث أما العجز, مشاعر عف
 ترتبط فيي الأمد طويمة الأفعاؿ ردود أما. والجسدية النفسية الأعراض بعض شكل

 النفسية الصدمة وكانت الأحداث, مع يتكيف لكي الفرد يمتمكيا التي والقدرات بالخصائص
. الاجتماعية بيئتو وعف عائمتو وعف الطبيعي, وسطو عف الإنساف قطع أثر عمى دائما تأتي
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 خاص وبشكل الانتباه عدـ وبحالة الحادث بعنف تتعمق مصدوـ شخص فعل ردة أف ويرػ 
. الصدمة قبل السيكولوجية بالحالة

 (5 , 2019, مريـ صالحي )                                              

ومف بيف الآثار التي تحدثيا الصدمة النفسية ىي اختلبؿ التوازف النفسي الداخمي سواء كاف 
ىاذا راجع لشدة الصدمة النفسية أو لمدػ صلببة الجياز النفسي لأعواف الحماية المدنية أو 

و يختمف الأعواف مف حيث القدرات والاستعدادات لمواجية الضغوط . استعداداتيـ 
وىذا باختلبؼ أعمارىـ والأقدمية في , والحوادث الصادمة المتعرضيف غمييا بشكل يومي 

 .الميداف التي تمعب دورا ميما في اكتسابيـ لخبرات ميدانية وخبرات نفسية لممجابية النفسية

وىذا الأمر دفع بنا للبىتماـ بيذا الموضوع لمتعرؼ عمى العلبقة بيف الذكاء الروحي 
 :والصدمة النفسية لدػ أعواف الحماية المدنية وعمى ضوء ذلؾ تـ صياغة التساؤلات التالية

 ؟أعواف الحماية المدنية لدػ ما مستوػ الذكاء الروحي -
 ؟أعواف الحماية المدنية لدػ ما مستوػ الصدمة النفسية -
 لدػ ىل توجد علبقة ارتباطية دالة إحصائيا بيف الذكاء الروحي والصدمة النفسية -

 ؟أعواف الحماية المدنية
 أعواف الحماية المدنيةفي درجة الذكاء الروحي لدػ دالة إحصائيا  ىل توجد فروؽ  -

 تعزػ للؤقدمية المينية؟
 أعواف الحماية المدنيةفي درجة الصدمة النفسية لدػ دالة إحصائيا  ىل توجد فروؽ  -

 تعزػ للؤقدمية المينية؟
أعواف الحماية المدنية في درجة الذكاء الروحي لدػ دالة إحصائيا  ىل توجد فروؽ  -

 تعزػ لمعمر؟
 أعواف الحماية المدنيةفي درجة الصدمة النفسية لدػ دالة إحصائيا  ىل توجد فروؽ  -

 تعزػ لمعمر؟
:    فرضيات الدراسة -2
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 .يتميز أغمبية أعواف الحماية المدنية بمستوػ صدمة نفسية مرتفع -
 .يتميز أغمبية أعواف الحماية المدنية بمستوػ ذكاء روحي مرتفع -
توجد علبقة ارتباطية دالة إحصائيا بيف الصدمة النفسية و الذكاء الروحي لدػ أعواف  -

 .الحماية المدنية
لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في درجة الذكاء الروحي لدػ أعواف الحماية  -

 .المدنية تبعا للؤقدمية المينية
لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في درجة الصدمة النفسية لدػ أعواف الحماية  -

 .المدنية تبعا للؤقدمية المينية
لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في درجة الذكاء الروحي لدػ أعواف الحماية  -

 .المدنية تبعا لمعمر
لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في درجة الصدمة النفسية لدػ أعواف الحماية  -

 .المدنية تبعا لمعمر
 :   أهداف الدراسة -3

 .المدنية الحماية أعواف لدػ النفسية الصدمة مستوػ  تحديد -
 . المدنية الحماية أعواف لدػ الروحي الذكاء مستوػ  تحديد -
 لدػ الروحي والذكاء النفسية الصدمة بيف الارتباطية العلبقة طبيعةالتعرؼ عمى  -

 .المدنية الحماية أعواف
 تبعًا المدنية الحماية أعواف لدػ الروحي الذكاء مستوػ  في الفروؽ  عمى التعرّؼ -

. العمر لمتغير
 تبعًا المدنية الحماية أعواف لدػ النفسية الصدمة مستوػ  في الفروؽ  عمى التعرّؼ -

. العمر لمتغير
 5 مف أقل )العمل ةللؤقدمي تبعًا الروحي الذكاء مستوػ  في الفروؽ  عف الكشف -

(.سنوات 5 مف أكثر / سنوات
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 5 مف أقل )العمل ةللؤقدمي تبعًا النفسية الصدمة مستوػ  في الفروؽ  عف الكشف -
 (.سنوات 5 مف أكثر / سنوات

 :    أهمية الدراسة -4
 الناتجة الانعكاسات وكشف بدراسة وييتـ المدنية الحماية عوافلأ ميداني مرجع وضع -

.  الصادمة الأحداث عف
 تأثير ومدػ المدنية الحماية يواجييا أعواف التي النفسية المعاناة عمى الضوء تسميط -

.  اليومية حياة عمى الصادمة الأحداث
.  الروحي الذكاء تعزيز في تساعد وروحية نفسية برامج عدادلإ عمميا دعما تقديـ -
.  نفسو ورعاية وقاية استراتجيات تطوير في ساعد -
.  مدنية حماية الأعواف عمى وأثرىا النفسية والصدمة الروحي الذكاء بيف علبقة فيـ -
 الحرجة المواقف في النفسي الصمود تعزيز عمى الروحي الذكاء أىمية توضح -

 .الصادمة
 :  التعريفات الإجرائية لمتغيرات الدراسة -5
  لمحياة العميقة والمعاني والمعتقدات القيـ استخداـ عمىىو القدرة و: الذكاء الروحي 

 الذاتي الوعي توظيف وعمى ليا يتعرض التي الصادمة المواقف مواجية في
 النفسي, التكيف عمى يساعده مما المؤلمة, للؤحداث معنى لإيجاد الروحي والاتصاؿ
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ويمثل مجموع  '.المينية الضغوط رغـ الداخمي توازنو عمى والمحافظة انفعالاتو, وضبط
 .'الدرجات التي يحصل عمييا أفراد العينة في مقياس الذكاء الروحي

  مفاجئة مواقف أو أحداث تجاه حادة ونفسية انفعالية استجابة وىي :الصدمة النفسية 
 التفكير في اضطرابات إلى وتؤدؼ التكيّف, عمى الفرد قدرة تتجاوز التيديد وشديدة

 عمييا يتحصل التيمجموع الدرجات  وتمثل في ىذه الدراسة . والسموؾ والمشاعر
 - Davidson Trauma Scale )لمصدمات  دافيسوف  مقياس في العينة أفراد

DTS). 
 :    أسبان اختيار الموضوع -6

 .الصادمة لمموقف الدائـ تعرض يحتمل الذؼ المدنية الحماية أعواف عمل طبيعة -
 . لأعواف الحماية المدنيةالميني أداء لتحسيف الروحي دعـ برامج اقتراح  إلى الحاجة -
ندرة الدراسات في موضوعي الذكاء الروحي والصدمة النفسية لفئة أعواف الحماية  -

 .المدنية

 :الدراسات السابقة -   7

 : الذكاء الروحي - 7-1

تحت مسمى الذكاء الروحي ( : 2013)دراسة حنان بنت خمفان بن زايد الصبحية - 
وعلبقتو بدافعية الإنجاز الأكاديمي لدػ طلبب و طالبات معيد العموـ الشرعية بسمطنة 

مف طمبة تخصصي دبموـ وبكالوريوس الدراسات  (110)عماف تألفت عينة الدراسة مف 
وقد استخدمت الباحثة ,  (68الإناث  , 42الذكور  )الإسلبمية في معيد العموـ الشرعية 

ومقياس دافعية الإنجاز الأكاديمي وىو مف , مقياس الذكاء الروحي مف إعداد الغذاني 
 : وتوصمت الدراسة إلى نتائج وىي , إعداد المشرفي 
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 لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف الذكور والإناث عمى درجاتيـ في مقياسي -
 .الذكاء الروحي ودافعية الإنجاز 

 . توجد علبقة ارتباطية موجبة بيف متغيرؼ الذكاء الروحي ودافعية الإنجاز-

 لا توجد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف درجات أفراد عينة الدراسة عمى مقياسي -
.الذكاء الروحي  دافعية الإنجاز الأكاديمي تعزػ لمتغيرات الدراسة
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 تحت مسمى الذكاء  ( :2015)دراسة وفاء محمد عبد الجواد و رمضان عاشور حسين - 
الروحي وعلبقتو بالرضا الوظيفي والاحتراؽ النفسي لدػ عينة مف معممي ذوؼ الاحتياجات 

مف معممي مدارس الأطفاؿ ذوؼ  (240)الخاصة والعادييف تكونت عينة البحث مف 
الاحتياجات الخاصة ومعممي مدارس الأطفاؿ العادييف حيث طبق مقياس الذكاء الروحي 

 : وأظيرت الدراسة النتائج التالية . ممف إعداد الباحثاف 

معممي الأطفاؿ ذوؼ الاحتياجات )عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية تعزػ لمنوع - 
 .عمى مقياس الذكاء الروحي ( معممي الأطفاؿ العادييف –الخاصة 

تحت مسمى ( : 2016)دراسة أمل عبد المنعم محمد حبين و غادة محروس عبد الحفيظ - 
- الذكاء الروحي وعلبقتو ببعض متغيرات الشخصية لدػ طالبات كمية التربية جامعة بيشو

) بالمستويات  (110)طالبا وطالبة بواقع  (207)دراسة عاممية تكونت عينة الدراسة مف 
طالبا  (97)و  ( رياض الأطفاؿ–عمـ النفس )بتخصصي  ( السادس – الخامس –الرابع 

 دراسات – الرياضيات –عموـ ) بتخصصات  ( السابع – السادس –الثاني  )بمستويات 
وطبق عمييـ مقياس الذكاء الروحي مف إعدادا الباحثتاف , شعبة التعميـ الابتدائي  (إسلبمية 

 :وأسفرت النتائج عمى 

وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي درجات الذكور في جميع أبعاد مقياس - 
 .الذكاء الروحي ودرجتو الكمية لصالح الإناث 

 تحت عنواف علبقة الذكاء الروحي بتقدير ( :2020)دراسة فاطمة محمد هلال المالكي - 
الذات لدػ الطمبة المتفوقيف عقميا والعادييف في المدارس الإعدادية بمممكة البحريف وقد بمغت 

طبقت , طالبا وقد تـ تحديد المتفوقيف عقميا وفق مصفوفات رافف  (375)عينة الدراسة 
الذكاء الروحي مف إعداد أمراـ ودارير المترجـ مف الشاوؼ و مقياس : الباحثة مقياسيف ىما 

تقدير الذات مف إعداد ىيممرتش ووايرفف وأسفر تحميل البيانات عمى وجود علبقة ارتباطية 
.موجبة قوية بيف الذكاء الروحي و تقدير الذات لدػ الطمبة المتفوقيف عقميا 
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تحت مسمى الذكاء الروحي وعلبقتو بالرفاىية  ( : 2024)دراسة صفاء عيد الأحمدي - 
 طالبة 81)طالبة بواقع  (40)النفسية لدػ طالبات جامعة الطائف تكونت عينة الدراسة مف 

تـ تطبيق مقياس الذكاء الروحي ,  ( طالبة مف قسـ عموـ رياضية 59مف قسـ عمـ النفس و 
 :  أظيرت النتائج, المتكامل تعريب بشرػ إسماعيل ومقياس الرفاىية لإيماف مصطفى 

 .وجود علبقة ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية بيف الذكاء الروحي والرفاىية النفسية- 

وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية تعزػ لمتخصص أو المستوػ الدراسي عمى مقياس - 
 .الذكاء الروحي 

عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية تعزػ لمتخصص أو المستوػ الدراسي عمى مقياس - 
 .الرفاىية النفسي

 باستراتيجيات وعلبقتو الروحي الذكاء تحت مسمى ( :2024)دراسة حنان عميان - 
 شرقي قرػ  مدارس في الثانوية المرحمة طمبة لدػ والاجتماعية النفسية الضغوط مواجية
 أظيرت وقد. واستخدمت المنيج الارتباطي  , طالب( 8394) عمى عينة تكوف مف القدس
 شرقي قرػ  بمدارس الثانوية المرحمة طمبة لدػ الروحي الذكاء مستوػ : أف الدراسة نتائج
 في إحصائية دلالة ذات فروؽ  وجود النتائج تظير ولـ%. 80.1 بنسبة مرتفعاً  كاف القدس
 .الاقتصادؼ والوضع الجنس لمتغيرات تعزػ  الروحي الذكاء مستوػ 

 : الصدمة النفسية - 7-2

 العنف و النفسية الصدمة بعنواف الدراسة ىذه جاءت حيث  ( :2000 ) قوتة دراسة -
 معرفة إلى الدراسة ىدفت حيث , الفمسطينية التجربة واقع مف النفسية والصحة
 أطفاؿ بيف العاطفية الاستجابة و والمعرفة النشاط و الصادمة الخبرة بيف العلبقة
 مف يمتمؾ وما الطفل بيف التفاعل نتيجة يرىاأثوت الصادمة الخبرات وكذلؾ فمسطيف
 قواميا عينة عمى , والبيئية الوالدية اتجاىاتو و ( عقمية قدرات داخمية مصادر
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  :إلى الدراسة نتائج أشارتو( 12-11 )أعمارىـ تتراوح الذيف الأطفاؿ مف (108)
 كما والذاكرة التركيز مشاكل زيادة إلى ذلؾ أدػ الصادمة الخبرات و العنف زاد كمما
 إفو , المخاطرة و والقابمية العصاب مستوػ  زيادة إلى الصادمة الخبرات تؤدؼ

 العصاب مف مرتفعة مستويات لدييـ ظيرت الانتفاضة في الفاعمية ذو الذيف الأطفاؿ
 الإدراكيةو الإبداعية و العقمية مصادرىـ مف قممت الصادمة الخبرات باف أيضا تبيف
 .النفسي التكيف في مشاكل بعدة تتبنى ىذه القدرة قمة إفو
 الأطفاؿ عمى النفسية الصدمة أثر: )الدراسة عنواف :(2001 )وآخرين ثابت دراسة -

 فحص إلى الدراسة ىدفت  (غزة قطاع في لأمياتيـ النفسية والصحة الفمسطينييف
 ) الدراسة عينة تكونت غزة قطاع في الأطفاؿ عايشيا كما الصادمة الأحداث طبيعة
  يسكف ممف وأمياتيـ ,(عاماً  18 - 9 )بيف ما أعمارىـ طفلبً  )286 مف
 الأعراض واختبار غزة لقطاع الصادمة الخبرات مقياس مف تكونت والقرػ  المدف -

 الأطفاؿ لدػ واضحة معاناة وجود عمى النتائج  دلتللؤطفاؿ الصدمة بعد لما الناشئة
 عبر مباشر غير بشكل أو لمطفل, الواقعية الخبرة خلبؿ مف صادمة أحداث مف

  .الإعلبـ وسائل أو الكبار
 النفسية الصدمة مواجية أساليب تحت مسمى  ( :2015)دراسة عبير أمين عباس  -

 في الإيواء مراكز في المراىقيف المقيميف  مف عينة لدػ الأسرية بالمساندة وعلبقتيا
 في الإيواء مراكز في المقيميف المراىقيفطبقت الدراسة عمى عينة مف  , دمشق مدينة
 مدينة في الإيواء مراكز مف ومراىقة مراىق (342) عددىـ والبالغ دمشق, مدينة
 :  الآتية الأدوات الباحثة استخدمت وتـ تطبيق المنيج الوصفي التحميمي .دمشق
 المساندة مقياس ,  النفسية الصدمة مقياس , النفسية الصدمة مواجية أساليب مقياس
 : وتوصمت النتائج إلى .الأسرية

 الدراسػة عينػة أفػراد درجػات بػيف إحصػائية دلالػة ذات إيجابيػة ارتباطيػة علبقػة وجػود  -
الأسرؼ  المساندة عمى ودرجاتيـ النفسية الصدمة مواجية أسػاليب مقيػاس عمػى
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 الدراسػة عينػة أفػراد درجػات بػيف إحصػائية دلالػة ذات سػمبية ارتباطيػة علبقػة وجػود -
.  النفسية الصدمة عمى ودرجاتيـ النفسية الصدمة مواجية أسػاليب مقيػاس عمػى

 عمى الدراسة عينة أفراد درجات بيف إحصائية دلالة ذات سمبية ارتباطية علبقة وجود -
.  النفسية الصدمة عمى ودرجاتيـ الأسرية المساندة مقياس

 عمى الدراسة عينة أفراد الطمبة درجات متوسط بيف إحصائية دلالة ذات فروؽ  وجود  -
  .  الإناث لصالح ذلؾ الجنس متغير إلى تعزػ  النفسية الصدمة مقياس

 عمى الدراسة عينة أفراد الطمبة درجات متوسط بيف إحصائية دلالة ذات فروؽ  وجود -
. الذكور لصالح ذلؾ الجنس متغير إلى تعزػ  الأسرية المساندة مقياس

 عمى الدراسة عينة أفراد الطمبة درجات متوسط بيف إحصائية دلالة ذات فروؽ  وجود -
 لصالح وذلؾ الجنس متغير إلى تعزػ  النفسية الصدمة مواجية أساليب مقياس
 .الذكور

 الإعدادية المرحمة طالبات لدػ النفسية الصدمة مستوػ  قياس ( :2018 محمد ) دراسة-
 : يأتي ما عمى التعرؼ بيدؼ العراؽ في الدراسة ىذه أجريت

.  الإعدادية المرحمة طالبات لدػ النفسية الصدمة مستوػ  عمى التعرؼ -

 المرحمة طالبات لدػ النفسية الصدمة مقياس بتبني الباحثة قامت البحث أىداؼ ولتحقيق
 عينو عمى المقياس تطبيق تـ وبعدىا. ةفقر( 34 )المتضمنة النيائية بصيغتو الإعدادية
 لمعاـ الصباحية الدراسة الإعدادية المدارس مف طالبو( 100 )البالغة الأساسية البحث
 طالبات أف التوصل  تـ :الآتية النتائج إلى البحث وتوصل (.2023,2022 ) الدراسي
 .ةنفسية صدـ لدييف ليس الإعدادية المرحمة

 ونبـ وعلبقتيا النفسية الصدمةتحت مسمى ( : 2022)دراسة أفراح طعمة راضي  -
 وقد تبنت الباحثة المنيج الوصفي كورونا وباءمف  المتعافيف لدػ الصدمة بعد ما

فرد متعاؼ مف وباء كورونا في  (200)الارتباطي فقد تضمنت عينة الدراسة عمى 
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محافظة بغداد تـ اختيارىـ عشوائيا وقد أعدت الباحثة مقياسي الصدمة النفسية ونمو ما 
 :بعد الصدمة وتوصمت إلى النتائج التالية 

 ىناؾ مستوػ مرتفع مف الشعور بالصدمة النفسية لدػ المتعافيف مف وباء كورونا -
ليست ىناؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية في الشعور بالصدمة النفسية تعود إلى متغير  -

 .( إناث–ذكور )النوع 
ىناؾ مستوػ منخفض مف الشعور بنمو ما بعد الصدمة  لدػ المتعافيف مف وباء  -

 .كورونا
ليست ىناؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية في الشعور بنمو ما بعد الصدمة  تعود إلى  -

ىناؾ علبقة قوية سمبية بيف الشعور بالصدمة النفسية ( إناث–ذكور )متغير النوع 
 .ونمو ما بعد الصدمة لدػ المتعافيف مف وباء كورونا

 :التعقين عمى الدراسات السابقة - 8

المنيج ,  بعد أف تـ عرض الدراسات السابقة سيتـ مناقشتيا مف حيث العينات التي اعتمدتيا 
 : مف خلبؿ ىذا الجدوؿ , وما توصمت إليو مف النتائج , الأدوات المستخدمة , 

 التعقين عمى الدراسات السابقة            : (01)           الجدول      

          اختمفت مع    اتفقت مع  
اختمفت الدراسات مف حيث عدد   العينة

العينات والفئات العمرية والبنيات 
 .الجسدية
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فاطمة محمد ىلبؿ المالكي اتفقت دراسة  الأدوات 
 مع دراستنا الحالية مف خلبؿ (2020)

استخداـ نفس أداة الذكاء الروحي لأمراـ 
 .ودارير تعريب وتقنيف الشاوؼ 

اختمفت الدراسات الباقية مف حيث 
 .استخداميا لمقاييس وأدوات الدراسة 

 
 

( 2013) اتفقت دراسة حناف بف خمفاف  النتائج
فاطمة محمد ىلبؿ المالكي و دراسة 

ودراسة صفاء عيد الأحمدؼ  (2020)
وجود علبقة قوية : مف حيث  ( 2024)

 .بيف متغيرات الدراسة

  اختمفت الدراسات الأخرػ مف 
حيث النتائج المتحصل حيث البعض 
منيا وجد انو توجد فروؽ ذات دلالة 
و البعض الأخرػ اتضح أنو لا يوجد 

فروؽ ذات دلالة إحصائية بينت 
 .متغيرات الدراسة

( 2013)اتفقت دراسة حناف بف خمفاف  المنهج
و وفاء محمد عبد الجواد و رمضاف 

 ) قوتةودراسة  ( 2015)عاشور حسيف 
 حيث (2018 محمد)  ودراسة (2000

 .استخدمت المنيج الوصفي 

 (2024)حناف عمياف  اختمفت دراسة
 و 

حيث  ( 2015)عبير أميف عباس 
إف دراسة حناف استخدمف المنيج 
الوصفي الارتباطي ودراسة عبير 
أميف استخدمف المنيج الوصفي 

 التحميمي
  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الذكاء الروحي : الفصل الثاني 

 .تمهيد

 . مفهوم الذكاء الروحي -1
 . خصائص الذكاء الروحي -2
 . مكونات الذكاء الروحي -3
 . الروحيء أبعاد الذكا -4
 . النظريات المفسرة لمذكاء الروحي -5
 . علاقة الذكاء الروحي بالذكاءات الأخرى  -6

 .خلاصة
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 :تمهيد 

 ميداف داخل الأخيرة السنوات في متزايد باىتماـ حظيت التي المفاىيـ مف الروحي الذكاء ييُعدّ 
 بعدًا يمتمؾ بل فقط, السموكية مياراتو أو العقمية قدراتو في ييُختزؿ لا فالإنساف. النفس عمـ

 ومف. الروحي الذكاء جوىر يشكّل ما وىو الوجود, مف والغاية والقيـ بالمعنى يتصل عميقًا
 مع الفرد تفاعل كيفية لفيـ الذكاء مف النوع ىذا دراسة الضرورؼ  مف أصبح المنطمق, ىذا
 مف يواجيو ما ظل في خاصة لمحياة, العميقة لممعاني إدراكو وكيفية الآخريف, ومع ذاتو

 شامل عرض تقديـ إلى الفصل ىذا يسعى سبق, مما وانطلبقًا .يومية وتحديات ضغوط
 وكذا وأبعاده, وخصائصو, تعريفاتو, أىـ إلى التطرؽ  خلبؿ مف الروحي, الذكاء لمفيوـ

 . وكذا أبعاده وعلبقتو بالذكاءات الأخرػ تناولتو, التي النظريات أبرز استعراض
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 :    مفهوم الذكاء الروحي  -1

 : منيا الروحي لمذكاء المتباينة التعاريف مف العديد( 2016 )ارنوط أوردت 

 تعريف (Ronel) :بالله, الإيماف خلبؿ مف نفسو والشخص العالـ فيـ عمى القدرة ىو 
 الإيماف خلبؿ مف وذلؾ الأخرػ, القدرات كل وتوجو تشكل التي الأساسية القدرة فيو

 والقدرة الانفعالات ضبط عمى والقدرة التكاممية, والقدرة بالجميل والعرفاف والتواضع
 .والقيمة والحب الصفح عمى

  ؼؼتعر( Zohar & Marskell )وحل مناقشة خلبلو مف يمكننا الذؼ الذكاء بأنو 
 .المغزػ  مشاكل

 الطاقة مثل حيوية صفات باكتساب يتعمق الروحي الذكاء  بوزاف توني ؼؼتعر 
 غير الجانب بالطاقة ويعني تنميتيا عمى والعمل والإصرار والشجاعة والحماس
. للئنساف المادؼ

 ؼؽتعر (Amran & Drayer )القدرات واستخداـ تطبيق عمى القدرة ىو بأنو 
. النفسية ورفاىيتنا الحياة في فعاليتنا مف تزيد التي الروحية والخصائص

 الأخرػ  لمذكاءات توجيو ومصدر مركز بأنو الروحي الذكاء( 2016 )أرنوط تعريف 
 الروحي والوجود الروحية والقدرات الروحية اليقظة بيف تجمع مظمة ويمثل الفرد لدػ

 ورحمة وحكمة بسعادة الحياة بحر في التنقل عمى الفرد تساعد التي البوصمة ويمثل
 (23 ,2016, ارنوط.                  )الحياة رحى في يدور ما واكتشاؼ وتفاؤؿ

  في التقدـ مع وتزداد وتنمو بيا مزودا الإنساف يولد فطرية قدرة: بأنو الضبععرفو 
 الآخريف نحو والتوجو بيا والتسامي بذاتو الوعي عمى الفرد قدرة مدػ وتعكس العمر
 لمنمو فرصة واتخاذىا ايجابي بشكل المعاناة مع والتعامل والطبيعة الكوف  في والتأمل

 .
 (142, 2012,  الضبع                                              )

  تساعد , بأنو قدرة فطرية وتنمو وتزداد مع العمر '' وتعرؼ الطالبتاف الذكاء الروحي
 والقدرة نفسو والشخص العالـ فيـوتتمثل في القدرة عمى , الفرد عمى التنقل في الحياة 

 .والقيمة والحب الصفح عمى والقدرة الانفعالات ضبط عمى
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 :    خصائص الذكاء الروحي -1

 يقترح ( Tekkeveehil.&et.al.,2003 ) يظيروف  الروحي الذكاء ذوؼ  الأفراد أف

 : التالية والخصائص العلبمات

 مكاف أنو عمى لمعالـ النظر عمى وقدرتو الذاتية الشخص مرونة إلى وتشير المرونة   -1
 والفيـ الاندماج عمى الفرد بقدرة أيضاً  المرونة وتختص , ومختمف متنوع واقعي

 . والمستجدات لمتطورات طبقاً  والتكيف
 في يكونوا مف لمعرفة داخمياً  لمنظر الأشخاص أعداد يجب حيث - الذاتي الوعي  -2

. الواقع
. منيا يخافوف  التي والأشياء الفشل خبرات مف والتعمـ المواجية عمى القدرة   -3
 . الجماعي والتفكير المختمفة الأشياء بيف الروابط إلى النظر عمى القدرة   -4
 (. المجاؿ مستقل ) النفس عمماء يسميو كما يكوف  وأف العمل عمى القدرة   -5

 (39 , 2012 , وناصر الخفاؼ                                                   ) 

 :    مكونات الذكاء الروحي -2

 وىذه الحقيقة, - المعنى - التفوؽ - النعمة - الوعي : وىـ أبعاد خمسة الروحي لمذكاء
  :ىي ومعاني دلالات وتحمل Amran & Dryer( 2007 ) مقاربة حسب الأبعاد

 الحدس ولزيادة تعديمو أو الوعي إثارة عمى القدرة إلى البعد ىذا ويشير: الوعي -
 الحياة في اليومية الفرد فعالية لزيادة كمحاولة متعددة نظر وجيات بيف والتوفيق
. النفسية وسعادتو

 أجل مف والحب والحرية والفطنة والترابط الداخمي السلبـ يعكس البعد ىذا:  النعمة -
 في الفرد فعالية لزيادة الراىنة بالمحظة والاستمتاع والجماؿ الإلياـ عمى معتمدا الحياة
. نفسية ورفاىية سعادة أكثر وليكوف  الحياة ىذه

 والأنشطة الأفعاؿ وربط بالمعنى الإحساس عمى القدرة إلى البعد ىذا يشير: المعنى -
 في حتى وسعادتو الفرد فعالية مف تزيد بطريقة تفسيرات وتكويف الفرد بقيـ والخبرات
. والمخاطر والمحف الشدائد أوقات
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 الاندماج إلى الذاتوية عمى والتفوؽ  السمو عمى القدرة البعد ىذا يعكس :التفوؽ  -
 .النفسية وسعادتو الفرد فعالية مف تزيد بطرؽ  والتألف

 تزيد بطرؽ  الحقيقي والسلبـ والمحبة العيش عمى القدرة إلى البعد ىذا ويشير الحقيقة -
 (64, 2013 ,ارنوط) .                   النفسية وسعادتو الفرد فاعمية مف

 :  أبعاد الذكاء الروحي  -3

: ىي الروحي لمذكاء أبعاد خمسة ايمونز اقترح 

(. والمادية الجسدية تجاوز عمى القدرة التسامي عمى القدرة .1
 التجربة تقديس عمى القدرة الوعي مف عالية روحية حالات في الدخوؿ عمى القدرة .2

 .اليومية
 ىو بما الإحساس مع والعلبقات والأحداث اليومية, الأنشطة استثمار عمى القدرة .3

 .مقدس
 عمى القدرة اليومية المشاكل مواجية في الروحية المصادر استخداـ عمى القدرة .4

 .المشاكل حل عمى الروحية الموارد استخداـ
 التعاطف - التواضع - الامتناف - المغفرة الفضيمة سموؾ في الاندماج عمى القدرة  .5

 السموؾ عمى لتركيزىا نظرا الخامسة القدرة ايمونز ألغى لاحقة مرحمة وفي ,(الشفقة- 
. الروحية القدرة مف بدلا البشرؼ 

 (17 ,2011 ,نيالغدا)                                                           

: الآتية الأبعاد ومارشاؿ زوىار واقترح -
 .بعمق ويحفزني وقيمتو, فيو أعتقد ما بمعرفة: الذاتي الوعي   -1
 .نعيشيا التي لمحظة والاستجابة العيش العفوية   -2
 والعيش العميقة, والمعتقدات المبادغ عف بديلب تقودىا التي والقيمة الرؤية تكوف  أف   -3

 .لذلؾ وفقا
 .بالانتماء الشعور وبعد والاتصالات, والعلبقات للؤنماط أكبر رؤية الشمولية   -4
 .وعمقو التعاطف مع الشعور, نوعية بعد الرحمة   -5
 .منيـ الرغـ عمى وليس لآخريف, مع الخلبفات تقييـ بالتنوع الاحتفاء    -6
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 .لممرء قناعات وجود عند الحشد ضد الوقوؼ الاستقلبؿ حقل   -7
 في الصحيح الوحيد وانو الدراما, في لاعب أكبر بأنو الشعور عف البعد التواضع   -8

 . العالـ
 الأمور فيـ إلى الحاجة في تسير أسئمة" لماذا؟: "الأساسية التساؤلات إلى الميل   -9

 .منيا الادني الحد عمى ولو والحصوؿ
 الصورة ورؤية مشكمة أو حالة مف الدائمة بالعودة الصياغة إعادة عمى القدرة -10

 .أوسع سياؽ في المشكلبت ورؤية الأكبر,
 والمعاناة والنكسات, الأخطاء مف والنمو بالتعمـ لمشدائد الإيجابي الاستخداـ -11

. نصابيا إلى الأمور لإعادة لمتعاوف  بالعودة والشعور

  (18 , 2011 , نيالغدا)                                                        

 :  النظريات المفسرة لمذكاء الروحي -4

 : أىميا مف النظريات مف العديد في الروحي الذكاء مفيوـ حوؿ النظر وجيات تباينت

 :  في الذكاء نظرية Sternbergنظرية - 5-1

 عمى يعتمد Sternberg الثلبثية النظرية منظور مف الذكاء أف( 2003 ),(حسيف )ذكر
  .والعممي الإبتكارؼ  والذكاء التحميمي الذكاء أساسية جوانب ثلبث

 في تسيـ التي العقمية القدرات مف مجموعة باعتباره الروحي الذكاء Sternberg يصف
 والاعتراؼ لممعنى, والتأمل التعزيز مثل عميقة وجودية نتائج إلى يؤدؼ مما والتكامل الوعي
 الروحي الذكاء لتشمل أساسية مكونات أربع اقترح وقد الروحية, الحالة مف والتمكف الذاتي,

 الإدراكية, الحالة توسيع - الفائق الوعي - الشخصي المعنى إنتاج - الوجودؼ الناقد التفكير
: ىي المشتركة الصفات مف اثنيف قبل مف واضح بشكل القدرات ىذه بيف الترابط ويتـ

 . جوىرىا في روحي طابع ذات أنيا -
 .والوجودية والمعنوية الروحية الجوانب إلى أساسيا في تستند -

  Emmons :  نظر وجهة من نظرية- 5-2
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 المعاني إدراؾ عممية خلبؿ مف روحيا يصبح أف الممكف مف الحياة في الشخصي الكفاح أف
: ىي مكونات خمسة مف يتكوف  الروحي الذكاء وأف الحياتية, الأنشطة في القدسية

 أساسية قدرة فيو للؤشياء المادؼ الوجود فوؽ  السمو عمى القدرة بو يقصد : التسامي 
. الحياة في للؤحداث تزامني بترتيب الشعور عمى تساعده الفرد لدػ

 تتـ أف يمكف الروحية, بالحقيقة أو بالله, المباشرة المعرفة بأف الإيماف ىو  :التصوؼ 
 الجوانب ليتعرؼ لمفرد الطريق تكشف والتي الرؤيا, أو التأمل طريق عف لممرء

ذابة بالله, الارتباط خلبؿ مف لذاتو والنفسية والروحية والعميقة المتعددة  الحواجز وا 
. كمية نظرة للؤشياء والنظر والحدود

 معنى عف البحث عمى القدرة يعني: اليومية النشاطات في القدسية المعاني إدراؾ 
 جديتيا وتزيد الحياة, وظائف تسيل بطريقة بالقيـ وربطيا المختمفة, الحياتية للؤنشطة
. والمعاناة الألـ مواجية وخاصة

 وتتضمف  :الحياتية المشكلبت حل في الروحية المصادر مف الاستفادة عمى القدرة 
 المشكمة لتعرؼ الموقف وتحميل معمومات, عف والبحث المشكلبت لحل المرء سعي
. المتوقعة النتائج مع تتلبءـ بحيث لمفعل, مختمفة بدائل عف البحث أجل مف جيدا

 العرفاف عف والتعبير الآخريف, مع التسامح إظيار ويتضمف  :الفاضمة الأخلبؽ 
ظيار بالجميل,  أو السمات وىذه النفس, وضبط الحب, ومشاعر والرحمة, التواضع وا 
 .الدينية والتعميمات الممارسات خلبؿ مف وتيذيبيا صقميا يمكف الفضائل

:  Amram (2007)نظرية- 5-3

 مف القدرات مف مجموعة في الروحي الذكاء حدد Amram بأف( 2015 )الديار أبو أورد
 عمميـ في تؤثر وكيف الروحية, ممارساتيـ عف المشاركيف بسؤاؿ اىتمت دراسات خلبؿ

: الآتي النحو عمى النظرية ىذه في الروحية القيـ وأجمل وقدراتيـ

 عمى والقدرة الحدس, مرحمة إلى الشعور أو الوعي نقل عمى القدرة ويعني : الشعور -
 تسير وتجعميا الحياة وظائف تسيل بطريقة المختمفة النظر وجيات بيف التأليف
 النظرة - الانتباه - الحدس: ىي وظائف عدة إلى الشعور تقسيـ ويمكف جيد بشكل
 . للؤمور الكمية
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 ورؤية والاستمتاع الحياة وحب والتميز الحرية نحو الذاتي الداخمي الاتجاه وتعني: الفضيمة- 
. الراىنة المحظة في الجماؿ

 وربطيا المختمفة, الحياتية للؤنشطة معنى عف البحث ويعني : لمحياة معنى عف البحث- 
. والمعاناة الألـ مواجية عند وخاصة جديتيا مف وتزيد الحياة, وظائف تسيل بطريقة بالقيـ

 والعالـ بالكمية ربطيا خلبؿ مف بيا والتسامي الذات أنانية تنظيـ عمى القدرة ىو: التسامي- 
. الحياة وظائف تسيل بطريقة

 النظر وجيات إظيار مع لمحقيقة والاستسلبـ وسلبـ, بحب العيش عمى القدرة ىي الحقيقة- 
. المشكلبت وتحل الحياة, وظائف تحسف بطريقة الثقة وتأكيد المتفتحة

 (54, 2015, أبو الديار )     

 بيف جوىرية اختلبفات وجود يتضح الروحي, لمذكاء المفسرة النظريات استعراض خلبؿ مفو
 نسبيًا ظيوره حداثة إلى ذلؾ ويرجع ومكوناتو, وأبعاده المفيوـ ىذا طبيعة تحديد في الباحثيف
. الشخصية والسمات الانفعالي, والذكاء والمعنى, والوعي, كالديف, أخرػ  مفاىيـ مع وتداخمو
 الروحي الذكاء أف عمى تتفق النظرية التصورات معظـ فإف التبايف, ىذا مف الرغـ وعمى
 الحياة, مف والغاية المعنى إدراؾ مف الفرد تمكف التي القدرات مف مجموعة أو قدرة يمثل
. ووعيًا عمقًا أكثر بصورة بو المحيط والعالـ ذاتو وفيـ

 لنظريتو امتدادًا جاء الروحي الذكاء تناوؿ أف ملبحظة يمكفSternberg  نظرية ضوء في
 يتضمف بل التقميدية, المعرفية القدرات عمى يقتصر لا الذكاء أف ترػ  التي لمذكاء الثلبثية
بداعية تحميمية جوانب .  وعممية وا 

 تكيفية قدرة يمثل الروحي الذكاء أف مفاده أساسي افتراض مف انطمق فقد Emmons أما
 مشكلبت مع والتعامل النفسي التوافق لتحقيق الروحية الموارد استخداـ عمى الفرد تساعد
 النفس وعمـ الإيجابي النفس عمـ بمبادغ واضح بشكل تأثر تصوره أف ويلبحع. الحياة

.  المتكاممة الشخصية بناء في والأخلبؽ والقيـ المعنى دور عمى ركز حيث الإنساني,



 الفصل الثاني                                                                             الزكاء الشوحي
 

 23 
 

 المنيج عمى واعتمدت تكاملًب  أكثر منحى اتخذت فقد( Amram 2007 )نظرية أما
 تحديد إلى سعت حيث الروحية, وممارساتيـ للؤفراد الواقعية الخبرات عمى القائـ الاستقرائي

 العممية حياتيـ في وآثارىا المشاركيف تجارب تحميل خلبؿ مف الروحي الذكاء أبعاد
.  والشخصية

 مف انتقل الروحي لمذكاء النظرؼ  التطور إف القوؿ يمكف السابق, التحميل عمى وبالاعتماد
 الأبعاد دمجت شمولًا  أكثر نماذج إلى والمعرفية العقمية العمميات عمى ركزت التي التفسيرات
 بناءً  يعد الروحي الذكاء أف إلى النظريات ىذه تشير كما. والوجودية والأخلبقية الوجدانية

 مواجية عمى والقدرة التوافق وتحقيق النفسية الصحة تعزيز في يسيـ الأبعاد متعدد نفسيًا
 يعكس ما بقدر تعارضًا يمثل لا النظريات ىذه اختلبؼ فإف ثـ ومف. والأزمات الضغوط

. المركب المفيوـ ىذا تفسير في العممية الزوايا تعدد

 :  علاقة الذكاء الروحي بالذكاءات الأخرى -5

 وجيات فيناؾ الوجداني لمذكاء بالنسبة الروحي الذكاء وضع حوؿ متباينة نظر وجيات ىناؾ
 أف( Edwards,1999 )يرػ  حيث الروحي, لمذكاء يميد الوجداني الذكاء أف ترػ  نظر
 استعداداتنا الوجداني الذكاء يستخدـ حيث الروحي الذكاء لوجود يميد الوجداني الذكاء
 السلبـ عمى ليركز الوجداني الذكاء يأتي ثـ ومشاعرنا, بإحساسنا وعي عمى لتصبح الروحية
 الذكاء مف كل بيف واضحة فروقاً  ىناؾ أف ترػ  أخرػ  نظر وجية وىناؾ لدينا, الداخمي
 والتي لمفرد, الذاتية الانفعالات عمى مبني الانفعالي الذكاء أف إلى الانفعالي والذكاء الروحي,
 طرح عمى يعتمد الروحي الذكاء بينما المختمفة, المواقف في الملبئـ التصرؼ مف تمكنو
 عقمي بشكل الإنساف عقل لإدارة المثمى الطريقة يعيد فيو لذلؾ القيـ أو المعنى, حوؿ أسئمة
 يستطيع الروحي الذكاء مف عاؿ مستوػ  يمتمؾ الذؼ الشخص أف إلى ذلؾ ويرجع فعاؿ,
 المختمفة, المواقف تمثيل في رغبتو تحديد عمى يساعده مما جيد بشكل بانفعالاتو التحكـ
 عمى ويعتمد وثابتة, واضحة أىداؼ لو الوجداني الذكاء يرػ  حيث الفروؽ  ىذه عمى ويؤكد

 الشعور عمى الروحي الذكاء يركز بينما الأىداؼ, لتحقيق العواطف إدارة وعمى الانفعالات



 الفصل الثاني                                                                             الزكاء الشوحي
 

 24 
 

 الشعور وىو واحد, ىدؼ أجل مف الانفعالية العمميات عمى ويعتمد المياـ, إنجاز مف أكثر
. بالكوف 

 الروحي, الذكاء مف كل بيف ارتباطية علبقة ىناؾ أف Wigglesworth( 2004 )وترػ 
 بداية أجل مف الوجداني بالذكاء المرتبطة الأسس بعض إلى يحتاج الفرد أف حيث والوجداني
 ترسيخ في كبيرة أىمية ليما بالذات والوعي التعاطف أف ترػ  حيث الروحي, لمنمو صحيحة
 إلى حاجة في الفرد يصبح الظيور في الروحي النمو يبدأ عندما أنو ترػ  كما الروحي النمو
 . الوجداني الذكاء ميارات تقوية

 بأف والوجداني, الروحي الذكاء بيف( Zohar&Marshall.2000 )مرشاؿ زوىارو زؽوـ
 طرح تضمف الروحي الذكاء أما الذاتية, الشخص انفعالات عمى أساسا يقوـ الوجداني الذكاء

 الذكاء وأف لمفرد, والروحية الاجتماعية الحياة عمى أساسا ويقوـ والمعنى, القيـ عف تساؤلات
 مف مختمفة مستويات في يوجد الذؼ والنفس البشرؼ  لمعقل داخمية ذاتية قدرة يعتبر الروحي
. المخ

 , والروحي التقميدؼ الذكاء بيف جوىرية فروقاً  ىناؾ أف( Nasel( ,2004 )تاسيل ويرػ 
 النواحي عمى قياسو في ويعتمد , الأفراد بيف ويميز لفظي أنو كما , محدود التقميدؼ فالذكاء
 عمى يعتمد , مطمق ذكاء فيو الروحي الذكاء أما , الدنيوية النواحي عمى ويركز , الكمية

 النواحي عمى ويركز الكيفية النواحي عمى قياسو في ويعتمد الأفراد, بيف ويوجد الرمزية,
. الروحية

 لأف التديف إلى يقود الروحي فالذكاء تبادلية, علبقة والتديف الروحي الذكاء بيف والعلبقة
 بالخالق والاتصاؿ التديف إلى الفرد يجعلبف والرحمة الشفقة وشعور الداخمي بالسلبـ الشعور
 التديف متطمبات مف أف حيث , الروحي الفرد ذكاء ينمي التديف أف كما وتعالى, سبحانو
. بالآخريف والشعور وجل عز الله مخموقات في التأمل

 لأصبح بيا التزمنا إذا التي الروحية القيـ مف بالعديد غني المثاؿ سبيل عمى الإسلبمي الديف
. الروحي الذكاء مف قدر بأكبر يتمتعوف  العالـ مسممي كل

 (640, 2017, محمد )                                             
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 :خلاصة

 الشخصية أبعاد مف أساسيًا بيُعدًا ييُعدّ  الروحي الذكاء أف الفصل ىذا خلبؿ مف يتضح
 الحياة, في والغاية المعنى عف البحث نحو الفرد سموؾ توجيو في ييُسيـ حيث الإنسانية,
 والتكيف النفسي التوازف  تحقيق في ميمًا دورًا يمعب كما. والإنسانية الأخلبقية القيـ وتعزيز

 إلى التطرؽ  تـ وقد.  خاصة عند أعواف الحماية المدنيةوالأزمات الضغوط مختمف مع
 لباقي مكمل كعنصر مكانتو يبرز مما لو, المفسرة النظريات وأىـ وأبعاده, المختمفة, تعريفاتو
.الإنساني لمسموؾ أعمق لفيـ وضرورؼ  الذكاء, أنواع
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 :تمهيد 

 والعيادية, النفسية الدراسات في متزايدة بأىمية يحظى النفسية الصدمة مفيوـ أصبح لقد
 الأفراد, ليا يتعرض قد التي والمينية الإنسانية والكوارث الضاغطة الأحداث تزايد مع خاصة
 ييدؼ وعميو, متكرر بشكل صعبة مواقف مواجية عمميا طبيعة تقتضي التي الفئات لاسيما
 تعريفيا, إلى التطرؽ  خلبؿ مف النفسية الصدمة مفيوـ عمى الضوء تسميط إلى الفصل ىذا
 .أنواعياو وأعراضيا أسبابيا إلى بالإضافة ليا, المفسرة النظريات وأىـ ا,تطورهو
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 :   مفهوم الصدمة النفسية -1
  التعريف المغوي: 

 وصادمو بجسده, ضربو: صدماً  وصدمو , مثمو بشيء الصمب الشيء ضرب: الصدـ صدـ
 التزاحـ: والتصادـ. أصابيـ أمر وصدميـ , صدماً  يصدمو وصدمو , واصطدما فتصادما
 قاؿ. يتصادماف والجيشاف , ىذا وذاؾ ذاؾ ىذا يصدـ أؼ فيتصادماف يعدواف والرجلبف
 بحمولتيما الماء فوؽ  مرتا إذا صاحبتيا واحدة كل ضربت إذا السفينتيف واصطداـ: الأزىرؼ 

 والفارساف , بعضا بعضيما ضرب إذا وتصدماف تتصادماف البحر في والسفينتاف ,
 وحموتيا المصيبة فورة عند أؼ الأولى الصدمة عف الصبر: الحديث وفي. أيضاً  يتصادماف

 أف معناه: الجوىرؼ  قاؿ , الأجر فمو بالرضا وتمقاىا الساعة تمؾ صبر مف يقوؿ شمر قاؿ ,
. محرب مصدـ ورجل. حدتيا عند يحمد إنما ولكنو الصبر, قصاراه مرزئة ذؼ كل

. النزعة والصدمة. الجنبيف جانبا الداؿ بكسر , والصدمتاف

( 242, 1984,منظور ابف)                                                  

  التعريف الإصطلاحي : 
 مف كل يعرؼ Herman & Pynoos & Ten "أنيا عمى النفسية الصدمة 

 وسائل إف بحيث , الشخص تحكـ عف خارجة تكوف  مؤلمة لخبرة الناتجة الاستجابة
.  معيا التفاعل في فاعمة غير تكوف  الأولية الدفاع

 يعرؼ كما( Betal )لمموت الإنساف فيو يتعرض حدث عف تنتج حالة: "بأنيا الصدمة 
 لشخص تحدث النفسي الكرب مف حالة: "بأنو عرفو كما , لمغاية مخيفا يكوف  أو

  "لمموت معرضة تجربة عرؼ

 (226 , 2021, سالـ منصور  )                                 
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 الشخص حياة في حدث: "بأنيا يعرفيا  :النفسي التحميل مصطمحات معجـ تعريف 
 حيالو, الملبئمة الاستجابة عف نفسو, فيو الشخص يجد الذؼ وبالعجز بشدتو يتحدد
 تتصف لممرض, مولدة دافعة وأثار اضطراب, مف النفسي التنظيـ في يثيره وبما

 بالنسبة مفرطة تكوف  الإثارات مف يفيض الاقتصادية الناحية مف النفسية الصدمة
 الاثارات ىذه عمى السيطرة في لكفاءتو وبالنسبة الاحتماؿ عمى الشخص لطاقة

رضائيا  (300, 1975, حجازؼ )                          .نفسيا وا 
 10 العاشر الدولي التصنيف تعريف CIM :  ىذا أف العالمية الصحة منظمة يرػ 

 مجيد حادث أو لوضعية الدائمة أو المؤقتة الإجابة خلبؿ مف يحدد الاضطراب
 أعراض عنو تنتج والذؼ كارثية, أو ميددة خاصية ذو المدة, طويل أو قصير)

 (( CIM10,1996      .الأفراد غالبية عند ويأس لقمق واضحة
 تعريف DSM IV :  عدة أو حادثا واجو أو شاىدا كاف أو عايش, قد الفرد يكوف 

 قد أشخاصا وجد أو خطيرة, الإصابات أو الموت لخطر خلبليا مف تعرض حوادث
صابات حبجرو أو بالموت ىدد قد ىو أو التيديد, أو لمقتل عرضوا أو قتموا  خطيرة وا 
 (DSM IV,1998      ) .والنفسي الجسدؼ الكماؿ تمس والتي

ويعرؼ الباحثتاف الصدمة النفسية أنيا حدث مؤلـ في حياة الشخص  أو حدث مخيف لمغاية 
 .تعرض فيو مباشرة لخطر لمموت تنتج عنو أثار و استجابات عديدة بعد الحدث الصدمي

 :    تطور مفهوم الصدمة النفسية -2

 القرف  نياية في المرضي النفس عمـ في صياغتو وتمت النفسية الصدمة مصطمح ابتكر
 العواقب بمناسبة وذلؾ أوبنيايـ ىيرماف الألماني النفسي الطبيب طرؼ مف عشر التاسع
 والذؼ النفسي, بالمنشأ المرتبط لمطرح منحازا أوبنيايـ كاف حيث المرور لحوادث النفسية
 فقد الإكمينيكي المستوػ  عمى أما العاطفي, أو النفسي للبرتجاج المحرض ىو اليمع بأف يؤكد

 كوابيس الصدمية بالأعصبة خاصة عناصر أصبحت التي الأعراض بعض أوبنيايـ وصف
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 تييج بالحادث يذكر ما لكل كاستجابة الحصر نوبات المتكررة, النوـ اضطرابات أو
 الذؼ Charcot العالـ معارضة الطرح ىذا أثار ولقد , الخارجية لممنبيات مفرطة وحساسية

 - اليستيريا أنواع مف ربما أو اليستيريا أنواع مف خاص نوع سوػ  الآثار ىذه في يرػ  لـ
 لمعالـ النفسية الصدمة مصطمح لإدخاؿ ىامة محطة 1889 سنة كانت وقد (.النوراستينيا
 لمدكتوراه أطروحتو( Pierre Janet )جانيو بيار عرض السنة نفس مف جواف ففي العممي,
 يعتبر لو فبالنسبة الصدمي, لمعصاب مفسرة نظرية اقترح كما ,( النفسية الآلية حوؿ والآداب
 المميزة الرئيسية السمة( la désagrégation de la conscience )الوعي تفككؾ

 بصدمتيـ المرتبطة الذكرػ  عف الانفصاؿ عمى قادروف  غير فيؤلاء المصدوميف, لممرضى
 تذكر عمى جانيو أطمق كما لفكرة, لمتحوؿ قابمة وغير شعورية, قبل ما خاصة تبدو والتي

 جانيو عرض وبعدما ,( l'idée fixe" )الثابتة الفكرة اسـ المعاشة والمحف الصور الأحاسيس
 الفترة تمؾ في مشغولا كاف الذؼSigmund (freud - ) )فرويد سيغموند قاـ تمؾ أطروحتو
.  اليستيريا أصل وحوؿ النفسية الصدمة حوؿ الأولى نظريتو بصياغة - اليستيريا بعلبج

 (159, 2016, مناني ) 

 وتنتج جنسية دائما تكوف  النفسية الصدمة أف الأوؿ المحور في( Freud )فرويد وافترض
" المبكر الحادث "بػ الأولى تسمى مرحمتيف عبر تحدث الصدمة تمؾ أف ورأػ , الإغواء عف
(coup )الثانية أما راشد, شخص طرؼ مف ناضج غير طفل إغواء حادث في والمتمثل 

 مراحل في يأتي الذؼ المفجر الحادث وىو( après-coup )البعدؼ الحادث "بػ فتسمى
 عف فرويد تراجع وقد المبكر, الإغواء بحادث المرتبطة الذكروية الآثار تنشيط ليعيد لاحقة
 الضرورؼ  مف ليس أنو بعد فيما ليفترض - بالنوروتيكا أيضا تسمى التي ىذه الإغواء نظرية
 ىواميا يكوف  قد الحادث ذلؾ وأف , فعلب وقع قد المبكر الإغواء حادث يكوف  أف
(fantasmatique), فرنتزؼ  فرويد بيف صراعا بعد فيما التراجع ىذا أثار وقد( ferenczi )

 نظرية إحياء أعاد فرنتزؼ  لأف وذلؾ والخارجي, المبكر الصدمي الحادث واقعية حوؿ



 الفصل الثالث                                                                              الصذمة النفسية
 

 31 
 

 المبكر الصدمي الحادث ذلؾ أف ليعتبر عنيا, فرويد تخمي مف طويمة سنوات بعد النوروتيكا
 نلبحع أف فبإمكاننا ذلؾ مف وبالرغـ الماضي, في فعلب وقع حقيقي حادث ىو الخارجي و
 خلبؿ مف إلا صدميا يكوف  لا فإنو - ىواميا أو واقعيا كاف سواءا المبكر الحادث أف ىنا
حياؤىا تنشيطيا يعاد التي( reminiscences )الذكروية أثاره  بعدؼ لحادث التعرض إثر وا 
 لتعميق العسكرييف النفسييف للؤطباء الفرصة المسمحة الصراعات أعطت العشريف القرف  في و

 névrose de وذلؾ, نيقماف ىو صاغ حيث النفسية, الصدمات حوؿ الإكمينيكية الدراسة
guerre (الحرب عصاب "مصطمح 1907 سنة )  العصابية الاضطرابات بمناسبة 
 الصراع في المشتركيف الروسييف الضباط  لدػ الملبحظة المرض وتوىـ النوراستينيا اليستيريا
 صدمة وصف تـ الأولى العالمية الحرب خلبؿ وفي ,1904 سنة الياباني - الروسي
 عمى بريطانييف عسكرييف أطباء طرؼ مف أساسا فيميا تـ التي( shell-shock )القصف

 العالمية الحرب كانت وقد , باليستيريا سريعا ربطيا ليتـ , دماغية رضة عف ناتجة أنيا
 الحرب عف الناجـ الصدمي بالعصاب أو الحرب بعصاب الأوروبييف لاىتماـ مناسبة الأولى
 الحرب إباف الأوروبييف الباحثيف قبل مف متزايدا اىتماـ العصاب ىذا عرؼ ولقد أدؽ, بصورة
 وقت بعد تتظاىر والتي لممعركة المؤجمة الفعل ردود وصف تـ إنجمترا ففي , الثانية العالمية
 الولايات في وشائعة متواترة الصدمية بعد ما الاضطرابات كانت ذلؾ مع وبالموازاة كموف 

 الذيف الأفراد بإقصاء المقاتميف لانتقاء معتبرة جيود تبذؿ كانت أيف الأمريكية, المتحدة
 (160, 2016, مناني )            .نفسية ىشاشة مف يعانوف 

 جديد مف الانتباه العشريف القرف  مف الأوؿ النصف طبعت التي الحروب لفتت وىكذا
 بالنقاشات ىنا الأمر يتعمق حيث بيا, المرتبطة النظرية التناولات وأحيت الصدمية للؤعصبة

 الخامس العالمي الممتقى موضوع كانت والتي منشئيا وحوؿ الحرب أعصبة حوؿ دارت التي
( 1918)سبتمبر 29 و 28 يومي( Budapest )ببودابست انعقد الذؼ النفسي لمتحميل
 جونز )و سيمل أبراىاـ فرنتزؼ, وتلبميذه فرويد بيف دارت التي النقاشات تمؾ ثمرة وكانت
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 سنة فرويد لينشر ,1919 سنة الحرب الأعصبة النفسي التحميل إلى مدخل كتاب صدور
 وغريزة التكرار قير مف كل بوجود مرة ولأوؿ قاؿ أيف المذة مبدأ فوؽ  ما الشيير كتابو 1920
 أف رأػ حيث الاقتصادؼ, بمفيوميا النفسية الصدمة حوؿ الثانية نظريتو صاغ وابف الموت,
 التشرب( pare-excitation )الإثارات صاد يخترؽ  وفجائيتو عنفو بسبب الصادـ الحادث
 عف الحادث فاجاء الذؼ الأنا يعجز وىكذا النفسي, الجياز لداخل المثيرات مف كبيرة كميات
 الأنا يواجو - فرويد رأؼ حسب الصدمة حالة ففي تصريفيا, أو المثيرات تمؾ في التحكـ
 لتحريؾ عادة الأنا يطمقيا التي القمق إشارة وظيفة يمغي الحادث لأف , القمق مف بدلا اليمع

 الأخيرة نظريتو ذلؾ بعد فرويد ليسوغ والخارجية, الداخمية الأخطار مواجية أجل مف دفاعاتو
 أف المرة ىذه رأػ فؽا  والتوحيد موسى كتابو في 1939 سنة النفسية الصدمة حوؿ

 كذلؾ وأنيا عدوانية, أو جنسية صفة ذات وانطباعات أحداث عف عبارة ىي الصدمات
 نسيانيا يتـ وأنو الخامسة, مف وحتى الأولى الطفولة زمف في تحدث وأنيا نرجسية, جروح
 موجبة النتائج مف نوعاف الصدمات تمؾ بمثل الإصابة إثر ينتج أنو رأػ كما ذلؾ, بعد تماما

حياء الصدمة استثمار لإعادة محاولات ىي الموجبة فالنتائج وسالبة,  الحادث ذكرػ  وا 
 فيي السالبة النتائج أما التكرار, آليات أو الصدمة تثبيت اسـ فرويد عمييا ويطمق المنسي,
 ردود اسـ فرويد عمييا ويطمق الذاكرة, عف المنسية الصدمة ذكريات لإبعاد تيدؼ محاولات
 جميع فييا تشارؾ تسويات بمثابة فرويد يقوؿ كما فيي العصاب أعراض وأما الدفاعية, الفعل
 وطورا العامل ليذا تارة الغمبة تكوف  وىكذا الرضات, عف الناجمة الإيجابية أو السمبية الميوؿ
 (161, 2016, مناني )                                             .لذاؾ

 في وخاصة الأمريكيوف  العسكريوف  النفسيوف  الأطباء عمل الثانية العالمية الحرب نياية بعد
 والمحمل الطبيب دؽ 1972 ماؼ وفي المبكر, لمتدخل متقدمة مراكز تأسيس عمى فيتناـ
 المختصيف مف كل تعريف عمى عممو خلبؿ مف الخطر ناقوس( Shatan )شاتاف النفسي

 حرب بعد ما متلبزمات لػ الكبير والتواتر بالتواجد العريض والجميور العقمية الصحة في
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( DSM III )الثالثة طبعتو في العقمية للؤمراض والإحصائي التشخيصي الدليل ومع الفيتناـ
 بعد ما ضغط حالة أو( PTSD )الصدمة بعد ما ضغط اضطراب 1980 سنة ظير

 1987 سنة( DSM III-R )المراجعة طبعتو في الدليل ذلؾ ليقدـ ,(ESPT " )الصدمة
 غير حادث في والمتمثل الصدمة منشأ عمى التأكيد تـ حيث وصرامة, دقة أكثر معاييرا
 أيضا التأكيد تـ كما الأفراد, أغمب لدػ( détresse )كرب حالة يحدث أف شأنو مف مألوؼ
 ىي ىذه العصبية, الاستثارة وفرط الانفصاؿ, أو التجنب التكرار أعراض ربط ضرورة عمى

 تصنيفيا في العالمية الصحة منظمة وصفت جيتيا ومف وأخيرا ,( الأساسية الخصائص
 ما بالاضطرابات خاصة إكمينيكية وحدات ثلبث 1992 سنة( ICD( 10 )للؤمراض العاشر

 والتغير الصدمة, بعد ما ضغط حالة ضغط, لعامل الحاد الفعل رد وىي الصدمية بعد
 (162, 2016, مناني ).                  كارثية خبرة عقب الشخصية المزمف

 :    أسبان الصدمة النفسية -3

: منيا العديدة أسبابيا النفسية لمصدمات

 منعة أو , سجف في وحيداً  الإنساف كوجود : Physical - Preventatic مادية عقبات. 1
 . ممتمكاتو إتلبؼ أو طعاـ أو ماء وجود عدـ أو , بالناس الاجتماع إلى حاجاتو إشباع مف

 في تنشأ التي الإحباط ضروب ومنيا : Social - Preventatic اجتماعية عقبات. 2
 كرامتنا يمس أو , رغباتنا ويعيق , جيودنا مف يثبط مما , الناس مع تعالمنا زحمة

 , الماؿ عمى الحصوؿ كصعوبة : Economic - Preventatic اقتصادية عقبات. 3
 . الخ .. حاجاتو إرضاء مف الفقير يمنع لأنو , للئحباط مصدراً  يعد الذؼ والفقر

 وجود النجاح عف إنساف يعوؽ  قد:  Personall - Preventatic: شخصية عقبات. 4
 عقمية عيوب لديو تكوف  أو , العامة الصحة في ضعف أو مزمف مرض أو جسيمة, عاىة
(  83, 2000 ربيع,).  بالذنب شديد شعور أو , جذابة غير شخصية أو الذكاء في كنقص
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 :   أنواع الصدمات النفسية -4

 الصدمات مف أنواع عدة ىناؾ أف نجد الذؼ الحدث نوع عمى الصدمة شدة تتوقف أف ويمكف
: ىي و النفسية

. الميلبد لحظة في الشديد والبكاء اليمع وىي: الميلبد صدمة- أ

 استشعرىا وطأة لو وكانت , طفولتو في الشخص عاشو موقف وىي الطفولة صدمة - ب
. عارما قمقا

 آثار ليا تكوف  و باكرا تصادفو , الفرد حياة في الواضحة الخبرة ىي الرئيسية الصدمة - ج
. المستقبل في حاسمة نفسية

 مف تزيد وىى , الجسدية الصدمة يعقب , الشديد التعب استجابة ىي النوراستينا صدمة- د
 ليس أنو أؼ النشأة نفسي عصاب ىو : الصدمة العصاب في الكامنة العصابية الإمكانية
 عزيز شخص كفقداف بحتة نفسية صدمة يكوف  قد ولكنو , العصبي الجياز في عيب بسبب

. تصيبو كارثة أو

 في يتسبب لأنو الشخص لدػ استعداد ىو : traumataphilie الصدمات تعشق - ىػ
 (198 , 781  , الحنفي)                       . نفسو بيا يؤدؼ حوادث

 كالتالي وىي نوعيف حدوثيا في تسبب الذؼ الحدث نوعية حسب النفسية الصدمة : 

 :الإنساف صنع مف طبيعية غير كوارث عف الناتجة النفسية الصدمة- 1-6

 الخ, ... الاغتصاب , الأسر , الاعتداءات , نوع كل مف الانفجارات مف كل وتتضمف
 مباشرة والمرتبطة الإنساف وجد أف منذ الصدمات أقصى إحدػ الحربية الكارثة وتعتبر
. البشر مف كبيرة أعداد التيديد ىذا يطاؿ بحيث بالموت ميددا محيطا لكونيا وتمتاز بالموت
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 والأعاصير الزلازؿ مف كل وتتضمف  :طبيعية كوارث عف الناتجة الصدمة- 2-6
 لدػ النفسية لفعل ردودا الباحثوف  درس ولقد . وغيرىا ... البراكيف انفجار و والفيضانات

 نوع مف كوارث دراسات تمت كما , اليابانية الزلازؿ( فرانسيسكو ساف )الزلازؿ مف الناجيف
 أفعاؿ ردود بيف تمييز النفسية للآثار أساسية فروؽ  وجود أثبتت والتي( Malpanet )الخيار
: بينيا مف أخرػ  صدمات ىناؾ أف كما الكوارث, مف النوعيف ىذيف كل أماـ الأفراد

 , كلبىما أو الوالديف أحد موت مثل الطفولة فترة في خاصة مؤثرة : عائمية صدمات- أ
 الخيانة الطفل إدراؾ وأخيرا الوالديف أحد مرض أو , طلبقيما أو انفصاليما الوالديف خلبفات
. أحدىما

 الجنسية و العاطفية بالإخفاقات عادة وتتمخص المراىقة فترة صدمات - ب

 ... الموت مف الخوؼ , القانوف  مف الخوؼ , قضائية ملبحقة أخرػ  متنوعة صدمات-  ج
 (60, 2000, دويدار  ).                                     الخ. الخ

 :    أعراض الصدمة النفسية -5

 عندىـ تظير التي الأعراض في تتمثل والتي المصدوميف الأفراد بيف مشتركة قواسـ ىناؾ
: يمي ما الأعراض ىذه بيف ومف الصدمية, لمحوادث تعرضيـ بعد

  : الحسية الأعراض- 5-1

 تحمل خارجية أو داخمية منبيات إزاء الانفعالية الاستجابات مف فائض تدفق عف عبارة ىي
: يمي ما الاستجابات ىذه وأىـ الحادث أشكاؿ طياتيا في

 أف مف وخوؼ وضعف شديد بقمق المصدوـ يحس: النفسي الضغط أو الحصر 
 .يموت أف أو مختلب يصبح
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 مف والتذمر الشديديف والغضب بالعنف المصدوـ انفعاؿ يتميز :والتيور الغضب 
 .مصيره

 الاكتئاب Depression :الشديد بالحزف  والإحساس المزاج اضطراب يعني 
 .والمستمر

 علبقات تكويف إلى يصبو لا كما السابقة, بعلبقاتو المصدوـ ييتـ لا : اللبمبالاة 
 جديدة,

 الشعورؼ  الإدراكي الوعي فقداف في يتميز حالة:  والسرحاف الشرود .
 الصدمي لمحادث نتيجة ونفسي ذىني لاضطراب المصدوـ يتعرض :الانييار.  

 (107 , 2014, نور اليدػ )                                  
  : السموكية الأعراض- 5-2

: يمي فيما الأعراض ىذه وتتجمى واختلبلو الوظيفي النشاط ضغط في عموما تتمثل

 حساس بالراحة الإحساس عمى المصدوـ قدرة ـاانعد  :الييج . بالضغط دائـ وا 
 العياء . 
 النوـ اضطرابات. 

 : الذهنية الأعراض- 5-2

: في وتتمثل

 المصحوبة والأفكار المصدوـ يعيشو الذؼ القمق إف:  الانتباه في اضطرابات 
 .ووساوس وىواجس لتخيلبت والمصاحبة الشديدة بالانفعالات

 التركيز اضطرابات.   
 وذكرياتو خبراتو كل تذكر عمى قادر غير المصدوـ الفرد أف  :الذاكرة اضطرابات. 

 (109 , 2014, نور اليدػ )                                
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  : الجسمية الأعراض - 5-3

 الشيية لفقداف ناقص المصدوـ وزف  يكوف   :الوزف  نقص 
 الإنياؾ. 
 نفسو واتجاه المحيط اتجاه الفرد مواقف .
 القياـ عمى قدرتو وعدـ أىميتو بعدـ المصدوـ يحس الذات تقدير سوء: الذاتي التوبيخ 

 .شيء بأؼ
 الواقع معنى فقداف. 
 الأمل فقداف. 
 الثقة فقداف .

  :التكرار مظاهر- 5-4

 ذاكرة مف ينمحي لا الصدمي فالحدث: المتكررة الذكريات , نما المصدوـ  ىذه تعمل وا 
 يحس يجعمو مما المصدوـ شعور إلى وا عادتيا والذكريات الأحداث احتراـ عمى الخبرة

. والقمق بالضيق
 ومرعبة مفزعة وأحلبـ كوابيس المصدوـ نوـ يتخمل : الكوابيس. 

 (109 , 2014, نور اليدػ )                                            
 :    النظريات المفسرة لمصدمة النفسية -6

 ونكتفي ليا أبعاد عدة عمى نتعرؼ تجعمنا النفسية, الصدمة تفسر نظريات عدة توجد

: منيا البعض بذكر

 : النفسي التحميل نظرية - أ

 : الميلاد صدمة* 
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 بالاختناؽ الوليد إحساس مف يصاحبيا ما مع الولادة صدمة(  Freud, 1916 )اعتبر
 وتناوؿ فرويد عاد ثـ الإنساف حياة في القمق تجارب أوؿ بمثابة الموت لضيق المرادؼ
 ( 24: ص ,1991 النابمسي, احمد محمد. مختمفة مناسبات في الصدمي العصاب موضوع

 الطفل فخروج صاب عكل نواة ىي أو الاوائمي النموذج الميلبد صدمة رانؾ اوتو اعتبر كما
 لو يحدث لف ذلؾ أف يعتقد الحادث قبل الشخص مف بانتزاعو الأولى الاقيانوسية جنة ممف
 نفسية أو , خالصة فيزيائية "فرانكزؼ  "يرػ  كما . للآخريف تكوف  قد لصدمة إف فقط بل

( 25, 1991 النابمسي, احمد محمد)                                  . خالصة

 مع التكيف عمى القدرة بعدـ الشعور يتضمف و ليا المباشرة النتيجة ىو القمق يكوف  حيث
 فلب النفسية الصدمة بو تتسـ الذؼ الفجائية طابع بسبب ينتج الذؼ الكبير الضيق وضعية
 متعمقة تصورات إنتاج أو الضرر ضد واقعية دفاعات تنصيب مف الشخص بذلؾ يتمكف
 المستقبمي بالتغيير متعمقة التصورات ىذه أف ذلؾ , الملبئـ في لموقوع المستقبمي بالتغير

 فتريف تنتج التي الجنسية النفسية الصدمة بيف( Bailly )ميز كما . والألـ الضيق ضد لموقوع
 وبيت( Jouissance )والاستمتاع أوديب وعقدة الكبت تتضمف التي فرويد لنظرية طبقا ,

 الكبت غياب في حادث بعد مباشرة تنتج التي( Mortiferes )المميتة النفسية الصدمة
 وىو الثالث, النوع إلى يشير كما( Irreversible )للبرتداد قابل غير نقصا وتشكل

 بعض يجعل ما وىو السابقيف النوعيف كلب عمى تحتوؼ  والتي المختمطة النفسية الصدمات
. الصدمي لمحداد بالنسبة الشأف ىو كما تعقيدا أكثر العادية الجداوؿ

( 27-26, 1991 النابمسي, احمد محمد                                  )

 : البيولوجية النظرية- ن
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 مف عميو يطرأ وما الدماغ بعمل الصدمة بعد ما إضطراب يربطوا أف الباحثيف بعض حاوؿ
 تؤدؼ وىي ووظائفية فزيولووجية و كيميائية الصدمة أف Vankolk 1984 ويرػ  , تبديلبت

. الجسـ أنحاء بعض و الدماغ وظيفة في اضطراب إلى

( 34 ,1991 النابمسي, احمد محمد                                                )

 : النظرية المعرفية - ج

 الذؼ و الصادـ الحدث عف الفرد يعطيو الذؼ المعنى و الإدراؾ إلى النظرية ىذه ترمي
 و المعتقدات القيـ يمس ما كل بيذا نعني وعالمو ذاتو إلى الشخص نظرة عمى يتوقف
 ىذه تزعزع أف فيو شؾ لا ومما غيره عف الفرد تميز التي و يتبناىا التي المعرفية النماذج
 مف تتركب والتي المدػ بعيدة الذاكرة يميز والذؼ propositionnelle الشخصية البيانات

: التالية الثلبثة الخوؼ أنظمة

 .Système cognitive- affectif العاطفي المعرفي النظاـ- 

 .Système physiologique الفسيولوجي النظاـ- 

 .Système comportemental السموكي النظاـ- 

 إذا ولكف خطر وجود حالة في اليروب أو الفرد تحذير عمى الثلبثة البيانات ىذه تعمل حيث
. المثيرة الوضعية في توجو فقد الخطر ليذا معنى إعطاء في فشل

 أعراض عميو تظير الحالة ىذه وفي للبضطراب, عرضية تصبح العرضية المعرفية بنيتو إف
 المعمومات شبكة إف الحالة ىذه ففي مسبقا مبررة غير تجنب واستجابات مفرطة فيزيولوجية
 أعراض لظيور المجاؿ يفسر ما وىذا مفرط نشاط حالة في الخطر مؤشرات بتنبيو خاصة
 أف chentoule 1974) )ترػ  الحالة ىذه وفي الصدمي الحادث معايشة أؼ المعيشة إعادة

 شبكة شكل عمى المرتبطة المعمومات تعالج التي العقد مف تجمع عف عبارة ىو الدماغ
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 ىذه أف حيث والسموكيات الانفعالات , والمعارؼ المعمومات وتخزيف لجمع ومتسمسمة منظمة
 فإف نفسية لصدمة الفرد تعرض حالة ففي الإثارة وقوة درجة و نوع حسب بينيا تتفاعل العقد
 تكوف  والذؼ الكف ميكانيزـ ترفع جديدة معمومات وكل المستمر النشاط تعرؼ واليقظة الحدر

 لموعي الفرد استعادة فإف ثـ مف مؤشرات ترسل التي العقد بعض إعادة نتائجو مف
 الحذر زيادة إلى يؤدؼ ما وىذا الخطر لوجود بإثبات يزوده سوؼ الخاصة بالاستجابات

 جميع عند نجدىا الخطر إشارات عمى بالكشف الخاصة الميكانيزمات وىذه المفرط والانتباه
( Jones مف كل ويرػ  نفسيا المصدوميف الأفراد عند نشيطة كميا تكوف  ولا الأفراد

 بوجود يسمماف المعرفية, العوامل جانب إلى كبيرا دور تمعب الجنسية العوامل أف( Barlomو
        . النظاـ وليونة المستقل العصبي لمنظاـ المفرط النشاط عف مسؤوؿ عائمي جيني استعداد

( 75 ,1999 , يعقوب غساف)

 المؤلمة بالتجارب الاحتفاظ مع الحذر زيادة عف مستمر موقف إلى يؤدؼ الإستعداد وىذا
 ضغط استجابة إثارة إلى سيؤدؼ ىذا فاف موضوعيا مؤلـ حدث وقع إذا المجاؿ ىذا وفي
 الخطر بالإشارة بالاشتراؾ بدورىا يؤدؼ سوؼ داخمية أو خارجية حقيقية خطر إشارة تشكل

 والتي المكتسبة الخطر إشارة تشكل سوؼ التي خوؼ و ضغط استجابة انطلبؽ إلى الحقيقية
 معرفة إلى المرء يمجأ فميذا صدمية وبالتالي مقمقة و متوقعة غير كحوادث حدتيا في تعاش
 المكتسب بالخطر وتنذر مسبقا تعمميا تـ التي الإشارة ليذه معنى إعطاء أجل مف مكتسبة
 تطور إلى بالفرد تؤدؼ سوؼ التجنب واستجابة عصبية بأعراض المرفقة اليقظة وشدة

 عف انقطاع دوف  البيولوجية الرجعية التغذية مف دورة في مكتسبة جديدة الخطر واستشارة
 محبوب شخص فأنا الخاصة وأىميتيا قيمتيا ليا الأنا إف. الصدمي بالحدث الذاتي الاحتفاظ
 أو السوؼ  الشخص عند ذكرنا كما موجودة المذكورة المعتقدات أف والإحتراـ بالتقدير وجدير
 يتصور لا وبالتالي فيو يعيش الذؼ الواقع خلبؿ مف أمالو ويبني بنفسو يثق والذؼ العادؼ
 تتحطـ الكارثة تقع وعندما المعقوؿ نطاؽ مف تخرج لكارثة أو محتـ لفشل يتعرض سوؼ بأنو
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 ما يصدؽ لا وكأنو واليأس والنقمة بالذىوؿ الشخص ويشعر المذكورة والآماؿ المعتقدات
 مرعبا الخارجي العالـ ويصبح سمبية معتقدات إلى الايجابية المعتقدات تتحوؿ وىكذا . يجرؼ 
 ( 76 ,1999 , يعقوب غساف)                      .لمغاية وتافيا

 حظي المفيوـ ىذا أف يتضح النفسية لمصدمة المفسرة النظريات استعراض خلبؿ مفو
 البيولوجية أبعاده وتشابؾ تعقده بسبب وذلؾ النفسية, الاتجاىات مختمف مف واسع باىتماـ

 وفقًا محددة زاوية مف النفسية الصدمة تفسير نظرية كل حاولت وقد. والانفعالية والمعرفية
 ومتكاممة متعددة تفسيرات ظيور إلى أدػ الذؼ الأمر النظرية, ومنطمقاتيا الفكرية لأسسيا
 تشكميا وآليات الصادمة للؤحداث التعرض عف الناتجة الاضطرابات طبيعة فيـ في تسيـ

. واستمرارىا

 بالديناميات يرتبط النفسية الصدمة تفسير أف نجد  : النفسي التحميل نظرية إطار في 
 أوؿ تمثل الميلبد صدمة أف فرويد اعتبر حيث لمفرد, المبكرة والخبرات اللبشعورية

 إلى الرحـ داخل الأماف حالة مف المفاجئ انتقالو نتيجة الإنساف, يعيشيا قمق تجربة
 اعتيُبرت المنطمق ىذا ومف. جديدة وضغوط مثيرات مف يحممو بما الخارجي العالـ

 غير نفسية وصراعات مكبوتة خبرات لتستدعي الظاىر الحدث تتجاوز تجربة الصدمة
. واعية

 الرمزؼ  النفسي البعد مف النفسية الصدمة بتفسير انتقمت فقد البيولوجية النظرية أما 
 يحدث الصادـ لمحدث التعرض أف افترضت حيث الفسيولوجي, العصبي البعد إلى

 أىمية النظرية ىذه وتيُظير. العصبي والجياز الدماغ وظائف مستوػ  عمى تغيرات
 الدراسات نتائج ساىمت حيث الصدمة, بعد ما اضطرابات فيـ في البيولوجية العوامل
. الصادمة بالأحداث مباشر بشكل يتأثر الدماغ أف فكرة دعـ في الحديثة العصبية
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 الصدمة لاضطرابات تفسيرًا المعاصرة الاتجاىات أكثر مف فتيُعد المعرفية النظرية أما 
 ما بقدر ذاتو الحدث عمى يعتمد لا الصادـ الحدث تأثير أف مف تنطمق إذ النفسية,
.  الفرد ويفسره يدركو التي الطريقة عمى يعتمد

 نظرؼ  اتجاه في حصره يمكف لا النفسية الصدمة تفسير أف يتضح سبق, ما عمى وبناءً 
 عمى ركزت التحميمية فالنظرية. الظاىرة مف جزءًا يفسر جانبًا تقدـ نظرية كل إف بل واحد,

 والفسيولوجية, العصبية بالتغيرات اىتمت البيولوجية والنظرية واللبشعور, الداخمية الصراعات
. الصادـ لمحدث الفرد يمنحو الذؼ والمعنى للئدراؾ أىمية المعرفية النظرية أولت حيف في
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 :خلاصة 

 تنتج التي المعقدة النفسية الظواىر مف تيُعد النفسية الصدمة أف يتضح الفصل ىذا ختاـ في
 عمى ينعكس مما والتكيف, التحمل عمى قدرتو تفوؽ  مواقف أو لأحداث الفرد تعرض عف

 تبعًا آخر إلى فرد مف تختمف الصدمة آثار أف تبيف كما. والسموكية والانفعالية النفسية حالتو
 الاجتماعي الدعـ ودرجة الصادـ, الحدث وشدة الشخصية, الخصائص منيا متعددة, لعوامل
.لمفرد المتوفر والنفسي
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 :تمهيد 

بعدما تطرقنا إلى الجانب النظرؼ سنعرض في ىاذا الفصل  الجانب التطبيقي الذؼ يعتبر 
ىو الجزء الأىـ في البحوث العممية, إذ أنو الأداة الوحيدة التي تمكننا مف التأكد مف 

فالإجراءات المنيجية لمدراسة تطبيقات يتـ التخطيط ليا بعناية مف خلبؿ , المعمومات النظرية
حيث نسعى مف خلبؿ ىذا . الاختبارات و الأساليب والمناىج المناسبة للؤدوات المستخدمة 

 .الفصل توضيح المنيجية المتبعة في الدراسة
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 :      منهج الدراسة -1

    إف طبيعة الإشكالية المطروحة تفرض عمى الباحث تبني منيج معيف دوف غيره تبعا 
والمنيج طريقة عممية منظمة . للؤىداؼ التي يسعى إلى تحقيقيا مف خلبؿ ىذه الدراسة

لوصف الظاىرة عف طريق جمع وتصنيف وترتيب وعرض وتحميل وتفسير وتعميل وتركيب 
المعطيات النظرية, والبيانات الميدانية بغية الوصوؿ إلى نتائج عممية, توظف في السياسات 

 . الاجتماعية, بيدؼ إصلبح مختمف الأوضاع المجتمعية

( 122 , 2013, بمخير  )                                                

 )و نظرا إلى إف ىذه الدراسة تيدؼ إلى التعرؼ عمى طبيعة العلبقة بيف متغيراتيا 
  الارتباطي والفارقياليبوفإف المنيج الوصفي بأس (الصدمة النفسية و الذكاء الروحي 

.  ىو المنيج الملبئـ ليذه الدراسة والاستكشافي

 : الدراسة الاستطلاعية -2

حيث مف خلبليا , تعتبر الدراسة الاستطلبعية خطوة مفصمية ميمة في البحث العممي 
ومف خلبؿ زيارتنا الميدانية إلى مقر , يتعرؼ الطالب الباحث عمى ميداف الدراسة و حيثياتيا 

 ماؼ بالشط ثـ التنسيق مع مدير المركز وتـ قبولنا و استقبالنا 8الحماية المدنية بالوادؼ حي 
وفي اليوـ الثاني . حيث تـ تحديد موعد لمتعرؼ عمى المجتمع المتواجد في ىذا المركز , 

لكف العينة التي سيتـ التعامل معيا تقدر ب ,  عوف  600تبيف أف المركز يضـ حوالي 
.  حاسي خميفة – الدبيمة –الوادؼ :  عامل في الميداف يتوزعوف عمى الوحدات التالية 100

وبعد ذلؾ تـ التنسيق بيف الوحدات لتحديد الأياـ التي ستطبق فييا الدراسة الميدانية والتي 
  .كانت في الفترة الممتدة مف شير نوفمبر إلى شير جانفي

 :  مجتمع و عينة الدراسة -3



 الفصل الشابع                                                              الإجشاءات المنهجية للذساسة
 

 48 
 

 الدبيمة –الوادؼ  )يتكوف مجتمع الدراسة مف أعواف الحماية المدنية لولاية الوادؼ مف بمديات 
 عوف مف أعواف الحماية المدنية 600حيث يضـ مجتمع الدراسة حوالي ,  ( حاسي خميفة –

 عوف مف أفراد الحماية المدنية الذيف يمارسوف 100وتـ اختيار عينة عشوائية تتكوف مف 
 :نشاطيـ في مختمف المراكز المذكورة أعلبه والجدوؿ التالي يوضح ذلؾ 

 خصائص عينة الدراسة : (02)جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار خصائص العينة
 %70 70 . سنة40 إلى 20العمر مف 
 %30 30 . سنة40العمر فوؽ 

 %100 100 المجموع 
 

 :      أدوات الدراسة  -4

 ( :2012, تعرين وتقنين الشاوي , أمرام ودراير )مقياس الذكاء الروحي - 3-1

تبيف وجود عدد مف المقاييس الخاصة بمتغير الذكاء , بعد الإطلبع عمى الدراسات السابقة 
تعريب ,  (2008)وقاـ الباحثتاف باختيار مقياس الذكاء الروحي لأمراـ ودراير , الروحي 

 (.2012)وتقنيف الشاوؼ 

 : وصف المقياس - 3-1-1

وتقيس جميع عبارات المقياس , ىو مقياس يقيس مستوػ الذكاء الروحي المتكامل لدػ الفرد 
 .ما لدػ الفرد مف ذكاء روحي عمى اعتبار أنو قدرة تتكوف مف عدة قدرات فرعية

 : المقياس في صورته الأجنبية - 3-1-2
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عبارة موزعة عشوائيا عمى خمسة أبعاد أساسية  (83)يتكوف مقياس الذكاء الروحي مف 
بعض ىذه العبارات موجبة والبعض الآخر ذو صياغة , تنقسـ إلى اثنيف وعشريف بعدا فرعيا 

وأماـ كل مفردة مف مفردات المقياس ستة بدائل اختيارية , سالبة حيث يصحح عكسيا 
وتقدر الدرجات  (دائما , كثيرا جدا , نادرا إلى حد ما , نادرا جدا , أبدا  )للئجابة ىي 

ما عدا , المقابمة للبستجابات السابقة بالترتيب  (6, 5, 4, 3, 2, 1)بإعطاء الدرجات 
, 13, 11, 9, 7, 2 عبارة سمبية و التي أرقاميا 25العبارات المصوغة عكسيا و عددىا 

18 ,22 ,23 ,26 ,31 ,33 ,44 ,46 ,53 ,55 ,60 ,63 ,73 ,74 ,75 ,78 ,
79 ,81 ,82. 

 : وفيما يمي خطوات تقنيف المقياس , قاـ الشاوؼ بتقنيف المقياس عمى البيئة السعودية 

 : ترجمة المقياس : أولا 

 العربية الثقافة مع يتعارض لا بما عباراتو وتعديل وتعريبو المقياس بترجمة الباحث قاـ
 العربية الترجمة أف مف لمتأكد الإنجميزية المغة في متخصصيف عمى الترجمة وعرضت
. الإنجميزية بالمغة المقصود المعنى نفس تعطي وأنيا الإنجميزؼ  لمنص مطابقة

 : التطبيق الأولي لممقياس : ثانيا 

 لموقوؼ الرياض, مدينة في الثانوية المرحمة طلبب مف مجموعة عمى المقياس تطبيق تـ
 تعبيرا أكثر لتكوف  المفردات لبعض الصياغة تعديل وتـ القياس, لمفردات فيميـ مدػ عمى

. التقنيف عينة عمى المقياس تطبيق تـ ثـ ومف المقصود, المعنى عف ووضوحا

 : العينة : ثالثا 

 والتعميـ التربية وزارة مدارس في الثانوية المرحمة طلبب مف عينة عمى المقياس تطبيق تـ
 ) النيائية صورتيا في العينة بمغت وقد , 1433 - 1432 الدراسي العاـ خلبؿ بالرياض
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 الأوؿ ) الدراسة مراحل في والمنتظميف سنة 18-16 ) بيف ما أعمارىـ تتراوح طالبا,( 420
. والشرعية الطبيعية التخصصات في الثانوؼ  والثالث والثاني

 :صدق المقياس : رابعا 

 مف المحكميف مف عدد عمى العربية بالمغة وا عداده ترجمتو بعد المقياس بعرض الباحث قاـ 
 كانت إذا ما لتحكـ الديف, وأصوؿ النفس عمـ في المتخصصيف مف التدريس ىيئة أعضاء
 صياغتيا في وواضحة مفيومة العربية بالمغة أعدت التي بصورتو المقياس ىذا بنود

 المقياس أجزاء كانت إذا وما الأجنبية, صورتو في كما جيد شكل في أعدت وىل ومعانييا,
 في كبير بشكل المحكميف آراء مف الباحث استفاد وقد العربية, البيئة مع وتتناسب واضحة
 مع تتناسب حتى الروحي لمذكاء الفرعية القدرات بعض أسماء وتعديل العبارات, بعض تعديل
 حساب بواسطة وذلؾ المقياس, لعبارات الداخمي الاتساؽ بحساب الباحث وقاـ العربية البيئة
 معامل أف النتائج وأوضحت لمعبارات, الكمي والمجموع عبارة كل درجة بيف الارتباط معامل
 اتساؽ معامل ليا أف اتضح حيث( 2 )رقـ عدا ما مناسبة, المقياس عبارات الجميع الاتساؽ
. المقياس مف بحذفيا الباحث قاـ فقد لذلؾ منخفض,

 :ثبات المقياس : خامسا 

 مف المكونة لمعينة الحالي لممقياس المكونة الباقية لمعبارات الثبات معامل بحساب الباحث قاـ
 الثبات معامل بحساب قاـ كما ,( 0.943 )كرونباخ ألفا قيمة بمغت وقد طالبا,( 420)

 تـ كما ,(0.754 )النصفيف بيف الارتباط معامل قيمة بمغت وقد النصفية, التجزئة بطريقة

 وباستخداـ ,(0.854 )بمغت وقد براوف, - سبيرماف طريقة باستخداـ الثبات معامل حساب
 لقياس مناسبا مقياسا يعتبر الحالي المقياس فإف وبذلؾ ,(0.849 )بمغت فقد جتماف طريقة
. السعودية البيئة في الروحي الذكاء

 : النسخة النهائية لمقياس الذكاء الروحي - 3-1-3
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 صورتو في المقياس أصبح وثباتو, صدقو مف والتأكد الروحي, الذكاء مقياس تقنيف بعد 

: مف يتكوف  النيائية

   :العبارات كراسة  - أ

 يعقب عبارة,( 68 )عددىا بمغ التي المقياس وعبارات التعميمات, صفحة مف وتتكوف  
 يحدث ما, حد إلى نادرا يحدث جدا, نادرا يحدث أبدا, يحدث لا استجابات ست بند كل
: وىي أبعاد خمسة عمى موزعة دائما, يحدث جدا, كثيرا يحدث ما, حد إلى كثيرا

 أربعة ولو النعمة :الثاني والبعد ,(التوفيق اليقظة, عامل )عاملبف ولو الوعي :الأول البعد
 عاملبف ولو المعنى :الثالث والبعد والاستمتاع, الالتزاـ الامتناف الجماؿ, عامل )عوامل
 الكماؿ الذات, عمو عامل عوامل أربعة ولو التفوؽ  :الرابع والبعد والخدمة, الفرض, عامل

 أسموب الرزانة, عامل ( عوامل خمسة ولو الحقيقة  :الخامس والبعد والترابطية, الممارسة

(. الذىف وحضور الذات, فيـ الثقة, التعامل

 منو يطمب ثـ الغلبؼ, صفحة عمى البيانات تعبئة منو ويطمب لممفحوص القياس ويعطى
 وذلؾ المقياس, عبارات عف الإجابة في المفحوص يبدأ ذلؾ وبعد المقياس, تعميمات قراءة

 العبارة أماـ بذلؾ الخاصة الخانة في )×( علبمة ويضع عميو تنطبق التي الإجابة باختيار
              .المختارة

  : وعواممه بعد لكل العبارات وأرقام المقياس أبعاد  - ن

  :ىما عامميف عمى ويشتمل الوعي الأوؿ البعد .1

 (41 38 37 36, 19,26,31 : )ىي عبارات( 7 )مف ويتكوف  اليقظة, عامل .أ

( 58,56,9: )ىي عبارات( 3 )مف ويتكوف  التوفيق, عامل ب
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: وىي عوامل أربعة عمى ويشتمل النعمة: الثاني البعد. 2

( 49 )34 ,17 ,1: )ىي عبارات( 4 )مف ويتكوف  الجماؿ, عامل. أ

( 65, 64 ,63, 62 ,53: )ىي عبارات( 5 )مف ويتكوف  الامتناف, عامل ب

( 33,  32 ,30 ,21: )ىي عبارات( 4 )مف ويتكوف  الالتزاـ, عامل ج

( 39, 14 ,6: )ىي عبارات( 3 )مف ويتكوف  الاستمتاع, عامل. د

 : وىما عامميف عمى ويشتمل المعنى,: الثالث البعد. 3

( 28 )12( 4: )ىي عبارات( 3 )مف ويتكوف  الغرض, عامل. أ

( 60 59 57) :ىي عبارات( 3 )مف ويتكوف  الخدمة, عامل ب

: وىي عوامل أربعة عمى ويشتمل التفوؽ,: الرابع البعد. 4

( 40,43 ,35 ,27 ,25 ,24: )ىي عبارات( 7 )مف ويتكوف  الذات, عمو عامل. أ

 (46, 44 ,20 ,13 : )ىي عبارات( 4 )مف ويتكوف  الكماؿ, عامل ب

(. 29 ),10 ,7: )ىي عبارات( 3 )مف ويتكوف  الترابطية, عامل. 

: وىي عوامل خمس عمى ويشتمل الحقيقة, : الخامس البعد. 5

(. 55 )54 ,47 ,23 ,( 16 : )ىي عبارات( 5 )مف ويتكوف  الرزانة, عامل. أ

(. 42 ,18 ,11: )ىي عبارات( 3 )مف ويتكوف  الحقيقة, عامل. ب

( 5 ,3 ,2  ):ىي عبارات( 3 )مف ويتكوف  الثقة, عامل. ج

( 68 ,67,  66: )ىي عبارات( 3 )مف ويتكوف  الذات, فيـ عامل. د
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 (.61, 22 , 15: )ىي عبارات( 3 )مف ويتكوف  الذىف, حضور عامل. ىػ

 :   مفتاح التصحيح –ج 

ودرجتيف للبستجابة يحدث ,  تصحيح الإجابة برصد درجة واحدة للبستجابة لا يحدث أبدا 
و أربع درجات للبستجابة يحدث , ثلبث درجات للبستجابة يحدث نادرا إلى حد ما , نادرا 

وست درجات للبستجابة , وخمس درجات للبستجابة يحدث كثيرا جدا , كثيرا إلى حد ما 
و الدرجة العميا , درجة  (1X68=68)وعميو تصبح الدرجة الدنيا لممقياس , يحدث دائما 

 (.6X68= 408 )لممقياس 

  وفي الدراسة الحالية تم اعتماد التصحيح الأتي: 

و ثلبث درجات , ودرجتيف للبستجابة نادرا ما يحدث , درجة واحدة للبستجابة لا يحدث أبدا 
وعميو تصبح الدرجة الدنيا ,  درجات للبستجابة يحدث دائما 4و , للبستجابة يحدث كثيرا 

 (.684X =272) درجة و العميا  (1X68=68)لممقياس 

 : تفسير الدرجات - د

 .الدرجة العميا في الدرجة الكمية لممقياس تدؿ عمى مستوػ أعمى لمذكاء الروحي لدػ الفرد

 : ثبات المقياس – 3-1-4

و , تـ استخراج معاملبت ثبات الاختبار بطريقة التجزئة النصفية باستخداـ معادلة جيتماف 
 .الاتساؽ الداخمي باستخداـ معادلة ألفا كورمباخ 

 .تـ حساب معامل الصدؽ بطريقة الاتساؽ الداخمي: صدق المقياس - 3-1-5

 : مقياس دافيسون لمصدمات - 3-2

 : وصف المقياس - 3-2-1
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 التشخيصية الصيغة تماثل بند 17 مف الصادمة الخبرات تأثير لقياس سوف ؼداؼ مقياس يتكوف 
: وىي فرعية مقاييس ثلبثة إلى المقياس بنود تقسيـ ويتـ. الأمريكية النفسي لمطب الرابعة

 17 ,4 ,3 ,2 ,1 التالية البنود تشمل و الصادمة الخبرة استعادة - 1

 5,6,7,8,9,10,11 التالية البنود وتشمل الصادمة الخبرة تجنب- 2

 16 ,15 ,14 ,13 ,12 التالية البنود وتشمل الاستثارة- 3

 : صدق المقياس - 3-2-2

 مواقف عف الناتجة النفسية الاضطرابات بمقياس بمقارنتو المقياس مصداقية دراسة تـ لقد
 ضحايا مف مجموعة مف شخص 120 مف مكونة عينة بأخذ وذلؾ للئكمينيكييف صادمة

 مف 67 باف النتيجة وكانت. القدماء والمحاربيف اندروا, إعصار ضحايا ودراسة .الاغتصاب
 المقياس الحسابي المتوسط كاف. الصدمة بعد ما كرب كحالة تشخيصيـ تـ الأشخاص ىؤلاء

 62 )بعد ما كرب أعراض عميو تظير لـ الذيف للؤشخاص الصدمة بعد ما لكرب دافيسوف 
 (.0.0001دلالة إحصائية , 9.73= ت ). 13.8+ / -15.5ىو  (شخص 

 : ثبات المقياس - 3-2-3

 عمى وكانت المقياس ىذا ومصداقية ثبات مسألة السابقة الدراسات مف العديد تناولت لقد
: التالي النحو

 تناولت دراسة خلبؿ مف لممقياس الداخمي الاتساؽ لمعرفة كرونباخ ألفا معامل استخدـ لقد 
 الإعصار لضحايا ودراسة الاغتصاب, ضحايا مف مجموعة مف أخذىـ تـ مريض 241
 . 0.99 ألفا معامل وكاف اندروا,
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 تناولت دراسة خلبؿ مف لممقياس الداخمي الاتساؽ لمعرفة كرونباخ ألفا معامل استخدـ لقد
 النصفية التجزئة ,0.78 ألفا معامل وكاف غزة في موظفيف مع مقارنة إسعاؼ سائق 215
 .0.61بمغت 

 : ثبات المقياس بعد إعادة تطبيقه - 3-2-4

 عمى خلبؿ مف فحصيـ تـ الذيف الأشخاص مف مجموعة عمى المقياس ىذا تطبيق تـ لقد
 أسبوعيف بعد الاختبار إعادة وتـ مراكز عدة في إكمينيكية دراسة الأشخاص مف مجموعة
 0.001 - الإحصائية الدلالة وقيمة 0.86 الارتباط معامل وكاف

 وتـ( سائق 20 )مف مكونة العينة وكانت الإسعاؼ عماؿ مف عينة عمى المقياس اختبار تـ
=  الإحصائية الدلالة وقمة 0.86 الارتباط معامل وكاف أسبوعيف بعد الاختبار إعداد

0.001 . 

 : طريقة تطبيق و تصحيح المقياس  - 3-2-5

 عميو مدونة تعميمة عمى المقياس يحتوؼ  جماعيا أو فرديا دافيسوف  مقياس تطبيق يمكف
  .الاحتمالات إحدػ تحت )+( العلبمة ضع : في تتمثل

. دائما - 4 غالبا- 3 نادرا, - 1 ابد

 التعميمة قراءة المفحوص مف يطمب والعنواف والاسـ والجنس السف مف كل المقياس ويتضمف
 وفي الانتياء وقت بتحديد الفاحص ليقوـ العموـ عمى الفيـ سوء أو الغموض إزالة اجل مف

. اللبزـ مف أكثر مدتو تطوؿ لا أف عمى الحرص الوقت نفس

( 4 - )0 مف )نقاط 5 مف مكوف  مقياس عمى النقاط حساب يتـ بند 17 المقياس ىذا يشمل
 وتصحيح النقاط حساب ويتـ. المنصرـ أسبوع في الأعراض عف المفحوص السؤاؿ ويكوف 
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 ليكرت سمـ عمى المقياس فقرات عمى إجابتيـ وتقدر المفحوصيف استجابة حسب الفقرات ىذه
  :درجات 5 مف مؤلف

(. دائما استجابة عمى تنطبق( )4)

 .(غالبا )استجابة عمى تنطبق( 3)

(. أحيانا استجابة عمى تنطبق( )2)

(. نادرا )استجابة عمى تنطبق( )1)

 بعد ما الإجياد جدا عالة درجة إلى الفرعي أو الكمي لممقياس المرتفعة الدرجات تفسر( 0)

. نقطة 153 الكمية الدرجات وتصل الصدمة

: كالتالي أبعاد ثلبثة عمى( 17 )عشر السبعة فقرات وتوزع

. بند( 5 )خمس بعد الصادمة الخبرة استعادة أعراض ويشمل: الأوؿ البعد

. بنود( 7 )سبع بعد الصادمة الخبرة تجنب أعراض ويشمل: الثاني البعد

. بنود( 5 )خمس بعد الاستشارة أعراض ويشمل: الثالث البعد

: عندىا تتوفر أف يجب الصدمة بعد ما كرب مف تعاني التي الحالات

 .الصادمة الخبرة استعادة أعراض مف عرض -
  .التجنب أعراض مف عرض -
  والصدمة النفسية لمتحقق من ثبات مقياسي الذكاء الروحيدراسة سيكومترية 

عمى عينة والصدمة النفسية الذكاء الروحي مقياسي كما قمنا باختبار ثبات : الثبات
 توافقكوف أف ألفا لكرنباخ ؼ, ألفا لكرنباخ طريقة, ب أعواف الحماية المدنية بالوادؼمف
في الأوزاف وىذا ينطبق عمى المقياسيف   الثلبثي فما فوؽ المقاييس ذات التدرجو
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يـُ   : ذلؾعرض ؼتالي, والجدوؿ اؿة الحاليلدراسة في اطبقيفال
 والصدمة النفسية الذكاء الروحي يمقياسلألفا كرنباخ اتساق معامل  :( 03)لجدو -

 أعوان الحماية المدنيةلدى 
عدد البنود معامل ألفا كزنباخ  المقاييس

 68 0.91 ذكاء الروحيمقياس اؿ

 17 0.78 مقياس الصدمة النفسية

د معامل الثبات بطريقة ألفا كرنباخ لقياس اتساؽ بنوأف  (03)الجدوؿيتضح مف  -
, واتساؽ بنود (0.91): لدػ أعواف الحماية المدنية المقدر بػالذكاء الروحيمقياس 

 نلبحع أف قيـ ,(0.78):أعواف الحماية المدنية المقدر بػ لدػ مقياس الصدمة النفسية
ما في جمع والوثوؽ بوعالية إلى درجة تجعمنا نعتمد المقياسيف  الثبات تمعاملب

 .بيانات ىذه الدراسة
 :    حدود الدراسة -5
  الحدود الزمانية : 

 .الفترة الممتدة مف شير نوفمبر إلى شير جانفيتـ إجراء الدراسة الميدانية في 

  الحدود المكانية: 

 –وحدة بمدية الدبيمة  )أجريت الدراسة الميدانية بوحدات الحماية المدنية التابعة لولاية الوادؼ 
 .( وحدة بمدية الوادؼ –وحدة بمدية حاسي خميفة 

  تمثمت متغيرات الدراسة في الصدمة النفسية و الذكاء الروحي: الحدود الموضوعية. 
 :    الأسالين الإحصائية المتبعة في الدراسة -6

تعد التقنيات الإحصائية مف أىـ الوسائل الحديثة لمبحث العممي في ميادينو المختمفة 
بوجو عاـ وفي مياديف العموـ الاجتماعية بوجو خاص, لأف استخداـ ىذه التقنيات يكسب 
البحث العممي الدقة العممية ويضفي عمى نتائج البحث الصدؽ والدقة والوضوح, وتطبيق 

التقنيات الإحصائية عمى أؼ بحث لا بد أف تتماشى وطبيعة الموضوع المدروس, وما دمنا 
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باختلبؼ أعمارىـ عمى أعواف الحماية المدنية الذكاء الروحي والصدمة النفسية طبقنا مقياسي 
وأقدميتيـ المينية, فقد استخدامنا الأساليب الإحصائية التالية لمعالجة فرضيات الدراسة عف 

دخاؿ (SPSSv27)طريق برنامج الحزـ الإحصائية لمعموـ الاجتماعية , وذلؾ بعد الترميز وا 
 :البيانات إلى الحاسب الآلي ومعالجتيا

 الإحصاء الوصفي والبياني :
 .التكرارات والنسب المئوية -
 .معامل ارتباط بيرسوف  -
 .المتوسط الحسابي والانحراؼ المعيارؼ  -
 .الأعمدة التكرارية -
 الإحصاء الاستدلالي: 
)2 2اختبار كا - ) Chi-square.test  الذكاء مستويات لمكشف عف دلالة الاختلبؼ بيف

 .أعواف الحماية المدنيةالروحي, ومستويات الصدمة النفسية لدػ 
أعواف الحماية المدنية لعينتيف مستقمتيف, لمكشف عف دلالة الفروؽ بيف  t.test"ت"اختبار -

 .عمى مقياسي الذكاء الروحي والصدمة النفسية تبعا للؤقدمية المينية, والعمر
أعواف الصدمة النفسية لدػ الذكاء الروحي و دلالة الارتباط بيف  لمكشف عف"t.test"اختبار -

 .الحماية المدنية



 

   
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عرض و تحميل ومناقشة النتائج: الفصل الخامس 

 تمهيد

 .عرض وتحميل نتائج الدراسة -1
 .مناقشة وتفسير نتائج الدراسة -2
 .الاستنتاج العام لمنتائج -3
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 :تمهيد 
بعد تطبيق إجراءات الدراسة الأساسية وتفريغ البيانات ومعالجتيا إحصائيا, سيتـ عرض 

مقياس الذكاء الروحي ومقياس : النتائج المتوصّل إلييا بعد تطبيق مقاييس الدراسة التالية
عمى أعواف الحماية المدنية بالوادؼ, وسنحاوؿ مف خلبؿ ىذا الفصل تفسير  الصدمة النفسية
 .النتائج ومناقشتيا

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 الفصل الخامس                                                       عشض وتحليل ومناقشة النتائج
 

 61 
 

 
 : عرض وتحميل نتائج الدراسة - 1

بمستوػ أعواف الحماية المدنية تميز أغمبية ؼ: الفرضية الأولى   عرض وتحميل نتائج  -1
 .ذكاء روحي مرتفع

)2"2كا"ولمتحقق مف صحة الفرضية الأولى قمنا بإجراء اختبار ) Chi-square.test 
 وشروطو كانت النتائج "2 كا"اختباراللببارامترؼ لحسف التطابق, وبعد التأكد مف افتراضات 

 :يعني التكرارات في كل جداوؿ العرض" ت" تجدر الإشارة أف الحرؼ :كالتالي
 الذكاء الروحي لدى أعوان الحماية المدنية مستويات دلالة الاختلاف بين :(04)جدول

                                                                                                              2

( 2, 0.05) 5.99t df    
أعواف الحماية الذكاء الروحي لدػ الاختلبؼ بيف مستويات أف  :(04)يتبيف مف الجدوؿ

 أكبر 10.64:المحسوبة المقدرة بػ ²كابدليل أف قيمة   إحصائيا,داؿ جوىرؼ واختلبؼ المدنية
 أصغر مف مستوػ (0.005)بقيمة احتمالية محسوبة, و5.99: المجدولة المقدرة بػ²كامف قيمة 
0.05)الدلالة ) أعواف الذكاء الروحي لدػ, أؼ يوجد اختلبؼ حقيقي بيف مستويات 

 .الحماية المدنية
 نجد أف تكرار أعواف الحماية المدنية بالمستوػ المنخفض لمذكاء الروحي: ولمتوضيح

 وىي الأكبر, بالمقابل نجد تكرار أعواف الحماية المدنية بالمستوػ %42 بنسبة :بػالمقدر 
 أعواف الحماية أما تكرار وىي نسبة جد معتبرة, %40 بنسبة :المقدر بػالمرتفع لمذكاء الروحي 

وىذه النتيجة تدفعنا إلى . 18% بنسبة: المقدر بػالمدنية بالمستوػ المعتدؿ لمذكاء الروحي 
بمستوػ ذكاء أعواف الحماية المدنية تميز أغمبية ؼ :رفض الفرضية الأولى المنصوصة بػ

 .روحي مرتفع
 .أعواف الحماية المدنيةالذكاء الروحي لدػ مستويات يعرض بيانيا : والشكل التالي

القيمة  ²قيمة كا %ت   الذكاء الروحيمستويات

 الاحتمالية
df 

الدلالة 

الاحصائية 

مقياس 
الذكاء 
 الروحي

 42 42 ركاء سوحي منخفط

 دالة 2 0.005 10.64
 18 18ركاء سوحي معتذل 

 40 40ركاء سوحي مشتفع 

 100 100المجمػوع 
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  مستويات الذكاء الروحي لدى أعوان الحماية المدنية:(01)الشكل

 
 بالمستوػ المنخفض لمذكاء أعواف الحماية المدنيةأف تكرار : (01)يتضح مف الشكل

 بالمستوػ المرتفع أعواف الحماية المدنية وىو الأكبر, بالمقابل يميو تكرار 42:بػمقدر  الروحي
 بالمستوػ المعتدؿ لمذكاء الروحي أعواف الحماية المدنية  تكرار, ثـ40:مقدر بػلمذكاء الروحي 

 .18:مقدر بػ
 بمستوػ أعواف الحماية المدنيةتميز أغمبية  ؼ:الفرضية الثانية  عرض وتحميل نتائج  -2

 .صدمة نفسية مرتفع
)2"2كا"ولمتحقق مف صحة الفرضية الثانية قمنا بإجراء اختبار ) Chi-square.test 

 وشروطو كانت النتائج "2 كا"اختباراللببارامترؼ لحسف التطابق, وبعد التأكد مف افتراضات 
 :يعني التكرارات في كل جداوؿ العرض" ت" تجدر الإشارة أف الحرؼ :كالتالي
 أعوان الحماية المدنيةالصدمة النفسية لدى  مستويات دلالة الاختلاف بين :(05)جدول

                                                                                                              2

( 2, 0.05) 5.99t df    
 لدػ أعواف الحماية الاختلبؼ بيف مستويات الصدمة النفسيةأف  :(05) الجدوؿوضحؼ
 أكبر 12.62:المحسوبة المقدرة بػ ²كابدليل أف قيمة   احصائيا,داؿ جوىرؼ واختلبؼالمدنية 
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 مقياس الذكاء الروحي

 ذكاء روحي مرتفع ذكاء روحي معتدل ذكاء روحي منخفض

القيمة  ²قيمة كا %ت   الصدمة النفسيةمستويات

 الاحتمالية
df 

الدلالة 

الاحصائية 

مقياس 
الصدمة 
 النفسية

 33 33 ة منخفطصذمة نفسية

 دالة 2 0.002 12.62
 19 19 تىسطة مصذمة نفسية

 48 48 ة مشتفعصذمة نفسية

 100 100المجمػوع 
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 أصغر مف مستوػ (0.002)بقيمة احتمالية محسوبة, و5.99: المجدولة المقدرة بػ²كامف قيمة 
0.05)الدلالة ) أعواف  لدػ لصدمة النفسيةا, أؼ يوجد اختلبؼ حقيقي بيف مستويات

 .الحماية المدنية
 بالمستوػ المرتفع لمصدمة النفسية أعواف الحماية المدنيةنجد أف تكرار : ولمتوضيح

بالمستوػ  أعواف الحماية المدنية وىي الأكبر, بالمقابل نجد تكرار %48 بنسبة 48:بػالمقدر 
أعواف  أما تكرار وىي نسبة معتبرة, %33  بنسبة33:المقدر بػالمنخفض لمصدمة النفسية 

وىذه النتيجة . 19% بنسبة 19:المقدر بػبالمستوػ المتوسط لمصدمة النفسية  الحماية المدنية
 أعواف الحماية المدنيةتميز أغمبية ؼ :تدفعنا إلى القبوؿ بالفرضية الثانية المنصوصة بػ

 .بمستوػ صدمة نفسية مرتفع
 أعواف الحماية المدنية لدػ صدمة النفسيةاؿمستويات يعرض بيانيا : والشكل التالي

  لدى أعوان الحماية المدنيةصدمة النفسية مستويات ال:(02)الشكل

 
 بالمستوػ المرتفع لمصدمة أعواف الحماية المدنيةأف تكرار : (02)يتضح مف الشكل

بالمستوػ  أعواف الحماية المدنية وىو الأكبر, بالمقابل يميو تكرار 48:بػالمقدر  النفسية
بالمستوػ المتوسط  أعواف الحماية المدنية  تكرار, ثـ33:المقدر بػالمنخفض لمصدمة النفسية 

 . 19:المقدر بػلمصدمة النفسية 
دالة احصائيا عند  توجد علبقة ارتباطية :الفرضية الثالثةعرض وتحميل نتائج  -3

 .أعواف الحماية المدنية الصدمة النفسية لدػو الذكاء الروحي بيف( )مستوػ الدلالة

33

19

48 
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 مقياس الصدمة النفسية

 صدمة نفسية مرتفعة صدمة نفسية متوسطة صدمة نفسية منخفضة

0.05 
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( t), واختبار(rp) ارتباط بيرسوف معامل ولمتحقق مف صحة الفرضية الثالثة قمنا بتطبيق
  :لدلالة الارتباط, وذلؾ بعد دراسة افتراضاتو وشروطو التي تحققت, وكانت النتائج كالتالي

دلالة الارتباط بين الذكاء الروحي والصدمة النفسية لدى أعوان الحماية  :(06)جدول
 المدنية

المتغيرات 
معامل ارتباط 

  rpبيرسون 
 

 

  tCقيمة
المحسوبة 

 درجة 
 dfالحرية 

 

القيمة 
   الاحتمالية

الدلالة 
الاحصائية 

 الذكاء الزوحي
0.047 0.46 98 0.64 

 

دال غيش 

 الصدمة النفسية 

           
( 98, 0.05)

1.98
c df

t
 

  

ارتباط ضعيف  ىوو=rp 0.047ف بيرسو  أف قيمة معامل ارتباط(06)يتبيف مف الجدوؿ
 بدليل ,الذكاء الروحي والصدمة النفسية لدػ أعواف الحماية المدنيةوغير داؿ احصائيا بيف 

 tt التبايف مف قيمة اختبارصغر أ(0.46) المحسوب المقدرtC تحميل التبايف أف قيمة اختبار
0.05) أكبر مف مستوػ الدلالة(0.64)بقيمة احتماليةو (1.98) المقدرجدولةالـ ) ,أؼ أف 

 ر في تبايف درجاتلتغيؿنتيجة  درجات الصدمة النفسية, ليس في تبايف الموجود التغير
وىذا ما يدفعنا إلى رفض الفرضية الثالثة القائمة . أعواف الحماية المدنية الذكاء الروحي لدػ

0.05) توجد علبقة ارتباطية دالة إحصائيا عند مستوػ الدلالة:أنو )  الذكاء الروحي بيف
     .والصدمة النفسية لدػ أعواف الحماية المدنية

دالة إحصائيا عند مستوػ  لا توجد فروؽ : الفرضية الرابعةعرض وتحميل نتائج  -4
0.05)الدلالة  ) عمى مقياس الذكاء الروحي تعزػ للؤقدمية أعواف الحماية المدنية بيف 
 .المينية

 لعينتيف مستقمتيف t.test "ت"ولمتحقق مف صحة الفرضية الرابعة قمنا بإجراء اختبار
 وشروطو, يوضح الجدوؿ التالي نتائج الاختبار والدلالة "ت"اختباروبعد التأكد مف افتراضات 

 . الإحصائية
 

أعوان الحماية المدنية عمى مقياس الذكاء الروحي بين درجات  الفروق دلالة  (:07)جدول
 تعزى للأقدمية المهنية
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 العينةمقياس الذكاء الروحي 

n 

المتوسط 

 الحسابي
 

الانحزاف 

المعياري 

S 

متوسط 

الفزوق 
 tcقيمة 

القيمة 

 الاحتمالية

الدلالة 

الاحصائية 

 23.49 164 31  سنىات أقذمية فأقل5
داؿ  0.006 -2.80 -13.9

 22.65 177.9 69  سنىات أقذمية5أكثش من

                                                                              
( 98, 0.05)

1.98
c df

t
 

  

سنوات فأقل 5درجات ذوؼ أقدمية مينية متوسط   أف:(07)الجدوؿ بيانات  مفضحيت
 (23.49)وانحراؼ معيارؼ  (164) البالغأعواف الحماية المدنية عمى مقياس الذكاء الروحيمف 

أعواف الحماية المدنية سنوات مف 5متوسط درجات ذوؼ أقدمية مينية أكثر مف أصغر مف 
, وجاءت نتيجة اختبار (22.65)بانحراؼ معيارؼ  (177.9) البالغعمى مقياس الذكاء الروحي

 (0.006) وبقيمة احتمالية محسوبة-(1.98)"ت" أكبر مف قيمة اختبار(-2.80) المحسىبة"ت"
0.05)أصغر مف مستوػ الدلالة ).  
يؤدؼ (  سنىات5أكثش من/ سنىات فأقل5)في الأقدمية المينيةختلبؼ الامما يدؿ عمى أف 

وىذه النتيجة تدفعنا إلى .  أعواف الحماية المدنيةدرجات الذكاء الروحي لدػإلى التبايف في 
0.05)دالة احصائيا عند مستوػ الدلالة لا توجد فروؽ : رفض الفرضية الرابعة القائمة أنو ) 

  . عمى مقياس الذكاء الروحي تعزػ للؤقدمية المينيةأعواف الحماية المدنيةبيف 
دالة احصائيا عند مستوػ  لا توجد فروؽ  :الفرضية الخامسةعرض وتحميل نتائج  -5

0.05)الدلالة  ) عمى مقياس الصدمة النفسية تعزػ للؤقدمية أعواف الحماية المدنية بيف 
 المينية

 لعينتيف مستقمتيف t.test "ت"ولمتحقق مف صحة الفرضية الخامسة قمنا بإجراء اختبار
 وشروطو, يوضح الجدوؿ التالي نتائج الاختبار والدلالة "ت"اختباروبعد التأكد مف افتراضات 

 . الإحصائية
 

صدمة أعوان الحماية المدنية عمى مقياس البين درجات  الفروق دلالة  (:08)جدول
  تعزى للأقدمية المهنيةالنفسية

 العينةمقياس الصدمة النفسية 

n 

المتوسط 

 الحسابي
 

الانحزاف 

المعياري 

S 

متوسط 

الفزوق 
 tcقيمة 

القيمة 

 الاحتمالية

الدلالة 

الاحصائية 

X

X
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 9.35 23.74 31  سنىات أقذمية فأقل5
داؿ غير  0.75 -0.31 -0.64

 9.43 24.38 69  سنىات أقذمية5أكثش من

                                                                              
( 98, 0.05)

1.98
c df

t
 

  

سنوات فأقل 5درجات ذوؼ أقدمية مينية متوسط   أف:(08)الجدوؿ بيانات  مفضحيت
وانحراؼ معيارؼ  (23.74) البالغالصدمة النفسيةأعواف الحماية المدنية عمى مقياس مف 

أعواف الحماية المدنية سنوات مف 5متوسط درجات ذوؼ أقدمية مينية أكثر مف , و(9.35)
, جاءت نتيجة (9.43)بانحراؼ معيارؼ  (24.38) البالغالصدمة النفسيةعمى مقياس 

  وبقيمة احتمالية محسوبة-(1.98)"ت" أصغر مف قيمة اختبار(-0.31) المحسىبة"ت"اختبار

0.05) أكبر مف مستوػ الدلالة(0.75) ).  
لا  ( سنىات5أكثش من/ سنىات فأقل5)في الأقدمية المينيةختلبؼ الامما يدؿ عمى أف 
وىذه النتيجة .  أعواف الحماية المدنية لدػالصدمة النفسيةدرجات يؤدؼ إلى التبايف في 

دالة احصائيا عند مستوػ  لا توجد فروؽ : تدفعنا إلى القبوؿ بالفرضية الخامسة القائمة أنو
0.05)الدلالة ) عمى مقياس الصدمة النفسية تعزػ للؤقدمية أعواف الحماية المدنية بيف 
 . المينية

 عمى مقياس أعواف الحماية المدنيةيعرض بيانيا الاختلبؼ بيف درجات : والشكل التالي
 ( سنىات5أكثش من/ سنىات فأقل5) تبعا للؤقدمية المينيةالصدمة النفسية ومقياس الذكاء الروحي

 
 الاختلاف بين درجات أعوان الحماية المدنية عمى مقياس الذكاء الروحي :(03)الشكل

 ومقياس الصدمة النفسية تبعا للأقدمية المهنية
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أعواف سنوات فأقل مف 5درجات ذوؼ أقدمية مينية  متوسط :(03)شكلاؿعرض ؼ

متوسط درجات ذوؼ أصغر مف   وىو(164) البالغالحماية المدنية عمى مقياس الذكاء الروحي
 أعواف الحماية المدنية عمى مقياس الذكاء الروحيسنوات مف 5أقدمية مينية أكثر مف 

 .(177.9)البالغ
أعواف الحماية سنوات فأقل مف 5درجات ذوؼ أقدمية مينية متوسط بالمقابل نجد 
متوسط درجات ذوؼ  متساوؼ نسبيا مع (23.74) البالغالصدمة النفسيةالمدنية عمى مقياس 

 الصدمة النفسيةأعواف الحماية المدنية عمى مقياس سنوات مف 5أقدمية مينية أكثر مف 
 .(24.38)البالغ

دالة إحصائيا عند مستوػ   لا توجد فروؽ :الفرضية السادسةعرض وتحميل نتائج  -6
0.05)الدلالة  ) عمى مقياس الذكاء الروحي تعزػ لمعمرأعواف الحماية المدنية بيف . 

 لعينتيف مستقمتيف t.test "ت"ولمتحقق مف صحة الفرضية السادسة قمنا بإجراء اختبار
 وشروطو, يوضح الجدوؿ التالي نتائج الاختبار والدلالة "ت"اختباروبعد التأكد مف افتراضات 

 . الإحصائية
 

أعوان الحماية المدنية عمى مقياس الذكاء الروحي بين درجات  الفروق دلالة  (:09)جدول
 عمرتعزى لل
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مقياس الذكاء 
الروحي 

 العينة

n 

المتوسط 

 الحسابي
 

الانحزاف 

المعياري 

S 

متوسط 

الفزوق 
 tcقيمة 

القيمة 

 الاحتمالية

الدلالة 

الاحصائية 

 21.74 163.39 41  سنة فأقل30عمش
داؿ  0.000 -3.82 -17.27

 22.52 180.66 59  سنة30عمش أكثش من

                                                                              
( 98, 0.05)

1.98
c df

t
 

  

أعواف  سنة فأقل مف 30درجات ذوؼ عمرمتوسط   أف:(09)الجدوؿ بيانات  مفضحيت
 أصغر (21.74)وانحراؼ معيارؼ  (163.39) البالغالحماية المدنية عمى مقياس الذكاء الروحي

أعواف الحماية المدنية عمى مقياس  سنة مف 30متوسط درجات ذوؼ عمر أكثر مف مف 
 "ت", وجاءت نتيجة قيمة اختبار (22.52)بانحراؼ معيارؼ  (180.66) البالغالذكاء الروحي

  وبقيمة احتمالية محسوبة-(1.98)المجدولة" ت" أكبر مف قيمة اختبار (-3.82)المحسىبة 

0.05) أصغر مف مستوػ الدلالة(0.000) ).  
يؤدؼ إلى التبايف (  سنة30أكثش من/ سنة فأقل30)في العمرختلبؼ الامما يدؿ عمى أف 

وىذه النتيجة تدفعنا إلى رفض .  أعواف الحماية المدنيةدرجات الذكاء الروحي لدػفي 
0.05)دالة احصائيا عند مستوػ الدلالة لا توجد فروؽ : الفرضية السادسة القائمة أنو ) بيف 

  . عمى مقياس الذكاء الروحي تعزػ لمعمرأعواف الحماية المدنية
دالة احصائيا عند مستوػ  لا توجد فروؽ  :الفرضية السابعةعرض وتحميل نتائج  -7

0.05)الدلالة  ) عمى مقياس الصدمة النفسية تعزػ لمعمرأعواف الحماية المدنية بيف  
 لعينتيف مستقمتيف t.test "ت"ولمتحقق مف صحة الفرضية السابعة قمنا بإجراء اختبار

 وشروطو, يوضح الجدوؿ التالي نتائج الاختبار والدلالة "ت"اختباروبعد التأكد مف افتراضات 
 . الإحصائية

 
صدمة أعوان الحماية المدنية عمى مقياس البين درجات  الفروق دلالة  (:10)جدول

  تعزى للأقدمية المهنيةالنفسية
مقياس الصدمة 

النفسية 
 العينة

n 

المتوسط 

 الحسابي
 

الانحزاف 

المعياري 

S 

متوسط 

الفزوق 
 tcقيمة 

القيمة 

 الاحتمالية

الدلالة 

الاحصائية 

 9.10 25.51 41  سنة فأقل30عمش
داؿ غير  0.23 1.19 2.26

 9.50 23.25 59  سنة30عمش أكثش من

X

X
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( 98, 0.05)

1.98
c df

t
 

  

أعواف  مف  سنة فأقل30عمردرجات ذوؼ متوسط   أف:(10)الجدوؿ بيانات  مفضحيت
متوسط  و(9.10)وانحراؼ معيارؼ  (25.51) البالغالصدمة النفسيةالحماية المدنية عمى مقياس 

 الصدمة النفسيةأعواف الحماية المدنية عمى مقياس  مف  سنة30عمر أكثر مفدرجات ذوؼ 
 أصغر مف (1.19) المحسىبة"ت", جاءت نتيجة اختبار(9.50)بانحراؼ معيارؼ  (23.25)البالغ

0.05) أكبر مف مستوػ الدلالة(0.23) وبقيمة احتمالية محسوبة(1.98)"ت"قيمة اختبار ).  
يؤدؼ إلى التبايف لا  ( سنة30أكثش من/ سنة فأقل30)في العمرختلبؼ الامما يدؿ عمى أف 

وىذه النتيجة تدفعنا إلى القبوؿ .  أعواف الحماية المدنية لدػالصدمة النفسيةدرجات في 
0.05)دالة احصائيا عند مستوػ الدلالة لا توجد فروؽ : بالفرضية السابعة القائمة أنو ) بيف 

 .  عمى مقياس الصدمة النفسية تعزػ لمعمرأعواف الحماية المدنية
 عمى مقياس أعواف الحماية المدنيةيعرض بيانيا الاختلبؼ بيف درجات : والشكل التالي

 ( سنة30أكثش من/ سنة فأقل30) تبعا لمعمرالصدمة النفسية ومقياس الذكاء الروحي
 
 
 

 الاختلاف بين درجات أعوان الحماية المدنية عمى مقياس الذكاء الروحي :(04)الشكل
 عمرومقياس الصدمة النفسية تبعا لل

 

1
6

3
.3

9
 

25.51 

1
8

0
.6

6
 

23.25 
0 

20 

40 

60 

80 

100 

120 

140 

160 

180 

200 

 مقياس الصدمة النفسية مقياس الذكاء الروحي

 سنة 30عمر أكثر من سنة فأقل 30عمر



 الفصل الخامس                                                       عشض وتحليل ومناقشة النتائج
 

 70 
 

أعواف الحماية المدنية  سنة فأقل مف 30درجات ذوؼ عمر متوسط :(04)شكلاؿعرض ؼ
متوسط درجات ذوؼ عمر وىو الأصغر مف  (163.39) البالغعمى مقياس الذكاء الروحي

 .(180.66) البالغأعواف الحماية المدنية عمى مقياس الذكاء الروحي سنة مف 30أكثر مف 
أعواف الحماية المدنية عمى  مف  سنة فأقل30عمردرجات ذوؼ متوسط بالمقابل نجد 

عمر أكثر متوسط درجات ذوؼ وىو الأكبر نسبيا مف  (25.51) البالغالصدمة النفسيةمقياس 
 .(23.25) البالغالصدمة النفسيةأعواف الحماية المدنية عمى مقياس  مف  سنة30مف
 : مناقشة وتفسير نتائج الدراسة  -2

 : مناقشة وتفسير الفرضية الأولى - 7-1

نصت ىذه الفرضية بأف أغمبية أعواف الحماية المدنية يتميزوف بمستوػ ذكاء روحي 
 Chi-square.test" 2كا"مرتفع ولمتحقق مف صحة الفرضية الأولى قمنا بإجراء اختبار

أف تكرار أعواف الحماية ( 1) حسب الشكل اللببارامترؼ لحسف التطابق وجاءت النتائج
 وىي الأكبر, بالمقابل %42بنسبة : المدنية بالمستوػ المنخفض لمذكاء الروحي المقدر بػ

 %40بنسبة : نجد تكرار أعواف الحماية المدنية بالمستوػ المرتفع لمذكاء الروحي المقدر بػ
وىي نسبة جد معتبرة, أما تكرار أعواف الحماية المدنية بالمستوػ المعتدؿ لمذكاء الروحي 

بمعنى أنو أغمبية أعواف  , وىذه النتيجة تدفعنا إلى رفض الفرضية. 18%بنسبة : المقدر بػ
 البرامج نقص إلىالحماية المدنية يتميزوف بمستوػ ذكاء روحي منخفض ويرجع ىذا 

 يتركز حيث , مؤسساتاؿ داخل والروحي النفسي بالجانب تيتـ التي والإرشادية التكوينية
 النفسية بالصحة الاىتماـ مف أكثر ةوالتقني ةالميني نبواالج عمىفي الغالب  اىتماميـ
 شعورىـ مف تزيد قد الضغوط الحياتية  فإف ذلؾ, إلى بالإضافة. للؤعواف والروحية

 تفسير يمكف كما التكيف, عمى القدرة الصبر, , الوعي مستوػ  عمى ينعكس مما القمق,ب
 المستمر التعرض أف ترػ  التي   النفسية الضغوط نظرية ضوء في الفرضية ىذه

 التكيف عمى قدرتو ييُضعفىاذا ما و وجسديًا, نفسيًا الفرد إنياؾ إلى يؤدؼ لمضغوط
  صادمةاؿ  و الأحداثالمواقف مع المتكرر فالتعامل. بكفاءة الداخمية موارداؿ واستخداـ
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يجاد التأمل عمى قدرتيـ في تؤثر النفسي الإرىاؽ مف حالة في الأعواف ييُدخل  المعنى وا 
 وىذا ما يجعل الروحي الذكاء أبعادأحد   وىي ,بيا يمروف  التي لمتجارب الإيجابي

 .مستوػ الذكاء الروحي منخفض لدػ الأعواف

 : مناقشة وتفسير الفرضية الثانية - 2-2
  بمستوػ صدمة نفسية مرتفع يتميزوف أعواف الحماية المدنيةأغمبية نصت ىذه الفرضية بأف 

)2"2كا"ولمتحقق مف صحة الفرضية الثانية قمنا بإجراء اختبار ) Chi-square.test 
بالمستوػ المرتفع لمصدمة  أعواف الحماية المدنيةأف تكرار  اللببارامترؼ لحسف التطابق

 أعواف الحماية المدنية وىي الأكبر, بالمقابل نجد تكرار %48 بنسبة 48:النفسية المقدر بػ
 وىي نسبة معتبرة, أما تكرار %33 بنسبة 33:بالمستوػ المنخفض لمصدمة النفسية المقدر بػ

وىذه . 19% بنسبة 19:بالمستوػ المتوسط لمصدمة النفسية المقدر بػ أعواف الحماية المدنية
 بحث نجد أف أعواف الحماية المدنية يتميزوف بمستوػ النتيجة تدفعنا إلى القبوؿ بالفرضية

صدمة نفسية مرتفع ويرجع ذلؾ إلى طبيعة عمميـ التي تتميز بالتعرض المستمر و الشبو 
الكوارث الطبيعية و إنقاذ , الحرائق , حوادث المرور : يومي للؤحداث الضاغطة منيا 

فالتكرار المستمر ليذه التجارب , الخ الذؼ يجعميـ أكثر عرضة للئجياد النفسية ...الأرواح 
دوف وجود فترات زمنية كافية لمتفريع الانفعالي و الدعـ النفسي يؤدؼ إلى تراكـ الضغوط مما 

بالإضافة إلى أف الافتقار لمتكويف الكافي في مجاؿ , يساىـ في ارتفاع مستويات الصدمة 
التكيف النفسي واستراتجيات المواجية لدػ بعض الأعواف يزيد مف حدة التأثيرات النفسية 

  .السمبية 
 يتعرض عندما تحدث النفسية اتالصدـ أفسيغموند فرويد  يرػ  النفسي التحميل منظور ومف
 النفسية الإثارة فتتجاوز الانفعالي, والتفريغ الاستيعاب عمى النفسية قدرتو يفوؽ  لحدث الفرد
 المواقف مواجية تكرار فإف المدنية, الحماية لأعواف وبالنسبة. فييا التحكـ عمى الأنا قدرة

 عمى الفرد قدرة تتجاوز بصورة الصادمة الخبرات تراكـ إلى يؤدؼ قد والعنيفة المفاجئة
. التكيف

في وجود  (2012)و دراسة ثابت وآخروف  (2000)وتتفق ىذه الدراسة مع دراسة خيربؾ 
 . لمصدمة النفسية لدػ عينة الدراسةعمستوػ مرتف
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 : تفسير الفرضية الثالثة مناقشة و- 2-3
) عند مستوػ الدلالةإحصائيادالة توجد علبقة ارتباطية  نصت ىذه الفرضية بأنو

ولمتحقق مف صحة  أعواف الحماية المدنيةبيف الذكاء الروحي والصدمة النفسية لدػ ( 
 وجاءت لدلالة الارتباط, (t), واختبار(rp)معامل ارتباط بيرسوف  الفرضية الثالثة قمنا بتطبيق

وىو ارتباط ضعيف وغير داؿ =rp 0.047 أف قيمة معامل ارتباط بيرسوف (النتائج أف 
وىذا ما يدفعنا إلى   بيف الذكاء الروحي والصدمة النفسية لدػ أعواف الحماية المدنيةإحصائيا

 بمعنى أنو لاتوجد علبقة ارتباطية بيف الذكاء الروحي و الصدمة النفسية لدػ رفض الفرضية
أعواف الحماية المدنية وىذا راجع طبيعة العمل التي تجعميـ متعرضيف بشكل دائـ لمصدمات 

النفسية مما يجعل الصدمة مرتبطة بعوامل مينية أكثر مف ارتباطيا بالخصائص الفردية 
 في بالحدث يتأثر لا الفرد أف أروف بيؾ  لدػ المعرفية النظرية ترػ و.لمفرد كالذكاء الروحي 

نما ذاتو, حد دراكو بتفسيره يتأثر وا   التي المعرفية والبنيات والمعتقدات فالأفكار. الحدث ليذا وا 
 أعواف فإف وعميو,. الصادمة لمخبرات النفسية الاستجابة شدة تحدد التي ىي الفرد تكوف عند 

 ليذه إدراكيـ لطريقة تبعًا استجاباتيـ تختمف الصادمة للؤحداث المتعرضيف المدنية الحماية
 .الذكاء الروحي لدييـ لمستوػ  تبعًا وليس المواقف,

التي أشارت إلى وجود علبقة  (2012)اختمفت ىذه الدراسة مع دراسة جوليدار وجودارزؼ 
 .إيجابية دالة إحصائيا بيف الذكاء الروحي و الرضا الوظيفي

 

 : مناقشة وتفسير الفرضية الرابعة - 2-4
0.05) عند مستوػ الدلالة إحصائيادالة  لا توجد فروؽ نصت ىذه الفرضية بأنو  ) 

ولمتحقق مف   عمى مقياس الذكاء الروحي تعزػ للؤقدمية المينيةأعواف الحماية المدنيةبيف 
وجاءت نتيجة اختبار   لعينتيف مستقمتيفt.test "ت"صحة الفرضية الرابعة قمنا بإجراء اختبار

 (0.006) وبقيمة احتمالية محسوبة-(1.98)"ت" أكبر مف قيمة اختبار-(2.80) المحسىبة"ت"
0.05)أصغر مف مستوػ الدلالة .)  5)مما يدؿ عمى أف الاختلبؼ في الأقدمية المينية 

يؤدؼ إلى التبايف في درجات الذكاء الروحي لدػ أعواف الحماية  ( سنىات5أكثش من/سنىات فأقل
 معنى ذلؾ أنو توجد فروؽ بيف أعواف وىذه النتيجة تدفعنا إلى رفض الفرضية. المدنية

الحماية المدنية عمى مقياس الذكاء الروحي تعزػ للؤقدمية المينية ويفسر ذلؾ عمى أف 

0.05 
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الخبرة الميدانية وعدد سنوات العمل عامل لتنمية الذكاء الروحي فكمما عمل الأفراد وتعرضوا 
لممواقف و الأحداث الضاغطة اكتسبوا مرونة ورزانة في التعامل ترفع مستوػ الذكاء الروحي 
لدييـ أما أفراد الحماية المدنية الحديثي التوظيف وبسبب نقص الكفاءة و الخبرة الميدانية نجد 

 .أف مستوػ الذكاء الروحي لدييـ منخفض
 : مناقشة وتفسير الفرضية الخامسة - 2-5

0.05) عند مستوػ الدلالة إحصائيادالة  لا توجد فروؽ نصت ىذه الفرضية بأنو  ) 
ولمتحقق مف   عمى مقياس الصدمة النفسية تعزػ للؤقدمية المينيةأعواف الحماية المدنيةبيف 

جاءت نتيجة   لعينتيف مستقمتيفt.test "ت"صحة الفرضية الخامسة قمنا بإجراء اختبار
  وبقيمة احتمالية محسوبة-(1.98)"ت" أصغر مف قيمة اختبار-(0.31) المحسىبة"ت"اختبار

0.05) أكبر مف مستوػ الدلالة(0.75) .) مما يدؿ عمى أف الاختلبؼ في الأقدمية 
 لدػ الصدمة النفسيةلا يؤدؼ إلى التبايف في درجات  ( سنىات5أكثش من/ سنىات فأقل5)المينية

أنو لا توجد فروؽ دالة وىذه النتيجة تدفعنا إلى القبوؿ بالفرضية . أعواف الحماية المدنية
إحصائيا  بيف أعواف الحماية المدنية عمى مقياس الصدمة النفسية تعزػ للؤقدمية المينية 

 مع التكيف عمى الكاممة القدرة بالضرورة تعني لا المينية الأقدمية أفونرجع ىذه النتيجة إلى 
 نتيجة الصادمةبالمواقف  التأثر في يستمروف  قد الطويمة الخبرة ذوو الأعواف فحتى الضغوط,
 التكيف مف الجدد الأعواف بعضؿ يمكف المقابل, وفي. المؤلمة لمحوادث المستمر التكرار
 و النفسية والمرونة التحمل القدرة مثلالفروؽ الفردية لدييـ  أو النفسي الدعـ بفضل بسرعة

 العمل بيئة  نفس توفر إلى الفروؽ  غياب يعود قد ,ىاذا إلى ةبالإضاؼ, ضبط النفس
 لنفس أعواف الحماية المدنية جميع يتمقى حيثب , مؤسسةاؿ داخلالإعداد و التأىيل النفسي و

 لدييـ والانفعالية النفسية الخبراتتقارب  إلى يؤدؼ مما التدخل, وأساليب المينية القوانيف
. الأقدمية المينية عف النظر صرؼب

التي أظيرت عدـ وجود فروؽ ذات دلالة  (2016)واتفقت ىذه الدراسة مع دراسة الداية 
 .إحصائية تعزػ لمتغير الخبرة 

 : مناقشة وتفسير الفرضية السادسة -  2-6
0.05)دالة إحصائيا عند مستوػ الدلالة  لا توجد فروؽ نصت ىذه الفرضية بأنو  ) بيف 

ولمتحقق مف صحة الفرضية  . عمى مقياس الذكاء الروحي تعزػ لمعمرأعواف الحماية المدنية
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" ت "اختبار قيمة نتيجة وجاءت  لعينتيف مستقمتيفt.test "ت"السادسة قمنا بإجراء اختبار
 محسوبة احتمالية وبقيمة-( 1.98)المجدولة" ت "اختبار قيمة مف أكبر-( 3.82 )المحسوبة

 سنة 30)العمر في الاختلبؼ أف عمى يدؿ مما) (. الدلالة مستوػ  مف أصغر( 0.000)
 الحماية أعواف لدػ الروحي الذكاء درجات في التبايف إلى يؤدؼ( سنة 30مف أكثر/فأقل

 ومعنى ىاذا انو توجد فروؽ دالة إحصائيا الفرضية رفض إلى تدفعنا النتيجة وىذه. المدنية
بيف أعواف الحماية المدنية عمى مقياس الذكاء الروحي تعزػ لمعمر ويفسر ىذا أف مستوػ 

الذكاء الروحي ليس متساويا لدػ جميع الأعواف أؼ أف العمر يعتبر متغير مؤثر في الذكاء 
فالأفراد الأكبر سنا في الغالب يكوف لدييـ خبرة حياتية خاصة في ميداف الحماية , الروحي 

المدنية الذؼ يتطمب المواجية المستمرة للؤحداث الصعبة ومع التقدـ في العمر يصبح الفرد 
أما بالنسبة لمفئات , أكثر ارتباط بالقيـ و المعتقدات وىي أحد مكونات الذكاء الروحي 

الأصغر سنا يكونوف غير مستقريف مف الناحية الانفعالية و الروحية و أقبل خبرة في 
استخداـ استراتجيات المواجية مما يجعل مستوػ الذكاء الروحي منخفضا بمقارنة بالأعواف 

 .الأكبر سنا وىذا ما يخمق فروؽ تعزػ لمعمر
 : مناقشة وتفسير الفرضية السابعة -  2-7

0.05) عند مستوػ الدلالة إحصائيادالة  لا توجد فروؽ  :نصت ىذه الفرضية أنو  

ولمتحقق مف صحة   عمى مقياس الصدمة النفسية تعزػ لمعمرأعواف الحماية المدنية بيف (
 "ت", جاءت نتيجة اختبار ( لعينتيف مستقمتيفt.test "ت"الفرضية السابعة قمنا بإجراء اختبار

 أكبر مف (0.23) وبقيمة احتمالية محسوبة(1.98)"ت" أصغر مف قيمة اختبار(1.19)المحسىبة
0.05)مستوػ الدلالة .)30أكثش من/ سنة فأقل30) مما يدؿ عمى أف الاختلبؼ في العمر 

وىذه .  لدػ أعواف الحماية المدنيةالصدمة النفسيةلا يؤدؼ إلى التبايف في درجات  (سنة
حيث أنو لا توجد فروؽ بيف أعواف الحماية المدنية عمى  النتيجة تدفعنا إلى القبوؿ بالفرضية

مقياس الصدمة النفسية تعزػ لمعمر بسبب أف التعرض لممواقف الصادمة يجعل مف عامل 
السف ثانويا مقارنة بالتكويف و التدريب الميداني الذؼ يتمقاه الأعواف بمختمف الفئات العمرية 

فإف أعواف الحماية المدنية , ومف حيث الواقع . خلبؿ فترة التربص أو عند مزاولة المينة 
مما يؤدؼ إلى تقميص , وبمختمف أعمارىـ يمروف بتجارب مماثمة مف حيث الشدة و الخطورة 

,  مكثف يمكنو مف العمل بكفاءة افعوف الحماية الشاب يتمقى تدريب, تأثير الفروؽ العمرية 
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وىذا التوازف يجعل مف , في حيف أف عوف الحماية الأكبر سنا يعتمد عمى الخبرة الميدانية 
 .عامل العمر لا يحدث فوارؽ دالة في مستوػ الصدمة النفسية

التي أشارت إلى عدـ وجود فروؽ  (2016)اتفقت ىذه الدراسة مع دراسة العيساوؼ 
دالة إحصائيا في مستوػ الصدمة النفسية تعزػ لمتغير السف لدػ العامميف في صفوؼ 

 .الدفاع المدني
 :  الاستنتاج العام لمنتائج -8

 يتعرض الإنساف إلى العديد مف الضغوطات و المثيرات و الأحداث المتعمقة بمتطمبات 
حيث تختمف طريقة الاستجابة للؤحداث باختلبؼ شخصياتنا وتبعا لمفروؽ , الحياة اليومية 

وسعينا مف خلبؿ ىذا إلى تسميط الضوء عمى موضوع علبقة الذكاء الروحي , الفردية 
و ذلؾ بيدؼ معرفة مستوػ الصدمة النفسية و ,بالصدمة النفسية لدػ أعواف الحماية المدنية 

 .مستوػ الذكاء الروحي لدػ الأعواف 
ومف خلبؿ ما ,  فرد مف الأعواف باستعماؿ المنيج الوصفي 100حيث أجريت الدراسة عمى 
وجدنا أف عينة البحث يمتازوف بمستوػ صدمة نفسية مرتفع و , توصمنا إليو في ىذا العمل 
 :وخمصت الدراسة الى النتائج التالية. مستوػ ذكاء روحي منخفض

 .يتميز أغمبية أعواف الحماية المدنية بمستوػ ذكاء روحي منخفض -
 .يتميز أغمبية أعواف الحماية المدنية بمستوػ صدمة نفسية مرتفع -
لا توجد علبقة دالة إحصائيا بيف الذكاء الروحي و الصدمة النفسية لدػ أعواف  -

 .الحماية المدنية
توجد فروؽ دالة إحصائيا لدػ أعواف الحماية المدنية عمى مقياس الذكاء الروحي  -

 .تعزػ للؤقدمية المينية 
توجد فروؽ دالة إحصائيا لدػ أعواف الحماية المدنية عمى مقياس الصدمة النفسية  -

 .تعزػ للؤقدمية المينية
توجد فروؽ دالة إحصائيا لدػ أعواف الحماية المدنية عمى مقياس الذكاء الروحي  -

 .تعزػ لمعمر
توجد فروؽ دالة إحصائيا لدػ أعواف الحماية المدنية عمى مقياس الصدمة النفسية  -

.تعزػ لمعمر
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 :وكذا خمصت الدراسة إلى الاقتراحات التالية

 تييئة بيئة عمل داعمة نفسيا و اجتماعيا وماديا مف خلبؿ توفير برامج لخفض  -1
ويساىـ في تعزيز , مما يضمف تقميل مستويات التوتر و الضغط , الصدمة النفسية 

 .جودة الأداء الميني 
  إجراء دراسات وبحوث ميدانية دورية ومستمرة حوؿ فئة الحماية المدنية والعمل  -2

 .عمى تحسيف محيط عمميـ 
 .  تقديـ برامج تدريبية لتنمية الذكاء الروحي لدػ أعواف الحماية المدنية  -3
  التأكد عمى أىمية الذكاء الروحي لدػ أعواف الحماية المدنية  لمساعدتيـ عمى  -4

.تجاوز الأزمات و الصدمات النفسية
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 -                 الوادي- جامعة الشهيد حمه لخضر                  

 و الإنسانية                                 كمية العموم الاجتماعية

 قسم عمم النفس وعموم التربية                                     

                                       مقياس الذكاء الروحي 

: التعميمات 

عزيزؼ عوف الحماية المدنية في إطار استكماؿ متطمبات الحصوؿ عمى شيادة الماستر في عمـ النفس 
فقط ما عميؾ .  الفقرات التي تعبر عمى وجية نظرؾ أومجموعة مف العبارات , العيادؼ سأضع بيف يديؾ 

أماـ الإجابة التي تراىا مناسبة عمما أنو لا توجد إجابة صحيحة و  (x)وضع علبمة و بتمعف القراءةإلا 
. وسنستخدـ ىذه الأداة لأغراض البحث العممي فقط و ستحاط بالسرية التامة , أخرػ خاطئة 

 : البيانات 

.. : ..........العمر 

 (  ) سنوات 5أكثر مف                       - (  ) سنوات 5أقل مف     - :المهنيةالأقدمية 

لا العبارة ـ 
يحدث  
   أبدا 

نادرا ما 
يحدث  

ث ديح
كثيرا  

يحدث 
دائما 

    . لا أشعر بالإرتياح أثناء مزاولتي للؤعماؿ التي أحبيا 1
    . أقاوـ الأحداث التي لا أحبيا  2
    . أنزعج عندما لا تسير الأمور التي أريد ليا أف تحدث 3
أضع ىدفي محاذاة ما أريده وما , في أنشطتي اليومية  4

. أحتاج حدوثو في العالـ
    

    . أصاب بالإحباط عندما أعرؼ ماىي الحقيقة 5
    . أشعر أنني لا أتفاعل مع الآخريف , في حياتي اليومية  6
تساعدني المعمومات التي أكتسبيا في حياتي لمواجية  7

. التحديات اليومية
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    . ارتفاع الوعي لدؼ يكشف مسار الحقيقة بالنسبة لي  8
    . أعيش وأتصرؼ ولدؼ وعي بحقيقة الفناء 9

في المحظات الصعبة, أحاوؿ الاستفادة مف القصص التي  10
. تعممتيا, أو أية أمور أخرػ تثبت حكمتيا بمرور الزمف

    

    . لا أعرؼ كيف يمكنني التفاعل مع الآخريف 11
    . أعتبر عممي ذا قيمة كبيرة 12
    . أداء العبادات اليومية يعينني عمى مواجية تحديات الحياة 13
الإستحماـ, : استمتع بعمل الأشياء الصغيرة في الحياة مثل 14

. الخ.... وتنظيف أسناني, أو تناوؿ الطعاـ
    

    . الشعور بالخوؼ يحكـ تصرفاتي 15
أميل لمتفكير في المستقبل أو في الماضي بدوف استحضار  16

. الحاضر لحظات
    

أعتبر حياتي ىدية, وأحاوؿ الإستفادة القصوػ مف كل  17
. لحظة فييا

    

    . الخيارات أمامي قميمة جدا بسبب ضعف مشاعرؼ  18
في الاجتماعات أو المحادثات أتوقف عدة مرات لمرجوع  19

. إلى الوراء وأراقب, وأعيد تقييـ الوضع
    

استخدـ الأشياء أو الأماكف التي تذكرني بعظمة وحكمة  20
. الخالق

    

مف الصعب عمي الخروج عمى الاتفاقيات, والتوقعات, أو  21
. القواعد

    

أظل مركزا ولدؼ سلبـ داخمي حتى عندما تكوف الأمور  22
. حولي مزعجة و فوضوية

    

    أزعج عندما اتخيل أنني أحقق النتائج المرجوة بالنسبة لي  23
في المياـ اليومية استرعي الاىتماـ لتمؾ المياـ التي لا  24

 .(حديث النفس)يمكف وصفيا أو التحدث بيا 
    

لدؼ وعي بالحكمة الذاتي التي بداخمي وىي التي تدفعني  25
. الاسترشاد بيا

    

يمكنني دمج الأشياء التي تبدو متضاربة أو متناقضة في  26
. الرأؼ
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    . أسعى جاىد لدمج أو تكامل كل الأشياء 27
    . عممي يتوافق مع ىدفي الأكبر 28
    . يمكنني أداء الشعائر الدينية خلبؿ فترات التنقل 29
    . تتماشى أفعالي مع السنف الكونية 30
    . أىتـ ببواطف الأمور 31
لأني ألتزـ بمبادئي وأخلبقي, فإنني قد أكوف غير ناجح  32

. كما ينبغي أف يكوف 
    

أنا مستبصر بحقيقة ذاتي التي أعترؼ مف داخمي  33
. بصحتيا

    

    . ألاحع وأقدر الإحساس والجماؿ في حياتي اليومية 34
    . أعزز كفاءتي مف خلبؿ علبقاتي وتقبل الآخريف 35
في خضـ الصراع, أبحث عف أرضية مشتركة لمتواصل مع  36

. الآخريف وأحاوؿ إيجادىا
    

    . أصغي إلى شعورؼ الحدسي في اتخاذ الخيارات الميمة 37
    . أصغي بعمق إلى كل ما يقاؿ وما لا يقاؿ 38
لدؼ وعي بحواسي الخمس في جسدؼ خلبؿ ميماتي  39

. اليومية
    

أسعى إلى معرفة ما يمكف إثباتو منطقيا وتجاىل الغامض  40
. منو

    

أنا أبحث عف الأمور المجيولة الخاصة بي وأحاوؿ  41
. اكتشافيا

    

    . لدؼ صعوبة في التوفيق بيف جوانب مختمفة مف حياتي 42
أحاوؿ جاىدا العمل عمى توسيع مدارؾ الآخريف ووجيات  43

. نظرىـ
    

قوة علبقتي بالله تعالى تمنحني قوة تجعمني أتصرؼ في  44
المواقف بتمقائية 

. وسيولة

    

أىدافي وطموحاتي تتجاوز العالـ المادؼ إلى العالـ  45
. الأخروؼ 

    

    أعتمد عمى الثقة العميقة بالله تعالى عندما أواجو التحديات  46
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. اليومية
    .  تجاه الذيف ظممونيالاستياءأحمل  47
    . أشعر بأنني جزء مف ىذا العالـ الكبير 48
أحاوؿ إيجاد سبل لمتعبير عف نفسي الحقيقية بشكل  49

. إبداعي
    

الخبرات التي اكتسبيا مف المواقف الإيجابية والسمبية  50
. تعطيني أفكارا وتوجيا في التعامل مع المشكلبت اليومية

    

لمحصوؿ عمى الأفكار والرؤػ لممشكلبت اليومية, فإنني  51
. أتبنى وجية نظر واسعة أو منظور شمولي

    

أخصص أوقاتا يومية وأسبوعية أستغميا لمتأمل الذاتي  52
. والتجديد

    

    . أشعر بالإمتناف لكثرة الأشياء الإيجابية في حياتي 53
    . لدؼ إيماف وثيق بأف الأمور ستسير للؤفضل 54
    . أقبل نفسي كما أنا بكل مشاكمي والقيود مف حولي 55
أعتمد عمى قدرتي للبستمرار , مف أجل حل المشاكل  56

. وقبوؿ تجاوز التناقضات
    

في حياتي اليومية, أشعر أف عممي في خدمة الكوف  57
. بأسره

    

في مواقف الجدؿ أو التفاوض واختلبؼ الرأؼ فإنو لدؼ  58
. القدرة عمى رؤية الأشياء مف وجية نظر الشخص الآخر

    

أرػ أف التقدـ في مينتي ىـ السبب الرئيسي لمقياـ بعمل  59
. جيد

    

أرػ أف المكافآت المالية ىي اليدؼ الأساسي مف أؼ  60
. عمل أقوـ بو

    

    . عقمي يسرح بعيدا عف أقوـ بو 61
أشعر بالإحباط بسبب عدـ قدرتي عمى إيجاد معنى في  62

. حياتي اليومية
    

حتى عندما يبدو أف لدؼ خيارات قميمة جدا فإنني أشعر  63
. بالحرية

    

    . لدؼ صعوبة في تقبل نفسي التي أعمـ جيدا صحتيا 64
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    . أحمل مشاعر السرور لأنشطتي 65
    . أنا أقاوـ بشدة الخبرات التي أجدىا غير سارة 66
    . أنا أسوأ عدو لنفسي 67
    . سأجيب عف كل الأسئمة بكل صدؽ وبأفضل ما يكوف  68

                                                                                                      

شكرا عمى تعاونكم 
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  الوادي                             –جامعة الشهيد حمه لخضر                 

                                  كلية العلوم الاجتماعية و الإنسانية 

                                    قسم علم النفس وعلوم التربية 

                                      مقياس دافيسون للصدمات 

 :التعليمات 

كل سؤال يصف التغيرات التي . عزيزي الأسئلة التالية تتعلق بالخبرة الصادمة التي تعرضت لذا خلال الفترة الداضية 
علما بأن الإجابات . حدثت في صحتك و مشاعرك خلال الفترة السابقة من فضلك أجب على كل الأسئلة 

 :تأخذ أحد الاحتمالات 

 .دائما = 4, غالبا = 3, أحيانا = 2, نادرا = 1, أبدا =0

  0 1 2 3 4 
غال أحيانا نادرا أبدا الخبرة الصادمة الرقم 

 با
 دائما

      و أفكار عن الخبرة الصادمة ؟, وذكريات , ىل تتخيل صور  1
      ىل تحلم أحلام مزعجة تتعلق بالخبرة الصادمة ؟ 2
ىل تشعر بمشاعر فجائية أو خبرات بأن ما حدث لك  3

 سيحدث مرة أخرى ؟
     

ىل تتضايق من الأشياء التي تذكرك بما تعرضت لو من خبرة  4
 صادمة ؟

     

      ىل تتجنب الأفكار أو الدشاعر التي تذكرك بالحدث الصادم ؟ 5
      ىل تتجنب الدواقف أو الأشياء التي تذكرك بالحدث الصادم ؟ 6
ىل تعاني من فقدان الذاكرة للأحداث الصادمة التي تعرضت لذا  7

  (فقدان ذاكرة نفسي محدد )
     

     ىل لديك صعوبة في التمتع بحياتك و النشاطات اليومية التي  8
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 تعودت عليها ؟
ىل تشعر بالعزلة و بأنك بعيد ولا تشعر بالحب اتجاه الاخرين  9

 أو الإنبساط ؟
     

      (أنك متبلد الإحساس  )ىل فقدت الشعور بالحزن و الحب  10
ىل تجد صعوبة في تخيل بقائك على قيد الحياة لفترة طويلة  11

 وإنجاب الأطفال ؟ , والزواج, لتحقق أىدافك في العمل 
     

      ىل لديك صعوبة في النوم أو البقاء نائما ؟ 12
      ىل تنتابك نوبات من التوتر و الغضب ؟ 13
      ىل تعاني من صعوبات في التركيز ؟ 14
 (واصلة معاك على الأخر )ىل تشعر بأنك على حافة الإنهيار  15

 ومن السهل تشتيت انتباىك ؟, 
     

ىل تستثار لأتفو الأسباب وتشعر دائما بأنك متحفز و متوقع  16
 الأسوأ ؟

     

ىل الأشياء و الأشخاص الذين يذكرونك بالخبرة الصادمة  17
والعرق , والرعشة , يجعلك تعاني من نوبة من ضيق التنفس 

 الغزير وسرعة في ضربات قلبك ؟

     

 

                                                                                             شكرا على تعاونكم
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Test Statistics 

Observed N % Chi-Square 12.620 مستويات الصدمة النفسية  
a
 

 df 2 %33 33 صدمة نفسية منخفضة 

 
 Asymp. Sig. 0.002 %19 19 صدمة نفسية متوسطة

 
 5.99 المجدولة %48 48 صدمة نفسية مرتفعة

 Total 100 100% 
 

 
 

 

 العمر
Kolmogorov-Smirnov

a
 Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

درجات 
قياس الذكاء 

الروحي 
لدى أعوان 

الحماية 
 المدنية

 سنة عمر 30
 فأقل

0.119 41 0.150 0.978 41 0.593 

 30أكثر من 
 سنة عمر

0.091 59 .200
*
 0.968 59 0.117 

درجات 
قياس 

الصدمة 
النفسية لدى 

أعوان 
الحماية 
 المدنية

 سنة عمر 30
 فأقل

0.091 41 .200
*
 0.973 41 0.440 

 30أكثر من 
 سنة عمر

0.070 59 .200
*
 0.982 59 0.521 

Group Statistics 

 

 

 N Mean العمر
Std. 

Deviation 

Std. 
Error 
Mean 

 

 

درجات 
قياس الذكاء 

الروحي 
لدى أعوان 

الحماية 
 المدنية

 سنة عمر 30
 فأقل

41 163.39 21.744 3.396 

  
 30أكثر من 

 سنة عمر
59 180.66 22.525 2.932 

درجات   
قياس 

الصدمة 
النفسية لدى 

أعوان 
الحماية 
 المدنية

 سنة عمر 30
 فأقل

41 25.51 9.103 1.422 

  

 30أكثر من 
 سنة عمر

59 23.25 9.504 1.237 

   

Correlations 

 درجات قياس الذكاء الروحي لدى أعوان الحماية المدنية

درجات قياس الصدمة النفسية لدى أعوان الحماية 
 المدنية

Pearson 
Correlation 

0.047 

Sig. (2-tailed) 0.643 

N 100 

  t 0.464   المحسوبة 

 t 1.98 المجدولة 
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 ثبات مقياس الذكاء الروحي
 

Reliability Statistics 
 

Cronbach's Alpha N of Items 
 

0.91 68 
 

 ثبات مقياس الصدمة النفسية
 

Reliability Statistics 
 

Cronbach's Alpha N of Items 
 

0.78 17 
 

   
Tests of Normality 

  
Kolmogorov-Smirnov

a
 

Statistic df Sig. 

درجات قياس الذكاء 
الروحي لدى أعوان الحماية 

 المدنية
0.100 100 0.015 

درجات قياس الصدمة 
النفسية لدى أعوان الحماية 

 المدنية
0.064 100 .200

*
 

Correlations 

 
 

  

Test Statistics 

Observed N % Chi-Square 10.640 مستويات الذكاء الروحي
a
 

 df 2 %42 42 ذكاء روحي منخفض

 Asymp. Sig. 0.005 %18 18 ذكاء روحي معتدل

 5.99 المجدولة %40 40 ذكاء روحي مرتفع

Total 100 100% 
 

  

Group Statistics 

 
 N Mean الأقدمية

Std. 
Deviation 

Std. Error 
Mean 

 
درجات قياس الذكاء الروحي لدى 

 أعوان الحماية المدنية

 4.219 23.490 164.00 31  سنوات فأقل أقدمية5

 
 2.726 22.647 177.88 69  سنوات أقدمية5أكثر من 

 

درجات قياس الصدمة النفسية لدى 
 أعوان الحماية المدنية

 1.680 9.352 23.74 31  سنوات فأقل أقدمية5

 
 1.135 9.428 24.38 69  سنوات أقدمية5أكثر من 

  

 
 الأقدمية

 

 

  سنوات فأقل أقدمية5درجات قياس الذكاء الروحي لدى 
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  سنوات أقدمية5أكثر من  أعوان الحماية المدنية

 
درجات قياس الصدمة النفسية لدى 

 أعوان الحماية المدنية

  سنوات فأقل أقدمية5

 

  سنوات أقدمية5أكثر من 

Tests of Normality 

Kolmogorov-
Smirnov

a
 

    Shapiro-Wilk     

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

0.125 31 .200
*
 0.978 31 0.746 

0.102 69 0.073 0.976 69 0.209 

0.127 31 .200
*
 0.965 31 0.394 

0.094 69 .200
*
 0.977 69 0.223 

 

Test Statistics 

Observed N % Chi-Square 12.620 مستويات الصدمة النفسية 
a
 

 df 2 %33 33 صدمة نفسية منخفضة

 Asymp. Sig. 0.002 %19 19 صدمة نفسية متوسطة

 5.99 المجدولة %48 48 صدمة نفسية مرتفعة

Total 100 100% 
 

  

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean العمر

درجات قياس الذكاء 
الروحي لدى أعوان 

 الحماية المدنية

 3.396 21.744 163.39 41  سنة عمر فأقل30

 2.932 22.525 180.66 59  سنة عمر30أكثر من 

درجات قياس الصدمة 
النفسية لدى أعوان الحماية 

 المدنية

 1.422 9.103 25.51 41  سنة عمر فأقل30

 1.237 9.504 23.25 59  سنة عمر30أكثر من 

 

 العمر

درجات قياس الذكاء 
الروحي لدى أعوان 

 الحماية المدنية

  سنة عمر فأقل30

  سنة عمر30أكثر من 

درجات قياس الصدمة 
النفسية لدى أعوان الحماية 

 المدنية

  سنة عمر فأقل30

  سنة عمر30أكثر من 

 

Kolmogorov-Smirnov
a
 Shapiro-Wilk 
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 الأقدمية

Levene's Test for Equality of Variances 

F Sig. 

درجات قياس الذكاء الروحي لدى 
 أعوان الحماية المدنية

Equal variances 
assumed 

0.267 0.606 

Equal variances 
not assumed 

    

درجات قياس الصدمة النفسية لدى 
 أعوان الحماية المدنية

Equal variances 
assumed 

0.572 0.451 

Equal variances 
not assumed 

    

    

    

    

    

    t-test for Equality of Means 

t df 
Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

Std. Error 
Difference 

-2.803 98 0.006 -13.884 4.953 

-2.764 55.981 0.008 -13.884 5.023 

-0.312 98 0.756 -0.635 2.034 

-0.313 58.288 0.755 -0.635 2.027 

     

     

     

     

 العمر

Levene's Test for Equality of Variances 

F Sig. 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

0.119 41 0.150 0.978 41 0.593 

0.091 59 .200
*
 0.968 59 0.117 

0.091 41 .200
*
 0.973 41 0.440 

0.070 59 .200
*
 0.982 59 0.521 
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درجات قياس الذكاء 
الروحي لدى أعوان 

 الحماية المدنية

Equal variances 
assumed 

1.472 0.228 

  
Equal variances not 

assumed 
    

درجات قياس الصدمة 
النفسية لدى أعوان الحماية 

 المدنية

Equal variances 
assumed 

0.125 0.725 

  
Equal variances not 

assumed 
    

    

    

    

    

    t-test for Equality of Means 

 

t df Sig. (2-tailed) 
Mean 

Difference 
Std. Error 
Difference 

 

 
-3.825 98 0.000 -17.271 4.516 

 
-3.849 88.110 0.000 -17.271 4.487 

 
1.189 98 0.237 2.258 1.899 

 
1.198 88.525 0.234 2.258 1.885 

 

      

      

      

      Reliability Statistics 

 Cronbach's Alpha N of Items 

 0.776 17 

 

   

    


