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 إهــــــداء
 

لكريـ قاؿ تعالى في كتابو الحمد لله رب العالميف وألؼ صلاة وسلاـ عمى رسولو ا
 :الجميؿ

 الدين إحسانا " إلا إياه وبالو  و" وقضى ربك ألا تعبد

إلى رمز المحبة والحناف إلى مف سيرت عمى تربيتي إلى مف منحتني القوة والحياة اليكي 
 أمي العزيزة 

 التي ربتني ومنحتني المحبة والحناف إلى 
 جدتي العزيزة

 الأىؿ والأقارب إلى 
لى ابني البكر "   المنتصر بالله"إلى زوجي وا 

لى أساتذة كمية الحقزميلاتي إلى   وؽ وا 
 لى كؿ مف ساىـ في ىذا العمؿ مف قريب أو بعيدا  و  

  

حميمة                                      



 إهــــــداء
 

لكريـ قاؿ تعالى في كتابو الحمد لله رب العالميف وألؼ صلاة وسلاـ عمى رسولو ا
 :الجميؿ

 " وقضى ربك ألا تعبد إلا إياه وبالوالدين إحسانا " 

والحناف إلى مف سيرت عمى تربيتي إلى مف منحتني القوة والحياة اليكي إلى رمز المحبة 
 أمي العزيزة 

 رفيؽ الدرب وصديؽ الأياـ جميعا بحموىا ومرىا تعبيرا عف شكري لدعمؾ المستمر إلى 
  زوجي الغالي

 إلى مف تربيت وترعرعت بينيـ إخوتي وأخواتي كؿ واحد باسمو
 ىذا العمؿ مف قريب أو بعيد لى كؿ مف ساىـ فيا  و الزملاء إلى كؿ 

 

 

لمـــــــــــــــــــــــــياء                                 



 إهــــــداء
لله عمى  فعؿ ىذا لولا فضؿ الله فالحمدلأكنت  لله حبا وشكرا وامتنانا ما الحمد

 .البدء وعمى الختاـ
 لله رب العالمين( )وآخر دعواىم ان الحمد 

 .لله ختـ بحث تخرجي بكؿ ىمة ونشاط فالحمدأنا اليوـ أىا 
عظـ وبارؾ لنا في أجعمو خير بداية لطريؽ اخر عيدي مف العمـ و آالميـ لا تجعمو 

 عممنا وانفعنا بما عممتنا
 .لى مف تربيت عمى يده وعممني القيـ والمبادئإي ثوب ىذا البحث ىدأ

لى مصدر قوتي وفخري إلى فرحتي الدائمة إسمي إسمو عف إلى مف لا ينفصؿ إ
بي الغالي حفظو أليؾ إىديتو أو دي عتتمت و أنا أوىا  ،لطالما عاىدتو بيذا النجاح

 .الله
 .يامي ووىج حياتيأ تظرة الى نبراسىدي ثمرة جيدي ودراستي وفرحتي المنأ
حقؽ أف أفنت عمرىا في سبيؿ ألى مف إسمي دائما إـ ضلى التي ظمت دعواتيا تإ

 .مي الغالية حفظيا اللهأعالي المراتب أحمؽ في أطموحي و 
 .وقاتيأيامي سموة أاحي صناع قوتي وصفوة لى مميمي نجإ

در/ واخواتي/ايماف، حي سيؼ الديف، عبدالصمد، حساـ، خوتي/صلاح،إلى إ 
 / إلى خطيبة أخي نسريف.ريجأمريـ، ىاجر، 

 .لى داعمي وسندي خطيبي الغالي عبدالنورإ
 إلى صديقات العمر: خديجة/ىدى/يسرى/إحساف/نريماف

مــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــروة 



 شكر وتقديــــر
 

 وسمم عميو الله صمى لقولو مصداقا
 " الله يشكر لم الناس يشكر لم من "

لقوة والمقدرة والبحث ويسر لنا طريؽ نسجد لله عز وجؿ، شاكريف أف وىبنا ا
 النجاح.

 والامتناف والعرفاف والتقدير الشكر بخالص نتوجو
 ولـ ىذا عممنا تابع الذي"  ادق جرايةـــــــــــــالص " الدكتور اذ ػػػالأستإلى المشرؼ 

 .والمفيدة القيمة وتوجيياتو بنصائحو عمينا يبخؿ
 

 



 
 
 

 مقدمــــــة
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نذ القدـ أطوارا في نظاـ الدفع بدءا بالمقايضة، أو ما يعرؼ بالنقود السمعية، شيد العالـ م    
 ثـ النظاـ النقدي وصولا إلى الإئتماف.

إلى أف سادت ظاىرة بقي العالـ يعتمد نظاـ الدفع التقميدي ويستخدـ وسائمو قرونا عديدة،     
 رة الكمبيوتر والأنترنت .التي تأثر بيا الناس كثيرا، والتي جاءت مواكبة لثو المعموماتية و 

 مما لا شؾ فيو أف أكثر المجالات التي استفادت مف ىذه الثورة المعموماتية المجاؿ   
 وقد استمزـ ظيور ىذا النمط الجديد مف ،ير ما يسمى بالتجارة الإلكترونيةالتجاري بحيث ظ

وسائؿ دفع أنماط النشاط التجاري إحداث تطوير مماثؿ في مجاؿ الخدمات المصرفية لإيجاد 
إلكترونية تتماشى مع الطبيعة الإفتراضية أو اللامادية لمتجارة الإلكترونية وىذا ما أوجد نظاـ 

 الدفع الإلكتروني. وتعد بطاقة الائتماف إحدى وسائمو.
لما يشيده العالـ مف تقدـ إف بطاقة الإئتماف مف المستجدات الحديثة التي نشأت نتيجة   

ىي عبارة عف قطعة مستطيمة مف البلاستيؾ ىي إختراع غربي و تطور تكنولوجي، و عممي و 
تحتوي عمى بيانات مرئية وأخرى غير مرئية، يقترف إصدارىا برقـ سري خاص بحاممو و 
بموجب ىذه البطاقة يستطيع حامميا سحب مبالغ نقدية مف أجيزة الصراؼ الآلي الخاصة 

عمييا مف الجيات المشتركة في شبكة  الخدمات التي حصؿبالبنوؾ، أو الوفاء بثمف السمع و 
 التعامؿ بيا.

قرف العشريف، لقد دخمت بطاقة الإئتماف العمؿ المصرفي في بداية النصؼ الثاني مف ال
ارىا منذ ستينات القرف الماضي. عرفت منافسة مف قبؿ البنوؾ في إصدوتطور استخداميا و 

تصدر مف طرؼ بعض كانت  حيث 1914قد بدأت جذور نشأة ىذه البطاقات عاـ و 
شركات البتروؿ لمزبائف ذوي السمعة الجيدة كامتياز ليـ لتسييؿ عمميات التسديد المتاجر و 
 لنفقاتيـ.
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دراج ، بيانات مديونيتو كانت بطاقات الإئتماف بيذا الشكؿ تؤدي وظيفتيف، التعريؼ بالعميؿ وا 
 Theـ بذلؾ ىو ثـ انتقمت الفكرة إلى المؤسسات المالية، وكاف أوؿ بنؾ أمريكي قا

Flatbush Natinal Bank  1947عاـ. 
ويرجع ذلؾ إلى  1950أما المنشأ الحقيقي لظيور بطاقة الإئتماف في العالـ يعود إلى عاـ 

، حيث كاف الإثناف يتناولاف طعاـ الغذاء في أحد " الأمريكييف: " فرانؾ بنكمارا ورالؼ شنيدر
، ولـ يكونا معروفيف لصاحب المطعـ وقد دخلا فوجئا أنيما نسيا نقودىما "المطاعـ "منياتف

في نقاش معو ، مما حذاىما إلى التفكير بإنشاء مؤسسة تضمف لممطاعـ المشتركة لدييا دفع 
حساب العملاء المنظميف ليا مقابؿ إشتراؾ معيف بعد إبراز ىؤلاء العملاء لمبطاقات المصدرة 

لمعميؿ في نياية كؿ شير كشؼ ليـ مف قبؿ المؤسسة لممطعـ المشترؾ، عمى أف يرسؿ 
 ."Diners club"ليقوـ بسداده، ومف ىنا جاءت تسمية أوؿ بطاقة إئتماف باسـ داينرز كموب 

في الدفع،  ىكذا بدأت بطاقة الإئتماف تستخدـ عمى نطاؽ واسع نظرا لما تتمتع بو مف سيولة
مكانية التعامؿ بيا محميا وعالميا، فضلا عف كونيا ذات مسؤولية قو  انونية محدودة في حالة ا 

ما إذا تعرضت لمفقد أو السرقة، الأمر الذي دعا البعض، إلى اعتبارىا جزءا لا يتجزأ مف 
 ثقافة النظاـ الإقتصادي العالمي المعاصرة.

مرتبطة بو، لذا زأ مف النظاـ الإقتصاد العالمي و عمى اعتبار أف الدوؿ العربية جزء لا يتج  
فيزا و  نظاـو ربط أجيزتيا بأنظمة الشبكات العالمية، مثؿ: اتجيت المصارؼ العربية نح

 غيرىا ...اف إكسبرس وداينرز كموب و وأمريك ماستركارد
ىذا الدخوؿ لبطاقة الإئتماف إلى الدوؿ العربية كاف عاجزا في نواحي عدة، حيث أنو لا توجد 

إلى جانب قمة تشريعات خاصة تحكـ التعامؿ بيا سواء كانت عمى شكؿ نظـ أـ قوانيف، 
 السوابؽ القضائية. 
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كما تتسـ البيئة المصرفية العربية بالضعؼ الثقافي تجاه فيـ بطاقات الإئتماف لدى الكثير   
 مف العامة وممف يتعامموف بيا.

حيث عقد القرض الشعبي الجزائري  1989بالنسبة لمجزائر، فإف أوؿ تجربة ليا عاـ   
في عاـ ، و « visa» جؿ إعتماد البطاقة التي تحمؿ إتفاقية مع شبكة فيزا الدولية مف أ

التي كانت موجية لكؿ الزبائف المتعامميف مع البنؾ و  CIBتـ إصدار بطاقة دفع  1983
ىي تسمح لحامميا بدفع مستحقاتو لدى التجار الذيف يقبموف ىذه البطاقة، بالإضافة إلى 

 إمكانية إجراء عممية السحب بواسطتيا.
* التي تمنح لحامميا خدمات مصرفية أخرى  GOLD· طاقة الذىبية كما يوجد الب   

تجدر الإشارة أنو ، و كتسوية الفواتير، طمب الرصيد التأميف...، كما تمنحو رصيدا مرتفعا
التي يصدرىا القرض الشعبي  CPANISAيوجد بطاقات دفع دولية نذكر منيا البطاقة 

لحاممييا امتيازات عديدة ومختمفة أثناء الجزائري وىي بطاقة دولية لمسحب والدفع تمنح 
 تواجدىـ في الخارج.

التي  كما أصدرت بعض البنوؾ الخاصة الوطنية بطاقات إئتماف دولية، كبطاقة الإئتماف   
البطاقة و  كاف يصدرىا بنؾ الخميفة المصفى والتي كانت عمى نوعيف: بطاقة الإئتماف الذىبية

 الفضية.
 أىمية الدراسة:
قدـ، تتضح أىمية ىذه الدراسة، التي لا تزاؿ تثير إىتمامات الفكر القانوني في ضوء ما ت

 المعاصر للأسباب الآتية:
 المكانة التي تحتميا بطاقات الإئتماف في العصر الراىف. -
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محاولة تسميط الضوء عمى موضوع دخؿ الساحة القانونية، و أصبح واقعا مفروضا عمينا،  -
ر القانوف الجزائري ولو بنسبة ضئيمة بما يتماشى والتطور فالغرض مف ىذه الدراسة تطوي

 التكنولوجي الحاصؿ.
 أو الدولي التنظيـ التشريعي لأحكاـ بطاقات الإئتماف سواء عمى المستوى الوطني نقص -

فلا تزاؿ قواعد الأعراؼ والعادات المصرفية ىي التي تحكـ التعامؿ بيذه البطاقات، كما أف 
شكاليات القانونية التي يثيرىا استخداـ ىذه الوسائؿ كالحماية المدنية ىناؾ العديد مف الإ

 والجزائية.
 :أىداف الدراسة

أما فيما يتعمؽ بأىداؼ دراسة ىذا الموضوع تكمف في معالجة الإشكالات القانونية التي 
تعترض الوصؼ القانوني للأفعاؿ التي تتحقؽ بحؽ مف يستعمؿ بطاقة الائتماف استعمالا 

قة سواء كانت مدنية شروع، أي تحديد نوع المسؤولية الناشئة عف إساءة استخداـ البطاغير م
الغاية مف كؿ ذلؾ ىو السعي لإيجاد تشريع يكفؿ حماية بطاقة الإئتماف مف أي أو جزائية، و 

إساءة في استخداميا مستعينا بالقواعد القانونية العامة و بقوانيف الدوؿ التي سبقتنا في ىذا 
ـ، وخصائص بطاقة الإئتماف ومميزاتيا، وذلؾ حتى نقدـ لممشرع الجزائري دراسة مفيدة التنظي

 إذا أراد سف قوانيف لتنظيـ ىذا النوع مف التعاملات.
 أسباب إختيار الموضوع:

 :أىميا العمميةو يرجع إىتمامنا بدراسة ىذا الموضوع إلى جممة مف الأسباب العممية   
عمى -ريعي لبطاقات الإئتماف في الجزائر، فالمشرع الجزائري الغياب التاـ لمتنظيـ التش -

لـ يقـ بتنظيـ أحكاـ بطاقات الإئتماف ووضع قواعد قانونية  -خلاؼ المشرع الفرنسي
لحمايتيا مدنيا أو جزائيا، فرغـ تبني المشرع الجزائري لنظاـ الدفع بالبطاقة، إلا أنو لـ 

ظيـ قانوني خاص يساير التطور المستمر ليا و يستكمؿ ىذه الخطوة باخضاع ىذا النظاـ لتن
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كما  -يحكـ العلاقات القانونية الناتجة عف استخداميا ويضمف سلامة واستقرار التعامؿ بيا 
ىو الشأف في الشيؾ مثلا فالمشرع اكتفى بالإشارة لجواز العمؿ بنظاـ البطاقات في الماد 

المادة الثانية مف المرسوـ التنفيذي مف القانوف التجاري الجزائري ، و كذا  23مكرر  543
 .244-05رقـ 
الجدؿ والخلاؼ الفقيي القائـ حوؿ الحماية الجنائية لبطاقة الإئتماف، والذي انقسـ إلى  -

قميدية كالنصب و اتجاىيف رئيسييف: أحدىما يقوؿ بإمكانية اعتماد النصوص العقابية الت
جديدة تواكب  ى ضرورة الخروج بنصوصالسرقة والتزوير، وآخر يشدد عمخيانة الأمانة و 

 الخصائص والعناصر التكوينية ليذا النشاط الإجرامي المتميز .
المشاكؿ القانونية التي يثيرىا موضوع البحث عمى مستوى القانوف المدني فيما يتعمؽ  -

بتحديد مف يتحمؿ المبالغ التي تـ سحبيا أو الوفاء بيا بموجب بطاقة مسروقة أو مفقودة أو 
 زورة، ىؿ ىو البنؾ المصدر أـ حامؿ البطاقة أـ التاجر المورد لمسمع والخدمات؟م
 المختصيف إلى ضرورة البحث في ىذا الموضوع.لفت إنتباه الدارسيف و  -
لإثراء المكتبة العربية عموما  في مجاؿ القانوف، -لو نسبية و  -العمؿ عمى إضافة جديدة  -
 الجزائرية عمى وجو الخصوص.و 

 الدراسة: إشكالية
في التشريع لبطاقات في الحماية المدنية والجزائية ما مدى فعالية الأحكام الموجودة  -

 ؟الجزائري
 المنيج المتبع في الدراسة:

بالنظر لحداثة موضوع البحث أف نتبع  ، يستدعي مناالسابقةإف الإجابة عمى الإشكالية   
لمبطاقة وكيفية التعامؿ بيا  وصؼ كامؿ الذي يصؼالمنيج الوصفي والمنيج التحميمي 

 .بتحميمياالتي سنقوـ ب وشرح بعض النصوص القانونية المتعمقة بيذه الدراسة
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 السابقة:الدراسات 
 مثمما جزئيا إليو تشير أو كميا إما الموضوع تتناوؿ  مختمفة دراسات عمى عثرنا لقد   

 :الآتية الأبحاث في ذلؾ لاحظنا
 ، دكتوراه أطروحة ، الحديثة - الدفع وسائل من كوسيمة الائتمان بطاقة بمعباس، نواؿ -

 .2017 ،1 الجزائر جامعة الحقوؽ، كمية خاص، قانوف تخصص القانوف في عموـ
 استخدام عن الناشئة لمجرائم الإجرائيةو  الموضوعية الأحكام محمود، إبراىيـ أحمد رضا -

 عيف جامعة الجنائي، القانوف قسـ الحقوؽ في الدكتوراه درجة لنيؿ رسالة الإئتمان، بطاقات
 .شمس

 خطة الدراسة:
 للإجابة عمى الإشكالية المطروحة إتبعنا الخطة التالية:

مضموف حيث تطرقنا فيو إلى  لحماية المدنية لبطاقة الائتمافا بعنواف الفصؿ الأوؿكاف 
ثـ  المبحث الأوؿفي  المسؤولية المدنية الناشئة عف الإستعماؿ الغير مشروع لبطاقة الإئتماف

 .المبحث الثانيفي الأثر المترتب عف الاستخداـ الغير المشروع لبطاقة الإئتماف  إلى 
المسؤولية ف وتطرقنا فيو إلى الإئتماية الجزائية لبطاقة الحمافكاف بعنواف  الفصؿ الثانيأما 

في  .الجزائية المترتبة عمى أحد أطراؼ البطاقة  نتيجة الإعتداء عمى نظاـ بطاقة الإئتماف
المسؤولية الجزائية المترتبة عمى الغير نتيجة الإعتداء عمى نظاـ ثـ إلى  المبحث الأوؿ
 .المبحث الثانيفي  بطاقة الإئتماف

 
 
 



 

 

 

 الفصل الأول
 الائتمان لبطاقة المدنية الحماية
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 لمعملاء يضمف متكامؿ مصرفي نظاـ إيجاد إلى المالية والمؤسسات البنوؾ سعت لقد    
 وذلؾ أخرى جية مف العصر ومواكبة جية مف التجارية المالية المعاملات وتيرة تسريع

 ىذه الإلكترونية( فكؿ )بطاقات يثةحد بوسائؿ والنقود( )الشيؾ التقميدية الوسائؿ باستبداؿ
 العملاء لاستقطاب بينيا فيما المالية والمؤسسات البنوؾ بيف المنافسة نتاج إلا ماىي العوامؿ

 .المحؿ التجاري عناصر مف عنصر أىـ وىو
 الوسيمة أصبحت الإلكترونية البطاقات أف الغربية بالدوؿ وخاصة العممي الواقع ولقد أثبت   

 أو المعتمديف التجار أو لحامميا سواء لأطرافيا إمتيازات مف تقدمو لما الااستعم الأكثر
 في ومرونتيا إكتسابيا في السيمة طبيعتيا بفضؿ سواء حد عمى ليا المصدريف البنوؾ
 بيا. التعامؿ

 وسرعة سيولة مف التكنولوجية الثورة حققتيا التي الإيجابيات ىذه كؿ مف وبالرغـ أنو إلا   
 كبيرة مخاطر مف الإقتصادي المجاؿ في المتعامميف كؿ وتجنيب التجارية تالمعاملا في

 النتائج مف تخموا لـ السيولة نقص أو النقود حمؿ عف الناجمة المخاطر مثؿ تعترضيـ كانت
 بيف( الإئتماف بطاقة) الحديثة الوسيمة ىذه فوقعت الإجرامية النزعة مف المتأتية السمبية
 إليو وصؿ وما العممية الجيود ثمرات استغموا الذيف المجرميف مكرو  دىاء بيف كماشة قبضتي
 أشكاؿ ظيور إلى أدى مما الشخصية ونزواتيـ لأغراضيـ حديثة وتقنيات وسائؿ مف العالـ
 .الجرائـ مف وعديدة جديدة
 عدـ عمى ويترتب البطاقة، أطراؼ بيف الناشئة القانونية العلاقات ىو مصدر إف العقد   
 ذمتو في الإئتماف بطاقة ترتبيا التي بالإلتزامات القانونية العلاقات ىذه طراؼأ أحد قياـ

 بيف تقوـ التي المدنية المسؤولية عف فضلا العلاقة فسخ في الحؽ الآخر الطرؼ إعطاء
 لـ الذي الطرؼ جانب في الخطأ يفترض حيث تعاقدي، أساس عمى الإئتماف بطاقة أطراؼ

 .التزامو بتنفيذ يقـ
 فيقوـ الغير، مف شخص يد في سرقتيا أو فقدىا حالة في الإئتماف بطاقة تقع قد كما   

 أف حيث العقدية، المسؤولية أساس عمى ليس ولكف المدنية المسؤولية فتنعقد باستخداميا
 أساس عمى ولكف البطاقة، أطراؼ أحد مع عقدية علاقة أي في طرفا يكف لـ الغير

 عف المدنية المسؤولية تحدد خاصة تشريعية نصوص وجود لعدـ التقصيرية، ونظرا المسؤولية
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 في المدنية لممسؤولية العامة لمقواعد تخضع فإنيا الإئتماف، البطاقة المشروع الإستعماؿ غير
 .حديثا والقضاء الفقو عميو إستقر وما المدني، القانوف
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 الأول المبحث
 لبطاقة وعمشر  الغير الإستعمال عن الناشئة المدنية المسؤولية مضمون

 الإئتمان
مسؤولية عقدية ومسؤولية تقصيرية فالأولى جزاء العقد أما  قسميفالمسؤولية المدنية    

الثانية فجزاء العمؿ غير المشروع، وعمى ىذا الأساس سنمقي الضوء عمى مسؤولية أطراؼ 
تربط البطاقة باعتبارىا ناتجة عف عدـ تنفيذ الالتزامات المنصوص عمييا في العقود التي 

بعضيـ ببعض ثـ نبيف مسؤولية الغير الأجنبي عف العقد باعتبارىا ناتجة عف عمؿ غير 
مشروع لمطرؼ الأجنبي والذي سبب ضررا لأحد أطراؼ البطاقة أو أكثر يستوجب 

 التعويض.
 الأول المطمب

 الإئتمانالمسؤولية العقدية الناشئة عن الاستخدام غير المشروع لبطاقة 

عقدية ىي جزاء الإخلاؿ بالالتزامات الناشئة عف العقد أـ عدـ تنفيذىا، وىي المسؤولية ال    
لا تقوـ إلا إذا استحاؿ التنفيذ العيني ولـ يكف مف الممكف إجبار المديف عمى الوفاء بالتزاماتو 
المتولدة عف العقد عينا، فيكوف المديف عندئذ مسئولا عف الأضرار التي سببيا لمدائف نتيجة 

وبالتالي فقياـ المسؤولية العقدية يفترض أف ىناؾ  ،ء بالالتزامات الناشئة عف العقدعدـ الوفا
ا عف الاستخداـ ئعقدا صحيحا واجب التنفيذ لـ يقـ المديف بتنفيذه، وأف يكوف ىذا الضرر ناش

 .الإئتماف لبطاقةغير المشروع 



                                الائتمان لبطاقة المدنية الحماية                                   الأول الفصل

11 

 

 الفرع الأول: المسؤولية العقدية لممصدر )البنك(

 البطاقة حامل اتجاه لمبنك العقدية أولا: المسؤولية
 البطاقة ورقـ حسابو ورقـ البطاقة حامؿ إسـ فييا يظير بيانات الإئتماف عمى بطاقة تشمؿ   

 بشكؿ مطبوعة سرية معمومات كذلؾ وتشمؿ ليا، المصدر البنؾ واسـ صلاحيتيا وتاريخ
 بو الأقصى المسموح الحد في البيانات ىذه وتتمثؿ لقرأتيا، خاصة أجيزة تتطمب مغناطيسي

 أو ىذه المعمومات عف الإفصاح عدـ البنؾ فعمى لمبطاقة، السري والرقـ البطاقة لحامؿ
 فيو وبالتالي التعاقدي بالالتزاـ مخؿ يعتبر لذلؾ البنؾ مخالفة حاؿ وفي لمغير، تسميميا
 يقوـ الذي الموظؼ مف أو الغير قبؿ مف تحصؿ أف ممكف دفع عمميات أي عف مسؤوؿ
 1.الالكتروني الدفع بطاقة خلاؿ مف حؽ وجو بدوف أمواؿ عمى والحصوؿ موقعو غلاؿباست
 مف لو ترسؿ التي والفواتير المبالغ بسداد الالكتروني الدفع لبطاقة المصدر البنؾ يمتزـ كذلؾ
 فإذا البطاقة، حامؿ معو يتعامؿ الذي التاجر قبؿ مف إليو الفواتير إرساؿ تـ إذا التاجر قبؿ
 لمحجز تعرضو في يتسبب كأف البطاقة لحامؿ ضرر عميو وترتب الالتزاـ بيذا نؾالب أخؿ
 مسؤولية تنشأ الحالة ىذه ففي التجارية، بسمعتو يسيء ما أو بالتزامو البنؾ إخلاؿ نتيجة
 قاما البطاقة وصاحب التاجر أف طالما التعاقدية التزاماتو بتنفيذ الإخلاؿ أساس عمى البنؾ
 2.التعاقدية التزاماتيـ بتنفيذ
 بالتبميغ البطاقة صاحب قياـ حالة في البنؾ عمى العقدية المسؤولية تقع أف الممكف ومف    
 التجار عمى بالتعميـ الالتزاـ البنؾ عمى الحالة ىذه ففي سرقتيا، أو البطاقة فقداف عف

                                                             
زاـ دار عبد الرزاؽ السنيوري، الوسيط في شرح القانوف المدني، الجزء الأوؿ، نظرية الالتزاـ بوجو عاـ، مصادر الالت 1

 .653إحياء التراث العربي، بيروت، دوف سنة نشر، ص 

، 2002محمد توفيؽ سعود، بطاقات الائتماف والأسس القانونية لمعلاقة الناشئة عف استخداميا، دار الأمير، بيروت،  2
 .44ص
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علاميـ والمحلات  مف الدفع عمميات إيقاؼ وعميو سرقتيا، أو البطاقة ضياع بواقعة وا 
 مف المدفوعة المبالغ عف المسؤوؿ وحده فيو الإجراءات بيذه البنؾ يقوـ لـ فإذا خلاليا،
 1.الطرفيف بيف المبرـ العقد عمى بناءا وذلؾ البطاقة خلاؿ

 التاجر اتجاه لمبنك العقدية ثانيا: المسؤولية
 صاحب هاتجا مسؤوليتو كبير حد إلى تشبو التاجر اتجاه البنؾ مسؤولية إف الحقيقة في   

 فالبنؾ الأخر، عف مستقؿ عقد فكلاىما متشابييف العقديف أف يعني لا ىذا ولكف البطاقة
 الفواتير بسداد البنؾ يقـ لـ فإذا المتعامؿ، قبؿ مف المرسمة الفواتير بتسديد التاجر اتجاه يمتزـ

 صفقة إتماـ فرصة تفويت أو الربح لتحقيؽ فرصة عميو يفوت كأف بالتاجر ضرراً  وألحؽ
 لقواعد وفقاً  ضرر مف أصابو عما التاجر بتعويض مطالب ىنا البنؾ فيكوف تجارية،

 أو البطاقة ضياع حاؿ في لمتاجر الفواتير بسداد ممزـ البنؾ ويكوف العقدية، المسؤولية
 .بالبطاقة التعامؿ بتوقؼ التاجر بإعلاـ يقوـ لـ أنو طالما سرقتيا

 رالمسؤولية العقدية لمتاجالفرع الثاني: 

التاجر ىو الجية التي تقبؿ التعامؿ بنظاـ بطاقات الوفاء مف حاممييا كوسيمة دفع      
وبموجب العقد المبرـ بينو وبيف المصدر  ،مقابؿ السمع والخدمات التي يتحصموف عمييا

المسمى " يعقد التاجر، فإنو تترتب في ذمتو مجموعة مف الالتزامات وأي إخلاؿ بيا يؤدي 
 2سؤولية العقدية. إلى انعقاد الم

                                                             
كمية الحقوؽ والعموـ ىشاـ زرقاف، النظاـ القانوني لبطاقات الدفع الالكتروني، رسالة ماجستير في قانوف الأعماؿ،  1

 .38-37، ص2016-2015السياسية، جامعة محمد خضير بسكرة، 

 .45، المرجع السابؽ، ص سعود توفيؽ محمد 2
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 :التزامات التاجر قبل قبول بطاقة الائتمان أولا:
تتمثؿ الاجراءات التي يجب عمى التاجر إتخاذىا والالتزاـ بيا قبؿ قبوؿ بطاقة الائتماف     

 في إتماـ عممية الوفاء فيما يمي:
 ؿ تاريخعمى التاجر التأكد مف سلامة البطاقة مف خلاؿ مراجعة التواريخ الخاصة بيا مث

لا كاف مسؤولا عف المبالغ التي تـ انفاقيا  ابتداء العمؿ بيا وتاريخ انتياء استعماليا، وا 
بموجب ىذه البطاقة ويسقط حقو في المطالبة بيذه المبالغ المترتبة عف إىمالو في حالة 

 1ثبوت ذلؾ.
نات المدونة ولمتعرؼ عمى البطاقة يمجأ إلى المظير الخارجي ليا متمثلا في الألواف والبيا

بالحفر أو بالبروز عمييا، مثؿ نوعيا ورقميا وتاريخ صلاحيتيا، واسـ حامميا ىذا بالنسبة 
لمعمميات المنفذة باستخداـ الآلة اليدوية، وعف طريؽ البيانات المسجمة عمى الأشرطة 

البيع  الممغنطة وداخؿ الدوائر الالكترونية لمبطاقة، بالنسبة لمعمميات المنفذة باستخداـ جياز
الالكتروني، والقياـ بيذا الإجراء إلزامي لمتاجر حتى يقرر قبوؿ البطاقة أو رفضيا في الوفاء، 

كما يتوجب عمى التاجر التحقؽ مف صحة البطاقة ، وذلؾ قبؿ الانتقاؿ لمتحقؽ مف صحتيا
 .وأنيا لـ تخضع لأي تزوير

 :الرقابة عمى التوقيع-أ
التوقيعيف الموجود  قيع الحامؿ مف خلاؿ المقارنة بيفمف مطابقة تو  التأكدعمى التاجر يجب 

 ىمالو فيإ، وفي حالة بالتأكدعمى ظير البطاقة والموضوع عمى الفاتورة، والتزاـ التاجر 
 ةبإرساؿ تمؾ الفواتير ذات التوقيع المزور التأكد مف التوقيع تخاذ الحذر في بإ والتزامو المطابقة 

                                                             
كميت طالب البغدادي، الاستخداـ غير المشروع البطاقة الائتماف المسؤولية المدنية والجزائية الطبعة الأولى، دار الثقافة  1

 .2008 لمنشر والتوزيع، عماف الأردف،
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اتخاذه الوسائؿ اللازمة لمتاجر بعد التأكد و تو المدنية وتنعقد مسؤولي، إلى الجية المصدرة
 1لاكتشاؼ التوقيع المزور.

 :الاطلاع عمى قوائم المعارضة-ب
لمعرفة ما  يمتزـ التاجر بالإطلاع عمى قائمة الاعتراضات المرسمة لو مف قبؿ مصدر البطاقة

ى سحبيا وحجزىا في إذا كانت ىذه الأخيرة ضمف قائمة البطاقات المحظورة أـ لا وليعمؿ عم
ىماؿ التاجر في تنفيذ ىذا الالتزاـ يؤدي إلى تحممو مسؤولية كافة  حالة التأكد مف ذلؾ، وا 
الأضرار التي لحقتو نتيجة استخداـ الغير لمبطاقة، إلا أف خطأ العميؿ قد يخفؼ مف 

  .يالسر  مسؤولية التاجر، مثلا إذا نسي العميؿ البطاقة في مكاف يظير فيو بوضوح الرمز
 في البداية يرتبط ىذا الالتزاـ بنوعية الجياز المسمـ إلى التاجر، حيث ترسؿ قوائـ  

المعارضة إلى التجار المزوديف بالجياز اليدوي فقط، أما جياز البيع الالكتروني فإنو يقوـ 
بالتأكد آليا مف أف البطاقة معموؿ بيا وغير ممغاة، مف خلاؿ الاتصاؿ المباشر بكمبيوتر 

إذ يمتزـ التاجر المزود بالجياز اليدوي بالتأكد مف عدـ ورود البطاقة عمى ، المصدرة الجية
المعارضة التي تتضمف أرقاـ البطاقات المفقودة، أو المسروقة أو الممغاة بسبب  قوائـ

 2الاستعماؿ التعسفي ليا مف قبؿ الحامؿ.
 :الحصول عمى تفويض -ج
 ات المدرجة في البطاقة يجب عميو قبؿ اتماـ عمميةبعد أف يقوـ التاجر بالتأكد مف البيان  

البيع الاتصاؿ بالمركز العائد لمجية المصدرة أو ما يسمى مركز التفويض مف أجؿ أخذ 
الموافقة عمى إتماـ عممية البيع مف عدمو، فإذا كانت العممية قيمتيا في حدود الائتماف 

                                                             
،  18حسف حماد حميد : إساءة استخداـ بطاقة الائتماف الالكترونية الممغاة ، مجمة جامعة بابؿ لمعموـ الانسانية ، المجمد  1

 .122، ص  2العدد 

 .98سميماف أحمد فضؿ: الجرائـ المتعمقة باستخداـ بطاقات الائتماف عبر شبكة الانترنت ، مركز الاعلاـ الأمني، ص  2
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يع بواسطة البطاقة ، كما يجب عمى الممنوح لمحامؿ أعطي التاجر الموافقة عمى اتماـ الب
التاجر أف يعود لمجية المصدرة مف أجؿ الحصوؿ عمى تفويض إذا كاف ىناؾ ما مف شأنو 

 1أف يثير الشؾ حوؿ مصداقية البطاقة.
 قبول بطاقة الائتمان بعدالتزامات التاجر  ثانيا:

 :بالبطاقة الوفاء قبول-1
 الجية مع عقده عف ناشئ وجوىري ساسيأ كالتزاـ البطاقة، مزود أو التاجر يمتزـ  

 تتـ التي المعاملات لتسوية تنفيذ كأداة عنو الصادرة الائتماف بطاقات بقبوؿ المصدرة،
 قبوؿ ورفض الالتزاـ ىذا. انتياؾ في التاجر تواجد تبيف إذا البطاقة حامؿ بطاقة بواسطة
 2.بالتعويض والمطالبة العقد إنياء لمبنؾ يجوز بالبطاقة، التنفيذ

 :بالبطاقة بالتعامل الخاصة والمعدات الآلات استخدام -2
 والمعدات بالآلات يتزود أف يجب بالبطاقة التعامؿ التاجر يقبؿ فحتى السابؽ الإلتزاـ يرتبط  

 اللازمة الصيانة بأعماؿ التعاقد فترة طوؿ التاجر البطاقات، ويمتزـ وتشغيؿ لعمؿ اللازمة
 عند يظير قصور أو أعطاؿ بأية المصدر بأخطار تزـيم كما والأدوات المعدات ليذه

 عدـ عف تنشأ مخاطر أي لتفادي الوقائية الإجراءات اتخاذ الأخير يستطيع حتى استخداميا
 المستمرة والتجديدات التحديثات آخر إجراء التاجر يراعى أف الآلات، ويجب عمؿ انتظاـ
 والمعدات. الآلات لتمؾ
 

                                                             
جبار حنيص، الاستخداـ غير المشروع البطاقات الائتماف الممغطة مف وجية نظرالقانوف الجنائي، مجمة جامعة عبد ال 1

 .46، ص 2010، العدد الأوؿ،  26دمشؽ لمعموـ الاقتصادية و القانونية المجمد 

ية بيف الشريعة والقانوف، عصاـ حنفي موسى: الطبيعة القانونية لبطاقات الائتماف، مؤتمر الأعماؿ المصرفية الالكترون 2
 .53، ص  2003الامارات العربية، 



                                الائتمان لبطاقة المدنية الحماية                                   الأول الفصل

16 

 

 :الديون قوائم إرسال -3
 يمتزـ البطاقة قبولو بعد الخدمة مقدـ أو فالتاجر المديونية سند القوائـ ىذه عمى الفقو مؽويط

 أو البيع فواتير يمثؿ السند وىذا المصدر مف لو مسممة لمنماذج وفقاً  المديونية سند بأعداد
 : ناحيتيف مف السندات ليذه القانونية الأىمية المشتريات، وتظير كشؼ
 المصرؼ يمتزـ الذي الديف قيمة يمثؿ أنو أذ بالمصرؼ علاقتو في اجرلمت بالنسبة: الأولى
 .التاجر إلى بيا بالوفاء

 أو الائتماف قيمة يمثؿ أنو أذ بالحامؿ المصرؼ لعلاقة بالنسبة ميمة فيي: الثانية أما
 1الاعتماد.

 :لممصرف المستحقة العمولة أداء -4
 عمييا يحصؿ التي الخدمات أو ترياتالمش بقيمة الكمي الوفاء بضماف المصرؼ تعيد إف

 الاساسية الإلتزامات كأحد الاخير يمتزـ لذلؾ لمتاجر، المصرؼ يؤدييا خدمة بمثابة الحامؿ
 ما تتمثؿ غالباً  وىي لمبطاقة المصدرة الجية إلى عمولة بدفع بالقياـ التاجر عقد عف الناشئة

 ىذه أف الفقو مف جانب ويرى. اجرلمت بيا بالوفاء المصدر قاـ عممية كؿ عف مئوية نسبة في
نما الوفاء بضماف المصرؼ لقياـ مقابلاً  فقط لا تعتبر العمولة  بطاقة استخداـ نظير ىي وا 
 لاستفادتيـ نظراً  الشراء عمى وتشجيعيـ العملاء لجذب الرئيسية الاسباب أحد وىي الائتماف

 2المفتوح. الائتماف مف

                                                             
 .74، ص  1998الافلاس، مطبعة النيضة العربية،  –عمميات المصارؼ  –أحمد محمد محرز، القانوف التجاري  1

منشر أمجد حمداف الجيني، المسؤولية المدنية عف الاستخداـ غير المشروع لبطاقات الدفع الالكتروني، دار الميسرة ل 2
 .126، ص  2010والتوزيع، عماف، الاردف، 
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 الإئتمان لبطاقةاستخدامو غير المشروع  دمل عنالمسؤولية العقدية لمحاالفرع الثالث: 

 بطاقةيقرر عقد الحامؿ مبدأ أساسي ىو مسؤولية الحامؿ عف الآثار الناتجة عف استخداـ    
 ، وفي نطاؽ ىذا المبدأ يفرض ىذا العقد مجموعة مف الالتزامات تغطي الدورةالإئتماف

 .ة انتياء صلاحيتيا أو إلغائياالكاممة لاستخداـ البطاقة إبتداءا مف إصدارىا إلى غاي
 ، ومنيا ما يتعمؽالإئتماف لبطاقةىذه الالتزامات منيا ما يتعمؽ بالاعتبار الشخصي   

الشخصي  المالي، وعميو سوؼ نتناوؿ أولا مسؤولية الحامؿ عف عدـ احتراـ الطابع بالاعتبار
 المالي.، ثـ مسؤوليتو عف الإخلاؿ بالالتزامات ذات الطابع الإئتمافلبطاقة 
 الإئتمانمسؤولية الحامل عن عدم احترام الطابع الشخصي لبطاقة  أولا:
 إذا كاف عقد الحامؿ أو الانضماـ مف العقود التي يسود فييا الاعتبار الشخصي، فيذا  

الاعتبار  يغمب عمى البطاقة محؿ العقد، ويمكف القوؿ بأف البطاقة شخصية لمغاية، إذ يتجسد
بارز  بية في أنيا تحمؿ اسـ الحامؿ ولقبو مدونا عمى وجييا بشكؿالشخصي البطاقة الذى

 1كما ىو موضح في نموذج البطاقة.
 ، متمثلا في الاستعماؿالإئتماف لبطاقةلذلؾ يمتزـ الحامؿ باحتراـ الطابع الشخصي    

 الشخصي ليا وما تتطمبو مف بيانات شخصية ورد البطاقة عند انتياء مدة صلاحيتيا أو
 وعميو يستدعي تناوؿ مسؤولية الحامؿ عف إخلالو بالالتزامات المتعمقة بالاعتبار إلغائيا،

 الشخصي، التطرؽ لما يمي:
 :الالتزام بالإدلاء ببيانات صحيحة -1

 الإفصاح بمعمومات الإئتماف بطاقةيتعيف عمى الحامؿ عند تقديـ طمب الحصوؿ عمى     
رقـ بطاقة اليوية عنوانو والبريد  شخصية عنو، كإسمو ولقبو وتاريخ ومكاف ميلاده

 لبطاقةرقـ ىاتفو ومحؿ إقامتو، فضلا عف رقـ الحساب الجاري البريدي المرتبط  الإلكتروني،
                                                             

 .127أمجد حمداف الجيني، المرجع السابؽ، ص  1
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وبخلاؼ أنواع أخرى مف البطاقات البنكية كبطاقة الائتماف التي يمتزـ فييا الحامؿ  الإئتماف،
 ي مف العمؿ والمداخيؿ الإضافيةحتى عف البيانات المالية كإجمالي الدخؿ السنو  بالإفصاح

 ومصدرىا، لأف ىذا النوع مف البطاقات يؤدي وظيفة الائتماف، فإف طمب الحصوؿ عمى
والتزاـ طالب البطاقة ، بطاقة الذىبية" لا يستدعي ىذا الأمر باعتبارىا بطاقة دفع ووفاء فقط 

 1.بالإدلاء والإفصاح عف بيانات صحيحة
 الإئتمان: لبطاقةصي الالتزام بالاستعمال الشخ -2
 يعتبر شرط الاستعماؿ الشخصي لمبطاقة مف الشروط النموذجية في جميع العقود، وما   

 يقوي الطابع الشخصي لمبطاقة ىو إخطار كؿ حامؿ برقـ سري خاص بيا، فيمتزـ الحامؿ
 مف 04باستعماؿ البطاقة شخصيا فقط واحتراـ خصوصية الرقـ السري، حيث تنص المادة 

، أنو: "يمنع منعا باتا مف إعارتيا أو منحيا نحو شخص آخر الإئتماف،مؿ بطاقة عقد حا
وعميو فإذا قاـ الحامؿ بإعارة البطاقة مخالفا بذلؾ العقد المبرـ مع المصدر فإنو يتحمؿ جميع 
 النفقات التي قاـ الغير بتنفيذىا بواسطة بطاقتو، بالإضافة لحؽ المصدر في إلغاء العقد

الجية  اقة، حتى لو كانت الإعارة ناتجة عف علاقة الزوج بزوجتو، كما تستطيعواسترداد البط
قبؿ  المصدرة أف تطالبو بالتعويض عف الضرر الذي لحقيا مف جراء استخداـ البطاقة مف

 2."غير الحامؿ عمى أساس الإخلاؿ بالتزاـ تعاقدي ممقى عمى عاتقو
 الإئتمان:الالتزام برد بطاقة  -3
 ؿ كذلؾ مسؤولا تعاقديا إذا لـ يقـ برد البطاقة إلى الجية المصدرة في حاؿيعتبر الحام   

فسخ العقد أو انتياء مدة صلاحية استخداـ البطاقة أو إلغائيا لإساءة الاستخداـ أو لأي 

                                                             
 .128أمجد حمداف الجيني، المرجع السابؽ، ص  1

، د س ف، 2الصغير جميؿ عبد الباقي، الحماية الجنائية والمدنية لبطاقات الائتماف الممغنطة نادي القضاة، مصر، ط 2
 .142ص 
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 مف الأسباب، حيث أف البنوؾ والمؤسسات المالية المصدرة لبطاقة الدفع تحتفظ ضمف سبب
 البطاقة الممنوحة لمعميؿ في أي وقت، وىو ما ينطبؽ عمى شروط العقد بحقيا في إلغاء

عمى ذلؾ، بقوليا:  الإئتمافمف عقد حامؿ بطاقة  3فقرة  16وتؤكد المادة البنكية مؤسسة ال
الحؽ في سحب أو الأمر بسحب أو تجميد استعماؿ البطاقة في أي وقت،  لممصدر)البنؾ("

البطاقة مباشرة بعد الطمب الأوؿ، الموجو  يتحتـ عمى صاحب البطاقة بالمقابؿ إرجاع وعميو
 1.إليو

 . الإئتمانالمسؤولية العقدية لمحامل عن فقد أو سرقة بطاقة ثانيا: 
كذلؾ  يكوفبطاقة الإئتماف، و بالإضافة إلى مسؤولية الحامؿ عف استخدامو غير المشروع    

 روض عميو في عقدمسؤولا عف قياـ الغير باستخداـ البطاقة لإخلالو بالتزاـ تعاقدي مف
وعميو ففي حاؿ سرقة  الحامؿ، يتمثؿ في ضرورة المحافظة عمى البطاقة ورقميا السري
البطاقة بواقعة السرقة أو  البطاقة أو فقدىا بسبب إىماؿ الحامؿ، فإنو يمتزـ بإبلاغ مصدر

ذا سوؼ ىذا التبميغ لي الفقد فور اكتشافيا مف أجؿ توقيؼ فعاليتيا وترتيب آثار قانونية جراء
السري، ثـ نتطرؽ إلى  نتناوؿ أولا مسؤولية الحامؿ عف عدـ المحافظة عمى البطاقة ورقميا
 المسروقة أو المفقودة. المعارضة كإجراء الإعفاء الحامؿ مف مسؤولية استخداـ الغير لمبطاقة

 :مسؤولية الحامل عن عدم المحافظة عمى البطاقة ورقميا السري-1
 امؿ بشكؿ عاـ عمى النص ضمف شروطيا بالتزاـ الحامؿتجمع غالبية عقود الح  

 بالمحافظة عمى بطاقتو وعدـ الكشؼ عف الرقـ السري المسمـ لو مف طرؼ الجية المصدرة
 والعمؿ عمى إبقائو طي الكتماف التاـ، وعميو سوؼ نتناوؿ ىذا الالتزاـ في شقيف.

 

                                                             
، ص 1998الراضي محمود، النظاـ القانوني لبطاقات الوفاء والضماف، دار النيضة العربية، القاىرة، كيلاني عبد  1

602. 
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 الإئتمان: بطاقةالالتزام بالمحافظة عمى  -2
مف عقد حامؿ  04نصت المادة فقد  الإئتماف بطاقة عمى بالمحافظة لتزاـبالإ فيما يتعمؽ  

صاحب البطاقة مسؤولا عف استعماؿ بطاقتو بعناية مف خلاؿ  " أنو: "يعتبرالإئتمافبطاقة 
ويمكف تحميؿ التزاـ الحامؿ تعاقديا بالمحافظة عمى ، مكاف آمف حمميا معو أو حفظيا في
والحذر"، إذ يجب عميو اتخاذ كافة الإجراءات والاحتياطات  طةالبطاقة بأنو التزاـ بالحي

 د.والكفيمة بتأمينيا مف السرقة أو الفق اللازمة لممحافظة عمى البطاقة
 :الالتزام بعدم الكشف عن الرقم السري-3
 مف العقد أنو: " يعتبر صاحب 2فقرة  04بخصوص الشؽ الثاني، فقد نصت المادة    

عمى ، و تعماؿ الرقـ السري وكممة السر الخاصة بالدفع والحفاظ عمييماالبطاقة مسؤولا عف اس
وعدـ  صاحب البطاقة أف يحافظ عمى خصوصية الرقـ السري وكممة السر الخاصة بالدفع
ويتعيف  إخبار أي كاف بيما، كما يتوجب عميو ألا يدونيما عمى بطاقتو أو أي وثيقة أخرى،

المختمؼ  لفضولييف أثناء تشكيمو ليما عند انجازهعميو أيضا أف يكوف في منأى عف أعيف ا
 العمميات".

 المطمب الثاني

 الإئتمان لبطاقة المشروع الغير الاستخدام عن التقصيرية المسؤولية

 أو جنائية عقوبة تُعاقب قد خطيرة جريمة الائتماف لبطاقة المشروع غير الاستخداـ يعد     
 الاستخداـ مف الائتماف بطاقة لحماية اللازمة تالاحتياطا جميع اتخاذ الميـ ومف مدنية،
آخر ومف خلاؿ ىذا  شخص لأي إعطائيا وعدـ السرية معموماتيا حفظ مثؿ المشروع، غير

الأوؿ ثـ إلى  في الفرع (البنؾ) لممصدر التقصيرية المسؤولية المطمب سنتطرؽ إلى
 المسؤولية وأخيرا نتطرؽ إلى الثاني الغير في الفرع مف باعتباره لمتاجر التقصيرية المسؤولية
 الثالث. لمغير في الفرع التقصيرية
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 لممصدر )البنك(مسؤولية التقصيرية الفرع الأول: ال

إف المسؤولية التقصيرية تتحقؽ عموماً في الحالات التي لا يمكف فييا تطبيؽ أحكاـ    
ؤولية التقصيرية الائتماف، فإف المس المسؤولية العقدية عمييا، وفي إطار التعامؿ ببطاقة

لممصدر تتحقؽ عندما يكوف العقد الذي يربطو بالمتعاقد الآخر سواء الحامؿ أـ التاجر 
الاستعماؿ غير المشروع لبطاقة الائتماف كاف قبؿ تسمميا مف قبؿ الحامؿ، أو  باطلًا، أو لأف

 أف ذلؾ الاستعماؿ كاف بعد انتياء العقد.
تخصصاً في ىذا المجاؿ، فإف ذلؾ قد أدى إلى ونظراً لكوف مصدر بطاقة الائتماف م   

كاف لمسؤولية المصدر طابع خاص  اتساع نطاؽ المسؤولية التقصيرية لممصدر، وبالتالي
تختمؼ عف المسؤولية التقصيرية لمشخص العادي، وىذه الخصوصية لا تحوؿ دوف تطبيؽ 

عدـ جواز الاتفاؽ عمى العامة بخصوص الإعفاء مف المسؤولية التقصيرية والمتمثمة ب القاعدة
 إعفاء المصدر مف تمؾ المسؤولية.

 التقصيرية البنك )المصدر(حالات مسؤولية أولا: 
كما ذكرنا سابقاً، تقوـ مسؤولية المصدر التقصيرية في ثلاث حالات ىي: إذا تـ     

ي الشرعي، أو بعد إنياء عقد الحامؿ لأ استعماؿ البطاقة مف قبؿ الغير قبؿ تسميميا لمحامؿ
سبب مف الأسباب أو إذا استعممت مف قبؿ أحد تابعي المصدر، وعميو نتعرض ليذه 

 وذلؾ عمى النحو الآتي: الحالات،
 :استعمال البطاقة من قبل الغير قبل سريان عقد الحامل -1

وفقاً لمتوصية الصادرة عف لجنة الجماعة الأوروبية المشتركة الصادرة بتاريخ     
العينية، فإف ذلؾ العقد لا ينعقد  أف عقد الحامؿ ىو مف العقود ( وباعتبار1988/11/17)

إلا بتسميـ الحامؿ بطاقة الائتماف، أما بالنسبة لمفترة السابقة عمى تسممو البطاقة فلا وجود 
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فإف استعماليا خلاؿ الفترة السابقة عمى تسمـ البطاقة يرتب المسؤولية  لمعقد، وبالتالي
 1.بو الحامؿ عف الأضرار التي قد تمحؽ التقصيرية لممصدر في مواجية

ويكوف الاستعماؿ غير المشروع لبطاقة الائتماف مف قبؿ الغير، وقبؿ تسميميا لمحامؿ في 
لمحامؿ، وتزداد خطورة ذلؾ الاستعماؿ غير المشروع  حالة سرقة البطاقة أثناء إرساليا بالبريد
 أثناء إرساليا لمحامؿ للأسباب التالية:

لـ يعمـ بواقعة السرقة، وبالتالي فإنو لف يبادر إلى إلغاء البطاقة حتى لا إف المصدر  -أ
سواء في السحب النقدي أو في تسديد قيـ  يتمكف الحامؿ غير الشرعي مف استعماليا

 2لمتجار. المشتريات لمتاجر، كما أنو لف يدرج تمؾ البطاقة في قوائـ المعارض المرسمة
ة السرقة، وبالتالي فمف يشرع بتقديـ معارضة لممصدر إف الحامؿ لـ يعمـ كذلؾ بواقع -ب

 قبؿ السارؽ. لمنع الاستعماؿ غير المشروع لمبطاقة مف
إف السارؽ يستطيع وضع توقيعو عمى البطاقة وفي المكاف المخصص ليا كونيا لا  -ج

 .تحمؿ توقيع الحامؿ
اً لمتوقيع المثبت عمى لف يتمكف اكتشاؼ واقعة السرقة، لأف التوقيع عمى سند البيع مطابق -د

 البطاقة.
 مسؤولية المصدر بعد انتياء العقد: -2
إف عقد الحامؿ ىو عقد محدد المدة، وغالباً ما يكوف لسنة واحدة ويجدد بشكؿ تمقائي، ما    

فمف جانب، فإف المصدر غالباً ما يستمر في ، لـ يبدي أحد الأطراؼ رغبتو بعدـ التجديد
 بطاقة الائتمانية، وىو صاحب مصمحة في استمرار العلاقة معتقديـ الائتماف بواسطة ال

                                                             
 .88، ص 2007محمود مختار أحمد بريري، قانوف المعاملات التجارية عمميات البنوؾ، دار النيضة العربية  1

ت المتعثرة، دراسة مقارنة لمشكلات المسؤولية عبد الحكـ محمد عثماف، مسؤولية البنؾ عند فتح الاعتماد لممشروعا 2
 .36، ص 1991المدنية في ميداف الاعتمادات المصرفية، دار الثقافة الجامعية، 



                                الائتمان لبطاقة المدنية الحماية                                   الأول الفصل

23 

 

الحامؿ، نظراً لمعائد المرتفع نسبياً الذي يحققو نتيجة ذلؾ الائتماف، إلا أنو وفي أحياف كثيرة 
العلاقة بيف الطرفيف دوف الاستمرار في العلاقة  يحوؿ الطابع الشخصي الذي ترتكز عميو

 1التعاقدية.
ؤولية التقصيرية لمتاجر باعتباره من الغيرالمس: الثاني الفرع  

تقوـ المسؤولية التقصيرية عمى الاخلاؿ بالتزاـ قانوني، وىو عدـ الإضرار بالغير، بحيث     
والأصؿ أف المسؤولية التقصيرية لا تقوـ عند وجود ، كاف سببا في حدوثو بالتعويض يمزـ مف

و بطلانو، أو إذا كاف الفعؿ المستحؽ أ العقد، إنما يتصور قياميا في حالة إلغاء العقد
لمقانوف والعرؼ وطبيعة  عف إخلاؿ بالتزاـ عقدي ولا مف مستمزماتو وفقا ناشئالمتعويض ليس 

نما نشأ بسبب الإخلاؿ بالتزاـ قانوني.  2التصرؼ وا 
 مسؤولية التاجر التقصيرية تجاه المصدر باعتباره من الغير: أولا
اس المسؤولية التقصيرية وذلؾ لتوافر ركف الضرر الذي يسأؿ التاجر المعتمد عمى أس   

عف الفعؿ الذي قاـ بو وبسوء نية، مما يترتب عنو استحقاؽ المضرور  جاء كنتيجة
التقصيرية لمتاجر المعتمد تقوـ في كؿ مرة يتصرؼ فييا  لمتعويض، وعمى ذلؾ فإف المسؤولية

 وجو حؽ.المصدر دوف  بسوء نية مف أجؿ الحصوؿ عمى أمواؿ البنؾ
وعقد التاجر ىو في الأغمب مف العقود غير محددة المدة ويخضع أثناء تنفيذه لمعديد مف 

حيث تحتفظ البنوؾ لنفسيا بحؽ التعديؿ وفي أية لحظة ولأسباب تقنية أو متعمقة  التعديلات
العامة للانضماـ وأيضا الشروط الخاصة المتفؽ عمييا مع  بالأماف في النظاـ، الشروط

  أف تعرض عمى التاجر مف قبؿ المصدر. وأي تغيير في الشروط المصرفية يجب التاجر،

                                                             
 .43، ص 1988سالـ أحمد عمي، مسؤولية المتبوع عف فعؿ التابع رسالة دكتوراه جامعة عيف شمس،  1

ارة الالكترونية، الكتاب الأوؿ، نظاـ التجارة الالكترونية وحمايتيا عبد الفتاح بيومي حجازي، النظاـ القانوني لحماية التج 2
 .142، ص 2000مدنيا، دار الفكر الجامعي الإسكندرية، 
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تدخؿ »بقوليا:  3-14عمى نفس الفترة الزمنية ضمف المادة  لمبنؾوقد نص عقد التاجر 
الشروط الجديدة حيز النفاذ بعد فترة زمنية لا تقؿ عف شير واحد مف إرساؿ إشعار بيذه 

 1.«التعديلات
رس التاجر إمكانية فسخ العقد، فإف الشروط الجديدة تسري بعد مرور مدة أما إذا لـ يما   

إرساؿ خطاب الإعلاف بالتعديلات، ويرد عمى ىذه المدة )أي شير( استثناء نصت  شير مف
أياـ لأسباب تتعمؽ  5السالفة الذكر، إذ تخفض إلى  414عميو الفقرة الرابعة مف المادة 

لمبطاقات المسروقة أو المفقودة أو المزورة لدى  عادي بالأماف، عندما يثبت استعماؿ غير
وينتيي عقد التاجر لأي سبب مف ، التاجر مما يتطمب تخفيضا سريعا ومسببا لقيمة المبمغ

الأسباب كانتياء المدة المتفؽ عمييا في العقد، وعادة ما تكوف سنة ميلادية واحدة قابمة 
 .لمتجديد ضمنيا

 تؤدي إلى فسخ العقد خاصة إذا كاف ىذا الأخير ىو شركة وفاة التاجر لافي حالة أما   
التاجر ىو مدير في الشركة فزواؿ صفتو تمؾ ووفاتو لا تؤدياف إلى  وكاف المتعاقد في عقد

 2فسخ العقد.

                                                             
عبد القادر بحيح، الشامؿ لتقنيات أعماؿ البنوؾ، دراسة تحميمية لتقنيات النظاـ المصرفي الجزائري مع اشارة إلى  1

 .53، ص 2003اـ البنكي الكلاسيكي، دار الخمدونية لمنشر والتوزيع الجزائر، الاقتصاد البنكي الاسلامي كبديؿ لنظ

 .53عبد القادر بحيح، المرجع السابؽ، ص  2
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 مسؤولية التاجر التقصيرية تجاه الحامل باعتباره من الغيرا: ثاني
 عتباره مف الغير في الحالات التالية:تقوـ مسؤولية التاجر التقصيرية تجاه الحامؿ با  
 :قيام التاجر بنسخ معمومات البطاقة -1
البيانات المنسوخة في تزوير  أثناء تمريرىا بالجياز سواء اليدوي أو الإلكتروني واستخداـ 

ومف الأمثمة عمى نسخ معمومات  بطاقة مشابية لبطاقة الحامؿ واستخداميا في عمميات البيع
 1.الجياز الإلكتروني البطاقة باستخداـ

 :حالة قيام التاجر بقبول بطاقة مسروقة أو مفقودة أو مزورة -2
تقوـ مسؤولية التاجر التقصيرية إذا قبؿ التعامؿ ببطاقة مسروقة أو مفقودة رغـ إخطاره    

الجية المصدرة، لأنو يفترض في التاجر أف يمتنع بالتعامؿ بيا بمجرد  بالواقعة مف قبؿ
أف يسحبيا مف مقدميا، فإذا تعامؿ التاجر بالبطاقة  ىذا فقط بؿ يجب عميوإخطاره وليس 

بيا منذ إخطاره وفي ىذه الحالة يممؾ  المفقودة أو المسروقة فإنو يستحمؿ المبالغ التي تعامؿ
ذلؾ ضرر لو ويكوف  الحامؿ حؽ مطالبتو بالتعويض عف قبوؿ تمؾ البطاقة إذا ترتب عمى

 ية التقصيرية.أساس المطالبة ىو المسؤول
 :حالة قيام التاجر بطبع إشعارات بيع مزورة -3
في ىذه الحالة يقوـ التاجر بطبع البطاقة عمى أكثر مف فاتورة باستخداـ الجياز اليدوي   

رساليا لممصدر  دوف أف ينتبو الحامؿ، ثـ يقوـ بتعبئة بيانات الفاتورة وتقميد توقيع الحامؿ وا 
ىذه الحالة قياـ محاسب أحد المطاعـ في مصر بطبع عمى  وكمثاؿ ،مف أجؿ التحصيؿ

عمى أكثر مف فاتورة خالية مف البيانات وبعد ذلؾ  بطاقة أحد الزبائف عند دفعو لفاتورة الطعاـ

                                                             
 .293عبد الفتاح بيومي حجازي، المرجع السابؽ، ص  1
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زبائف آخروف وتحميؿ ىذه المبالغ  قاـ المحاسب بالاستيلاء عمى المبالغ النقدية التي دفعيا
 1ىذا الأخير. اقة الزبوف الأوؿ وتزوير توقيععمى الفواتير التي سبؽ أف طبع عمييا بط

 :حالة قيام التاجر باستخراج أكثر من فاتورة -4
ويتـ ذلؾ باستخداـ الجياز الإلكتروني، حيث يقوـ التاجر بتمرير بطاقة الحامؿ عمى    

أو أكثر وفي كؿ مرة يقوـ بإدخاؿ مبمغ معيف ويسمـ الحامؿ الفاتورة الحقيقية  الجياز مرتيف
توقيع الحامؿ عمى الفواتير الأخرى وبذلؾ يستوفي ثمف السمعة  وقيع عمييا، ثـ يقوـ بتزويرلمت

 أو الخدمة أكثر مف مرة مف حساب الحامؿ.
 الإئتمان: حالة قيام التاجر بالتمييز بين الزبائن العاديين وحممة بطاقات -5

بالتزامو تجاه البنؾ والذي تقوـ مسؤولية التاجر التقصيرية تجاه الحامؿ في حالة إخلالو     
عدـ التمييز بيف زبائنو في سعر السمع والخدمات وتطبيؽ نفس الأسعار عمى  يتمثؿ في

وحاممي النقود دوف زيادة أية عمولة وذلؾ لما يسببو مف ضرر  الزبائف حاممي البطاقات
 .الأسعار مادي لمحامؿ والمتمثؿ في قيمة الزيادة في

 :أسرار الزبون حامل البطاقةحالة قيام التاجر بكشف  -6
تنعقد مسؤولية التاجر في حالة قيامو بكشؼ أسرار حامؿ البطاقة، كأف يقوـ بتسريب     

لمحامؿ أو توقيعو أو إعطاء معمومات عف حسابو، فإذا قاـ التاجر بأي فعؿ مف  الرقـ السري
مطالبا إياه  بالحامؿ فإف ىذا الأخير يستطيع مقاضاة التاجر تمؾ الأفعاؿ وألحؽ ضررا

لأف ىذا الالتزاـ لا يرجع لمعقد المبرـ بيف  بالتعويض عمى أساس المسؤولية التقصيرية،
 التاجر والحامؿ.

                                                             
مقارنة، دار الجامعة أحمد السيد لبيب إبراىيـ، الدفع بالنقود الالكترونية: الماىية  والتنظيـ القانوني، دراسة تحميمية و  1

 .259، ص2009الجديدة الاسكندرية، 
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 لمغير التقصيرية المسؤولية: الفرع الثالث

 كاف أيا فعؿ كؿ " يمي: ما 1الجزائري المدني القانوف مف 124 المادة نص في جاء    
 مف يتضح حيث بالتعويض"، حدوثو سببا كاف مف يمزـ ير،لمغ ضرراً  ويسبب بخطئو يرتكبو
 السببية، والعلاقة والضرر الخطأ أساس عمى تقوـ التقصيرية المسؤولية أف المادة نص

 في التقصيرية المسؤولية الضرر، وتقوـ ىذا عف بالتعويض الخطأ مرتكب يمتزـ بالتالي
 أو السرقة طرؽ عف عمييا حصؿ قةبطا باستخداـ الغير قياـ عند الالكتروني الدفع وسائؿ

 خلاؿ مف تعوض الغير فييا يتسبب التي الأضرار جميع فتكوف مفقودة، بطاقة استخداـ
 فيكوف الأصمي، البطاقة صاحب مع  تعاقدية علاقة تربطو لا كونو التقصيرية المسؤولية

 عيالشر  البطاقة صاحب بتعويض ممزـ مشروعة غير بطرؽ البطاقة استخدـ الذي الغير
 2.التقصيرية المسؤولية أساس عمى
 بالمقابؿ ظير الانترنت، عبر الالكتروني الدفع لوسائؿ المتزايد الاستخداـ ونتيجة    

 أنو حيث مشروعة، غير بطرؽ الأمواؿ عمى لمحصوؿ الوسائؿ ليذه مشروع الغير الاستخداـ
 نفس في الانترنت رعب العملاء أحد لبطاقة السري الرقـ عمى الحصوؿ مف الغير تمكف إذا

 أو المعالجة أو الإدخاؿ مرحمة أثناء سواء الوفاء في الأصمي صاحبيا يستعمميا الذي الوقت
 تتـ العممية ىذه كوف البطاقة، في الموجودة الأمواؿ عمى الحصوؿ يستطع فإنو الإخراج،

 بطاقات سرقة يحاولوف الذيف الأشخاص مف العديد فيناؾ المعمومات قرصنة طريؽ عبر

                                                             
 يتضمف ،1975 سنة سبتمبر 26 الموافؽ 1395 عاـ رمضاف 20 في مؤرخ 58-75 رقـ الأمرمف  124المادة  1

 .1975،  78 المدني، ج ر، عدد القانوف

لكتروني، مجمة الاجتياد القضائي، جامعة عبد الرؤوؼ دباش، وسائؿ الدفع ما بيف الحماية التقنية والقانونية لممستيمؾ الإ 2
، 14،2017، العدد-مختبر أثر الاجتياد القضائي عمى حركة التشريع-محمد خضير بسكرة كمية الحقوؽ والعموـ السياسة

 .112ص
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 لصاحب بضرر يسبب وىذا فييا، يرغبوف التي السمع عمى الحصوؿ بغية الالكتروني الدفع
 1.التقصيرية المسؤولية أساس عمى التعويض يستجوب مما الأصمي البطاقة

                                                             
 .113عبد الرؤوؼ دباش، المرجع السابؽ، ص  1
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 المبحث الثاني
 تمانئالأثر المترتب عن الاستخدام الغير المشروع لبطاقة الإ 

 أو جنائية عقوبة تعاقب قد خطيرة جريمة ئتمافالا لبطاقة المشروع غير الاستخداـ يعد    
 غير الاستخداـ مف الائتماف بطاقة لحماية اللازمة الاحتياطات جميع اتخاذ الميـ مف مدنية،

الاستخداـ، ومف خلاؿ ىذا المبحث سنحاوؿ  ىذا عمى المترتبة الآثار ىي المشروع، فما
 الأوؿ ثـ إلى المسؤولية في المطمبالائتماف  بطاقة لحامؿ المدنية التطرؽ إلى المسؤولية

 الثاني. والغير في المطمب لمميني المدنية

 الأولالمطمب 

 المسؤولية المدنية لحامل بطاقة الائتمان

لى القانوف المدني والذي ينص عمى أف العقد شريعة المتعاقديف فلا يجوز نقده ولا إبالرجوع   
فعند فتح الاعتماد لمجية المصدرة  ررىا القانوفتعديمو إلا بإتفاؽ الطرفيف أو للأسباب التي يق

البنؾ( أو مؤسسة مالية لفائدة حامؿ البطاقة ينتج عنيا عقديف وىما عقد الانضماـ )لمبطاقة 
وعقد التوريد فعقد الانضماـ ىو العقد الذي يربط الجية المصدرة لمبطاقة بحامميا ويرتب 

  .مسؤولية مدنية لمحامؿ اتجاه الجية التي أصدرتو
 في مواجية الجية المصدرة ليا الفرع الأول: المسؤولية المدنية لحامل بطاقة الإئتمان

و أطبقا للاتفاؽ المبرـ بيف حامؿ البطاقة والجية المصدرة يمتزـ البنؾ بتسديد قيمة السمع    
الخدمات المقدمة لمحامؿ بطاقة في حدود الاتفاؽ وفي حالة اخلاؿ الحامؿ لمبطاقة ببنود 

 فاؽ تنجر عنو مسؤولية المدنية.الات
 يمي: ومف حالات الاخلاؿ عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر نذكر ما
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 أولا: الإخلال بالتزام حد السقف الائتماني لمبطاقة 
إذا تجاوز حامؿ البطاقة الرصيد المسموح بو تنعقد مف جانبو مسؤولية مدنية في مواجية     

الزائد عف السقؼ الائتماني إذا كاف تجاوز بحسف النية البنؾ المصدر لمبطاقة بمقدار المبمغ 
و السقؼ الائتماني بسوء النية والمتمثمة في عممو أواذا تجاوز حامؿ البطاقة الرصيد 

بالتجاوز الرصيد فإنو يتحمؿ المسؤولية المدنية بالتعويض عف الضرر الذي لحؽ البنؾ 
نو يجوز لمبنؾ المصدر أضافة الى بالإ، المصدر لمبطاقة عمى أساس اخلاؿ بإلتزاـ عقدي

لمبطاقة مطالبة حامؿ البطاقة بالمبالغ المستحقة والتعويض عف الضرر الذي لحؽ بو جراء 
استخداـ بطاقة الائتماف مف حامميا متجاوزا المبمغ المسموح بو عمى أساس الاخلاؿ بإلتزاـ 

 1.عقد اتجاه البنؾ
 ة وعمى رقميا السريثانيا: الاخلال بالتزام المحافظة عمى البطاق

يعتبر العقد القائـ بيف الجية المصدرة لمبطاقة والحامؿ ليا عقد يقوـ عمى أساس     
فيو بذلؾ مسؤوؿ عف استعماؿ الرقـ السري الخاص بيا ومسؤوؿ عف  الشخصي الاعتبار

ضياعيا أو سرقتيا وخاصة اذا استعمميا الغير يكوف لمحامؿ الشرعي لمبطاقة يد في ذلؾ أي 
و سيء النية حيث بسيؿ لمغير الحصوؿ عمى الرقـ السري لبطاقتو ويقع عبء إثبات ان

تواطؤ الحامؿ الشرعي مع الغير عمى البنؾ مصدر البطاقة فإذا تمكف مف الاثبات تنعقد 
إمكانية مساءلة الحامؿ عمى أساس المسؤولية العقدية للإخلاؿ بإلتزاـ المحافظة عميو ماداـ 

 .حصوؿ عميوأنو يمكف قرصنتو وال

                                                             
دار الثقافة ، ردفالأ، لية الجزائية والمدنية، عمافكميت طالب البغدادي، الاستخداـ غير المشروع لبطاقة الائتماف المسؤو  1

 .224، ص 2008لمنشر والتوزيع ، 
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 ثالثا: الاخلال بالتزام رد البطاقة لمبنك المصدر ليا
و الغاءىا مف قبؿ مصادرىا فيمتزـ أتنتيي صلاحية بطاقة الائتماف بفسخ عقد الإنضماـ    

حامميا بردىا لمجية التي أصدرتيا وفي حالة امتناعو عف ردىا يترتب مف جانبو مسؤولية 
كما تنعقد المسؤولية المدنية لحامؿ  ،د شريعة المتعاقديفمدنية عقدية استنادا لقاعدة العق

بطاقة الائتماف عف كافة المبالغ المترتبة عف استخداـ البطاقة ويرجع السبب الى اخلالو 
 1.بالتزاـ رد البطاقة المنصوص عمييا في عقد الانضماـ لذا فيي مسؤولية عقدية

 اقة بسرقة البطاقة أو ضياعييا رابعا: الاخلال بالتزام إخطار الجية المصدرة لمبط
يكوف حامؿ بطاقة الائتماف مسؤولا عف الديوف الناشئة عف استخداـ البطاقة قبؿ قيامو     

بإخطار البنؾ المصدر لمبطاقة بضياع البطاقة أو سرقتيا وذلؾ بغض النظر عف اىماؿ 
نصت عميو وىذا ما ، حامؿ البطاقة أو خطئو والذي نتج عنو ضياع البطاقة أو سرقتيا

ىماؿ حامؿ البطاقة خطأ إمف القانوف النقدي والمالي الفرنسي حيث اعتبرت  3/132المادة 
 .جسيما مف جانبو يحممو المسؤولية عف استخداـ البطاقة في المدة السابقة

 المسؤولية المدنية لحامل البطاقة تجاه التاجر المعتمد :الفرع الثاني

وىو العقد الذي يربط حامؿ البطاقة بالتاجر المعتمد  لى تعريؼ عقد التوريدإبالرجوع    
ويرتب مسؤولية مدنية تمكنو مف مواجية التاجر المعتمد إذا أخؿ بأحد التزاماتو بموجب عقد 

و عقد تقديـ خدمة وىو مف العقود الممزمة لمجانبيف أوعقد التوريد قد يكوف عقد بيع ، التوريد
طاقة والتاجر المعتمد إلا اف الاشكاؿ المطروح لدى ويرتب التزامات متقابمة بيف حامؿ الب

 .الفقياء
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 المعتمد التاجر تجاه بذمة لمدين وفاء نيائي  البيع فواتير عمى لمبطاقة الحامل توقيع أولا: اعتبار

نو وفاء نيائي ىذا يعني أف توقيع حامؿ بطاقة الائتماف عمى فواتير البيع أإذا اعتبرنا    
ف التزاماتو المالية تتحوؿ الى البنؾ مصدر البطاقة تجاه التاجر المعتمد لأتبرأة ذمتو المالية 

 .وىو ممزـ بتحويؿ المبمغ المطموب مف حساب حامؿ البطاقة الى حساب التاجر المعتمد
 ثانيا: اعتبار توقيع الحامل لمبطاقة عمى فواتير البيع مجرد إقرار بدين تجاه التاجر المعتمد

علاقة حامؿ البطاقة بالتاجر المعتمد تنتيي بعد أنتقوـ الجية  في حقيقة الأمر أف   
المصدرة لمبطاقة بتبرأة الذمة المالية لمحامؿ وذلؾ بتسديد ثمف السمعة التي اقتناىا الحامؿ أو 
مقابؿ الخدمة التي انتفع بيا وتقوـ المسؤولية العقدية عند تأخر الجية المصدرة لمبطاقة في 

أو في حالة تأخر ارساؿ فواتير العمميات مف طرؼ التاجر المعتمد  الوفاء لمتاجر المعتمد
  1.الى البنؾ المصدر لمبطاقة

 المطمب الثاني

 المسؤولية المدنية لمميني والغير

البطاقة،  مسؤولية الحامؿ باعتباره الطرؼ الأساسي الذي يقوـ عميو نظاـ تناولنابعد أف     
اؼ الأخرى الفاعمة في ىذا النظاـ، مف خلاؿ سنتطرؽ في ىذا المطمب لمسؤولية الأطر 

دراسة المسؤولية المدنية لكؿ مف الجية المصدرة لمبطاقة والتاجر المعتمد باعتبارىما مينييف 
مف خلاؿ الفروع  نبيف المسؤولية المدنية لمغيرس ىذا المطمبوفي  ،وليس أطراؼ عادييف

  الآتية:

 لمبطاقة. صدرةالم لمجية المدنية المسؤولية: الأول الفرع
 المعتمد. لمتاجر المدنية المسؤولية: الثاني الفرع
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 الائتمان. لبطاقة المشروع غير الاستخدام عن لمغير المدنية المسؤولية: الثالث الفرع
 المسؤولية المدنية لمجية المصدرة لمبطاقة: الفرع الأول

رة حتى ولو كانت في إف المسؤولية في إطار بطاقة الإئتماف لا تستثني الجية المصد    
موقع القوة في العقديف الذي يتخذ صفة الإذعاف، ىاذيف العقديف أحدىما مع العميؿ والثاني 

إف إخلاؿ البنؾ بأي إلتزاـ ممقى عمى عاتقو اتجاه أي طرؼ ينجـ عنو ضرر ، مع التاجر
 المسؤولية المدنية العقدية. كذلؾ تقوـ مسؤولية المصدر التقصيرية عمى أساس يرتب

مسؤولية المتبوع عف أعماؿ التابع إذا قاـ أحد موظفيو بصفتو مف الغير بإستخداـ غير 
المشروع لمبطاقة، أو إستخدمت البطاقة إستخداما غير مشروع قبؿ سرياف العقد، أو بعد 

 1.إنيائو لأي سبب مف الأسباب
 أولا: مسؤولية مصدر البطاقة في مواجية الحامل

وبالتالي ، اقة يفرض بعض الإلتزامات عمى مصدرىا إتجاه حاممياإف إبراـ عقد حامؿ البط   
عمى عاتقيا،  تبنى المسؤولية المدنية لمجية المصدرة بناءا عمى الإخلاؿ بالإلتزامات التي تقع

 والواردة في عقد حامؿ البطاقة، وىي كما يمي:
 مسؤولية المصدر عن الوفاء بالتزامو بالإعلام المسبق: -1
القانونية  زاـ يقع عمى عاتؽ الجية المصدرة ىو إعلاـ الحامؿ بجميع الشروطإف أىـ إلت   

والتعاقدية التي تنظـ آلية الدفع ببطاقة الإئتماف، بالإضافة إلى تقديـ وصؼ كامؿ لمبطاقة 
وكيفية إستعماليا في الداخؿ والخارج، وكؿ ما يتعمؽ بإجراءات الأماف الخاصة بيذه 

 المصدرة بإعتبارىا الطرؼ القوي في ىذه العلاقة بواجب الأمانةالأدوات، إذ تمتزـ الجية 
ذا ما أخؿ المصدر بيذا  والإعلاـ والمساعدة بما في ذلؾ الإعلاـ بخفايا ومميزات العقد، وا 
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في  الإلتزاـ أصبح مف حؽ الطرؼ الآخر )الحامؿ( إمكانية إبطاؿ العقد وفقا لمقواعد العامة
 1.القانوف المدني

 :لمصدر عن سوء تنفيذ العمميةمسؤولية ا -2
تنعقد المسؤولية المدنية لمحامؿ عف تنفيذ عممية لـ يعط الحامؿ في شأنيا أمرا، أو تنفيذىا    

استعماليا أو عيب في  تنفيذا خاطئا، وفي حالة وجود خمؿ في الوسائؿ التقنية، أو خطأ في
 أداة الدفع.

 :الفواتير لمتاجر مسؤولية المصدر عن إخلالو بالتزام بدفع قيمة -3
وسحبو  يمتزـ مصدر البطاقة بقبوؿ سندات مشتريات حامؿ البطاقة ومدفوعات خدماتو    

القانوف  النقدي في حدود المبمغ المسموح بو. فإذا أخؿ البنؾ بواجب السداد بدوف مبرر مف
د أو الواقع، وترتب عف ىذا الإخلاؿ ضرر لمحامؿ، كتعرضو لمحجز مثلا مف التاجر، تنعق

إلتزـ بالشروط  المسؤولية المدنية لمجية المصدرة عمى أساس تعاقدي طالما أف حامؿ البطاقة
غير أف مسؤولية البنؾ تنتفي في الحالة التي يرفض فييا ، المنصوص عمييا في الإتفاقية

السداد لمتاجر عندما تكوف قيمة المشتريات التي نفذىا الحامؿ تتجاوز الحد الأقصى المسموح 
البنؾ السداد لمتاجر في حدود المقدار الزائد، لأف قياـ الجية المصدرة  ذلؾ بأف يرفضبو، و 

بالوفاء لمتجر بمقدار الزيادة يكوف في وضعية الوكيؿ عف الحامؿ و ليس بمثابة الضامف، 
 وعمى ىذا لا تترتب المسؤولية العقدية في ذمتو إذا ما رفض السداد بقيمة ىذه الزيادة.

المتعمقة  صدر عن إخلالو بالإلتزام بعدم إفشاء المعمومات السريةمسؤولية الم -4
 بالحامل

تتضمف بطاقة الإئتماف العديد مف البيانات المرئية كإسـ الحامؿ ولقبو ورقـ البطاقة وتاريخ 
سـ المؤسسة المصدرة، كما تتضمف بيانات سرية كالرقـ السري لمبطاقة والحد  الصلاحية وا 
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ىذه ، ميؿ، وبعض البيانات المتعمقة بالعمميات المنفذة بالبطاقةالأقصى المسموح بو لمع
البيانات يجب أف تبقى في حدود معرفة الجية المصدرة لمبطاقة والحامؿ دوف سواىما، حتى 

وعميو إذا قاـ البنؾ عف طريؽ أحد ، لا يتمكف الغير السيء النية مف إستخداميا غير مشروع
الذي إستخدميا غير مشروع، فإف البنؾ  سرية لمغيرانات اليموظفيو بالكشؼ عف ىذه الب

المصدر يعد مخلا بالتزامو العقدي ومف ثـ يكوف مسؤولا مسؤولية مدنية عف المبالغ المتخذة 
إحتيالا، ولا ييـ إذا ما كاف الكشؼ عف سرية ىذه المعمومات مف قبؿ الموظؼ بحسف نية أو 

الكتماف ويظؿ الحظر قائما حتى لو  العقدي يقتضي حفظيا طي سوء نية، ذلؾ لأف البند
 1انتيت العلاقة بيف الحامؿ والمصدر لأي سبب مف الأسباب.

 مسؤولية المصدر عن فسخ العقد أو تعديمو بإرادتو المنفردة: -5
ممارسة  إذا كاف مف المسمـ بو أف لمجية المصدرة الحؽ في إنياء العقد أو تعديمو، لكف   

عسؼ، فإذا ثبت أف الإنياء أو التعديؿ كاف غير مبرر، أو ىذا الحؽ يجب أف يخمو مف الت
 2في وقت غير مناسب مما أضر بالحامؿ فيؿ يحؽ لمحامؿ طمب التعويض.

 :الحامل مسؤولية المصدر عن وفائو بالعمميات التي تتم بعد تاريخ إعلامو بوفاة-6
فتنتيي  خصييقوـ عقد حامؿ البطاقة المبرـ بيف المصدر والحامؿ عمى الإعتبار الش-

وعميو تنعقد المسؤولية المدنية لمجية المصدرة في حدود المبالغ ، البطاقة تمقائيا بوفاة حامميا
بيا عف العمميات التي تمت بعد تاريخ إعلامو بالوفاة، والتعويض عف  التي تقوـ بالوفاء

رية تصيب الورثة مف جراء ىذا الوفاء وذلؾ عمى أساس المسؤولية التقصي الأضرار التي
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مف فعؿ الجية المصدرة اتجاىيـ الذي أدى  اليسوا أطرافا بالعقد، وتضررو  كوف أف الورثة
 1إلى إنقاص حقوقيـ في التركة.

 :مسؤولية الجية المصدرة في حالة تضمين العقد شروطا تعسفية -7
المتعمؽ  02-04مف القانوف  03عرّؼ المشرع الجزائري الشرط التعسفي بموجب المادة    

كؿ "كما يمي: " يقصد في مفيوـ ىذا القانوف بما يأتي: شرط تعسفي: 2مارسات التجارية بالم
بند أو شرط بمفرده أو مشتركا مع بند واحد أو عدة بنود أو شروط أخرى مف شأنو الإخلاؿ 

وعميو يعتبر وجود الشروط التعسفية في ، الظاىر بالتوازف بيف حقوؽ وواجبات أطراؼ العقد"
طبيعة ىذا العقد إذ تنفرد الجية المصدرة بإعداده و  اقة مسألة واقع، تفرضوعقد حامؿ البط
مف القانوف المدني الجزائري: " ينصرؼ  108تنص المادة  ومف ثـ فإف ىذا ،تحديد شروطو

طبيعة التعامؿ، أو مف نص القانوف، أف  العقد إلى المتعاقديف و الخمؼ العاـ، مالـ يتبيف مف
 بالميراث. لى الخمؼ العاـ، كؿ ذلؾ مع مراعاة القواعد المتعمقةىذا الأثر لا ينصرؼ إ

 التاجر تجاه مسؤولية مصدر البطاقةثانيا: 
الدفع  لكي تشرع الجية المصدرة لمبطاقة في الإعلاف عف طرح خدمات بطاقات  

الإلكتروني، فلا بد أف تكوف قد دخمت في علاقة أو علاقات تعاقدية مع تاجر أو عدد مف 
، تضمف مف خلاليا حصوؿ مف تتعاقد معيـ لاحقا مف الأفراد أو الييئات عمى السمع التجار

أو الخدمات بواسطة تقديـ البطاقة. وليذا كانت إتفاقية التاجر في الأساس الأوؿ في جعؿ 
بطاقة الإئتماف وسيمة وفاء الإلتزاـ، ولا شؾ أف إبراـ الجية المصدرة لمبطاقة عقدييا مع كؿ 

بطاقة والتاجر سوؼ يخمؽ علاقة مباشرة بينيما مف خلاليا يستطيع الحامؿ مف الحامؿ ال
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مطالبة التاجر بالوفاء بما تعاىد القياـ بو لمجية المصدرة لمبطاقة ألا وىو التزامو بقبوؿ 
 التعامؿ بالبطاقة.

 :التزامات الجية المصدرة لمبطاقة إتجاه التاجر -1
التي تحدد  المصدرة لمبطاقة ىو الشريعة العامةإف العقد المبرـ بيف التاجر والجية    

تنضـ ىذه العلاقة بصفة  الالتزامات المتبادلة بينيما وذلؾ يعزى لعدـ وجود قواعد خاصة
ىي المطبقة، إذ تحدد التزامات الجية  مباشرة، لذلؾ تبقى قاعدة العقد شريعة المتعاقديف

يا نظاـ بإضافة إلى وجود التزامات يرتىذا العقد،  المصدرة مف خلاؿ ما تـ الإتفاؽ عميو في
المصدرة ليا مف خلاؿ الإلتزامات التي يرتبيا نظاـ البطاقة،  البطاقة ذاتو عمى الجية

 يا العقد:برتي والإلتزامات التي
 :التزامات الجية المصدرة وفقا لنظام البطاقة -أ

 يترتب عمى الجية المصدرة لمبطاقة الائتمانية التزامات تتمثل في:
 :إصدار بطاقة الإئتمان من البدييي أن يقوم البنك بعد التعاقد مع التاجر-
لا فإف تعاقده مع التاجر يكوف بدوف جدوى، بحيث أف     بإصدار بطاقات الائتماف، وا 

التاجر لا يجد مع مف يستعمؿ ىذه الآلات والمعدات التي التزـ البنؾ بتسميميا لو والتزاـ 
يمكف حاممييا مف استعماليا بشكؿ مباشر لدى التاجر وتحمؿ البنؾ بإصدار ىذه البطاقات 

البطاقة اسـ البنؾ المصدر لمبطاقة، إذ تختمؼ البنوؾ في تصميـ الشكؿ والألواف والسمات 
 وعميو فالبنؾ ممزـ بمسايرة التكنولوجية الحديثة في إصداره ،لمبطاقة التي تمتزـ بإصدارىا

 1لمتزوير. ء عممية قبوليا وحمايتيا مف التعرضلمبطاقة وىذا لتسييؿ عمؿ التاجر أثنا
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 تزويد التجار بالأدوات اللازمة في تنفيذ نظام بطاقات الإئتمان: -
الالكتروني مف  يعتبر التزاـ تزويد التجار بالآلات والأدوات اللازمة لاتماـ عممية الوفاء   

أف ىذه الأجيزة ىي حكرا  ارالأمور الضرورية التي يكوف البنؾ ممتزما بتوفيرىا، وىذا باعتب
عمى البنوؾ وغير متوفرة في الأسواؽ، إذ تشمؿ ىذه الأجيزة آلات البيع الإلكتروني وكذا 

اليدوية وشعارات البيع الخاصة بيا وكذا مواد  الشرائط الورقية الخاصة بيا وآلات البيع
 .لمدعاية والإعلاـ

 قة كوسيمة وفاء:تزويد التاجر بالمعمومات اللازمة لتنظيم عمل البطا -
المنضمة لعمؿ  علاوة عمى ما تقدـ يمتزـ مصدر البطاقة بتزويد التاجر بكافة المعمومات  

البطاقات التي تـ تقديـ  البطاقة كأداة وفاء، ويكوف ذلؾ عف طريؽ إعلاـ التجار بقوائـ
يتيا لدى التاجر مف جية، وتفادي مسؤول معارضات بشأنيا أو سرقتيا، لتفادي قبوؿ البطاقة

الإعلاـ تقع عمى عاتؽ التاجر كما تمتزـ الجية المصدرة  مف جية أخرى، لأف المسؤولية بعد
برقـ تفويض معيف يطمبو إذا طمب الحامؿ منو شراء بضاعة بمبمغ  أيضا بتزويد التاجر مثلا

 الحد المسموح بو. يزيد عف
 ة لمبطاقة:الالتزامات الواردة في العقد المبرم بين التاجر والجية المصدر  -

 تمتزـ الجية المصدرة بموجب عقد التاجر بالالتزامات التالية:
 :الالتزام الجية المصدر بالوفاء لمتاجر- 1
استفاد منيا الحامؿ  بعد التزاـ الجية المصدرة بالوفاء لمتاجر بمبمغ السمع والخدمات التي   

رؾ في جميع العقود المبرمة والمشت باستعماؿ البطاقة والالتزاـ الأساسي في مواجية التاجر
ما لـ تكف قيمتو قد تجاوزت الحد الأقصى  بيف التجار والبنوؾ ويكوف ىذا الوفاء محدداً 
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المضموف بالبطاقة، شريطة أف يكوف التاجر قد اتخذ جميع الإجراءات اللازمة لتأكد مف 
 1.البطاقة وشخصية حامميا وفقاً لما ورد في كشوؼ النقاط المقدمة مف التاجر

 :تحمل الجية المصدرة لمخاطر عدم الوفاء - 2
الحامؿ، ىذا  لا تممؾ الجية المصدرة رفض الوفاء لمتاجر إذا ما صدر الأمر بالوفاء مف   

مخاطر عدـ الدفع إذا كانت  لا يمنع مف وجود عدة حالات تجعؿ مف الجية المصدرة تتحمؿ
فؽ عميو، أو إذا فاقت قيمة الفواتير المت الفواتير المقدمة ليا غير صحيحة أو مخالفة لمشكؿ

 الحد الأقصى المضموف.
 :نياية عقد التاجر بالجية المصدرة لمبطاقة -3
تنتيي، لذلؾ فإنو  وبالطبع كما تنشأ ىذه العلاقات عف استخداـ بطاقة الائتماف يمكف أف   

الفسخ أو الإنياء بإنياء العلاقة ب غالبا ما تتضمف العقود المنظمة ليذه العلاقات بندا متعمقا
البطاقة الأصمي بشرط أف يخطر مصدر البطاقة  وعادة ما يتقرر حؽ إنياء العقد الحامؿ

التي يحددىا مصدر البطاقة، كوف ىذه العقود قائمة عمى  برغبتو بإنياء العقد بالطريقة
 2.اعتبار الشخصي

 المسؤولية المدنية لمتاجر المعتمد: الفرع الثاني

 كؿ مف الحامؿ والجية المصدرة بعقديف يستقؿ كؿ منيما عف الآخريرتبط التاجر ب    
فالعقد الأوؿ ىو عقد التوريد أو عقد التاجر والذي مف خلالو يمتزـ بقبوؿ التعامؿ ببطاقة 
الائتماف، أما الثاني فيو مع الحامؿ والذي يكوف عقد بيع أو عقد تقديـ خدمات. وتقوـ 

عف  جر بأحد الالتزامات الناشئة عف أحد العقديف ويترتبالمسؤولية المدنية جزاء إخلاؿ التا

                                                             
1 'F.PEROCHON et BONNHOMME instrument de crédit et de paiement, op. cit, P643 

حوالؼ عبد الصمد، النظاـ القانوني لوسائؿ الدفع الالكتروني في الجزائر، دراسة مقارنة دار الجامعة الجديدة الإسكندرية  2
 .236، ص 2016
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إما في  ىذا الإخلاؿ التزاـ بالتعويض عف الضرر الذي لحؽ الطرفيف، وتكوف ىذه المسؤولية
 مواجية الجية المصدرة أو الحامؿ.

 مسؤولية التاجر اتجاه الجية المصدرة :أولا
جية  ة لمبطاقة مف جية والتاجر مفأساس ىذه المسؤولية، العقد المبرـ بيف الجية المصدر 

في  ثانية، ويترتب عمى إخلاؿ الأخير بأحد ىذه الالتزامات مسؤوليتو المدنية التي تتأسس
 الحالات التالية:

 المسؤولية المدنية لمتاجر عن رفضو التعامل بالبطاقة: -1
يقبؿ  ىو أف مف أىـ الالتزامات التي يبرميا العقد المبرـ بيف التاجر والجية المصدرة،  

إحدى  التاجر البطاقة في الوفاء، فلا يستطيع التاجر رفض البطاقة ومطالبة الزبوف باستخداـ
وعميو يترتب عف عدـ تنفيذ ، الوسائؿ التقميدية في الوفاء لأنو التزـ بذلؾ في عقد التاجر

البتو يجوز ليا فسخ العقد ومط التاجر ليذا الإلتزاـ مسؤوليتو أماـ الجية المصدرة، إذ
كما أف رفض التاجر التعامؿ بالبطاقة ، بالتعويض الذي يمحؽ بيا وفقا لقواعد القانوف المدني

بالزبائف، و ىذا ما يؤدي إلى امتناعيـ عف الاشتراؾ  قد ييدـ الثقة التي تجمع البنؾ المصدر
مف أجميا إضافة إلى انتقاء الغاية التي  العمولة والفائدة، في نظاـ البطاقة، مما يضيع عميو

وأساس مطالبة الجية المصدرة لمتاجر ىنا ىو المسؤولية العقدية، لأف ، أنشأت فكرة البطاقات
لمجية المصدرة بقبوؿ البطاقات حسب ما يرد في اتفاقية التاجر مف بنود تتعمؽ  التاجر يتعيد
د المبرـ وفي حالة إخلالو بيذا الالتزاـ يسمح لمجية المصدرة لمبطاقة بفسخ العق بيذا الشرط

 ومطالبتيا بالتعويض. بينيا
 المسؤولية المدنية لمتاجر قبل إتمام عممية الوفاء:- 2
ىوية  يضع عقد التاجر عمى عاتؽ التاجر قبؿ قبولو البطاقة الالتزاـ بإجراء الرقابة عمى   

الحامؿ  العميؿ الذي طمب الدفع بالبطاقة، والتحقؽ مف تاريخ صلاحيتو البطاقة، ومف توقيع
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ف اليدؼ مف الإجراءات ، و الإضافة إلى التأكد مف عدـ وجود البطاقة عمى قائمة المعارضةب ا 
 .إستخداميا بشكؿ غير مشروع السابقة ىي ضبط عممية الوفاء بالبطاقة، والحد مف

 المسؤولية المدنية لمتاجر في حالة عدم التحقق من سلامة البطاقة والتحقق من -أ
 شخصية حامميا.

 مف ىذا الإجراء ىو التوصؿ إلى أف البطاقة المقدمة لمتاجر تمثؿ إحدىإف اليدؼ    
، البطاقات الصادرة عف الشبكة المنضـ إلييا بموجب العقد و الممتزـ بقبوليا في الوفاء

تحمؿ  الأصؿ أف التاجر إذا أىمؿ إتخاذ الإجراءات المعتادة لمتحقؽ مف سلامة البطاقةو 
ويكوف التأكد مف سلامة ، بضياع البطاقة أو سرقتيانتيجة إىمالو، ولو لـ يكف أخطر 

يخطر بيا مصدر البطاقة دوريا حتى  البطاقة عف طريؽ الإطلاع عمى قوائـ المعارضة التي
 1لا يقبؿ بطاقة ضائعة أو مسروقة في الوفاء.

 مسؤولية التاجر عن إخلالو بواجب المحافظة عمى الأجيزة والأدوات المسممة لو: -ب 
لتاجر في مواجية الجية المصدرة عف تعويض الأضرار الناجمة عف المحافظة يسأؿ ا    

عمى ودائع  ، لأنيا تأخذ حكـ الوديعة و إلتزاـ التاجر بالمحافظةلوعمى الأدوات المسممة 
المدني الجزائري  مف القانوف 590البنؾ ىو إلتزاـ بتحقيؽ نتيجة، وىذا ما نصت عميو المادة 

عمى أنو يحافظ  د يسمـ بموجبو المودع شيء منقولا إلى المودع لديوعمى أنو: " الوديعة عق
 2عميو لمدة وعمى أف يرده عينا".

                                                             
جمد عدناف إبراىيـ شرحاف، الوفاء ) الدفع ) الإلكتروني ، مؤتمر الأعماؿ المصرفية الإلكترونية بيف الشريعة والقانوف الم 1

 . 269، ص 2003الأوؿ كمية الشريعة والقانوف ، دبي، الإمارات العربية المتحدة، 

جميؿ عبد الباقي الصغير، الحماية المدنية والجنائية لبطاقات الإئتماف الممغنطة، دار النيضة العربية لمنشر، القاىرة،  2
 .66، ص 2003
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 ثانيا: مسؤولية التاجر المدنية اتجاه الحامل
 تنعقد المسؤولية المدنية لمتاجر اتجاه الحامؿ في الحلات التالية:   
 حالة رفض التاجر قبول البطاقة المقدمة لو من الحامل:- 1
 إضافة إلى المسؤولية العقدية لمتاجر التي تكوف في مواجية الجية المصدرة يكوف التاجر   

 مسؤولا مسؤولية مدنية اتجاه الحامؿ، وذلؾ عمى أساس أف فعؿ التاجر ألحؽ ضرر بالحامؿ
وطبيعة ىذه المسؤولية ىي مسؤولية تقصيرية، ذلؾ لأف الحامؿ يعد مف الغير في العلاقة 

 لتاجر بالجية المصدرة.تربط ا التي
 حالة قبول التاجر التعامل بالبطاقة رغم إخطاره بضياعيا أو سرقتيا:- 2
 إذا ضاعت البطاقة أو سرقت مف الحامؿ وأخطر الجية المصدرة بذلؾ، وسارعت ىذه   

 الأخيرة بإخطار التاجر، فيذا الأخير وجب عميو الامتناع عف التعامؿ بالبطاقة بؿ عميو متى
 ه البطاقة أف يسحبيا مف مقدميا، فإذا لـ يقـ بذلؾ يكوف مسؤولا مسؤولية تقصيريةقدمت ىذ

 1اتجاه الحامؿ الشرعي لمبطاقة عف الاستعماؿ الغير المشروع ليا، مف طرؼ الغير.
 حالة إخلال التاجر بالالتزامات المترتبة عمى عقد البيع:- 3
 محؿ العقد، فإذا لـ يقـ بذلؾ يعتبر مخلايمتزـ التاجر في مواجية الحامؿ بتسميـ البضائع    

ونفس الشيء بالنسبة لحالة قياـ التاجر بتسميـ بضاعة معيبة، وليذا يكوف مف حؽ ، بالتزامو
مطالبة التاجر باستعادة ثمف المشتريات وعما أصابو مف ضرر ولا يجوز في ىذه  الحامؿ
 2واعد العامة في عقد البيع.الرجوع عمى الجية المصدرة وتكوف المطالبة طبقا لمق الحالة

 

                                                             
، ص 2008ء، الطبعة الأولى، دار الثقافة لمنشر والتوزيع الأردف جياد رضا الحباشنة، الحماية الجزائية لبطاقات الوفا 1

143. 

 .144جياد رضا الحباشنة، المرجع السابؽ، ص  2
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 :حالة قيام التاجر بكشف أسرار الحامل -4
 عند استعماؿ بطاقة الائتماف ىناؾ بيانات شخصية تتداوؿ والحؽ في سرية ىذه البيانات   

محصوؿ عمى الرقـ السري لمبطاقة لذلؾ ، وحمايتيا مكفوؿ حسب القواعد العامة في القانوف
وعميو يسأؿ التاجر ، ضارة وخطيرة لمحامؿ يا، يؤدي إلى نتائجوالبيانات الشخصية لمحامؿ ل

كتسريب الرقـ السري،  ،اتجاه الحامؿ مسؤولية تقصيرية في حالة قيامو بكشؼ أسرار الحامؿ
كما يكوف مسؤولا ، أو توقيعو .... لأف ذلؾ الإلتزاـ لا يرجع لمعقد المبرـ بينو وبيف الحامؿ

  1.العقد دية، إذا اشترطت ذلؾ عمى التاجر فياتجاه الجية المصدرة مسؤولية عق
 المسؤولية المدنية لمغير عن الاستخدام غير المشروع لبطاقة الائتمان: الفرع الثالث

والتاجر  ويقصد بالغير كؿ شخص ليس طرفا في العلاقة الائتمانية دوف الحامؿ والمصدر   
حالة  مد والمصدر فيالمعتمد لكف قد ينطبؽ وصؼ الغير عمى كؿ مف التاجر المعت

النية  استخداميما لمبطاقة استخداما غير مشروع يخرج عف نطاؽ العقد الذي يقتضي حسف
مف  في استخداميا استخداما سميما، الأمر الذي يؤدي إلى قياـ المسؤولية التقصيرية لكؿ

وفقا  وذلؾ التاجر والمصدر والغير بسبب استخداـ البطاقات الائتمانية استخداما غير مشروع
ضررا لمغير  ويسبب، ؽ.ـ .ج " كؿ فعؿ أيا كاف يرتكبو الشخص بخطئو 124لنص المادة 

 2يمزـ مف كاف سببا في حدوثو بالتعويض".
 مسؤولية التقصيرية لمغير الذي لم يكن طرفا في البطاقةالأولا: 
 ة أو، واستطاع ىذا الغير بطريق(إذا وقعت البطاقة في يد الغير )غير حامميا الشرعي   

 بأخرى استعماليا وتمكف مف الحصوؿ عمى مشتريات أو خدمات فيمكف لمحامؿ أف يطالبو

                                                             
، 1990عبد الله سميماف، دروس في شرح قانوف العقوبات القسـ الخاص، ديواف المطبوعات الجامعية، الطبعة الثالثة،  1

 .86ص 

 .135سابؽ، ص حجازي بيومي عبد الفتاح، المرجع ال 2
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 بقيمة الأضرار التي أصابتو، ولكف ىذه المسؤولية لا تقوـ عمى أساس تعاقدي لأف الغير لا
وعميو فإف مجرد ، تربطو بالحامؿ أية عقود ولكنيا تقوـ عمى أساس المسؤولية التقصيرية

يشكؿ خطأ مف جانبو  عمى استخداـ البطاقة مع عممو بأنيا ممموكة لشخص آخراقداـ الغير 
 1.ومساس بحؽ مف حقوؽ مالكيا وىو حؽ التصرؼ

 ثانيا: المسؤولية المدنية لمغير باعتباره طرفا في العقد
 الغير في ىذه الحالة، ىو إما التاجر أو مصدر البطاقة أو الحامؿ الشرعي الذي لو   

 رة مع الطرؼ المضرور عمى أساس أف المسؤولية في ىذه الحالة ىيعلاقة غير مباش
 مسؤولية تقصيرية نتيجة لإخلالو بالتزاـ قانوني وليس التزاـ عقدي.

 :مسؤولية التاجر باعتباره من الغير -1
لإخلالو  سبؽ تناوؿ المسؤولية المدنية لمتاجر، والتي انتيينا فييا إلى قياـ مسؤولية التاجر  

وفي ىذا الفرض يمكف تصور  تو التعاقدية تجاه الجية المصدرة لمبطاقة واتجاه الحامؿبالتزاما
مف أصابيـ مف أضرارا مف جراء فعمو  قياـ مسؤولية التاجر المدنية باعتباره مف الغير قبؿ

وعمى ذلؾ فإف المسؤولية التقصيرية لمتاجر المعتمد تقوـ في كؿ مرة يتصرؼ ، غير المشروع
 مف أجؿ الحصوؿ عمى أمواؿ مف الحامؿ، أو المصدر مف دوف وجو حؽ بسوء نية فييا

 2وسنذكر بعض الحالات التي تقوـ فييا مسؤولية التاجر التقصيرية اتجاه الحامؿ.
 
 

                                                             
القيوجي، الجرائـ المتعمقة باستخداـ البطاقات الممغنطة، الجديد في أعماؿ المصارؼ مف الوجيتيف القانونية والاقتصادية،  1

أعماؿ المؤتمر العممي السنوي لكمية الحقوؽ بجامعة بيروت، الجزء الثالث " الجرائـ المتعمقة بأعماؿ المصارؼ ، الطبعة 
 .352، ص 2007لحمبي الحقوقية، بيروت، الأولى، منشورات ا

 .66، ص 2007أيمف عبد الحفيظ، حماية بطاقات الدفع الإلكتروني، مطابع الشرطة لمطباعة والنشر والتوزيع،  2
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 :المسؤولية المدنية لمحامل الشرعي باعتباره من الغير -2
معو  لـ تربطيـقد يشكؿ فعؿ الحامؿ الشرعي أضرارا لغير أطراؼ البطاقة، وىـ الذيف    

 علاقة تعاقدية ويسأؿ مسؤولية تقصيرية ويكوف ذلؾ في الفروض التالية:
عقد الحامؿ،  في حالة إلغاء البطاقة وذلؾ في فرض بطلاف عقد الحامؿ أو القضاء بفسخ-

يسأؿ عف أفعالو  ففي ىذه الحالات يفقد الحامؿ الشرعي صفتو ويصبح مف الغير، ومف ثـ
وذلؾ لإخلالو  لقواعد المسؤولية التقصيرية متى توافرت أركانيا في مواجية الغير طبقا

استعماؿ بطاقة الائتماف  بالتكاليؼ العامة التي يفرضيا عميو القانوف وعمى الكافة، وىي عدـ
 القضاء. في غير الأحواؿ المصرح بيا قانونا وىذا ما استقرت عميو أحكاـ

بكشؼ رقمو  تقصيرية في حالة ما إذا قاـالة مسؤوليالالعميؿ الحامؿ الشرعي لمبطاقة يسأؿ -
 ثـ استخداميا مف السري لمغير وتزويده ببيانات البطاقة وذلؾ لتمكينو مف تقميد بطاقتو، ومف

ىذه البطاقة  قبؿ المقمد في الإستيلاء عمى أمواؿ البنؾ أو التجار، وذلؾ لجيميـ بوجود
 المقمدة.

المصدر بضياع  صيرية، إذا قاـ بإخطار البنؾيسأؿ الحامؿ الشرعي لمبطاقة مسؤولية تق -
استخداميا في الوفاء بثمف  بطاقتو أو سرقتيا مع أو بدوف الرقـ السري، و مع ذلؾ يستمر في
يؤدي إلى الإضرار بالبنؾ  مشترياتو، وكذا بالسحب مف الموزعات الآلية، الأمر الذي

 المصدر.
)صديؽ،  إذا سمـ بطاقتو لمغيريسأؿ الحامؿ الشرعي لمبطاقة مسؤولية تقصيرية،  -

يستطيع الحامؿ  ، إذ-خارج البلاد مثلا  –مف أجؿ أف يستعمميا في أماكف بعيدة  قريب...(،
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تـ فيو استخداـ  بعد استعماليا إحتيالا مف قبؿ الغير، أف يثبت عدـ انتقالو إلى المكاف الذي
 1السفر(.  )جوازالبطاقة إحتيالا، وذلؾ بتقديـ وثائؽ عدـ المغادرة لمبلاد مثلا

 :المسؤولية المدنية لمجية المصدرة باعتبارىا من الغير -3
 تنعقد مسؤولية المصدر التقصيرية في ىذا الفرض في ثلاث حالات ىي: إذا ما تـ    

 استخداـ البطاقة مف قبؿ الغير في حالة عدـ وجود عقد مف العقود، أو إذا قاـ أحد تابعي
 غير مشروع، كما يمكف تعويض المضرور أيضا عمى أساس المصدر باستخداميا استخداما

 فكرة تحمؿ مخاطر المينة ولو لـ يوجد خطأ مف الحامؿ أو البنؾ بسبب الفعؿ غير
 المشروع.

 :مسؤولية المصدر في حالة عدم وجود عقد -أ
العقود،  تقوـ المسؤولية التقصيرية لممصدر في ىذا الفرض في حالة عدـ وجود عقد مف

 استخداـ البطاقة مف قبؿ الغير قبؿ سرياف عقد الحامؿ، أو بعد انتياءه. سواءا تـ
 مسؤولية المصدر قبل سريان العقد: -ب
حاؿ  يتصور استخداـ البطاقة استخداما غير مشروع مف قبؿ الغير في ىذا الفرض، في   

بطاقة ال استخداميا قبؿ تسمـ الحامؿ ليا، أي لا تزاؿ بحوزة المصدر، أو في حالة إرساؿ
الصادرة عف  وىذا ما أشارت إليو التوصية ،بالبريد وتمت سرقتيا أو فقدت قبؿ وصوليا

والحامؿ يكوف منعقدا  المجنة الأوروبية المشتركة، والتي اعتبرت أف العقد المبرـ بيف المصدر
 .عند استلاـ ىذا الأخير لمبطاقة

                                                             
رضا أحمد إبراىيـ محمود، الأحكاـ الموضوعية و الإجرائية لمجرائـ الناشئة عف استخداـ بطاقات الإئتماف، رسالة لنيؿ  1

 .195توراه في الحقوؽ قسـ القانوف الجنائي، جامعة عيف شمس، ص درجة الدك
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 :مسؤولية المصدر بعد انتياء العقد -ج
 ؿ البطاقة يبرـ لمدة محددة قابمة لمتجديد تمقائيا، و يقوـ عمى الإعتباربما أف عقد حام   

أو  الشخصي، لذا نجد أنو ينتيي إما لانتياء مدتو أو لوفاة الحامؿ، أو فقداف الحامؿ لأىميتو
وعميو، يظؿ المصدر ممزما بالوفاء بقيمة ، إفلاس أو إعسار أو توقؼ أحد الطرفيف عف الدفع

كانت سابقة في تاريخيا عمى انقضاء العقد مع  ة عمى البطاقة طالماالفواتير المستخدم
تحريرىا بعد انتياء العقد، فتقوـ مسؤوليتو اتجاه  العميؿ، أما إذا قاـ المصدر بوفاء فواتير تـ
نما عمى أساس المسؤولية التقصيرية الحامؿ ليس عمى أساس المسؤولية العقدية  1".وا 

                                                             
 .80-74، ص 2001لعشب محفوظ، القانوف المصرفي، المطبعة الحديثة لمفنوف المطبعية ،  1
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 خلاصة الفصل الأول

 الإئتمانية لمبطاقة الشرعي الحامؿ مواجية في تترتب التي المدنية المسؤولية جانب إلى      
 لثمف وفاء كأداة الإئتمانية بالبطاقة التعامؿ تقبؿ التي التجارية المحلات أي التاجر وكذلؾ
 الإئتمانية البطاقات إصدار جية مواجية في المدنية المسؤولية أيضا تقوـ والخدمات السمع
 مواجية في تقوـ أف يمكف ذلؾ عمى وتأسيسا المسؤولية ليذه المرتب الإخلاؿ تبث متى وذلؾ
 أيضا تقوـ قد كما الإتفاؽ، أساسو بالتزاـ الإخلاؿ تـ متى العقدية، المسؤولية الإصدار جية
 يتضح ىنا مف. قانوني بالتزاـ إخلالا نتج متى وذلؾ التقصيرية، المسؤولية مواجيتو في

 لجية المدنية المسؤولية بموجبيا تقوـ التي لمحالات التعرض وىو ،الدراسة مف اليدؼ
 بموجب فصؿ أو باب تخصيص ضرورة: النتائج بيف مف ونذكر. الإئتمانية البطاقات إصدار
 .الإئتمانية البطاقات مصدر مسئولية بيا تقوـ التي الحالات يحدد الجزائري المدني القانوف



 

 
 

 

 

 الفصل الثاني
 ئية لبطاقة الإئتمانالحماية الجزا
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 الإنترنت، عبر أو المتاجر داخؿ الشراء عمميات في متزايدة أىمية الائتماف لبطاقات     
 في بالمشرعيف دفع مما الجرائـ، مف مختمفة لأنواع عرضة أصبحت الواسع، لانتشارىا ونظرا

 مف الأفراد جنائيا، وتكـ أىميتيا مف خلاؿ حماية لحمايتيا قوانيف سف إلى الدوؿ مختمؼ
 استخداـ وسوء الاحتياؿ عمميات مف الحد في الجزائية القوانيف تسيـ المالية حيث الخسائر
 الائتماف. بطاقات

 أقرىا التي الجزائية المسؤولية يترتب عميو الائتماف، بطاقة نظاـ عمى الإعتداء كما أف
  القانوف. ياعمي جريمة يعاقب يعتبر الفعؿ كاف الاعتداء، إذا مرتكب عمى المشرع

 بياف التشريعية السمطة إلى يعيد عقابي، إذ تشريع أي يعد حجز الزاوية في الشرعية فمبدأ
 المبدأ ىذا عف الخروج يستطيع القاضي لا فإف وعميو المقررة ليا والعقوبات المجرمة الأفعاؿ
 .المشرع عمييا ينص لـ عقوبات تطبيؽ أو وقائع بتجريـ وذلؾ

 نطاؽ مف الوقائع بعض إفلات إلى يؤدي المبدأ، إلا أنو قد ىذا أىمية مف الرغـ وعمى
 بخطى التكنولوجية يسيراف مف والثروة العممي التقدـ أف ذلؾ خطورتيا، الرغـ عمى التجريـ
 .القانوف نصوص تواكبيا لا قد جدا، سريعة

 معيا تزايدت فإنو الدفع، وسائؿ مف جديدة كوسيمة التعامؿ في البطاقة استخداـ ونظرا لتزايد 
 حيث الغير، قبؿ مف أو أطرافيا أحد قبؿ مف سواء مشروعة، غير بطريقة استخداميا حالات

تنحصر في مجرـ واحد  تعد لـ الاعتداءات ىذه وأف خاصة لمنجاة ىدفا البطاقات أصبحت
 ميمتيا خارجيا، أو الدولة داخؿ منظمة عصابات تصدر مف أصبحت ما فحسب بقدر

الجزائية  المسؤولية سنتناوؿ وعميو والوسائؿ، الطرؽ بشتى الأمواؿ مىع الحصوؿ الأساسية
 الناشئة نتيجة الإعتداء عمى نظاـ بطاقة الإئتماف في ىذا الفصؿ.
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 لالمبحث الأو
المسؤولية الجزائية المترتبة عمى أحد أطراف البطاقة  نتيجة الإعتداء عمى نظام 

 بطاقة الإئتمان.
طاقة ىو الاستعماؿ الذي يتـ بواسطة حامميا الشرعي وببطاقتو الاستعماؿ المشروع لمب إف 

وعميو فإف اجتماع ىاتيف الصفتيف الحامؿ الشرعي والبطاقة الصحيحة ىما شرطا  ،الصحيحة
الاستعماؿ المشروع، وأي استخداـ آخر يخرجو مف دائرة المشروعية ويخضعو المطور لدائرة 

  1.المسؤولية

فعاؿ أأو التاجر أو مقدـ الخدمة لأطراؼ في بطاقة الائتماف ب مف المتصور أف يقوـ الحامؿ
في إطار الجرائـ الجنائية المعاقب  تدخؿغير مشروعة مف شأنيا أف تمس بنظاـ البطاقة ، و 

حاطتيـ بكؿ جوا ا مف جية نبيعمييا قانونا، ذلؾ أف وقوع  البطاقات بيف أيدييـ مف جية وا 
تمؾ الأفعاؿ ، ما يدعوا إلى النظر إلى تمؾ الافعاؿ  أخرى، مف شانو أف يسيؿ عمييـ  اتياف

ينوع مف الحرص ، وضرورة إحاطتيـ بنصوص تكفؿ توقيع الجزاء الرادع في حالة 
  2.المخالفة

 نتطرؽ مف خلاؿ ىذا المبحث إلى المطالب التالية:وس
 المسؤولية الجزائية لحامل البطاقةالمطمب الأول: 
 ائية لمتاجر أو مقدم الخدمةالمسؤولية الجز : المطمب الثاني

 

                                                             
، الطبعة الأولى ، دار الحامد لمنشر والتوزيع ، جرائم بطاقات الائتمان ، دراسة تطبيقية ميدانية، عبد الكريـ الردايدة  1
 .202، ص 2013ردف )عماف( الأ
 ، أطروحة دكتوراه ، عموـ في القانوف تخصص قانوف الحديثة -بطاقة الائتمان كوسيمة من وسائل الدفع ، نواؿ بمعباس 2

 .214، ص2017، 1خاص، كمية الحقوؽ، جامعة الجزائر 
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 المطمب الأول

 المسؤولية الجزائية لحامل البطاقة

امؿ البطاقة الشخص الذي حصؿ عمييا مف البنؾ وفقا لشروط في استخداميا بح المقصود
بمقتضى اتفاؽ بينيما، وىذا الاتفاؽ يسمح لحامؿ البطاقة بشراء السمع والخدمات أو 

قود ، فالإساءة ىنا تعني نتوزيع الآلي لمالي مف أماكف النقد حبالحصوؿ عمى قرض أو الس
  ة.رؽ الشروط المحددختلاعب حامؿ البطاقة أو العميؿ بالاتفاؽ أو 

تعد بطاقة الائتماف في حد ذاتيا ما لا منقولا ممموؾ لمغير ويترتب عمى ارتكاب الفعؿ الغير 
 و.بمشروع ليذه البطاقة مسؤولية الفاعؿ وتجريـ الفعؿ الذي قاـ 

وعميو ستتناوؿ الحالات التي تترتب فييا المسؤولية الجزائية لحامؿ البطاقة بحسب الأفعاؿ 
 ما يمي:المرتكبة مف خلاؿ 

 .مشروعتو غير بطريقة البطاقة عمى الحامل حصول: الأول الفرع

نما بناء عمى  يةإذا كانت البطاقة لا تصدرىا الج المسؤولة عف إصدارىا مف تمقاء نفسيا ، وا 
عمى  فإنو ليس بمجرد تقديـ ىذا الطمب يصبح مف حقو الحصوؿ، مب ممف يحتاج إليياط

نما تخضع  البطاقة،  أي لا تعد الجية المسؤولة ممزمة بإصدار بطاقة لمف طمبيا ، وا 
عنو المادة الثانية مف نموذج عقد البطاقة المصرفية المعد  ما عبرتلسمطتيا التقديرية، وىو 

يتـ تقديـ البطاقة بواسطة المؤسسة المصدرة بناء عمى طمبو ...  أف " عمى GIE مف قبؿ
لذا يمتزـ طالب  ،ومع التحفظ بقبوؿ ىذا الطمب لعملاتيا المالكيف لحسابات أو لو كلائيـ" 

 ذ يتعيف اللازمة لتحديد شخصيتو الضرورية لانعقاد العقد، ا العناصر عند البطاقة بالإعلاف
وفي ضوء  ،وعنوانو وموقفو الميني وحالتو المادية وتوقيعو عميو أف يفصح عف اسمو ولقبو 
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ىذه المعمومات والبيانات المقدمة مف قبؿ طالب البطاقة التي تفصح عف شخصيتو وحالتو 
 1.المينية والمادية تقرر الجية بإصدار البطاقة إصدارىا لطالبيا مف عدمو

فبعد قياـ الشخص بتقديـ طمب  عمى طمب ممف يحتاج إلييا، اإف بطاقة الائتماف تصدر بناء
ا لمسمطة التقديرية عإلى البنؾ لغرض الحصوؿ عمى بطاقة الائتماف، يكوف طمبو ىذا خاض

 .البطاقة أو لا  وحنلمبنؾ في م

، وذلؾ لانعقاد العقد، وويمتزـ طالب البطاقة الإعلاف عمى العناصر اللازمة لتحديد شخصيت
ولقبو وعنوانو ومينتو وحالتو  اسموعف  لشخصية،عمى معموماتو ا إذ يتوجب عميو أف يفصح

المادية و توقيعو، وفي ضوء ىذه المعمومات والبيانات المقدمة مف قبؿ طالب البطاقة تقرر 
الجية المختصة غالبا ما تكوف البنؾ حصوؿ البطاقة لطالبيا مف عدمو، ومف خلاؿ 

 التصريح بالشخصية وكؿ ما يتعمؽ بما تكوف أماـ  صورتيف : 

 ة:الحصول غير المشروع عمى بطاقة ائتمان بناء عمى تصريحات كاذب -1

يجب عمى طالب الحصوؿ عمى بطاقة ائتماف تقديـ معمومات صحيحة ، فإذا قدـ بياناتو 
الشخصية ثـ اتضح بعد ذلؾ عدـ صحة المعمومات التي قدميا لمحصوؿ عمى البطاقة، فإنو 

إصدار البطاقة لو ، وأدلى ببيانات كاذبة مما لا شؾ فيو قد خدع وعش الجية المختصة ب
 .تشكؿ سموؾ إجرامي

 

 

                                                             
، رسالة إستكمالا لمتطمب  يع العمانيالحماية الجزائية لبطاقات الإئتمان في التشر راشد يف صالح يف سفياف الراشدي ،  1

 .86، ص  2020الحصوؿ عمى درجة الماجستير في القانوف العاـ، كمية الحقوؽ ، جامعة الشرؽ الأوسط، 
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 الحصول غير المشروع عمى بطاقة الائتمان بناء عمى مستندات مزورة : -2

الأصؿ كما سبؽ يتـ الحصوؿ عمى بطاقة الائتماف وفقا لمقواعد المعموؿ بيا في البنؾ  
ف سميمة وصحيحة ، فلا مصدر البطاقة، وحسب ىذه المستندات المقدمة بشرط أف تكو 

يجوز أف يتقدـ طالب البطاقة وحسب ىذه المستندات المقدمة بشرىا أف تكوف سميمة 
وصحيحة، فلا يجوز أف يتقدـ طالب بطاقة الائتماف بأسماء منتحمة ووثائؽ مزورة غير 

 صادرة ائتمافلبطاقة  استعمالوحقيقية، فقد يقوـ العميؿ بالتزوير لأجؿ سرقة الأمواؿ جراء 
 لمبنؾ.مف الجية المختصة 

 ثاني: الاستخدام غير المشروع بعد انتياء مدة صلاحيتيا أو إلغائياالفرع ال

بطاقة الائتماف ىي ممؾ لمجية المصدرة، تسمـ لمعميؿ لمدة محددة قابمة لمتجديد عمى الحامؿ 
ريخ انتياء الالتزاـ بالشروط العقدية المتفؽ عمييا، إذا استخدـ الحامؿ بطاقتو بعد حموؿ تا

صلاحيتيا أو قامت الجية المصدرة بإلغائيا لموفاء بالثمف السمع والخدمات التي يحصؿ 
ر تساءؿ حوؿ مدى إمكانية إسناد المسؤولية الجزائية بحقو في كمتا اثيعمييا مف التجار ىنا 

 الحالتيف:
والتزـ  ،ر بذلؾإذا كانت البطاقة تحمؿ تاريخ انتيائيا وقامت الجية المصدرة بإخطار التاج -

التاجر بالتدقيؽ في صلاحية البطاقة قبؿ قبوليا، تستحيؿ قياـ الجريمة ضده الحامؿ لصعوبة 
 1إثبات القصد الجنائي.

إذا كانت البطاقة لا تحمؿ تاريخ انتيائيا وقاـ الحامؿ باستعماؿ البطاقة لموفاء ببعض  - 
بالانتياء مدة صلاحيتيا فينا يعتبر  مشترياتو لدى أحد التجار ولـ تقـ الجية بأخطار التاجر

 372الحامؿ مرتكب لجريمة النصب نص المشرع الجزائري عمى جريمة النصب في المادة 
                                                             

، النظام القانوني لحماية التجارة الإلكترونية )الحماية الجزائية لنظام التجارة الإليكترونية(عبد الفتاح بيومي حجازي،  1
 . 332، ص 2002الكتاب الثاني، دار الفكرة الجامعي، الاسكندرية، الطبعة الأولى 
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ىذا الفعؿ بعد تعسؼ في استعماؿ البطاقة طالما أف حامميا لو رصيد في ، و مف ؽ ع .ج
 1البنؾ ولا يشكؿ أي جريمة. 

 .الوفاء في لاحيةالص المنتيية الائتمان بطاقة استخدام: أولاً 
 منتيية ائتماف بطاقة بقبوؿ التاجر إقناع في الاحتيالية الطرؽ استخداـ إلى الحامؿ لجأ إذا

 القضاء عميو أكد ما وىذا الطرؽ ىذه باستخداـ الاحتياؿ لجريمة مرتكباً  كاف الصلاحية
 لية،الاحتيا الطرؽ مبمغ الكذب يبمغ) المصرية النقض محكمة قضت حيث المصري الجنائي

 قبيؿ مف ويعد ،(بصحتو الاعتقاد عمى تحمؿ مادية أو خارجية بأعماؿ اصطحب إذا
 الحامؿ يقوـ فقد الصلاحية، منتيية الائتماف بطاقة في التزوير المادية أو الخارجية الأعماؿ
 طباعة مطبوعة جديدة وبيانات أرقاـ بعمؿ الائتماف بطاقة صلاحية مدة تعديؿ ثـ بكشط
 ما محو بعد تشفير جياز بواسطة الممغنط الشريط عمى معينة طباعة ةآل بواسطة خاصة
 المحرر في يكف لـ حيث لمحقيقة، جزئي تغيير بصدد نكوف وىنا قديمة، بيانات مف عميو
 التزوير لقياـ يكفي القدر وىذا صحيحة بياناتو سائر وكانت لمحقيقة، مخالؼ واحد بياف غير
 عمى أو يمثميا التي الثقة كؿ لإىدار يكفي المحرر في الحقيقة تغيير مف نصيب اقؿ لأف

 2.الصحيحة البيانات صدؽ حوؿ الشؾ يثير الأقؿ
 يقبؿ لا ارتباطاً  احتياؿ بجريمة المرتبطة تزوير لجريمة مرتكبا الحامؿ لبطاقة الإئتمتف ويعد 

 مف اتومشتري عمى الحصوؿ وىو واحد إجرامي لمشروع تنفيذاً  ارتكبيما أنو باعتبار التجزئة
 التواطؤ الاحتيالية، الطرؽ مف كذلؾ الأشد، الجريمة عقوبة عميو فتوقع مزورة، ببطاقة التاجر
 بقصد الصلاحية منتيية ائتماف ببطاقة الوفاء قبوؿ عمى والتاجر الائتماف بطاقة حامؿ بيف

                                                             
" المسؤولية الجزائية عن الاستخدام غير المشروع لبطاقة الائتمان من قبل حامميا سعداف نورة، رحاؿ بومديف  1

 .505ص ، 2017جانفي  05السياسية، جامعة عمار تميجي ، الجزائر، العدد "، مجمة الدراسات القانونية و الشرعي
 .506، ص المرجع السابقسعداف نورة،  2
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 البطاقة صلاحية انتياء تاريخ بتزوير ذلؾ في التاجر ويستعيف ليا المصدر بالبنؾ الأضرار
 عند البطاقة صلاحية لانتياء صحيح غير تاريخ عمداً  يعمف أو( البيع إشعار) الفاتورة عمى
 تقوـ الاحتيالية الطرؽ بتوافر المنفذة، الوفاء عمميات تاريخ بتقديـ يقوـ أو الأذف، طمب
 فاعلاً  الائتماف بطاقة حامؿ يعد الجنائية، المساىمات مف النوع ىذا ففي الاحتياؿ، جريمة
 فاعلاً  التاجر يعد وبالمقابؿ بالاتفاؽ، التزوير جريمة في وشريكاً  الاحتياؿ جريمة في أصمياً 
 المساىمة في العامة لمقواعد تطبيقاً  التزوير جريمة في وفاعلاً  الاحتياؿ جريمة في أصمياً 

 الرئيسي ورالد وىو تنفيذياً، عملاً  يعد فعلاً  أتى الذي بأنو الأصمي الفاعؿ تحدد التي الجنائية
 1.الجريمة في ثانوي بعمؿ قاـ مف بأنو( الشريؾ) التبعي والمساىـ الجريمة، في
 صلاحيتيا، بانتياء التاجر بإشعار الائتماف بطاقة مصدر البنؾ يقوـ لا أف يحصؿ وقد
 المسؤولية تنيض عندئذ مشترياتو، بثمف لموفاء لمتاجر وتقديميا باستخداميا الحامؿ ويقوـ

 تحديدىـ في بينيـ فيما اختمفوا قد والقضاء الفقو أف إلا التقديـ، ىذا عف حامؿلم الجزائية
 الائتماف بطاقة بخصوص ليما الإشارة سبؽ المذيف رأييف في لمجريمة القانوني لموصؼ
 .الممغاة
 .النقود سحب في الصلاحية المنتيية الائتمان بطاقة استخدام: ثانياً 
 في الصلاحية منتيية الائتماف بطاقة حامؿ استخداـ لةحا الأولى فرضيتيف، بيف ىنا نفرؽ
 جريمة عف جزائياً  يساءؿ عندئذ انقضت، قد نفاذىا فترة باف يعمـ لا أي خطأ النقود سحب
 يعمـ وىو النقود سحب في الائتماف بطاقة استخداـ يتعمد عندما الثانية والفرضية أمانة خيانة
 يساءؿ عندئذ الاعتيادية بالصورة تـ قد ليا واستعمال كاف فإذا انقضت قد صلاحيتيا باف

 عندئذ احتيالية بطرؽ مصحوباً  ليا استعمالو كاف إذا أما أمانة خيانة جريمة عف جزائياً 
 عممياً  ذلؾ تصور لندرة نظرية الفرضيات ىذه بأف عمماً . احتياؿ جريمة عف جزائياً  يساءؿ

                                                             
 جرائم بطاقة الائتمان )دراسة معرفية تحميمية لمكوناتيا وأساليب تزييفيا وطرق التعرف عمييا(،رياض فتح الله بصمة،  1
 .114، ص1995، دار الشروؽ، القاىرة، 1ط
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 الصراؼ أجيزة برمجة في الإلكتروني المجاؿ في المتقدمة الحديثة التكنولوجيا نجاح بسبب
 1.الصلاحية منتيية ائتماف لبطاقة نقود صرؼ عف الامتناع في الآلي
 استخدام بطاقة ممغاةثانيا: 

إف استخداـ بطاقة الائتماف رغـ إلغائيا تعد وسيمة احتيالية لإيياـ التاجر بوجود ائتماف، لكف 
دـ وجود رصيد ىو شروع في السرقة، حسب الفقو الفرنسي اعتبر استخداـ البطاقة رغـ ع

انتقد ىذا الرأي عمى أساس أنو يمكف أف تمغى البطاقة لأي سبب رغـ وجود رصيد، لذا 
يتعيف القوؿ أف اساءة استخداـ بطاقة الائتماف وتجريميا وفؽ نصوص خاصة طالما أف 

معموماتيا النصوص التقميدية في القانوف العقوبات لا تنص عمى ذلؾ لارتكاب الحامؿ غشا 
 2باستعماؿ البطاقة. 

لإستخدام الغير المشروع لبطاقة الإئتمان من قبل حامميا الشرعي خلال فترة االفرع الثالث: 
  .صلاحيتيا )تجاوز الحد المسموح (

 فيناؾ عدة آراء منيا: بالنسبة لتجاوز المبمغ المسموح خلاؿ فترة صلاحيتيا
 خيانة الأمانةالرأي الأول: التكييف عمى أساس جريمة  -
أف تجاوز حامؿ البطاقة الرصيد المسموح بو يعتبر جريمة خيانة عمى  ىناؾ مف يرى  

 أساس أف تسميـ الجية المصدرة البطاقة إلى الحامؿ كاف مشروطا بوجود رصيد كاف في
 حسابو وقت السحب، وكذلؾ عند شرائو سمعة أو حصولو عمى خدمة مف عند تاجر معتمد

الرصيد عند استخداـ البطاقة في  انتيىقة يكوف بوجد رصيد كاف، فإذا بواسطة تمؾ البطا
البطاقة بإخلالو بالعقد المبرـ بينو وبيف  استعماؿالسحب أو الوفاء، فإف الحامؿ قد أساء 

البنؾ، وبالتالي خاف الثقة التي أولاه إياىا البنؾ، مما يستوجب مسؤولية جنائية عف جريمة 
                                                             

 .207، ص1988لعربية، القاىرة، ، دار النيضة اشرح قانون العقوبات )القسم الخاص(محمود نجيب حسني،  1
، منشورات المنظمة العربية التنمية الادارية، القاىرة، التوقيع الإلكتروني و حجيتو في الإثباتفيصؿ سعيد الغريب،   2

 .248، ص 2005



 الإئتمان لبطاقة الجزائية الحماية                               الثاني الفصل  

58 

 

أنتقد كوف أف المصرؼ ىو الذي قاـ بتسميـ ىذه البطاقة  الاتجاها خيانة الأمانة إلا أف ىذ
لعميؿ غير جدير بالثقة، فعميو تحمؿ مخاطر ذلؾ، ولا يتمتع في ىذا الصدد إلا بحؽ مطالبة 

 1عميمو بتسديد مبمغ القرض واسترجاع البطاقة منو بعد فسخ العقد المبرـ بينيما.
 خيانة الأمانة عمى واقعة السحب أو الوفاء جانب آخر مف الفقو تطبيؽ جريمةرأى كما 

بواسطة البطاقة مف طرؼ الحامؿ بما يجاوز المبمغ ،بو ومعنى ذلؾ أف قياـ الحامؿ 
بإستخداـ البطاقة أثناء فترة صلاحيتيا ولو بالمخالفة لشروط العقد لا يعد جريمة خيانة أمانة، 

ؿ عمييا الحامؿ بموجب البطاقة قد لأف قياـ ىذه الجريمة تتطمب أف تكوف المبالغ التي تحص
 2سممت لو بموجب عقد مف عقود الأمانة.

 الرأي الثاني: عدم التكييف عمى أساس جريمة نصب -
 الجنائي إلى عدـ إعتبار ىذه الواقعة جريمة نصب لإنعداـ الطرؽ اء القانوفيتجو غالبية فقي

نعداـ أخذ إسـ كاذب أو صفة غير صحيحة، كما أنو يمكف وقؼ العممية أو  الإحتيالية، وا 
إستمرارىا مف قبؿ التاجر عملا بالإلتزاـ المثبت بالعقد بيف التاجر والمصدر، والمتضمف 
وجوب تأكد التاجر مف حدود الرصيد المسموح بو المثبت عمى البطاقة، إلا أف حصوؿ 

جرـ الحامؿ عمى النقود كاف مخالفة لشروط العقد المبرـ مع الجية المصدرة وىذا لا يشكؿ 
( مف قانوف العقوبات الجنائية، ىذا إذا 372النصب الذي يجب أف يتوافر حسب المادة )

كانت البطاقة مخولة لمسحب النقدي، أما إذا كانت ىذه الأخيرة مخولة لموفاء بثمف 
المشتريات، فنجد أف فكرة بطاقة الإئتماف تقوـ عمى أساس أف مصدر البطاقة يقوـ بسداد 

جر، ثـ يقوـ بتحصيؿ قيمتيا مف الحامؿ فيما بعد، وذلؾ بموجب عقد قيمة الفواتير لمتا

                                                             
العدد ، مجمة الفقو والقانوف، المسؤولية الجزائية عن الإستعمال غير المشروع لبطاقة الإئتمانمحمدي بوزينة آمنة،  1

 .78، ص2015السابع والثلاثوف كمية الحقوؽ جامعة حسيبة بف بوعمي الشمؼ ، نوفمبر 
، مجمة روع لبطاقات الإئتمان الممغنطة من وجية نظر القانون الجزائيشالإستخدام غير الملجبار الحنيص، عبد ا 2

 .74ص  ،2010، العدد الأوؿ،  26جامعة دمشؽ لمعموـ الاقتصادية والقانونية، المجمد 
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بينيما، فإذا خالؼ ذلؾ الحامؿ فالمسؤولية ىنا ىي عقدية، ويضاؼ إلى ذلؾ التاجر يعمـ 
بالحد المسموح بو لمبطاقة بموجب العقد المحرر بينو وبيف مصدر البطاقة، كما أنو ممزـ 

التجاوز، فإذا لـ يفعؿ ذلؾ يعد مخطئا، ويتحمؿ بالرجوع إلى الجية المصدرة في حالة 
 مسؤولية ىذا التجاوز، وعميو فإف الحامؿ لا يتوافر في فعؿ أركاف جريمة النصب.

 الرأي الثالث: التكييف عمى أساس جريمة السرقة  -
الفعمي  إلى أنو تجاوز رصيده استناداىذه الواقعة سرقة  اعتبارذىب جانب مف الفقو إلى 

، ويدعـ ىذا الجانب رأيو بالعديد مف اختياريالبنؾ أي أف تسميـ النقود لـ يكف دوف رضاء ا
 الأسانيد نذكر منيا:

، وكما كاف جياز الصراؼ الآلي آلة صماء الاختلاسأف التسميـ الإرادي ىو الذي ينفي  -
 تمت برمجتيا بتعميمات معينة مف قبؿ البنؾ فإف إخراج ىذا الجياز لمنقود غير إرادي.

د عمى ىذا الرأي بأف سحب حامؿ البطاقة مبالغ تجاوز رصيده الفعمي لدى البنؾ لا يقيـ وير 
شرعية  جريمة السرقة، لأف الأدلة التي اعتمدىا ىذا الفريؽ ىي عبارة عف تشبييات فقط أي

 الجرائـ.
كما  -القياـ بعممية القياس، ونحف نعمـ أف القياس محظور القانوف الجنائي لتطبيؽ مبدأ  -
ف جريمة السرقة ىنا لا تتفؽ والطبيعة الإلكترونية لأجيزة التوزيع الآلي التي تستجيب لكؿ أ

طمب مطابؽ لمنظاـ المحدد سمفا مف جانب المصرؼ، إضافة إلى أف التسميـ في ىذه الحالة 
تـ برضاء الجية المصدرة وليس رغما عنيا، وأنو قد تـ خطأ ما. ويحؽ حينيا لمجية 

مى الحامؿ ومطالبتو برد ما حصؿ عميو زيادة عف رصيده، ولا يعد الحامؿ المصدرة الرجوع ع
 1طريؽ الغمط.  سارقا إذا كاف تسميـ الشيء قد تـ برضاء حائزه وبإرادتو ولو عف

                                                             
 .75، ص المرجع السابق، الحنيص الجبار عبد 1
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لدى  حيث لا يمكف تكييؼ تصرؼ الحامؿ بإستعماؿ بطاقتو الصحيحة متجاوزا رصيده
ىذا  أركاف ىذه الجرائـ لاستفاءنظرا مصدر البطاقة ضمف جرائـ الإعتداء عمى الأمواؿ 

لا تشكؿ  التصرؼ، أبدت ىذا الإتجاه محكمة النقض الفرنسية التي قضت بأف ىذه الواقعة
 .جريمة سرقة ولا تقع تحت طائمة نصوص قانوف العقوبات

 المطمب الثاني

 المسؤولية الجزائية لمتاجر أو مقدم الخدمة

 ما الوفاء مقابؿ عممية في الإلكترونية بالبطاقة عامؿيت الذي ىو التاجر المعتمد التاجر     
 مف قبؿ المقدمة الفاتورة عمى والتوقيع سمع، خدمات()  مشتريات مف حامميا عميو يحصؿ
 إلتزامات، كمظاىرة عدة يفرض والذي التاجر، عقد البطاقة مصدر بالبنؾ يربطو الذي التاجر
 ورغـ الوفاء، بو في المسموح والحد الصلاحية ختاري ومراقبة والبطاقة، الفاتورة بيف التوقيع

 إلى يمجأوف أف البعض مف التجار غير المعتمد، التاجر عاتؽ عمى الواقعة الكثيرة الإلتزامات
 في لمتلاعب واسعا مجالا لو أنو حيث الغير، أمواؿ عمى الحصوؿ في مشروعة غير أساليب
 .والإلكترونية اليدوية الآلات مف كؿ إستخداـ

 شريكا بصفتو التصرفات معظـ في الائتماف بطاقة في لمتاجر الجزائية قوـ المسؤوليةت   
 انو عمى تنص والتي( ج.ع.ؽ) 42 المادة في الاشتراؾ فعؿ عمى الجزائري المشرع نص وقد

 عاوف أو الطرؽ بكؿ ساعد كنو ولا مباشرا، اشتراكا يشترؾ لـ مف الجريمة في شريكا يعتبر
 مع عممو ليا المنفذة أو المسيمة أو التحضيرية الأفعاؿ ارتكاب عمى الفاعميف أو الفاعؿ
 1.بذلؾ

                                                             
 والتوزيع، لنشر الثقافة دار المدنية ،الجزائية المسؤولية الائتمان لبطاقة المشروع غير الاستخدام البغدادي، طالب كميت 1

 .52 ص ،2009
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 أو مفقودة ببطاقة التعامؿ لقبولو الخدمة مقدـ أو لمتاجر الجزائية المسؤولية سيتـ التطرؽ إلى
 الوفاء لقبولو الخدمة مقدـ أو لمتاجر الجزائية الأوؿ ثـ إلى المسؤولية مسروقة في الفرع

 الثاني. في الفرع مزورة ببطاقة

 أو مفقودة ببطاقة التعامل لقبولو الخدمة مقدم أو لمتاجر الجزائية المسؤولية: الأول الفرع
 مسروقة

 نصب جريمة أساس عمى تكييف أولا: 

 النصب جريمة قياـ عمى المصري، الفقو وأيضا القضاء ذلؾ في وتابعو الفرنسي الفقو يرى
 كاف سواء المفقودة أو المسروقة البطاقة مقدـ مع لتواطئو وذلؾ النية، السيئ لمتاجر بالنسبة
 وذلؾ بالبنؾ، إضرارا وذلؾ والخدمات السمع بثمف الوفاء في وقبوليا ليا، الواجد أو السارؽ
 . النصب جريمة أركاف بتوافر

 النصب جريمة في الإشتراك أساس عمى تكييف ثانيا:

 يؤدي بفعؿ لذلؾ خلافا التاجر يقوـ فقد ،لمتاجر بالنسبة النصب جريمة قياـ إلى بالإضافة
 أو الإتفاؽ التحريض، صورة التاجر إشتراؾ يأخذ وقد النصب، جريمة تنفيذ في الإشتراؾ إلى

 إعتبار يمكف أنو القوؿ فيمكف الأخير وفي ج.ع.ؽ 42و 41 لممادة طبقا وىذا المساعدة
 ما وىذا مفقودة، أو روقةمس ببطاقة الوفاء قبولو لمجرد النصب جريمة في شريكا التاجر
 1.الفرنسي القضاء أحكاـ بعض أيدتو

                                                             
الحقوؽ، جامعة أبو بكر بمقايد،  ، أطروحة دكتوراه، كميةالنظام القانوني لوسائل الدفع الإلكترونيحوالؼ عبد الصمد،  1

 .333، ص 2015-2014تممساف، 
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  مزورة ببطاقة الوفاء لقبولو الخدمة مقدم أو لمتاجر الجزائية المسؤولية: الثاني الفرع

 الجزائري والمشرع مزور لمحضر استعمالا يعد مزورة ائتماف ببطاقة التعامؿ التاجر قبوؿ إف 
 وذلؾ1 ج.  ع.  ؽ 221 ـ لنص طبقا التزوير عقوبة سبنف المزور المحرر مستعمؿ يعاقب
 محرر تعد الائتماف بطاقة فإف لاحقا بيانو سيتـ فكما الفعؿ ىذا في الجريمة ىذه اركاف لتوفر
 المحررات تزوير عقوبة بنفس يعاقب فإنو وبالتالي التزوير لجريمة محلا يكوف لأف قابؿ

 الغير. مع النصب في شريؾ أنو القوؿ مكفي كما( ج. ع. ؽ) المادة ذكرتيا التي العرفية

 
 
 
 
 

                                                             
عمى أنو في الحالات المشار إلييا أنو يعاقب كؿ مف استعمؿ المحرر الذي عمـ أنو أو شرع في ذلؾ  221تنص المادة  1

 .220و  219بالعقوبات المقررة لمتزوير وفقا لمتقسيـ المنصوص عميو في المادتيف 
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 المبحث الثاني
المسؤولية الجزائية المترتبة عمى الغير نتيجة الإعتداء عمى نظام بطاقة 

 الإئتمان
الائتماف  بطاقة نظاـ عمى الاعتداء نتيجة المدنية التي يتحمميا الغير المسؤولية فضلا عف   

 عمى اعتدائو عف تنتج التي الأضرار عف الغير يايتحمم قد جزائية فيناؾ أيضا مسؤولية
 أو مسروقة لبطاقة الغير الائتماف، وسنتطرؽ في ىذا المبحث إلى  استخداـ بطاقة نظاـ

 الثاني. الغير المطمب مف واستخداميا البطاقة الأوؿ ثـ إلى تزوير مفقودة في المطمب
 المطمب الأول

 و مفقودةأالغير لبطاقة مسروقة  استخدام

 غير شخص   قبؿ مف مفقودة أو مسروقة آلي سحب بطاقة أو ائتماف بطاقة استخداـ ديع
 ىذا عمى المُترتبة والعواقب المسؤوليات القانوف، وتختمؼ عمييا تُعاقب خطيرة جريمة حامميا
 نتيجة لمغير الجزائية المسؤوليةدولة، وسنتطرؽ إلى  كؿ في المُطبقة القوانيف باختلاؼ الفعؿ
ستخداىا في الفرع قةالبطا سرقة  إستخداـ نتيجة لمغير الجزائية الأوؿ ثـ إلى المسؤولية وا 

 الثاني. المفقودة في الفرع البطاقة
ستخداىا البطاقة سرقة نتيجة لمغير الجزائية المسؤولية: الأول الفرع  وا 

فر فيو أركاف جريمة تو كؿ شخص وجد بطاقة أو سرقيا بنية الاحتفاظ بيا وتممكيا، وت 
قة الركف المادي متمثؿ في الاختلاس، محؿ الاختلاس يشترط أف يكوف مالا منقولا السر 

 ممموكا لمغير وتوافر القصد الجنائي )الركف المعنوي(.
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يضع  مف ؽ ع ج و لـ 350تطرؽ المشرع الجزائري لجريمة السرقة بصفة عامة في المادة 
 1.نصا خاصا بسرقة لبطاقة الائتماف

 الائتمان ةأولا: جريمة سرقة بطاق
حيث يعد سارقا  ،)ؽ.ع.ج(350نص المشرع الجزائري عمى جريمة السرقة في المادة  لقد

وفؽ ىذه المادة كؿ مف اختمس شيء غير ممموؾ لو، ومنو يمكف القوؿ اف الحامؿ عند 
ذلؾ يعد جريمة  قيامو بمعاممة تفوؽ الحد المسموح بو مف البنؾ سواء بالسحب أو الدفع فإف

 جميع أركانيا في ىذا الفعؿ.سرقة لتوفر 
إف الركف المادي لجريمة السرقة ىو الاختلاس فحامؿ البطاقة عند قيامو بشراء سمع وتمقي   

ممموكة  خدمات تفوؽ القيمة المسموح بيا مف البنؾ فإف القيمة المالية الزائدة ىي أمواؿ غير
رضاء  ة الشيء بغيرلممختمس بؿ لممؤسسة المصدرة ويعني الاختلاس الاستلاء عمى حياز 

 .و حائزه، او الاستيلاء عمى الحيازة الكاممة لماؿ الغير دوف رضائوأمالكو 
 بالنسبة لركف المعنوي فيتمثؿ في القصد الجنائي والمتمثؿ في نية المختمس في تممؾو   

الشيء محؿ السرقة وىو ما ينطبؽ عمى فعؿ حامؿ البطاقة في حالة اثبات سوء نيتو. 
الحامؿ بتجاوز السقؼ الائتماني جريمة سرقة يعرضو لمعقوبة الواردة في نص واعتبار فعؿ 

( وبغرامة مف 5( الى خمس سنوات )1)ؽ.ع.ج( وىي الحبس مف سنة ) 350المادة 
 2دج.  500.000الى  100.000

                                                             
"، بحث مقدـ إلى مؤتمر الأعماؿ المصرفة الإلكترونية بيف الوجية القانونية لبطاقات الائتمانلمغربي، ثناء أحمد محمد ا 1

 .49ص  ،2003الشريعة والقانوف، المجمد الثاني، دبي،
 ص ،2010 ط القنديؿ، دار فقيية، قانونية دراسة والبنوؾ، بالمصارؼ وعلاقتو الأمواؿ غسيؿ برواري، عمر حسف محمد 2

 .153 ص، .163
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 ثانيا: المسؤولية الجنائية عن سرقة بطاقة الائتمان عبر شبكة الانترنت 
 ونية لممؤسسات والبنوؾ، أصبح بالإمكاف التعرؼ عمى كؿالأنظمة الالكتر  تطورمع 

المعمومات الخاصة بالبطاقة كرقميا وتاريخ صلاحيتيا والبنؾ المصدر ليا، وكذلؾ التعرؼ 
عمى تاريخ العممية ومكانيا ومبمغيا، ذلؾ لاعتماد آلية الشراء بواسطة بطاقات الائتماف عبر 

التاجر برقـ البطاقة الخاص بالعميؿ، ومعمومات  مواقع شبكة الانترنت العالمية عمى تزويد
 .أخرى ، لتصمو بذلؾ السمعة المطموبة

إف الميزات الإيجابية لاستخداـ شبكة  :سرقة أرقام بطاقات الائتمان عبر مواقع الانترنت -أ
لمواطف الضعؼ التي اكتنفت آلية العمؿ بيذا  الانترنت العالمية قابميا استغلاؿ غير مشروع

بحيث يتمكف أي مجرـ يستند إلى مبادئ عمـ برمجة الحاسوب واستخداـ الانترنت  النظاـ،
مف الاعتداء عمى الذمة المالية لصاحب البطاقة و/أو البنؾ المصدر، ويعتمد نشاط ىذه 

 :الفئة مف المجرميف ، عمى استخداـ طرؽ وأساليب متعددة ومنيا
 :تخميق أرقام البطاقات -

اعتمادا  و يقصد بو تخميؽ أرقاـ البطاقات الائتمانية cash cardويعرؼ ىذا الأسموب باسـ 
عمى اجراء معادلات رياضية و إحصائية ، حيث يتوافر في الأسواؽ برامج تشغيؿ بسيطة 

بالبنؾ  تتيح إمكانية تخميؽ أرقاـ بطاقات بنؾ معيف مف خلاؿ تزويد الحاسب بالرقـ الخاص
يمزـ  البطاقات الممموكة لمغير وىي كؿ ما المصدر لمبطاقات بيدؼ الحصوؿ عمى أرقاـ

 1لمشراء عبر شبكة الانترنت.
 :الاختراق غير المشروع لمنظومة خطوط الاتصالات العالمية -

خطوط  ، وىو أسموب اختراؽ غير مشروع لمنظومةillegal accesوىو ما يعرؼ باسـ 
بذلؾ الخاص  الاتصالات العالمية، وىي الخطوط التي تربط الحاسب الآلي لممشتري

                                                             
، مؤتمر القانوف والكمبيوتر  التكييف القانوني لإساءة استخدام البطاقات عبر شبكة الانترنت ،عماد عمي خميؿ 1

 . 91، ص  2000والانترنت، الإمارات العربية، 
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بالتاجر، ويعد الجاني ىنا بمثابة مف يتصنت عمى مكالمة ىاتفية، وىذا الأسموب مف أخطر 
ما ييدد التجارة عبر الشبكة، ذلؾ أف الدافع الأساسي وراء المجوء إليو، يتمثؿ في رغبة كامنة 

تقنية و في قير نظـ ال -ومجرموا البطاقات أحد طوائفيـ  -في نفوس محترفي إجراـ التقنية 
 التفوؽ عمى الحماية المقررة ليا وتعقيداتيا.

 ويستخدـ قراصنة الحاسب الآلي لذلؾ برامج تتيح ليـ الإطلاع عمى البيانات والمعمومات 
الخاصة بالشركات والأفراد عمى شبكة الانترنت، وعمى ذلؾ يتمكنوف مف الحصوؿ عمى 

 ترونية عبر شبكة الانترنت.بيانات بطاقات الائتماف المستخدمة في التجارة الالك
 وعمى الرغـ مف صعوبة تحديد شخصية محترفي أنظمة المعمومات إلا أنو يمكف تحديد 

كيفية الاختراؽ وزمانو و كممة السر التي استخدمت لاختراؽ النظاـ، وذلؾ مف  أكبر قدر
ممكف  خلاؿ مراجعة ممفات الدخوؿ لمنظاـ والممفات التأمينية الخاصة بو، بما يسمح بجمع

 1مف الأدلة التي تشير إلى مرتكب تمؾ الجريمة.
 :أسموب تفجير الموقع المستيدف -

وىو أسموب يتبع مف قبؿ القراصنة وىو موجو إلى الحواسيب المركزية لمبنوؾ والمؤسسات 
المالية والمطاعـ والفنادؽ ووكالات السفر، بيدؼ تحصيؿ أكبر قدر مف أرقاـ البطاقات 

 الائتمانية.
جياز  ( مفe-mailsد ىذا الأسموب إلى ضخ مئات الآلاؼ مف الرسائؿ الالكترونية )ويستن

الحاسب الآلي لممجرـ إلى الجياز المستيدؼ بيدؼ التأثير عمى ما يعرؼ " بالسعة 
التخزينية "، بحيث يشكؿ ىذا الكـ اليائؿ مف الرسائؿ الالكترونية ضغطا يؤدي في المحصمة 

مى الشبكة ، وتشتت المعمومات والبيانات المخزنة فيو ، لتنتقؿ إلى تفجير الموقع العامؿ ع
المستيدؼ  بعد ذلؾ إلى جياز المجرـ أو تمكف ىذا الأخير مف حرية التجوؿ في الموقع

                                                             
 .92، ص المرجع السابق، خميؿ عمي عماد 1
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ببطاقات  بسيولة والحصوؿ عمى كؿ ما يحتاجو مف أرقاـ و معمومات و بيانات خاصة
 1ائتمانية ممموكة لمغير.

 مشروع لبطاقة الائتمان بجريمة تبييض الأموالالاستخدام غير ال: ثالثا
تبييض الأمواؿ وأصبحت ظاىرة تيدد الاستقرار الاقتصادي في شتى ة انتشرت ظاىر  
سواؽ العالمية، كما أف الظاىرة ارتبطت بأنشطة مشبوىة وممارسات غير مشروعة و الأ

ة تبييض الأمواؿ بالجريمة المنظمة العابرة لمحدود، وقد نص المشرع الجزائري عمى جريم
المتعمؽ بالوقاية مف تبييض  2005فبراير  06المؤرخ في  01/05بموجب القانوف رقـ 

المتعمؽ بالوقاية مف الفساد ومكافحتو  01/06الأمواؿ وتمويؿ الإرىاب، وكذا القانوف رقـ 
 المعدؿ والمتمـ. 

صلات الجرائـ مواؿ يستخدـ مرتكبو الجريمة في تحويؿ إيرادات ومتحومف أجؿ تبييض الأ
بيف أساليب تقميدية  أصوؿ وممتمكات تبدو في صورة مشروعة وتتفاوت أساليب التبييض إلى

وأخرى حديثة وىذه الأخيرة تمعب دورا ىاما في اكتماؿ جرائـ تبييض الأمواؿ في الوقت 
نطلاؽ عصر العولمة مف أوسع أبوابو واعتماد العصر الذي نعيش فيو إالحاضر خاصة مع 

 سائؿ المتقدمة. عمى الو 
يداعيا فيو  وعميو يمجأ مرتكبو جريمة تبييض الأمواؿ إلى الجياز المصرفي لتحويؿ أمواليـ وا 

ومف بيف ىذه الأساليب بطاقات الائتماف فيذه الأخيرة تعد مف الوسائؿ الحديثة في ارتكاب 
راؼ، وذلؾ غسيؿ الأمواؿ، لما تمتاز بو مف امكانية التلاعب بيا بعيدا عف الرقابة والاش

المشحونة في البطاقات مف البطاقات الأـ إلى بطاقة أخرى بشكؿ  عندما يتـ نقؿ الأمواؿ

                                                             
، الاسكندرية، ، دار الجامعة الجديدةالأجنبيةالتجارة الالكترونية في التشريعات العربية و  ،عصاـ عبد الفتاح مطر 1

 .359، ص 2009
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الكتروني دوف تدخؿ وسيط مصرفي مما يجعمو أسموبا مناسبا لغاسمي الأمواؿ بعيدا عف 
 1الملاحقة القانونية أو القضائية.

بر التيرب مف القيود الواقعة أو قد يمجأ غاسمي الأمواؿ إلى أسموب آخر لتبييض أمواليـ ع 
نقؿ أمواليـ بشكؿ تقميدي مف دولة لأخرى، ذلؾ عندما يقوـ ىؤلاء بصرؼ أمواليـ مف  عمى

أي جياز لمصرؼ الآلي في أي بمد في العالـ حيث يقوـ فرع البنؾ الذي سحبت منو ىذه 
رع الأخير الأمواؿ بطمب تحويؿ المبمغ مف الفرع مصدر البطاقة مف أجؿ السداد ويحوؿ الف

حساب عميمو الذي قاـ بالسحب وتيرب أيضا مف القيود والرسوـ  المبمغ تمقائيا بعد حسمو مف
يضاؼ إلى ما سبؽ ذكره أف بعض المحتاليف في ، التي قد تكوف مفروضة عمى التحويلات

رقاـ بطاقات أأمريكا قاموا ببناء ماكينة صرؼ مزورة واستطاعوا بواسطتيا التعرؼ عمى 
لعملاء الذيف أمكف خداعيـ بيذه الماكينة، ثـ قاموا بتزوير ىذه البطاقات واستخدموىا ائتماف ا

 2في سحب أمواؿ العملاء.
  المفقودة البطاقة إستخدام نتيجة لمغير الجزائية المسؤولية: الثاني الفرع

 مف المشاكؿ التي تصادؼ حامؿ البطاقة ىي سرقة البطاقة أو فقدىا، وما يزيد مف  
لمشكمة ما تـ ملاحظتو في العمؿ مف أف العملاء يخشوف نسياف الرقـ السري صعوبة ا

 فيكتبونو عمى البطاقة أو في أجندة أو مفكرة، وعندما تسرؽ البطاقة والمفكرة يسيؿ عمى
 المص معرفة الرقـ السري، ويعتبر كتابة الرقـ السري عمى البطاقة كما لو كاف العميؿ قد

ولمتقميؿ مف  نؾ ووقعو كمو عمى بياض أو ألقاه في الطريؽحصؿ عمى دفتر شيكات في الب
مخاطر ضياع البطاقة أو سرقتيا فإنو ينص في عقد الانضماـ عمى التزاـ العميؿ بالمحافظة 

خبار الجية المصدرة لمبطاقة فورا بسرقة البطاقة أو فقدىا وذلؾ لتجنب  عمى البطاقة وا 

                                                             
 .118، ص 2007،  1، دار القنديؿ، عماف الأردف، ط جرائم غسيل الأموال ،محمد عبد الله الرشداف 1
 .178، ص المرجع السابق ،محمد حسف عمر برواري 2
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ية المصدرة لمبطاقة بأي طريقة يختارىا في استعماؿ الغير ليا، ويمكف لمحامؿ إبلاغ الج
حاؿ فقد بطاقتو أو سرقت منو حتى عف طريؽ الياتؼ ولكف قد يشترط المصدر أف يتـ 
لا لـ يكف  ثبات ذلؾ في محضر رسمي وا  الإخبار بصورة كتابية عف الضياع أو السرقة وا 

غير  الإخبار بشكؿ الحامؿ قد أوفى بالتزامو، وبكؿ الأحواؿ يجب إثبات الإخبار في حاؿ تـ
 1لمبطاقة. كتابي لأف المسؤولية بعد الإخطار تنتقؿ مف عاتؽ الحامؿ إلى عاتؽ المصدر

وتعد سرقة بطاقة الائتماف أو فقدانيا مف أىـ المشكلات التي يثيرىا التعامؿ بنظاـ البطاقة 
إلى  صدر أوذلؾ أف السارؽ أو الواجد لمبطاقة المفقودة بدلا مف أف يقوـ بتسميميا إلى الم

 الحامؿ الشرعي أو المراكز الأمنية قد يستخدميا إما في الوفاء أو في سحب الأمواؿ مف
 أجيزة الصراؼ الآلي.

 ولا: استخدام البطاقة المسروقة أو المفقودة في الوفاء أ
سرقتو لمبطاقة أو العثور عمييا إلى استخداميا فورا مستغلا  عادة ما يقوـ الغير بعد  

تقديـ البلاغ إلى مصدر البطاقة أو التعميـ عمييا مف  ترة التي تقع بيف تاريخفي ذلؾ الف
خلاؿ الأجيزة الالكترونية نقاط البيع الموجودة لدى التجار أو المربوطة بالأجيزة الالكترونية 
لممصدر أو قبؿ توزيع القوائـ التي تحمؿ أرقاـ البطاقات الممغاة، وعندما يقوـ الحائز لمبطاقة 

وقة أو المفقودة بتقديـ البطاقة إلى التجار أو مقدمي الخدمة لموفاء بالمشتريات أو قيمة المسر 
الخدمات فإنو يقوـ بتوقيع الفاتورة إما مقمدا لتوقيع الحامؿ أو يمحو توقيع الحامؿ عف البطاقة 

حالة ويضع توقيعو بدلا منو ليتطابؽ توقيعو عمى الفاتورة مع التوقيع عمى البطاقة وفي ىذه ال
يعد الغير مزورا لمبطاقة بالإضافة إلى فعؿ السرقة، وقد يقوـ الغير بسرقة أرقاـ وبيانات 
عادتيا ويستخدميا دوف أف يكوف  البطاقة فقط أو نقؿ رقميا وبياناتيا بعد العثور عمييا وا 

                                                             
، دار النيضة العربية، بدوف انونية والعمميةموسوعة أعمال البنوك في الناحية القمحي الديف اسماعيؿ عمـ الديف،  1

 .74، ص  1993طبعة، مصر، 
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ودوف عمـ حامميا بذلؾ فلا يتمكف الحامؿ مف تقديـ البلاغ إلى الجية  حائزا لجسـ البطاقة
 أجؿ وقؼ العمؿ بيا ويتـ ذلؾ بطريقتيف: لمصدرة لمبطاقة مفا

: في عممية الوفاء بشكؿ مباشر ويتـ ذلؾ بالتواطؤ بيف الغير والتاجر، ذلؾ الطريقة الأولى
شخص بواسطة البطاقة إف لـ يقـ بإبرازىا لو،  أف التاجر عادة لا يقبؿ عممية الوفاء لأي

ففي حالة  التاجر لمجياز اليدوي أو الجياز الالكترونيوتختمؼ عممية الوفاء ىنا في استخداـ 
مف المصدر  تنفيذ عممية الوفاء بواسطة الجياز اليدوي فإف التاجر يحصؿ عمى التفويض

المصدر ما يمنع  لمبطاقة بعد أف يعطيو رقـ البطاقة وبياناتيا وفي كؿ الأحواؿ لا يوجد لدى
العمؿ بيا لعدـ  نو إلغاء البطاقة أو وقؼمف منح التفويض لمتاجر لأف العامؿ لـ يطمب م

عممو أصلا بسرقة بيانات البطاقة. حالة تنفيذ عممية الوفاء بواسطة الجياز الالكتروني ) 
POS التاجر الصلاحية الممنوحة لو مف المصدر وىي إمكانية إدخاؿ رقـ  ( فيستغؿ

تير وىمية لا يرفضيا الجياز فيقوـ بإدخاؿ رقـ البطاقة ويستخرج فوا البطاقة يدويا عمى
 بقيمتيا إلى المصدر الذي يقوـ بدفعيا. الجياز ويتقدـ بالمطالبة

وىي الحالة التي يتـ فييا الشراء عف  : في عممية الوفاء بشكؿ غير مباشرالطريقة الثانية
لا تستخدـ إلا أرقاـ البطاقات دوف إبرازىا  طريؽ الانترنت وتسمى عممية البيع عف بعد وفييا

 1ا سنراه لاحقا بالتفصيؿ.وىذا م
 ثانيا: استخدام البطاقة المسروقة أو المفقودة في سحب الأموال 

 .حالات عديدة وىنا نفرؽ بيف 
 الحالة الأولى: سرقة البطاقة أو العثور عمييا دون الرقم السري

مف  في ىذه الحالة لا يستطيع الغير الحائز لمبطاقة المسروقة أو المفقودة سحب الأمواؿ
لثلاث  از الصراؼ الآلي الذي سيقوـ بسحب البطاقة عند الإدخاؿ الخاطئ لمرقـ السريجي

                                                             
 .75، ص المرجع السابق، الديف عمـ اسماعيؿ الديف محي 1
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سرقة  مرات متتالية أو سحب البطاقة وابتلاعيا مف طرؼ الجياز في حاؿ الإبلاغ عف
 البطاقة أو فقدىا مف الحامؿ وبرمجة البنؾ لأجيزة الصراؼ الآلي.

 ا مع رقميا السريالحالة الثانية: سرقة البطاقة أو العثور عميي
 الغير الحائز لمبطاقة المسروقة مع عممو برقميا السري وىي مف أخطر الحالات لأف 

 يستطيع سحب الأمواؿ مف جياز الصراؼ الآلي ضمف الحد الأقصى المسموح بو لمسحب
 1اليومي وذلؾ قبؿ إبلاغ الحامؿ لمبنؾ المصدر عف سرقتو البطاقة أو فقدىا.

 رقم البطاقة السري وتشفيره عمى بطاقة مزورة الحالة الثالثة: سرقة
لبطاقتو  وتعتبر ىذه أخطر طريقة لماذا؟ لأف الحامؿ أو العميؿ لا يعمـ بسرقة الرقـ السري 

فيقوـ ىذا  بحيث لا يتمكف مف إبلاغ البنؾ المصدر مف أجؿ وقؼ العمؿ بالبطاقة والغائيا،
عمى الرقـ  و ويمكف لمغير الحصوؿالغير بسحب أمواؿ الحامؿ دوف أف يخشى الإبلاغ عن

 2.السري لبطاقة الحامؿ دوف عمـ ىذا الأخير
 المطمب الثاني

ستخداميا من الغير  تزوير البطاقة وا 

بالرغـ مف الاحتياطات التي تأخذىا الجية المصدرة لبطاقة الائتماف لتقميؿ مف     
وسنحاوؿ  لسرقةاستعماؿ غير مشروع مف قبؿ الغير، رغـ ذلؾ فيي تتعرض لتزوير وا

 المادية المكونات تغيير عمى التزوير جريمة وصؼ تطبيؽ إلى إمكانية التطرؽ إلى مدى
 أو السحب في المزورة لمبطاقة الغير الأوؿ ثـ إلى استعماؿ في الفرع لمبطاقة والمعنوية

 الثاني. الوفاء الفرع
                                                             

، دار المسيرة، عماف،  المسؤولية المدنية عن الاستخدام غير المشروع لبطاقات الدفع الالكترونيأمجد حمداف الجيني،  1
 .133، ص 2010الطبعة الأولى 

أطروحة دكتواره في القانوف الخاص، كمية  - دراسة مقارنة -بطاقات الائتمان في القانون الجزائري مرشيشي عقيمة،  2
 .195، ص 2017الحقوؽ جامعة مولود معمري تيزي وزو، 
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 المادية مكوناتال تغيير عمى التزوير جريمة وصف تطبيق إمكانية مدى: الأول الفرع
  لمبطاقة والمعنوية

إف تزوير البيانات المخزنة بطريقة إلكترونية » ( إلى أف: virichsiberذىب الفقيو الألماني )
يمكف أف تنطوي تحت النصوص التقميدية، لأف ىذه الأخيرة في قوانيف أغمب الدوؿ إنما  لا

فيو، وىذا غير متحقؽ بالنسبة القراءة البصرية لمحتويات المحرر المدونة  تفترض إمكانية
المخزنة عمى شريط ممغنط أو قرص حاسوب كما أضاؼ قائلا : إف  لممعطيات الالكترونية

عمى أف الأسطوانة أو شريط التسجيؿ الذي تسجؿ عميو  الفقو والقضاء الجزائي قد استقر
ا سجؿ عميو تبعا لذلؾ تغيير الحقيقة فيم عبارات أيا كانت أىميتيا لا تعد محررا ولا يعد

 1.تزويرا
 أولا : الركن المادي 

 ( أربعة عناصر وىي: تغيير الحقيقة في04يتكوف الركف المادي لجريمة التزوير مف )
 والاحتجاج بو. 216المحرر بصورة مف الصور التي نص عمييا القانوف في المادة 

 ىو إما يمحؽأف يكوف مف شأف التغيير إحداث ضرر لمغير وىذا الضرر قد يكوف ماديا و  -
الشخص في مركزه المالي أو المادي أو الاجتماعي وشرفو واعتباره، وقد يكوف الضرر 

 2ما يمحؽ الضرر بالبيئة الاجتماعية. وىو اجتماعيا،
القصد الجرمي الذي يقوـ عمى العمـ والإرادة وىي نية استعماؿ المزور لمغاية التي زور مف 

تطمب نشاطا يباشره الجاني يتمثؿ في تحريؼ الحقيقة و فالركف المادي لجريمة التزوير ي أجمو
ينصب عميو ىذا النشاط وىو المحرر وباستخداـ وسيمة نص عمييا القانوف ويكوف  موضوعا

 إحداث ضرر بالغير وتفصيؿ ذلؾ يورد عمى الشاكمة التالية: مف شأف التغيير
                                                             

ر، جامعة مذكرة لنيؿ درجة الماجستي ،المسؤولية القانونية عن الإستخدام غير المشروع لبطاقة الإئتمانبمعالـ فريدة،  1
 .157ص  محمد لميف دباغيف،

 .159ص ، السابقالمرجع  فريدة، بمعالـ 2
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ف ثـ فإذا انتفى تحريؼ : وىو الفعؿ الجرمي الذي يقوـ بو التزوير، ومتحريف الحقيقة -1
انتقى التزوير إذ لا قياـ لجريمة بغير فعؿ جرمي، والتحريؼ دلالة قانونية لا تنفؽ  الحقيقة
المغوية لأف الدلالة القانونية مستمدة مف عمة تجريـ التزوير و طبقا ليذه الدلالة فإنو  ودلالتو

يؼ الحقيقة المركز يكوف تحريؼ الحقيقة جزئيا أو كميا شريطة أف يمس تحر  يكفي أف
رضائو، فإذا لـ يكف في الصؾ غير بياف واحد مخالؼ لمحقيقة، و كانت  القانوني لمغير دوف

صحيحة عد ذلؾ كافيا لقياـ التزوير وعمة ذلؾ أف أقؿ تحريؼ في الحقيقة ييدر  سائر بياناتو
 .الوثيقة ويثير الشؾ في كؿ بياناتيا كؿ الثقة في

غيير الحقيقة في محرر سواء أكاف موجودا مف بادئ الأمر أـ يشترط أف يقع ت :المحرر -2
خصيصا لذلؾ، وبالتالي أي تغيير يحدث دوف كتابة كالذي يقع بالقوؿ أو الفعؿ لا يعد  أنشئ
ويشتمؿ المحرر عمى ثلاثة عناصر الشكؿ والمضموف والمصدر، وكاف صالحا  تزويرا

 ر مظيرا ماديا وآخر قانوني. والإحداث أثر قانوني وىذا يعني أف لممحر  للإثبات
مف قانوف العقوبات الجزائري  216و  214وىو ما نصت عميو المادتيف  طرق التزوير: -3

 تبعا لطريقة ارتكابو نوعيف: والتزوير
: وىو الذي يمس المحرر وشكمو، ويترؾ لو أثرا يمكف لأف يدرؾ بالحواس التزوير المادي -أ

 ردة، كما قد يظير بالاستعانة بالخبرة الفنية .يتبيف ىذا الأثر بالحواس المج وقد
: وىو الذي يتحقؽ بتغيير مضموف المحرر أو ملابساتو دوف المساس التزوير المعنوي -ب 

أو بياناتو المادية ولا يتخمؼ عنو أي أثر تدركو الحواس أو يستبدؿ بيا عند العبث  بشكمو
 1الصؼ.  بالمحرر أو

                                                             
 .147، ص2008. الطبعة الأولى دار الثقافة : عماف الجرائم المعموماتيةنيلا عبد القادر مومني،  1
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ر إلا إذا كاف المحرر والمزور مف شأنو أف يمحؽ الضرر لا تقوـ جريمة التزوي الضرر: -4
عمى ذلؾ أنو إذا تخمؼ ركف الضرر انتفت جريمة التزوير و لو توافرت سائر  وينبني بالغير
 1الأخرى ليا.  الأركاف

 فالجاني في ىذه الواقعة قاـ بتغيير الحقيقة المتعمقة ببطاقة الائتماف سواء ثـ ذلؾ بالتغيير في
لرئيسية والجوىرية، أو بتقميد بطاقة صحيحة كأف يقوـ بتصنيع مثميا بعد أف يحصؿ بياناتيا ا

السري ليا بطرؽ مختمفة وىذا التغير يرد عمى بطاقة الائتماف والتي تعد محررا  عمى الرقـ
البنوؾ العامة ومحررا عرفيا متى تعمؽ بأحد البنوؾ الخاصة التي  رسميا متى تعمؽ بأحد
توفر الضرر أمر يعود تقديره لقاضي الموضوع حسب  والقوؿ بمدىتؤدي لمنفعة عامة، 

 2ظروؼ كؿ دعوى.
 ثانيا: محل الجريمة 

 ىو المحرر وينطبؽ عمى بطاقة الائتماف لكونيا تحتوي عمى معمومات وبيانات ىي موضوع
 التزوير والمحرر ىو وسيمة التعبير عف علاقة قانونية بيف شخصيف بما تتضمنيا مف حقوؽ

 مات ويعاقب القانوف عمى تغيير ىذه الحقيقة. والتزا
 ثالثا: الركن المعنوي 

 ويتمثؿ القصد العاـ في عمـ بد مف توافر القصد الجنائي العاـ والخاص لدى المتيـ، إنو لا
المتيـ بجميع أركاف التزوير، أي أنو يقوـ بتغيير الحقيقة في المحررات العرفية وبطريقة مف 

وأنو يترتب عمى ذلؾ ضررا حاؿ أو  وىي التقميد أو الاصطناع، نوف،حددىا القا الطرؽ التي
الأشخاص أو المجتمع، أما القصد الخاص جوىره اقتراف ىذا العمـ بنية  محتمؿ بأحد

 أجمو.  استعماؿ المحرر فيما زور مف
                                                             

جة الماجستير، ، رسالة لنيؿ در العلاقات التعاقدية المنبثقة عن إستخدام بطاقة الائتمانعزبة سامي حميد الجابر،  1
 .160، ص 2011جامعة الشرؽ الأوسط لمدراسات العميا، 

 .208، ص المرجع السابقبة سامي حميد الجابر، ز ع 2
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لى استخدامو فيما زور مف ف الجاني ىنا انصرفت إرادتو إلى تغيير الحقيقة في المحرر، وا 
ولو لـ يستخدمو فعلا بؿ أصبح استخدامو مستحيلا فيما زور مف أجمو، كأف تبرمج  أجمو

لتوزيع النقود عمى كشؼ البطاقات المزورة، أو أف يعدؿ مف زورىا عف  الأجيزة الآلية
 1استعماليا. 

 واستنادا لما تقدـ نخمص أف أركاف جريمة التزوير متوافرة في حالة قاـ الشخص بالتغيير في
ئتماف، ويتضح لنا أف أيا مف ىذه الأركاف لا يثير إشكالا قانونيا في نطاؽ تطبيقو بطاقة الا
تزوير الائتماف باستثناء عنصر ىاـ مف عناصر الركف المادي لجريمة التزوير و  عمى فعؿ

 المحرر.  المتمثؿ في محميا وىو
وف العقوبة أشد وأخيرا فإف العقوبة المقررة عمى جريمة تزوير البطاقات فيي تختمؼ حيث تك

حيف إذا كانت واقعة التزوير متعمقة بأحد بطاقات الائتماف الالكترونية الصادرة مف أحد  في
الخاص فتكوف العقوبة أقؿ شدة لأنيا ستعد في حكـ المحرر العرفي ، حيث  بنوؾ القطاع

تلاؼ بطاقات  قضي بالحبس مف عاـ إلى سبعة أعواـ والغرامة أو إحداىما مع مصادرة وا 
والمعدات والأدوات بالنسبة لمقانوف الفرنسي، وعمى خطى  لائتماف المزورة مع مصدرة الموادا

 2قضى بعقوبة الحبس والغرامة معا. القانوف الفرنسي نجد أف القانوف الجزائري
 وبالتالي فعقوبة تزوير بطاقة الائتماف الالكترونية في التشريع الجزائري أقرىا المشرع بالمادة

وف العقوبات حيث نصت عمى عقوبة التزوير الذي يقع في محرر رسمي أو مف قان 216
 3وعاقبت عميو بالسجف مف عشرة سنوات إلى عشريف سنة وغرامة مالية.  عمومي

                                                             
 . 164الجابر، المرجع السابؽ، ص  حميد سامي عزبة 1
بف  . الطبعة الخامسة ديواف المطبوعات الجامعيةشرح قانون العقوبات الجزائري )القسم الخاص ،محمد صبحي نجـ 2

 36. ص .2004عكنوف الجزائر 
 .162، ص المرجع السابقبف عالـ فريدة،  3
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 الوفاء أو السحب في المزورة لمبطاقة الغير إستعمال: الثاني الفرع

ممو بذلؾ، و ىذا ما ىي جريمة مستقمة بحد ذاتيا ىو استعماؿ الشخص لمحرر المزور مع ع
 مف ؽ ع ج ، ويجب أف نميز بيف حالتيف: 221نصت عميو المادة 

إذا استعممت بطاقة الائتماف مف طرؼ مزورىا نكوف في ىذه الحالة مرتكب ثلاثة جرائـ  -
 متمثمة في التزوير، استعماؿ المزور بالإضافة إلى جريمة النصب والاحتياؿ.

عمؿ الغير بطاقة مزورة يتيـ بجريمة استعماؿ المزور وتطبؽ ما في الحالة الثانية إذا استأ -
عميو عقوبة أشد إذا قدـ البطاقة لموفاء بقيمة مع عممو بتزويرىا، لاستخداـ اسـ كاذب و 

 1انتحاؿ شخصية شخص آخر.
تحرص كؿ القوانيف العقابية عمى تجريـ استعماؿ المحررات المزورة بؿ وجعموىا جريمة و 

لتزوير واستعماؿ المحرر المزور يعني دفع المحرر إلى التعامؿ أي عف جريمة ا مستقمة
 يتيف:المزورة لشراء سمع أو خدمات وىي تتجسد في فرض استخداـ بطاقة الائتماف

 الأول: استخدام بطاقة ائتمان مزورة من قبل مزورىا يةالفرض
ستعماليا فيما الفرض ىنا ىو أف الذي قاـ بتزوير بطاقة الائتماف ىو نفسو الذي قاـ با 

وفي ىذه الحالة نكوف إزاء تعدد في الجرائـ فمما  ،مف أجمو )سواء بالسحب أو الوفاء( زورت
مرتكبا لجريمة تزوير محرر وكذلؾ جريمة استعماؿ محرر مزور فالبطاقة  لا شؾ فيو أنو يعد

تخضع لجريمة استعماؿ محرر مزور وعميو يكوف مف  ىي محؿ التزوير لذلؾ فيي
طالما أنو يعمـ أف البطاقة مزورة وأنو حصؿ  مرتكبا لجريمة استعماؿ محرر مزور استخدميا

الحامؿ الحقيقي لمبطاقة مف وراء  صفقة مف وراء استخداميا وبالتالي الحؽ ضررا بالمستيمؾ

                                                             
"، مجمة العموـ الانسانية، كمية الحقوؽ، جامعة الإخوة الحماية الجنائية لبطاقات الائتمان الممغنطةبف تريكي ليمى، "  1

 .199، ص 2016ديسمبر. 46منتوري، قسنطينة، عدد 
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التزوير واستعماؿ  فعؿ التزوير واستعماؿ البطاقة المزورة وبالتالي تتوافر أركاف جريمتي
 1مزور البطاقة واستعمميا. محرر مزور بحؽ كؿ

 : استخدام بطاقة مزورة من قبل الغيرةالثاني يةالفرض
إذا كاف كؿ ما نسب إلى الجاني استعمالو لبطاقة ائتماف مزورة سواء بالسحب أـ بالوفاء دوف 

ينسب إليو تزويرىا، فيناؾ مف يرى مساءلتو عف جريمة احتياؿ وىناؾ مف يرى مساءلتو  أف
فإذا قاـ أحد الأفراد باستخداـ بطاقة ائتماف مزورة في ، ـ محرر مزوراستخدا عف جريمة

لذلؾ، أوفي الوفاء بقيمة عممياتو التجارية فإف ىناؾ مف  سحب النقود مف الجياز الآلي المعد
 .يرى أنو يعد مرتكبا لجريمة احتياؿ

ر الذي تعاقد أصحاب ىذا الرأي إلى قياـ المتيـ بإبراز البطاقة المزورة لدى التاج ويذىب 
في الوفاء ونسبتيا إليو ينطوي عمى كذب وخداع لإيياـ التاجر  مع الجية المصدرة بقبوليا

عمى أموالو المنقولة الممثمة في المشتريات وأف  وقبولو تمؾ البطاقة في الوفاء والاستيلاء
ؿ ارتكابو الجنائي لديو مما يشك الإقداـ عمى استعماليا مع عممو بالتزوير يؤكد توافر القصد

 .الجريمة الاحتياؿ
 وىوما ذىب إليو بعض الفقو والقضاء مستنديف في ذلؾ إلى أف استعماؿ البطاقة المزورة

مثابة استخداـ طرؽ احتيالية لخداع الجياز الآلي الذي يقوـ بسحب النقود أولا يياـ التاجر ب
مة الاحتياؿ لا ائتماف بيدؼ الحصوؿ عمى السمع والخدمات وىناؾ مف يرى أف جري بوجود

يتمتع بالعقؿ البشري ولا يمكف تصور وقوعو عمى أي جياز أو آلة لأنيا  تقع إلا عمى إنساف
جريمة الاحتياؿ فيما يتعمؽ بخداع الآلة أو الجياز  لا تتمتع بأي إرادة ومف ثـ لا تقع

 2.باستخداـ بطاقة مزورة
  

                                                             
 .510، ص 2004، دار وائؿ لمنشر، الطبعة الأولى، تجارية والمعاملات الإلكترونيةالتشريعات ال ،محمود الكيلاني 1
 .65ص  ،مرجع السابقالكميت طالب البغدادي،  2
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 خلاصة الفصل الثاني:

 الإكتروني الدفع وسائؿ عبر تجسيده يتـ الذي الإلكتروني الدفع بنظاـ التعامؿ يقتضي       
 تفرضيا التي بالبنود التقيد ضرورة أنواعيا، بمختمؼ الإئتمانية البطاقات منيا نذكر المختمفة،
 وكذلؾ الأداة ليذه الشرعي الإستخداـ الإلتزامات ىذه بيف ومف الأدوات، ىذه إصدار جيات
 المفروض الوقت وفي بالتبميغ المبادرة يجب أنو كما ،السرقة أو الضياع مف حفظيا ضرورة
 الغير قاـ إذا وعميو منو، سرقت أو البطاقة فقدت ما إذا الشرعي الحامؿ طرؼ مف قانونا
 إلى عمد ثـ الحقيقي صاحبيا مف بسرقتيا قاـ أو المفقودة البطاقة ىذه عمى عثر الذي

 في الجزائية المسؤولية تقوـ وىنا ،المشروع غير الوفاء أو السحب عمميات في استخداميا
 .الإئتمانية البطاقة عمى الأخير ىذا لتعدي نتيجة الغير مواجية
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 الخاتمة 
مف خلاؿ ما تقدـ يتضح أف بطاقة الائتماف نوع مف أنواع وسائؿ الدفع الالكتروني،    

وأصبحت مف ضروريات أفرزىا التطور العممي الذي اجتاح مجاؿ الاتصالات والمعاملات 
الحياة في كثير مف الدوؿ التي تعتمد عمى بطاقات الائتماف بدلا مف حمؿ النقود، نظرا لما 
تقدمو مف امتيازات لحامميا الشرعي وتمتعيا بخاصية الائتماف والوفاء في آف واحد تجعميا 

 تتميز عف باقي وسائؿ الدفع الأخرى.
 ة الأمريكية، وقد أصبحت في وقتنامولايات المتحدبطاقة الائتماف ل ةيعود الفضؿ لنشأو    

لدوؿ، فيي بطاقة خاصة تصدرىا الحالي وسيمة دفع ميمة إف لـ نقؿ الأولى في العديد مف ا
البنوؾ أو المؤسسات المالية لعملائيا تمكنيـ الوفاء بقيمة مشترياتيـ بدلا مف النقود لدى  إما

ىذه البطاقة كوسيمة حديثة و بديمة عف طرؽ  المحلات المتعاقدة مع الجية المصدرة لقبوؿ
الدفع التقميدية عمى أف تستوفي الجية المصدرة ثمف المشتريات التي دفعتيا بدلا مف حامؿ 

 البطاقة حسب الاتفاؽ المبرـ بينيما.
 تطور التقني الحديث، فيي مف مادةكما أف بطاقة الائتماف لا تقؼ ساكنة أماـ ال  

عامة عمى وجييف طبقا لنموذج المعترؼ بو حاليا تستخدـ أحد بلاستيكية تحتوي بصفة 
ستعماؿ لمبطاقة و تاريخ آخر المعمومات كالرقـ السري لمبطاقة و الوجييف التسجيؿ بعض ا

 .بو المبمغ المسموح
 مؤسسات الفرنسية أدخمت العديد مفكما أف المؤسسات التي تصدر ىذه البطاقة، منيا ال    

 لا زالت ىذه التعديلات تطرأ عمييا إلى يومنا ىذا وذلؾ لتوفيرو بطاقة، التعديلات عمى جسـ ال
 امؿ والتاجر وحتى لمجية المصدرة.الحماية الفعالة لكؿ مف الح

 الدفع وسائؿ عبر تجسيده يتـ الذي الإلكتروني الدفع بنظاـ التعامؿ يقتضيو        
 بالبنود التقيد ضرورة أنواعيا، مؼبمخت الإئتمانية البطاقات منيا نذكر المختمفة، الإكتروني
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 ليذه الشرعي الإستخداـ الإلتزامات ىذه بيف ومف الأدوات، ىذه إصدار جيات تفرضيا التي
 وفي بالتبميغ المبادرة يجب أنو كما السرقة، أو الضياع مف حفظيا ضرورة وكذلؾ الأداة
 وعميو منو، سرقت أو البطاقة فقدت ما إذا الشرعي الحامؿ طرؼ مف قانونا المفروض الوقت

 ثـ الحقيقي صاحبيا مف بسرقتيا قاـ أو المفقودة البطاقة ىذه عمى عثر الذي الغير قاـ إذا
 المسؤولية تقوـ وىنا المشروع، غير الوفاء أو السحب عمميات في استخداميا إلى عمد

 .الإئتمانية البطاقة عمى الأخير ىذا لتعدي نتيجة الغير مواجية في الجزائية
 قتراحات:راسة إلى مجموعة من النتائج والإالد هفي ختام ىذ نصلو 

 النتائج : أولاً 
سواء ما تعمؽ بالحماية المدنية أو  ى بحماية وفقا لمنصوص التقميدية،أف بطاقات الدفع تحظ

المتعمؽ بالتجارة الإلكترونية، إلا أنو لـ  05 - 18الجزائية، فعمى الرغـ مف صدور القانوف 
بالتكيفات المأموؿ بخصوص موضوعنا، وظمت حماية بطاقات الدفع رىينة  يحمؿ في طياتو

 .القانونية الكلاسيكية
أدت البيئة الجديدة لمعمؿ المصرفي والمنافسة الشديدة والتطبيقات التقنية لأدوات الدفع  -

 الإلكتروني إلى الضغط عمى المصارؼ والبنوؾ لإيجاد آليات جديدة في استخداـ وتنويع
 المصرفية الإلكترونية لممحافظة عمى العملاء وجذب عملاء جدد. الخدمات

إف استخداـ أدوات الدفع الإلكتروني أصبح واقعا لا مفر منو مما يستمزـ تطوير وتدريب  -
 العامميف للارتقاء بمستوى الخدمات المقدمة.

كترونية في حجـ الخدمات التي يقدميا البنؾ مف خلاؿ أدوات الدفع الإل نقصىناؾ  -
 بالإضافة إلى ضعؼ في حجـ ما تممكو مف تمؾ الأدوات.

البنية التشريعية والقانونية التي توفر المناخ الملائـ لمخدمات المصرفية  مواكبةعدـ  -
 الإلكترونية وتساعد عمى انتشارىا.
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متطورة في  كة الإنترنت يتسبب في إحداث نقموأف تقديـ الخدمات المصرفية مف خلاؿ شب -
ة العمؿ المصرفي بالإضافة إلى الخصائص الفنية لتكنولوجيا شبكة المعمومات، مما بيئ

يستمزـ وجود ضوابط تقنية وقانونية قبؿ الدخوؿ في العمؿ المصرفي الإلكتروني لتخفيؼ 
 المخاطر الناجمة عنيا.

عدـ كفاية وفاعمية أنظمة الرقابة عمى المعمومات مف حيث ضرورة تحديد المياـ داخؿ  -
حدة أنظمة المعمومات وأف تكوف ىذه الوحدة ضمف الييكؿ التنظيمي كوحدة مستقمة و 

متخصصة لدعـ عمميات البنؾ، مع تطبيؽ إجراءات وسياسات تكفؿ الدخوؿ عمى شبكة 
 المعمومات لممفوضيف فقط ومراجعة ىذه السياسات والإجراءات بشكؿ منتظـ.

لبرامج والممفات الإلكترونية خارج مراكز أىمية الاحتفاظ بنسخ احتياطية مف الأنظمة وا -
العمؿ ضمف خطة لمطوارئ لمواجية أية مشكلات وضماف استمرارية عمؿ تمؾ الأنظمة. 

 الاقتراحات: ثانياً 
يع الخدمات المصرفية العمؿ عمى إيجاد آليات ووسائؿ جديدة في استخداـ وتنو  -

 لغرض المحافظة عمى العملاء وجذب عملاء جدد الإلكترونية
معمومات وذلؾ لتجنب يجب عمى البنؾ مراعاة توفر الضوابط اللازمة لمرقابة عمى ال -

التي قد تنجـ عف الدخوؿ إلى شبكة المعمومات مف قبؿ غير المرخصيف بذلؾ،  المخاطر
 ومراجعة السياسات والإجراءات المرتبطة بيا بشكؿ منتظـ.

 ج والممفات الإلكترونية ضمف خطةمضرورة الإحتفاظ بنسخ إحتياطية مف الأنظمة والبرا -
 .لمطوارئ خارج مراكز العمؿ
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 قائمة المصادر والمراجع
 القوانين والأوامر 

 سنة سبتمبر 26 الموافؽ 1395 عاـ رمضاف 20 في مؤرخ 58-75 رقـ الأمر -01
 .1975،  78 المدني، ج ر، عدد القانوف يتضمف ،1975

، يحدد القواعد المطبؽ عمى 2004جواف ، 23المؤرخ في  02-04قـ القانوف ر  -02
 .41الممارسات التجارية، الجريدة الرسمية، العدد 

 الكتب :
أحمد السيد لبيب إبراىيـ، الدفع بالنقود الالكترونية: الماىية  والتنظيـ القانوني، دراسة  -01

 .2009جامعة الجديدة الاسكندرية، تحميمية ومقارنة، دار ال

الافلاس، مطبعة النيضة  –عمميات المصارؼ  –مد محمد محرز، القانوف التجاري أح -02
 . 1998ربية، الع

أمجد حمداف الجيني، المسؤولية المدنية عف الاستخداـ غير المشروع لبطاقات الدفع  -03
 . 2010والتوزيع، عماف، الاردف،  الالكتروني، دار الميسرة لمنشر

أيمف عبد الحفيظ، حماية بطاقات الدفع الإلكتروني، مطابع الشرطة لمطباعة والنشر  -04
 .2007والتوزيع، 

لممغنطة، دار جميؿ عبد الباقي الصغير، الحماية المدنية والجنائية لبطاقات الإئتماف ا -05
 .2003ة العربية لمنشر، القاىرة، النيض

افة جياد رضا الحباشنة، الحماية الجزائية لبطاقات الوفاء، الطبعة الأولى، دار الثق -06
 .2008لمنشر والتوزيع الأردف 

حوالؼ عبد الصمد، النظاـ القانوني لوسائؿ الدفع الالكتروني في الجزائر، دراسة مقارنة  -07
 . 2016دة الإسكندرية دار الجامعة الجدي
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جرائم بطاقة الائتمان )دراسة معرفية تحميمية لمكوناتيا رياض فتح الله بصمة،  -08
 .1995، دار الشروؽ، القاىرة، 1ط وأساليب تزييفيا وطرق التعرف عمييا(،

سميماف أحمد فضؿ: الجرائـ المتعمقة باستخداـ بطاقات الائتماف عبر شبكة الانترنت ،  -09
 .منيمركز الاعلاـ الأ

طة نادي الصغير جميؿ عبد الباقي، الحماية الجنائية والمدنية لبطاقات الائتماف الممغن -10
 .، د س ف2القضاة، مصر، ط

عبد الحكـ محمد عثماف، مسؤولية البنؾ عند فتح الاعتماد لممشروعات المتعثرة، دراسة  -11
الثقافة ية، دار مقارنة لمشكلات المسؤولية المدنية في ميداف الاعتمادات المصرف

 .1991الجامعية، 

عبد الرزاؽ السنيوري، الوسيط في شرح القانوف المدني، الجزء الأوؿ، نظرية الالتزاـ  -12
 .بوجو عاـ، مصادر الالتزاـ دار إحياء التراث العربي، بيروت، دوف سنة نشر

عبد الفتاح بيومي حجازي، النظاـ القانوني لحماية التجارة الالكترونية، الكتاب الأوؿ،  -13
 .2000الفكر الجامعي الإسكندرية، ظاـ التجارة الالكترونية وحمايتيا مدنيا، دار ن

النظام القانوني لحماية التجارة الإلكترونية )الحماية عبد الفتاح بيومي حجازي،  -14
فكرة الكتاب الثاني، دار ال ،، الطبعة الأولىالجزائية لنظام التجارة الإليكترونية(

 .2002الجامعي، الاسكندرية، 
عبد القادر بحيح، الشامؿ لتقنيات أعماؿ البنوؾ، دراسة تحميمية لتقنيات النظاـ  -15

المصرفي الجزائري مع اشارة إلى الاقتصاد البنكي الاسلامي كبديؿ لنظاـ البنكي 
 .2003ية لمنشر والتوزيع الجزائر، الكلاسيكي، دار الخمدون

، الطبعة الأولى تطبيقية ميدانية جرائم بطاقات الائتمان ، دراسة، عبد الكريـ الردايدة  -16
 .2013والتوزيع ، الأردف )عماف( ، دار الحامد لمنشر 
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عبد الله سميماف، دروس في شرح قانوف العقوبات القسـ الخاص، ديواف المطبوعات  -17
 .1990الجامعية، الطبعة الثالثة، 

رفية عدناف إبراىيـ شرحاف، الوفاء ) الدفع ) الإلكتروني ، مؤتمر الأعماؿ المص -18
الإلكترونية بيف الشريعة والقانوف المجمد الأوؿ كمية الشريعة والقانوف ، دبي، الإمارات 

 .2003العربية المتحدة، 

عصاـ حنفي موسى: الطبيعة القانونية لبطاقات الائتماف، مؤتمر الأعماؿ المصرفية  -19
 . 2003الالكترونية بيف الشريعة والقانوف، الامارات العربية، 

، دار التجارة الالكترونية في التشريعات العربية والأجنبية ،لفتاح مطرعصاـ عبد ا -20
 .359، ص 2009الجامعة الجديدة، الاسكندرية، 

،  التكييف القانوني لإساءة استخدام البطاقات عبر شبكة الانترنت ،عماد عمي خميؿ -21
 . 2000مؤتمر القانوف والكمبيوتر والانترنت، الإمارات العربية، 

، منشورات المنظمة التوقيع الإلكتروني و حجيتو في الإثباتالغريب،  فيصؿ سعيد  -22
 ..2005التنمية الادارية، القاىرة، العربية 

القيوجي، الجرائـ المتعمقة باستخداـ البطاقات الممغنطة، الجديد في أعماؿ المصارؼ  -23
قوؽ مف الوجيتيف القانونية والاقتصادية، أعماؿ المؤتمر العممي السنوي لكمية الح

بجامعة بيروت، الجزء الثالث " الجرائـ المتعمقة بأعماؿ المصارؼ ، الطبعة الأولى، 
 .2007مبي الحقوقية، بيروت، منشورات الح

كميت طالب البغدادي، الاستخداـ غير المشروع البطاقة الائتماف المسؤولية المدنية  -24
 .2008لأردف، والجزائية الطبعة الأولى، دار الثقافة لمنشر والتوزيع، عماف ا

 ،الجزائية المسؤولية الائتمان لبطاقة المشروع غير الاستخدام البغدادي، طالب كميت -25
 .2009 وزيع،والت لنشر الثقافة دار المدنية
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النيضة  كيلاني عبد الراضي محمود، النظاـ القانوني لبطاقات الوفاء والضماف، دار -26
 1998العربية، القاىرة، 

 2001يثة لمفنوف المطبعية ، لعشب محفوظ، القانوف المصرفي، المطبعة الحد -27

ا، محمد توفيؽ سعود، بطاقات الائتماف والأسس القانونية لمعلاقة الناشئة عف استخدامي -28
 .2002دار الأمير، بيروت، 

 قانونية دراسة والبنوؾ، بالمصارؼ وعلاقتو الأمواؿ غسيؿ برواري، عمر حسف محمد -29
 .2010 ط القنديؿ، دار فقيية،

. الطبعة الخامسة شرح قانون العقوبات الجزائري )القسم الخاص ،محمد صبحي نجـ -30
 .2004الجامعية بف عكنوف الجزائر ديواف المطبوعات 

،  1ديؿ، عماف الأردف، ط ، دار القنجرائم غسيل الأموال ،بد الله الرشدافمحمد ع -31
2007. 

ؿ لمنشر، ، دار وائالتشريعات التجارية والمعاملات الإلكترونية ،محمود الكيلاني -32
 .2004الطبعة الأولى، 

لبنوؾ، دار النيضة محمود مختار أحمد بريري، قانوف المعاملات التجارية عمميات ا -33
 .2007العربية 

النيضة العربية،  ، دارشرح قانون العقوبات )القسم الخاص(محمود نجيب حسني،  -34
 .1988القاىرة، 

موسوعة أعمال البنوك في الناحية القانونية محي الديف اسماعيؿ عمـ الديف،  -35
 . 1993العربية، بدوف طبعة، مصر، ، دار النيضة والعممية

أطروحة  - دراسة مقارنة -جزائري بطاقات الائتمان في القانون المرشيشي عقيمة،  -36
 .2017دكتواره في القانوف الخاص، كمية الحقوؽ جامعة مولود معمري تيزي وزو، 

الأولى دار الثقافة : عماف . الطبعة الجرائم المعموماتيةنيلا عبد القادر مومني،  -37
2008. 
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 الرسائل الجامعية :المذكرات و -
ة دكتوراه جامعة عيف شمس، التابع رسالسالـ أحمد عمي، مسؤولية المتبوع عف فعؿ  -01

1988. 

رضا أحمد إبراىيـ محمود، الأحكاـ الموضوعية و الإجرائية لمجرائـ الناشئة عف  -02
لقانوف الجنائي، استخداـ بطاقات الإئتماف، رسالة لنيؿ درجة الدكتوراه في الحقوؽ قسـ ا

 .جامعة عيف شمس

، أطروحة دكتوراه  الحديثة -الدفع بطاقة الائتمان كوسيمة من وسائل نواؿ بمعباس،  -03
 .،2017، 1الحقوؽ، جامعة الجزائر ، عموـ في القانوف تخصص قانوف خاص، كمية 

، أطروحة دكتوراه، كمية النظام القانوني لوسائل الدفع الإلكترونيحوالؼ عبد الصمد،  -04
 .،2015-2014قايد، تممساف، الحقوؽ، جامعة أبو بكر بم

الحماية الجزائية لبطاقات الإئتمان في التشريع لراشدي ، راشد يف صالح يف سفياف ا -05
، رسالة إستكمالا لمتطمب الحصوؿ عمى درجة الماجستير في القانوف العاـ،  العماني

 . 2020ؽ ، جامعة الشرؽ الأوسط، كمية الحقو 

ىشاـ زرقاف، النظاـ القانوني لبطاقات الدفع الالكتروني، رسالة ماجستير في قانوف  -06
 .2016-2015محمد خضير بسكرة، كمية الحقوؽ والعموـ السياسية، جامعة  الأعماؿ،

 ،المسؤولية القانونية عن الإستخدام غير المشروع لبطاقة الإئتمانبمعالـ فريدة،  -07
 .غيفمذكرة لنيؿ درجة الماجستير، جامعة محمد لميف دبا

، اقة الائتمانالعلاقات التعاقدية المنبثقة عن إستخدام بطعزبة سامي حميد الجابر،  -08
 .2011رسالة لنيؿ درجة الماجستير، جامعة الشرؽ الأوسط لمدراسات العميا، 

 المجلات والممتقيات :-
حسف حماد حميد : إساءة استخداـ بطاقة الائتماف الالكترونية الممغاة ، مجمة جامعة  -01

 . 2، العدد  18نسانية ، المجمد بابؿ لمعموـ الا
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ـ غير المشروع البطاقات الائتماف الممغطة مف وجية عبد الجبار حنيص، الاستخدا -02
،  26ة المجمد القانوف الجنائي، مجمة جامعة دمشؽ لمعموـ الاقتصادية و القانوني نظر

 .2010العدد الأوؿ، 

عبد الرؤوؼ دباش، وسائؿ الدفع ما بيف الحماية التقنية والقانونية لممستيمؾ  -03
عة محمد خضير بسكرة كمية الحقوؽ والعموـ الإلكتروني، مجمة الاجتياد القضائي، جام

 .14،2017، العدد-عمى حركة التشريعمختبر أثر الاجتياد القضائي -السياسة

نبيؿ ميدي زويف، التكيؼ القانوني لمعلاقات الناشئة عف استعماؿ بطاقة الائتماف مجمة  -04
 .2006لإسلامية العدد الأوؿ سنة الكمية ا

نب القانونية لبطاقة الوفاء والإئتماف المصرفية نبيؿ محمد أحمد صبيح، بعض الجوا -05
 .2003مارس  1، 01ي الكويت، عدد مجمة الحقوؽ، مجمس النشر العمم

" المسؤولية الجزائية عن الاستخدام غير المشروع لبطاقة سعداف نورة، رحاؿ بومديف  -06
عمار "، مجمة الدراسات القانونية والسياسية، جامعة الائتمان من قبل حامميا الشرعي

 .2017جانفي  05الجزائر، العدد  تميجي ،
المسؤولية الجزائية عن الإستعمال غير المشروع لبطاقة محمدي بوزينة آمنة،  -07

بة بف ، مجمة الفقو والقانوف، العدد السابع والثلاثوف كمية الحقوؽ جامعة حسيالإئتمان
 .2015بوعمي الشمؼ ، نوفمبر 

"، مجمة العموـ بطاقات الائتمان الممغنطةالحماية الجنائية لبف تريكي ليمى، "  -08
 .،2016ديسمبر. 46الانسانية، كمية الحقوؽ، جامعة الإخوة منتوري، قسنطينة، عدد 

"، بحث مقدـ إلى مؤتمر الوجية القانونية لبطاقات الائتمانثناء أحمد محمد المغربي،  -09
 .2003، دبي،لقانوف، المجمد الثانيالأعماؿ المصرفة الإلكترونية بيف الشريعة وا

 المراجع بالمغة الأجنبية :-
01- 'F.PEROCHON et BONNHOMME instrument de crédit et de paiement, op. 

cit. 
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عبد الرزاؽ السنيوري، الوسيط في شرح القانوف المدني، الجزء الأوؿ، نظرية الالتزاـ بوجو 
 .653سنة نشر، ص عاـ، مصادر الالتزاـ دار إحياء التراث العربي، بيروت، دوف 

محمد توفيؽ سعود، بطاقات الائتماف والأسس القانونية لمعلاقة الناشئة عف استخداميا، دار 
 .44، ص2002الأمير، بيروت، 

ىشاـ زرقاف، النظاـ القانوني لبطاقات الدفع الالكتروني، رسالة ماجستير في قانوف الأعماؿ، 
 .38-37، ص2016-2015ر بسكرة، كمية الحقوؽ والعموـ السياسية، جامعة محمد خضي

كميت طالب البغدادي، الاستخداـ غير المشروع البطاقة الائتماف المسؤولية المدنية والجزائية 
 .2008الطبعة الأولى، دار الثقافة لمنشر والتوزيع، عماف الأردف، 

ابؿ حسف حماد حميد : إساءة استخداـ بطاقة الائتماف الالكترونية الممغاة ، مجمة جامعة ب
 .122، ص  2، العدد  18لمعموـ الانسانية ، المجمد 

سميماف أحمد فضؿ: الجرائـ المتعمقة باستخداـ بطاقات الائتماف عبر شبكة الانترنت ، مركز 
 .98الاعلاـ الأمني، ص 

 عبد الجبار حنيص، الاستخداـ غير المشروع البطاقات الائتماف الممغطة مف وجية نظر
، العدد  26جامعة دمشؽ لمعموـ الاقتصادية و القانونية المجمد  القانوف الجنائي، مجمة

 .46، ص 2010الأوؿ، 

عصاـ حنفي موسى: الطبيعة القانونية لبطاقات الائتماف، مؤتمر الأعماؿ المصرفية 
 .53، ص  2003الالكترونية بيف الشريعة والقانوف، الامارات العربية، 

الافلاس، مطبعة النيضة  –يات المصارؼ عمم –أحمد محمد محرز، القانوف التجاري 
 .74، ص  1998العربية، 

أمجد حمداف الجيني، المسؤولية المدنية عف الاستخداـ غير المشروع لبطاقات الدفع 
 .126، ص  2010الالكتروني، دار الميسرة لمنشر والتوزيع، عماف، الاردف، 
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قات الائتماف الممغنطة نادي الصغير جميؿ عبد الباقي، الحماية الجنائية والمدنية لبطا
 .142، د س ف، ص 2القضاة، مصر، ط

كيلاني عبد الراضي محمود، النظاـ القانوني لبطاقات الوفاء والضماف، دار النيضة العربية، 
 .602، ص 1998القاىرة، 

محمود مختار أحمد بريري، قانوف المعاملات التجارية عمميات البنوؾ، دار النيضة العربية 
 .88، ص 2007

عبد الحكـ محمد عثماف، مسؤولية البنؾ عند فتح الاعتماد لممشروعات المتعثرة، دراسة 
مقارنة لمشكلات المسؤولية المدنية في ميداف الاعتمادات المصرفية، دار الثقافة الجامعية، 

 .36، ص 1991

، 1988سالـ أحمد عمي، مسؤولية المتبوع عف فعؿ التابع رسالة دكتوراه جامعة عيف شمس، 
 .43ص 

عبد الفتاح بيومي حجازي، النظاـ القانوني لحماية التجارة الالكترونية، الكتاب الأوؿ، نظاـ 
 .142، ص 2000التجارة الالكترونية وحمايتيا مدنيا، دار الفكر الجامعي الإسكندرية، 

في عبد القادر بحيح، الشامؿ لتقنيات أعماؿ البنوؾ، دراسة تحميمية لتقنيات النظاـ المصر 
الجزائري مع اشارة إلى الاقتصاد البنكي الاسلامي كبديؿ لنظاـ البنكي الكلاسيكي، دار 

 .53، ص 2003الخمدونية لمنشر والتوزيع الجزائر، 

أحمد السيد لبيب إبراىيـ، الدفع بالنقود الالكترونية: الماىية  والتنظيـ القانوني، دراسة تحميمية 
 .259، ص2009سكندرية، ومقارنة، دار الجامعة الجديدة الا

، 1975سبتمبر سنة  26الموافؽ  1395رمضاف عاـ  20مؤرخ في  58-75الأمر رقـ 
 .1975،  78يتضمف القانوف المدني، ج ر، عدد 
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عبد الرؤوؼ دباش، وسائؿ الدفع ما بيف الحماية التقنية والقانونية لممستيمؾ الإلكتروني، 
مختبر -بسكرة كمية الحقوؽ والعموـ السياسةمجمة الاجتياد القضائي، جامعة محمد خضير 

 .112، ص14،2017، العدد-أثر الاجتياد القضائي عمى حركة التشريع

كميت طالب البغدادي، الاستخداـ غير المشروع لبطاقة الائتماف المسؤولية الجزائية والمدنية، 
 .224، ص 2008عماف، الأردف، دار الثقافة لمنشر والتوزيع ، 

ف، التكيؼ القانوني لمعلاقات الناشئة عف استعماؿ بطاقة الائتماف مجمة نبيؿ ميدي زوي
 .123، ص 2006الكمية الإسلامية العدد الأوؿ سنة 

نبيؿ محمد أحمد صبيح، بعض الجوانب القانونية لبطاقة الوفاء والإئتماف المصرفية مجمة 
 .264، ص 2003مارس  1، 01الحقوؽ، مجمس النشر العممي الكويت، عدد 

، يحدد القواعد المطبؽ عمى الممارسات 2004جواف ، 23المؤرخ في  02-04القانوف رقـ 
 .41التجارية، الجريدة الرسمية، العدد 

'F.PEROCHON et BONNHOMME instrument de crédit et de 
paiement, op. cit 

سة مقارنة دار حوالؼ عبد الصمد، النظاـ القانوني لوسائؿ الدفع الالكتروني في الجزائر، درا
 .236، ص 2016الجامعة الجديدة الإسكندرية 

عدناف إبراىيـ شرحاف، الوفاء ) الدفع ) الإلكتروني ، مؤتمر الأعماؿ المصرفية الإلكترونية 
بيف الشريعة والقانوف المجمد الأوؿ كمية الشريعة والقانوف ، دبي، الإمارات العربية المتحدة، 

 . 269، ص 2003

قي الصغير، الحماية المدنية والجنائية لبطاقات الإئتماف الممغنطة، دار جميؿ عبد البا
 .66، ص 2003النيضة العربية لمنشر، القاىرة، 
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جياد رضا الحباشنة، الحماية الجزائية لبطاقات الوفاء، الطبعة الأولى، دار الثقافة لمنشر 
 .143، ص 2008والتوزيع الأردف 

نوف العقوبات القسـ الخاص، ديواف المطبوعات عبد الله سميماف، دروس في شرح قا
 .86، ص 1990الجامعية، الطبعة الثالثة، 

القيوجي، الجرائـ المتعمقة باستخداـ البطاقات الممغنطة، الجديد في أعماؿ المصارؼ مف 
الوجيتيف القانونية والاقتصادية، أعماؿ المؤتمر العممي السنوي لكمية الحقوؽ بجامعة 

ثالث " الجرائـ المتعمقة بأعماؿ المصارؼ ، الطبعة الأولى، منشورات الحمبي بيروت، الجزء ال
 .352، ص 2007الحقوقية، بيروت، 

أيمف عبد الحفيظ، حماية بطاقات الدفع الإلكتروني، مطابع الشرطة لمطباعة والنشر 
 .66، ص 2007والتوزيع، 

رائـ الناشئة عف استخداـ رضا أحمد إبراىيـ محمود، الأحكاـ الموضوعية و الإجرائية لمج
بطاقات الإئتماف، رسالة لنيؿ درجة الدكتوراه في الحقوؽ قسـ القانوف الجنائي، جامعة عيف 

 .195شمس، ص 

-74، ص 2001لعشب محفوظ، القانوف المصرفي، المطبعة الحديثة لمفنوف المطبعية ، 
80. 

، الطبعة الأولى ، دار ة ميدانيةجرائم بطاقات الائتمان ، دراسة تطبيقيعبد الكريـ الردايدة ، 
 .202، ص 2013الحامد لمنشر والتوزيع ، الأردف )عماف( 

، أطروحة دكتوراه ،  الحديثة -بطاقة الائتمان كوسيمة من وسائل الدفع نواؿ بمعباس، 
، 2017، 1عموـ في القانوف تخصص قانوف خاص، كمية الحقوؽ، جامعة الجزائر 

 .214ص
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الحماية الجزائية لبطاقات الإئتمان في التشريع الراشدي ،  راشد يف صالح يف سفياف
، رسالة إستكمالا لمتطمب الحصوؿ عمى درجة الماجستير في القانوف العاـ، كمية  العماني

 .86، ص  2020الحقوؽ ، جامعة الشرؽ الأوسط، 

لجزائية النظام القانوني لحماية التجارة الإلكترونية )الحماية اعبد الفتاح بيومي حجازي، 
، الطبعة الأولى الكتاب الثاني، دار الفكرة الجامعي، الاسكندرية، لنظام التجارة الإليكترونية(

 . 332، ص 2002
" المسؤولية الجزائية عن الاستخدام غير المشروع لبطاقة سعداف نورة، رحاؿ بومديف 

جامعة عمار تميجي "، مجمة الدراسات القانونية والسياسية، الائتمان من قبل حامميا الشرعي
 .505، ص 2017جانفي  05، الجزائر، العدد 

جرائم بطاقة الائتمان )دراسة معرفية تحميمية لمكوناتيا وأساليب رياض فتح الله بصمة، 
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 ممخص 

مؤسسات الفرنسية أدخمت العديد ، منيا الالإئتماف بطاقةف المؤسسات التي تصدر ىذه إ    
ذا وذلؾ عمييا إلى يومنا ىلا زالت ىذه التعديلات تطرأ و التعديلات عمى جسـ البطاقة،  مف

 امؿ والتاجر وحتى لمجية المصدرة.الحماية الفعالة لكؿ مف الح لتوفير
 الإكتروني الدفع وسائؿ عبر تجسيده يتـ الإلكتروني الدفع بنظاـ التعامؿ يقتضيو        

 تفرضيا التي بالبنود التقيد ضرورة أنواعيا، بمختمؼ الإئتمانية البطاقات منيا نذكر المختمفة،
 وكذلؾ الأداة ليذه الشرعي الإستخداـ الإلتزامات ىذه بيف ومف الأدوات، ذهى إصدار جيات
 المفروض الوقت وفي بالتبميغ المبادرة يجب أنو كما السرقة، أو الضياع مف حفظيا ضرورة
 الغير قاـ إذا وعميو منو، سرقت أو البطاقة فقدت ما إذا الشرعي الحامؿ طرؼ مف قانونا
 إلى عمد ثـ الحقيقي صاحبيا مف بسرقتيا قاـ أو المفقودة البطاقة ىذه عمى عثر الذي

 في الجزائية المسؤولية تقوـ وىنا المشروع، غير الوفاء أو السحب عمميات في استخداميا
 .الإئتمانية البطاقة عمى الأخير ىذا لتعدي نتيجة الغير مواجية

 لسرقة.ا – الحامؿ -المؤسسات – الإئتمانية البطاقاتالكممات المفتاحية: 
 



 

Summary 

     The institutions that issue this credit card, including the French institutions, 

have introduced many modifications to the body of the card, and these 

modifications are still occurring to this day in order to provide effective 

protection for both the holder and the merchant and even for the issuing party. 

        Dealing with the electronic payment system, which is embodied through 

various electronic payment methods, including credit cards of various types, 

requires the necessity of adhering to the terms imposed by the authorities issuing 

these tools, and among these obligations is the legitimate use of this tool, as well 

as the necessity of protecting it from loss or theft, and it is also necessary to take 

the initiative. By notification and at the time legally required by the legal holder 

if the card is lost or stolen from him, and accordingly, if a third party who finds 

this lost card or steals it from its real owner then uses it in illegal withdrawals or 

payments, here the criminal liability arises. Confronting others as a result of the 

latter’s infringement on the credit card. 

Keywords: credit cards - institutions - holder - theft. 

 


