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: ملخص
تهدؼ ىذه الدراسة إلذ التعرؼ على مدى قدرة لزافظ الحسابات بالجزائر على أداء مهامو في ظل بيئة تكنولوجيا الدعلومات،وتبياف مشاكل التدقيق  

في ظل ىذه البيئة الحديثة بهدؼ مواكبة تطورات الحاصلة من اجل برستُ خدمات مكاتب التدقيق بالجزائر، وىذا من خلبؿ دراسة برليلية للآراء عينة من 
.  لزافظي الحسابات الجزائريتُ، وأجريت باستخداـ استبياف تم تصميمو بالاعتماد على الدراسات السابقة والدراسة النظرية

 أف لزافظ الحسابات بالجزائر وفريقو ليس لذم الكفاءة العلمية والعملية التي تسمح لذم تدقيق مؤسسات التي تستخدـ تكنولوجيا وقد خلصت ىذه الدراسة إلذ
وكذا يوجد أماـ لزافظي الحسابات في الجزائر مشاكل أثناء مراجعة تدقيق الدؤسسات التي تستخدـ وسائل تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ والدعلومات والاتصاؿ 

 الحديثة
 . الحسابات، تدقيق الحسابات، تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿلزافظ: لكلمات الدفتاح ا

 .F19؛ JEL:  M42تصنيف 

Abstract: The aim of this study is to identify the extent to which Algeria's accountants can perform their functions in 
the IT environment and to identify audit problems in this modern environment in order to keep abreast of developments 
in order to improve the services of the auditing offices in Algeria. The questionnaire was designed using previous 
studies and theoretical studies. 
This study concluded that the Algerian accountant and his team do not have the scientific and practical efficiency that 
allows them to audit institutions that use technology, information and communication. In addition, there are problems 
in Algeria's accountants when reviewing the audit of institutions using modern ICTs 

Keywords: Accounting, Auditing, Information and Communication Technology (ICT). 

Jel Classification Codes : M42 ؛F19. 
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I  - تمهيد:  

 أف ،حيث وتأثتَا وبروزا نشاطا الإنسانية الحضارة لرالات أكثر الحالر الوقت في الدعلومات تكنولوجيا استخدامات أصبحت لقد
 لتكنولوجيا السريعة التطورات أحدثت و والدادية والصناعية الاقتصادية المجالات لستلف في مهما موقعا برتل الدعلومات تكنولوجيا فعاليات

على  طرأت و الدعرفة، واقتصاد الإلكتًوني، والبريد الإلكتًونية والتجارة الإلكتًونية الحكومة في جديدة تتمثل مفاىيم والاتصالات الدعلومات
 مستحدثة بأساليب ينبغي مواجهتها والتي الدعروفة بتحدياتها العولدة وبرزت واجتماعية، واقتصادية سياسية أبعاد لذا تغتَات العالد مستوى

 .إيجابي بشكل الجديدة مع الدفاىيم والتعامل منها الاستفادة و الدعلومات ثورة مواكبة من النامية المجتمعات بسكن
وفي الآونة الأختَة شهدت الجزائر تطورات سريعة وملموسة بسثلت في ابذاه العديد من الدؤسسات فيها إلذ استخداـ تكنولوجيا 

والدعلومات والاتصاؿ، لشا يقتضي على مهنة التدقيق مسايرة ىذه التغتَات، وذلك بأف يقوـ لزافظ الحسابات بتطوير نفسو وأساليب 
التدقيق التي يستخدمها من جهة وتطوير الإطار التنظيمي للتدقيق من جهة أخرى من أجل إعطاء الضمانات والتأكيدات على موثوقية 

 الدعلومات الدالية الدعدة وفق ما يتماشى مع بيئة تكنولوجيا والدعلومات والاتصاؿ الحديثة
: وفي ضوء ما سبق نطرح الإشكالية التالية

  مدى قدرة محافظ الحسابات بالجزائر على تدقيق الدؤسسات في ظل بيئة تكنولوجيا الدعلومات والاتصال الحديثة عند أداء مهامه عند
عملية التدقيق؟ 

: حتى نستطيع الإجابة على الإشكالية الرئيسة سنقوـ بذزئتها إلذ عدة أسئلة فرعية كما يلي
  ىل ىناؾ معيقات تواجو  لزافظ الحسابات أثناء تدقيق حسابات الدؤسسات الدستخدمة وسائل تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ الحديثة قد

 ؟ أثناء أداء مهامو عند عملية التدقيق تأثر على جودة خدماتو
  ىل يمتلك لزافظ الحسابات في ظل بيئة تكنولوجيا الدعلومات مهارات ومؤىلبت خاصة لدواكبة التطورات  في الحاصلة في لراؿ تكنولوجيا

؟ الدعلومات والاتصاؿ
 

:  فروض الدراسة
: في ضوء الأسئلة الفرعية صيغة فرضيات الدراسة على النحو التالر

  يوجد معيقات تواجو  لزافظ الحسابات أثناء تدقيق حسابات الدؤسسات الدستخدمة وسائل تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ الحديثة قد
 أثناء أداء مهامو عند عملية التدقيق  تأثر على جودة خدماتو

   يمتلك لزافظ الحسابات في ظل بيئة تكنولوجيا الدعلومات مهارات ومؤىلبت خاصة لدواكبة التطورات  في الحاصلة في لراؿ تكنولوجيا
الدعلومات والاتصاؿ 

 أهداف الدراسة
: تسعى ىذه الدراسة إلذ الوصوؿ إلذ لرموعة من الأىداؼ نوجز أهمها فيما يلي

 تسليط الضوء على الأدبيات النظرية لتكنولوجيا الدعلومات وللتدقيق. 
 معرفة مشاكل التدقيق في ظل بيئة تكنولوجيا الدعلومات  
 الخروج بنتائج واقتًاحات حوؿ دارسة حوؿ مدى تدقيق لزافظ الحسابات في ظل بيئة تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ . 
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أهمية الدراسة 
: تنبع أهمية ىذه الدراسة من خلبؿ

 تناولذا لأحد الدوضوعات الذامة والدعاصرة لواقع الدنظمات في الوقت الراىن وىي تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ الحديثة. 
 النتائج التي ستتكشف عليها ىذه الدراسة والتوصيات التي ستقتًح في ضوء النتائج الدتوصل لذا. 

منهج الدراسة 
بغية الوصوؿ لأفضل الأساليب والطرؽ للئجابة على إشكالية الدراسة، تم الاعتماد على الدنهج الوصفي التحليلي وذلك من 

خلبؿ الرجوع إلذ جزئيتُ من مصادر وهما دراسة نظرية حوؿ تكنولوجيا والدعلومات وتدقيق الحسابات أما الجزء الثاني فقد بسثل في استبياف 
 على عينة من لرتمع الدراسة

تقسيمات الدراسة 
إطار نظري حول تكنولوجيا الدعلومات : أولا
 الاتصالات و الدعلومات تكنولوجيا تعريف- 1
 الدعلومات بتكنولوجيا الاىتماـ دواعي- 2
  الدعلومات تكنولوجيا استخداـ  فوائد-3

مدخل مفاهيمي حول تدقيق الحسابات ومحافظ الحسابات بالجزائر : ثانيا
مفهوـ وأهمية التدقيق -1
أىداؼ التدقيق - 2
مفهوـ لزافظ الحسابات ومهامو - 3

مشاكل التدقيق في ظل بيئة تكنولوجيا الدعلومات والاتصال : ثالثا
  والاتصاؿمشاكل خاصة بالتأىيل العلمي والعملي لدراجع في ظل بيئة تكنولوجيا الدعلومات- 1
 والاتصاؿ مشاكل نظاـ الرقابة الداخلية الخاص بيئية تكنولوجيا الدعلومات- 2
 مشاكل خاصة بجمع أدلة الإثبات الإلكتًونية- 3

 (دراسة تحليلية لآراء عينة من محافظي الحسابات بالجزائر)دارسة تطبيقه: رابعا
IIالجانب النظري للدراسة  
 الاتصالات و الدعلومات تكنولوجيا تعريف- 1

 التعريف الأول
 جميع وتشمل الحديثة الاتصالات ووسائط والحواسيب الدقيقة  الإلكتًونيات بتُ الأطراؼ ثلبثي اندماج بأنها  الدعلومات بتكنولوجيا يقصد

 منها وكذلك الانتقاء بززينها، برليلها، تصنيفها، ترتيبها، ، معالجتها استقصاؤىا، : لياً  الدعلومات الدتعلقة بتداوؿ والبرلريات والنظم الأجهزة
 أـ مسموعة مطبوعة أـ مرئية الدناسب، بالشكل وعرضها استنساخها أو بعيدة مسافات عبر بثها

التعريف الثاني 
 شكل في سواء الدعلومات وإيصاؿ واستًجاع، وبززين ومعالجة بالتقاط للقياـ الحديثة التكنولوجية استعماؿ ىي الدعلومات تكنولوجية
 صورة أو صوت نص، رقمية، معطيات
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التعريف الثالث 
 التناظرية الدعلومات لإنتاج الدتقدمة التكنولوجيات من وغتَىا الصناعية والأقمار الحاسب الآلر ومنها الالكتًونية التكنولوجيا تطبيق ىي و

 (2012-2011الحكيم، ) .لآخر مكاف من ونقلها توزيعها واستًجاعها، والرقمية وبززينها
 الدعلومات بتكنولوجيا الاهتمام دواعي- 2

 إلذ و خروفTurban أشار  الصدد ىذا ، وفي الدعلومات بتكنولوجيا اىتمامها زيادة على الاقتصادية الدؤسسة أجبرت ضغوط ىناؾ
   :في تتمثل الضغوطات من لرموعة

 أضفت بتقدمها الدعلومات فتكنولوجيا السياسية،الاقتصادية، العوامل جملة من الحاصلة التغتَات إلذ بالإضافة :الأعمال بيئات تعقد
الدنظمات  بيئة من جعلت التغتَات من العديد
 عملية دقة الإدارة، ىندسة إعادة البيئي الجيد، كالدسح البيئة ىذه ظل في عملياتها برستُ على يجبرىا ما وىذا تقلبا، أو تعقيدا أكثر
 غتَ بيئة من الدنظمات حماية إلر ورائها من تهدؼ التي الأنشطة كل تدعم أداة على أنها الدعلومات تكنولوجيا إلذ ينظر ىنا من ...التنبؤ

مستقرة ومعقدة 
 ىذه ، العالدية الدنافسة حدة من زاد بعد عن الدتقدمة والاتصاؿ التكنولوجيا بسارسها التي الضغوط:العالدي الاقتصاد و القوية الدنافسة
 من دعم الحكومات بعض بسارسو لدا حتمية نتيجة كانت التسليم سرعة و الجودة و الخدمة على مستوى الأسعار، على تركز التي الأختَة

 لتحستُ العولدة مزايا على الدعلومات من تكنولوجيا الدنظمات تستفيد ثم من و الضريبية السياسات خلبؿ من أو التصدير حوافز أو
 .مستوى الخدمة رفع الربحية، زيادة ، الإنتاجية
 الخدمات في الدساهمة تعتٍ التي الأختَة ىذه الدسؤولية الاجتماعية، أنشطة دعم في الدعلومات تكنولوجيا تسهم :الاجتماعية الدسؤولية

 اعتمادا والمجتمع الدنظمات بتُ التفاعل جراء من وذلك، ..الفرص، وتكافؤ الدهنية الصحة والسلبمة ، البيئية كالرقابة الاجتماعية
 .الجودة على الرقابة لتحستُ SE الخبتَة  ،النظم الفرص تكافؤ برامج لدراقبة  DSSالقرار دعم نظم على

 فهنا .الدعاقتُ عن فضلب الأطفاؿ، عدد السيدات، بزيادة كبتَ بشكل العاملة القوى تركيبة تغتَت :العاملة للقوى الدتغيرة الطبيعة
 .العمل داخل العماؿ لستلف بتُ من التكامل نوع برقيق إلذ تسعى الدعلومات تكنولوجيا
 يسعوف أنهم كما الدتاحة، والخدمات السلع بأكثر واقع إلدامو من والخدمات الدنتجات أفضل يطلب الدستهلك أصبح :الدستهلكين توقعات
على  اعتمادىا ينبغي أكبر بسرعة الدعلومات توصيل على وقدرتها لك برقيق للمنظمات وحتى يتستٌ تفصيلب، أكثر معلومات لطلب

 .الدعلومات تكنولوجيا
 و للمنتجات عديدة بدائل وخلق الخدمات في التصنيع، مضاعف دورا التكنولوجيا تلعب :التكنولوجية الابتكارات و الاختراعات

 .تكنولوجيا الدعلومات تأثتَ برت ،وذلك الخدمات
 أما .الأمواؿ الخاـ، الدواد الأدوات، و الدعدات ىي الأفراد، للمؤسسات الرئيسية الدوارد أف يعتقد كاف مضى وقت في :الدوارد هيكل تغير
 إلا بتكنولوجيا مقابلتو يمكن لا برديا يفرض مكاف كل في فوجودىا كمورد، واعتبارىا ىو الدعلومات خامس رئيس عامل فيوجد الآف

  يرى لذلك الدعلومات،
Morris et al الدعلومات أهمية تكنولوجيا من زاد الدوارد ىيكل تغتَ عامل أف. 

 بذاه الأعماؿ لدنظمات كمحرؾ الأختَة ىذه حيث أصبحت الدعلومات، تكنولوجيا أهمية من زادت التي العوامل أىم من وىي :العولدة
الالكتًونية،  كالتجارة جديدة تقنيات من الدعلوماتية الثورة برملو ما وكل الاتصاؿ وكذلك تكنولوجيا الآلية الحاسبات باستخداـ العولدة
  (2013-2012محمد بن جاب الله،  ) .الخ...الالكتًوني الطب
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  الدعلومات تكنولوجيا استخدام فوائد- 3
 الدعلومات لتكنولوجيا إف" ىاربت سيموف" الاقتصادي الدفكر في تعريف جاء ما وىذا لستلفةمزايا   الدعلومات تكنولوجيا لاستخدامات إف

أشكالذا  شتى على قبل من تكن لد كما البلوغ سهلة الدعلومة أف وىيميزات 
تكنولوجيا  استعماؿ ىائلة، فيبزز بقدرات مزودة تكوف الدعلومات معالجة نظم ذاكرات وكتابية، يةشفو من

في  الزيادة أجل من جاىدة تسعى الدؤسسة أف وأكيد الدعلومات ونقل التخزين تكاليف من خٌفض الدعلومات
في  الدتواجدة الدنافسة مع وتطورىا بقائها على للحفاظ منتجاتهاير وتطو عمالتها كفاءة من والرفعيتها إنتاج

أف  كما متعددة، مزايا للمؤسسة الدعلومات يحقق تكنولوجيا استخداـ أف تٌضح وىكذا، السوؽ المحلي والعالدي
 (2014-2013يوب، ) .للمؤسسة التسويقي النشاط على لستلفة فوائد الانتًنت لشبكة

مدخل مفاهيمي حول تدقيق الحسابات ومحافظ الحسابات بالجزائر : ثانيا
مفهوم وأهمية التدقيق - 1
مفهوم التدقيق - 1-1

التدقيق وبصورة رئيسة رئيسية فحص الدعلومات أو البيانات الدالية من قبل شخص مستقل ولزايد لأي مؤسسة بغض النظر عن ىدفها 
وحجمها أو شكلها القانوني وقد عرؼ ابراد المحاسبتُ الأمريكيتُ التدقيق بأنو إجراءات منظمة لأجل الحصوؿ على الأدلة الدتعلقة 
بالقرارات الاقتصادية والأحداث وتقييمها بصورة موضوعية لتحديد درجة العلبقة بتُ الإقرارات ومقياس معتُ وإيصاؿ النتائج إلذ 

 (2006قريط، ) .الدستفيدين
غتَ إف للتدقيق مفهوما مهنيا يقصد بو الفحص الانتقادي الدنظم للبيانات المحاسبية الدثبتة في السجلبت والدفاتر والقوائم الدالية 

وعن مدى دلالة ،للوحدة التي تدقق حساباتها بقصد إبداء رأي فتٍ لزايد عن مدى صحة أو دقة ىذه البيانات ودرجة الاعتماد عليها
القوائم الدالية والحسابات الختامية التي أعدتها الوحدة عن نتيجة أعمالذا من ربح أو خسارة وعن مركزىا الدالر عن الفتًة التي تناولتها عملية 

وتأسيسا لدا سبق يمكن القوؿ أف التدقيق علم ومهنة تطوراف شانو شاف المحاسبة وقد تطور الاثناف مع التطور الكبتَ الذي ،الفحص والتدقيق
 (2011عثماف، ) .(الصناعية الخدمية،التجارية،الزراعية)صاحب مرافقة الحياة في جميع لرالاتها وبغض النظر عن طبيعة نشاطاىا 

 التدقيق أهمية- 1-2
 :كمايلي الددقق عمل من الدستفيدة الأطراؼ خلبؿ من التدقيق أهمية تلخيص يمكن

 الأداء السهم، كعائد القرارات لابزاذ الدالية بالقوائم يمدىم الذي الددقق لتقرير و الدالية للقوائم الأوؿ الدستخدـ الدساهموف يتعبر :الدساهمون
  البورصة في للمؤسسة السوقية القيمة ثم من و للمؤسسة الدالر

 نتائج و الدالر مركزىا و للمؤسسة الأداء الدالر عن بالدعلومات الدستثمروف لإمداد الرئيسي الدصدر الدالية القوائم تعتبر :المحتملون الدستثمرون
 ابزاذ في عليها اعتمادىم زياد ثم من و معلومات من لذم تقدمو فيما ثقتهم يدعم سوؼ القوائم ىذه عن الددقق تقرير فإف لذلك أعمالذا،

  عدمو من الدؤسسة أسهم في الاستثمار قرار
 الدالية، الأوراؽ سوؽ على رقابي و إشرافي دور من لذا لدا الددقق لتقرير ىاما مستخدما الدوؿ من للعديد بالنسبة تعتبر :الدال سوق هيئة

 مراجع تعيتُ و الدؤسسات لذذه المحاسبي الإفصاح و القياس .بدتطلبات يتعلق فيما تشريعيا شبو دورا الداؿ لسوؽ العامة الذيئة تلعب حيث
  الحسابات

 الدعلومات في الوثوؽ و إمكانية الاعتماد مدى برديد في الددقق تقرير على الدؤسسات ىذه تعتمد :الاستثمارية و التمويلية الدؤسسات
   الدالية   القوائم توفرىا التي
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 التدقيق أهداف- 3
 :يلي ما منها نذكر الحديث الوقت في للتدقيق عديدة أىدافا أضيفت

 المحددة الأىداؼ إلذ دوف الوصوؿ حالت التي الأسباب دراسة و أىداؼ، من حققتو ما على التعرؼ و تنفيذىا ومتابعة الخطط مراقبة. 
 منها مستهدفا كاف ما إلذ بالنسبة الأعماؿ نتائج تقييم .
 النشاط نواحي جميع في لشكنة إنتاجية كفاية أقصى برقيق خلبؿ من الإسراؼ على القضاء .
 التدقيق خطر بزفيض .
 (2018رياؿ، ) .المجتمع لأفراد الرفاىية من قدر أقصى برقيق 

مفهوم محافظ الحسابات ومهامه - 4
 باسمو عادية بصفة شخص يمارس كل " ىو الحسابات لزافظ أف 22 الدادة في وبرديدا 10/01 القانوف في جاء ما حسب

 بو الدعموؿ التشريع للؤحكاـ ومطابقتها وانتظامها والذيئات الشركات الحسابات صحة على الدصادقة مهمة مسؤوليتو، وبرت الخاص
الدتعلق بدهنة الخبتَ المحاسب، لزافظ الحسابات "، 2010 جواف 29 الصادر في 01-10الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، القانوف )

 .(07: ، ص22، الدادة 42، العدد "والمحاسب الدعتمد
 أي وجو أكمل على للقياـ بعملو الحسابات لزافظ وتساعد تسمح التي الدهاـ على 10/01القانوف  من 23 الدادة نصت وكما

 :فيما يلي الدهاـ ىذه وتتمثل ما شركة مراقبة
 ولشتلكات الدالية للوضعية بالنسبة الأمر وكذا السنة الدنصرمة عمليات لنتائج بساما ومطابقة وصحيحة منتظمة السنوية الحسابات بأف يشهد 

 .والذيئات الشركات
 حاملي أو الشركاء أو للمساىم الدستَوف يقدمو الذي التسيتَ تقرير في الدبينة للمعلومات ومطابقتها السنوية الحسابات صحة يفحص 

 .الحصص
 لدستَ أو الدديرين ولرلس الإدارة لرلس من عليها الدصادؽ الداخلية الرقابة إجراءات حوؿ خاص تقرير شكل في يبدي رأيو. 
 للقائمتُ فيها تكوف التي والذيئات الدؤسسات بتُ أو لذا التابعة الذيئات أو والدؤسسات يراقبها التي الشركة بتُ الاتفاقيات إبراـ شروط يقدر 

 .مباشرة غتَ أو مصالح مباشرة الدعنية للشركة الدستَين أو بالإدارة
 استمرار استغلبؿ يعرقل أف طبيعتو اطلع عليو، ومن أو يكتشفو قد نقص بكل الدؤىلة، الدداولة ىيئة أو العامة والجمعية الدستَين يعلم 

 .الذيئة أو الدؤسسة
 الجريدة ) التسيتَ في دوف التدخل بها الدعموؿ للقواعد المحاسبة مطابقة مدى ومراقبة الذيئة أو الشركة ووثائق فحص قيم الدهاـ ىذه وبزص

الدتعلق بدهنة الخبتَ المحاسب، لزافظ الحسابات والمحاسب "، 2010 جواف 29 الصادر في 01-10الرسمية للجمهورية الجزائرية، القانوف 
 .(07: ، ص23، الدادة 42، العدد "الدعتمد

مشاكل التدقيق في ظل بيئة تكنولوجيا الدعلومات والاتصال : ثالثا
: للتدقيق في ظل بيئة تكنولوجيا العديد من الدشاكل وسنتطرؽ خلبؿ ىذ العنصر إلذ أىم ثلبثة مشاكل والتي تتمثل فيما يلي

  والاتصالمشاكل خاصة بالتأهيل العلمي والعملي لدراجع في ظل بيئة تكنولوجيا الدعلومات .1
 : تقسم ىذه الدشاكل إلذ لرموعتتُ رئيسيتتُ هما

: مشاكل خاصة بالتأىيل العلمي لددقق الحسابات في ظل بيئة تكنولوجيا الدعلومات وتتمثل في.1.1
 تضخم المجتمع الطلببي في الجامعات بشكل يفوؽ طاقتها .
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 عدـ الاىتماـ بتدريب الطلبب عملياً بدا يمكنهم من مسايرة الحياة العملية .
 عدـ وجود لجاف متخصصة لاعتماد الدناىج الدراسية والإشراؼ على تطويرىا باستمرار وربطها بالدشاكل العملية. 

:  مشاكل التأىيل العملي للمدقق في ظل بيئية تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ، وتتمثل في.2.1
  من لزافظي الحسابات بالتدقيق في ظل بيئة تكنولوجيا الدعلومات باستخداـ أسلوب التدقيق من حوؿ الحاسبالعديدقياـ  .
  الدغريات الداديةتوافرعدـ  .
 طوؿ الفتًة الزمنية اللبزمة لاكتساب الخبرة .
  بتدريب وتطوير فريق التدقيق داخل مكتب التدقيقالاىتماـعدـ  .
 عدـ وجود معايتَ تدقيق يستًشد بها الددقق في تدقيقو في بيئة تكنولوجيا الدعلومات. 
:  تقسم ىذه الدشاكل إلذ لرموعتتُ رئيسيتتُ هما:مشاكل نظام الرقابة الداخلية الخاص بيئية تكنولوجيا الدعلومات والاتصال .2

:  مشاكل متعلقة بالعاملتُ بالشركة لزل التدقيق، وتتمثل في .1.2
 تواطؤ الإدارة .
 ُتركيز الوظائف والدعرفة في يد موظفتُ معينت .

:  مشاكل متعلقة بنظاـ الدعلومات الإلكتًوني، وتتمثل في.2.2
 تركيز البرامج والبيانات .
 اعتماد بعض أساليب الرقابة اليدوية على نظم الرقابة الداخلية الخاصة بنظم الدعلومات الإلكتًونية .
 إمكانية الاختًاؽ من قبل برامج أخرى. 
:  تقسم ىذه الدشاكل إلذ لرموعتتُ رئيسيتتُ هما:مشاكل خاصة بجمع أدلة الإثبات الإلكترونية .3

: مشاكل متعلقة بنظاـ الدعلومات الإلكتًوني، وتتمثل في. 1.3
 طبيعة الدعالجة داخل نظاـ الدعلومات الإلكتًوني .
 الاحتفاظ بالأدلة الإلكتًونية لفتًة زمنية قصتَة .
 غياب أو ضعف نظم الرقابة الداخلية .
 عدـ توافر مستندات ورقية في بعض مراحل النظاـ الإلكتًوني .

: مشاكل متعلقة بالددقق، وتتمثل في  .3.2
 التأىيل العلمي والعملي للمدقق. 
 ارتفاع تكلفة استخداـ الأساليب الإلكتًونية في التدقيق. 
 (2017زين، و احمد قايد، ) .الاعتماد على الحكم الشخصي للمدقق 

III الجانب التطبيقي للدراسة 
. من خلبؿ ىذا الجانب سنحاوؿ التعريف بالعينة الددروسة وبالطريقة الدنتهجة في ىذه الدراسة ألا وىي الاستبياف، وبرليل لزاوره

عينة وأدوات وأسلوب الدراسة  : أولا
 عينة الدراسة وأداتها 1.1

. 2018تتكوف عينة الدراسة من لرموعة من لزافظي الحسابات بالجزائر لسنة 
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 فيما يتعلق بأداة الدراسة فقد قمنا باستخداـ استبياف يتكوف من جزئيتُ أساسيتُ، حيث خصص الجزء الأوؿ للمجيب على أما
، والجزء الثاني فقد خصص للفرضيات الدطروحة والعناصر (...الجنس، العمر، الدؤىل العلمي)الاستبياف ومعلوماتو الشخصية من خلبؿ 

. ذات العلبقة، وقد قسم بدوره إلذ عنصرين أساسيتُ بسثلب في الفرضيات الأساسية والتي بروي بدورىا على عدة فقرات فرعية
 :وللئشارة استعملنا مقياس ليكارت الخماسي في التًميز حوؿ إجابات أفراد العينة عن الأسئلة والجدوؿ التالر يوضح ىذا الدقياس

 
يوضح عملية ترميز خيارات الإجابة : 01الجدول رقم 

غير موافق بشدة غير موافق محايد موافق موافق بشدة التصنيف 
 5 4 3 2 1 الترميز

 بناء على جدوؿ ليكارت الخماسيمن إعداد الباحث :الدصدر

 الدعالجة الإحصائية للدراسة 2.1
، تم الاعتماد على برنامج الحزمة الإحصائية للعلوـ 40بعدما أبسمنا عملية برصيل استمارات الاستبياف الصالحة للدراسة التي بلغت 

. 21الإصدار  (SPSS)والذي يرمز لو بػ  (Statistique Package For Social Science)الاجتماعية الدعروفة باسم 
انتهجنا في برليلنا الأسلوب الإحصائي الوصفي وما يندرج برتو من برليل عبر الدتوسطات الحسابية لدعرفة ابذاىات وميوؿ  راء أفراد 
العينة حوؿ كل الأسئلة الدطروحة وكذا الالضراؼ الدعياري، كما استخدمنا في برليلنا لعبارات الاستبياف اختبار ستيودنت أو ما يعرؼ أيضا 

 .، وذلك بغرض تعميم الدراسة على المجتمع(T-test)بػ 
تحليل نتائج الدراسة : ثانيا

من خلبؿ ىذا الجزء سنقوـ بالتطرؽ للنتائج الدتحصل عليها من الاستبياف وبرليلها سواء لخصائص العينة أو لزاور الاستبياف التي 
. ومن خلبلذا سنحاوؿ الوصوؿ إلذ الذدؼ الدنشود من ىذه الدراسة

 وصف خصائص عينة الدراسة. 1.1
. سنقوـ من خلبؿ ىذا العنصر باستعراض أىم لشيزات العينة الددروسة

خصائص عينة الدراسة "تحليل فقرات الجزء الأول للاستبيان : 02الجدول رقم 
 النسبةالتكرار الدتغير 

% 
الجنس 

 

 

 100 40ذكر 

 00 00أنثى 

 100 40المجموع 

 37.5 15 سنة 30أقل من العمر 

 42.5 17 سنة 50 إلذ 30من 

 20 08 سنة 50أكثر من 

 100 40المجموع 

 5 02شهادات أخرى الدؤهل العلمي 

 30 12ليسانس 

 37.5 15ماجستتَ 

 27.5 11دكتوراه 
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 100 40المجموع 

الخبرة الدهنية 
 

 30 12 سنوات 5أقل من 

 42.5 17 سنوات 10 إلذ 5من 

 27.5 11 سنوات 10أكثر من 

 100 40المجموع 

 نلبحظ من خلبؿ ىذه النتائج أف كل عينة الدراسة ذكور وذلك يرجع لسيطرة ىذه الفئة على مهنة التدقيق بالجزائر. 
  ُ30من أما الفئة التي تتًاوح أعمارىم أقل ، % 42.5سنة وذلك بدا نسبتو  50 و30نلبحظ أف أغلب أفراد العينة تتًاوح أعمارىم ما بت 

 .% 37.5سنة تقدر بنسبة 
  30 و27.5أما فئة الدكتوراه وليسانس فكنتا ، %37.5نلبحظ أف معظم عينة الدراسة من حاملي شهادة ماجستتَ وذلك بنسبة تقارب% 

 .على التوالر
 سنوات بلغ  5 وبلغ حجم العينة اقل من، % 42.5بنسبة  سنوات وذلك 10إلذ  5 نلبحظ أف أغلب عينة الدراسة من ذوي الخبرة من

 .% 27.5سنوات ما نسبتو  10والعينة ذوي الخبرة أكثر من ، 30%
تحليل نتائج الفرضيات .2.1

 تحليل فقرات المحور الأول.1.2.1
يوجد الدعيقات التي تواجه  محافظ الحسابات أثناء تدقيق حسابات الدؤسسات الدستخدمة وسائل  "تحليل فقرات المحور الأول : (03)الجدول رقم 

" تكنولوجيا الدعلومات والاتصال الحديثة قد تأثر على جودة خدماته 
مستوى الدعنوية المحسوبة  Tالانحراف الدعياري الدتوسط الحسابي البيان الترتيب 

غياب التوثق الدستندي في الدؤسسات التي تستخدـ نظم الدعلومات  1
الإلكتًونية في ظل بيئة تكنولوجيا الدعلومات 

2.1 0.826 11.7605 0.0000 

عدـ التحكم في  ليات التعامل في بيئة تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ و  2
كذا تعقد نظم الدعلومات الإلكتًونية 

1.6 0.597 1 

11.0909 

0.0000 

قلة الخبرة في ىذا لراؿ تكنولوجيا والدعلومات والاتصاؿ لمحافظ الحسابات  3
بالجزائر 

1.8 0.694 -9.8420 0.0000 

حداثة استخداـ تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ في لراؿ تدقيق الدؤسسات  4
بالجزائر 

1.6 0.562 13.5762 0.0039 

لساطر التدقيق في ظل بيئة تكنولوجيا الدعلومات تؤثر بشكل مباشر على  5
مهنة لزافظ الحسابات بالجزائر  

2.4 0.88 9.564 0.0000 

صعوبة الدوائمة بتُ سياسات الدؤسسة و لية التطبيق والدراقبة لتلك  6
 السياسات في ظل بيئة تكنولوجيا والدعلومات والاتصاؿ الحديثة

2.7 0.84 -9.628 0.0000 

عدـ وجود دورات أو ورشات عمل متخصصة لدواكبة التطورات الحاصلة  7
في لراؿ تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ  

2.2 0.78 -16.263 0.0000 

غياب التحفيز الدادي لتدقيق  الدؤسسات التي تعمل في بيئة تكنولوجيا  8
الدعلومات والاتصاؿ بصفة عامة 

2.4 0.65 -6.3156 0.0000 

 0.0000 9.6542 0.76 2.1 المجموع

. SPSS من إعداد الباحث بناء على نتائج برنامج :الدصدر
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وفقا لآراء العينة الدشمولة بالدراسة إلذ أف فقرات المحور الثاني نرى بأف أغلب  راء عينة الدراسة  (03)تشتَ بيانات الجدوؿ رقم 
، باستثناء الفقرة 0.881 و0.562 والضرافات معيارية تراوحت بتُ 2.4 و1.6مالت إلذ الدوافقة بدتوسطات حسابية تراوحت بتُ 

 .0.845 والضراؼ معياري قدر بػ 2.7السادسة فقد جاءت بدحايد بدتوسط حساب قدر بػ 
 T وىي أكبر من قيمة 9.6542 المحسوبة T ولقد بلغة قيمة 2.1وبصفة عامة بلغ الدتوسط الحسابي لجميع فقرات المحور 

 لشا يعتٍ قبوؿ فرضية  0.05 وىو أقل من 0.0000المجدولة وبلغ مستوي الدعنوية 
يوجد الدعيقات التي تواجو  لزافظ الحسابات أثناء تدقيق حسابات الدؤسسات الدستخدمة وسائل تكنولوجيا "المحور الأوؿ 

 ". 0.05 تساوي αالدعلومات والاتصاؿ الحديثة قد تأثر على جودة خدماتو عند مستوى معنوية 
تحليل فقرات المحور الثاني .2.2.1

 من محافظ الحسابات في ظل بيئة تكنولوجيا الدعلومات مهارات ومؤهلات خاصة لدواكبة التطورات  في الحاصلة في مجال يتطلب: (04)الجدول رقم 
  تكنولوجيا الدعلومات والاتصال

مستوى الدعنوية  الانحراف الدعياري الدتوسط الحسابي البيان الترتيب 

لمحافظ الحسابات القدرة على برقيق الأمور التي برتاج إلذ استعماؿ عمل  1

 0.80 2.31  .  خبتَ للحصوؿ على دليل بشأنها

0.0000 

 

من مسؤولية لزافظ الحسابات التأكد من أف نظاـ الرقابة الداخلية كاؼ لدنع  2
واكتشاؼ حالات الغش في لشارسات عمليات في ظل بيئة تكنولوجيا 

 الدعلومات والاتصاؿ الحديثة
2.59 0.64 

0.0000 

يتطلب من لزافظ الحسابات مراعاة وملبئمة تطبيق الدؤسسة لفرض  3
الاستمرارية عند تنفيذ إجراءات التدقيق في بيئة تكنولوجيا الدعلومات 

 والاتصاؿ الحديثة
2.77 0.43 

0.0000 

ف لزافظ الحسابات أف يعاين مدى التزاـ الدؤسسة لزل التدقيق يتطلب ـ 4
بالقوانتُ والتشريعات ذات صلة بدمارسات تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ 

 الحديثة
2.67 0.53 

0.0000 

يقوـ لزافظ الحسابات الجزائري بتحديد طبيعة وتوقيت إجراءات عملية  5
 0.51 2.72 التدقيق في ظل بيئة تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ الحديثة

0.0000 

الاستعانة بخبتَ لدعرفة التقنيات و التطبيقات الحديثة لتحديد مدى إجراءات  6
التدقيق الدطلوبة في بيئة تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ يؤثر على لسرجات 

 العمليات الدالية للمؤسسة لزل التدقيق 
2.79 0.52 

0.0000 

يدرؾ لزافظ الحسابات الجزائري الدعرفة اللبزمة بالقوانتُ والتشريعات الخاصة  7
 0.16 2.97. في ظل بيئة تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ واليات التعامل فيها

0.0000 

 المجموع
2.69 0.51 

0.0000 

. SPSS من إعداد الباحث بناء على نتائج برنامج :الدصدر

 من لزافظ الحسابات في ظل بيئة يتطلبنلبحظ من الجدوؿ السابق الذي يوضح الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية حوؿ 
تكنولوجيا الدعلومات مهارات ومؤىلبت خاصة لدواكبة التطورات  في الحاصلة في لراؿ تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ،أف الدتوسط الحسابي 

الالضراؼ الدعياري بلغ  ( 2.69 )العاـ بلغ 
يدرؾ لزافظ الحسابات الجزائري الدعرفة اللبزمة بالقوانتُ والتشريعات الخاصة في ظل بيئة تكنولوجيا ( 07)احتلت الفقرة رقم  ( 0.51) 

 01) وفي حتُ جاءت الفقرة رقم  ( 0.16) والضراؼ معياري بلغ  ( 2.97 )،الدرتبة الأولذ بلغ الدعلومات والاتصاؿ واليات التعامل فيها
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 الدرتبة الأختَة بدتوسط لمحافظ  الحسابات القدرة على برقيق الأمور التي برتاج إلذ استعماؿ عمل خبتَ للحصوؿ على دليل بشأنها( 
كما يظهر الجدوؿ أف الدتوسطات الحسابية لكل الفقرات كانت مرتفعة جدا ما  ( 0.80) والضراؼ معياري بلغ  ( 2.31 )حسابي بلغ 

يفسر أف أفراد العينة يدركوف جيدا انو لا يملك لزافظ الحسابات ظل بيئة تكنولوجيا الدعلومات مهارات ومؤىلبت خاصة لدواكبة التطورات  
 لشا يعتٍ رفض فرضية المحور الثاني 2.69الحسابي لجميع فقرات المحور وقد بلغ الدتوسط في الحاصلة في لراؿ تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ 

يمتلك لزافظ الحسابات في ظل بيئة تكنولوجيا الدعلومات مهارات ومؤىلبت خاصة لدواكبة التطورات  في الحاصلة في لراؿ " القائلة بػ 
  ".0.05 تساوي αعند مستوى معنوية تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ 

الخاتمة 
انطلبقا من طريقة الدعالجة التي اعتمدنها والتي جمعت بتُ الدراسة النظرية والدراسة الديدانية، توصل الباحث إلذ لرموعة من النتائج 

 :نوجز أهمها فيما يلي
  الحسابات في ظل بيئة تكنولوجيا الدعلومات مهارات ومؤىلبت خاصة لدواكبة التطورات  في الحاصلة في لراؿ تكنولوجيا لزافظ يمتلكلا 

 ".0.05 تساوي αعند مستوى معنوية الدعلومات والاتصاؿ 
  العلمي بالتأىيلبدشاكل خاصة للتدقيق في ظل بيئة تكنولوجيا العديد من الدشاكل يمكن تقسيمها إلذ أىم ثلبثة مشاكل منها ما يتعلق 

 .مشاكل خاصة بجمع أدلة الإثبات الإلكتًونية وكذا والعملي لدراجع في ظل بيئة تكنولوجيا الدعلومات
  الحسابات الجزائري أف يدرؾ الدعرفة اللبزمة بالقوانتُ والتشريعات الخاصة في ظل بيئة تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ واليات لزافظعلى 

. التعامل فيها
 لزافظ الحسابات مراعاة وملبئمة تطبيق الدؤسسة لفرض الاستمرارية عند تنفيذ إجراءات التدقيق في بيئة تكنولوجيا الدعلومات من يتطلب 

. والاتصاؿ الحديثة
  التي تواجو  لزافظ الحسابات أثناء تدقيق حسابات الدؤسسات الدستخدمة وسائل تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ الحديثة الدعيقاتيوجد 

". 0.05 تساوي αقد تأثر على جودة خدماتو عند مستوى معنوية 
 :ومن خلبؿ النتائج التي توصلنا إليها نقتًح التوصيات التالية

 ىيئة مستقلة تابعة للغرفة الوطنية لمحافظي الحسابات تعمل على مراقبة جودة التدقيق بالدؤسسات التي تستخدـ في بيئة إنشاء ضرورة 
 .تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ

 ُتقرير لزافظ الحسابات فقرة تشتَ إلذ تقديرىم لدعوقات ومشاكل التدقيق في ضل بيئة تكنولوجيا الاتصاؿ الحديثةتضمت  
 في زيادة جودة مهنة التدقيق بالجزائر  تطوير معايتَ التدقيق وفقا لدتطلبات البيئة المحلية لو دور بارز ومهمضرورة. 
 أف يكوف الدراجع ملما بتكنولوجيا الدعلومات والاتصالات بصورىا الدختلفة وخاصة التداوؿ الالكتًوني للبيانات نظرا لتعقد ىذه ضرورة 

. النظم لتعقد ىذه النظم ويمكنو الاستعانة بالخبراء في ىذا المجاؿ
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