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 تقديرو شكر 
 

السلبـ عمى نبينا محمد صمى الله عميو و الصلبة و الثناء و الحمد لله أىؿ الحمد 
 .صحبو وسمـو عمى آليو 

مف نعـ  أسداه اليناتوفيقو لنا وعمى ما و حسانو تعالى عمى إو نشكر الله سبحانو 
 لا تحصى.و لاتعد 

لنا مف  اهعمى ما أسد " زياد اسماعيؿ"ستاذ الدكتور إلى الأ الشكر الموصوؿو 
 رشاد.ا  و توجيو و نصح 

عظيـ الامتناف إلى كؿ مف ساىـ في و كما يطيب لنا أف نتقدـ بجزيؿ الشكر 
رشادنا و توجيينا و ،مساعدتنا  ا 

 نسانية الإو كمية العموـ الاجتماعية  موظفي كما لا ننسىى 
العرفاف لأعضاء لجنة المناقشة و التقدير و وأخيرا يسعدنا أف نتقدـ بجزيؿ الشكر 
ثرائيا بآرائيـ السديدة.و الحكـ عمييا و ،لتفضميـ بقبوؿ مناقشة ىذه المذكرة  ا 

 الآخرة إنوو جميع لما فيو مف خير الدنيا الؽ الله وف  
 وانا أف الحمد لله رب العالميف.آخر دعو ،سميع مجيد
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 ممخص الدراسة:
ذلؾ  ،الاشباع منو ىـ راديو الانترنت ومحاولاتو ومدتناولت مشكمو بحثنا موضوع استخدا 

ولقد  ،الجامعييف الطمبةمف طرؼ  المعرفي والعمميمف ناحيو استعمالو في التحصيؿ 
واىـ  ،الجامعييف لراديو الانترنت الطمبةاستيدفت دراستنا التعرؼ عمى عادات وانماط 

 واىميتو ،يـ لراديو الانترنتلاستخدام الطمبةرغبات وميولاتوالكشؼ عف  الإذاعيةالمحطات 
والرصيد المعرفي والثقافي وتحديد مجالات استخدامو  العمميفي التحصيؿ  اليومية والسنوية

 .لمطالب الجامعي بالنسبة
 الطالب الجامعي -البرامج  -التصفح  – راديو الانترنت الكممات المفتاحية:

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 ج 
  

Abstract: 

 

 Our research problem addressed the topic of using Internet radio and its 

attempts and the extent of its satisfaction with that, in terms of its use in the 

knowledge and scientific achievement of university students, and our study 

aimed to identify the habits and patterns of university students for Internet radio, 

the most important radio stations and to reveal the desires and tendencies of 

students for their use of Internet radio, and its importance Everyday and yearly 

in educational attainment, knowledge and cultural balance, and defining areas of 

use for the university student. 
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 مقدمة:
في مجاؿ الوسائؿ  ةفي مجاؿ تكنولوجيا الاتصاؿ نقمو نوعي القفزةالمتعددةظيرت ا

وتميزت بالعديد مف الخصائص التي ساىمت في تشكيؿ  ،الإعلبميةوالتكنولوجيةالاتصالية
وفقا لتقدمو وتفوقيا في ذات  ،الاعتماد عمييا ةزادت مف امكاني متطورةمفيوـ جديد وتطمعات 

ة ومادي يةليات تكنولوجآذات طابع محدود وفؽ  ةكانت جؿ الوسائؿ التقميديحيث ،المجاؿ 
اثبتت انيا سيمت  ،خدماتياواستوباختلبؼ انواعيا  ةوبظيور التكنولوجيات الحديث ،ضخمو
 .وحتى معرفيا وتقنيا زمنياد مف الجيد سوى ماديا او العدي

العمماء "أو ما سماىا بعض الانترنت ىو "راديو الحديثةولعؿ مف ابرز التكنولوجيات  
عمى محطات اذاعيو تنشط عبر الشبكات الانترنت  ةوىي عبار  ، الافتراضي يبالمنبر الصوت

 الزمانيةوالمكانيةحيث ازالو الحدود والفواصؿ  ،للئذاعةالتقميديةوالتي تعتبر شكلب متطورا 
ولقد ركز بحثنا  ،بالنسبةللئذاعةالعاديةوتخمصت مف جميع القيود التي كانت تشكؿ عائقا 

 .الجامعييف مف استخدامو الاشباعاتالمحققةلمطمبةىذا حوؿ استخداـ راديو الانترنت 
 :وىي كالتالي الدراسةولقد اتبعنا خطو  
الاوؿ فيو الاطار المنيجي فقط  اما الاطار،موضوعالانطمقنا مف مقدمو عامو حوؿ  

وتحديد والاىداؼ  ،والتساؤلات واسباب اختيار الموضوع الدراسة تضمف تحديد اشكاليو
بمحاور البحث  الخاصةمجتمع البحث وعينو والتساؤلات المفاىيـ والمنيج المتبع 

الاطار  اما الاطار الثاني فيو ،ليا الزمانيةوالمكانيةوالحدود  الدراسةومصطمحات 
وخصائصو ومقوماتو ونشأتو  والشاممة لراديو الانترنت العامةالنظريحيث ادرجنا الماىية

اـ الجزء الثاني مف الاطار النظري كاف تحت  ،النظريات التي انطمؽ منيا وبداياتو واىـ
 ةلنظري الرائدةوالمساىمات  ،النظريةوخمفياتيا  الاشباعاتو عنواف نظريو الاستخدامات 

 والاطار الاخير مخصص لمجانب التطبيقي ،الحديثةالاستخدامات والاشباعات ودراساتيا 
والذي لـ نستطع اف نكممو وذلؾ لوجود جائحة كورونا، اكتفينا باستمارة واستبياف البحث، 

 .خاتمو عامو حوؿ البحثواخيرا قمنا بإدراج 
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 شكالية الدراسة:إ -1
 علبـللئالثورةالتكنولوجيةخاصو بعد  ،العمميةالاعلبـ محور اساسي في البحوث يعتبر 

 الجانب الكمي والكيفي مف مصادر واختمفت مصادره مف تحيث تعدد ،والاتصاؿ الحديث
ؿ مختمؼ انواعيا حيث تشكبالإعلبميةسائؿ معمومات حيث برزت العديد مف الوسائؿ و و 

ومنذ القدمشكمت وسائؿ الاعلبـ  ،لطرح المعمومات والمواضيع وعرض النتائجمنبرا ىاما 
ومف  ،رغباتيـ عومشاكميـ واشبا يـالكبير الذي يعتمد عميو الجميور لنقؿ متطمباتالصرح 

في مجاؿ الاعلبـ ىي الوسائؿ  ةالتي لا تزاؿ رائد القديمةالحديثةالمعموـ اف اىـ الوسائؿ 
ومف اىميا الراديو حيث يعتبر الراديو مف اقدـ  ،الإعلبميةموازينيا باختلبؼ  السمعيةالبصرية

 .الوسائؿ واكثرىا اصالو في نقؿ المعمومات وسرعو نقميا
حيث لا زاؿ  ،ةوشعبي تأثيراواكثرىا  الجماىيريةويعد الراديو مف ابرز وسائؿ الاعلبـ  

التي  المختمفةتسعى الى تحقيؽ الاىداؼ  جماىيريةمتميزةةيستقطب شريحو معتبره وقاعد
التزاوج بيف  ، وقد أدىالاقتصاديةو الثقافيةو الاجتماعيةيتطمبيا الجميور بمختمؼ مواضيعيا 

روابط  شكمتالتي  الحديثةالعديد مف الوسائط الى خمؽ ووسائؿ الاعلبـ  الحديثةالتكنولوجيا 
 ةحداث تاحلانترنت الى اتذلؾ عف طريؽ ا ،في شكؿ ومضموف الراديو متطورةعمميو 
 .ة وسرعة الوصوؿ لمجميور الميتـوسيول

ويعد ظيور راديو الانترنت الى التسعينات عمى يد الامريكي كار مالاموف في عاـ  
كاليفورنيا في الولايات  ولايةفي  internet take radio محطو بإنشاءالذي قاـ ـ 1993

دودة مح ةالمجتمع تبث برامجيا لفتر  ةلخدم ةاذاعي ةمحط ةعمىعبار ،وكانت المتحدةالأمريكية
، وتعتبر  يات في الولا  KANASةالتي اقامتيا جامع KJHL RADIOفي اليوـ

 :ويوجد نوعاف مف راديو الانترنت، عبر الانترنت ةاذاعي ةاوؿ محط ،المتحدةالأمريكية
محطات اذاعيو تقميديو التي ليا محطات عمى شبكو الانترنت التي تخضع لقوانيف البث  ولا:أ

 ،عف البث الاذاعي المسؤولةحصوليا عمى ترخيص مف الجيات  ضرورةالاذاعي مف حيث 
كما انيا تتميز  ،العاديةنفسيا عمى موجات الراديو  للئذاعةويسمعيا الجميور التقميدي 
 .المختمفةوالقضايا وعاتتحفظا في معالجتيا الموض

لا تحتاج الى ترخيص مف الجيات  ةالتي ليست ليا محطات اذاعي الإذاعيةالمحطات  ثانيا:
 .المسؤولة
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حرصت العديد  ،الانترنت ذاعاتلإوفي ضوء ما سبؽ وفي ظؿ الانتشار المتزايد  
حيث  ،عمى انشاء محطات اذاعيو ليا شبكات انترنت الإذاعيةالتقميديةمف المحطات 

تزايدت اىميو الانترنت  ،وفي مجاؿ الاعلبـ الراىنةاستفادت ىذه المحطات مف التكنولوجيا 
اصبحت مف وسيمو تقميديو الى شبكو انترنت  ومع زياده عدد المستخدميف وتنوع استخداماتو 

تعتبر و التي توفر ليـ ما يتلبئـ معيـ  الشبابيةالفئو خصوصا تمبي رغبات الجميور  ،ةعالمي
حيث تعتمد ىذه  ،وانفعالاتيـ وميولاتيـ آرائيـلمتعبير عف  محطةؿ ىذه الاذاعات مث

 ليا  نترنت، وبما أف الافي مزيج مف صوت وصوره وفيديو متعددةالاذاعات عمى تكنولوجيا 
عدد مستخدمي الانترنت يظير جميا انيا مف الروابط  ةدور ىاما ورئيسيا في زياد

مصدرا مف مصادر البحث  ىيفقط بؿ  ةوسيمكونيا ورىا لا يختصر د، و البحثيةالبارزة
عمى انشاء مواقع ليا عمى شبكو  التقميديةالعممي حيث برزت العديد مف وسائؿ الاعلبـ 

 عمى والطمب المتزايد ةالى كثاف الجديدةالانترنت ذلؾ لتمبيو رغبات الجميور واحتياجاتيـ 
 .الإعلبميةالمضاميف 
لطمبات الجميور اصبحت تمثؿ تحديا  المرآىالعاكسةيشكؿ راديو الانترنت و 

اصبحت غالبا  الإلكترونيةبما اف السمات التي تميزت بيا الاذاعات  ،بالنسبةللئذاعةالتقميدية
اصبحت ليذه الاذاعات  ،التقميديةتفوؽ في مضمونيا وشكميا وتقنياتيا عمى الاذاعات 

تمكف الطلبب مف اقتناء المضاميف ،و ةالجامعييف خاص والطمبةلدى الشباب  ةجاذبيو كبير 
يا تالتي وضع التقميديةالقيود والقوانيف في الوسائؿ  وشجاعةاحتياجاتيـ و تتلبءمالتي 

 ،الحاجز واليوس الذي يؤرؽ الشباب ةحيث اصبحت بمثاب ،متقنيف والتحكـلالحكومات 
 الطلببيةةاب والفئظيور راديو الانترنت وجد الشب عمو ،جوء الشباب ليامائقا رئيسيا بع توشكم

متفاعؿ مع الاحداث لالإلكترونيةاف راديو الانترنت يستخدـ الوسائط  سيمالاما يبحثوف عميو 
 ،عمى شكؿ صوت وصوره وفيديو الأخيرةىذه  يتـ عرض حيث ،الإعلبميةوالمضاميف 

حيث توجو  "بي بي سي"الإذاعةالبريطانيةذكر عمى سبيؿ المثاؿ نخاصو الاذاعات الكبرى 
 .ي العاـ الى تتبع ما تبثو اذاعات الانترنتأمسامع الر 

وعميو مما ذكرنا سابؽ فاف دراستنا ستحاوؿ البحث في نطاؽ التساؤؿ الرئيسي 
 والتساؤلات الفرعية.
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 الدراسة:تساؤلات  -2
 التساؤؿ الرئيسي: -2-1

 الاشباعات المحققة مف ذلؾ؟ماىي دوافع استخدامات الطمبة الجامعييف لراديو الانترنت 
 التساؤلات الفرعية -2-2
 ؟لراديو الانترنت الطمبةالجامعيفما ىي عادات وانماط استخداـ  -
 ؟الجامعييف لراديو الانترنت الطمبةما ىي دوافع استخداـ  -
 ؟مف استخدامات الطالب الجامعي لراديو الانترنت المحققةما ىي الاشباعات  
 :اسباب اختيار الموضوع -3
ذاتيا  العمميةقائما عمى العديد مف الاسباب  الإشكاليةاختيار موضوع البحث العممي وضبط  

 :منيا وموضوعيا التي تمخص كالتالي
 الذاتية:الاسباب  -3-1
 .النادرةالانترنت الذي يعد مف الدراسات  بموضوع راديو تدعيـ بحوث الاعلبـ-
 للئعلبـالحديثةوالميوؿ في معرفو الوسائؿ  الرغبة-
الكتروني يعتمد عميو كمصدر مف مصادر  طسيو في ابراز اىميو راديو الانترنت ك الرغبة-

 .العمميةالبحوث 
 الموضوعية:الاسباب  -3-2
 مف خلبؿ الاستماع لراديو الانترنت طمبةلمتحقؽ الكشؼ عف الاشباعات التي  -
الجامعييف لراديو الانترنت وما مدى الاشباعات  الطمبةبيف استخداـ  العلبقةتوضيح  -

 .مف ذلؾ  المحققة
مثؿ الطلبب حيث  الطبقةالمثقفةنترنت لدى الجميور وخاصو راديو الإ ةاىميو وسيم -

 .الوسيمةبيذه  المتعمقةالدراسات  ةشاىدت اقبالا كبيرا عمييا رغـ قم
 الدراسة:اهداؼ  -4

تختمؼ مف باحث الى اخر ومف  المختمفةمجموعو مف الاىداؼ  ةعممي دراسةلكؿ  
طريؽ  خارطةعمى  ةيسعى الباحثوف الى تحقيقيا والوصوؿ الييا فيي عبار  ،الى اخرى دراسة

ومتطمباتيا دوف الانسياؽ الى اتجاىات خارجيو تؤثر  الدراسةيبنى عمييا الباحثوف محاور 
تحديد العديد مف الاىداؼ في دراستنا لخصناىا ولقد قمنا ب ،البحث ومصداقيتو سيرورةعمى 
 :كالتالي
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الجامعييف واستخداـ لوسيمو راديو الانترنت  الطمبةتحديد وكشؼ انماط وعادات تصفح  -
 .الدراسيةواظيار مختمؼ خدماتو وفوائده التي يستفيد منيا الطالب الجامعي في مسيرتو 

راديو الانترنت لالجامعي الى المجوء  معرفو اسباب وتبييف الدوافع التي مكنت الطالب -
 .وجو النظر مف ذلؾوأ
التي يميؿ الييا الطلبب الجامعييف مف  المحققةالاشباعات  الىالتعرؼ والوصوؿ  -

 .الاستخداـ العممي لراديو الانترنت
كشؼ ما مدى استخداـ واستعماؿ الطلبب الجامعييف لوسيمو راديو الانترنت في التحصيؿ  -

 .الجامعي
 الدراسة:اهميه  -5

والتي تيتـ بمعالجو التقنيات  ،العمميةالحديثةكونيا مف البحوث  الدراسةتكمف اىميو  
 النخبةحيث تمثؿ  ةفئو ميم عتبارهابحيث ركزنا في دراستنا عمى المحيط الجامعي  ،الحديثة

في  ويعتبر الجميور الطلببي ىو مجتمع البحث ،وكيفيو التعامؿ مع الانترنت ،في المجتمع
 ،مف ذلؾ الاشباعاتالمحققةاىميو راديو الانترنت مف حيث الاستخداـ وكيفيو التصفح  دراسةل

شبكات الانترنت مولود جديد في بحوث و الراديو  مثؿ الإعلبميةحيث يعتبر تزاوج الوسائؿ 
الوعاء الذي يصب في المجتمع انشغالاتو  الأخيرةحيث تعتبر ىذه  ،الاعلبـ والاتصاؿ
 ية.ونقؿ صورتو بكؿ مصداق ،واىتماماتو لمولاتواورغباتو وانعكاس

 الدراسة:منهج  -6
ىو  ،الحقيقةالبحث العممي والوصوؿ الى  ةمف اىـ العناصر التي تضمف سلبم 

 يةوموضوع يتضح لنا اليدؼ والوسيمةالطريؽ التي مف خلبلي ةالمنيج حيث يعتبر خريط
ىو الطريؽ المؤدي الى  :"تعريؼ لو عند اغمب الباحثيفعمى  الاتفاؽ، حيث تـ النتائج 
 الخارطةالذىنيةالتي مف خلبليا تسير  العامةذلؾ بتوفر العديد مف القواعد  الحقيقةكشؼ 

 "الحقيقةالعمميةلمعقؿ لموصوؿ الى 
جامعي لراديو الانترنت ولقد ركزت دراستنا عمى توضيح دوافع استخداـ الطالب ال 

لمدراسات  ةتابع الدراسةومف ىذا المنطمؽ تعتبر ىذه  ،وما مدى الاشباع المحقؽ مف ذلؾ
 المنتظمةحيث تعتمد عمى العديد مف المحاولات  ،تحدد جميور وسائؿ الاعلبـ حيةالمس

تمؾ الدراسات التي تيدؼ  :"حيث تعرؼ عمى انيا ،لمحصوؿ عمى المعمومات بشكؿ مكثؼ
وكميا كما تقوـ  اوتحديد خصائصيا كيفي ،الى اكتشاؼ الوقائع ووصؼ الظواىر وصفا قيما
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 وتحاوؿ التنبؤ لما ،الحاليةظواىر وكيؼ وصمت الى صورتيا لمالحالةالسابقةبالكشؼ عمى 
 1يكوف عميو في المستقبؿ

ويقوـ عمى جمع  ،الوصفيةت لمدراسا الأساسيةاحد المناىج  مسحيويعتبر المنيج ال 
 .2بجوانبيا المحيطةمتعرؼ عمييا والظروؼ ،لما الظاىرةالمعمومات 
بيف  العلبقةيمكننا مف الكشؼ عمى حيثيات  يف اختيارنا لممنيج المسحإوليذا ف 
اديو الانترنت وىذا مف خلبؿ تحديد كيفيو استعماؿ ر  ،الجامعييف وراديو الانترنت الطمبة

 .عف ذلؾ الناتجةىـ الاشباعات أكوسيمو لمبحث وما 
 :الدراسةادوات  -7
 :الملاحظة-7-1

والمشكلبت والاحداث ومكوناتيا المادية والبينية، وفؽ ىي عممية مشاىدة الظواىر 
المتابعة العامة، مراقبة السيرة والمكونات باستخداـ اسموب عممي منظـ ومخطط، وتيدؼ الى 

الظواىر وكشؼ العلبقة بيف متغيرات البحث لتحقيؽ اىداؼ معينة وىي الطريقة  تفسير
العممية التي تستند في أساسيا عمى مشاىدة الظواىر بصفة مباشرة عبر وسائط مختمفة 

 لموصوؿ الى نتائج مرضية وفؽ طريقة الاتباع والمراقبة دوف المجوء الى المشاركة
 الاستبياف:-7-2
وذلؾ لما تتميز بو مف خصائص تسيؿ عمى الباحث  ،الميدانيةتستخدـ لجمع البيانات  

 .الوقت والجيد
لجمع البيانات الذي ينشر عبر افراد بطريقو ومنيج اسموب  انيأب وتعرفالاستبانة

بموضوع البحث بشكؿ موضوعي  المتعمقةلموصوؿ الى حقائؽ معينو وفؽ اطار البيانات 
 قط دوف ظيور ذاتيو الباحث في ذلؾف بالمبحثيفيتعمؽ 

 :الدراسةوصؼ استبياف -8
 محاور اساسيو ثلبثةتـ توظيؼ  
خاصو بالمبحوث النوع  أسئمةالبيانات السوسيوديموغرافيو تتعمؽ بثلبث  المحور الاوؿ-

 ، التخصص.المستوى الجامعي

                                                           
 163، ص 2000مرواف عبد المجيد، اسس البحث العممي للئعداد الرسائؿ الجامعية، مؤسسو الوراؽ الاردف، 1
، 2003المطبوعات الجامعية، الجزائر،احمد بف مرسمي، مناىج البحث العممي في عموـ الاعلبـ والاتصاؿ، ديواف 2

 .289ص
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 .وراديو الانترنت للؤنترنتالجامعييف  الطمبةيصؼ عادات استخداـ  :لمحور الثانيا-
 .لراديو الانترنت الطمبةدوافع استخداـ  :المحور الثالث -

 .مف ذلؾ الاشباعات المحققة المحور الرابع:
 :والعينة الدراسةمجتمع -9
 :مجتمع البحث -9-1
او جميع الاشخاص  الدراسةاو ىو كافو مفردات  الدراسةيقصد بو جميع المشاىدات  

 .1المبحوثيف
 :الدراسةعينه -9-2

 ،العمدية2ةىي عنصر مجتمع البحث ولقد اخترنا العين،و الجزء مف الكؿ ةتعتبر العين 
 تطمبيالمنيجيةوالتوافؽ الذي  ،حيث يختار الباحث المفردات لما يتوافؽ واىداؼ دراستو

الانترنت بشكؿ عمدي لمعرفو عدد  متابعي راديو جامعييفالطمبةال اخترنا في دراستنا ىذه
مف طمبو كميو العموـ  العينةو  ،واشباعيا رغباتيـةراديو الانترنت وتمبييمموانماط استخدام

 مكتممةذلؾ لعدـ وجود قائمو  الشييد حمو لخضر الوادي،بجامعو  الإنسانيةوالاجتماعية
 .مفردة 100 كميةالة مف استخداـ عين ، وبذلؾ تـلمجتمع البحث

 حدود الدراسة: -10
 لإمكانياتتكوف تابعو  ضمف حدود معينة، محدده بأىداؼميدانيو  دراسةتتسـ كؿ 

 :لدراستنا كالتالي الزمنيةوالمكانيةف الحدود بالتاليفإو والمادية والمنيجيةمنيا  النظريةالباحث 
 جغرافي محدد وتمثؿ في جامعو الوادفي نطاؽ  اجريت الدراسة :المجاؿ المكاني-10-1

حصر عمميو المبحوثيف في نطاؽ اكثر حصر وىو كميو العموـ  حيث حاولنا
كاداه وحيده لجمع البيانات والمعمومات  الاستمارةولقد وظفنا اداه  الإنسانيةوالاجتماعية

الانسب لبحثنا واكثرىا انسجاما مع  الأداةاستنتجنا انيا  لأننابوحدات البحث  الخاصة
 .معطيات البحث

 
 ومصطمحات الدراسة:مفاهيـ -11

                                                           
 .3السعدي الغوؿ السعدي، مناىج البحث، الدبموـ الخاص في التربية جميع الاقساـ، دط، ص 1
موريس انجموس، منيجيو البحث العممي في العموـ الإنسانية، ترجمو بوزيد صحراوي واخروف ،دار القصبة الجزائر،  2

 .299، ص2006
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 الاستخداـ:-11-1
 لغة:-

 واستعمالو في محمو توظيفالشيءاستخدـ يستخدـ استخداما أي 
 اصطلاحا:-
في المجتمع بفضؿ التكرار والقدـ  يتحوؿ الى نشاط عادي ،نو نشاط اجتماعيأيعرؼ ب 

 1اذف الحديث عف الاستخداـ  ،ويصبح الاستعماؿ المتكرر في ممارسات وعادات الفرد
 التعريؼ الاجرائي:-

ويعتبر الاستخداـ وسيمو اعلبميو ذات مضاميف اعلبميو ما تتحدث بالخمفيات 
 2والاقتصاديةوالثقافيةللؤفرادتقنييو سوسيالديموغرافية

 :الاشباع-11-2
 :لغة-

 أي الامتلبء المادي أو المعنوي لرغبة أو سمعة ما أشبع يشبع اشباعا
 :اصطلاحا-

 ىو ارضاء رغبو او بموغ ىدؼ معيف ويعني الاشباع خفض التنبيو وطرد التوتر 
 :التعريفالاجرائي-

 الذاتي لمفرد  ىييدؼ الى تحقيؽ المبتغ ،مادي او معنوي او نفسي ىىو الوصوؿ الى مبتغ
 راديو الانترنت-11-3
 :اصطلاحا-

ة ذلؾ باستخداـ شبك ،احيانا وبصفو مباشره والصورةىو تقنيو تسمح بنقؿ الصوت 
وطرؽ التعامؿ الاحترافي مع  النوعيةالصوتيةفي  جودةمع  ة عالي ةالانترنت بسرعو وكفاء

لممستخدـ لاستقباؿ عدد لا حصر لو مف المحطات  والإتاحةالشاممة،الاخبار والاحداث
 3.الإذاعية
 

 التعريفالاجرائي-

                                                           
 .2005، 1ميؿ، استراتيجيات الاتصاؿ وتأثيره، دار مجد لاوي النشر والتوزيع، الاردف،طابو اصبع صالح خ 1
 .1991، 1حمي حسف، وظائؼ الاتصاؿ الجماىيري، الوظيفة الإخبارية لوسائؿ الاعلبـ، دار الفكر العربي، القاىرة، ط 2

3www.swissinfo.ch 
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وىو عباره عمى اذاعو افتراضيو باستخداـ شبكو الانترنت لعرض وتقديـ المضاميف 
التي تعتمد عمى الخطوط اللبسمكية والاعتماد عمى الاطار الزماني والمكاني  الإذاعيةالتقميدية
 .في قواعد البحث

 الشباب: -11-4
 لغة: 

 مف الفتاء والحداثة والدلالة عمى الطاقة والاندفاع
 اصطلاحا:

ىو ظاىرة اجتماعية تشير الى مرحمة مف العمر تعقب مرحمة امراىقة، وتتميز بالتغيرات 
البيولوجية والسيكولوجية ، وتميزىـ عدة مقومات اجتماعية كالتفاعؿ والتغيير والاكتشاؼ 

 والتوجيو.
 :رائيالتعريؼ الاج

المستوى ىي فئة عمرية محددة لدراسة البحث وىي مرتبطة بمتغيرات كالسف والميوؿ و 
 الدراسي.

 الدراسات السابقة: -12
 Joshua M Bentley 2012دراسة -12-1

سعت الدراسة إلى التعرؼ عمى استخداـ الجميور الأمريكي لمواقع راديو الويب 
الموسيقية المسيحية وعددىا و مواقع. وقد قاـ الباحث بتطبيؽ دراستو الاستطلبعية عمى 

% مف الذكور( ممف تتراوح 35% مف الإناث، و65مفردة ) 320عينة عمدية قواميا 
الدراسة إلى العديد مف النتائج، مف أىميا: أف  عاما، وتوصمت 59و 30أعمارىـ ما بيف 

الموضوعات التي يطالعيا الجميور عمى مواقع راديو الويب الموسيقية المسيحية تمثمت في: 
%، 30.4%، وقراءة بعض الأحداث ومواعيد الحفلبت 30.4الاستماع إلى المحطة متوسط 

التصويت عمى أفضؿ القطع ”% ، و 2.33والحصوؿ عمى معمومات عف البرامج بمتوسط
%، . والدخوؿ في 2.05.“ %، ووضع صورة أو مقطوعة موسيقية أو فيديو2.09الموسيقية 
%. كما كشفت الدراسة 1.73ة إحدى المدونات أو موقع فيسبوؾ %، و"زيار 1.98مسابقات 

ية تمثمت عف أف أىـ الإشباعات المترتبة عمى مطالعة مواقع راديو الويب الموسيقية المسيح
تجعمني أحصؿ عمىالأفكار والاتجاىات المختمفة عف الموضوع الذي أبحث فيو ”في: 

%، وتساعدني عمى 3.86متوسط “ وأحصؿ عمى المعمومات التي أريدىا%، 4.12بمتوسط 
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%، وتريحني  3.70%، وتسميني بمتوسط 3.74البقاء عمى عمـ بما يحدث حولي بمتوسط 
للبسترخاء ”%، و 3.40بمتوسط “ قريب مف الرب%، وتشعرني بأنني 3.70متوسط 
 %.2.21وتشعرني بأنني شخص متديف بمتوسط   3.29بمتوسط 

 Kevin Andrew Cheatham ،2012دراسة  -12-2
سعت الدراسة إلى التعرؼ عمى عادات استماع الشباب الجامعي الأمريكي لمحطات 

. وقد قاـ الباحث بإجراء دراستو الاستطلبعية لمحصوؿ عمى FMراديو الإنترنت وراديو
معمومات عامة توضح عادات الاستماع، والموسيقى التي يفضؿ الشباب الاستماع ليا مف 

، وذلؾ The Voldosta State University، والخاصة بجامعة Blaze FMخلبؿ إذاعة 
ى العديد مف النتائج، منيا: مفردة، وتوصمت الدراسة إل 140بالتطبيؽ عمى عينة قواميا 

، ومف خلبؿ MP3 Players %33.7جاءت نسبة تفضيؿ الاستماع لمموسيقى مف خلبؿ 
 ٪3.57%، ونسبة 37.14٪، وراديو الإنترنت 10٪ والراديو التقميدي 15الياتؼ الخموي 

%. مف خلبؿ الأقراص المدمجة. وبينت الدراسة أف نسبة 71مف خلبؿ وسائؿ أخرى، و
% نادرا ونسبة  20.71ستمع إلى الراديو التقميدي أحيانا، فيما تستمع نسبة % ت 40.71

% 32.86% لا يستمع لو. وأفادت نسبة 29.  9% بحسب الظروؼ، ونسبة  14.  17
% أحيانا،  17.86% تستمع ليا دائما، ونسبة 20بأنيا لا تستمع لإذاعات الإنترنت، و

 نادرة.  14.29% بحسب الظروؼ 15و
 Andrea Jean Baker ،2011دراسة -12-3

سعت الدراسة إلى التعرؼ عمى خصائص جميور إذاعات الإنترنت مف الشباب 
 New York Universityو  City University of New Yorkالجامعي في جامعتي 

في أستراليا، بالتطبيؽ عمى عينة  MonashUniversityفي الولايات المتحدة، وجامعة 
مف الطلبب الأسترالييف.  156مف الطلبب الأمريكييف و 53ميا عشوائية بسيطة قوا

% مف المبحوثيف 50وتوصمت الدراسة إلى العديد مف النتائج، مف أىميا: يستمع نحو 
لإذاعات الإنترنت بصفة دائمة، ولا توجد فجوة بيف الطلبب الأمريكييف والأسترالييف في تبني 

ديو الإنترنت. ولكف الدراسة كشفت عف أف الطلبب التكنولوجيا الحديثة مف حيث الاستماع لرا
الأسترالييف يميموف إلى الاستماع لممحطات المحافظة، بينما يفضؿ الطلبب الأمريكيوف 

 الاستماع للئذاعات المتحررة والأكثر راديکالية.
 Andrea Jean Baker ،12010دراسة  -12-4
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شباب الجامعي لراديو الويب سعت الدراسة إلى التعرؼ عمى عادات وأنماط استماع ال
والاعتماد عميو كمصدر لمحصوؿ عمى المعمومات بالمقارنة بوسائؿ الاتصاؿ التقميدية، 

 City Universityمفردة مف الشباب الجامعي في جامعة  250بالتطبيؽ عمى عينة قواميا 
of New York تعتبر56. وتوصمت الدراسة إلى العديد مف النتائج، منيا: أف نسبة % 

التمفزيوف المصدر المفضؿ لمحصوؿ عمى الأخبار، وأف إذاعات الإنترنت تعتبر المصدر 
% 100المفضؿ لمحصوؿ عمى المعمومات الإعلبنية. كما كشفت نتائج الدراسة عف أف 

، وتتبادؿ نسبة MP3% تحمؿ ممفات الموسيقى باستخداـ 59تستمع لمراديو التقميدي، و
% ممفات الفيديو عبر 75عبر الإنترنت، وتحمؿ نسبة  % ممفات الموسيقى مع الآخريف53

 % بشراء السمع مف خلبؿ الإنترنت.82الإنترنت، وتقوـ نسبة 
 .Albarran et al، .Alan B 2007. دراسة -12-5

سعت الدراسة إلى التعرؼ عمى استخداـ الشباب الجامعي الأمريكي لمتكنولوجيا 
، وراديو الأقمار الصناعية، وما MP3 Playersالحديثة ممثمة في راديو الإنترنت وتقنية 

]تقنية تسمح بنقؿ الممفات الصوتية وتحميميا وسماعيا عبر  Podcastingيعرؼ ب 
الحاسوب، بالإضافة إلى استخداميـ الإذاعة التقميدية، بالتطبيؽ عمى عينة عمدية قواميا 

مف تتراوح أعمارىـ مفردة مف جامعة شماؿ تكساس في مدينة دينتوف بولاية تكساس م 430
% مف الإناث. وتوصمت الدراسة إلى 42% مف الذكور و58سنة ومف  24و 18ما بيف 

مف الشباب الجامعي يستمعوف لمراديو  % 88.1العديد مف النتائج، مف أىميا: أف نسبة
% إلى  11.2ونسبة  Podcasting% يستمعوف إلى 26.7، ونسبة  AM ،FMالتقميدي 

. MP3 Players% إلى 85.1% إلى راديو الإنترنت، 53راديو الأقمار الصناعية، و
وكشفت الدراسة عف أف الإشباعات المترتبة عمى استخداـ الشباب الجامعي لراديو الإنترنت 
والراديو التقميدي جاءت عمى النحو التالي: تعطيني خيارات واسعة للبختيار بيف أنواع 

لمراديو التقميدي، لقضاء الوقت )  2.51لراديو الإنترنت مقابؿ  22.41 الموسيقى بمتوسط
:  1.95(، وتعطيني خبرة واسعة في معرفة أنواع الموسيقى المختمفة ) 1.17-3.20
340.) 

 
 

 Chan - Olmsted Wen Ren and Sylvia M2004. دراسة-12-6
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ومحطات إذاعة سعت الدراسة إلى المقارنة بيف مضموف محطات الإذاعة الأرضية 
محطة إذاعية ليا مواقع عمى شبكة  176الإنترنت. وقد قاـ الباحثاف بتطبيؽ الدراسة عمى 

محطة إذاعية في الولايات المتحدة  3113، وذلؾ مف أصؿ 2002الإنترنت خلبؿ خريؼ 
الأمريكية. وتوصمت الدراسة إلى العديد مف النتائج، مف أىميا: أف المضموف في ىذه 

% 50.3% لراديو الإنترنت مقابؿ  4949.7ؿ فيما يمي: برامج المحطة المحطات تمث
 47.2%(، إعلبنات ) 27.3%:  72.7نشرة إخبارية عف المحطة ) الأرضيةللإذاعات 

%(. كما كشفت الدراسة عف أف  60.6%:  39.2%(، معمومات عف البرامج ) %52.8: 
 Jazzإذاعات الإنترنت تعتمد عمى صيغ الموسيقى التقميدية، مثؿ موسيقى الجاز /

Smooth Jazz ( وفي  56.1%:  43.9بدرجة متقاربة مع الإذاعات الأرضية،)%
المقابؿ تعتمد إذاعات الإنترنت عمى الموسيقى غير التقميدية أو الصاخبة بالمقارنة 

 %(.72%: 28الأرضية )بالإذاعات 
 Alayne Moody et al2003دراسة  -12-7

سعت الدراسة إلى إلقاء الضوء عمى إذاعات الإنترنت العامة مف خلبؿ القياـ بمسح 
مفردة مف مستخدمي ىذه الإذاعات في الولايات المتحدة الأمريكية  350عمى عينة قواميا 

مف خلبؿ دراسة الخصائص الديموغرافية لعينة البحث، وأنماط وعادات ودوافع استخداـ ىذه 
% تتعرض 5.5راسة إلى العديد مف النتائج، مف أىميا: أف نسبة الإذاعات. وتوصمت الد

% مرات عدة شيرية،  27.2٪ مرة شيرية،  14.7للئذاعات الإنترنت لأوؿ مرة، نسبة 
% بصفة يومية، وتمثمت أىـ الممفات التي يحرص 19.8% مرات عدة أسبوعية، و32.8و

، ومعمومات عف المحطة 2.54طالجميور عمى متابعتيا فيما يمي: أخبار عف المحطة بمتوس
 11.79وطرؽ الاتصاؿ بالمحطة  2.52وبرامج المحطة  2.68
 Potter Robert F2002دراسة-12-8

مف مواقع محطات  365ا سعت الدراسة إلى تحميؿ مضموف الصفحة الرئيسية ؿ
FM  .التجارية اليادفة لمربح أو غير التجارية وغير اليادفة لمربح، والمواقع التعميمية

وتوصمت الدراسة إلى العديد مف النتائج، مف أىميا: أف الموقع احتوى عمى العناصر الآتية: 
، وأرقاـ  63.3%، وروابط المسؤوؿ عف الموقع %  83.5روابط لمبريد الإلكتروني بنسبة 

علبنات  43.5خاصة بالمحطة الإذاعية التميفونات ال %، وروابط لمواقع 19.5%، وا 
%، ومواقع لتحميؿ الموسيقى ومقاطع الفيديو 3.  9ومواقع لمقنوات الفضائية  6.3الصحؼ
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%. كما كشفت الدراسة عف أف المضموف في ىذه المحطات تمثؿ فيما يمي: الأحداث 17.2
 6.  29والأغاني الموسيقية  44الموسيقية  %، والحفلبت26.4والقضايا في المجتمع بنسبة 

%، واستطلبعات الرأي والتصويت عمى أفضؿ  39.7%، ومعمومات عف المسابقات 
 ٪14.8، وغرؼ المحادثة حوؿ الموسيقى والغناء  9.  12الأغاني % 

 Joshua Mark Bentley2010دراسة  -12-9
سعت الدراسة إلى التعرؼ عمى استخداـ الجميور الأمريكي لمواقع راديو الإنترنت 

 433المسيحية والإشباعات المترتبة عمى ىذا الاستخداـ، وذلؾ بالتطبيؽ عمى عينة قواميا 
% تستمع لراديو  16.9مفردة. وتوصمت الدراسة إلى العديد مف النتائج، منيا: أف نسبة 

% مف مرة 8% مف مرة لمرتيف شيرية و 70.2مرات أسبوعية،  الإنترنت أكثر مف ثلبث
%. وكشفت نتائج 1.2%، وفي المقابؿ بمغت نسبة مف لا يستمعوف 3.7لمرتيف سنويا، و

الدراسة عف أف مف أىـ مشاركات الجميور عمى راديو الإنترنت: قراءة بعض الموضوعات 
%، والاستماع لمبث الحي 99.2المتعمقة بالحفلبت والمناسبات الاجتماعية بمتوسط 

%، والتصويت عمى 2.29%، والحصوؿ عمى معمومات عف برامج المحطة 99.2
%، والدخوؿ عمى بعض  1.96%، والدخوؿ في مسابقات 2.07الموسيقى التي يحبونيا 

%، والبحث عف معمومات عف الكنائس المحمية 71.1المنتديات أو موقع "فيسبوؾ" 
11.49 .% 

 Steven McClung ،2001دراسة  -12-10
سعت الدراسة إلى التعرؼ عمى استخداـ الشباب الجامعي الأمريكي لمواقع راديو 

مفردة باستخداـ أداة  567الويب. وقد قاـ الباحث بدراستو الاستطلبعية عمى عينة قواميا 
 الاستبياف الإلكتروني. وتوصمت الدراسة إلى العديد مف النتائج، مف أىميا: تمثمت دوافع
استخداـ الشباب الجامعي لمواقع راديو الويب فيما يمي: الاستماع إلى الموسيقى بنسبة 

%، لمبقاء 16.5٪ ، لمتسمية والترفيو بنسبة  24.5%، الحصوؿ عمى المعمومات  43.6
%. وأشارت 5.9٪، مف دوف سبب محدد بنسبة 8.  5عمى تواصؿ مع الأصدقاء بنسبة 

% مف إجمالي العينة، 40يفضؿ الاستماع لمموسيقى بنسبة  النتائج إلى أف الشباب الجامعي
% تحميؿ بعض ممفات الموسيقى عف طريؽ استخداـ تقنية  54.1بينما تفضؿ نسبة 

MP3.كما يفضؿ الاستماع ليذه المواقع منفردة ، 
 :الاستفادةومدى التعميؽ عمى الدراسات السابقة 
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مع دراستنا في استخداـ المنيج المسح كما تداخمت  السابقةمنيا تداخمت الدراسات 
لجمع البيانات تقارب بعض الدراسات مف حيث الاطار النظري  الإدارةالاستمارةفي استخداـ 

لنا ولدراستنا  مفيدةولذلؾ تعتبر  الاشباعاتالمتمثؿ في توظيؼ نظريو الاستخدامات  لمدراسة
الجامعييف ماليـ راديو الانترنت  الطمبةخداـ الكشؼ عمى عدد است المنيجيةالعمميةمف ناحيو 

 المحقؽ مف ذلؾ الاستخداـ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 الفصؿ الثاني

 الاطار النظري لمدراسة والادبيات البحثية
 

 نظريةالاستخداماتوالإشاعات: المبحثالاوؿ
 بداياتنظريةالاستخداماتالاشباعات: المطمبالأوؿ
 الدراساتالتمهيديةلنظريةالاستخداماتوالاشباعات: المطمبالثاني
 مراحمتطورنظريةالاستخداماتوالاشباعات: المطمبالثالث
 فروضنظريةالاستخداماتوالاشباعات: المطمبالرابع

 أهدافالنظرية: المطمبالخامس
 عناصرنظريةالإستخداماتوالاشباعات: المطمبالسادس
 هةلنظريةالاستخداماتوالاشباعاتالانتقاداتالموج: المطمبالسابع

 :راديوالانترنت: المبحثالثاني
 مفهومالراديوالانترنت: المطمبالأوؿ
 :نشأةراديوالأنترنتفيالبمدانالعربية: المطمبالثالث
 : نظمالبثالإذاعيعمىشبكةالأنترنت: المطمبالرابع

ستخدامراديوالأنترنت: المطمبالخامس  :مظاهرا 
 خصائصالبثمراديوالأنترنت: المطمبالسادس
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 :نظرية الإستخداماتوالإشباعاتوؿ: المبحث الأ 
النوع الأوؿ تمييد بنظريات التأثير أو :لقد تميزت دراسات وسائؿ الإعلبـ إلى نوعيف

ما يطمؽ عمييا بإستخدامات وسائؿ الاتصاؿ والإشباعات المحققة تستدرج ضمف المقاربات 
ابإستخداماتوالإشباعات في بحوث وسائؿ الاعلبـ تقميدا ىاما الوظيفية وحيث تعتبر نظرية 

في البحوث والدراسات الاعلبمية وحيث تعود نشأتيا إلى الأربعنيات مف القرف الماضي 
 .وحيث تأثر بو الباحثوف ذلؾ لكثرة الدراسات والأبحاث الميتمة في ىذا المجاؿ

 :بدايات نظرية الاستخدامات والاشباعاتالمطمب الأوؿ: 
انطمقت معالـ ىذه النظرية مف نظرية القذيفة السحرية التي اعتبرت جميور وسائؿ 

حيث تعتبره وعاء لصب المعمومات دوف القصد إلى تفاعؿ أو رجع صدى "سمبي" الإعلبـ
ومع مرور الوقت أد ى التوافؽ الإديولوجي بيف الجميور ووسائؿ الإعلبـ المختمفة إلى إدراؾ 

 .ؿ في إختيار المضاميف الإعلبمية التي تتناسب ومتطمباتوأف الجميور عنصر فع ا
وبزيادة البحوث حوؿ الاستخدامات والاشباعات رغـ أنيا كانت تسمى في الابحاث 

عندما أشارت جؿ  1940القديمة عمى أنيا نظرية وظيفية، إلا أف إنطلبقتيا كانت سنة 
امينيا قبؿ أف تركز عمى إشباع الأبحاث إلى آليات التأثير في وسائؿ الإعلبـ مف خلبؿ مض

حيث نشأت نظرية التأثير الإختياري وىي عبارة عمى ، 1المتمقيالرغبات لدى الجميور 
صياغ متفرؽ إلا أنيا مترابطة ومتفاعمة وتسمى بنظرية العلبقات الفردية ونظرية التبايف 

 2.الإجتماعي نظرية العلبقات الإجتماعية
 
 
 

                                                           
الإعلبـ ، ترجمة:كماؿ عبد الرؤوؼ ، القاىرة، الدار الدولية لمنشر ممفيف ديفمير، ساندرا روكيتش ونظريات وسائؿ  -1

 266، ص1999ولتوزيع، 
باديس لونيس، جميور الطمبة الجزائرييف والإنترنت، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماجستير في عموـ الإعلبـ والاتصاؿ ،  -2

 .33، ص2007/2008جامعة منتوري قسنطينة، السنة الجامعية، 
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 :التمهيدية لنظرية الاستخدامات والاشباعاتالدراسات المطمب الثاني: 
 :1944دراسة هيرتا_ هيرزوغ -1

اليدؼ مف ىذه الدراسة ىو الكشؼ عف اشباعات مستمعي المسمسلبت اليومية مف  
خلبؿ اختيار معمؽ وحيث وصمت ىذه الدراسة إلى الاىتماـ بالتحرير العاطفي والحسي 
وعنصر الامتاع وطابع النصح لممتمقي، وأستنتجت أف الإشباع عند السيدات يكوف مختمؼ 

 1.الشخصية والحالة النفسية مف سيدة إلى سيدة أخرى حسب الضروؼ
 دراسة ديلايوريلاي:-2

حيث ركز ت ىذه الدراسة عمى أف الأطفاؿ الإجتماعييف والمندمجيف بكثرة يستخدموف  
بما يسمى ب قصص المغامرات التي تبثيا الوسيمة الإعلبمية، أما الأطفاؿ شبو مندمجيف 

ر وتشابو الوسيمة واستخمصت ىذه مع الافراد يميموف إلى البرامج الخيالية رغـ وحدة المصد
 2.الدراسة إلى أف إحتماؿ استعماؿ نفس الوسيمة لكف تختمؼ الأىداؼ بإختلبؼ الرغبات

حيث كانت البدايات الأولى لمصطمح الاستخدامات والاشباعات في مقاؿ كتبو 
 ـ وكرد عمى برنارد برسوف حيث إد عى ىذا الأخيراف المجاؿ1959الباحث الياىو كاتز سنة 

البحثي للبتصاؿ ميت لذلؾ أف الدراسات تيدؼ إلى جانب واحد وىو تأثير الحملبت 
الإقناعية عمى الجميور وتسعى عمى الإجابة عمى سؤاؿ واحد ىو ماذا تفعؿ وسائؿ الإعلبـ 
لمجميور وعندما سمعت بحوث ، الاتصاؿ إلى الإجابة عمى ىذا السؤاؿ كاف الجواب أف 

 3.ر ضئيؿ في إقناع الناس والتأثير عمييـالإتصاؿ الجماىيري لو تأثي

                                                           
تجاىات التأثير، طمحمد  -1  .272، ص2004، القاىرة ، عالـ الكتب، 3عبد الحميد، نظريات الإعلبـ وا 

2
- wemer J-Serin and james w tankard ,communication theories : origins.methods and usses in 

mass media,loondon :langman 1992 ;p271 
الجزائري لمبرامج الثقافية التمفزيونية لمقناة الأرضية والاشباعات المتحققة منيا بوزياف عبد الغني، إستخدامات الشباب  -3

دراسة ميدانية، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير في عموـ الإعلبـ والاتصاؿ ،كمية الآداب و العموـ الإنسانية والاجتماعية 
 .37_36، ص2009/2010جامعة باجي مختار عنابة، السنة الجامعية 
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بطرح إشكاؿ حوؿ اليدؼ الذي يجعؿ الجميور يتوجو إلى " كاتز"لقد قاـ الباحث
ماذا يفعؿ الناس بوسائؿ الإعلبـ؟ حيث وضؼ العديد مف ;quot& :وسائؿ الإعلبـ قائلب

 .الدراسات كاالتي ذكرناىا الإثبات إشكالية
 :نظرية الاستخدامات والاشباعاتمراحؿ تطور المطمب الثالث: 

 المرحمة الأولى:-1
مرحمة الدراسات الوصفية )الإستطلبعية(: بدأت ىذه المرحمة مابيف  

والخمسنيات مف القرف العشريف حيث ركزت معظـ الدراسات في ىذه الفترة عمى الأربعينات
يتعمؽ بإختيارىا وصؼ لتوجيات الجموع الفرعية لمجميور المتمقي في وسائؿ الإعلبـ فيما 

" لاررسفيمد"للؤشكاؿ المختمفة مف محتوى الوسائؿ الإعلبمية، ومف أبرز رواد ىذا الإتجاه
المذاف أثبتا مف خلبؿ أبحاث أجريت خلبؿ الحرب العالمية الثانية التي تناولت " ىير زوج"و

حيث  .ةبرامج مسابقات والإشباع الذي يوفره الاستماع إلى المسمسلبت اليومية الإجتماعي
 بػػ: تميزت الدراسات في ىذه المرحمة

  الإىتمامبالإشباعات والحاجات لكنيا لـ تكشؼ العلبقة بيف الاشباعات المحققة وبيف
 .الأصوؿ النفسية والإجتماعية الحاجات التي تـ إشباعيا

  التشابو المنيجي لمدراسات بيف مصادر المبحوثيف ووسائؿ الإعلبـ ذاؾ مف خلبؿ
ىماؿ الجانب الكميالأسئمة   .المفتوحة والإىتماـ بالمدخؿ الكيفي وا 

 تقديـ وصؼ دقيؽ لتوجيات الجماعات الفرعية لمجميور. 
 المرحمة الثانية: المرحمة العممية-2

ي لممتغيرات ركزت ىذه الدراسات في المرحمة العممية عمى التوضيؼ العمم 
عاـ "ريمز"حمة ىي الدراسة التي أجراىا، ومف أبرز الدراسات في ىذه المر الاجتماعية والنفسية

ـ حيث أكدت أف الأطفاؿ الإجتماعييف يستخدموف قصص المغامرات عكس الأطفاؿ 1951
والتي إكتشفا فييا أف الثبات  1953عاـ "جو نستوف"و "فريد سوف"المنعزليف، وكذلؾ دراسة 
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جديدة في عممية والقوة النفسية لدى الأطفاؿ بتعمقيـ بوالدييـ يمكف أف تؤدي إلى طرؽ 
 1.التعميؽ والإستخداـ

التي ىدفت إلى التعرؼ عمى المتغيرات  1961عاـ " باكر" و "لايؿ"و " شراـ"دراسة_ 
ستنتج  شباعيا وا  النفسية والإجتماعية التي تؤدي إلى أنماط إستخداـ وسائؿ الإعلبـ وا 

والعلبقة التي تربطيـ الباحثوف إلى إستخداـ الأطفاؿ لمتمفزيوف يتعمؽ بمدى قدرتيـ الشخصية 
 ػػػػ:وتميزت الدراسات في ىذه المرحمة ب.بوالدييـ واقرانيـ ورغبتيـ في الترفيو والتقميد

نماذج دراسات الاشباعات المتعمقة بوسائؿ الإعلبـ والاتصاؿ الجماىيري ذلؾ بوضعيا  -
 .عمى شكؿ قوائـ بالوظائؼ التي تؤدييا وسائؿ الإعلبـ لمجميور

 .ف استخداـ وسائؿ الإعلبـ والوظائؼ التي تؤديياتبياف العلبقة بي -
 .الوصوؿ إلى الاشباعات السموكية لمفرد -
 2.قياس إستعداد الجماىير بتوفير إشباعاتو الشخصية ذلؾ مف خلبؿ المضاميف الإعلبمية -
ركزت ىذه المرحمة عمى إستخداـ المادة العممية التي  :مرحمة التفسير المرحمة الثالثة:-3

روز "في التسعينيات مثؿ دراسة "كاتز" الدراسات الأخرى كما أكدىاذكرت في 
التي أكدت عمى الوظائؼ التي تخص وسائؿ الإعلبـ وأسباب  1972عاـ "وينداؿ"نجريف

ستخداميا مف قبؿ الجميور التي اوضحيا عاـ "روبيف"التعرض ودوافعو لوسائؿ الإعلبـ وا 
 :ز ىذه المرحمةا ميمطوؿ إستخداـ المراىقيف لمتمفزيوف و  1979

استثارة الخطوات المنطقية التي كانت ضمنية في أولى الدراسات السابقة وتحويميا إلى  -
 .فرضيات قابمة لمقياس مف ناحية المفاىيـ والمصطمحات

تناولت كذلؾ ىذه المرحمة الدوافع والاشباعات المحققة سوى النفسية أو الإجتماعية  -
 3.لوسائؿ الإعلبـ

                                                           
 39_38ف عبد الغني، مرجع سابؽ، صبوزيا -1
شباعاتو، رسالة ماجستير، القاىرة، كمية الإعلبـ ،  -2 جلبؿ حسف إشرؼ، دوافع إستخداـ الجميور للئعلبف التمفزيوني وا 

 .49، ص 1995جامعة القاىرة، 
عموـ الإعلبـ  قدوارتسعديت، أثر تكنولوجيا الاتصاؿ عمى الإذاعة وجميورىا، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير في -3

 .95_94_93، ص2010/2011، السنة الجامعية 3والاتصاؿ ، كمية العموـ السياسية والاعلبـ ، جامعة الجزائر 
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 :فروضنظريةالاستخداماتوالاشباعاتالمطمب الرابع: 
 1: تعتمدىذىالنظريةعمىستةفروضأساسية

 .يحددأفرادالجميورحاجاتيمودوافعيـ،وبالتالييختارونالوسائلبلتيتشبعتمكالحاجات -
ختلبفالحا - يؤديإستخداموسائلبلإعلبمإلىانعكاسحاجاتالجميورحيثيقاسبالفروقالفرديةوالتفاعميةوا 

 .جاتيختمفمنفردإلىآخر
ستخدامالوسائلبلإعلبميةعائدإلىتمبيةر  - يعتبرالجميورالعنصرالأساسيوالفع الفيالعمميةالإتصاليةوا 

 . غباتيموتحقيقأىدافيمومتطمباتيـ
الجميوربإعتبارىطرففيمعادلةالتفاعمفيوالذييتحكمفيالمضمونالإعلبميالذييتلبئموحاجاتيمذلكفي -

 . ومنيتحكمفيالوسيمةوليسالعكس
 .لإعلبميةيؤديإلىالاستدلالإلىالمعاييرالثقافيةالغالبةفيالمجتمعإستخدامالجميورلموسائلب -
خمقتنافسبينالوسائلبلإعلبميةىدفيإشباعرغباتالجميورسوىمنالجانبالجماعيأوعمىالمستوىالفرديم -

 2.ذلكفتنوعإستخدامالعديدمنالوسائمسيعودإلىالتعددفيالمضامينحسبحاجاتالجميور
 :أهدافالنظريةالمطمب الخامس: 

 : لنظريةإلىوتيدفيذىا
الالمامبمايتعمقبمنظورالاستخدامتجاىوسائلبلإعلبمحسبالجميورالنشطالذيبدورىيختارالوسيمةوا -

 . لمضمونالذييمبيرغباتيوميوليواحتياجاتو
 .إظياردوافعإستخدامالوسيمةممقبلبلجميوروماأىمالاشباعاتالمحققةمنذلؾ -
 3.فيمعمميةالإتصالالجماىيريمنخلبلالنتائجالتيتمالوصولإلييامنإستخدامالفردلموسائؿ -

 : عناصرنظريةالإستخداماتوالاشباعاتالمطمب السادس: 
 : إعتمدتيذىالنظريةعمىعدةعناصرمحوريةأىميا

                                                           
 241، ص2001حسف عماد مكاوي: الاتصاؿ ونظرياتو المعاصرة، القاىرة ، الدار المصرية المبناية،  -1
، 2003، الدار المصرية المبنانية ، 1معاصرة، طحسف عماد مكاوي وليمى حسف السيد ، الاتصاؿ ونظريات ال -2

 .240ص
 .282، ص1993، القاىرة ، 1محمد عبد الحميد، دراسات الجميور في بحوث الإعلبـ ، ط -3
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 :افتراضالجمهورالنشط-1
حيثاعتبرتأنالجميورىوالعنصرالفع الوالأساسيفيالعمميةالاتصاليةبينالمرسموالمستقبمعكسماجا
ءتبيالنظرياتالتيسبقتيذىالنظريةالتياعتبرتالجميورسمبيومتمقيفقطحيثأك دتنظريةالإستخداماتوالاشبا
تياجعاتأنالجميورىومنيحددالمضمونالإعلبميبشكمنشطوفعالنظراًلاختيارىممايشبعرغباتيمويحققاح

اتيمالنفسيةوالشخصية،وحيثتعدىالمفيومالذيتعمقبالجميورالنشطمنالإختيارلممضمونإلىإختيارالمعنىال
ذييؤديإلىفيمالمضمونحيثتمعبالخبراتوالعلبقاتالإجتماعيةوالمستوىالإستدلاليممجميورفيمدىإختيارالرس

 1.ائلبلإعلبميةورفضمايعارضمعتقداتيـ
": Gamely" يقولالباحث

إنالأفرادأمكنكمفيإطارمايتمتعونبيمنإيجابيةأنيطورواإستخدامالوسائلبلتكنولوجيةالحديثة،ويستخدم"
، "ونيالتحقيقأىدافممتردعمىبالصانعيياولمتصمممنأجميا

 : مستويات 3 حيثتمتقسيمنشاطالجميورفيكيفيةتعرضيمواستخداميممعوسائلبلاتصالالحديثةإلى
 .تعرضمدىوسائلبلاتصاؿوتعتبرسابقةعمىعمميةال: الانتقالية_ 1
 .المدةالتييستغرقياالجميورأوالمتمقيأثناءالتعرضموسائلبلإعلبمأوالإتصاؿ: الاستغراقوالاندماج_ 2
: الإيجابية_ 3

وذلكبعدتعرضالمتمقيمموسيمةوتتعمقبأحاسيسالفردبالإستفادةوالإشتراكفيحواراتمعالغيرأومعالوسيمةحول
 2.مضمونالرسالةالإعلبمية

 :دوافعتعرضالجمهورلوسائلالإعلاـ -2
إختمفتالآراءحولقياسدوافعالتعرضموسائلبلإعلبمحيثاعتبرتدراساتأخرىأنالمضمونالإعلبميلب
يجبأنيخضعمحكمأفرادالجميوروبإعتبارىمأنالحاجاتالرئيسيةقدتؤثرفيعمميةالتعرضموسائلبلإعلبملؤ

 .نالدوافعتنتجوفقمعيارالوعي
 : لبلدراساتومنأىمالدوافعالتيتطرفتإليياج_ 

                                                           
 37، ص2007، القاىرة ، 1محمد أميف رضا عبد الواحد، الصحافة الإلكترونية، دار الفجر ، ط -1
 .38صمحمد أميف رضا عبد الواحد، مرجع سابؽ،  -2
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: دوافعمنفعية - أ
لىالتعرفعمىدواتيموتحصيلبلمعارفوانسياطالمعموماتمنخلبلتعرضيممممضامينال حيثييدفأفرادالجميورا 

 .تيترسمياوسائلبلاعلبـ
حيثتتعمقيذىالدوافعبمدىرغبةالمتمقيفيالاسترخاءالنفسيوتفاديكممايفسدانتمائيالنف:دوافعطقوسية - ب

 1.سيوالحسيوالاجتماعيوفقالمايختارىمنمضمونيريحيويطمأنو
 :  الأصولالاجتماعيةوالنفسيةلمنظريةفيوسائلالإعلاـ-3

ماعيكمإىتمتالعديدمنالدراساتحولإستخدامالمراىقينموسائلبلإعلبمبإعتبارىاسببفيالدمجالإجت
ليو " جنسوف" اأشارا 

حيثإعتبرأنالجميورلايتعاممونمعوسائلبلإعلبمبإعتبارىمأفرادمنعزلينعنالواقعالإجتماعيميـ،بلؤعضاء
جتماعيةموحدةح ناشطةومنظمةفيمجالإجتماعيمنظموحيثيعتبرونأنيمشركاءفيبيئةومنظومةثقافيةوا 

" حشد" لقديمةكمصطمحيثأشارتالعديدمنالدراساتأنتمييزجميورالإعلبملبيرتبطبالمصطمحاتا
حيثأنالرؤيةالتثقيفيةترتبطبمدىاحتياجاتإستخداموسائلبلإعلبمالتيبدورىالياعلبقةمباشرةبوجودالأفراد

 2.فيبيئةإجتماعيةوتفاعمية
 : التوقعاتمنوسائلالإعلاـ -4

تنتجالتوقعاتالمتعمقةبالجميورتجاىوسائلبلإعلبمذلكيعودحسبدوافعيالتيتتباينمنفردإلىآخرحس
" بالأصوؿ" بمايسمى

النفسيةوالإجتماعيةللؤفراد،كماتعدالتوقعاتسببفيعمميةالتعرضموسائلبلإعلبمحيثيرتبطمفيومالتوقعبا
لقيمةالتييتوقعياالجميورمنالوسيمةوذلكبمدىتوافقيامعالاشباعاتالناتجةمنالاستخداـ،حيثنتجتمايسمى

" القيمةالمتوقعة"  ب
دىإدراكالفردللئحتمالاتالمختمفةوالقيمةالتييخموىينظريةتركزفيفروضياعمىسموكالإنسانالذييتحكمفييم

فياالسموكحيثتعتبرىذىالنظريةحكماعامافينظريةالإستخداماتوالاشباعاتولأنالتعرضموسائلبلإتصال

                                                           
انوار ىادؼ، التكنولوجيات الحديثة للبعلبـ والاتصاؿ والاستخدامات والاشباعات، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير في  -1

 .96_95، ص2007/2008عموـ الاعلبـ والاتصاؿ، جامعة بف يوسؼ، بف خدة، الجزائر، السنة الجامعية 
 .244حسف عماد مكاوي وليمى حسيف السيد، مرجع سابؽ، ص -2
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لايمكنفصميعمىعنصرالبناءالإجتماعي،ذلكلؤنالتعرضناتجعنإرادةالأفرادعننتائجذاتقيمةتجعميميختا
يتوقعونيالاشباعحاجاتيـ،وتساعدنظريةالقيمةالمتوقعةفيفرونبإرادتيمموسيمةمعينةتحققميمالقيمةالتي

ىمدوافعومؤثراتالجميورالتيتجعميميتعرضونمموسيمةوذلكبإقترانالجميوروالسموكالناتجوالحاجاتالفردي
 1.ةلمتعرضموسائلبلإعلبـ

 : تعرضالجمهورلوسائلالإعلاـ  -5
أكدتالعديدمنفرضياتنظريةالإستخداماتوالاشباعاتأندوافعالجميورىيالتيتجعميميتعرضونموسا
ئلبلإعلبمبيدفإشباعرغباتيمحيثمصدرالاشباعبالنسبةليميووسائلبلإعلبمالمختمفةبإختلبفمضامين
ىاوقيمياوتوجياتياوقدأكدتالعديدمنالدراساتالمتعمقةبالنظريةأنيناكعلبقةتربطبينالتعرضوالاشباع،وت
زدادبزيادةنشاطالجميوروتمكنيمنانتقاءالمعموماتالتيتيميلئشباعرغباتو،حيثذكرتبعضالدراساتعمىوج
ودعلبقةطرديةفكممازادالمستوىالعمميمممتمقيزادإستماعالجميورلمبرامجالجادةكذلكوجودعلبقةربطبينا

ىأنصغاراللقدرةالذىنيةلمفردومدىإستعابيممضامينوسائلبلإعلبـ،حيثأكدتبعضالدراساتفينفسالمجالإل
سنيفضمونالمضامينالترفيييةأكثرمنالموادالجادة،أماعنالبالغينوالكباريكونميتمابالمضمونالأكثرواعي

 2.ةوأكثرىمجديةفيالطرح
 :الاشباعاتالمتحققةمنوسائلالإعلاـ-6

: تختمفالمتغيراتالبحثيةمننظريةإلىأخرىولقدركزتيذىالنظريةعمىالعديدمنالمتغيراتمنيا
ىذىالوسائموالعواملبلاجتماعيةوالنفسيةوالرغباتوفقالمعتقداتالبنيةالوظيفيةلوسائلبلإعلبموتكنولوجيا

وقيمالجميورالتييريداشباعياالتيترتبطإرتباطامباشرابالاسموكالإستيلبكيموسائلبلإعلبمبمختمفأنواعي
 .االتييقصدىاالأفرادلإشباعرغباتيـ

تيييدفإلييامنخلبلالتعرضموسائلبلإعلبموبينالاشباعوربماوجبالتنوييإلىالتفريقبينالاشباعاتال
اتالتيتحصمنتيجةلمتعرضإلاأناليدفإقتصرعمىالجانبالنظري،ومنيذاالمنطمقأكدتالعديدمنالدراساتالأنثر 

                                                           
صونية قواري، اتجاىات جميور الطمبة الجامعييف نحو الصحافة الإلكترونية ، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماجستير في  -1

عموـ الإعلبـ والإتصاؿ، كمية العموـ الإنسانية والإجتماعية ، جامعة محمد خيضر، بسكرة، السنة الجامعية 
 .61، ص2011_2010

زائرييف ووسائؿ الإعلبـ المكتوبة، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماجستير في عموـ خلب ؼ بومخيمة، جميور الطمبة الج -2
 .46، ص2007_2006الإعلبـ والإتصاؿ،كمية العموـ الإجتماعية والإنسانية ، جامعة منتوري، قسنطينة، السنة الجامعية 
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" معتدؿ"بولوجيةوالامبريقيةلوجودعلبقةبينالاشباعينالسابقينوذلكبوجودارتباط
الاشباعاتالتييتمكنالفردمنالحصولعمييا،ولايمنعالتمايزبينالاشباعاتمنوجودتأثيرمتبادلبينيملؤنالاشبا

 1.عالمرادالحصولعمييلبيمكنالتنبؤبأنيمطابقممذيتعرضميالفرد
 : لورانسونيربتقسيمالاشباعاتنوعيف"قاـ
: إشباعاتالمحتوى - أ

ارفوزيادةأوخفضالشكفيالمؤسساتالاجتماوىذاناتجعنالتعرضموسائلبلإعلبمحيثييدفالمتمقىإلىكسبالمع
 : عيةالقائمةوتنقسمإلىنوعيف

 .وىيالرسائلبلتييستخدمياالمتمقيمكسبالمعمومات: إشباعاتتوجييية -
: إشباعاتإجتماعية -

وتيدفإلىإظيارالعلبقةبينالمكاسبالمتحصمعمييالمفردوعلبقتيبالشبكةالاجتماعيةلمعلبقاتمنياماىياجت
قناعيةومنياماىيإشباع  .اتإجتماعيةىزليةماعيةوا 

: إشباعاتعممية - ب
ترتبطبعمميةالاتصالبالوسيمةوليسبخصائصيا،ومنياماىيإشباعاتإجتماعيةوتركزعمىالحواروالتماثلب
لفكريومنياماىيإشباعاتشبيتوجيييةوذلكمنخلبلتخفيفالتوتروالدفاععنالذاتوتتركزىذىالاشباعاتفيالبرا

 2.التوجيييالذييظغطعمىالتركيزمجالتيتيتمبالإثارةوالتسميةوالترفييوتبتعدعنالجانب
 

 
 
 
 
 

                                                           
مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماجستير في  مناؿ قدواح، اتجاىات الصحفييف الجزائرييف نحو إستخداـ الصحافة الإلكترونية، -1

 83، ص2007/2008عموـ الإعلبـ والاتصاؿ، جامعة منتوري، قسنطينة، السنة الجامعية:
 59_58بوزياف عبد الغني، نفس المرجع السابؽ، ص -2

عوامؿ اجتماعية 
 ونفسية

 وسائؿ اعلامية

 توقعات مف الحاجات

 وسائؿ اعلامية

 مصادر أخرى
ممارسة انشطة 

 أخرى
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 يمثؿ فرضيات نظرية الاستخدامات والاشباعات: 1الشكؿ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 نموذج "زور نجريف" يوضح العلبقة بيف الاستخداـ والاشباعيمثؿ : 2الشكؿ 
نموذج البعد المؤقت )"ليفي" و "وينداؿ"( نموذج لشرح نشاط الجميور في عممية : 1الجدوؿ 
 الاتصاؿ:

 بعد التعرض أثناء التعرض قبؿ التعرض توجو الجميور
 التذكر الانتقائي الإدراؾ الانتقائيالبحث عف التعرض  الإنتقائية

 دوافع وحاجات
 وتوقعات جديدة

 اشباع لبعض الحاجات
 وعدـ اشباع حاجات اخرى

الخصائص الذاتية والخارجية  الحاجات النفسية
 لمفرد

البناء الاجتماعي لما فيه مف 
 وسائؿ الاعلاـ

 احساس الفرد بالمشكلات وادراؾ بدائؿ حمولها

أنماط مختمفة لاستخداـ 
 وسائؿ الاعلاـ

 أنماط سموكية أخرى

 اشباع
اجتماعية 
 ونفسية

 عدـ اشباع

 ينتج مف    هذا التفاعؿ

 يوجد    مع             
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 الانتقائي
 الإنتباه- ترقب التعرض الإنشغاؿ

 معانيإيجاد  -
 تفاعؿ شبو -
 إجتماعي -

تقمص أدوار 
 الشخصيات

إستخداـ الاشباعات التي  الاتصاؿ الاجتماعي المنفعة
 تـ الحصوؿ عمييا

 قيادة الرأي -
 إستخداـ الموضوع-

 العلاقةبينالإستخداموالاشباع : 
تياحاولالباحثينإيجادالعلبقةبينمنظورالإستخدامالفرديوالجماعيموسائلبلإعلبموحاجاتيورغبا
كات"لتييشبعبيامتطمباتيالسموكيةوالنفسيةمنخلبلعمميةالتعرضمموسيمة،وبناءًاعمىيذاالطرحقامالباحث

ومجموعةمنالباحثينبالاستنادإلىجميعالبحوثالسابقةالتيإىتمتبدراسةالإستخداماتوالاشباعاتوىيكمتي"ز
 1:اإلىفروضجوىريةأىميا

يجابيافيعمميةالتمقيونشطافيالتفاعمويحممسموكإتصاليسميم - ينطقجوىرالإستخدامبإعتبارالجميورا 
 .تجاىوسائلبلإعلبـ

لدطاقةلإختيارالمضمونبصفةالجميورمتمقيمممضمونالإعلبمي -  .الحاجةإلىالإشباعمدىالفردتو 
 .التنافسالقائمبينوسائلبلإعلبممعمصادرالإشباعمدىالفرد -

" روزنجريف" ولقدأك د
ىتحديدحاجاتالفردالتيتساعدفيإرضاءالذاتمدييوذلكبتدخلبلعديدمنالعوامممنياالعلبقاتالإجتماعيةوالإل

شبكاتالجماعيةلمفردوعلبقةالحببينيموالرضاالذييحصمعميو،حيثركزالباحثفييذاالطرحعمىالدوافعالتيتس
رقالإيجابيةالتيمناعدفيعمميةبناءالسموكمدىالفردبشرطالاتتنافىمعحاجاتو،ولذلكفالفردمطالببإكتشافالط

خلبليايقضيعمىالعراقيموالمشاكلبلتيتعيقإشباعرغباتيوتيذيبسموكيمنخلبلالحاجاتالنفسيةالتيتضمنالإ
طمئنانممفردالذيتدفعيرغباتيممتعرضموسائلبلإعلبمالتيتحددنوعالحاجاتالتييطمبياالفردبتحديدالدوافعال

                                                           
 .283_282محمد عبد الحميد، مرجع سابؽ، ص -1
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رىيتحكمفيالسموكالذيينتجحالةإشباعأوعدمتيتجبرىعمىذلكوىذايختمفباختلبفالأفرادوالتفاوتبينيمالذيبدو 
 1.إشباعفيعمميةالتعرضموسائلبلإعلبـ

ومنيذاالمنطمقتتضحمناالعديدمنالنقاطحولالعلبقةبينمنطمقالإشباعوالإستخدامنستعرضياكالت
 : الي
العاملبلنفسييومنيحددالحاجاتالتييطمبياالأفراديتدخلبلمحيطالاجتماعيالتيتتفاعمبينياووسائلبلإع -
 .لاـ
 .اعلبلحاصمبينالمحيطالاجتماعيممفردوخصائصيالفرديةوالنفسيةيدفعيممبحثعنحموؿالتف -
تمكنالحمولالنفسيةلمفردمنإيجادأنماطمختمفةلاستخدامياعبروسائلبلإعلبمحيثتصنفيذىالأنماطع -

 .لىأنياسموكيةتتحكمفيعمميةالإختباربإستخداممختمفمصادرالبحثالمتعددة
ىتعددالنماذجالحقيقيةللئشباعأوعدمالإشباعحسبوسػػػػػػػائلبلإينتجعنالأنماطالسموكيةوالنفسيةلمفردإل -

 .علبمومضامينياومختمفرسائميا
تتأثرالتحولاتالحاصميبمجموعةمنالخصائصالاجتماعييوالنفسييوحتىالشخصػػػػػػػػػػػػػػػػيةعمىعممييالتعر  -

 .ضالتيبدورىاتؤثرفيمنظورالاستخداموالاشباع
يةتخمقميحاجاتوبدورىاتجولقداتفقاغمبالباحثينعمىانكمفردمدفوعبمجموعةدوافعاجتماعيةونفسػػػػػػ

 2.عمييتوقعنقلبمنالمصادرالتييمكنأنتمبيرغباتيوتشبعحاجاتيمنخلبلالتعرضموسائلبعلبمية
 الانتقاداتالموجهةلنظريةالاستخداماتوالاشباعات:المطمب السابع: 

واجيةىذىالنظريةالعديدمنالانتقاداتنظرالاختلبفيامعالنظرياتالأخرىالتيركزتفيفروضػػػػػػياعمىال
 :الىمجموعةمنالانتقاداتأىميا"ماكويؿ"تأثيرومجدتيعمىانيعنصرميمفيوسائلبلاعلبممقدأشار

 .الاعتمادالمفرطعمىدفاترذاتييالحالاتالنفسيةلممستخدميف -
 .تعتبرمقاربينفسييحدييومبالغفيياتؤديالىقطعالتواصموالغاءاحتمالاتو -

                                                           
 242صحسف عماد مكاوي وليمى حسف السيد، نفس المرجع السابؽ ،  -1
مزياف ناجية، جميور القنوات الفضائية العربية دراسة مسحيو للبستخدامات والاشباعات المرأة غير العاممة في الجزائر  -2

العاصمة، مذكرة مكممة لنيؿ رسالو الماجستير، كمية العموـ السياسية والإعلبـ قسـ عموـ  الإعلبـ والاتصاؿ ، جامعة 
 .45ص 2005/2006الجزائر 
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الدوافعوالحاجاتالأساسيةلممستخدمبينتطوعيةالتفاعميةمعرسػػػػائموىمامتناةتتراوحباستمراربينحيوي -
 .قضانتماما

انسموكالفردتجاىالوسيمةيعتمدعمىالاختيارالواعيوالعقلبنيوالملبحظأنعاداتالاسػػالنظريةتفرضيذى -
 .جييمممتمقيتخدامييمو 

 .الإعلبميةةثيرالرسائلبومضمونالوسيمالتألةقوةمسأتواجيفمسفيالاستخداماتوالاشباعاتباستمرار  -
يت1تقوميذىالنظريةعمىمبدأالتعرضالاختياريمممضامينالاعلبميةوتفسيرىانالإنساناثناءالتعرض -

يحممصدرالمعموماتاوالوسيمةبمعرفةرغباتيوحاجاتيمكنيذىالنظريةنشأتفيأمريكاذاتالمذىبالميبراليذاتط
" السوقالحرةللبفكار" فيقانونيالمشيور" ستوارتميؿ" ابعحركمااشاراليو

 2.غيرممكفللبأخلبقيةلذلكفتطبيقيفيمجتمعلبيسمحبالاباحييوالافعالا
باععمىأنالجميورباعتبارىفعالوعنيدحيثلبتتفقإعتباراتيممعنمو يعتبرالباحثونفينظريةالاستخداماتوالاش

 .ذجالمواصفاتالحقيقيةلمجماىير
 3.تعرضيذىالنظريةتطوراتذىنيةكدوافعفرديةلممتمقيوالحاجاتالتيتضمنميالاشباع -
 
 
 
 
 

 راديوالانترنت:المبحث الثاني: 
 الانترنتمفهومالراديو  المطمب الأوؿ:

                                                           
 32_31، ص 2003دليو، الاتصاؿ مفاىيمو نظرياتو وسائمو، دار الفجر، مصر، فيصؿ  -1
 .23، ص2006مجد ىاشـ الياشمي، الاعلبـ المعاصر وتقنياتو الحديثو. دار المناىج لمنشر، الاردف،  - 2
ودورىا في التوعية الدينية لمشباب، دراسة ميدانية عمى عينة مف  MBCلمياء صابر، الحملبت الاعلبمية في باقة  -3

الشباب ولاية سطيؼ، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماجستير في عموـ الاعلبـ والاتصاؿ والعلبقات العامة، كمية الحقوؽ قسـ 
 .55، ص2010_2009الاعلبـ والاتصاؿ، جامعو بسكرة، 



26 
  

ىوعبارىعمىبرامجصوتيييتمبثياعمىتوصيلبتالانترنتوىونظاملبيشبيطريقيالبثالتقميدييعبرمو 
جاتالاثيروذلكبواسطيموجاتالكيرومغناطيسيةأوالنظامالاشباعيويعرفبمايسمىبالموجاتالإذاعيةوىيع
حبارىعنخدماتتبثعنطريقالشبكةويمكنمجميعالمشتركينفيعالمالانترنتالوصولاليياوالاستماعممختمفالم

طاتالإذاعيةالموجودةعمىشبكيالانترنتوبالإضافةالىذلكسارىبإمكانايشخصانيصبحممكالمحطياذاعي
( الصوت) ىعمىشبكيالانترنتمنيااختمفمركزالبثفالمطموبيوامكانياتالبشرية

 1يستطيعمنخلبليايصالالرسالةوامكانياتمادييكالكمبيوتروالموادالاذاعية.
ارالزمنياوالمكانيحيثتعتبرالإشارةالإذاعيةسيميالحويعتبرراديوالانترنتغيرمعقدمنناحييالاط

صولعميياوعمىاستخداماتيافيمختمفاقطارالعالمحيثتعتبرالصفةالساميةالتيأدتإلىتضاعفعددالمستمعينأ
 2.والمتمقينمراديوالإنترنت

ىوعبارةعنتطبيقاتبرامجصوتيةكمبيوتريييتمإستخداميالمبحثعبرالشبكةإعتمادًاعمىتكنولوجيات
 . أوالفيديوفيومتعددالوظائؼ"oudio" لتشغيلبلموادالصوتيةStreamingدفقالمعمومات

 _
وىوراديوذوطبيعةتفاعميةيمكنانينتقلبلتحكمفيالوسيمةالاعلبميةمنالدولةومؤسساتالإذاعيةإلىجميورال
مستمعينوليذايتحولالجميوربذلكمنطبيعةاستيلبكييممموادوالمضامينالإعلبميةإلىمتفاعمومسؤولفيقو 

تيةوذكاءالكمبيوترحيثانشبكيالانترنتتتيحمكمفردمنالجميورالمتمقيفرصةكاممةلبثالبراىالتسجيلبتالصو 
 3.مجالإذاعيةبكمسيولةواحترافية

: يقولمحمدعارؼ
انراديوالإنترنتمتعددالوظائفوىوراديوتفاعمييمكنأنينقلبلتحكمفيالوسيمةالإعلبميةمنالدولةومؤسساتالإذ

لجميورمنالاستيلبكالسمبيممراديوالىاستخدامقوىالتاعيةالىجميورمستمعينومورديالمعموماتوسيتحولا

                                                           
 .35، ص2009والخيارات التكنولوجية واتحاد الاذاعات العربية ، تونس، عباس مصطفى صادؽ، اذاعة اليوـ الغد  -1

2 - www.clementieMervelet.OP. Cit 
بقناة برنيس نعيمة، الوظيفة الاعلبمية لشبكة الإنترنت في عصر ثورة المعمومات، دراسة نظرية ميدانية في قسـ الاخبار  -3

الارضية لمتمفزيوف الجزائري، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماجستير في عموـ الاعلبـ والاتصاؿ، كميو العموـ الإنسانية 
 127، ص2010_2009والاجتماعية ، جامعة منتوري قسنطينة ، السنة الجامعية 

http://www.clementiemervelet.op/
http://www.clementiemervelet.op/
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سجيلبتالصوتيةوذكاءالكمبيوتروالمعموماتالموجودةعمىشبكةالانترنتوحريةلمفردبأنينشأاذاعيخاصي
 1.بيدونقيوداوحدود
 :نشأةراديوالأنترنت المطمب الثاني:

تعتبرالإذاعةبمفيومياالعاممنأبرزوسائلبلإتصالالجماىيريةالتيمياأثرمباشروصػػػريحمممتمقي،
ولعمىمازادمنإنتشارىذىالوسيمةىيالتطورالتكنولوجيالذيأضػػػػافالكثيرمنالتقنياتمياولعلؤبرزماتأثرتبييوالأ

تمنالقرنالماضػػػػػيويعودالنترنت،الذيأُطمقعمييراديوالأنترنتوحيثكانتالبداياتالأولىمراديوالانترنتإلىالتسعينيا
 1993 سػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػنة" كػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػارلملبمود" فضػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػممذلكملؤمريكي

" Internet Talk Radio: "الذيقامبإنشاءمحطةراديوفيكاليفورنيافيالولاياتالمتحدةأطمقعميياإسػـ

وكانتعبارةعنمحطةإذاعيةلخدمةالمجتمعتبثبرامجيافيفترةمحدودةمماليوموتعتبرمحطػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة
RadioKJHLالتيأقامتياجامعػػػػػةKANASفيالولاياتالمتحدةالأمريكيةأولمحطةإذاعيػػػػػةعبرالأنترن

لممحطاتػػالإذاعBandWidthتتبثبرامجياطولاليوممندونتوقؼ،وعمىالرغممنمحدوديػػةالنطاقالترددي
ةالتيحرضعمىتشييدمواقعخاصةبياعبرشػػػػػػػبكةالأنترنتفإنالعديدمنرجالالأعمالفيالولاياتالمتحدةالأمريكي

اعةذاتطابعالممكيةالخاصةبيمذلكإلىالوصػػولإلىالجماىيرعةكانميمالحرصالشديدعمىتطويرمحطاتالإذ
 2002 الأمريكيةسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػنةBRSMidia,Incبرأنحاءالعالـ،ولقدأشارتشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػبكة

 عبراحصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػائيةعالميةإلىوجودمايقاربأويفوت
آلافمحطةإذاعيةعبرشبكةالأنترنتوقدتوالىإنشاءالعديدمنالمحطاتالإذاعيةعبرالأنترنتوقدتوالىإنشػػػػػػا10

يةعبرالأنترنتوقدنتجعنيذىالزياداتبروزالعديدمنالتقنياتالمختمفػػةالتيميزتعملئذءالعديدمنالمحطاتالإذاع
 (MP3) اعةالراديوأوراديوالأنترنتعنالراديوالتقميديومنأبرزىذىالتقنياتالحديثةنػػػػػػػػػػػذكرمنيا

(Satelliteradio )2.وسنذكرمعظميالتحقابالتفصيؿ 

                                                           
المرتبطة بالفضائيات الإخبارية  فارس حسف شكر الميداوي، صحافو الانترنت ودراسة تحميمية لمصحؼ الإلكترونية -1

"العربية نت نموذجا"، رسالة مكممة لنيؿ شيادة الماجستير في الاعلبـ والاتصاؿ، الاكاديمية العربية المفتوحة في الدنمارؾ، 
 .44، ص2007

ة، الجامعة ، دراسة ميدانيالإنترنتعبد الصادؽ، دوافع إستخدتـ الشباب الجامعي في الجامعات البحرينية للئذاعات  - 2
 .115، ص2013الأىمية، مممكة البحريف، 
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"  VIRgimRADIO" يووقدبدأالبثالإذاعيعبرالأنترنتفيقارةأوروباالتيبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػدأفييابثراد
لىمبادراتفرديػػػػػةحيثأطمؽ 1996 منبريطانيافيمػػػػػارس  فػػػػػي" غػػػػػايجيولينو" عمىمداراليومثمتلبحقتطورا 

: إلىأنتطورتإلىخػػػػػػػػػػدمتينإذاعيتينيما" bsRadionetwork"  خدمةبرامجيوكاممةتحتإسػػػػػػػػػػـ 1996
" إيميػػػػػػػػػوزؾ" ليتمبعدذلكشرائيمامنطرفمؤسسةذاتطابعموسػػػػػػػػػيقيتدعى" راديػػػػػػػػػولاود" و" راديوبومػػػػػػػػػب"

 1.بصفقةماليةضخمة
 :نشأةراديوالأنترنتفيالبمدانالعربيةالمطمب الثالث: 

 الأردنيعػػاـ" راديوالبمػػد" و" عماننػػت" وموقعيػػا" عمػػاف" وبػػدأتإذاعاتالأنترنتفيالعالمالعربيمف
" راديوالبمػػػػػػػػػػػػد" أعوامإنتقػػػػػػػػػػػػؿ5 ليكونأولراديوعربييبثبرامجيبالصػػػػػػػػػػػػوتعبرالأنترنت،وبعدأقممف 2000

خباريوفني 9224 إلىأثيرعمانعاصمةالأردنإذاعةتقميديةعمىتردد  .تقدممحتوىثقافيوا 
أماعنالدولالعربيةفقدكانمضمونيامميئبالنشاطالإبداعوخمقمساحاتجديدةالتيوجدىامؤسسػوىاال

" جرامػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػافوف" شػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػبابعمىالأنترنتالتيتغمبتعمىأبرزالإذاعاتالمعتمدة،ويعدراديو
 2011 رافي،وحيثبدأبإسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتقلبليةفيمايمشروعاناجحايتميزبقوةتقنيةوعملئحت

 24 لتقديمموسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيقىعربيةعمىمدار
" أضػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؼ" ساعة،ويعتمدراديوالأنترنتعمىإظيارالتراثالموسيقيالعربيالذيإعتمدتيمؤسسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة

فيدعممنيالمنشاطالإذاعي،حيثيوفرلجميورالمستمعينإلييمساحاتغنائيةوتراثيةغابتعنمسػػػػامعيوعنالإذ
لىتطويرالمحتوىالاعاتالرسميةلإعتباراتثقافيةأوسياسي ةلمختمفالمؤسسػػػػػػاتالإعلبمية،حيثييدفيذاالراديوا 

 .  موسيقيالمتوافرلمعربعمىالأنترنتوالعممعمىمشروعاتمتحسينجودةالتسجيلبتالقديمة
 أمافيتونسفأطمقأولبثإذاعيعبرالأنترنتفيتونسمنمدينةسوسةسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػنة

قعإلكترونييتابعالأخبارالسػػ،ليبثبرامجوفقراتمتنوعةمنياالرياضيوالفنيوالإجتماعيبالإضافةإلىمو 2005
 .ياسيةوالرياضيةوالثقافيةوالفنيةويوفرمساحةلمقالاتالرأيالعاـ

 2009 فيعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاـ" اويامػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاؿ" أماالكويتفانطمقتإذاعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة
وحققتتطوراًسريعامنناجيةالمضمونالإعلبميبمحتوىتطوعيمتميز،حيثساعدتبعضػػػػػالبرامجإلىتأىميالمح

                                                           
 .220عباس مصطفى صادؽ، مرجع سابؽ، ص -1
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 لذيأقرتيالولاياتالأمريكيةوالأممالمتحدة،ويدعوراديوصػػػػػػػػػػػػػػػولعمىالجائزةالأولىفيإثراءالمحتوىالإلكترونيا
 إلىأسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػمىطموحاتيميكوف" اويامػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاؿ"
،فكرالعملبلتطوعيوالمشاركةالإيجابيةفيالمجتمعأم اعنالسعوديةحيثتعتبرصػاحب"صوتالشبابالخميجي"

فػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػإـ" ةأنشطالجماىيرعبرشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػبكةالأنترنتفيالعالمالعربي،وحيثانطمقتإذاعاتعديدةوواعدةمنيا " يوا 
قدممحتوىمتخصصفيالرياضةالسعوديةوالعالميةوتحظىبمتابعينكثرعمىالمسػػػػتوىالمحميمممممكةومنالتيت

 1.خارجيا
أماعنالجزائرفيعتبرالإعلبمالإلكترونيفيتطورمستمرحيثتمإنشػػػػػػػاءأولإذاعةأنترنتفيالجزائرعمىيدم

" جوراديػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو" جموعةمنالشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػبابتدعى
حيثتميزبالخطالافتتاحيمخصصمفئةمنالشباب،إذيتوفرىذاالراديوعمىمجموعةخصائصأىمياخاصػػيةا
لإستماعإلىالبرامجالمسجمة،أيأولئكالذينمميسعفيمالحظفيالإستماعمبرامجمعينتمكنيميذىالخاصػػػػػيةم
لنإعادةالإستماعبموتحميمياوخاصيةأخرىوىيإمكانيةقراءةإسػػمالمغنيوعنوانالأغنيةأوالبرامج،وييدفإلىا

 .تواصمبينالمستمعينمنخلبلالإتصالاتالياتفيةوالتعميقاتعبرالمنصاتالاجتماعية
" جوراديػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو" ولقدتمتخصيصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػفيراديو

عددمعتبرمنالبرامجالموسػػػػيقيةوالترفيييةوالتثقيفيةوحتىالدينيةيعممحتىبنظامغوغمبلبيوالأندرويدوالأيفو 
جالالإعلبموساىممسػػػػػػػػػػػاىمةنبخدمةمجانية،حيثقدميذاالشكلبلجديدمنالأنظمةالرقميةإضافةىامةلم

 2.بالغةفيتعزيزالتواصمبينأفرادالمجتمعالجزائري
 :نظمالبثالإذاعيعمىشبكةالأنترنتالمطمب الرابع:

 أوالبثالمتػػػػػدفقوالثاني" لويبكاسػػػػػتنغ" الأوؿ: ىناكنوعانميم انفينظامالبثعبرالأنترنتيطمقعمييمػػػػػا
 .دثةسريعةالإنتشارفيشبكةالأنترنتحويعتبرىذاالأخيرمنالأنظمةالمست" البوكاستيغ"
 (:webcasting) راديوالويبكاستنغ-1

 وأطمقعميػػػػػػػو" بريػػػػػػػانريلب" وقدإكتشػػػػػػػفيالعالـ" الويبكاسػػػػػػػت" يعتبرىذاالنوعمنالبثعالميابإختصػػػػػػػار
(Brianradio )1989 سػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػنة 

                                                           
1 - www.sasapost.com 
2 - WWW.Médias.dz.com 
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وتمالعممبيوظيرأولمرةمنتصفالتسعينيات،حيثأنيذاالنوعمنالبثأنشػػػأأولمرةكبثمزدوجبينالبثالإذاعيوالتمف
زيونوليسخاصبالإذاعةفقطكونيبثمباشرعبرشبكةالويبأوالأنترنتوذلكبتداخمعدةوسػػػػائطوأىمياتكنولوجي
 االبثالمتدفقأوتدعىفيبعضػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالمراجعالأخرىبطريقة

 1.حدويبثيالممتمقيسواءكانسمعيأوسمعيبصريعبرشبكةالأنترنت،حيثيعممعمىنقممضمونوا"إنسيابالبث"
" thetransmissionloudioorvideo" عرفالويبكاسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتينغبالمغةالانجميزيةيو 

 بنحتيالذياسػػػتفادتمنيالجياتالقانونيةلمممكيةالفكريةتدعىب 1988 حيثقامالنحاتالروائيدانيممورانسػػػنة
( الػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػويبر)

حيثقد متتصريحاخاصبياعبرالراديولمميتمينوالراغبونفيبثمضامينصوتيةوفيديوعبرشبكةالأنترنتبصػػػػػػػف
ةمصرحبيا،حيثكانالبثمنالجياتالعمياأوذاتالصػػػمعةفيذاتالمجاؿ،ومنأبرزالتكنولجياتالتيالمعروفةفيمجا

 تدعىبوتعتبرمنأكثرالتكنولوجياتإنتشػػػػػػػػػػارافيإتمامالعممياتوتقنيةأخرى" MP3" لالتجميعوالضػػػػػػػػػػغطيي
" windowsmédiaoudio" كذلكالميكروسػػػػػػػػػػػػوفتوتقنيةالمعروفة" aggvorbis" "آغفػػػػػػػػػػػػوربيس"

" TCP/IP"ويتمالبثبواسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػطةبروتوكولالأنترنت" réalaudio"  ونظػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاـ
 2.ومنثمإعادةتجمعياوتشغيميافيأقموقتممكنوبسرعةفائقةدونتعقيداتأوتشويش

 :راديوالبودكاستينغ-2
 حيثتمالعممعمىتطويرىعبرشػػػػػػػػػػػػػػػبكاتالأنترنتومنخلبلتقنية" بالبودكاسػػػػػػػػػػػػػػػت" أومايدعىبإختصػػػػػػػػػػػػػػػار

" البودكاسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتينغ"
ذتعتبرمحتواىقابمممتحم المعروفةالذييركزعمىمبدأالطمبالغيرمشػػروطالزمانأيلبيرتبطبموعدالبثعبرالراديوا 

والاستماعإلىمحتوىالبثالمذاعدونوجودشػػبكةأنترنت،حيثيعتبرالإرتباطالتكنولو Mb3لوالتخزينعبرتقنيػػة
" blogs" لإذاعيوالأصواتالرقميةبصفةعامةمعالمدوناتالشخصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيةجيبينالبثا

ذأصبحتممفاتالصوتوالنشراتالتيتحملبلصػػػػيغةالمعر  صفةظاىرةعمىالمحتوىالإعلبميبزيادةتقنيةالفيديوا 

                                                           
وجميورىا، دراسة مسحية في إستخداماتوالاشباعات لدى الشباب، تسعديتقدوار، أثر تكنولوجيا الإتصاؿ عمى الإذاعة  -1

مذكرة لنيؿ شيادة ماجستير في عموـ الإعلبـ والإتصاؿ، كمية العموـ السياسية والإعلبـ، قسـ الإعلبـ والاتصاؿ، جامعة 
 .121، ص2011_2010، السنة الجامعية3الجزائر 

 .222_221عباس مصطفى صادؽ، مرجع سابؽ، ص -2
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" بودكاسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتينغ" لمنشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػروالتوزيععمىالويبوتدعىمؤخرا" XML" وفػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة
اتالبحثالذييمكنمنتحميلبلممفاتالصػػػوتيةالذيمنخلبلييتمبثالممفاتالصوتيةوالفيديومعاويحاكيالفيديوعممي

والاستماعإلييامنالأجيزةالإلكترونيةوالأجيزةالموسيقيةبتدخمنظمالتنزيموالتحميمواستخدامالصػػػػػػػػيغالم
 1.ختمفة

فالبودكاستعمىأنيتسجيمرقميإذاعيأومايشابييمنبرامجيتموضعيفيشػػػبكةالأنترنتحتىيتمك ولقدعُر 
 يثظيرىذاالتعريففيقاموسأكسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػفوردالجديدعاـنمنتحميميعمىمختمفالأجيزةالصوتيةالخاصة،ح

 2004 سػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػنة" digitalpersonalaption" ،وقداختمفتالمسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػمياتميمثؿ2005
 أشارالمدونالعاممشػػػػػػػػػػركة 2005 وفيسػػػػػػػػػػنة" personalondomond" ومسم ىآخرمنذاتالسػػػػػػػػػػنةب

" بموكاسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتينغ" روبرتسكويلئلىيذاالتعبيرعندماكتبأنشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػركتياقترحتتعبير" مايكروسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوفت"
 العالميػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػةوظيرتعبير" آبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؿ" لمتعبيرنوعإذاعيجديدوكانتتنويربطيممنافستياشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػركة

 "  بوليجنغ،ويبكاستينغ،ريسكاستينغو_أديو"
نتيىإلىمصػػػػػػػػطمحالمتعارفعميو  سػػػػػػػػنة" بنيامرسػػػػػػػػيمي" والػػػػػػػػذيإقترحيالعالـ" البودكاسػػػػػػػػتينغ" ولكنالأمرا 

 قدتمتحديثيميطمقعميػػوول" iPod dresse" ،أماأوبرنامجعرافيكيعمىصػػمةبيذىالتطبيقات،ىو2004
" ipoder" ثمظيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػر" تراسيسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتير"

منمزيدمنالإصلبحاتوالإضػػافاتوالبرامجمثمبMP3كبرنامجمجاني،ويعتبرالبودكاستينغممفصػػوتيبنظاـ
" atom" أو" RSS" رنػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػامج

ضافةعمىذلكيقومالبودكاسػػػػػػتينغبالبحثعنكمماىوج يستخدممقراءةعناوينالممفاتعندتوفرالعناصرالجديدةوا 
رسالياقصدقراءتيا  2.ديدمنممفاتصوتيةلمبثوجمعالأخبارمنالمواقعوا 

 : دوافعإستخدامالبثعبرراديوالأنترنت_3
نالمستخدممنسػػػيولةأدىالتطورالحاليفيتكنولوجياالإعلبموالاتصالإلىخمقالعديدمنالتقنياتالتيتمك

الوصولإلىالمعمومةوتعددالوسائطالتيتساعدىعمىذلكومنأىمالدوافعالتيدفعتالمستخدمينوالنتعرضػػػينإلىو 
 :  سائلبلاتصالمراديوالأنترنتونذكرىاكالتالي

                                                           
 .25س مصطفى صادؽ، مرجع سابؽ، صعبا -1
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 .زيادةعددالمستمعينحيثيمكنإستقبالالبثعبرالأنترنتفيجميعبقاعالعالـ -
زيادةمتوسطزمنالإستماعممبرامجوالمضامينالإعلبمية،حيثأنمتوسطزمنالإسػػػػتماعملئذاعاتالتقميد -

لىأماكنبعيدةتحتمتشػػػػػػغي يةفيحدودنصفساعةيومياغالباماتكونأثناءقيادةالسيارةأوفيحالةالتجوالأوالسفرا 
 .لالراديو،وأماإستخدامراديوالأنترنتفيكونحتىأثناءالعملؤوالأشغالاليوميةأوأينشاط

دةالمعتبرةفيمداخيموعائداتالتيتأتيمنالإشياروالإعلبف،حيثيتمالإىتمامبيذاالأخيرأكبرنسػػػػػػػػػبةنالزيا -
ىتمامبالمضمونالإعلبنيأوالإشياري  .ظرالمايطمبيالمتمقيمنإستماعوا 

تمكينالمستخدمينمنإختبارالمضامينالإعلبميةالتييريدونالإستماعإليياوفقمتطمباتشخصيةوبصػػػػػػػػػ -
 .ونالتقيدكمافيالإذاعةالتقميديةالتيتفرضالمضامينالمحميةفةثابتةودائمةوبشكممفتوحوعالميد

 إستفادةراديوالأنترنتمنتقنياتجديدةتضمنفرصالتسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوقالإلكترونيكبرنامج -
"plagers"وأيقونةbuyhowتاحةفرصةلممستخدمينممحصػولعمىمجموعةكبيرةمنألبوماتالمنتوجاتال وا 

 1.رالشبكةوبكمحريةمسوقةعالمياعبرالأنترنتوبإمكاميمإضافةدخموعممياتبيعوشراءعب
ستخدامراديوالأنترنتالمطمب الخامس:   : مظاهرا 

 :  إستخدامتكنولوجياتبثحديثة-1
معزيادةنسبالتمقيفيشػػػػػػػػػػبكةالأنترنتمراديوالأنترنتوتعددتقنياتالبثظيرتالعديدمنالأنماطالجديدةالتي

مثمفيتقنياتالبثالرقميممحتوياتالإذاعةبالإضافةإلىالنقلبلمباشػػػػػرعبرالأنتتتساعدتفيتطويرمستوىالتمقيوالتي
 والعممعمىإسػػػػػػػػػتخدامالبرامجالمطورحالياعبرالمواقعالإلكترونيةمنيا" streaming" رنتعنطريقتقنيػػػػػػػػػة

"podcasting "
حيثأصبحبالإمكانإستخداماليواتفالمحمولةكوسيطإعلبميمنشرالمضامينالإعلبميةمنطرفالمؤسسػػػػات

عمىإستغلبلالخصائصالموجودةفيالحواسبواليواتفالنقالكالنصوص،والصػػػػػػػػور،الفيديو،وذلكمتر ،والعمم
 2.سيخمبدأالطابعالشخصيوحريةإختيارالمحتوىوالمساىمةفيتنوعالمضمونالتمويميوالإعلبمي

 :الإنتقالمنالإذاعةالعامةإلىالمتخصصة -2

                                                           
 .199قدوارتسعديت، مرجع سابؽ، ص -1
، تونس، 2009، 2محمد الفيردي شمبي، مستقبؿ الإذاعة عمى شاشة الراديو ، مجمة إتحاد الإذاعات العربية، العدد -2

 .64ص
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ذاعةأو  لقدكانتالمضامينالإعلبميةفيالإذاعةالتقميديةذاتطابعمتنوعفيطرحالبرامجومماإضػػطرا 
راديوالأنترنتإلىتحقيقالسبقالإعلبميوذلكمنافستامعالقنواتالإذاعيةالكبرىوبرامجالتمفزيونالعموميةإذأصػػب

وتطويرالأشػػػكالاحعمىراديوالأنترنتتوحيدالبرامجالإعلبميةدونالمساسمنشكلبلقوالبالفنيةبمدعتإلىتعددىا
لإذاعيةبصفةثابتةومستمرةلضمانحداثةالمعموماتوسرعةوصوليا،والإستفادةالشاممةمنالمضػػػػػػامينالإ

 .علبميةالمطروحة
 :  تطويرآلياتالبرامجالتفاعمية -3

تعدالوسائلبلتكنولوجيةوالتطوراتالحاصمةفيالمجالالإعلبميسبباىامًافيزيادةوتطويرعنصػػػػػػػػرالت
كةالأنترنتحيثيعتبرالتفاعمسمةظاىرةوضػػػػػػػػػروريةبحكمأنالإذاعةجمبرامفاعمفيالإذاعاتالإعلبميةعمىشب

جياموجيةأيتعتبروسيمةإعلبميةجماىيريةسوىكانتفاعممباشرأوغيرمباشرمعإلتزامعنصرالخصوصػػيةو 
التخصصبإعتبارىاتمبيحاجاتالمستمعوتحتويمطالبيالعامة،حيثيضمنعنصرالتفاعلآليةالمشػػػاركةالدائ

رالمضمونالإعلبميمعتداخمعنصرالآنيةوالحصػػػػػريةالمعموماتيةللؤخمةمنطرفالمتمقيبالمساىمةفيإختيا
تمالإعتمادعمىالعديدباروالبرامجالإذاعيةمنخلبلالحوارالثنائيبينالمصدروالمتمقيواستخدامالوسػػػػػػائممذلك

منوسائلبلإتصالالحديثةكاليواتفالنقالةوخدمةالبريدالإلكتروني،والفاكس،والمنتديات،خدمةالدردشػػػػػػة
 1.تمخمقمجالممحوارورجعالصدىبينالأطرافالمختمفةوكميذىالوسائطإستخدم

 :  فكرةإستحداثقنواتإذاعيةطبيعةجماهيريةمتجانسة-4
نشاءقنواتإذاعيةمتخصصةذاتطابعإجتماعيتيتمممخاطبةفئةمعينةمنالمجتمع،وتمب وذلكنحوا 
يرغباتيموفقالفئتيمالعمريةأوالجنسأوغيرذلكبشكممتجانسمنناحيةالحالةالاجتماعيةأومراعاتالفروقاتال
سنيةأوالاجتماعيةوحصرالعملبلإعلبميقصدجمبجميعفئاتالمجتمعوتسييمعمميةتوحيدالمضمونووصو 

 .أكبرالاستفادةبكمميونةوبقدرمنلالرسالة
 :  التركيزعمىالمضامينوتحويمهامنطابععامإلىمحمي-5

وذلكمنخلبلتسميطالضوءعمىمواضيعذاتنطاقجغرافيمحدود،حيثكمماتمحصرالخدماتالإذاعيةب
مجالومكانأكثردقةوحصركممازادالتفاعلبلجماىيريمعالمضامينالمطروحةبشكلئيجابيوصريخحيثتعم

                                                           
 .130قدوارتسعديت، مرجع سابؽ ، ص -1
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لالوسائطالإعلبميةفيشبكةالأنترنتإلىحلبلمشاكلبلبيئيةوالاجتماعيةفيمنطقةمعينةممايساعدفيزيادةن
 .وتمبيةرغباتذلكالجميورالمستيدفبمختمفالمواضيعالمقدمةلوسبالتفاعم

 :إحصاءأعدادونسبالجمهور-6
يوصعوبةإحصاءالجميورالمتمقواجيتيالتيالإشكاليةبالرغممنالجانبالمتطورلراديوالأنترنتإلاأن

يممحتوىالإذاعةحيثكانمنالسيمعمىالإذاعةالتقميديةمعرفةالجميورالمستيدفذلكموضوحالرقعةالجغرافية
ذاانتشار قنياتالمحدودةالتيتوضحوالت يذىالإشكاليةفيراديوالأنترنتفقدتساعدعمىطمسماستمرتالجميوروا 

لاإذاتمإنشاءبرمجياتوتكنولوجياتحديثةومتطورةتكونذاتطابعمحميذارقعةجغرافيةمحددة عالمالجميورا 
 1.تضمنتقاربالجماىيرومضامينيإلاأنالإستخدامالواسعممختمفالجماىيرلراديوالأنترنتيصعبذلؾ

 
 

 :خصائصالبثمراديوالأنترنتالمطمب السادس: 
 .تغطيةإذاعيةلمبثعبرالأنترنتواسعةوأكثرمساحةمقارنةبالإذاعةالأرضيةأوالتقميدية -
 .منمستخدميراديوالأنترنتعبرأنحاءالعالـ% 80 إرتباطحوالي -
 .ياالإستماعإلىمئاتالإذاعاتالدوليةالعالميةوالمحميةوالإقميميةبمختمفمحتوياتياولغاتياومضامين -
 .توفرخاصيةعرضالصوتوالصورةالمصاحبةلمصوت -
 2.إنخفاضتكاليفالبثالإذاعيمعتحسينالصوتعبرشبكةالأنترنتالذييصعبالتشويشعمىتردداتو -
إمكانيةالإستقبالالعاليالجودةوحداثةالتقنياتالتكنولوجيةالتيتمكنمنالإستقبالمعإمكانيةالتنقموضمان -

 .جودةالمضموف
تعددتقنياتالإستقبالبالكومبيوترالمحموؿ،اليواتفالنقالةعكسماكانعمييسابقامرتبطبجيازالراديوالكلب -

 .سيكي
باستطاعةالمستخدمإستدعاءمعموماتخاصةبالبرانامجالذييحتاجيأويستمعإلييمنخلبلالإتاحةالشا -

 .ممةلمحصولعمىالمضمونالإذاعي
                                                           

1 - http//www.google.fr/search?HTML 
 .108، ص2005سوزاف القميني، تكنولوجيا الإتصاؿ والإعلبـ، دار النيضة العربية،  -2
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 .نبالتقنياتالمستخدمةلذلؾحداثةفينقلبلمعموماتسوىمنجانبالمضمونالإعلبميأومنجا -
عندالإنتقالمنمجالجغرافيمحميإلىمجالآخرتتغيرالتردداتوالفضائياتمنخلبلأجيزةالإرسالأوالأجيزةالت -

 1.ييتممنخلبلياالإستماعإلىمشاكمحالاتالطقسالتيتأثرفيمامضىعمىالعممية

                                                           
، الدار المصرية المبنانية، مصر، 1حسف عماد مكاوي وعادؿ عبد الغفار، الإذاعة في القرف الحادي والعشروف، ط -1

 .123_122، ص2008
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 خاتمة:
 التي تعتبر الحديثةلقد اردنا مف خلبؿ دراستنا توجيو الانظار حوؿ تقنيو مف التقنيات   

في تسييؿ  ، خاصةفي مجاؿ الاعلبـ الواعدةقفزه نوعيو في عالـ التكنولوجيا ومساعدتيا 
التي تميزت  ،الزمانيةوالمكانيةوالقضاء عمى الحواجز والحدود  ،الحداثةالمعموماتيةعمميات 

والاستماع لانشغالات  الآراءكمحور لتبادؿ ولقد جاء راديو الانترنت  ،بيا وسائؿ سابقو
 الاخريف.

وصولا  الاولى الانطلبقةالتكنولوجيا منذ  وتقنياتوولقد ركزنا عمى اغمب محتوياتو    
تعتبر حديثو  التقنيةكشؼ استخداـ الطالب الجامعي استعمالو ليذه  ، مف خلبؿليومنا ىذا

رغبات الطالب  لإشباعراديو الانترنت  يتيحوالعاـ الذيىو المدى ما اردنا اظياره ىذا 
 .والثقافي والاجتماعي والمعرفيالتحصيؿ العممي  ، مفالجامعي
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 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية

 البحث العمميو وزارة التعميـ العالي 
 -الوادي –جامعة الشهيد حمه لخضر 

 الإنسانيةو كمية العموـ الاجتماعية 
 قسـ العموـ الاجتماعية

 شعبة 
 ستبيػػػػػػػػػافالإ

 بعد:و تحية طيبة 

سيدي )تي( الفاضؿ )ة(: في إطار التحضير لإنجاز مذكرة لنيؿ شيادة الماستر 
استخدامات الطمبة الجامعييف لراديو الانترنت      ) والمعنونة بػػ:  سمعي بصري،تخصص 

حمه لخضر دراسة ميدانية عمى عينة مف طمبة العموـ الانسانية بجامعة الشهيد 
ذلؾ مف خلبؿ التفضؿ بالإجابة عمى و نتشرؼ أف نتقدـ إلى سيادتكـ بطمب التعاوف، بالوادي(

 الاستمارة المتعمقة بموضوع الدراسة.
وعميو نرجو منكـ قراءة كؿ بند بتأني مع الاجابة عمى كؿ البنود بموضوعية دوف  

 في الخانة المناسبة.)×( استثناء بوضع علبمة 
ما أف البيانات التي تتفضموف بما سوؼ تحاط بالسرية التامة حيطكـ عمنكما 

 استخدميا لف يكوف إلا لأغراض عممية محضة لا غير.و 

 الاحتراـو تفضموا فائؽ التقدير 

 :إشرافالدكتور              :         مبةإعداد الط
 زياد اسماعيؿ-                                                         زاير بشير-
 غضباف حياة-

 2019/2020السنة الجامعية: 
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 : البيانات الشخصية:المحور الاوؿ
 ذكر          أنثى الجنس: -1

 لثةثا      أولىثانية :الجامعيالمستوى  -2

جذع مشترؾ        اعلبـ واتصاؿ        تاريخ عاـ        عمـ النفس   :التخصص -3

 عمـ الاجتماع    

 المحور الثاني:
 ؟ىؿ تستخدـ راديو الانترنت-4
 دائما احيانا نادرا 
 ؟ما ىي الفترات التي تستخدـ فييا راديو الانترنت-5
 صباحا ظيرا مساءا ليلب وقت غير محدد  
 :راديو الانترنتتستخدـ كـ عدد المرات في اليوـ -6
 مرات  3الى  2مره واحده مف  
 ؟ايف تستخدـ راديو الانترنت-7
 في المنزؿ المقيى السيارىالحديقو العمؿ 
 ؟مع مف تستخدـ راديو الانترنت -8
 مع الاصدقاء  العائمةبمفردؾ مع  
 ؟الاسبوع نيايةالانترنت في ؾ لراديو ىؿ يزيد استخدام-9
 لا           نعـ  

 :بنعـ فيؿ تستخدمو لمده الإجابةاذا كانت -10
 اكثر مف ثلبث ساعات ساعتيف ثلبث ساعات   

 ؟التي تفضؿ بيا متابعو راديو الانترنت المغةما ىي  -11
 غيرىاأجنبية                    عربيو  
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 ؟الجامعييف لراديو الانترنت : دوافع استخدامالطمبةلثالمحور الثا 
 ؟لراديو الانترنت الطمبةما ىي دوافع استخداـ  -12
 العابمواقع تواصؿ اجتماعي ثقافة   تسميةو انجاز البحوث 

 الفراغ دوافع اخرى
 :كتفي بالاستماع في محتوى راديو الانترنت الىت-13

 خبار المحتوى الميـ الاعلبنات موسيقى عناوينالا
 ......................هاذكر اخر  محتوى

 ؟راديو الانترنتؾ لما ىي اسباب استخدام-14
 الحصوؿ عمى المعمومات سيولة               مف المواضيع الاستفادة

 لا تتطمب التقيد بمكاف الاستماع الى برامج معينو اسباب الاخرى  
 ؟راديو الانترنتحسب رايؾ ما ىي المجالات التي يبحث عنيا الطالب في -15
 المجاؿ السياسي المجاؿ الاقتصادي المجاؿ الرياضي  

 الثقافي الفني المجاؿ الاجتماعي مجالات اخرى
 ؟ما ىي اكثر اذاعات الانترنت التي تستمع الييا -16

 الجزائريةالعربيةالأجنبية
 ؟اىـ راديو الانترنت الذي تستمع اليو ماىوبالإذاعةالجزائريةاذا كنت ميتـ  -17
 الحرةالجزائر FMجو راديو راديو الجزائر الجديد 

 مف راديو الانترنت المحققةالاشباعات  :المحور الرابع
 ؟ماذا يتحقؽ لؾ مف استماعؾ لراديو الانترنت18

 العاطفيةوالميولاتالمتعةوالاشباع النفسي الراحة
 اكتساب ميارات جديده زياده الرصيد الثقافي 

 ؟التي يحققيا لؾ راديو الانترنت  التفاعميةما ىي اىـ البرامج  19
 اءر الآوصبر  في التعميقات المشاركةالتفاعؿ وابداء الراي

 مساحات الاقتراحات التي تتيحيا المواقع 
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 ؟ما الذي يثير انتباىؾ كمستمع لراديو الانترنت-20
المحتوى الاعلبمي المقدـ طريقو تسمسؿ  الصوتيةطريقو عرض التقديـ الاذاعي الخمفيات  

 المواضيع 
 :..........................عناصر اخرى

 :ولأناذكرىا افضؿ استخداـ راديو الانترنت عمى باقي الوسائؿ -21

 اضافو جديده لوسائؿ الاعلبـ تقديـ مضاميف احترافيو 
 رات التصفحياتعدد خ سرعو الوصوؿ وسيولو الاقتناء 
 :........................خيارات اخرى 

 ؟التي تحققيا مف استخدامؾ لراديو الانترنت الفائدةما ىي -22
 شاؼ قوالب فنيو جديده اك الخبرةالإعلبميةراء الرصيد المعرفي زياده اث

 ؟لراديو الانترنتما ىو الشعور الذي ينتابؾ عند الاستماع -23
 الانزعاج غير محدد  والراحةالرضا  

 ؟ىؿ ما يتحقؽ لؾ مف اشباعات عند التعرض لراديو الانترنت-24
 مطابؽ لما تعايشو في محيطؾ الاجتماعي  

 الاجتماعيةعباره عمى تكممو لمتطمبات 
 يختمؼ لما ىو موجود في الواقع الاجتماعي 

 الاجتماعيةلو دور في تغيير عاداتؾ  الإعلبميةوسائؿ ىؿ اثر استخدامؾ لمختمؼ ال-25
 ؟لبرامج راديو الانترنت

 نعملب 
 
 


