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 شكر وعرفان 
الذم كفقني لإنجاز ىذا العمؿ، فمو الحمد كلو الشكر أكلا  كؿ الشكر كالامتناف لله

كآخرا، كالصلبة كالسلبـ عمى سيدنا كحبيبنا كرسكلنا الكريـ عميو أفضؿ الصلبة كأزكى 
 كصحبو أجمعيف. التسميـ، كعمى آلو

سكد لأازىرة الأتقدـ بجزيؿ الشكر إلى الدكتكرة الفاضمة  ،بشعكر غامر بالتقدير كالكفاء
خراجيا في صكرتيا الحالية، مشككرة بالإشراؼ عمى ىذه المذكر حفظيا الله كما خصتني  ،ة كا 
رشاد، كلـ تبخؿ عميبو مف  في و عظيـ الأثر بعمميا أك كقتيا، مما كاف ل تشجيع كنصح كا 

نجإثراء ىذه المذكر   بارؾ في عمميا كعمميا.ازىا، فجزاىا الله عني كؿ خير، ك ة كا 

مف قريب أك بعيد، كأرجك مف الله ليـ  بالشكر لكؿ مف ساىـ في ىذا العمؿ كما نتقدـ
 الأجر كالثكاب.
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 ممخص الدراسة:

كادم، ال ةجامع طمبة إلى قياس مستكل الأمف النفسي لدل عينة مفالدراسة ىذه ىدفت 
 الجنس،) في مستكل الأمف النفسي تبعا لممتغيرات التالية: الطمبةالفركؽ بيف  قياسك 

أىداؼ الدراسة تـ الاعتماد عمى المنيج  التخصص الدراسي، المستكل الدراسي(، كلتحقيؽ
بالطريقة العشكائية  ـ، تـ اختيارىاجامعي ابطال (120الكصفي، حيث تككّنت العينة مف)

ذات التكزيع المتساكم مف كمية العمكـ الاجتماعية، ككمية العمكـ كالتكنكلكجيا بجامعة الطبقية 
مقياس الشعكر بالأمف النفسي ؛ كقد اعتمدت الدراسة 2018/2019لمسنة الجامعية:  ،الكادم

 لجمع البيانات.
 ةجامع مبةطلشعكر بالأمف النفسي لدل مف ا متكسطتـ التكصؿ إلى كجكد مستكل قد ك 
طمبة كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في مستكل الشعكر بالأمف النفسي لدل عدـ م، ك الكاد

كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في الدراسي، ك  التخصص، ك الجنسباختلبؼ  الجامعة
 .مييعمتالمستكل الباختلبؼ طمبة الجامعة مستكل الشعكر بالأمف النفسي لدل 
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Study Summary: 

The aim of this study was to measure the level of psychological security in 

a sample of Wadi University students, and to measure the differences between 

the students in the level of psychological security according to the following 

variables: (gender, academic specialization, academic level). To achieve the 

objectives of the study, (120) university students, who were chosen by the 

random method of equal distribution of the Faculty of Social Sciences, and the 

Faculty of Science and Technology, University of the Valley, for the academic 

year: 2018/2019; The study adopted a measure of psychological security for data 

collection 

It was found that there was a moderate level of feeling of psychological 

security among the students of Al-Wadi University, and there were no 

statistically significant differences in the level of feeling of psychological 

security among the university students according to gender and academic 

specialization. Educational  level. 
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 مقدمة:
حيث ينتقمكف فييا  ،في حياة الطمبة كأساسيةتمثؿ المرحمة الجامعية نقطة تحكؿ ميمة 

يككف  أفكالذم ينبغي جسمي مف حيث التركيب ال ،سف البمكغ كالرشد إلىمف سف كالمراىقة 
كطريقة تعامميـ  يـككف سمككي أفبد  كبالتالي لا ،متزامنا كمتكازيا مع التركيب النفسي

 .متناسبة مع الدكر الجديد
كمف ىنا تأتي أىمية الحياة الجامعية في بناء شخصية الطالب المتكاممة في مختمؼ 

بما  ،رغكب فيوكصقميا كتكجيييا نحك الاتجاه الم ،المعرفية كالميارية كالنفسية ،جكانبيا
 .ة الاجتماعية السائدة في المجتمعيتماشى مع الفمسف

تساىـ في ككنيا  ،الحياة الجامعية تعد مف أىـ مراحؿ الحياة لدل الطالب الجامعيف
يحصؿ  أفبشرط  ،في مختمؼ الجكانب بدرجة كبيرة كفاعمة الإنسانيةبناء شخصيتو 

نمكذجا مصغرا  التي تعتبر ،الانسجاـ كالتفاعؿ كالفائدة بالنسبة لمطالب داخؿ الحياة الجامعية
 .لحياتو في المجتمع

لأنو  ،مف حيث فاعمية التأثير الذم يقكـ بو ،كتأتي أىمية الطالب الجامعي في المجتمع
كيتعامؿ معو  ،يش فيويككف مؤثرا فييا في المحيط الذم يع ،في مرحمة عمرية كعقمية كنفسية

 .مف المرحمة الجامعية الأدنىمما ىك عميو في المراحؿ الدراسية  أعمىبصكرة 
حيث يبدأ يشعر بأنو  ،كتمثؿ المرحمة العمرية لمطالب الجامعي بداية بمكغو لسف الرشد

 .بسبب النمك الحاصؿ في تككينو الجسمي كالنفسي ،في تصرفاتو كناضج مكتمؿ إنساف
 أسكاركىك داخؿ  ،تصرفو في المكاقؼ التي يمر بيا أكيككف سمككو  أفكعميو ينبغي 

كمبنيا عمى تفيـ عميؽ ككاعي لكافة معطيات المكقؼ  ،المؤسسة الجامعية صحيحا كناضجا
 إلىكيؤدم  كيككف صحيحا ،التصرؼ معو أكحتى ينسجـ السمكؾ  ،الذم ىك بصدد معالجتو

 .ج ايجابية نافعة لمطالب كالمجتمعنتائ
بعض المشكلبت التي قد تمقي بظلبليا عمى نفسيتو الطالب الجامعي  ا قد تصادؼكم
جؿ حميا كالتخمص مف النتائج أكقد يصبح فكره مشغكلا بيا مف  ،الدراسي كالاجتماعي كأداءه
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كالتأثير في تصرفاتو داخؿ المؤسسة الجامعية أك  ،تعقيد حياتو إلىكأدت  أكجدتياالتي 
طمبة الجامعة بمما يؤدم  تكنكلكجي، كظركؼ الحياة المتغيرة،، كال، كالتقدـ العمميخارجيا

كعدـ الطمأنينة الانفعالية  ،يؤدم إلى إصابتيـ بالقمؽ كالتكتر ، الذمفقداف الأمف النفسي إلى
لأنيـ يركف في تمؾ الظركؼ الحياتية المتغيرة تيديدا كبيرا لمستقبميـ  ،كعدـ السلبـ الداخمي

 يؤثر عمى أمف كاستقرار المجتمع بصفة عامة. كىذا ،كلأمنيـ النفسي
لنفسي لدل كانطلبقا مما سبؽ؛ جاءت ىذه الدراسة لتتناكؿ مستكل الشعكر بالأمف ا

 ة عمى خمسة فصكؿ، جاءت عمى النحك الآتي:طمبة الجامعة، كىي مفصم
د ضـ مشكمة الدراسة كتساؤلاتيا تضمف الفصؿ الأكؿ تقديـ مكضكع الدراسة، كق

 ، ككذا التعريؼ الإجرائي لمتغير الدراسة. كأىميتياكأىدافيا 
كتأسيس نظرم لمدراسة،  ،في حيف تناكؿ الفصؿ الثاني متغير الشعكر بالأمف النفسي

النفسي، أىميتو، خصائصو  كقد ضـ ىك الآخر سبع عناصر تمثمت في مفيكـ الأمف
يات النفسية، أساليب المعالجة النظرية لمفيكمو في ظؿ النظر  ، أبعاده كمككناتو،كأىدافو

 تحقيقو كآثاره، كقد انتيى الفصؿ بخلبصة لو.
، كقد اشتمؿ عمى فتـ التطرؽ فيو إلى إجراءات الدراسة الميدانيةأما الفصؿ الثالث، 

الإحصائية جمع البيانات، الأساليب  الدراسة، كصؼ عينة الدراسة، أداةالدراسة، حدكد منيج 
 .المستخدمة

عرض نتائج الدراسة، كقد عرضت نتائج جميع ابع في حيف تضمف الفصؿ الر 
 التساؤلات بالترتيب.

، بناء عمى الدراسات أما الفصؿ الخامس فتمثؿ في مناقشة كتفسير نتائج الدراسة
مع تقديـ بعض  ،كالأطر النظرية المدرجة، كختمت الدراسة بخلبصة عامةالسابقة، 
 الاقتراحات.
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 مشكمة الدراسة: -1
دكر في تحريؾ السمكؾ مف ذلؾ لما ليا  ،تعد الحاجات مدخلب ميما لفيـ شخصية الفرد

كتأتي الحاجة للؤمف  ،فاليدؼ الأساسي لمسمكؾ الإنساني ىك إشباع الحاجات ،كتكجييو
في تطكير كنمك الشخصية  اكبير  اككنيا تمعب دكر  ،النفسي مف بيف أىـ الحاجات الإنسانية

 كنظرة الفرد لنفسو كلمعالـ مف حكلو. ،كالتكافؽ ،في الصحة النفسية ادكر  اكلي ،معرفيا كانفعاليا
ف الحاجات النفسية كالأمنية كالجسمية أكثر ما تككف إلحاحا في فترة الفتكة كالشباب،  كا 

النفسي تككف كاضحة بسبب تميزىا بالحيكية كالجدة كقمة الخبرة، فالحاجة إلى الأمف كالسككف 
ه ذة تتداخؿ عدة ظركؼ في ىمعة نتيجكنخص بالذكر طلبب الجا ،ه الفترة مف العمرذفي ى

حيث ينشأ الأمف النفسي نتيجة تفاعؿ الإنساف مع البيئة المحيطة مف  ،الدراسية المرحمة
 ،ة كالاجتماعية كالاقتصادية التي تؤثر في الفرديكالعكامؿ البيئ ،خلبؿ الخبرات التي يمر بيا

اناة كصراع كبالأخص الطالب الجامعي مف مع ،خاصة مع ما يعيشو الإنساف المعاصر
نو بالإضافة إلى كك  ،كتقدـ قيمي بسيط ،نفسي ناتج عف الفجكة الكبيرة بيف تقدـ مادم سريع

 .ه الإنجازات تؤثر كتتأثر بالأمف النفسيذكى ؛مطالب بتحقيؽ عدة إنجازات
كلتحسيف الصحة النفسية لدل الطمبة الجامعييف كالرفع مف مستكاىـ العممي كفقا لتحديد 

كالمستكل  ،كالتخصص الدراسي ،؛ منيا الجنسوالعكامؿ المؤثرة فيك  نفسيالأمف المستكل 
التعميمي، فقد تناكلت بعض الدراسات ىذه العكامؿ كمتغيرات بحثية في دراسات ميدانية، 

الكادم؛ التي تكصمت نتائجيا حكؿ الأمف النفسي لدل طمبة جامعة  (2018)الأسود،كدراسة
إلى كجكد مستكل متكسط مف الشعكر بالأمف النفسي لدل الطالبات المقيمات بالحي 
الجامعي الكادم، ككجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في الشعكر بالأمف النفسي لدل الطالبات 

 كالمستكل التعميمي. ،المقيمات باختلبؼ التخصص الدراسي
النفسي كعلبقتو بفاعمية الأنا لدل : الأمف ػالمكسكمة ب )2015الزعبي،(دراسةكذلؾ؛ 

كجكد فركؽ المتكصؿ إلييا ىك حيث كانت مف بيف النتائج  ،عينة مف طمبة جامعة دمشؽ
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ذات دلالة إحصائية بيف الذككر كالإناث في مستكل الأمف النفسي، كلـ تلبحظ فركؽ دالة 
 إحصائيا بيف طمبة الدراسات العممية كطمبة الدراسات الإنسانية.

الشعكر بالكحدة  بحثت في علبقةالتي  (2013)مصطفى والشريفين،مع دراسةكاتفقت 
فركؽ دالة إحصائيا في  تدجك ك ، لدل عينة مف طمبة جامعة اليرمكؾ الأمف النفسيبالنفسية 

 تعزل لمتغير الجنس كلصالح الذككر.لدل الطمبة مستكل الشعكر بالأمف النفسي 
حكؿ الشعكر بالأمف في بعض النتائج  (2017)أبوعرة،دراسةمع كذلؾ  اتفقتكما 

أشارت النتائج إلى حيث  ،المفتكحةالنفسي كعلبقتو بدافعية التعمـ لدل طمبة جامعة القدس 
بالإضافة  ،كجكد فركؽ دالة إحصائية في الأمف النفسي تعزل لمتغير الجنس كلصالح الذككر

عزل لمتغير النفسي تفي مستكل الشعكر بالأمف  إلى عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية
 الكمية.   

مثؿ  ؛تحصمت دراسات أخرل عمى نفس النتائج لكف لصالح الإناث في حيف
ل معاقي انتفاضة الأقصى في الجامعات دحكؿ الأمف النفسي ل (2011)حسونة،دراسة

عدة نتائج مف  كتكصمت ىذه الدارسة إلى ،الفمسطينية بقطاع غزة كعلبقتو بتقدير الذات
كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في الأمف النفسي تعزل لمتغير أمف نفسي، ك كجكد  بينيا:

 في الأمف النفسيإحصائية بالإضافة إلى كجكد فركؽ ذات دلالة  ،الجنس لصالح الإناث
 تعزل لمتغير المستكل الدراسي لصالح المستكل الثالث.

 ،الجامعةطمبة  الأمف النفسي لدل عينة حكؿ (2018ومحمد، )عبد الشهابيكدراسة
كأنو تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية تعزل  ،أف الطمبة لدييـ أمف نفسي التي تكصمت إلىك 

 لمتغير الجنس لصالح الإناث.
الغياب -حكؿ الأمف النفسي كعلبقتو بالحضكر (2015)محيسن،نجد كذلؾ دراسة
فركؽ ذات مف بيف نتائجيا كجكد المرحمة الثانكية بمحافظة غزة، ف النفسي للؤب لدل طلبب

 متغير الجنس لصالح الإناث.إحصائية في الأمف النفسي تعزل ل دلالة
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 افعنك في دراسة ب( 2007الطهرواي،)ت معيا دراسات أخرل كدراسةففي حيف اختم
قتو باتجاىاتيـ نحك الانسحاب الأمف النفسي لدل طمبة الجامعات في محافظات غزة كعلب

 معدؿ الأمف النفسي بعد الانسحاب قدرأف  حيث تكصمت الدراسة إلى ،ئيمياسر الإ
عدـ كجكد فرؽ داؿ إحصائيا في الأمف النفسي يعزل متغير %(، بالإضافة إلى 78.70)ػب

 الجنس.
الشعكر بالأمف النفسي كتأثره ببعض  حكؿ (2005قرع،أ)كحصمت كذلؾ دراسة

أف مستكل الشعكر بالأمف النفسي  :التالية عمى النتائج لدل طمبة النجاح الكطنية اتالمتغير 
أنو لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في ك  ،%(49.9)ػقدر ب حصؿ عمى تقدم منخفض

 مستكل الشعكر بالأمف النفسي تعزل لمتغير الجنس.
الاغتراب النفسي كعلبقتو بالأمف  حكؿ (2012)نعيسة،ػدراسة أخرل ل نجد في حيف

كالتي  ،طمبة جامعة دمشؽ القاطنيف بالمدينة الجامعيةدراسة ميدانية عمى عينة مف  ؛النفسي
 إحصائيا تعزل لمتغير المستكل التعميمي. ةكجكد فركؽ دال ىتكصمت إل

جاءت الدراسة الحالية لمبحث في مكضكع  ،الدارسات جممة ككنتيجة لما عرض مف
 .غرافيةك في ضكء بعض المتغيرات الديم الأمف النفسي

 تساؤلات الدراسة:  -2
 تضمنت الدراسة التساؤلات التالية:

 ما مستكل الشعكر بالأمف النفسي لدل الطمبة الجامعة ؟  -1
لدل طمبة الجامعة  الأمف النفسيىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في مستكل  -2

 باختلبؼ جنسيـ؟
لدل طمبة الجامعة  الأمف النفسيىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في مستكل  -3

 باختلبؼ تخصصيـ الدراسي؟
باختلبؼ مستكاىـ الأمف النفسي تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في مستكل ىؿ  -4

 التعميمي؟
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 تيدؼ الدراسة الحالية إلى: أهداف الدراسة: -3
 قياس مستكل الشعكر بالأمف النفسي لدل طمبة الجامعة. -
في  الدراسي، المستكل الدراسي التخصّصالجنس، التحقّؽ مف دكر متغيرات الدراسة؛  -

 مستكل الشعكر بالأمف النفسي لدل الطمبة الجامعة.

 أهمية الدراسة: -4 
أىمية كبيرة لدل الفرد، كبالتالي تكفيره لدل المجتمع ككؿ، كمف للؤمف النفسي  إفّ 

ينعكس ذلؾ عمى استقرار  ضمنيـ الطلبب، لما لو مف آثار ضركرية لحياة الفرد، مما
لو تأثيرات عكسية  )عدـ تكفير الأمف النفسي(لأف عدـ الشعكر بالطمأنينة النفسيةالمجتمع، 

 عمى الفرد كبالتالي المجتمع.
لأنو مطمب ضركرم  ،كىك يبحث عف الأمف النفسي ،كالإنساف منذ كجكده عمى الأرض

طاقاتيا  لشعكبيا، فتبذؿ كؿ لحياتو، لذلؾ تسعى كؿ الحككمات كالدكؿ لتحقيؽ الأمف
  (23 ،2004)العيقمي،.كجيكدىا في سبيؿ تحقيقو

، كلا بؿ كأكثرىا أىمية عمى الإطلبؽ ،يةيعد الأمف النفسي في مقدمة الحاجات النفسك 
 ،الحاجات الاجتماعيةك  تظير ىذه الحاجة عند الفرد إلا بعد أف يشبع حاجاتو البيكلكجية،

 (1275 ،2015جبر،) كالتقدير. ،ءكالانتما ،كالحاجة إلى الحب ؛الشخصيةك 
لأىميتو، نظرا  ،الأمف النفسيعمى مكضكع الضكء تسميط تحاكؿ ىذه الدراسة س ،كعميو

 البحث في ىذا المجاؿ في البيئة العربية.   إثراءكلممساىمة في 

 متغير الدراسة:التعريف الإجرائي ل -5
بأنو مستكل الشعكر بالطمأنينة كالثقة بالنفس؛ كىك حالة مف  يعرّؼ :الأمن النفسي* 

 الجامعي. لبعيشيا الطايالارتياح النفسي التي 
حصؿ عمييا الطالب عمى مقياس الأمف النفسي المستخدـ يكيعبّر عنو بالدرجة التي 

 في الدراسة الحالية.
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 الأمن النفسي :الثانيالفصل 

 تمهيد:

 الأمن النفسيمفهوم  -1
 الأمن النفسيأهمية  -2
 خصائص وأهداف الأمن النفسي -3
 أبعاد ومكونات الأمن النفسي -4
لمفهوم الأمن النفسي في ظل المعالجة النظرية  -5

 النظريات النفسية
 النفسيأساليب تحقيق الأمن  -6
 آثار الأمن النفسي -7

 خلاصة الفصل
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 تمهيد:
صقؿ المرحمة الجامعية مف أىـ المراحؿ الحياتية عند الطالب، حيث يتـ فييا  إفّ 

ي الجانب العممي الخدمات التي تقدميا الجامعة فضمف  دخؿ في ىذايك  شخصيتو كبنائيا،
 بأمف نفسي  يتمتعى تككيف طالب أما في الجانب النفسي فتطمح إل ،مف تككيف كتأىيؿ

 .عالي
 سيتـ التطرؽ في ىذا الفصؿ إلى المعمكمات النظرية التي تعتبر ضركرة في ،كعميو

 .ذا الأمف النفسيسبيؿ تحقيؽ ى

 :الأمن النفسي مفهوم – 1
    ليذا  ،كاختلبؼ زاكية نظر كؿ منيـ ،اختمفت مفاىيـ الأمف النفسي باختلبؼ الباحثيف

كالطمأنينة  ؛ـ النفسية الأخرلالمفيكـ الياـ، كلـ يخؿ الأمر مف بعض التداخؿ مع المفاىي
 الانفعالية، كالأمف الذاتي، كالأمف الانفعالي.

 لغة: الأمن /1-1
، فإنا  في لساف العرب يرل ابف منظكر أف "الأمف" لغة يعني الأماف كالأمانةه، كقد أَمنته

،   فيك ضد أخفتو. ،كالأمفُ ضد الخَكؼ، كيقاؿ آمنتو المتعدم أَمِفه
  (985-984 ،2007)الطهرواي،                                                 

 اصطلاحا: تعريف الأمن النفسي /1-2
تـ كضع العديد مف التعريفات الاصطلبحية المختمفة للؤمف النفسي، كذلؾ كفقا 

القكؿ لاختلبؼ الأطر النظرية كخمفية الباحثيف، ككغيره مف المصطمحات النفسية لا يمكف 
بأف تعريفا ما يمكف الاعتماد عميو كتعريؼ شامؿ، كلكف ىذه التعريفات تبقى مكممة لبعضيا 

 كمف ىذه التعريفات: ،البعض
كالرضا عف  ،الأمف النفسي ىك شعكر مركب يحمؿ في طياتو شعكر الفرد بالسعادة

بما  ،خريفكأنو محبكب كمتقبؿ مف الآ ،حياتو بما يحقؽ لو الشعكر بالسلبمة كالاطمئناف
كتفيميـ لو  ،، مع إدراكو لاىتماـ الآخريف بويؽ قدر أكبر مف الانتماء للآخريفيمكنو مف تحق
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 ،كيجعمو في حالة مف اليدكء كالاستقرار ،مف الدؼء كالمكدة اكبير  احتى يستشعر قدر 
كمف ثـ تكقع حدكث  ،كاحتراـ الذات ،كالتقبؿ الذاتي ،مف الثبات الانفعالي اكيضمف لو قدر 

مع إمكانية تحقيؽ رغباتو في المستقبؿ بعيدا)مع خمكه( عف خطر  ،الأحسف في الحياة
أك أم خطر ييدد أمنو كاستقراره في  ،أك صراعات ،نفسيةالالإصابة بالاضطرابات 

 (61 ،2015لمضي، .)أبوالحياة
 كيعرؼ أيضا أنو حالة مف الانسجاـ كالتكافؽ بيف الفرد كبيئتو المادية كالاجتماعية،

كحؿ ما يكاجيو مف مشكلبت  ،كىي حالة تظير في مقدرة الفرد عمى تحقيؽ بعض حاجاتو
 يكمية متنكعة كمختمفة حلب منطقيا، كباستجابة مرضية لمتطمبات بيئتو المحيطة.

 (146 ،2013مصطفى والشريفين، )بني                                         
الفرد بالسعادة كالطمأنينة كالراحة النفسية شعكر " بأنو (9 ،2009عقل)كما تعرفو 
كقدرتو عمى  ،يا كالقناعة بما كتبو اللهكذلؾ مف خلبؿ رضاه عف نفسيا كتقبم ،داخميا كخارجيا
الفرد عمى التكيؼ كالتكافؽ مع  النفسية كالاجتماعية بنفسو، كقدرةك  الفسيكلكجيةإشباع حاجاتو 

و، كعدـ شعكر بالآلاـ كقدرتو عمى حؿ مشكلبت ،الحياة التي يعيشيا
 ( 8 ،2015)القحماني،كالأحزاف."

الأمف النفسي بأنو "الإيجابية في التفاعؿ  (68 ،2009سكران) أبو بينما عرؼ
كالاستمرارية ليذا التفاعؿ، كينتج عف ىذا التفاعؿ الرضا كالقبكؿ بيف الفرد كنفسو مف جية 

 (28 ،2017الدوسري،.)كبيف الفرد كالبيئة المحيطة كبكافة مككناتيا
شعكر الفرد بالاستقرار  كالتحرر كالقمؽ لتحقيؽ عمى أنو "( 2001الجميمي)كما يشير 

 (75 ،2017)البشير، "كمساعدتو عمى إدراؾ قدراتو كجعمو أكثر تكيفا ،متطمباتو
الأمف النفسي بأنو "عدـ الخكؼ، كالشعكر  (241 ،2004عبد المجيد)كعرفو كذلؾ 

بالاطمئناف، كالحب، كالقبكؿ، كالانتماء، كالإحساس بالحماية، كالرعاية، كالسند عند مكاجية 
شباع الحاجات".   (15 ،2015)الزعبي،المكافؽ مع القدرة عمى مكاجية المفاجآت، كا 
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النفسي كالعاطفي ، مف اليدكء  الأمف النفسي إلى أف (2006الحارث وغسان )أشار ك 
حيث يتـ ضماف تمبية الاحتياجات بدلان مف تعريضيا لمخطر ، كيمزج الأمف العقمي بالثقة 

  بالنفس كالثقة بالنفس بالإضافة إلى ممكية مجمكعة آمنة.
 (AL-Saaydeh et al, 2017, 117)   

يمكف القكؿ أف الشعكر بالأمف النفسي ىك شعكر الفرد بأنو متقبؿ كمحبكب  ،مما سبؽ
 ،كىك حالة مف الانسجاـ كالتكافؽ بيف الفرد كبيئتو المادية كالاجتماعية ،مف قيؿ الآخريف

حساس الفرد بالسعادة كالطمأنينة الداخمية كالراحة   لنفسية داخميا كخارجيا.اكا 

 :أهمية الأمن النفسي -2
ىتماـ الباحثيف خلبؿ النصؼ الثاني مف القرف العشريف بدراسة الأمف النفسي، ازداد ا

بكصفيا ظاىرة انتشرت بيف أفراد المجتمع، كربما يرجع ذلؾ إلى أىميتيا، كماليا مف دلالات 
تعبر عف أزمة الإنساف المعاصر، كمعاناتو، كصراعاتو الناتجة عف تمؾ الفجكة الكبيرة بيف 

عة، كتقدـ قيمي، كمعنكم يسير ببطء، الأمر الذم أدل بالإنساف إلى تقدـ مادم يسير بسر 
الشعكر بعدـ الأمف النفسي تجاه الحياة، كمتطمباتيا، كالنظر إلييا كأنيا غريبة عنو كلا ينتمي 

 إلييا.
فالأمف النفسي يعد مف الحاجات النفسية، كالأمنية الأساسية اللبزمة لتحقيؽ النمك 

ى اختلبؼ خصائصيـ، شخاص جميعيـ في فئات المجتمع كميا عمالنفسي، كالاجتماعي للؤ
ف جذكره الإنسانية تمتد مف الطفكلة، كتستمر حتى الشيخكخة خلبؿ مراحؿ العمر إذ أ

المختمفة، كىك ضركرم ليـ ليتمتعكا بقدر مطالب الفرد تأخذ أىميتيا عند تحقيؽ المطمب 
 الأساسي للؤشخاص المتمثؿ بالأمف النفسي.

ىك الذم يشعر أف حاجاتو أف الشخص الآمف نفسيا  (2007لطهرواي)اكيذكر 
ف المقكمات الأساسية لحياتو غير معرضة لمخطر، كما يككف في حالة تكازف، مشبعة، كأ

كتكافؽ نفسي، كاجتماعي، فالأمف النفسي يعد مف أكثر مؤشرات الصحة النفسية أىمية، إذ 
آخركف أحد أىـ عكامؿ الصحة  رآه في حيف ،عده "ماسمك" مرادفا لمصحة النفسية

 ( 24-23 ،2012.)كافي،النفسية
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نو أصبح ضركرة في حياة الإنساف أ  نجد أف أىمية الأمف النفسي تتجمى في ،مما سبؽ
لازمة لتحقيؽ النمك النفسي ما أنو حاجة نفسية كأمنية أساسية ك ،المعاصر كصراعاتو

تكازف كتكافؽ نفسي كاجتماعي كيتمتع  مف نفسيا يككف في حالةكالإنساف الآ ،كالاجتماعي
 بصحة نفسية.

 :خصائص وأهداف الأمن لنفسي -3
 خصائص الأمن النفسي:  /3-1

نسانية،  الأمف النفسي ظاىرة تكاممية تراكمية نفسية معرفية فمسفية اجتماعية كمية كا 
 كمف أىـ خصائص الأمف:

كيات مف الكبت كالتكتر كالسيطرة عنو في مست ريعب ،تستند إلى الطاقة النفسيةنفسية:  -1
الإرادية للبنفعالات كالاندفاعات الشخصية، قابؿ لمقياس في ضكء محؾ للئنجاز الشخصي 

حيث يؤثر كيتأثر أمف الشخص النفسي بيما، فضلب عف أثر نمط الشخصية  ،كالاجتماعي
 كمفيكـ الذات لدييا.

بقيمة الأشياء كالمكضكعات الميددة يتحدد الأمف النفسي أكؿ ما يتحدد معرفية فمسفية:  -2
كنسمؾ سمككا ماديا  ،لمذات كمعانييا المعرفية، إذ قمما نخشى أك نيدد أك يساء إلى اتزاننا

مف منظكمتنا  ايجسد ذلؾ، قبؿ أف نككف قد حكمنا مسبقا أفكارا معرفية فمسفية تشكؿ جزء
ف اتجاىاتنا السمبك  ،المعرفية بطبيعة كنمط السمكؾ الذم نسمؾ ية المعرفية الفمسفية ليا تمعب ا 

دكرا فاعلب في تحديد أثارىا، فمشاعر القمؽ كالخكؼ كالإحساس بالرفض ترتبط بشكؿ أساسي 
بالقيمة الفمسفية التي تقكـ بيا أسباب تمؾ المشاعر، كىناؾ فرؽ كبير بيف شخص يقكـ الحياة 

كبيف آخر يعدىا عبئا كغير  ،بمغيراتيا تقكيما عاليا كيعدىا جديرة بالحياة كالعمؿ مف أجميا
 جديرة بأف تعاش.

فالعلبقة مع المجتمع ليست علبقة خارجية تفرضيا ظركؼ بعيدة عف اجتماعية:  -3
الذات، عف طريؽ علبقة ما مع القكانيف، كالنسيج الاجتماعي المستقؿ نظريا عف نسيج ىذه 

نما علبقة تنطبع كفؽ التنشئة الاجتماعية في كجداف الفر  د كخريطتو المعرفية، الذات، كا 
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كتصبح قادرة عمى العمؿ داخؿ الفرد حتى في غياب عامؿ المباشرة في العلبقة مع الفمسفة 
الاجتماعية كتشريعاتيا المكتكبة، كلذلؾ يصعب الحديث عف أمف نفسي شخصي دكف ىكية 

أدنى درجات لمجتمع ما قد لا يثير اجتماعية محددة، فما ييدد الاستقرار النفسي في ا
 لاىتماـ في مجتمع آخر.ا

كجكد مقدار كمي لو كزف ما يمكف قياسو  ىينطكم مفيكـ الأمف النفسي عمكمية:  -4
كيظير عمى شكؿ سمكؾ أك طاقة، كىذا ما جعؿ الحديث عف مستكيات الأمف النفسي معقكلا 

ت إلى سمكؾ أمف بمقدار أك شخصية كيستند إليو عمؿ تشخيصي يصنؼ أنماط الشخصيا
كىذا الفيـ الكمي للؤمف النفسي يكفر إمكانية التدخؿ العممي عمى مستكل  ر،منة بمقداآ

 القياس كالتشخيص كالعلبج.
: الأمف النفسي سمة يشترؾ فييا أبناء البشر ميما كانت مراحميـ العمرية أك إنسانية -5

لسمة مستكياتيـ الاجتماعية الثقافية أك المعرفية، كبالتالي فيك سمة إنسانية كتحصيف ىذه ا
كالتدخؿ لمتأثير الايجابي بمستكيات عدـ أمنيا ىك ميمة إنسانية تؤدم إلى إنسانية آمنة 

 ( 15 ،2009.)عقل،كمنتجة كمبدعة
بداية: أف الأمف  خمس خصائص،في إذف؛ نجد أف خصائص الأمف النفسي تتمثؿ 

النفسي بقيمة يتحدد الأمف  :، ثانيانجاز الشخصي كالاجتماعي لمفردالنفسي يؤثر في الإ
الأشياء كالمكضكعات الميددة لمذات كمعانييا، ثالثا: يصعب الحديث عف أمف نفسي دكف 

كرابعا: الفيـ الكمي للؤمف النفسي يكفر إمكانية التدخؿ العممي عمى  ،ىكية اجتماعية محددة
 الأمف النفسي سمة إنسانية. ، كأخيرا؛مستكل القياس كالتشخيص كالعلبج

 ن النفسي:/ أهداف الأم3-2
الإنساف الذم يشعر بالأمف يسعد في عممو كينتج، كيمارس حياتو الطبيعية، كتختمؼ 
الحاجة إلى الأمف كخدماتو مف شخص إلى آخر، بالنسبة لمفرد كالمجتمع كالدكلة، فبالنسبة 
لمفرد فإف خدمات الأمف ىي الضماف لحريتو، كبالنسبة لممجتمع، فيي تحافظ عمى كيانيا 

 لحاؿ في ربكعيا.كاستقرار ا
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 تتحقؽ: ،إف الأمف النفسي مسؤكلية جماعية كمجتمعية
  بإزالة عكامؿ الخكؼ مف الإجراـ كالانحراؼ كالشعكر بعدـ الأمف، يحقؽ الرغبة

مف أجؿ تحقيؽ الكقاية كالتخمص مف مثؿ ىذه الأحاسيس مف  ،الأكيدة في التعاكف
 خلبؿ تطبيؽ مضاميف الأمف الشامؿ.

  الجميكر كضماف إطلبعو عمى الكضعية الأمنية مف كاقع تكعية كتثقيؼ
الإحصائيات كالجيكد المبذكلة كما تـ تحقيؽ مف نتائج إيجابية كما تـ تكفيره مف 

 إمكانيات المشاركة لمدعـ كالمؤازرة.
  خمؽ رادع ذاتي، مف خلبؿ تنشئة المكاطف كتعكيده عمى الالتزاـ بأحكاـ التشريعات

لتحصيف الذاتي بجيد متكامؿ، بدءا مف الأسرة كالمدرسة النافذة كتكفير عكامؿ ا
 كالمسجد كالييئات المجتمعية كغيرىا.

ف المسؤكلية عنو مسؤكلية جماعية، فردا كاف  إف ميمة الأمف ىي ميمة كؿ إنساف، كا 
أـ جماعة، ىيئة أـ سمطة، كينبغي لنا جميع أف نككف عمى استعداد لاستخدمو كمناشدتو بكؿ 

جراءات الكقاية لمنع الكسائؿ كالسب ؿ حتى نتمكف مف إبلبغ الرأم العاـ عمى أىميتو كا 
المشكلبت مف أف تتفاقـ فتتحكؿ إلى صراعات، كبعبارة أخرل يجب عمينا أف نكحد الأمف 
كالسمـ في القمكب كفي الثقافات، فخمؽ ثقافة الأمف ىك ميمة الجميع)الدكلة، السمطة، 

كلـ يعد الأمف اتفاقا بيف الأقكياء أك أنو  ،كغيرىـ( يف...الييئات الاجتماعية، المدرس، المرب
أك أنو كضع اجتماعي يستطيع كؿ فرد في  ،نعمة أسبقيا الحؽ كتعالى عمى بمد سعيد الحظ

 ( 21-20، 2005ع،.)أقر أم كقت أف يسيـ فيو

 الأمن النفسي: ومكوناتأبعاد  -4
 أبعاد الأمن النفسي: /4-1

العسكرية، كالاقتصادية، كالاجتماعية، كالتربكية، كالثقافية،  أبعاد الأمف متعددة كمنيا
عكر بعدـ الخكؼ مف أم كالنفسية، كالأمف يتضمف الثقة كاليدكء كالطمأنينة النفسية نتيجة الش

كيككف الإنساف آمنا حيف تتكفر لو الطمأنينة عمى حاجاتو الجسمية خطر أك ضرر، 
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ضالا،  كالكرامة، كبغير ىذا الأمف يظؿ الإنساف قمقا، كالفسيكلكجية، كالعدؿ كالحرية كالمساكاة
 (82 ،2015.)العرجا،كخائفا، لا يستقر عمى أرض، كلا يطمئف إلى الحياة
 كيشمؿ الأمف النفسي عمى أبعاد أساسية كىي:

 الشعور بالتقبل والحب وعلاقات المودة والرحمة: /1
الذم يؤمف لو في المستقبؿ يستطيع الطفؿ الشعكر بالأمف مف خلبؿ التكازف العاطفي 

كحدتو المتكاممة في تقرير السمكؾ، كفي حرية الاختيار كفي ممارسة علبقاتو الاجتماعية 
السميمة، كتتحدد درجة ىذه الكحدة في مظاىرىا المتعددة بمستكل العلبقات الأسرية الجارية، 

حاجاتو كيكفر لو فلب شعكر بالطمأنينة إلا عندما يككف في محيط أسرم ناضج يحميو كيؤمف 
الأساسية لتحقيؽ الأمف تكمف في محبة الطفؿ أف العناصر  "لبرستكف"المكدة، فيرل الحب ك 

في تقبمو كاستقراره، فمحبتو مف محيطو كبخاصة الأـ كالأب تسيؿ لو نمكه الطبيعي كالسميـ 
نما عمى الصعيد الجسمي كالعقمي كالاجتماعي.  ليس فقط عمى الصعيد العاطفي، كا 

 الشعور بالانتماء إلى جماعة والمكانة فيها: /2
المرء في حاجة إلى أف يشعر بأنو فرد مف مجمكعة تربطو بيـ مصالح مشتركة تدفعو 

لى أف يمت نو في حاجة إلى أف مس منيـ الحماية كالمساعدة، كما أإلى أف يأخذ كيعطي، كا 
أيضا لمطفؿ مف الشيكر  يستطيع أف يمد غيره بيذه الحاجات، كينمك ىذا الشعكر بالانتماء

فالألفة التي تحققيا داخؿ الأسرة تنقمب إلى كلاء ليذا المجتمع الصغير، ثـ تنتقؿ  ،الأكلى
جد فييا إشباع حاجتو إلى الأمف العاطفي أك الانتماء لمجماعات الأخرل التي ي الحاجة إلى

 الطمأنينة النفسية.
 / الشعور بالسلامة والسلام:3

يو الشعكر بالسلبمة كالسلبـ ىك خمك جك الأسرة مف الخلبفات المعنى الذم يشير إل
كالمشاحنات، حيث أف مف أشد الأجكاء تأثيرا في إيجاد صعكبات في التكيؼ كتكفير 

كما أف الحاجة إلى  ،الطمأنينة كالراحة للؤبناء كجكدىـ في جك مميء بالمشاحنات كالتكتر
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افظة عمى البقاء كالسلبمة كدرء النفسي ترتبط ارتباطا كثيقا بغريزة المحالأمف 
 ( 17 ،2013.)محيسن،الأخطار

 كيشتمؿ الأمف النفسي عمى أبعاد فرعية ثانكية ىي:
 ،كالاطمئناف، كبالعدؿ، إدراؾ العالـ كالحياة كبيئة سارة دافئة)يشعر بالكرامة 

 كالارتياح(.
 تبادؿ الاحتراـ معيـ(.) دراؾ الآخريف بكصفيـ كدكديف أخياراإ 
  الارتياح للبتصاؿ بيـ، كحسف التعامؿ معيـ، ككثرة )الآخريف كحبيـالثقة في

 الأصدقاء(.
 عدـ التعصب(.)التسامح مع الآخريف 
 الأمؿ كالاطمئناف إلى المستقبؿ(.)التفاؤؿ كتكقع الخير 
 كفي الحياة(. عف النفس،)الشعكر بالسعادة كالرضا 
 الصراعات( الخمك مف)الشعكر باليدكء كالارتياح كالاستقرار الانفعالي 
 الشعكر بالمسؤكلية )الانطلبؽ كالتحرر كالتمركز حكؿ الآخريف إلى جانب الذات

 الاجتماعية كممارستيا(.
  الشعكر بالنفع كالفائدة في الحياة(.كالتسامح معيا كالثقة في النفس)تقبؿ الذات 
 الشعكر بالقكة كتممؾ زماـ قتدار كالقدرة عمى حؿ المشكلبت)الشعكر بالكفاءة كالا

 الأمكر كالنجاح(.
 (بعدـ اليرك المكاجية الكاقعية للؤمكر)،(24-23 ،2013.)الشحرى 

عمى ما سبؽ، نلبحظ أف أبعاد الأمف النفسي تفرعت إلى أبعاد أساسية كأبعاد  كبناء
ثانكية، أبعاد أساسية كتتمثؿ في الشعكر بالتقبؿ كالحب كعلبقات المكدة كالرحمة كالشعكر 

كالمكانة فييا كالشعكر بالسلبمة كالسلبـ، أما الأبعاد الفرعية فتجمت  ،بالانتماء إلى الجماعة
تفاؤؿ خريف باحتراـ كحب كثقة كتسامح ك في إدراؾ الفرد لمعالـ كبيئة سارة كالتعامؿ مع الآ
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كالشعكر بالسعادة كالاستقرار الانفعالي كالشعكر بالمسؤكلية الاجتماعية كممارستيا كتقبؿ 
 القدرة عمى حؿ المشكلبت كالمكاجية الكاقعية للؤمكر. الذات كالتسامح معيا ك 

ذكرت  حسب ماتتمثؿ مككنات الأمف النفسي مكونات الأمن النفسي:  /4-2
 :، في ما يأتي(116 ،2007)بوقري

 الأمن الجسمي: /1
لى مدل إشباع الفرد لحاجاتو البدنية كالجسمية، كيككف ذلؾ عف طريؽ كيشير إ

ف الأسرة ، كعدـ الجسديةالاىتماـ بالناحية  تعرض جسـ الطفؿ لمضرب أك الإساءة البدنية، كا 
كالمجتمع الذم يكفر لأفراده حاجاتيـ الأساسية كيكفر ليـ الحماية يضمف مستكل مف الأمف 

 ( 67 ،2015.)أبو لمضي،مع مقدار ما كفره ليـ يتناسب
 الأمن الاجتماعي: /2

حيث يشعر  ،الاجتماعية في محيطو الاجتماعيكيتضمف شعكر الفرد بإشباع حاجاتو 
ف الفرد يدرؾ أف الو ذات ليا دكر  لفرد بأفا ليا دكرا  في محيطيا، كتفتقد حيث تغيب، كا 

حيث  ،مشعكر بالحاجة إلى الانتماء لمتمسؾ بتقاليد الجماعة كمعاييرىااجتماعيا مؤثرا يدفعو ل
 (38 ،2011نة،.)حسو يتمثميا الفرد كما لك كانت معايير الذاتية ىك

 الأمن الفكري والعقائدي: /3
إف حرية  :يتـ قيره عمى ما يخالؼ ما يعتقدهكىك أف يأمف الفرد فكره، كعقيدتو مف أف 

التديف تحكـ كؿ مقكمات المجتمع المسمـ إلا أف ىناؾ مطمبا يجب أف يكضع في الاعتبار 
غير ديف الإسلبـ مكفكؿ عند الحديث عف حرية التديف في المجتمع المسمـ كىي أف كؿ ديف 

المسمميف  اكلا يحاربك يطة إلا يناصر أحد عمى المسمميف لإتباعو حرية ممارسة عقائدىـ شر 
  (25 ،2013.) محمد،في عقدتيـ

مما تطرقنا لو نجد أف مككنات الأمف النفسي تتمثؿ في ثلبث مككنات، أكلا: الأمف 
الجسمي كالذم يتمثؿ في الحماية التي تكفرىا الأسرة كالمجتمع لمفرد، ثانيا: الأمف الاجتماعي 
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لجماعة معينة، ثالثا: الأمف الفكرم  الانتماءحيث يشعر الفرد أف لو دكر اجتماعي يحقؽ لو 
 كفير حرية التديف.مف خلبؿ ت

 : ن النفسي في ظل النظريات النفسيةالمعالجة النظرية لمفهوم الأم -5
يتبايف مفيكـ الأمف النفسي باختلبؼ الاتجاه النفسي لكؿ نظرية مف نظريات في عمـ 

 :كىي عمى النحك التالي النفس،
 :نظرية التحميل النفسي /1

 كىي: ؾ بناءات لمشخصية" بأف ىناسيجمكند فركيد"يرل 
يمثؿ الجزء الكاعي مف العقؿ، كيشمؿ الجزء الأكبر مف الأنا العمميات العقمية الشعكر:  -

 .الكاعية)فيما عدا ميكانزمات الدفاع اللبشعكرية(
، إلا أنو يمكف ما قبؿ الشعكر كيحكم تمؾ الخبرات التي لا تككف في مركز الكعي -

 كبت.الخبرات في طريقيا إلى ال استرجاعيا بشيء مف الجيد،
، حيث يمثؿ الجزء الأعمؽ مف ك الجزء الأىـ مف كجية نظر فركيداللبشعكر ىذا ى -

العقؿ كالبعيد عف الكعي حيث تككف محتكياتو لا شعكرية كعادة ما ترتبط بالرغبات 
لجف كالعدكاف، التي كديبية المرتبطة باة كالتي ترتبط عادة بالمركبات الأالأحداث الماضي
 الكبت( مف حيز الكعي إلى حيز اللبكعي أك الشعكر. )مكانيزـحكلت عف طريؽ

كأف الحياة عبارة عف سمسمة مف  بغرائز كدكافع معينة، اكبذلؾ فإف الفرد يكلد مزكد
كعميو فإف الفرد في صراع دكافعو الشخصية التي  الصراعات تعقبيا إشباعات أك إحباطات.

أف الفرد في  "فركيد"كيذكر  أخرل. لا يقبميا المجتمع مف جية كالمطالب الاجتماعية مف جية
ياة كالبقاء حكؿ الدكافع صراع بيف شكميف أساسيف مف أشكاؿ الدكافع، الأكؿ تمثمو دكافع الح

كالعلبقات بيف ىذه  دكافع العدكانية،كالثاني: تمثمو دكافع المكت كيتبمكر حكؿ ال الجنسية،
كالإنساف الذم يككف  اـ،الدكافع ىي علبقات صداـ كصراع كليست علبقات تكافؽ كانسج

سكيا في عممية التكافؽ ىك الذم يككف باستطاعتو أف يحب كأف يعمؿ، كمف ذلؾ نرل أف 
محكر التكافؽ النفسي عند أصحاب ىذه المدرسة يغفؿ دكر الفرد في الجماعة كما أنو يبعد 
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مقترنا  كيسمب الفرد إدارتو فيجعؿ سمككو انيتو كيجعمو عبدا لإشباع حاجاتو،الفرد عف إنس
كيجعؿ الفرد طكاؿ حياتو أسير نفسو الغريزية  ،باستجابة تتعدؿ كفؽ المتغيرات الخارجية

 ( 25-24، 2008)السهمي،كالعدكانية كالأنانية المفترسة.
كما أنيا تبعد  ،كلقد ركزت نظرية التحميؿ النفسي عمى إغفاؿ دكر الفرد في الجماعة

 ف استجابتو تحددىا المتغيرات الخارجية.لحاجتو كأ، كترل أنو أصبح عبدا الفرد عف إنسانيتو
  / النظرية السموكية:2

يرتبط الأمف الانفعالي لدل السمككييف بالخبرات المباشرة لمفرد في مكاقؼ محددة، لذلؾ 
الغريزية في تحقيؽ الأمف حفزات مفالمدرسة السمككية لـ تيتـ بدكر كؿ مف الدكافع الداخمية كال

كلكنيا اىتمت بالظركؼ الخارجية كالسمكؾ  ،-رسة التحميؿ النفسيكما ترل مد-النفسي 
 الملبحظ لمفرد في علبقتو بالمثيرات كالعكامؿ البيئية.

غير المباشر في دعـ الأمف  كقد ركزت المدرسة السمككية عمى أىمية الدكر الكالدم
النفسي للئنساف أك ىدـ ىذا الشعكر بالأمف، حيث إف الكالديف يشكلبف بيئة أكلية تشعر 

أك يشكلبف بيئة أكلية تثير فيو مشاعر القمؽ  ،الإنساف بالأمف كتشعره بالطمأنينة كالسعادة
  (64 ،2009،.)الهاديكالإحباط

كلـ  ،شرة التي مر بيا الفرد في مكاقؼ معينةبالخبرات المبااىتمت النظرية السمككية 
كلكف اىتمت أكثر بالسمكؾ كالظركؼ الخارجية  ،حفزات الغريزيةمتيتـ بالدكافع الداخمية كال

 كأعطت اىتماـ لمدكر الكالدم غير المباشر في دعـ الشعكر بالأمف كالاطمئناف.
 :"إبراىاـ ماسمك"جاء بيا النظرية الإنسانية:  /3

 قاـ بتقسيمو إلى خمس بكضع الحاجات الإنسانية في تنظيـ ىرمي "ماسمك"قاـ 
الحاجة إلى الحب  -الحاجة إلى الأمف -الفسيكلكجيةالحاجات  كالتالي: ،مستكيات
 الحاجة إلى تحقيؽ الذات.  -الحاجة إلى تقدير الذات -كالانتماء

  كالقصكرخر لمحاجات كىك: حاجات النقص ؿ ىذا التقسيـ كاف لماسمك تقسيـ آكداخ
كتكشؼ لنا نظرية ماسمك عف الفركؽ الجكىرية بيف ىذيف  حاجات النمك كالحاجات العميا، -
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حيث تبرز الحاجات الدنيا مف حيث القكة، كالأىمية كأكلكية الإشباع عف  ،المستكييف
شباعيا يعني البقاء أما الفشؿ في  ،الحاجات العميا، كالحاجات الدنيا ىي حاجات البقاء، كا 

 يا لا يعني إلا العجز كالقصكر.إشباع
كىما حاجات المعرفة كالفيـ  ،كما قاـ ماسمك بإضافة مستكييف آخريف ليذه الحاجات

 .كالحاجات الجمالية
إلى أف ماسمك قاـ بتسمية الحاجات الدنيا بحاجات ( (Samuel,1981, 90كيشير

يشعر  الإنسافاحد تمؾ الحاجات يجعؿ  إشباعفي  إخفاقو أفبذلؾ النقص كىك يعني 
" ماسمك"كما سمى  تمؾ الحاجة، لإشباعالنقص بالسعي  ىذا إزالة إلىمما يدفعو  ،بالنقص

لحاجات االمعرفة ك  إلىالتي تتعمؽ بالحاجة تحقيؽ الذات ك  إلىىي الحاجة الحاجات العميا ك 
 :كاليمال  الجمالية بحاجات الكجكد، كىذا يتضح بالشكؿ

أف ىذا اليرـ ليس ثابتا لجميع الأفراد فيناؾ بعض الأفراد الذيف يؤجمكف  "ماسمك" كيرل
 إشباع الحاجات العضكية في سبيؿ مساعدة الأصدقاء أك استكشاؼ شيء جديد.

 
 الهرمي لمحاجات عند ماسمو  التقسيم: الموالي شكلال

فإف الشخص الذم أشبع حاجاتو الفسيكلكجية مييأ  ،كحسب نظرية ماسمك في الحاجات
لإشباع حاجاتو للؤمف كالطمأنينة، كالذم أشبع حاجات الأمف مييأ لإشباع حاجات الحب، 

 حاجات

 تحقيق الذات 

حاجات تقدير 
 الذات

 حاجات الحب والانتماء

 حاجات الأمن 

 الحاجات الفسيولوجية
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كالإنجاز كالانتماء، كالاستحساف، كالتقدير كحب الاستطلبع، كالذم أشبع ىذه الحاجات مييأ 
 عيا بالكفاءة كالسعادة.لإشباع حاجات تحقيؽ الذات التي يشعر الفرد في إشبا

إلى أف ماسمك كضع الحاجة إلى الأمف في  (436 ،1998)عبد الرحمن,كيشير
اليرمي بعد الحاجات الفسيكلكجية، كأكضح أف حاجات الأمف الترتيب الثاني في التنظيـ 

تساعد الفرد عمى تجنب الآلاـ المكجعة، كالإصابة، كلكنيا قد تبمغ مف القكة بحيث تعيؽ 
 ؛ف النمك الشخصي، كما يحدث عندما يخضع الإنساف لقكانيف إجبارية دكتاتكريةالمزيد م

كالاحتلبؿ  ،مثؿ التجنيد الإجبارم، أك التعرض إلى ضغكطات مف قبؿ مصادر متسمطة
مثلب مما يدفع الشخص إلى القياـ بسمكؾ عنيؼ تجاه المصادر التي تسبب لو فقدف الأمف 

كفي ذلؾ  ،مثؿ " الأعماؿ الفدائية ضد الاحتلبؿ ؛مف أجؿ الحصكؿ عمى قدر مف الحرية
 .فإننا سكؼ نختار الأماف بالتأكيد" ،يقكؿ ماسمك: إذا خيرنا بيف الأماف كالنمك

كيرل ماسمك أف إشباع الحاجات البيكلكجية كحده لا يكفي لمنمك السكم السميـ، 
إلى تحقيؽ السعادة بؿ ىك في حاجة  ،كالمحافظة عمى الحياة، فالفرد لا يعيش بالخبز كحده

الأخرل؛ كالتي تشمؿ الشعكر بالأمف تشمؿ الحاجات  مف خلبؿ تحقيؽ الحاجات النفسية
الجسمية، كتجنب الألـ، كالتحرر مف الخكؼ، كالشعكر بالأمف كالاطمئناف، كلا تظير عند 
ت الفرد إلا بعد أف تشبع حاجاتو الفسيكلكجية كلك جزئيا، كحيف يتمكف الفرد مف إشباع حاجا

يسعى إلى تحقيؽ حاجات أعمى في أعمى السمـ اليرمي لمحاجات، كالحاجة إلى الأمف؛ فإنو 
 تقدير الذات كتحقيؽ الذات.

أساسية أكلية للؤمف النفسي  اإلى أف ماسمك حدد أبعاد (5 ،1989)عبد السلام،كيشير
 يتمثؿ جانبيا الإيجابي فيما يمي:

 بة مع الآخريف.الشعكر بالتقبؿ كالحب كعلبقات الدؼء كالمح 
 .الشعكر بالعالـ ككطف كبالانتماء كالمكانة بيف المجيكؿ 
 .)الشعكر بالسلبمة كالسلبـ كغياب ميددات الأمف)الخطر، العدكاف، الجكع 
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 أف ىناؾ مؤشرات ثانكية لمشعكر  (51، 1973)داوني وديراني،كما كضح ماسمك
 بالأمف تبدك جكانبيا الإيجابية فيما يمي:

  بصفاتيـ الخيرة مف حيث الجكىر.شعكر الفرد 
 .الشعكر بالثقة نحك الآخريف 
 ؿ بشكؿ عاـ.ر كالإحساس بالتفاؤ الاتجاه نحك تكقع الخي 
 .الميؿ لمسعادة كالقناعة 
 .مشاعر اليدكء كالراحة كالاسترخاء كانتقاد الصراع كالشعكر بالاستقرار الانفعالي 
  العالـ كمشكلبتو بمكضكعية  الذات كالقدرة التفاعؿ معمف خارج  للبنطلبؽالميؿ

 كمف التمركز حكؿ الذات.
 .تقبؿ الذات كالتسامح معيا كتفيـ الاندفاعات الشخصية 
  الرغبة بامتلبؾ القكة في مكاجية المشكلبت بدلا مف الرغبة في السيطرة عمى

 الآخريف.
 كقدرة نظامية في مكاجية  ،الخمك النسبي مف الاضطرابات العصابية أك الذىانية

 ع.الكاق
  .الاىتمامات الاجتماعية كبركز ركح التعاكف كالمطؼ كالاىتماـ بالآخريف 

كيرل ماسمك أف تحقيؽ الأمف النفسي يتـ بكسائؿ كثيرة، حسب طبيعة الفرد كمرحمة 
نمكه، كلكف أىـ تمؾ الكسائؿ تتـ عف طريؽ تجنب الفرد مصادر التيديد كالألـ كالقمؽ كالبحث 

  (36-34 ،2003)الخضري،.عف الطمأنينة
أف ىذه النظرية قد ركزت بشكؿ أساسي عمى الجكانب المادية أك  ،يتضح مما سبؽ

بالتالي يمكف اعتبار أف إغفاؿ مثؿ ىذه مت الجكانب الركحية أك العقدية، ك كأغف ،المحسكسة
الأمر الذم يكجب إعادة النظر مف جديد في ترتيب  ،الحاجة يقدح في صحة ىذه النظرية

 .الحاجات الفسيكلكجية للئنساف
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 أساليب تحقيق الأمن النفسي: -6
لتحقيؽ الأمف النفسي، يمجأ الفرد إلى ما يسمى"عمميات الأمف النفسي" كىي أنشطة 
يستخدميا الجياز النفسي لخفض أك التخمص مف التكتر كتحقيؽ تقدير الذات كالشعكر 

 لى جماعة تشعره بيذا الأمف.نفسو أف أمنو النفسي في انضمامو إكيجد الفرد  ،بالأماف
إلى أف الأمف النفسي يتحقؽ مف خلبؿ كجكد الأسرة السعيدة  (1958باتس)كيشير 

مما يقابؿ ذلؾ الانتماء إلى  ،كالمناخ الأسرم المناسب، كذلؾ مف خلبؿ الانتماء إلى نقابة
 الكطف.

الرفاؽ تدعـ الأمف النفسي كيتضح ذلؾ في السمـ كالحرب، حيث كما أف جماعات 
يعتمد الأفراد بعضيـ عمى بعض بشكؿ كاضح، حتى يشعركا بدرجة أكبر مف الأمف 

 كالاستقرار.
فيك أف الشخصية تككف  ؛أما النمط السمككي الخاص بتمبية الحاجة إلى الأمف النفسي

كما أنو يككف آمنا في حالة اطمئنانو  في حاجة إلى التحرر مف الخكؼ أيا كاف مصدره،
فإذا حدث ما ييدد ذلؾ كأكلاده كحقكقو كمركزه الاجتماعي، عمى صحتو كعممو كمستقبمو 

الفرد فقد شعكره بالأمف، فالنمط السمككي الشعكرم المتكافؽ كالخاص بتمبية الحاجة إلى الأمف 
يعتبر نمطا سمككيا مكتسبا  ،عميميةة التالدارس أك المعمـ في كاقع الجماعالنفسي بالنسبة إلى 

يرتبط بتمبيتو احتياج اجتماعي متعمـ مف خلبؿ التنشئة كالتربية، كيرتبط تحقيؽ حاجة الفرد 
إلى أمنو عمى صحة نفسو كمستقبمو الدراسي في كاقع الجماعة التعميمية مف خلبؿ انتشار 

بؿ الأساتذة، ككذلؾ كؼ كعدـ التيديد مف قالعادات السمككية الخاصة بالتحرر مف الخ
كالعقاب، كالإىماؿ كالتذبذب في المعاممة، أك فرض كاجبات ثقيمة تشكؿ أعباء  عمميات النقد،
 غير محتممة.

ككما ىك معمكـ فالإنساف يكلد مزكدا بمجمكعة مف الدكافع منيا الفطرية أك الكالدية 
خطار كمف ىذه الدكافع كالتي تمتمؾ كظيفة الحفاظ عمى حياة الكائف البشرم، كحمايتو مف الأ

عمى سبيؿ المثاؿ،)دافع الجكع كالعطش كالدافع الجنسي كدافع الحاجة إلى اليكاء كالحفاظ 
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كما كيكتسب خلبؿ مجرل الخ(،  عمى حرارة الجسد كالتخمص مف التعب كتجنب الألـ..
حياتو مف خلبؿ عممية التنشئة الاجتماعية أك عف طريؽ الملبحظة مجمكعة مف الدكافع 

طمؽ عمييا تسمية الدكافع الثانكية، كىي دكافع يختص بيا الإنساف دكف غيره مف الكائنات ت
نجاز كالمعب كالاستقلبلية لاحتراـ كالتقدير كالأمف كالإالحية كمف بينيا: الحاجة عمى الحب كا

 كالتخمص مف التكتر.
، كخاصة كما أف الحاجة إلى الأمف تظير أىميتيا بمجرد إشباع الحاجات البيكلكجية

بالنسبة لمكبار، كما تظير ىذه الحاجة عند الأطفاؿ عند تعرضيـ لمخكؼ، كتدفع الحاجة 
إلى الأمف الناس إلى الحرص كالحذر، كىي التي تثير فينا الرغبة لتممؾ الماؿ كالعقارات 

 ىذا علبكة عمى الأمف الركحي الذم تبعثو الطقكس الدينية. ،كالادخار
أف مستكل الشعكر بالأمف يمثؿ مرحمة متقدمة مف الحاجات  "الطكيؿ"كيرل 
بيئتيـ ب، كقد تتفاكت تفسيرات مفيكـ الأمف لدل الأفراد متأثريف في ذلؾ الفسيكلكجية

مرض أك الدخؿ مرتفع لمكاجية حالات ـ، فقد يعني الأمف لبعضيـ ضماف كظركفي
يشكؿ دافعا لاندماجو في  شيخكخة، كما عمى ذلؾ، الميـ أف مفيكـ الأمف لدل الإنسافال

نشاطات معينة متطمعا إلى أف يتحقؽ اندماجو ىذا إشباعا لحاجاتو المختمفة التي مف بينيا 
 إحساسو بالأمف كالحماية مف الأذل الجسدم أك الانفعالي.

إلى أنو تحدث أغمب دكافعنا الأساسية التي ترافقيا عدة انفعالات  (1999تيم)كيشير 
الطعاـ يقترف بانفعاؿ الجكع الذم يعترض الشخص إلى التكتر مميزة، فالحاجة إلى 

الانفعالي، كدافع طمب الأمف النفسي كالطمأنينة يقترف بانفعاؿ الخكؼ، كبذلؾ يككف الانفعاؿ 
  (43-42 ،2011.)أبو طالب،ىك القكة المحركة لمدافع

النفسي ىي المناخ مما تـ ذكره نجد أف أىـ الأساليب التي مف خلبليا يتـ تحقيؽ الأمف 
كالنمط  أكثر باستقرارككنيا تشعر الفرد  ،الأسرم الملبئـ كالأسرة السعيدة كجماعة الرفاؽ

 النفسي. الأمفالسمككي التي يسمكو الفرد لتحقيؽ حاجة 
 



32 
 

 الآثار المترتبة عمى انعدام الشعور بالأمن النفسي : -7
ليد صراع نفسي كاضطراب إف فقداف إشباع الحاجة إلى الأمف النفسي يؤدم إلى تك 

ـ سمككي في مرحمة الطفكلة، كقد يؤدم إلى إضعاؼ ثقة الطفؿ بنفسو، كالتردد قبؿ الإقدا
كقد يصؿ الحد إلى الانكماش كالانطكاء عمى النفس، أك  عمى أم عمؿ أك المجاىرة بالرأم،

سمكؾ الطفؿ سمككا عدكانيا نتيجة لشعكره بعدـ المحبة مف قبؿ الأفراد كالبيئة التي يعيش 
فييا، كما قد يسبب فقداف الطفؿ الشعكر بالأمف فقداف الحاجات النفسية الأخرل، مما يؤدم 

 ح خطرا عمى نفسو كمجتمعو.إلى الانحراؼ السمككي لمطفؿ لدرجة قد يصب
عمى الصحة إلى أف الحرماف مف الأمف يختمؼ تأثيره  (126 ،1981)مرسيكيشير 

فإذا حدث الحرماف في مرحمة  ،مف مرحمة عمرية إلى أخرلالنفسية مف شخص لآخر ك 
الرشد فإف تأثيره السيئ قد يككف مؤقتا يزكؿ بزكاؿ أسبابو كتكفر الأمف، كقد لا يؤثر عمى 

 اأما إذ ،النفسية إذ استطاع الشخص تغيير مطالب أمنو كلـ يشعر بقمؽ الحرمافالصحة 
فإنو يعيؽ النمك النفسي كيؤثر  ،حدث الحرماف مف الأمف في مرحمة الطفكلة المبكرة خاصة

لأف الحرماف مف الأمف يعنى تيديدا  ،تأثيرا سيئا عمى الصحة النفسية في جميع مراحؿ الحياة
بقمؽ  رالطفؿ الضركرية كىك ضعيؼ لا يقكل عمى إشباعيا، فيشع خطيرا لإشباع حاجات

التي مف أىميا سمات العداء كالقمؽ كالشعر  الذم ينمي فيو سمات التكافؽ السيئالحرماف 
 بالذنب.

شباع حاجاتو نظرا  (44 ،1983)الهابطكيشير  إلى عجز الفرد عف تحقيؽ دكافعو كا 
ذه الدكافع أك تـ إشباعيا بشكؿ يتنافى مع لضغكط اجتماعية أك عجز عف التنسيؽ بيف ى

 تكلا يرضى مف حكلو يؤدم إلى سكء التكافؽ كيتعرض الفرد لاضطرابا ،القيـ الاجتماعية
 ( 35 ،2010)خويطر،.نفسية

شيكعا  إلى انعداـ الشعكر يعد مف أقكل العكامؿ كأكثرىا (113 ،1977)راجحكيشير 
 .للئصابة بالاضطراب النفسي
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إلى الأماف يدفعو ك  شعكر الإنساف بالأمفف أ (85 ،2001)الخالق عبد كما اعتبر
عرضة للبضطراب يككف الإنساف كيضطرب ك بدكف الأمف كالأماف يشقى الاجتياد، ك الجد ك 

 الأمراض السيككسكماتية .العقمي ك النفسي ك 
أف انعداـ الشعكر بالأمف قد يؤدم إلى أف يصبح  (18 ،1980)الزياديي حيف يرل ف

ف ككدىـ أك قد يمجا إلى الرضكخ كالاستجداء مف جؿ كسب عطؼ الآخريأا مف الفرد عدكاني
بكؿ  ، فقد نجد المكظؼ الذم يفتقر إلى الإحساس بالأمف يسعىالمفقكد جؿ استعادة أمنوأ

في الغالب بطمب التشجيع ف يسعى الطالب غير الآمكسيمة لمحصكؿ عمى رضا رئيسو، ك 
الآمنة تمح عمى زكجيا بشدة كي يقدـ ليا البراىيف  ، كالزكجة غيرالاستحساف مف أستاذهك 

 .عمى صدؽ حبو

أف الإنساف لا يطمب الأمف إلا إذا كاف في علبقتو  (32 ،1989)مميكةاعتبر ك 
مؾ سمككا نو يسإعمى كجكد العدؿ، ف ، فإذا اطمأفخاؼ فييا الحرماف التعسفياعتمادية 

نو يسعى إلى تحقيؽ ضمانات إالاعتمادية، فك شعر بالتيديد  ، إما إذاسكيا
  (35 ،2013)السويركي،.الأمف

 ،إف الحاجة إلى الأمف ىي حاجة تكمف في جذكرىا في أعماؽ الطفؿ كتنمك تدريجيا
كمف الصعب التنبؤ بما ستفسر عنو ىذه الحاجة مف سمكؾ في المستقبؿ، كقد يختمؼ ذلؾ 

فنجد شخصاف يفتقراف إلى الأمف، الأكؿ نراه ممتزـ بمعايير المجتمع بدقة  ،مف شخص لآخر
كممتثؿ بجميع قكاعده مف أجؿ الحصكؿ عمى رضا الناس، في حيف الآخر قد تمرد كتزعـ 

اكلة مرضية مف ناحية لمعدكاف عمى ىذا المجتمع الذم حرمو مف عصابة مف المجرميف كمح
  (29 ،2003.)الخضري،الشعكر بالأمف الذم يحتاجو

عرضة للئصابة تجعمو  الأمف النفسي الفرد إلى حاجة أف افتقار ،يتضح مما سبؽ
 الأمف النفسي حاجة يجب إشباعياف ،بالاضطرابات النفسية كالعقمية كالأمراض السيككسكماتية

 خاصة عند الطالب الجامعي.
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 خلاصة الفصل
إف الأمف النفسي ىك الشعكر بالطمأنينة كعدـ الخكؼ كالشعكر بالحب كالانتماء 

كلو خصائص محددة  ،كلو أىمية بالغة ككنو حاجة أساسية لمنمك كالتكازف النفسي ،كالتقبؿ
أساسية  اتحقيؽ الأمف النفسي، كما أف لو أبعاد أىداؼ يمكف الكصكؿ إلييا مف خلبؿك 

كقد تناكلتو النظريات  ،الاجتماعي كالعقائدمكمككنات تتجمى في الأمف النفسي ك  ،كفرعية
عدة نتائج، كلو عدة أساليب يحقؽ مف خلبليا  ىكخمصت كؿ نظرية إل ،النفسية بالدراسة

الأمراض السيككسكماتية في حالة  النفسية كالعقمية ك  للبضطراباتتجعؿ الفرد عرضة  اكأثار 
 انعدامو.
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 تمهيد: 
يدانية لمدراسة، سيتـ تناكؿ إجراءات الدراسة المبعد التطرؽ إلى الجانب النظرم 

جؿ معالجة ىذه الدراسة، كما أنيا تمكف الباحث مف الكصكؿ إلى باعتبارىا كسيمة ىامة مف أ
سيتـ نتائج دقيقة كمكثكقا، كىي تعد قاعدة أساسية لأم بحث عممي، كفي ىذا الصدد 

التطرؽ في ىذا الفصؿ إلى إجراءات الدراسة انطلبقا مف منيج الدراسة، ثـ حدكد الدراسة، 
كالأساليب الإحصائية التي تـ  ،ثـ كصؼ عينة الدراسة، ثـ الحديث عف أدكات جمع البيانات

 إتباعيا في ىذه الدراسة.

 منهج الدراسة:_1
 عطاء تفسيراتإ، كمحاكلة ةعينصي الحقائؽ المرتبطة بظاىرة مالمنيج ىك أسمكب لتق

 (6، 2003.)بكر،لمثؿ ىذه الظاىرة
كلأف طبيعة المكضكع تفرض عمى الباحث نكع المنيج الذم يتبعو خلبؿ دراستو، 
كيعتبر المنيج الطريقة التي يتبعيا الباحث في دراستو، كطبيعة الدراسة الحالية تتطمب 

الذم يعتمد عمى دراسة الظاىرة، كما استخداـ المنيج الكصفي باعتباره المنيج المناسب 
 تكجد في الكاقع بكصفيا كتفسيرىا كصؼ دقيقا لمكشؼ عف جكانب مكضكع الدراسة.

بأنو أحد أشكاؿ التحميؿ كالتفسير العممي المنظـ لكصؼ المنيج الكصفي ىذا؛ كيعرؼ 
كتصكيرىا كميا عف طريؽ جمع البيانات كمعمكمات معينة عف  ،ظاىرة أك مشكمة محددة

خضاعيا لمدراسة الدقيقة ،ظاىرة أك مشكمة  .كتصنيفيا كتحميميا كا 
 )287، 2008 عبد المؤمن،(                                                     

كيندرج ضمف المنيج الكصفي، الأسمكب التحميمي، كىك ما اعتمدتو الدراسة الحالية 
يك الذم يدرس ظاىرة أك حدثا، أك قضية مكجكدة حاليا يمكف الحصكؿ ف"عمى كجو أدؽ، 

 ."منيا عمى معمكمات تجيب عف أسئمة الدراسة دكف تدخّؿ الباحث فييا
 ( 83 ،2000)الأغا والأستاذ،                                                      
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 حدود الدراسة:_2
 .2018/2019 :تمت الدراسة الميدانية خلبؿ المكسـ الجامعي *الحدود الزمنية:

 الكادم.جامعة الشييد حمو لخضر *الحدود المكانية: 
 كالتكنكلكجيا.طمبة كمية العمكـ الاجتماعية كالإنسانية كطمبة كمية العمكـ *الحدود البشرية: 

 عينة الدراسة:مجتمع و  _3
يع لما كاف مف العسير بؿ مف المستحيؿ في كثير مف الأحياف القياـ بالبحث عمى جم

قؿ قدر مف أجتمع مع اختيار العينات لتمثيؿ ىذا الم فإمفردات المجتمع الأصمي، لذا ف
 (324، 1996)بدر،.طاء الأخرل ىك أمر مرغكب فيوالتحيز كالأخ
جامعة الشييد حمو لخضر بالكادم،  ةبمثؿ مجتمع الدراسة الحالية في طمقد ت ،كعميو

يتعذر معيا تنفيذ  ةباىظتمع الأصمي بأكممو مف تكاليؼ كنظرا لما يترتب عمى دراسة المج
الدراسة، يمجا الباحث إلى اختيار عينة مف الأفراد المستيدفيف بالدراسة، حيث تككف ممثمة 

 لممجتمع الأصمي.
ببساطة جزء مف المجتمع يتـ اختيارىا لغرض دراستيا كالكصكؿ العينة بأنيا  كتعرؼ

 )182، 2008العزاوي، (إلى بعض الاستنتاجات عف المجتمع.
التكزيع المتساكم، عشكائية طبقية ذات ، كقد اختيرت العينة في ىذه الدراسة بطريقة ىذا

الطبقات بالتساكم دكف النظر إلى حيث يكزع حجـ العينة بطريقة التكزيع الكمي عمى مختمؼ 
 حجـ الطبقات.

كقد اقتصرت الدراسة الأساسية عمى كمية العمكـ الاجتماعية كالإنسانية ككمية العمكـ 
كلى ليسانس كطلبب الأسنة الطالبا كطالبة مف طلبب  (120)كقد ضمنت ،كالتكنكلكجيا

 كالجداكؿ المكالية تكضح تفصيؿ ذلؾ. ،كلى ماسترالأسنة ال
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 ( توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الجنس1جدول)
 %النسبة المئوية  عدد الطمبة الجنس

 50 60 الذكور

 50 60 الإناث

 100 120 المجموع

، %50طالبا بنسبة  (60)ػعدد الطمبة الذككر يقدر ب فأ( 1)يلبحظ مف خلبؿ الجدكؿ
عدد الطمبة الذككر أف  إلى، مما يشير %50طالبة بنسبة  (60ػ)ف عدد الإناث يقدر بأك 

 مساكيا لعدد الطالبات الإناث.

 ( توزيع أفراد عينة الدراسة حسب التخصص الدراسي2جدول)
 %النسبة المئوية  عدد الطمبة التخصص الدراسي

 50 60 كمية العموم الاجتماعية

 50 60 كمية العموم والتكنولوجيا

 100 120 المجموع

 طالبا (60)ػ( أف عدد طمبة كمية العمكـ الاجتماعية يقدر ب2)يلبحظ مف خلبؿ الجدكؿ
طالبا كطالبة، مما  (60)ػف عدد طمبة كمية العمكـ كالتكنكلكجيا يقدر بأ، ك %50كطالبة بنسبة 

 يشير إلى أف عدد طمبة العمكـ الاجتماعية مساكيا لعدد طمبة كمية العمكـ كالتكنكلكجيا.

 حسب المستوى التعميمينة الدراسة ( توزيع أفراد عي3جدول)
 %النسبة المئوية عدد الطمبة المستوى التعميمي

 50 60 السنة الأولى ليسانس

 50 60 السنة الأولى ماستر

 100 120 المجموع

طالبا  (60)ػ( أف عدد طمبة السنة الأكلى ليسانس يقدر ب3)يلبحظ مف خلبؿ الجدكؿ
، %50طالبا كطالبة بنسبة  (60)ػماستر بف عدد طمبة السنة الأكلى أ، ك %50كطالبة بنسبة 
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كلى الأسنة المساكيا لعدد طمبة  ليسانس كلى جامعيالأمما يشير إلى أف عدد الطمبة السنة 
 ماستر.

 جمع البيانات: اةأد -4
 :الأمن النفسي مقياس_ 1_4
 :المقياس فوص *

تكيّيفو حتى ، كما تـ "زينب شقيرتـ استخداـ مقياس الأمف النفسي المعدّ مف طرؼ "
( محاكر 0( مف أصؿ أربع)4الدراسة الحالية، كبالتالي اقتصر المقياس عمى محكريف) يخدـ

 كضعتيا صاحبة المقياس؛ كىما:
 فقرة(. 03)ط بالحياة العامة كالعممية لمفرد* المحكر الثاني: الأمف النفسي المرتب

كالتفاعؿ الاجتماعي لمفرد  * المحكر الرابع: الأمف النفسي المرتبط بالعلبقات الاجتماعية
 فقرة(. 04)

 (.مكافؽ غير ،مكافؽ نكعا ما ،مكافؽ(: يمي كماالثلبثي  المقياس درجات تقديرك 
 درجة،( 90)لممقياس القصكل كالدرجة ،(1 ،2 ،3)بترتيب مكزعة الدرجات مف كيتككف
 .درجة( 30)الدنيا كالدرج

 :المقياس وثبات صدق *
 الصدق:أ. 

نة الطرفيف، حيث قدرت قيمة "ت" المقار لمتأكّد مف صدؽ المقياس، تـ حساب صدؽ 
 ؛ مما يؤكّد صدؽ المقياس.مرتفعة كدالة كىي قيمة ،9.45بػ 

 يكى ؛0.93 بػ: ، كقدرت قيمة رالأمف النفسي لمقياس الذاتي الصدؽكما تـ حساب 
 المقياس. صدؽ ؤكّدتك  ،ةمرتفع قيمة

 ب. الثبات:
" بتطبيؽ قانكف "جثمافبطريقة التجزئة النصفية، كذلؾ تّـ حساب معامؿ الثبات 

Guttman  كىي تعكس درجة ثبات عالية تتمتع بيا فقرات  0.88ر بػ:  قدرت قيمة، حيث
 المقياس.
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 :الأساليب الإحصائية -5
 تـ الاعتماد في معالجة البيانات عمى الإحصائية التالية:

 المئكية)%(.حساب النسبة   -
 لدلالة الفركؽ بيف متكسطي عينتيف متساكيتيف. " T.test"اختبار -

 خلاصة الفصل:
درجات عالية  تبناء عمى ما تـ عرضو في ىذا الفصؿ، يتبيف أف أداة الدراسة قد حقق

استخداميا في الدراسة الأساسية، كسيتـ معالجة التساؤلات مف الصدؽ كالثبات، مما يطمئف 
 بالأساليب الإحصائية المدرجة أعلبه.المطركحة 
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 رابع: عرض نتائج الدراسةالفصل ال
 تمهيد

 الأول_عرض نتائج التساؤل 1
 الثاني _عرض نتائج التساؤل2
 الثالث التساؤل _عرض نتائج 3
 الرابع التساؤل _عرض نتائج4

 خلاصة الفصل
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 



43 
 

 تمهيد:
معتمدة في الدراسة ة جمع البيانات الكتطبيؽ أدا ،الدراسةيد أفراد عينة بعدما تـ تحد

جراء المعالجة الإحصائية المناسبة؛ حيث تـ الاعتماد عمى النسب  عمييـ، كمف ثـ تفريغيا كا 
، سيتـ بيف عينتيف مستقمتيف لمعرفة دلالة الفركؽ T.testكاختبار  المستكلالمئكية لمعرفة 

 مف نتائج التساؤلات. في ىذا الفصؿ عرض ما تـ التكصؿ إليو
 *عرض نتائج الدراسة:

 :عرض نتائج التساؤل الأول -1
ة جامع مبةلشعكر بالأمف النفسي لدل طينص التساؤؿ الأكؿ عمى الآتي: ما مستكل ا

 الكادم؟ 
كللئجابة عف ىذا التساؤؿ، تـ حساب الدرجة الكمية لجميع أفراد العينة، كعمى أساسيا 

 كاعتمدت المستكيات الآتية لمتقدير:رتبّت ترتيبا تنازليا، 
 كالجدكؿ الآتي يكضح خلبصة النتائج:

 أفراد العينة تويات الشعور بالأمن النفسي لدى( مس4جدول)
 (%)النسبة العدد مستوى الشعور بالأمن النفسي

 61.2 51 مستكل مرتفع
 79.2 66 مستكل متكسط
 3.6 3 مستكل منخفض

مف  الثانيتركزت في المستكل  %(79.2)أعلبه أف أعمى نسبة  يتضح مف الجدكؿ
لمشعكر بالأمف النفسي  كيات الأمف النفسي كبتقدير "متكسط"، يمييا المستكل المرتفعمست

لدل أفراد عينة شعكر بالأمف النفسي مالمستكل المنخفض ل بينما قدر ،%(61.2بنسبة)
 %(، 3.6)الدراسة بنسبة
 ة الكادم متكسط.طمبة جامع لفإف مستكل الشعكر بالأمف النفسي لد ،كعميو
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 : الثاني عرض نتائج التساِؤل -2
ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في مستكل  ينص التساؤؿ الثاني عمى الآتي:

 الأمف النفسي لدل طمبة الجامعة باختلبؼ جنسيـ؟
الفركؽ تـ تطبيؽ اختبار "ت"، كتـ التكصؿ إلى النتائج المبينة في  كلمتحقؽ مف دلالة

 الجدكؿ التالي:

 لدى طمبة الجامعة  الأمن النفسي( دلالة الفروق الجنسية في مستوى 5جدول)

 عينة الطمبة الذكور
 60 ن=

 عينة الطالبات الإناث
 60 ن=

 
 "ت"

 المحسوبة

 
 درجة
 الحرية

 
 "ت"

 المجدولة

 
مستوى 
 الدلالة

  ع م ع م

 غير دالة 2.00 119 0.5 7.62 68.78 9.53 67.98

يتضح مف خلبؿ النتائج المدكنة في الجدكؿ أعلبه أف المتكسط الحسابي لعينة الطمبة  
كىك أكبر مف المتكسط الحسابي لعينة الطالبات الإناث كالذم  67.98الذككر الذم قدر بػ 

أكبر  9.53 الذم قدر بػك أف الانحراؼ المعيارم لعينة الذككر نجد  ، كما68.78ػ قدر ب
 ؛(0.5كمنو)ت= 7.62الإناث حيث قدر ىذا الأخير بػ كذلؾ مف الانحراؼ المعيارم لعينة 

د فركؽ ذات دلالة إحصائية في كجت أم لا ،0.05غير دالة عند مستكل الدلالة  كىي قيمة
 جنسيـ. طمبة الجامعة باختلبؼ لدل الأمف النفسيمستكل 

 :الثالث عرض نتائج التساؤل -3
ينص التساؤؿ الثالث عمى الآتي: ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في مستكل 

 الأمف النفسي لدل طمبة الجامعة باختلبؼ تخصصيـ الدراسي؟
المبينة في كلمتحقؽ مف دلالة الفركؽ تـ تطبيؽ اختبار "ت"، كتـ التكصؿ إلى النتائج 

 الجدكؿ التالي:
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 لدى طمبة الجامعة باختلاف التخصص الدراسي الأمن النفسي( دلالة الفروق في مستوى 6جدول)
عينة طمبة كمية العموم 
 الاجتماعية والإنسانية

 60 ن=

عينة طمبة كمية العموم 
 والتكنولوجيا

 60 ن=

 
 "ت"

 المحسوبة

 
 درجة
 الحرية

 
 "ت"

 المجدولة

 
مستوى 
 الدلالة

  ع م ع م

 غير دالة 2.00 119 1.3 9.06 66.98 8.90 69.28

درجات طمبة كمية العمكـ  يتضح مف خلبؿ النتائج المدكنة في الجدكؿ أعلبه أف متكسط
 كىك أكبر مف متكسط درجات طمبة كمية العمكـ 69.28الاجتماعية كالإنسانية قدر بػ 

 العمكـ الاجتماعيةطمبة ، كما أف الانحراؼ المعيارم لعينة 66.98ػ الذم قدر بكالتكنكلكجيا 
قدر  الذمالعمكـ كالتكنكلكجيا طمبة أقؿ مف الانحراؼ المعيارم لعينة  8.90بكالإنسانية قدر 

د فركؽ أم لا تكج 0.05غير دالة عند مستكل الدلالة كىي قيمة  (1.3ت=)، كمنو9.60بػ 
طمبة الجامعة باختلبؼ تخصصيـ  لدل النفسيالأمف إحصائية في مستكل ذات دلالة 

 الدراسي.

 :الرابع عرض نتائج التساؤل -4
ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في مستكل  ينص التساؤؿ الرابع عمى الآتي:

 الأمف النفسي باختلبؼ مستكاىـ التعميمي؟
المبينة في كلمتحقؽ مف دلالة الفركؽ تـ تطبيؽ اختبار "ت"، كتـ التكصؿ إلى النتائج 

 الجدكؿ التالي:

 لدى طمبة الجامعة باختلاف المستوى التعميمي الأمن النفسي( دلالة الفروق في مستوى 7جدول)

عينة طمبة السنة 
 الأولى ليسانس

عينة طمبة السنة 
 الأولى ماستر

 
 "ت"

 المحسوبة

 
درجة 
 الحرية

 
 "ت"

 المجدولة

 
مستوى 
 الدلالة

   ع م ع م
 دالة 2.00 119 2.49 9.23 70.16 7.53 66.45
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يتضح مف خلبؿ النتائج المدكنة في الجدكؿ أعلبه أف متكسط درجات طمبة السنة 
كىك أقؿ مف متكسط درجات طمبة السنة الأكلى ماستر الذم  66.45الأكلى ليسانس قدر بػ 

، كما أف الانحراؼ المعيارم لعينة طمبة السنة الأكلى ليسانس قدر 70.16 قدر ىك الآخر بػ
، 6.23أقؿ مف الانحراؼ المعيارم لعينة طمبة السنة الأكلى ماستر الذم قدر بػ  7.53بػ

كجكد يمكف القكؿ بكبالتالي  ،0.05( كىي قيمة دالة عند مستكل الدلالة 2.49كمنو)ت=
ـ لدل طمبة الجامعة باختلبؼ مستكاىالأمف النفسي  فركؽ ذات دلالة إحصائية في مستكل

 التعميمي، لصالح طمبة السنة الأكلى ماستر.

  :خلاصة الفصل
تـ التكصؿ إلى كجكد في ضكء النتائج الإحصائية التي تكصمت إلييا الدراسة الحالية، 

كجكد فركؽ ذات عدـ الكادم، ك  ةجامع مبةلشعكر بالأمف النفسي لدل طمف ا متكسطمستكل 
، الجنسباختلبؼ  طمبة الجامعةدلالة إحصائية في مستكل الشعكر بالأمف النفسي لدل 

كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في مستكل الشعكر بالأمف النفسي الدراسي، ك  التخصصك 
 .المستكل التعميميباختلبؼ طمبة الجامعة لدل 

 . فصؿ المكاليالمتكصؿ إلييا في الكسيتـ مناقشة كتفسير النتائج 
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 : مناقشة وتفسير النتائجخامسالفصل ال
 تمهيد

 التساؤل الأول ناقشة وتفسير نتيجة_م1
 الثانيالتساؤل نتيجة _مناقشة وتفسير 2
 الثالثالتساؤل نتيجة _مناقشة وتفسير 3
 الرابعالتساؤل نتيجة _مناقشة وتفسير 4

 عامة واقتراحات الدراسةخلاصة 
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 تمهيد:
سيتـ في ىذا الفصؿ تفسير ىذه النتائج  ،بعد ما تـ عرض نتائج الدراسة الأساسية

 بناء عمى ما تكصمت إليو كؿ تساؤؿ عمى حدا، كسيككف ذلؾ عمى النحك الآتي:

 :التساؤل الأولنتيجة مناقشة وتفسير  -1
ة جامع مبةلشعكر بالأمف النفسي لدل طما مستكل االتساؤؿ الأكؿ عمى الآتي:  ينص
 الكادم؟ 

أظيرت كجكد مستكل متكسط مف الشعكر  (4)كمف خلبؿ النتائج المبينة في الجدكؿ
عمييا ككف  متحصؿيمكف أف ترجع النتيجة البالأمف النفسي لدل طمبة جامعة الكادم، ك 

كتككيف صداقات  ،كالتفاعؿ مع الآخريف ،الكسط الجامعي كسط مفتكح لمعلبقات الاجتماعية
مما ينتج عنو إحساس الطالب  ،كالمشاركة في الفعاليات كالأنشطة الجامعية ،بيف الطمبة

بمستكل متكسط مف الأمف النفسي، فكجكد الفرد داخؿ بيئة كدكدة يشعر فييا بالحب كالتقبؿ 
مما يكلد مستكل مقبكؿ  ،يزيد مف شعكر الفرد بالانتماء لمجماعة ،امؿ فييا بمكدة كدؼءكيع

خمؽ جك  عمىلجامعة مف أنظمة كقكانيف تساعد تكفره ا مف الأمف النفسي، إضافة إلى ما
 مف الشعكر بالأمف النفسي لدل الطمبة عامة.

ي لطلببيا مما يسيـ صحية كالضماف الاجتماعالتأمينات الجامعة تكفر الكما نجد أف 
إضافة إلى الدخؿ الفردم كالتأميف ككجكد  ،شعكر بالأمف النفسيمفي كجكد كسط مييأ ل

 نقابات كميا تعمؿ عمى تنمية الأمف النفسي.
، في بعض النتائج ((2007الطهروايىذا؛ كقد اتفقت الدراسة الحالية مع دراسة 

 .%(78.70) ػب الانسحاب قدرأف معدؿ الأمف النفسي بعد حيث تكصمت الدراسة إلى 
ل معاقي انتفاضة دحكؿ الأمف النفسي ل (2011)حسونة،دراسة كما اتفقت مع

 كجكد أمف نفسي.إلى الأقصى في الجامعات الفمسطينية بقطاع غزة كعلبقتو بتقدير الذات 
الأمف النفسي لدل طمبة  حكؿ (2018)عبد الشهابي ومحمد،دراسة اتفقت أيضا معك 

 .أف الطمبة لدييـ أمف نفسي إلىالجامعة 
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الشعكر بالأمف النفسي  التي تناكلت (2005قرع،أ)مع دراسةنتائج الدراسة كاختمفت 
في أف مستكل الشعكر بالأمف النفسي  ،لدل طمبة النجاح الكطنية اتكتأثره ببعض المتغير 

 .%(49.9)ػحصؿ عمى تقدير منخفض قدر ب

 :التساؤل الثاني مناقشة وتفسير نتيجة -2
ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في مستكل الأمف  :عمى الثانينص التساؤؿ 

  النفسي لدل طمبة الجامعة باختلبؼ جنسيـ؟
د فركؽ ذات دلالة تكج لا أظيرت أنو (5)كمف خلبؿ النتائج المبينة في الجدكؿ

أم أف مستكل  ؛جنسيـ طمبة الجامعة باختلبؼ لدل الأمف النفسيإحصائية في مستكل 
 الذككر كالإناث غير داؿ إحصائيا.الأمف النفسي بيف العينتيف 

في مستكل الأمف النفسي إلى الكسط ـ كجكد فركؽ بيف الذككر كالإناث كقد يرجع عد
 ،الجامعي الذم يتضمف نفس الخطة الدراسية كالنظاـ كالأنظمة كالقكانيف لكافة الطمبة

مف التكحد في الشعكر بالأمف النفسي بيف  اعمما يكلد نك  ،بصرؼ النظر عف جنسيـ
الإناث كالذككر في التكيؼ مع  حيث أصبحت المسؤكلية مشتركة لكلب مف ،الذككر كالإناث

 ـ الجامعة.نظ
إلى ىذا؛ كقد يرجع عدـ اختلبؼ الطمبة في مستكل الشعكر بالأمف النفسي أيضا 

ما يكفره المناخ الجامعي مف أمف فنجد مثلب  ،الفركؽ الجنسية في المرحمة الجامعية ذكباف
مما يضمف مستكل مف الحماية  ،لا يفرؽ بيف الجنسيف ،جسمي كعدـ التعرض للئساءة

إضافة إلى كجكد نكع مف  ،كعدـ التعرض للئساءة البدنية لكافة الطمبة بنفس المستكل
شباع  ،الأمف الاجتماعي حيث نجد الجامعة مساحة خصبة لتككيف علبقات اجتماعية كا 

في الجماعة  يفمؤثر  ادافر أ كامما يعطي فرصة لمذككر كالإناث بأف يككن ،للبنتماءلحاجة ا
 بمستكل مف الأمف النفسي. كفكيتمتع

لتلبقي ، حيث تعتبر منبرا كفكرية مذىبيةكذلؾ؛ نجد ما تحتكيو الجامعة مف حرية 
 لكلب الرأمفي تمنحو الجامعة مف حرية  كما ،كالاتجاىات الفكرية المختمفة المعتقدات
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كىذا قد يجعؿ الطمبة الجامعييف ليـ مستكل مماثؿ مف الأمف  ،الجنسيف بنفس المستكل
 النفسي دكف التمييز بيف جنسيـ.

في  (2007الطهرواي،)دراسةىذا؛ كقد اتفقت الدراسة الحالية مع ما تكصمت إليو 
قتو بعض النتائج المعنكنة بالأمف النفسي لدل طمبة الجامعات في محافظات غزة كعلب

حيث تكصمت الدراسة إلى عدـ كجكد فرؽ داؿ  ،ئيمياسر باتجاىاتيـ نحك الانسحاب الإ
 إحصائيا في الأمف النفسي يعزل متغير الجنس.

سي كتأثره ببعض بعنكاف الشعكر بالأمف النف (2005قرع،أ)دراسة كما تتفؽ أيضا مع
أنو لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية  كتكصمت إلى ،لدل طمبة النجاح الكطنية اتالمتغير 

 في مستكل الشعكر بالأمف النفسي تعزل لمتغير الجنس.
 )2015الزعبي،(في حيف اختمفت نتائج الدارسة الحالية مع ما تكصمت إليو دراسة

 تدكجحيث  ،الأمف النفسي كعلبقتو بفاعمية الأنا لدل عينة مف طمبة جامعة دمشؽ حكؿ
  .ذات دلالة إحصائية بيف الذككر كالإناث في مستكل الأمف النفسي افركق

في نتيجة الفرضية الأكلى  (2013)مصطفى والشريفين، مع دراسة كما تتنافى أيضا
إلا أنيا كجيتيا لصالح لذككر، حيث كاف مف بيف نتائج الدارسة كجكد فركؽ دالة إحصائيا 

 في مستكل الشعكر بالأمف النفسي تعزل لمتغير الجنس كلصالح الذككر.
حكؿ الشعكر بالأمف  (2017)أبوعرة، نتائج الدراسة الحالية مع دراسةكما تباينت 

كأشارت النتائج إلى عدـ  ،و بدافعية التعمـ لدل طمبة جامعة القدس المفتكحةالنفسي كعلبقت
 كجكد فركؽ دالة إحصائية في الأمف النفسي تعزل لمتغير الجنس كلصالح الذككر.

ل معاقي دحكؿ الأمف النفسي ل (2011)حسونة،دراسةكاختمفت أيضا نتائجيا مع 
كتكصمت  ،غزة كعلبقتو بتقدير الذاتانتفاضة الأقصى في الجامعات الفمسطينية بقطاع 

تعزل لمتغير الجنس  ىذه الدارسة إلى كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في الأمف النفسي
 .لصالح الإناث
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الغياب -حكؿ الأمف النفسي كعلبقتو بالحضكر (2015)محيسن،نجد كذلؾ دراسة
النفسي للؤب لدل طلبب المرحمة الثانكية بمحافظة غزة، كمف بيف نتائجيا كجكد فركؽ ذات 

 دلالة إحصائية في الأمف النفسي تعزل لممتغير الجنس لصالح الإناث.
طمبة  الأمف النفسي لدل (2018)عبد الشهابي ومحمد،دراسةكتنافت أيضا مع 

كأنو تكجد فركؽ ذات دلالة  ،كمف بيف النتائج أف الطمبة لدييـ أمف نفسي ،معةالجا
 إحصائية تعزل لمتغير الجنس لصالح الإناث.

 :الثالثمناقشة وتفسير نتيجة التساؤل  -3
ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في مستكل الأمف  :عمى الثالثنص التساؤؿ 

  تخصصيـ الدراسي؟النفسي لدل طمبة الجامعة باختلبؼ 
د فركؽ ذات دلالة تكج لا أظيرت أنو (6)كمف خلبؿ النتائج المبينة في الجدكؿ

أم  ؛تخصصيـ الدراسي طمبة الجامعة باختلبؼ لدل الأمف النفسيإحصائية في مستكل 
 .أف مستكل الأمف النفسي بيف العينتيف غير داؿ إحصائيا
طمبة كمية العمكـ التي يمر بيا  كيمكف إرجاع السبب إلى أف الظركؼ العامة

كما أف  ،كمية العمكـ الاجتماعية كالإنسانيةطمبة كالتكنكلكجيا ىي نفسيا التي يمر بيا 
 الكميتيف العقبات كالصعكبات التي يكاجييا الطمبة ىي نفسيا فلب يكجد تفريؽ بيف طمبة 

مما يجعؿ طبيعة الدراسة في كمية  ،نجد أف المقررات العامة مكحدة لكؿ الطمبةىذا؛ ك 
العمكـ كالتكنكلكجيا لا تختمؼ كثيرا عف طبيعة الدراسة في كمية العمكـ الاجتماعية كالإنسانية 

جؿ تكفير حياة ، مف أمف احتياجات نفسية كاجتماعية كاقتصاديةمف حيث ما تكفره لمطمبة 
في ىذيف التخصصيف و الدراسة بالإضافة إلى ما تقدم ،كريمة لمطمبة يسكدىا الأمف كالأماف
كالقكانيف المتعمقة بنجاحيـ في الدراسة  الأنظمةأف كما  ،مف إمكانات مادية كمعنكية متماثمة

ف اختمفت بعض كا  كيعيشكف نفس البيئة الداخمية لمجامعة  ،التخصصيفكىي نفسيا في 
 مف كمية إلا أنو نجد أف كلب ،القضايا المتعمقة بالمكاد كالخطط الدراسية لكؿ تخصص
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العمكـ كالتكنكلكجيا ككمية العمكـ الاجتماعية كالإنسانية تسعى إلى مساعدة طمبتيا عمى حؿ 
 المشكلبت التعميمية التي تكاجييـ كتشعرىـ بالأمف النفسي.

: الأمف ػالمكسكمة ب )2015الزعبي،(ىذا؛ كقد اتفقت الدراسة الحالية مع دراسة
 عدـ كجكدالتي أظيرت  ،عينة مف طمبة جامعة دمشؽالنفسي كعلبقتو بفاعمية الأنا لدل 

 فركؽ دالة إحصائيا بيف طمبة الدراسات العممية كطمبة الدراسات الإنسانية.
حكؿ الشعكر بالأمف النفسي كعلبقتو بدافعية  (2017)أبوعرة، كذلؾ دراسةكنجد 

ت دلالة عدـ كجكد فركؽ ذاأشارت إلى التي ك  ،التعمـ لدل طمبة جامعة القدس المفتكحة
 .إحصائية في مستكل الشعكر بالأمف النفسي يعزل لمتغير الكمية

، مادحكؿ الأمف النفسي لدل طمبة جامعة الك  (2018)الأسود، مع دراسةكقد تباينت 
ذات دلالة إحصائية في الشعكر بالأمف النفسي لدل الطالبات المقيمات  افركق التي كجدت

 باختلبؼ التخصص الدراسي.

 :الرابعسير نتيجة التساؤل وتفمناقشة  -4
ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في مستكل  :نص التساؤؿ الجزئي الأكؿ عمى

  الأمف النفسي لدل طمبة الجامعة باختلبؼ مستكاىـ التعميمي؟
د فركؽ ذات دلالة تكج أظيرت أنو (7)كمف خلبؿ النتائج المبينة في الجدكؿ

أم أف  ؛مستكاىـ الدراسي طمبة الجامعة باختلبؼ لدل الأمف النفسيإحصائية في مستكل 
 ، كلصالح طمبة السنة الأكلى ماستر.داؿ إحصائيا كل الأمف النفسي بيف العينتيفمست

كلى ماستر قد تكيؼ مع الكسط الجامعي الأسنة الطالب ككف  كيمكف تفسير ذلؾ إلى
أكثر مركنة  هكما نجد ،يانظاـ الجامعة كقكانينلتجربة السابقة كالخبرة كالتعكد عمى بحكـ ا

حيث يرسـ مكانة اجتماعية تسيـ في ارتفاع  كأساتذتو،في علبقاتو الاجتماعية بيف زملبئو 
عف السنكات  اانفعالي اكلى ماستر أكثر نضجالأسنة الأف طالب  ، إضافة إلىأمنو النفسي

في انتقاء زملبئو في الدراسة كالدقة في كؿ الأمكر  اأكثر حرصمما يجعمو  ،السابقة
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يسيـ في  ،مف التكازف كالاستقرار النفسي امما يشكؿ لديو نكع ،الشخصية كالعممية كالعممية
 ارتفاع مستكل الأمف النفسي لديو.

يؼ كعدـ فنجده قميؿ خبرة كيعاني سكء التك ،كلى ليسانسالأسنة الأما طالب 
مما يجعؿ  ،ميا كقكانينيا كطريقة الدراسة فييارحمة كاختلبؼ نظماج، بحكـ جدة المالاند

مما يؤثر بالسمب في آمنو  ،الطالب في تذبذب مستمر في علبقاتو الشخصية كالاجتماعية
 النفسي.

بعنكاف الاغتراب النفسي  (2012)نعيسة،فقت الدراسة الحالية مع دراسةىذا؛ كقد ات
كعلبقتو بالأمف النفسي دراسة ميدانية عمى عينة مف طمبة جامعة دمشؽ القاطنيف بالمدينة 

 إحصائيا تعزل لمتغير المستكل التعميمي. ةكجكد فركؽ دال ىصمت إلالجامعية التي تك 
حكؿ الأمف النفسي لدل طمبة جامعة  (2018)الأسود، دراسة كما اتفقت مع نتائج

إلى كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في الشعكر بالأمف النفسي  ، كالتي تكصمتمادك ال
 المستكل التعميمي.لبؼ باختبالحي الجامعي لدل الطالبات المقيمات 
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 خلاصة عامة واقتراحات الدراسة:
 تكصمت الدراسة الحالية إلى النتائج التالية:

 " للؤمف النفسي لدل طمبة الجامعة. " متكسط كجكد مستكل -
لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في مستكل الأمف النفسي لدل طمبة الجامعة  -

 باختلبؼ جنسيـ.
لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في مستكل الأمف النفسي لدل طمبة الجامعة مستكل  -

 باختلبؼ تخصصيـ الدراسي.
مستكل  مستكل الأمف النفسي لدل طمبة الجامعةتكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في  -

 باختلبؼ مستكاىـ التعميمي، كلصالح طمبة السنة الأكلى ماستر.
إدراج جممة مف المقترحات كالتي يمكف يمكف  ،كبناء عمى النتائج المتحصؿ عمييا

ككنيـ القادريف عمى  ،تكجو بيا إلى المسؤكليف عمى القطاع التعميـ العالي كالبحث العمميال
لى الباحثيف في مجاؿ عمـ النفس كعمكـ التربية كذلؾ مف أجؿ  ،إحداث التغيير الإيجابي، كا 

 لبؿ نتائج ىذه الدراسة.استغ
 مستكل متكسط للؤمف النفسي، كأثبتت بما أف الدراسة الحالية تكصمت إلى كجكدف

ي تعزل إلى الجنس الاختلبفات الت كنفت ،كجكد اختلبؼ يعزل لممستكل التعميمي
 كالتخصص الدراسي، فإف الدراسة تقترح ما يمي:

الأمف بشعكر الضركرة تقديـ الجامعة برامج إرشادية كقائية كعلبجية مف شأنيا تدعيـ  -
 لتحقيؽ مستكل أفضؿ لمصحة النفسية لدل طمبة الجامعة. ،النفسي

ضؿ مف الأمف إقامة ندكات متخصصة بيدؼ مساعدة الطمبة عمى تحقيؽ مستكل أف -
 النفسي.

 ،مزيد مف الدراسات كالبحكث حكؿ الأمف النفسي عمى عينات أخرل في الجامعةالإجراء  -
عربية في بمداف  أك ،أك في مراحؿ التعميـ ما قبؿ الجامعي ،الجامعةبأك في مراحؿ أخرل 

 جراء مقارنات.أخرل لإ
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 ،النفسي لدل طمبة الجامعةإجراء المزيد مف الدراسات الميدانية حكؿ الشعكر بالأمف  -
 ممستكل الاجتماعي الاقتصادم، نكع الإقامة)داخمي، خارجي(، كمتغيرات أخرل.لتبعا 
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 قائمة المراجع:

 المراجع بالمغة العربية:
كعلبقتيا المساندة النفسية الاجتماعية (. 2011أبك طالب، ىمي بف منصكر بف بارم)

بالأمف النفسي لدل عينة مف الطلبب النازحيف كغير النازحيف مف الحدكد الجنكبية 
 . رسالة ماجستير غير منشكرة. جامعة أـ القرل: السعكدية.بمنطقة جازاف

الشعكر بالأمف النفسي كعلبقتو بالدافعية لمتعمـ لدل (. 2017أبك عرة، أحمد عاطؼ محمد)
. رسالة ماجستير غير منشكرة. جامعة القدس المفتكحة: طمبة جامعة القدس المفتكحة

 فمسطيف.
الإساءة في مرحمة الطفكلة لدل طالبات المرحمة (. 2015أبك لمضي، ىدل عبد الخالؽ)

. رسالة ماجستير غير منشكرة. الجامعة الأساسية كعلبقتيا بالاكتئاب كالأمف النفسي
 الإسلبمية: غزة.

(. الأمف النفسي لدل الطالبات المقيمات بالحي الجامعي الكادم. 2018الأسكد، الزىرة)
 .274-257. 3. برليف. العدد المجمة الدكلية لمدراسات التربكية كالنفسية

غزة:  .مقدمة في تصميـ البحث التربكم(. 2000الأغا، إحساف، كالأستاذ، محمكد)
 الرنتيسي لمطباعة كالنشر. 

الشعكر بالأمف النفسي كتأثره ببعض المتغيرات لدل طمبة (. 2005محمد نادم) ع، إيادأقر 
. رسالة ماجستير غير منشكرة. جامعة النجاح الكطنية: جامعة النجاح الكطنية

 فمسطيف.
 (. القاىرة: المكتبة الأكاديمية.9. )طأصكؿ البحث العممي كمناىجو(. 1996)بدر، أحمد

مجمة تطكير (. الأمف النفسي كعلبقة علبقتو بالاكتئاب لدل اليتامى. 2017)بشير، بخيتي
 .83- 71(. 3)10 العمكـ الاجتماعية.

(. الإسكندرية: 1. )طاتمنيج البحث المقارف_بحكث كدراس(. 2003)بكر، عبد الجكاد
 بني مصطفى. دار 
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(. الأمف النفسي كعلبقتو بمفيكـ القمؽ لدل طمبة كمية الفنكف 2015جبر، حسيف عبد)
 .1294- 1275(. 3)23. مجمة جامعة بابؿالجميمة. 

الأمف النفسي لدل معاقي انتفاضة الأقصى في الجامعات (. 2011حسكنة، غساف حسف)
منشكرة. جامعة . رسالة دكتكراه غير الفمسطينية بقطاع غزة كعلبقتو بتقدير الذات

 الجزائر: الجزائر.
(. الأمف النفسي لدل العامميف بمراكز الإسعاؼ بمحافظات 2003الخضرم، جياد عاشكر)

. رسالة ماجستير غير منشكرة. غزة كعلبقتو ببعض سمات الشخصية كمتغيرات أخرل
 الجامعة الإسلبمية: غزة.
دة النفسية لدل المرأة الأمف النفسي كالشعكر بالكح(. 2010خكيطر، كفاء حسف عمي)

. رسالة ماجستير غير الفمسطينية)المطمقة كالأرممة( كعلبقتيما ببعض المتغيرات
 منشكرة. الجامعة الإسلبمية: غزة.

إسياـ كؿ مف تقدير الذات كالكحدة النفسية. رسالة (. 2017الدكسرم، كلاء حسيف)
 لسعكدية.. جامعة نايؼ العربية لمعمكـ الأمنية: اماجستير غير منشكرة
مجمة (. مستكل الأمف النفسي لدل عماؿ القطاع الخاص. 2016ديف، نعيمة كرياش سعيد)

 .211- 197(. 26) العمكـ الإنسانية كالاجتماعية.
(. الأمف النفسي كعلبقتو بفاعمية الأنا لدل عينة مف طمبة 2015الزعبي، أحمد محمد)
 .42-11(.4)13. كعمـ النفسمجمة اتحاد الجامعات العربية لمتربية جامعة دمشؽ. 

. رسالة الأمف النفسي كعلبقتو بالأداء الكظيفي(. 2008السيمي، ماجد المميع حمكد)
 ماجستير غير منشكرة. جامعة نايؼ العربية لمعمكـ الأمنية: السعكدية.

الأمف النفسي كعلبقتو بالاستقلبؿ/الاعتمادية (. 2013السكيركي، رمزم شحدة سعيد)
. رسالة ماجستير غير منشكرة. ل المعاقيف بصريا بمحافظات غزةكجكدة الحياة لد

 الجامعة الإسلبمية: غزة.
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الأمف النفسي كعلبقتو بكفاءة الأداء (. 2013الشحرم، أمينة بنت مستييؿ بف سعيد مشرح)
. رسالة ماجستير غير لدل أخصائيي قكاعد البيانات في مدراس محافظة ظفار

 منشكرة. جامعة نزكل.
(. الأمف النفسي لدل طمبة الجامعة في محافظات غزة 2007، جميؿ حسف)الطيركام

(. 2)15. مجمة الجامعة الإسلبميةكعلبقتو باتجاىاتيـ نحك الانسحاب الإسرائيمي. 
979- 1013. 

. الأمف النفسي لدل طمبة الجامعة(. 2018عبد الشيابي، سمكل فائؽ كمحمد محمد عباس)
 .2018أكتكبر  10الصحة النفسية(. الفترة المؤتمر العممي السنكم)يكـ 

مناىج البحث في العمكـ الاجتماعية)الأساسيات (. 2008عبد المؤمف، عمي معمر)
 . بنغازم: دار الكتب الكطنية.(1)ط. كالتقنيات كالأساليب(

(. الأمف النفسي كعلبقتو بالانتماء 2015العرجا، ناىدة سابا كعبد الله تيسير محمد) 
المجمة العربية لمدراسات كات الأمف الكطني الفمسطيني في ببت لحـ. الكطني لدل ق
 .122-85(.85)62. الأمنية كالتدريب

. عماف: دار (1)ط .مقدمة في منيج البحث العممي(. 2008العزكام، رحيـ يكنس كرك)
 دجمة.

الأمف النفسي كعلبقتو بمفيكـ الذات لدل المعاقيف (. 2009عقؿ، كفاء عمى سميماف)
 رسالة ماجستير غير منشكرة. الجامعة الإسلبمية: غزة. بصريا.

. رسالة الاغتراب كعلبقتو بالأمف النفسي(. 2004العقيمي، عدؿ بف محمد بف محمد)
 ماجستير غير منشكرة. جامعة نايؼ العربية لمعمكـ الأمنية: الرياض.

ت الأداء كاسو عمى محددافسي كانعالأمف الن(. 2015القمحاني، ميا حسف الحسف)
. رسالة دكتكرا غير منشكرة. جامعة أـ القرل: الكظيفي لممرأة في بيئة العمؿ

 السعكدية.
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(. الأمف النفسي كعلبقتو بتكقعات النجاح 2012كافي، حساـ بف محمد عمي حسيف)
. رسالة ماجستير غير منشكرة. جامعة كالفشؿ لدل عينة مف الأيتاـ في مكة المكرمة

 أـ القرل: السعكدية.
الأمف النفسي كتقدير الذات في علبقتيما ببعض (. 2013محمد، سالـ ناجح سميماف)

. رسالة ماجستير غير منشكرة. جامعة الاتجاىات التعصبية لدل الشباب الجامعي
 الزقازيؽ: مصر.

الأمف النفسي كعلبقتو بالحضكرػػػػػ الغياب (. 2013محيسف، عكاطؼ محمد سميماف)
. رسالة ماجستير غير منشكرة. المرحمة الثانكية بمحافظة غزةالنفسي للؤب لدل طمبة 
 الجامعة الإسلبمية: غزة.

(. الشعكر بالكحدة النفسية كالأمف 2013مصطفى، مناؿ سعد بني كالشريفيف أحمد عبد الله)
المجمة النفسي كالعلبقة بينيما لدل عينة مف الطمبة الكافديف مف جامعة اليرمكؾ. 

 .162-141(. 2)9 التربكية.الأردنية في العمكـ 
(. الاغتراب النفسي كعلبقتو بالأمف النفسي"دراسة ميدانية عمى عينة 2012نعيسة، رغدا)

-113(. 3)28. مجمة دمشؽمف طمبة جامعة دمشؽ القانطيف بالمدينة الجامعية". 
158. 

اىقيف الأمف النفسي كعلبقتو بالصلببة النفسية لدل المر (. 2009اليادم، مركة السيد عمي)
 . رسالة ماجستير غير منشكرة. جامعة الزقايؽ: مصر.ذكم الإعاقة السمعية

 المراجع بالمغة الأجنبية:
AL-Saaydeh, N. M., AL-Bourini, E. S., AL-Rabadi, W. M. &            

AlJa'afreh, A. A.(2017).The Level of Psychological Security and its 

Relationship to the Achievement Motivation Level among the 

Physically Disabled in Jordan .. International Journal of 

Education.9(3).116-132. 
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 مستوى الأمن النفسينموذج لمقياس  (1)ممحق

 كمية العموم الاجتماعية والإنسانية

 قسم العموم الاجتماعية

 الوادي حمه لخضرالشهيد ـامعة ـــج

نضػػػع بػػػيف يػػػديؾ ىػػػذا الاسػػػتبياف الػػػذم يقػػػيس مسػػػتكل شػػػعكرؾ  )ة(:الطالػػػب خػػػي)ة(أ       
كذلػػػؾ  ،نرجػػػك منػػػؾ الإجابػػػة عمػػػى كػػػؿ عبػػػارات الاسػػػتبيافك الأمف النفسػػػي داخػػػؿ  الجامعػػػة، بػػػ

ه مناسػبا، كاعمػـ أنػو ليسػت ىنػاؾ إجابػات صػحيحة اأماـ الاختيػار الػذم تػر )×( بكضع علبمة
كسػتحظى بالسػرية  ،كأخرل خاطئة، كأف نتائج الدراسػة لا تسػتعمؿ إلا لغػرض البحػث العممػي

 التامة، كشكرا مسبقا عمى تعاكنؾ مف أجؿ إنجاح ىذه الدراسة.

 الجنس:....................................................

 التخصص الدراسي:...........................................
 ............................... مستكل الدراسي:ال
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 موافق موافق اراتــــــــــــــالعب الرقم
 نوعا ما

غير 
 موافق

    لدي شعور بالأمن لقدرتً على مواجهة مشكلاتً ومحاولة حلها. 10

    تقدٌري واحترامً لنفسً ٌشعرنً بالأمان. 10

    مرا. لدي قدرة على مواجهة الواقع حتى ولو كان 10

    التمسّك بالقٌم الدٌنٌة وممارسة العبادات الدٌنٌة ٌشعرنً بالأمن والاطمئنان. 10

    أتوقع الخٌر من الطلبة حولً لأن الدنٌا بخٌر. 10

    أثق فً قدرتً على حماٌة نفسً. 10

    أشعر بالأمن والاستقرار فً حٌاتً الجامعٌة. 10

    والأقارب لأعٌش فً أمان.أحتاج لحماٌة الأهل  10

    أحرص على تبادل الزٌارات مع زملائً وأصدقائً. 10

    لطلبة.لى الانتماء والاجتماع والتودد لأمٌل إ 01

    تنقصنً مشاعر العاطفة والدفء النفسً. 00

    ثقتً بنفسً لٌست على ما ٌرام. 00

    أحتقر نفسً وألومها من حٌن لآخر. 00

    هذا ما ٌقلقنً.طالب كثٌر التشكك وأنا  00

    فً هذه الأٌام. من فً الحٌاة والتعاٌش معها أمر صعبشعور الأ 00

    أرى أن الحٌاة تسٌر من سٌئ لأسوأ 00

أفقد شعور الأمن والسلام من حولً لنقص الحماٌة من الآخرٌن حتى أقرب  00
 الناس.

   

    ٌشعرنً بعدم الأمان.ابتعاد الطلبة عنً وقت الشدّة  00

    أشعر بالتعاسة وعدم الرضا فً الحٌاة كثٌرا. 00

    أنا طالب متوتر وعصبً المزاج وٌسهل استثارتً. 01

    أشعر بالخوف)أو القلق( من وقت لآخر. 00

    أرتبك وأخجل عندما أتحدث مع الآخرٌن. 00

    الوقت.أشعر بعدم الارتٌاح وعدم الهدوء النفسً معظم  00

    أعانً من الأرق كثٌرا مما ٌقلل شعوري بالراحة والهدوء. 00

أحٌانا ٌزٌد غضبً عن الحد لدرجة تفقدنً السٌطرة على أفعالً على الرغم من  00
 بساطة الأمور

   

    أشعر كثٌرا أننً وحٌد  فً هذه الدنٌا. 00

    أرى أن الاحتكاك بالطلبة ٌسبب المشاكل. 00

فً الجامعة )أو عندما أجلس عن الطلبة  أشعر بالراحة النفسٌة عندما أبتعد 00
 بمفردي(.

   

    التعامل بإخلاص ومحبة بٌن الطلبة فً الجامعة أصبح عملة نادرة. 00

    أكره الاشتراك فً الرحلات أو الحفلات الجماعٌة 01




