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 شكر وتقدير

 
نتقدـ بخالص الشكر والتقدير والامتناف إلى أستاذنا المشرؼ الفاضؿ، الدكتور عمار بف 

عمى ما بذلو مف جيدٍ كبير، وصبرٍ لا محدود، ومتابعةٍ دؤوبة خلبؿ  حمامة،محمد العيد 
 .مختمؼ مراحؿ ىذا العمؿ الأكاديمي

لقد كاف لحرصو، وتوجيياتو العممية السديدة، وتشجيعو المتواصؿ الأثر البالغ في إتماـ ىذه 
 .ىذا المستوى الاكاديمية وبموغياالدراسة 

عنا خير   أف يبارؾ في عممو وعطائو، وأف يجزيوفمو منا كؿ الشكر والعرفاف، وأسأؿ الله
الجزاء.
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 إىـداء

 

 إلى من كان ليم الفضل بعد الله في وصولي إلى ىذه المرحمة،

 ...إلى من زرعوا في قمبي الثقة، وفي عقمي الإصرار، وفي طريقي الأمل

 

 ...إلى والديّ العزيزين، رمز التضحية والصبر، وسندي في الحياة*

لى والدي، مصدر القوة والعزيمة، نبع الحنإلى والدتي  ...ان والدعاء، وا 

 إلى أخي وأخواتي، وزملائي الذين كانوا لي عونًا في كل لحظة،*

 

 الي مشرفي الغالي الذي رافقني لآخر حرف في ىذه المذكرة*

 

متنا  أىديكم ثمرة جيدي، عرفانًا وتقديراً ناشاركيم ىذا الإنجاز بكل فخر وا 

 أديب توكمت وعميو بالله عميو وما توفيقي إلا

 

 

 فائزة
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 ونعمو والحمد الله عمى تماـ فضم

 دربي:إلى مف كاف دعاؤىما سلبحي وصبرىما النور الذي أضاء 

 يا رفقاء الأياـ بحموىا ومرىا كنتـ ولازلتـنبع الحناف ونبع الأماف  إلى أبي وأمي الحبيبيف يا
وكؿ ىذا الإنجاز  والامتناف لحظاتي لكـ كؿ الشكرطواؿ حياتي وفي أىـ  دعـالسند و لي ال

ليكمامنكما  فيو  .وا 

 أنتـ سندي في الحياة وفرحتي التي لا تكتمؿ إلا بوجودكماإخوتي  إلى الأعزاء

 .لكما مني كؿ الحب والتقدير

 وا عني ثقؿ الأياـإلى أصدقائي الأفياء مف شاركوني الطريؽ وخفف

 .بكممة وبالحضور والدعاء

 يف كانوا بالقرب بالقمب وبالفعؿ لكـ جميعا أىدي ثمرة ىذا الجيدحبتي الذإلى كؿ أ

 عرفانا وامتنانا صادقا.

مروة
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 ممخص الدراسة:

 ىدفت الدراسة الحالية إلى الكشؼ عف معوقات المرافقة النفسية والمدرسية لتلبميذ ذوي   
مف فرضيات  والرباح، ولتحقؽصعوبات التعمـ مف وجية نظر معممييـ في بمديتي النخمة 

بأسموبيو  الدراسة استخدمت الباحثتاف منيج البحث الشامؿ وىو أحد فروع المنيج الوصفي
 .والمقارف )السببي( الاستكشافي

تي تكوف عدد لاة، ية البسيطالعينة العشوائفي دراستيما عمى أسموب الباحثتاف  اعتمدت  
التي البمغ  ةالابتدائيالمدارس مف معمـ ومعممة ، 86ولكف تـ استعادة  150مف أفرادىا 
ـ بمدية ض( مدارس في حيف ت7)النخمة ـ بمدية ضإذ ت تيف،بمدي( موزعة عمى 13عددىا )

دؼ يالذي ي (2024، مزرديورخ و )وقد تـ توزيع إستبياف مف إعداد ، مدارس (6) لرباحا
ذوي صعوبات التعمـ  تلبميذطبيؽ المرافقة النفسية والمدرسية لدى عف معوقات ت إلى الكشؼ

بندا  (25)مف  الاستبيافوقد تكوف ىذا  ،جميع أفراد العينةعمى مف وجية نظر معممييـ 
و وثباتو وفؽ الأسس قتأكد مف صدتـ وقد  الدراسة،تعالج أبعاد مختمفة تتعمؽ بالموضوع 

  .SPSS22الإحصائي  التحميؿبرنامج  باستخداـالبيانات  لجةمعاالعممية المعتمدة وتـ 

 ، وتوصمت إلى أنو:بغرض الإجابة عمى تساؤلات الدراسة واختبار فروضيا

المعمميف في تقديرىـ لمعوقات المرافقة  استجاباتتوجد فروؽ ذات ذلالة إحصائية في  -
 التربوية لمتلبميذ ذوي صعوبات التعمـ تعزى لمتغير الجنس. 

في تقديرىـ لمعوقات المرافقة  المعمميف تلاستجاباتوجد فروؽ ذات دلالة إحصائية  -
 المدرسية والنفسية لتلبميذ ذوي صعوبات التعمـ تعزى لمتغير الرتبة.

المعمميف في تقديرىـ لمعوقات المرافقة  تللبستجاباتوجد فروؽ ذات دلالة إحصائية  -
 سنوات التدريس. لتعمـ تعزى لمتغيرلتلبميذ ذوي صعوبات اوالمدرسية النفسية 

صعوبات ذ ذوي التلبمي، تطبيؽ المرافقة النفسية والمدرسية معوقاتالكممات المفتاحية: 
  التعمـ.
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Résumé de l'étude : 

Cette étude visait à identifier les obstacles au soutien psychologique 
et scolaire des élèves en difficulté d'apprentissage, du point de vue 
de leurs enseignants, dans les municipalités d'Al-Nakhla et d'Al-
Rabah. Pour vérifier les hypothèses, les chercheurs ont utilisé une 
approche de recherche exhaustive, une branche de l'approche 
descriptive, avec ses méthodes exploratoire et comparative 
(causale). Ils ont utilisé un échantillon aléatoire simple, composé de 
150 personnes. 86 enseignants, hommes et femmes, ont été 
recrutés dans 13 écoles primaires réparties sur deux municipalités : 
la municipalité de Nakhal compte 7 écoles, tandis que la municipalité 
de Rabah en compte 6. Un questionnaire préparé par Hanan 
Mazardi et Zakaria Zoukh, visant à identifier les obstacles à la mise 
en œuvre du soutien psychologique et scolaire des élèves en 
difficulté d'apprentissage, du point de vue de leurs enseignants, a été 
distribué à tous les membres de l'échantillon. Ce questionnaire 
comportait 25 questions portant sur diverses dimensions liées au 
sujet de l'étude. Sa validité et sa fiabilité ont été confirmées selon 
des principes scientifiques reconnus, et les données ont été 
collectées à l'aide du logiciel d'analyse statistique SPSS22. Pour 
répondre aux questions de l'étude et tester ses hypothèses, l'étude a 
révélé que : 
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Il existe des différences statistiquement significatives dans les 
réponses des enseignants concernant leur évaluation des obstacles 
au soutien scolaire des élèves en difficulté d'apprentissage, 
attribuables à la variable genre. Il existe des différences 
statistiquement significatives dans les réponses des enseignants 
concernant leur évaluation des obstacles à la scolarisation et au 
soutien psychologique des élèves en difficulté d'apprentissage, 
attribuables à la variable rang. 

Il existe des différences statistiquement significatives dans les 
réponses des enseignants concernant leur évaluation des obstacles 
à la scolarisation et au soutien psychologique des élèves en difficulté 
d'apprentissage, attribuables à la variable années d'enseignement. 

Mots-clés : obstacles, soutien psychologique et scolaire, troubles 
d'apprentissage. 
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في ظؿ التطورات المذىمة والتغيرات السريعة التي شيدىا العصر الحالي في جميع      
حيث أصبحت المؤسسات التربوية تعاني مف المشكلبت  التعميـ،مجالاتو خاصة في قطاع 

ـ وبيف تحقيؽ الأىداؼ والصعوبات التي تعيؽ المسار الدراسي لتلبميذ وتقؼ عائقا بيني
 المرجوة وانشاء فردا سميما واعي فكريا ومعرفيا.

نظاـ تربوي وباعتباره خدمة  ييعد الارشاد النفسي والتربوي مف الدعائـ الأساسية لأ     
جماعية ييدؼ لممحافظة عمى كياف المجتمع وجعمو ناميا وسميما بقوة نفسية وتربوية فردية و 

نفسية لتلبميذ تكتسي أىمية بالغة سواء كانت عمى مستوى رافقة الفاف الم ذلؾومتماسكا ، ل
الذيف  أوصعوبات تعممية  أوالتلبميذ الذيف يعانوف مف مشكلبت نفسية  أوالتلبميذ العادييف 

العقبات في المستويات الدراسة  زاو وتجيحتاجوف الى دعـ وارشاد نفسي و تربوي لمتكيؼ 
، حيث أصبحت المرافقة في الوسط المدرسي أكثر ائيبتدالانخص بالذكر ىنا تلبميذ الطور و 

مف ضرورية اذ تتعدى ميمة الأستاذ أساسيا التعميمي لتحقيؽ علبقة بيداغوجية قصد 
  مساعدتيـ عمى فيـ ذواتيـ و اكتشاؼ قدراتيـ وميولاتيـ الدراسية والمينية . 

   (102ص ،2018زيز،الع )عبد                                                       

تعد صعوبات التعمـ مف التحديات التي يواجييا العديد مف الأفراد المعمميف             
ىذه التحديات مرافقة ودعما خاصة لضماف تحقيؽ  وتتطمب ذاتو،والاسرة وتمميذ في حد 
التعمـ  ف مرافقة ذوي صعوباتأ التعمـ؛لتلبميذ ذوي صعوبات  والشخصيةالأىداؼ الاكاديمية 

 .وتقدميـالتي قد تؤثر عمى أدائيـ  والمدرسيةعميقا لممعوقات النفسية تتطمب فيما 

انخفاض الثقة التوتر و ف  المعوقات النفسية لذوي صوبات التعمـ يمكف أف تشمؿ القمؽ و إ    
 التعمـفي التركيز و لى صعوبات إالخوؼ مف الفشؿ كؿ ىذه العوامؿ يمكف اف تؤدي بالنفس و 
ب عمى المتعمميف والمعمميف تحقيؽ أىدافيـ الأكاديمية والشخصية ومف مف الصعوتجعؿ 
ف تشمؿ المعوقات المدرسية لذوي صعوبات التعمـ عدـ كفاية الموارد أأخرى يمكف  ناحية

، ىذه العوامؿ يمكف أف  التعميمية والأساليب التعميمية غير فعالة والبيئة الصفية غير الداعمة
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 ذلؾيـ الاكاديمي ؛ لي التعمـ وتجعؿ مف الصعب عمييـ تحقيؽ نجاحتؤدي الى صعوبات ف
فعالة تساعد كؿ مف المعمميف ف مرافقة ذوي صعوبات التعمـ تتطمب استراتيجيات داعمة و إف

الدعـ النفسي الاستراتيجيات توفير  دة، ويمكف اف تشمؿ عوالمتعمميف تسييؿ العممية التعممية
 توفير الموارد التعميمية الازمة.و  ميمية فعالة ومبتكرة والاجتماعي وتطوير الأساليب تع

يذ ذوي ماعدة تلبسيمكننا م داعمة،استراتيجيات  وتطوير ىذه المعوقاتمف خلبؿ فيـ    
مع الإباء  تعاوفلكف بال طموحاتيـ،تحقيؽ و صعوبات التعمـ عمى تخطي مشكلبتيـ 

  التعميمية المناسبة.  لفرصاو توفير الدعـ اللبزـ  أنفسيـ لضماف وتلبميذ والمعمميف

مف خلبؿ دراستنا ىذه التطرؽ الى موضوع معوقات المرافقة النفسية  لنااو حفقد  ذلؾل   
 والمدرسية لدى تلبميذ ذوي صعوبات التعمـ مف وجية نظر اساتذتيـ.

 فصوؿ:خمسة  يضـويتمثؿ في الجانب النظري حيث  ؿ:و الأالباب 

الإشكالية المراد طرحيا في عمى راسة فقد احتوى يمي لمدالمفاى بالإطارخاص  ؿ:و الأالفصؿ 
 البحث، اضافة الأىمية حدود الدراسة،والأىداؼ التي يمكف تحقيقيا في ىذه  الدراسة،ىذه 

 عمييا،والتعقيب الإختلبؼ والتشابو  جوأو و  بموضوع دراسةالى دراسات سابقة ذات صمة 
 وتحديد المفاىيـ وذكر الفرضيات.

 ؿ المتمثؿ في المرافقة النفسية والمدرسيةو اء ىذا الفصؿ بتعريؼ المتغير الأج الثاني:الفصؿ 

ثـ تـ التطرؽ إلى خصائص والعوامؿ والأىداؼ وبعدىا تـ تعريؼ تعريؼ المرافقة المدرسية 
ظيـ المرافقة النفسية المرافؽ وذكر خصائصو وأخيرا دور فريؽ التربوي والمرافؽ في تن

 والمدرسية.

مفيوـ صعوبات التعمـ ونبذة تاريخية عنيا الفصؿ الثالث  فويتضمث: الفصؿ الثال
 تشخيص وعلبج. والعوامؿ، نظرياتومصطمحات بالإضافة إلى التصنيفات 
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الفصؿ الرابع: تضمف ىذا الفصؿ الإجراءات المنيجية لمدراسة الميدانية وىنا تـ عرض 
راسة وتحديد عينة الدراسة وأدوات والتعريؼ بالمنيج المتبع في ىذه الد الاستطلبعيةالدراسة 

 البيانات والمعمومات والخصائص السيكو مترية لمقياس. جمع

إلييا مف خلبؿ  ومناقشة النتائج المتوصؿوعرض  تحميؿ ؿاو تنالفصؿ الخامس ولأخير فقد 
لدراسة فرضيات اصحة بغية تحميميا والتعميؽ عمييا والتأكد مف  ذلؾالدراسة الميدانية و 

 وتـ تفسير النتائج المتوصؿ إلييا مف الدراسة الأساسية. مرفوضة، أومقبولة الميدانية 

 مع المرافقة،ختـ الفصؿ بالتأكيد عمى ضرورة تبني مقاربة شاممة ومتكاممة لتحسيف فعالية 
الموارد المادية  ريوفاقتراح بعض التوصيات العممية كتنظيـ دورات تدريبية للؤساتذة وت

 قعية ومستدامة.يع البحث في ىذا المجاؿ الإيجاد حموؿ واوالبشرية إلى جانب تشج
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 مشكمة الدراسة:-1
تكييفو بما  وتحاوؿتطوير وترقية النظاـ التعميمي لدييا إلى  باستمرارالمنظومة التربوي  تسعى

وبرغـ مف الصعوبات العديدة التي تواجييا المنظومة ،يناسب القدرات البشرية والمادية 
 فيي تعد ،الابتدائيلى مف التعميـ و داء مياىما خاصة في المراحؿ الأأة التعممية في التعميمي

التنمية الفكرية ولمدارؾ الطفؿ والقاعدة الاساسية لبناء المسار  لعمميةالبداية الفعمية والحقيقية 
ولتحقيؽ ذلؾ  قد يواجو عدة مشكلبت تعيؽ عممية تعممو  ،الدراسي والشخصي لتمميذ

 الأكاديميةوالميارات ومف بيف ىذه المعيقات ىي  صعوبات التعمـ بنوعييا  لممعارؼكتسابو ا  و 
والتي تتمثؿ في صعوبة القراءة وصعوبة الكتابة وصعوبة الحساب ويتمثؿ النوع الثاني مف 

دراؾ والذاكرة التي صعوبات التعمـ في الصعوبات النمائية وىي صعوبة الانتباه وصعوبة الإ
ار عمى تحصيمو أثكبير عمى الخمفية التعممية لدى التمميذ لما تخمفو مف  تأثيربدورىا ليا 

شكاؿ المرافقة التربوية والنفسية والدعـ  أسوء ىو غياب  الأمريزيد  وما ،مستواه الدراسييفو 
الخصوصية النفسية والتربوية  احتراـلى عدـ إبالإضافة  ،ليؤلاء التلبميذ مف كؿ الجوانب

والتوجيو والإرشاد والمرافقة  والاىتماـف يجدوا الدعـ أة ولذا مف الضروري ليذه المرحمة العمري
ىـ قنوات الخدمات النفسية التي تقدـ في مختمؼ المراحؿ أحيث تعتبر ىذه الأخيرة مف ،

كثر ألى قرارات إبيدؼ تنمية وعييـ في التعامؿ مع المشكلبت التعميمية والتوصؿ ،التعميمية 
ولقد اىتمت العديد مف  فوقيـوبات التي تعترض طريقيـ وتفاعمية والتغمب عمى صع

بعنواف بعض العوامؿ المفسرة  (2011 ،مربطي)بيذه النقطة مف بينيا دراسة الدراسات 
ة حسب الآراء المعمميف وىدفت الى محاولة الابتدائيعمـ لدى تلبميذ المرحمة تلصعوبات ال

معمما 220علبجية ليـ، شممت العينة التعرؼ عمى ذوي صعوبات التعمـ وتقديـ اقتراحات 
كأداة لجمع البيانات وفؽ المنيج الوصفي مف أبرز  الاستمارةوتـ استخداـ  الابتدائيلتعميـ 

ة ليا الابتدائينتائج التي توصمت إلييا الدراسة أف صعوبات التعمـ لدى تلبميذ المرحمة 
 الدراسة  تر أشا كما البيداغوجيعوامؿ متعمقة بتلبميذ وعوامؿ متعمقة بمناىج 

الى معرفة واقع تطبيؽ الخطة التربوية الفردية مف ( 2018 ،عاتيحمدانة و ) دراسةسعت كما 
وجية نظر معممي صعوبات التعمـ والفروؽ فيو وفقاً لمتغيرات النوع، والمؤىؿ العممي، 

أف ( معمما الصعوبات التعمـ وأشارت النتائج 66وسنوات الخبرة وتكونت عينة الدراسة مف )
واقع تطبيؽ الخطة التربوية مف وجية نظر معممي صعوبات التعمـ جاء بواقع تطبيؽ مرتفع 
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وكذلؾ بجميع مجالات الدراسة. كما أظيرت النتائج إلى وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية 
 .استجابات أفراد عينة الدراسة تعزى إلى متغير النوع والمؤىؿ العممي فيب

 (2018 ،الحويطيو العنزي ) دراسة
ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى المعوقات التي تحوؿ دوف تحقيؽ أىداؼ البرنامج  ىدفت 

التربوي الفردي مف وجية نظر معممي التربية الفكرية في مدينة تبوؾ، كما ىدفت أيضاً 
عمى وجود معوقات،  (المكاف التعميمي، سنوات الخبرة ،المؤىؿ العممي)لمعرفة أثر متغيرات 

( معمما، 40رأي العينة مف معممي التربية الفكرية وقدر عددىـ ) عـ استطلبولمعرفة ذلؾ ت
وبينت النتائج أف المعوقات التي تحوؿ دوف تحقيؽ البرنامج التربوي لأىدافو كانت بدرجة 
كبيرة عمى جميع محاور الاستبانة، كما أشارت النتائج الى عدـ وجود فروؽ ذات دلالة 

الفردي وفقاً لمتغير المؤىؿ العممي المكاف  لتربويبرنامج اإحصائية حوؿ معوقات تحقيؽ ال
 التعميمي سنوات الخبرة. 

 (.2019 ،أميرة زىراني وسمطاف زىراني) دراسة ىلإبالإضافة 
الى التعرؼ عمى معوقات تطبيؽ الخطة الفردية لذوي صعوبات التعمـ بالمرحمة  ىدفت
ذلؾ التعرؼ عمى أثر المتغيرات الجنس، ة مف وجية نظر معممييـ بمحافظة جدة، وكالابتدائي

وكذلؾ التعرؼ عمى أثر المتغيرات الجنس المؤىؿ ، (لمؤىؿ العممي، عدد سنوات الخبرةا
( مف 220عمى تقديرات المعمميف. وشممت عينة الدراسة عمى ) (العممي، عدد سنوات الخبرة

ءت بدرجة كبيرة عمى ة ومعمماتيا، وظيرت نتائج أف المعوقات جاالابتدائيمعممي المرحمة 
، كما أظيرت النتائج الى وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف أفراد جميع أبعاد الاستبانة

تبعا  الدراسة تعزى لتقديرىـ المعوقات تطبيؽ الخطة الفردية وفقاً لصعوبات التعمـ تبعاً لمتغير
عمى التنظيـ سنوات وعدـ وجود فروؽ  (5لمتغير السنوات الخبرة لمصمحة فئة أقؿ مف )

 .(4ص، 2019)احمية، لادراؾ وتفاعؿ الاجتماعيالذاتي وا
لى تخطيط وتدريب وتدخؿ في إليات التي تحتاج عممية التربوية والنفسية مف الآالف إ      

 التمميذ،الأىمية عمى المدى البعيد في تعمـ بالغ  أثرليا  التمميذ، حيثمرحمة مبكرة مف عمر 
ف مشكلبت التعمـ قد تظير وتكوف سبب مف أسباب إتدخلبت فوفي حاؿ تأخر مثؿ ىذه ال

  الدراسة.لى التخمي عف إمر وقد يصؿ الأ الأكاديميالفشؿ 
تلبميذ الذيف  أوف مرافقة تلبميذ تربويا ونفسيا تكتسي أىمية كبيرة سواء لمتلبميذ العادييف إ

الحاجة  أمسفي  أصبحت المنظومة التعميمية الجزائرية مختمفة حيثيعانوف مف مشكلبت 
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تعد محصورة بيف  ـستاذ تعددت ولف مياـ الأأيو مدارسنا اليوـ حيث إللت آلى المرافقة لما إ
 ف يقدمياألى المرافقة والدعـ والمساعدة التي يجب إتخطتيا وانتقمت التعميـ والتربية فقد بؿ 

  (1010-1009 ص ص ،2024 )ورخ وآخرون، .الأستاذ الى تلبميذ 
 ،سرة الذي تدور حولو العممية التعممية التعميمية والتربويةالاساسي بعد الألمحور عتبر انو يلأ

جتماعية والثقافية لممتعمـ نظرا لتواجده نو يراعي كؿ الجوانب النفسية والإألى إ بالإضافة
ى إلالتواصؿ مع التلبميذ بيدؼ الوصوؿ فضؿ في الدائـ مع التلبميذ حيث يعتبر الوسيمة الأ

لى تخطيط وجيد إمر يحتاج أفيو الييف  بالأمرلكنو ليس  ،يو المنظومة التربوية إل ما تطمح
لى الأىداؼ إلتطبيقيا بصورتيا الصحيحة لموصوؿ كامؿ مف المختصيف وفريؽ  ووقت 
التي  بالأسرةتشمؿ عدة جوانب في شخصية التمميذ وكؿ مراحمو العمرية بداية  لأنياالمرجوة 

 ما تقوـجتماعية لكؿ ا  ة تربوية و مرافقة الطفؿ فيي عبارة عف ممارستعد ىي النواة الرئيسية لم
خارج المنزؿ كالمتابعة والمساندة والتواصؿ  أوداخؿ  ذلؾأبنائيا سواء كاف  تجاهإسرة لأبو ا

عمؽ تساىـ في ظيور المشكلبت المدرسية أالمستمر مع المؤسسة ولكف ىناؾ معوقات 
ا يجعؿ المعمـ يواجو عدة تحديد داخؿ القسـ مملى سطح المدرسة وبالإوصعوبات التعمـ 

ووسائؿ تساعده في خمؽ الجو  تستراتيجياإمشكلبت تعيؽ سيرورة الدرس عندما يستخدـ 
لوقت وتراكـ المحتويات الدراسية والفروؽ تشمؿ عدة جوانب كالضيؽ ا ،فيي المناسب لتلبميذ

مت المعمـ يواجو صراع التعمـ جعوصعوبات  المدرسيةالفردية بيف التلبميذ وتفاقـ المشكلبت 
ف ىناؾ معوقات تخص التمميذ ألى إضافة بالإ  شديد بيف تلبميذه النجباء وتلبميذه الضعفاء 

ف تكوف مرتبطة أالقمؽ ويمكف  أوالخجؿ  أوف تكوف نفسية كالخوؼ أفي حد ذاتو يمكف 
العممية التربوية  جاؿ التعميـ ييتموف بما يعيؽموىذا ما جعؿ الميتميف ب ،ببنيتو الشخصية

ىذا عمى ضوء ما قدمناه في  و ؽ ىذا المنطمفمف ،المناسبة ليا  جاد الحموؿومف ثـ إي
التعرؼ عمى واقع تطبيؽ المرافقة التربوية والنفسية لتلبميذ  محاولةالموضوع الجدير بالدراسة 

 الإجابة مف خلبؿ ذلؾمف وجية نظر معممييـ و  ةالابتدائيذوي صعوبات التعمـ في المرحمة 
 ؟ ةالتاليالأسئمة عف بعض 

 تساؤلات الدراسة:ـ 2
ما معوقات تطبيؽ المرافقة التربوية والنفسية لتلبميذ ذوي صعوبات التعمـ في المرحمة  -

 ؟ الابتدائية مف وجية نظر معمميف التعميـ الابتدائي
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لمتلبميذ  بويةالتر  -توجد فروؽ في استجابات المعمميف في تقديرىـ لمعوقات المرافقة ىؿ  -
 ؟ذوي صعوبات التعمـ تعزى لمتغير الجنس

توجػػد فػػروؽ فػػي اسػػتجابات المعممػػيف فػػي تقػػديرىـ لمعوقػػات المرافقػػة التربويػػة لمتلبميػػذ ىػػؿ  -
 ؟ذوي صعوبات التعمـ تعزى لمتغير الرتبة

اسػػتجابات المعممػػيف فػػي تقػػديرىـ لمعوقػػات المرافقػػة التربويػػة لمتلبميػػذ  فػػروؽ فػػيتوجػػد ىػػؿ  -
 ؟صعوبات التعمـ تعزى لمتغير سنوات التدريس ذوي

 
 فرضيات الدراسة:ـــ  3
توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في استجابات المعمميف في تقديرىـ لمعوقات المرافقة  -

 لمتغير الجنس.التربوية لمتلبميذ ذوي صعوبات التعمـ تعزى 
لمعوقات المرافقة  توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في استجابات المعمميف في تقديرىـ -

 لمتغير الرتبة.التربوية لمتلبميذ ذوي صعوبات التعمـ تعزى 
توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في استجابات المعمميف في تقديرىـ لمعوقات المرافقة  -

 التربوية لمتلبميذ ذوي صعوبات التعمـ تعزى لمتغير سنوات التدريس.
                                                           

 :لدراسةىداف اأ ـــــ4

تطبيؽ المرافقة التربوية والنفسية لتلبميذ ذوي صعوبات التعمـ في الكشؼ عف معوقات  -
 .الابتدائية مف وجية نظر معمميف التعميـ الابتدائيالمرحمة 

حوؿ معوقات تطبيؽ  الابتدائيوجيات نظر أساتذة التعميـ  فيفروؽ ال الكشؼ عف -
 باختلبؼة الابتدائي ةتلبميذ ذوي صعوبات التعمـ في المرحمممدرسية والنفسية لالمرافقة ال
 .الجنس

حوؿ معوقات تطبيؽ  الابتدائيوجيات نظر أساتذة التعميـ  فيفروؽ ال الكشؼ عف  -
باختلبؼ ة الابتدائي ةتلبميذ ذوي صعوبات التعمـ في المرحممالمرافقة المدرسية والنفسية ل

  الأقدمية في العمؿ.
  



‌ل  
 

 دراسة:أىمية الـــ 5
 أىمية نظرية:-2

جاؿ التعميمي التي تشكؿ خطرا مىـ الموضوعات في الأتكمف أىمية البحث في كونو مف 
نيدؼ في ىذه الدراسة الى اقتراح بعض  ذلؾلكبيرا عمى مستقبؿ التمميذ الدراسي والميني 

   الظاىرة.التخفيؼ مف تفاقـ ىذه  أوالحموؿ لمحد 
 

 أىمية ميدانية:
تساعد الأساتذة في معرفة معوقات التي تستيدؼ تلبميذ ذوي يـ الدراسة في توفير البيانات فل

صعوبات التعمـ مساعدة الأولياء والمعمميف عمى كيفية تعامؿ وسرؽ تدريس مناسبة في ىذه 
المدارس وأولياء الأمور وتحسيف البيئة المدرسية بما  والإدارةالفئات تقديـ اقتراحات للؤساتذة 

 تعمـتناسب مع معوقات التي يعاني منيا تلبميذ ذوي صعوبات الي
 دراسةحدود ال-6

 ة.الابتدائيتـ تطبيؽ البحث عمى أستاذة المرحمة  البشرية:الحدود 
 . 2024/2025تطبيؽ البحث خلبؿ الفصؿ الثاني مف السنة الدراسية  الزمانية:الحدود 
 الوادي.ة الحكومية بولاية تدائيبالاتـ تطبيؽ البحث في المدارس  المكانية:الحدود 
تطبيؽ البحث عمى معوقات المرافقة المدرسية لدى تلبميذ  اقتصرالموضوعية: الحدود 
 المدرسة، التمميذ.، بالمعمـ، الأسرةالتعمـ والمتعمقة  تاصعوب

 :الدراسة محاتمصط ػػػػػػ 7
 .المعمـ :  لغة: مف عمـ تعميما، ونقوؿ عمـ الشيء أي بينو ووضحو

طلبحا: ىو الشخص الذي ينوب عف الجماعة في تربية الأبناء وتعميميـ، وىو موظؼ صا
 .ومنظـ مف قبؿ الدولة التي تمثؿ مصالح الجماعة ويتمقى اجرا نضير قيامو بذلؾ

   .لغة: يشير الى التمميذ والتمميذة أي يتممذ بغيره
     .طالب العمـ اصطلبحا: ىو خادـ الأستاذ مف اىؿ العمـ والفف أو الحرفة أو ىو

ة: تعني المدرسة وىي بمثابة المرحمة الثانية في حياة الطفؿ وكذلؾ الابتدائيالمرحمة 4  
البيت الثاني لو حيث يتعمـ فييا مبادئ الحياة وتبيف لو مقومات شخصية مف اجؿ خمؽ فرد 

  (7،ص2019سوي في المجتمع والمساىمة في تطويره.              )احمية وآخروف،



 ‌م
 

ات التعمـ : صطمح عاـ يشير الى مجموعة غير متجانسة مف الاضطرابات التي وبصع
 5تظير عمى ىيئة

صعوبات ذات دلالة في اكتساب واستخداـ القدرة عمى الاستماع أو التحدث أو الكتابة أو 
 التفكير أو القدرة

في  الرياضية عمى إجراء العمميات الحسابية المختمفة، ناىيؾ عف وجود بعض المشكلبت
 السموكيات الدالة
 .تي والإدراؾ الاجتماعي وتفاعؿ الاجتماعيعمى التنظيـ الذا

المعوقات: ىي العوامؿ التي يؤثر وجودىا سمبيا عمى عمؿ معممي صعوبات التعمـ في 6
                                                                                      تدريس طلببيـ أو يقمؿ مف كفاءتو، والمرتبطة بالمعمـ نفسو أو المدرسة أو الاسرة أو التمميذ.                

 (40، ص2019 )أميرة،
المرافقة المدرسية والنفسية: ىي علبقة بيف شخصيف أحدىما تمميذ ذوي صعوبات التعمـ  

وىو الذي يعمـ  الابتدائيالذي يحتاج الى المرافقة والمساعدة والدعـ والأخر أستاذ التعميـ 
ويدرب ويساعد ذوي صعوبات التعمـ عمى حؿ مشاكمو النفسية والأكاديمية التي لـ يكف قادرا 
عمى حميا بمفرده ويجعمو يحقؽ الصحة النفسية والتوافؽ والتكيؼ مع المرحمة التعميمية مف 

                     .(1011، ص2024مزردي، و خلبؿ عممية المرافقة والمساندة. )ورخ، 
    
 ريف الإجرائية:اعتالـــ 8

أكثر مف العمميات النفسية الأساسية تتمثؿ في القيـ أو  ىي إضرابات في واحدة أو    
مبا عمى قدرة التمميذ عمى التعمـ في مجالات س المغة المكتوبة أو المنطوقة تؤثر استخداـ

ط ولكف تظير مف خلبؿ القراءة أو الكتابة أو القراءة رغـ أف ذكائو طبيعي أو فوؽ المتوس
 .أدائو الأكاديمي

 
 



‌ن  
 

 :لدراسات السابقة ــــ 9
  1991دراسة انور عبد الرحيم وعصمت فخر سنة -1

عنواف الدراسة صعوبات التعمـ والمتغيرات المتمثمة بيا كما يدركيا المعمموف في المرحمة 
المتمثمة في  التعرؼ عمى اىـ المتغيرات محاولةة بدولة قطر التي ىدفت الى الابتدائي

معمما  170عينتيا في  ة تمثمتالابتدائيـ كما يدركيا المعمموف في المرحمة صعوبات التعم
واستخدمت اداة الاستبياف والمقابمة لجمع المعمومات وفؽ المنيج  ابتدائية،مدرسة  25مف 

ربع متغيرات مرتبطة بصعوبات التعمـ أىناؾ  ضحت افأو نتائجيا  أبرزالوصفي وكاف مف 
والمنيج الدراسي والاحساس بالعجز وعدـ  لا سويةي علبقة المدرس بالتمميذ والظروؼ وى

 الثقة بالنفس.
 2011   دراسة مرابطي ربيعة عام-2 

ة حسب اراء الابتدائيبعنواف بعض العوامؿ المفسرة لصعوبات التعمـ لدى تلبميذ المرحمة 
لعلبجية التعمـ وتقديـ الخدمات االتعرؼ عمى ذوي صعوبات  محاولةالى ال المعمميف، وىدفت

لجمع البيانات  ةداأاستخدمت الاستمارة ك ،الابتدائي معمما لمتعميـ 220عينتيا  ليـ، شممت
نتائج التي توصمت الييا الدراسة اف صعوبات التعمـ لدى  أبرزوفؽ المنيج الوصفي ومف 

 البيداغوجي.تعمقة بالمناخ ة الى العوامؿ متعمقة بالتمميذ وعوامؿ مالابتدائيتلبميذ المرحمة 
 2011دراسة مراكب مفيدة عام -3

ة والتي الابتدائيبعنواف الكشؼ المبكر عف صعوبات التعمـ المدرسي لدى تلبميذ المرحمة 
مدى دراية المعمـ في المرحمة  ىدفت الى معرفة واقع صعوبات التعمـ في مدارسنا وما

تمميذ وتمميذة  139عينتيا في متمثوت المدرسي،ة بمشكمة صعوبات التعمـ الابتدائي
نتائجيا انو توجد  أبرزالمقابمة لجمع البيانات وفؽ المنيج الوصفي وكاف مف أداة واستخدمت 

 لى ابتدائي.أو علبقة ارتباطية بيف الادراؾ البصري وتعمـ القراءة لدى تلبميذ السنة 
 2014دراسة مريكش ىدى-4

 المعمميف والتية مف وجية نظر الابتدائيالمرحمة بعنواف اسباب صعوبات التعمـ لدى تلبميذ 
تقديـ الحموؿ لرفع نتائج  محاولةة الجزائرية و الابتدائيىدفت الى التشخيص واقع المدارس 
معمـ لغة عربية  113وتمثمت عينتيا في  تواجييـ،التلبميذ والتقميؿ مف صعوبات التي 

ت وفؽ المنيج الوصفي التحميمي اياناداة المقابمة لجمع الب ورياضيات، واستخدمتوفرنسية 
 نتائجيا.برز أوكاف مف 



 ‌ه
 

فكار التلبميذ عدـ ربط المعمـ لمدرس بالاىتمامات التلبميذ ونفورىـ وعدـ تقبؿ المعمـ لأ
 (5/6،ص2019)احمية،اركة.                                     المشوعزوفيـ عمى 

 2018م دراسة برىان حمادنة واسماعيل عاتي عا-5
سعت ىذه الدراسة الى معرفة واقع تطبيؽ الخطة التربوية الفردية مف وجية نظر معممي 

 الخبرة، وتكونتوالمؤىؿ العممي وسنوات  النوع،ت التعمـ والفروؽ فيو وفقا لمتغيرات صعوبا
معمما لصعوبات التعمـ وأشارت النتائج اف واقع تطبيؽ الخطة التربوية  66عينة الدراسة مف 

جميع مجالات  ذلؾنظر معممي صعوبات التعمـ جاء بواقع تطبيؽ مرتفع وكمف وجية 
كما أظيرت النتائج الى وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات افراد عينة ، الأداة

     العممي. والمؤىؿالدراسة تعزى الى متغير النوع 
  2018دراسة مزىود الشمراني وعواد الحويطي عام -6

عمى المعوقات التي تحوؿ دوف تحقيؽ اىداؼ البرنامج سة الى التعرؼ ىدفت ىذه الدرا
ىدفت أيضا الى  تبوؾ، كمانظر معممي التربية الفكرية في مدينة التربوي الفردي مف وجية 

 ،عمى وجود معوقات ات الخبرة( سنو  ،المكاف التعميمي ،) المؤىؿ العممي معرفة اثر متغيرات
 ،( معمما40لتربية الفكرية قدر عددىـ )العينة مف معممي اتـ استطلبع اراء  ذلؾولمعرفة 

جاءت بدرجة  لأىدافوتحقيؽ البرنامج التربوي وجاءت النتائج اف المعوقات التي تحوؿ دوف 
كما اشارت  النتائج الى عدـ وجود فروؽ ذات دلالة  ،الاستبانة   محاوركبيرة عمى جميع 

المكاف ،وي الفردي وفؽ لمتغير)المؤىؿ العممي إحصائية حوؿ معوقات تحقيؽ البرنامج الترب
 سنوات الخبرة( .،التعميمي 

 2019اميرة زىراني وسمطان زىراني  دراسة ـــــ7
ىدفت الى التعرؼ عمى معوقات تطبيؽ الخطة الفردية  لذوي صعوبات التعمـ بالمرحمة 

لمتغيرات التعرؼ عمى اثر ا ذلؾوك،ة مف وجية نظر معممييـ بمحافظة جدة الابتدائي
وشممت عينة الدراسة  ،عدد سنوات الخبرة ( عمى تقديرات المعمميف،المؤىؿ العممي  ،)الجنس
وظيرت نتائج اف المعوقات جاءت ،ة ومعمماتيا الابتدائيمف معممي المرحمة  (220)عمى 

كما اشارت النتائج الى وجود فروؽ ذات دلالة  ،بدرجة كبيرة عمى جميع ابعاد الاستبانة
ة الفردية لذوي صعوبات التعمـ ة بيف افراد الدراسة في تقديرىـ لمعوقات تطبيؽ الخطإحصائي

وانو توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف  ،تعزى لمتغير الجنس لمصمحة المعمميف 
( 5استجابات افراد عينة الدراسة تعزى الى متغير سنوات الخبرة لمصمحة فئة اقؿ مف )



‌و  
 

ع النو ر راد الدراسة تعز الى متغيدلالة إحصائية بيف افوعدـ وجود فروؽ ذات  ،سنوات 
 .(1012-1011صص  ،2024 ومزردي، ، خر )و  المؤىؿ العممي

 الدراسات: جو الاتفاق والاختلاف بينأو 
عمى ىدؼ مشترؾ وىو التعرؼ عمى ذوي صعوبات التعمـ في المدارس  اتفقت الدراسات

 ة.الابتدائي
( 220الى  139) فحيث تـ تطبيؽ الدراسة عمى عينة م اتفقت الدراسات السابقة في عينتيا

فرد ودراسة برىاف حمادنة التي  (40باستثناء دراسة مزىود الشمراني التي طبقت عمى ) فرد
 ( فرد.66طبقت عمى )

  الوصفي.المنيج  المنيج وىواتفقت الدراسات السابقة عمى نفس 
جو الاتفاؽ تمثمت في اليدؼ العاـ أو  ومف خلبؿ ما تـ تقديمو مف الدراسات السابقة تبيف اف

 ،المتغيرات، الفئات)وىو معرفة صعوبات التعمـ ولكنيا اختمفت في عدت جوانب تمثمت في 
بالإضافة الى تعدد ادواتيا بيف )الاستبانة والاستبياف والاستمارة  التشخيص، معوقات(

 والمقابمة(
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 الفصؿ الثاني
 تمييد

  درسية:تعريف المرافقة النفسية والم -

 النفسية والمدرسية.خصائص المرافقة  -

 نجاح المرافقة النفسية والتربوية. عوامل -

 المرافقة في عمم النفس المدرسي.أىداف  -

 .نظريات المرافقة النفسية والمدرسية -

 .خصائص المرافق المدرسي -

 .ميام المرافق المدرسي -

تنظيم المرافقة النفسية فق في والمرا دور الفريق التربوي -

 .والمدرسية

 الخلاصة
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 تمييد:

 والأخذيعتبر نظاـ المرافقة مف النظـ التي أثبتت نجاحيا مف حيث التكفؿ بالتلبميذ 
مكانياتيـ ودوافعيـ النفسية  مساعدتيـ لمتكيؼ مع المحيط  وكذلؾبيدىـ لفيـ ذواتيـ وا 

مجة مبر التعميمية، ويخضع إلى ترتيبات  نظاـ معموؿ بو في بعض المؤسسات وىوالخارجي 
، 2018)خميس، والتلبميذ بيف أعضاء الفريؽ التربوي  والتواصؿومحددة للبتصاؿ 

 .(104ص

 ــ تعريف المرافقة النفسية:1

نجد المرافقة مرادفة ؿ: توجيو،  واصطلبحاوتعني رافؽ أي صاحب  المرافقة لغة :
تعني الطريقة التي يستخدميا ف مساندة، و اصغاء، تكوي مراقبة، تتبع، مساعدة، اشراؼ

خبير بالنسبة المبتدئ قصد مساعدتو عمى تنظيـ مدركاتو  أوشخص راشد مع الطفؿ، 
واستغلبؿ إمكانياتو وقدراتو الصفية واللبصفية، بطريقة ممنيجة ودقيقة ومخطط ليا مسبقا 

 خصية فعالة.ليتمكف مف تكييفو مع البيئة المحيطة بو ومساعدتو عمى بناء ىوية وش

فسية يتداخؿ كثير مع مصطمح الإرشاد النفسي، حيث اعتبرت إف مصطمح المرافقة الن
المرافقة جزء مف عمميات الإرشاد والتوجيو وقد عرفت في ىذا النطاؽ عمى أنيا عممية واعية 
وبناءة ومخطط ليا، تيدؼ دائما إلى مساعدة وتشجيع الفرد عمى فيـ ذاتو والاستبصار بيا، 

شؼ عمى قدراتو الكامنة وتوجيييا نحو تعمـ وتدريس الخبرات المناسبة التي يسعوف مف والك
النفسي، وكذا تحقيؽ السعادة مع النفس ومع الآخر  والأمفخلبليا إلى تحقيؽ الصحة 

 (.8)بعيبع، دس، ص 

يدؼ إلى مساعدة شخص ما عمى يمسعى بالمرافقة ( (Martine Beauvais, 2004 عرؼ
 (.31، ص2018 ،ترةبيف نفسو لموصوؿ إلى أىداؼ )السير إلى تكو 

تطورت المرافقة عند كارؿ روجرز مف الحقؿ النفسي العلبجي إلى المجاؿ التربوي فيو  ولقد
الذي اعتبر أف دور المرافقة ىي تحويؿ القدرات الداخمية لمفرد مف القوة إلى الفعؿ انطلبقا 

 ويواصؿمعيقاتو  أويما كاف عمره مف مسممة مفادىا أف أي شخص قادر عمى التغيير م
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المساعدة للآخر ليكوف قادر عمى مواجية الوضعية  إنياروجرز حديثو عف المرافقة فقاؿ 
 (.104، ص2018بنفسو )خميس، 

المرافقة تعرؼ كاستراتيجيات لتقنية الدعـ، وحتى  Leiva Vasquez( 2019بالنسبة ؿ )
 يف المعمـ والتمميذ.تغيير العلبقة البيداغوجية بالدعـ الانفعالي مما يسمح بالتأثير في عممية 

ىي عبارة عف ارشاد يوصى بو وتوجيو يقاـ بو مف  Kozamitis et al( 2018وحسب )
أجؿ تحقيؽ التغيرات البيداغوجية، بيذا المفيوـ المرشد يرافؽ الآخريف، ويحترـ مستوباتيـ 

 (7، ص )2023 عزوزي،) وقراراتيـ

مركبة: مؿ، يحتوي عمى عدة مفاىيـ المرافقة مفيوـ واسع وشامف خلبؿ ما سبؽ نجد بأف 
 التالي:.... الخ، كما ىو موضح في الشكؿ  المتابعة، التدريس التوجيو، الأرشاد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .، ص(2023( يوضح التعريؼ الموسع لممرافقة التربوية )عزوزي ابراىيـ 1شكؿ:)

 المرافقة

 الارشاد

 المتابعة

 التدريس

 التوجيه

 الرعاية
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 التدريب
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 كالتالي:صيا مخيمرافقة بعدة خصائص يمكن تخصائص المرافقة: تتميز الػػػػػ 2

 :لاحقا. ويأتيمف يمارسيا يكوف في المرحمة الثانية  سمة الدور الثانوي لمقائـ بيا 
  تعاونيةأنيا ذات خاصية. 
  للئنجاز ومراحؿقياميا عمى فكرة السيرورة التي تتطمب وقت. 
  عمؿ تشاركي. وىيكونيا محطة لجيد جماعي 
 2018ار وضعية معينة )خميس،اؿ مرتبط بظروؼ في إطاعتبارىا بمثابة انتق ،

 (105ص

 ــــ عوامل نجاح المرافقة النفسية والتربوية:3 

اعتمدت ىذه النظرية عمى السمات والعوامؿ الشخصية وعمى عمـ النفس الفارقي، وتحديد 
سمات الشخصية وتحميؿ عوامميا ثـ التعرؼ عمى السمات والعوامؿ التي تحدد السموؾ 

 يمكف بواسطتيا التنبؤ بالسموؾ. عمـ والتي يمكف قياسيا والتيالمت

 الإطار العاـ لمنظرية 1.3

  حؿ المشكلبت التعميمية. محاولةالإرشاد الميني و 
  إف سموؾ الإنساف يمكف تنظيمو بطريقة مباشرة، وأنو مف الممكف قياس السمات

 سمات الشخصية. والعوامؿ المحددة ليذا السموؾ باستخداـ اختبارات لمتعرؼ عمى
 السموؾ ينمو مف الطفولة إلى الرشد ومف خلبؿ نضج السمات والعوامؿ 
  الشخصية عبارة عف نظاـ يتكوف مف ىذه السمات وىي تنظيـ دينامي لمختمؼ سمات

 الشخص وىي نمط فريد مف القدرات والسمات.
 السمات ىي مجموع الصفات الجسدية والعقمية والانفعالية والفطرية المكتسبة 

 الشخص وتعبر عف نوع مف أنواع السموؾ الثابت تقريبا. والاجتماعية التي يتميز بيا

 سمات الشخصية والتوجيو التربوي والميني: 2.3

إف معظـ الدراسات تشير بأف ىناؾ علبقة بيف الشخصية والدراسة والعمؿ، واف الدور 
ذي تقوـ بو الاستعدادات الذي تمعبو سمات الشخصية في الدراسة والعمؿ تختمؼ عف الدور ال

 والقدرات العقمية مف ناحية، والميوؿ والقيـ مف ناحية أخرى.
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وعمى ىذا الأساس يصبح الأساس في استخداـ مقاييس الشخصية في الإرشاد 
اجتماعيا و  أووالتوجيو التربوي والميني ىو الكشؼ عف الأفراد غير المتكيفيف شخصيا 

عادة توجيييـ، ي ميداف العمؿ وقد تـ وفقا لإمكانياتيـ الشخصية ف العمؿ عمى علبجيـ وا 
استخداـ العديد مف الاختبارات في الشخصية في عدد غير قميؿ مف الكميات وذلؾ لغرض 

إبعادىـ أثناء الدراسة، وكذلؾ اتضح مف المتابعة  أوعدـ قبوؿ الطمبة المنحرفيف نفسيا، 
لعدـ رضا  أوبسبب ضيقيـ بيا  الفردية أف معظـ الذيف ليس بمقدورىـ مواصمة الدراسة

أساتذتيـ عنيـ كانوا مف الحاصميف عمى درجات واطئة في اختبارات الشخصية )جعني 
 (.55، ص2019

 ــــ أىداف المرافقة في عمم النفس المدرسي )التربوي(:4

 ومفلممرافقة النفسية قيمة عظيمة في حث الفرد عمى إحداث تغيرات عمى حياتو الشخصية، 
 افقة نجد ما يمي:عى ليا عممية المر اؼ التي تسبيف الأىد

  في المحيط الجديد. الاندماجالمساعدة عمى 
 .التحفيز عمى الانفتاح عمى المحيط الخارجي 
  تحسيف العممية التكوينية )التعميمية( ويتـ ذلؾ عف طريؽ توفير مناخ ملبئـ بالعممية

رؼ عمى مشكلبتو السموكية وكذا التعميمية، واثارة دافعية المتعمـ واشباع حاجاتو والتع
 الاضطرابات الانفعالية المرتبطة بالعممية التعميمية.

  محاورتحقيؽ التوافؽ والنمو الدراسي والميني ويتحقؽ ذلؾ عبر تقديـ خدمات في 
 ثلبثة:

 .التربية المينية 
 .الاختيار الدراسي والميني 
 التأىيؿ واعادة التأىيؿ. 
 لياة و الجانب التربوي فكؿ صعوب أىداؼ متعددة ومتشعبة في وىناؾ 

 خصوصيتيا وشدتيا.

 

 



7 
 

  نظريات المرافقة النفسية والمدرسية:-5

السموؾ المضطرب لممتعمـ تعد النظريات المفسرة لممرافقة محاولة لفيـ السموؾ السوي و 
تقديـ المساعدة اللبزمة، فقد تختمؼ النظريات في النظر لطبيعة سموؾ وأسباب اضطرابو و 

فنيات كؿ نظرية، وفيما وفي تفسير الاضطرابات النفسية، كما تختمؼ في طرؽ و المتعمـ أ
 :ىذه النظريات يمي توضيح لأىـ ما جاءت بو بعض

 :الذاتنظرية  .1

يعتبر أف الذات ىي حجر الزاوية  والذي carl rogers ومف رواد ىذه النظرية كارؿ روجز
ئف الحي ىي تمؾ التي ينتابيا الكا أف معظـ طرؽ السموؾ، و واللبشعوريللئدراؾ الشعوري 

التي تتسؽ مع مفيومو عف نفسو، ويضيؼ روجرز إلى أف الإنساف لديو القدرة بأف يقيـ ذاتو 
 .المكونة مف إدراكو في تحقيؽ متطمباتو أف يوجو نفسو عمى ضوء بصيرتوو 

عمى  في الواقع أف التعرؼالذات ىو المفيوـ الأكثر أىمية في نظرية روجز في الشخصية و 
وعميو تعد الذات ذلؾ  الإنساني،تقييـ السموؾ ى روجز بعد أمر ميما لفيـ و مفيوـ الذات لد

مفيومو لإدراؾ الآخريف نحو ادراكات الفرد لذاتو و  الكؿ الإدراكي المنسؽ المنظـ المركب في
ما أنا في نظر الآخريف؟ ذاتو، وبعبارة أخر يتمثؿ بسؤاؿ الفرد نفسو ما أنا أماـ نفسي؟ و 

الذات ىو صورة الشخص الذىنية عف ذاتو متضمنا بشكؿ خاص  مفيوـ إفبعبارة أخرى و 
 .(أعمؿ؟يمكف أف  )ماذابالوظيفة  والوعيالوعي بالوجود )ما أنا؟( 

 :التصورات الرئيسية المكونة لنظرية روجز 1.1

 الكائف العضوي organsim وىو الفرد بكمو. 
 المجاؿ الظاىري: phenomenal لخيرةوىو مجموع ا. 
  تتكوف مف نمط الإدراكات والقيـ الذات وىي الجزء المتمايز مف المجاؿ الظاىري و

 الشعورية بالنسبة لػ "أنا" و "الضمير المتكمـ وتتكوف الذات حسب ما يراىا روجرز مف
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  صميحة،) وواقعيتياالذات الواقعية وتعني إدراؾ الفرد لنفسو كما ىي عمى حقيقتيا 
 (18ص  ،2020

 ذلؾ عمى  إلى تصور الفرد لتقييـ الآخريف لو معتمدا في وتشير جتماعيةالذات الا
 .المتعمقة بشخصيتو وأقواليـتصرفاتيـ 

  الحالة التي يتمنى أف يكوف عمييا الفرد وىيالذات المثالية. 

 :التطبيقات التربوية لمنظرية 2.1

ية بينو و بيف بتطمب ىذا النوع مف الإرشاد مف المرشد أف يتمكف مف اقامة علبقة شخص
ذاتو بصرؼ النظر عف حالتو و  العميؿ، وأف يشعر أولا بأف العميؿ فرد لو قيمة في حد

مشاعره وسموكو، كما يتطمب أف يفيـ المعالج العميؿ فيما جيدا، و أف يكوف مستعدا لأف 
يتصور نفسو في مكاف العميؿ في كؿ مرحمة مف مراحؿ العلبقة التي بينيا و أف يكوف ىو 

 .مقتنع في الدخوؿ في تمؾ العلبقةنفسو 

و تيدؼ ىذه الطريقة إلى الوصوؿ بالمسترشد إلى درجة عالية مف الاعتماد عمى النفس و 
اىتماـ الإرشاد ليس المشكمة  عمى أف مركز Rogers (1977) تحمؿ المسؤولية حيث يؤكد

ى التكيؼ مع الحالية لممسترشد و إنما مساعدتو في عممية النمو لكي يكوف أكثر قدرة عم
المشكلبت التي يعاني منيا الآف وكذلؾ مع المشكلبت المستقبمية ومف التقنيات التي تسيؿ 

 .مية التواصؿ مع العميؿ أو المسترشد التعاطؼ الاحتراـ، التقدير، التقبؿعم

وفي ىذه الطريقة يتمخص دور المرشد في كونو أداة تغيير تعتمد أساسا عمى علبقة مينية 
 .جوا يساعد عمى توجيو عممية نمو المسترشدحميمة تخمؽ 
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 مراحؿ العممية الإرشادية 3.1

لكي تحقؽ العممية الإرشادية أىدافيا وغاياتيا بشكؿ فاعؿ، فإنيا يجب أف تسيير وفؽ 
اءات محددة، بحيث تشمؿ ىذه الخطوات عمى ثلبث عمميات محورية متداخمة خطوات و اجر 

 :متسمسمة ورئيسة و ىي كالتالي

 perpartions مرحمة الإعداد والتييئة 13.1

وىي مرحمة الدراسة التي تستيدؼ البدء في العممية الإرشادية، وتشمؿ عمى تييئة مكاف 
الإرشاد و بناء العلبقة الإرشادية الدافئة، واكتشاؼ مشكمة المسترشد و تحديد أىداؼ الإرشاد 

 (20مرجع سابؽ، ص)و عممية جمع المعمومات والبيانات عف المسترشد و تفسيره

و عميو فإف العلبقة الارشادية الجيدة تؤدي إلى نمو نفسي جيد، و العلبقة الضعيفة تؤدي 
ى عوامؿ مثؿ الاحتراـ إلى نتائج غير مرغوب فييا، ويفترض أف تقوـ العلبقة الإرشادية عم

 .المتبادؿ والثقة و الاحساس بالأمف و الراحة النفسية

 diaganosis مرحمة التشخيص 2.3.1

معرفة تشمؿ تحديد العوامؿ المسؤولة عف وجود المشكمة، وكيفية تفاعؿ الأسباب المختمفة و و 
 .واستمراريتيامدى مساىمتيا في وجود المشكمة مدى تطورىا و 

 counseling مرحمة تنفيذ الإجراء الإرشادي 3.3.1

ليب العلبج المناسبة تشمؿ تحديد أنسب الطرؽ والأساليب الإرشادية المناسبة لممسترشد وأساو 
لمعرفة انتقاؿ  والمتابعة والإنياء، ثـ التقييـ لمحالة، وتطبيقيا فعميا عبر الجمسات الارشادية

 .استمراريتو، بعد انتياء العلبقة الإرشاديةأثر الارشاد و 
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 نظرية التحميؿ النفسي 2

 :ميؿ النفسيالنفسي تتضمف نفس خطوات التح والمرشدإف العلبقة العلبجية بيف العميؿ 

 Free Association :التداعي الحر

بالقاعدة الأساسية وىي عبارة عف ميثاؽ يتعيد فيو المريض منذ بداية العلبج  وتسمى
التحميمي بالتعبير عف كامؿ ما يجوؿ بخاطره دوف حذؼ أو اختيار إرادييف، فيي تعارض 

، والغاية مف بيا لمنفسالتصريح  وعدـالاتجاه السائد نحو السكوت عف الخواطر المؤلمة 
 .تطبيقيا إذف معارضة عوامؿ الكبت المسؤولة عف تكويف المرض النفسي

 transference التحويؿ )الطرح( 2.2

يشير مفيوـ الطرح عمى موقؼ انفعالي معقد يقع فيو المريض تمقائيا مف المحمؿ النفسي 
ر لا تنطبؽ عمى الموقؼ يتميز أحيانا بغمبة مشاعر الحب أو مشاعر العدواف وىذه المشاعو 

 ة، يحياىا المريض ثانية في الموقؼ العلبجيالحاضر، وانما ىي مواقؼ لاشعورية طفمي

 Interpretation :التفسير 3.2

التي ترد إباف العلبقة  واللبشعوريةمف خلبؿ المستدعيات )المحتويات النفسية( الشعورية 
 .العلبجية حيف يمتزـ المريض بقاعدة التداعي الحر

وىذه المحتويات قد تكوف أفكار أو خيالات أو ذكريات أو ىفوات )زلات( غير مقصودة، أو 
انفعالات أو أحاسيس أو عواطؼ، وىي ترتبط فيما بينيا ارتباطا ذا معنى يمكف قراءتو، مف 

 (22ص مرجع سابؽ،خلبؿ التفسير )
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 :والعوامؿنظرية السمات  3

 وتحديد، عمـ النفس الفارقي وعمىالشخصية  مؿوالعوااعتمدت ىذه النظرية عمى السمات 
التي تحدد السموؾ  والعوامؿسمات الشخصية وتحميؿ عوامميا ثـ التعرؼ عمى السمات 

 .يمكف بواسطتيا التنبؤ بالسموؾ والتييمكف قياسيا  والتيالمتعمـ 

 :الإطار العاـ لمنظرية 1.3

  حؿ المشكلبت التعميمية ومحاولةالإرشاد الميني. 
 مف الممكف قياس السمات  وأنونساف يمكف تنظيمو بطريقة مباشرة وؾ الإإف سم
 .العوامؿ المحددة ليذا السموؾ باستخداـ اختبارات لمتعرؼ عمى سمات الشخصيةو 
  والعوامؿمف خلبؿ نضج السمات السموؾ ينمو مف الطفولة إلى الرشد و. 
  المختمؼ  يتنظيـ دينام وىيالشخصية عبارة عف نظاـ يتكوف مف ىذه السمات

 .نمط فريد مف القدرات والسمات وىيسمات الشخص 
  المكتسبة  والفطرية والانفعاليةالسمات ىي مجموع الصفات الجسدية والعقمية

 .عف نوع مف أنواع السموؾ الثابت تقريبا وتعبروالاجتماعية التي يتميز بيا الشخص 

 :التربوي والميني والتوجيوسمات الشخصية  2.3

، واف الدور الذي والعمؿ والدراسةف ىناؾ علبقة بيف الشخصية اسات تشير بأإف معظـ الدر 
الدور الذي تقوـ بو الاستعدادات  تختمؼ عف والعمؿتمعبو سمات الشخصية في الدراسة 

 .مف ناحية أخرى والقيـ والميوؿوالقدرات العقمية مف ناحية 

في الإرشاد والتوجيو وعمى ىذا الأساس يصبح الأساس في استخداـ مقاييس الشخصية 
د غير المتكيفيف شخصيا أو اجتماعيا و العمؿ عمى التربوي والميني ىو الكشؼ عف الأفرا

عادة توجيييـ، وفقا لإمكانياتيـ الشخصية في ميداف العمؿ وقد تـ استخداـ العديد  علبجيـ وا 
الطمبة مف الاختبارات في الشخصية في عدد غير قميؿ مف الكميات وذلؾ لغرض عدـ قبوؿ 
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المنحرفيف نفسيا، أو إبعادىـ أثناء الدراسة، وكذلؾ اتضح مف المتابعة الفردية أف معظـ 
الذيف ليس بمقدورىـ مواصمة الدراسة بسبب ضيقيـ بيا أو لعدـ رضا أساتذتيـ عنيـ كانوا 

 (24مرجع سابؽ،صدرجات واطئة في اختبارات الشخصية )مف الحاصميف عمى 

 النظرية السموكية .4

ر العالـ الأمريكي واطسوف صاحب ىذه النظرية، ومف أىـ أنصارىا بافموؼ، سكينر، تبيع
ثورندايؾ كلبرؾ، ويتركز اىتماـ أصحاب ىذه النظرية عمى الدراسة الموضوعية لسموؾ كائف 

 حي و عمى عممية التعمـ، و التعمـ ىو عممية

 

في السموؾ ما لـ يقوـ الكائف تعديؿ أو تغيير في السموؾ و لا يتـ ىذا التعديؿ أو التغيير 
ساس فإف الفرد يتعمـ السموؾ السوي و يتعمـ السموؾ غير الحي بنشاط معيف و عمى ىذا الأ

يف السوي و تقوؿ ىذه النظرية أف لكؿ سموؾ أو استجابة ىناؾ مثير فإذا كانت العلبقة ب
، وبالعكس إذا المثير و الاستجابة سميمة كاف السموؾ سموكا سويا و الأمور عمى ما يراـ

 .ى دراسة و مساعدةكانت العلبقة مضطربة كاف السموؾ غير سوي و الأمور يحتاج إل

 مفاىيـ النظرية السموكية 1.4

 :تقوـ النظرية السموكية عمى مجموعة مف المفاىيـ مف أىميا ما يمي

 أف الفرد يتعمـ السموؾ السوي و يتعمـ السموؾ غير السوي، وىذا :سموؾ الإنساف متعمـ 
متعمـ يمكف تعديمو أو التعمـ ناتج عف نشاط معيف يقوـ بو الفرد، و أف ىذا السموؾ ال

 .تغييره
 بموجب النظرية السموكية فإف كؿ سموؾ أو استجابة لو مثير، واذا  :المثير والاستجابة

كوف السموؾ سويا و العكس صحيحا و عمى ىذا الأساس فإنو كانت الأمور سميمة ي
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تربوي و غيره مف المجالات الإرشاد ذلؾ مف عوامؿ الشخصية لابد في الإرشاد ال
 .انفعاليا و اجتماعياجسميا و عقميا و 

 الدافع قويا  الدافع :الدافع شرط ضروري لكؿ تعمـ، فلب تعمـ بدوف دافع، و كمما كاف
 .زادت فاعمية التعمـ أي مثابرة المتعمـ عميو و اىتمامو بو

  المتعمـ إذا تـ تعزيزه التثبيت بالإثابة، أي أف السموؾ التعزيز: ىو التقوية والتدعيـ و
 .أو تدعيمو فإف المتعمـ سوؼ ينزع إلى تكرار نفس السموؾ

  الانطفاء : ىو عكس مبدأ التدعيـ ىو ضعؼ وضمور و اختفاء السموؾ المتعمـ إذا
 .أي أف الانطفاء ىو اثارة دوف تدعيـ أو بتدعيـ سالب لـ يمارس

 التعمـ ىو تعديؿ أو تغيير في السموؾ ينشأ  و اعادة التعمـ: أف التعمـ و محو التعمـ
عف نشاط يقوـ بو الفرد أو نتيجة لمممارسة، ومحو التعمـ يتـ عف طريؽ الانطفاء، 

 (26مرجع سابؽ،صواعادة التعمـ يحدث بعد الانطفاء يتعمـ الفرد سموكا)

 إسيامات نظرية التعمـ في مجاؿ المرافقة 2.4

وكية تبدأ بتحديد السموؾ المطموب تعديمو ثـ تحديد الظروؼ المرافقة السم أف خطوات عممية
التي يحدث فييا السموؾ المضطرب ثـ تحديد العوامؿ المسؤولة عف استمرار السموؾ 

 كفالمضطرب، ثـ اختيار مجموعة مف الظروؼ التي يم

مية المرافقة بالنظريات تعديميا أو تغييرىا، ثـ إعداد جدوؿ لإعادة التعمـ. ويتـ التركيز في عم
 :السموكية عمى ما يمي

 تعزيز السموؾ السوي المتوافؽ. 
  مساعدة الطالب في تعمـ سموؾ جديد مرغوب فيو و التخمص مف سموؾ غير مرغوب

 .فيو
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  تغيير السموؾ غير السوي، وذلؾ لتحديد السموؾ المراد تغييره و تخطيط مواقؼ يتـ
 .ودفييا محو تعمـ لتحقيؽ التغير المنش

 دور المرافؽ في النظرية السموكية 3.4

المعالجة السموكية لممرافقة تعتمد عمى الفرضية الأساسية وىي أف معظـ مشاكؿ الطمبة ىي 
السموكية أف ميمتيـ  مشاكؿ في التعمـ، فعمى ىذا الأساس يرى المرافقيف مف اتباع النظريات

ديدة أكثر تكيفا، لأف المرافؽ في الأساسية ىي مساعدة الطمبة عمى تعمـ أساليب سموكية ج
ؾ مف خلبؿ تفيـ المرافؽ لمطالب وتقبمو كما ىو، نظرىـ ليس إلا خبير في مسائؿ التعمـ وذل

ولا يتخذ موقفا يقوـ بإصدار أحكاـ مسبقة بشأنو، وأف يصغي لو إصغاء تاما ويتقبؿ كؿ ما 
ى استعادة ذكرياتو و مشاركتو وجدانيا و اتاحة الحرية لو و مساعدتو عم يسمعو منو، و

 التخمص

 (28مرجع سابؽ،صمف قمقو وخوفو )

 المرافق:. تعريف 1

التربوية  والمؤسساتالمرافؽ ىمزة وصؿ بيف المناىج التعميمية  أويعتبر المتابع 
عمى حؿ  والتدربيذ عمى تحسيف ميارات التعمـ والتمميذ، حيث يسعى إلى مساعدة التلبم

ؿ الحوار وتقديـ مؿ عمى تقديـ المساعدة لمتلبميذ مف خلبالمشكلبت. فيو المربي الذي يع
مشترؾ بيف التلبميذ  تعاوفإرشادات متعددة ومختمفة، ويعتبر كذلؾ مؤلؼ لشبكة تواصؿ و 

 .التعميمية، وغيرىا مف الأقطاب  والمؤسسةلياء و بيف الأ أوفيما بينيـ، 
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 . خصائص المرافق:2

رشد المتعمـ نحو لا يقدـ الحموؿ المسائؿ بؿ يوجو وييمعب المرافؽ دورا أساسيا غير أنو 
التي يحب تطويرىا ولنجاح ىذه العممية يجب أف توفر جممة مف خصائص وىي  الزاوية

 كالتالي:

 وحؿ التفاوضوقدراتو عمى  خصائص شخصية: التي تمثؿ الخبرة الفنية والسموكية لممرافؽ

 الاستماع التعاطؼ والتحكـ في العمميات.المشكلبت الفردية والجماعية وكذلؾ مدى قابمية  

خصائص بيداغوجية: وىي تشير إلى الميارات والقدرات التي يستعمميا المرافؽ بينو وبيف 
لمعرفة عف  أوالمتعمـ ومعرفة مف جية أخرى أنيا تمثؿ في أف واحد الميارة في التوصؿ 

الخاص المميز لكؿ فرد مف كيفية بناء أنشطة وتبسيط المعرفة وتقديميا لممتعمـ في القالب 
 ؽ ييتـ بو بشكؿ خاص ومميز.أفراد الجماعة بحيث يجعؿ المتعمـ يحس بأف المراف

المعرفية حوؿ المواضيع المندرجة  أوالتخصص )التأىؿ(: وتتمثؿ في الميارات العممية 
المعمومات التي تتمحور عمييا المرافقة مف جية  وبيفالتكويف مف جية ضمف محتويات 

 أخرى.

الخصائص التقنية: يطور المرافؽ مياراتو في تكنولوجيا بيئة التكويف دوف أي يكوف خبيرا 
أي القدرة عمى التنويع في الوسائؿ  والاتصالات،وذلؾ باستعمالو الجيد لتكنولوجيا المعمومات 

 التي تشجع المتعمـ حب الاطلبع والرغبة في مواكبة التطور.

 ـــ ميام المرافق3

 المرافقة النفسية وتتمثؿ ميامو فيما يمي: ـ في سير عمميةلممرافؽ دور ىا

مرافقة التلبميذ خلبؿ مسارىـ الدراسي وتوجيييـ في بناء مشاريعيـ وفؽ رغباتيـ  -
 ووفؽ الحاجات التي يتطمبيا المنيج التربوي.

نفسية وأكاديمية عمى التلبميذ، وتقييـ نتائجيـ وتحميميا وتبميغيا تطبيؽ اختبارات  -
 التربوي.لمفريؽ 
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الاطلبع عمى ممفات التلبميذ وعمى جميع المعمومات التي مف شأنيا أف تساعد عمى  -
 ممارسة عممية المرافقة والتوجيو والإرشاد.

متابعة التلبميذ الذيف يواجيوف صعوبات مف الناحية الأسرية النفسية البيداغوجية،  -
 وغيرىا مف أجؿ الحفاظ عمى السير الحسف لمتعمـ.

 لياء.و والأ والتلبميذحصص لاستقباؿ الأساتذة  يطوتنشإقامة  -

 إجراء حصص وفحوصات نفسية قصد التكفؿ بالتلبميذ الذيف يعانوف مف مشاكؿ خاصة

 رسية:ــــ دور كل من أعضاء الفريق التربوي والمرافق في تنظيم المرافقة المد4

 . المرافق )التمميذ(:1

 ويستشيرالمجتمع  وفية مف المدرسة يستفيد مف الخدمات والتسييلبت والفرص المتاح
رسـ خططو التربوية  وفي وقدراتو، في زيادة فيـ نفسو والأقراف والوالديفالمرشديف والمعمميف 

بالنسبة لحاضره ومستقبمو التربوي، ويستطيع التمميذ توظيؼ كؿ ما يتيسر  قرارتو،اتخاد  وفي
 .ي مف خدمات لرفع كفاءتو النفسية مما يحسف تحصيمو الدراس

 :أعضاء الفريق التربوي 2

 المرشد: 1.2

مكانات   بالإمكانات  ويعرفوكؿ تمميذ،  وحاجات وميوؿيدرس المرشد استعدادات وقدرات وا 

توافقو المدرسي مع الطالب عمى تحقيؽ  ويعمؿالتربوي، ويساعد في كؿ المشكلبت التربوية 
. 

 :المدرسة 2.2

المناىج  وتقدـتلبميذ وقدراتيـ وتحصيميـ تيسر المدرسة التسييلبت الدراسة شخصيات ال
  وتمكفالتلبميذ  متناوؿخدمات المجتمع كميا في  وتجعؿ البرنامج،والأنشطة الخارجة عف 

كؿ تمميذ مف ممارسة الاختيار والتقرير بنفسو وتحرص المدرسة عمى سلبمة العلبقات 
ي فتؤدي إلى النمو بحيث تقوـ عمى أساس ديمقراط والتلبميذالاجتماعية بيف المعمميف 

النفسية، وتتعامؿ الأسرة  والصحةالنفسي السميـ بما يحقؽ التوافؽ المدرسي  والنموالتربوي 
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لياء التلبميذ حتى يتحقؽ أو لتحقيؽ الاتصاؿ الدائـ وخاصة عف طريؽ مجمس  والمدرسة
 بينما في تقديـ المساعدات المطموبة لمتلبميذ.  التكامؿ

ومحفزة لمنمو والتعمـ ىو ما يحتاجو التلبميذ خلبؿ  وصحيةة إف توفير بيئة مدرسية آمن
قاتيـ داخؿ المدرسة، فالبيئة المدرسية تمعب أو مسارىـ الدراسي، وبما أنيـ يقضوف غالبية 

 والعاطفية الاجتماعيةدورا بالغ الأىمية في تحقيؽ النمو الشامؿ لمتلبميذ في مختمؼ الجوانب 
يـ يكونوف أقؿ عرضة إلى تموف إلى بيئة داعمة ميتمة بشؤونوالأخلبقية، فالتلبميذ الذيف ين
دقيقا  وتصميمايتطمب تخطيطا  وىذاأنواع السموؾ السمبي،  وكؿتعاطي المخدرات والعنؼ 

 .اؼوالإشر مف أجؿ تحسيف العمميات التي تدعـ التعميـ والصحة 

البيداغوجي بفعؿ  لتطوراو ىذا الصدد فمتنظيـ الإداري أىمية كبيرة بالنسبة لتعمـ التلبميذ  وفي
وىنا تكمف  التي يفرضيا الفاعموف في المؤسسة التربوية، تالسموكاو  والاتجاىاتالتفاعلبت 

، فالإدارة وعمى رأسيا المدير ىي مف يقرر إلى حد كبير المناخ كقائدأىمية مدير المدرسة 
 .داخؿ المدرسة 

 المعمم : 3.2

لتوافؽ، نموذجا سموكيا متوافقا و معمما لميارات ايقدـ المعمـ المرشد خدمات ىامة حيف يكوف 
يعمـ العمـ، و يوجو النمو ويسيـ في عممية الإرشاد بقدر ما يستطيع، ويحيؿ ما لا يستطيع 

موقؼ الذي يتخذه المعمـ اتجاه إلى الأخصائييف، و بيذا المفيوـ الواسع يمكف أف نقوؿ أف ال
يـ عمى تصحيح أخطائيـ و عمى التغمب عمى تلبميذه و الإستعداد الذي يبديو نحو مساعدت

  معاونامـ مدرسا مرشدا، موجيا و مرافقا مساعدا و ما يعترضيـ مف صعاب يجعؿ ىذا المع

 لمتلبميذ عبر كامؿ المراحؿ التدريسية 

المتعمميف يتحوؿ الفعؿ  واحتياجاتمف التحولات التي طرات عمى السياؽ التربوي  وانطلبقا
إلى ىذه التحولات في إطار ما يعرؼ  للبستجابةستميولوجية جديدة التعميمي إلى أطر اب

بالبراديكـ البنائي، الذي يعتبر التعميـ كبناء لممعرفة ينبع مف الذات ويتفاعؿ مع الآخر، 
لأف  العلبقة،الإرشاد، ولكف ببقائو خارج مركز ويكوف دور المعمـ في ىذا البناء المساعدة و 



18 
 

مرافقا في جميع  الاتجاهمعمـ فقط، فالمعمـ يكوف بيذا ىذا المركز يجب أف يتضمف ال
 تعمـ معرفة الأداء تعمـ معرفة التواجد. -المعارؼ  التعمـ: تعمـمستويات 

عمى امتداد سنوات  ومتتبعالإخصائي الشيير في الأمراض العقمية  glasser ويؤكد
 يـ لكي يقبمواالأشخاص في حالة فشؿ أف تلبميذ ىذا العصر يحتاجوف إلى صداقة مدرسي

عمى التعمـ، وأف أسموب العقاب و التخويؼ لا يجدي معيـ، فيـ يختمفوف عف تلبميذ 
الماضي الذيف لـ يكونوا في حاجة إلى صداقة أساتذتيـ، لأنيـ كانوا يشعروف بأف النجاح 

و في سياؽ كاف أسموب العقاب دو جدوى، لذلؾ يجب التنبو إلى ىذه واجب عمييـ تحقيق
التخمص مف الأساليب التي أصبحت بالية، بؿ إنيا تؤدي إلى نتائج عكسية الخصائص و 

غؿ الشاغؿ لتلبميذ ىذا العصر ىو بناء ىوية تؤكد إنسانيتيـ و ىـ بذلؾ يرغبوف في فالش
الحصوؿ عمى القبوؿ مف الآخريف، وىو ما تستدعي أف نوفر ليـ الشعور بالأىمية مف خلبؿ 

 .الصداقة والاىتماـ
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 :الخلاصة 

إف المرافقة تعتبر مف أنجع الآليات التي يمكف مف خلبليا النيوض بقطاع التربية 
فيي تسيـ بشكؿ كبير عمى تنمية إمكانات التلبميذ، وتوجيييـ التوجيو الصحيح لاختيار 

الصعوبات  تجاوز وكذا.... واستعداداتيـقدراتيـ وميولاتيـ التخصص الذي يتلبءـ مع 
التي قد تعترض مسارىـ الدراسي، خاصة إذا وكمت مياـ  والاجتماعيةية التربوية والنفس

 المرافقة لجيات ذات فعالية في الإنجاز.

مف المجيودات المبذولة في الجزائر مف أجؿ تجسيد مبادئ المرافقة  وبالرغـ أنو،إلا 
ؾ، في المدرسة الجزائرية لتحقيؽ جودة التعميـ، إلا أف ىناؾ بعض الصعوبات لتحقيؽ ذل
 ومف بينيا كثرة أعداد التلبميذ في القسـ مما يشكؿ عائقا لتحقيؽ فعالية المرافقة المدرسية.
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 تمييد: 

تعددت التعريفات التي استخدمت لوصؼ أطفاؿ ذوي صعوبات التعمـ، ومف ثـ فقد 
تنوعت خصائص ىؤلاء الأطفاؿ الى حد بعيد؛ وىذا ما جعؿ الباحثيف والمؤسسات التربوية 

والنفسية يواجيوف صعوبة بالغة في وضع خصائص محددة وتميؿ الى التجمع في فئة واحدة 
وجد بعض الباحثيف صعوبة في وضع  ذلؾمف الخصائص لوصؼ ذوي صعوبات التعمـ، ل
 لتي تظير في مجاؿ التعمـ.مصطمح يشمؿ ىذه الخصائص المختمفة كميا ا

فيوـ مف حيث مكوناتو ومحكاتو ومف أىـ التعريفات التي ساىمت في تحديد ىذا الم
 عمييا نستعرض منيا ما يمي:  والبنى التي ينطوي

 (:1962مفيوم كيرك )

 أووالذي يعرؼ فيو صعوبة التعمـ أنيا ترجع عمى عجز  عاـ،ؿ تعريؼ قدمو كيرؾ كاف أو 
الحساب نتيجة  أوالتيجئة  أوالقراءة  أوالمغة  أوأكثر مف عمميات النطؽ  أوتأخر في واحدة 

سموكي ولكنيا ليست نتيجة لتخمؼ  أواضطراب انفعالي  أوفة الدماغ مؿ محتمؿ في وظيخ
 تعممية.  أوعوامؿ ثقافية  أوإعاقة حسية  أوعقمي 

 تعريف ليرنر: 

 ذلؾب والذي يشير الى عدـ نمو القدرات العقمية بطريقة منتظمة ويصاح البعد التربوي:
العددية ولا يكوف سبب  والمياراتتابة والتيجئة عجز أكاديمي وخاصة في ميارات القراءة والك

وجود تبايف في التحصيؿ  أيضا الىحسيا؛ كما يشير  أوالعجز الأكاديمي عقميا  ذلؾ
 العقمية لمفرد.  والقدرةالأكاديمي 

وتعرفيا المجنة الوطنية الأمريكية الصعوبات التعمـ بأنيا مجموعة متجانسة مف 
ات واضحة في اكتساب واستخداـ قدرات الاستماع الكلبـ الاضطرابات التي تتمثؿ في صعوب

لاضطرابات تنشأ نتيجة خمؿ في القراءة الكتابة والاستلبؿ الرياضي كما يفترض أف ىذه ا
العجز الحسي  أوربما تظير مع حالات أخرى كالتخمؼ العقمي  أوالجياز العصبي المركزي 

ت الضبط الذاتي ومشكلبت مع مشكلب متلبزمة أوالاضطرابات الانفعالية والاجتماعية  وأ
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 أوالتأثيرات البينية وليست نتيجة مباشرة ليذه الحالات  أوالإدراؾ والتعامؿ الاجتماعي 
 .التأثيرات

يعتبر قانوف تعميـ الأفراد المعاقيف الأمريكي بأف الأطفاؿ ذوي صعوبات التعمـ ىـ 
لعمميات النفسية الرئيسية مف ا أكثر أولاؾ الأطفاؿ الذيف يعانوف مف اضطراب في واحدة أو 

المكتوبة والذي يظير في القدرة غير  أواستعماؿ المغة المنطوقة  أوالمستخدمة في فيـ 
إجراء العمميات.  أوالكتابة  أوالإملبء باليجاء  أوالكلبـ  أوالتفكير  أوالكاممة عمى الاصغاء 

ت الإدراكية واصابات ومثؿ ىذه الاضطرابات تشتمؿ عمى ظروؼ مثؿ الإعاقاالحسابية، 
الكلبمية النمائية ولا  والحسيةى وصعوبات القراءة دنمالي الأالمخ والاختلبؿ الوظيفي الش

المصطمح عمى الأطفاؿ الذيف يعانوف مف مشكلبت تعمـ ناتجة بشكؿ  أويشتمؿ ىذا المفيوـ 
 نفعالي أولااالاضطراب  أوالعقمية  أوالحركية  أوالسمعية  أورئيسي عف الإعاقات البصرية 

 .اقتصادية سيئة  أوثقافية  أو مف ظروؼ بيئية

 منبذة تاريخية عن صعوبات التعم

المختمفيف في التربية الخاصة،  متخصصيفالحظي ىذا المجاؿ باىتماـ العديد مف    
 وأطباءفي البصريات  تخصصوفوالمالعيوف  وأطباءوالتربية البدنية وعمماء الأعصاب 

لوا اىتماما ونشاطا أو النفس، كؿ ىؤلاء  وعمماءالعلبج الطبيعي  ومتخصصيالصحة العامة 
حوؿ مجاؿ صعوبات التعمـ، وفي الوقت الذي يمقى فيو ىذا المجاؿ كؿ ىذا الاىتماـ المتزايد 

متزايد في  تخصصيف والاباء والأميات والجيات الأخرى فاف الأمر أدى الى نمومف الم
                                                         المجاؿ.المعمومات الخاصة بيذا 

فيو أف موضوع صعوبات التعمـ باعتباره أحد فرو الرئيسية في مجاؿ التربية  ؾلا شمما     
 اريخ ىذاالتيسردىا لنا الخاصة، مر بمرحمة طويمة تتجمى معالميا بالوقوؼ عمى الأثار التي 

 المجاؿ في العالـ الغربي.

أف الاىتماـ  20و19الزمني لصعوبات التعمـ خلبؿ القرنيف  خلبؿ التسمسؿيتضح مف     
كاف منبثقا عف المجاؿ الطبي، وخاصة العمماء  1900وقبؿ  19بيذا المجاؿ في القرف 

الميتميف بما يعرؼ الاف بأمراض المغة والكلبـ، أما دوار التربوييف في تنمية وتطوير حقؿ 
حوظ الا مع مطمع القرف العشريف وفي منتصؼ القرف صعوبات التعمـ فمـ يظير بشكؿ مم
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حتى ظيرت الاسيامات الواضحة في ىذا المجاؿ مف طرؼ عمماء النفس المتخصصيف  20
بالذات بيف المجالات الإعاقة الأخرى وفي الستينات مف القرف في مجاؿ التخمؼ العقمي 

ؼ الى ابراز صطمح صعوبات التعمـ والجمعيات المتخصصة التي تيدالماضي ظير م
تلبميذ الذيف يواجيونيا عند التعمـ مثؿ جمعية الأطفاؿ المشكمة و تحسيف الخدمات المقدمة لم

الذيف لدييـ صعوبات تعمـ و في نياية الستينات أصبحت صعوبات التعمـ إعاقة رسمية كأي 
   إعاقة أخرى.

ير لدى التربوييف مف والذي يغ 94/142أما في السبعينات فامتازت بظيور القانوف العاـ     
ة بشكؿ عاـ حقوقيـ في التعميـ والخدمات أىـ القوانيف التي ضمنت لذوي الاحتياجات الخاص

 أدوار المتخصصيف وحقوؽ أسرىـ. المساندة، وتحددتالأخرى 

لإعاقة فيما نص عميو ىذا وكاف مجاؿ صعوبات التعمـ نصيب كبير كغيره مف مجالات ا    
الذيف لدييـ  للؤفرادىذا القانوف وأصبح يعرؼ الاف بالقانوف التربوي القانوف وقد تغير مسمى 

 اعاقات.

الجمعيات والمجموعات الداعمة لمجاؿ  1975وقد اعطى ىذا القانوف منذ ظيوره عاـ     
قاعدة قانونية يستفيدوف منيا في متطمباتو بتقديـ التعميـ مجاني مناسب صعوبات التعمـ 

 التعمـ.بات لمتلبميذ الذيف لدييـ صعو 

المتخصصيف مف طرؼ كؿ المجيودات المبذولة  فأسبؽ يمكف القوؿ  خلبؿ ما ومف    
 والعوامؿالمختمفيف في ىذا المجاؿ ساىمت بشكؿ كبير في دراسة الانساف مف كؿ الجوانب 

     عوبات التعمـ الى مستقبؿ مشرؽ. ومف خمميا يصؿ مجاؿ ص عميو،المتنوعة التي تؤثر 
 لذيف تركوا بصمة اسياماتيـ في تاريخ صعوبات التعمـ: ماء الغرب اومف أشير عم

 ـ.1802اىتـ بمرض الحبسة  :جال

 ـ.1861الذي كاف لو باع كبير في وضائؼ المخ سنة  بروكا:

 ـ.1896سنة  بمشكلبت القراءةاىتـ مورجان: 
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 .1917اىتـ بمعنى الكممة سنة  ىنشميود:

 ـ.1921في التعمـ سنة الذي استعمؿ أكثر مف حاسة  فيرنالد:

 ـ.1955اىتـ بالادراؾ الحركي عاـ كيفارت: 

 ـ. 1961اعتنى بمشكمة التخمؼ العقمي عاـ  كيرك:

 ـ.  1962اىتـ بالادراؾ الحركي سنة  جثمان:

ذا    فتجد أف جذوره ضاربة  العالـ العربي عف وجود فكرة ىذا المجاؿ فيو أـ لا، تقصينا وا 
يات ىذا ناؾ مؤشرات تؤكد استخداـ المصرييف القدماء لأساسفي أعماؽ التاريخ، أي أف ى

، كانت الطبيعة الحقيقية لصعوبات التعمـ تتمثؿ في  إذاحيث يقوؿ سيجموف أنو  المفيوـ
فيـ الرموز المغوية المصاحبة لبعض المظاىر  أوكونيا مشكمة مف المشكلبت الاتصاؿ 

عندما لاحظ القدماء المصريوف منذ  ؾذلالعصبية، فاف بداية ىذه الفكرة تعد مبكرة جدا و 
الدماغ والأضرار التي يتعرض  بإصاباتفقداف القدرة عمى الكلبـ  اقتراف ـ ؽ 300حوالي 

 ليا المخ. 

ويعتبر الغزالي )محمد بف أحمد الغزالي المعروؼ بأبي حامد( مف أبرز عمماء عصره     
حيث ركز عمى تربية الطفؿ، فكتب  و واحد أبرز أقطاب التربية وعمـ النفس في زمانو،ومفكري

الى أحد تلبميذ بعنواف *أييا الوالد* يجيب فييا عف تساؤلات اشتممت  ذلؾرسالة مطولة في 
ابف خمدوف العالـ التربوي والنفسي  ؿاو وتنعمى نضج والإرشاد والحث عمى العمـ والعمؿ، 

الكثير مف  لتو اتنوالاجتماعي في مقدمتو الشييرة *مقدمة ابف خمدوف* اراء عديدة 
 (14-12ص ،2019)احمية واخروف، نظرية في التعميـ ذلؾالموضوعات التربوية واضعا ب

 

 

 

 

 



25 
 

 مفاىيم ذات صمة بصعوبات التعمم: 

 يمي: تتمثؿ في ما

قع في في مستوى التحصيؿ الدراسي عف المستوى المتو  انخفاضىو التأخر الدراسي: 
ؿ مقارنة بأقرانو ويكوف في بؽ مف التحصيعف مستوى سا الانخفاض أوالتحصيؿ  اختبارات

                                                         أكثر مف المواد الدراسية أومادة 
   (  42، ص2021)خطوط، 

 ىو الصعوبة التي يصادفيا المتعمـ خلبؿ مساره الدراسيمعوقات التعمم: حسب لوجاندر" 
                                                         .(86ص، 2020 ،)بالموشي ويمكف أف تعثر تعميمو

درجة وتعاني مف حالة نقص حاد  70ىي فئة تقؿ نسبة ذكاء أفرادىا عف الضعف العقمي: 
الأفراد الذيف يعانوف في مرحمة الطفولة مبكرة ومنو يصعب عمى  العقمية، ويظيرفي القدرات 

 .(43ص ،2021 )خطوط، اسة إلى مراحؿ متقدمة منيامف ضعؼ العقمي مواصمة الدر 

 مظاىر صعوبات التعمم: 
 يمي. ما وتتضمفالمظاىر السموكية: -أ
 العدوانية المرتفعة.-1
 القمؽ.-2
 الاندفاعية.-3
 العجز عف مسايرة الأقراف.-4
    .(16ص ،2019 )احمية واخروف، الزائد دوف مبرر النشاط الحركي-5
 فية: معر ال المظاىر العقمية-ب

  .الحركي التآزرقصور الانتباه وقصور  -1

 اضطربات واضحة في العمميات العقمية المعرفية مثؿ الادراؾ والانتباه والذاكرة.-2

 عجز واضح في القدرة عمى تحويؿ وتشفير وتخزيف المعمومات. -3
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 المظاىر الاجتماعية:   -ج

 غير المفظي.خفاظ الذكاء الاجتماعي وميارات الاتصاؿ المفظي و ان-1

 ضعؼ الثقة بالنفس.-2

 سوء التوافؽ الاجتماعي.-3

 صعوبة في اكتساب أصدقاء جدد. -4

 مظاىر المغوية: -د

 في المغة الاستقبالية والمغة التعبيرية.  صعوبة-1

 إضافة لبعض أصوات الحروؼ. أوتكرار  أوابداؿ  أوعدـ وضوح بعض الكلبـ -2

لأيسر لممخ بسبب وجود اضطراب بالنصؼ الكروي ا فقداف القدرة المكتسبة عمى الكلبـ-3
 عف المغة. ؿوالمسؤو 

 مظاىر حركية: -ه

 تضـوالتي تشمؿ عمى مشكلبت التوازف العاـ والتي المشكلات الحركية الكبيرة: -1  
  .والقفز والإمساؾمشكلبت المشي والرمي 

ليد في والتي تظير في شكؿ ضعيؼ في استعماؿ اة الصغيرة: المشكلات الحركي-2
وجود صعوبة في استعماؿ  ذلؾالمقص وغيرىا وك واستعماؿ والكتابةالرسـ والتمويف 

 (17-16صص  مرجع السابؽ،ال)أدوات الطعاـ كالشوكة والسكيف. 
 

 تصنيفات صعوبات التعمم:  
التعمـ النمائية وتشمؿ  ؿ صعوباتو الأتنقسـ مجالات صعوبات التعمـ الى قسميف 

صعوبات التعمـ الأكاديمية وتتضمف القراءة والكتابة  ير والثانيتفكوالالذاكرة والانتباه 
 والحساب.
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 :  صعوبات التعمم النمائية
عف التوافؽ الدراسي  ةالمسؤولىي صعوبة تتعمؽ بنمو القدرات العقمية والعمميات 

ميني وتشمؿ صعوبة الانتباه والادراؾ الشخصي والاجتماعي وال وتوافقولمطالب 
                                                 ر وحؿ المشكلبت.ذكوتوالتفكير 

السابقة الى صعوبات التعمـ النمائية كنقص في المتطمبات الأساسية  ويمكف النظر
لميارة الطفؿ قبؿ أف يتعمـ القراءة يجب أف يكوف قد نمت لديو القدرة الملبئمة عمى 

عمى اكتشاؼ العلبقات و تركيز والانتباه و   ةقدر الالتمييز البصري والذاكرة البصرية و 
نمو تمؾ القدرات يعتبر مطمب أساسي سابؽ لتعمـ القراءة وفي نفس الوقت الذي 

بيف العيف واليد والذاكرة وقدرات التتابع متطمبات  التآزرتعتبر فيو نمو الميارات مثؿ 
 لكتابة. أساسية لتعمـ ا

 ئية: وفيما يمي شرح لصعوبات التعمـ النما   
اف الانتباه يعرؼ عمى أنو عممية اختيار وتركيز لممنبيات التي يواجييا الانتباه: 

الانساف في حياتو اليومية فيو لا ينتبو الى كؿ المنبيات التي تواجيو في حياتو 
مف  أو البيئة،لكثرتيا كالمنبيات البصرية والسمعية والممسية.... التي تصدر عف 

تفكير  أوعممو  أوما ييمو معرفتو  أومنيا ما يناسبو  تاريخ نفسو، وعندماالانساف 
 أو ؿما يقو  لإدراؾيقوؿ لتلبميذه انتبيوا فيو يطمب منيـ الاستعداد  فيو، فالمعمـ الذي
 وأ لملبحظتومعيف استعدادا  شيءىو توجيو الشعور وتركيزه في  إذايفعؿ فالانتباه 

 التفكير فيو.    أوأدائو 
تحتؿ اضطرابات الانتباه علبقة وثيقة حيث  أولصعوبات التعمـ اف العلبقة بيف ا   

كما يرى الكثير مف المنشغميف بالتربية الخاصة  التعمـ،بيف صعوبات مركزيا  موقعا
أف صعوبات الانتباه تقؼ خمؼ الكثير مف الأنماط  وصعوبات التعمـ خاصةعامة 

 والصعوباتالقرائي  صعوبات التعمـ الأخرى مثؿ صعوبات القراءة وصعوبات الفيـ
                           المتعمقة بالرياضيات...الخ.  والصعوباتالمتعمقة بالذاكرة 
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 الادراك:  
موضوع الادراؾ أىمية كبيرة في مجاؿ التعمـ لذا فقد استقطب الكثير مف عمماء يحتؿ   

ظيرت ف* حيث أ* و*لينيوسستر و الميتميف بصعوبات التعمـ منيـ * التربية الخاصة
بحوثيـ التي كانت  صعوبات التعمـ ؛ اف صعوبات الادراكية كانت المميز الرئيسي لجميع 

، وىذا يثبت أف موضوع الادراؾ يحتؿ مركزا محوريا في لدراسة اخضعو الأطفاؿ الذيف 
صعوبات التعمـ النمائية بصورة عامة و اضطرابات العمميات المصرفية بصفة خاصة ، 

حيث تعبر صعوبات الناشئة عف اضطراب اؾ ارتباطا وثيقا باضطرابات الانتباه ويرتبط الادر 
 تية:عمميات الادراؾ مف خلبؿ المظاىر الآ

  وىو انخفاض التحصيؿ الأكاديمي. الدراسيالفشؿ 

  حركي.الالادراؾ  أو التآزرصعوبات  أوالصعوبات الميارية والحركية  

 ؤثر عمى:الفشؿ في التكامؿ النظـ الادراكية التي ت 

 الأداء العقمي المعرفي.              -1

 الأداء الحركي المياري. -2

 الأداءات العقمية المعرفية والحركية والميارات الحركية.  -3
 التفكير:

يعتبر التفكير مف العمميات المعقدة التي تشتمؿ عمى الكثير مف أنواع العمميات العقمية التي 
تاـ، فنحف نستخدـ كممة تفكير لمدلالة عمميات في كثير مف الأحياف لـ يتـ فيميا بشكؿ 

تفكر، سوؼ تفكر في مشكمة  جيدة، بماذانت تفكر بطريقة أمعرفية متعددة وواسعة مثاؿ 
 ما... 

أكدت الكثير مف الدراسات أف أطفاؿ ذوي صعوبات التعمـ لدييـ قصور في عمميات 
ـ يعانوف مف قصور في عمى أف الأطفاؿ ذوي صعوبات التعم "ىمياف"قد أكد التفكير، و 

عمى أنيـ يعانوف مف قصور  "تور حسيف"و  "فلبفؿ"أكد  ذلؾ، وكالمشكلبتالتخطيط لحؿ 
في ميارات ما بعد المعرفة أي القصور في رقابة العقمية النشيطة وفي التنظيـ النتائج 

 ، وقصور في الطرائؽ والخطط التي تساعد في التعمـوتنسيؽ العمميات العقمية المعرفية 
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انو يغمب عمى الأطفاؿ ذوي صعوبات  "كاجف"واخروف و "كولناف"فقد أكد  ذلؾالأفضؿ ك
 التعمـ التصرؼ الاندفاعي ويلبحظ في السموكات التالية:

 تعممو. لايستطيع تطبيؽ ما-1
 تذكرىا. أولايستطيع اتباع تعميمات -2
 يؿ لتنظيـ أفكاره قبؿ أف يستجيب.يختاج الى وقت طو -3
 لذاكرة:ا

نستنتج أف الذاكرة ىي  ذلؾوالاسترجاع الخبرة، مف  والاحتفاظعمى الربط قدرة ىي ال
، قدرة الفرد عمى التصنيؼ المعمومات وعمى التخزيف والاحتفاظ بيا والقدرة عمى استرجاعيا

لذا لا يمكف تجاىؿ أثر الذاكرة كسبب رئيسي لصعوبات التعمـ وىي المرتبطة ارتباطا وثيقا 
معالجة  أوخزيف تنشاط عقمي معرفي يعكس القدرة عمى ترميز و  ، والذاكرةوالانتباه بالإدراؾ

 المعمومات واسترجاعيا، ويمكف تعريفيا عمى انيا تخزيف الاحاسيس والادراكات واسترجاع ما
 : تـ تخزينو سابقا ، لذا يمكف القوؿ أف الذاكرة تنقسـ الى ثلبثة

مثيرات  أومعمومات كثيرة قبؿ يست فالإنسافوحدة استقباؿ المعمومات وتصنيفيا   -1
 كثيرة، وعميو في البداية تصنيؼ ىذه المثيرات حسب البيئة المعرفية الموجودة فيو.

تعني أف الانساف يحتفظ بالمعمومات التي ترد اليو  وىذهمرحمة تخزيف المعمومات   -2
فترة زمنية محددة، وحسب أىمية ىذه المعمومات مف اجؿ استعماليا في الوقت 

 . المناسب
قادر عمى استخداـ ىذه المعمومات لدى فعميو  فالإنساف، استرجاع المعمومات  -3

 استرجاعيا عند الحاجة الييا.
السمعية قد  أوكما أف الأطفاؿ الذيف يعانوف مف مشكلبت واضحة في الذاكرة البصرية 

  والكتابة واجراء العمميات الحسابية. تكوف لدييـ مشكمة في تعمـ القراءة
  الاكاديمية:تعمم صعوبات ال

يشير مصطمح صعوبات التعمـ الاكاديمية الى الاضطراب الواضح في التعمـ القراءة 
الحساب ويمكف ملبحظة ىذه الصعوبات بوضوح في           أواليجاء  أوالكتابة  أو

 المدرسة. 
ة الدراسية الى صعوبات تعمـ  القراءة و الكتاب أوكما تشير صعوبات التعمـ الاكاديمية 

وما يتبعيا مف صعوبات في تعمـ المواد الدراسية في  ةالابتدائيو الحساب في المدرسة 



30 
 

المراحؿ التعميمية التالية، ومف ثـ تعتبر صعوبات التعمـ الدراسية نتيجة لصعوبات التعمـ 
 النفسية. أوالنمائية 
  :القراءةصعوبة 

التي مؿ الصعوبات المحددة كلبسيكيا عمى أنو مج القراءة، ويفيـالتي تعرؼ أيضا بعسر 
ونجد بشكؿ  العاطفي،تعترض التمميذ في التعمـ القراءة بمعزؿ عف مستواه الفكري وعف توازنو 

التصوري قصورا في مجاؿ الادراؾ البصري والسمعي وفي  أوالنوعي  عاـ في عسر القراءة
 .الزماني والمكانيالتوجيو 

 وىذا ناتج عف عدة أسباب نذكر منيا:
 لو.المدرسي  الفشؿ لعدـ ملبئمة العمؿلتمميذ بشعور ا-1
الابتداء الفجائي في تعميـ المغة الفصحى دوف مراعاة لمصمة بينيا وبيف الكلبـ الدارج -2

 .ذلؾودوف مراعاة التدرج في 
 

 صعوبة الكتابة:
في انتاج لغة  الحالة بأنيا الفشؿىي صعوبة تتعمؽ بالمغة المكتوبة، وتوصؼ ىذه 

الأطفاؿ  ويواجوبشكؿ تعكس المعرفة بموضوع الذي كتب عنو،  والقراءةة لمفيـ مقبولة وقابم
تكوف  صعوبات التعمـ مشاكؿ في الخط حيث أف كتاباتيـ بخط اليد عادة ما التلبميذ ذوي أو

بطيئة وغير مقروءة وفي مجاؿ التعبير الكتابي، فاف الأطفاؿ ذوي صعوبات التعمـ يرتكبوف 
 واعدية والأسموبية.الكثير مف الأخطاء الق

التعبير الكتابي، وترجع مشكلبت التعبير الى القمؽ  أومجاؿ الاملبء  تشمؿبة صعوبة الكتا 
القدرة عمى صياغة جمؿ مترابطة تراعي القواعد النحوية ويكثر فييا عكس الحروؼ  وعدـ

 السيو في الكتابة.ووضع النقط في غير مكانيا وعدـ التزاـ 
 صعوبة الحساب: 

 :ذلؾالمشكلبت اجراء العمميات الحسابية وفي حؿ المسائؿ ويعني ؿ في وتتمث
بسيطرة فعالة عف  ذلؾ ويعمؿعدـ القدرة عمى اتقاف الرموز والحسابات الرياضية    

 .والاستنتاجضعؼ القدرة عمى التفكير  والىالمعمومات 
ية وعدـ القدرة أما صعوبة حؿ المسائؿ فتنتج مف المشكلبت في تطبيؽ الميارات الحساب   

 . ذلؾف الحؿ يقتضي كا إذاعمى تسمسؿ 
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اكثر مف  أوالحساب مف واحد  أوصعوبات الرياضيات  وقد يعاني الفرد ذو
 الخصائص الاتية:

 لا يسترجع ولا يتذكر حقائؽ الرياضيات. -1

 بيف الرموز الرياضية.  يخمط -2

 .كتابتو أويعكس العدد عند قراءتو  -3

 (20-16ص )المرجع السابؽ،            ي. يعاني مف العجز البصري المكان -4

  العوامل المؤثرة في صعوبات التعمم:

فيحتاج الطمبة الذيف  التعمـ،ترتبط ىذه الأخيرة بحدوث حالات صعوبات العوامل الصحية: 
 البصر، الكموي،يعانوف مف مشكلبت صحية معينة مثؿ امراض السكري، الفشؿ 

دراسات الى أف ، كما تشير بعض الظروفيـ الصحية الى الغياب المتكرر بسبب السرطاف...
 الطمبة الذيف يعانوف مف مرض السكري يعانوف مف مشكلبت وصعوبات واضحة في القراءة.

 أكثرالنصفيف الكروييف  أحد( أف المراكز العصبية الموجودة في 1988يذكر عبادة )    
وىنا يسمى  ر،خالآبالنصؼ  العصبية الموجودة المراكزفي سموؾ الفرد مف  تأثيرانشاطا و 

 ؿ بالنصؼ المسيطر ونصؼ الثاني يسمى بالنصؼ غير مسيطر.و النصؼ الأ

( أف تلبميذ صعوبات التعمـ لدييـ بعض الاضطرابات 1986) وبريافكما يشير برياف      
الصعوبات في الميارات المفظية الوظيفية بأحد نصفي المخ، حيث يفترض أف التلبميذ ذوي 

 يسر. لدييـ اضطراب وظيفي بنصؼ المخ الأربما يكوف 

 العوامل النفسية: 

كما تؤثر عمى علبقتو  وأسرتو،تؤثر الصعوبات التعمـ عمى الجوانب النفسية لطفؿ   
( لا تعتبر صعوبات التعمـ مشكمة تربوية 1096ص ،1997) بزملبئو، فكما يقوؿ الصمادي

مما يستمزـ التدخؿ التربوي  وأسرتو،ديو فحسب، بؿ مشكمة نفسية تكيفية تؤثر عمى الطفؿ ووال
مما يساىـ في تخفيؼ  الملبئمة،والعلبج النفسي  تكتيكيات الارشادوالعلبجي، بؿ استخداـ 

 مف معاناتيـ.
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 في مجموعة مف العوامؿ الاتية: ـمتظير المشكلبت النفسية لدى تلبميذ ذوي صعوبات التع  

ا عدـ اشباع حاجة الطفؿ الى القبوؿ والاىتماـ خلبؿ سنوات دراستو؛ مما يجعمو يتبنى مفيوم
سالبا عف الذات ويفقد الكثير مف ثقتو بنفسو، ويزداد شعوره بالقمؽ خاصة كمما مر بخبرة 

                                                   .(184)المرجع السابؽ، ص  طفولتوفشؿ طواؿ حياتو فانو ينكص الى خبرات 

 العوامل البيئية: 

انخفاض المستوى التحصيمي لتمميذ، وقد تنتج  أوتمعب المدرسة دورا أساسيا في ارتفاع    
صعوبات التعمـ بسبب خمؿ ما في البيئة المدرسية مما يسبب حدوث حالات عدـ التوافؽ بيف 

ستوى التوقعات التي يصرح بيا مف خلبؿ م ذلؾوك المتعمـ، خصائصو المواقؼ التعميمية 
الخاصة لمتلبميذ داخؿ المدرسوف لتلبميذىـ وقدرة المدرس عمى التعامؿ مع الحاجات 

التعمـ المختمفة التي يمارسيا  واستراتيجياتالصؼ، وحساسية المدرس للؤنماط السموكية 
 التلبميذ ضمف البيئة المدرسية. 

عمميف بأف بعض الأطفاؿ الذيف يعانوف مت وتفيد الملبحظات العامة المقدمة مف الم    
ولا تتوفر لدييـ الرغبة الكبيرة  المدرسية،صعوبات التعمـ لا يتخذوف موقفا إيجابيا نحو البيئة 

 لمتعمـ والانجاز في المجالات الضرورية.

في بعض الحالات تكوف و  لطفميا،كما تمعب الاسرة دورا ميما في تخطي صعوبات التعمـ    
الحرماف  ومشاعرالسبب بوجود مشكمة صعوبات التعمـ نتيجة اىماليا لمطفؿ الأسرة ىي 

، وعدـ توفير المناخ لأبنائياالمادي والعاطفي الذي تكوف عنو وضعؼ المراقبة والمتابعة 
 المناسب لمدراسة كالشجار والخلبفات المستمرة والدائمة بيف افراد الأسرة.

 العوامل المدرسية:

تعمـ بسبب العوامؿ المدرسية عامة مف حيث الإمكانيات الغير متاحة تنجـ الصعوبات ال   
وعدـ اتاحة الفرصة لممارسة الأنشطة وعدـ توفير  مف المباني واستيعابيا المكثؼ لتلبميذ،

 الوسائؿ التعميمية المناسبة.

ىو نتيجة لتفاعؿ بيف  مدرسة،الاخفاؽ الأطفاؿ ذوي صعوبات التعممية في  أواف نجاح    
لبب وبيف العوامؿ الخاصة التي يواجيونيا في غرفة الصؼ، بما فييا الفروؽ الفردية بيف الط
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واختلبؼ طرؽ التدريس، كما تشمؿ عدـ ملبئمة الوسائؿ التعميمية مع احتياجات  المعمميف،
ؿ مف الأطفاؿ كالتكيؼ يعني نجاح  أوفالانسجاـ الملبئـ  الصؼ،الطفؿ في غرفة 

 يتعمموا.يف في أف يعمموا ونجاح التلبميذ في أف نجاح المعمم ،والمعمميف

تعميما كافيا لضعؼ كفايات المعمـ  ايتمقو التقنية فاف الأطفاؿ الذيف لـ  الناحيةومف    
فبعض  التعمـ،صعوبات الفنية يعد عاملب في الكثير مف الحالات في حدوث  الأكاديمية أو

أنيـ يفتقروف الى  أو الأساسية،المواضيع  لدييـ الميارات الضرورية لتعميـالمعمميف لـ تنشأ 
اذ أف لمممارسات  المجاؿ،الدور الأكبر في ىذا  ولممعمـ الأساسية.الكفاءة في الميارات 

 المناسبة،المعمميف الخاطئة وعدـ اتباع طرائؽ التدريس المناسبة وعدـ المامو بطرؽ التقويـ 
 .(186-185ص ص  لسابؽ،ا )المرجعقد تسبب لدى بعض التلبميذ صعوبات التعمـ 

  النظريات المفسرة لذوي صعوبات التعمم:   

تتبنى عمييا  في مجاؿ صعوبات التعمـ تكوف الحاجة ماسة وممحة الى تطوير نظريات   
طريقة التدريس العلبجي وىناؾ العديد في حقؿ صعوبات التعمـ تركز عمى المجالات الاتية 

 الشخصية والسموؾ. وتطور

 : دراكية والحركيةالنظريات الا-1
وىذه النظريات  والادراكيعمييا الاسـ الانيا تركز عمى النمو الحسي والحركي  وأطمؽ    

 كما تعتمد أيضا عمى وضع الجياز  الحسية،تعتمد عمى جميع الميارات 
                  العصبي لمطفؿ والخبرات العقمية الحركية السابقة حسب ما جاء في رأي  

   

 ة جثمان البصرية الحركية: نظري-أ

ضح جثماف قدرة الطفؿ أو اىتمت ىذه النظرية بالنمو البصري الحركي وعلبقتو بالتعمـ، وقد   
 عمى اكتساب الميارات الحركية الادراكية في مراحؿ متتابعة وىي كالاتي: 

يا لية التي يبديو اسات الحركية الأوىو المسؤوؿ عف الانعك لى:و الأ الاستجابة  نمو جياز
وغير  والاندفاعيةالتبادلي في حركة الجسـ  ومنعكسمنعكس الرقبة  مثؿ:الطفؿ عند الولادة 

 منعكس اليد ومنعكس الضوء. واستعداده،استرخاء الجسـ  الاندفاعية،
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 مساعدة،ويتمثؿ في عمميات الزحؼ والنيوض والوقوؼ دوف  العامة:نمو جياز الحركة 
 والخجؿ.  الركض، القفز المشي،

ى المرحمتيف مالمسؤوؿ عف الحركات التي تعتمد ع وىوالجياز الحركة خاصة: نمو 
 السابقتيف.                                                       

 نمو الجياز الحركي البصري: 

ىذه الحركات اذ تشتمؿ  العينيف،وىو مف العوامؿ الميمة لنجاح التعمـ الصفي لحركة 
 ومتابعة الاجساـ المتحركة وقدرة العيف  أخرى،بصر مف منطقة الى البصرية عمى نقؿ ال

 في جميع الاتجاىات والتركيز داخؿ غرفة الصؼ.  عمى الحركة

 نمو الجياز الحركي الصوتي: 

عف الميارات  مسؤولايتضمف الجياز السمعي والجياز الحركي والجياز الصوتي حيث يكوف 
 والتقميد والكلبـ. المناغاة

 أنو يوجد ترابط قوي بيف العمميات البصرية والمغوية. ن:يرى جثما

تخيؿ أشياء في حالة عدـ وجود المثير الحسي  أوأف قدرة الفرد عمى التذكر يرى أيضا: 
 في الماضي. أومستقبمية  أوالأصمي ويطمؽ عميو اسـ الخياؿ ومف الممكف تكوف ذاكرة انية 

 لمراحؿ السابقة.لادراؾ يكوف حصيمة تحقيؽ جميع اا أوالابصار 

 الادراؾ الفردي لممفاىيـ المجردة والتمييز والنمو العقمي.

جاء في نظرية جثماف لا بد متف التعمـ الكافي لكؿ مرحمة ليصؿ الفرد  عمى حسب ما
 لمستوى التطور الحركي.
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 .(42، ص2011 ومزعؿ،)نصر الله  شكؿ: نظريات تفسير صعوبات التعمـ

 :نظرية كيفارت الادراك الحركي

 ركزت ىذه النظرية عمى دراسة ثبات النمو الادراكي الحركي لمطفؿ وقد اعتمد كيفارت في  
 . يالفسيولوجس النمائي أكثر مما اعتمد عمى التمؼ نفنظريتو عمى مبادئ عمـ ال

 فؿ عمى النجاح المدرسي وىي.عميمات حركية يمكف أف تساعد الطت أربعوقدـ كيفارت      

 المحافظة عمى ثبات جسمو واتزانو بوجود قوة الجاذبية الأرضية أثناء حركتو وانتقالو.

 لمتعرؼ عمييا وتطوير مياراتو الادراكية. وتركياالتعميمات الحركية قبض الأجساـ 

 النظرية الإدراكية الحركية

وحدة 
تخزين 
 المعمومات

التطبيقات 
التربوية 
لنظرية 
 كيفارت

 نظرية الإدراك

نظرية الاتجاه 
 العصبي

استرجاع 
وحدة 
 المعمومات

وحدة 
بالالاستق  

 نظرية الذاكرة

نظرية الإدراك 
 الحركي

نظرية التأخر 
 النضجي

وحدة 
 الاستقبال

دراكيةالنظرية الإ  



36 
 

 لمتمييز واكتشاؼ البيئة. ذلؾ، القفز( و المشي، الركض، الزحؼ)الانتقاؿ 

 عمى حركات الاستقباؿ والدفع.  وتشتمؿالدافعة القوة 

فالأطفاؿ  الأىمية،ويرى كيفارت أف التدرج اليرمي لمتعميمات الحركية السابقة بالغ      
العاديوف حسب رأي كيفارت يستطيعوف تنمية عالـ مف الخبرات الادراكية الحركية الثابتة 

وف صعوبات تعمـ فيكوف عالـ الخبرات طفاؿ الذيـ يواجيلأاسادسة، أما وتطويره في السف ال
  غير ثابت وبتالي لا يوجد أساس ثابتا لمحقائؽ وىـ غير منتظمة حركيا وادراكيا ومعرفيا. 

 تظرية الاتجاه العصبي: 

لدى الأشخاص  التعمـ ومعالجتياكاف يمعب دورا ميما في تشخيص بعض حالات صعوبات 
                                                                                       دماغي.  خمؿ  أوخمؼ عقمي لدييـ ت أوالذيف يواجيوف صعوبة في القراءة 

 ((Delactato-Doonanف جسـ الانساف يقوـ بست وعمى حسب رأي كؿ مف إ

 والممس. ،والسمع ،ءةوالقرا ،والكتابة ،والكلبـ ،وظائؼ وىي الميارات الحركية

صعوبات التعمـ  أما الذيف لدييـ الوظائؼو دور فالأطفاؿ العادييف يقوموف بتمؾ منيا ل وكؿ
تحديد  إلا أفيؤثر عمى الناحية العصبية  ذلؾو  الوظائؼحدى إلا يستطيعوف بسبب خمؿ 

 العلبج يبدأ بتحديد الخمؿ ليساىـ في النمو العصبي.

 نظرية الذاكرة: 

حساس والادراكات واسترجاعيا وىي تتألؼ مف عمى تخزيف الإ بأنيا القدرةتعرؼ الذاكرة   
 ثلبثة أقساـ:

 وحدة استقباؿ المعمومات وتصنيفيا.   

 وحدة تخزيف المعمومات والاحتفاظ بيا.   

 وحدة استرجاع المعمومات واستدعائيا.   

ء والمشكمة لا تكمف فطلبب ذوي صعوبات التعمـ يواجيوف صعوبة في التذكر الأشيا     
وقد  الطبيعية،قصيرة المدى ولكف المشكمة في امتلبؾ الذاكرة  أوطويمة المدى في الذاكرة 
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لوحظ أف أداء طلبب ذوي صعوبات التعمـ يكوف ضعيفا في الامتحانات التي تتطمب ذاكرة 
 . "حقائؽ-أرقاـ"

   الادراكية:النظرية 

عقؿ تمييز يستطيع ال إذايعرؼ الادراؾ بأنو القدرة عمى تمييز المعمومات الحسية     
الاستثناءات الحسية، وعمى المعمـ أف يعرؼ أف الادراؾ ىو ميارة مكتسبة وأف لمطفؿ دور 

 والأساليبالطرؽ  تمؾفي الادراؾ مف خلبؿ طرؽ التدريس التي يتبعيا مف خلبؿ التعديؿ في 
 التدريسية في الصؼ.

 بات الادراؾ كالاتي: حسب النظرية الادراكية تصنؼ صعو     

الادراؾ  المختمفة،المعمومات الاتية عف طريؽ الحواس  وتداخؿأنظمة الادراؾ  التدخؿ في
يحتاج  الجزئية، القراءة أوبالطريقة الكمية بعض الأطفاؿ يدركوف الأشياء  والجزئي،الكمي 

  الاثنيف.الفرد الى 

   البصري:الادراك 

رسومات الجغرافيا ميـ القراءة بعض الأطفاؿ يواجيوف صعوبة في التمييز البصري ب     
والكتابة،  والكمماتفييا ويفشموف في تمييز الحروؼ والصور مثلب والبعض الاخر ينجحوف 

وسبب لا يعود الى ضعؼ البصر وىـ يمتمكوف حدة ابصار عادية ولكف لدييـ صعوبة 
 .إدراؾ

 الادراك السمعي: 

جو أو تكشاؼ ع عادية ولكف يولجو صعوبة في اسفي بعض الحالات يمتمؾ الطفؿ حدة سم
 .لمغة الشفيية يمينبيف الصوت وارتفاعو وبعده لأنو ميـ لبناء الفو  والاختلبؼالتشابو 

   الممسي:الادراك 

يعطي حاسة الممس لمطفؿ في البيئة التي وجد فييا فالذيف يعانوف مف الادراؾ الممسي       
 السكيف،داـ خاست الحاسة،تكوف لدييـ صعوبات في أداء المياـ التي تحتاج الييا ىذه 
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الادراؾ عامؿ ميـ  ويعدؽ استخداـ الأصابع سميارة الكتابة وغيرىا لأنيا تتطمب تنا الشوكة،
 ."نار"لتجنب بعض الأشياء مثلب 

 

 الادراك الاجتماعي: 

قد يجد الأطفاؿ صعوبة في استقباؿ بعض المعمومات الشخصية  مكتشؼ،لا يزاؿ غير 
 لتأقمـ مع الوضع الاجتماعي.ا

 : ية الادراك الاجتماعي والانفعالينظر 

 الميارات،دد عتشير الدلائؿ عمى أف العديد مف التلبميذ مف ذوي صعوبات التعمـ يفتقروف ل
أعمى منو في الجوانب الذكاء  أويكونوف في مستوى الطفؿ العادي  أنيـ قدعمى الرغـ مف 

  المفظي.

 صعوبات الادراؾ الاجتماعي مف خلبؿ: وتظير

 مقائي الاندفاعي.السموؾ الت

 السموؾ الاجتماعي الفوضوي.

                                                      (26-23ص ) المرجع السابؽ، السموؾ الاجتماعي الغير ملبئـ

 تشخيص صعوبات التعمم: 

يكوف احتمالو الفشؿ  يقوـ عمى نتائج التشخيص الدقيؽ ف أي عمؿ علبجي لاإ      
( باف 1984 ،يوند واخروف جاي)يرى كما قد  والمعالج،ت لكؿ مف التمميذ وضياع الوق

اليدؼ مف التشخيص ىو جمع المعمومات تفيد في وضع خطة علبجية، ولمتوصؿ الى الفيـ 
الدقيؽ لمعوامؿ المسببة لمصعوبة، معرفة دقيقة لحاجات التمميذ الفعمية وخصائصيا الفردية، 

في  والبحثيعتمد عمى نقاط القوة والضعؼ لديو، علبجي تعميمي بيدؼ وضع برنامج 
ف التصحيح وتكييؼ بما يسير مالتي تحتاج الى نوع  والظروؼخصائص البيئة مف حولو 

 لمتمميذ احراز التقدـ في برنامجو العلبجي.  
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الى ثلبثة محكات  وثوالبحوتشير تعريفات صعوبات التعمـ المتعددة ونتائج الدراسات       
الأخرى، ميا لتشخيص تلبميذ صعوبات التعمـ وتمييزىـ عف حالات الإعاقة يمكف استخدا

 في:ىذه المحكات  وتتمثؿ

أكثر مما يمي وفؽ  أويظير تلبميذ صعوبات التعمـ تباعدا في واحد محك التباعد والتباين: 
 كمييما.  أوالمحكيف التالييف 

 المغة، القدرة، التمييز، نتباهالا)النفسية تباعد واضح في نمو العديد مف السموكيات      
في نمو الوظائؼ  تاو تفالعلبقات...الخ(، فمقد لوحظ  إدراؾ، الحركية، الذاكرةالبصرية 

اذ ينمو التمميذ بشكؿ عادي في بعض  المدرسة،النفسية والمغوية عند بعض التلبميذ ما قبؿ 
ة ولكنو يتأخر في ينمو التمميذ بشكؿ عادي في المغ أخرى كأفالوظائؼ ويتأخر في وظائؼ 

 .المشي والتناسؽ الحركي

 التباعد بين نمو العقمي العام والتحصيل الأكاديمي:              

ففي مرحمة ما قبؿ المدرسة  المتوقع، والأحياءبيف التحصيؿ الأكاديمي  تاو التفأي       
 ويات الصفيةحيف يلبحظ التخمؼ الأكاديمي في المست النمائي فيعادة ما يلبحظ عدـ التزاـ 

لكنو لـ يتعمـ  المتوسط،حيث يعطى التمميذ دليلب عمى أف قدرتو العقمية تقع ضمت  اللبحقة،
وعندئذ يمكف اعتبار التمميذ اف لديو صعوبة  المدرسة،القراءة بعد فترة كافية مف وجوده في 

 في القراءة. 

مف بيف أكثر المحكات ؿ مرة أو   ( 1964اليو) باتماف  ويعد محؾ التباعد الذي أشار      
الرئيسية التي تعتمد في تعريؼ صعوبات التعمـ و تمييزىا عف غيرىا مف اعاقات التعمـ، 

ويدؿ محؾ التباعد عمى وجود فرؽ داؿ بيف قدرة التمميذ العقمية ومستوى تحصيمو الفعمي في 
مف أف  لرغـابفالحساب،  أوالتيجئة  أوالكتابة  أوعدة مجالات أكاديمية كالقراءة  أومجاؿ 

الفوؽ المتوسط، الا أنو يواجو  أوالذكاء تمميذ صعوبات التعمـ يقع عند حدود المتوسط 
تؤدي الى تدني تحصيمو الأكاديمي مستقبلب، بحيث  أومشكلبت حادة تعوؽ التعمـ المبكر 

صيؿ المتوقع و التحصيؿ يتراجع مستوى تحصيمو الى دوف ذكائو ويقدر التباعد بيف التح
الصفة الكمية  لمتباعد  لإعطاءمى أساس درجة التبايف وىي علبمة رياضية تستخدـ الفعمي ع

بيف التحصيؿ و القدرة ، ويستخدـ لتحديد ىذه العلبمة اختبارات التحصيؿ النظامية وغير 
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نظامية ، واختبارات الذكاء الفردية و الملبحظات الصفية و العصر الزمني والصؼ الدراسي 
 ؿ.مف العوام ذلؾو غير 

 محك الاستبعاد: 

ويقصد بو استبعاد  التعمـ،التي تستخدـ في تعرؼ عمى حالات صعوبات  المحكاتمف بيف 
أي عدـ  التعمـ،نقص فرص  أوالاضطراب الانفعالي  أوبعض الحالات السمعية أ والبصرية 

حسية،  العقمي، إعاقة )التخمؼت أف تكوف صعوبات التعمـ راجعة الى أي مف الحالا ماؿتاح
 إعاقة انفعالية(. 

 محكك التربية الخاصة: 

يقصد بو استخداـ أساليب تربوية تصمـ خصيصا لمعالجة المشكلبت الأكاديمية لذوي 
تعوؽ  أوصعوبات التعمـ التعميمية الناجمة عف وجود بعض الاضطرابات النمائية التي تمنع 

ميـ المستخدمة في اذ يصعب عمييـ الاستفادة مف طرؽ التع التعمـ،قدرة التمميذ عمى 
 (28-26ص  )المرجع السابؽ، الصفوؼ التعميـ العادي

                                                    

  علاج ذوي صعوبات التعمم:

عف غيرىـ تكفي  اف الخصائص التي ذكرناىا سابقا و التي تميز ذوي صعوبات التعمـ 
يعاني صعوبة في التعمـ خاصة واف لكؿ  ؾذل أورة والمدرسة اف ىذا الطفؿ لتعرؼ الأس

يجب عمييما معرفة اف ىذا الطفؿ الذي يعاني  ذلؾدورا رئيسيا في حياة ىذا الفرد، ل اممني
صعوبة في تعمـ ليس بمتخمؼ عقميا ولا دراسيا بؿ ىي الظروؼ التي تجمعت أدت الى وجود 

الرعاية و العلبج المناسب صعوبة في التعمـ وبالتالي فيذا الطفؿ يحتاج الى المساعدة و 
بيـ الأسرة والمدرسة عند  حتى يتمكف مف التغمب عمى ىذه الصعوبة، ولا بد مف وجود تنسيؽ

 الاختيار الأسموب العلبجي المناسب لمصعوبة التي يعاني منيا الطفؿ. 

العلبجية والمبادئ التي  مجموعة مف الأساليب والمتخصصوفاقترح العمماء  ذلؾل      
 الأساليب:الطفؿ عمى تخطي مشكمتو ومف بيف ىذه تساعد 
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  الاتجاه الطبي:

فيي تعالج النشاط  التعمـ،ؿ الأساليب الطبية بعض المظاىر ذات علبقة بصعوبات أو تن
 الاتجاه الطبي عمى أساليب متعددة أىميا:  ويشتمؿالزائد وتشتت الانتباه والاندفاعية 

عقاقير الطبية التي تعرؼ بانيا منشطات لمبالغيف لقد وجد بعض الالطبية:  العلاج العقاقير
فاعمية تمؾ العقاقير مف طفؿ الاخر،  والتخمؼذات أثر عكسي عمى الأطفاؿ مفرطي النشاط 

 السايمرت. الديكسديريف، أشيرىا :الريتاليف،ومف 

لأسموب أف المواد الممونة يعتبر فينجولد صاحب ىذا االعلاج بظبط البرنامج الغذائي: 
حفظ المواد  أوفظة والمواد المنكية الصناعية التي تدخؿ في صناعة أغذية الأطفاؿ والحا

المضافة تزيد مف حدة  يةاو الكيميوغيرىا مف المواد  والعصيرالغذائية المعمبة خاصة الفواكو 
مثؿ  الافراط في النشاط لدى الأطفاؿ، وعميو ضبط البرنامج الغذائي بحيث لا يشتمؿ عمى

 .يةاو يميالكىذه المواد 

 العلاج عن طريق الفيتامينات: 

مف الفيتامينات عمى شكؿ  جرعاتيقوـ ىذا الأسموب في العلبج عمى إعطاء الطفؿ       
كبسولات ويشير أنصار ىذا الأسموب الى أف جرعات الفيتامينات  أوشراب  أوأقراص 

الافراط في في درجة  ضفي فترة اثباتيـ وتخفلأطفاؿ ذوي صعوبات التعمـ تظير تحسنا 
 النشاط.

 الاتجاه النفسي التربوي:

يقوـ ىذا الاتجاه عمى توظيؼ المعرفة النفسية والتربوية وتطبيقاتيا في مجاؿ تعميـ      
 يمي:  الأطفاؿ الذيف يعانوف مف صعوبات التعمـ، ومف بيف أساليب ىذا الاتجاه ما

 تحميل الميمات: 

 ددة وضرورية الأداء ميمة معطاة لمطفؿ.  التدريب المباشر عمى ميارات مح ذلؾويعني 

 ويكوف مف خلبؿ:   
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 مراقبة الأخطاء التي يقع فييا الطفؿ وتحديدىا مع وضع تحديد الأىداؼ الخاصة بكؿ خطأ.

 تجزئة الميمة التعميمية الى ميارات صغيرة فرعية. 

 مميمة أي مف السيؿ الى الصعب.بدء التدريس بالتسمسؿ حسب ترتيب اليرمي ل

 حديد نوع المعزز عند اتقاف الميارة.ت

لا بد مف توفير الجو المناسب الأداء الميمات اماـ الطفؿ وىذا يعني العمؿ عمى توفير 
 بيئة تعميمية أماـ الطفؿ. أفضؿ

 التأكد عمى مبدأ التكرار والتسمسؿ والتقارب.

 كفرقة الصؼ وتصميميا بشكؿ يناسب احتياجات ىؤلاء الطمبة.  

 يذ بالتعميمات اللازمة والوجبات المطموبة: تزويد التلام

بحيث تكوف ىذه التعميمات والارشادات واضحة ومحددة، وعمى المعمـ التأكد مف أف التمميذ   
 استوعب ىذه التعميمات وفيميا. 

 تصنيف قواعد أنواع السموك غير مقبول: 

تعاممو مع  ومفيومة وأف يكوف المعمـ في ضحةيجب أف تكوف قواعد النظاـ واسسو وا
التلبميذ مربي ومعمما وليس موبخا ومعنفا، وأف يكوف مصدر تشجيع لمتمميذ فيبتعد عف كؿ 

 يجرح شعوره. أوما يثير احساسو 

 رفع المعنويات وتقدير الذات: 

 فيو، وأفومف واجبات المعمـ أف يكافئ التمميذ عمى تقدمو وانجازاتو ولكف بشكؿ معتدؿ مبالغ 
بنفسو وبقدراتو ميما كانت بسيطة في نظر الاخريف وكؿ ىذا  التمميذيعمؿ عمى تعزيز ثقة 

 يتـ بالتنسيؽ مع الإدارة. 

مف خلبؿ تحديد مجالات القصور التي يعاني  ذلؾو تدريب قدرات الطفل الادراكية الحركية: 
ـ كيفارت برنامجا لمتعمـ الحسي وقد طور العال الدراسية،وتؤثر عمى فيمو لممواد  الطفؿ،منيا 

 والادراكي بحيث يشمؿ ىذا البرنامج عمى أربع نقاط رئيسية:
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 التدريب عمى الموح بيدؼ اكساب الطفؿ الميارات الحركية اللبزمة لمكتابة.

 تدريب الإحساس الحركي بيدؼ المحافظة عمى توازف الجسـ.

التحكـ بحركة العيف مف خلبؿ التدريب مف خلبؿ التدريب عمى تمرينات محددة لعيف 
 كلبىما. أوواحدة 

 الشكؿ مف خلبؿ أنشطة متنوعة مثؿ تجميع الصور المقصوصة...الخ. إدراؾ

  .(30-28 ص )المرجع السابؽ،                                                 
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 الخلاصة: 

 ة والنفسية التي تؤثر في المسارا التربويييعتبر مجاؿ صعوبات التعمـ مف أىـ القضا    
عف  الدراسية، ناىيؾالدراسي لتلبميذ الذيف يعانوف مف صعوبات التعمـ في معظـ المواد 

 .يةمية والتعمممية التعميمالآثار السمبية التي تخمفيا وبتالي تعيؽ الع

ىذا الفصؿ عدة تعاريؼ وتصنيفات أساسية في موضوع صعوبات التعمـ بالإضافة  ؿاو تن
 مفسرة ليا وكيفية تشخيصيا وعلبجيا.إلى العوامؿ المؤثرة والنظريات ال
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 الفصل الرابع
 الإجراءات المنيجية لمدراسة الميدانية

 تمييد
 الدراسة الاستطلاعية 1-
 الدراسة. منيج 2-
 الدراسة. عينة 3-
 البيانات.  جمع أدوات 4-
 خصائص السيكو مترية لممقياس.ال -5

 الفصل صةخلا
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 تمييد:

يعتبر الإطار المنيجي والميداني لمبحث احدى الجوانب اليامة بحيث لا يمكف لأي 
باحث أف يتخمى عنو، فعممية التفكير في تأسيس عمؿ منيجي منظـ بإمكانو أف يترجـ 
أىداؼ البحث ويمكف إرجاع ىذه الأىمية إلى المنيج الذي تـ اعتماده والعينة التي تنصب 

 ا الدراسة ونوع الأدوات التي ستجمع مف خلبليا المعمومات الميدانية.عميي

يتحدث ىذا الفصؿ عف الإجراءات المنيجية التي تـ إتباعيا في الدراسة الميدانية التي 
ف معوقات تطبيؽ المرافقة النفسية والمدرسية لمتلبميذ ذوي صعوبات التعمـ مأجريت لتحديد 

ا الفصؿ العديد مف الأقساـ التي توضح التفاصيؿ اللبزمة ، ويتضمف ىذوجية نظر أساتذتيـ
لفيـ كيؼ تـ تصميـ الدراسة وتنفيذىا، وماىي الأساليب المستخدمة في تحميؿ البيانات 

 وتفسيرىا، والأدوات المستخدمة لجمع تمؾ البيانات وكيفية حساب الصدؽ والثبات.

 الدراسة الاستطلاعية:-1

عية لمكشؼ عف واقع مجتمع البحث واستطلبع ونيدؼ مف خلبؿ الدراسة الاستطلب
 الظروؼ المحيطة بالمشكمة التي يقصد دراستيا. 

يستحسف قبؿ البدء في إجراءات البحث وبصفة خاصة في البحوث الميدانية القياـ بدراسة 
ت التي ربما تواجو استطلبعية لمتعرؼ عمى الظروؼ التي سيتـ فييا إجراء البحث والصعوبا

نحو ذلؾ لمتعرؼ عمى ظروؼ  أوإجراء مقابمة شخصية  أوبيؽ أدوات بحثو الباحث في تط
يتـ جمع البيانات عنيـ  أوتتـ معيـ المقابمة  أوالأفراد الذيف ستطبؽ عمييـ ىذه الأدوات 

ومدى استعدادىـ ورضاىـ عف الإجراءات الخاصة التي ستتبع معيـ، وأيضا لمتعرؼ عمى 
مع الباحث وغير ذلؾ مف الظروؼ التي  تعاوفلعينة لممدى استعداد المسؤوليف عف أفراد ا
 (.96، 2014تميد لنجاح إجراء البحث )سميماف، 

 منيج الدراسة: -2

ونعني بالمنيج تمؾ الخطوات المنظمة التي يتبعيا الباحث في معالجة الموضوعات التي 
إلى  أي أف المنيج ىو الطريؽ المؤدي يقوـ بدراستيا إلى أف يحصؿ عمى نتيجة معينة،
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الكشؼ عف الحقيقة في العموـ المختمفة عف طريؽ جممة مف القواعد العامة التي تسيطر 
 (.17، 2018عمى سير العقؿ )درويش، 

لمتلبميذ  معوقات تطبيؽ المرافقة النفسية والمدرسية وبما أف دراستنا التي بيف ايدينا حوؿ
تمد ىو المنيج الوصفي ، فإف المنيج المعصعوبات التعمـ مف وجية نظر أساتذتيـ ذوي

 (.بأسموبيو الاستكشافي والفارقي )السببي المقارف

 عينة الدراسة: -3

 ة بولاية الوادي.الابتدائيأجريت الدراسة عمى عينة مف أساتذة وأستاذات المرحمة 

الجزء مف مجتمع الدراسة يحمؿ خصائص وصفات  أووتعرؼ العينة بأنيا تمؾ الشريحة 
يلب دقيقا فيما يخص الظاىرة موضوع الدراسة )فضيؿ وآخروف، ىذا المجتمع، وتمثمو تمث

2019 ،233.) 

والغرض مف اختيار العينة ىو الحصوؿ عمى معمومات عف المجتمع الأصمي، ويتكوف 
 ة بولاية الوادي. الابتدائيمجتمع الدراسة مف أساتذة وأستاذات المرحمة 

 

 . خصائص عينة الدراسة:3-1

 التالية: ؿاو الجدالبحث في  يمكف تمخيص خصائص مجموعة

 ( يمثل خصائص العينة لمتغير الجنس:1جدول )

 النسبة العدد الجنس
 23.25 20 ذكر
 76.75 66 انثى
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 ( يمثل خصائص العينة لمتغير الرتبة:2جدول )

 النسبة العدد الرتبة
 ٪12.79 11 أستاذ مكوف
 ٪32.56 28 أستاذ رئيسي

 ٪54.65 47 أستاذ تعميـ ابتدائي
 

 ( يمثل خصائص العينة لمتغير الخبرة:3جدول)

 النسبة العدد الخبرة
 ٪15.12 13 سنوات 5أقؿ مف 

 59.30 51 سنوات 10-5مف 
 16.28 14 سنة 20-11مف 

 09.30 8 سنة 20أكثر مف 
 

 أدوات جمع البيانات:  -4

لدراسة، وسيمة لجمع البيانات الخاصة بموضوع ا أوتـ الاعتماد عمى الاستبياف كأداة 
الوسيمة لجمع البيانات في شكؿ استمارة لمبحث تتكوف  أوويعرؼ الاستبياف عمى أنو الاداة 

مف قائمة مف الأسئمة توجو للؤفراد ليقوـ المفحوص بالإجابة عمييا بنفسو مف أجؿ الحصوؿ 
 (.128، 2014عمى المعمومات حوؿ موضع الدراسة )السامرائي، 

 ستبيان عمى الأبعاد الخمسة المعتمدة:( يمثل توزيع فقرات الا4جدول )

 الفقرات الأبعاد
 7-1 معوقات متعمقة بالأستاذ
 13-8 معوقات متعمقة بالمدرسة
 18-14 معوقات متعمقة بالأسرة
 25-19 معوقات متعمقة بالتمميذ
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 الخصائص السيكومترية لممقياس: ــــ5

 سية والمدرسية لمتلبميذ ذويمعوقات تطبيؽ المرافقة النفصدؽ وثبات مقياس )اختبار( 
 صعوبات التعمـ مف وجية نظر أساتذتيـ

 تـ حساب الصدؽ بطريقة الاتساؽ الداخمي.  الصدق:-أ

معوقات تطبيق المرافقة النفسية والمدرسية لمتلاميذ صدق الاتساق الداخمي لمقياس  -1
 : ذوي صعوبات التعمم

فقرات الاستبياف مع المجاؿ يقصد بصدؽ الاتساؽ الداخمي مدى اتساؽ كؿ فقرة مف 
الذي تنتمي إليو ىذه الفقرة، وتـ حساب الاتساؽ الداخمي للبستبياف مف خلبؿ حساب 

ية لممجاؿ نفسو، معاملبت الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات مجالات الاستبياف والدرجة الكم
 وذلؾ عمى النحو الذي يوضحو الجدوؿ التالي:

ط بين درجة كل فقرة ودرجة البعد التي تنتمي إليو من (: يوضح معاملات الارتبا5جدول )
 تطبيق المرافقة النفسية والمدرسية لمتلاميذ ذوي صعوبات التعمم. أبعاد اختبار معوقات

 معوقات متعمقة بالتمميذ معوقات متعمقة بالأسرة معوقات متعمقة بالمدرسة معوقات متعمقة بالأستاذ

 الفقرة
معامل 
 الفقرة الارتباط

ل معام
 الفقرة الارتباط

معامل 
 الفقرة الارتباط

معامل 
 الارتباط

1 **43. 8 **76. 14 **62. 19 **52. 

2 *36. 9 **71. 15 **70. 20 **62. 

3 **68. 10 **58. 16 **62. 21 **62. 

4 *40. 11 **40. 17 **60. 22 **70. 

5 **62. 12 **57. 18 **72. 23 **50. 

6 **64. 13 **44.   24 19. 

7 **66.     25 **44. 
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 . 0.01و )**( تدؿ عمى مستوى الدلالة  0.05)*( تدؿ عمى مستوى الدلالة 

ؿ السابقة أف قيـ معامؿ الارتباط معظـ بند المقياس محصور بيف أو يتضح مف الجد
(، مما 0.01-0.05ح بيف )أو ( وىي قيـ دالة إحصائيا بمستوى دلالة يتر 0.76/ 0.44)

 لمقياس تتمتع بدرجة صدؽ جيدة يمكف الاعتماد عمييا في إجراء الدراسة،يشير أف عبارات ا
 ( فيي غير دالة إحصائيا وسيتـ حذفيا.04، 02، 01ماعدا البنود )

الثبات: ثبات مقياس معوقات تطبيق المرافقة النفسية والمدرسية لمتلاميذ ذوي  -ب
 صعوبات التعمم:

 التحقق من الثبات: –

معوقات تطبيؽ رة النيائية لمقياس البنود والحصوؿ عمى الصو  بعد الإبقاء عمى أجود
، نقوـ في الخطوة الموالية بالتحقؽ المرافقة النفسية والمدرسية لمتلبميذ ذوي صعوبات التعمـ
( إلى أف الثبات ىو 131، 2000مف ثبات ىذه الصورة بعدة طرؽ مختمفة، ويشير )علبـ، 

المنتظمة التي تشوب القياس، أي مدى قياس خمو درجات الاختبارات مف الأخطاء غير 
 الأداة لممقدار الحقيقي لمسمة التي تيدؼ لقياسيا.

معوقات تطبيؽ المرافقة النفسية والمدرسية لمتلبميذ ونظرا لأف الصورة الأخيرة لمقياس 
( غير مناسب αمكونة مف أربعة أبعاد، يصبح استخداـ معامؿ ألفا ) ذوي صعوبات التعمـ

داـ معامؿ ألفا مع الاختبارات متعددة الأبعاد، حيث تبيف الة، فمقد تـ انتقاد استخفي ىذه الح
 ،2017خفضو )تيغزة،  أوأنو يسيء تقدير الثبات الحقيقي إما بتضخيـ قيمة معامؿ الثبات 

25.) 

( أف اختيار معامؿ ألفا لتقدير الثبات Schmidt & Hunter، 1996كما يرى )
غير صالح  أوعدد مف الأبعاد يعتبر اختيارا غير مناسب، عندما ينطوي المقياس عمى 

 (.13، 2017لتقدير الثبات )تيغزة، 

( بالتخمي عف معادلة معامؿ )ألفا( العادية عند تقدير 2017ولذلؾ ينصح )تيغزة، 
الثبات عمى مستوى مقياس متعدد الأبعاد، واستبداليا بمعامؿ )ألفا( الطبقية. حيث يفضؿ 
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( في تقدير الثبات عمى مستوى Stratified Alphaألفا( الطبقية )استعماؿ معادلة )
 المقاييس المتعددة الأبعاد، بحيث تعطي نتائج أدؽ بكثير مف معامؿ )ألفا( العادية.

 ،Feldt and Brennanولاستخراج قيمة )ألفا( الطبقية تـ استخداـ المعادلة التي ذكرىا )
 ( التالية:1989

 
 حيث:

 عامؿ ألفا الطبقية.: م

 : تبايف درجات الأفراد عمى كؿ بعد.

 : معامؿ ألفا لكؿ بعد.

 : التبايف الكمي لدرجات الأفراد عمى المقياس.

وقد قامت الطالبات في البداية باستخراج معامؿ ثبات الأبعاد كؿ عمى حدا باستخداـ 
ات الكمي لدرجات الأفراد عمى المقياس لعادية، وحساب معامؿ الثبمعادلة معامؿ )ألفا( ا

(، وذلؾ بالاعتماد عمى كؿ Feldt & Brennanباستخداـ معادلة معامؿ )ألفا( الطبقية ؿ: )
(، وقد جاءت النتائج كما ىي موضحة في الجدوؿ SPSS( وحزمة )Excelمف برنامج )

 س المعوقات:( نتائج التحقق من ثبات مقيا6جدول )  التالي:

 المعادلة معامؿ الثبات التبايف التسمية البعد
 )ألفا( العادية 0.60 9.68 معوقات متعمقة بالأستاذ 1البعد
 )ألفا( العادية 0.62 10.56 معوقات متعمقة بالمدرسة 2البعد
 )ألفا( العادية 0.60 5.72 معوقات متعمقة بالأسرة 3البعد
 )ألفا( العادية 0.56 12.15 معوقات متعمقة بالتمميذ 4البعد

 )ألفا( الطبقية 0.81 81.65 المقياس الكمي
 .SPSSإعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات برنامج  المصدر:

 .0.81حددت قيمة المقياس الكمي لمعادلة )آلفا( الطبقية بمعامؿ ثبات بقيمة 
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 خلاصة الفصل:

ث الذي اجريت عميو في ىذ الفصؿ تـ عرض الدراسة الاستطلبعية لمجتمع البح
الرباح  اتة ببمديالابتدائيالدراسة، وتمثمت عينة الدراسة في جميع أستاذي وأستاذات المرحمة 

، وقد تـ ذكر ادوات جمع البيانات حيث تـ استخداـ الاستبياف في ىذه الدراسة كأداة والوادي
 لجمع البيانات.

ساب الصدؽ والثبات وأيضا تـ عرض الخصائص السيكومترية لمقياس المعوقات وح
حيث تـ حساب الصدؽ بطريقة الاتساؽ الداخمي أما الثبات فقد تـ بواسطة معامؿ آلفا 

 الطبقية بدلا مف معامؿ آلفا العادية لتعدد الأبعاد في ىذه الدراسة. 
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 للإجابة عن التساؤل العام لمدراسة:

مف مجالات  مية النسبية لكؿ مجاؿالمتوسطات والانحرافات المعيارية والأى تـ استخداـ
  :المقياس ولكؿ فقرة مف الفقرات. وفقاً لما يمي

الخماسي المتدرج لإجابات المبحوثيف  Likertالاستعانة بمقياس ليكرت ىذا وقد تـ  -
بحيث يختار المبحوث إجابة واحده مف بيف خمس بدائؿ للئجابة ويتدرج المقياس ما 

 ث تكوف الدرجات كالآتي:درجات إلى درجة واحدة بحي 5بيف 
 درجات(، 5موافؽ بشدة ) أودائما  -
 درجات(، 4موافؽ ) أوغالبا  -
 درجات(، 3لا أدري ) أوأحيانًا   -
 غير موافؽ )درجتيف(،  أونادرًا  -
 غير موافؽ بشدة )درجة واحدة(. أوأبدًا  -

الدراسة، تـ حساب  محاورلتحديد طوؿ خلبيا مقياس ليكرت الخماسي المستخدـ في 
، ثـ تقسيمو عمى عدد خلبيا المقياس لمحصوؿ عمى طوؿ الخمية 4=1-5ى المد

ذلؾ تـ إضافة ىذه القيمة إلى أقؿ قيمة في المقياس، ( بعد 0.80=4/5الصحيح أي )
حيث بداية المقياس ىي الواحد الصحيح، لتحديد الحد الأدنى والأعمى لمخلبيا، وىكذا 

 قطع في الأىمية )طوؿ الفقرة( باعتمادوتحديد نقاط الأصبح طوؿ الخلبيا كما يأتي: 
 المعادلة التالية:

   ꞊طوؿ الفئة 

 وبذلؾ:
 أو( 1.80-1في المجتمع ما بيف ) أوفإذا كانت قيمة المتوسط الحسابي في العينة  -

فإف ىذا يعني أف درجة الموافقة عمى كؿ عبارة مف عبارات المحور  1.80أقؿ مف 
 عاـ تمثؿ درجة موافقة منخفضة جدا.عبارات المحور بوجو  أو



55 
 

ذا كانت قيمة المتوسط الحسابي في العينة  - ( 2.60-1.81ما بيف )في المجتمع  أووا 
عبارات  أوفإف ىذا يعني أف درجة الموافقة عمى كؿ عبارة مف عبارات المحور 

 المحور بوجو عاـ تمثؿ درجة موافقة منخفضة.
-2.61في المجتمع أقؿ مف ) أولعينة أما إذا كانت قيمة المتوسط الحسابي في ا -

 أو( فإف ىذا يعني أف درجة الموافقة عمى كؿ عبارة مف عبارات المحور 3.40
 عبارات المحور بوجو عاـ تمثؿ درجة موافقة متوسطة.

-3.41في المجتمع أقؿ مف ) أوبينما إذا كانت قيمة المتوسط الحسابي في العينة  -
 أوقة عمى كؿ عبارة مف عبارات المحور ( فإف ىذا يعني أف درجة المواف4.20

 عبارات المحور بوجو عاـ تمثؿ درجة موافقة عالية.
ذا  - فأكثر(  4.21في المجتمع أقؿ مف ) أوكانت قيمة المتوسط الحسابي في العينة وا 

عبارات  أوفإف ىذا يعني أف درجة الموافقة عمى كؿ عبارة مف عبارات المحور 
 افقة عالية جدا.المحور بوجو عاـ تمثؿ درجة مو 

 (7الجدول )
الاستبيان مرتبة  محاورالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأىمية النسبية ل

 ترتيباً تنازليا

الأىمية  الانحراؼ  المتوسط  عدد الفقرات محاورال
 النسبية

مستوى 
 الأىمية

 عالية ٪84 2.76 04.20 05 الثالث
 ليةعا ٪80.80 3.377 04.04 07 ؿو الأ

 عالية ٪78 3.72 03.83 06 الثاني
 عالية ٪76.20 4.43 03.81 07 الرابع
 عالية ٪79.40 10.09 03.97 25 الكمية

 

ما بيف  حتاو تر الاستبياف الأربعة،  محاورأف المتوسطات الحسابية ل (7)يلبحظ مف الجدوؿ 
(، ٪84) أعمى متوسط حسابي لممحور الثالث وبأىمية نسبية ( إذ كاف03.81-04.20)

( ثـ ٪78(، يميو المحور الثاني بأىمية نسبية )٪80.80ؿ وبأىمية نسبية )و يميو المحور الأ
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( وبأىمية 04.04ؿ بمتوسط حسابي )و بعده المحور الأ٪(، و 76.20الرابع بأىمية نسبية )
( 3.81٪(، أما المحور الأخير فكاف المحور الرابع بمتوسط حسابي )80.80نسبية )

 درجة أىمية عالية. محاور( واحتمت كؿ ال٪76.20)وبأىمية نسبية 

ي ىذا المجاؿ تـ ف بعد المعوقات المتعمقة بالتمميذ: لتحديد الميارات الأكثر أىمية‌- أ
ىذا المجاؿ والانحرافات المعيارية،  استخراج المتوسطات الحسابية لكؿ فقرة في

 :ذلؾ ( يوضح8والأىمية النسبية، والجدوؿ )
لمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأىمية النسبية لبعد ا (: يوضح8)جدول رقم 

 المعوقات المتعمقة بالمعمم مرتبة ترتيباً تنازليا.

 الانحراؼ المتوسط الفقرات الرقـ
الأىمية 
 النسبية

مستوى 
 الأىمية

1 
ضعؼ الإعداد الأكاديمي للؤستاذ في مجاؿ تطبيؽ 

 .المرافقة أثناء مرحمة الدراسة الجامعية
 عالية 79.80٪ 1.06 3.99

2 
قمة الدورات التدريبية لتطوير أداء الأستاذ في تطبيؽ 

 المرافقة المدرسية.
4.19 0.83 

83.80 
٪ 

 عالية

 عالية ٪81 0.79 4.05 .ضعؼ الإلماـ بمجاؿ التربية الخاصة 3

الأستاذ يتولى تطبيؽ الجزء الأكبر مف المرافقة  4
 المدرسية.

 ليةعا 80.20٪ 1.05 4.01

 عالية جدا ٪89.20 0.80 4.46 كثرة الأعماؿ المطموبة مف الأستاذ. 5

 عالية ٪76.6 0.96 3.83 ضعؼ الإلماـ بالإستراتيجيات الفعالة في التدريس. 6

7 
يجد الأستاذ صعوبة في التقويـ والمتابعة المستمرة 

 لعممية المرافقة المدرسية.
3.80 1.00 0.76٪ 

 متوسطة
 

متعمقة ببعد المعوقات  -( الذي يحتوي عمى سبعة فقرات8لجدوؿ )يتضح مف خلبؿ ا
وانحراؼ معياري  4.46( حققت أعمى متوسط حسابي بمغ 5بأف الفقرة رقـ) -الخاصة بالمعمـ

وىذه الأخيرة تعد مف أبرز العوائؽ  كثرة الأعمال المطموبة من الأستاذ"" نصت عمى 0.80
صعوبات التعمـ، فالواجبات الإدارية وتصحيح  التي تحوؿ دوف تقديـ الدعـ الكافي لذوي

الفروض وتحضير الدروس والمشاركة في الاجتماعات والأنشطة المدرسية تستيمؾ وقتا 
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وجيدا كبيريف، مما يحد مف قدرة المعمـ عمى تخصيص وقت فردي لمرافقة ىؤلاء التلبميذ 
وجيو مستمر استراتيجيات متابعة دقيقة وتوبما أف تلبميذ ذوي صعوبات التعمـ يحتاجوف إلى 

تعميمية خاصة، فإف انشغاؿ المعمـ بأعباء أخرى يضعؼ فعالية ىذا الدعـ ويؤثر سمبا عمى 
( بمتوسط حسابي بمغ 2تحصيميـ الأكاديمي وتطورىـ النفسي والاجتماعي؛ تمييا الفقرة رقـ )

أداء "قمة الدورات التدريبية لتطوير والتي تنص عمى  0.83وانحراؼ معياري  4.19
ومرد ذلؾ إلى نقص التمويؿ المخصص لمتكويف  الأستاذ في تطبيق المرافقة المدرسية"

المستمر مما يجعؿ المؤسسات التعميمية عاجزة عف تنظيـ دورات منتظمة وفعالة، إلى جانب 
ذلؾ يلبحظ ضعؼ في التخطيط المؤسساتي وانعداـ الرؤية الواضحة التي تدرج التكويف في 

لويات التربوية، ولا يمكف اغفاؿ ضعؼ الوعي لدى بعض الفاعميف و الأىذا المجاؿ ضمف 
التربوييف بأىمية التكويف في ىذا المجاؿ إضافة إلى ضغط المياـ اليومية التي تعجز الأستاذ 
ف توفرت وىذا ما يؤدي إلى ضعؼ كفاءتو  عمى المشاركة الفعمية في مثؿ ىذه الدورات وا 

ة، لأف غياب التكويف المستمر يمنعو مف اكتساب المينية في التعامؿ مع ىذه الفئ
استراتيجيات التربوية الحديثة والأدوات المناسبة لمتشخيص ومعالجة صعوبات التعمـ، مما 
ينعكس سمبا عمى جودة الدعـ المقدـ لمتمميذ ويضعؼ مف فعالية المرافقة المدرسية؛ ثـ الفقرة 

"ضعف الإلمام التي تنص عمى  0.79 وانحراؼ معياري 4.05( بمتوسط حسابي بمغ 3رقـ )
أي أف قمة المعرفة والوعي الكافي بأساليب التدريس والتدخؿ المناسب  بمجال تربية الخاصة"

لتمبية احتياجات ىؤلاء التلبميذ وىذا النقص يؤدي إلى عدـ القدرة عمى توفير الدعـ اللبزـ 
لاجتماعي، كما يصعب عمى ليـ مما يؤثر سمبا عمى تحصيميـ الدراسي وتطورىـ النفسي وا

لياء التعرؼ عمى طرؽ التعامؿ الفعاؿ مع صعوبات التعمـ ومرافقتيـ وتقديـ و المعمميف والأ
( متوسطيا 4الدعـ المناسب وبالتالي تفاقـ صعوبات التعمـ لممتعمميف، وتمييا الفقرة رقـ )

تطبيق الجزء  "الأستاذ يتولى التي تنص عمى 1.05وانحرافيا معياري  4.01الحسابي بمغ 
ويقصد بيا أف المعمـ ىو المسؤوؿ والعنصر الأساسي عف  الأكبر من المرافقة المدرسية"

تنفيذ ومتابعة برامج الدعـ والمساعدة التي تقدـ لمتمميذ داخؿ المدرسة، في ىذا السياؽ يقوـ 
التعمـ الأستاذ بدور فعاؿ في توجيو التمميذ، تقديـ الدعـ الأكاديمي والإشراؼ عمى أنشطة 

التي تساعد التلبميذ عمى تحسيف مستواىـ الدراسي بالإضافة إلى أف المعمـ ىو المسؤوؿ عف 
تطبيؽ الخطط التعميمية والمرافقة بشكؿ مباشر مع التمميذ لضماف تحقيؽ الأىداؼ المرجوة 

رعاية لذلؾ نجد المعمـ يصعب عميو مرافقة ذوي صعوبات التعمـ لأنيـ يحتاجوف إلى 
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التي  1.06وانحراؼ معياري  3.99( بمتوسط حسابي بمغ 1جاءت الفقرة رقـ ) خاصة، كما
"ضعف الإعداد الأكاديمي للأستاذ في مجال تطبيق المرافقة أثناء مرحمة نصت عمى 

 أوأي أف الأستاذ لـ يتمؽ خلبؿ دراستو في الجامعة التدريب الكافي  الدراسة الجامعية"
التوجيو المناسب لتلبميذ ذوي صعوبات التعمـ ومرافقتو المتخصص الذي يؤىمو لتقديـ الدعـ و 

مف خلبؿ المرافقة التعميمية، وىذا يعني أف المناىج والبرامج التعميمية في الجامعة لـ تركز 
بشكؿ كاؼ عمى ميارات وأساليب المرافقة ليذه الفئة، مما يجعؿ الأستاذ يفتقر إلى المعرفة 

ة بشكؿ فعاؿ أثناء عممو نتيجة لذلؾ قد يواجو صعوبة في بيؽ ىذه المرافقوالخبرة اللبزمة لتط
مساعدة التلبميذ وتقديـ الدعـ اللبزـ ليـ، وىذا يؤثر سمبا عمى العممية التعممية لتلبميذ ذوي 

 0.96وانحراؼ معياري  3.83( بمتوسط حسابي بمغ 6صعوبات التعمـ؛ وبعدىا الفقرة رقـ)
تعني أف المعمـ يفتقر جيات الفعالة في التدريس" "ضعف الإلمام بالإستراتيالتي جاءت بأف 

الطرؽ وأساليب تعميمية مناسبة تساعد التلبميذ الذيف  استخداـإلى الخبرة والمعرفة الكافية في 
يواجيوف صعوبات في التعمـ، وىذا النقص يجعؿ مف الصعب عميو تقديـ الدعـ اللبزـ ليؤلاء 

مما قد يؤثر عمى تحسف أدائيـ الدراسي وتطور ياجاتيـ الخاصة التلبميذ بطريقة تمبي احت
مياراتيـ أي أف عدـ معرفة ىذه الإستراتيجيات جيدا يمنع المعمـ مف التعامؿ بفعالية مع 

وانحراؼ معياري  3.80( فقد بمغ متوسط الحسابي 7تحديات التعمـ، أما بالنسبة لمفقرة رقـ )
والمتابعة المستمرة لعممية "يجد الأستاذ صعوبة في تقويم والتي تنص عمى  1.000

ويعني أف المعمـ يواجو تحديات في تقييـ وتقويـ ومتابعة تلبميذ الذيف  المرافقة المدرسية"
يعانوف مف صعوبات التعمـ بشكؿ دوري ومنتظـ، وكذلؾ في متابعة مدى فعالية الدعـ الذي 

دريب المتخصص، في الت أوناسبة يقدمو ليـ وىذه الصعوبة ناتجة عف نقص في الأدوات الم
الجديدة التي  الاحتياجاتتحديد  أومما يجعؿ مف الصعب عميو معرفة مدى تحسف التمميذ 

قد تظير خلبؿ فترة المرافقة، وبذلؾ تتأثر جودة الدعـ المقدـ ويصبح مف الصعب تعديؿ 
 الخطط التعميمية بما يتناسب مع تطور ووضع تمميذ بشكؿ مستمر.
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وسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأىمية النسبية لبعد (: يوضح المت9جدول رقم )
 المعوقات المتعمقة بالمدرسة مرتبة ترتيباً تنازليا.

الأىمية  الانحراؼ المتوسط الفقرات الرقـ
 النسبية

مستوى 
 الأىمية

 عالية ٪78 1.06 3.90 فريؽ المرافقة المدرسية غير مكتمؿ. 8

 1.13 3.46 مدرسية بأدوارىـ.قمة معرفة فريؽ المرافقة ال 9
69.20
 عالية ٪

10 
الحاجة لآلية واضحة لاجتماعات فريؽ المرافقة 

 المدرسية.
3.96 0.91 

79.20
٪ 

 عالية

11 
قصور الخدمات المساندة التي يجب اف تشمميا 
 المرافقة )مثؿ: تعديؿ السموؾ، علبج النطؽ(

 عالية جدا 87٪ 0.73 4.35

 عالية ٪67.2 1.21 3.36 ذ والإدارة المدرسية.بيف الأستا تعاوفضعؼ ال 12

13 
قمة توفير الأدوات والأجيزة المناسبة لتطبيؽ المرافقة 

 عالية جدا ٪87.2 0.88 4.36 المدرسية.

( أعمى متوسط حسابي بمغ 13( يوضح أف الفقرة رقـ )9مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )
ت والأجيزة المناسبة  لتطبيق "قمة توفير الأدوانصت عمى  0.88وانحراؼ المعياري  4.36

لى أو وىذا راجع إلى الإىماؿ وعدـ اىتماـ مف طرؼ إدارة المدرسة بدرجة  المرافقة المدرسية"
حيث تمثؿ أحد أىـ المعوقات الأساسية التي تواجو فريؽ المرافقة المدرسية ومنو يؤدي إلى 

مرافقة وفؽ نظاـ محدد عدـ تمبية الحاجيات  والأجيزة الازمة التي تساعد عمى لتطبيؽ ال
 أووأىداؼ معينة، كما يمكف أف يكوف ليس اىماؿ مف المؤسسة بؿ ىو نقص في ميزانيتيا 

لى مف و المرافقة عمى تلبميذ في المراحؿ الأ أف عدد حجرات التدريس محدود لأف تطبيؽ
مييا الفقرة التعميـ يكوف بالمعب لكي يكتسب التمميذ الميارات ويحقؽ فريؽ المرافقة أىدافو، ثـ ت

"قصور الخدمات نصت عمى  0.73وانحراؼ معياري  4.35( بمتوسط حسابي بمغ 11رقـ)
وىذا راجع  المساندة التي يجب أن تشمميا المرافقة )مثل: تعديل السموك ،علاج النطق("

السبب إلى عدة عوامؿ مؤثرة، نقص الإطارات المتخصصة القادرة عمى تقديـ ىذه الخدمات 
بالإضافة إلى ضعؼ التدريب المستمر لمعامميف في ىذا المجاؿ مما يحد مف  بجودة وكفاءة،

وارد المتاحة في قدرتيـ عمى استخداـ الأساليب الحديثة، كما يساىـ ضعؼ التمويؿ وقمة الم
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تقييد توفير الأدوات والتقنيات اللبزمة لمعلبج والدعـ، بالإضافة إلى ذلؾ قد ييمؿ إدماج عدة 
لفردية لمتلبميذ ذوي صعوبات التعمـ نتيجة لغياب التنسيؽ بيف خدمات ضمف الخطط ا

ضعؼ الوعي لدى الأسرة والإطار التعميمي بأىميتيا، مما يؤدي إلى  أوالجيات المعنية 
تراجع فعالياتيا وتأثيرىا عمى تنمية ميارات الطفؿ لذلؾ جاءت ىذه المعوقات مرتفعة مف 

وانحراؼ المعياري  3.96( بمتوسط حسابي 10وجية نظر المعمميف؛ تمييا الفقرة رقـ )
تعد  "الحاجات الالية واضحة الاجتماعات فريق المرافقة المدرسية"وقد نصت عمى  0.91

فقة ضرورة تنظيمية والتي لا غنى عنيا لضماف تحقيؽ الأىداؼ اجتماعات فريؽ المرا
وتقييـ مستوى التقدـ المرجوة بكفاءة وفعالية، فيي تمكف الفريؽ مف متابعة الخطط والبرامج 

في العمؿ، كما تتيح تنسيؽ الجيود وتوزيع المياـ بشكؿ واضح لتفادي التداخؿ والازدواجية 
وتشكؿ ىذه الاجتماعات منصة لحؿ المشكلبت واتخاذ القرارات مناسبة في الوقت المناسب، 

توثيؽ إلى جانب تعزيز التواصؿ بيف الأعضاء وتبادؿ الخبرات والمعارؼ، كما تساىـ في 
الإجراءات والقرارات مما يعزز مبدأ المسألة والشفافية داخؿ الفريؽ، وبذلؾ تصبح 

الجودة المطموبة في أداء فريؽ الاجتماعات أداة أساسية في دعـ استمرارية العمؿ وتحقيؽ 
المرافقة؛ لذلؾ يتطمب وضع اليات واضحة لعقد الاجتماعات وتحفيز الأعضاء عمى 

 ماف وجود قيادة فعالة تدير النقاشات بكفاءة. المشاركة الفعالية وض

التي  1.06وانحراؼ معياري  3.90( بمتوسط حسابي يبمغ 8وبعدىا الفقرة رقـ )
ويرجع السبب الرئيسي إلى ضعؼ التخطيط الإداري  "فريق المرافقة غير مكتمل"تنص عمى 

ية وغياب لويات الإدارة التربو أو أي عدـ إدراج حاجيات ذوي صعوبات التعمـ ضمف 
استراتيجيات واضحة لدعميـ، وأيضا غياب التنسيؽ بيف الجيات المسؤولة )وزارة التعميـ 

عؼ التكامؿ في تقديـ الخدمات وزارة الصحة الشؤوف الاجتماعية(، مما يؤدي إلى ض
بالإضافة إلى أف نظرة المجتمع المدرسي أحيانا تقمؿ مف أىمية المرافقة لذوي صعوبات 

( بمتوسط 9ر إلييا كجزء أساسي مف نجاح العممية التربوية. تمييا الفقرة رقـ )التعمـ ولا ينظ
"قمة معرفة فريق المرافقة والذي ينص عمى  1.13وانحراؼ معياري  3.46حسابي بمغ 

ويرجع ذلؾ لعدة أسباب مترابطة كضعؼ التكويف والتدريب الموجو ليؤلاء  المدرسية بأدوارىا"
في فيـ المياـ المنوطة بكؿ عضو داخؿ الفريؽ، كما يساىـ  الأفراد مما يؤدي إلى غموض

مما تكرارىا  أوغياب التوجيو الإداري الواضح والخطط التنظيمية المحددة في تداخؿ الأدوار 
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يؤدي إلى ضعؼ فعالية التداخلبت التربوية إضافة إلى ذلؾ أف نقص الوعي بطبيعة 
ئة يحد مف قدرة الفريؽ عمى أداء أدوارىـ صعوبات التعمـ وعدـ الالماـ باحتياجات ىذه الف

بشكؿ مناسب، كما أف ضعؼ التواصؿ وتنسيؽ بيف أعضاء الفريؽ إلى جانب قمة الموارد 
والدعـ المؤسسي يزيد مف تفاقـ ىذه الإشكالية ويؤثر سمبا عمى جودة الخدمات المقدمة 

وانحراؼ  3.36بمغ ( بمتوسط حسابي 12لمتلبميذ ذوي صعوبات التعمـ تمييا الفقرة رقـ )
وذلؾ راجع  بين الأستاذ والإدارة المدرسية" تعاون"ضعف الوالتي تنص عمى  1.21معياري 

دي إلى غياب التنسيؽ في وضع خطط الدعـ لنقص التواصؿ الفعاؿ بيف الطرفيف مما يؤ 
لدى  أووالتكفؿ كما يعزى ذلؾ إلى أحيانا إلى غياب التكويف المتخصص سواء لدى الأساتذة 

دارييف، مما يحد مف قدرتيـ عمى فيـ طبيعة ىذه الصعوبات وطرؽ التعامؿ معيا الإ
بالإضافة إلى ذلؾ قد تشكؿ الضغوط الإدارية والعبء الزائد في المياـ سببا في تقميص 

لوياتو اليومية دوف إعطاء الاىتماـ الكافي أو الفعاؿ، حيث ينشغؿ كؿ الظرؼ ب تعاوففرص ال
وفي نفس الوقت لا بد مف تظافر الجيود بيف المعمميف والإدارة لمتكفؿ التربوي الفردي 

 ووضع خطط لمرافقة ىذه الفئة ومساعدتيـ عمى التعمـ بشكؿ أفضؿ. تعاوفال محاولةو 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأىمية النسبية  (: يوضح10)ول رقم جد
 تنازليا.لبعد المعوقات المتعمقة بالأسرة مرتبة ترتيباً 

 المتوسط الفقرات الرقـ
الانحرا

 ؼ
الأىمية 
 النسبية

مستوى 
 الأىمية

 عالية جدا ٪86.6 0.73 4.48 قمة وعي الأسرة بأىمية المرافقة المدرسية. 14

15 
بيف الأسرة  راو والتش تعاوفقصور ميارات ال

 والمدرسة.
 عالية جدا 85٪ 0.80 4.25

المدرسة قمة البرامج التوعوية للؤسرة داخؿ  16
 لتوضيح كيفية تطبيؽ المرافقة.

 عالية جدا 87.20٪ 0.72 4.36

17 
ضعؼ ثقة الأسرة في المتخصصيف القائميف 

 عالية ٪74.40 1.06 3.72 عمى تطبيؽ المرافقة.

18 
قصور الدور الأسرة في متابعة ما يتعممو ابنيـ 

 في عممية المرافقة.
 عالية 83.80٪ 0.84 4.19



62 
 

( الذي يحتوي عمى خمسة فقرات تتعمؽ ببعد المعوقات 13وؿ )يتضح مف خلبؿ الجد
وقد  4.48( حققت أعمى متوسط حسابي حيث بمغ 14الخاصة بالأسرة بأف الفقرة رقـ )

كما توضح ىذه الفقرة  "قمة وعي الأسرة بأىمية المرافقة المدرسية"نصت ىذه الفقرة عمى 
ف أىـ العوامؿ الرئيسية لنجاحيا وأف قمة بأف وعي الأسرة بأىمية المرافقة المدرسية تعتبر م

لى ولدى المعمميف بدرجة ثانية أو الوعي والاىتماـ بيا يشكؿ عائقا كبيرا لدى التمميذ بدرجة 
ولمقياـ بيذه الخطوة يحتاجوف إلى تنظيـ دورات واعلبـ والقياـ بحملبت توعوية للؤسر بيدؼ 

لمرافقة المدرسية بيدؼ خمؽ روح رئيسية في ممارسة اتسميط الضوء عمى أىـ النقاط ال
والمشاركة مع الأسرة فيما يتـ تقديمو لمتمميذ لأف مشاركتيا )الأسرة( في تطبيؽ  تعاوفال

المرافقة يعد عامؿ أساسي في تعميـ الميارات التي يتعمميا التمميذ داخؿ الصؼ، لذلؾ يعتبر 
افؽ عند تطبيؽ المرافقة عدـ تفعيؿ الأسرة لنشاطيا مف أىـ المعوقات التي يواجييا المر 

وانحرافيا  4.36( التي بمغ متوسطيا الحسابي 16المدرسية، كما نصت الفقرة الموالية رقـ)
"قمة البرامج التوعوية للأسرة داخل المدرسة لتوضيح كيفية تطبيق عمى  0.72المعياري 
ـ  ف في عدـ تشجيع ودعيظير مف خلبؿ ىذه الفقرة أف السبب الرئيسي يكم المرافقة"

المرافؽ لتطبيؽ عممية المرافقة داخؿ المدرسة  نتيجة لنقص التجييز المناسب والوعي الكافي 
ر بيف الأسرة أو والتش تعاوفللؤسرة بالمشكمة التي يعاني منيا أبناؤىـ بسبب نقص ميارات ال

والمدرسة بالإضافة إلى عدـ وضع ضوابط تفرض عمى الأسرة المشاركة في تطبيؽ المرافقة 
( 15سية لذلؾ يجب عمييـ توفير التجييزات اللبزمة ليا أما بالنسبة لمفقرة الثالثة رقـ )المدر 

"قصور والتي تنص عمى  0.80وانحراؼ معياري  4.25التي جاءت بمتوسط حسابي بمغ 
اما وىذا راجع إلى أف الأسرة لا تولي اىتم ر بين الاسرة والمدرسة"أو والتش تعاونالميارات ال

 أوالمدرسة في تطبيؽ المرافقة المدرسية وبالتالي لا تقوـ ببذؿ أي مجيود كبيرا لمشاركة 
ؿ التنسيؽ مع المدرسة لتقديـ المساعدة لتلبميذ ذوي صعوبات التعمـ، ويمكف أف يكوف أو تح

ىذا راجع لعدـ الوعي الكافي بأىمية المرافقة في تعزيز قدرات وميارات التلبميذ ذوي 
ى تعزيز اندماجيـ في المدرسة ويمكف أف يؤدي ىذا الإىماؿ صعوبات التعمـ، بالإضافة إل

( بمتوسط 18مف طرؼ الأسرة إلى تفاقـ صعوبات التعمـ لدى تلبميذ. وبعدىا الفقرة رقـ )
قصور دور الأسرة في نصت عمى  0.84وانحرافيا المعياري بمغ  4.19الحسابي بمغ 

يكوف ىذا راجع إلى انشغاؿ الوالديف ويمكف أف  المرافقةمتابعة ما يتعممو ابنيم في عممية 
أف المستوى الدراسي لموالديف غير كافي  أوغياب أحدىما  أوبمسؤوليات أخرى كالعمؿ 
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لمتابعة المرافقة، بالإضافة إلى عدـ صبر الوالديف لموصوؿ إلى النتيجة المطموبة بؿ 
لخطوة يؤدي شير مثلب وغياب ىذه ا أويفضموف أف تظير في مدة وجيزة لا تتعدى أسبوع 

إلى تدىور التحصيؿ الدراسي لدى التلبميذ بالإضافة إلى عدـ تحقؽ الأىداؼ المخطط ليا 
 مف طرؼ المرافؽ وشيئا فشيئا تتلبشى مكانة ودور المرافقة في المدرسة.

أما بالنسبة لمفقرة الأخيرة في ىذا الجدوؿ بمستوى عالي حيث بمغ المتوسط الحسابي 
ضعف ثقة الأسرة في المتخصصين "التي نصت عمى  1.06وانحراؼ المعياري 3.72

وىذا راجع إلى عدـ الوعي الأسرة بخطورة تفاقـ صعوبات  "القائمين عمى تطبيق المرافقة
التعمـ لدى أبنائيـ في المراحؿ الدراسية المتقدمة لأف تمميذ الذي يعاني مف صعوبات التعمـ 

لى و في المراحؿ الأ ةالمسؤولؿ الأطراؼ ولـ يجد المساعدة اللبزمة والدعـ المناسب مف ك
مف تعميمو يجعؿ ىذه الصعوبات تتزايد في كؿ مرحمة دراسية إلى أف يصبح التمميذ في حالة 

 نفور مف المدرسة.

(: يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأىمية النسبية 11)جدول رقم 
 باً تنازليا. التمميذ مرتبة ترتيلبعد المعوقات المتعمقة ب

 الرقـ
 الفقرات

 الانحراؼ المتوسط 
الأىمية 
 النسبية

مستوى 
 الأىمية

 عالية   ٪81.80 0.86 4.09 وجود ضعؼ في التركيز والانتباه لدى التمميذ. 20

 عالية   ٪77.80 1.03 3.89 ضعؼ دافعية التعمـ لدى التمميذ. 19

 عالية   ٪76.40 0.94 3.82 فقداف الميارات التي يجب تعميميا لمتمميذ. 25

 عالية   ٪74 1.79 3.70 ضعؼ تقبؿ التمميذ لممرافقة المدرسية. 24

 عالية ٪74.80 1.14 3.74 تكرار غياب التمميذ عف الحصص. 21

 عالية ٪74.60 0.98 3.73 التقمبات المزاجية لمتمميذ مف حصة إلى الأخرى. 22

23 
قدمو التمميذ مف الامراض المزمنة تعوؽ ت ةمعانا

 نحو الأىداؼ.
3.69 1.09 

 عالية   73.80٪

( الفقرات المتعمقة بالبعد الرابع و الأخير وىو بعد المعوقات 11يوضح الجدوؿ )
( أعمى متوسط حسابي بمغ 20( فقرات، حيث حققت الفقرة رقـ )7المتعمقة بالتمميذ وىي )
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ركيز والانتباه لدى "وجود ضعف في التوالتي نصت عمى  0.86والانحراؼ المعياري  4.09
التي  1.03وانحراؼ معياري  3.89( بمتوسط حسابي بمغ 19وتمييا الفقرة رقـ ) التمميذ"

لا أو نصت عمى "ضعؼ دافعية التعمـ لدى التمميذ" وىدا راجع إلى الإىماؿ مف طرؼ الاسرة 
ية لدى التمميذ والمدرسة ثانيا لأنيما يعتبراف النواة الرئيسية التي تنشأ وتنمي الميارات الأساس

ذا أىمؿ أحد الطرفيف المشكلب الصعوبات التي يعاني منيا الطفؿ داخؿ وخارج  أوت وا 
المؤسسة تؤدي إلى تراكميا وتفاقميا مما يجعؿ التمميذ مشوش الذىف وضعيؼ التركيز سواء 

خارجو ومنو يؤثر عمى تحصيمو الدراسي بالإضافة إلى ضعؼ الدافعية  أوداخؿ الصؼ 
جة الإخفاؽ و إعادة السنوات الدراسية وقد جاءت ىاتيف الفقرتيف بمستوى أىمية لمتعمـ نتي

( 25مرتفع وىذا ما يفسر بأف المعوقات مرتفعة مف وجية نظر أساتذتيـ، وتمييا الفقرة رقـ )
"فقدان الميارات والتي تنص عمى  0.94وانحرافيا المعياري  3.82بمغ متوسطيا الحسابي 
وبات التعمـ تحديا يمثؿ فقداف الميارات لدى تلبميذ ذوي صعمميذ" التي يجب تعميميا لمت

الميارات الأساسية  امتلبؾضعؼ واضح في  أوجوىريا في العممية التربوية ويعني غياب 
والتي يفترض أف يكتسبيا في مراحؿ تعميمية معينة  والاجتماعيالضرورية لمنجاح الأكاديمي 

حتى  أوميارات تنظيمية  أوكتابة والقراءة والحساب( وىذا الفقد يشمؿ ميارات معرفية )كال
إلى وجود تبايف في الأداء الفعمي والأداء المتوقع لمتمميذ نتيجة  ميارات اجتماعية؛ بالإضافة

في وظائؼ الدماغ البسيطة وىو لا يظير بوضوح  كاختلبؿلعدة أسباب منيا أسباب نمائية 
تمثمت في القمؽ   وانفعاليةىناؾ أسباب نفسية ولكف يؤثر عمى وظائؼ مثؿ القراءة ...الخ و 

انخفاض الدافعية وضعؼ الثقة بالنفس...الخ، إف الفرؽ بيف الأداء الفعمي والأداء المتوقع  أو
غالبا لا يعزى إلى سبب واحد، بؿ إلى تداخؿ عدة عوامؿ تؤثر عمى تعمـ التمميذ وليذا 

 اعتبارمتعدد الأبعاد ويأخذ في  السبب يجب عمى المرافؽ تشخيص حالة التمميذ تشخيصا
 كؿ الجوانب المعرفية والنفسية والبيئية.

التي تنص عمى  1.14وانحراؼ معياري  3.74( متوسط الحسابي بمغ 21ثـ الفقرة رقـ )
 3.73( متوسط الحسابي 22وتمييا الفقرة رقـ ) "تكرار غياب التمميذ عن الحصص"

لتقمبات المزاجية لمتمميذ من  حصة إلى "االتي نصت عمى  0.98والانحراؼ المعياري 
ىذا نتيجة لممراحؿ النمو التي يمر بيا التمميذ خلبؿ المراحؿ العمرية منذ الولادة إلى و  حصة"

مرحمة المراىقة والشباب لأف الطفؿ في كؿ مرحمة يمر بمجموعة مف التغيرات البيولوجية  
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ر في جذب انتباه التمميذ داخؿ حجرة والفيزيولوجية والنفسية ...الخ، كما للؤستاذ دور كبي
الصؼ وتأديبو وتعديؿ سموكو بطرؽ وأساليب بعيدة عف العنؼ وىذا لا يتـ إلا بوعي الأستاذ 

 ومتابعتو لما تقدمو المرافقة مف أساليب واستراتيجيات لسيطرة عمى مزاجية التمميذ .

التي تنص  1.97ري والانحراؼ المعيا 3.70( بمتوسط حسابي بمغ 24تمييا الفقرة رقـ )
وىذا راجع إلى عدـ وعي التمميذ بماىية  افقة المدرسية""ضعف تقبل التمميذ لممر عمى 

 المرافقة ودورىا بالإضافة إلى أىدافيا التي تحقؽ لو النجاح في مساره الدراسي والشخصي.

ت التي نص 1.09والانحراؼ المعياري  3.69( بمتوسط حسابي بمغ 23وتمييا الفقرة الرقـ )
حيث  "معاناة التمميذ من الأمراض المزمنة التي تعوق تقدمو نحو تحقق الأىداف"عمى 

تعتبر عاملب مؤثرا ومعقدا في العممية التعممية لذوي صعوبات التعمـ لكونيـ يعانوف مف 
لغوية تؤثر عمى أدائيـ الدراسي وعندما يضاؼ عامؿ  أوسموكية  أومعرفية  اضطرابات

حديات التي أمراض القمب فإنو يضاعؼ مف ت أوالسكري  أوبو المرض المزمف مثؿ الر 
يواجيونيا ويزيد مف حاجتيـ إلى الدعـ التربوي والنفسي والاجتماعي المستمر؛ لكف عند 
غياب الدعـ الازـ يجعؿ التمميذ ينفر مف المدرسة بسبب سوء حالتو ويصبح حضوره أقؿ مف 

ىة ومنو يحدث انقطاع متكرر في التعمـ مما فترات النقا أوغيابو نتيجة لممواعيد الطبية 
يخمؽ فجوة معرفية بيف التمميذ وزملبئو لذلؾ يصعب عمى المرافؽ المدرسي تحقيؽ استمرارية 

توسع دوره ليتعدى الدعـ التعميمي ويصبح  أوالدعـ الأكاديمي والسموكي بإضافة إلى زيادة 
التواصؿ مع الفريؽ الطبي مما إشراؼ صحي وينتقؿ مف التعامؿ مع الأسرة والمعمـ إلى 

افؽ تكوينا خاص لو في الجوانب الصحية والنفسية الأساسية بإضافة إلى يستمزـ عمى المر 
تبني مقاربة شمولية متعددة التخصصات تدمج بيف البعد الصحي والنفسي والبيداغوجي 

 لضماف اندماج التمميذ ونجاحو الدراسي.

 :لىو الأ  ةالفرضيعرض وتفسير ومناقشة نتائج  - 1
توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات : لى عمى أنوو تنص الفرضية الأ

المعمميف في تقديرىـ لمعوقات المرافقة النفسية والمدرسية لدى تلبميذ ذوي صعوبات التعمـ 
 لمتغير الجنس. تعزى

مة " لعينتيف مستقمتيف، بواسطة نظاـ الحز Tتـ قياس ىذه الفرضية باستخداـ اختبار "
 نا عمى النتائج المبينة في الجدوؿ التالي:، تحصمSPSS22الإحصائية لمعموـ الاجتماعية 
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ودلالتيا الإحصائية لمفروق بين الذكور والإناث في إدراك  T(: قيمة 12الجدول رقم )

 عينة الدراسة لمعوقات المرافقة التربوية والنفسية
 

مستوى 
 الدلالة

القيمة 
 الاحتمالية

Sig 

قيمة   
T 

الانحراؼ 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

عدد 
 الأفراد

  الجنس

غير دالة 
 إحصائيا

0.94 0.74 
معوقات المرافقة  ذكور 20 77.35 8.68

 إناث 66 77.51 8.77 التربوية والنفسية

 
لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في نستنتج أنو (، 12مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )

 يساويس، حيث نجد أف المتوسط الحسابي لمجموعة الإناث الميارات تعزى لمتغير الجن
 يساوي(، وأف المتوسط الحسابي لمجموعة الذكور 8.77) يساوي( بانحراؼ معياري 77.51)
( بقيمة احتمالية 0.74" )t(، في حيف بمغت قيمة"8.68) يساوي( بانحراؼ معياري 77.35)
ءً عمى ذلؾ نرفض الفرضية البحثية ( وىي غير دالة إحصائياً، بنا0.05( أكبر مف )0.94)

والتي تنص عمى عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات المعمميف في تقديرىـ 
 لمتغير الجنس تعزىلمعوقات المرافقة النفسية والمدرسية لدى تلبميذ ذوي صعوبات التعمـ 
ى تلبميذ ذوي صعوبات وترجع الطالبتاف ذلؾ إلى أف معوقات المرافقة النفسية والمدرسية لد

التعمـ لا يوجد اختلبؼ بيف الذكور والاناث أي لا توجد فروؽ بينيـ، وىذا راجع إلى أف 
ب التخصصات المختمفة التي أغمبية المعمميف والطاقـ التربوي لا ييتموف بيذه الفئة بسب

يفتقر  درسوىا في الجامعات والمنياج الدراسي الذي يتبعونو بالإضافة إلى أف ىذا لأخير
لمجاؿ التربية الخاصة عامة ولخصوصية ىذه الفئة خاصة. كما أف البرنامج التعميمي ليذه 

كما أف برامج الاعداد لا تميز بيف المعمميف والمعممات ، اتالابتدائيالفئة ىو نفسو في جميع 
الاناث  أوفيي موجية لكلب الجنسيف دوف تفريؽ، وفي حيف أف جميع المعمميف مف ذكور 

ضوف لنفس المشكلبت والصعوبات والمثيرات داخؿ الصؼ وتتطمب نفس الحموؿ ومف يتعر 
حجـ التحديات التي  أوكلب الجنسيف دوف فرؽ، لأف الجنس لا يشكؿ عامؿ مؤثر في طبيعة 
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يواجييا الطلبب ذوي صعوبات التعمـ داخؿ البيئة المدرسية؛ فقد أظيرت آراء المعمميف أف 
ء يواجيوف معوقات متشابية تعيؽ تحصيميـ الأكاديمي الذكور والإناث عمى حد سوا

اعية  وتطورىـ الشخصي مثؿ: ضعؼ الانتباه، بطئ التعمـ، صعوبات في الميارات الاجتم
البيئة المحيطة؛ وتدؿ ىذه النتيجة عمى مصدر الصعوبة لا يعود  أوقمة الدعـ مف الأسرة  أو

ية والمعرفية والبيئية المشتركة بيف إلى الفروؽ الجنسية بقدر ما يرتبط بالعوامؿ النفس
الجنسيف، ومف المنظور التربوي تؤكد ىذه النتيجة أىمية تبني إستراتيجيات دعـ وتدخلبت 

أنثى كما  أوتعميمية تركز عمى نوع الصعوبة ذاتيا واحتياجات التمميذ الفردية، لا لكونو ذكرا 
ع الطمبة بغض النظر عف جنسيـ تعكس ىذه النتيجة درجة مف العدالة في تعامؿ المعمميف م

وىو مؤشر إيجابي نحو تحقيؽ بيئة تعميمية دامجة ومنصفة، لذا فإف الجيود التربوية يجب 
و فيـ الطبيعة صعوبات التعمـ بعمؽ مع الأخذ بعيف الاعتبار العوامؿ النفسية أف توجو نح

ية قائمة عمى النوع والبيئية التي قد تكوف مشتركة بيف جميع الطمبة دوف افتراض فروؽ جوىر 
( والتي توصمت أيضا 2020الاجتماعي، وقد اتفقت نتيجة ىذه الدراسة مع دراسة الشريقي )

 إلى أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير الجنس. 
 عرض وتفسير ومناقشة نتائج الفرضية الثانية:

ىؿ توجد فروؽ ذات  لفحص ىذه الفرضية تـ إجراء اختبار التبايف الأحادي لاكتشاؼ
)أستاذ مكوف، أستاذ رئيسي دلالة إحصائية في معوقات المرافقة التربوية تعزى لمتغير الرتبة 

 (.الابتدائيـ أستاذ التعمي أو
 ( نتائج الاختبار والدلالة الإحصائية.13ويوضح الجدوؿ رقـ )

 .رتبة( تبعا لمتغير الANOVA(: نتائج اختبار التباين الأحادي )13جدول رقم )
 

المعوقات المرافقة 
التربوية لمتلبميذ ذوي 

 صعوبات التعمـ
المتوسط  العدد

 الحسابي
الانحراؼ 
 المعياري

 Fقيمة 
 المحسوبة

القيمة 
 الاحتمالية

الدلالة 
 الإحصائية

 9.77 74.73 11 أستاذ مكوف

0.99 0.37 
دالة  غير

 9.20 79 28 أستاذ رئيسي إحصائياً 

 8.14 72.21 47 ئيالابتداأستاذ التعميـ 
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لا ( نتائج تحميؿ التبايف أحادي الاتجاه ومنو نستنتج أنو 13يوضح الجدوؿ رقـ )

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في معوقات المرافقة التربوية لمتلبميذ ذوي صعوبات التعمـ 
 0.05أكبر مف  0.37بقيمة احتمالية  0.99تعزى لمتغير الرتبة، حيث جاءت قيمة )ؼ( 

 ىي غير دالة إحصائياً.و 
وعميو فإننا ومف خلبؿ ما سبؽ مف النتائج نقبؿ الفرضية البحثية التي تنص عمى أنو 
لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية استجابات المعمميف في تقديرىـ لمعوقات المرافقة التربوية 

 لمتلبميذ ذوي صعوبات التعمـ تعزى لمتغير الرتبة.
ر عف رتبتيـ فانيـ يغفموف عف معنى أف المعمميف بغض النظوترجع الطالبتاف ذلؾ إلى 

أطفاؿ ذوي صعوبات التعمـ لأنيـ لـ يتمقوا تكوينا في المجاؿ التربية الخاصة ما يتعمؽ بفئة 
ذوي الاحتياجات الخاصة ولـ يشاركوا في دورات تكوينية خاصة بيذه الفئة رغـ اف ىذه الفئة 

س إلا انيـ لا يعرفوف خصائصيا وكيفية التعامؿ معيا قد تكوف واجيتيـ خلبؿ سنوات التدري
ولا يممكوف أي معمومات عنيا وبذلؾ فانيـ بالأساس لا يميزوف بيف تلبميذ الذيف يعانوف مف 

الكلبـ(  أواضطرابات خمقية تتعمؽ بنطؽ  أواضطرابات تعيؽ مسار تعمميـ )أي امراض 
ات والامتحانات التي يس إلا نتيجة لممسابقوبيف التلبميذ الذيف لدييـ صعوبات التعمـ، وىذا ل

فئات ذوي الاحتياجات  أوتجرى لاختيار المعمميف والتي لا يدرج فييا مجاؿ التربية الخاصة 
الخاصة في الحسباف ولا تعطي ليذا الموضوع أي اىتماـ، حيث أف المؤسسة التربوية ىي 

افؽ  الكفؤ لمطاقـ التربوي المر  انضماـ أوأيضا مسؤولة عف ىذه الفئات مف خلبؿ تعييف 
لياء عف موضوع صعوبات التعمـ بالإضافة إلى الزامية توفير و بيدؼ توعية الأساتذة والأ

الوسائؿ التعميمية المناسبة لكؿ فئة وكؿ ما يحتاجو، المرافؽ ليقوـ بدوره عمى أكمؿ وجو  
نظر عف رتبتيـ فإنيـ ويحقؽ لتلبميذ ىذه الفئات النجاح والالتحاؽ بزملبئيـ العادييف بغض ال

يغفموف عف معنى صعوبات التعمـ ومرافقة الطفؿ بالإضافة إلى وجود ضعؼ عاـ في فيـ 
المعمميف لمفيوـ صعوبات التعمـ ومستمزمات مرافقة الطفؿ الذي يعاني منيا، وىو ضعؼ لا 

يحمؿ  أوالخبرة المينية فسواء كاف المعمـ حديث التعييف  أويتأثر بمستوى الرتبة الوظيفية 
أستاذ مكوف ...الخ، فإف الكثير منيـ يفتقر إلى إدراؾ  أورتبة متقدمة مثؿ أستاذ رئيسي 

حقيقي لطبيعة صعوبات التعمـ ولا يدرؾ المعنى العميؽ لمرافقة الطفؿ تربويا ونفسيا وسموكيا 
ضعؼ تحصيمي كما  أوفي رحمتو التعممية، إف صعوبات التعمـ ليست مجرد تأخر دراسي 
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نمائية عصبية تؤثر في قدرات محددة لدى  اضطرابات يانا بشكؿ سطحي بؿ ىييفيـ أح
الطفؿ مثؿ الانتباه والذاكرة، المغة، القراءة، الكتابة والرياضيات، رغـ أف الطفؿ قد يمتمؾ 

فوؽ المتوسط ولكف الإغفاؿ عف المعنى الحقيقي يؤدي إلى سوء فيـ حالة  أوذكاء طبيعيا 
غير ميتـ بدلا مف التعرؼ عمى  أوكسوؿ  أوصنيفو عمى أنو ضعيؼ الطفؿ، وغالبا ما يتـ ت

الرتب يكوف نتيجة  اختلبؼالفعمية ووضع خطة دعـ مناسبة لو؛ ىذا الإغفاؿ رغـ  احتياجاتو
ضعؼ في الترتيب المستمر الذي يولي  أولي للؤساتذة و قصور في برامج الإعداد الأ
دوف  والاختباراتىج عمؿ والانشغاؿ بالمنابسبب ضغط ال أوصعوبات التعمـ اىتماما كافيا 

الخاصة بتلبميذ ، كما قد يعزى ذلؾ إلى غياب ثقافة  الاحتياجاتإعطاء مساحة كافية لفيـ 
مينية تضع مرافقة الطفؿ ضمف مسؤوليات المعمـ الحقيقي، خاصة في بيئات تركز عمى 

ختمفة لمتلبميذ؛ ومف ىنا تبرز أداء الأكاديمي دوف النظر إلى الخمفيات النفسية والتعميمية الم
أىمية إعادة النظر في تأىيؿ المعمميف بمختمؼ رتبيـ، مف خلبؿ تدريب متخصص يثري 
نساني فعاؿ،  فيميـ لصعوبات التعمـ، ويوضح ليـ كيفية يمكف مرافقة الطفؿ بشكؿ تربوي وا 

علبقة  كما يجب تعزيز الوعي بأف دعـ الطفؿ لا يقتصر عمى التدريس فقط بؿ يشمؿ بناء
التحديات التي يواجييا؛ إف الاعتراؼ  زاو تجوتمكنو مف  احتوائوية قادرة عمى إنسانية وتربو 

لى نحو تحسيف بيئة التعمـ وجعميا أكثر شمولا وعدالة لجميع أو بيذا القصور الميني خطوة 
 لئؾ الذيف يعانوف مف صعوبات التعمـ . أو الأطفاؿ وخاصة 

 ضية الثالثة:عرض وتفسير ومناقشة نتائج الفر 

لفحص ىذه الفرضية تـ إجراء اختبار التبايف الأحادي لاكتشاؼ ىؿ توجد فروؽ ذات 
دلالة إحصائية في استجابات المعمميف في تقديرىـ معوقات المرافقة التربوية تعزى لمتغير 

 الأقدمية.
 ( نتائج الاختبار والدلالة الإحصائية.14ويوضح الجدوؿ رقـ )
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 .( تبعا لمتغير الأقدميةANOVAن الأحادي )نتائج اختبار التباي (:14جدول رقم )
 

لمعوقات التلبميذ ذوي 
صعوبات التعمـ في 

 الأنشطة اللبصفية
 العدد

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 Fقيمة 
 المحسوبة

القيمة 
 الاحتمالية

الدلالة 
 الإحصائية

 9.13 75.00 13 سنوات 5 مف أقؿ

1.28 0.29 
 غير دالة
 إحصائياً 

 8.12 78.70 51 سنوات 10 - 5 مف

 10.24 74.57 14 سنة 20 - 11 مف
 8.36 78.75 8 سنة 20 مف أكثر

 
توجد ( نتائج تحميؿ التبايف أحادي الاتجاه ومنو نستنتج أنو 14يوضح الجدوؿ رقـ )

فقة التربوية فروؽ ذات دلالة إحصائية في استجابات المعمميف في تقديرىـ لمعوقات المرا
بقيمة  1.28لمتلبميذ ذوي صعوبات التعمـ تعزى لمتغير الأقدمية، حيث جاءت قيمة )ؼ( 

 وىي غير دالة إحصائياً. 0.05أكبر مف  0.29احتمالية 
وعميو فإننا ومف خلبؿ ما سبؽ مف النتائج نقبؿ الفرضية البحثية التي تنص عمى أنو 

ابات المعمميف في تقديرىـ لمعوقات المرافقة لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في استج
 التربوية لمتلبميذ ذوي صعوبات التعمـ تعزى لمتغير الأقدمية.

لبتاف ذلؾ إلى أف المعمميف يحصموف عمى الترقية بحسب سنوات العمؿ وليس وترجع الطا
بحسب خبرتيـ المينية في مجاؿ التعميمي، والمعمميف عامة ييمموف ىذه الفئات الضعيفة 
لأنيـ يشكموف عائؽ بالنسبة ليـ ولسير الدرس مما يجعؿ المعمميف يتفاعموف مع الفئة 
المجتيدة والمتوسطة عمى حساب ىذه الفئة الضعيفة ويصنفوف فئة ذوي صعوبات التعمـ 
ضمف الفئة الضعيفة برغـ أنو قد يكوف التمميذ ليس ضعيفا في تعممو إنما لديو صعوبة مف 

ار تعممو، وىذا راجع إلى عدـ خبرتيـ في وضع الفروؽ بيف تلبميذ  صعوبات التعمـ تعيؽ مس
التعمـ ولا يممكوف فكرة عف طرؽ ضعيفي التحصيؿ وبيف تلبميذ الذيف يعانوف مف صعوبات 

وأساليب علبجيـ وبذلؾ لا يستطيعوف التخفيؼ مف حدة ىذه الصعوبات المعيقة لدراستيـ 
طرؽ استخداـ الميارات  أوؼ والتشخيص كما أنيـ ليس لدييـ فكرة عف أساليب الكش
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والأدوات التشخيصية التي تساعد في كشؼ عف ىذه الفئة بالإضافة لممعوقات الكثيرة التي 
 تواجو المعمميف في مرافقتيـ لذوي صعوبة التعمـ. 

وفي الختاـ نجد أف معوقات النفسية والمدرسية لمرافقة ذوي صعوبات التعمـ تشكؿ تحديا 
 فراد الذيف يعانوف مف صعوبات التعمـ.كبيرا أماـ الأ

د ذوي يمكننا مساعدة الأفرا مف خلبؿ فيـ ىذه المعوقات وتطوير إستراتيجيات داعمة،  
إف توفير الدعـ الازـ والفرص  صعوبات التعمـ عمى تحقيؽ نجاحيـ الأكاديمي والشخصي،

ويساىـ أيضا في بناء  التعميمية المناسبة يمكف أف يساعد في تحسيف أداء الأفراد وتقدميـ
 مجتمع أكثر شمولا ودعما لمجميع.

ا وتفيما بيف المعمميف والآباء والتلبميذ تعاونإف المرافقة ذوي صعوبات التعمـ تتطمب    
كما يتطمب منا أف نكوف عمى  نفسيـ لضماف توفير الدعـ الازـ والفرص التعميمية المناسبة،

 ف نعمؿ عمى توفير بيئة تعميمية داعمة ومحفزة.وأ الفردية لكؿ فرد، بالاحتياجاتدراية 

ي صعوبات التعمـ ىي يمكننا القوؿ أف معوقات النفسية والمدرسية لمرافقة ذو  وفي النياية،  
يساىـ في نجاحيـ الأكاديمي  تعاوفتحديات يمكف التغمب عمييا مف خلبؿ العمؿ الجاد وال

 والشخصي.
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 :الخاتمة

وفي الختاـ نجد أف معوقات النفسية والمدرسية لمرافقة ذوي صعوبات التعمـ تشكؿ تحديا 
 .كبيرا أماـ الأفراد الذيف يعانوف مف صعوبات التعمـ

مف خلبؿ فيـ ىذه المعوقات وتطوير إستراتيجيات داعمة، يمكننا مساعدة الأفراد ذوي   
ديمي والشخصي، إف توفير الدعـ الازـ والفرص صعوبات التعمـ عمى تحقيؽ نجاحيـ الأكا

ـ أيضا في بناء التعميمية المناسبة يمكف أف يساعد في تحسيف أداء الأفراد وتقدميـ ويساى
 .مجتمع أكثر شمولا ودعما لمجميع

إف المرافقة ذوي صعوبات التعمـ تتطمب تعاونا وتفيما بيف المعمميف والآباء والتلبميذ    
ر الدعـ الازـ والفرص التعميمية المناسبة، كما يتطمب منا أف نكوف عمى نفسيـ لضماف توفي

 .دراية بالاحتياجات الفردية لكؿ فرد، وأف نعمؿ عمى توفير بيئة تعميمية داعمة ومحفزة

 التوصيات: 
 توصيات خاصة بالمعممين:

  توفير بيئة تعميمية داعمة ومحفزة تساعد تلبميذ ذوي صعوبات التعمـ عمى تحقيؽ
 ىدافيـ الأكاديمية.أ
  استخداـ وتطوير الأساليب التعميمية فعالة ومبتكرة تساعد ىذه الفئة عمى التعمـ 
 فسي والاجتماعي ليؤلاء الأطفاؿ بيدؼ مساعدتيـ عمى التغمب عمى توفير الدعـ الن

 الاجتماعية(. أوالتحديات التي تواجييـ )النفسية 
 لياء: و توصيات خاصة بالأ 

  مع المعمميف لضماف توفير الدعـ اللبزـ لأبنائيـ.التواصؿ المستمر 
 .تقديـ الدعـ النفسي والاجتماعي لأبنائيـ 
  معنويا عمى التقدـ نحو الأفضؿ.  أوتشجيع الأبناء ماديا 
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 توصيات خاصة بالمدرسة: 
  تكثيؼ الدورات والندوات والحملبت التوعوية للؤسر بيدؼ نشر الوعي حوؿ تلبميذ

 ثيـ عمى ضرورة مرافقتيـ لتحسيف تعمميـ.صعوبات التعمـ وح
  .توفير المستمزمات لتطبيؽ المرافقة النفسية المدرسية عمى أكمؿ وجو 
 لبرامج تعميمية خاصة لتلبميذ ذوي صعوبات التعمـ بيدؼ خمؽ التغيير تطوير ا

 والإبداع في مناىج المنظومة التربوية.
 تعامؿ مع ىذه الفئة مف  توظيؼ المعمميف مدربيف وذو كفاءة ولدييـ خبرة في

 التلبميذ.
  إدراج مجاؿ صعوبات التعمـ والتربية الخاصة في تكويف المعمميف بالإضافة إلى أنيـ

 يتعرفوف عمى طرؽ الكشؼ والتشخيص والعلبج تلبميذ ذوي صعوبات التعمـ.
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 قائمة المراجع           
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 قائمة المراجع:

دور المعمـ في مساعدة تلبميذ ذوي صعوبات التعمـ الأكاديمية في  ،2019 احمية وآخروف،
 جامعة محمد الصديؽ بف يحي جيجؿ.  ،الابتدائيالطور 

مشاركة التلبميذ ذوي صعوبات التعمـ في الأنشطة  ت، معوقا2022 وآخروف،حمصي 
 تغزوت. معممييـ، بمديةاللبصفية مف وجية نظر 

محمد  ةوالعلبج"، جامعالتشخيص  ـالدراسي "مفاىي ر، التأخ2021 آخروف،و  خطوط رمضاف
  بوضياؼ، مسيمة.

العوامؿ المصاحبة لمطمبة ذوي صعوبات التعمـ وعلبقتيا  ، بعض2016 زيف صالح الكابد،
البمقاء التطبيقية كمية العمجوف  للؤسرة، جامعةبمتغيري الجنس والمستوى الاقتصادي 

 . التربوية، الأردف الجامعية قسـ العموـ

حمو لخضر كمية العموـ الاجتماعية  المدرسية، جامعة ة، المرافق2022 صميحة عدودة،
 . النفس، الواديوالإنسانية قسـ عمـ 

ستراتيجيات  ؽ، عوائ2020 عبد الرزاؽ بالموشي، حمو لخضر  مواجيتيا، جامعةالتعمـ وا 
 .الوادي

المرافقة التربوية والنفسية لتلبميذ ذوي  وممارسة ، واقع2024ورخ زكريا ومزردي حناف،
 بولاية الوادي. الابتدائيصعوبات التعمـ مف وجية نظر أساتذة التعميـ 
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 قائمة الملاحق     
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 الملاحق:قائمة 
 (:يمثؿ المتوسط الحسابي وانحراؼ المعياري للؤبعاد الخمسة:1الممحؽ الرقـ)

 

Correlations 

ستاذمعوقات‌الأ   1 2 3 4 5 6 7 

Pearson Correlation 1 .429 معوقات‌الأستاذ
**
 .365

*
 .679

**
 .404

**
 .616

**
 .640

**
 .659

**
 

Sig. (2-tailed)  .005 .017 .000 .008 .000 .000 .000 

N 42 42 42 42 42 42 42 42 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

Correlations 

 13 12 11 10 9 8 معوقات‌المدرسة 

Pearson Correlation 1 .759 معوقات‌المدرسة
**
 .706

**
 .584

**
 .398

**
 .573

**
 .443

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .009 .000 .003 

N 42 42 42 42 42 42 42 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

Correlations 

 18 17 16 15 14 معوقات_الأسرة 

Pearson Correlation 1 .617 معوقات_الأسرة
**
 .698

**
 .621

**
 .602

**
 .722

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 42 42 42 42 42 42 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

Correlations 

 25 24 23 22 21 20 19 معوقات_التلميذ 

Pearson Correlation 1 .520 معوقات_التلميذ
**
 .621

**
 .618

**
 .698

**
 .505

**
 .199 .443

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .001 .206 .003 

N 42 42 42 42 42 42 42 42 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Correlations 

تلميذمعوقات_ال معوقات_الأسرة معوقات_المدرسة معوقات_الأستاذ المعوقات   

Pearson Correlation 1 .720 المعوقات
**
 .776

**
 .763

**
 .702

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 

N 42 42 42 42 42 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

Descriptive Statistics 

 N Variance 

 81.650 42 المعوقات

 9.682 42 معوقات‌الأستاذ

 10.560 42 معوقات‌المدرسة

 5.719 42 معوقات‌الأسرة

 12.149 42 معوقات‌التلميذ

Valid N (listwise) 42  

 
 

Run MATRIX procedure: 

 

COEFFICIENT ALPHA by Dr. Mohamed Habashy Hussein 

  .810 

 

------ END MATRIX ----- 

 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

 3.37736 28.3154 149 الأستاذ

 3.71960 23.3960 149 المدرسة

 2.75828 21.0000 149 الأسرة

يذالتلم  149 26.6711 4.42878 

 10.08986 99.3826 149 المعوقات

Valid N (listwise) 149   
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Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation الأستاذ

1 149 3.99 1.065 

2 149 4.19 .833 

3 149 4.05 .791 

4 149 4.01 1.053 

5 149 4.46 .801 

6 149 3.83 .957 

7 149 3.80 1.000 

Valid N (listwise) 149   

 

 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation المدزست

8 149 3.90 1.057 

9 149 3.46 1.130 

10 149 3.96 .914 

11 149 4.35 .735 

12 149 3.36 1.215 

13 149 4.36 .879 

Valid N (listwise) 149   

 

 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation الأسسة

14 149 4.48 .732 

15 149 4.25 .805 

16 149 4.36 .719 

17 149 3.72 1.060 

18 149 4.19 .841 

Valid N (listwise) 149   

 

 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation التلمير

19 149 3.89 1.028 

20 149 4.09 .865 

21 149 3.74 1.141 

22 149 3.73 .984 

23 149 3.69 1.090 

24 149 3.70 1.788 

25 149 3.82 .945 

Valid N (listwise) 149   
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(يمثل إعتداليت توشيع البياناث 2الملحق السقم)  

 

Tests of Normality 

 

Kolmogorov-Smirnov
a
 Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

200. 86 062. الكلية
*
 .988 86 .624 

*. This is a lower bound of the true significance. 

a. Lilliefors Significance Correction 

 

(يمثل المتوسط الحسابي وانحساف المعيازي لمتغيس الجنس3الملحق السقم)  

Group Statistics 

 
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الجنس

 1.94161 8.68317 77.3500 20 ذكر الكلية

 1.08050 8.77802 77.5152 66 أنثى

 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

 Equal variances الكلية

assumed 
.052 .820 

-

.074- 
84 .941 -.16515- 2.23512 -4.60993- 4.27963 

Equal variances 

not assumed 

  
-

.074- 
31.702 .941 -.16515- 2.22201 -4.69292- 4.36261 

 

 

حساف المعيازي لمتغيس الستبت ( يمثل المتوسط الحسابي وان4الملحق السقم)  

 

Descriptives 

   الكلية

 N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for Mean 

Minimum Maximum Lower Bound Upper Bound 

 92.00 54.00 79.6035 74.8220 1.18772 8.14258 77.2128 47 الابتدائي التعليم أستاذ

 98.00 58.00 82.5679 75.4321 1.73891 9.20145 79.0000 28 رئيسي أستاذ

 90.00 59.00 81.2897 68.1649 2.94523 9.76822 74.7273 11 مكون أستاذ

Total 86 77.4767 8.70527 .93871 75.6103 79.3432 54.00 98.00 
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ANOVA 

   الكلية

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 151.399 2 75.700 .999 .373 

Within Groups 6290.054 83 75.784   

Total 6441.453 85    

 

 

( يمثل المتوسط الحسابي وانحساف المعيازي لمتغيس الأقدميت5ملحق السقم)  

 

 

Descriptives 

   الكلية

 N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for Mean 

Minimum Maximum Lower Bound Upper Bound 

 89.00 57.00 80.5164 69.4836 2.53185 9.12871 75.0000 13 سنوات 5 من أقل

 98.00 54.00 80.9910 76.4208 1.13769 8.12476 78.7059 51 سنوات 10 - 5 من

 91.00 58.00 80.4844 68.6584 2.73704 10.24105 74.5714 14 سنة 20 - 11 من

 90.00 64.00 85.7411 71.7589 2.95653 8.36233 78.7500 8 سنة 20 من أكثر

Total 86 77.4767 8.70527 .93871 75.6103 79.3432 54.00 98.00 

 

 

ANOVA 

   الكلية

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 287.937 3 95.979 1.279 .287 

Within Groups 6153.517 82 75.043   

Total 6441.453 85    

 

 

 

 


