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 ٌذاءالإ
إلى الخً حسخحق سسم حشَفٍا على جذاس قلبً بصفاء سَحٍا، إلى الخً       

أساٌا فً وفسً أغلى مه وفسً، إلى الىبع الزي اسخفاض حبا َحىاوا إلى الخً 

كاوج معً بشَحٍا َسٍشث معً اللٍالً بطُلٍا، إلى مه أسكىخٍا قشة عٍىً أمـً 

مشٌا َجعلٍا لىا خٍش سفٍق.... إلى مه دفعىً دائما إلى عالله فً  باسكالغالٍت 

الله فً  باسكً أبً الحبٍب خالخحذي إلى الطٍب الزي  أفخخش بً دائما بأوً ابى

 عمشي َجعلً سىذا لىا فً كل َقج.........إلى جمٍع إخُحً َأخُاحً 

وسى أعمامً َعماحً َأخُالً َخالاحً َكامل العائلت كما لا أالى كل مه 

 صذٌقاحً  َصملائً َصمٍلاحً َ صذقائً أ

 

 صكٍت بُحشعت

 
 
 
 



 

 
 
 
 

 
 
 الى

لى من غمرتنً إلً دربً وإمن أحرقت سنوات عمرها لكً تضًء  

بعطفها وحنانها وكانت أحسن مساعد وخٌر معٌن وسهرت من أجل 

 راحتً أمً العزٌزة حفظها الله ورعاها.

دراستً والذي كان لً نعم الأب لى ركٌزتً ومساندي خلال سنوات إو

 الحنون أبً العزٌز حفظه الله .

لى كل من أعمامً إلى كل من إخوتً وأخواتً كل واحد باسمه وإو

  الاتًخأخوالً و لىإوعماتً و

ساتذتً المحترمٌن الذٌن لم ٌبخلوا علٌنا بعلمهم أنسى أكما لا 

 .ونصحائهم وتوجٌهاتهم

 

 سعٌد بوسنٌنة
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 ٌذاءالإ



 
 
 
 
 

 
 
 

 الإهداء
 

إلى الخً حسخحق سسم حشَفٍا على جذاس قلبً بصفاء 

سَحٍا، إلى الخً أساٌا فً وفسً أغلى مه وفسً، إلى الىبع 

الزي اسخفاض حبا َحىاوا إلى الخً كاوج معً بشَحٍا 

َسٍشث معً اللٍالً بطُلٍا، إلى مه أسكىخٍا قشة عٍىً 

َجعلٍا لىا خٍش سفٍق....إلى  عمشٌاالله فً  باسك أمـً الغالٍت

المثل الأعلى إلى مه أجاد دَس البطل، إلى مه دفعىً دائما 

ً أبً خإلى الخحذي إلى الطٍب الزي  أفخخش بً دائما بأوً ابى

الله فً عمشي َجعلً سىذا لىا فً كل  باسكالحبٍب 

َقج.........إلى جمٍع إخُحً َأخُاحً إلى كل اسم أعشفً 

ساحزة جعلٍم الله رخشا لٍزي الأمت َإلى كل ٌَعشفىً إلى كل الأ

 مه ححضن العٍه ٌَذمع القلب لفشاقٍم

 عشبًبابا حمٍذة  

 



 

 

 
 

نحمد الله الذي سخر لنا عباده المخلصٌن فأمدونا بالتوجٌه والمساعدة 

فً مٌزان الحسنات كما نتوجه  ٌجعلها أن القدٌر راجٌن من الله العلً

بجامعة الشهٌد حمه لخضر بالشكر الجزٌل إلى الأساتذة الأفاضل 

وخاصة الذٌن رسموا لنا خط النجاح بنصائحهم المفٌدة  بالوادي

إلى جمٌع بن خلٌفة و باللقاسم  د اللاوي وبالأستاذٌن الدكتور مفٌد ع

 المشوارطوال هذا نا سندا ل اوو إلى جمٌع من كان الأصدقاء

 إلى كل من ساندنً على انجاز هذا العمل المتواضع .

 
 
 



 

 

 :الملخــص

لقد قمنا في ىذه الدراسة بتوضيح مدى مساهمة التدقيق في إكتشاف الأخطاء والمخالفات المصرفية في 
التي يقوم بها المدقق في البنك , من أجل إكتشاف  الرئيسيةالبنوك, من أجل ذلك وجب علينا توضيح العمليات 

بأدلة إثبات قوية, وىذا بهدف تحقيق الأىداف المسطرة تعمدة ويوون ذلك المالأخطاء والمخالفات المتعمدة وغير 
 وحتى يتمون البنك من التحوم في مختلف الوظائف يتطلب وجود تنظيم داخلي محوم وفعال.

إنطلاقا من القواعد الأساسية لمهمة التدقيق, إعتمدنا في الدراسة على المنهج الوصفي لتوضيح الدور  
يتميز بها, وذلك من خلال تسليطنا في الدراسة الميدانية على الصندوق الوطني الذي يلعبو التدقيق والأهمية التي 

 -بنك-bencط لتوفير والإحتيال
 وخلصنا في بحثنا ىذا إلى الدور الفعال الذي يلعبو التدقيق ومساهمتو في إكتشاف الأخطاء والمخالفات .

 ) التدقيق , مدقق الحسابات , المصارف , الأخطاء , المخالفات ( . الكلمات المفتاحية

Summary: 

In this study, we have clarified the extent to which audit has contributed 

to the detection of banking errors and irregularities in banks. Therefore, we must 

clarify the main processes performed by the auditor in the bank in order to detect 

deliberate and unintentional errors and irregularities. The ruler, so that the bank 

can control the various functions, requires a tight internal regulation. Based on 

the basic rules of the audit function, we relied on the descriptive approach to 

clarify the role played by the audit and the importance of the audit. It is through 

our study in the field on the National Fund for Provision and Reserve Bank In 

this research, we concluded the active role played by the audit and its 

contribution to the discovery of errors and irregularities. 

Keywords:    ( Audit ، Auditor   ،Banks ، Errors ، Irregularities ) . 
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 مقدمة
 

 أ‌
 

 مقدمة
حيث أصبح العالم كدولة صغيرة في ظل بظام  ،واب الجلستلف  وفي كبيرة  تطورات إقتصاديةشهد العالم  
الدلكية عن التسيير وبتالي لم يعد  ابفصالخلال  مع تطور النظام الدؤسساتي وتعقيده يظهر ىذا جلياو  ،العولدة 

 ،فأصبح للمؤسسة لرلس إدارة وأبظمة داخلية تسيره  ،في الدؤسسة من ناحية تسييرىا ومراقبتها  الدالك أي تدخل
 .الأعمال التي تقوم بها الدؤسسة جاءت مهنة التدقيق ومن أجل إضفاء وإعطاء أكثر مصداقية في 

للعديد من الشركات والتلاع  بالحسابات السوية  رافقتها من إفلاس م وما 1121وتعد فترة الكساد العالدي سنة 
فقد قامت بورصة بيويورك لجنة خاصة بالسوق الدالية والتي ألزمت كل  ،التدقيق   للشركات تضاعفت وسائل

مؤسسة عضو في البورصة أن تتأكد وتتحقق من حساباتها عند خبراء الخارجيين وذلك بهدف حماية مصالح 
لتدقيق في وبتالي فقد ساهمت الأزمات والفضائح الدالية في ترسيخ مفهوم وصورة ا الأخرىالدساهمين والأطراف 
 الدؤسسات الإقتصادية .

إن وجود معايير مهنية خاصة بمهنة التدقيق وإستخداماتها من طرف مدقق الحسابات أثناء كل مرحلة من  
إحتواء القوائم الدالية على أية حالة من حالات  ىل من الإمكان توضحوالتي  ،مراحل إجراء عملية التدقيق 

لك أثناء قيامهم بأعمالذم داخل الدؤسسة ذبظرا لعدة أسباب و  ترتك  لتيواو الدخالفات الأخطاء والتلاعبات 
حيث أصبح التدقيق ضروري لا مفر منو والذي من خلالو يمكن لدختلف الأطراف الداخلية والخارجية التزويد 

 بمختلف الدعلومات التي تساعدىم في إتخاذ القرارات .
لدا لو أهمية كبيرة في إعطاء صورة حقيقية لوضعية  ،الأخيرة  الآوبةالإىتمام بمهنة التدقيق بشكل ملحوظ في  ظهر

 .مية وتقييم بظامها الرقابي الداخلي يالدؤسسة من جميع النواحي الدالية والمحاسبية والتنظ
  ةالإشكالية الرئيسي

 يمكن طرح الإشكالية الرئيسية التالية : لشا سبقومن 
 والدخالفات الدصرفية؟ الأخطاءما مدى مساهمة التدقيق في إكتشاف 

 الفرعية تالتساؤلا
 : التالية الفرعيةالتساؤلات طرح  الإشكالية الرئيسية يمكننامن خلال 

 ؟ وما ىي أدواره؟ ما ىو التدقيق -
 ؟ والدخالفات الدصرفية الأخطاءكيف يتم إكتشاف   -
 التدقيق في إكتشاف الأخطاء والدخالفات الدصرفية؟ مساهمة مدى -
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 الفرضيات 
 التدقيق ىو عملية فحص يقوم بيها شخصا مستغلا ولزايد، ومهمتو الأساسية الدصادقة على القوائم الدالية  . -
 .يتم إكتشاف الأخطاء والدخالفات الدصرفية عن طريق العمليات الرقابية -
 كشف عن الأخطاء والدخالفات الدصرفية .اليساىم التدقيق في عملية  -

 إختيار الدوضوع  ممبررات
 الرغبة في ىذا الدوضوع بعد دراستو في مقياس التدقيق البنكي . -
 .بحكم أن الدوضوع يدخل في تخصصنا  -
 ىذا الدوضوع في الحياة العملية . يساعدنا  -

 أهمية الدوضوع 
حيث أنها تقوم بمعالجة  ،تكمن أهمية دراسة ىذا الدوضوع في كونها تدرس الدواضيع الحساسة في الدؤسسة )البنوك ( 

جل ألستلف الأعمال التي تقوم بها الدؤسسة وإظهار أي تجاوزات تكون قد حدثت والعمل على تصحيحها من 
 إتخاذ قرارات صائبة نابعة من صدق القوائم الدالية لزل التدقيق .

 أهداف الدراسة 
 تسعى ىذه الدراسة لتحقيق الأىداف التالية :

 ققو التدقيق في إكتشاف الأخطاء والدخالفات والتلاعبات .معرفة الدور الذي يح -
 والدخالفات والعمل على تصحيحها لشا يعطي أكثر ثقة في القوائم الدالية . الأخطاءالتعرف على  -

 :منهجية الدارسة والأدوات الدستخدمة 
استعملنا الدنهج الوصفي في الجاب   ،والإجابة على الإشكالية الدطروحة  ،من أجل الوصول إلى النتائج الدرجوة 

أما  ،النظري لتوضيح مفهوم التدقيق وكذا الدور الذي يلعبو من أجل إظهار الأخطاء والدخالفات الدصرفية 
أما في الجاب  التطبيقي تناولنا دراسة  ،الأدوات الدستخدمة فإعتمدنا على جمع الدعلومات من الكت  والدذكرات 

حيث أخذنا لستلف الدعلومات من الدصدر الداخلي من  لتوفير والإحتياط (للوطني حالة في بنك )الصندوق ا
 خلال دراسة و متابعة كيفية إكتشاف الأخطاء والدخالفات والتلاعبات التي تطرأ في البنك .

 الدراسات السابقة
لقلة الدراسات السابقة التي تناولت موضوع البحث تحديدا ، إستعرضنا ىذين الدراستين الشبيهتين في بعض  

 :الجواب  ذات صلة بموضوع البحث والتي تخص دور التدقيق في إكتشاف الأخطاء والدخالفات وتدثلت في
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الأخطاء في القوائم موضوع مسؤولية مراجع الحسابات في الكشف عن الغش و  ، منصر الطال  جمال -
مذكرة مقدمة لإستكمال ماستر أكاديمي ، كلية العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم التسيير،شعبة علوم ،الدالية

والذي توصل إلى بتائج  2015-2014، التسيير، تخصص تدقيق لزاسبي ، جامعة الشهيد حمو لخضر الوادي
عايير الدولية لدراجعة القوائم الدالية الأمر الذي يعزز قدرتهم على الحسابات أن يلتزموا بم يمتمثلة في أن على مراجع

إكتشاف الغش في القوائم الدالية، كما تبين أن ىناك مشاكل ومعوقات تؤثر على قيام مراجع الحسابات بأدائو 
الدهنية والشك  العناية الدسؤولية الدهنية على الوجو الدطلوب ،كما يتحمل جزء من الدسؤولية الدهنية إذا لم يبذل

 والحذر الدهني كما توصل إلى ضرورة وجود بظام رقابة سليم وفعال يمنع حالات الغش في القوائم الدالية  مالدهني اللاز 
مسؤولية الدراجع الخارجي في التحقق من عدالة القوائم الدالية وكشف الأخطاء ، أحمد الله عبد الإمام محمد -

 ، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا،  والتمويل المحاسبة في الداجستير درجة لنيل مقدمة رسالة،  والدخالفات
حيث أثبت إلتزام الدراجع الخارجي بالدسؤولية الدهنية يساعد على تحقيق عدالة م  2016،  العليا الدراسات كلية

والإعداد الجيد لأوراق العمل قوائم الدالية وإلتزامو بالدسؤولية الدهنية يساعده على كشف الأخطاء والدخالفات 
 يساعد في تقليل فرص إرتكاب الأخطاء في القوائم الدالية .

 :حدود الدراسة 
 تنحصر حدود الدراسة فيما يلي

 . ( 13/05/2012إلى  15/04/2012كابت فترة إجراء الدراسة التطبيقية لشتدة من ) نية : االحدود الزم
غرداية و ورقلة  ،لتوفير والإحتياط لكل من الوادي للات الصندوق الوطني اتدثلت في وك‌الحدود الدكانية :
 : صعوبات الدراسة 

 قطاع البنكي سري وحساس .الوجدنا صعوبة في الحصول على الدعلومة لأن  -
 صعوبة الحصول على التقرير الذي أعده لزافظ الحسابات عن البنك . -

 هيكل الدراسة
 إلى فصلين أساسيين وهما : قمنا بتقسيم ىذه الدراسة  ،لتطرق إلى  أىم عناصر ىذا الدوضوع ل

ويتضمن ثلاثة مباحث فالدبحث الأول خصصناه  الإطار النظري للتدقيقوالذي جاء بعنوان : الفصل الأول : 
  . هاالتدقيق الدتعارف عليوأىم معايير  وفروض وأبواعإلى التعرف على التدقيق من تعاريف وأىدف وأهمية 

لتوفير والإحتياط الثلاثة الوادي للات الصندوق الوطني اوكان ىذا الفصل دراسة ميدابية على وكالفصل الثاني : 
 تقع في البنك . التيكشف الدخالفات والتلاعبات دور التدقيق في   والذي بوضح فيو  غرداية . –ورقلة –



 
 
 
 
 
 
 

 الفصل الأول : الإطار النظري للتدقيق
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 تمهيد
خلال ىذا الفصل سنتطرق إلذ ماىية التدقيق والتي سوف نوضح فيها مفهوم التدقيق وأهميتو وأىدافو  

وأيضا لدبادئ وأنواع وأىداف التدقيق ومن جهة ثانية سنتعرف على إلذ  ،الدتعارف عليهاوكذا معرفة معايتَ التدقيق 
مفهوم الأخطاء والدخالفات وإجراءات منع وكشف الأخطاء والدخالفات في البنوك وفي أخر الفصل سنوضح 

لدصرفية من أجل إعطاء أكثر إكتشاف الأخطاء والدخالفات او الإجراءات التي يقوم بها الددقق خلال القيام بدهامو 
 مصداقية لعمليات البنك والتي من خلالذا يدكن تقييمو .
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 : ماىية التدقيق 1-1
أدى إلذ صعوبة مراقبة الدلاك  وىذا ما ،لقد تطور التدقيق بسبب توسع الدؤسسات وتعقد وظائفها 

إلذ مراجعة القوائم الدالية للمؤسسة التي تساعدىم في ابزاذ  لتسيتَ الدؤسسة من خلال التدفقات الدالية وكذا الحاجة
الدستخدمة  الدتعارف عليها وأىدافو وكذا الدعايتَ وأهميتوق ــرات ولذلك تطرقنا في ىذا الدبحث إلذ مفهوم التدقياالقر 

 التدقيق وأنواعو . مبادئوفي آخر الدبحث لجأنا إلذ توضيح 
 :أىدافووأهميتو و  مفهوم التدقيق:  1-1-1

                                                         :ىناك عدة تعاريف فمنها  -أ
ىو فحص الدعلومات أو البيانات الدالية من قبل شخص مستقل ولزايد لأي مؤسسة بغض النظر عن ىدفها "

".وحجمها أو شكلها القانوني
1 

وتقويدها فيما يتعلق بحقائق  وموضوعية للحصول على أدلة إثبات عملية منتظمة ": ىوالتدقيق يرى أن  منوىناك 
حول وقائع وأحداث اقتصادية وذلك للتحقق من درجة التطابق بتُ تلك الحقائق والدعايتَ المحددة وإيصال النتائج 

 2"إلذ مستخدمي الدعلومات الدهتمتُ بذلك التحقق
على  للحصول منظمة عملية"لك وعرفت التدقيق على أنو : الأمريكية ذىبت إلذ أبعد من ذ وأما جمعية المحاسبتُ

 درجة من التأكد لغرض موضوعية بطريقة وتقديدها الاقتصادية الأحداث على الدالة بالعناصر الدرتبطة القرائن
 .3 "الدعنية الأطراف إلذ ذلك نتائج توصيل ثم الدوضوعية للمعايتَ العناصر ىذه مسايرة

ىو كل عمليات الفحص التي يقوم بها مهتٍ لزتًف خارجي  السابقة نستنتج أن التدقيق: من خلال التعاريف
ومستقل بهدف الإدلاء برأي فتٍ لزايد عن مدى سلامة وشفافية القوائم الدالية ومدى مطابقتها للمستندات 

 والدفاتر.
 : التدقيقأهمية  -ب

 الصناعة والتجارة تغتَات جذرية في عالدإن ظهور الثورة الصناعية في القرن التاسع عشر أحدث  
فتحول الدصنع الصغتَ إلذ مؤسسة كبيــرة ذات نشاطات متنوعة   ،ةلرالات الحياة بصفة عام بصفة خاصة وفي

ووسائل لستلفة فتعددت أشكال الدؤسسات من الناحية القانونية وكذلك من ناحية النشاط فظهرت الدؤسسات 
بد من إحالة الأمر لذوي تعــــــددة الجنسيات فكان لامذات الامتداد الإقليمي والوطتٍ وتبعها ظهور الدؤسسات 

                                                           
1
 .20ص،م  2000،الأردن ،عمان ،دار وائل للنشر ،الطبعة الثانية ،إلى التدقيقمدخل  ،ىادي التميمي 
 . 13، صم1998، الأردن ،  عمان،، دار وائل للنشر ، التدقيق و الدراقبة في البنوكخالد أمتُ عبد الله  2
 .17، ص  م2000، الدار الجامعية ، الإسكندرية ،  الحساباتالأسس العلمية والعملية لدراجعة محمد سمتَ الصبان ، محمد عبد الله عبد العظيم ىلال ،  3
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وىنا بدأت  ،من مستَين وماليتُ واستلزم وجود رقابة برمي أموال الدستثمرين من تعسف الدستَين  لاختصاصا
داخل الدؤسسات سواء كانت خارجية تتم بواسطة أفراد من خارج الدؤسسة ومراجعة داخلية  التدقيقتتجلى أهمية 

على مدى إثبات صحة ودقة وسلامة القوائم بدثابة الساىر  الددققفأصبح  ،تتم بواسطة أفراد من داخل الدؤسسة
 الدالية والختامية ومدى إمكانية الاعتماد عليها.

عند إبزاذ قراراتهم الإستثمارية وتوجيو مدخراتهم إلذ ما يحقق لذم أكبر عائد  عتمد الدستثمرون على ىذه القوائموي
 وائم معلومات يدكن الوثوق بيها .لشكن ولكي تكون ىذه القرارات والتوجيهات سليمة يجب أن تعكس ىذه الق

كما تعتمد البنوك على ىذه القوائم الدالية الددققة من قبل ىيئة فنية لزايدة عند قيامها بدراسة الوضعية الدالية 
 .1والدركز الدالر الحقيقي للمؤسسة  عند طلب ىذا الأختَ لمجموعة من التسهيلات الائتمانية منها أو طلب قروض

الذيئات الحكومية الدختلفة وأجهزة الدولة المحددة التي تعتمد اعتمادا كليا على البيانات الحسابية  وينبغي أن نذكر 
التنفيذ والإشراف والدراقبة على الدؤسسات التي لذا مساس  ،في أغراض كثتَة نذكر منها التخطيط الإستًاتيجي

 لع والخدمات الضرورية وتقرير الدنح....الخ.بالدرافق العامة وفرض الضرائب الدختلفة وبرديد الأسعار وبعض الس
تقوم معظم الشركات بطلب الحصول على قروض من البنوك ومؤسسات الإقراض وقبل أن توافق  ومن ناحية أخرى

ىذه البنوك على منح تلك القروض فإنها تقوم بفحص وبرليل الدركز الدالر ونتيجة الأعمال لتلك الشركات وذلك 
 2 تلك القروض مع فوائدىا في الدواعيد المحددة .لضمان قدرة على سداد 

  : التدقيقأىداف  -ج
من خلال التطور التاريخي لأىداف التدقيق ومضمونو الدهتٍ نلاحظ التغتَ الذائل الذي طرأ على ىذه 

لات من أخطاء ولسالفات وسيلة لإكتشاف ما قد يوجد في الدفاتر والسج التدقيقفكانت عملية  ،الأىداف 
إلذ الثقة أكثر في الدعلومة التي تعتبر الركيزة  ه النظرة بتطور الحاجة الدتزايدةوتزوير ولكن تغتَت ىذ بوتلاعوغش 

 الأساسية في إبزاذ القرار لدستعملي القوائم الدالية النهائية للمؤسسة .
 3في نواحي عدة أهمها : تدقيقويدكن بوجو الإجمال حصر الأىداف التقليدية لل

 دقة وصحة البيانات المحاسبية الدثبتة في دفاتر الدشروع وسجلاتو وتقرير مدى الإعتماد عليها . التأكد من -
 الحصول على رأي فتٍ لزايد حول مطابقة القوائم الدالية لدا ىو مقيد بالدفاتر والسجلات  -
 إكتشاف ما قد يوجد بالدفاتر من أخطاء أو غش. -

                                                           
 . 20 ، 19، ص م 2010، مطبعة مزوار، الجزائر ،  الدراجعة الداخلية ،صديقي مسعود ، أحمد نقار - 1

 .9،8 ، صم 2000، مؤسسة الوراق ، عمان ،  مراجعة الحسابات بين النظرية والتطبيق يوسف لزمود جربوع ،2 - 
 . 14 ، 13، ص  م2004،  الأردن،، دار وائل للنشر والتوزيع ، عمان الناحية النظرية والعملية علم تدقيق الحساباتخالد أمتُ عبد الله ،  - 3



 للتدقيق النظريالإطار                                                   الفصل الأول :                 
 

7 
 

 يارات الدراجع الدفاجئة للمشروع وتدعيم أنظمة الرقابة الداخلية .تقليل فرص الأخطاء و الغش عن طريق ز  -
  1تشمل :ل التدقيق الحديثة  في الوقت الحالر فقد توسعت أىداف أما

 . الخطط الدوضوعة ومتابعة تنفيذىامراقبة  -
 . أعمال الدشروع بالنسبة إلذ الأىداف الدرسومةتقييم نتائج  -
 لشكنة عن طريق منع الإسراف في جميع نواحي نشاط الدشروع.برقيق أقصى كفاية إنتاجية  -

 . الدتعارف عليها التدقيق: الدعايير  -1-1-2
أىم الأسس التي يعتمد عليها في عملية الدراجعة وبتالر فهي الإطار العام الذي من  التدقيقتعتبر معايتَ 

قيقها وفي ىذا الإطار سوف نوضح بتُ خلالو يقوم الدراجع بإستخدام الإجراءات للوصول للأىداف الواجب بر
 وىي : قلتدقياثلاثة أقسام أساسية من الدعايتَ الدتعارف عليها في لرال 

 الدعايتَ الشخصية )عامة( -1 
 معايتَ الفحص الديداني ) العمل الديداني ( -2 
 معايتَ التقرير ) قواعد وضع التقرير( -3 

 : الدعايير الشخصية -1
شخص مراجع الحسابات من خلال دوره المحوري في عملية الدراجعة وتتضمن الدعايتَ الشخصية وىي معايتَ بزص  

 للمراجعة كل من :
 . )تأىيل العلمي والعملي (معيار تأىيل الدراجع   -أ

 .معيار إستقلال الدراجع -ب
 .معيار العناية الدهنية الدلائمة -ج

  معيار تأىيل الدراجع : -أ
أن يكون تأىيلو  أساسيا االدعيار الجانب الدتعلق بالتأىيل الدهتٍ للمراجع إلا أنو ىناك شرطويتمثل في ىذا  

العلمي مطلبا أخر ىو إستمرار تأىيلو العلمي والدهتٍ ومنو يدكن القول أن التأىيل الدتكامل يعتمد على ثلاثة 
 .الدستمرتأىيل ال –تأىيل الدهتٍ ال -تأىيل العلمي  ال -عناصر أساسية وىي : 

على درجة علمية مناسبة تسمح لو بدعرفة أسس المحاسبة حيث التأىيل العلمي فلابد على الدراجع الحصول فمن 
وبعض لرالات العلوم الأخرى كبحوث العمليات والإحصاء من أجل أداء مهامو التقليدية وأداء كذلك خدماتة 

                                                           
1
 ،لخضر بالوادي  ةحم الشهيد جامعة ،العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم التسيتَ  قسم ،بزصص إقتصاد نقدي وبنكي  ،لزاضرات في مقياس التدقيق البنكي ،زبيدي البشتَ  

 .، بدون صفحة 2017/2018



 للتدقيق النظريالإطار                                                   الفصل الأول :                 
 

8 
 

 ،في التخصصعلى لررد  الحصول على شهادة  يقتصر لا يتقليدية التي تسند إليو مع ىذا فإن التأىيل العلمالغتَ 
يتمثل في ضرورة تدريب المحاسب قبل لشارستو الدهنية لشارسة كافية يدكنو بإلدام أكبر  أما التأىيل الدهتٍ للمراجع فإنو

يتيح للمراجع التعرف على أحدث الإصدارات الدهنية الدولية أما بالنسبة للتعليم الدستمر  ،قدر من متطلبات الدهنية
 يصدر في لرال الإفصاح المحاسبي . خر ماآوالمحلية وكذا 

 الإستقلال  : قاعدة -ب
يجدر التفرقة بتُ  ، الإستقلاليوجد درجات في عدم  في إبداء رأيو و لا تتوقف على إستقلاليتو وحياده  

لشا وبركمو معايتَ ذاتية يخص  ،نوعتُ من الإستقلال فالأول يخص الإستقلال الدهتٍ وىو ضروري لدمارسة الدهنة
العليا إذ يعتمد على نفسو ولا يكون تابعا لعملية إبداء الرأي والثاني خاص  يؤدي إلذ التحرر من الرقابة أو السلطة

ويعتٍ ذلك إلتزام  الددقق بالدوضوعية وعدم  ،ملية إبداء الرأي في القوائم الدالية بإستقلال التدقيق فهو مرتبط بع
 1التحيز عند إبداء رأيو .

 قاعدة العناية الدهنية الدلائمة :  -ج  
ويستًشد الددقق في برديد مستوى  ،تتعلق ىذه القاعدة بدا يقوم بو الددقق وعلى درجة ودقة القيام بدهامو  

تتطلب فحص إنتقادي لكل مستوى من ىذه العناية  ،العناية الدهنية الدلائمة بدراسة مسؤولياتو القانونية والدهنية 
مستويات الإشراف على العمل الذي يتم وتتطلب فحص إنتقادي لكل مستوى من مستويات الإشراف على 

تفق مع حجم وضخامة وتعقيدات عملية التدقيق إلذ إستخدام العينات الذي يتم وتتطلب أداء مهتٍ يالعمل 
 .2يجب أن يتم فحصو  بعناية مهنية مناسبة  للاختباركل بند يتم إختياره والخيارات فإن  

  معايير الفحص الديداني : -2
 التي بزص العمل الديداني والدعايتَ الدطبقة والدعتمدة ميدانيا في تطبيق الدراجعة وفي ىذا الإطار لصد وىي  

 ثلاثة معايتَ وىي :  لىمعايتَ العمل الديداني تشتمل ع
 الدعيار الأول : التخطيط السليم للعمل والإشراف الدلائم على الدساعدين

فمسؤولية  ،الدناسبتُ ثم ضرورة تنفيذ عملية التدقيق وفقا لخطة ملائمةتتطلب أولا اختيار الدساعدين و   
القيام بقدر كاف من التخطيط الدسبق تقع على الددقق ومساعديو وذلك لتوفتَ أساس سليم لعملية التدقيق 

ورة خطوات العمل الضرورية أو اللازمة بص دإذ يجب إعداد برنامج تدقيق لكل عملية للتأكد من بردي ،الفعالة
 .منتظمة مفهومة من قبل جميع مستويات ىيئة التدقيق

                                                           
 .96ص م2009لأردن ، ،، دار الدستقبل للنشر والتوزيع ، عمان ا الأصول العلمية والعملية لتدقيق الحساباتخالد راغب الخطيب ، خليل لزمود الرفاعي ،  1
 . نفس الدرجع، نفس الصفحة 2
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    الدعيار الثاني : تقييم مدى إمكانية الإعتماد على نظام الرقابة الداخلية 
ويقضي الدعيار الثاني من معايتَ الفحص الديداني بأنو يجب دراسة وتقييم أساليب الرقابة الداخلية الدطبقة    

والتي سوف بردد إطار الدراجعة وعلى ضوء نتيجة  ،عليها ولتحديد مدى الإختبارات الدطلوبة  كأساس للإعتماد
 ومدى نوع الإجراءاتالتقييم الذي يجريو مراجع الحسابات لنظام الرقابة الداخلية يتحدد نطاق الفحص الذي يجريو 

 1التي يجب إتباعها.
 الكافية والدلائمةالدعيار الثالث : حصول الدراجع على الأدلة  

ضرورة حصول الددقق على قدر كاف من أدلة وقرائن الإثبات الدلائمة لتكون أساسا سليما يرتكز عليها  
عند التعبتَ عن التقارير الدالية وذلك عن طريق الفحص الدستندي والدلاحظة والاستفسارات والدصادقات لتوفتَ 

 عدم سلامة التصرفات والإجراءات بدنشأة  . أوقرينة على سلامة 
 التقرير:إعداد معايير  -3

آخر عنصر حيث يتضمن الإجراءات الدتبعة في كتابة التقرير النهائي للمراجع ولصد فيو الدعايتَ  وىو  
 ة:ــــــــالتالي

 الدعيار الأول: استخدام الدبادئ المحاسبية الدتعارف عليها.
يتطلب الدعيار الأول من معايتَ إعداد التقرير أن يعبر الدراجع عن رأيو عما إذا كانت القوائم الدالية تتفق  

حيث تعتبر مبادئ المحاسبة الدتعارف عنها  ،مع مبادئ المحاسبة الدتعارف عليها أم لا في تقرير الدراجع الحيادي 
تلك القوائم الدالية وذلك اذا ما كانت تلك القوائم  يقاس عليو أو يحكم على صدق وعدالة عرض الدعيار الذي

 2تعبر بعدالة عن الدركز الدالر للمنشأة ونتائج أعمالذا وتدفقاتها النقدية .
 الدعيار الثاني: قاعدة تجانس استخدام الدبادئ المحاسبية

يجب أن يتضمن التقرير إشارة إلذ مدى التجانس أو ثبات تطبيق استخدام الدبادئ المحاسبية من فتًة إلذ  
أخرى وتهدف ىذه القاعدة إلذ ضمان قابلية القائمة الدالية للمقارنة وبيان طبيعة التغتَات التي طرأت على الدبادئ 

   وأثرىا على ىذه القوائم. 
 
 

                                                           
1
 .40ص ،م 99/2000 ،الإسكندرية ،الدار الجامعية ،أصول الدراجعة ،وآخرون ،عبد الفتاح محمد الصحن 
 . 117، ص م 2006، الدار الجامعية ، الإسكندرية ،  الدراجعة بين النظرية والتطبيقأمتُ السيد أحمد لطفي ،  2
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  لإفصاح الدعيار الثالث : ملائمة ا
ىذا الدعيار من معايتَ التقرير بأنو " ينظر إلذ الإفصاح في القوائم الدالية إلذ أنو كاف بدرجة معقولة يقضي  

لذذا الدعيار يجب على الدراجع أن يتأكد من كفاية مستوى الإفصاح في  ما لد يوضح التقرير غتَ ذلك " ووفقا
والتي تعتبر كإيضاحات  لقة بهاعلعناصرىا وملاحظة الدلاحق الدتالدالية وذلك من خلال التبويب السليم القوائم 

ولكنو غتَ مطالب بالإشارة في تقريره إلذ مستوى الإفصاح إلا في حالة عدم كفاية ىذا الإفصاح  متممة لذا
   1."يجعل ىذا الدعيار بدثابة معيار إستثناء  بالصورة الدعقولة  وىو ما

 : التعبير عن رأي الدراجع الدعيار الرابع 
يهدف ىذا الدعيار بصورة أساسية إلذ منع سوء الفهم والتفستَ للمسؤولية التي قبل الدراجع بتحملها فور  

 2توقيعو على القوائم الدالية  يدكن لدراجع الحسابات أن يتبتٌ أحد الدوافق الأربعة التالية :
رأي نظيف : وذلك عندما يرى الدراجع أن القوائم الدالية لزل الفحص تعبر عن الدركز الدالر ونتيجة  -1 
 النشاط بدون أي قيد . 
في  –إبداء رأي بتحفظ : وذلك عندما يرى مراجع الحسابات أن القوائم الدالية لزل الفحص تعبر  -2 
قيود او برفظات معينة يجب أن يكون قارئ ىذه  عن الدركز الدالر ونتيجة النشاط مع وجود –لرملها  
 القوائم على علم بها . 
إبداء رأي معاكس : وذلك عندما يرى مراجع الحسابات أن القوائم الدالية ككل لا تعبر عن الدركز  -3 
وىو  ،وىذا الرأي يعتبر معاكس عند مقارنتو بنوع الرأي الدذكور أولا ،ةالدالر ونتيجة النشاط بصورة عادل 
  .الرأي النظيف 
عندما يرفض الدراجع لأسباب معينة إبداء رأي فتٍ في القوائم الدالية  الإمتناع عن إبداء الرأي : وذلك -4 
 لزل الفحص . 

 
 
 
 

                                                           
 .47، مرجع سبق ذكره ، ص  أصول الدراجعة،  وآخرونعبد الفتاح محمد الصحن ،  1
 . 48مرجع سبق ذكره ، ص  2
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 ( : ملخص معايير  الدرجعة الدتعارف عليها .2الشكل رقم )

 
   
 
 

 اتساق القوائم مع الدبادئ -                 بزطيط العمل و الإشراف على الدساعدين    -                  .التدريب الفتٍ و الكفاية  -     
 الحصول على فهم الرقابة الداخلية                             المحاسبية الدتعارف عليها –                           الاستقلال الذىتٍ . -     
 ثبات تطبيق الدبادئ -  الحصول على أدلة إثبات كافية و صالحة                     –         الدهنية الواجبة .              العناية  -     

 المحاسبية                                                                                                                         
 التعبتَ عن الرأي -                                                                                                                  

 
 يتم تفستَىا عن طريق 

 
 

 
 

 . 108ص  ،2006 ،الدار الجامعية الإسكندرية  ، " الدرجعة بين النظرية و التطبيق " ،: أمتُ السيد أحمد لطفي  الدصدر

 
 :وأنواعها التدقيقمبادئ  -1-1-3
 التدقيق: مبادئ  أ

 والتي تم تقسيمها  إلذ ركنتُ ركن مرتبط بالتحقيق )الفحص( و الأخر مرتبط بالتقرير
 :أولا : الدبادئ الدرتبطة بركن التحقيق ) الفحص (

 يلي : ذكرىا فيماوتتمثل في لرموعة من الدبادئ يدكن 
ىذا الدبدأ الدعرفة التامة بطبيعة أحداث الشركة وأثارىا الفعلية والمحتملة يعتٍ  مبدأ تكامل الإدراك الرقابي : -1

والوقوف على إحتياجات الأطراف الدختلفة للمعلومات  ،الشركة وعلاقتها بالأطراف الأخرى من جهةعلى كيان 
 .1من جهة أخرى المحاسبية عن ىذه الأثار

                                                           
 .51ص ، 2012 الأردن، الصفا، دار ،1 ط والتأكيد، التدقيق إلى الددخل جمعة، حلمي أحمد 1

 (GAASمعايير المرجعة المتعارف عليها )

 معايير عامة )معايير شخصية   

 و تأهيلية للمراجع(       

 

     

 معايير العمل الميداني             

 معايير أداء عملية المراجعة(       

     

 معايير التقرير ) معايير محتوى    

 تقرير المراجعة (                

 SASإيضاحات معايتَ الدراجعة 
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 مبدأ الشمول في مدى الفحص الإختباري : -2
يعتٍ أن يشمل مدى الفحص جميع أىداف الدنشأة الرئيسية والفرعية و كذلك جميع التقارير الدالية الدعدة بواسطة  

 الدنشأة مع مراعاة الأهمية النسبية لذذه التقارير.
نشتَ إلذ ضرورة الإقلال إلذ أقصى حد لشكن من التقدير الشخصي وذلك  مبدأ الدوضوعية في الفحص : -3

الإثبات التي تؤيد رأى الددقق وتدعمو خصوصا ابذاه العناصر والدفردات التي  بالاستناد إلذ العدد الكافي من أدلة 
 التي يكون احتمال حدوث الخطأ أكبر من غتَىا . تعتبر ذات أهمية كبتَة نسبيا كتلك 

 : الإنسانيةالفحص مدى الكفاية مبدأ 4-
نظرا لأنها تساىم لحد كبتَ في تكوين الرأي الصحيح  ،يشتَ ىذا الدبدأ إلذ وجوب فحص مدى الكفاية الإنتاجية 

ىذه الكفاية ىي مؤشر للمناخ السلوكي للشركة والذي ىو  ،لدى مراجع الحسابات عن الأحداث عن الشركة 
 1والدشاركة. الشركة من نظام للقيادة والسلطة والحوافز والإتصال عبارة عن تعبتَ على ما برتوية

 2: الدبادئ الدرتبطة بركن التقرير  ب

 وتتمثل في لرموعة من الدبادئ يدكن ذكرىا فيما يلي :
 :  مبدأ كفاية الإتصال -1

يشتَ ىذا الدبدأ إلذ الأخذ بعتُ الإعتبار أن تقارير مراجع الحسابات تعتبر أداة لنقل صورة صادقة وعادلة عن 
من أجل برقيق الأىداف  ،العمليات الإقتصادية للشركة لجميع الجهات الدتعاملة معها لتبعث عن ثقتهم بها 

 رجوة من ىذه التقارير .الد
 :مبدأ الإفصاح  -2
ومدى  ،لزتويات تقرير مراجع الحسابات توضح مدى تنفيذ أىداف الشركة  إلذ مراعاة أن تكونيشتَ ىذا الدبدأ  

 تطبيق الدبادى والإجراءات المحاسبية والتغيتَ فيها .
 : مبدأ الإنصاف  -3

ىذا الدبدأ بضرورة مراعاة الدراجع عند صياغتو لتقريره الدعاملة العادلة ) البعيدة عن التحيز ( لجميع  يويقض
 الأطراف الدستفيدة من تقرير سواء كانت أطرافا داخلية أو خارجية .

 : مبدأ السببية  -4

                                                           
 . 312،  311ص  ،م  2011 ليبيا، الجامعية، ،الدارالدراجعة نظرية محمد، صالح نصر 1
 .17 ص، م  2000 عمان، الوراق، مؤسسات ،التطبيق و الظرفية بين الحسابات مراجعة ،جربوع لزمود يوسف 2
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وأن تبتٍ  ،واجو بو الددققإلذ مراعاة أن يشمل التقرير تفستَا واضحا لكل تصرف غتَ عادي يويشتَ ىذا الدبدأ 
 تو على أسباب حقيقية وموضوعية .برفظاتو ومقتًحا

  : التدقيق أنواع:   ب
  نميز بتُ لستلف أنواع التدقيق وذلك من حيث تصنيفها إلذ عدة تبويبات ومنها :

  1:الإلزام درجة أولا : من حيث

حيث نص الدشرع من خلال نصوصو  ،قيق الذي يحتم القانون القيام بوىو التد:  التدقيق الإلزامي – 1 
على إلزامية تعيتُ لزافظ الحسابات يقوم بالوظائف الدنوطة لو من خلال القانون الدعمول بو وىذا بغية الوصول إلذ 

على ضرورة  609حيث نص الدشرع الجزائري في القانون التجاري وفي مادتو  ،الأىداف الدتوخاة من خلال التدقيق
 بالنسبة إلذ مؤسسات الدساهمة . التأسيستعيتُ مندوب الحسابات في قانون 

ىو التدقيق الذي يتم دون درجة الإلزام وبطلب من أصحاب الدؤسسة أو لرلس :  التدقيق الإختياري -2 
أصحابها إلذ طلب الإستعانة الشخص الوحيد يسعى  سؤولية المحدودة وذاتذات الدالإدارة ففي الدؤسسات 

بخدمات لزافظ الحسابات بغية الإطمئنان على صحة الدعلومات المحاسبية النابذة عن نظام الدعلومات المحاسبية وعن 
 نتائج الأعمال والدركز الدالر .

 2ثانيا :  من حيث النطاق : حيث تنقسم إلى
جميع الدستندات والعمليات بفحص  -الددقق-عملية التي يقوم فيها الدراجعالوىي : لالكام التدقيق –1 
 الدسجلة في الدفاتر من عمليات قيد وترحيل وجمع وترصيد ثم إعداد  الحسابات الختامية والديزانية . 
لزصورة في لرال لزدد أو جزئية  معينة من  التدقيقويقصد بها أن تكون عمليات : الجزئي التدقيق -2 
 أنشطة الشركة مثل القيام بدراجعة العمليات النقدية أو العمليات الآجلة فقط .  

 :   العملية بهذه القائم حيث من :ثالثا 
 خارجي لاينتمي لأجهزة الدؤسسة بحيث دقق وىي التي تتم من طرف م:  يالخارج التدقيق -1 
 وتتمثل مهامو في إبداء الرأي العام عن صحة وسلامة القوائم الدالية . ،إدارتهايكون مستقلا عن  

                                                           
 .21ص  ،م  2003 ،الجزائر  ،الديوان الدطبوعات الجامعية  ، الدراجعة وتدقيق الحسابات ،مسعود صديقي  ،محمد التهامي طواىر  1
 . 24،  23، ص  2014، الدار الجامعية ، مصر ،  الأسس العلمية والعملية لدراجعة الحساباتسليمان محمد مصطفى ،  2
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 ولذا حرية الحكم و  ،مصلحة توجد داخل الدؤسسة العمليةالداخلي : يقوم بهذه  التدقيق -2 
  الداخلي يكون بصفة مستمرة لأنو ينفذ من  الددقق كما أن عمل  ،الإستقلالية في التصرف 
 بالدؤسسة ذاتها .طرف العاملتُ  
 1: وتنقسم إلذ  من حيث توقيت تنفيذىارابعا : 

ىو التدقيق الذي يتم على مدار السنة الدالية وغالبا مايتم وفقا لبرنامج زمتٍ لزدد التدقيق الدستمر : -1 
يات وذلك بغية التحقق من التسو  ،مسبقا مع ضرورة إجراء تدقيق آخر بعد إقفال الحسابات والدفاتر المحاسبية

وينفذ البرنامج بواسطة لزافظ الحسابات أو مساعديو على أن يؤثر  ،النهائية اللازمة لإعداد القوائم الدالية الختامية
وبذلك يدكن معرفة ما تم من عمل أثناء التدقيق الدستمر بدجرد الإطلاع على برنامج  ،في البرنامج الذي أبسو 

 ح.التدقيق 
وإقفال  ىو التدقيق الذي يتم بعد إنتهاء السنة الدالية أي بعد ترصيد الحسابات التدقيق النهائي : -2 

ويعتبر ىذا التدقيق مناسبا للمؤسسة الصغتَة إلا أنو غتَ لشكن  ،الدفاتر وإعداد الحسابات الختامية والديزانية
 الحسابات .  وضيق الوقت بتُ نهاية السنة الدالية وطلب تقديم ،للمؤسسة الكبتَة لكثرة عملياتها

 خامسا : من حيث مدى الفحص 
بفحص الددقق وفية يقوم  ،الشامل ) تفصيلي( : وىذا النوع كان سائدا في بداية عهد الدهنة التدقيق – 1 

وأنها خالية من الأخطاء جميع القيود والدفاتر والسجلات والدستندات لتأكد من أن جميع العمليات مقيدة بإنتظام 
 التلاعب ويتناسب ىذا النوع مع الدؤسسات الصغتَة .أو الغش أو 

على الإقتناع بصحة وسلامة نظام الرقابة  الددققالإختباري : في ىذا النوع يعتمد فيو ا التدقيق -2 
ها على كامل المجتمع حيث يتم فيو الدراجع يإختيار عينة من العمليات وعند الوصول لنتائج يتم تعميمالداخلية 

 .أخذ من العينة الذي 
 2فروض التدقيق : 1-1-4

 يعتمد التدقيق على لرموعة من الفروض يدكن تلخيصها فيما يلي :
قابلية البيانات للفحص : من الدلاحظ أن ىذا الفرض مرتبط بوجود مهنة التدقيق فإذا لد تكن  -1 

ف من فحص البيانات ىو الحكم على البيانات والقوائم الدالية  قابلة للفحص فلا مبرر لوجود ىذه الدهنة والذد
 الدعلومات المحاسبية النابذة عن النظام الدولد لذا .

                                                           
 . 47ص  ، 1998 ،مصر  ،الإسكندرية  ،الدار الجامعية  ، الأسس العلمية والعملية لدراجعة الحسابات ،عبد الله ىلال  ،محمد سمتَ الصبان  1
 مرجع سبق ذكره، بون صفحة .،زبيدي البشتَ  2
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عدم وجود تعرض حتمي بتُ مصلحة الددقق وإدارة : يقوم ىذا الفرض على التبادل في الدنافع بتُ  -2 
بغية إبزاذ قرارات صائبة الددقق الخارجي والإدارة حيث يقوم الددقق الخارجي بإمداد الإدارة الدعلومات )نصائح ( 

الإدارة بسد الددقق بدعلومات يستطيع على أساسها أن يبدى رأيو الفتٍ المحايد على واقع وحقيقة بسثيل  بينما لصد
 . -الإدارة  –الدعلومات المحاسبية للبنك 

قوي وجود نظام سليم للرقابة الداخلية يبعد إحتمال حدوث الأخطاء : يدكن القول أن وجود نظام  -3 
والتلاعبات إن لد نقل يدكن من تقليل من حدوث الأخطاء  –الدؤسسة  –داخل البنك وسليم للرقابة الداخلية 

قابة الداخلية الر  أنظمةحذفها نهائيا ولكن لا يبعد إمكانية حدوثها فالأخطاء تبقى لشكنة الحدوث رغم سلامة 
ا أدى بو إلذ إعداد برنامج التدقيق الخارجي بشكل يقلل مدقق نظام سليم لرقابة الداخلية داخليالدتبعة وكلما وجد 

 من مدى الفحص .
يتطلب ىذا خلو القوائم الدالية وأية معلومة أخرى تقدم للفحص من أية أخطاء عادية أو تواطئية : - 4 

برغم من عدم وجود  ختياراتو وأن يفحص كل شئالفرض من الددقق الخارجي عند إعداد برنامج تدقيق أن يوسع إ
سوف يكتشف أخطاء ويشتَ ىذا الفرض لدسؤولية الددقق الخارجي عن إكتشاف الأخطاء الواضحة   ما يؤكد أنو

وعدم مسؤوليتو عن عدم إكتشاف الأخطاء والتلاعبات خاصة عند تقيده  الأزمةعن طريق بذل العناية الدهنية 
 بدعايتَ التدقيق الدتفق عليها .

هتٍ بالددقق الخارجي : بناءا على ىذا الفرض يدكن برليل مفهوم الدهتٍ للعناية الدطلوبة من الإلتزام الد -5 
الددقق الخارجي عند مزاولتو للمهنة ويجب أن يلتزم الددقق إبذاه المجتمع وإبذاه عملو وإبذاه زملائو ) السرية و 

 . الدصدقية (
 الإطار النظري للأخطاء والدخالفات الدصرفية  :1-2
 : مفهوم الأخطاء وأسباب إرتكابها  1-2-1

 ،سنتطرق لتعريفها وتوضيح كذلك أسباب الوقوع فيها ،إن الأخطاء تعتبر من الجوانب الفنية الذامة في التدقيق 
 حيث وردت عدة تعاريف للأخطاء من بينها ما يلي :

ريفات الغتَ مقصودة في البيانات الدالية في : تعرف الأخطاء وفقا لدعايتَ الدراجعة الدولية بأنها التح التعريف الأول
أو تقدير لزاسبي غتَ صحيح ناتج عن سهو أو تفستَ  لبيانات أو معالجتهاذلك حذف مبلغ أو خطأ في جمع ا
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خطأ في تطبيق الدبادئ المحاسبية الدتعلقة بالقياس أو الإعتًاف أو التصنيف أو العرض أو  أو خاطئ للحقائق
 1الإفصاح .
: إن الخطأ ىو تعديل أو تغيتَ أو عدم إتباع الأصول و الدبادئ المحاسبية الدتعارف عليها وذلك  الثانيالتعريف 

أو أخطاء حقائق تتعلق بالأوضاع   ببسبب جهل أو إهمال أو تقصتَ أو بهدف إخفاء عجز أو إختلاس أو تلاع
أما إذا  ،ة القائمتُ سمي ذلك )خطأ لزاسبيا ( فإذا إقتًن التعديل أو التتغيتَ أو الحذف بحسن ني ،الدالية للمشروع 

 2أقتًن بسوء نية القائمتُ أعتبر نوعا من الأخطاء.  
 وتعود أسباب وقوع الأخطاء بالسجلات المحاسبية إلذ سببتُ رئيسيتُ هما :

تلخيص أو  * الجهل بالدبادئ المحاسبية الدتعارف عليها والواجبة الإتباع في التسجيل أو التًحيل أو التبويب أو
 عرض البيانات المحاسبية الدختلفة .

 ،* السهو أو عدم العناية أي الإهمال والتقصتَ من موظفي قسم المحاسبة في أداء أعمالذم والقيام بواجباتهم 
 3ىناك عدة أسباب لإرتكاب الأخطاء وخاصة الدعتمدة يدكن ذكر منها :  الرئيسيتُوبالإضافة إلذ ىذين السببتُ 

 في إختلاس بعض موجودات الدشروع .الرغبة  -
 لزاولة تغطية عجز الخزينة أو إختلاس سابق . -
 لزاولة الإدارة التأثتَ على القوائم الدالية بحيث بزدم أغراضا معينة . -
 . لزاولة التهرب من الضرائب -
 :وكيفية تصحيحها أنواع الأخطاء الدصرفية  -1-2-2
 :أنواع الأخطاء الدصرفية  - أ

 الأخطاء الدصرفية إلذ عدة أنواع إذا نظرنا إليها من زوايا لستلفة لذا يدكن تلخيصها فيما يلي : تنقسم
  * أخطاء الحذف أو السهو :

ل أو أحد طرفيها في دفتً وىي تنتج عن عدم قيد عملية بالكام ،خطاء التي تنشأ عن قصد أو غتَ قصدوىي الأ
أو حذف العملية  بالكامل وفي ىذه الحالة فإن  ،الأستاذ كليا أو جزئياا إلذ دفتً أو عدم القيام بتًحيله ،اليومية

أما  ،سبب حذف الطرفتُ الددين و الدائنب ،ن ميزان الدراجعة أو دفتً الأستاذىذا الحذف لا يؤثر على تواز 

                                                           
 . 37ص  ،مرجع سبق ذكره  ، علم تدقيق الحسابات الناحية النظرية والعلمية ،خالد أمتُ عبد الله  1
 . 33ص  ،مرجع سبق ذكره  ، العلمية والعملية لتدقيق الحسابات الأصول ،خليل لزمود الرفاعي  ،خالد راغب الخطيب  2
 .147ص  ، م 2005  ،الأردن،عمان  ،دار الدستَة  ، تدقيق الحسابات الدعاصر ،غسان فلاح الدطارنة  3
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و إكتشاف الحذف أو السهو الجزئي يدكن إكتشافو بسهولة لأنو يؤدي إلذ عدم توازن ميزان الدراجعة لشا يسهل مع
 1الخطأ . 

 : * الأخطاء الفنية
إجراء وفي  ،في عمليو القيد في دفتً اليومية تتمثل في عدم تطبيق الدبادئ المحاسبية الدتعارف عليها او سوء تطبيقها 

فإنها  ،عن جهل بحسن نية أو لا أو ارتكبتوإعداد القوائم الدالية وىذه الاخطاء سواء  ،التسويات القيدية والجردية
 2أو على كليهما في آن واحد في غالب الأحيان . ،تؤثر على نتيجة نشاط الدنشأة أو على مركزىا الدالر 

  الأخطاء الدتكافئة :* 
الأخطاء يدنع من تأثتَىا  افئوتك ،يث يدحو خطأ أثر خطأ آخر بالدفاترمع بعضها بح ىي الأخطاء التي تتكافى

ولن يتستٌ للمدقق إكتشاف مثل ىذه الأخطاء إلا  ،بذلك من صعوبة إكتشافهاعة فيزيد على توازن ميزان الدراج
ولن يكون لذلك  ،التكافؤ بتُ خطأين في حساب واحد إذا دقق في مراجعتو الدستندية و الحسابية وقد يكون

  .ج أعمال الدشروع أو مركزه الدالرالخطأ أثر خطتَ على نتائ
 * أخطاء التسجيل :

أو تنشأ  ،كالخطأ في تسجيل الأسماء أو تكرار تسجيل وترحيل القيد مرتتُ   ،أخطاء كتابية  تنشأ نتيجة إرتكاب 
أو الأخطاء الصفرية أو الخطأ الحسابي عند جمع دفنتً اليومية أو  ،رتكاب أخطاء حسابية كقلب الأرقامنتيجة إ

 .3ترصيد سجل الأستاذ 
  الأخطاء الكتابية :* 

نتيجة التًحيل لدبلغ بنفس الجانب ولكن لحساب آخر مثل ترحيل مشتًيات آجلة من تنشأ  ىذه الأخطاء       
وفي ىذه الحالة لصد أن مثل ىذا الخطأ لا يؤثر على ميزان الدراجعة   ،انب الدائن ولكن بحساب مورد آخرمورد  بالج

في  ،لا من الجانب الدائندين مثلا بدوفي الحالة الأخرى ترحيل نفس الدبلغ إلذ نفس الحساب ولكن بالجانب الد
 4ىذه الحالة يدكن اكتشاف مثل ىذا الخطأ حيث أن الدراجعة لن تتساوى أطرافها .

 
 

                                                           
 . 77ص  ،م 2009 ،عمان  ،دار كنوز الدعرفة  ، الحساباتدراسة متقدمة  في التدقيق  ،خالد راغب الخطيب وآخرون  1
 . 76ص  ،م 2003 ،ليبيا  ،دار الكتب الوطنية   ، الدراجعة نظريا –الطريق إلى علم الدراجعة والتدقيق  ،حازم ىاشم الآلوسي  2
 . 76ص  ،نفس الدرجع السابق  ،حازم ىاشم الآلوسي  3
 .150ص  ،ه مرجع سبق ذكر  ،غسان الفلاح الدطارنة  4
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 كيفية تصحيحها  -ب
قيد  تصحيح الخطأ أم لا ذلك لأنو ليس من الضروري إجراء أهمية النسبية تستدعي إن طبيعة الخطأ أو     

ت وخبرتو الدهنية في وىذا الأمر يتوقف على تقدير مدقق الحسابا ،يح لكل خطأ يكتشفو مدقق الحساباتتصح
 1. ىذا المجال

فالأخطاء الجسيمة ذات الأهمية النسبية والتي لذا تأثتَ الدركز الدالر أو قائمة الدخل فلابد من إجراء قيود تصحيحها 
 طبقا للأصول المحاسبية الدقبولة . 

 أساسيتتُ :وتشمل الأخطاء مهما كان نوعها لرموعتتُ 
 أخطاء توثر على أرصدة حسابات الأستاذ العام . أولا :        
 أخطاء ليس لذا تأثتَ بعد ولن يكون لذا تأثتَ على أرصدة حسابات الأستاذ العام . ثانيا :         

الوافي شرح إذ يتطلب الأولذ إجراء قيود باليومية مصحوبة بال ،وبزتلف طريقة تصحيح الأخطاء الأولذ عن الثانية 
ويجب أن يؤدي إلذ تصحيح الخطأ الدوجود فعلا بالدفاتر حي يقوم مدقق الحسابات  ،لطبيعة القيد وسبب إجراءه

بينما الثانية لا  ،صلي الذي سجلت فيو العملية الخطأبتحليل العملية التي فيها خطأ من جديد ومراعاة القيد الأ
 برتاج إلذ قيود تصحيحها بل يكتفي بتعديل الأخطاء في الدرحلة التي وقع فيها إذ أنها لد تسجل بعد بالدفاتر .  

 ويتم تصحيح الأخطاء في الحياة العملية بدقتضى طريقتتُ وهما :
 : وتتطلب إجراء قيدين بدفتً اليومية  الطريقة الدطولة -1      

 إلغاء القيد الخطأ بقيد عكسي لمحو أثره من الدفاتر .قيد أول : 
 قيد ثاني : إثبات العملية بقيد جديد بوضعها الصحيح والسليم .

الطريقة الدختصرة : ويجرى قيد واحد بدقتضاىا يصحح الخطأ دون إلغاء القيد الأصلي وبفضل إتباع  - 2    
عملية التصحيح وإمكانية تصحيح جميع أنواع الأخطاء  الطريقة الدطولة لسهولتها وبساطتها ووضوحها ومتابعة

 بواسطتها ىذا وتنقسم قيود التصحيح إلذ نوعتُ : 
قيود التسوية : وىي تلك التي على مبلغ أرباح أو خسائر الددة الحالية و الدستقبلية ولذلك يجب إجرائها   -أ      

رأسمالر حيث يستدعي ذلك بالضرورة إجراء قيد أو  لتسوية ذلك الأثر  ومثالذا الخلط بتُ مصروف إيرادي و آخر
 قيد تصحيحية لإعطاء صورة عادلة عن نتائج الأعمال والدركز الدالر لدشروع سنة معينة والسنوات الدقبلة أيضا .

                                                           
 . 54 ،53ص  ،مرجع سبق ذكره  ، الأصول العلمية والعملية لتدقيق ،خليل محمد الرفاعي  ،خالد راغب الخطيب  1
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قيود إعادة التبويب : وىذه يجب إجراؤىا بهدف إعادة قوائم الدالية سليمة للفتًة الدعنية فقط ولكنها  –ب       
ومثالذا الخلط بتُ مصروفتُ إراديتُ كتحميل مصروفات الإنتقال  ، ضرورية بالنسبة لقوائم الدالية لسنوات التالية غتَ

 على حساب مصروفات الإعلان مثلا .
ومعظم الأخطاء التي يكتشفها الددقق تكون قد سبق ترحيلها بصورة خاطئة إلذ دفتً الأستاذ العام ويستدعي الأمر 

  دفتً اليومية .تصحيحها بقيد في
فإذا كان حدث خطأ في جميع خانات دفتً النقدية و إكتشف الخطأ قبل التًحيل لحساب النقدية بدفتً الأستاذ 

ويجب أن يصحح بإجراء قيد في اليومية العامة  ،فإنو من الدمكن تصحيح جميع الخانات التي حصل فيها الخطأ 
 1لأن الخطأ قد إنتقل إلذ دفتً الأستاذ العام .

والددقق يجمع الأخطاء التي يكتشفها في سجل ملاحظاتو ثم يتقدم بكشف الأخطاء واقتًاح القيود اللازمة 
 للتصحيح وشرح واف لكل قيد تصحيح .

  :مفهوم الدخالفات الدصرفية -1-2-3
 يقصد بالدخالفة لغويا : الجريدة التي يعاقب عليها القانون أساسا .

الأعمال والأفعال الدتعمدة أو غتَ متعمدة التي يدرج برتها عمليات الخطأ والتحريف أما الدخالفات : فهي كافة 
 والغش وكذا الأعمال الغتَ قانونية .

كما يدكن تعرفيها : ىي لسالفة القواعد والإجراءات الدالية الدنصوص عليها في دساتتَ الدولة والقوانتُ واللوائح 
وكافة القواعد والإجراءات والنظم  ،الدعمول بها . وكذلك لسالفة القواعد والإجراءات الخاصة بنظم الرقابة الداخلية 

 الدالية والمحاسبية السارية .
 2 :ات منع و كشف الأخطاء والدخالفات الدصرفيةإجراء  1-2-4
إجراءات منع الأخطاء والدخالفات : تتمثل إجراءات الرقابة المحاسبية التي يهدف إلذ منع الأخطاء  -1

 وىي كالأتي :والدخالفات عند إعداد البيانات 
 الإجراءات الدكتوبة للأقسام الدستفيدة . -
 .التصميم الجيد للمستندات الأصلية  -
 حيث يؤدي ىذا الإجراء إلذ  تدنية إحتمال تشغيل عمليات غتَ مصرح بها . ،ترقيم الدستندات الأصلية  -
 إجراءات إكتشاف الأخطاء والدخالفات : وتتمثل فيما يلي : - 2

                                                           
 . 185ص  ،م 1989 ،جامعة الإسكندرية  ،مؤسسة شباب الجامعة للنشر  ،أصول الدراجعة الداخلية والخارجية  –تصحيح الأخطاء  ،عبد الفتاح الصحن  1
 . 119ص  ، 1999 ،دار الجامعية الجديدة للنشر  ، أساسيات الدراجعة في ظل بيئة نظم التشغيل ،سمتَ كامل محمد  2
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بهدف إكتشاف  ،إستخدام إجراءات رقابة المجموعات مثل الإجماليات الرقابية بالأرقام وكميات العمليات  -
 إدخالذا وتشغيلها . ،تعديل في البيانات أثناء إعدادىا 

 قيام  الدستفيدين بإجراء الفحص اليدوي للبيانات . -
اقع الأخطاء والدخالفات في الدستندات الأصلية اجعة يدكن من تتبع  و اكتشاف مو تصميم سند جيد للمر  -

 والعمل على تصحيحها . 
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  :في  البنوكلتدقيق  الإجراءات العملية  -1-3
 : التعرف على البنك:1-3-1

بأنو نوع من  ،) 1006معايتَ التدقيق و التأكيد الدولر في بيان لشارسة التدقيق الدولر ) لسيعرف لر 
الدؤسسة الدالية نشاطها الرئيسي ىو اخذ الودائع و الاقتًاض بهدف الإقراض والاستثمار وان ينظر إليها كبنك من 

 . 1قبل السلطات التنظيمية في البلد التي يعمل بها
  :تقييم نظام الرقابة الداخلية للبنك - 1-3-2
 :خطوات تقييم نظام الرقابة الداخلية  -1

 :الداخلية بالخطوات التالية م الرقابةبسر عملية تقييم نظا
 جمع الدعلومات و الحقائق على نظام الرقابة الداخلية  -

و  جراءتو دليل الإ و يقصد بها جمع الدعلومات الدتعلقة بالدورة الدستندية  و الخرائط التنظيمية و الوصف الوظيفي
خرائط التدفق داخل الدؤسسة و من الضروري حصول مراجع الحسابات على أدلة يدكن الاعتماد علبها  في الدفاع 
علي ىده  الدعلومات و تهدف ىاتو الخطوة إلر تكوين نظرة شاملة و واضحة عن الرقابة الداخلية داخل البنك و 

 أنظمة الرقابة التي تصممها.
 فحص النظام: -

لخطوة اختبار التنفيذ الفعلي لنظام الرقابة الرقابة الداخلية و التأكد من أن تنفيذه يتم وفقا لدا ىو ويتم في ىده ا
 مسطر مسبقا.

 :لرموعة من الاختبارات -
ويعتمد لصاح نظام الرقابة الداخلية على كيفية تشغيل النظام ومدى فهم الدوظفتُ لواجباتهم ومن ثم فان على 

التأكد من إجراءات الرقابة الداخلية تطبق كما ىو لزدد لذا في ىدا النظام مع مراعاة مراجع الحسابات ضرورة 
 توقيت الدناسب للاختبارات

 تقيم الرقابة الداخلية: طرق - 2
 رغم اختلاف طرق فحص وتقيم نظام الرقابة الداخلية إلا أن معظم الدراجعتُ يتفقون على الخطوات التالية :

 

 
                                                           

 .26ص ،الأردنية ،، جامعة الزيتونة شتقةالدالية الد دواتوالأتدقيق البنوك ، جمعوأحمد حلمي  1
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 التقرير الوصفي : -
يستعمل ىدا التقرير على الوصف الكامل لنظام الرقابة الداخلية وما يحتوي عليو معلومات التي تتم الحصول عليها 

 من خلال الدقابلات مع العاملتُ و الرجوع إلذ دليل الإجراءات و الدورة الدستندية و أية قرائن أخرى ملائمة.
 قوائم الأسئلة: -
تم توزيعها على يموعة من الاستفسارات تلم بجميع الأنشطة بالدؤسسة و تتم ىده الطريقة عن طريق تصميم لر 

و تعتبر ىده  ،العاملتُ لتلقي إجابات ثم يتم برليل تلك الإجابات لتقيم مدى كفاءة نظام الرقابة الداخلية الدطبق 
 .1الوسيلة من أكثر الوسائل استخداما بتُ مراجعي الحسابات

 خرائط التدقيق: -
بياني يستخدم الرموز لتمثيل الدستندات ومسار تدفقها داخل التنظيم وبذالك فهي تعمل على إيصال وىي رسم 

الدعلومة الدلائمة والتي تستخدم كقرينة موضوعية لتقسيم العمل داخل الدؤسسة وتعتبر خرائط التدقيق وثيقة منطقية 
 تسمح بطرح العديد من الأسئلة عن أي وثيقة تتمثل في الأتي :

 متى يتم إنشاؤىا. ،أين نقطة الوصول ،من يرسلها ،عدد النسخ كم -
 وتشمل خرائط التدقيق والتي تعتبر على الدفردات والخطوات والإعمال التي تؤديها.

وتظهر لرالات الدسؤولية ،هار كيفية الربط بتُ السجلات والدستنداتظلإ خرائط التدقيق تستخدم خطوط التدقيق
 أعمدة أو قطاعات راسية: في خرائط التدقيق على شكل

 وبسثل مزايا خرائط التدقيق فيما يلي:
   الرقابة الداخلية إعطاء صورة كاملة عن نظام -
 برديد جوانب القصور في النظام من خلال العرض الدسبق لكيفية تشغيل النظام -
 الرقابة الداخليةتسمح بالتتبع الدستمر  لنظام  -

 ا :وىناك نوعان من خرائط التدقيق وهم
 خرائط التدقيق العمودية : -أ

وتسمح ىده الخرائط بالانتقال عبر الدصالح بشكل عمودي باستعمال الرموز والإشكال حيث يتم ىدا التنوع بتتبع 
                                       خط واحد لتدفق .

 خرائط التدقيق الأفقية: -ب

                                                           
 .170م،ص1998للطباعة والنشر، الأردن، خالد أمتُ عبد الله، التدقيق والرقابة في البنوك، دار وائل  1
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 .الدصالحفيتم في ىدا التنوع انتقال أفقيا عبر 
 أدلة الإثبات في البنوك: -1-3-3

:أدلة التدقيق و الخاص بحصول الددقق على التأكيدات التي تضمها 500 (وفقا لدعيار التدقيق والتأكيد الدولر 
 1البيانات الدالية مثل:

على وللحصول  - العرض والإفصاح -القياس -التقييم -الاكتمال -الحدوث -والالتزامات الحقوق -الوجود -
التأكيدات الدتعلقة بالحدوث والاكتمال والحقوق وغتَ دالك فقد يقوم الدرفق بتنفيذ الإجراءات الأساسية للحصول 

الإجراءات  -إعادة الحساب -الدصادقات -الاستفسار -الدلاحظة -على أدلة التدقيق الدتماثلة في الإطلاع
 .التحليلية

 :لك من اجل ذالدلموسة و  و الدستندات أو الأصوليتضمن الإطلاع على فحص السجلات أالإطلاع: -1
 أن يكون مقتنع بالوجود الفعلي للأصول القابلة لتداول الدادية  -
 ذات  و التي تكون) بدا فيها الاتفاقيات الرئيسية (الحصول على الفهم الضروري لبنود وحالات الاتفاقيات  -

 أهمية  إما بشكل منفرد أو بشكل تراكمي من اجل :
 .الأخذ بالاعتبار قابلية تنفيذىا -أ

 .تقيم مدى ملائمة الدعالجات المحاسبية التي بست بها -ب
 ومن أمثلة المجالات التي يستخدم فيها الإطلاع كإجراء تدقيق ما يلي:

 اتفاقيات الالتزام مثل الدبيعات الأصل  و إعادة الشراء و الكفالات. -الضمانات -* اتفاقيات القروض
  و الدصادقات : الاستفسار -2

أو خارج البنك كما تشمل  ويتضمن السعي للحصول على معلومات حول أشخاص معروفتُ داخل      
و يقوم الددقق بالاستفسار و    ،الدصادقات على جواب للاستعلام لتعزيز الدعلومة الدتضمنة في السجلات المحاسبية

 2:جلأالدصادقات من 
 . الرقابة الداخليةالحصول على دليل عملية  -أ       

 ،بعمليةلخاصة الحصول على دليل إثبات من عملاء البنك و النظراء للمبالغ و البنود و الظروف ا -ب      
 . معينة بذارية
 .الحصول على معلومات غتَ متاحة مباشرة من السجلات المحاسبية للبنك -ج      

                                                           
 .134 ،133ص  ، هأحمد حلمي حفصة ، مرجع سابق ذكر  1
 . 138 -136ص  ،  نفس الدرجع  2



 للتدقيق النظريالإطار                                                   الفصل الأول :                 
 

14 
 

  الحساب : -3
السجلات أو على تنفيذ الحسابات باستقلالية و ضمن لزتوى يشمل على فحص الدقة الحسابية لدستندات و 

 تدقيق البيانات الدالية للبنك.
 الإجراءات التحليلية: -4

( الدتعلق بالإجراءات التحليلية و ىي عبارة عن برليل النسب 520وفقا لدعيار التدقيق ة التأكيد الدولر )          
حول التقلبات و العلاقات التي لا تتسق مع الدعلومات الأخرى  الدهمة و الابذاىات بدا في ذلك نتائج الفحص

 الدناسبة أو الالضراف عن الدبالغ الدتوقعة ويكون الإجراء التحليلي لدعظم البنود لأسباب التالية:
و يتم ،عادة ما يكون أىم عنصرين في برديد إجراءات البنوك ىواما إيراد الفوائد أو مصروف الفوائد -         

 ىذا الفحص عادة بالعلاقة مع تصنيفات الأصول و الالتزامات التي يستخدمها البنك في إدارة أعمالو. عمل
يدكن إن تقيد كل من الدعالجة الدقيقة للعمليات التجارية ذات الأحجام الكبتَة التي تم إدخالذا إلذ  -        

سب و الابذاىات ومدى اختلافها عن الفتًات البنك  وتقيم الددقق للرقابة الداخلية في البنك من مراجعة الن
 السابقة من الديزانيات و النتائج لدنشات لشاثلة.

باستخدام الإجراءات التحليلية يدكن إن يكشف الظروف التي استدعت البنك بدلائمة فرضية استمرارية  -        
لجغرافية و احتمال لساطر عدم تطابق الدنشأة مثل التًكيز غتَ اللازم للمخاطر على صناعات معينة أو الدناطق ا

 لأسعار الفائدة و العملة و الاستحقاقات.
 إعداد تقرير الدراجعة للبنوك: -4- 1-3

يقضي الدعيار الرابع من معايتَ التقرير بأنو يجب أن يتضمن تقرير الدراجع رأيو في القوائم الدالية كوحدة         
واحدة أو الإشارة إلذ عدم إمكانية ذلك وعندما لايتمكن من التعبتَ برأي شامل يجب أن يوضح أسباب ذلك 

أن يتضمن التقرير إيضاحا عن الفحص الذي قام  وفي جميع الحالات التي يقتًن فيها اسم الدراجع بقوائم مالية يجب
ودرجة الدسؤولية التي يتحملها وفي لرال التعبتَ عن رأيو في القوائم الدالية لزل الفحص  –إن وجد  –بو الدراجع 

 .1وعن رأيو في القوائم الدالية يدكن للمراجع الحسابات أن يتبتٌ أحد الدواقف أربعة 
وذلك عندما يرى الدراجع أن القوائم الدالية لزل الفحص تعبر عن الدركز الدالر :  نظيف أولا : إبداء رأي            

 ونتيجة النشاط بدون أي قيد أو شرط .

                                                           
 . 80-78ص  ،مرجع سبق ذكره ،الدار الجامعية  ، أصول الدراجعة ، وآخرون ،عبد الفتاح محمد الصحن  1
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وذلك عندما يرى مراجع الحسابات أن القوائم الدالية لزل الفحص تعبر في :  ثانيا : إبداء رأي متحفظ            
شاط مع وجود قيود أو برفظات معينة يجب أن يكون قارى ىذه القوائم على لرملها عن الدركز الدالر ونتيجة الن

  .علم بها ولذلك فإن الدراجع عند إبداء رأيو في ىذه القوائم يستخدم اصطلاحات معينة للتعبتَ عن برفظاتو
لا تعبر عن : وذلك عندما يرى مراجع الحسابات أن القوائم الدالية ككل  ثالثا : إبداء رأي معاكس            

الدركز الدالر ونتيجة النشاط بصورة عادلة وىذا الرأي يعتبر معاكس عند مقارنتو بنوع الرأي الدذكور أولا وىي الرأي 
 النظيف .

إبداء رأي فتٍ في  ،وذلك عندما يرفض الدراجع أساليب معينة :  رابعا : الإمتناع عن إبداء الرأي            
ولا شك أن إبداء رأي معاكس أو الإمتناع عن إبداء الرأي في القوائم الدالية لزل  القوائم الدالية لزل الفحص

ولذلك فإن مراجع الحسابات يجب أن يكون لديو مبرراتو القوية لإبداء ىذا الرأي أو يتبتٌ ىذا الدوقف  ، الفحص
 وعلى كل فإن الدوقف الذي يتبناه مراجع الحسابات يتوقف على مدى كل من :

 .الفحص الذي قام بو مراجع الحسابات  -1 
 الحصول على معلومات ضرورية واللازمة لتكوين وإبداء الراي .مكانية إ -2 
 إلزام الدنشأة عند إعداد قوائمها الدالية بالدبادئ المحاسبية الدقبولة قبولا عاما . -3         
 يرىا بدرجة معقولة .وجود مظاىر لعدم التأكد الغتَ العادي  لايدكن تقد -4         
 الإتساق في تطبيق الدبادئ المحاسبية الدقبولة قبولا عاما . -5         
 .إستغلال الدراجع في الواقع والظاىر -6         

وعلى ضوء الظروف السائدة بالنسبة لكل حالة من الحالات الستة الدذكورة آنفا يحدد مراجع الحسابات نوع 
يفا في القوائم الدالية لزل الفحص أذا ما ظوبطبيعة الحال سوف يبدئ مراجع الحسابات رأيا نالدوقف الذي سيتبناه 

 توفرت الظروف التالية :
أثناء عملية  من قبل العميل بردد لدراجع الحسابات مدى الفحص التي يقوم بو عدم وجود أي قيود -     

الدراجعة وذلك كما في حالة عدم سماح العميل لدراجع الحسابات بالتحقق من الدخزون أو الحصول على مصادقات 
 عن حسابات مدينة مهمة .
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  :مدى مسؤولية مراجع الحسابات في إكتشاف الدخالفات وكيفية تصحيحها 1-3-5
إن مسؤولية الدراجع في إكتشاف الدخالفات تكون نسبة نتيجة إعتماد الدراجع على أساس العينات  

أما ما برويو  ،ولدى مزاولة الدراجع لنشاطو يجب أن يتميز بالحذر الدهتٍ  ،الإحصائية في إكتشاف الأخطاء 
يل الدراجع شكو باليقتُ والقناعة الدفاتر من غش لد تكشفو عملية الدراجعة ىذه فلا يعتبر مسؤولا عنو ولكي يز 
 .1بعدم وجود خطأ أو غش لابد من أن يزيد من حجم العينة أو نطاق الإختبارات 

 أمثلة عن الدخالفات الدصرفية والتي تتلخص في النقاط التالية : *
 منح الإئتمان بدبالغ كبتَة لعملاء بدون موافقة الجهة الوصية  -أ 
منح الإدارة العليا لقروض سكنية بدبالغ طائلة وبفائدة متدنية دون الحصول على ترخيص من الجهة  -ب 
 الوصية . 
 بذاوز سقوف الإئتمان المحددة وعدم التقيد بالنسبة الدقررة من الجهة الوصية . -ج 
هم الدالية وىم على البنك مع أشخاص وشركات معروفتُ بسوء سمعت إبرام إتفاقيات وىي إلتزامات  -د 
 على وشك الإفلاس . 
 إصطناع الودائع الوهمية بقصد التغطية على إختلاسات قد حدثت . -ه 
 منح كفالات بدبالغ كبتَة للعملاء بدون موافقة الجهة الوصية . -و 
 إثبات قيود غتَ صحيحة في السجلات والدفاتر غتَ مؤكدة بالأوراق و الدستندات الصحيحة . –ي  
قيود وهمية وإستعمال حسابات وهمية لاوجود لذا وإتلاف بعض الأوراق والسجلات وإجراء  إنشاء -ع 
 عكس بعض القيود للتضليل . 

تتميز بعض العمليات الدصرفية الخارجية بأساليب معقدة بحيث يصعب متابعتها من قبل الدفتشتُ ومراقبي  *
 لية :الحسابات وتتًكز مسؤولية مراجع الحسابات في النواحي التا

خطاء الواجبة على مدقق الحسابات إكتشافها والتي تدخل الأ الدسؤولية الدهنية في إكتشاف الأخطاء :  من -1
 2في نطاق الدسؤولية الدهنية مايلي : 

دفتًية أو حسابية وىي التي ترتكب عند تسجيل العمليات الدالية في السجلات والدفاتر مثل  أخطاء  -أ   
 أرقام  ىذه العمليات أو التوجيو لذا .الخطأ في كتابة  

                                                           
بزصص بنوك وتأمينات، كلية العلوم الإقتصادية وعلوم  ،مذكرة لنيل شهادة الداجستتَ في العلوم الإقتصادية ،  في التدقيق والرقابةفاعلية إستعمال المحاسبة البنكية   ،زرمان توفيق 1

 . 101، 100ص ، م2006/ م2005 ،الجزائر ،قسنطينة   ي جامعة منتور التسيتَ،
 . 61 ،60 ص ، م2010  ،الأردن،عمان  ،مكتبة المجتمع العربي  ،تدقيق الحسابات ،سامي محمد الوديان  2
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بطريقة سليمة أو  ،أخطاء فنية وىي التي تتعلق بعدم الالتزام بتطبيق القواعد المحاسبية الدتعارف عليها -ب 
عدم تفهم بعض العمليات الدالية عند تسجيلها دفتًيا أو الجهل بهذه القواعد أو التفستَ الخاطئ لطبيعة  
 .ىذه العمليات  
أخطاء إجرائية : وىي التي تتعلق بعدم الإلتزام بالخطوات اللازمة لتنفيذ عمليات معينة أو لإنهاء  –ج  
خاصة أو عدم توافر أدلة الإثبات الدستندية لبعض ىذه العمليات أو الإجراءات أو إرتكاب  إجراءات 
أو التحصيل الدالر  بعض الدخالفات الدالية  عن طريق عدم الإلتزام بالإجراءات الخاصة ببعض الصرف 
 مثلا . 

 الدسؤولية الدهنية في إكتشاف الدخالفات النظامية : -2
 1:  وىي بسثل ىذه الدخالفات النظامية في نوعتُ من الدخالفات 
 وىي الدخالفات ذات الطبيعة الدالية أو المحاسبية ومن أمثلتها مايلي :الدخالفات الدالية والمحاسبية : -أ

 صرف بعض الدبالغ أو النفقات وعدم الإلتزام بها .لسالفة إجراءات  - 
 الخطأ في تسجيل الدبالغ الدعنية زيادة أو نقصان . - 
 بذاوز مبالغ معينة عن الحد الدسموح بو للصرف في لرال ما . - 
 الخطأ في توجيو المحاسبي داخل السجلات والدفاتر لبعض العمليات . - 
 بالشراء أو البيع أو الإنتاج  أو التمويل .لسالفة إجراءات مالية خاصة  - 

وىي الدخالفات التي تتعلق بدختلف القوانتُ التي بركم طبيعة  الدخالفات القانونية لنظام العام للدولة : -ب
 العمل في الشركات أو الدؤسسات موضوع مراجع الحسابات ومنها مايلي : 

 لسالفة القانون لنظام الداخلي في الشركة . - 
 الفة اللوائح الدنظمة للعمل داخل الشركة .لس - 
 لسالفة بنود عقد تكزين الشركة أو أي أطراف أخرى . - 
 لسالفة القانون الدنظم للنشاط الدعتُ أو الصناعة الدعينة على مستوى القطاع أو الوزارة . - 
 لسالفة القانون العام على مستوى الدولة . - 

 
 

                                                           
 . 191ص  ،م 2011 ،الأردن،عمان  ،دار الدستَة للنشر  ،علم التدقيق الحسابات العلمية ،يوسف أحمد  ،رأفت سلامة لزمود  1
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  ت :طبيعة مسؤولية مراجع الحسابا -3
 1يدكن تلخيص مسؤوليات الدراجع كما يلي :  
الدخالفات والأخطاء التي يدكن أن تفسر الصورة أن يقوم بتصميم ثم تقويم إجراءتو في إطار مايكفي لإكتشاف  -

 الصادقة والعادلة للقوائم الدالية .
الحصول على تأكيد كاف ) بتطبيق الإجراءات التي تتفق مع معايتَ التدقيق ( بأن الأخطاء والدخالفات التي  -

يدكن أن تتًك آثار جوىرية على القوائم الدالية لد بردث أو أنها كانت قد حدثت تكون قد صححت و إلا تم 
 بطريقة صحيحة في القوائم الدالية . ،إظهار آثارىا 

الدعيار الدطلوب لتقويم مثل ىذه العناية ىو مستوى  ،لعناية والدهارة الواجبة في تقريره عن القوائم الدالية ا أن يبذل -
 العناية الدبذول من قبل الددقق على قدر معقول من الكفاءة ويتماشى مع معايتَ الدراجعة والمحاسبة سارية الدفعول .

ينشأ فقط عندما يكون واضحا أن ىذا  –الخطأ  –ش إن مسؤولية الدراجع عن الإخفاق في إكتشاف الغ -
 الإخفاق نتج عن الإخفاق في الإلتزام بدعايتَ الدراجعة التي تلقى قبولا عاما .

الغش الذي يرتكب خلال الفتًة التي غطتها الدراجعة ويكشف في وقت لاحق لا يعد قرينة على إهمال الدراجع   -
فالدراجع لا يضمن إذا كان الفحص قد تم بدهارة وحرص مهتٍ وفقا لدعايتَ الدراجعة التي تلقى قبولا عاما وبتالر فقد 

م الدراجع بالفحص وفقا لدعايتَ الدراجعة التي تلقى قبولا عاما لا أو إلتزاماتو التي تنطوي عليها الدهمة .وعندما يقو 
خلال عملية الفحص يجب أن  ،يكون الدراجع مسؤولا عن الإخفاق في إكتشاف الأخطاء والغش والدخالفات 

يعتمد الدراجع على تقديره الشخصي ومقدرتو الدهنية على الحكم على الأمور في برديد الإجراءات التي تستخدم 
ونظرا لأن ىناك قررات صعبة وفنية كثتَة يجب أن يتخذىا الدراجع فإنو قد بردث  ،مدى الإختبارات التي بستو 

والدراجع الذي يعمل بإخلاص ويبذل العناية الدهنية الواجبة ودرجة الدهارة  ،بعض الأخطاء في الحكم على الأمور 
 .2على الأمور أو في التقدير الشخصي لا يعبر إهمالا  فإن الخطأ في الحكم ،التي تستخدم عادة في مهنة الدراجعة 

وعليو أن العميل يدكنو إستعادة الخسائر التي تنشأ عن إخفاق الدراجع في أن كل مراجع يجب أن يكون متيقظا 
بإستمرار لإكتشاف قرائن عن خطأ وأي غش لزنمل لو قيمة مادية كبتَة كما يجب أن يناقش النتائج مع العميل 

 ويجب على الدراجع أيضا عند قيامو بالفحص الدعتاد للقوائم الدالية  ،الإدارة عندما يواجو مشكلات معينة أو لرلس 
فقد تكون القوائم الدالية مضللة نتيجة لإختلاس أو يداثلو من  ،خطأ أوأن يكون مدركا لإمكانية حدوث غش 

 عا .أمور غتَ منتظمة أو سوء عرض مقصود من جانب الإدارة أو كلاهما م
                                                           

 . 48،47ص  ،م 1989 ،المجتمع العربي للمحاسبتُ القانونيتُ  ،أصول التدقيق  ،الغش والدخالفات الأخرى  ،الإبراد الدولر للمحاسبتُ  1
 . 90 – 88ص  ،م 1982 ،القاىرة  ،مكتبة عتُ شمس  ، - الدراجعة وأصولذا العلمية والدمارسة الديدانية –مسؤولية الدراجع عن الأخطاء  ،محمد عباس حجازي  2
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 خلاصة الفصل
تبتُ لنا أن التدقيق مهمـا وضروري للبنك حيث يساعده على كشف الأخطاء  ،بعد دراستنا لذذا الفصل 

حيث أن  ،تعمدة التي يرتكبها موظفي البنك والعمل على تصحيحها إن أمكن الدوالدخالفات الدتعمدة أو غتَ 
في بناء سياسات  كن لدتخذي القرار الإعتماد عليهاالتدقيق يعطي أكثر مصداقية لعملياتو التي من خلالذا يد

 من جهة أخرى إنو  ،كما أنو لابد من مدقق الحسابات برمل الدسؤولية الدهنية في أي عملية تدقيق   ،مستقبلية 
بالبنك وبتالر ضبط أي بذاوزات يدكن أن  حيات الأشخاصمهام وصلالنظام الرقابة الداخلية دورا فعال في ضبط 

إذ أن التدقيق يعطي الطريق الصحيح  ، لزل التدقيق وحالة البنك ةوضعي وىذا ما يساعد الددقق في معرفة بردث
 لبناء قرارات البنك الدستقبلية .

للأخطاء والدخالفات وفقا لخطط وسنحاول في الفصل الثاني التعرف على الإجراءات العملية لإكتشاف الددقق 
 وعمليات مرتبة ومنظمة وىذا بإسقاط الدراسة الديدانية على البنك .



 
 
 
 
 

 الفصل الثاني : الدراسة الميدانية
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 تمهيد
سنتطرؽ خلاؿ ىذا الفصل التطبيقي لدعرفة كيفية عملية التدقيق والإجراءات الدتبعة وذلك بدعرفة مكاف الفحص 

قوـ بإعطاء نبذة عامة عن ىذا الصندوؽ والتدقيق حيث إختًنا صندوؽ الوطني للتوفير والإحتياط، حيث سن
وبعدىا نطرح لكم الإجراءات التي يتبعها الددقق في أي عملية تدقيق حيث سنقوـ بإسقاطها على ىذا الصندوؽ 
الوطني للتوفير والإحتياط وستخلص في الأخير إلى كيفية إعداد تقرير يشمل نتائج عمل الددقق وأىم التوصيات 

  التي يدكن أف يخرج بها.
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 لتوفير والإحتياط ومحيط عملهل:الصندوق الوطني  2-1
وأىم الدهاـ  ييدكن التطرؽ إلى نبذه عن الصندوؽ الوطني للتوفير والإحتياط وىيكلو التنظيم 

 الدنوطة بيو كما يلي :
 . التعريف بالصندوق الوطني للتوفير والإحتياط:  2-1-1

 الوطني لتوفير والإحتياط كما يلي :يدكن إعطاء تعريف للصندوؽ 
 :  -بنك –تعريف صندوق الوطني للتوفير والإحتياط  -1

 64/227بدوجب القانوف رقم  10/08/1964تم تأسيس الصندوؽ الوطني للتوفير والإحتياط بتاريخ 
 1الذي يتعلق بتأسيس الصندوؽ الوطني للتوفير والإحتياط .

 2حتياط مسسةة عمومية تتمت  اللشخصية الددنية و اللإستقلاؿ  الداي  .ويعتبر الصندوؽ الوطني للتوفير والإ
متخصص في بص  أمواؿ التوفير  جزائري" بنك  CNEPيعتبر الصندوؽ الوطني للتوفير والاحتياط     

ومنح القروض العقارية للخواص والدقاولين العموميين والخواص اللإضافة إلى مسسةات الإلصاز التي لذا صلة 
مديرية جهوية موزعة على كامل  15وكالة وعدد مديرياتو الجهوية  082بعمليات البناء، ويبلغ عدد وكالاتو 

   3". الجزائريالتًاب الوطني 
 المحيط الذي ينشط فيه البنك :  -2

الأمر الذي جعلو   -بنك–حكرا على الصندوؽ الوطني للتوفير والإحتياط  كاف بسويل الةكن في الةابق
الوطني غير  يناؿ الشهرة في ىذا المجاؿ خاصة وأف قطاع الةكن في الجزائر ذو أهمية كبيرة في تفعيل حركة الإقتصاد
الذي أدخلو  ،أنو اللتحرير الداي  أصبح الةوؽ العقاري في الجزائر متنوع وذلك بدخوؿ بنود أخرى في ىذا المجاؿ 

 في حالة من الدنافةة الأمر الذي جعل البنك لابد لو من التعرؼ على نقاط القوة والضعف :
 :النقاط الأساسية في البنك تكمن في نقاط القوة :  

 لتطوير الةكن ودعم قطاع البنك  وسعي البنك الدةتمر ،معرفة وخبرة الأفراد في لراؿ التمويل العقاري  -
الذائل  رت كذلك من بين نقاط قوتو الإنتشاالوفرات الدالية التي يتوفر عليها والنابذة عن نشاطو في بص  الددخرا -

 لشبكة وكلاتو .

                                                           
 . 388ص  25/08/1964الصادرة في  26الجريدة الرسمية عدد  1
 الذي يتعلق بتأسيس الصندوؽ الوطني للتوفير والإحتياط . 227-64من القانوف رقم  2الدادة  2

3 www.cnepbank.dz11:05  . ،بتاريخ  20/04/2018،   
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قاـ الصندوؽ الوطني للتوفير والإحتياط بعقد إتفاقية بين برنامح التنمية الإقتصادية الدةتدامة كما  
للشركة الألدانية للتعاوف الدوي  والصندوؽ الوطني للتوفير والإحتياط وبنك البركة بخصوص مشروع مةتداـ 

البنك من  الذي يدكن الأمر ،لإستحداث مصلحة خاصة بتمويل الدسسةات الدصغرة على مةتوى كل منهم 
لشا يعزز من مكانتو في الةاحة الدصرفية ويزيد من ثقة وولاء  ،الحاجيات الدالية للمسسةات الدصغرة  التكيف م 

الزالئن لو  وخاصة بدا اكده الرئيس الددير العاـ للبنك بضرورة إكتةاب الدهارة في ىذا المجاؿ حتى لايبقى البنك في 
 1تبعية للخبرة الأجنبية .

 : إف نقاط الأساسية للبنك تكمن في :نقاط الضعف 
للتخفيف من  التًكيز الدفرط على قطاع العقار وما يصحب ذلك من لساطر وعدـ التنوي  في لرالات النشاط  -

                                                                                                القروض .   من بين الأساليب التي تسدي إلى التخفيف من حجم الدخاطر ىو تنوي  لزفظة لأنو  ،حدة الدخاطر 
 ضعف مةتوى تأىيل الأفراد في بسويل قطاعات نشاط أخرى . -
 حيث أف نةبة كبيرة من الودائ  ىي ودائ  بفوائد . ،ىيكل ودائعو  -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
،  5101لدنح قروض إنشاء مسسةات مصغرة اللشراكة م  بنوؾ خاصة ومسسةات ناشطة في لراؿ الإستثمار ، جريدة النهار ، العدد  زايدي أفتيس ، كناب بنك يوق  إتفاقية 1

 . 1، ص  2005ماي  29
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 لصندوق الوطني للتوفير والإحتياطوتنظيم مديرية التفتيش والتدقيق  يالتنظيمالهيكل :  2-1-2
 الهيكل التنظيمي للبنك: :22الشكل رقم :

   

Source: http://www.cnepbanque.dz،20/04/2018 ،01:31  . 

 1حيث تندرج برت الدديريات العامة الدكلفة اللنيابة الدديريات التالية: 

 المديرية العامة بالنيابة المكلفة بالتطوير:   *
  .مديرية التةويق و النشاط التجاري

  .رقبة التةيير مرامديرية التوقعات و 
  .مديرية شبكات الإستغلاؿ

  .ساتار مديرية الد

                                                           
1 www.cnepbanque.dz,20/04/2018,01:34 . 

. 

    

  

  

   العام   المدير   الرئيس

   ة     بالتطوير المكلف   المديرية العامة   بالنياية  

   بالنيابة   العامة   المكلفة   المديرية

   بالمروض

   المكلفة نيابة     بالمالية ل با   العامة   المديرية

   المحاسبة   و

     المكلفة المديرية   بالنيابة   العامة   بالإدارة

   مديرية   الأمانة   العامة

     مديرية   الرلابة الداخلية

 المديرية   العامة     المكلفة     بنظام بالنيابة

   المعلومات

     المالية خلية   التولعات  

   العامة      المديرية بالمارلبة المكلفة   بالنيابة  

   خلية   الإتصال

 العامة   بالنيابة   المكلفة   المديرية  

   التسديد بالتغطية   و  

   خلية   التأمين   البنكي
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و برقيق ولائهم   الدديرية مرتبطة مباشرة اللدديريات الجهوية و ذلك لتحةين الخدمات الدعروضة للزالئنو ىذه 
                                         قوة البي  من أجل الحصوؿ على حصص سوقية جديدة.           وتقوية 

  المديرية العامة بالنيابة المكلفة بالإدارة: *

 .ارة و الوسائلمديرية الإد
  .مديرية الدوارد البشرية

  .مديرية المحافظة على الأملاؾ
 سات البنكية الدطبقة. ار مديرية الد

 المديرية العامة بالنيابة المكلفة بالقروض:  *
 .مديرية بسويل الدقاولين
  .مديرية قروض الخواص

 .مديرية بسويل الدسسةات
 مديرية التًقية العقارية. 

 المديرية العامة بالنيابة المكلفة بالمالية و المحاسبة:  *
  .مديرية التوفير
 .مديرية المحاسبة
  .مديرية الدالية

 مديرية التطهير الداي . 
   بالمراقبةالمديرية العامة بالنيابة المكلفة  *

  .التوفيرمراقبة مديرية 
 . ماتاالإلتز التعهدات و  مراقبة مديرية

  .المحاسبيةمديرية الرقابة 
 المديرية العامة بالنيابة المكلفة بالتغطية و التسديد:  *

  .مديرية التةديد
 سات القانونية و التنظيم و  الدنازعات. ار مديرية الد

 المديرية العامة بالنيابة المكلفة بنظام المعلومات:  *
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  .سات و تطبيقات الإعلاـار مديرية الد
  .الجودةمديرية التنظيم و الدناىج و 

  .مديرية التكنولوجيا الجديدة للإعلاـ و الإتصاؿ
 .مديرية الإستغلاؿ و مةاعدة الدةتعملين

 مديرية وسائل الدف . 
  –بنك  –الصندوق الوطني للتوفير والإحتياط مهام : 2-1-3

 1تتمثل فيمايلي : -بنك –إف مهاـ الصندوؽ الوطني للتوفير والإحتياط 
   .العائلات أو الأفراد وتوظيفو في صالح التطور الإقتصادي بص  إدخار -
  بص  وتةيير الإيداعات مهما كانت مدتها . -
  بسويل الةكن والدسسةات الدتخصصة في لراؿ التًقية العقارية .-
   منح قروض وتنةيقيات على الةندات الحكومية التي تتصدرىا وتضمنها الدولة . -

 عمليات الصندوق الوطني للتوفير والإحتياط مراحل التدقيق على:  2-2
 تمهيد 

توضح فيو الخطوط العريضة لعمل مهمة الخلية  ،إف مديرية التدقيق تقوـ بإعداد برنامج سنوي للتدقيق 
والدكاني فالإطار الزمني  بتحديد الدهاـ الدراد إلصازىا وذلك بتحديد خطة عمل لكل مهمة بعد برديد الإطار الزماني

أما الإطار الدكاني فيتمثل في الدكاف التي تعلق  ،يتمثل في برديد الزمن الكلي لكل مهمة ولكل مرحلة من مراحلها 
إف برنامج التدقيق الةنوي يقم إعداده في بداية الةنة ثم يقدمو لشثل  ،مصلحة ( ،وكالة  ،بو الدهمة ) مديرية 

الدتكونة من أعضاء مةتقلين من لرلس الإدارة للمصادقة عليو ىذا البرنامج يخص كل التدقيق للجنة التدقيق 
 النقاط التالية : الاعتبارعمليات البنك ويتم إعداده بأخذ بعين 

 برنامج الةنة الةابقة -
 نتائج تقرير مهمات الةنة الةابقة  -
 رسالة مهمة . -
 

                                                           
1 www.cnepbanque.dz,20/04/2018, 03:41 . 
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 يوضح رسالة الدهمة  03الشكل رقم 
 

 :رسالة المهمة ) 23رقم :الشكل )  -
 الجمهورية الجزائرية الديدقراطية الشعبية

 الصندوؽ الوطني للتوفير والإحتياط
 من الطالبين 

 س  -

 إلى الةيد : مدير الدديرية الدصرفية للصندوؽ الوطني لتوفير والإحتياط          ع                                -

 559الوكالة رقم الدوضوع : التدقيق على عمليات 

نتقدـ إلى سيادتكم المحتًمة بطلبنا الدتمثلة في القياـ بعمليات التدقيق على مةتوى                                 
 اللدديرية الجهوية لشبكة غرداية خلاؿ الفتًة الدمتدة بين   .. /../.. إلى ../../..  559الوكالة رقم 

 

 ولكم منا كل التقدير والإحتًاـ

 المصدر: من الصندوق الوطني للتوفير والإحتياط.
 : تقييم نظام الرقابة الداخلية للبنك  2-2-1

إف وجود نظاـ سليم ولزكم للرقابة الداخلية من شأنو تقليل فرص إرتكاب الغش والأخطاء إلى أقل حد 
للمراج  بأف  التأكدلذلك فإف وجود نظاـ سليم للرقابة يعطي نوعا من  ،لشكن وسرعة إكتشافها عند حدوثها

البيانات والدعلومات التي تظهرىا الدفاتر سليمة ويدكن الإعتماد على صحتها ويعتبر دليل على إنتظاـ الدفاتر 
 ويجب أف يتأكد الدراج  في ىذا الصدد من أف نظاـ الرقابة الداخلية ينفذ فعلا كما ىو موضوع .

ولكنو لاينفذ فعلا ويلجأ الدوظفين القائموف اللعمل فقد يكوف ىناؾ نظاـ سليم مكتوب للرقابة الداخلية 
إلى عدـ التقيد بو إختصارا للوقت من جهة نظرىم أو التخلص لشا قد يةمونو إجراءات روتنية لذلك فإف من 

كما تم بزطيطو ىذا اللإضافة إلى تقويدو للنظاـ ،واجبات الدراج  أف يتأكد من أف نظاـ الرقابة الداخلية ينفذ فعلا 
 لرموعة للحكم على سلامة ودرجة الإعتماد عليو ولتحديد كمية الإختبارات التفصلية التي سيقوـ بها .في 
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ىناؾ لرموعة من الخطوات الأساسية التي يجب إتباعها لتحقيق أىداؼ الرقابة الداخلية والتي سيتم تقييمها من 
 النحو التاي  :خلاؿ إسقاطها على الصندوؽ الوطني للتوفير والإحتياط وذلك على 

يجب أف يضمن تنظيم البنوؾ والدسسةات الدالية الإستقلالية التامة بين الوحدات الدكلفة بتنفيذ العمليات  -
وتةويتها بإضافة إلى متابعة التعليمات والتوجيهات الدرتبطة  ،والوحدات الدكلفة اللتصديق عليها لاسيما المحاسبة

 1بدراقبة الدخاطر.
وفيو تتوس   ،ل التنظيمي للصندوؽ الوطني للتوفير والإحتياط الذي يقوـ على الأساس الوظائفياللرجوع إلى الذيك

حيث نلاحظ إستقلالية تامة بين الإدارات الدكونة  ،الةلطة والدةسولية حةب التدرج في لستلف الدةسوليات
وظيفي يتماشا ومتطلبات كل إدارة من تلك الإدارات ىناؾ إستقلاؿ ارة العامة للصندوؽ كما أنو داخل  للإد

 إدارة التفتيش. ،إدارة الدراجعة ،خاصة فيما يخص إدارة المحاسبة 03-02النظاـ 
كما تم تبيينو   ،فنلاحظ بوضوح إستقلالية التامة بين الدصالح  ،أما على مةتوى الصندوؽ الوطني للتوفير والإحتياط

 تامة بين مصلحة القروض وبين مصلحة المحاسبة والديزانية . فهناؾ إستقلالية ،لمن قب
إما عن  ،يدكن تنظيم الإستقلالية بين الوحدات الدكلفة بتنفيذ العمليات والوحدات الدكلفة اللتصديق عليها -

إلى مةتوى إداري مرتف  بدا فيو الكفاية أو عن طريق منظمة  ،طريق إلحاؽ ىذه الوحدات بتةلةل إداري لستلف 
أعدت لذذا الغرض والتي يدكن  ،تضمن الفصل التاـ بين الدهاـ سوى عن طريق إجراءات خاصة متعلقة اللدعلوماتية

 2للبنوؾ والدسسةات الدالية أف تبين ملاءمتها.
من خلاؿ تتب  سير العمل للصندوؽ الوطني للتوفير والإحتياط وىيكلو التنظيمي تبين أنو إنتهج الأسلوب عن 

وذلك قصد برقيق إستقلالية  ،تاـ بين الوحدات الإدارية بإستخداـ التعليمات والتنظيمات الفعالةطريق الفصل ال
 وظيفية ووظائفية .

والذي  ،يجب على البنوؾ والدسسةات الدالية أف تعين مةسولا مكلفا اللةهر على بساسك وفعالية الرقابة الداخلية -
ويقوـ الجهاز التنفيذي بإبلاغ  *للجنة التدقيقوعند الإقتضاء  ،يقدـ تقريرا عن لشارستو مهمتو للجهاز التنفيذي

وعندما لايبرر حجم البنك أو الدسسةة الدالية بتعيين  ،ىيئة التداوؿ بتعيين ىذا الدةسوؿ وبتقارير الخاصة بأعمالو
                                                           

 الدتضمن الرقابة الداخلية للبنوؾ والدسسةات الدالية. 03-02من نظاـ  07الدادة  1
 الدتضمن الرقابة الداخلية للبنوؾ والدسسةات الدالية. 03-02من نظاـ  08الدادة  2

 .والشروط سيرىا وكيفيات تشكيلة بتحديد التداوؿ ىيئة تقوـ مهامها، لشارسة في لتةاعدىا التداوؿ ىيئة تشكلها أف يدكن لجنة ىي :التدقيق *لجنة
 .بتحديد التداوؿ ىيئة تقوـ كما اللجنة، ىذه أشغاؿ في الدعنية الدالية للمسسةة أو للبنك تاب  آخر شخص أي أو الحةاالت مندوبو بدوجبها يشتًؾ التي
 :تةمح أف يجب الدهاـ ىذه أف إلا الدذكورة التدقيق لجنة مهاـ
 .الدعنية الدالية الدسسةة أو البنك قبل من الدعتمدة المحاسبية للمناىج بتقدير والقياـ الدقدمة الدعلومات دقة من اللتحقق -
 .الدخاطر في والتحكم الرقابة التقييم، أنظمة تناسق لاسيما الداخلية، الرقابة نوعية بتقدير -
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ظيمات برت إشراؼ ىيئة التداوؿ أف يضمن التنةيق بين بصي  التن ،فيجب على الجهاز التنفيذي ،ىذا الشخص
 1الدرتبطة بدمارسة ىذه الوظيفية.

أما على مةتوى الصندوؽ الوطني للتوفير والإحتياط فإف مدير إدارة الدراجعة يعتبر الدكلف اللةهر على بساسك 
والذي من بين مهامو الأساسية وض  التقارير الخاصة بنظاـ الرقابة الداخلية من خلاؿ ،وفعالية الرقابة الداخلية

برليل النقائص الدةتخرجة من عمليات الدراجعة والحلوؿ التصحيحية  ،رزنامة الدهاـ للمراجعين  وض  خطط العمل
 الدقتًحة بشأنها .

وتم  ،على مةتوى صندوؽ الوطني للتوفير والإحتياط فحجم البنك لايبرر تعيين شخص لزدد للقياـ بهذه الدهمة
 عن مصلحة المحاسبة والديزانية بها وىو ما يندرج ضمن الدهاـ الدنوطة إليو . ؿو تكليف مةس 
 تةيير في يشاركوف والذين وكفاءتهم الأشخاص عدد بأف تتأكد أف الدالية والدسسةات البنوؾ على يجب

 أدوات الخصوص على تصرفهم برت وضعت التي الوسائل إلى اللإضافة الداخلية والإجراءات العمليات رقابة نظاـ
 2.الدعنية الدالية الدسسةة أو البنك وشبكة وحجم للنشاطات مطابقة الدخاطر، برليل ومناىج الدتابعة

 على موظفين بشانية لتوفير والإحتياط الوطني اللصندوؽ الداخلية الرقابة نظاـ على الإشراؼ بوظيفة يقوـ - 
 الديدانية للخبرة يفتقدوف أنهم إلا الجامعية الشهادات ذوي من وىم التفتيش، وإدارة الدراجعة إدارة رأسهم مدير

 الإدارة أقةاـ لكل حديثة معلوماتية أجهزة من بوظائفهم لقياـ الكافية الوسائل البنك وفر اللدقابل. الطويلة
 الرقابة نظاـ تصميم في الةوداء النقطة فتعتبر الدخاطر برليل ومناىج الدتابعة بأدوات يتعلق فيما أما. ومصالحها
 ولكل الدةيرة، فاءاتػػػػػػػػػػػػوالك الإطارات في إستقرار إلا ظروؼ ظل في خاصة الأعلى، الدةتوى على الداخلية
 .والتةيير العمل في وطريقتو منهجو

 واحتًاـ اللإجراءات التقيد العمليات، ومطابقة قانونية لدراقبة الدخصصة الوسائل تكوف أف يجب -
 من كاملة بدورة كافية لقياـ العمليات، بهذه والدقتًنة طبيعة كل من الدخاطر بدراقبة الدرتبطة التوجيهات أو

 مرة الدراقبة لدهاـ برنامج يجب إعداد كما الضرورية، الةنوات عدد على النشاطات بدجموع الدتعلقة التحقيقات
 وىيئة التنفيذي الجهاز قبل من المحددةالدراقبة  ميداف في الةنوية الأىداؼ بدمج الأقل، على الةنة في واحدة
 .3التداوؿ

 حرفي وتطبيق الإجراء لذذا احتًاـ ىناؾ أف لصد ،للتوفير والإحتياط الوطني للصندوؽ الديدانية الدتابعة خلاؿ من
 . لدضمونو

                                                           
 الدتضمن الرقابة الداخلية للبنوؾ والدسسةات الدالية. 03-02من نظاـ  10الدادة  1
 الدتضمن الرقابة الداخلية للبنوؾ والدسسةات الدالية. 03-02من نظاـ  11الدادة  2
 الدتضمن الرقابة الداخلية للبنوؾ والدسسةات الدالية. 03-02من نظاـ  12الدادة  3
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 في مندمج الداخلية والإجراءات العمليات على الرقابة نظاـ أف من الدالية والدسسةات البنوؾ تتأكد أف يجب  -
 في الدوضوعة القواعد حةب تطبق التحقيقات وأف نشاطاتها من واحد بكل الدرتبطة والإجراءات والدناىج التنظيم

 1 .والوكالات الفروع فيها بدا لرموعها
 والتعليمات الأنظمة  اختًاؽ عدـ على والحرص العمل قواعد احتًاـ الوطني اللصندوؽ قةم أو إدارة كل براوؿ
 ما وذلك الدكاف، عين الوثائق وفي على الرقابة عمليات من لو بزض  لدا. الدختلفة ومةسوليتها لوظائفها الدنظمة
 .بو لتندمج التنظيم وحدات على بقةميها تتوزع التفتيش فإدارة ،اللتفصيل للصندوؽ التنظيمية الخريطة توضحو
 يقوـ التفتيش قةم حين في والتنظيم، الديزانية، التقارير، على للرقابة مهامو توجو والتنظيم التةيير رقابة فقةم
 الفروع إلى يدتد لا ذلك أف إلا، الصندوؽ على الدالية، والرقابة الأوراؽ حافظة على الرقابة القروض، على اللرقابة

 يفتقد الداخلية والإجراءات العمليات على الداخلية الرقابة نظاـ لشا يجعل ،يالجهو  الصندوؽ في والدتمثلة والوكلات
 لرموعة في البنك يجعل لشا بعدية، صفة ذات مةتواىا على الداخلية ويجعل الرقابة الفروع، مةتوى على للفعالية
 للمخاطر. عرضة

 نتيجتها من التحقيق قصد منتظمة بصفة القصوى الحدود وتعيين الدخاطر تقدير أنظمة في النظر إعادة يجب  -
 2التحليل. وتقنيات والأسواؽ والمحيط النشاط تطور إلى اللنظر
 الحقيقة في وىي لذا، الدنظمة القواعد واحتًاـ الاحتًازية النظم وتطبيق الدخاطر تقدير أنظمة في واضح تقصير ىناؾ

 لتزمتإو  الوض  لتصحيح اللازمة الإجراءات بعض ابزذت أنها البنوؾ،إلا من العديد منها تعاني ونقائص صعوالت
 .سري  أجل في وضعيتها بتطهير

 : أدلة الإثبات في البنوك 2-2-2
التدقيق تعني بصي  ما يحصل عليو الددقق من معلومات مثل الدةتندات والتقرير ونتائج  الإثبات في أدلة 

  إذا اجات وعمليات الاحتةاب والتي يبني عليها الددقق حكمو الدهني ليقرر متاالاستفةارات والتقديرات والاستن
 صوره حقيقة وعادلة. الدالية تعطيكانت البيانات 

للمدقق والتي  الدتاحة الإضافيةفي القوائم الدالية وبصي  الدعلومات  ةالتدقيق تشمل البيانات المحاسبية المحتوا أدلة إف
كم من قبل ح إلىتعزز ىذه البيانات الدالية وترتبط بهذه القوائم الدالية ، ويتم من خلاؿ ىذه الدعلومات الوصوؿ 

ىناؾ  أف، ويلاحظ  الأعماؿالددقق حوؿ دلالة القوائم الدالية ومدى بسثيلها بصدؽ وعدالة للمركز الداي  ونتيجة 
يتم الحصوؿ عليها من جهات  أدلةترتبط مباشرة اللقوائم الدالية مثل الدةتندات والةجلات والتقارير وىناؾ  أدلة

 عن طريق الددقق نفةو . أوخارجية كالدصادقات 

                                                           
 الدتضمن الرقابة الداخلية للبنوؾ والدسسةات الدالية. 03-02من نظاـ  13الدادة  1
 لدتضمن الرقابة الداخلية للبنوؾ والدسسةات الدالية.ا 03-02من نظاـ 14الدادة  2
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والدةتندات مباشرة وىذا النوع يشمل الةجلات المحاسبية  إليها الوصوؿويدكن  متوفرة للمدقق أدلوىناؾ  إف أي
الددقق لتلبية احتياجات  إنشاؤىاالتي يتم  الأدلةفيشمل  النوع الثاني أما للأصوؿوالدشاىدة الفعلية  والاحتةاب

 .  الخارجية وغيرىاوالدصادقات  الأنظمةوتقويم  والعاملين الإدارةالدعلومات الدقدمة من  وتشمل
 التي حددتهاالبيانات الدالية تتصف اللخصائص النوعية  أفالتي تبين  الأدلةيحصل على ىذه  أفوواجب الددقق  

معايير المحاسبة مثل لجنة معايير المحاسبة الدولية ولرلس معايير المحاسبة  بإصداراللجاف والذيئات الدتخصصة والدعنية 
 .في الولايات الدتحدة 

 أدلةوتشمل  ،رأيوالاستنتاجات التي يبني عليها  إلىالدعلومات التي يةتخدمها الددقق للتوصل  ىيالتدقيق  أدلة
  .الأخرىالتدقيق كلا من الدعلومات الواردة في الةجلات المحاسبية التي تدعم البيانات الدالية والدعلومات 

 :الآتيةمن الدصادر  الإثبات أدلةالحصوؿ على  ويدكن 
لاختبار الةجلات المحاسبية على سبيل الدثاؿ  إجراءات بأداءالتدقيق  أدلوالحصوؿ على بعض  ميت -1 

 الأنواعمطابقة بين  وإجراء الدالية،التقارير  إعدادالدتبعة في عملية  الإجراءات وإعادةمن خلاؿ التحليل والدراجعة 
 أفالتدقيق ىذه برديد  إجراءات أداءويدكن للمدقق من خلاؿ  الدعلومات،والتطبيقات التي بينها علاقة لنفس 

 ومتفقة م  البيانات الدالية. المحاسبية متةقة داخليا الةجلات
التدقيق الدتةقة التي تم الحصوؿ عليها من مصادر  أدلةعادة في  التأكيديتم الحصوؿ على مزيد من  -2 
ات التي الدعلوم تأكيدفعلى سبيل الدثاؿ  فرديا،التدقيق الدعتبرة  أدلةالتي ىي ذات طبيعة لستلفة عن بنود  أولستلفة 

التي  التدقيق أدلةالذي يحصل عليو الددقق من  التأكدتم الحصوؿ عليها من مصدر مةتقل عن الدنشاة قد يزيد من 
 .الإدارة إقرارات أوالدوجودة ضمن الةجلات المحاسبية او لزاضر الاجتماعات  الأدلةمثل  داخليا، يتم توليدىا
على تدقيق قد برتوي  كأدلةالتي قد يةتخدمها الددقق   البنكالدعلومات من مصادر مةتقلة عن  إف -3 
        .القياس( أساساللدنافةين )بيانات  الخاصةوتقارير المحللين والبيانات الدقارنة  أخرى أطراؼمن  مصادقات

يدكن الوصوؿ  الأدلةت الدرتبطة بها ومن خلاؿ ىذه اجراءيدكن تصنيفها حةب الوسائل والإ الإثبات أدلة إف -
 اللفتًة ارتباطها أوصحة الحةاالت  أواللاكتماؿ  أوالوجود  أوفيما يتعلق اللحدوث  الإدارة تأكيداتصحة  إلى

 1: الآتية الأنواعالى  ، ويدكن تقةيمهاوالإفصاحالعرض  أو الزمنية
في  ويعتمد على الوجود الفعلي، ويشمل قياـ الددقق الأدلة أنواع أقوى: يعتبر من  : الفحص الفعلي أولا

ومطابقة ذلك  الثابتة والأصوؿالدلموسة ، مثل الدخزوف والنقدية  الأصوؿ حةاب أوفحص ال الصندوؽ من خلاؿ

                                                           
1
 معلومات من وثائك الصندوق الوطني للتوفير والإحتياط. 
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حيث بست العملية عن طريق  ،عن طريق الجرد يدكن أف نتوصل إلى دليل إثبات على وجود الأصوؿ م  الةجلات
برليل الفروقات بين الجرد الفعلي للأصوؿ الدلموسة عن طريق لجنتين وتقييم نتائج جرد كل لجنة وىذا ما توضحة 

بحد ذاتها مثل  ةقيم التي لذا أوفحص الدةتندات ذات القيمة ( ، كما أف 5( و)4( و)3( و )2( و )1الدلاحق )
 عن طريق برديد عدد الشيكات الداخلة والخارجة من الصندوؽ.لقبض ا وأوراؽ الأسهمالشيكات وشهادات 

التوثيق والفحص  إف. اشابههوما  الدلغاةالكمبيالات  أوفهو فحص الشيكات الدلغاة  الدةتنديالتدقيق  أما -
 التي قد يكوف مصدرىا من داخل الأخرى قئوالوثا توالدةتنداالدةتندي يقوـ بتدقيق الدفاتر والةجلات 

من مةتندات القيد  أيالأعلى  إلى الأسفلوقد يقوـ الددقق اللتدقيق من  )زبوف(و من مصدر خارجيلصندوؽ أا
 أي ،من الاكتماؿ التأكدمن ىذا النوع من التدقيق ىو  الأساسحيث يكوف الذدؼ  ،القوائم الدالية إلى الأصلي

وقد يقوـ الددقق اللتدقيق من  .قد سجلت اللكامل الصندوؽبصي  العمليات التي حدثت في  أفالتحقق من 
في القوائم الدالية ىي  الأرصدة الظاىرة أفتحقق من الاللقوائم الدالية من اجل  يبدأحيث  الأسفل إلى الأعلى

وىنا لصد على مةتوى الصندوؽ ، وىو ما يةمى الحدوث ،ارصده نابذة عن عمليات حدثت في الدنشاة وبزصها
بفحص الدةتندات بغية التأكد من صحتها والتحقق من أف لكل عملية تةجيل لزاسبي خاص  حيث يقوـ الددقق

لو مةتند يعتمد عليو مثل عمليات الةحب والإيداع يتم تةجيلها وفق نموذج خاص اللبنك ويكوف فيو إسم 
ا ما يوضحو ملحق العميل، رقم الحةاب، الدبلغ، إمضاء العميل، تاريخ، رقم بطاقة التعريف وتاريخ الإصدار وىذ

 ( .2رقم )
حيث يتم الدصادقة  ،خارجية أطراؼشفهية يحصل عليها الددقق من  أو ةمكتوب إجاالت ىي المصادقات: ثانيا:
وىنا على  ،أخرىالاستفةار عن معلومات  أو الأخرلدى الطرؼ  الدوجودة الأرصدةبياف  أومعينة  أرصدةعلى 

و البريد والتأكد من صحة مةتوى الصندوؽ الوطني للتوفير والإحتياط قاـ الددقق بإرساؿ الدراسلة إلى الخزينة 
( 6( و)5الدلاحق ) والرصيد بحةاب البنك بنةبة للحةاب الجاري البريدي وحةابو لدى الخزينة وىذا ما يوضح

خاصة بناء  أوراؽحيث يقوـ العميل بكتابتها على  ةمكتوب الدصادقةوغالبا ما تكوف من صحة الدقارالت البنكية 
الددقق  إلىالجواب  إعادة الأخرحيث يطلب العميل من الطرؼ  ،شراؼ الددققإ على طلب الددقق وترسل برت

 :إلىمباشرة وتقةم 
 الرصيد على الدصادقة أوبياف الرصيد لديو  الأخرالدصادقات الايجابية: وفي ىذا النوع يطلب من الطرؼ  - أ

استخداـ ىذا  ويفضل .عدـ الدطابقة أوالددقق في حالة الدطابقة  إلىالجواب  وإعادةالدرسلة  الدكتوب في الرسالة
حتى يكوف ىناؾ  نةبية أهميةذات  الأرصدةتكوف  أو ضعيفة،عندما تكوف الرقابة الداخلية  دقاتاالنوع من الدص
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يطلب  إذيةمى الدصادقات العمياء  الأوؿوىناؾ نوعاف من الدصادقات الايجابية، النوع  ضماف لاستلاـ الردود.
، وغالبا ما لويكوف ىذا الرصيد مذكور في الرسالة الدرسلة  أفلديو دوف  الذي كتابة الرصيد  الأخرمن الطرؼ 

بياف مدى مطابقة  خرالأالنوع الثاني فيطلب من الطرؼ  أما .يةتخدـ ىذا النوع في مصادقات الذمم الدائنة
 .الأخرالرصيد الدذكور في الرسالة م  الرصيد لدى الطرؼ 

كاف الرصيد الدكتوب في   إذاالجواب للمدقق  إعادة الأخريطُلب من الطرؼ  إذ الةلبية:دقات االدص - ب
في حالة كونها  فقطالإجابة تتم  لأفوقد سمي مصادقة سلبية  ،م  الرصيد في دفاتره قلا يتطاب إليو ةالرسالة الدرسل

 .ماديةأهمية تكوف ليةت ذات  أو ةقوي ةالرقابة الداخليسلبية، وتةتخدـ عندما تكوف 
ويطلب من الجهة  ،يتًؾ فارغ وإنما التأييدالرصيد في كتاب  تلا يثب إذ فراغ:الدصادقات على شكل  - ج

 الدصادقات. أنواع أكفأويعتبر من  .الخارجية تثبيت الرصيد في الفراغ الدوجود
ومن خلاؿ الشهادات يتم الحصوؿ على دليل  ،البنكالحصوؿ عليها من داخل وخارج  يتم الشهادات: ثالثا:
الزبوف  الستدعاء، حيث يقوـ الددقق في حالة شك في عملية ما يقوـ على حدوث بعض الحقائق وصحتها إثبات

 وطرح بعض الأسئلة عليو للتأكد من صحة العملية من خلاؿ وثيقة يةتلمها الددقق من الزبوف ) تصريح شرعي(.
تدقيق  أىداؼالاستماع لتحقيق  أوالددقق الستخداـ حواسو الدختلفة سواء كاف اللنظر  ـيقو  الملاحظة: رابعا:

 أوللنشاطات  أدائهمالتي يقوـ بها الدوظفوف عند  الإجراءاتفقد يقوـ بدلاحظة  .تو الدختلفةامعينو خلاؿ زيار 
يقوـ بدلاحظة الدوظفين الذين لصد الددقق على مةتوى الصندوؽ فعلى سبيل الدثاؿ  الأصوؿ.ملاحظة بعض 
لدى  اخاصة به إجراءاتالجرد الدعروفة والتي تم بيانها في دليل  بإجراءاتكانوا يلتزموف   إذا لدعرفة فيمايقوموف اللجرد 

 .البنك
 الدعلومات مكتوبةوقد تكوف ىذه  .يحصل الددقق على الدعلومات من العميل وموظفيو إذ :الاستفسارات خامسا:

الواضحة التي تسدي  توالإجراءاشفهية. وقد تتعلق اللرقابة الداخلية من حيث التحقق من وجود الةياسات  أو
 أمور وأيواللاحقة  العادية والأحداثتوفير بصي  متطلبات الرقابة الداخلية، وقد تتعلق اللالتزامات المحتملة  إلى

، فيما يخص على سبيل الدثاؿ وجود إختلاؼ بين شهادة الإمضاء الدعتمدة في الصندوؽ و إمضاء العميل أخرى
 عند قيامو بعملية الةحب على مةتوى الصندوؽ.

، أي إعادة تقييم الدسونات الدخصصة لذذه احتةاب الديوف الدشكوؾ فيها إعادة تعني :التشغيل إعادةسادسا: 
 الديوف.
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كالقياـ بعمليات الجم  والطرح والضرب ،من عملية الاحتةاب رياضيا اللتأكديقوـ  :الاحتساب إعادة سابعا:
من خلاؿ التأكد من حةاب معدؿ الضريبة على القيمة الدضافة في الفواتير أو تةجيل  من الدقة الحةابية للتأكد

.  عمليا بكل الرسوـ
ومن  ،والعمودي الأفقي الدالية والتحليلكالنةب   ،التحليل الداي  أدواتاستخداـ  أي :الفحص التحليلي ثامنا:

صحة  أواستمرارية الدشروع  أوحوؿ الحد الفاصل  بعض الحقائق إلىيدكن الوصوؿ  التحليليخلاؿ الفحص 
،حيث يقوـ الصندوؽ بدراسة ملفات القرض الإستثماري والتأكد من أف لذا مردودية مالية والإفصاحالعرض 

اللدراسة  (وملاءة وذلك بإستخداـ أدوات التحليل الداي  والنةب الدالية كالدردودية الدالية والإقتصادية وتةمى
 شروع( .الإقتصادية للم

التي يتم  الأدلةعدد  ىي الأدلةكفاية فإف  ،  الإثبات أدلةالعوامل الدسثر في كفاية وكفاءة أما بخصوص  * 
التي يحتاجها  الأدلةبنظر الاعتبار عند برديد عدد  أخذىاوىناؾ العديد من الاعتبارات التي ينبغي  عليهاالحصوؿ 

 الددقق منها:
يختلف عندما يكوف الذدؼ ىو  الأدلةفاف عدد  الرأي إبداءكاف الذدؼ   إذا الذدؼ من عملية التدقيق -1

 الغش.  أو الأخطاءلاكتشاؼ 

 . الأهميةبشكل طردي م  درجة  الأدلةيتناسب عدد  إذ، للتدقيق(النشاط الخاض   أهميةالنةبية ) الأهمية -2

 .الأدلةالدخاطرة بشكل طردي م  عدد  تتناسب درجة إذ ،اللنشاطدرجة الدخاطر الدرتبطة  -3

 الأدلةفاف عدد  العينةحجم  كلما كاف حجم المجتم  كبير ومن ثم  إذ ،حجم المجتم  ومدى بذانس وحداتو -4
 سيزداد. 

 . التي سيتم الحصوؿ عليها الأدلةتسثر كفاءة الددقق على عدد  إذ ،درجة كفاءة الددقق وخبرتو -5

 ومدى ارتباطها اللنشاط الخاض  للتدقيق.  الأدلةنوعيو  -6

 مقدار الوقت الدتاح لدى الددقق.  -7

 .الجانب الاقتصادي(والدنفعة )كلفة البين  الدقارنة -8

 :ما يأتي الأدلةومن العوامل الدسثرة في كفاءة   صحتو أوجودة الدليل  فتتمثل في الأدلةكفاءة أما   * 
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 الأدلة حةب ويدكن ترتيب أعلىكانت جودتو   كلما  الأداءكلما كاف الدليل مةتقل عن  استقلالية الدليل -1
 كما يلي:تها  جود

 نفةو.بالتي يحصل عليها الددقق  الأدلة 
 صادقات.الدبنفةو مثل  خارجية ويةتلمها الددققالتي يحصل عليها من جهات  الأدلة 
 خاصة مثلا أمور تةيير قوائم الشراء مثلالصندوؽ  التي يحصل عليها الددقق وبرتفظ بها الأدلة(

 .النفقات (
تم الحصوؿ على الدليل في الوقت الدناسب فاف صحتو تكوف  فإذا ،على الدليل من حيث وقت الحصوؿ -2
 .متأخرلشا لو تم الحصوؿ عليو بشكل  قويأ
  العمل.درجة كفاءة الددقق وخبرتو في  -3

 ،الرسمية ثقة من الجهات غير أكثر الجهة الرسميةاللجهة التي تقدـ الدليل بشكل عاـ تعتبر  الثقةدرجو  -4
 ثقة من الجهات الداخلية.  الخارجية أكثروالجهات 

 . الأدلةعتبر عامل مسثر في كفاية وكفاءة ت إذ ،درجة كفاءة الرقابة الداخلية -5

 غير الدباشرة.  الأدلةجودة من الدباشرة أكثر  الأدلة أف إذ،درجة ارتباط الدليل اللنشاط الخاض  للتدقيق -6

 الشفوية.  الأدلةكفاءة من   أكثرالدوثقة  الأدلة -7

  .أخركفاءة من الدليل الذي يحصل عليو من شخص   بنفةو أكثرالدليل الذي يحصل عليو الددقق  8-

 الدةتنةخة. أوالدصورة من الدةتندات  إعتماد أكثر الأصليةالدةتندات  9- 

 الأدلةيتمثل القرار الرئيةي الذي يجب على الددقق ابزاذه في كل عملية تدقيق ىو في برديد نوع وحجم  
التي سيتم بصعها  الأدلةقرارات بشأف  أربعةالتي يحتاجها للتحقق من مدى عدالة القوائم الدالية، وىناؾ  ةالدلائم

 :كالأتيوكميتها وىي  
 التدقيق الذي سيتم استخدامو؟ إجراءما ىو  -1 
 ؟معين إجراءما ىو حجم العينة الذي يجب اختياره عند تطبيق  -2
 ما ىي العناصر التي سيتم اختيارىا من المجتم ؟ -3
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 ؟الإجراءمتى سيتم تنفيذ  -4
 التدقيق إجراءات: أولا

حةب  الأدواتوبزتلف ىذه  أىدافو.والوسائل التي تةتخدـ من قبل الددقق لتحقيق  الأدواتىي عبارة عن 
 منها.مهمة الددقق والذدؼ 

 ثانيا: حجم العينة
 أوالتدقيق الدناسب، من الدمكن استخداـ عينة يتًاوح حجمها من عنصر واحد من المجتم   إجراءبعد اختيار 

د تطبيق كل يتخذ قرارا بشأف برديد عدد العناصر التي سيتم اختبارىا عن إفالمجتم  بأكملو. وينبغي على الددقق 
 .أخرى إلىالعينة من عملية تدقيق  أحجاـللتدقيق، وبزتلف  إجراء

 ثالثا: العناصر التي سيتم اختيارها
تدقيق، ينبغي على الددقق برديد ماىية العناصر التي سيتم اختيارىا من  إجراءبعد برديد حجم العينة الخاص بكل 

صك  6000صك من الصكوؾ الددفوعة من لرتم  مكوف من  200قرر الددقق مثلا اختيار  فإذاالمجتم . 
للمقارنة م  يومية الددفوعات النقدية، فيمكن استخداـ وسائل لستلفة لاختيار الصكوؾ المحددة التي سيتم 

صك من  200، اختيار 200 إلى 1يدكن للمدقق اختيار شهر معين وفحص الصكوؾ من  إذاختبارىا. 
صك بشكل عشوائي، اختيار الصكوؾ التي يعتقد الددقق وجود  200الصكوؾ ذات الدبالغ الكبيرة، اختيار 

 يدكن اختيار مزيج من ىذه الوسائل. أواحتماؿ أكبر للأخطاء فيها، 
 رابعا: التوقيت

بعد عدد من  إلاالتدقيق يغطي تدقيق القوائم الدالية عادة فتًة زمنية ىي في الغالب سنة، ولا يتم الانتهاء من عملية 
القوائم الدالية الخاصة بها،  إعدادمن  الصندوؽ إدارةالشهور التي تلي تاريخ انتهاء الةنة الدالية وانتهاء  أو الأسابي 

جرت العادة على  إذما بعد انتهائها،  إلىالتدقيق من بداية الفتًة المحاسبية  إجراءاتيتنوع توقيت  أفعليو يدكن 
 ثلاثة أشهر من تاريخ انتهاء الةنة الدالية.  إلىيتم تدقيق القوائم الدالية في غضوف فتًة بستد من شهر  أف
 ك: إعداد تقرير التدقيق للبن 2-2-3

حيث يتم عقد إجتماع نهاية الدهمة م  لجنة التدقيق على إثره تعرض مةودة لتقرير في شكل تقرير أولى  
وفيما يلي عرض لتقرير الأوي  في شكل أوراؽ   ،حظاتآخذا بعين الإعتبار بعض الدلابعدىا يتم إعداد تقرير نهائي 

 التوصيات(  ،النتائج،الأسباب،كشف وبرليل الدشكل الدتضمنة النقاط التالية )معاينة
 ورقة كشف وتحليل المتعلقة بسياسة التوفير -1



 .والاحتياط للتوفير الوطني بالصندوق حالة دراسة                               الفصل الثاني

 

37 
 

 المعاينة  -أ 
 برغم أف لديها دليل مكتوب. ،الكفايةإف سياسة التوفير في البنك غير واضحة بدا فيها  
 الأسباب -ب 
 تةويق منتجاتو. يفيةالتأىيل والتأطير لعماؿ البنك في ك - 
 النتائج-ج 
 إدراؾ سلبي لنشاط التجاري من طرؼ زالئنو الدوجدين أو المحتملين. 
 التوصيات-د 
  لاتاويتم توزيعو على كل الوك ،ووض  دليل يشرح إستًابذياتو  ،القياـ بدورات تكوينية لعماؿ البنك- 
 .القياـ بإستقصاء الزالئن - 

 ورقة كشف وتحليل المتعلقة بسياسة القروض- 2
 المعاينة -أ 
 .ليس ىناؾ إلتزاـ اللآجاؿ المحددة بدراسة الدلفات- 
 الأسباب-ب 
 عدـ تةجيل الدلفات فورا وصولذا للوكالة.- 
 الوكالات.تباطس في دراسة الدلفات على مةتوى  - 
 الدديرية. طوؿ فتًة إرساؿ الدلفات من الوكالة إلى - 
 الوكالة لدطالب الدديرية. استجابةىناؾ تباطس في  ،في حالة نقص الوثائق الدطلوبة في الدلف - 

 النتائج  -ج
  .تراكم الدلفات في الدارسة - 
  .عدـ ملائمة ىذه الدراسة للوضعية الزبوف - 
 .اللنةبة للبنكتضيي  فرص بديلة  - 
 .خلق أثر نفةي سلبي لدى الزالئن - 

 التوصيات  -د
   .دعم مصالح دراسة الدلفات بوض  موظفين ذوي كفاءة مهنية - 
 .تفويض الةلطات والصلاحيات لدوظفي مصالح دراسة الدلفات  - 
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   ةتقبلية على للملفات الدوض  نموذج موحد للةجلات في كل وكالة وإعتماد تطبيق الدعالجة الآلية  - 
 ةتوى الوكالات. م 
 إنشاء لجنة للتنظيم والدعلومات. - 

 ورقة كشف وتحليل خاصة بمصلحة التحصيل -3
 المعاينة -أ 

الدشكوؾ فيها )القروض  الدتعثرة والحقوؽالنظاـ الذي يطبقو البنك لإدارة التحويلات  فعالية عدـ -
 الدتعثرة(.

 .البنك للمسونات الدخصصة والديوف الدشكوؾ فيها سوء تقدير - 
 الأسباب-ب 
 أنظمة حاسوب حديثة لتةيير القروض الدتعثرة. عدـ إستعماؿ - 
 نقص كفاءة الأفراد فيما يخص تةيير القروض الدتعثرة وتقدير الحقوؽ الدشكوؾ فيها. - 
 ومتابعتها وغياب نظاـ لإدارة الدخاطر. صيلغياب مقارالت بين الدعلومات بين مديريات التح - 

 النتائج-ج
 تضيي  جزء من الأرالح. - 
 فروقات في الدسونات الدخصصة والديوف الدشكوؾ في برصيلها. - 

 التوصيات-د
 إستحداث أنظمة الحاسوب حديثة في تةيير القروض الدتعثرة. - 

       بوض  مقارالت بين الدعلومات          ،يةمحالإستغلاؿ الجيد للمعلومات عن طريق وض  نظاـ معلومات   -
 ل ونظاـ إدارة الدخاطر.صيالخاصة اللتح

 الإستفادة من التقارير الدورية حوؿ التدقيق والدخاطر التي يتعرض لذا البنك. - 
 اسبةورقة كشف وتحليل خاصة بمصلحة المح -4

 المعاينة -أ
 عدـ برليل الحةاالت الدائنة والددينة. -
 .-فيما يخص عمليات التحصيل -عدـ تةجيل عمليات لزاسبية في الحةاب الجاري البريدي -
 الةير. بنفقات وجود أخطاء في التةجيل المحاسبي لبعض العمليات الخاصة -
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 الأسباب -ب
 نقص كفاءة الأفراد فيما يخص التةجيل للعمليات المحاسبية. -
 التحصيل وتباطس في تةجيل عمليات التحصيل.غياب مقارالت بين مصلحة المحاسبة ومصلحة  -
 النتائج -ج
 جة.يعلى النت يسثر لعمليات التحصيلتةجيل الفوري العدـ  -
 لمحاسبية .برليل الحةاالت الدائنة والددينة لتحديد الوضعية ا -
 التوصيات -د
 .التةجيل الفوري لعمليات التحصيل -
 البنكية.إتباع الدليل المحاسبي لتةجيل عمليات  -
 إتباع اللوائح والتعليمات والتنظيمات البنكية فيما يخص بعض الحةاالت والعمليات البنكية. -
 

 : متابعة التوصيات2-2-4
) ما مةاهمة التدقيق في إكتشاؼ الأخطاء ة ػمن خلاؿ الإشكالية التي قمنا بطرحها في الدقدم

للتدقيق دورا مهما في إكتشاؼ الأخطاء والدخالفات حيث  فإنو خلاؿ ىذه الدراسة تبن لنا أف ،والدخالفات ( 

ولذذا فإنو لابد من متابعة  ،أنو يتم تتب  خطوات عمليات نشاط البنك ومقارنتها اللقوانين والنموذج الدعموؿ بها 

تج اللبنك من أجل معالجة ىذه الأخطاء والدخالفات التي تنالتوصيات والتوجهات الدقدمة من طرؼ خلية التدقيق 

 .خلاؿ النشاط العادي للبنك ولزاولة عدـ الوقوع فيها مرة أخرى

التدقيق ىي ضرورية وأساسية للبنك حيث من خلالذا يدكننا التعرؼ على  ومنو يتضح لنا بأف عمليات

وىنا تكمن أهمية التدقيق لأنها تضمن في الأخير  ،التلاعبات والأخطاء التي يدكن أف تكوف عمدية أو غير عمدية

 نتائج إيجابية وفعالة وىذا من أجل برقيق البنك لأىدافو التي تم تةطيرىا لضماف متابعة نشاطو .
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 خلاصة الفصل

تبين لنا أف  ،بعد تطرقنا في الفصل لعمليات التدقيق على مةتوى الصندوؽ الوطني للتوفير والإحتياط 

للمدقق دور فعاؿ في إكتشاؼ الاخطاء والدخالفات الدصرفية وأف عمليات التدقيق ضرورية للبنك من أجل 

 حيث أنو من ،نتائج وخيمة  إلى تسدي بو والتعرؼ على أي تلاعبات أو بذاوزات يدكن أف بردث في البنك 

العمل على بذنبها في الدرات التي يق  فيها و  البنك التعرؼ على أىم الأخطاء في خلاؿ التدقيق يدكن للموظف

كما   رأيوعملية التدقيق يعد تقرير يشمل كامل ما وجده في البنك وأف يعطي  آخركما أف للمدقق في ،القادمة 

     يدكن لو إعطاء توصيات للبنك لإتباعها للمحافظة على مزاولة نشاطو .
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 خاتمة
تسعى البنوؾ لحماية مدتلكاتها فهيا تعطيها أهمية كبيرة وتعمل للحفاظ عليها خاصة مػػػػع كبر         

حجم نشاطاتها وتنويعها, وىو مايؤدي ذلك إلى ضماف بقاءىا وإستمرارىا, وحتى تقوـ البنوؾ بمتابعة كل 
أهمية خاصة لتدقيق, حيث تعتبر ىذه الأخيرة وسيلة تساعد إدارة أنشطتها ومهامها فلابد أف تعطي 

البنك على تطبيق سياساتها وإجراءاتها وبلوغ الأىداؼ بفعالية وكفاءة من خلاؿ كشف عن مواطن 
الإختلاؿ, وتحديد نقاط القوة و تنبيو إدارة البنك بما تواجهو من أخطار والعمل على تصحيح الأخطاء 

 والعمل على تجنبها.التي يمكن تصحيحها 
وقد حاولنا من خلاؿ ىذا الموضوع التعرؼ على التدقيق وعلى مساهميو في كشف على  

الأخطاء والمخالفات المصرفية , وذلك عبر الإجابة عن التساؤلات التي تمثل إشكالية البحث, وللإجابة 
ة التدقيق عليها قمنا بتقسيم بحثنا إلى قسمين رئيسيين الأوؿ الجانب النظري  الذي تطرقنا  فيو إلى ماىي

وكذا مفهوـ الأخطاء والمخالفات المصرفية بالإضافة إلى مدى مسؤولية مدقق الحسابات في الكشف عن 
الأخطاء والمخالفات , أما القسم الثاني فخصص للدراسة التطبيقية , فقد أردنا دعم مضموف ىذا 

ختًنا فيها إاسة حالة البحث والتعمق في إشكاليتو والإحاطة بها من جوانبها المختلفة من خلاؿ در 
 .-بنك –الصندوؽ الوطني للتوفير والإحتياط 

 ختبار الفرضياتإ
 يلي : لقد قامت دراستنا على ثلاثة فرضيات, التي سيتم اختبارىا فيما 

 الفرضية الأولى
من أجل استخراج  يتمثل دور التدقيق داخل البنك في فحص وكشف للمستندات والدفاتر بأنواعها

تقرير بوضع  والذي يقوـ, حيث يقوـ بها شخص محايد الفات التي يمكن أف يقعوا فيها الأخطاء والمخ
يحتوي على الانحرافات التي توصلوا إليها مع ذكر الأسباب مستندين بأدلة إثبات ليعطي في الأخير 

ر ثقة إقتًحات التي تساعدىم في العمل والامتثاؿ بها, مدا يضمن شفافية المعاملات البنكية وإعطاء أكث
 في القوائم المالية التي يصرح بها,وىذا مايثبت صحة الفرضية الأولى.

 الفرضية الثانية
تستند عملية التدقيق إلى أنظمة رقابية داخل البنك حيث أف المدقق قبل عملية التدقيق يقوـ بتقييم  

 نظامو الرقابي ومدى فاعليتة حيث إذا تم وجود نظاـ رقابي فعاؿ ومنظم الذي لايسمح لأي تجاوزات 
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خلاؿ نظامو الرقابي وتلاعبات تقع خلاؿ نشاطو العادي فمن خلالو يحكم المدقق مسبقا على البنك من 

 فإذا وجد نظاـ رقابي سليم تنقص المخالفات والعكس صحيح  , وىذا مايثبت صحة الفرضية أيضا.
 الفرضية الثالثة

يساىم التدقيق في تقييم نشاط البنك, وذلك من خلاؿ التأكد من صحة وسلامة المعلومات الواردة في 
تملة, بالإضافة إلى إكتشاؼ نقاط القوة والضعف تحتوي على أي خطأ أو مخالفة مح السجلات وأنها لا

 اد عليها في بناء قراراتو, وىذا مايثبت صحة الفرضية كذلك. عتممن الا والتي يمكنوفي البنك 
فبعد معالجتنا وتحليلنا لمختلف جوانب الموضوع في فصليو الإثنين توصلنا إلى مجموعة من النتائج مع 

 مجموعة من الإقتًاحات.
 اسةنتائج الدر 

التدقيق يعمل على تقييم نشاط البنك من خلاؿ فحص وكشف على مستندات ودفاتر البنك من  -
 أجل كشف الأخطاء و المخالفات المصرفية المتوقعة.

التدقيق يعمل على تحسين وتطوير أنظمة الرقابة الداخلية حيث يعتبر وسيلة للتأكد من عدـ وجود  -
 تر المحاسبية.انحرافات وكذا كشف الأخطاء في الدفا

التدقيق يعمل على اختبار مدى إلتزاـ بالسياسات واللوائح والقوانين الموضوعة من قبل السلطات  -
 العمومية أو من خلاؿ سلطتو الداخلية.

 راتو.ايحافظ التدقيق على أصوؿ البنك, ودرجة الالتزاـ بتنفيذ قر  -
راتو اوىو ما يساعده في عملية بناء قر يعمل التدقيق على اكتشاؼ نقاط القوة والضعف في البنك  -

 المستقبلية.
 ضعف التأىيل العملي للموظفين في البنك . -
 عدـ القياـ بعملية التدقيق في جميع الوكالات. -
 لتوصياتا

بناءا على النتائج المتوصل إليها من خلاؿ الدراسة النظرية و التطبيقية ومعرفة دور التدقيق في إكتشاؼ 
نقدـ جملة من الإقتًاحات  -بنك–الأخطاء والمخالفات المصرفية بالصندوؽ الوطني لتوفير والإحتياط 

 التي يمكن الإستفادة منها, ومن أىم الإقتًحات ما يلي:
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الاخطاء  والمخالفات والمقصود ىنا لتقليل من إرتكابهم للأخطاءلتكوينية للموظفين القياـ بدورات  -
 عمدية.الغير 

 ضرورة الاىتماـ بالتوصيات والإقتًحات المدرجة ضمن التقرير النهائي. -
 يجب للمدقق القياـ بدورات تكوينية في التدقيق البنكي. -
 عملية التدقيقضرورة استخداـ المدقيقين لتكنولوجيا لتسهيل  -
 لات.اوجوب القياـ بعملية التدقيق لكافة الوك -

 أفاق الدراسة
في ختاـ البحث نقتًح بعض المواضيع التي يمكن معالجتها مستقبلا لإكماؿ البحث على سبيل المثاؿ  و

 ومنها :
 .دور التدقيق في تحسين خدمات البنك -
 .التجاريةدور التدقيق في تصحيح الأخطاء والغش في البنوؾ  -
 .د من التلاعبات والمخالفات في المصارؼلحوظيفة التدقيق في ا -
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