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Résumé de I’étude :

Cette étude visait a cerner la réalité des conditions physiques et organisationnelles du milieu
de travail et la facon dont les travailleurs appliquent les procédures et les mesures de santé et
de sécurité du travail pour prévenir les problemes découlant de ces conditions.Pour mener
cette étude, trois ancres de bureau ont été choisies. Direction Scientifique d'Algérie Télécom
(Wilaya d'El Oued), District (Wilaya detouggourt), Centre de Paiement de la Sécurité Sociale
des Travailleurs Salariés, District djamaa.En tant que lieu pour mener cette étude et répondre
aux questions, le questionnaire a été utilisé comme outil de base pour la collecte de données,
car il a été remis aux fonctionnaires du bureau, en s’appuyant sur 1’approche descriptive
exploratoire, et finalement les résultats suivants ont été atteints .

- Les conditions physiques sont appropriées, avec un faible éclairage et un niveau de bruit
important enregistreé.

Enregistrement des maladies professionnelles suivantes : douleurs lombaires, articulaires,
craniennes et cervicales.

- Les conditions d'organisation ne sont pas adaptées du point de vue ergonomique Une
déficience a été constatée dans :

Cours de formation, réglements et procédures de sécurité, examen périodique, siége de

bureau.
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