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 الشكر والتقدير

 قال رسول الله )صلى الله عليه وسلم( 

 " من اصطنع اليكم معروفا فجاوزه فإن عجزتهم عن مجازاته 

 فادعوا له حتى تعلموا 

 أنكم قد شكرتم فإن الله الشاكر يجب الشاكرين ". 

 فحمد الله حمدا كثيرا نشكره شكرا جزيلا الذي 

 كان فضله وعطاؤه كريما نحمده على 

 إتمام هذا العمل وذالك لنا الصعاب وهون لنا المتاعب. 

 " فاطمة الزهراء قيطة ومن هنا لا يسعنا إلا أن نتقدم بخالص تشكراتنا للدكتور "

 الذي تفضل بالإشراف على هذه المذكرة والتي أحاطتنا بكل اهتمام. 

 ولا ننسى أن نقدم بجزيل الشكر

 وعظيم التقدير الى كل "أساتذتنا" الذين درسونا 

 بقسم "العلوم الانسانية ". 

 وفي الأخير نشكر كل من كانت له يد المساعدة في هذا العمل 

سواء كان من قريب أو من بعيد 



 

 

 

 الاهداء
 

 رازقي أهدي ثمرة كنت سبب الأول في جنبها لك يا خالقي ويا

 فاللهم اقبل العمل 

 مع قتله والجهد مع ضالته والسعي مع شوائبه 

 عز جاهك وجل ثناؤك ولا اله إلا انت. 

 المتواضع، لك يا حبيبي يا رسول الله عملي 

 ولك مني السلام على ريش الحمام 

 يا كل المرام، اليك يا صاحب الشفاعة يا رسول الله. 

 الى من قال فيهما تعالى "وبالوالدين احسانا" 

 ، لنا الحياة  ءلتضيالى شمعة التحرق 

 النسمات الملائكية ة صاحب

 "فليحفظك الله رب مريموالقلب الكبير أمي، أمي الحبيبة "

 .الخلق أجمعين

 أهدي ثمرة النجاح هذا العمل المتوضح الى روح والدي الغالي 

 رحمه الله وأسكنه فسيح جنانه  "ةمحمد عدائك"

 وأهدي عملي هذا الى أخي الغالي "نذير عدائكة" 

 وأهدي هذا العمل الى خطيبي أشرف رزاق بعرة

 أمال عدائكة 

 
 



 

 

 

 اهداء 
 

 

 

 بسم الله الرحمان الرحيم 

 المتواضع: أهدي هذا العمل 

 الى من يسعى ليساعدني ويشقى بشقائي الى من فهمت الحياة منه 

 معنى الحياة والصمود الى من التعب لأجلي وعلمني وكان بمثابة الضوء 

 "عمارة بوسنينة  الذي ينير طريقي اليك: والدي الكريم

 الى من تاهت الكلمات والحروف في وصفها ويعجز القلم في كتابة أي شيء عنها 

 لتي عبرت وقلت وكتبت فلن أوفيها حقها الى من أشعلت شمعة دربيالى ا

 وأضاءت نور حياتي وسهرت من أجلي الليالي اليك: 

 " مليكة رحماني"  أمي حبيبة 

 " محمد تركي" وأهدي هذا العمل الى زوجي الغالي

  2022لى كل الأحبة والأصدقاء والى الدفعة العلوم الانسانية ا

 الإنسانية العلوم الأساتذة والى كل 
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   الدراسة.لخص م

تهدف هذه الدراسدددددددة إلى معرفة اتجاهات الجمهور نحو البرامج التوعية المرورية في الإذاعات        
المحلية ودورها في الحد من حوادث المرور، وعذا التعرف على مدى مسددداهمها في تشدددكيل التوعية  
ما  المرورية لدى السددددددائقين بولاية الوادي، وقد انطلقت هذه الدراسددددددة من التسدددددداؤل الرئيسددددددي التالي: 

سدددددددائ( الأجرة( نحو البرامج التوعوية المرورية في الإذاعات المحلية ودورها في  )اتجاهات الجمهور  
 الحد من حوادث المرور؟

 ومن التساؤلات الفرعية التالية: 

 إذاعة الوادي؟  في  ما عادات وانماط استماع سائ( الأجرة للبرامج التوعوية

 دوافع اقبال السائ( الأجرة على البرامج التوعوية؟   ما

 ما رأي سائقي الأجرة نحو البرامج التوعوية ودورها في الحد من الحوادث المرور؟

مفردة   150وللإجابة على هذه التسددداؤلات تم الاعتماد على منهج المسدددح بالعينة، حيث تم اختيار   
كعينة  -جامعة الوادي -محطة البياضة  -سوق الملاح  -سوق ليبيا  -من السائقين بمحطة الحافلات

اسدددة  قصددددية، وذلك لأنهم يسدددتمعو  للبرامج التي تقدمها الإذاعة المحلية. وفي الأخير توصدددلت الدر 
إلى مجموعة من النتائج أهمها أ  الإذاعة المحلية لها دور هاح في التوعية المرورية للسدائقين لكنها  

 لم تستطع تفعيل دورها بشكل عافي 

 الإذاعة المحلية _ توعية المرورية. -الإذاعة -الدور –الكلمات المفتاحية: الاتجاهات  

 



 

 

 

 

 

Study summary: 

This study aims to know the public’s attitudes towards traffic awareness programs in 

local radios and their role in reducing traffic accidents, as well as to identify the extent 

of their contribution to the formation of traffic awareness among drivers in the Wilayat 

of El Wadi  ) Towards traffic awareness programs on local radios and their role in 

reducing traffic accidents? Among the following sub-questions: 

What are the habits and patterns of taxi driver listening to awareness programs on Al 

Wadi Radio? 

 Reveal the motives for the driver's demand for awareness programs? 

What is the opinion of taxi drivers towards awareness programs and their role in 

reducing traffic accidents? 

In order to answer these questions, a sample survey method was used, where 150 

drivers at the bus station - Libya market - Al-Mallah market - Al-Bayada station - Al-

Wadi University - were selected as an intentional sample, because they listen to the 

programs presented by the local radio.  Finally, the study reached a set of results, the 

most important of which is that the local radio has an important role in traffic awareness 

for drivers, but it was not able to activate its role sufficiently.. 

Keywords: directions - role - radio - local radio - traffic awareness. 

 

 

 

  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

مقدمة



 مقدمه 
 

 أ  
 

 مقدمه
يعتبر الاعلاح عصددددددددب المجتمع وجوهر الحياة والوسدددددددديلة التي تخدح المجتمع المعاصددددددددر من      

النواحي الاقتصددددددددددادية والاجتماعية والسددددددددددياسددددددددددية نظرا للدور الذي يلعبه في التعبير عن اهتمامات  
واحتيدداجددات المجتمعددات وتعزيز الوعي بين المواطنين بددالقضدددددددددددددددايددا التي يعدداني منهددا المجتمع على  

سددددددددددددتويات، ولا سدددددددددددديما في  ل العولمة الاتصددددددددددددالية التي تتميز بزخم في البث الإذاعي  مختلف الم
 والتلفزيوني لتجعل من العالم قرية عونية صغيرة.  

تعد الإذاعة المحلية من أهم وسددددددائل الاتصددددددال، إذ مكنت المجتمعات الإنسددددددانية من إرسددددددال       
لفة، إلى أرجاء متعددة من العالم. الصدددددددددددوت الإنسددددددددددداني، والموسددددددددددديقى، والإشدددددددددددارات بأنواعها المخت 

وبفضدددلها، أصدددبح في إمكا  المسدددافرين على متن السدددفن والطائرات، الاتصدددال وتبادل المعلومات.  
كما يمكن اسدددتخداح موجات الإذاعة في الاتصدددال بالفضددداء الخارجي. عا  البث الإذاعي، ولا يزال،  

البرامج الدينية، والموسدددديقى، والأخبار،  هو الاسددددتخداح الأكثر شدددديوعا  لموجات الإذاعة. وهو يشددددمل  
والمقابلات، ووصدددف الأحداث، الرياضدددية والفنية، إضدددافة إلى الإعلانات التجارية. ويسدددتيق  النا   
على سدددددداعة المذياع، ويقودو  سددددددياراتهم إلى أعمالهم، مسددددددتمعين إليه، عما يمكنهم الاسددددددتماع إلى 

اسددددددددددددددتخددامدات أخرى، إضددددددددددددددافدة إلى البدث الإذاعي.  البرامج الإذاعيدة، في أوقدات راحتهم. وللإذاعدة  
فالطيارو  ورواد الفضدددددداء، وعمال البناء، ورجال الشددددددرطة، والملاحو ، والبحارة، والجنود، وسددددددائقو  
سددددديارات الأجرة، علهم يسدددددتخدمو  الإذاعة في الاتصدددددالات السدددددريعة. عما يرسدددددل العلماء الموجات  

عات الهاتف والبرق الرسدددددددائل، بوسددددددداطة الإذاعة،  الإذاعية إلى الجو، للتكهن بأحواله، وترسدددددددل شدددددددر 
 وباستخداح خطوط الهاتف والبرق. عما يشغل هواة الإذاعة محطات استتبال ويث، خاصة بهم.  

 

 

 



 مقدمه 
 

 ب   
 

إذ تلعب الإذاعة المحلية دورا هاما في موضددددددددددددددوع التوعية المرورية، وتحتوي المادة الإعلاميدة        
التي تقددمهدا الإذاعدة اهتمدامدات المجتمعدة المحلي، والتوعيدة المروريدة أولدت لهدا مقددمدة هدذه الأخيرة  
حيزا من الاهتماح إذ سددددددددددطرت في شددددددددددبكاتها البرامجية حصددددددددددص تلم بالموضددددددددددوع من خلال تقديم  

يهات وإرشدددددددادات حول السدددددددلامة المرورية للسدددددددائقين الجزائريين. ومن هنا جاءت هذه الدراسدددددددة  توج 
       المرورية، في التوعية   –إذاعة الوادي المحلية  -الذي تقوح به الإذاعة    اتجاهاتلمعرفة 

وقدد اعتمددندا في دراسددددددددددددددتندا على خطدة بحدث فصددددددددددددددلدت إلى مدا يلي: الإطدار المنهجي والإطدار        
 ي.والإطار التطبيق  النظري 



 

 
 

 

 

 

 

ةالمنهجي لدراس الإطار
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 .الإشكالية:  أولا

 العالمية  الوسدددددائل أهم  إحدى باعتبارها  الحديثة  المجتمعات  في  بارزا دورا  الإذاعة  تلعب  
  بقدرتها  وذلك  والأخبار  المعلومات  ونشدددددددر  نقل  على  تعتمد  عونها  بها،  تتمتع  التي للخصدددددددائص  نظرا
  عن   النظر  بغض  عدانوا  أينمدا  المجتمع شددددددددددددددرائح  لكدافدة  مخداطبتهدا  بحكم  المكداني  الحداجز  تخطي  على

  جعلها  ما هادفة  وبرامج  حصدددص  لتناولها وذلك  والعمرية،  والاجتماعية  التعليمية  مسدددتوياتهم  اختلاف
 .التربية  التوعية،  البيئة،  عالصحة،  المجالات  من العديد  في  وتوعويا  تحسيسيا دورا  تلعب

  برامج   خلقدت  وتطورهدا،  الموجدات  من  العدديدد  عددخول  الإذاعدة  عرفتده  الدذي  التطور  فمع  
  مختلفة  وقضدددددايا  موضدددددوعات  لتقديم  الإذاعية  محطاتها  عبر  سدددددعت  المسدددددتمعين أذواق  مع  تتماشدددددى

 البرامج  هاته  تعمل  حيث  تصددددوراتهم،  وعذا  وقيمهم  واتجاهاتهم  سددددلوعياتهم  تغيير  بهدف  للمسددددتمعين،
 .ومطالبهم  اهتماماتهم حسب  المجتمع  فئات لكل وقضايا  وأخبار  معلومات نشر  على

  المحليددددة   الإذاعدددة  عليهدددا  رعزت  التي  الإذاعيدددة  البرامج  إحددددى  المروريدددة  التوعيدددة  برامج  وتعدددد      
  معدل  ارتفاع  يتقدمها  وعوامل أسباب  لعدة راجع وذلك  الأخيرة  السنوات  خلال  خا   بشكل الجزائرية
  وتخلف   يوح  عل الضدددددحايا  من العشدددددرات  أرواح  تحصدددددد  أصدددددبحت والتي الجزائر  في المرور  حوادث
 .معتبرة  ومادية  بشرية  خسائر

 :عالتالي دراستنا إشكالية  جاءت  هنا  ومن    

  المحليددة   الاذاعددات  في  المروريددة  التوعويددة  البرامج  نحو (  الأجرة  سدددددددددددددددائقي)  الجمهور  اتجدداهددات  مددا  -
 المرور؟ حوادث  من  الحد في ودورها

 : الدارسة  تساؤلات

 الوادي؟ إذاعة في  التوعوية للبرامج  الأجرة  سائ( استماع  وأنماط عادات  ما-

 التوعوية؟ البرامج  على الأجرة السائ( إقبال  من دوافع  ما -
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 المرور؟ الحوادث  من الحد في ودورها  التوعوية البرامج  حول الأجرة سائقيي رأ  ما-

 . الدراسة أهمية:  ثانيا

  الوسدددددددددددائل  أهم  من  عونها  المحلية الإذاعة  تكتسدددددددددددبها التي  الأهمية  خلال من  الدراسدددددددددددة  أهمية  وتبرز
  من  قربا الوسددددددائل  أكثر  من  تعتبر  لأنها المحلي  للمجتمع  الاجتماعية  التنمية  عملية  في  المسددددددتخدمة

 .المجتمع

  على   للحصددددول  سددددتفيدنا والتي  إليها  سددددنتوصددددل  التي النتائج  خلال  من  الدراسددددة  أهمية  عذلك  وتتجلی
  التوعية  في  الوادي إذاعة دور  حول المطروحة التساؤلات عن الإجابة في تساعدنا  ومعطيات  بيانات

 .للسائقين المرورية

 . الدراسة أهداف : ثالثا

  التوعية   حول  تقدمها التي للبرامج  المحلية  الوادي اذاعة  مسدددددددتمعي  تعرض  دوافع  عن الكشدددددددف ✓
 .المرورية

 الحوادث  من الحد  في المحلية الوادي  لإذاعة  التوعوية البرامج مسدددددددددددداهمة  مدى  عن الكشددددددددددددف ✓
 .المرور
  الوادي  إذاعددة  تقددددمهدددا  التي  المروريددة  التوعيدددة  ببرامج  السددددددددددددددددائقين  اهتمددداح  درجددة  على  التعرف ✓

 .  المحلية
 .  بالمنطقة للسائقين المرورية  التوعية في المحلية الوادي إذاعة  مساهمة  مدى  على التعرف ✓

 .الموضوع  اختيار أسباب:  رابعا

 :  الذاتية أسباب

  بمدينة   للسدددددائقين  المرورية  التوعية  في ودورها  المحلية الإذاعة  موضدددددوع  لدراسدددددة  والرغبة  الميل ✓
 . الوادي



 . للدراسةالمنهجي  الإطار
 

9 
 

 .المحية بالإذاعات الخاصة بالدراسات  المكتبة اثراء  في  رغبة ✓

   .الموضوعية  لأسبابا.  ب

  الإذاعددة   لكو    نظرا  واهتمددامدداتهم  للأفراد  الاجتمدداعيددة  بددالحيدداة  مرتبط  عوندده  الموضددددددددددددددوع  أهميددة ✓
 .احتياجاته  من  والتعبير  المحلي  المجتمع  توعية في تساهم  برامج  تقدح  المحلية
  عنها   تنجم  التي  الضددارة  والآثار الجزائري   المجتمع  في خاصددة المرورية الحوادث وانتشددار  تزايد ✓

 . للسائقين  وعذا  والمجتمع للفرد  بالنسبة
 .الميدانية  أو   النظرية الناحية من سواء للدراسة  الموضوع قابلية ✓

 .المفاهيم تحديد: خامسا

 :  الاتجاهات  تعريف

  بحيددث   عنهدا،  بعيددا  أو   البيئيدة  العوامدل  من  قريبدا  السددددددددددددددلوي  يوجده  الدذي  الميدل  هو   :لغـة  الاتجـاهـات
  للإجابة   واسدددددددتعداد  مكتسدددددددب  ميل  أيضدددددددا  وهو   السدددددددلبية، أو   الإيجابية  المعايير  بعض عليها  يضدددددددفي
   .الإيجابية  أو  السلبية

  بتأهب  والأشددددياء المراف(  لجميع  الفرد  اسددددتيعاب  على  توجيهيا  تأثيرا  الاسددددتعداد حالة  هو   :اصـــطلاحا
 .  1معينا تصرفا  فيتصرف المواقف  من موقف  في ما  بمثير  يتأثر لأ  واستعداده الفرد

  تصدرفاته  أو   وسدلوعياته  انفعالاته  أو  دوافعه او   النسد( أو   التنظيم ذلك إلى  يشدير أيضدا  والاتجاه      
 .  2معين  لموضوع المعارضة أو  الموافقة الرفض،  أو  القبول  طابع  تتخذ  التي

 
لدسوقي عبده إبراهيم: وسائل وأساليب الاتصال الجماهيرية والاتجاهات الاجتماعية، دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر،  ا   1

 . 138الإسكندرية، مصر،   

 . 20محمد جمال الفار: المعجم الإعلامي، دار أسامة للنشر والتوزيع، دار الشروق الثقافي، الأرد ،    2
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  المثيرات،   من ذلك غير أو   الأحداث أو   الموضوعات  إزاء  تقويمية  استجابات عن عبارة هي:  إجرائيا
  عن   اكتسدددددابها عا   سدددددواء  الاسدددددتجابات وهذه  نفسددددده،  الوقت  في بالخبرة  ومتأثرة  مكتسدددددبة  عملية  وأنها
  اعتبا  وعذلك  والاتصال الإعلاح  وسائل  خلال  من أو   تعليمية مؤسسات أو   الاجتماعية  التنشئة  طري(
 ة.ي اليوم  حباته  تمس  التي للاستعداد والتأهب الهدوء  يستلزح

 :  الدور  مفهوم

 :لغة الدور  تعريف

  بيتين   من  المرعبدة  القطعدة(:  مو )لمرة  عليده  عدا   مدا  إلى  أو   عدا   حيدث  الحرعدة  :ادوار  ج(  مص)الـدور
 .1«الأدوار  علم»  /فأكثر

  من   ومجموعة الشددددخصددددية الخصددددائص  من  مجموعة  به  اجتماعي وضددددع  :اصـــطلاحا الدور  تعريف
  من   مؤلفة  صددددددددددددياغة أو   معينة  قيمة  معا  المجتمع  في  بها  القائم  إليها  يغزو   التي النشدددددددددددداط  أشددددددددددددكال
 .اجتماعي  تفاعل  موضع في  الشخص  يؤديها  التي  الأفعال  من  مجموعة

  معينة   مكانة  يشددغل لشددخص  ملائمة  وتبدو   معنى ذات  وحدة  تكو   سددلوعية  أنماط  أنه  :أيضـا  ويعرف
 .2متبادلة  شخصية علاقات في  محددا  مرعز  يشغل  أو   المجتمع في

  المسددددددددددددددتوى   على  ممثلين  عددددة  تفرض  الأفراد  بين  خدددارجيدددة  تجربدددة  الددددور  يمثدددل  :Morenoتعريف
  تصددددددددددددرفين   يحدد  وبذلك  اسددددددددددددتجابة  الوقت  نفس وفي  منبه  فهو   مزدوج تصددددددددددددرف  هو  الدور التفاعلي
 .3عليه  والاستجابة  المنبه  تعيين  يعني الدور إدراي أ  إذ الفرد لدى  متتابعين

 
 . 20محمد جمال الفار: المعجم الإعلامي، دار أسامة للنشر والتوزيع، دار الشروق الثقافي، الأرد ،    1
،    2012، دار أسامة للنشر والتوزيع، الأرد ، عما ، 1الاذاعة ودورها في الوعي الأمني، طاسماعيل سلامات أبو جلال،  2

94 -95 . 
حورية بن عياش، صراع الأدوار لدى المرأة الجزائرية العاملة في ضوء بعين المتغيرات الشخصية السن المستوى التعليمي وصورة  3

 . 18،   1995- 1994ربوية جامعة قسنطينة، الذات، رسالة ماجستير، معهد علم النفس والعلوح الت



 . للدراسةالمنهجي  الإطار
 

11 
 

 .1التنظيم في  يلعبه أ   عليه  ينبغي الذي  جزء  لجماعته، ما عضوا  تفهم أو   توجيه -

  التي   الإذاعية والرسدددددددددددددائل والواجبات المهاح  جميع: الدور  بكلمة هنا  يقصدددددددددددددد  :إجرائيا الدور  تعريف
 . المرورية الثقافة  برامج  لتوصيل الإذاعة  تقدمها

 :  الإذاعة  مفهوم

  وغيرها   والموسديقى الكلاح  نقل  نشدر،  بث،  بمعنى  ذاع الفعل  من  مشدتقة الإذاعة  :لغة الإذاعة  تعريف
(  ج )المذياع آلة  ومنه  عتمه  يسددددتطيع  لا  أو  السددددر،  يكتم لا الذي  المذياع  اللاسددددلكي  جهاز  طري(  عن

 .  مذاييع

  ونحوها   والأغاني  والموسدددددددددديقى  والمحاضددددددددددرات  الأخبار  نقل-  2 أذاع  مص-1(  ع-ذي-دوع) إذاعة
 . الراديو   بواسطة

 :  اصطلاحا الإذاعة  تعريف

 العاح  الجمهور  هو   وجمهورها  شددددددعبية  وأكثرها  انتشددددددارا  الإعلاح  وسددددددائل أوسددددددع  من الإذاعة  :الإذاعة
  والقيود   الجغرافيدة والعتبدات  الأمنيدة  حواجز  مخترقدة  إليده  الوصددددددددددددددول  فتسددددددددددددددتطيع  مسددددددددددددددتويداتده  بجميع

 وهذا  الصددوتية والمؤثرات  الموسدديقى على  الإذاعة  وتعتمد تاح  تفرغ إلى  تحتاج  لا أنها  عما السددياسددية،
 إلى  وتمتاز الفكرة  لتقبل المناسددددب  الجو   وخل(  الإعلامية  الرسددددالة لتلقى  الجمهور  تهيئة  من  يمكن ما

  لجمهورها   يتوفر  الذي  الجماعي  الإحسدا  إلى  بالإضدافة  وتأثيره البشدري  الصدوت  بدفيء ذلك  جانب
 .2أماكنه  تباعدت  مهما

 
 . 162، دار الحامد للنشر والتوزيع،   1المعجم العربي لتحديد المصطلحات النفسية على عبد الرحيم صالح، ط 1
،    2014، دار الجسور للنشر والتوزيع، الجزائر، 1رضوا  بلخيري، مدخل الى الوسائل الاعلاح والاتصال نشأتها وتطورها، ط 2

130 . 
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  عاح   رأي  تكوين  في  مهما دورا  وتلعب العاح  الرأي عليها  يقوح التي الدعائم  إحدى أنها  :أيضـا  وتعرف
 .1عالمي

ــيل  يعرفها   عهرومغناطيسددددددددددددية   موجات  باسددددددددددددتخداح  التأثير  طري(  عن  يبث  ما أنها  على  :دليو فضــــــ
  فقط   ثمة  ومن وسدددريع  مباشدددر  برباط  مسدددتمعيها  وربط  والسدددياسدددية الجغرافية  الحواجز  اجتياز  بإمكانها
  عالمي  عاح رأي  وتكوين  الثقافات  تقريب  في  الأخرى   الاتصددال  وسددائل خاصددة التلفزيو    مع شددارعت
 .2عليه السيطرة الشمال  دول  تحاول

  مجموعة  بث  على  تقوح  وأدوار  و ائف  شكل في  مهيكل  تنظيم عن عبارة  :شرف العزيز عبد  يعرفها
  طرف   من  واحدد  آ   في  لاسددددددددددددددتتبدالهدا  وذلدك  والإعلامي  والتثتيفي  الترفيهي  الطدابع  ذات  البرامج  من

 .3مناسبة  بأجهزة وجماعات أفراد  من  يتكو    متنافر  جمهور

  وتعليمية   وثقافية  إخبارية  لمواد  الراديو   جهاز بواسددطة  والمنتظم  المنظم  الانتشددار  بأنها  :أيضــا  وتعرف
 .4العالم  أنحاء  شتى في  المتلقين  المستمعين  بواسطة  واحد وقت  في  لتلتقط البرامج  من وغيرها

  المنظم  الانتشدددددددددددار  وهي  الجماهيري   الاتصدددددددددددال وسدددددددددددائل  من  وسددددددددددديلة هي  :إجرائيا الإذاعة  تعريف
  الموجات   طري( عن البرامج  من  وغيرها  وتعليمية  وثقافية  إخبارية لمواد الراديو  بواسدددددددطة والمقصدددددددود

  الأمنية  الحواجز  بذلك  متخطية  ومتباين  عريض  جمهور إلى  موجهة  تكو    بحيث  الكهرومغناطيسددددددية
 .  والجغرافية

 

 

 
 . 24، دار الجسور للنشر والتوزيع، الجزائر،   1محمد صالح سلطا ، العلاقات العامة ووسائل الاتصال، ط 1
 . 88،   2003فضيل دليو، مدخل الاتصال الجماهيري، جامعة منتو، قسنطينة، الجزائر،  2
 . 403،   1989القاهرة، مصر عبد العزيز شرف، مدخل الى وسائل الاعلاح، دار الكتاب المصري،  3
 .95اسماعيل سلما  أبو جلال، مرجع سب( ذعره،   4
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 :المحلية الإذاعة  مفهوم

 : اصطلاحا  المحلية الإذاعة  تعريف

 إلى  ويوجدده  ومحددددة  معينددة  بيئددة  من  ينبث(  الددذي  المحلي  الإعلاح  روافددد  أحددد  المحليددة  الإذاعددة       
  بحاجة   وثيقا  ارتباطا  مرتبطا الإعلاح  يصدددددددبح  بحيث  البيئة هذه  ببعض  بعضدددددددها  تربط  بعينها  جماعة
 الثقافي للتراث  انعكاسددددددددددددا  يجعله  مما  الواقعية  و روفها  المحلية  البيئة  بثقافة  ومتصددددددددددددلا النا   هؤلاء

  الأفكددار   هندداي  تكو    بحيددث  أفكددار  من  فيهددا  مددا  على  عليددا  اعتمددادا  ويعتمددد  البيئددة  هددذه  في  والتيمي
  والعادات والسياسية  والاقتصادية  والاجتماعية الثقافية التيم  وتصبح  المستهدف  الجمهور  بين  السائدة
   1المحلي  الاعلاح  ومضمو   الاسلوب  نهاية في   تكو     التي  هي والتقاليد

  جمهور  إلى  برامجها  تبث إذ  الصددددغيرة  بالمجتمعات  التصدددداقا  الأكثر الاتصددددال أشددددكال  أحد هي      
  الناحية   من  ومتناسدقا  متقاربا  جمهور  تخاطب  وهي المسداحة  محدودة أرض  فوق   يعيش العدد  محدود

  المجتمع  أفراد  يكو    أ   ويمكن  وتعطيده  من  تدأخدذ  الجمهور  مع  تتفداعدل  أنهدا  أي  والثقدافيدة  الاجتمداعيدة
  صدددددددددغرى   مد   حتى  أو  صدددددددددغيرة  مدينة أو   متقاربة قرى   مجموعة  أو  واحدة قرية سدددددددددكا   من  المحلي
 .2عبيرة  مدينة  تكو    وقد  ومتجانسة  متقاربة

  وله  المعروفة  الاجتماعية  وارتباطاته مصدددالحه له  محددا  مسدددتمعيها  تخاطب التي  الإذاعة  هي      
 العددد  محددود  خداصدددددددددددددددا  مجتمعدا  مخداطبدة  برامجهدا  تبدث  وهي  الخدا   الفكري   وتراثده  وعداداتده  تقداليدده
   .3المتميزة والثقافية  الاقتصادية  البيئة  خصائص له  مجتمعا المساحة  محدودة أرض فوق   يعيش

  في   معينددا  محليددا  جمهورا  تخدداطددب  جمدداهيريددة  إعلاح  وسدددددددددددددديلددة  هي  :إجرائيـا  المحليـة  الإذاعـة  تعريف
  من   تعتبر  التي  محليددة  بلغددة  المتنوعددة  البرامج  من  مجموعددة  بددث  طري(  عن  معينددة  جغرافيددة  منطقددة

 
 . 162،  2004، الدار المصرية اللبنانية، 1منى سعيد الحديدي وسلوى اماح علي، الاعلاح والمجتمع، ط 1
 141رضوا  بالخير، مرجع سب( ذعره،   2
 . 11،   2009والتوزيع، عما ،  ، دار أسامة للنشر  1طارق السناري، الاعلاح الاذاعي، ط  3
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  محليا   المجتمع  تشدددددددغل  التي  القضدددددددايا  تتناول  أنها  عما  المحلية  الثقافة  نشدددددددر في المسددددددداهمة  العوامل
 .لمشاكله المناسبة الحلول اقتراح  أجل  من  وذلك  به  المحيطة  بالأحداث  وتوعيه

 :     المرورية  التوعية

 الهادفة الثقافية والبرامج  والخطط  السدددياسدددات  منظومة  عن عبارة  المرورية  بالتوعية  يقصدددد  ومنه      
  وفعاليات  بنشدددددددددددداطات  وتقوح المرورية الحياة  جوانب  بمختلف  تتعل( رسددددددددددددائل  مضددددددددددددامين  إنتاج إلى

  مروريا   خطابا  تشددكل  التي  المضددامين هذه  نشددر  أجل  من  مختلفة  اتصددالية  وسددائل  وتسددتخدح  مختلفة،
 .  1المرورية  بالتوعية  المعنية  الجماهير  ومختلف  الاجتماعية الشرائح  مختلف إلى  متكاملا  توعويا

  تلقي   عامة بصورة  وتعني  الاجتماعية،  التوعية  أنواع  من  نوع  :بأنها  المرورية  التوعية كذلك  وتعرف
  تحكم  وعدادات  قيمدا  وإكسددددددددددددددابده  ميددانيدا،  تطبيقهدا  على  وتددريبده  والمعلومدات،  المعدارف  من  جملدة الفرد

  خلال   من المرورية  التوعية  وتتحق( راجلا،  أو  راكيا  أو  عا  سدددددائقا  الطري( مع  التعامل  عند سدددددلوعه
  2"سلوعي  مهاري،  معرفي، أسلوب  وهي  رئيسية أساليب  ثلاث

  تتعل(  رسدددائل  وتوصددديل  مضدددامين إنتاج إلى  تهدف  ومخططة  منظمة  عملية  هي  :الإجرائي  التعريف
  المعنيدة   الجمداهير  ومختلف  الاجتمداعيدة  الشددددددددددددددرائح  مختلف  لإقنداع  المروريدة  الحيداة  جواندب  بمختلف
  قدر   أكبر  تحقي(  بقصددد ومشدداعرهم  المواطنين  عقول  الحملات هذه في  ويخاطب  المرورية،  بالتوعية

 .المرورية السلامة قواعد  ترسيخ  أجل  من  فيهم  والتأثير  الإقناع  من

 

 

 
،    1997المحمد السليماني، التيم الاجتماعية وأثرها في مشكلة المرور، أكاديمية نايف العربية للعلوح الأمنية، الرياض،  1

139 . 
الماجيستر في العلوح الاجتماعية عبد الله حامد عبد الله خلف، دور أفلاح التوعية المرورية في رفع مستوى الوعي المروري، رسالة   2

 . 59،    2005تخصص التأهيل والرعاية الاجتماعية، جامعة نايف العربية للعلوح الأمنية، الرياض، 
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 للدراسة  المنهجية  الإجراءات: سادسا

   الدارسة وعينة  البحث  مجتمع:  أولا

 :الدراسة  مجتمع -1

  في   تشدددددددتري  وأشدددددددياء الأفراد  تجمع  بأنه،  الدراسدددددددة  مجتمع  يعرف  ما  عادة  :الدراســـــة  مجتمع  تعريف
  على   الحصددول  تريد التي  البحث  وحدات  مجموع  هو "   أخرى  بعبارة أو   الباحث  تهم  معينة  خصددائص
 . 1"  عنها أو   منها  بيانات

  الاشدخا   او  الافراد  جميع هم  المسدتمعين  الأجرة سديارة  سدائقي هم دراسدتنا  في  البحث  ومجتمع      
  مجموعة   وهي  معاينة  وحدة  اسددددددتنباط  يتم  المجتمع  هذا  ومن البحث  مشددددددكلة  موضددددددوع  يكونو   الذين
 .2معينة  بطريقة  اختيارها يتم الدراسة  مجتمع  من  جزئية

 :الدراسة  عينة- 2

  الدراسدددددة،  مجتمع  يمثل  نسدددددي عدد السدددددحب  تسدددددتخدح  تقنية أنها  على  :الدراســــة  العينة وتعرف      
 . الظاهرة واستقرار  المجتمع  تجانس  درجة  على  وعفاءتها، العملية هذه دقة  وتتوقف

 القصدية  العينة على دراستنا  في  اعتمدنا وقد

ــدية:     هي يقصدددددددددددد بها الباحث اختيار عينته بحيث يتحق( في عل    ويمكن تعريف العينة القصـــــ
منهم الشددددروط معينة ويعتقد الباحث عند اختياره هذه العينة انها تمثل المجتمع الأفضددددل تمثيل. أي 

   3تختار الوحدة أو الوحدات التي تكو  مقاييسها مماثلة أو متشابهة لمتيا  المجتمع الأصلي.

 
 . 236،   2003، بن غازي، دار الكتب الوطنية، 3عبد الله عامر الهمالي، أسلوب البحث الاجتماعي وتقنياته، ط 1
 . 21   2001والعينات، مديرية تربية لواء البتراء،  زياد احمد الطويسي، مجتمع الدراسة 2
 . 173،   2007،  1رحيم يونس عرو العزاوي، مقدمة في المنهج البحث العلمي، دار الدجلة، عما ، ط 3
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  الدراسدة  العينة  توزيع تم  وقد القصددية اختياره  يتم  اذ  سدهلا  العينات  نم  النوع هذا في  الاختيار  فيكو  
 .  شخص 150  على

  على  الاسدددددددتمارات  توزع  حيث  العشدددددددوائية  غير  العينات  انواع  ضدددددددمن  تدخل  عينتنا فإ  وبالتالي      
  وعا   القصددددددية  العينة على  بالاعتماد  الوادي إذاعة  المسدددددتمعين الاجرة  سددددديارة  سدددددائقي  من  مجموعة
 .عملهم  مكا  في  التوزيع

 :البيانات جمع وأداة  الدراسة  منهج:  ثانيا

 سدديارة سددائقي لدى  الإذاعة  بواسددطة المرورية  التوعية زيادة  مدى الى  تهدف  الدراسددة  لكو   نظرا      
 .الأجرة

  الثقافية   الانشدددددددطة عافة في  يؤثر والذي  الاجتماعي  الواقع  تصدددددددور  ودقيقة وافية  معلومات على      
 .1الحصول  في  الباحثو   عليها  يعتمد  طريقة لكونها الوصفية الدراسة  ضمن  بحثنا اندرج فقد

 :الدراسة  منهج -1

على    يسدددددددددددداعد  فهو   العلمي البحث  خطوات اهم  من  للدراسددددددددددددة  الصددددددددددددحيح  المنهج  اختيار  يعد       
  الى  توصل  محددة وسيلة  بأنه  عامة  بصفة  المنهج عرف وقد  بها  محددة الأهداف الوصول

 .معينة  غاية

  الكشدددددف   بصددددددد  بها  نقوح  التي العقلية  للعملية الصدددددائب  الترتيب أنه  على  المنهج" بتل"  ويعرف      
 .2عليها  والبرهنة الحتيقة  عن

  المتعلقة  للبيانات  منظم  بتجميع  يقوح ألنه  المسحي  المنهج على دراستنا في  واعتمدنا      

 
 . 105،    1999عامر قنديلجي، البحث العلمي واستخداح مصادر المعلومات، عما  شارع الملك، اليأزوري العلمية،    1
 2عبود عبد الله العسكري، منهجية البحث العلمي في العلوح الإنسانية، دمش( سوريا حلبوني، شارع مسلم البارودي، ط 2

2004 .104 . 
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 .محددة  زمنية فترة  خلال وذلك  ثقافية  او   علمية او  ادارية  بمؤسسات

  تحليلها   بعد  فيما  يمكن  التي  معلومات  جمع  هي  المسددددددحية  للدراسددددددات الأسدددددداسددددددية  الو يفة وأ       
 .1منها  باستنتاجات الخروج  ثم  ومن  وتفسيرها

 الوصدددددفية  البحوث  في شددددديوعا اكثرها  بل  الأسددددداسدددددية  المناهج  من واحدا  يعتبر  المسدددددح ا   عما      
 .مستعرضة شاملة دراسات هي المسحية والدراسات

 الافراد  من  عبير لعدد قليلة  متغيرات  من  ومعلومات  بيانات  جمع  في المسدددددددح اسدددددددلوب  يتمثل  عما   
  دقي(   بشدددكل  للظاهرة القائم  الوضدددع  وصدددف:  اجل من  الدراسدددات  من  عثير في الأسدددلوب هذا  ويطب(

 .وتفصيلي

  للحصدول   العلمي  البحث في  المسدتخدمة المناهج  أبرز من  هو   :ايضـا  المسـحي  المنهج  ويعرف      
  موضددددددددددددددوع    واهر  مجموعدة  فهو   ذاتهدا،  العلميدة  الظداهرة  تسددددددددددددددتهددف  التي والمعلومدات البيداندات  على

 القداعددة  تكوين  بهددف  عدافيدة  زمنيدة  ولمددة  البحدث  لمجتمع  المكوندة  المفردات  من  عددد  تضددددددددددددددم  البحدث
 .2ومعالجتها  معين  تخصص  لمجال والمعلومات  البيانات  من الأساسية

 :البيانات  جمع اداة- 2

  عن   للإجابة  الدراسدددددددة مشدددددددكلة  حول  المعلومات،  لجمع  اداة   او   طريقة  من  أكثر  الباحث  يسدددددددتخدح قد
 .البيانات  لجمع سياسية ا اداة  على دراستنا  في  اعتمدنا وقد.  اسئلتها

 

 

 
 . 106- 105،     (ساب المرجع عبود عبد الله العسكري  1

،  1الجمهورية اللبنانية، دار الكتاب الجامعي، ط–سعد سليما  المشهداني، مناهج البحث العلمي، دولة الامارات العربية المتحدة  2
2017    ،163 . 
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 :الاستبيان  استمارة

  للاتصددال   الرئيسددية الوسدديلة عن عبارة  فهي  الدراسددات في  المعلومات  جمع  طرق   اهم  من  تعتبر      
  يريد  التي المشدددددددددددكلة  تخص التي الأسدددددددددددئلة  من  مجموعة  على  تحتوي  والتي  والمبحوثين الباحث  بين

   .1معالجتها الباحث

  الحقائ(   على للحصدددددول  واسدددددع  نطاق على  التربوية  البحوث  باحثو   يسدددددتخدمها  اداة   والاسدددددتبيا       
  سدددددددددددددب(   نموذج  في  المكتوبة  الأسدددددددددددددئلة  من عدد  على  الاجابة  خلال  من  وذلك  البيانات،  جميع وقت

   لعينة  النموذج هذا يرسل  او  ويسلم  بنفسه  بملئه  المجيب  ويقوح  وتقنينه اعداده،

  فئات   لجميع  ممثلة  تكو   ا  عليها  يجب  العينة  لا  وذلك  البحث،  مجتمع  افراد من  نسبيا  عبيرة      
   .2آرائه فحص المراد  المجتمع

  الإجابات   على الحصددددددددول  من  تمكننا  لأنها الأداة  هذه  على الحالية  دراسددددددددتنا في  اسددددددددتخدمنا وقد    
  بناء   ليتم  الدراسددددة وأهداف وتسدددداؤلات  بالإشددددكالية الأسددددئلة  وربطنا  بحثنا  حول  صدددديغت  التي  للأسددددئلة

  وهي   رئيسددددددددددية  محاور ثالث الى قسددددددددددمت  التي والمقاومة  المغلقة الأسددددددددددئلة على  اعتمادا الاسددددددددددتمارة
 :كالتالي

 .الأجرة  سائقي طرف  من الوادي  لإذاعة  الاستماع  وأنماط عادات:  الاول  المحور*

 .التوعوية البرامج  على الأجرة  سائقي اقبال دوافع  عن  عشف:  الثاني  المحور*

 
 - 2017بوعراع ايما ، مطبوعة بيداغوجية منهجية البحث التربوي، جامعة محمد الصدي( بن يحيى، جيجل  1

2018    ،63 . 
،  2002، 1فاطمة عوض، ميرقت علي خفاجة، اسس ومبادئ البحث العلمي، اسكندرية، دار مكتبة ومطبعة الشعاع الفنية، ط 2

  55 . 
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  من   الحد في ودورها  التوعوية البرامج  نحو  الأجرة  سدددائقي رأي  حول أسدددئلة  يتضدددمن الثالث  المحور*
 .المرور  حوادث

 -خضــير  رشــيد"  محكمين اسددداتذة على عرضدددت  النهائي شدددكلها  في الاسدددتمارة  توزع ا   وقبل      
  العينة   افراد  باقي على  توزيعها  ليتم  الإنسدددددانية العلوح بقسدددددم يحياوي   ليلى -محمودي البشـــير  محمد
 .سلفا المذعورة الدراسة قيد  المنطقة في
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 :للدراسة النظرية الخلفية: سابعا 

 :الوظيفي  التحليل  منظور•

  وترجع   النظداح  لهدذا  المكوندة  والوحددات  عكدل  النظم  بين  العلاقدة  بتحليدل(  الو يفيدة)  مفهوح  يهتم  
  أو  الفرد  تكو   أ   يمكن والوحدة.  والسلوعية  والاجتماعية  البيولوجية العلوح إلى المصطلح هذا  جذور

  نقل   الاسدددتهلاي،:  مثل  الأنشدددطة  من  مجموعة الوحدات هذه  وتمار  والثقافية  الاجتماعية المؤسدددسدددة
  ممارسدددددددة  عن  وينتج  العاح  المجتمع  أو  والجماعات  الأفراد  مسدددددددتوى  على سدددددددواء...   الترفيه  الأخبار،

  في   الأخبار  نقل  يؤدي:  فمثلا  الو ائف  من  مجموعة البناء  داخل  الوحدات  بها  تقوح التي  الأنشددددددددددطة
 التراث  ونقدل  الاجتمداعي  الترابط  وتحقي(  البيئدة  ومراقبدة الأفراد  معلومدات زيدادة  إلى  الإعلاح  وسددددددددددددددائدل
 .1لآخر  جيل  من الحضاري 

 :  الوظيفية  النظرية  مسلمات

 :وهي  النظرية بهذه الخاصة المسلمات  من  مجموعة  على  الباحثو    يتف(

 العناصددددر هذه لنشدددداط  وتنظيم  مترابطة عناصددددر  من  يتكو    نظاح  أنه على  المجتمع إلى  النظر •
  حدث  إذا  بحيث ذلك  اسدددتمرار  تضدددمن عناصدددره  ومجموع التواز    نحو   حرعته في  المجتمع هذا  يتجه
 .2التواز   هذا  لاستعادة  تنشط  سوف  الاجتماعية القوى  فإ  التواز   هذا في  خلل أي
 .النظاح استقرار  على المحافظة  في بدورها  تقوح المتكررة  والأنشطة النظاح  عناصر  كل •
  التي   بالو ائف  مرهو    ووجوده  الاسدددددددددددتمرار  ضدددددددددددرورة  تعتبر  المجتمع في المتكررة  الأنشدددددددددددطة •

 .لحاجياته  تلبية المتكررة  للأنشطة  المجتمع  يحددها

 

 
رسالة ماجستير في علوح   -الامن المروري نموذجا -أمينة حمروني، الاعلاح في الجزائر ودور العلاقات العامة في تطويره 1

 . 40،    2009، جامعة باتنة، الاعلاح والاتصال والعلاقات العامة
 . 204،    2003محمود حسن إسماعيل، مبادئ علم الاتصال ونظريات التأثير، الدار العلمية للنشر والتوزيع،  2
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 :الإعلام  وسائل  دراسة في  الوظيفية النظرية  أهمية

  لاعتمادها  نظرا والإعلاح الجماهيري  الاتصال وسائل  دراسة  في  الو يفية النظرية أهمية جاءت      
  التعرف   بهدف  وذلك أخرى   جهة  من  الميدانية  الدراسددددددددددات وإجراء  ناحية من  النظرية  التحليلات  على
 هذه  أهمية تزايدت أ   بعد  ولاسددديما  الجماهيري   الاتصدددال لوسدددائل  العامة  والسدددمات الخصدددائص  على

  عافة  في والسدياسدية والاقتصدادية  والاجتماعية الثقافية الحياة  نمط  من جزء  تشدكل  وأصدبحت الوسدائل
  التي   المجتمعات  تلك ،  الديمقراطية  الرأسدددددددددددددمالية  الغربية  المجتمعات  وخاصدددددددددددددة  الحديثة  المجتمعات

  والمعلوماتية   المعرفية  والتكنولوجيا  الاتصدددددددددددال  لوسدددددددددددائل  لاسدددددددددددتخدامها  نتيجة  الرفاهية  مرحلة  تعيش
  لوسددددددددددددددائدل   الو يفي الددور  لتحليدل  الو يفيدة  البندائيدة  علمداء  من  يرالكث   اهتم الوقدت  نفس في  المتقددمدة،
  الحرية   ومفاهيم والشدددددخصدددددية  السدددددلوي  ونمو   والجمعي  الفردي الوعي  وتشدددددكيل  الجماهيري   الاتصدددددال

 .1والعدالة  والديمقراطية

 :الدراسة موضوع  على  الوظيفية  النظرية إسقاط•   

  عناصدددددر  عن  عبارة هي  الإعلاح  وسدددددائل أ   يفترض  الإعلاح وسدددددائل  على  المسدددددلمات هذه  وبتطبي(
 هذه  بين العلاقة  وتقوح  المجتمع  حاجات  تلبية  على  و ائفها  خلال  من  تعمل  التي المتكررة  الأنشدددطة
 لضددددددما   ،  بينها  المتبادل  الاعتماد أسددددددا  على  المجتمع في  الأخرى  العناصددددددر في  وما العناصددددددر
 ســــائقي الأجرةما اتجاهات    يدور  الذي  الدراسدددددة  موضدددددوع  من  الو يفية النظرية  وتقترب  ،  اسدددددتقراره

  خلال   من  ،في الإذاعدات المحليدة ودورهدا في الحدد من حوادث المرور  المروريدة  التوعيدةنحو البرامج 
  نسدددد(   عل  يقوح  حيث  و يفيا،  البعض  بعضددددها  تسدددداند  اجتماعية  أنسدددداق عدة إلى  مقسددددم  المجتمع أ 

  دور  فلها  اعلامية وسدددديلة  باعتبارها  المحلية فالإذاعة التواز ،  على المحافظة  أجل  من  معينة  بو يفة
  وتوجيده   التعليم،  التوعويدة،  الو دائف  هدذه  بين  ومن  المجتمع،  اتجداه  بهدا  تقوح  وو دائف  أدوار  عددة  أو 

  ضددددددددددددددمددا    أجددل  من  بهددا  التيدداح  وعليدده  المجتمع  هددذا  في  بهددا  يقوح  و يفددة  فرد  فلكددل  وبددالتددالي  الأفراد

 
 . 169،    2013برها  شاوي، مدخل في الاتصال الجماهيري ونظرياته، عما ، دار الكندي للنشر والتوزيع،  1
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  في  المؤسدددددددددسدددددددددات على  يجب التي  الأدوار  من المرورية  والتوعية  وتوازنه،  المجتمع هذا اسدددددددددتمرارية
  أجل  من  وتطبيقها،  منها الاسدددتفادة  الأفراد  واجب  ومن  بها التياح  مجالاتها  باختلاف  المدني  المجتمع
 .المجتمع داخل الأفراد والحياة  الاجتماعي النس( على  المحافظة

 السابقة الدراسات: ثامنا

  بالكثير   البحث  مرحلة  أثناء  عبيرة  أهمية  تكتسدددي  مبدئية  خطوة  السدددابقة  الدراسدددات إلى  الرجوع  بعد    
  البحث   هذا  انجاز في  استخدمناها التي  الدراسات  أهم ومن  والمصادر  والمراجع  والأدوات  الأفكار من
 :  يلي ما

 :الجزائرية  الدراسات

 :1الأول  الدراسة

(  الإعلامية  الفواصددددل)  الإعلامية  الحملات فعالية  مدى ما:  معرفة  حول  الدراسددددة  إشددددكالية  تمحورت 
  الإشكالية  هذه  ضمن  واندرجت  الجهوية  سطيف إذاعة  طرف  من  المقدمة المرورية  بالتوعية الخاصة
 :عالآتي  فرعية  تساؤلات

  طرف   من المقدمة  المرورية  بالتوعية  الخاصدددددة  الإعلامية للفواصدددددل السدددددائقين  تعرض  مدي ما ✓
   الجهوية؟  سطيف إذاعة
   المرورية؟  بالتوعية الخاصة  الإعلامية الفواصل هذه  محتوى   في السائقين  جمهور آراء  ماهي ✓
  المروريدة   بدالتوعيدة  الخداصددددددددددددددة  الإعلاميدة  الفواصددددددددددددددل  هدذه  السددددددددددددددائقين  جمهور  تدذعر  مددى  مدا ✓

 والمضامينها؟
  لجمهور  السدددددددلوعي المسدددددددتوى  على  التأثير(  مسدددددددتقل  كمتغير)  الفواصدددددددل هذه اسدددددددتطاعت  هل ✓

  السائقين
 

لخاصة بالتوعية المرورية في الجزائر "، دراسة ميدانية على عينة بمحور السائقين بولاية نياني عبير " الحملات الإعلامية ا 1
 . 2012- 2011سطيف، مذعرة لنيل شهادة الماستر في علوح الإعلاح والاتصال، بجامعة محمد خيضر بسكرة لسنة 
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 السددددائقين  جمهور  نظر  وجهة  من المرورية  التوعية  عملية في القانو    يلعبه الذي الدور  هو  ما ✓
   سطيف؟  بولاية

  مجدال   في  المسددددددددددددددتخددمدة  المنداهج  أبرز  من  يعتبر  والدذي  المسددددددددددددددحي  المنهج  على  البداحثدة  اعتمددت
 أداة  على الباحثة  فاعتمدت  البيانات  جمع  أدوات عن  أما  منها،  الوصفية خاصة  الإعلامية  الدراسات
  الدراسدة هذه  في  الباحثة  اتخذت  عما  .والبيانات  المعلومات  لجمع عأداة   الاسدتبيا  واسدتمارة  الملاحظة
  100  من  مكونة  عينة اسددددددتجواب  تم  المطروحة الإشددددددكالية  على  وللإجابة  بحث،  عمجتمع السددددددائقين

  تسدددددددددتهدف   والتي ،  العشدددددددددوائية الغير القصددددددددددية  العينة  على  الباحثة  واعتمدت  السدددددددددائقين،  من مفردة
  المجال   فتحدد  للدراسددة،  والمكاني  الزمني  للمجال بالنسددبة  الجهوية سددطيف  إذاعة  مسددتمعي  بالأخص
 فقد  الزماني  المجال أما  ، العاصدمة  بعد  الوطن  ولايات  أكبر  ثاني  تعتبر التي  سدطيف  بولاية  المكاني
  ،  أوت شهر أواخر  واستمرت مار  شهر أواخر  انطلقت  حيث  أشهر، ستة حوالي  الدراسة استغرقت

  اسدددددددددددتبيا    اسدددددددددددتمارة  جمع  مرحلة  وتوزيعها  الاسدددددددددددتمارة إعداد  مرحلة:    مراحل  ثلاثة إلى  وانقسدددددددددددمت
.    عليها  المتحصدددددددل  النتائج  وتفسدددددددير  تحليل  بعملية التياح  مرحلة  ، البيانات  بتفريغ والتياح  ومراجعتها
 :  عالآتي  وهي هامة نتائج إلى الدراسة  وتوصلت

  والإذاعيددة   الإعلاميددة  للحملات  السدددددددددددددددائقين  جمهور  تعرض  بمدددى  يتعل(  فيمددا  النتددائج  أ هرت ✓
 .  الإعلامية الفواصل هذه إلى  يستمعو   السائقين أغلب أ  المرورية  بالتوعية الخاصة

  الإعلامية  الفواصدددل هذه  تقدح أ   الأولى بالدرجة  يفضدددلو    السدددائقين  الدراسدددة  النتائج  بينت  كما ✓
 .  والثقافية  التعليمية  مستوياتهم  باختلاف المجتمع فئات  إلى  الأقرب  عونها  ،(المحلية اللهجة) بالعامية

 الخاصدددددددة  ،(الإعلامية الفواصدددددددل)  الإعلامية  الحملات  تأثير  بمدى  الخاصدددددددة  النتائج  كشدددددددفت ✓
  على   يعتمدو    السددددائقين:  أ  السددددائقين  جمهور  سددددلوعيات على(  مسددددتقل  كمتغير) المرورية  بالتوعية

  معلوماتها  لبسدداطة  نظرا  معرفيا  منها اسددتفادتهم  عدح أكدوا  حيث  المعلومات،  عمصدددر  الفواصددل هذه
  قيادتكم  أثناء  بالمسؤولية اشعارهم  وهو  الفواصل، لهذه  آخر دور إلى  أشاروا  أنهم  غير  جديتها، وعدح

 .السياقة  مجال  في  بالمسؤولية الشعور  لأهمية نظرا  إيجابي  جد  تأثير وهو  السيارة،
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 :  1الثانية  الدراسية

  واستطلاعي   وصدددددددددددفي إطار  في  الإحصائية، والدلالة  الأرقاح  لغة على  الدراسة هذه في  اعتمدت وقد
 الريفية  والمناط( الحضرية  المناط(  بين بالمقارنة  المرور، حوادث لظاهرة

  الأدوات   ومن  الاسدددددددددددتطلاعي،  بالبحث التياح  بعد  المنهج هذا  اختيار إلى توصدددددددددددلت ولقد  الجزائرية،
  المقابلة،   الملاحظة،)  تحد  الوصددددددفي المسددددددح  منهج في  البيانات الجمع  اسددددددتخدمت  التي  الأسدددددداسددددددية
 (.الاستبيا 

  حاولت   الدراسدة أ   وبما أصدنافها،  بجميع البرية  المرعبات سدائقي في  المثل البحث  مجتمع أما      
  مع   بالمقارنة  الوطني، للأمن العامة  المديرية  إحصددددددددددددائيات  على  مرتكزة  متعددة  بمسددددددددددددتويات الإلماح

 فقد  للموضدددددددددددوع، العامة الإشدددددددددددكاليات  لتحليل  الإعلاح  دور وعذا  الوطني،  الدري  قيادة إحصدددددددددددائيات
  وإجلاء   لإبراز  منظم، قصددددددي  بشدددددكل  مصدددددممة  إجمالية  ععينة  الإحصدددددائيات هذه  على أولا  اعتمدت
 .الريفية  والمناط(  الحضرية  المناط(  بين بالمقارنة  المرور،  حوادث في  والمسببات المظاهر  بعض

  2.381.741  مسددددددددددداحتها  تبلغ  التي الجزائر  في بالطابع  حدد الجغرافي  الإطار  :الدراســـــــة  مجالات
  المعال  وأما  الوطني القطر  لجميع  شداملة  الدراسدة  وجاءت  العالم  في  العاشدرة المرتبة  تحتل  وهي  كلم،

  لوجود   بالنظر هذا  الموضدددددددددددددوع،  لدراسدددددددددددددة  2005و   2004  بين  الممتدة  الفترة  اختيار  تم فقد  الزمني
  2004  لسدنة  والإحصدائيات البيانات  وتحليل  الأمن مصدالح  في  الموضدوع هذا  حول  ودراسدات  وثائ(
 :أهمها  وتوصيات نتائج إلى الدراسة  وتوصلت.  2005  بسنة  مقارنة

 
طروحة لنيل شهادة الدعتوراه في علوح الإعلاح فتيحة بن عبا " دور الإعلاح في التوعية والوقاية من حوادث المرور في الجزائر أ 1

 . 2012  – 2011والاتصال، جامعة الجزائر، لسنة  
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  هددذه   وأ   المرور،  لقوانين  مخددالفددة  لسددددددددددددددلوعددات  تددابعددة  المرور  حرعددة  خطورة  أ   يبين  الإعلاح  إ   -
  المثقف   والكبير،  الصدددددددغير وامرأة،  رجل أي  المجتمع،  شدددددددرائح  جميع  طرف  من  مجسددددددددة  السدددددددلوعات
 .البسيط والمواطن  المسؤول  والأمي،

 إلى  ترمي  التي  البرامج  لاسددددددديما المشددددددداهدين، وتصدددددددرفات تصدددددددورات  في فعلية  تأثيرات  للتلفزيو   -
 المشاهد  وتوجيه  وتوعية  تحسين

  وتكو    مصدددددددددداقية وذات  المعاش،  للواقع  مطابقة  متميزة المال  إسدددددددددتراتيجية وضدددددددددع على  الترعيز -
 .  الزمن  عبر  مستمرة

  الأخصددائيين   بين  التنسددي(  عمليات  على تشددرف  هيئة  المرورية،  والتوعية الاتصددال  عملية  إسددناد  - 
 .القطاعات  مختلف في  والمتعاملين

 .تحسيسية ومضات  وعذلك  المرورية،  بالتوعية خاصة  وتلفزيونية  إذاعية  حصص  تخصيص  - 

  حوادث   في  تتسدددددددبب  نسدددددددبة  أعلى  يمثل  باعتباره البشدددددددري  الجانب  على  التوعية  عملية في  الترعيز -
  أجل  من  المرور قانو    ومراجعة المروري،  الإعلاح  ميدا   في  والدائم الجاد  البحث ضدددددددددددرورة المرور

 .الحالية الظروف  مع

 :1الثالثة  الدراسة

 :عالآتي  وهي التساؤلات  من جملة إدراج إلى  خلالها  من  الباحثة سعت  ولقد -

 المرورية؟  التوعية البرامج  على  الأمن  ورجال السائقين إقبال  مدى  ما -

 الأمن؟  ورجال السائقين لدى  المرورية  التوعية  برامج  أهمية  مدى  ما -

 
الاعلاح  ةيمنشورة، عل ريمذعرة الماجستير غ ة،يدانيالأولى في التوعية المرورية، دارسة تحليلية م ةيھبة شعوة، دور القناة الإذاع 1

 . 2007- 2006عبد القادر، قسنطينة،  ريوالاتصال، جامعة الأم
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  معلومات  على  الحصدددددددددددول  في  السدددددددددددائقو    عليها  يعتمد التي المصدددددددددددادر  عأحد  الإذاعة  مكانة  ما -
 مرورية؟

 :  بينها من  النتائج  من  جملة إلى  الباحثة  توصلت ولقد

  الاعلاح   وسددددددددددددددائدل  ترتيدب  في  الأولى  المراتدب  -والتلفزيو    الإذاعدة–  الاعلاح  وسددددددددددددددائدل  احتلال ✓
 .المرورية  للتوعية المفضلة

  الإذاعة   رأسدها وعلى السدائقين  طرف  من الإذاعة إلى  الاسدتماع  على إقبال  وجود  الدراسدة  بينت ✓
 .الوطنية
  بنسدددددددبة  وذلك  المرعبة  هي للإذاعة السدددددددائ(  يسدددددددتمعفيها التي  الأماكن  أكثر  أ   الدراسدددددددة  بينت ✓

 .المرورية  التوعية البرامج  للاستماع الفترات أفضل هي الصباحية الفترة  وأ %  73  تجاوزت
 .الرجال طرف  من  المرورية  التوعية البرمج  وتقديم السائقين  من  معتبرة  نسبة  تفضيل ✓
 للغدة  الجمهور  تفضدددددددددددددديلات  في  الأول  المرعز  الفصددددددددددددددحى اللغدة  احتلدت  فقدد  بداللغدة  يتعل(  فيمدا ✓

 .الثالث  المرعز والفرنسية  الثاني المرعز الدارجة  احتلت  حين في  التوعوية البرامج
  في   الإفراط  بتجنب السددددددددائقين إقناع  في سدددددددداهمت  التوعية  وحملات  البرامج أ   الدراسددددددددة  بينت ✓

 %22  المقتنعين نسبة فاقت  حيث السرعة
  العينددة   أفرد  من%  99  من  أزيددد  إقندداع  في  سددددددددددددددداهمددت  التوعويددة  البرامج  أ   الدددراسدددددددددددددددة  بينددت ✓

 .المرور  رجال مراقبة  دو   الأمن لحزاح الإرادي  بالاستخداح
  أسددددلوب  ثم  السددددائقين، على  تأثيرا  والأكثر  الاقناعية الأسدددداليب أفضددددل العلمي الأسددددلوب  اعتبر ✓

 .جدا  ضئيلة  وبنسبة  الأخيرة المرتبة  احتل فقد الهزلي الأسلوب أما  الأمر،  ثم  التخويف
 :  منها الأهداف  من  لجملة للوصول  الباحثة سعت دراستها  وفي ✓
  والتوعيددددة   الإذاعددددة  طري(  عن  الإعلاح  بدددده  يقوح  أ   يمكن  الددددذي  والفعلي  الفعددددال  الدددددور  إبراز ✓

 .الجماهير  تعبئة  على  الوطنية لإذاعة قدرة  ومدى المرورية
 .الجديد المرور  بقانو   التعريف  في الإذاعة  دور  معرفة ✓
 .التوعوية البرامج هذه  على  والمواطنين  السائقين إقبال  درجة  معرفة ✓
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  توزيع   خلال  من  توصددددددددددددددلدت  المروري   الأمن  ورجدال  للسدددددددددددددددائقين  ممثلدة  العيندة  سددددددددددددددحبدت  ولقدد ✓
 :  بينها  من  النتائج  من  جملة إلى  الاستبيانية الاستمارات

 .المبحوثين في  التوعية البرمج  تحدثها  التي التأثيرات ✓
 .بالمعلومات  المواطنين  تزويد  خلال  من  معرفية  تأثيرات ✓
 .الحوادث  عن الناجم  الخطر  وحجم والقل(  بالخوف إشعارهم  خلال  من  وجدانية  تأثيرات ✓
 سدرعة  من  والتخفيض  الأما  احزح  وضدع بضدرورة  المبحوثين إقناع  خلال  من  سدلوعية  تأثيرات ✓

 .السياقة

 :العربية  الدراسات

   :1الأولى  الدراسة 

 لدى  المروري  الوعي  مسددددددتوى   رفع  في المرورية  التوعية  أفلاح  دور  فيما:  الدراسددددددة  إشددددددكالية  تمحورت
 الطالب؟  مجموعة

 :التالية  الفرعية التساؤلات التساؤل هذا  ضمن  ويندرج

 القبلي التيا   بين  التجريبية  الطالب  مجموعة لدى الوعي  مسدددددتوى   درجة في  فروق   جد  تو   هل ✓
 والبعدي؟

 التيا   بين الضابطة  الطالب  مجموعة لدى  المروري  الوعي  مستوى  درجة في فروق   توجد هل ✓
 والبعدي؟ القبلي
 والضابطة؟   التجريبية  الطالب  مجموعة  لدى المروري   الوعي  مستوى   درجة في فروق  هناي هل ✓
 البعدي؟ التيا  في الضابطة  والمجموعة  التجريبية  المجموعة  بين فروق   هناي  هل ✓

 
عبد الله حامد عبد الله الخلف، دور أفلاح التوعية المرورية في رفع مستوى الوعي المروري، دراسة شبه تجريبية على طالب مرحلة   1

يل والرعايا الاجتماعية، جامعو نايف العربية الثانوية في مدينة الرياض، رسالة ماجيستر في العلوح الاجتماعية، تخصص التأه
 . 2005للعلوح الاجتماعية، الرياض،  
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ــة  منهج   تجريبية  الطالب  من  مجموعتين  على  التجريبي  شدددددددددددددبه  المنهج الباحث  اسدددددددددددددتخدح  :الدراســــــ
 .وبعدي  قبلي  قياسين في  وضابطة

 :الدراسة  عينة

  يحملو    طالب 40  اختيار تم  طالب 10 قوامه  الدراسدددددددددة  مجتمع  من  عينة  باختيار  الباحث  قاح      
  قيادة،   تصددداريح أو   رخصدددا  يحملو   الذين  الثانوية  للطالب  الكلي العدد وهم وقيادة  وتصددداريح  رخصدددا

  تقسدديم   وتم للتيادة،  معرفتهم  حسددب  التيادة  رخص  يحملو   الذين  الطالب  من  اختيارهم  تم  طالب10و 
  يحملو    طالب 11  منهم طالب  11  من الأولى  العينة  تكو    وبسدددددددديطة  عشددددددددوائية  عينتين إلى  العينة
  الثانية   والعينة  التجريبية،  بالمجموعة  المجموعة  هذه  وسددددددددددميت  رخص  بدو   طالب10  التيادة  رخص
  بدددو    طددالددب  10  قيددادة،  رخص  يحملو    طددالبددا  11  هم  من  طددالبددا،  11  وهو   العدددد  نفس  من  تكو  
 .الضابطة  بالمجموعة  سميت  رخص

 .الاستبانة أداة هي  اعتمادها تم  التي أدوات  من

 :إليها المتواصل  النتائج  أهم:  الدراسة  نتائج

  المرور   بقوانين المعرفة في  التجريبية  الطالب  مجموعة لدى  إحصددددددددددددائية دلالة ذات  فروق   توجد      
  يؤعد  وهذا  البعدي التيا   لصدددددالح والبعدي القبلي التيا   بين التيادة، وسدددددلوي الحوادث،  وبأسدددددباب

 .البرنامج  نجاح

  من   عل في والضدددددددددددددابطة  التجريبية  الطالب  مجموعتي  بين  إحصدددددددددددددائية دلالة ذات  فروق   وجود      
  المجموعة   لصدددددددالح البعدي التيا   في  السدددددددياقة وسدددددددلوي الحوادث بأسدددددددباب المرور  بقوانين المعرفة

 .التجريبية الطالب  عينة لدى المروري  الوعي  مستوى  زيادة  في  البرنامج فعالية  يؤعد وهذا  التجريبية،
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 :السابقة  الدراسات من الاستفادة حدود

  على   فهي  متوسدددددددطة  بنسدددددددبة  تحظى  المرورية  التوعية  البرمج أ   تبين  الدراسدددددددة لهذه  عامة  وعنتيجة•
  في   التأثير على  قدرتها أ  إلا للسددددددددددددائقين،  بالنسددددددددددددبة  للمعلومات أولا مصدددددددددددددرا  تعد  عونها  من  الرغم

 .  محدودة  تبقى  للمبحوثين السلوعية  الجوانب

  حيث  مباشددرة علاقة وذات الحالية  للدراسددة  مطابقة  دراسددات  اعتمادها  تم التي السددابقة  الدراسددات  تعد
 . المروري  والوعي  الإذاعة  وهما أساسيين  متغيرين في  معها  تشتري

  ويمكن   أخرى   وزوايددا  نقدداط  في  معهددا  تختلف  أنهددا  إلا  النقدداط،  من  مجموعددة  في  اتفدداقهددا  من  وبددالرغم
 :تلخيص

 .المروري   للوعي ونشرها الإذاعة دور على ترعيزها في السابقة الدراسات مع الحالية الدراسة  تتف(

  الإذاعة   موضدددددوع  يعالج  منهما  عل  عو    الموضدددددوع في السدددددابقة  الدراسدددددات  مع الحالية  الدراسدددددة  تتف(
 .المرورية  التوعية  نشر في ودورها  المحلية

 :هي عدة وزوايا نقاط في السابقة الدراسات مع الحالية الدراسة  اختلاف  أوجه  تظهر  كما

 . النظري  الجانب إثراء في السابقة الدراسات  خلال  من  الباحثة استفادت

  المرورية   والتوعية  -المحلية  الإذاعة–  المتغيرين عن  المطلوبة  المعلومات  معرفة  من أيضددا اسددتفادت
 الحالية ادرسددددددددتنا في  عليها  سددددددددنعتمد  والتي البيانات  جمع  أدوات  من أداة   من الباحثة اسددددددددتفادت  كما

 .والبيانات  المعلومات  جمع  سهولة  من توفره لما الاستمارة  وهي الأدوات انسب  كونها
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 :بعنوان  درستنا  من الاستفادة

 المرور؟   حوادث من  الحد  في  ودورها المحلية  الإذاعات  في  المرورية التوعية نحو  الجمهور  اتجاهات

 عليها  المتحصل  النقاط  أهم

   المسح  المنهج  استخدمها

 : النتائج  أهم  على وتحصلنا الوادي مدينة في  الأجرة  سائق حول  بدراسة قمنا  حيث:  الدراسة  عينة

  ضدددددددددمن   عأولوية  ووضدددددددددعها  المرورية  بالمشدددددددددكلات  الاهتماح  من المزيد  المحلية  الوادي إذاعة  عطاءإ
 .الإذاعة أولويات

 الوادي بإذاعة  المرورية  التوعية البرامج أ   حيث  يومي  بشدددددكل  وبثها المرورية  التوعوية البرامج زيادة
 .محلية

 .المرورية  بالتوعية  المتعلقة وقضايا  بالمواضيع المحلية  الإذاعات  الاهتماح زيادة

 .المواطنين عافة  لتوعية المرورية  التوعية  بحملات للتياح  الاعلاح  وسائل دور  تفعيل

  على   للوقوف المرورية  التوعية  مجال في  الميدانية و  النظرية  الدراسات في البحوث  من المزيد  اجراء
 .  بالخطط بإرفاقنا  وذلك  توعويا، واقعنا



 

 
 

 

 

 

: الإذاعة المحلية في  الأولالفصل 
رالجزائ
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 تمهيد:

عه وحدة  إ  الإذاعة المحلية وسديلة من وسدائل الاتصدال الجماهيرية مرتبطة بمجتمع محدد تجم      
فهي تحتدل مكداندة فعدالدة من حيدث مدا تقددمده من مدادة إعلاميدة بمدا يمس    ،متميزةثقدافيدة واقتصدددددددددددددداديدة  

جميع أفراد شدددددددددرائح المجتمع المحلي، و خاصدددددددددة الثقافة المرورية التي تعتبر من المتغيرات المهمة  
التي لابد من وضدددددددددددددعها في الاعتبار حيث أ  الإذاعة المحلية تنطل( في أداء و ائفها من منطل(  

تباره السدمات الرئيسدية للمجتمع المحلي الذي يخاطبه، وفي هذا الفصدل سدنتطرق  محلي يضدع في اع
و أهميتها وخصدائصدها الإعلامية إضدافة إلى وسدائل الإعلاح   المحلية في الجزائر  إلى تاريخ الإذاعة

و إلى أهداف الإذاعة المحلية وخصددددائصددددها وو ائفها ومهاح و أسددددباب تأسدددديسددددها وجمهور الإذاعة  
 .المحلية نشأتها وتطورها وهيكلها التنظيمي الواديتطرقنا إلى إذاعة   المبحث الثاني  المحلية، وفي
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 .في الجزائرالمبحث الأول: الإذاعة المحلية 

 .في الجزائرالإذاعة المحلية  ةالمطلب الأول: نشأ 

  عندما قاح أحد الفرنسدددددددددديين بإنشدددددددددداء محطة   1925يعود تاريخ الإذاعة في الجزائر إلى سددددددددددنة       
تابعة للحكومة الفرنسدددددية تحت الإشدددددراف الفني    تهاى الموجة المتوسدددددطة وعانت منذ نشدددددأسدددددال علإر 

ثم تم إقامة محطتين للإرسددددال في قسددددنطينة إحداهما    1945لوزارة البريد وبقيت تابعة لها إلى غاية  
ع باللغة الفرنسددددددية وأخرى باللغة العربية وهذا بمية خدمة حاجيات الأقلية الأوروبية المتواجدة في  تذا 

 . المناط( الساحلية

  1940ووهرا  سنة   ةقسنطين عما جهزت العاصمة بمرعز إرسال ضعيف ثم امتد الإرسال إلى        
وعليه امتدت السدياسدة التوسدعية هذه إلى قسدنطينة    1942إلى أ  وضدع جهاز أقوى بالعاصدمة سدنة 

 1واط بعنابة  200ووهرا  عما أقيم فيها بعد جهاز إرسال قوته 

ت الإذاعة الجزائرية مع الإذاعة الفرنسدية التي عا  يشدرف عليها رئيس  ج أدم  1945وفي سدنة        
عنددمدا بددأت    1943لحتيقدة أ  الإذاعدة الجزائريدة لم يكن لهدا رواجدا عبيرا إلا بعدد سددددددددددددددندة  الحكومدة وا

تبث باللغة العربية وفي نهاية الحرب العالمية الثانية عا  الإرسددال الإذاعي يغطي الجزء الأكبر من  
ة  قناة بدأت تبث باللغ 1948الجزائر وذلك بزيادة المحطات وتقوية إرسدددالها حيث أنشدددئت في سدددنة  

التبائلية وجهزت بأسددددددددددتوديو خا  فاعتبرت هذه السددددددددددنة سددددددددددنة حتيتية لانطلاق الإذاعة الجزائرية  
وخلال اتفاقيات فرنسا والجزائر تم تحديد الشروط التي سيتم بمقتضاها نقل إنشاء الإذاعة والتلفزيو   

تحت إدارة فرنسدددددددددددا إلى الجزائر نهائيا وإلى أ  يوقع الاتفاق النهائي فإ  الإذاعة الجزائرية سدددددددددددتبقى  
وتاريخ الإذاعة الجزائرية يبدأ مع ميلاد الإذاعة السددددددددددددرية » صددددددددددددوت الجزائر المكافحة « أثناء ثورة  

لمجابهة المسددتعمر واسددتجابة لنداء أول نوفمبر    1956سددبتمبر   16التحرير المبارعة وبالضددبط في  

 
  ،2012الجزائر، والتوزيع،دار الخلدونية للنشر  ،1ط  الحديثة،تاريخ وسائل الاتصال والتكنولوجيا  ضبطي،عبيدة  شعبا ، فؤاد 1

  133 . 
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تبارها أداة من أدوات السدديادة قاح عل الإطارات والتقنيين الجزائريين بتحقي( سددير الإذاعة باع  1962
 .الوطنية

عددانددت البرامج الطدداغيددة على الإذاعددة الجزائريددة النشددددددددددددددرات الإخبدداريددة وبعض الريبورتدداجددات         
هذا   24.5من مجموعة البرامج ومن مسددددرحيات وحصددددص ثقافية ودينية    48.5والموسدددديقى بنسددددبة  
أما في سدددددنة    RTAالجزائرية   أسدددددسدددددت الإذاعة والتلفزة  1963أوت  1وفي    1953بالنسدددددبة لسدددددنة 

دخلت الإذاعة دخولا صددددحيحا لعالم الاتصددددال بتجهيزها بأحدث التقنيات وبموجب المرسددددوح   1982
  4أنشددددأت المؤسددددسددددة الوطنية للإذاعة المسددددموعة بعدما انقسددددمت الإذاعة والتلفزيو  إلى   146-86

 :1مؤسسات

 المؤسسة الوطنية للتلفزة -1
 للإذاعة المسموعة.المؤسسة الوطنية   -2
 المؤسسة الوطنية للإنتاج السمعي البصري. -3
 مؤسسة البث الإذاعي -4

ومع إنشدددداء المؤسددددسددددة الوطنية للإذاعة المسددددموعة حولت لها جزء من الهياكل والوسددددائل والأملاي   
والأعمال والمسدددددددددددتخدمين الذين عانت تحوزهم وتسددددددددددديرهم الإذاعة في إطار أعمالها في ميدا  إنتاج  

نصددددت    1986جويلية  1المؤرخ في   150-86ادها وبثها، ووفقا للمرسددددوح  المشددددترعة واسددددتير البرامج 
على »أ  تنشدددددددأ مؤسدددددددسدددددددة عمومية ذات طابع اقتصدددددددادي وصدددددددبغة اجتماعية ثقافية تتمتع  1لمادةا

منه على   02بالشددخصددية المعنوية والاسددتقلال المالي تسددمى مؤسددسددة الإذاعة الوطنية وتنص المادة
أ  توضدددددع المؤسدددددسدددددة تحت وصددددداية وزير الإعلاح وتهتم هذه المؤسدددددسدددددة بالإعلاح عن طري( البث  

 
 . 134   ،ذعره فؤاد شعبا ، عبيدة ضبطي، مرجع ساب(  1
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تيقات والحصددددددص والبرامج الإذاعية المتعلقة بالحياة الوطنية أو الجهوية أو المحلية  والنقل لكل التح 
 .  1أو الدولية و عذلك المتعلقة بقضايا الساعة ومواضيعها

 في الجزائر. الإذاعة المحلية أسباب وأهداف: مطلب الثاني

 أسباب الإذاعة المحلية في الجزائر: •

 يلي:لى ما  ترجع أسباب إنشاء الإذاعة المحلية إ 

 .2مما عم( أزمة الثقة بين الدولة والمواطن  المؤسساتي،  الاتصالالعجز الكبير في مجال  

 المحرومة.غياب تطبي( ح( المواطن في الإعلاح لاسيما في المناط(  

 .الشباب  وترقيةغياب قنوات التعبير الذي تمكن من ترقية الثقافات المحيطة أي المحلية    

عزلة عدة مناط( خاصددددددددة التي لا تغطيها البرامج الوطنية وبقيت عرضددددددددة لتأثير وسددددددددائل الإعلاح  
 .ةالمجاور للبلدا  

 ي الجزائر هي:بالإضافة إلى عل ما سب( يمكن القول إ  أبرز أسباب إنشاء الإذاعات المحلية ف 

عددددح قددددرة الإذاعدددة المرعزيدددة على تلبيدددة حددداجيدددات المواطن في المنددداط( الأخرى التي تبعدددد عن  
من المعلومات فكا  ذلك سددبيا لإنشدداء   والاسددتفادةالعاصددمة وهذا أدى إلى حرمانهم من ح( التعبير  

 وحاجاته.محطات إذاعية محلية تمكن المواطن من التعبير عن رغباته  
 اعات المحلية يساعد على تقريب المواطن من الجهاز التنفيذي والتعرفإنشاء الإذ

 
 . 135مرجع ساب(  فؤاد شعبا ، عبيدة ضبطي،1

نبيلة جعفري، الإعلاح الجهوي وتحقي( إشباعات الجمهور، مذعرة ماجستير عليه العلوح الإنسانية والعلوح الاجتماعية قسم علوح  2
 . 96،    2009/ 2010الإعلاح والاتصال جامعة منتوري بقسنطينة الجزائر، 
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بها من أجل    والارتقاءالقرارات التي تسدمح بتحسدين الخدمة   اتخاذمما يسداعد على    الانشدغالاتعلى  
 ة.المحلي إحداث التنمية  

الإعلاح  الذي تعرفه المجتمعات وبرامج ترقية مختلف نواحي الحياة تحتاج إلى   الاقتصدددددداديالتطور  
سدديد الأهداف المرجوة من  ج الذي يرصددد خصددوصددية عل منطقة وما تحتاجه من إمكانيات وبرامج لت 

 .بصفة عامة والاقتصادي  الاستثماري خلال إشراي المواطن وإعلامه بالجديد في المجال  

الحفاظ على التنوع الثقافي والخصددائص الحضددارية لكل مجتمع سددبب مباشددر لإنشدداء إذاعات محلية  
تسدددددداهم في إبراز الخصددددددوصددددددية الثقافية لكل منطقة ونفض المبار عن العادات والتقاليد ونقلها إلى 

 الأجيال حيث تم حمايتها من الاندثار أماح موجة العولمة الاختراق الثقافي.

 أهداف الإذاعة المحلية:  

 :1في  والمتمثلة

تقددح الإذاعدة المحليدة عدل ألوا  الإنتداج الإذاعي من برامج ترفيهيدة ودينيدة، ثقدافيدة، إعلاميدة    . ✓
 وتعليمية وبرامج أخرى اقتصادية عما تقدح بعض الخدمات الإعلانية التجارية ضمن برامجها.

خددمدة مسددددددددددددددتمعي المجتمع المحلي وتقدديم المواد التي لا يتيسددددددددددددددر تقدديمهدا في البرندامج العداح  ✓
اعة المرعزية بالطرق إلى القاعدة الشعبية العريضة للمستمعين بتقديم ما يحتاجونه دو  مضايقة  للإذ

 الراغبين عن هذه المواد المقدمة.
حفا ا على الإرث  وأبحاثجذورها عن طري( ما تقدح من برامج   وتعم(خدمة الثقافة الوطنية  ✓

 الحضاري والثقافي لكل منطقة
ية خوفا من اضدمحلالها عونها أسداسدا من أسدس الشدخصدية الوطنية  إبراز الثقافة الشدعبية المحل ✓

المجتمع الجزائري فسديفسداء من العادات  وأ سدكانها خاصدة   وخصدوصدياتوالتعريف بتقاليد المنطقة  
 والتقاليد.

 
 . 64 الجزائر،   والتوزيع،الصحافة المكتوبة والسمعية البصرية في الجزائر، دار الخلدونية للنشر  نور الدين تواتي، 1
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النهوض بكدل جهدات الوطن   وتحقي(في الإعلاح    والح(توسدددددددددددددديع المسددددددددددددددتوى الدديمو قراطي   ✓
 ها.ومواجهة مشكلاته والبحث عن حلول

تحقي( التنميدة الفكريدة عن طري( نقدل مدا يريدد الجمهور المحلي مسددددددددددددددتنددين في ذلدك إلى خبرة   ✓
 النا  وشعورهم ونظر ح إلى الحياة والاقتراب منها.

الاهتماح بالبحوث ورغبات الجمهور والتعرف على مشددددددددددكلاتهم والوقوف على اهتمامهم معنى   ✓
ر المسددددددددددتمعين واقتراحاتهم، وما يتوقعو  منها عما  ذلك أ  الإذاعة تأخذ في اعتبارها رغبات الجمهو 

 .1أ  نجاحها يتوقف على نجاحها في إشعار جمهورها أنها ملك لهم وليس ملكا لسلطة أخرى 
الإعلاح المحلي تظهر أهميته الإعلامية في توصدددديل وتبسدددديط وحسددددن تنفيذ ومتابعة الأهداف  ✓

 المحلية التي تغطى وطنيا.
 يري.تحق( فرصة الاتصال الجماه ✓
 كما تهدف أيضا إلى المشارعة بالإنتاج ج لصالح القناة المرعزية الوطنية. ✓

ويظهر ذلك من    والجماهيري كل هذه الأهداف جعلت للإذاعة المحلية مكانة في الوسدددددددط الإعلامي  
خلال درجة تبني بعض الجهات الإذاعة المحلية، حيث أصدددددددبح جمهورها لا يصددددددددق الخبر إلا إذا 

  أعلنته إذاعتهم.

 خصائص الإذاعة المحلية لمطلب الثالث: ا

 2المحلية على مجموعة من الخصائص  الإذاعة  وتشتمل

الإذاعة المحلية تعتبر من أكثر وسددددددائل الإعلاح انتشددددددارا وشددددددعبية حيث تسددددددتطيع الوصددددددول إلى  -
 جمهورها مخترقة حواجز الأمية والعتبات الجغرافية والقيود السياسية.

 الإذاعة المحلية فهي تعمل على رفع مستوى الخدمة التعليمية والاقتصادية والثقافية.تعدد أدوار  -

 
 . 65مرجع ساب(،    نور الدين تواتي،  1
 . 251-246ح،   2000دار الفجر للنشر والتوزيع، ، 2محمد منير حجاب، الإعلاح والتنمية الشاملة، ط2
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عمددا أنهددا تقوح بددالكثير في مجددال محو الأميددة والتدددريددب المهني والتثتيف العمددالي والصددددددددددددددندداعي    -
 والزراعي.

ة  تعتبر وسدددددددددددددديلدة فعدالدة في التدأثير حيدث تلعدب دورا هدامدا في خل( الوعي بدالتطورات الاجتمداعيد   -
 والاقتصادية خاصة بين العمال والزراعيين.

 تقوح بشرح الموضوعات الاجتماعية والإنشائية التي تخطط لها الدولة. -

تعتبر من أقدر الوسددددائل على معالجة مشدددداكل المجتمع المحلي وتفهم طرق التفكير والسددددلوعيات   -
 التي تسود داخل المجتمع المحلي الذي تعمل فيه.

 وسائل تأثيرا وفعالية خاصة بالنسبة للمجمعات السكانية المعزولة.تعتبر من أكثر ال -

تعمل على تطوير الحياة الاجتماعية والسددددلوي الاجتماعي بما يتلاءح مع الظروف الجديدة والتي   -
يسددعى إليها المجتمع ولكي تنجح يجب أ  ترتبط بالفرد ومشدداكله التي يعيشددها يوميا داخل المجتمع  

 .1المحلي

ة المحليدة تعتبر دارا مفتوحدة دائمدا لاسددددددددددددددتتبدال جمداهير المسددددددددددددددتمعين حيدث تفتح المجدال  الإذاعد   -
 .وأفكارهمللمشارعة في برامجها وتفتح المجال لهم للتعبير عن آرائهم  

 .بها المحلية والعمل على تعريف النا التعرف على الاحتياجات   -

 المحلية.تكيف البرامج المذاعة بحيث تتف( مع ردود الفعل  -

تحقي( التكامل بين أنشدددددطة المجتمع المحلي والإعلاح الإذاعي فيقوى العمل الميداني للمضدددددمو    -
 الإذاعي.

 
 . 252مرجع نفسه،    محمد منير حجاب، 1
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أفراد الجمهور على التعبير عن أنفسددهم حول مسددتقبلهم    وتشددجيعتفسددير الأمور المحلية للجمهور   -
 ومجتمعاتهم.

 المحافظة على الثقافة المحلية وتطويرها. -

لإذاعدة المحليدة بمجموعدة من الخصددددددددددددددائص تميزهدا عن بداقي الإذاعدات الأخرى وتتمثدل  كمدا تتميز ا
 :1أساسا في

الجمهور المسددددددددددددددتهددف للإذاعدة المحليدة هو جمهور محلي بعيندة محددودة من حيدث العددد مقدارندة    -
 بجمهور الإذاعات القومية أو الإذاعات الدولية.

جمهور المجتمع المحلي ذاتده ولخددمتده بحيدث  محتوى البرامج التي تقددمهدا ندابعدة ومسددددددددددددددتمددة من    -
 تعكس البرامج المختلفة عادات السكا  وتقاليدهم وتراثهم واهتماماتهم.

ترعز بدرجة عبيرة على خصدائص ثقافة المجتمع المحلي الذي تخدمه من خلال البرامج التثتيفية   -
 الترفيهية والتربوية وعذا البرامج الاجتماعية والرياضية.

لأسدددددلوب واللغة واسدددددتعمال اللهجات المحلية ععامل هاح بين الأوسددددداط الشدددددعبية وإحياء  بسددددداطة ا -
التراث المحلي، عما تتناول القضددددددايا والمسددددددائل التي يعاني منها المواطنو  وتشددددددغل بالهم من أجل  

 معالجتها وإيجاد الحلول المناسبة وتقديم الأخبار المحلية، الوطنية والدولية.

حلية مساحات لبث الرسائل الإشهارية والخدمات الإعلانية وما يميزها عذلك  تخصص الإذاعة الم -
 بمنعها من التعامل مع عبار المعلنين إما عن طري( الوعالات الإشهارية أو بصورة مباشرة.

توفر مسددددددددداحات خدماتية تخص أبحاث في فائدة العائلات مواقيت الصدددددددددلاة في النطاق المحلي   -
 الأحوال الجوية.

 
 . 50فضيل دليو، مرجع سب( ذعره،  1
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 عة المحلية وسيلة اتصال جماهيرية.الإذا  -

 تغطي الإذاعة المحلية رقعة جغرافية محدودة داخل الدولة. -

تتفاعل الإذاعة مع المجتمع الذي تغطيه فهي تبث له برامج تقصددددددددددد بها خل( تأثير في مجالات   -
 عدة عما يمكن أ  تفتح لجمهورها داخل هذا المجتمع فرصة المشارعة في بعض البرامج.

 .1( المجتمع الذي تغطيه من الناحية الاقتصادية، ثقافية، اجتماعيةتناس-

 أنواع الإذاعات في الجزائر.المطلب الرابع:  

وتشمل قنواتها الثلاث )القناة الأولى، الثانية، الثالثة(، وهددددددددددددي تسددددددددددددير وفدددددددددددد(    الإذاعة الوطنية: -أ
التخطددديط الإذاعددددددي المرعددددددزي، حيددددددث أ  برامجهددددددا موجهددددددة إلى أرجدددددداء الدولددددددة بمناطقهددددددا المختلفددددددة،  

 ولهددا عدددة و ددائف اجتماعية واقتصادية وثقافية...وغيرها.

وهي عدادة قندوات متخصصدة، عإذاعدة القدرآ  الكدريم والإذاعدة الثقافيدة    الإذاعات الموضوعاتية:  -ب
 اللتا  بدأتا بثهما في بداية السبعينات.

تهدف إلى ترسدديخ الثقافددات المحليددة والتمسددك بوحدددة الددتراب الددوطني وهددذه    الإذاعــات المحليــة: -ج
عزيددددددة موحدددددددة تددددددنظم عملهددددددا، فهددددددي تخدددددددح مجتمعددددددا  الإذاعددددددات مرتبطددددددة فيمددددددا بينهددددددا، تحددددددت إدارة مر 

محدددددددودا ومتناسدددقا مدددن النددداحيتين الطبيعيدددة والاجتماعيدددة، حيدددث تجمدددع أفدددراده وحددددة فكريدددة وثقافيدددة  
 2إذاعة محلية. 46وتراثيدة، عمدا تعبر عن مصالح هؤلاء الأفراد وعددها حاليا 

 

 
 .  132،    2008، 1سوزا  القلبتي، الاعلاح والتنمية، دار النهضة العربية، مصر، ط  1
عبد السلاح، عيوشي، الاستراتيجية الاتصالية للإذاعة الجهوية في تنمية المجتمع المحلي، مذعرة ماجستير في علوح الاعلاح  2

 . 136   ، 2012،  03والاتصال، جامعة الجزائر
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 :المحلية وفس الوادي: إذاعة لمبحث الثانيا

 بطاقة فنية. :مطلب الأول

إذاعة الوادي الصدددددددددددوت المنطل( من بين الكثبا  من نبع عم( الرمال وسدددددددددددحر النخيل المعبر عن  
أصدددددالة المنطقة الضددددداربة في أعماق التاريخ وعنوا  الفعل الثقافي اليومي في مدينة الإبداع والأدب  

حلية تنطل( من مدينة الوادي، وهي مقر الولاية  والحرعية التنموية وهي إحدى المحطات الإذاعية الم
،تقع بالجنوب الشرقي من الجزائر، تحدها من الجهة الشرقية الحدود التونسية    39أو المحافظة رقم  

ح، انطل( بث إذاعة الوادي على تردد  1996نوفمبر    21هدددد المواف( لدددد 1417رجب    17في صبيحة  
وبمعدل أربع سدددداعات يوميا من السدددداعة التاسددددعة صددددباحا إلى الواحدة زوالا  ولاقت    FM89الموجة  

 1.احتضان ا شعبيا عبير رغم محدودية الموجة العاملة آنذاي

سددداعات من التاسدددعة صدددباحا إلى   8ح، زاد عدد سددداعات البث الإذاعي إلى 1998جويلية   5وفي   
باحا إلى الرابعة بعد الزوال في التوقيت الصيفي،  الخامسة مساءا في الشبكة العادية ومن الثامنة ص

علم مربع تغيرت موجة   10لا تغطي سدوى مسداحة   FMونظرا لشداسدعة المنطقة حيث عانت الموجة  
واختيرت بها الرقم    MW738ح حيث أصدددددددبحت الموجة  2000جويلية   5البث إلى المتوسدددددددطة في  

 .بالاستقلال والشبالعيدي   38تزامن ا مع الذعرى 

ح لموجدة  2004  تغير الموجدة إلّا أنّهدا لم تغط عدافدة بلدديدات الولايدة ليتم اسددددددددددددددتبددالهدا في جويليدةورغم  
  12ومع الحاجة المتزايدة للإعلاح الجواري ارتفع عدد ساعات البث إلى   MW783متوسطة جديدة  
 ح.  2006ساعة في جوا   
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حطات المرقمة إذاعة الوادي سدددددددددجلت تطورا في أجهزة البث الحي حتى وصدددددددددلت إلى مصددددددددداف الم
بلغت طاقة جهاز البث  بأحدث التقنيات والبرامج وبأجهزة تماثلية عا  آخرها اسددددددتخداح نظاح النيتيا و 

سددددددددددددددجلدت تطورا وتغييرا في ترددات الموجدات العداملدة فمن موجدة واحددة إلى الترددات   عيلوواط،  10
موقعها الحالي، عما  من خلال    الانترنتعبر   هي تقتحم البث المباشدددددددر  المتوسدددددددطة إلى السددددددداتلوها

 عنت إذاعة الوادي الجهوية زيادة في عدد العمال.  

توالت النجاحات بفضدل جهود المسدئولين الذين تعاقبوا على تسدييرها وتداعمت أيضدا بمحطات إعادة 
 لبعض المناط( النائية مما سمح لها بتغطية شبكة   FMالبث على الموجة  

 ألف عيلومتر مربع.    44كاملة لأرجاء الولاية بل وخارجها والتي تبلغ أكثر من 

 1:ترددات الإذاعة أرضيا وفضائيا

 .  MHZ783الموجة المتوسطة   ✓
 .  MHZ96,6منطقة الطالب العربي  ✓
 .MHZ100,2منطقة بن قشة  ✓
 .MHZ98منطقة دوار الماء  ✓
 .  MHZ98منطقة أح الطيور   ✓
 MHZ96.3منطقة الجامعة   ✓
 MHZ99,8المرارة منطقة   ✓
 MHZ102,3منطقة المغير ✓
غربا، تسدمية القناة  درجات   MHZ11065  ،5 ، ترميزATLANTIC BIRD 3AB3 السداتل ✓

 .SOUF: على الساتل
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 :  اذاعة سوف  الموجات

 وعلى الموجة    MW783تبث إذاعة سوف المحلية برامجها على الموجة المتوسطة  

FM    9على مسددددددددددددددتوى المنددداط( الحددددوديدددة لددددولدددة تونس والمتمثلدددة في,FM96- 2,FM100   -  
FM98 كما تبث برامجها عبر القمر الصدناعيNSS7    باسدتقطاب أفقي  12735على التردد التالي
 . www.radio.eloued.dzبموقع على شبكة الانترنت  إلى جانب ذلك، فالإذاعة مدعمة    16838

  .الهيكل التنظيمي لإذاعة سوف المحلية: مطلب الثاني

والعروض والنشددددرات الإخبارية وعل    وهو القسددددم المكلف بإعداد وتقديم المواجيزقســـم التحرير:    -1
 ما هو منوط بالعمل الإخباري.

مكلف بإنجاز الإنتاجات السدددددددمعية المتعلقة بالحصدددددددص الإذاعية إلى   قســــم الإنتاج والبرمجة:  -2
 جانب مراقبة وتنظيم البث لكل البرامج والحصص بمية بثها إلى الجمهور وف( أسس معينة.

راد المكلفين بالعمل التقني الإذاعي وهو المسدددددؤولو  وبشدددددكل  يشدددددمل أولئك الأف  القســــم التقني:  -3
 مباشر عن نجاح البث الإذاعي.

 مكلفو  بما يعرف بالتنشيط الإذاعي إلى جانب مساهمتهم في إعداد  :قسم التنشيط  -4

 .وتقديم البرامج

 1وهو الأفراد المسؤولو  عن العمل الإداري بالمحطة الإذاعية :رةقسم الإدا  -5

 منها:لإذاعة إداريا لعدة هياكل  تنقسم ا
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 + سكريتارية + مكلف بالدراسات + محاسب.ويشرف عليها مدير :الإدارة -

 صحافيين.  8ويشرف على البرامج الإخبارية والنشرات اليومية وبه    :رقسم الأخبا -

 منشطين. 06يشرف على البرامج والفترات الحرة وبه   قسم البرامج: -

عما يشددددددرف على المتعاونين وعددهم ويزيد وينقص من شددددددبكة برامجية إلى أخرى ويتعاملو         
 06بالقطعة، عما تشرف الإدارة على تسيير أعوا  الأمن والسائقين وعمال النظافة وعددهم ستة  

 الوادي:  برامج إذاعة  :مطلب الثالثال

بر حتى جددددددددددددوا  وتسمى شبكة  مرات في شهر سبتم(  03عية خلال السنة ثلاثة )تتغير الشبكة الإذا 
البرامج العادية وثم من جوا  حتى سدددددددبتم بر وتسدددددددمى شدددددددبكة البرامج الصددددددديفية ثم شدددددددبكة خاصدددددددة 
برمضدددددددا  الكريم وتتمحور الشدددددددبكة في محور البرامج الإخبارية والرياضدددددددية وتشدددددددمل عل ما يتعل(  

 بالتنمية المحلية:

 البرامج الثقافية والتربوية. ✓
 البرامج الترفيهية المنوعة. ✓
 البرامج الدينية.   ✓

وتعمل الإذاعة    البرامج تتوزع بين يومي وأسددددبوعي وتتغير نسددددب البرامج من شددددبكة لأخرى، عما أ 
 د.  13/26/52بنظاح التوزيع العالمي لتوقيت الحصص  

بالمئة لأ  الإذاعة تصدددنف ضدددمن   5يتواجد في الشدددبكة العادية بما نسدددبته  وبالنسدددبة للمحور الديني  
 الإذاعات العامة وليست الموضوعاتية.

بالمئة لطبيعة الشدددددددددددهر  90فيما تصدددددددددددبح البرامج في رمضدددددددددددا  أغلبها دينية بنسدددددددددددبة تصدددددددددددل إلى 
 وخصوصيته والبرامج الدينية فيها اليومي والأسبوعي.
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وأسدددددبوعي منه الدين     عشدددددعيرة دينية وإعلا  عن دخول الوقتفاليومي حديث الصدددددباح ورفع الآذا
المسددددتمعين للشدددديخ عز الدين    القرآ  للأسددددتاذ صددددالح فالح وفتاوى والحياة للأسددددتاذ العيد بلالي وأهل  

 عباسي سابق ا عليه رحمة الله وخلفه إطار من الشؤو  الدينية.  

 الوادي.إنجازات إذاعة طلب الرابع: الم

 ومن خلال المسار التاريخي لإذاعة سوف المحلية نستطيع أ  نلخص ما حققته فيما يلي:  

 تقريب الإدارة من المواطن من خلال الحصص المباشرة والزيارات الميدانية. ✓
 1ساهمت في تحقي( أهداف الاتصال الاجتماعي وتجسيد معنى الخدمة العمومية ✓
 برامج الحوارية في طبعته الثانية  تحصلت على جائزة الميكروفو  الذهبي في ال ✓

 وتأهلت ضمن الأوائل في البرامج التاريخية الطبعة الأولى.  
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 ة: صلاخ

أتاحت فرصدة تحقي( الاتصدال بالجمهور   الواديوفي الأخير يمكننا القول، بأ  الإذاعة المحلية في 
تمع معبرة بددذلددك عن أفكددار الجمهور التي تعتبر حددديثددة  لمج المحلي، بدداعتبددارهددا عيددا  لا يتجزأ من ا

التفاعل في عملية الاتصدددددال الجماعي من خلال    وتحقي(النشدددددأة مثلها مثل باقي الإذاعات الأخرى  
لات منهدا الثقدافدة، بداعتبدارهدا  لمج ااعي في مختلف  مدا تقددمده الإذاعدة المحليدة لكدل ألوا  الإنتداج الإذ
 تمع إنساني دو  ثقافة، عما أ  لا وجود لثقافةالمج صناعة إنسانية تؤثر في الإنسا ، لأنه لا وجود 

 دو  المجتمع.



 

 
 

 

 

وعية  تالثاني: الالفصل 
حد من حوادث وال المرورية

 المرور
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 .تمهيد 

تعتبدددددددر حدددددددوادث المدددددددرور إحددددددددى المسدددددددائل الهامدددددددة التدددددددي شدددددددغلت المجتمعدددددددات فدددددددي وقتندددددددا      
عواقبهددددددا الخطيددددددرة نظددددددرا لمددددددا تخلفدددددده مددددددن الخسددددددائر الماديددددددة والبشددددددرية، فالمرعبددددددة الحددددددالي نتيجددددددة 

هددددي أكثددددر الحاجددددات المسدددداهمة فددددي الحيدددداة العصددددرية، وهددددي بدددددورها تجلددددب للفددددرد أكبددددر قدددددر مددددن 
المآسدددددي، فهدددددي النعمدددددة والنقمدددددة فدددددي آ  واحدددددد باعتبارهدددددا مدددددن بدددددين أسدددددباب تفددددداقم  ددددداهرة حدددددوادث 

لعامددددددددل البشددددددددري وعوامددددددددل أخددددددددرى تختلددددددددف بدددددددداختلاف المددددددددرور علددددددددى غددددددددرار عامددددددددل المحدددددددديط وا
المخالفدددددات التدددددي يرتكبهدددددا السدددددائقو  فدددددي حددددد( قدددددانو  المدددددرور، والسدددددلو عيدددددات السدددددلبية الخطيدددددرة 
التدددددددي يرجعهدددددددا المختصدددددددو  إلدددددددى غيددددددداب التوعيدددددددة والثقافدددددددة المروريدددددددة التدددددددي يدددددددرو  أنددددددده إذا تدددددددم 

رور. ففددددددي هددددددذا تفعيلهددددددا فإندددددده مددددددن شددددددأنها الحددددددد أو علددددددى الأقددددددل التخفدددددديض مددددددن حددددددوادث المدددددد 
 الفصل تطرقنا إلى جانبين جانب متعل(

المتعلددددددد( بالتوعيدددددددة المروريدددددددة تناولندددددددا فيددددددده أهدددددددم خصدددددددائص التوعيدددددددة المروريدددددددة وأهددددددددافها عدددددددذلك 
تطرقندددددا إلدددددى الأسددددداليب والوسدددددائل المتبعدددددة مدددددن اجدددددل نشدددددر التوعيدددددة المروريدددددة ومدددددا هدددددي الجهدددددات 

يتضدددددمن الأسدددددباب  والدددددذيحوادث المدددددرور البددددد أمدددددا الجاندددددب الثددددداني يتعلددددد(  القائمدددددة علدددددى نشدددددرها
السدددددددددبل  وأهدددددددددمالمترتبدددددددددة عنهدددددددددا  والأثدددددددددارومراحدددددددددل وقوعهدددددددددا  وأنواعهددددددددداوقدددددددددوع حدددددددددوادث المدددددددددرور 

 .للوقاية من هاته الحوادث  والاستراتيجيات

 

 

 

 

 

 

 



 والحد من حوادث المرور التوعية المرورية                                     الفصل الثاني:

 

52 
 

 .: ماهية التوعية المروريةالأولالمبحث 

 .خصائص التوعية المرورية :المطلب الأول

 التوعية المرورية وشروطها على النحو التالي:يمكن تحديد أهم خصائص  

يجب أ  تتصددددددف بالاسددددددتمرارية والديمومة، فهي بالتالي عملية مسددددددتدامة وليسددددددت    الاســــتمرارية: -
مجرد حددث أو مجموعدة أحدداث متفرقدة، وذلدك حتى تترسددددددددددددددخ الثقدافدة المروريدة لددى الفئدة الموجهدةّ   

لذا فإ  الاسدددتمرارية شدددرط أسددداسدددي لتحقي( أهداف   إليها وتخل( لديهم نسدددقا معرفيا وسدددلوعا ايجابيا،
"التعليم الهادف يهذب السدددلوي والتوعية المسدددتمرة تعزز   إ ، والقاعدة العامة تقول  1التوعية المرورية

مة المرور تجعل الفرد أكثر وعيا بها ويسدتجيب  سدلاوالتوعية حول  المعرفة لذلك فإ  إفرازات التعليم 
 2في ذاته لندائها"

التوعية المرورية عملية شاملة، بمعنى أنها تشمل مختلف المجالات المرورية، وجميع    ولية:الشم  -
 3جوانب الحياة المرورية وتستهدف الوصول إلى جميع الشرائح الاجتماعية

بمعنى أنها تهتم بمختلف الأطراف المعنية بالمسدددددددددددألة   متكاملة،التوعية المرورية عملية    التكامل: -
ية، الهندسددددددددددددددية، القانونية، العمرانية( وتهتم بمختلف جوانب المشددددددددددددددكلة المرورية  المرورية )البشددددددددددددددر 

)الاقتصددددددددادية، النفسددددددددية، الاجتماعية( وتنطل( من حتيقة أ  هذه الأطراف المتكاملة، وبالتالي فإ  
 المروري يجب أ  يكو  متكاملا. ي عو التو الجهد  

ة منهجية منتظمة ومتماسدكة، تحدد أسدسدها  التوعية المرورية عملي   المنهجية والانتظام والتماسـك: -
امج الكفيلدة بتحقي( هدذه الأهدداف، وهدذا مدا يفسددددددددددددددر عو   وأهددافهدا وتضددددددددددددددع الخطط والبر   منطلقداتهدا

 التخطيط والبرمجة هما الدعامتا  القويتا  اللتا  تقوح عليهما التوعية المرورية.

 
 . 153عبير تباني، مرجع سب( ذعره،   1
 73عبد الرحما  شداد، مرجع سب( ذعره،   2
لإدارة، سامي أحمد عبا  الدليمي، ممارسات دائرة المرور للحد من مخاطر الطرق وسبل معالجتها، مجلة الدنانير، علية ا 3

 292, 291    ،03الجامعة العراقية، العدد 
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يث تسدددددددددتطيع أ  تواكب المتغيرات  التوعية المرورية عملية متطورة ومتجددة، ح   التجدد والتطور: -
الحاصلة في الحيدددددداة الاجتماعية من الضروري التجديددددددد والابتكار في مضددددددامن التوعيدددددددددة المروريددددددة  

 .1وفي الخطدداب المروري، وفي الوسائل والموضوعات وأساليب المعالجة المستخدمة

التوعيدة النداجحدة هي التي تبتعدد عن التلقين والإكراه وتعتمدد أسددددددددددددددلوب التفداعدل وتنجح    التفـاعليـة: -
 .2في رفع فعالية النا  وتفاعلهم مع الأهداف الاستراتيجية للتوعية المرورية

ــائل وتكاملها:- إ  تنفيذ التوعية المرورية في أوسددددددددداط المجتمع يسدددددددددتوجب اسدددددددددتغلال    تنوع الوســــ
والاتصددددددال والتي تعتبر جزء ضددددددروري مكو  للتنظيم الاجتماعي   علاحالاواسددددددتعمال جميع وسددددددائل  

للمجتمعات الحديثة عالمدار ، المسدداجد، مدار  السددياقة..... فكلما تعددت وسددائل الدعم المعتمدة  
الوقائية إلى أكبر عدد ممكن من الفئات المسدددددتهدفة وبالتالي يمكن    أمكن إيصدددددال الرسدددددالة التوعوية

 .ن المجتمعتوعية شرائح عريضة م

 .التوعية المرورية وأساليب ف: أهداالمطلب الثاني

 أهداف التوعية المرورية: •

 والرسدددائل التي ترمي إليها من خلال ارتقاء الى  إ  التوعية المرورية من خلال برامجها ومضدددامينها
 بمستوى الوعي الاجتماعي المروري لها غايات وأهداف متعددة ومختلفة نحصرها فيما يلي:

توفير وغر  معايير سدددددددددددلوعية وأخلاقية وسدددددددددددليمة، تؤمن المجتمع درجة عالية من التجانس في   -
 إتباع القواعد والمعايير.

 التعريف بقانو  المرور وتفاصيله بشكل مستمر ومنتظم. -

العمل على تبصددددددير الفرد بالمشدددددداكل الناجمة عن حوادث المرور وأثرها على سددددددلامته وسددددددلامة   -
 .3عجميع أفراد المجتم

 
 153 ذعره،  عبير تباني، مرجع سب(  1

 . 15أديب محمد خضور، مرجع سب( ذعره،   2
 24سعد الدين بوطبال، تناول نفسي اجتماعي لحوادث المرور في الجزائر، مرجع سب( ذعره،   3
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 تعويد المواطن على ممارسته السلوي الصحيح لقواعد وآداب المرور بشكل طوعي. -

 تنمية روح التعاو  وبث الألفة والمساعدة بين مستخدمي الطري(. -

بدالمرور عدالبلدديدات والنقدل    العلاقدةعلى الجهدات ذات    ح القرارات والتعليمدات التي تصدددددددددددددددرشددددددددددددددر   -
 والمواصلات.

 والثقة المتبادلة بين المواطن وشرطة المرور.خل( العلاقة الطبية   -

 .1تسهل التفاعلات بين جميع مستخدمي الطري(  الاتصالوسائل   وأثراوضع 

 ترسيخ السلوي المروري لدى مستعملي الطري(. -

 نشر الوعي المروري بين النا  وتوعيتهم بمخاطر السرعة وأهمية التقيد بأنظمة المرور. -

 المادية والبشرية التي تنجم عن عدح الالتزاح بقانو  السير والمرور. ئرالتقليل من حجم الخسا -

 .2وضع مشاكل المرور أماح الرأي العاح لمناقشتها والمساهمة في إيجاد الحلول المنافسة لها -

الجامعة...( وحثها على تفعيل دورها في   الترعيز على الدور الهاح للمؤسسات التربوية )المدرسة، -
 .3المرورية  والتربيةمجال التوعية  

 أما " أديب خضور " فيحدد أهداف التوعية المرورية في خمسة أهداف عما يلي:

تكوين نسددددددد( معرفي لدى مختلف الاطراف المعنية بالمسدددددددالة المرورية عن مختلف جوانب الحياة -
للمواطن لتعريفددده بحقدددائ( الاحدددداث    وحقدددائ(  وبيدددانددداتمن خلال تقدددديم معلومدددات    وذلدددكالمروريدددة،  
 المرورية   والمشاكلوالتطورات   والظواهر

 
 . 06 ،   2007مطبوعة حوادث المرور، المديرية العامة لألمن الوطني، الجزائر،  1

الحلقة  لامة المرورية، عطا الله فهد السرحا ، دور مؤسسات المجتمع المدني ودرها في التوعية المرورية، استراتيجيات التوعية وس 2
 . 08،   .2013، الرياض 2013_04_10_ 06خلال فترة  العلمية

منير ابو علوش، فرح الجامدة واخرو ، دور التوعية المرورية في الحد من حوادث الأطفال، ورقة في مؤتمر الرابع للبحث  3
 .10   ،2009، العلمي، الارد 
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مختلف جوانب الحياة المرورية وهي  تكوين نسددددددددددد( فكري مروري لدى الفرد والمجتمع فيما يتعل( ب -
الخطوة الثانية فبعد الطالع على الوقائع تأتي عملية تفسدير وقائع الحياة المرورية وشدرحها وتحليلها،  

 مما يؤدي بالفرد إلى فهم الأحداث واستيعاب المشكلة المرورية.

الجوانب المختلفة للمسدددددددددددددألة  تكوين نسددددددددددددد( مروري متناسددددددددددددد( ومتكامل لدى الفرد والمجتمع إزاء   -
 المرورية حيث أ  التوعية المرورية تسعى لتعديل وتغير الاتجاهات المرورية الخاطئة.

وقيمه وهو الهدف الاسدتراتيجي    واتجاههتكوين نسد( سدلوعي مروري تتمثل في معرفة الفرد وفكره  -
 .1التوعية المرورية

 :أساليب التوعية المرورية* 

 ورية من خلال أساليب رئيسية وهي:تتحق( التوعية المر 

 :الأسلوب المعرفي-1

يعني تزويد الفرد بكل المعارف والمعلومات الخاصدة بالمرور وقواعد تنظيمية أي تمكينه من الإلماح  
بقواعد تنظيم المرور والقوانين والتنظيمات التي تحكم سدددددددددددير المرعبات والمشددددددددددداة في الطري( العاح،  

تجاوز والمكوث  مثل الإشدددارات والعالمات والمبادئ الأولية وشدددروط ال الجمهور بهذه المعارف لماحوإ
 وغيرها ويحق( وحدة الفكر والمفاهيم بين مستخدمي الطري( العاح.

 :الأسلوب المهاري  -2

يعني تنمية قدرات الجمهور وصددددددددقل مهاراته في الاسددددددددتعمال الأمثل للطري(، سددددددددواء أثناء سددددددددياقة  
  أو أثناء  لأما ا  المرعبات، مثل الامتثال للإشددارات واللوحات، والتزاح بأولويات المرور، وتري مسددافة

  ي التدريب على تطبي( ما تلقاه من السدير، مثل المشدي على الرصديف والتقيد بقواعد قطع الطري( أ
 .2معارف نظرية تطبيقا سليما أثناء استعمال الطري(

 
 . 011عامر بن ناصر المطيلر، مرجع سب( ذعره،    1
ملتقى الوطني، دار الجمعيات في التوعية الوقائية من الحوادث المرور، وزارة الداخلية والجماعات المحلية، الجزائر، نشر بتاريخ  2

 . 2000نوفمبر  25
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 :الأسلوب السلوكي -3

  والسددعي إلددى انددب النفسددية لدده،  يعنددي تهددذيب سددلوي مسددتعملي الطريدد( مددن خلال الترعيددز علددى الجو 
إقناعدددده بتقبددل قواعددددد السددددالمة المروريددددة وجعلدددده يددددؤمن بجدددددوى الامتثال لهددددا وغددر  قدددديم التسددددامح فددددي  

 1نفسدده والإحسا  بمسؤوليته على سالمته وسالمة غيره من مستخدمي الطرق 

ة واضددددددددحة وهي تمكين  التوعية المرورية تهدف في الأسددددددددا  إلى تحقي( غاي  إ وعليه يمكن القول 
مسددددددددددددددتعملي الطري( من تفددادي الأخطددار التي تحدددق بهم، ممددا يترتددب عليدده التقليددل من الحوادث 

 المرورية وعذلك التقليل من المآسي والخسائر التي يسببها الاستعمال السيئ للطري(.

 :2إلى جانب الأساليب التوعوية المرورية هناي

الوقاية من حوادث المرور وسددالمة الطرق التي تسدداهم في الحد والتقليل  تدعيم وتشددجيع جمعيات   -
 من حوادث المرور.

 تنظيم أياح إعلامية ودراسية ومعارض لتنمية ثقافة المرور لدى شرائح المجتمع وتحسيسهم. -

  سدددائ( الاحتراح توعية المواطن وتحسددديسددده سدددواء عا  راجلا الاسدددتعمال الممرات المخصدددصدددة أو   -
 مرور، وذلك يوميا وفي مختلف الوسائل السمعية والبصرية بالطرق الفنية الحديثة المؤثرة.قانو  ال

 إدراج ثقافة المرور في البرامج المدرسية في إطار درو  التربية المدنية وتشجيع المتوفقين فيها. -

العمل بالتنسددددددددي( بين المصددددددددالح المختصددددددددة والجماعات المحلية والجمعيات المدنية في وضددددددددع   -
 إشارات المرور وصيانتها.

التددابير القدانونيدة والردعيدة التربويدة والإعلاميدة والثقدافيدة في آ  واحدد لمحداولدة    اتخداذعدا  الوقدت    -
محدالدة ألن حدالدة الخطر المنعددمدة غير    ىالتقليدل من هدذه المصددددددددددددددائدب، فحوادث المرور سددددددددددددددتقع ال

لجميع وعليه فإ  مراجعة مخطط  موجودة ولهذه الأسدددددددددددددباب يكو  من الأجدر تطبي( القوانين على ا

 
لوح  الهاشمي بن بوزبد بوطالبي، فعالية حمالات التوعية المرورية، مؤتمر التعليم والسالمة المرورية، جامعة نايف العربية للع 1

 . 10الرياض،    13/12/2007 -11الأمنية، 
 ملتقى وطني، مرجع سب( ذعره  2
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حرعة المرور على مسددتوى المد  والطرق ضددرورية وأكيدة مع السددهر على التطبي( والتنفيذ من قبل  
  المستعملين من راجلين وسائقي السيارات والدراجات النارية.

 .وسائل التوعية المرورية :ثالثاللمطلب ا

  وإقناع   الرأي  واحداثإ  من أهم وسدددددددددددائل الاتصدددددددددددال قناع الجماهير التي لها دور فعال في تكوين  
الوعي المروري   وإرساءنجد وسائل الاعلاح المختلفة والتي تمكننا من الوصول إلى تحقي(    الجمهور

 لكافة أفراد المجتمع وخاصة السائقين فهم يعتبرو  الفئة الأكثر تسببا في حوادث المرور.

 :الوسائل المطبوعة -1

المطبوعة وسدددددددددددائل حديثة لنقل الأخبار والمعلومات وهذا ما يسددددددددددداعد على    الاعلاحسدددددددددددائل  تعتبر و 
 .1انتشارها، وقد ساهمت في نشر التعليم وأصبحت عبارة عن وسائل ذات رسالة اجتماعية مهمة

 خصائص:وتتميز وسائل المطبوعة بعدده  

 ذات طابع اجتماعي.  •
 فعالة ومؤثرة.  •
 سهلة التداول والتناول.  •
 متجددة المواضيع.  •

 :أ: الصحافة

تتنوع الأداة الصددددددحفية بين الجرائد بأنواعها اليومية والأسددددددبوعية وغيرها ويؤعد العطيفي أ  المطبوع  
الذي يسدددمى صدددحيفة، يجب أ  يتسدددم بالدورية ويصددددر تحت اسدددم واحد، ألن الصدددفة الدورية تمكن  

 .2الصحيفة من أداء و يفتها

 
 . 22،   1997، 1السيد أحمد مصطفى عمر، الاعلاح المتخصص دراسة تطبي( منشورات جامعة قار بتونس بتغازي ط 1
 . 44،   2، مصر، دو  سنة النشر، ط الأهراححرية الصحافة وف( تشريعات جمهورية مصر، مطابع  جمال الدين العطيفي، 2
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المروري الهادف لنشددددددددددر التوعية   الاعلاحهناي من يؤعد أ  هذه الأداة تحق( العديد من المزايا في  و 
وذلك لنشددددددددر الحقائ( والبيانات والمعلومات والإحصددددددددائيات الخاصددددددددة بالجانب المروري،    المرورية،

 وتأتي هذه المواضيع على شكل مقالات وتحتيقات وتقارير.  

 :ب: الجرائد والمجلات

المكتوبة فهي تسددددددددمح للمتلقي بممارسددددددددة السدددددددديطرة  الاعلاحتعد الجرائد والمجلات من أهم وسددددددددائل  
، فيتنداولهدا متى أراد وفي الوقدت والمكدا  الدذي يريدد، فهي تتميز بطدابع  الكداملدة على  روف التعرض

أخباري تثتيفي، حيث تسددددددددداعد على إمكانية التغطية الإخبارية لجميع الأحداث والأنشدددددددددطة والقواعد 
 .1المرورية  والتوعيةوالآداب الخاصة بقواعد المرور 

 :ج: الكتيبات والمطبوعات

حملها باسدتمرار وواسدعة الانتشدار وسدهلة التداول تتضدمن مواضديع    تتميز بأنها صدغيرة الحجم ويمكن
 مرورية وقائية مثل حزاح الأما ، تجنب السرعة، احتراح الراجلين..........الخ. تسلوعيامثل نشر  

وتعتمد على رسدددومات وصدددور توضددديحية إلى جانب نص مكتوب، وهي تلقي رواجا ومقروئية عبيرة  
 2المعارض، الملتتيات، الطرقات، الشوارع والمدار ...الخمن طرف الجمهور وتوزع في 

 :د: الملصقات واللافتات

وهي إحدى أهم الوسدددددددددائل الإعلامية التي تنشدددددددددر التوعية والثقافة المرورية فهي عبارة عن مطبوعة  
تكو  صدددددددددغيرة أو عبيرة، ذات محتوى نصدددددددددي، تتضدددددددددمن عادة موضدددددددددوع واحد، الهدف منها تبليغ  

سدددددية تحمل شدددددعارات مثل  حسددددديسدددددي مثل: إعلاح الجمهور بالتياح بحملة تحسدددددي الجمهور بموضدددددوع ت 
مة والعجلة الندامة، ويتعدد محتواها بين أسدلوب الإكراه والترهيب وبين الإقناع والترغيب  سدلاالتأني ال

 .3وتتميز بأ  لها صدى عبير في حالة تعميمها ووضعها في الأماكن والشوارع الشعبية

 
 . 30أديب محمد خضور، مرجع سب( ذعره،    1

 .88،   1995إبراهيم عبد الله المسلمي، إدارة المؤسسات الصحفية، دار العربي للنشر، القاهرة،  2

 . 89مرجع نفسه،    3
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 السمعيةالوسائل   -2

 :أ: الإذاعة

وهي من أكثر الوسددائل انتشددارا إذ يمكن الوصددول إليها من طرف مختلف شددرائح المجتمع، ويمكنها  
ي ونشدددددددر الوعي  تحقي( نتائج هامة، والاسدددددددتفادة من خصدددددددائصدددددددها الاتصدددددددالية، في الجانب المرور 

 والثقافة المرورية.   

اطب جمهور قائدي المرعبات والراجلين ، حيث تخ الاتصددددالوتتميز أيضددددا بسددددرعة الانتشددددار وفورية  
في أي موقع أو منطقة جغرافية، بأسدرع وقت وأغلب المرعبات تتوفر لديهم أجهزة الراديو مما يسدهل  

ول  اايصدددال التعليمات المرورية بسدددرعة ووضدددوح حيث يمكن للمسدددتمع تتبع نصدددائح راشدددداتها وهو يز 
طبة الشددددريعة الأمية وتؤثر فيها، من خلال  ، وأهم خاصددددية تميز الإذاعة هي مخاوانشددددغالاته  عملها

مة المرورية وعيفية  الإرشددددددادات حول الآداب والأنظمج و ار التي تبث بين الب   التحسدددددديسددددددةالومضددددددات 
 .1الأسرة دار لأفتلقينها  

 :الوسائل السمعية البصرية -3

يعتقد العلماء أ  قدرة المرئيات على التأثير في حاسددددددة البصددددددر تفوق قدرة الصددددددوتيات على التأثير  
 .2ضعفا 25السمعي وجدب الانتباه بمقدار  

 :: التلفزيون أ

يرى محمد أديب أ  هاته الوسديلة تتميز بغنى اللغة التعبيرية وتعدد عناصدر التجسديد النفسدي وتعدد  
أ  التلفزيو  يسدددددتخدح "الكلمة لمخاطبة الذهن، الصدددددورة لمخاطبة    ويضددددديفالحوا  التي تخاطبها،  

 .3العاطفة، الحرعة واللو  لتقديم واقع تلفزيوني قريب من الواقع"

 
 . 75،  1975إبراهيم إماح، الاعلاح الإذاعي والتلفزيوني، دار الفكر العربي، مصر،  1
 . 63  ،  2005أزمة حوادث المرور، جامعة نايف للعلوح الأمنية، الرياض،  فريد عيشوش، 2

 . 34أديب محمد خضور، مرجع سب( ذعره،    3
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يمكن للتلفزيو  أ  يقدح الواقع بتقديم عواقب السددددددددددلوعيات المرورية السددددددددددلبية،   ففي الجانب المروري 
وآثار عدح احتراح قانو  المرور، وتقديم النماذج السلوعية السليمة وذلك باستخداح الصوت والصورة، 
وهذا من خلال حصدص خاصدة وصدور جامدة عن حادث خطير أو أفلاح توعوية وأفلاح عارتو  أو  

مؤثرة لفانين محبوبين أو ومضددددددات إعلامية يؤدي أدوارها ممثلين مشددددددهورين في    على شددددددكل أغاني
 .1والتأثير لزيادة الإقناعالوسط الفني  

 :ب: الفيديو

وهو عبارة عن شددددددددريط فيلمي يحتوي على برامج معينة يجمع بين الصددددددددوت والصددددددددورة وهو يشددددددددبه  
بواسدددددطة جهاز الفيديو أو تحميله  التلفزيو  ويختلف عنه في إمكانية تشدددددغيله في أي وقت أو مكا   

 2في الهاتف النقال أو اللوحة الذعية ليطلع عليا الأطفال والمراهقين وعل شرائح المجتمع

 وتظهر مزايا الفيديو في نشر الوعي المروري في النقاط التالية:

 إجراء الحصص والدورات التدريبية لتعليم أساليب الوقاية في المجال المروري. -

زيدادة درجدة الإقنداع والتدأثير أثنداء النددوات والمعدارض المقصددددددددددددددودة ببرامج التوعيدة المروريدة عن    -
 .3طري( مشاهد تمثيلية بمقاطع موسيتية مؤثرة

 .الجهات القائمة على التوعية المرورية :المطلب الرابع 

  من حيددث   روريددة في المجتمع، وتختلفتتعدددد الجهددات القددائمددة على تفعيددل الأمن والسددددددددددددددددالمددة الم
مسدددددددؤولياتها التربوية، والتعليمية والضدددددددبطية والدينية هذه المسدددددددؤوليات والتوجهات الإرشدددددددادية، ومع  

أنها تشددددتري في الدور التوعوي والتحسدددديسددددية، إذ تعتبر مؤسددددسددددات اجتماعية فعالة في    الا  اختلاف
صدددددددددددددل إلى النتائج  المجتمع وبالتالي فإنها لو تتشددددددددددددداري في برامج وحملات التوعية المرورية فإننا ن 

 
 120محمد سليماني، مرجع سب( ذعره،   1
 . 46،  1996، دار المعرفة، مصر، الاجتماعيوالتغير   الاتصالمحمود عودة، أساليب  2
 . 125محمد سليماني، مرجع سب( ذعره،   3
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المطلوبدة في زيدادة الوعي الاجتمداعي المروري وبدالتدالي تكوين ثقدافدة مر وريدة تتحق( بهدا السددددددددددددددالمدة  
  المرورية ومن أهم هذه الجهات نذعر ما يلي:

 :الأسرة -1

تعتبر الأسدددرة إحدى المؤسدددسدددات الاجتماعية وأهمها وهي المسدددؤولة عن تطوير شدددخصدددية الفرد من  
الاجتماعية والنفسددية والعقلية والأخلاقية ولها دور أسدداسددي في تكوين الأبناء وتدريبهم على  النواحي  

السددددلوي المناسددددب وغر  الأخلاق وبالتالي فإ  لها دور هاما في عملية التربية المرورية في سددددبيل  
للطفولة تشدددددددددددددكيل الوعي المروري لدى الفرد، والأولياء هم المثل الأعلى للأبناء في المراحل الأولى  

وهم يسدهرو  على توجيههم ويمكن أ  يكونوا مثالا يقتدي به في التصدرف على الطري( بما يضدمن  
 .1سالمة المرور ويمكن أ  يساعدوا على تنشئة جيل مسؤول من مستعملي الطري(

 :المؤسسات التعليمية -2

فعال ومتميز في تغيير  من أهم هذه المؤسدددددسدددددات نذعر المدار  والمعاهد والجامعات التي لها دور  
سدددددددددلوي الأفراد وبالتالي فإنه من المهم جدا التأكيد على ضدددددددددرورة إدخال التوعية المرورية وأفضدددددددددل 
الممارسدددددددددددددات أثناء التيادة وآداب وقواعد المرور، وخل( الرغبة في العمل الإيجابي باحتراح الأنظمة  

عدل مراحدل التعليم من الابتددائي  وتحقي( الأمدا  في اسددددددددددددددتعمدال الطري( إلى المنداهج التعليميدة في  
 .2مرورا بالمتوسط والثانوي إلى غاية الجامعي

  على الطرق  السددددددلامةوتؤعد الهيئات والمنظمات الدولية على أ  يكو  ذلك بإدراج وتنظيم أنشددددددطة  
ونشددددر   اجراءو المرورية،   السددددلامةمج  ار والطلبة للمشددددارعة في ب   للتلاميذالفر    اتاحةو بشددددكل دوري 

بشدددأ  توخي الإصدددابات الناجمة عن حرعة المرور، وقد يكو  ذلك إما عن طري( تدريسدددها    البحوث
كمادة منفصددددددلة أو إضددددددافتها في المقررات الدراسددددددية بحيث يتم إدراج مفاهيم التربية المرورية بكافة  

 ة.  أبعادها عبر المراحل التعليمية المختلفة، وقد يكو  ذلك عن طري( المعارض التحسيسي 

 :الجمعيات  -3.
 

 . 46مرجع نفسه،    السليماني،محمد  1
 . 46  ، 1991عز الطباعة، جامعة الجزائر، حمو بو ريفة وآخرو ، دراسة عن أسباب حوادث المرور في الجزائر، مر  2
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تعتبر الجمعيدات إحددى المؤسددددددددددددددسددددددددددددددات الفداعلدة في المجتمع والتي لهدا قددرة هدائلدة على التدأثير في  
القرارات الاجتماعية، حيث تكمن أهميتها في مدى فعاليتها وتأثيرها في المجتمع، واهتمامها بشدددؤو   

 نها حوادث المرور.المواطنين ومعاناتهم من مختلف الآفات والظواهر السلبية التي من بي 

وتتنوع الجمعيات بتنوع الأنشدددددطة التي تزاولها، وهي تلعب دورا اجتماعيا مهما في المجال المروري  
 فهناي جمعيات تقوح بعدة نشاطات تتمثل في:

 التياح بالمساهمة في العمليات التوعوية والتحسيسية بمخاطر حوادث المرور وعواقبها. -

 راسة والندوات حول الأنظمة المرورية.تنشيط الملتتيات وأياح الد -

 .1تقديم التوصيات والاقتراحات للجهات المعنية المرورية -

 :شركات التأمين -04

تعتبر شدددددددددرعات التأمين المسدددددددددتفيد الأول والمباشدددددددددر من انخفاض حوادث المرور، فكلما ارتفع عدد  
الحوادث علما ارتفعت تكاليف التأمين، لدرجة أ  هناي أشددخاصددا قد ترفضددهم شددرعات التأمين ألنهم  

 تجاوزوا عتبة معيارية في  

 .2ارتكاب حوادث المرور

ادث المرور فإنها يمكن أ  تلعب دورا أسدداسدديا في التقليل  ونظرا الارتباط نشدداط شددرعات التأمين بحو 
من حوادث المرور على مختلف المسدددددددددتويات، فهي الرابح الأكبر وذلك من خلال مسددددددددداهمتها فيما  

 يلي:

 التربية المرورية والوقاية. -

 حملات التوعية والتحسيس. -

 إعداد استراتيجية وطنية للوقاية من حوادث المرور. -
 

 . 166،   ذعر ساب(مرجع  تباني،عبير  1

 . 168   مرجع الساب( ،عبير تباني  2
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 سات العلمية.دعم الدرا -

 .1يمكننا التدخل عن طري( ربط دفع التعويض بنسبة المسؤولية عن الحادث -

 :مدارس السياقة -05

تعد مدار  تعليم السددددياقة مؤسددددسددددة تربوية شددددأنها شددددأ  المؤسددددسددددات التربوية الأخرى، ولقد اهتمت  
بمدار  تعليم السددددددددددددددياقة وبرامجها، وتبنت هذه القرارات الهيئات    1968قرارات مؤتمر فيينا سددددددددددددددنة  

  1985العربية المتفرعة من جامعة الدول العربية، عمؤتمر المرور بالدول العربية في تونس سددددددددددددنة  
حيث تمت التوصددية في المؤتمر الأول بالتوسددع في إنشدداء مدار  تعليم السددياقة على أ  يتعلم فيها  
قائدو السدددددددددديارات في التيادة السددددددددددليمة وأصددددددددددولها أما في المؤتمر الثاني فتم التوجيه بجعل التوعية  

 .2المرورية جزء من السياسة التربوية في جميع المراحل الدراسية

 :فة على النقلالأجهزة المشر  -06

تختلف هذه الأجهزة حسدددددب نشددددداطاتها التي تقوح بها بين المراقبة والإشدددددراف والتوجيه والتنسدددددي( في  
مجال النقل والمرور، ومن شأ  هذه الجهات المساهمة في إعداد نشاطات وبرامج وحملات التوعية  

لمروري  المرورية بزيادة الوعي ا  السدلامةعامة للوصدول إلى   اسدتراتيجية  مجار وذلك ضدمن ب المرورية 
وتعزيز مبدأ الثقافة المرورية للتخفيف من حجم الكوارث الناجمة عن السددددددلوعيات المرورية المرتكبة  

 من طرف السائقين ومن أهم هاته الأجهزة نذعر ما يلي:

 :: وزراه النقلأ

تعتبر وزارة النقل جهازا تنفيذيا وهي إحدى المؤسدددددددددسدددددددددات الوطنية تمثل الدولة في الجانب المروري  
يز هاته الوزارة بدور حيوي وهاح تعمل على وتحسددددددددين مسددددددددتوى السددددددددالمة المرورية بالمشددددددددارعة وتتم

والتعاو  مع الجهات الأخرى، مثل التنسدددي( مع الجهات الأمنية لجمع المعلومات الخاصدددة بحوادث  
 المرور حيث تعمل على:

 
 . 168مرجع نفسه،    1
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ت الإدارة والأمن  إقددامددة الندددوات والملتتيددات وطنيددا وعربيددا ودوليددا في مجددال السدددددددددددددددالمددة مع جهددا  -
 المروري وعذا هيئات المجتمع المدني.

 الإشراف على إعداد وتأطير برامج وحملات التوعية المرورية. -

 المرورية. للسلامةالتواصل مع الجهات الأخرى ضمن اللجنة الوطنية   -

 1التنسي( والمشارعة مع لجا  السالمة المرورية في الدول العربية -

 :الوطني للوقاية والأمن عبر الطرق ب: المركز  

وفي سدددددبيل الإسدددددهاح في مبادرات الوقاية والتوعية المرورية سدددددعت وزارة النقل على تأسددددديس المرعز  
هدذا المرعز يعمدل على تنشدددددددددددددديط وتنفيدذ برامج    1998الوطني للوقدايدة والأمن عبر الطرق سددددددددددددددندة  

لندوات وتدعيم الجمعيات الناشددددددددطة  وحملات التوعية المرورية عبر الطري(، من خلال الملتتيات وا
في مجال الوقاية، إضددددافة إلى تفعيل برامج التربية المرورية، حيث يصددددرح مدير المرعز قائلا: نجد  
جهود العاملين على الوقاية مرعزة ومنصبة أساسا على الإنسا  من حيث تربيته وتعويده منذ نعومة  

 أ افره على القواعد 

روح الانضباط والتزاح في النفو  النشىء ... ثم تأتي عملية التوعية  الأساسية للتعامل وذلك بغر  
المسددتمرة حيث يتم الترعيز من خلال الاسددتمرارية على أهم مسددتعملي الطري( وأول مسددبب للحوادث 
المرورية وهم السدائقو  وذلك بتوعيتهم بمخاطر المجازفة والمغامرة حيث تكو  التوعية مسدتندة على  

 والتزويد بالنصائح.المناهج العلمية  

 :مديريات النقل -7

  حيث أنها تمثل وزارة النقل على مسدددددددتوى هذه الولايات   ولايةتوجد هذه المديريات على مسدددددددتوى عل  
التقارير الخاصددددة بالوضددددع المروري للولاية، إضددددافة إلى الإشددددراف على    عدادوإ مجها  ار وتقوح بتنفيذ ب 

السدددددددياقة وتسدددددددليم رخص النقل الخا  والعمومي، وفي الجانب الوقائي تقوح اللجنة الوقائية    مدار 
من حوادث المرور في المدديريدات بدالتنسددددددددددددددي( مع الجهدات الأمنيدة والمجتمع المددني لتفعيدل برامج  
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الندوات والملتتيات لنشددددددر الوعي المروري إضددددددافة إلى توزيع  و وإقامة   اداتوإرشدددددد المرورية  السددددددلامة
المرور لمسدددددتعملي  ح  النشدددددريات والكتيبات الخاصدددددة بتشدددددريعات المرور، والتعليمة الخاصدددددة بنصدددددائ 

 .1الطرق 
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 المرور ث: حوادالثانيمبحث ال

 .رحوادث المرور في الجزائ واثار ب: أسباالمطلب الأول

يمكن تقسدددديم أسددددباب حوادث المرور في الجزائر إلى مباشددددرة وغير مباشددددرة والتي سددددنعرضددددها على  
 النحو التالي وفقا لإحصائيات المتوفرة:

 الأسباب المباشرة:

الأسدددباب المباشدددرة هي الأسدددباب المتعلقة أسددداسدددا بالعنصدددر البشدددري وحسدددب الإحصدددائيات المتوفرة 
% من إجمالي عدد الحوادث المرورية المرتكبة خلال السدددددددددددددنوات الماضدددددددددددددية من جهة،  09  يتحمل

، والعنصر البشري يتكو   1%من نسبة تورط العنصر البشري  43.89ويتحمل السائ( حوالي تقريبا  
 من صنفين:

  ، فهم داح: المشداة هم الأفراد أو الجماعات الذي يسدتعملو  الطرق والشدوارع سديرا على الأقالمشـاة -
يحترمو  قواعد المرور عند عبور الطري(  لا   %من وقوع حوادث المرور، إذ12.15  يتحملو  نسدبة

 مهملين القضايا التابعة للحذر والانتباه.

ــائق- : السددددددائ( هو من يتولى قيادة المرعبة في الطري(، فيكو  إما سددددددببا أو ضددددددحية لحوادث  الســ
فراط في السدددرعة، عدح التزاح السدددائقين الجدد بالسدددرعة المرور إثر سدددلوي من السدددلوعيات الآتية: الإ

القانونية، عدح مراعاة شروط التجاوز وعيفياته، التيادة بدو  رخصة، التيادة في حالة سكر أو تحت  
 2تأثير نخدر، عدح احتراح مسافة الأما  توقف أو وقوف خطر ........ الخ

 

 

 
 07،  2003وزارة النقل، دراسة إحصائية لحوادث المرور في الجزائر، المرعز الوطني للوقاية والأمن عبر الطرق، الجزائر،  1

العلوح   عي، عليةالاجتماسعد الدين بو طبال، تناول نفسي اجتماعي لحوادث المرور في الجزائر، رسالة ماجيستر في علم النفس  2
 . 12،  2005الجزائر، والارطوفونيا، جامعةعلم النفس وعلوح التربية  والاجتماعية، قسمالإنسانية 
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 الأسباب غير المباشرة

  المتعلقة أسددددداسدددددا بالمرعبة والطري( والمحيط وخصدددددائصددددده، حيث تمثل حوالي نسدددددبة هي الأسدددددباب 
 1%خلال السنوات الأخيرة من إجمالي عدد حوادث المرور، وتوزع على النحو التالي10.57

: تعتبر المرعبة عنصددرا اسددتراتيجيا، فبواسددطتها يتم تنقل الأفراد من مكا  إلى آخر، ولأجلها  المركبة
الطرق وتهيأ بطريقة ملائمة لتسدددددمح بالسدددددير السدددددليم للمرعبة، وعليه فحالة الطري( مهمة جدا  تشددددديد  

  وأي تهاو  في هذا الجانب قد يؤدي بأرواح بشدددددددرية بريئة، وتتسدددددددبب المرعبة في   أثناء اسدددددددتعمالها،
%من حوادث المرور إثر الأسدددددباب الآتية: اختلال في التجهيزات الضدددددوئية، عدح صدددددالحية    5.51
 .خ.. اللات، انعداح الأضواء...العج 

الطري(: تمثل الطري( بشقيها وسطه الطري( والرصيف البيئة المرورية وحتى تستخدح بسالمة وأما   
يجب أ  تراعي المبادئ العلمية في هندسددددددددة الطري( عند التصددددددددميم والإنجاز، لكن الحتيقة هي أ  

لحجم، وتشددددددددددددددوهدات تعي(  هنداي متنوعدة االطري( عنددندا في حدالدة يرثى لهدا، إذ نجدد فيهدا حفرا هندا و 
 . خ.... الانعداح الرصيف في بعض الطرق، حفرا في الرصيف  حرعة المرور،

،  : إضدددافة إلى ما سدددب( هناي أسدددباب متعلقة أسددداسدددا بالمحيط وحالته، مثل الأمطار ظروف المحيط
  حيث تتسدددددبب هذه العناصدددددر بنسدددددبة   خ.. الالجليد، الضدددددباب الكثيف، عبور الحيوانات، ... الثلوج،
%من حوادث المرور بالجزائر مع الأخذ بعين الاعتبار إسددهاح عامل الطرق في هذه السددنة،    5.06

الأكيد أ  هناي أسدددددددباب عديدة لوقوع الحوادث المرورية، غير أ  الشددددددديء الملفت لانتباه هو تحمل  
 .2ط في الحوادثمنهم لنسبة معتبرة من التور  وخاصة السائقينالعامل البشري 

 آثار المترتبة عن حوادث المرور: *

تشددددكل حوادث المرور وما ينجم عنها من وفيات إصددددابات جسدددددية ومادية أحد أهم مشددددكلات        
العصددددر الحديث، تتصدددددر الحوادث المرورية قائمة أسددددباب الوفيات والإصددددابات الخطيرة في بعض  
دول العالم، وبشدددددددددددكل خا  الجزائر، ولهذه الحوادث توابع اجتماعية وصدددددددددددحية واقتصدددددددددددادية وهي  

 
 . 08وزارة النقل، مرجع سب( ذعره،    1
 .13سعد الدين بوطبال، تناول نفسي اجتماعي لحوادث المرور في الجزائر، مرجع سب( ذعره،   2
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بطة بطريقة تتنقل سدددياق النمو وتقدح المجتمع خصدددوصدددا أ  عددا عبيرا ممن يتحمل  متسدددلسدددلة ومترا
الآمددددال   تبني عليهددددا  التي  المجتمع  الطدددداقددددة الفعددددالددددة في  هددددذه الحوادث هم شددددددددددددددبدددداب أي  عددددبء 

 والاستراتيجيات ونبرر هذه التوابع فيما يلي:

 البعد الاجتماعي: -1

صددددددددددددرة، وهي تسددددددددددددبب مشدددددددددددداكل عديدة ومتعددة  تمثل الحوادث المرورية  اهرة اجتماعية معا      
نحصددددرها في الأضددددرار والمشدددداكل التالية: ازدياد عدد النسدددداء الأرامل، تنامي عدد الأشددددخا  ذوي  
العاهات والإعاقات التي قد تكو  في بعض الأحيا  دائمة، دو  أ  ننسددددددى فئة الأطفال والتي تجد  

وهذا ما يؤدي إلى  هور العديد من المشددددداكل    نفسدددددها في دائرة الأيتاح والحرما  من الرعاية الابوية
 .1المروري داخل الأسرة جراء الحادث 

 البعد الصحي: -2

أ  حوادث    2004أكدت المنظمة العالمية للصددددددحة في تقريرها السددددددنوي للحوادث المرور عاح       
دا  وخاصددددة  المرور تعد من بين الأسددددباب العشددددرة الأولى المهددة لحياة الأفراد، وحذرت بدورها البل

المنخفضدددددددددددة الدخل منها بعدح اهتمامها بتطوير سدددددددددددياسدددددددددددات وقائية فعالة وجادة في المدى القريب 
والمتوسدددددط لأ  حوادث المرور مرشدددددحة ألن تكو  السدددددبب الرابع لوفاة الأشدددددخا  في العالم بحلول  

ة عاح  معاقا حرعيا إعاقة دائم  3000، فعلى سدددبيل المثال خلفت حوادث المرور في الجزائر 2020
وهذا ما يؤدي إلى زيادة الضددغط على القطاع الصددحي عاح بعد عاح، والإعاقة قد تكو  في    2004

بعض الأحيا  أقسدددى من الموت على صددداحبها، حيث تسدددبب له إضدددرابات جسددديمة ونفسدددية أخرى  
تزيد من معاناته اليومية، ثم إ  هذه الحالة تثقل عاهل القطاع الصددددحي بأكمله وتشددددكل عائقا حتيقا  

 .في التكفل بالأمراض الخطيرة الأخرى التي تهدد المجتمع برمته

 

 

 
وحملات التوعية المرورية في زيادة الوعي المروري، رسالة ماجيستر، علية العلوح الإنسانية عبد الرحما  شداد، دور برامج 1

 . 08،    2008-2007، الجزائر،3والاجتماعية، قسم علم الاجتماع، جامعة الجزائر
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 البعد الاقتصادي:- 3

إ  حوادث المرور أصددبحت تثقل عاهل الدولة وأفراد المجتمع اقتصدداديا بسددبب النتائج الوخيمة        
التي تترتدب عنهدا، والتي تتطلدب مبدالغ مداليدة ضددددددددددددددخمدة، فمثدال في الجزائر تخلف حوادث المرور  

مليار دينار جزائري، وهو رقم ضخم يعكس بصدق آثار حوادث    65خسائر مادية معتبرة تقدر بدددددددددددد  
لمرور على الجانب الاقتصددددددددددددادي للبلاد، بالإضددددددددددددافة إلى التكاليف المالية المعوضددددددددددددة من طرف  ا

شدرعات التأمين، ومصداريف الاسدتشدفاء وأياح العطل المرضدية التي تمنح لأفراد، ومصداريف إصدلاح 
1البيئة المرورية.المنشآت المتضررة في 

  

 .أنواع حوادث المرور :لمطلب الثانيا

 ر إلى خمسة أنواع علما بأ  لكل نوع حالات عثيرة:تقسم حوادث المرو 

 أي اصطداح سيارة بإنسا  ومن حالات هذا النوع ما يلي:  أ: حوادث الدهس:

 الرجوع بالسيارة إلى الخلف دو  الانتباه لمن يكو  خلفها من المشاة. -

 الأطفال الذين يندفعو  خلف الكرة إلى الشارع. -

 أماكن العبور أو عدح مراعاة إشارات المرور.عدح عبور المارة من  -

 .2خطأ الرعاب عند نزولهم من الحافلات قبل وقوفها -

 :ب: حوادث اصطدام سيارة بالأخرى 

كما في حالات اصددددطداح السدددديارات عند تقاطع الطرق وفي حالات لتجاوز في حالة توقف السدددديارة  
 .بالسيارةفي فجأة وفي حالات السير غير المستتيم  

 
 

،   2009سعودية، ياسر عبد الله العسيري وآخرو ، حوادث السيارات في مدينة الرياض، جامعة الملك سعود، المملكة العربية ال1
04 . 

 09،   3991، سبتمبر991وسيلة بن شني، احتراح قانو  المرور وسلوي حضاري، جريدة الخبر الأسبوعي، العدد  2
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 :ج: حوادث اصطدام السيارة بحيوان

وهي حالات اصددطداح السدديارة بالحيوانات التي تعبر الطري(، وغالبا ما تقع حوادث الاصددطداح        
هالك السددددددددددائ(   بالحيوانات على الطرق الخارجية، والتي غالبا ما تكو  نتائجها جسددددددددددمية تؤدي إلى

 .1وتلف المرعبة

 :السيارات أو تدهورهاحوادث انقلاب    د:

عأ  يسددددير السددددائ( بسددددياراته على الجزء البعيد من الطري( أو قريبا منه أوال ينتبه السددددائ( إلى     
حفرة في الطري( أو يكو  الطري( زلقا وال يخفف السدددددائ( من السدددددرعة أو يفاجأ سدددددائ( وهو يسدددددير  

 ة.بسيارته بسرعة فيستعمل المكابح أو يحدث تلف ألحد إطارات السيار 

 :ه: حوادث تصادم السيارة بأشياء أخرى 

 2خ.... العالجدار والأشجار وأعمدة المصابيح الكهربائية وأرصفة الشوارع 

 .ةدث المروريوامراحل وقوع الح :المطلب الثالث

على أنده واقعدة مداديدة، تحددث وف( آليدة معيندة تكو  وف(    ةدث المروريد وايمكنندا أ  نعتبر الح       
 مراحل متسلسلة ومترابطة فيما بينها، والتي سنبنيها في المراحل التالية:

هي المرحلة التي تسددددب( وقوع الحادث حيث يسددددتشددددعر السددددائ( عن طري(    مرحلة توقع الحادث: -
ر متوقع النتائج الذي يعيشددده في  حواسددده أ  أمرا غير عاديا سددديحدث، نظرا للموقف غير الآمن وغي 

والدذي يمكن أ  يؤدي لوقوع حوادث مروريدة، إذ لم تتخدذ الإجراءات الوقدائيدة المطلوبدة،   ة،تلدك اللحظد 
 مما يتطلب من السائ( التأهب للتياح بردود أفعال معينة.

ا،  هي المرحلة التي يسدددددددددتجيب فيها السدددددددددائ( للظروف غير العادية التي مر به  مرحلة رد الفعل: -
وتتطلب هذه المرحلة أ    في حالة وقوع حادث مروري، وهي تعكس الفشدل في أداء العمل الصدحيح

 
 95،  1997محمد السليماني، السالمة المرورية في المملكة العربية السعودية، جامعة أح القرى، السعودية،  1
 . 24،  23     ذعره،عبد الله حامد، عبد الله الخلف، مرجع سب(  2
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يكو  للسددددددددددددددائ( زمن قصددددددددددددددير جددا لرد الفعدل الدذي قدد يمكنده من تفدادي الحدادث، وذلدك في إطدار  
معها بفعالية فإنه حتما    لم يتم التعامل  في تلك اللحظة، وإذاخصدددددائص الظروف المحيطة بالسدددددائ(  

 الحادث.  سيقع

هي المرحلة التي تبين بوضدددددوح فشدددددل السدددددائ( في تفادي الحادث، وهذه   مرحلة تحقيق الحادث: -
المرحلة تعني وقوع الحادث أي حينما يكو  رد فعل السدددددددددددائ( غير مناسدددددددددددب للظروف المحيطة به  

 فحتما سيتورط في حادث مروري سرعا  ما تظهر مخلفاته.

دث المروري، وقبل  لمرحلة التي تلي مباشدددددددددددرة وقوع الحاهي ا  مرحلة الوضـــــــع النهائي للحادث: -
شيء متعل( به، وتستمد هذه المرحلة أهميتها لدى محققي شرطة المرور في عونها تمكنهم  تحريك أي 
سدباب وقوع الحادث، مثال في خلال آثار الفرامل، أو الأجزاء المتناثرة من  لأتصدور عاح من وضدع 

 1الأطراف المشارعة في الحادث

 :سبل واستراتيجيات الوقاية من الحوادث المروريةالمطلب الرابع:  

يتطلب التصدددددددي لظاهرة حوادث المرور جهدا وحزما عبيرين من طرف جميع الهيئات المعنية        
بالوقاية والأمن وعبر الطرقات ولذلك البد من تبني برامج خاصدددددة لضدددددما  السدددددالمة المرورية والتي  

متعددة لتقليل نتائج الحوادث المرورية، فمثال هناي دراسدددددة لعمل إطار  تعتمد على أهداف ووسدددددائل  
عاح ومخطط تنفيذي لبرامج السدددددددددددالمة على الطرق بتكيف من الأمم المتحدة حيث أوضدددددددددددحت هذه 

مة المرورية في أي دولة يجب أ  يطب( على شدكل عدة مراحل متتابعة، إذ لاالسد الدارسدة أ  برامج  
 :2مراحل رئيسية  لاث  هذه البرامج مكونة من ث تكو اقترحت تلك الدراسة أ  

 طبيعة المشكلة.  وتحديدمرحلة زيادة الوعي  -

 تطوير استراتيجية عامة وخطة تنفيذية قابلة للتطبي(. -

 
 34, 33عبد الله حامد، عبد الله خلف، مرجع نفسه،      1

رحال غربي محمد الهادي، حوادث المرور بين مستعملي الطري( وتنظيم المرور، الملتقى الو طني الأول، جامعة الحاج   2
 50،  2007افريل   25،  24الأخضر، باتنة، اليوح 
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كدذلدك اعتمداد برندامج التطبي( الميدداني للوقدايدة من حوادث المرور والدذي يتضددددددددددددددمن خمس خطوات  
 أساسية هي:

 مجلس وطني للوقاية من الحوادث.تشكيل جهاز وطني أو   -

 إعداد وتصميم البرامج الوقائية أو التدابير الوقائية.   - 

 التمويل )البحث عن تمويل البرامج الوقائية(.  - 

 التطبي( الميداني للبرامج الوقائية.  - 

 التقييم النهائي للبرامج.  - 

 لتربية المرورية في المناهج الدراسية.دعم التربية والثقافة المرورية وذلك من خلال إدراج مادة ا  - 

 إضافة إلى تكوين أشخا  مختصين في التوعية والتحسيس على مستوى المدار .  - 

 .1وعذلك الحر  على تطوير منظومة التكوين والتدريب على السياقة  - 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 . 50مرجع نفسه،    1
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 ةخلاص

ر تتدخل فيها العديد من الأسددددددباب وتعتبر العنصددددددر البشددددددري المتسددددددبب  إ   اهرة حوادث المرو    
الحوادث، لهددذا وجددب تدددخددل الأطراف المعنيددة والمتمثلددة في الأجهزة الأمنيددة وعددذا    هددذهالأول في  
لوضددع حلول للتقليل من حدتها معتمدين في هذا على وسددائل وأسدداليب التوعية  ، و خ... الالإعلامية

نشدددددددر الثقافة المرورية بين أفراد المجتمع والترعيز على حملات التوعوية  المرورية التي تسددددددداهم في  
من أجل تحسددددددددديس المواطنين وتوعيتهم بضدددددددددرورة احتراح قواعد المرور وذلك في مختلف الوسدددددددددائل  

الظاهرة   هذهالسدددمعية والبصدددرية بالطرق الفنية والحديثة والمؤثرة بهدف التحسددديس والإقلال من حدة  
  .المجتمع وسلامةن  التي أصبحت تهدد أم



 

 

 

 

 

 

 

 

 دراسة ميدانيه 
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 المبحث الأول: عرض نتائج الدراسة 

 حول سمات العامة الأولالمحور  

  الاجتماعية، نتناول في هذا المحور أهم سددددددددمات ومعرفة نوع العينة من حيث السددددددددن، والحالة        
 والمستوى التعليمي.

 متغير السن: 
 توزيع افراد العينة حسب السن(: 1)جدول رقم 

 النسبة المئوية  التكرار السن 
 % 40.7 61 سنة  30أقل من 

 % 32.7 49 سنة  40الى  30من 
 % 26.6 40 سنة  40أكثر من 

% من المبحوثين الذين تتراوح أعمارهم أقل من    40.70من خلال التمثيل البياني أ  نسددددددددددددبة        
سدددددددنة تمثل أعلى نسدددددددبة. ما يفسدددددددر إنهم من فئة شدددددددباب وهذا رجع إلى ميلهم وامتلاكهم لمهنة    30

يفسدددددر   سدددددنة ما  40الى   30من المبحوثين الذين تتراوح أعمارهم من    32.7السدددددياقة، أما نسدددددبة %
كذلك ميلهم ورغبتهم في امتلاي السدددديارة وممارسددددة لمهنة السددددياقة، في حين نجد أ  أقل نسددددبة هي  

سدددددنة فأكثر نظرا لعزوف عدد عبير من    40% من المبحوثين يتراوح سدددددنهم أكثر من    26.6نسدددددبة  
 السائقين عن مهنة السياقة لكبرهم أو لضعف بصرهم أثناء التيادة.

 حسب السن العينةراد : توزيع اف01الشكل رقم 

 

30أقل من 
سنة
40.7%

30من
سنة40الى

32.7%

سنة40اكثر 
26.6%



 الدراسة الميدانيه                                                                             الفصل الثالث :
 

79 
 

 :متغير الحالة الاجتماعية 
 توزيع افراد العينة حسب المستوى الدراسي( 02)الجدول رقم 

 النسبة التكرار حالة الاجتماعية 
 % 66.7 100 متزوج 
 % 33.3 50 أعزب

       

المتزوجين وهذا % هي أعلى نسدددددبة من المبحوثين    66.7من خلال التمثيل البياني أ  نسدددددبة       
هي نسدددبة    33.3راجع إلى امتلاكهم لرخصدددة السدددياقة نظر لمسدددؤولية الأسدددرة والعائلة أما نسدددبة %  

 المبحوثين العازبين وهذا راجع إلى ميلهم لمهنة السياقة وامتهانهم السياقة.

 

 :يمثل توزيع افراد العينة حسب المستوى الدراسي02الشكل رقم  
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 المستوى التعليمي:متغير   
 توزيع افراد العينة حسب المستوى التعليمي (: 03الجدول )

 النسبة التكرار المستوى التعليمي 
 % 16 24 ابتدائي 
 23.3%  35 متوسط 
 % 33.3 50 ثانوي 
 % 27.4 41 جامعي 

 

المسدتويات  من خلال التمثيل البياني نلاح  أ  نسدبة أفراد المسدتوى الثانوي أعلى من باقي          
  27.4%، ثم تليها نسدددددبة الافراد المسدددددتوى الجامعي، حيث بلغت    33.3الاخرى، بحيث قدرت ب 

% ثم تليها نسدددبة أفراد المسدددتوى الابتدائي    23.3%، ثم تليها أفراد المسدددتوى المتوسدددط حيث بلغت  
 %. 16تقدر ب  

 

 الافراد العينة حسب الحالة الاجتماعية   :توزيع03الشكل رقم 
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 :للإذاعة المحور الأول: عادات وانماط استماع سائقي الأجرة

 للإذاعة:الاستماع   1

 توزيع افراد العينة حسب استماع برامج الإذاعة الوادي (: 04)الجدول 

 نسبة  تكرار استماع برامج الإذاعة الوادي
 % 26.7 40 دائما
 % 33.3 50 أحيانا 
 % 22 33 نادرا 
 % 18 27 أبدا

اتضدددددددح من خلال التمثيل البياني، أ  أعلى نسدددددددبة الذين يسدددددددتمعو  للإذاعة المحلية في ولاية        
%، ثم تليهدا نسددددددددددددددبدة الدذين   33.3الوادي هم الدذين يتدابعونهدا في بعض الأحيدا  بحيدث قددرت ب  

% ثم في الأخير تليهدا   22يتدابعونهدا نادرا ب  %، ثم تليهدا نسددددددددددددددبدة الذين    26.7يتدابعونهدا دائمدا ب  
%، وهذا ما يتواف( مع ما توصل اليه دراسة  18الذين لا يتابعونها بأقل نسبة حيث بلغت تقدر ب 

 البحث.

 :توزيع المفردات حسب فترات التي تسمع فيها البرامج 04الشكل رقم  
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 فترات استماع للإذاعة:  2

 أفراد العينة حسب فترات استماع لبرامج الإذاعة(: توزيع 05)جدول رقم 

 النسبة المئوية  تكرار فترات استماع الإذاعة 
 % 50 75 صباحا
 % 24 36 مساء

 % 26 39 أوقات متفرقة
تشدددددير نتائج التمثيل البياني إلى أ  المبحوثين الذين يسدددددتمعو  للإذاعة المحلية صدددددباحا تقدر        

%، لكن أغلب   24% وأخيرا الفترة المسائية بدددد    26أوقات متفرقة بنسبة  % تليها الفترة    50نسبتهم  
المبحوثين  عدانوا يسددددددددددددددتمعو  للإذاعدة المحليدة صددددددددددددددبداحدا  وهدذا راجع الى  فترة ذهدابهم إلى العمدل  
ليسدددددتمعوا إليها في الفترة الصدددددباحية، ثم تليها حسدددددب أوقات متفرقة، وهذا راجع إلى أ  أفراد العينة  

ي ممارسدددددة أعمالهم ونشددددداطاتهم الاجتماعية والمهنية وبالتالي فهم يسدددددتمعو  إليها  يشدددددغلو  وقتهم ف
وقت ما سدمحت لهم الظروف، وأيضدا يسدتمعو  للإذاعة في عل وقت تقريبا الصدباح للاطلاع على  

 مستجدات اليوح ثم أ  هناي من يفضل الاستماع إليها في الفترة المسائية أثناء مسافة العودة.

 توزيع أفراد العينة حسب فترات استماع لبرامج الإذاعة (:05)رقم  شكل
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البرامج التي تفضل الاستماع اليها في الإذاعة الوادي:  .3  

 توزيع افراد العينة حسب البرامج التي تفضل الاستماع اليها في الإذاعة(: 06)الجدول 

 النسبة تكرار البرامج التي تفضل الاستماع اليها 
 % 26.67 40 اخبارية 
 % 15 23 اجتماعية 
 % 7.33 11 ثقافية 
 12.67%  19 سياسية
 % 12 18 دينية 
 % 9.30 14 ترفيهية 
 % 3.33 5 رياضية
 % 13.3 20 تربوية 

 

تشدير نتائج التمثيل البياني أ  أغلبية أفراد العينة يفضدلو  الاسدتماع إلى البرامج الإخبارية            
مقارنة بالبرامج الأخرى وهذا راجع إلى طبيعة المبحوثين  % وهي أعلى نسدبة    26.70وذالك بنسدبة  

الدذين من اهتمدامداتهم معرفدة الأخبدار المحليدة ولا  الجنس سددددددددددددددائ( الأجرة هم ذعور ولهدذا يعدد نقدل  
% هي نسددددددبة المبحوثين الذين يسددددددتمعو    15الأخبار من أهم و ائف الإذاعة المحلية، أما نسددددددبة  

لمبحوثين الذين يتطلعو  دائما لمعرفة مشاكل وانشغالات المجتمع  للبرامج الاجتماعية وهذا لطبيعة ا
هي نسددبة المبحوثين الذين يسددتمعو  للبرامج التربوية وهذا راجع إلى   13.30المحلي، أما نسددبة %  

% هي نسددبة المبحوثين    13.20أ  برامجها تخاطب فئة معينة ومحدودة من المبحوثين، أما نسددبة  
سددددياسددددية وهذا راجع لقلة الاهتماح بالبرامج التي تخص السددددياسددددة ثم تليها  الذين يسددددتمعو  للبرامج ال

% وهذا   7.20% والبرامج الترفيهية بنسددبة    9.30% ، والبرامج الثقافية   12البرامج الدينية بنسددبة  
 يؤعد أ  هذه البرامج ليست مما يهتمو  به
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 ماع اليها في الإذاعةتوزيع افراد العينة حسب البرامج التي تفضل الاست : 06الشكل رقم  
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 : تحضى البرامج التوعية المرورية المقدمة بالإذاعة4

 (: توزيع الافراد حسب تحضى برامج التوعية المرورية المقدمة بإذاعة:7)الجدول 

 النسبة المئوية  التكرار تحضى البرامج التوعية المرورية المقدمة بإذاعة 
 % 70 105 نعم 
 % 30 45 لا 

 

اتضددددح من خلال التمثيل البياني أ  أعلى نسددددبة العينة الذين يحضددددو  اهتمامهم بالبرامج في        
جانب التوعية المرورية لأنها تقدح الجانب التوعية والتوجيهات والإرشددادات من أجل المحافظة على  

  30% وعكس الأفراد الذين يرو  أ  هذه برامج لا تخاطب اهتمامهم بنسددددبة  70سددددلامتهم تقدر ب 
% 

 : توزيع الافراد حسب تحضى برامج التوعية المرورية المقدمة بإذاعة 07الشكل رقم 
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 :مساهمة الحصص الإذاعة في تزويدك بالثقافة المرورية 5

 توزيع افراد العينة حسب مساهمة الحصص الإذاعة في تزويدك بالثقافة  (:08)الجدول رقم 

 النسبة المئوية  تكرار مساهمة الحصص الإذاعة في تزويدي بالثقافة
 % 23.3 35 دائما
 % 43.4 65 أحيانا 
 % 13.3 20 ابدا
 % 20 30 نادرا 

يتضح لنا أ  أفراد  اتضح من خلال التميل البياني والذي يوضح مدى اسهاح الحصص، حيث        
% وهي تمثدل أعلى  43.4عينتندا يهتمو  بحصددددددددددددددص الاذاعدة ب تزويددي بدالثقدافدة المروريدة أحيداندا  

  20% ثم تليها نادرا ب %    23.3نسدددددددددبة أما الذين يهتمو  بها بصدددددددددفة دائمة فقد بلغت نسدددددددددبتهم  
 %.  13.3وأخيرا أدنى نسبة أبدا ما يهتمو  بالحصص بنسبة  

 توزيع افراد العينة حسب مساهمة الحصص الإذاعة في تزويدك بالثقافة: 08الشكل رقم
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 : حجم ساعي التي تفضيه في استماعك للبرامج .6

 توزيع افراد العينة حسب حجم ساعي التي تفضيه في استماعك للبرامج (:09)الجدول رقم 

حجم ساعي التي تفضيه في استماعك  
 للبرامج

 النسبة المئوية  تكرار

 % 56 84 من ساعة أقل 
 % 32 45 ساعات 3من ساعة الى 
 % 14 20 ساعات 3أكثر من 

تشددددير نتائج التمثيل البياني أ  أغلب المبحوثين يسددددتغرقو  وقت في الاسددددتماع لبرامج الإذاعة        
% ثم تليها نسدددددددبة المبحوثين الذين يتابعو  البرامج  56المحلية لمدة أقل من سددددددداعة وذلك بنسدددددددبة  

 %. تلاح  أ  المبحوثين يختلفو  في الوقت 32ساعات والتي قدرت بدد   3الإذاعية من ساعة الى 
أفراد العينة للإذاعة المحلية ما بين    ممعظالذي يسددددددددتغرقونه في الاسددددددددتماع حيث أنه يمكن تفسددددددددير  

سددددداعة إلى ثلاث سددددداعات، هو اهتمامهم الكبير بالبرامج الإذاعية وتعتبر هذه الفئة من المسدددددتمعين  
 ساعة وهذا راجع للفترة الزمنية 3الفعلين لبرامج الإذاعة أما نسبة أكثر من  

 : توزيع افراد العينة حسب حجم ساعي التي تفضيه في استماعك للبرامج 09مالشكل رق
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 : مع من تستمع لبرامج التوعية للإذاعة الوادي  .7

 العينة افراد حسب مع من تستمع برامج التوعية المرورية: عتوزي (:10الجدول رقم )

 النسبة المئوية  التكرار مع من تستمع لبرامج التوعية للإذاعة الوادي
 %. 33.3 50 لوحدي 

 %. 44 66 رفقة الرعاب 
 %. 22.7 34 مع في علتا الحالتين 

يتضددددح من خلال الشددددكل ا  الذين يفضددددلو  الاسددددتماع للإذاعة برفقة الرعاب هي أكبر نسددددبة        
% والتي تبين مدى توعية السدددددددائ( بالتوجيهات والارشدددددددادات التي يجب مراعاة  44حيث قدرت ب  

%. ثم تأتي في اخر المرتبة الذين يفضدددددددلو     33.3الفرد ثم تليها نسدددددددبة الاسدددددددتماع لوحدي بددددددددددددددددددددد  
 %.  22.7في علتا الحالتين بنسبة    الاستماع اليها

 العينة افراد حسب مع من تستمع برامج التوعية المرورية  ع: توزي10الشكل رقم
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 : لاستماعك للإذاعةالوسيلة المفضلة  8

 الوسيلة المفضلة لاستماعك للإذاعة:(: 11الجدول رقم )

 

تبين من خلال التمثيل البياني، ا  الوسيلة التي تفضلونها للاستماع للإذاعة، تأتي في المرتبة        
تليها  %لأنهم يشدددددغلو  المحطة الإذاعية اثناء تأديتهم لعملهم ثم    81.3راديو السددددديارة بأعلى نسدددددبة  

% أمدا الدذين لا يتدابعو  الاذاعدة عن طري( الراديو   18.7في المرتبدة الثدانيدة راديو الهداتف بنسددددددددددددددبدة
 فهي نسبة منعدمة.

 . الوسيلة المفضلة لاستماعك للإذاعة :11الشكل رقم 
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 النسبة المئوية  تكرار الوسيلة المفضلة لاستماعك للإذاعة 
 % 18.7 28 هاتف النقال 
 % 81.3 122 الراديو السيارة 
 % 0 0 الانترنت 
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 لماذا تستمع للإذاعة:  .9

 للإذاعة  كعاستمتوزيع العينة حسب ا (:12الجدول رقم )

 النسبة المئوية  تكرار للإذاعة استماعك 
 % 30.7 46 تحق( بالموضوعية 

 % 15.30 23 تعالج الاحداث المحلية 
 % 20 30 تطرح المواضيع جديدة
 % 25 38 تطرح انشغالات المجتمع 
 % 9 14 تطرح مواضيع جديدة 

     

يسدددددددددددتمعو  للإذاعة  % تمثل المبحوثين الذين   30.7تشدددددددددددير نتائج التمثيل البياني أ  نسدددددددددددبة        
% لأنها تطرح انشدددددددغالات المجتمع، في حين جاءت    25المحلية لأنها تحق( بالموضدددددددوعية، تليها  

% لتمثدل المبحوثين الدذين يسددددددددددددددتمعو  لهدا، لأنهدا تعبر عن آراء المجتمع، عمدا أجداب    20نسددددددددددددددبدة  
المحلية.    %لتمثل المبحوثين الذين عا  سدددددددبب اسدددددددتماعهم للإذاعة المحلية تعالج الأحداث  15.30

فالإذاعة المحلية تقوح بإعداد برامج خاصددددة لمواكبة الجمهور المحلي حيث يتواجد في مكا  الحدث  
لنقل الخبر بكل تفاصدددديله، وتمكن المسددددتمع من التعرف على عل ما يجري حوله من أحداث محلية  

محلية لأنها تطرح  % من أفراد العينة بأنهم يسددتمعو  لبرامج الإذاعة ال  9بصددورة آتية، وأخيرا نسددبة  
 مواضيع جديدة.

 للإذاعة كعاستمتوزيع العينة حسب ا  :12الشكل رقم 
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 المحور الثاني: دوافع واقبال واستماع سائقي الأجرة على البرامج التوعوية:

 استماع للبرامج التوعية المرورية: 1

 استماع للبرامج التوعية المرورية توزيع العينة حسب (: 13)الجدول 

 نسبة المئوية  تكرار استماع للبرامج التوعية المرورية 
 % 45.30 68 التثتيف 
 % 10 15 التسلية
 % 8 12 ملا الفراغ

 % 16.70 25 الاطلاع على المستجدات
 % 20 30 اكتساب الثقافة المرورية

الوادي تشدددددددددددير نتائج التمثيل البياني أ  الهدف من اسدددددددددددتماع الى البرامج المرورية في اذاعة       
% ثم تليها    45.3وحسدددددددب المبحوثين فا  الهدف الذي حاز على أعلى نسدددددددبة هو التثتيف نسدددددددبة  

% ثم الذين يسدددددتمعو  لهذه البرامج بهدف   20المرتبة الثانية هدف اكتسددددداب ثقافة المرورية بنسدددددبة  
% للذين يسدددددددتمعو  الى البرامج   10% ومثلت بنسدددددددبة    16.7الاطلاع على المسدددددددتجدات بنسدددددددبة  

% حيدث لم يكن هنداي أهدداف   8وعويدة في اذاعدة الوادي بينمدا حظي هددف ملأ الفراغ بنسددددددددددددددبدة  الت 
 أخرى للمبحوثين.

 استماع للبرامج التوعية المرورية توزيع العينة حسب   :13الشكل رقم 
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 أسباب استماعك لبرمج التوعية المرورية 2

 لبرمج التوعية المرورية أسباب استماعك توزيع العينة حسب  (14)الجدول رقم 

 النسبة تكرار أسباب استماعك لبرمج التوعية المرورية 
 % 33.3 50 الاستفادة من الارشادات
 % 14.7 22 الاطلاع على القوانين 

 % 26.7 40 الاطلاع على احصائيات المرور
 % 25.3 38 تطبي( قواعد المرور 

تشددير نتائج التمثيل البياني أ  سددبب من اسددتماع التوعية المرورية هو اسددتفادة من الارشددادات       
هذا راجع على مدى اهتماح الفرد بالاسددتماع الى هذه البرامج التوعوية  %    33.3بأعلى نسددبة بلغت  

  % وفي المرتبة الثالثة تطبي(   26.7وتليها الاطلاع على الاحصدددددددددائيات حوادث المرور بنسدددددددددبة   
  %   14.7%، ثم أقل نسددددبة وتمثلت في الاطلاع على القوانين بنسددددبة    25.3قواعد المرور بنسددددبة  

 وهذا راجع الى قلة التطبي( القانونية.

 أسباب استماعك لبرمج التوعية المرورية توزيع العينة حسب   :14الشكل رقم 
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 :ماذا يعجبك في البرامج المتضمنة للمرور  .3

 في البرامج المتضمنة للمرور  ابعجتوزيع العينة حسب افراد مدى ا(: 15الجدول رقم )

 النسبة المئوية  تكرار ر  مدى اعجاب في البرامج المتضمنة للمرو      
 % 20 30 طرق التنشيط 
 % 13.3 20 الإخراج

 % 13.3 20 أسلوب التقديم
 % 46.7 70 المواضيع المعالجة
 % 6.7 10 التيمة المضافة 

من خلال التمثيل البياني يتضح لنا أ  المواضيع المعالجة هي أعلى نسبة حيث قدرت ب       
%، لأنها تهتم وترتبط لطبيعة عملهم من المبحوثين المعجبين بها ثم تليها طريقة التنشيط    46.7
%، وفي الاخير التيمة المضافة   13.3لتقديم يمثلا  بنسبة %، ثم الاخراج والأسلوب ا  20بنسبة 

 . %6.7تمثل بنسبة 

 في البرامج المتضمنة للمرور  ابعج: توزيع العينة حسب افراد مدى ا15الشكل رقم 
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 وقت البث برامج التوعوية المرورية في إذاعة الوادي:.  4

 وقت البث برامج التوعوية المرورية في إذاعة الواديتوزيع العينة حسب افراد   (:16الجدول رقم )

 النسبة المئوية  تكرار وقت البث برامج التوعوية المرورية في إذاعة الوادي       
 % 80 120 مناسب 

 % 20 30 غير مناسب 
التوعوية المرورية في اذاعة  من خلال التمثيل البياني المتعل( بمدى مناسدددب وقت البث برامج        

الوادي للمبحوث يتضددددح لنا أ  نسددددبة عبيرة من المبحوثين ترى أ  وقت بث برامج التوعية المرورية  
%، بينما نسددددددددددبة الذين يرو  أ  الوقت لهذه  80مناسددددددددددبة أي تلائم الجميع وقد بلغت هذه النسددددددددددبة 

بات الذين يرو  أ  وقت البث  %، ويرجع السبب في حال الاجا 20البرامج غير مناسب فقد بلغت  
غير مناسدددب بأنهم منشدددغلو  بالدراسدددة أو البحث والعمل وبالتالي لا يسدددتطيعو  التوفي( بين الوقت 

 الدراسة والعمل من جهة والاستماع لبرامج التوعوية المرورية من جهة اخرى.

 ي إذاعة الوادي وقت البث برامج التوعوية المرورية ف: توزيع العينة حسب افراد  16الشكل رقم
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 مدى فهم المواضيع المعالجة في البرامج التوعوية -5

 : توزيع العينة حسب افراد مدى فهم المواضيع المعالجة في البرامج التوعوية (17الجدول رقم )

 النسبة تكرار مدى فهم المواضيع المعالجة في البرامج التوعوية      
 % 33.3 50 دائما
 % 18.5 28 نادرا 
 % 48.2 72 أحيانا 

     

من خلال التمثيل البياني، يتضددح أ  الذين يهتمو  بالنصددائح التي تقدمها الحصددص التوعوية        
%، أما الذين يهتمو   48.2في اذاعة الوادي من وقت لآخر أي احيانا هم الأغلبية وبلغت نسددبتهم  

%، أما نادرا ما يهتمو  فقد حظيوا على أقل نسددددددددبة  33.3بصددددددددفة دائمة في المرتبة الثانية بنسددددددددبة  
 %.  18.5لغتب 

 توزيع العينة حسب افراد مدى فهم المواضيع المعالجة في البرامج التوعوية   :17الشكل رقم 
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 الإذاعةالنصائح التي تقدمها الحصص التوعوية في . 6

 النصائح التي تقدمها الحصص التوعوية في الإذاعة : توزيع العينة حسب افراد (18الجدول رقم )

 النسبة المئوية  تكرار تقدمها الحصص التوعوية في الإذاعةالنصائح التي 
 % 33.3 50 دائما
 % 48.2 72 أحيانا 
 % 18.5 28 نادرا 

من خلال التمثيل البياني، يتضددح أ  الذين يهتمو  بالنصددائح التي تقدمها الحصددص التوعوية        
%، أما الذين يهتمو   48.2في اذاعة الوادي من وقت لآخر أي احيانا هم الأغلبية وبلغت نسددبتهم  

%، أما نادرا ما يهتمو  فقد حظيوا علة أقل نسدددددددددبة  33.3بصدددددددددفة دائمة في المرتبة الثانية بنسدددددددددبة  
 %.  18.5لغتب 

 النصائح التي تقدمها الحصص التوعوية في الإذاعة توزيع العينة حسب افراد   :18الشكل رقم 
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المحور الثـالـث: مـا اتجـاهـات ســـــــــائقي الأجر نحو البرامج التوعويـة ودورهـا في الحـد من حوادث 
 :المرور

 مساهمة السائقين في موضوع التوعية المرورية: 1

 مساهمة السائقين في موضوع التوعية المرورية(: توزيع العينة حسب افراد  19الجدول رقم )

 نسبة المئوية  تكرار مساهمة السائقين في موضوع التوعية المرورية 
 % 53.33 80 أساهم بشكل عبير 
 % 32 48 أساهم قليلا 
 % 14.67 22 لا أساهم

 

السدددائقين يسددداهمو  قليلا في التوعية المرورية  % من    53.33تشدددير نتائج الدراسدددة أ  نسدددبة        
% أجابوا ب "    14.67% من السددائقين أجابر ب " أسدداهم بشددكل عبير، أما نسددبة    32تليها نسددبة  

لا أسددداهم. نسدددتنتج من نتائج الجدول أ  السدددائقين يسددداهمو  بشدددكل عبير في التوعية المرورية نظرا  
والنتائج الكارثية التي تؤدي بحياة العديد من أفراد  لا  هذا الموضددددددددددددوع لا بد من الالتفات لخطورته  

المجتمع وعدذا الخسدددددددددددددددائر المداديدة والغرامدات المداليدة التي يعداقدب عليهدا وهدذا راجع لنقص التوعيددة  
 المرورية.

 مساهمة السائقين في موضوع التوعية المرورية : توزيع العينة حسب افراد  19الشكل رقم
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 المبحوثين في حجم المعلومات لإذاعة حول الموضوع التوعية المرورية  رأي. 2

أي المبحوثين في حجم المعلومات لإذاعة حول الموضوع التوعية   ( توزيع العينة حسب افراد20الجدول رقم)
 المرورية

أي المبحوثين في حجم المعلومات لإذاعة حول الموضوع التوعية  
 المرورية

النسبة  تكرار
 المئوية 

 % 60 90 كافية 
 % 40 60 غير عافية 

تشددددددددددددددير النتدائج التمثيدل البيداني أ  أغلدب المبحوثين أجدابوا بدأ  حجم المعلومدات التي تقددمهدا          
% فكانت غير    40% أما بنسدددددددبة    60الإذاعة المحلية حول موضدددددددوع التوعية المرورية عافية وذلك 

المعلومات المقدمة حول موضددوع التوعية المرورية  كافية يمكن تفسددير إجابات المبحوثين حول عفاية  
لطبيعة المبحوثين واعتمادهم على هذه الوسدددددددددددديلة بدرجة الأولى وعذا أ  المعلومات المقدمة تشددددددددددددمل  
حجم الظداهرة وخطورة مدا ينجر عن نقص التوعيدة المروريدة من آثدار سددددددددددددددلبيدة أمدا اجدابدة بعض أفراد  

طرف الإذاعدة المحليدة فربمدا هدذا راجع إلى حجم التعرض  العيندة بعددح عفدايدة المعلومدات المقددمدة من  
أو عدح الاهتماح الكافي بالظاهرة أو موضدددوع التوعية المرورية وعدح اسدددتيعاب المسدددتمعين للظاهرة و  

 مخاطرها.

أي المبحوثين في حجم المعلومات لإذاعة حول الموضوع التوعية   توزيع العينة حسب افراد  :20الشكل رقم 
 المرورية
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 .اشراك السائقين في اعداد البرامج خاص بموضوع التوعية المرورية.3

اشراك السائقين في اعداد البرامج خاص بموضوع التوعية  الجدول توزيع العينة حسب افراد (21الجدول رقم )
 هالمروري

اشراي السائقين في اعداد البرامج خا  بموضوع التوعية  
 المرورية: 

النسبة  تكرار
 المئوية 

 % 38.66 58 نعم 
 % 13.33 20 لا 

 % 48 72 الى حد ما 
% أجابوا بأ  إشدراي الإذاعة المحلية للسدائقين يسداهم   48تشدير نتائج التمثيل البياني أ  نسدبة       

% قد أجابوا بنعم تليها نسدددددددددددددبة    38.66إلى حد ما في التوعية المرورية، في حين نجد ما نسدددددددددددددبة  
 % والذين أجابوا ب " لا.    13.33

يتضددددح لنا من إحصددددائيات الشددددكل بأ  اشددددتراي السددددائقين في إعداد البرامج الخاصددددة بالتوعية        
المرورية يسدددددددداهم في نشددددددددر التوعية المرورية وهذا راجع إلى دورهم في التأثير في المجتمع المحلي  

غير كافية
40%

كافية
60%
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عايشددوه من نتائج وآثار عانت ناجمة عن نقص في التوعية المرورية    من خلال عرض تجاربهم وما
 من حوادث مرور وغرامات مالية وعذا زه( الأرواح.

اشراك السائقين في اعداد البرامج خاص   الجدول توزيع العينة حسب افراد :21الشكل رقم 
 ه بموضوع التوعية المروري

 

 

 

 المروريةتحسيس إذاعة بظاهرة التوعية .   4

 . تحسيس إذاعة بظاهرة التوعية المرورية (: توزيع العينة حسب أفراد22الجدول رقم )

 النسبة المئوية  تكرار تحسيس إذاعة بظاهرة التوعية المرورية 
 % 22 33 نعم 
 % 8 12 لا 

 70%  105 الى حد ما 
 

% أجابوا بأ  الإذاعة المحلية حسدسدت بموضدوع   75تشدير نتائج التمثيل البياني إلى أ  نسدبة        
هي نسدددددبة   8% بالإجابة بددددددددددددددددددد نعم "، أما نسدددددبة %    22التوعية المرورية إلى حد ما، تليها نسدددددبة  

المبحوثين الذين أجابوا بددددددددددددددددددددد " لا ". تلاح  أ  الإذاعة المحلية تسددددددداهم إلى حد ما في التحسددددددديس  
ضدددوع التوعية المرورية باعتبارها مؤسدددسدددة إعلامية محلية تهتم بنقل وعرض انشدددغالات المجتمع  بمو 

نعم
38.66%

لا
13.33%

الى حد ما 
48%

نعم لا الى حد ما 
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ومن جهة أخرى تفسددددر إجابات المعونين الذين أجابوا بددددددددددددددددددد " نعم " راجع إلى عدح متابعة موضددددوع  
التوعية المرورية بالشدددددددكل المطلوب، وعدح البحث عن أسدددددددبابها الجذرية والاكتفاء بتقديم حصدددددددص  

يتحدث عن الأسددباب والسددعي لإيجاد حلول ناجعة وتجسدديدها على أرض الواقع، لذا لابد من    تكتفى
 تكثيف الإذاعة المحلية للحصص والبرامج والتعم( في موضوع التوعية المرورية.

 .تحسيس إذاعة بظاهرة التوعية المرورية: توزيع العينة حسب أفراد 22الشكل رقم
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 الوادي بقيام بحملات تحسيسية في محطات وطرقات للتوعية:  مبادرة إذاعة   .5

مبادرة إذاعة الوادي بقيام بحملات تحسيسية في   الجدول التوزيع العينة حسب افراد (:23الجدول رقم)
 محطات وطرقات للتوعية 

مبادرة إذاعة الوادي بتياح بحملات تحسيسية في محطات  
 وطرقات للتوعية 

 المئوية النسبة  تكرار

 % 20 30 نعم 
 % 80 120 لا 

 

بين لنا من خلال التمثيل البياني أ  أغلبية العينة أجابوا بأ ، الاذاعة المحلية لم تهتم بحملات        
%، أما نسبة الذين أجابوا ب نعم   80تحسيسية في محطات الحافلات والطرقات حيث قدرت نسبة  

 %.20قدرت ب 

نسدددددددددتنتج من خلال احصدددددددددائيات التمثيل أ  الاذاعة المحلية لم تقم بحملات تحسددددددددديسدددددددددية في        
محطات الحفلات والطرقات ما يفسر عدح اهتمامها بالأنشطة التحسيسية التي ترعز على نزول الى 

 الميدا  لمعالجة بموضوع التوعية المرورية.

 .إذاعة بظاهرة التوعية المروريةتحسيس  : توزيع العينة حسب أفراد 23الشكل رقم 
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 .تفعيل إذاعة الوادي في توعية المرورية 6

 تفعيل إذاعة الوادي في توعية المرورية ة حسب افراد نتوزيع العي(: 24الجدول رقم )

 النسبة المئوية  تكرار تفعيل إذاعة الوادي في توعية المرورية 
 % 32.7 49 تكثيف البرامج 

 % 12 18 مخصصين في مجال التوعية المروريةاستضافة       
 % 30.7 46 توعية السائقين 

 % 14.6 22 عرض تجارب السائقين
 % 10 15 التنسي( مع جهات الخاصة بالسلامة المرورية   
يتبين لنددا من خلال التمثيددل البيدداني أ  تفعيددل دور الإذاعددة المحليددة في موضددددددددددددددوع التوعيدددة        

% بينما هناي من يرى    32.7بتكثيف البرامج حيث تصددددددرت الرتبة الأولى بنسدددددبة  المرورية يكو   
أ  تفعيل دور الإذاعة حول موضدددددددددوع التوعية المرورية عن طري( توعية السدددددددددائقين وذلك بنسدددددددددبة  

% تمثل اسدددددددددتضدددددددددافة  12% عرض تجارب السدددددددددائقين، ثم نسدددددددددبة    14.6%، تليها نسدددددددددبة    30.7
% مثلث التنسدددي( مع الجهات الأمنية الخاصدددة 10ثم نسدددبة  مختصدددين في مجال التوعية المرورية،  

 بالسلامة المرورية.

 : توزيع العينة حسب افراد تفعيل إذاعة الوادي في توعية المرورية24الشكل رقم 
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 رأي المبحوثين حول ما إذا كان للإذاعة دور فعال في التوعية المرورية: 7

توزيع العينة حسب افراد المبحوثين حول ما إذا كان للإذاعة دور فعال في التوعية   (:25الجدول رقم )
 المرورية

 النسبة المئوية  تكرار المبحوثين حول ما إذا عا  للإذاعة دور فعال في التوعية المرورية 
 % 23.33 35 نعم
 % 46.67 70 لا 

 % 30 45 الى حد ما 
يتبن لنا من خلال التمثيل البياني أ  أغلبية أفراد العينة أجابوا بددددددد أ  الإذاعة المحلية لا تؤدي        

% وهذا راجع لعدح    46.67دورا فعالا حول موضددوع نشددر التوعية المرورية وقد قدرت النسددبة بدددددددددددددددد  
سددبة  % هي ن   30تقديمها لبرامج بشددكل متكرر ومسددتمر وهو ما يفسددر نقص الوعي المروري، تليها  

المبحوثين الذين أجابوا به إلى حد ما وهي تدل على أ  الإذاعة المحلية تبث حصددددددددص منقطع في  
رزنامتها البرامجية مما يؤدي الى عدح اسددددددددتيعاب الكافي بموضددددددددوع التوعية المرورية وأخيرا نسددددددددبة  

 % هي نسبة المبحوثين الذين أجابوا بد " نعم " وهي نسبة قليلة جدا.  23.33

 توزيع العينة حسب افراد المبحوثين حول ما إذا كان للإذاعة دور فعال في التوعية المرورية  :25الشكل رقم

 

 

نعم
23.33%

لا
46.67%

الى حد ما
30%

نعم لا الى حد ما
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 . نتائج الدراسة في ضوء التساؤلاتالمبحث الثاني : 

 حول سمات العامة:النتائج المتعلقة   -أ

 سنة.  30السن أ  السائقين معظم أعمارهم تتراوح في عمر أقل من    أما فيما يخص -

 أما فيما يخص الحالة الاجتماعية معظم السائقين متزوجين. -

أما فيما يخص المسدددددتوى التعليمي نجد أ  نسدددددبة السدددددائقين ذوي المسدددددتوى الثانوي أكثر اسدددددتماع  -
 للإذاعة عن باقي المستويات.

 لأول:النتائج المتعلقة بالتساؤل ا-ب

ــاؤل حول  - ــائقي الأجر للبرامج لإذاعة  يدور محتوى هذا التســـــ ــتماع ســـــ ما عادات وأنماط اســـــ
 .الوادي

لقد بينت الدراسدددددددة الميدانية أ  أغلب أفراد العينة يسدددددددتعو  في الإذاعة المحلية لكنهم يختلفو  في  -
ى تنوع وتسدددددددددددددداؤل  درجدة الموا بدة على برامجهدا، حيدث يتعرض لهدا المبحوثين أحيداندا، وهدذا راجع إل
 الإعلاح وتعددها، لأ  الفرد لا يستطيع أ  يقضي وقته في متابعة وسيلة واحدة. 

أغلب المبحوثين يسدددددددتمعو  للإذاعة المحلية حسدددددددب الظروف لأنهم يشدددددددغلو  وقتهم في ممارسدددددددة  -
 الاجتماعية والمهنية.  ونشاطاتهمأعمالهم  

  إ  معظم أفراد العينة يسددددددددددتمعو  للبرامج الاجتماعية والإخبارية، مما يبين أنها تحضددددددددددى باهتماح -
 كبير من طرف السائقين.

 .ج التوعية المرورية المقدمة من طرف الإذاعة الوادي المحليةأغلب الافراد يهتمو  للبرام -

 أغلب الأفراد يساهمو  أحيانا في الحصص للإذاعة من أجل تزويدهم بالثقافة المرورية.-

لأنهم  أقل من سددددددددددداعة أغلب المبحوثين يسدددددددددددتغرقو  في الاسدددددددددددتماع لبرامج الإذاعة المحلية مدة   -
 المحلية.يهتمو  بالبرامج التي تبثها الإذاعة  
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 ا  سائقي سيارة الأجرة يفضل الاستماع الإذاعة رفقة الرعاب عبر راديو السيارة. -

  انشددددددددددددددغدالات   وتطرح  المحليدة  الأحدداث  تعدالج  لأنهدا  المحليدة  الإذاعدة  لبرامج  العيندة  أفراد  يسددددددددددددددتمع  -
 .تفاصيله  بكل  لخبر  بنقلا  تقوح  عما  آرائهم، عن  وتعبر  المحلي  المجتمع

أغلب المبحوثين يسددددددتمعو  للإذاعة المحلية حسددددددب الظروف لأنهم يشددددددغلو  وقتهم في ممارسددددددة   -
 أعمالهم ونشاطاتهم الاجتماعية والمهنية.  

 النتائج المتعلقة بالتساؤل الثاني:  -ب

 دوافع واقبال واستماع سائق الأجرة على البرامج التوعوية بهدف:

 البرامج التوعوية في إذاعة الوادي بهدف التثتيف.*أغلب أفراد العينة يستمعو  الى 
 التوعوية بسبب الاستفادة من الارشادات. البرامج الى  يستمعو   العينة أفراد  أغلب*
 .أفراد يفضلو  في البرامج المتضمنة لمواضيع المرور الى المواضيع المعالجة  أغلب*

 الوادي مناسب.  *أغلب أفراد العينة يرو  أ  البث برامج التوعية في إذاعة 

*نجد ا  أغلب أفراد العينة أجابوا ب نعم لأنهم يفهمو  في معالجة المواضدددديع في البرامج التوعوية  
 المرورية في إذاعة الوادي.

*معظم أفراد العينة يهتمو  بالنصدددددددددائح التي تقدمها الحصدددددددددص التوعوية في إذاعة الوادي بصدددددددددفة  
 منتظمة

 :  الثالث  بالتساؤل  المتعلقة  النتائج -ج

 اتجاهات سائق الأجرة نحو البرامج التوعوية ودورها في الحد من حوادث المرور

 .  المرورية  التوعية  بموضوع  الآخرين  توعية في  عبير  بشكل  يساهم السائ(* 

 .  عافية  غير  المرورية  التوعية  موضوع  حول  المقدمة  المعلومات كافة*

 .  المرورية  التوعية  في يساهم للسائقين المحلية الوادي إذاعة إشراي* 
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  مؤسسة   باعتبارها المرورية التوعية  بموضوع  التحسيس  في ما حد  إلى  تساهم المحلية  الوادي  إذاعة*
 .المحلي  المجتمع  ومشاكل  نشغالاتل ابنق  تهتم  محلية  إعلامية

  عدما   رما يفسدددد   والطرقات الحافلات  محطات في  تحسدددديسددددية  بحملات  حدلمتق المحلية الوادي إذاعة*
  التوعية   موضددددددددوع لمعالجة  الميدا  إلى النزول  على  تترعز التي  التحسدددددددديسددددددددية  بالأنشددددددددطة  هتمامهاا 

 .المرورية  التوعي  فينشر  والمتمثلة  المرجوة الأهداف  وتحقي( المرورية

  خلال   من  البرامج  تكثيف  في  يكمن  المروريدة  التوعيدة  موضددددددددددددددوع  في  المحليدة  الوادي  إذاعدة  تفعيدل*
  في   والاختصددددددا   الخبرة  ذوي اسددددددتضددددددافة  و ة  المروري ة  وعي ت ال  بنشددددددر  يخا   أسددددددبوع  برنامج وضددددددع
 .المرورية السلامة
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   :الخاتمة

تناولت هذه الدراسددددددددة موضددددددددوعا يعد من المواضدددددددديع المهمة والذي يشددددددددمل اتجاهات الجمهور نحو  
الإذاعات المحلية ودورها في الحد من حوادث المرور من خلال درسدددددددتنا على  التوعية المرورية في 

عينة سدددددددائقي الأجرة مدينة الوادي، فهذه الدراسدددددددة جمعت بين الإذاعات المحلية والتوعية المرورية،  
على اعتبار أ  الإذاعة المحلية تشددكل عنصددرا أسدداسدديا في حياتنا الاجتماعية، لما تقدمة من توعية  

تسددددداب اتجاهات إيجابية تسددددداعد على تصددددددي المشددددداكل والظواهر الاجتماعية وخاصدددددة  وارشددددداد واك
 موضوع التوعية المرورية.

ومن هنددا جدداءت هددذه الدددراسددددددددددددددددة المتمثلددة في اتجدداهددات الجمهور نحو التوعيددة المروريددة في      
الاذاعدات المحليدة ودورهدا في الحدد من الحوادث المرو، حولندا المداح بدالموضددددددددددددددوع من عددة جواندب،  
  ومن خلال درسددتنا الميدانية العينة المختارة من السددائقين اسددتطعنا أ  نسددتخلص ا  الإذاعة المحلية 
لها دور فعال في التوعية المرورية ولكنها لم تسدددددددتطيع تفعيل دورها بالشدددددددكل الكافي، لذلك لابد من  

تكثيف مجهوداتنا وتخصيص الوقت الكافي لها.   
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 أولا: معاجم وقواميس:

، دار الحامد للنشددددددر  1النفسددددددية على عبد الرحيم صددددددالح، طالمعجم العربي لتحديد المصددددددطلحات  *
 والتوزيع.

 .2008، دار المشرق، بيروت، لبنا ،  1المنجد في اللغة العربية والاعلاح، ط  *

 ثانيا: كتب:

 .1975*إبراهيم إماح، الاعلاح الإذاعي والتلفزيوني، دار الفكر العربي، مصر،  

 .1995ت الصحفية، دار العربي للنشر، القاهرة، *إبراهيم عبد الله المسلم، إدارة المؤسسا

*أحمد مصطفى محمد خاطر  استخداح المنهج العلمي في البحوث الخدمة الاجتماعية، اسكندرية،  
 .2008مكتب الجامعي الحديث  

، دار أسامة للنشر والتوزيع،  1*اسماعيل سلامات أبو جلال، الاذاعة ودورها في الوعي الأمني، ط
 .2012الأرد ، عما ،  

*الدسددوقي عبده إبراهيم: وسددائل وأسدداليب الاتصددال الجماهيرية والاتجاهات الاجتماعية، دار الوفاء  
 لدنيا الطباعة والنشر، الإسكندرية، مصر.

*السدددددديد أحمد مصددددددطفى عمر، الاعلاح المتخصددددددص دراسددددددة تطبي( منشددددددورات جامعة قار بتونس  
 .1997،  1بتغازي ط

تماعية وأثرها في مشدددددددددددددكلة المرور، أكاديمية نايف العربية للعلوح *المحمد السدددددددددددددليماني، التيم الاج 
 .1997الأمنية، الرياض، 

*برها  شددددددددداوي، مدخل في الاتصدددددددددال الجماهيري ونظرياته، عما ، دار الكندي للنشدددددددددر والتوزيع،  
2013. 

*بوعراع ايمدا ، مطبوعدة بيدداغوجيدة منهجيدة البحدث التربوي، جدامعدة محمدد الصددددددددددددددددي( بن يحيى،  
 .2018-2017  جيجل
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*جمال الدين العطيفي، حرية الصدددددحافة وف( تشدددددريعات جمهورية مصدددددر، مطابع الأهراح، مصدددددر،  
 .2دو  سنة النشر، ط

، دار الجسور للنشر 1*رضوا  بلخيري، مدخل الى الوسائل الاعلاح والاتصال نشأتها وتطورها، ط
 .2014والتوزيع، الجزائر،  

 .2001العينات، مديرية تربية لواء البتراء، *زياد احمد الطويسي، مجتمع الدراسة و 

الجمهورية  –*سددددددددددعد سددددددددددليما  المشددددددددددهداني، مناهج البحث العلمي، دولة الامارات العربية المتحدة  
 .2017،  1اللبنانية، دار الكتاب الجامعي، ط

 .2008،  1*سوزا  القلبتي، الاعلاح والتنمية، دار النهضة العربية، مصر، ط

البحث العلمي واسددددددددددتخداح مصددددددددددادر المعلومات، عما  شددددددددددارع الملك، اليأزوري *عامر قنديلجي،  
 .1999العلمية،  

، بن غازي، دار الكتب الوطنية،  3*عبد الله عامر الهمالي، أسدددلوب البحث الاجتماعي وتقنياته، ط
2003. 

 .1989*عبد العزيز شرف، مدخل الى وسائل الاعلاح، دار الكتاب المصري، القاهرة، مصر 

ود عبد الله العسدكري، منهجية البحث العلمي في العلوح الإنسدانية، دمشد( سدوريا حلبوني، شدارع  *عب 
 .2004،  2مسلم البارودي، ط

*فاطمة عوض، ميرقت علي خفاجة، اسدس ومبادئ البحث العلمي، اسدكندرية، دار مكتبة ومطبعة  
 .2002،  1الشعاع الفنية، ط

، دار الخلدونية  1تصددددال والتكنولوجيا الحديثة، ط  *فؤاد شددددعبا ، عبيدة ضددددبطي، تاريخ وسددددائل الا
 .2012للنشر والتوزيع، الجزائر،

 2003*فضيل دليو، مدخل الاتصال الجماهيري، جامعة منتو، قسنطينة، الجزائر،  

 *محمد جمال الفار: المعجم الإعلامي، دار أسامة للنشر والتوزيع، دار الشروق الثقافي، الأرد .
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، دار الجسددددور للنشددددر والتوزيع،  1لعلاقات العامة ووسددددائل الاتصددددال، ط*محمد صددددالح سددددلطا ، ا
 الجزائر.

 .2000، دار الفجر للنشر والتوزيع،  2*محمد منير حجاب، الإعلاح والتنمية الشاملة، ط

*محمود حسدددددن إسدددددماعيل، مبادئ علم الاتصدددددال ونظريات التأثير، الدار العلمية للنشدددددر والتوزيع،  
2003. 

 .1996عودة، أساليب الاتصال والتغير الاجتماعي، دار المعرفة، مصر،  *محمود  

 .2009، دار أسامة للنشر والتوزيع، عما ،  1*طارق السناري، الاعلاح الاذاعي، ط

 .2004، الدار المصرية اللبنانية،  1*منى سعيد الحديدي وسلوى اماح علي، الاعلاح والمجتمع، ط

وبة والسددددددددددمعية البصددددددددددرية في الجزائر، دار الخلدونية للنشددددددددددر *نور الدين تواتي، الصددددددددددحافة المكت 
 والتوزيع، الجزائر

*ياسددددددددر عبد الله العسدددددددديري وآخرو ، حوادث السدددددددديارات في مدينة الرياض، جامعة الملك سددددددددعود،  
 .2009المملكة العربية السعودية،  

 ثالثا: رسائل جامعية:

  - الامن المروري نموذجدا   -امدة في تطويرهأميندة حمروني، الاعلاح في الجزائر ودور العلاقدات العد *
 .2009رسالة ماجستير في علوح الاعلاح والاتصال والعلاقات العامة، جامعة باتنة،  

حورية بن عياش، صدراع الأدوار لدى المرأة الجزائرية العاملة في ضدوء بعين المتغيرات الشدخصدية  *
علم النفس والعلوح التربوية جامعة  السدددن المسدددتوى التعليمي وصدددورة الذات، رسدددالة ماجسدددتير، معهد  

 .1995-1994قسنطينة،  

، رسدالة ماجيسدتر في علم  رسدعد الدين بو طبال، تناول نفسدي اجتماعي لحوادث المرور في الجزائ *
النفس الاجتماعي، علية العلوح الإنسدددانية والاجتماعية، قسدددم علم النفس وعلوح التربية والارطوفونيا،  

 .2005جامعة الجزائر،
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د الرحمدا  شددددددددددددددداد، دور برامج وحملات التوعيدة المروريدة في زيدادة الوعي المروري، رسددددددددددددددالدة *عبد 
،  3مددداجيسددددددددددددددتر، عليدددة العلوح الإنسددددددددددددددددانيدددة والاجتمددداعيدددة، قسددددددددددددددم علم الاجتمددداع، جدددامعدددة الجزائر

 .2008-2007الجزائر،

مروري، دراسة *عبد الله حامد عبد الله الخلف، دور أفلاح التوعية المرورية في رفع مستوى الوعي ال
شدبه تجريبية على طالب مرحلة الثانوية في مدينة الرياض، رسدالة ماجيسدتر في العلوح الاجتماعية،  

 .2005تخصص التأهيل والرعايا الاجتماعية، جامعو نايف العربية للعلوح الاجتماعية، الرياض، 

المجتمع المحلي، مذعرة  عبد السددلاح، عيوشددي، الاسددتراتيجية الاتصددالية للإذاعة الجهوية في تنمية  *
 .2012،  03ماجستير في علوح الاعلاح والاتصال، جامعة الجزائر

فتيحدة بن عبدا " دور الإعلاح في التوعيدة والوقدايدة من حوادث المرور في الجزائر أطروحدة لنيدل  *
 .2012 -  2011شهادة الدعتوراه في علوح الإعلاح والاتصال، جامعة الجزائر، لسنة 

مدذعرة    ة،يد دان يد الأولى في التوعيدة المروريدة، دارسددددددددددددددة تحليليدة م  ةالإذاعيد   القنداة  دور  شددددددددددددددعوة،  بدةھ* 
- 2006عبد القادر، قسددددنطينة،    ري الاعلاح والاتصددددال، جامعة الأم  ةي منشددددورة، عل  ري الماجسددددتير غ

2007. 

نبيلة جعفري، الإعلاح الجهوي وتحقي( إشددباعات الجمهور، مذعرة ماجسددتير عليه العلوح الإنسددانية  *
 . 2010/2009والعلوح الاجتماعية قسم علوح الإعلاح والاتصال جامعة منتوري بقسنطينة الجزائر،  

نية على  نياني عبير " الحملات الإعلامية الخاصددددددة بالتوعية المرورية في الجزائر "، دراسددددددة ميدا*
عينة بمحور السدددددائقين بولاية سدددددطيف، مذعرة لنيل شدددددهادة الماسدددددتر في علوح الإعلاح والاتصدددددال،  

 2012-2011بجامعة محمد خيضر بسكرة لسنة 

نور الدين تواتي، الصحافة المكتوبة والسمعية البصرية في الجزائر، دار الخلدونية للنشر والتوزيع،   
 .الجزائر
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 ؤتمرات:رابعا: التقارير والم

الهاشدددمي بن بوزبد بوطالبي، فعالية حمالات التوعية المرورية، مؤتمر التعليم والسدددلامة المرورية،  *
 الرياض.  13/12/2007  -11جامعة نايف العربية للعلوح الأمنية،  

حمو بو ريفة وآخرو ، دراسددددددددة عن أسددددددددباب حوادث المرور في الجزائر، مرعز الطباعة، جامعة  *
 .1991الجزائر،  

امي أحمد عبا  الدليمي، ممارسددددددات دائرة المرور للحد من مخاطر الطرق وسددددددبل معالجتها،  سدددددد *
 .  03مجلة الدنانير، علية الإدارة، الجامعة العراقية، العدد  

*رحال غربي محمد الهادي، حوادث المرور بين مستعملي الطري( وتنظيم المرور، الملتقى الوطني  
 2007افريل   25،  24الأخضر، باتنة، اليوح الأول، جامعة الحاج 

عطا الله فهد السددرحا ، دور مؤسددسددات المجتمع المدني ودرها في التوعية المرورية، اسددتراتيجيات  *
 .2013الرياض،   2013_04_10_06التوعية وسلامة المرورية، الحلقة العلمية خلال فترة 

 .2007الجزائر،   مطبوعة حوادث المرور، المديرية العامة الامن الوطني،*

الدددددداخليدددددة * وزارة  المرور،  الحوادث  من  الوقدددددائيدددددة  التوعيدددددة  في  الجمعيدددددات  دار  الوطني،  ملتقى 
 .2000نوفمبر    25والجماعات المحلية، الجزائر، نشر بتاريخ  

منير ابو علوش، فرح الجامدة واخرو ، دور التوعية المرورية في الحد من حوادث الأطفال، ورقة *
 .2009للبحث العلمي، الارد ، في مؤتمر الرابع

وزارة النقل، دراسدددددددددددة إحصدددددددددددائية لحوادث المرور في الجزائر، المرعز الوطني للوقاية والأمن عبر  *
 .2003الطرق، الجزائر،  

،  991وسدددديلة بن شددددني، احتراح قانو  المرور وسددددلوي حضدددداري، جريدة الخبر الأسددددبوعي، العدد *
 .3991سبتمبر
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 خامسا: مقابلات

- 5-15ع المدددذيع عمدددال عيندددة، حول إذاعدددة الوادي، بدددإذاعدددة الوادي، بتددداريخ الجمعدددة  مقدددابلدددة م*
 صباح.  9.30ح، التوقيت  2015

  - 05  -05بتدداريخ الجمعددة    الوادي،  الوادي، بددإذاعددةحول إذاعددة    عينددة،مقددابلددة مع المددذيع عمددال  *
 صباحا.  9:30،  ح، التوقيت2015

  - 5  -15الوادي، بدإذاعدة الوادي، بتدداريخ الجمعددة  مقددابلددة مع المددذيع صدددددددددددددددالح فدالح، حول إذاعدة  *
 صباحا.  9.30ح، التوقيت  2015

 موقعسادسا:  

.2014أوت   2تاريخ الدخول    com.  El Oued-radio. wwwk  ة،ي موقع اذاعة سوف المحل
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 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 الوادي  -جامعة الشهيد حمه لخضر

 كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية 

   قسم العلوم الانسانية 

 العنوا 

 

 

 

 

 

 مذعرة مقدمة لاستكمال متطلبات شهادة ماستر أكاديمي في العلوح الانسانية

 التخصص اعلاح 

 

 اشراف:  تحت                                                         الطلبة:   من اعداد 

 فاطمة الزهراء قيطة   أمال عدائكة                                                       

 يسرى بوسنينة 

 2022-2021السنة الجامعية: 

 الاذاعات المحلية  المرورية فياتجاهات الجمهور نحو التوعية 

 ودورها في الحد من حوادث المرور 

 دراسة ميدانية على سائق الاجرة مدينة الوادي
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 سمات العامة: 

 السن:  - 1

 سنة   40أكثر من     سنة    40إلى  30من     سنة      30أقل من   

 الحالة المدنية: - 2

    متزوج       أعزب      

 المستوى التعليمي:  - 3

 جامعي    ثانوي          متوسط        ابتدائي     

 لإذاعة الوادي  الاجرة للبرامجما عادات وأنماط تفرض سائ(  محور الأول: 

 الوادي المحلية؟ هل تستمع لبرامج إذاعة - 4

 نادرا     نادرا      أحيانا       دائما     

 ما هي الفترات التي تستمع فيها لبرامج إذاعة الوادي المحلية؟ - 5

 أوقات متفرقة   مساء         صباحا     

 ما هي البرامج التي تفضل الاستمتاع اليها في الاذاعة الوادي المحلية؟ -6

      برامج اخبارية        برامج ثقافية       مج اجتماعية    برا   برامج تربوية     
           إخبارية برامج       برامج ترفيهية       برامج دينية   

 اخرى تذعر..................   

 هل تحضى برامج التوعية المرورية المقدمة بإذاعة الوادي المحلية باهتمامك؟ - 7

   لا     نعم      



 

130 
 

 عانت نعم لماذا؟ ...............................  اذا

   ؟المروريةهل تساهم حصص الإذاعة في تزويدي بالثقافة -8

 أبدا       نادرا          أحيانا          دائما

ما هو الحجم الساعي الذي تقضيه في استماعك لبرامج التوعية المرورية بإذاعة الوادي -9
 المحلية؟ 

 ساعات  03أكثر من        ساعات   3من ساعة الى    من ساعة     أقل

 أين تستمع لبرامج التوعية المرورية بإذاعة الوادي المحلية؟ -10

 مع في علتا الحالتين          مع الرعاب       لوحدي   

 تذعر.........................................................................  أخرى 

 وسيلة المفضلة لاستماعك لبرامج التوعية المرورية بإذاعة الوادي المحلية؟ ما هي ال-11

 راديو الانترنت      هاتف النقال     الراديو       جهاز

 المحلية؟  اذاعة الواديلماذا تستمتع لبرامج -12

    تطرح مواضيع      تعالج الاحداث المحلية         تتحق( بالموضوعية    لأنها
   تطرح انشغالات المجتمع      جديدة تعبر عن اراء المجتمع   

 تذعر ..................  اخرى 

 الثاني: دوافع اقبال سائ( الاجرة على البرامج التوعوية  المحور

 ھل تستمع الى برامج التوعية المرورية بإذاعة الوادي بغرض: -13
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      على المستجدات    الاطلاع      ملا الفراغ    التسلية            التثتيف
    اكتساب ثقافة مرورية

 تذعر ..........  اخرى 

 استماعك لبرامج التوعية المرورية. ھل بسبب؟  هي اسبابما -14

على إحصائيات حوادث   الاطلاع    ن ي الاطلاع على القوان   من الارشادات   الاستفادة
   القواعد المرورية (يتطب     المرور   

 في البرامج المتضمنة لمواضيع المرور؟  عجبكي ما الذي -15

   المواضيع المعالجة    اسلوب التقديم  الاخراج    التنشيط   طرق 

   المضافة في المعلومة التيمة

 تذعر ...................  أخرى 

 وقت بث برامج التوعية المرورية في اذاعة الوادي؟ عديھل -16

   مناسب ر ي غ    مناسب

 ھل تحد صعوبة في فهم المواضيع المعالجة في البرامج التوعية بإذاعة الوادي؟-17

   لا       نعم

 عا  لا لماذا؟ ..................  اذا

 قدمها الحصص التوعوية في اذاعة الوادي؟ھل تأخذ بالنصائح التي ت -18

 ابدا نادرا   أحيانا        دائما
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الثالث: اتجاهات سائ( الاجرة نحو البرامج التوعوية ودورها فيي الحد من حوادث المرور   المحور
 في اذاعة الوادي؟

 كونك سائ(، هل تساهم في توعية السائقين الآخرين بموضوع التوعية المرورية  -19

 لا أساهم  أساهم قليلا    أساهم بشكل عبير    

 المرورية؟ تي تقدمها إذاعة الوادي حول موضوع التوعية هل ترى أ  المعلومات والتوجيهات ال-20

    غير عافية عافية     

هل إشراي السائقين في إعداد البرامج الخاصة بموضوع التوعية المرورية يساهم في إيجاد  -21
 حلول لمظاهرة؟

 إلى حد ما    لا    نعم   

 هل حسست إذاعة المحلية بظاهرة التوعية المرورية؟ - 22

  إلى حد ما  لا        نعم   

 والطرقاتهل بادرت إذاعة الوادي المحلية في التياح بحملات تحسسيه في محطات الحفلات - 23
 للتوعية بالظاهرة؟

 لا   نعم    

 هل تفعيل إذاعة الوادي المحلية في التوعية المرورية يكو  من خلال: - 24

 توعية السائقين  استضافة مختصين في مجال التوعية المرورية     تكثيف البرامج   
   بالسلامة المروريةالتنسي( مع الجهات الخاصة  عرض تجارب لسائقين   

 أخرى تذعر ....................................... -
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 هل ترى ا  إذاعة الوادي المحلية تؤدي دور فعال في التوعية المرورية: -25

  إلى حد ما    لا    نعم    

 ................................................................. لماذا؟
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