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	نـظـام الــتـنـفـيـذي أو الـفـاعــل
	تتكون نظم المعلومات من ستة عناصر التي تساعده على اداء مختلف مهامه ووظائفه ، وعلى المؤسسة أن تكون قادرة على تحسين هــذه العناصر حتى تعظم الفائدة من نظم المعلومات. وفقا للمفاهيم المقدمة لنظام المعلومات يمكن تقديم نموذج يصف العناصر المكونة لهذا النظام...
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	لأن عدم الدقة في البیانات الداخلة ستؤدي إلى نتائج خاطئة في المعلومات. و یتم إدخال البیانات من خلال لوحة المفاتیح ، الفارة أو الماسح الضوئي .
	وتظم وظيفة  إدخال البيانات في  نظام المعلومات ثلاثة نظم فرعية هي :
	- النظام الفرعي لجمع البيانات :
	يوفر بيانات تصف مجالات النشاط والعمليات الداخلية في المجال الوظيفي أو المؤسسة ككل؛
	- النظام الفرعي للبحوث والدراسات المتخصصة:
	يتجه بصفة أساسية لدراسة أثر البيئة الخارجية على العمليات الداخلية، ويعتمد في ذلك على تجميع البيانات وتحليلها والاستفادة منها؛
	- النظام الفرعي للمخابرات الخارجية:
	يهتم بدراسة البيئة الخارجية ، ولكن مع التركيز الأساسي على دراسة أحد عناصر وهم المنافسين، ولذلك أطلق عليه نظام مخابرات، حيث يهتم بجمع وتحليل المعلومات التي تصف عمليات وتحركات واستراتيجيات المؤسسات المنافسة.
	ان هدف هذه الوظيفة هو الحصول على البيانات وتحديد جميع البيانات اللازمة سواءا من داخل المؤسسة أو خارجها في ضوء احتياجات المستويات الإدارية في المؤسسة .كما يمكن ضم التغذية العكسية او الراجعة ضمن وظيفة ادخال اليانات
	وبصفة عامة تتلخص البيانات التي تتطلبها المستويات الإدارية المختلفة فيما يلي :
	 الإدارة العليا :
	ان الإدارة العليا في حاجة الى  المعلومات اللازمة لتحديد الأهداف أو السياسات العامة للمؤسسة ووضع الخطط الإستراتيجية التي يمكن أن تمتد إلى عدد من السنوات . ويمكن تقسيم المعلومات إلى قسمين:
	- المعلومات الخارجية : تتضمن توصيف متغيرات البيئة الخارجية العامة من قانونية واقتصادية واجتماعية وسكانية وجغرافية وسياسية . كذلك تتضمن توصيف متغيرات البيئة الخارجية التشغيلية للمؤسسة التي تتعلق بكل من له مصلحة في وجود المؤسسة ومزاولتها لأنشطتها من عام...
	- المعلومات الداخلية : تعبر عن إجمالي نشاط المؤسسة ومواردها والعوامل التي تؤثر في أوجه نشاطها المختلفة . ويتضمن ذلك معلومات إنتاجية وتسويقية ومالية خاصة بالأفراد وبالعلاقات العامة وبالبحوث والتطوير .
	 الإدارة الوسطى:
	تقل حاجة الإدارة الوسطى للمعلومات الخارجية عن الإدارة العليا . فتختص الإدارة الوسطى بوضع الخطط قصيرة الأجل وتحديد الإجراءات اللازمة لتنفيذها .ومن ثمة تحتاج إلى المعلومات التالية:
	- معلومات عن سوق توزيع المنتجات، سوق المواد الخام المستخدمة في الإنتاج؛
	- معلومات عن سوق التوزيع الفعلي للمنتجات والمستهدف خلال فترات محددة؛
	- معلومات عن سير العمليات الحالية في المؤسسة والعمليات المالية مع الغير؛
	- معلومات عن مستوى المخزون وعمليات الشراء...
	 الإدارة التنفيذية:
	وتتلقى التعليمات المفصلة بإجراءات سير العمل ، وتعد التقارير التفصيلية التي تتضمن معلومات عن سير العمل الفعلي بحيث تشمل كل الوحدات والعمليات التي تتم يوميا. وتعد هذه الإدارة المصدر الرئيس الذي يزود المؤسسة بالمعلومات الداخلية عن أوجه النشاط المختلفة.
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	العملیات الحسابیة والمنطقیة : تعمل هذه العملیات على تقدیم بیانات جدیدة تساهم في إیضاح الرؤیة لمستخدمیها خدمة لعملیات التخطیط والرقابة واتخاذ القرار. وقد تكون هذه العملیات بسیطة كعملیات الجمع والطرح والقسمة أو معقدة كبحوث العملیات وأسالیب الاقتصاد القی...
	III. الحفظ او التخزين Mémorisation
	IV. الاتصال Communication:
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	تمر نظم المعلومات بكافة اصنافها على سلسلة من المراحل المتتابعة تبدا في العادة بالسياسات والخطط ثم تطبق طريقة دورة حياة النظام لتطوير تظام جديد. وان نظم المعلومات له دورة حياة مشابهة لدورة المنتجات، وقد حددها المختصون فيما يتراوح بين 3الى6 سنوات.
	في المقابل فان استخدام اسلوب التصميم والعوامل المؤسسةاضافة الى العوامل الانسانية. في العادة تعمل على تطالة عمر النظام.وفي العادة فان عملية تطوير  نظم المعلوماتتستخدم ايلوت منتظم من خلال التخطيط والتصميم والتنفيذ. يتم فيه تعاول المستخدم النهائي مع المخ...
	‌أ- مرحلة الاولى: تحديد المشكل ودراسة النظام
	ويعتبر تخطيط نظم المعلومات التي تعتبر جزء من عملية التخطيط الشاملة في المؤسسة؛ دراسة جدوى لان عملية بناء او تطوير نظم المعلومات يمكن ان تكون مكلفة جدا، وعليه فانه من الضروري دراسة جدوى النظام المقترح.وهنا نستخدم اساليب مختلفة لجمع البيانات والحقائق مث...
	ويمكن تقسيم دراسة الجدوى الى:
	- الجدوى التنظيمية:وتمثل مادى قدرة النظام المقترح على دعم اهداف  المؤسسة الاستراتيجية ل نظم المعلومات؛
	- الجدوى الاقتصادية: من خلال تحديد الفوائد المتوقعة من نظم المعلومات مثل : توفير تقليص التكلفة، زيادة الارباح وعوائد تقوف تكلفة النظام؛
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