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    مݏݵص: 

عـرف قطـاع الصـ؈ففة الإســلامية تطـور كب؈ـف خـلال الثلاثــون سـنة الماضـية، غ؈ــف أن ɸـذا التطـور لـم يكــن مܶـݰوب بمـا ʇســد 

حاجياته من الموارد الȎشرʈة الملائمة لɺذا الɴشاط التموʈڴʏ المتم؈ق المرتكـز عڴـʄ أحɢـام الشـرʉعة الإسـلامية. ࢭـɸ ʏـذا الصـدد ارتكـزت 

ومــدى مواكبــة المصــارف  الدراســة عڴــʄ ابــراز مم؈ــقات المصــارف الإســلامية واحتياجاٮڈــا مــن ناحيــة المــورد الȎشــري الكــفء والمناســب،

  الكفاءات ࢭɸ ʏذا اݝݨال.  وتوف؈فدرʈب ɺذ التطور من خلال واݍݨامعات ل

مل؈ن، إلا أن مية ࢭʏ تدرʈب وتطوʈر العـاݨɺود المبذولة ورؤوس الأموال المسȘثمرة من طرف المصارف الإسلا عڴʄ الرغم من اݍ

 ʏـــ ـــܣ المتمثــــل ࢭـ ـــ؈ن اݍݨانــــب الم۶ـ ـــة. حيــــث ɸنــــاك فجــــوة بـ ـــن المــــوارد الȎشــــرʈة المؤɸلـ ـــة حاجيــــات ɸــــذا القطــــاع مـ ـــا لتلبيـ ذلــــك لــــم يكــــن ɠافيـ

.ʏن الشرڤʈوɢاݍݨامعات ومؤسسات الت ʏادي׿ܣ المتمثل ࢭɠالمؤسسات المالية الاسلامية واݍݨانب العل׿ܣ الأ  

  تɢوʈن.رد الȎشرʈة، رأس المال الȎشري، شرʉعة إسلامية، إسلامي، إدارة المواɠلمات مفتاحية: مصرف 

   JEL: G21 ،M12، J24، Z12، M53 اتتصɴيف

Abstract: 

The Islamic finance sector has known a significant growth over the past thirty years; however, this growth 

has not been accompanied by the necessary and adequate human resources to face the needs of this particular 

activity based on the principles of the Islamic law. Our study focused on the characteristics of financial banks and 

their needs in terms of qualified human resources, and how are banks and universities keeping up with this 

evolution by training and providing competences required in this field   . 

Despite the efforts and capital invested by Islamic banks in the training and development of their 

employees, this has not been sufficient to meet the sector's requirements in qualified human resources, where 

there is a gap between the professional side the represents Islamic financial institutions and, the Scientific 

academic side that represents universities and Islamic training institutions.  
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  مقدمة: . 1

يقتغــۜܣ الســـ؈ف اݍݰســن لأيـــة مؤسســـة (منظمــة) كـجɺــــاز معقـــد وتجمــع إɲســـاɲي ونظــام حيـــوي متفاعـــل مــع محـــيط دينـــاميɢي 

متعــدد الأȊعــاد والمتغ؈ــفات، تــوف؈ف المــوارد الȎشــرʈة الملائمــة الكفيلــة بتأديــة المɺــام اݝݵولــة لɺــا بدرجــة مقبولــة مــن الفعاليــة وذلــك مــن 

  خلال الاستغلال الأمثل لموارد المؤسسة الأخرى المتمثلة ࢭʏ الموارد المالية والمادية.

ـــالْڈا  ــا نحوتحقيـــق رسـ ــات) وقيادٮڈـ ـــات (المنظمـ ــʏ إدارة المؤسسـ ــة ࢭـ ــذا المنطلـــق ɠانـــت لإدارة المــــوارد الȎشـــرʈة أɸميـــة بالغـ مـــن ɸـ

ــي ـــ ــــروف السياسـ ــف الظــ ـــ ــمٔڈا ع؄ـ ـــʋش ضــــ ــ ــܣ Ȗعــ ـــ ـۘ ــة ال ـــ ـــــه البʋئـ ــذي تنصـ ــ ـــام الــ ــار العــــ ــ؅فاتيجية ضــــــمن الإطــــ ـــ ـــادية وأɸــــــدافɺا الاسـ ــ ـ ة والاقتصـ

  والاجتماعية والثقافية.

بـــالنظر، مـــن جɺـــة إڲـــʄ الطبيعـــة الثقافيـــة والديɴيـــة الۘـــܣ تتم؈ـــق ٭ڈـــا شـــعوب الـــدول  ذات الغالبيـــة المســـلمة الۘـــܣ (وعڴـــʄ خـــلاف 

اݝݨتمعات الغرȋية) ما تزال تحتكم إڲȖ ʄعـاليم الـدين الإسـلامي ࢭـʏ أحوالɺـا الܨݵصـية، ومـن جɺـة أخـرى إڲـʄ التطـورات الاقتصـادية 

والأزمات المالية المتكـررة الۘـܣ شـɺدɸا النظـام المـاڲʏ العـالمي الرأسـماڲʏ العـاجز عـن إيجـاد اݍݰلـول الٔڈائيـة، حيـث أدت تقلبـات أسـعار 

ــنة  ــʏ نظـــام بـــد 2007الفائـــدة المȘســـارعة سـ ــف ࢭـ ــا أدى إڲـــʄ التفك؈ـ ــاڲʏ العـــالمي ممـ ــار النظـــام المـ ــʄ اٰڈيـ ــة إڲـ ــه المقومـــات العمليـ يل تتـــوفر فيـ

  حدوث مثل تلك الأزمات الشاملة الۘܣ تؤدي إڲʄ اٰڈيار اقتصاديات دول بأكملɺا.لتفادي 

ࢭـــɸ ʏـــذا الصـــدد ʇشـــɢل النظـــام المـــاڲʏ الإســـلامي، بالɴســـبة للـــدول ذات الغالبيـــة المســـلمة عڴـــʄ وجـــه اݍݵصـــوص، ذلـــك البـــديل 

ڈداف  الأمثــــل المرتكــــز عڴــــʄ قواعــــد وقيــــود وقــــيم شــــرعية تجنــــب المســــȘثمرʈن المــــالي؈ن تلــــك التجــــاوزات واݝݨازفــــات الناتجــــة عــــن اســـْـ

ـــق الصــــ؈ففة  ـــʄ دعــــم وتحف؈ـ ـــنوات الأخ؈ــــفة إڲـ ـــدول ذات الغالبيــــة المســــلمة ࢭــــʏ السـ ـــيم الم؅قايــــد للفائــــدة والــــرȋح. الأمــــر الــــذي دفــــع الـ التعظـ

  تلك الدول.) لPlaces financièresإيجابيه من قبل المتعامل؈ن ࢭʏ مختلف المراكز المالية (الإسلامية الۘܣ لقيت ردود أفعال جد 

السرʉع الذي عرفه قطاع الص؈ففة الإسلامية نقص ࢭʏ المـوارد الȎشـرʈة المؤɸلـة لȘسـي؈ف وȌعـث منتجـات ماليـة   نتج عن النمو

 ɸــو ممــاإســلامية وذلــك نȘيجــة لعــدم مواكبــة اݍݨانــب التɢــوʈۚܣ لــذلك النمــو، حيــث صــارت الكفــاءات المطلوȋــة ࢭــɸ ʏــذا الميــدان أك؆ــف 

اݝݨــال قــد تلعــب مراكــز البحــث مــن اݍݨامعــات ومؤسســات التɢــوʈن الشــرڤʏ دور أسا؟ــۜܣ ࢭــʏ إعــداد ࢭــɸ ʏــذا  العمــل.متــوفر ࢭــʏ ســوق 

المــوارد الȎشــرʈة المؤɸلــة وتزوʈــد مجــال الصــ؈ففة الاســلامية بــرأس المــال الȎشــري الكفيــل بــإدارة أعمالɺــا وتأديــة ɲشــاطاٮڈا عڴــʄ أكمــل 

   وجه ومن ثم ضمان استمرارٱڈا وتوسعɺا.

  الإشɢالية: .1.1

  التالية:ܣ علينا معاݍݨة موضوع إدارة الموارد الȎشرʈة ࢭʏ المصارف الإسلامية الإجابة عڴʄ الإشɢالية يقتغۜ

ما مدى قدرة وظيفة إدارة الموارد الȎشرʈة عڴʄ إمداد المصارف الإسلامية بالعنصر الȎشري الملائم والمؤɸل الɢاࡩʏ لتلبية  

  احتياجاٮڈا وفيما يكمن دور مراكز البحث والتكوʈن ࡩɸ ʏذا الصدد؟

    التالية:تتطلب معاݍݨة ɸذه الإشɢالية الإجابة عڴʄ الأسئلة الفرعية 

 دافه ومبادئه؟ɸأ ʏرسالة المصرف الإسلامي وما ۂ ʏما ۂ  

 مْڈا؟ɺم ʏة وما ۂʈشرȎعۚܣ بإدارة الموارد الɲ ماذا  

 يل خاص؟ɸة ذات تأʈشرȊ موارد ʄل تحتاج المصارف الإسلامية إڲɸ  

  التحديات الۘܣ ʏل للمصارف الإسلامية؟ما ۂɸشري المؤȎتوف؈ف المورد ال ʏة ࢭʈشرȎا إدارة الموارد الɺɺتواج  
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  من البحث فالɺد. 2.1

وذلك من خلال ابراز دورɸا الأسا؟ۜܣ وأɸدافɺا العمليـة المصارف الإسلامية  مم؈قاتيكمن الɺدف من ɸذا البحث ࢭʏ إظɺار 

ومباد٬ڈـا المسـتمدة مـن Ȗعـاليم الشـرʉعة الإسـلامية، ومـا يتطلبـه ذلـك مـن مـورد Ȋشـري متم؈ـق مـن ناحيـة الكفـاءات التقنيـة والمعــارف 

  والقناعات الشرعية.

  البحثفرضيات  .3.1

  اركزت الدراسة عڴʄ جملة من الفرضيات اɸتمت بمحورʈن أساسي؈ن ɸما:

 الإسلامي؛ ʏشاط الماڲɴالتقليدي وال ʏشاط الماڲɴالاختلاف ب؈ن ال  

 ة الكفʈشرȎمجال المالية الإسلامية.توفر الموارد ال ʏؤة ࢭ 

  الفرضيات:. 4.1

H1 ة التقليدية من حيث الغاية اݝݨتمعية والثقافية والاقتصادية؛: تختلف الص؈ففة الاسلامية عن الص؈فف  

H2 تختلف الص؈ففة الاسلامية عن الص؈ففة التقليدية من اݍݨانب؈ن الإداري والتقۚܣ؛ :  

H3 جات المقدمة؛: تختلف الص؈ففة الاسلامية عن الص؈ففة التقليدية من حيث طبيعة المنت  

H4 ة ذات كفاءات خاصة؛ʈشرȊ تتطلب الص؈ففة الاسلامية موارد :  

H5 شري الملائم لمتطلبات الص؈ففة الإسلامية؛Ȏالمورد ال ʄالعثور عڴ ʏة ࢭȋناك صعوɸ :  

H6 مجال الص؈ففة الإسلامية؛ ʏب الإطارات ࢭʈن وتدرʈوɢت ʏناك نقص ࢭɸ :  

 H7  :شـــــري الكفيـــــل بتȎـــورد ال ـــوف؈ف المــ ــʏ مجـــــال تــ ــــا ࢭـــ ــــب دور مɺمـ ــوʈن أن تلعـ ــ ـــز التɢـ ــ؈ففة يمكـــــن لݏݨامعـــــات ومراكــ ـــال الصـــ ــوʈر مجــ ــ طـ

  الإسلامية؛

H8 .مجال الص؈ففة الإسلامية ʏالتوظيف ࢭ ʄالطلب عڴ ʏناك ضعف ࢭɸ :  

  رسالة المصرف الإسلامي .2

ـــة ــۜܣ للمؤسسـ ـــت طبيعْڈــــا ،يتمثـــل الــــدور الأسا؟ـ ــا ɠانـ ــ ،أيـ ــʏ خلــــق القيمـــة وذلــــك لضــــمان اسـ ــʄ خــــلاف مــــا ࢭـ ـــه عڴـ تمرارʈْڈا. إلا أنـ

ʇعتقــده الكث؈ــف، خلــق القيمــة لا يɢــون فقــط للمســاɸم؈ن، أي ال؆ــفوة الماليــة الۘــܣ ٱڈــدفون إڲــʄ تحقيقɺــا مــن جــراء اســȘثماراٮڈم ولكــن 

ــا تقدمـــه المؤسســـة مـــن قـــيم تȘناســـب مـــع ثقافـــة ومعتقـــدات اݝݨتمـــع الـــذي   فيـــهȖعـــʋش يɢـــون لɢافـــة أطـــراف اݝݨتمـــع مـــن خـــلال مـ

(Lehman-Ortega, 2013).  ـــرت أن وجـــود أيـــةȋـــذا الصـــدد يـــرى ال؄فوفســـور أنتۚـــܣ روɸ ʏانـــت، مقـــرون بتـــوفر جملـــة مـــن ࢭـــɠ منظمـــة

 ʄستوجب علٕڈم إيصال تلك المعتقدات إڲʇ العمالالمعتقدات المش؅فكة ب؈ن أفراد القيادة حول الوضعية المسْڈدفة للمنظمة، كما 

(Robert.N.Anthony, 1984). 

بالɴســبة للمصــارف الإســـلامية، المعتمــدة عڴـــʄ مبــادئ الشـــرʉعة الإســلامية، فࢼـــܣ حاملــة لرســـالة ʇســود علٕڈـــا المعتقــد الـــديۚܣ 

الذي يحظى بدرجة عالية من الأɸمية لدى اݝݨتمعات المسلمة، حيث أٰڈا من خلال نمطɺا الماڲʏ المبۚܣ عڴʄ أسس شرعية ȖسȘبعد 

التعامل بالرȋا، تقدم منتجات مالية وخدمات أساسɺا القيمة الديɴية الۘܣ تمثل العامل اݝݰدد والفارق الأسا؟ۜܣ مقابل ما تقدمه 

  المؤسسات المالية المتعاملة بالرȋا.

  أɸداف ومبادئ المصرف الإسلامي .3

 عڴʄ الرغم من ɠون المصارف الإسلامية كغ؈فɸا من المصارف الرȋوʈة، ٮڈدف إڲʄ تحقيق إرادات تضمن استمرارʈْڈا من جɺة

وخلق ال؆فوة للمساɸم؈ن من جɺة أخرى، إڲʄ أٰڈا تختلف عن المصارف المتعاملة بالرȋا من خلال رسالْڈا والقيمة الديɴية والثقافية 
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الۘـــܣ تقـــدمɺا ݝݵتلـــف الأطـــراف المɺتمـــة. فࢼـــܣ تتم؈ـــق باعتمادɸـــا عڴـــʄ مبـــادئ الشـــرʉعة الإســـلامية الۘـــܣ Ȗســـڥʄ إڲـــʄ تحقيـــق التـــوازن بـــ؈ن 

مصݏݰة الفرد واݝݨتمع، فحسب وجɺة نظر الشرʉعة الإسـلامية، يتمثـل دور ɸـذا النـوع مـن البنـوك ࢭـʏ مسـاعدة الأفـراد عـن طرʈـق 

توظيــف مــدخراٮڈم ࢭــʏ مشــارʉع اســȘثمارʈة ذات قيمــة اقتصــادية واجتماعيــة ࢭــʏ نفــس الوقــت، بحيــث Ȗعــود بالفائــدة عڴــʄ المســȘثمر 

  ية. واݝݨتمع ࢭʏ آن واحد ولا تȘناࢭʄ مع مبادئ الشرʉعة الإسلام

مــــن أجــــل تحقيــــق الغايــــة الۘــــܣ أɲشــــȁت مــــن أجلɺــــا، تتم؈ــــق البنــــوك الإســــلامية عــــن غ؈فɸــــا مــــن القنــــوات الاســــȘثمارʈة الأخــــرى 

ʏا فيما يڴɸب، آل ( بمجموعة من المبادئ نذكرʋ2012شب(:  

  ســ׿ܢ بمعــدلاتʇ ــا أو مــاȋبعاد التعامــل بالرȘــان  :الفائــدةاســɠ ســتخدم المصــارف الإســلامية معــدلات الفائــدة ســواءȖ حيــث لا

  ذلك بالɴسبة للإقراض أو الاق؅فاض؛

 ثمار اݍݰــلالȘشــاط المقبــول مــن الناحيــة الشــرعية والــذي  :الاســɴع ذات الʉثمارات أو المشــارȘالاســ ʄومعۚــܢ ذلــك أٰڈــا لا تمــول إڲــ

  يɢون ذا فائدة عڴʄ اݝݨتمع والاقتصاد؛

 ـــاةɠــام الز إيصـــال الأمـــوال اݝݨمعـــة إڲـــʄ مســـتحقٕڈا ࢭـــʏ حـــدود حيـــث تـــدير صـــناديق خاصـــة ݍݨمـــع الزɠـــاة وȖســـɺر عڴـــʄ  :إحيـــاء نظـ

  الشرʉعة الإسلامية.

إن الطبيعة الاقتصادية للمصرف الإسلامي تفرض عليه تحقيق الرȋح وخلق ال؆فوة للمسـاɸم؈ن مـن خـلال تقـديم خـدمات 

ماليــة ɸــدفɺا تلبيــة حاجيــات الاقتصــاد والأعــوان الاقتصــادية (الزȋــائن) عڴــʄ تنــوعɺم ومــن ثــم العمــل عڴــʄ تقــديم وتطــوʈر منتجــات 

مالية متنوعة ومواكبـة للتطـورات التقنيـة والتكنولوجيـة الۘـܣ ʇشـɺدɸا اݝݰـيط، بحيـث Ȗشـمل ɠافـة المɺـن الۘـܣ تمارسـɺا المؤسسـات 

 ʄذا مقابل اݍݰرص عڴɸ ،(ثمار، أعمال...اݍݸȘتجزئة، اس) ثق مٔڈا مبادئه المصرفيةȎعة الإسلامية الۘܣ تنʉمبادئ الشر ʄاݍݰفاظ عڴ

  اسية. الأس

:ʏة تتم؈ق بما يڴʈشرȊ ستلزم توفر مواردʇ الإسلامي ʏشاط المصرࢭɴمما سبق، يمكن القول أن ال  

 بدرجة عالية من الكفاءة المصرفية التقنية؛  

 بالمعرفة اللازمة بالقواعد الشرعية المتعلقة بفقه بالمعاملات المالية؛  

 .دافه وللتحس؈ن المستمر لأدائهɸقناعة برسالة المصرف الإسلامي ومجندة لتحقيق أ ʄعڴ  

ࢭــɸ ʏــذا اݝݨــال يتجڴــʄ الــدور اݍݨــوɸري لإدارة المــوارد الȎشــرʈة ࢭــʏ توظيــف رأس المــال الȎشــري الملائــم والاحتفــاظ بــه مــن أجــل 

اســـتغلال المɺـــارات والكفـــاءات وتطوʈرɸـــا وتكييفɺـــا وفقـــا لاحتياجـــات المؤسســـة المصـــرفية الإســـلامية وتطوراٮڈـــا الۘـــܣ يجـــب أن تɢـــون 

  لمتطلبات الأطراف المɺتمة ومواكبة لتطورات اݝݰيط. مواءمة

  مɺمة وظيفة إدارة الموارد الȎشرʈة .4

تتمثــل المɺمــة الأساســية لإدارة المــوارد الȎشــرʈة ࢭــʏ الاســȘثمار ࢭــʏ رأـــس المــال الȎشــري وصــيانته وتنميتــه وتوجٕڈــه نحــو تحقيــق 

أɸـداف المؤسسـة. ذلـك مــن خـلال الممارسـة الإدارʈــة المتمثلـة ࢭـʏ تخطـيط وتنظــيم وتوظيـف وقيـادة ورقابــة المـوارد الȎشـرʈة للوصــول 

      .)2013(مسعداوي،  ومɢافأتهإڲʄ أɸداف الفرد والمؤسسة، فࢼܣ Ȗعمل عڴʄ استقطابه وتوظيفه وتدرʈبه وتطوʈره 

  :)2003(عڴʏ محمد،  الۘܣكما يرى البعض أن إدارة الموارد الȎشرʈة ۂʏ تلك العملية الإدارʈة 

 ة المتاحة والملائمة؛تمارس وظائف الʈشرȎتخطيط والتنظيم والقيادة والتوجيه والرقابة لتوظيف الطاقات ال  

 السلوك الوظيفي الملائم؛ ʄالتعامل مع العامل؈ن لݏݰصول عڴ ʏات النفسية والسلوكية ࢭʈتطبق النظر 
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  ــــداف الܨݵصـــــية ــــدافɺا الɢليـــــة والأɸـ ــة وأɸـ ــــق بـــــ؈ن رســـــالة المؤسســ ــــة للتوفيـ ــــن الإجـــــراءات واݍݵطــــوات الملائمـ ــــة مـ تضــــع مجموعـ

  من درجة ولا٬ڈم؛ للعامل؈ن وقيمɺم وثقافْڈم ٭ڈدف تحف؈قɸم وتجنيد طاقاٮڈم والرفع

مـــن خـــلال مختلـــف الɴشـــاطات الإدارʈـــة الۘـــܣ تؤدٱڈـــا إدارة المـــوارد الȎشـــرʈة، يȘســـۚܢ لɺـــا القيـــام Ȋعـــدد مـــن الوظـــائف لتحقيـــق 

لازمـــة وتجنيـــده لتحقيـــق أɸـــداف المؤسســـة والتحســـ؈ن المســـتمر لأدا٬ڈـــا. ɸـــدفɺا المتمثـــل ࢭـــʏ تɢـــوʈن رأســـمال Ȋشـــري يتمتـــع بالكفـــاءة ال

       :)2012(جباري و شرࢭʏ،  يمكن تݏݵيص أɸم ɸذه الوظائف ࢭʏ النقاط التالية

 ــ ــاي؈ف ومتطلباٮڈـــا المتعلقـــة التعيـــ؈ن الـــدقيق للمɺـــام وأɸميْڈـــا وأɸـــدافɺا ومسـ توى المســـؤولية الـــذي تتم؈ـــق بـــه ومـــن ثـــم تحديـــد المعـ

ضـــيه مـــن بـــرامج بالعامـــل الȎشـــري مـــن كفـــاءات ومـــؤɸلات علميـــة وتقنيـــة وأخلاقيـــة وخ؄ـــفات ميدانيـــة ومɺـــارات خاصـــة ومـــا تقت

  تدرȎʈية وتطوʈرʈة...اݍݸ؛

  ـــاءات ـــن مــــؤɸلات وكفـ ــا مـ ـــرʈة مــــن حيــــث العــــدد والمم؈ــــقات الواجــــب أن تتــــوفر فٕڈــ ــة مــــن مــــوارد Ȋشـ تحديــــد احتياجــــات المؤسســ

  وخصائص ثقافية وعقائدية...اݍݸ؛  

 ــــق الاســــتقطاب والاختيــــار والمفاضــــلة بــــ؈ن مختلــــف الم؅فܧــــݰ؈ن وذلــــك مــــن خــــلال تحليــــل مــــدى الــــذي ي التوظيــــفʈــــون عــــن طرɢ

  ات المرتبطة ٭ڈا؛موافقة مواصفات الم؅فܧݳ من كفاءات ومؤɸلات وخ؄فات مع متطلبات الوظيفة والمɺام والمسؤولي

  ســمح بتحف؈ـق العـامل؈ن والمفاضــلةʇ ــداف والمعـاي؈ف والقـيم اݝݰــددة مسـبقا والـذيɸـون طبقــا لعـدد مـن الأɢتقيـيم الأداء الـذي ي

  بئڈم.  

فيمــا يخـــص رأس المــال الȎشـــري الملائــم ݝݨـــال الصــ؈ففة الإســـلامية المتم؈ــق عـــن الصــ؈ففة التقليديـــة مــن خـــلال رســالْڈا ومـــا   

ــة  تقدمـــه مـــن قيمـــة ديɴيـــة وثقافيـــة ݝݵتلـــف الأطـــراف المɺتمـــة، يجـــب مراعـــاة عـــدد مـــن المـــؤɸلات وخصـــائص الۘـــܣ نـــذكرɸا ࢭـــʏ النقطـ

  التالية.

  المؤɸلات واݍݵصائص الأساسية للعنصر الȎشري ࡩʏ المصارف الإسلامية .5

ڈــا ɲشــاط تمــوʈڴʏ لــه نفــس الأɸــداف الاقتصــادية كبــاࢮʏ الɴشــاطات التموʈليــة التقل يديــة، إلا أن الصــ؈ففة عڴــʄ الــرغم مــن ɠوٰ

ڈا ذات ɸدف اجتماڤʏ وثقاࢭʏ مختلف، كما أن منتجاٮڈا المالية تخضع لعدد من الضوابط الشرعية الصـادرة  الإسلامية تتم؈ق بɢوٰ

ɸــذا المنطلــق ɠــان مــن الضــروري أن تمتــع المــوارد الȎشــرʈة للمصــارف الإســلامية، مــن جɺــة، بالكفــاءات مــن الشــرʉعة الإســلامية. مــن 

ات الɴشــاط المــاڲʏ الإســلامي المتعلقــة بالɴشــاط المــاڲʏ كɢــل، ومــن جɺــة أخــرى بمعــارف وكفــاءات وȋقناعــات وأخــلاق تــتلاءم مــع متطلبــ

  والۘܣ نݏݵصɺا ࢭʏ النقاط التالية:   

 ،يــــــل العل׿ــــــܣ والتقۚــــــܣ اݍݨيــــــدɸــــة  التأ ــــرفية الرȋوʈـــــة (التقليديـ ــــدة بالتقنيـــــات والمنتجـــــات المصـ ــــʄ المعرفـــــة اݍݨيـ حيـــــث إضـــــافة إڲـ

) يجـــب أن يملـــك العـــاملون ࢭـــʏ المصـــارف الإســـلامية المعـــارف والكفـــاءات والمɺـــارات الۘـــܣ Ȗســـمح لɺـــم باســـتخدام نفـــس واݍݰديثـــة

  بقة لأحɢام الشرʉعة الإسلامية؛التقنيات ࢭʏ التعامل مع منتجات مصرفية خالية من عامل الرȋا ومطا

 ،ʏيل الشرڤɸم اللازم لݏݵصوصيات الشرعية الۘܣ تتم؈ق ٭ڈا مختلف الصيغ   التأɺحيث يتمتع العاملون بالمعرفة الكفيلة والف

رʈن عڴـʄ اقنـاع الأطـراف المɺتمـة بمشـروعية المنتجـات الۘـܣ ʇسـوقɺا المصـرف الإسـلامي. التموʈلية الإسلامية بصفة تجعلɺم قـاد

ة مواكبــة والمɺــارات قــد ʇســمح بخلــق صــيغ تموʈليــة شــرعية جديــدكمــا أن التوفيــق بــ؈ن المــؤɸلات التقنيــة والشــرعية واݍݵ؄ــفات 

  للتطورات ومنافسة ما يقابلɺا من صيغ تموʈلية رȋوʈة حديثة؛

 لات الأخɸية والمؤɴانـت مقـرون  لاقية،القناعة الديɠ ون وجود أيـة منظمـةɠ ʏرت ࢭȋما قاله ال؄فوفسور أنتۚܣ رو ʄفلو رجعنا إڲ

بتوفر جملة من المعتقدات المش؅فكة ب؈ن أفراد من القيادة إڲʄ القاعدة، فيعت؄ف الإيمان برسالة المؤسسة وȋالقيم الۘܣ تقدمɺا 
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رجـة ولا٬ڈــم. أمــا بالɴسـبة للمــؤɸلات الأخلاقيـة فɺــو مـرتبط بالقناعــات الديɴيــة، أول حـافز يجنــد طاقـات العــامل؈ن والرفـع مــن د

نȎثقـة حيث من ɠان يؤمن بالقيم الدنية والثقافية الۘܣ ٱڈدف المصـرف الإسـلامي إڲـʄ تقـديمɺا يجـب أن يتحڴـȊ ʄسـلوك مɺنيـة م

من الأخلاق الإسلامية المشـتملة عڴـʄ إتقـان العمـل والصـدق والأمانـة، إذ أن الصـ؈ففة الإسـلامية لʋسـت عبـارة عـن تموʈـل خـال 

المقومــات الديɴيــة الإســلامية مــن تموʈــل خــال مــن الرȋــا إڲــʄ حســن المعاملــة  مــن عامــل الرȋــا فحســب و୒نمــا ۂــʏ رســالة حاملــة لɢــل

  و୒تقان العمل وȖܨݨيع الاسȘثمار اݍݰلال و୒حياء نظام الزɠاة...اݍݸ.

  ميةتحديات إدارة الموارد الȎشرʈة ࡩʏ المصارف الإسلا  .6

ــارف الإســـلامية  ــغ عـــدد المصـ ــʏ الـــدول ذات الأغلبيـــة الإســـلامية حيـــث بلـ ــ؈ففة الإســـلامية تطـــورا ɸـــائلا ࢭـ لقـــد عـــرف مجـــال الصـ

ـــنة  ـــʏ الفصـــل الثــــاɲي لسـ ــة ࢭـ ــا ɠــــان عــــددɸا  155، 2017العرȋيـ ـــد مـ ــر  52مصـــرف Ȋعـ ـــنة مصـ ــــ ( 1985فا سـ ـــرف أي  103زاد العـــدد بـ مصـ

  .)2017( الاقتصادي،  مصارف سنوʈا) 3بمعدل 

ــا يخـــص المـــوارد الȎشـــرʈة المؤɸلـــة مـــن نـــت ــاڲʏ الإســـلامي احتياجـــات كب؈ـــفة فيمـ ــف ࢭـــʏ ݯݨـــم الɴشـــاط المـ ج عـــن ɸـــذا التطـــور الكب؈ـ

اݍݨوانــــب الثلاثــــة، التقنيــــة (الفنيــــة) والشــــرعية والقناعــــة الديɴيــــة والمــــؤɸلات الأخلاقيــــة. ࢭــــɸ ʏــــذا الصــــدد نــــرى أن التحــــدي الأك؄ــــف 

الإســلامية يكمــن ࢭــʏ اݍݨانــب الشــرڤʏ، حيــث بيɴــت الدراســات أن مــن أبــرز معوقــات عمــل  بالɴسـبة لتأɸيــل العامــل الȎشــري للصــ؈ففة

ـــܣ تجمــــع بــــ؈ن التأɸيــــل ال ـــʏ المصــــارف الإســــلامية والۘـ ـۚـــܣ المصــــرࢭʏ المصــــارف الإســــلامية يــــذكر: قلــــة الأطــــر الȎشــــرʈة المؤɸلــــة للعمــــل ࢭـ تق

التقنيـة فࢼـܣ لا تمثـل تحـدي محـدد للصـ؈ففة . أمـا فيمـا يخـص المـؤɸلات )2014(البقـاڤʏ،  والتأɸيل الشرڤʏ (فقه المعاملات الماليـة)

ــا ɸــــو مــــدرس ࢭــــʏ اݍݨامعــــات ع؄ــــف مختلــــف  ـــات المصــــرفية التقليديــــة ومــ ڈــــا لا تتعــــارض مــــع مــــا ɸــــو موجــــود ࢭــــʏ المؤسسـ الإســــلامية ɠوٰ

كمـا ɸـو اݍݰـال التخصصات ذات العلاقة بالعمل المصرࢭʏ التقليدي، فالإطارات ࢭɸ ʏذا اݝݨال ولو ɠانت ناقصة فࢼـܣ لʋسـت نـادرة 

  بالɴسبة للمؤɸلات الشرعية. 

أخ؈ــــفا وفيمــــا يخــــص القناعــــة الديɴيــــة وتطــــابق معتقــــدات، بمــــا فٕڈــــا المــــؤɸلات الأخلاقيــــة، العــــامل؈ن ࢭــــʏ الــــدول ذات الثقافــــة 

صــرفية الإسـلامية، فɺـذا لا يمثـل تحــدي و୒نمـا ɸـو حـافز وعامــل مسـاعد لإدارة المـوارد الȎشـرʈة ࢭــʏ الإسـلامية مـع رسـالة المؤسسـة الم

تنميـــة) أن الȎشـــرʈة (نميـــة وتوظيـــف المـــوارد المصـــارف الإســـلامية، حيـــث وكمـــا صـــدر عـــن مـــديرة توظيـــف وتنميـــة المɺـــارات ࢭـــɸ ʏيئـــة ت

 الɴســبة الأك؄ــف مــن المــواطن؈ن تفضــل العمـــل ࢭــʏ المصــارف الإســلامية، وأن معظمɺــم لا يرغبــون ࢭـــʏ العمــل ࢭــʏ البنــوك الغ؈ــف إســـلامية

  .)2018(دȌي للاعلام، 

الرغم من اݍݨɺود المبذولة من طرف المصارف الإسلامية ورؤوس الأموال المسȘثمرة ࢭـʏ تـدرʈب وتأɸيـل المـوارد الȎشـرʈة، ʄ  عڴ

؈ــق بنمــو مȘســارع. حيــث توصــلت العديــد مــن الدراســات إلا أن ذلــك بقــي غ؈ــف ɠــاف لســد حاجيــات المــوارد الȎشــرʈة لɺــذا القطــاع المتم

؈ن المـؤɸلات التقنيـة والمعرفـة الشـرعية بصـفة تجعلـه أن المصارف الإسلامية مازالت تواجه قلة العنصر الȎشري الذي يوفق بـ  غ؈ف

ــوʈر  ــار وتطـ ــادية وكـــذلك ابتɢـ ــا الاقتصـ ــامل؈ن بمشـــروعيْڈا الديɴيـــة ومنفعْڈـ ــاع المتعـ ــة إســـلامية و୒قنـ ــوʈق منتجـــات ماليـ ــȖ ʄسـ ــادر عڴـ قـ

جتمــاڤʏ. يرجــع الأخصــائيون أســباب ال݀ݨــز الــذي Ȗعــاɲي منتجــات ماليــة إســلامية حديثــة مواكبــة لتطــورات اݝݰــيط الاقتصــادي والا 

  :)2007(خوجة،  إڲʄمنه المصارف الإسلامية ࢭʏ مجال الموارد الȎشرʈة 

 ادي׿ܣ؛ɠالتطبيقي واݍݨانب العل׿ܣ الأ ʏالفصل التام ب؈ن الواقع العمڴ  

 ن الدورات وموضوعاٮڈا؛ʈعناو ʏشابه وتكرار ࢭȖ وجود  
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  :)2008(غرȌي،  ما يڴʏمن جɺة أخرى نجد أسباب إضافية إڲʄ المذɠورة أعلاه والمتمثلة في

  ية ٮڈتم بالص؈ففةɴʈوɢتمام مراكز البحث بتخصصات أو برامج تɸالإسلامية؛قلة ا  

 العلوم الشرعية؛ ʏليات المتخصصة ࢭɢسي؈ف والمالية والȘعلوم ال ʏليات المتخصصة ࢭɢسيق ب؈ن الɴعدم الت  

 ع ʏليات المتخصصة ࢭɢسيق ب؈ن الɴنيةعدم التɺيئات المɺسي؈ف والمالية والȘة؛ لوم الʈشرȎب الموارد الʈتدر ʏالمتخصصة ࢭ  

 .المصارف الإسلامية ʏالعامل؈ن ࢭ ʄمجال الص؈ففة الإسلامية عڴ ʏب ࢭʈاقتصار التدر  

  نتائجالتحليل  .7

ــܣ أجرʈــــت عڴــــʄ عينــــة مــــن الإطــــارات واݍݨــــامعي؈ن الــــذيɠــــان اختبــــار ال ن تــــم فرضــــيات مــــن خــــلال الدراســــة الاستقصــــائية الۘــ

  تصɴيفɺا وفق المعيارʈن التالي؈ن:

   نية:الدرجةɺالم     

  الصفة الرمز

C1   م؅فبصStagiaire   

C2  مبتدئ Débutant   

C3  متمرس Intermédiaire  

C4  إطار Cadre  

  :التخصص 

  ماليةFinance    

 مالية إسلامية Finance Islamique   

  علوم إسلاميةSciences Islamiques 

  أخرىAutres    

  بالɴسبة للإجابة فɢانت متعددة الاختيارات: 

  جابةالإ  الرمز

TPD  غ؈ف موافق تماما  

PD  غ؈ف موافق  

N   محايد  

D  موافق  

TD موافق تماما  
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ʄال؄فنامج  بالاعتماد عڴ  RStudio  ܦݵةɴ4.4.3ال :ʏالنحو التاڲ ʄانت النتائج عڴɠ  

  الفرضيةH1  :تختلف الص؈ففة الاسلامية عن الص؈ففة التقليدية من حيث الغاية اݝݨتمعية والثقافية والاقتصادية:  

 ل اق؅فاحɢسبة لɴنية معيار الدرجة حسب  الإجابات اݝݰصلة بالɺالم:  

 1Hنتائج اق؅فاحات الفرضية : 1جدول 

    TPD PD  N  D  TD  

  %15  %63  %17  %5  %0  يقدم الɴشاط الكصرࢭʏ الإسلامي قيمة ثقافية للمجتمع 1Qالاق؅فاح 

يختلف الɴشاط الماڲʏ والمصــرࢭʏ الاســلامي عــن الɴشــاطات الماليــة والمصــرفية   2Qالاق؅فاح 

  التقليدية

0%  10%  0%  45%  45%  

  %21  %71  %3  %0 %5  يكمن الاختلاف من حيث الɺدف اݝݨتمڥʏ والثقاࢭ3Q  ʏالاق؅فاح 

  %15  %41  %10  %34  %0  يكمن الاختلاف من حيث الأɸداف الاقتصادية  4Qالاق؅فاح 

 يف العينة الإحصائيةɴتأث؈ف تص  

 : بيان يمثل الإجابات اݝݰصلة حسب الدرجة المɺنية 1الشɢل 
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 وحيــادي كمــامتمــرس بــ؈ن موافــق تمامــا وموافــق  C3بالɴســبة لɺــذا الاق؅ــفاح نلاحــظ ȖشــȘت ࢭــʏ الإجابــة بالɴســبة للفئــة  :Q1الاق؅ــفاح 
ʏنه اݍݨدول التاڲʋيب : 

  حسب معيار الدرجة المɺنية  1Qنتائج الاق؅فاح : 2جدول 

  المعيار                         

  الإجابة
1C  2C  3C  4C  

TPD  0%  0%  0%  0%  

PD  0%  0% 15%  2%  

N  0%  0%  35%  12%  

D 100%  100%  50%  86%  

TD 0%  0%  25%  14%  

  . P-value < 0,05مما نتج عنه مؤشر  

 1Qللاق؅فاح  Value-Pمؤشر : 3جدول 

  X-Squared Df  P-Value  الاق؅فاح

1Q  20.325  9  0.01601  

الإجابــة الغالبــة ۂــʏ الموافقــة  ɠانــتإلا أن ذلــك الȘشــȘت لــم يكــن لــه تــأث؈ف عڴــʄ النȘيجــة حيــث  P-Value < 0,05عڴــʄ الــرغم مــن أن 

% 56إطـار الۘـܣ ɠانـت إجابْڈـا بالموافقـة بـأعڴɲ ʄسـبة ( C4% من إجماڲʏ الفئة، ب؈ن موافق وموافق تمامـا)، ضـف إڲـʄ ذلـك الفئـة 50(

 النتائج مقبولة. إنمن إجماڲʏ العينة). مما ʇسمح لنا بالقول 

  لذلك النتائج مقبولة. P-Value > 0.05بالɴسبة لɺاذان الاق؅فاحان نلاحظ أن المؤشر  :Q3و  Q2الاق؅فاحان 

ــة :  Q4الاق؅ــــفاح  ــʏ الإجابـ ــبة لɺـــذا الاق؅ـــفاح نلاحـــظ ȖشـــȘت ࢭـ ــة بالɴسـ ــة وا C4بالɴســـبة للفئـ ــابت؈ن  مـــن جɺـــة أخـــرى  .C3لفئـ لاحـــظ إجـ

ɴسبة للفئت؈ن متنافيت؈ن بالC1  وC2 . 

  حسب معيار الدرجة المɺنية  4Qنتائج الاق؅فاح  : 4جدول 

  المعيار

  الإجابة
C1  C2  C3  C4  

TPD  0%  0%  0%  0%  

PD  0%  100% 5%  41%  

N  0%  0%  25%  6%  

D 100%  0%  55%  35%  

TD 0%  0%  15%  18%  

   .P-value < 0,01مما نتج عنه مؤشر  
  4Qللاق؅فاح  Value-Pمؤشر : 5جدول 

  X-Squared Df  P-Value  الاق؅فاح

Q4  24.792  9  0.00321  

  .مرفوضة ؅C4فاح قالنتائج اݍݵاصة بالا فإننظرا للنتائج اݝݰصلة 

  

  

  



 إشɢالية وظيفة إدارة الموارد الȎشرʈة ࢭʏ المصارف الإسلامية
 

  »، جامعة الوادي، اݍݨزائر.572 -559، ص 2025، جوان 01، العدد 08المٔڈل الإقتصادي، اݝݨلد  «مجلة  
 

 ل اق؅فاحɢسبة لɴمعيار التخصصحسب  الإجابات اݝݰصلة بال  

-Pحيــث المؤشــر  Q4بالɴســبة لɢــل الاق؅فاحــات مــا عــدا الاق؅ــفاح  P-Value > 0,05بالɴســبة لمعيــار التخصــص ɠــان المؤشــر 

Value ≈ 0,05.نيةɺة مع معيار الدرجة المȋومنه فإن النتائج متقار ،  

  الاق؅فاح  X-squared  df  p-value  الاق؅فاح

Q1  1,4676  3  0,6898  Q1  

Q2  0,78597  2 0,675  Q2  

Q3  6,7191  3  0,08141  Q3  

Q4 7,6575  3  0,05365  Q4  

 يمكننــا القــول أن الفرضــية H1  نــاك اخــتلاف بــ؈ن الصــ؈ففة الاســلامية والصــ؈ففة التقليديــة مــن حيــثɸ ثابتــة جزئيــا، أي أن

 .الغاية اݝݨتمعية والثقافية

:ʏالنحو التاڲ ʄانت نتائج الفرضيات المتبقية عڴɠ قةʈاتباع نفس الطرȋباستخدام نفس المؤشرات و 

  2الفرضيةH  :تختلف الص؈ففة الاسلامية عن الص؈ففة التقليدية من اݍݨانب؈ن الإداري والتقۚܣ 

  يكمن الاختلاف من اݍݨانب الإداري و التنظي׿ܣ، نتائج مرفوضة. : Q5الاق؅فاح 

  يكمن الاختلاف من حيث التقنيات المستخدمة (محاسȎية، مالية، Ȗسوʈقية...)، اق؅فاح ثابت. : Q6لاق؅فاح ا

 يمكننا القول أن الفرضية H2  نـاك اخـتلاف بـ؈ن الصـ؈ففة الاسـلامية والصـ؈ففة التقليديـة مـن الناحيـة جزئيــا، ثابتةɸ أي أن

 .التقنية

  الفرضيةH3  :تختلف الص؈ففة الاسلامية عن الص؈ففة التقليدية من حيث طبيعة المنتجات المقدمة  

ــفاح  : تقــــوم الصــــ؈ففة الاســــلامية بــــنفس المɺــــن الۘــــܣ تقــــوم ٭ڈــــا الصــــ؈ففة التقليديــــة (وســــاطة ماليــــة، تقــــديم وســــائل الــــدفع، Q7الاق؅ــ

  اسȘثمار، اسȘشارة...)، اق؅فاح ثابت.   

  كمن الاختلاف من حيث طبيعة المنتجات واݍݵدمات المالية المقدمة، اق؅فاح ثابت.ي :Q8الاق؅فاح 

  ت.   ترتكز المنتجات واݍݵدمات المالية للص؈ففة المالية عڴʄ مبادئ الشرʉعة الإسلامية، اق؅فاح ثاب: Q9الاق؅فاح 

  : ʇش؅فط ࢭʏ المتعامل؈ن مع المصرف الاسلامي أن تɢون أعمالɺم موافقة لمبادئ الشرʉعة الإسلامية، اق؅فاح ثابت.   Q10الاق؅فاح 

  يمكننا القول أن الفرضيةH3 .ثابتة 

  الفرضيةH4 :ة ذات كفاءات خاصةʈشرȊ تتطلب الص؈ففة الاسلامية موارد   

  تتطلب الص؈ففة الاسلامية موارد Ȋشرʈة تتمتع بكفاءات خاصة، اق؅فاح ثابت.: Q11الاق؅فاح 

ــفاح   المطلـــوب ࢭـــʏ المـــورد الȎشـــري للمصـــرف الاســـلامي كفـــاءات ࢭـــʏ مجـــال التقنيـــات الماليـــة والمصـــرفية التقليديـــة، اق؅ـــفاح: Q12الاق؅ـ

  ثابت.

ي (فقـه المعـاملات الماليـة)، اق؅ـفاح المطلوب ࢭʏ المورد الȎشري للمصرف الاسـلامي كفـاءات ࢭـʏ مجـال الȘشـرʉع الاسـلام:  Q13الاق؅فاح  

  ثابت.

  المطلوب ࢭʏ المورد الȎشري للمصرف الاسلامي أن يɢون عڴʄ قناعة بالقيمة الثقافية الۘܣ يقدمɺا، الاق؅فاح ثابت.: Q14الاق؅فاح 

  يمكننا القول أن الفرضيةH4 .ثابتة  

 ضية ر الفH5 :شري الملائم لمتطلبات الص؈ففة الاسلاميةȎالمورد ال ʄالعثور عڴ ʏة ࢭȋناك صعوɸ  
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  ɸناك صعوȋات ࢭʏ العثور عڴʄ المورد الȎشري الكفؤ والملائم لمتطلبات الص؈ففة الإسلامية، الاق؅فاح ثابت.: Q15الاق؅فاح 

  يمكننا القول أن الفرضيةH5 .ثابتة  

 ضية ر الفH6 :مجال الص؈ففة الاسلامية ʏب الإطارات ࢭʈن وتدرʈوɢت ʏناك نقص ࢭɸ  

  ناك نقص ࢭʏ تɢوʈن الإطارات المؤɸلة ࢭɸ ʏذا اݝݨال عڴʄ مستوى اݍݨامعة اݍݨزائرʈة، الاق؅فاح ثابت.Q16  :ɸالاق؅فاح 

  ɸناك نقص ࢭʏ  الملتقيات و الندوات ࢭʏ مجال الص؈ففة الإسلامية، الاق؅فاح ثابت.:  Q17الاق؅فاح 

  ɸناك نقص ࢭʏ  الدورات التدرȎʈية عڴʄ المستوى المصارف الإسلامية، الاق؅فاح ثابت.:  Q18الاق؅فاح 

  يمكننا القول أن الفرضيةH6 .ثابتة  

 ضـــية ر الفH7  : ر مجـــالʈشـــري الكفيـــل بتطـــوȎمجـــال تـــوف؈ف المـــورد ال ʏمـــا ࢭـــɺن أن تلعـــب دور مʈـــوɢيمكـــن لݏݨامعـــات ومراكـــز الت

  الص؈ففة الإسلامية

ــو :  Q19الاق؅ـــــفاح  ـــوف؈ف المــ ـــال تـ ـــز التɢــــوʈن أن تلعــــب دور مɺمــــا ࢭــــʏ مجـ ـــات و مراكـ ــال يمكــــن لݏݨامعـ رد الȎشــــري الكفيــــل بتطــــوʈر مجــ

  الص؈ففة الإسلامية، الاق؅فاح ثابت.

  يمكننا القول أن الفرضيةH7 .ثابتة  

 ضية ر الفH8  : التوظيف لدى المصارف ʄالطلب عڴ ʏناك ضعف ࢭɸالإسلامية   

  ɸناك ضعف ࢭʏ الطلب عڴʄ التوظيف لدى المصارف الإسلامية، نتائج مرفوضة.:  Q20الاق؅فاح 

  يمكننا القول أن الفرضيةH8 .غ؈ف ثابتة 

   : خاتمة .8

عرفت المصارف الإسلامية تطور مɺم خلال الثلاث؈ن سنة الأخ؈فة، وذلك نظرا لتطابق منتجاٮڈا مع قيم الشرʉعة الإسـلامية 

ــة الۘـــܣ تتمتـــع بقبـــول واســـع لـــدي الشـــعوب الإســـلامية، ɸـــذا مـــن جɺـــة، كمـــا ɠـــان للأزمـــات الماليـــة المتكـــررة الۘـــܣ عرفْڈـــا الأنظمـــة ا لماليـ

(أزمــــة الرɸــــون العقارʈــــة)، دور كب؈ــــف ࢭــــʏ طــــرح  2008التقليديــــة المبɴيــــة عڴــــʄ أســــس رȋوʈــــة، وخصوصــــا الأزمــــة الماليــــة العالميــــة لســــنة 

ــة  ــا أن الأزمـ ــالمي، حيـــث ʇعتقـــد الأخصـــائيون حاليـ إشـــɢالية مـــدى فعاليـــة النظرʈـــات الماليـــة والأســـس الۘـــܣ بۚـــܣ علٕڈـــا النظـــام المـــاڲʏ العـ

  اݍݰقيقية ۂʏ أزمة نظام ثبȘت نقائصه ومحدوديته.

نتج عن ذلك التطور الـذي عرفتـه ولا تـزال Ȗعرفـه الصـ؈ففة الإسـلامية احتياجـات ࢭـʏ مجـال المـوارد الȎشـرʈة، ونظـرا لمـا تتم؈ـق 

به الص؈ففة الإسلامية من رسالة حاملة لقيمة اجتماعية وديɴية، وݍݵصوصية منتجاٮڈا المعتمدة عڴʄ أحɢام الشـرʉعة الإسـلامية، 

ࢼـܣ تقتغــۜܣ تـوفر رأس مــال Ȋشـري بمــؤɸلات تجمـع بــ؈ن الكفــاءات التقنيـة للɴشــاطات التموʈليـة والمعــارف الشـرعية المتعلقــة بفقــه ف

  المعاملات المالية، إضافة إڲʄ ضرورة توفر عامل القناعة الديɴية والمؤɸلات الأخلاقية. 

  من ب؈ن أɸم النتائج الۘܣ استخلصناɸا من بحثنا ɸذا نذكر:

  شــاطɴيــل خــاص، يجمــع بــ؈ن الكفــاءات التقنيــة العامــة للɸشــري ذي تأȊ رأســمال ʄتحتــاج المصــارف الإســلامية إڲــʏوالمعرفــة  المــاڲ

  الشرعية بفقه المعاملات المالية إضافة إڲʄ ضرورة تطابق معتقداته مع المعتقدات الۘܣ بنʋت علٕڈا رسالة المصرف الإسلامي؛

 تح ʏـــم ࢭـــɺة دور مʈشـــرȎتلعـــب إدارة المـــوارد ال ʏة تتوافـــق مـــع متطلباٮڈـــا وࢭـــʈشـــرȊ ديـــد احتياجـــات المصـــارف الإســـلامية مـــن مـــوارد

  استقطا٭ڈا واختيار الأك؆ف تأɸيلا وملاءمة؛

 ة الداخلية للمصارف الإسلامية؛ʈشرȎر الموارد الʈب وتطوʈتدر ʏم ࢭɺة دور مʈشرȎتلعب إدارة الموارد ال 

  ة للمصارف الإسلامية؛ʈشرȎه إدارة الموارد الɺم تحدي تواجɸللعامل؈ن أ ʏيل الشرڤɸعت؄ف التأʇ  
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  ل للمصارف الإسلامية؛ɸشري المؤȎمن المورد ال ʏاࢭɢود المبذولة من طرف المصارف الإسلامية لتوف؈ف القدر الɺلا تكفي اݍݨ  

 مرا ʏـادي׿ܣ الممثـل ࢭـɠنيـة واݍݨانـب العل׿ـܣ الأɺب المʈالتطبيقـي الممثـل ٭ڈيئـات التـدر ʏنـاك فجـوة بـ؈ن اݍݨانـب العمڴـɸ كـز البحـث

  .من اݍݨامعات ومؤسسات التɢوʈن الشرڤʏ والۘܣ لا توڲʏ القدر الɢاࢭʏ من الاɸتمام ݝݨال الص؈ففة الإسلامية

  انطلاقا من ɸذه النتائج نقدم التوصيات التالية:

  ســـيق مـــع اݍݨامعـــاتɴمـــن خـــلال الت ʏة للمصـــارف الإســـلامية التفاعـــل أك؆ـــف مـــع اݝݰـــيط اݍݵـــارڊʈشـــرȎإدارة المـــوارد ال ʄيجـــب عڴـــ

ومراكز التɢوʈن والقيام بدورات تɢوɴʈيـة مـن أجـل الاɸتمـام بالطلبـة والعمـال اݍݵـارجي؈ن المɺتمـ؈ن وتـوعيْڈم بضـرورة اكȘسـاب 

  مؤɸلات خاصة ترܧݰɺم للتوظيف ࢭʏ المصارف الإسلامية؛

  نــة بحــد ذاتــه، وفــتحɺتمــام أك؆ــف بمجــال الصــ؈ففة الإســلامية، الــذي صــار يمثــل مɸاݍݨامعــات الا ʄعــداد يجــب عڴــ୒تخصصــات و

  برامج تɢوɴʈية Ȗسمح ب؅قوʈد سوق العمل بالموارد الȎشرʈة المؤɸلة؛

  ـل مــنɠ مةɸشـري الكــفء الملائـم لمتطلبـات الصــ؈ففة الإسـلامية وذلـك بمســاȎن المـورد الʈــوɢـد خاصـة بتɸشــاء معاɲا ʄالعمـل عڴـ

  المصارف الإسلامية وɠليات الاقتصاد والشرʉعة الإسلامية.   
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  ملاحق:  . 10

  نتائج الإجابة عن الاق؅فاحات اݍݵاصة بطبيعة ɲشاط المصارف الاسلامية : 6جدول 

 TPD PD N D TD 

 %15 %63 %17 %5 %0 : يقدم الɴشاط المصرࢭʏ الاسلامي قيمة ثقافية للمجتمع Q1الاق؅فاح 

 %45 %45 %0 %10 %0 : يختلف الɴشاط الماڲʏ والمصرࢭʏ الاسلامي عن الɴشاطات المالية والمصرفية التقليدية  Q2الاق؅فاح 

 %21 %71 %4 %0 %5 : يكمن الاختلاف من حيث الɺدف اݝݨتمڥʏ والثقاࢭQ3  ʏالاق؅فاح 

 %15 %41 %10 %33 %0 : يكمن الاختلاف من حيث الأɸداف الاقتصادية  Q4الاق؅فاح 

 %10 %32 %9 %33 %15 : يكمن الاختلاف من اݍݨانب الإداري و التنظي׿ܣ Q5الاق؅فاح 

 %26 %42 %9 %13 %10 : يكمن الاختلاف من حيث التقنيات المستخدمة (محاسȎية، مالية، Ȗسوʈقية...)  Q6الاق؅فاح 

 %15 %46 %4 %14 %21 :تقوم الص؈ففة الاسلامية بنفس المɺن الۘܣ تقوم ٭ڈا الص؈ففة التقليدية  Q7الاق؅فاح 

 %23 %51 %5 %15 %5 :يكمن الاختلاف من حيث طبيعة المنتجات واݍݵدمات المالية المقدمة Q8الاق؅فاح 

 %15 %74 %0 %5 %5 : ترتكز المنتجات و اݍݵدمات المالية للص؈ففة المالية عڴʄ مبادئ الشرʉعة الاسلامية Q9الاق؅فاح 

 ʇ : 5% 5% 5% 46% 38%ش؅فط ࢭʏ المتعامل؈ن مع المصرف الاسلامي أن تɢون أعمالɺم موافقة لمبادئ الشرʉعة الإسلامية Q10الاق؅فاح 

  4.4.3الɴܦݵة  RStudio ال؄فنامجبالاعتماد عڴʄ مخرجات  ان المصدر : من إعداد الباحث

  نتائج الإجابة عن الاق؅فاحات اݍݵاصة بالموارد الȎشرʈة: 7جدول 

 
TPD PD N D TD 

 %15 %47 %13 %19 %5 : تتطلب الص؈ففة الاسلامية موارد Ȋشرʈة تتمتع بكفاءات خاصة  Q11الاق؅فاح 

  والمصرفية : المطلوب ࢭʏ المورد الȎشري للمصرف الاسلامي كفاءات ࢭʏ مجال التقنيات المالية Q12الاق؅فاح 

 التقليدية
0% 18% 9% 58% 15% 

: المطلوب ࢭʏ المورد الȎشري للمصرف الاسلامي كفاءات ࢭʏ مجال الȘشرʉع الاسلامي (فقه Q13الاق؅فاح 

 المعاملات المالية)
0% 9% 9% 67% 15% 

 %35 %41 %10 %14 %0 : المطلوب ࢭʏ المورد الȎشري للمصرف الاسلامي أن يɢون عڴʄ قناعة بالقيمة الثقافية الۘܣ يقدمɺا    Q14الاق؅فاح 

 ɸ : 0% 26% 14% 40% 21%ناك صعوȋات ࢭʏ العثور عڴʄ المورد الȎشري الكفؤ والملائم لمتطلبات الص؈ففة الاسلامية  Q15الاق؅فاح 

 ɸ : 0% 0% 5% 74% 21%ناك نقص ࢭʏ تɢوʈن الإطارات المؤɸلة ࢭɸ ʏذا اݝݨال عڴʄ مستوى اݍݨامعة اݍݨزائرʈة Q16الاق؅فاح 

 ɸ : 0% 10% 10% 71% 9%ناك نقص ࢭʏ  الملتقيات و الندوات ࢭʏ مجال الص؈ففة الاسلامية   Q17الاق؅فاح 

 ɸ : 5% 19% 9% 46% 21%ناك نقص ࢭʏ  الدورات التدرȎʈية عڴʄ المستوى المصارف الاسلامية   Q18الاق؅فاح 

: يمكن لݏݨامعات و مراكز التɢوʈن أن تلعب دور مɺما ࢭʏ مجال توف؈ف المورد الȎشري الكفيل  Q19الاق؅فاح 

 بتطوʈر مجال الص؈ففة الاسلامية  
4% 5% 9% 51% 31% 

 ɸ : 10% 45% 26% 14% 5%ناك ضعف ࢭʏ الطلب عڴʄ التوظيف لدى المصارف الاسلامية  Q20الاق؅فاح 
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 P-Valueالقيمة الاحتمالية  : 8جدول 



 إشɢالية وظيفة إدارة الموارد الȎشرʈة ࢭʏ المصارف الإسلامية
 

  »، جامعة الوادي، اݍݨزائر.572 -559، ص 2025، جوان 01، العدد 08المٔڈل الإقتصادي، اݝݨلد  «مجلة  
 

 حسب الرتبة المɺنية
  

 حسب التخصص

Questions  X-squared df p-value 
 

 X-squared df p-value الاق؅فاح

Q1              1,4676  3              0,6898   Q1  20.325  9  0.01601  

Q2              0,7860  2              0,6750   Q2              9,3351  6              0,1556  

Q3              6,7191  3              0,0814   Q3           12,4030  9              0,1915  

Q4              7,6575  3              0,0537   Q4           24,7920  9              0,0032  

Q5           11,8450  4              0,0185   Q5           34,9200  12              0,0005  

Q6           12,7780  4              0,0124   Q6           17,1030  12              0,1457  

Q7           17,7110  4              0,0014   Q7           26,2140  12              0,0100  

Q8           10,2550  4              0,0364   Q8           72,5340  12              0,0000  

Q9              4,8430  4              0,1837   Q9           11,9510  9              0,2161  

Q10              6,5774  4              0,1600   Q10           15,1160  12              0,2352  

Q11              4,2882  4              0,3684   Q11           30,6290  12              0,0022  

Q12              7,2416  3              0,0646   Q12           30,1520  9              0,0004  

Q13           12,5250  3              0,0058   Q13           35,3260  9              0,0001  

Q14              3,2090  3              0,3605   Q14           24,4350  9              0,0037  

Q15              4,7655  3              0,1898   Q15           13,9400  9              0,1245  

Q16              1,6517  2              0,4379   Q16              4,6301  6              0,5921  

Q17              3,1728  3              0,3657   Q17           32,4100  9              0,0002  

Q18              5,7822  4              0,2160   Q18           15,3240  12              0,2242  

Q19              6,1175  4              0,1905   Q19           67,7030  12              0,0000  

Q20           11,4820  4              0,0217   Q20           60,3730  12              0,0000  
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