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Abstract :

This study aimed to identify the perceptions of the workers of the municipality of
oumia ouansa towards the use of the e-management and its relation to work pressure.

The study community consisted the administrative workers in the municipality and 3
brenches affiliated to it. The number of administrative workers was (45).

The researcher used the comprehensive inventory style of the study community where
they were distributed gestionnaire them all and through field visits and has been restord (36)
to identify valid statistical processing.
Several methods was used in the statistical analysis of data including:alpha kronbakh, pearson
scale.

The study reached the following findings:
- The application of e-management in the municipality of oumaia ouansa was « high ».
- The presence of a statistically significant effect of electronic administration on work

pressure at the significance level « 0.01 ».

The study concluded that many of the recommendations including:

Increasing the commitment of senior management application and supporting
electronic management through the deployment of e-business culture and the dissemination of
the advantages and benefits resulting from the application of electronic management among
employees and to develop a clear poliey and specific to protect privacy and to prevent
amendments and security breaches to work on the increase confidence in electronic
transactions and to clarify the extent of the positive impate of the use of electronic
administration in the level of reducing professional pressure and thus reducing workload and
therefore improving the atmosphere within the work environment which also leads us to

create an organizational structure that meets the employee and the official’s expectation.



g s 5all

Qe s K4

G nll Al ) il

A ey Al ) sl

Gl ginall (s

Jslanll s yed

I e ed

o - dadia

¢ A il
A jall cngatl) Y 2 SV el

14 Ay Y
15 ¢ s sall Jlial Gl Ll
15 A Al dpaal: WG
16 Al 5ol Calaals L
17 aladl paa Luals
21 dglial bl Hall: Luaba
37 Lga
38 PPN R EN RN
39 A g sSIVI 5 oY) Calaal ¢ il
40 g KI5 0y daaal @ G
42 A SN 5 oY) Lailad @ L
45 Aoy 5N 3 aY) alie @ Luala
47 Ay SV B oY) aila gt Luala




49 A g KI5 oY) alad 1 Ll
50 A s S 5 oyl Y el 5 oY) e JlERYT : Ll
53 a9 SV B laY) Baadat COld gra ¢ Lasld
56 G SN 5 Yl e Jdge 1 il
57 Jaadll Ladla
Jand) g : Gl Juadl
59 L
60 Jarll bgiia jaliae: Y
64 Jeadl L gruza ailad: Lals
65 Jaxd) haxa yualic: Wl
66 Jeadl L gz Jal et ladh
67 Jaxdl Lo grum g 5if: Lusals
69 Janll Ja g il ylas Luali
72 Jandl Lo grazal G )l 2 dait Ll
76 Jaadll LA
bl Guilad
Al asal) A jall Lngial) el ) gl Y Juadl
78 gl
79 Al 5 giar Y
80 Al Ll adinar Ll
80 Al ol de: G
80 learana’ Jal pe s dd jall il gl Ladl
84 Ailasy) cullld: Luala
84 Jaadll Ladis
il (AT 5 Ul paadiy Jalad 0 Gualdd) Juadl)
86 g




87 dw)) ailas: Y
90 Jelanll sty Julas L 3l
110 Cilpa il il Qs LAIG
113 oozl
114 clal 58y 5 Silaa il
116 Al
118 Bkl
125 el ol abaall Al




Jgaad (usgd

daial O giad) a8 )
83 aladl Gl Jara s i) Hslae oli| 01
87 osindl s (il sl die 558 02
87 Ol s aala gl Al 1358 03
88 el (5 giall Cos (pilasall die Jiy| 04
89 digal 3 Al s gl die B | 05
90 e A& aulall Slea o aixi| 06
90 dleall Ja b 8 Csulall Sles daalue| 07
91 elad¥l (uiaty LIS 3 sulall Jlea S| 08
92 Csulall Slea Jlexinly aleal) 306 8 3e pull | 09
92 Sl a8 5 e JaliEl) (e sulall Slea 22l 10
93 (Fan Al 5 Ada0al) clSeall elilenind | 11
94 Aoy laslee e Jgeandl Jeall 3 St alasiad gasy| 12
94 Cilesheal) 3 28 W Jeadl 8 il Jasiid cas| 13
95 LY elillee Jou cilSedd clllaxind | 14
96 Lol 48 5 o) C lelaall (e Juzadl Sl elilaiad | 15
96 LY illee Jeun cailell 5 S el | 16
97 Alee ¢18Y ¢ AV Allad) ) ollin e Jual Jlus cilli| 17
98 | JleWl elal (3l aiad iy e JlD 8 el JLai) Jilus| 18
98 sleall el sadall Cglalt e Jlaty) Jilug cud | 19
99 Lpa Jlad Jlug oy db G W) 20
100 Sie glhadl Jaadl 35S e B Y 5 iy pein| 21




101 il dg0a & Sl JS ol Jeall | 22
101 ailllaie Cas e el p S JSsall Jaall | 23
102 Alead By 3 oS 5 cllia | 24
103 Han gl aleall ol | 25
103 Ale Gl 8 slingenll 35S g0 Jlei| 26
104 Ol gall 23 e i Y S dabuw | 27
105 Alae o1aY Aulidd) Jaall gl & 3y | 28
105 oy Aagmall gl Qo b o lige il | 29
106 Slalgal DY Gl gra dlle ol aball Jesudl | 30
107 abaiill Jabs Jleall coilia je s dllia | 31
107 bua g Apulie elaiill (Sl Jals eliilay| 32
108 o5l (s e Dladaill Jua)) 8 Glas dllia | 33
109 SIS 5 Sl 508 e onalin Y aalanill Jala cligdsg | 34
109 | oo JS aleall ¢ 3 dnpall Jaly adanl Ul o 6 5| 35
110 Jeadl Laxa s A g KNI 3 oY) G AD) sl | 36




JaY) L sgd

daial &) giad) ad )
44 i s S 3 oY) Lailad | 01
47 i g SN 5 laY) yalic | 02
50 A g SN 3 Y alad | 03
66 Lgual yalic | 04
69 ol il 4y 1l Gl Lgauall | 05
70 lazaros & el jpodill 4y )i 06
73 Slags 5 om gisa| 07
75 o5dla)) 5 O zigai| 08
76 09

SES 5 T S 7 g




”»

Gee 138 Ly U pdie anldll Ll de Cluwgall sagai (g2 adEl ey
Ao s caan Al 5 ealil Gllee 5 Lo ok 5 5ol Lo )se 5 lgaaa da
ol skt I oele @l (el sall sda IS ¢ Al b e leall Jalial)
Lol i€l o ol jeanll adiey dum ¢l )l uaiall (S50 5 lae 5 L))

Aias Jhad Bilay I o il e

& a5 Gloglaad)l La S5 e sl adied Gilwall Gl i

laa oae iy (8 calS Al 5 le) 5 OSe JS e Lgilatil g Vg8l e 3l

B U KPR JCK P P I TR PO POPRY . K CINIVON RN LRt
LA Y 5oL e 3l Lo o) ¢ @aall 5 oY) et Ly

o Jla) Jilug s lKal 5 cliae pdh e Ll adias duis oSN 5 oY)
V13 s e 5 Jew sluly pgihadil 5 pealen 2w o Jlaadl aelis Al
Cagad Il g Jll el S e ael it ) Classall Jseas
) A I 3 oY) e jlse JS g DA (e 1aa s ¢ Caligall Jagaall
oo Aigd) hgial adanl 5 ghidl GV 5 ulidl sl pdg e el
Glelaadl daly Gleasdl e 32 die o8 o o (uSaly 18 5 ¢ g )0Y) el
gladll

5 Ags SN Byl g osmge o Copaill Jolaiw A jal sl DA G
Ltoa (3aéaily ¢ laall Cilelaall o )aY) calagall e Joall Jogin Cagdty Ll
s ADle o Gipan DA (e il Aglae duda Hlal ) Ll 1
AV Ay 4add Aaly Adadl) Cleleall dgal) dagiiall o Ciddnl b Ay g SV
7 ohy gaid) My J¥) Jaall) Jpmd dused ) L 50 iy Ll 28 5 ¢ (g0l 4l
) Ala) Gl @l any S5 el LS Y 3Ll (e de sene Ola (e AJSEY)
Cay s ¢ Al il all (g e Juadll 138 Jadi WS ¢ 48la] 5§ guin sall dganl



5V asghe 4 g (ALY Juall) L Candly 3agi pall aslidll JS5 ¢ Gand) ¢y
Lt g A iKIVI 5 )oY dnaal 5 calaal 5 A sKIVI 5 oY) slas o du g IV
gl gra s W jualic o lpailad aal I <l

Cacial bl Gaey SY (et 38y (Agall) deall Lagram ¢ G Juad
Leg Wl Jandl Logrum culglin ) z3latll aaly b jobas 5 lgel gl T graally
A all o) el el aud )l Jaadl) :liad Jod d Gadatl) andll ad,
SIS ¢ Al oda b andiudll ggiall S35 ¢ Canll lSay iy il g Sl gy A8
x5 L) s ¢ Aeadiall 31aY) S5 e Al jall Ale g adine aaad ) 3kl
v Al Adlasy) Gohll 85 ) ALYl Leilh e Giaill 5 Leaa (e i)
Clpia b g gn o Lellaty bl (oa et (ualdd) Juadl) ¢ 3ol cilbly ole
Goela Loaal e 5S0 Al o3l ale zlumal |l il & o Ay Al )l

s Aalsl) Al agall mill

YL Adlad) aal el AB e Ui 0 4 Glbgeall oamy Uigal
O Jslim Al g laall ale b diacadial Al clul ol A8 Gl ¢ 4 S
Juadly Leal Ay Aual o ¢ gl ki (o3 agalls Llgla oS0 ¢ il
Sin Jlaall 130 8 Geed el 5ol Aoy o3 &8 o deliy ¢ (San ISy () sanae
Sl eV e s 58T Clea el i) b



g B Guilad)



\

[[ A pall (g gl ) J&Y Juadl)

adkay): Y

& pmsall Jlial Gl Ll
A Al daals WG

A al Calaal: el
mpliall st Luala

2 bl ol Lol



2l Grea) S A1) L)

alayy: YJ\

S il bbm ) el gl Calidy Aabidd) cllaladdll g NI e
Le¥lae 8 8 dpetl) Gaias aal Lgy Jand ) Jila gl anl e B satil) gl
el e Cyaall g 4 satill 4S ally (sl I sas 138 5 el 5 Ao laiall
o 5 Lgiliaads Calidey Adad) due senll gl VT e Cuaall ) Gija
AN 8 ARy ddad) Gleleall JSAL Gadi Ua g aw il allall Jess
¢l s S Guall daanill Leleliny (38a3 e b GLalS a g ¢ dualil) g5 A
5 Al e Ld W (Al ) daladl sda 3 pa¥) Gudll JOd Jaw e 23l
seli€y olal Addelsy V) atad) 13a 3aaty Vo ¢ VLl aen B el a3 b
Jals Aeld) Biaal 5 ghaiall g Ay g puall cile Jlwdl asthe] 1Sy (ghl 3 sl
- il

A g ST el Al L 8 5al calad 3 il cillabaddl (e

O LSy 13 s ¢ @Bl gl ) o A SV B8] et ) Congd Al o3

5 Adalal)en mV) iy sl 3 3eal 4 Jian Ao Gy Sl aladil

bl S W pddy Glasleall Dl gl Juatyl Bl ek (A lad

G gl s D512y Aeass Gus Db Y deas ed Ay Adeal) 3 ol
L bl sall 53131 G Aala BU G Sl Agans s

e s A ey Gl sall e BN B I aagd Al sa

Al il dlaiags bnS s ay Caligall Candl A Gl 5 aY) e s sl
FRYY U;‘ ¢ %LM Q;S‘\:\M}LAA 3 ;‘}w aaS uL\}AS‘j dj}umj\ % LLLA\.@J\
e lgde S5 ) dagdls duluall e gasd) aal e & digdl bagraal
se (s Leailing L 1 ¢ Leiluma Cun (e Ll 2 o 3 laY) a8 0 dialil

-14 -



2l Grea) S A1) L)

o Ll Caligdl e Jlay Y adanill JSel s ( dendl #la)Jendl &ns Jaall
A s ) e gl

Lol b b dgy oSN b la) adly 8 Gl 13gd L cela 13gls
LAY e (Kail i zdsai A gl Aal Sl 8 opaal ¢ adanl) Jals Ayl
A Jaall bgriag dig SN B IaY) u ADle aa g da o W Jslall e

Py ana) aly b (5 2] Cali pal
L Al e sl

@) Cabagall gl Jaall s g A g S 5 IY) G Ae 25 o v
9o sl Ay apad Ll Alaall Cileleall
Glelaall ol el ool g AN 3 00Y1 o ADle g o v
s sl A s 4l Aaly Aladll
@I bl Jeall Ahns Ay g oY) n ADle g BV
9o sl Ay apad Ll Alaall Cileleall
: dalad) A 8l

bl sl Jaall gy A KNI 5 Y) G 4pbli ) ADle 2 g v

s sl A g 4l Apaly Aladl) Clelead) (af (5 18]
1Ay jad) s 4

alagall ool Jaall saey Ay iYL 31 o 4kl ) ADle m g Vv
s sl A s anal Apaly Alad) cileleadl 5 aY)

G paabatill JSell ety A fSIYY 3 IY) G gkl ) ADle g v
0 sl A g 4 Al Alad) lelaall (5 oY) il gl

@) alasall (sal Jaall A5 A g SN 5 1Y) (g 0kl )) ADle a3 v
9ol sl A g 4l Fpaly Aladll e leall

-15 -



2l Grea) S A1) L)

16 uagal) JLIA) il Lol

Hleie LS il liic) 3aal g g gall 131 U Lia) aa

& s el 3¢ oad 8 Jaall 5 alaiayl
& s el 138 gl ) Al el ) A

il al Jae Aol Bulall 5 V1 b A g SISV 5 I0Y) s & e
s SN )8 s Jeall Tagim ol e b e i)
Al e ja) Jae Zald) e 5350 g sa )l

Lol LY (k) Aladll lelaal g Uy Lileldial (i g sain gl 2 i

Al yal) dganl @ G

A0 yealiall 8 Gl ) dpea) (e
3 5 Bac aan Al ol 3 pUac) Al glae g 3anaa Al o daalall di€a o) il —
Jardl da siim (pe Cagltl) 33005 fSIVI 5 oY) datlise (500 3 jaa —
A9 I 5 oY) ] Aot DA e 4iallad saly 35 5 oY) Jendl dpaal ) 50 =
Adaal) dandl) 48 53 A a5 (5 Y Jard) 022 Loy Slia ill (lany apa —
A Al Cilaal: L

RPN (N A SR SN B

(k) Adal s Y1 8 A g SV 5 laY) el Ay Ll -

cJaadl Lo graa e Aaig STV B oY) L6 sae -

e ganll Larall a5 e L il A5 AN 5 a1 4 pehe e oyl -
- A g A B Iy Jl A Jeall o gra 48 jaa -

-16 -



2l Grea) S A1) L)

aalial) yaa ¢ Luld
SJ\J'g\ngﬂl
{‘H—‘UAJY’J\J}” E}@A‘W\JUJJSM‘UA'QM‘ é‘)ﬁdﬂ
onai g phann g hahds 5 Lt o) s e ol e ot Jel g i Jg¥) iy e
1 - - e §
S 5 D 5l g
s et 3 Jidll Guadl gl a5 aY) o aedl oyl 1 DA (e -
ealaiill o i ae Bl g Aaglie B 31385 G ke
o S 23 oy 5 13k Jasally ot o a0 o 1 ehl dld b SN iy el
9 b A8y ey 13 5 addanill o o la) ol 5 clilaal aaad of oy il 138 (g agi -
2 Aad g SN B )Y iy el -2
Dl
sk s Gt Jal e paall La ol o€ Lelee Jlae 8 @aal) 5 oY) aadiius

5 Al e a5 siie A Jpasl Ay ¢ Aaigdl el (e ad N 5 (g oY) Jeall
Al gy enl) ) L ks I audawll JAda dpaen

o 2009« 1LSQJJ\X\cQW‘@jﬂ\}J£ﬂBM\ J\JcUQé’ g\;;\d‘g‘ ‘J.n;\‘):\made}ﬂSﬂ\ -1
.23
¢ Al o g st dadla ¢ Aygo il 5 Apudil ciliubill e o g S SEY B Sl ¢ a Jseli a7

17 a2 2011 adss ¢ i 3al)
-17 -



2l Grea) S A1) L)

fals 5 JualVl 5 Gloglaall L 1 i adai oladid ce 3k & ¢ ) iyl
Aleadl Gpund Ay Leosliig Laldl 3 aY) Glled g 4 cuall 34
L slandy oY) adels g seliS saly ) 5 dpalasy)

Camy A SV Jilasll 5 alatll alasialy Jleed) Jlad) 3k & 0 AEY iy g
2L Ay SV A gSall g A g ST Jlee ) Jai

oo s AN Sl PDla) 5 Al O labad) (e sLaiaN1 Lz G Gy
Gleljal ) Aalall clexsll Jigad 5 Glesladdl L sl oS3 aud sl Glasiad (& )k
7. Lo 321 Aluliie ) ghad i Lgiallae o di€a

PP PR Y IR PSR TP RV PR W~ L T W - R
5 osbl gl Juadl Glad @dsd o Jexd lasheall eanl 30y dadl il
Calig DA (e dabial Glogleall jaliadl Jid Pl e il 5 sl
Pzl Jal e G S ) 8 daliadl gl 5 dodll 5 Zaldl 2 sl
a3 ao sl 3asally 5 Abagiueddl llnall st 5 aead 5 JW 5 sl i
fbad b Jan Yy baall e i) asgdd

oo el 5 Jleel) Sl Aadag a o Adg RSN B IOU Y iy
aren b JhaVly Clagladl La g€ alas dodiuly olldy ¢ A0 cDldedl
3 Y o eliadll 5 agagn e g Cpeddiuall 3o WS (e ad )l aal 4y oY) Glleall

- donlal)

-

223 e ¢ Gl ga e ¢ 2enl new deae

Al ¢ bl calall 5 1aY) dgxe ¢ Ao al) Leilidai g1 g Adg SSN B ¢ e dew il —2
22 a ¢ 2005

32 e« 2008 ¢ ) cles ¢ uill g o ¢ g SN B I ¢ bl 330 ae sDle

B mdaldl 38 je - gldll Joa o)) Alae ¢ A3ig SN 300 Gasdail JaLdd) aggdall ¢ S s o - 4
.8 Ua, 2006 <) 23 2aalle &l jlaY)

-18 -



2l Grea) S A1) L)

dallany ol S Lgtina Sy s i€l AN Al ogualall Cojpay 3 uguilall iy o
D 5 ¢ lgle Al 5 dpluall Glleadl ol jal 5 leela Jiul 5 e as 5 bl
sl closbedl Ji 5 (e 5 ilay o sy oo pulal
: haghdall Ciy i 3
P gl

sl g pnsd 18 mual ebill lad 8 Jed) hgua dad )k
ailiy i 8 ) galidl ) adamll g laY) A Jla ) alaa¥ dwlud) aylad)
p AV Gyl ) e i) 138 ey ¢ ageanadi Cuun JS a seiall 13

G s duaigll 5 elal s 8 saile aalial Cueadinl zodaghall J oY) iy el
5L dashiall o sehe a2diuy Cua (Stimuli) da Al < il Gulad e (o
S s ¢ adillag Dlaxt g anall IS 8 Lobe Leg sl st ) Apn a0 sl )
B Al g ddaaad) A5l s jlal o il Ll ¢ as gl 13g) W8y Lo gaal) iy p

Zaay o dsige delaal o dale o Al osS
S 3 EY) SIS U8 e b e 48 CUSH aaf ddje ¢ alad) dabial K iy el
5 QY al Y] Gl dia s Jie 2 s o Jia) e o 63 e gy
5l o BYLSU 5 gl " Jue Al Aalil e o TS 5 ol al s
oalia 1 Jie Aadadll Aalill ey oA L 5sedd duelanl skl o 5V

Pl s bl CV e sal ) g dalay)

¢ g ) Apin 5 ) glal) Alaally atedl) 3 a0 b i AN g (M) cawlad) bt ¢ (555805 fluall gaea -
120 (= 2007 ¢ 30 geadd) 5 sial) diaal)

g pad ASked ¢ e iyl oY 5 sdkaal) LI ol Jaad) Bgd ¢ aeaY) ) ne la
.32 a ¢ 2002 ¢ Ay gaad)

53 e ¢« 2006 « e ¢ Ay puSa) ¢ sl asd Ausmite ¢ (g ) BN g Jakaal) ¢ & jpall desa a0
-19-




2l Grea) S A1) L)

5 A Al Jalsall A sana b ¢ Agedll) aghadall g8 iy G iy
sae ¢ Al Jexdl Cig ol ¢ sall g1 e ¢ ol (s iy 2l gld e Ll
Dl s gl ) sleal) Gusd yealiall 03 ¢ Joall 8 dpaddll B Jarl

Al Jdsall g ogaan e soke a1 Jaad hgall Ay iy il

Sslly Bl Jeall e Al it Cua Lla agle i Al g aplanll Jada calasally

Lol LY st lee adatill JSoel 3 dumget g all &) jua 135 Jaall &y Jaa
A 93 5e (e JHE 5 aadatil) Jaby delee e

gl Cdy jan

90/ 08 &, cysilall (e IV salal ongay Bpald) & il e ) iy sl
alfy) delaall o Lol Gl el Gladl 1990 dodl 17 b sl
Aand Aoall) (9l Lehoe 5" M JDEWY) g A sl dpaddlly aiadl) g daulad)
5 AN 5 Lelaa¥l 5 Aol 5 A eyl 5 Ladi) deleall a0 Ll 1967

2 gl

S 0alail) (e Ao seas 4l o sl Gaddl)l 4@l Gajer G Gy el

i glal Auad il L (o siea 5 Gare e Baiad Jal (e aat J) geY!

Cynll aelall CESl Ja ool g A 0y Sla®) Selud) Guad ¢ sl Cpual) e s -
. 356 5 ¢ 2002 ¢ as ¢ Ay Sy ¢ Ak ) Y

2010¢ 1h ¢ wosil g pall sun o hudail) o Ay B0 o o3l (B (o )W) AT ¢ Ciluiagy Jlee 2 =7
194-193 =

-20 -



2l Grea) S A1) L)

20 Sl sda ) 5 lisee See Gl Aali 5 al A LS s (5 gl (il
giall o) e 10 (et il 1aa e Jead A il Aalill e OB de sesa Lgie

L ol Al ety LS 4 deals Al dad 4l
fpat il aaan g Agall Loclll LuliY) de seadd) o Aalll GSEY Gy el

Lot hant g Al ALl Al g Ay gieal

5 ¢ Aakl gl A jladd lSe 5 23S a0l ApalEY) saclEll La el ) iy e

e senll (95l a8 ol gall ASjlie ) S

led A gaall (abaiaVl cllae JS 8 Lea Dl Gpalll (o jlad LSt Gual ) iy poil
Laatill 5 Y] At 55l b Aald ddeay Al ae aalads o gl o se
5 Opilasall el S e alaall 1385 ) 5 AAEDN 5 dpelaal) 5 by

2. . "

dgulinall cibad Al Lo

o aaliall aa) 3l dglie o) AGUae L ARle a0 Aaa Al o JS )
Al g A 5 duals Al el Gl o) o 3 Y clgd dalil il
Jual 5 3y e S Baan CLIKEY) ) i 5 Ll Jas 50 JS ¢ s
5 okl aliy Gl 5 jalall saaty e Cileglaadls ¢ alall Gl 38 3
Lete el s Agaliiall bl pall 2w I eaiall 138 8 okl i 130 ¢ (&)
C Al el paie sy 5l Al L Al Apial) S 3yl o Akl

74J4s2012c 1k« _)S\J;J\cé_a‘))ﬂ\}‘)uuﬂ_)}mcaa‘ié\ ",;u_ﬁc é’cg_'qlzu'a}_a‘)hc cJ—l
e ) dehad) 2011 ddisa 03 37 sandl choan ) Bayal) ¢ Al Akl jieall 4 58 all 4 ) seenll=’

T e A all

-21-



2l Grea) S A1) L)

;A g N 5l Agabdall it

e Il Ay ySIY) s ey clast o) gy 1 (2015) AW we ole dad )
Ao ul S0 da gl s ealadl 9 5al G sillS) e dun gl Al
-& Laiay)

Gy SV 508 Leal s 3 il a L sa ety J5ha e Caalil) (Gl
¢ i 5all b

S s A 5 Leal s 0 cloadl G el llia A sy R s
)

tlad (i ja e jd ) g 8

Aol g Ah, S8 Y Baladl 40lSd i

A5l (B Al B oY) A peme (B3 S A 52 Ay ST 3 IAY) aalus =2
A Calaal) Bl Caaldl e ) 8 Al ) sds el S8

e b 05 O e S 580 G g SV 51 Gl A s -

el A Iy 5 1oy Bk dpaa] 5 3l e ) -
A5l G Ay S B W) Baddl aga g e Cnihsall o9 (g0 A jaa -
A5 S 5 oY) Lgedin Al s S Clladdll (e (prida sall Liay (i -

el Gl olailly 3 4 sal Bkl dpai 8 3p S 5 Y) 50 e -
Lol

-22 -



2l Grea) S A1) L)

L0l cbaldl & A sy syl Guka B )l e cadnl -

Jglilkaia Gl g

pinall (e e n e gine Ll A Call i du ol due oo W

Al A 5l adine 3 Y 3 sdall w35l Gysk e sl 16V Al sl
At L)l lidi g 298 il Slaay) adinal) (e 38 162 (e A3sSie A 2
Go 28 32 i Apaad Ao gb Al Auedl Lay %7.56 a8 (g lee Uadl)

s Al Jae doalll oy gl ol alaiy)

I legal s L clanil e aed e o L) Cliag el ) gl
Chaadll leies ¢ Qa3 0Y) & jac & aalud s el & da, 5K
A5 el a5 oLty S Al sl Aleball Al 55 s (a5 Ayl
s s Aelan¥) iy ¢ W) el iy el eyl ek sadi
A e padd Sl 4l Ghaadll g el La Sl Gubsdl ey (aledd)
B ey sn i b oaala o aild e 3 el JSAIL dus o gSE 3 eaY)
Joal e (o il 1 Y A0 5a0 500 dea Lo ¢ Aty SSIY) 5D Agias

LA el a ) dua il Y, sl

S 53 Gpaanil) Aladll 5 G g SV 3 I0Y1 ) gias ¢ (2016) 338 by Al 3 —2

cJac 5 ailass 3 yfiale 3 S0 3088 Y chAE,A‘Y‘ Slaall 4 yras Al

Pga il 3l e daall) allay)

o) 553 Al ¢ g siSH Aaly A ol guun g Al 2 0500 (8 g SEN B oY) cliaat ¢ o) ve Gle— !

.2015cBM‘)@W&AbsM}oJ\j&W;‘X\#
-23-



2l Grea) S A1) L)

Ane b Apelanl Aladll (ady g ASNI 5] Guls o ABle aag b
0SS0 Y 5l el el

D dae b e sl D) ol e

€l sl o0 skt U Jlat¥l s il sheall L ol 935 ol a5y Ja @

€ aaiill Ayalie dand ) 4305 406 e Ay ST Caillagl aelus Ja o

floadll Baga (3a8a% & 59 SN (g oY) Jaall sl Ja @

Al Calaal) Gianll Gall) e ) 8 Al o2 ela S @

alidl Caal e lgalgay A mall 3 ))a s A K 5 laYL dsaidl aad @
cJanll 5 palatill o Ldial e panads jUal (8 s ol o gl dualal)

Ol il a5e s O e Gu AE A ) Gl Y danh e CaiS) o
Ggaanill Adledll 5 A 5K 5 oYL ddliall

A g S5 oY) Allad saa ayaall @

Aglersl) dge & Ag iSIY) 50 Jladll o8l ) (aiin Alglae 842l e

B A ) el (el

Ju Endl adine o Jolill muadl 48 A, de 8 Gl Joxiad
138 laatiad 5 4y paall il gall sae A 13K, 4iay AlEe o Tely il sl
SamesSl 3 3eal Slo cplelall cpilagdl) 38 3 G5 eana diny I8 Y sl
e LYl Mg ageld die y alige 62 aaie g S ASIY JLatl il
die g dpaye Allae b s Al Ailigay dygin Alle 8 cpiligall aa] g oV

oL 05 U (glat aaal ) lai e 55 LDl agela il

Mhsw\jﬁm‘&%\#@pbﬁbsz\w‘ 92-\53)355‘2!\3)\4‘1\ cﬁﬁ)ﬁ&._\jej—l

-24 -



2l Grea) S A1) L)

:\,,\.,\ Jﬂ\ Sl J.ﬁ\

Qs e oyl 1Al ode aaa:(2011) eld ola o) ae Adlay A 0 -1
PR e elld 5 adanill ol e b i g Al dealall 3 a5 SN 5 oY)
3 sall Apaiic edamill Ol ek ¢ edamll ekl 8 glae ADG Al
L5 &8 ey Adliud apenad o3 28y Aaaladl 8 Cilaslaall L gl o35 s 3 4, )00
Goll alll Crasinl My ¢ daalall G Jawglly Llell g 0y prddall e
(%72.46) 33 il Lpaaty aliind 122 gla il S5 ¢ Al adinad Jalill juasl

Ll el Zadlad) 3 Gl adine gl @l agay U Al cla g

ao 3 il g Al g agall pbgig ¢ Jaadl ladl 8 de pull Jie A ASIVI 3 laYI
Gaalall 50 i) A g SV Culipdailly 48 jea o agdl LS cln o) 680 Cantdl)
Glapdaill ey aa) g 48 e sl (S8 1 Galalall (amy G Yo (3 ASIYY 3y ) i
O LS L g iKY o) il Ui ig S el malipn 2my (e plaia¥) ol Jie
Gubil duma il 3 gall pals Leie Ay SN 5 IaY) Bada (g0 Glla cilie ollia
s Y ki Ayl Agall g Aald) CLKRY) (i A5 SN 5 oY) mali
P (e 4S50 gl an gl DA o edanill JSgl) skt I s 4 g S
Blee e cplelall J e 4S5l @llia 0S5 A0 a3 V) ¢ AoV il il e Ji5
LY G leall el Y DA e Ao pdall o) sall daat I ol ) al Sl
Olelall 5l N5 g lal) dpatige daalall G culalall (G Alalaall 6D dang
oY I Ol Apealy ZEEN Ao Gl (5 sise qdy b5 G Aol i
Il 5o o Jaall Caligall el Jaall 3 L Jlexind g A S
Aalail sk Ao SN 5y (Dl Aplee e iy Ly g laY) andal
b el By A Y] il el QS st Cusy du sl Ay oY) e sladl)

-25-



2l Grea) S A1) L)

QS 3a3aial) Wl Ja (pe 33D (il gl () 38 5 A g SOV el afasiad

Loolbadl jlas) ¢y muias y culaal)

apasd Y Aol sda cidaar (2012) ealed) augy adl Jsaia Al -2
ke s sn 8 e Sl ASa Airey RN ool (5l Gy, claliaY)
O Aflan) AV (3908 asa s s o iyl o an ki dga (e A g IV B laY)
— 5 uall) (il (s 38 Lyl laliaYl Aa sl Al 38 sl el il

() ol 8 Ayl gl

e e L die Cilesiy Latl) diagl) mgidl A ol Cadl il
S Ve (172) apaae AL g o Sl 480 Aiaay il Ge sSall 28001 (s ladl)
JalS o (%91) i ) 5 1 re (156) agie laind clanen agale 313Y) a3
Al jall paing
sVl Gosme (e i€ allind 8 b Al sl Gl Jaatad il
Glalia¥) cl¥lae et JB g Aol adiaal duaddll Gl e Lagie
Sall)h Jaxid LS ¢ jglae Al o lgay j5h 2358 (53) (e i gSig ¢ Agy il
Gl ety dubeall Glagidl Cwodiid Cus (SPSS) Alaasl) gelod) dea
G s ey O Alad) das il g 2l s <l jlall 2laa) s b 3y jled)

cllan gl (3l Al ol (ANOVA) il

Giny ¢ ealall okl o ) g Andha) dadlall 8 A SKN 5 )W) aBl g bs e gl v diles — !
20116 cpland ¢ 5560 Al dnalall ¢ 5 laall 38 ¢ Jlee¥1 500 tale Lo Jsanll JleSiny
-26-



2l Grea) S A1) L)

i all il aal

Glllie ¢ g & AN Galaall (g el Al clalial) ds s ) o1
(Aalle) culS L@V lae puen 3 Ao Sall 480 Aipaay Ay g SN 5 laY)

AN G adl 6 e el Gl gie G Adlias) AVS &I (35 8 a8 Y2
T Sl A Aaey g S0 50 Cllliia ¢ g b Ayl agilalia) O
Boall Gl g el 188

Jsa AN G adll (6 e 5aa8 Gllau gie G dailaa) AV &IY (3458 352 5-3
oo S e plaalal) allal e sheall (el 5 il sheall g Sl 5 )0 e
RUERPE

s Agial) clud Al

Knowledge Management and e-:Js—a 2003 Ernst Biesakid—ul s —1

dabaie 8 & Al Ly ol 4l ) s g Human Resource Management

S T galdan dul o, e clialdll g & L)l 4elual Daimler Chrysler

LD i o Ealdl cudl Cus, epeople el 4l 5 ) sall 4 S

ol a adiiud o) Ja s Aoyl 2l sell Ay KN 5 1aY) 5 4 el 510 G ALl

de geme 35 csmy paliind g Ay sl o) sl 5 0¥ Al ) (=l e S )

oot s A pmall 5o e JlSl) i Ay il o ) gall A g SKIVY 5 D Aalai)

e Aili 5, ) Ayiacall A jeall (e Jrng sl ga gl leal) 2 Al i —

dabiidl o i S o jlae i g DA

e Lo didag) it il Jondl o ol s ga gt gl ) ae Hlas -

ped bz (5 glune Ca Lgadi i A01AN aa ol 4885 A )

GM(.ALJSA:\ ASs Alda L—\“ﬁ-\‘g\ uuu\dad L..SJA-\.AS :\A.HJ.\:\S\ Slalaad ¢ ‘SALA\ ‘ﬁﬂ}‘)c_\h Jsals — !
ASLeal) ¢s Al ol Aaala ¢ a0 A ¢ Taaladl g g il 501 3 iaeale Al « g SN 5 Y1 it
2012 ¢ s gadl s

-27 -



2l Grea) S A1) L)

53y JalSie al b e 5le b 5 Al 3 ) sall Al i) Apail ol -
Aadaiall JA0s o leall 300 59 o g<al)

Js> 2010 Michele Grimaldi & Musadag Hanandi 4wl -2
based on Web 2.0 and :a Organizational Virtual HRD model :
sk of olaldl @l Gua collaborative knowledge management
Jon Al ol cadial 5 3 i 3 ) gall Cila jlaa o i (O (S Lealadiud 5 o el
Dushl o) a1 Alall s W A il o) sall A pSKIYY 5 laY) Caakil aal
el 5081 lasiall (e de genal mewy alai s VHRD 4800 3 sl
S5 DA Ge il Adee 3 ALy Jeliily (pn 8D ol pelly Gl sl
s ada of e Al cualinnd g el L3l 5 A ol ade ye sl
S A pmall 5y Akt il ALl ALK ol il 5 il gad Ayl A8 jedl)
Alill mumy ey dabiiall A S U8 e a0 ddiid) Cajlas 3 o
LSl 4 peall 50 adas Jeil Lela )y 50 48l o) gall yyghail ool Y

: Saad) Ja gl dgliall il Al
s Atad) el Al
diigal) bl Joa A il oda a1 (2010) aipe lde 4o -1
p Al Jslunll sl A (e Sl Al Liile

Dol Gl Slaty) dmilag gl Laguall Gn sasm sall A0 dapl & L
€5 S 49 58 sall Bas ol diadll 4leal)
LA il a8l caig adl
Alaadl sel ol Slady) dumdlay bl ) Al dyiga)) Ll @ dalall dpa
5 S 49 38 sall 3o 6l Al

e.mﬁ).\.\.m.\j‘ e)h@)ﬁ;&b'&_)sa‘ &M\S}\J\ d&\ub‘f LM‘J)‘MMSM‘SJ‘JY‘GELQM-l
D=3 oa 2014 ¢yl agle

-28 -



2l Grea) S A1) L)

tAgi ) clua 4

Zladll adls o3 gl Jasall J8 LS s 1Y) A5 5a) A all — 1

Juidll uiat a8l o ) Sigall araall o 3 LK Al 48 el A 8l -2

bl (5 s BBl Glginy Gull e i Vi ddall 4 dall A 4

igall

s A al) Al (S

Gy ¢ g Kl san gl Anaal) Alaall () seY syl Al Al 0 Jslas W -1
Adlad 3SL dalead Jalall oo 8 Lty | peaie it SlasdY) dedls oY

Aaalill Ll 2250 gaal Alend) dnge 8 o gidl) saelue 3 dealinddl =2
Aad gia il Glasal @llhg Lgadls o (g2l Sl adls dpaiig 3 )laud ) (ga5 Al
eI e

Ay Agd) bl dd) Jo gall g Uil 13a e oul siall ol <l -3
oalaladl e la BT e Caggasl

S Al e Al Guld Cus, sl il meidl ) e gl S Al

At I 3 gl Aviaall Alaall el (e (052 100)— a3 Eaa 34 e die

3 Saany

P Al sl ) A )l cla i

ol adla g drigall dasrall G Al apkalii ) Al 3 a1

L) adla g Agall Ja gl G Al 4kl ) ADle asa 5 =2

Go bl g el e S 8 Y Al haguall o Al caad -3
105 AV g s

Jse) e Alae s ¢ Abaad Aaad) ¢ gel (ol o) Aadly Lee o Auigall Jaghdal) can s oliic =
Aiaaind o5 siie Aals ¢ uelain¥l 5 Abud) o sladl A0S iiale Al ¢ 5Sa Gant N Bas gl Aiadl Aleal
. 2010 «

-29 -



2l Grea) S A1) L)

sobill sl Cam zoan Aulall : (2011) cpal) A js A Od Al e -2
Gl gal doaly Gujlae calea OLEAL 4y 0 ol A el Guall 45 63 55 g gan Sl
G siasa o o guall blual o8l 8 Al Cela 2, A 23 ai€ dud AN
Y 5 iy gal) Ayaly AHY) a8 o paall ada gl sl g Jeall Lagia
el Al sl e BUal cpoeid) cpdla o A Jadas ) ddaledl, A
—d Ay bl —Jaall (5 gine —A8 Al Gt ja¥) Gldlaia): a5 Legd 3 )lida
S 3y (Aabaa) shall Caal —Jaall deles — sl bl dold) Jaall gk
A 5ol el O tual) meid) e dlae )

tdad ol il

bl Ll s Jaall Jagial Goe Hll jaliaddl g dDle da g tdalall dpa 4l
5l 4y 3l Dl 4y 9 A A 3ally (s jall

e il Gl

S aall 5 e ad) ol Jeall gl Lo @l lad) G iDle cllia -1
sl 3y 50l By gl Clgall 8 sl alad

aed aladl Lia )l 5 s paall (sl Lads ol Lia 0l e dll ol gall (g Ao cllia —2
o iaall Iy 58 ) Ay 5l Ciliagall B

Al e dfay el 32 e dlae¥) & Aglandl el Yl s il Jdg
ey, Cpeodall Jeall bagria Galdl cpilifiad i B jlainl e Slabe AL
ol gy (il s Baall) A e sSaall (ailiadlly ddleid) el aYl all
66 leie prmaall 23all Jiay cliluin¥) Ao i) axys anll ) Ayl s
S dash gpall cudll g Ll V1 Jdabee Gl g g8l amy g Gl dial Ll
Al sl

bl Lol axe s deall bgoa G 4k daugie 4lls )l ABle 35m -1
Al Jlae il sall 03a b s yall

-30-



2l Grea) S A1) L)

Ghs LAy o2 woadd A8 Sl Jeall dagrazmy (Slaial aladl (5 gl of 2
LA Jlae lasall 3 aoiiad) Cinl adine g 5 aal ALl sbe)
sy o) bl Al

o ool LY Au ol o3 cdaa 1 (2009) Sadl gl cpall 3la dase Al a1
5080 Galelall eladll die _adawill oYl ds 0 e deall bgrin (5 fuse
oo 13 G Gl e oyl Alglaag s3e plail ihagl oY) 5 dgdalal
Nolly Janll daia tey clangiall 35 e ipxill Leady, Jasll Lagia
5 Apaddll G paiell (g 3a3 A 5 3 5e g ladl Alalall 5 jeb cplalal  apdatil)
il )

Colud e a il Alee iy iloglaall pand HilawY) Galdl a6
e) 32 (3o e 147 iy Al jall aaine 38 aae o G, Aaudal) A0 sdal) dil)
Lot Ainal) iy paall g <l oY1 55 3eal) cilide o Jilasl Y1 g ddalall 5 5
4 Sed)

Hlear] il e aae ) Al cuals

Camn ale da g els el ol 4 ey 63 Jeall b g (5 gise (f

bgon g ge J Joa diall Glajde G @54 25y pe ) dud ol Cuals
Ladagl) 5 dpadsl) i puiall g oan adawill oY Sl ds 0 Lo Jeal

Al 30 2 o) paal) sl bl oY ol e Adlle A0 dsms ) Al ol cuald LS
(p 2016 — 5 1437) Agud) 352w 2 .1 5 s el S O daaa 3 Al 2 2
Slte o Unngia calaill oY 5 (5 sime OIS cpn e Lo aad Lo IS Janl
o ® AB) oo Jaall bagra 8 Leie JS aleud A s LI A5 je Jeall agra
((Aalell Jeall &y = Hoall ) a = ol gt = sl ccie = adagll 5

3 GBosp ang Ipmly ¢ bl oYl deall Lisin g dauSe ADle dsa

Al Ay ) Aes'sall B Cpaall Lol plia b Jeall Baghis A ¢ ol LR s R ol -
5 Aelany) ol A8 Ay i plaia¥) ple itaale Al ¢ dat AN il Ry Golae Rlase Al
. 2010, S ¢ i daas dasla Aluay)

-31-



2l Grea) S A1) L)

oarl 5 3a0 alatll oY g Jaall bisiia Jon ot gnall 6 J 8 Adilias) AV
Aotds gl g Anad 3l <l yuaiall

) el lpa il 5 lal F8Y) (e panll (ol el 23 Al ol Algs s
LS el bgin (e Aldiaaddl JSLaQ e JalEl 0 asll Jolall camy coas il
oy Jigal) Larall G Ailias) A ) dpuse 4bls ) ADle dgay ) Gllag
Glel o ) e L ja 8 aieadinl @3 SSadl) S e (el gl cailSy )

R (S EQR I WY I I R

s Agial) clad Al

Joltll (e Y)Y cdas sig a0 Sedigl 9 MG @ gSe Al o -1
G 24 o Al cuyal Gua € alaall g J Tt Jele ol Ja:
58S (DL A (e el g 4K 5aY) i L 58 Galalia (ga ales 165 5 adeill cilald
ey Ol (b« lal giae IS A o) Gl e pladll Lia) g WS LS Jonl)
e S0 3 dg Jeall Jagiag Gl gadaladd) claladly esall Jeadl 50
sai o beadl il alad) gl e BlaY) Gl o Al o i ae oL DA
el saill Clad aal (e o il Ciaia gl 38y adeille A el Apdle COUl:
Alasy) Slalay) Liad s SIS (ol 1 p alerl] Aiga g G gal) alalatl y aleall
Ayl sl adinall (e st

G siua g Janall S e Leile 5 Gupll Jagia Al bl g et A j2 -2
ides 5 atea 219 (e AiSe die e Bia Gy alaall (e dad giall < )
>Soal T ey digall b gl (uliie Lg 3 185k 85 5 4y gilill Al Ly
Al okl ) ADle ssa s sl il Cana glic S (5 gine Gubie g Janal

aslall Alne, i) Vol dayn o Jaad Bighid H, ed dgew dme T, Goenll dr (5 deme 2 =
—a 1437, L el il 5l el 39 aaall, Lelaa¥) 5 dglud)
-32-




2l Grea) S A1) L)

RRE
i) Gl ) o e

1 g SN B )Y)

Led ol Cun e il 33 ae ALl 030 adali 1 (2015) @) ae ol 4 ja -1
o8 Ciawad la il 13y dulall 3 oY) 45 yae Aglaas e duis s 5 oY)
fan saly dagl meil dul ol Gose LS ¢ (Ral) dlae bl Al

5 laiaa] g AL 5 Alaa Nl he mgiall 13y Aualal) byl

Ll Cam e Wi )3 pe Allyl) oda aalim (2016) 3598 oy Al a2
LS, (eelaa¥l olecall) dlaall 5 3Y) 4 jae Alglacy yuieS Ay Sy 5 Y
Allis, 2dasdle (e 4 a5 da ol rgiall Lghudsi Cum (g Uiy ae A all @Sl

Bl

8_1:\; %) Uluz\).ﬁ &= ‘d\.uuj\ Y ck\s.u(ZOII) g-.\l& Gftujj\ e :\JLAQ :\.u‘JJ _3

il el Jeall Jograall e e amy 1Sy ieS A ST 5 oY) Lol
Aolauy) 4 gl g e ol rgiall s LS,

G Gl 138 e Lt o cia\iﬁ : (2012) ) Aug) ki salia dd y3 —4
zeiall cuig LS Ay g 7S 5 oY) L2y lie gum gy dalald) ol paiall aal Ll glsn G
lusl (SPSS) dflasyl md il derind LS, Alaw) adatinly il

Ll Y1l s g Al o gidll

dus (e @‘JJ‘ tlalﬁﬁ : 2003 (Ernst Biesaki)guu* MUJ} :\.A.ubd -5

zeed ) ot Ayig SN 5o 8 s e singey dualdll il uidl aal Lol oln
Ll cead Bla) 43 5 5 dia ol gial) Aoz 5 Adlias)

-32u4‘&£&~&‘daﬂ‘)ﬂ$wﬁw‘—l
_33_



2l Grea) S A1) L)

(Michele Grimaldi & Musadaq ) gailia (§iaa ¢gallay B Jliae 4 2 -6
(B s iSIY) 5 0aY) W puie e e ) Al < )ki ;2010 Hanandi
e zooAlly oY) Gbisdl o ¥l S ey gl o) sall il
a5 Addaiiud g de pnse dallae B hasl el menl LS Al sy
(2l

(Jand)) dsigall Jo ghucal

led A el aa] Guddl Al sda celar (2010) appe lais Al 2 —01
Aleal) ) ddas sl 3 Gaws Ll LS (Aggall gl ) 5 il L ey 4Dle
(SPSS) dilaayl ) alasiud U 2ghy 1a g Ak alay cilgla LS (dgad)
- Adaa ) 5 ALY 43l Y allexind 5 dasl) eiall Jexind LS

Ly g pas an a.u“)ﬂ‘ oda Al (2011) C)-\.,.ﬂ‘ A J9A ¢ a.u‘)d -02
B2l g sae Aue & Ciiad LS, (Aigal) Lasrall ) Wl paie (e e Ll
Lalal bl aes @ o) allasid 5 ol siall Cuill g Aflias) Cullul) Jestind LS

(a5 i) hea ol gl
G el aal Al oda cialle:(2009) Mad) s Guall s daaa Al 2 -03

(L)) gl meiall il ol Caaldl andind LS dgigall Jagiall g Ll 0
(Jend) e ) Jeall o siiza alad aal Gl 50l Cuse LS

:(2 2016 — o 1437) gl 350w 2.0 5 5 pard S O dana .3 Al j3 —04
e s gl LS Jaadl Jaginin sa g Lid 50 <l ke (e i Al Ll s3a il ol
w4l 8 iagl meidl sl 8 bl o LS daal) 2y Lo ol
Al ot 1 45l 3l Akl Y1 AL s LaSe Wil 3 e oL L 13a

. PSS sbanyl

-34-



2l Grea) S A1) L)

Uiny & guin s go LT L al o3a 1 8 )) g8 Seaiglg A0S G gSa Al 3 —05
Ay Janll A e dn 8 o8 5 A paal) A0l gl LS dyigall dagraall Ll gl &
A pe DL st 3 aagll mgidl Al el Gl LS ¢ g laYl Calagall
ol alleatiad 5 Casll o il

Ll ol Cam (o Winy & gm0 ae 5L Al ) 038 2 Gl g (b Al 3 —06
Al il g A agl mei ol e lia g ALY dlag s Guoxll 8 dyigad) Lo siall
Nge gi g Adals ) A alagy dslan) Cullld) Alleaind ¢ lawy!

-35-



A5 SN 5y D AL ]]

di g 5N B Y sL&S : Y
A3 5N B )Y cilaal ¢ LSl

A5 g M) B )y Aganf ¢ GG

di g 5N BN atlad ¢ lagly

A g SN 3y palie : Luwald
A g SN 5oy cailliy Ll

Aad g 5N B )Y alag ¢ Ll

A g SN )y ) Agatasl) 5 )y cpe JEIN) ¢ Ll

4l g AN B )Y Baakad cilBgra @ lawl

L g SN 501 gl Jal e 1 e L/J

-

LadA



a5 5 4o S et

g

Gl a0 Glawsd) 5 cldiidl aslg A cbasdll af e
dadiud a5 o) Cus ¢ VLA 5 e ) cula 8 dald 5 G ol <ol
oo S Al clly s laglae saelE Clugall J9 maal s ¢ Y Caulal)
s Seld e Ll asad AU ¢ lgae Glalaty pdll AL (e SIS 5 ¢ Lgdl g
Aol el (ain eliad G g aga Ji g iy gl

syl clean 8 Glawsadl oY) el 08 ol oass 13
¢ ) Sl ek g Aalgall b e satl) f) il oda g A ST
-l 028 AS) ge Y] 5 Gliall ol 13618

sVl slis A8 e 5 Ays SN 5oy ) 5okl Jglain Juadll 128 g
U AadEl 5 ) e JERY) da) e Leailadc il s Ledlaal ¢ A gyt
gl g Zlaall Jalge g A ST 5 laY)

-37 -



a5 5 4o S et

A g s 3 Bl 1 Y

5V (e dadig zagal Jan A Jlai¥l s cule slaall GgEl oy ) ) shatl) o

6 Sime (o Guad S Akl g pull < Y1 Gl ol gasdll g Gl a8
AagSall 5ol o Al 5 laYL A o allaal sy Llead sasa s Lellac!
ary Caela Apg SN 3 a1 Heeda b @l ¢ Ay SV B oYl o A SV
QlSud L)y 4n g ASN JeeY) 5 Ay iS5 il apudl oogll ) okl

L ew syl

30 e el Ay SN YL laY) o bl e 6 o
sl i€l Jatind Giaige Jabadl lis Bia3 gai leeasis clasSall oLl
el 5 e L) g Gpaba@V) duaill Calaa) daadl duad )

ookl i b Cuaa asedeS A S 3 V) sl o) el oSa e Laas

S Al s clesded) 5,8 B L Baal) JLal Gl 5,8 ey

Aalall 5V Jagyse bosmspall s ol sall Do 513 b Bpnll L) 530 il 5

RECCAUR SR EEPT PSR IFPISLEN (RS PENA g PR KENP P i R L R RS S STV
PP T

GV deai aly Aay ullily s 5 jme 5 semy 5 SN 5V Guki (S a8
Iy sl A 5 1995 daw Al 8 selallh clay Cume | A %e V) 5 gl ol
L Sl 2l B 8 A, Y

s Ailesbeall s A8l C¥las (3 ol Alians b A s JSN) 5 YU &5 00

le anacliic 5 shie A il Saints A ahea s dsesSall @ISV das L
Gadladl Cojladl) wea lad ¢ JaSY) dagl Lo s g Loy ablidl aleadl lad

.3uas‘"gl*u&g‘;.d\.¢mwg—l
- 38 -



a5 5 4o S et

Jso L Leadiy dasSall g 5SIV 5 oY) Jlawe (8 S V) 3 0kl els

1 i
S A

PR IR N I RV PR

onskiy oa ol anill gt lie 8 (S dig YT 5 1Y) il dpaal g

& Aamaall 35kl JleY) el e ALY sasall Badl Cuaiun L s aY)

Jee dashic g o ds ANV 5 0¥ Jasise 3asa (el s 48 8l dualiall

s Sl P N Al aiiall cilaadll S s Gia, Le AldSi
t DA e Addand)

ol Bl il e el a¥) dasatige dpdal 8o sl G (e paliill -1
Gadiall leasl) 4y eat g6 4y oY) E Leladll 5 )

cail apd 5 og ol 8 g3 Yl e cdlalaall 5 el paY) A slel ia -2
Als sty LleeY cluwgd)l ol 3 5 ey 6 5,85 ) Jsadll =3
el asa o 55 Al dad Jall ol dpudil) il gl

AN 80 Lae el Lasd bl aae g0 L@l dhign s dusall lily 300l pead =4
AxBE P

NS (e Yoy 2885 (g gine dxal 0 =5

Gadlid) e Y JSLadl sl -6

gl abeall e Yoy s SN 3yl =7

Wby asll b Al 24 Dl G je by pudied) o3 clordll a8 -8
c g s Bl

i g SN e glaall Jaial jeadll JSA e -9

Al ¢ A ) Banial) by o) B Aegand) Haskl shig Ao SOV 5N jen ca ) e sde -

A4 o b ga e b F iy -
u42012s Jﬁ\)';l\ 3 @J}ﬂ\ 9 J.m.\l 2\.;.1,4&;1\ J\J ¢ Glalatal) 3)\.\\ 1_,,; ;\:\A.\ﬂ\ clalady ¢ J\J.A J\,.\J ) -3
.359

-39 -



a5 5 4o S et

SN 5 ) G e cpila el 3 gia e Llisl=10
Aedaih jhlie e JalEl o cile gleal) By e e Llaad-11
Ll fe ol 5 48830 4 seda (Braai—12

A g SN By dar) ¢ G

oSy el ekl ASle e Ly b s SN 5 Al e

25 ICT 358 300 (e L8y Loy Claglaall alaiy ladi Gudat Jlae & Jile)

cliaille Aadgall Jadi S el g anlsl o8 alle cibaatl By Al i
L YB3 99 A8 yrall 9 Cila gleall babiaidl ¢ a8 )

dsag i 18 e Al Al A )aV) e sbed) by o Sl Allad) olaal
o5 Liluse 8 A g iKY 5 oY) Gadat 8 Gulat Jsall oy ellil g 50 ) g8
JP R PHRTGNY

G laadll g gise o Lilay) (e 13a ) s sall Jals el ja¥) bas —1
Baga S Aadiall claadll (65 Lo ppilal gall ) aas

abaall 4 oY) e laleal) jladl i cdy jlaidl -2

Al Ja)s Al lleall 8 die g sall g A3 -3

G AV Gl ae Gl Aabid) duwsall 50 Ga Juai) o) a) Jigus —4
A sall aly g Jal

< @Y At e Jliw s JSE A 5S35 Y1 Hasid o) =5
Azl dee o Lula) i Lee bsala

Blee b Cluwsdl (el e b Al gllay Cosu 35l oladiu) Ll -6
&b Lo nala) Sy G a8 SLY Aalall s D) o L 3l s Laal)
(A sl

SV Aalal e 5930 Alall ol dhend 0% g dg SN s Y =7
) ga mpad Jaalil sale) By skl e 5 laY) o8 At & bl s0 Ll dldle a

.73«_)4:‘(9@&&‘&4;?)9“3@.3—1
- 40 -



a5 5 4o S et

Dl LS ) il sl e e lirin) g Al el jla Al saaal) @ oladll
) pasl e S e o 08

leaal (he A SV 5y Anaal o ISV e 2 3al ale Caiayy -

alal J ol il s cile sleadl 2all DA cpe a0 a8 o0V Adeld fuaas —1
e Jsand) dulsal s 4dalall 450 e bl Pl (e e Jasll dagusic
Bohsiall VI Gl Jila s DA (e 2 e i

S 6f (e Adalal Al W Jstall Al geu Cun e Calagall Jae 3 &g 5all =2
S ol G ad e A Sy il 8 Jaally HLall b aal i 8
g Al Gl A g SV 5 Y landad Sadsuly

saclial & oY) G (Video Conferencing ) ax (e culelaia¥l dic A gen =3

qECPEES
Gl cpibigadl 4 lay)l COlladdly Cladeill Joay Ao juy Agen —4
Ol el

Aol e ALYL degall 23 os8 3aaly dga P o OOlas elgdl Ay -5
L (sanl sl Aandll)s_aY)

dolall ol sall g &) Sl e Leilen s il gleall o il Dada g 330 A ges—6
Coyry Lo gas duusall 2s0a z & (KW 3 i) sl Llaa¥) Da o
NG PN PR S PER VB

Al Adiay J58 g cladaiall s3] 301 Gl W jig ) U el il =7
Abaiall dgay ;3L s Z WY CadlSs alassl -

Aaaid) L Jalet ) (3 ) Bl ¢ Ll —

oSlgiaal 5 e Maall il g claliaY Gy 2l 4 G-

adaiall Apudliy as 5 30l g latiiall 30 a st

dibatil) cladal) b e-HRM L s<h 4yl a)sall 500 adlg ¢ aisdd of Ciugy dene Chug — '
34 Ga ¢ 2009 ¢l b e Ay dumalad) ¢ Wladl cobud Jall 34K o Jlae W 5 1Y) iisale Al ¢ Al
-41] -




a5 5 4o S et

Ll delail lalie Dl

b Al Clwsd ol el ) e A iS5 aY) Gl Gl oo g
& i g Al U e SO0 3aa ade (i g N eVl b ualadl) ciladaid)
3L )y Jogaill adinay (pd)sall aa QBN auatc oDlaall dadiall cleadl) Gpuausd
DL 5 aen) Claal ¢l e dilal)

DA e iy cladaiall glal e 55l cla oy A SN 5 0y 55 LS
Dpsk a5 il o€ ciladaiall el Lgws jlas 3 Al g il N JS e il
elld I adlsYh Gllaall 00 W e g Jsaille Gygudlle Dluall Glaadc Cilaial)
dadin 3ok e claliially Jeedl elaf saga Cpuad e A 5V 5 Y1 Jasi
Dol 5 Aol 5 5 I i 300 g €01 L

4d g 5N 5N ailad ¢ Ll

Ll ae A g S0 5 ) 3t Y gulil) JSAN e 3 0¥ Jaad (DS Jal
Jlai¥) 5 e glaal) il Hladind e

il y el sl & Ll Al e e (3Es5 A SN 5yl el

e daall 5 dpe S e Undl) caling o A8 Ll (e 3l JSa 4, ) il gl

BDle &1 e jeaie JLaSl ¢ Al Aokl aaE b Adlaad) saly

BV i ey ) ALk A gV Aaladl cileaall DA (e ol sally gl

s Aol el g ¢ aally gl g aeall LeéiaY LS Slaae A s gSIY)

o Ae ganay 3l 5 ¢ paine das L e Dl ppeall Lia )l Gaiaty deadll
%, b LS e Sh (S ailiadl

.35 ua ¢ éJLA&CAJA‘Ad}Ai }juu}.awuu}:—l
Ladiiall ¢ ol ool B lgiliadi g Auig SN AagSal) ¢ iglall Ciypd ol die Ladall dgene dene =7
.12 11 uaua‘2004‘ OJ‘)\J\ 3 34”_)\.3:}_” M@)ﬂ\

-42 -




a5 5 4o S et

SN skl cillee 8 Ay pac A0S dbg s 5 IY) o ¢ ol Sab -1
el 3,1 Aadl) g Hlgall 0S5 8 Lauda b prie Jiad elanll el «
@ oz gl A8l ¢ Ll Ayl Aslaal Leeal Lie e gkt
E DAPON I I

5 yfine Alle oLl 2 liad Aol 3 A5 SV 5 oY) S 1Y i) aadas—2
Sl Jae 8 s Al dey 49 JSN) Clabaiall #3508 Z U (8 Jsatl dolee Chagy
eSD 2aal 3 Alelall Al Jal el Gl 3 Aslall aed W Cus deds Al

e Y Ja e A oY) & peaall y Euaaill Aalal W i) oY) Jas—3
Ll e Lt Ll i) st e Cuaga g leallias ) cilagladd) Jl
Glidl) ¢ o8 Jh (8 dalde ag g e JSGy (il gall Cilals A0l G Ha8
alal) daaial) Aaiil Lghagiug 3

dsag) Alane & Ay SN debiall Jaly ALK dgledlle: ASWAY (g8ai-4
o cladd (e pdy Lo S e 4y sall dsuladd) el alle du pisIY) 4408 )
e Sl aainall gy ¢ hal gall Cday A uad) Ll AlASY o s
A )lie B ede 5 A Aga (e Alall deadll e Agped) bl 6 dea
Lyl b ally ol

Go SN B 5 Akl 85l 3 )Y Jala et e g g sdagll g de pull=5
A g ST 5 IR0 Al 3 plapd) Jh 3 Lgie ) a5 Ay )] Ll x5 Lgtlie
Lels ) 5 A8 de jusy bzl jladl Ao ju Jlasa g LgiDlalaa s Lgilaslaa o
Al 5

51 o gade asll Cileli Jlgha daal el 2alSali Glsally lajily 48T ax—6
ALl o YL sl s g olsil sl cui¥l e dalic
lainy 0 ad ¥l i jlall (e AlE jie jun dillae die il aal sl
el yall

.19 18;_)404:“"&“&5“)5&9&‘)51\;\;—1
-43 -



a5 5 4o S et

Sl (e 4K dna) el el b e Glld 5 iplgy BlEIAY) 5 e glaal) 5 la-7
Agadad dnd A a4l Lty Wl Leilils e 4Dlala

dgan Sl doaxiae lgxe bl g lan U Gay ) Aol (o Slld g A g pall-8
A laadll e LIS and e 5 oY) e Leae Jlai) o graay GISal 5 (e 3
Agaall 5 ,1ay) 33 se Gl 8 dalie (K

A sall IS b Aabad) Lelee oo daglie ye Glldg dBabaall g 3 pdlaall 4,0 0-9
sl Loxe ety 3 L3 jead 5 ladilie US54, 5l0Y)

Can e LeSa md o (e 3 Y) aShia Lo e ey duagadlly 4l —10
WS (Sl pdll Aadlall oA V) Lgall aae s degall clilull s il sladll
Lol glaall elli Y 3lall g 5

A g SN 5 IY) Lallad gt (01) a8, Jil

[ OlSall g e il Akl e.\s [ g BUEAYT 5 cila slaall 51 }

[uw\ (3a \ / [ SENY) Bl 5 }

[Z\éaudubd.\.,\d\?g&j\} [@M\J%ﬂ‘}

Adhl Sacd et

A5 sa d.\\.uca‘),o"é}\_)ﬁc_m‘)—l
- 44 -



a5 5 4o S et

A g SN 3 )Y ualis @ Ludld

(Cgulall e ay Alad fe jualic day ) e A S B V) (S

Sehl kg cilandll g ogulall 3 eal gulall Ml 3 galall: gadaldl alie -1
Aadaiall Q) cpad Ciladaiall 83 3eaY) eddiie 23e 8500 3 5 o sulal) gl
ool (48 3 (3885 s allall 3 alial) seila U e

s3eaY) @iy Jall daglayy clesleddl alaig dme )l <l ghaill aliall AaDle -
salee gl claulal, Ggall 3 eal ol ualKlc clalhlls § I g
A e o aal il g il glell

Ll (i 55 patsall kil (oIS i -

Johaall il 5o alaige Joall odai (Jio oUaill geal n Jedii cibia ) =2
2ol el Jiee liulail gl g sl Lo Aaaodl 3 sl A I
ass Al . ile g phall 31y zal g bl ac) 8 3 il gl e S5y SIS
5D Jeatll Cangr alld ddai gt ALK 35ala dashaie ol ydn dadawdl)
Ll 4 gl plia jigi Jla 8 Aadaiall ol Aaap asii e A5 SNV

dsag Y Aisnde Al Lalll e aaY) ga ey eatall B Jali Jual¥) clSud -3
AV paliall Bl eSS Juady 4l gl Sl ¢ Ay gSIV) 5 a3

Lghiy bad fig bae ol Gllall e de gene (2 ulall 4800 CQlQAY Gy o0
Lo o glaall Joliig Jitg Aaliall 2 gall &3S Ll Lgpadiionad Koy iy Jla
pedy BeUiS a8 ) 8 agud o8 Cuaall CHSAl Aam 85 L WSe Jiad Cuae agiy
DA e il 3 delia

el 3 AS LA 5 e sheall Jals A sy Juai¥) de jus g 56 lS -

2423 o ¢ (B g e Qe da Gy =

- 45 -



a5 5 4o S et

Sle aleall @si ity de ) sall dallaall y il s gis cilagleal) 8 A8 Laall -
Fola el A pu Y o Lee ddliad) S jalic
oY) padd Y Ka e a s Audlall AgeKiall A ar e AN Al

L e Sl
i Y] L ol 30 aadt il g A Aadiiag Al A0S A il AN Aud- G

tald e e s ilesheal) (o Aalaial) 3 cplalall cilalial ALEd Lpapensi iy
Glaliay Gy il GEdy cigl 3 Glosbeall iy CVLaN] puad -
alalall

el 8 Lgiias Cogllaall 3elaCll 3 5ets Aadiiall 3 cplelall ailad salely cayym -
aRs SN

Opttiaal el mewy Aals ) A58 " Ll Giaty sl usY) AW ¢
Baxne 39y CbaSleay o<1y ol Y1 Y cu ) A e Jpaall Lle (paaadd
clial o cladaiall ddaddl bl Al cw gyl A<l |l e el
el sl

@Sl Ol Gl U Jady Lo S Al calall Jia ) :dd el glia—4
31V Jaky Baas A8 e AAE I Aglas B (Sa A el plia 08 o) adl
e 4 Osnian Lo 3ig (531 Jand) culld A8 g S0 5 jla st e A g ST
Y ke slaall Jlae b Cojlaay <l s

21 o ¢ (s g e ¢l 3550 ae e !

, 2009 ¢ ) ¢ dumalall A, B alaall cbaliial B Ay JaY) cibaglral B ) es )l e culi
497 La

A Gay Gl pa e Qe dgu Gl

- 46 -



a5 5 4o S et

A g SN 3 Y pualic muags : (02) ady Ji

[ Juaiy) el } [ i gulal) i }

SJ\A\J\ JJAUS
Al g sy

S
.

[ b all plica } [ S }

Al s e i aa )
A iKY 5 )Y il g Lwdlu

o Al S e e Bpulul) (il )l e aae Ag g BN 5 Y g%
Lo cailla gl oda Jadiige il 5oyl cadlad 3 Lods Ludge el Z20aY)
e

Ll e g jCN) Jadadsl) calisy (E-planning ): b ash) Jadadst) —]
Plan COIE & (gadanl)

L1 5 40 pall 5 dad ol Cilaa) oladl 8 Cueliny didee Jiay S9SN Lagdasill o -
il il 5 el glaill 5 ¢nanill ALE) 5 26Y) 5 yal

aeiSay alalall wsande 2anll Jleed 55 oY) galiil) Jaal) apiii 5 S8 55l adf-
s O8e IS B g S dagdadll 8 dea L)

Oe Al Aal e lee Wil g pSIV) Jadadill 568 duad Nl A5l daed -
paall ) Jsasll o 3 a8 3iay Laae dpallell o dpdaall GlSWD jec Aoy il
im b Lo e sagmal e cladlly cilaiiall s 3ol s Y o

Lol JSE) Clua o 3s ST Jagadill dlead Aliadl o0
-47 -



a5 5 4o S et

05Sal s S AN Jeaill Jh & (E-Organizing): g 8sN) audaiil) -2
adaiill 1) galil) s3eall e JE Lgd Caa S alanll liSe o) ase aad
BonSl 5 BN Clas sl Gamy o A8 s et JSa 5550 PR Gae 9 SN
Coghadll alailly Ciyey aban JSE e JiaY) I eV e gosenll alanil o
8 ol o LS okt IS (590 ISl g byl Claa ol e Ll a s
il Sl o<

G il e Yax oA el o Lals g oY) apil) sy Ul
Clas gl ) Agdadd) 3y oY) el V1 Aludis (e JUERYY 5 LYl 5 o gl Gl e
bl G s Som A Y aadatill e s Ay LELY) Akl 5 Al
Sese W3 5 adl A U Aduadil 8 e o pdliall slug,ll daaia alall
DALl 590 e aaes Y Al 43S 5
o S dnall 4650 ol 1Y (E-contrdlions): 4y sty 46, -3
AN A8l ens Agg SN) AN G cdunll g Jadadil) aey 0 LY ol
e ) 5 smdll s AlSe) Jamy Laec Alalall A< o el ASuE DA (e
5 pcise dalee Ll L& dnaat dglae o Wadll o il anVl Glas) dlee o
omodluml s cleslaall 33y DA e dols Yol il i e (adSE saaaie
A AN e W ST 0S5 A g S oY gl e ) sal g clelall s 0 el
A8 e
alidl & Jgatll g dgs sV Jlael Ay 3 Ll ool @ A g fSN) BaLAY —4
s Ao SN Bl oy Y JUESY) Leadlis (e (S dpe 5 4185 Slaa) ) 4 )oY
Al DD g1 g anids
ot ) La iS5 aladid e lgillalin & 355 Cua @ Aelell A sal@l -
2 lele Jsand) de ju ) Adlale Lty Gauad 0 Gilosleall 8 63 30l 3y s
Nl K g Qs ) (Technologie sensé) Al (uluall saldy o y=i Al

ua‘a,‘m‘yu.d\ c).uuﬂc._a_)d\ J\Jc [y LA 9;.351.593\3&1.\;\3\;“‘;{\‘3\439)355‘:!\3)\4‘1\‘?&3}\:?;.\—1
248 247 -

- 48 -



a5 5 4o S et

eyl Al el sl it Gauad o508 oDl e g SN
Ll ey gl Culaay) 5al8 Ll ) Adlale ikl lSull y il sl
Slo ol L) g AS Al G ju ac san il gy aady 3 Jead
a0 A s ¢ Jlae )

A jally Ly BB dga 93 59 pia daclill 3aldll 588 ~ plat ¢ dacll) 4y ) salal -
peltaal Blatu¥) de ju e Gsian Gpille LD e Jaladll s g 8 mall o 31 s
Gl Jpalge Audlidl sy e Al soall deell saldl) .
cOtlalall Glaaall jd g 8 2l juaie e 5SSl

le oty (o conge lial gall e dlaa o 2gA 3ol <5 5 s Al salal) -
e bl Caats A sald Jeagy Lo osa e i iVl e Jleel 30 Cpaca 250N
XS PRRF ISR

45 g ) B )y dlayl: laslu

tol Lo b Jian

s AN Cans W1 s s SN 2 e alae ) S Gt s Db il Ll =1
i g SV Baliall kit g A g ASIY ) Saall 5 A1 5 35 seall Syl

ol ol adiad g 35 SNl Jigallp clelaa¥l e ol il s e Dbyl =2
(VIRTUAL )l 81 il gall ae Jaelaill 5 amy cie Jaall 5 J ganal

Aoy G Yy Aiully sedlls ¢ os¥ls asll Jlae Jlo et gle) Sbis -3
+Agia )

e ASA ol g ASel Glawgall DA e Jaall 2 cilahi S 5y -4
%48 peall delia o aaias

3104&&.\\..»&;‘)4‘ J}.&Gﬁ_}g\;}c—l
¢ A 5 ol Ay el e pend) ¢ Adll o) Ltliudat g Ay SN B ) ¢ o sm o) de 3 sena
.21 20;\4«&4‘2014‘)@‘3}&\

- 49 -



a5 5 4o S et

A g SN B 1) dladd i) mlags : (03) ad i)

[ Ola ) (Fhadii a5 xSl 3 )l ] [ Ot sy O s 45 S 3l 1

™S

- ,

[QM\GL.Q@jJSSJMJ\J\J [éjjojq@j)ﬂ\fv\a\}

A s IV oY)

Adhl sael oy el
A g iS5yt ) Apautanl) 5 lay) e JUEIN): Ll

Gadaill Gad) jind & JI U o0 5an) 5 dada A g 5KV 5 0V Gadai IS 1
Jumdl lic D Fliall g gkl Ay Ll Ladi oy e adly gad JERY) s
gkl 5 iy Lag Ay g S 5 oY) daact) il arlis Baadai ) Jsasll gyl
codd dile g SN Jeatll Alee g A Al Gligdly cladaiddly Al
Cuae Auig SN 3 Y] Gulail bl Jal )l Jea 4 Sal Glalea) (e 2l
Coa Al Bl 3 V) zisal e il Jeaill e Glaleull 238 saa) (5 5
B Aol aiall e et 5 sl edl gl 5 cedaill ISl 3seny
V) Zasa ) Apelanll Lglhsiee salyise Ay la¥) b eal) st e il
Pl Lo dai A g dpeal <3 Jal e e of Y A g IV

70 Ga ¢ Gl g e S ae e !
-50-



a5 5 4o S et

e aY Lot 50 Jal -1

g lgiet Alglae g0 AlEl 5 oY) i Ala el oda DA L Gia
Ol sall ks 13l Ay g SIVI 3 laY) £ g e 248 (8 & ol Adae pa (5 sl
gl b Albles e ois) sl Osn 5 Jew IS8 el sa)y ADllae panlas elly,
Gl e el WY e eadd s dlly 358 S 4 adaiy (53
Ay iKY AKE e ey bl Gaaaly ) sl <l AVl lussgal

Foalies ol iy Linaty 00 < L) 21 jaid 408l pa g

Jeldl) il g (uSlaY Ada a2

Gme Sl o ailel) L ol 930 (Jond Lgd Sy Al g ddasagll s jall 220 2
ol 5 oS dES b i)l calgd e slae¥) ol sl f dabeiall oSy
el a¥) e Sl e Y1 K 3 AAKH) Jgine S ciledd jigy 3 o
oda & alidl) Say LS Jous IS Alabee (ol 3latY A DU Ja gyl 5 (31031 50
o2 g e ol jlauyly @)oY Juid 5 JhesY Sl Jlexind syl
Lagh 3y 5m0 | geuiS) 08 Alal) deadll s 5 cplelaiadl gl ol a1 caled € dla )
gy sSNY 5 W) ety Bl
Dbl LSy (sa% daig AN 5 IaY) il 3y 5k e Jalaill A 3 a3 sl
Giob (o aeDlalae Jlad e oSalll (e Aa ol o 0 cplabeiall 5 o JSY
Lo gie 0sSy Alapall oda b ci i) cadde dae Y 1kt Ay iSIY) 4K
2oy Calel o ST s all 038 8 A el 065 o il (e LSe
USHERPEN N RSN INGWER

o) x5 D sadll O e Al WD e 2 g5 Al Al yal s
O s Gl sl (e Al 300 iy A SN A peddiind) dae ruay

2007 ¢V colae ¢ qaisll 5 pdall djeall 35S s ¢ duig SEN) LangleiCl ¢ GallA) 2gene desa —
20 sa

Tl La¢ &LM@‘)A“)JGS\J.}COLQ_Z

-51-



a5 5 4o S et

Ghlie 8 5 GLISY) Gk e o adid IS0 ol gu ol ) i @l Canliay
OS5 ity Lee il gl asend B aa s Algine sliad LGS (08 Cunye daagas
Cslhall <l se 3 Alabae (gl Slad¥ A g pSIV) 30N Jleaiad e V) S
Jeliiy Lol 4 S 5 3Y) agdi 38 aladl (ol 1 ()5S0 iy (3350) s g ol
Ngadadil 3k alat g Lene

an gl 13 Calia Leaddy 3 A iSIVI 5 a0 Jpailly dualal) dla yall sl
S s G adind) zledl e selud Jil dad e @3S Ll aa e
Al Gaddd ) sag La 4np SN 3 IaY) dadl puY e sk di e 5
S Jealy @Bl g gpde lid (68 Laaie Llle =0 Jlle oapdatill il 4 glia
D) ) b aliag

gy 5 3eaY) f Clawddly alaal cll 88 KA ARle kil dga
g ki g s 3 I Jaaill o e DUile ilaie o5 13y A
bend 5 Jlaadl iy ) oS Y @lld (o e g A g ST Jlee D Aeelall dgatl) Al
SE o5 sy ol e 5 5aY) o3 Y Ay S 31 @l ey
3 I sad Jsaill Jal jade dpg pSNI Jaall 28y 5 ASlal uilia ale (5 ghua g
aine el ik e Aug SN AWY) o sl amlay o) oY A W)
33 8 Ll ey 4n Sl Jlie g SN Joal il cilila (oS5 e glae
) Alee Jlaid) oSa A Ly cuiVl ASE e g8 dal e
t Y b bl o3 ol i La (B35 Ay g S

doadd Glead Jadiiy deadll g o1l e daimia 48 Hlay cu i) e cileadli -1
Vosia Gileade duadet Gleade 4 e chlaasc

CadSle Dl dalgd bl cilaad Jadiig Jaall Jad jal et 4 g IV cileadll =2
Juddll Gleade Aaplan) clead camadll Glead g guladl @lalle ol
Ll il

.87 2 2009 _(dkes g 34 ¢ 2ea] yaws dena—

-52-



a5 5 4o S et

a6 A lead Jading Aedl e cpaied) ¢ ool bes g SN el -3
- g gill g GlS AN A6 daipe Gladd ¢ (il gall

Ayl Gl jillall Gany jdg b5 o Ll o) 1 Glsal S 5
s A S 3 V) cilaad gad Jsatll Jal je JSE dabias 85 o) a5
PP P JANEN ¢

Sl g Al bl e slaailly Wlall SV cilelailly sadl g -1
s gl Ay i 6SI oDl

el g bl el e daliall caay =2

L Jpanll lEss 2l Ay o gy Haae e diadly HSH Gygaill 8y =3
Aacdl Ay pSIY) AEY s, cuonl) A Aeldly 5oaldl ualiedl Cadh -4
adiiall g

Lo sV 5 oY) 33 g 5 20 gy G sSall il a1 ikl sl dpe -5

A3 9 AN B lay) (Baadal il gra ¢ el

Chasill sy A Gkl (Say Logas g6 31 S Ledame (8 dexd (Al 431 & 53
toh Lasd A g S 5 oY) ey el (m gis ASS 3

Cligral  pan Aglaay ot I Gl ol Gaey aami 4y oY) cligedl -1
Y] L) Y s s A SV 3 Y1 Gudad 8 4 )Y

A g SN 5 1Y) gl Llall 510 (6 gl e Bpuaiill g laladill Conia -

zad o Hilia) Cpac Ao fSIND 5 laY) JLASY A llaall dpadanill ol yunlly HLdl) are -
Jaall Baxige ) )Y DY g Al aat oo Glasdl) gfe <l Y1 Gy
VLN e sheal) La o) iS5 alodind oLy Al sl dal i) 450 e -
A5 A Jiall Cledaie gad Jpatll aasy Loy

.72uac@b»@chJ\§3\dgcQ\4:—l
-53-



a5 5 4o S et

tsalie cluall Aglaa, donlss Cullid e laaldel 5 duadaiill g 24 oY) b il -
ol 3 sy

Lpaal) cill) Gudat o8 3 cplelall Gala e cilalaid) & il daglia -
csiha ol agliiag ¢ agualic o la

toly Lo il gnl) o3 Jaii A gl g Al il grdll 2

G Iy s Jeadll 8 e b Al CiaaY Aaclally Aleldl) Al 5 )0Y) e -
Gk 3o 0 Y Cleall g lEY AU uball acall apafige g ySIY)
c BN panll A1 ga g Apaal) L ol il

At g Gw\a-w Db Jalih 4 oSl E,XA.;Y‘ u,ﬁ Lle Cbdue e Gl il -
b A DU )l LAY ¢ g SN Jsaill gl g agaiiy 2K Gladl) &
08 g A s ASIY A saladl sise

Jabaill Jag i saaic Anglh Ll Biy dneae daig s Jae Ay dsay px -
Y mdn i @) el Angl e ydi Gle Jie S sl
Jha bz ki Al cVIKEY) Y Al LSt pal dedl ) il aaa g Ay SN
A ST GOl jall & LSy a5 S AN adall JSE s Jeadl
S o@am Sl i Cle b b clal e Gplalaiall A8 jae Ay graa i
COlalall (8 4yl ¢ dpa paddl a3l Lo S50 Jaandl Bhoa e Bl
RERPRN]

s Jomali Cus p 4@ o Adlall L sadll -3

gobdie a3 (e dag Lo s g Aig S 3 l3U Al ) aead RIS gl ) -
. J gl

STV - DU PONLH (VU TIPS | PR WV P OV VR -1 DN IR PN U
alle 3o ld Chla glaall Lia gl 438

zle sanald adls il Alae ¢ Juae¥) Clsa'sn A6 i SNV dagSal) Gadai ) el 5 sline o -
. 290 U ¢ 2010 072221 ¢ J\E‘)j
-54 -



a5 5 4o S et

Al Bloall (e g0 g SN 5 Y1 a bl Guaadall 4L 3 ) sall Coraa -
A g SN 5 Y0 gl
Al AlatiN) CallSs o i) Aaic ¢ i) A8l cileddd £ 8Kl ) gaca sl Ay graan -
PN
B Gl giae o Gl gleall b ol 93S5) (312 48 6 gaa -
) B lnaat ey oAy pdall Gl gall —4
LN e Jeal il A s e Al Jsall Ggnd e el s A ST Al -
sl
Ao SN 3 I Jeaill a8, 5 Y1 Gila ge Al 55 Ans S ) eal) e -
Y Gl e dual gl Dgma U ale gadl Jaall aladsly ) -
+Az 5 syl
L sula 5 ea) cllia clil) aaldl 5 adnad) Gl o delaa¥) 3l 2 5 -
3 )Y b Canal ¢ GBuEl saa 2oyl ) Y e (Lo sy G Al s Claza s
EEPPNY
Jae AN Jslag ds 5N 5 aY) Gadad o aad o oSy S Aladl VIS -
PR 5 WS PEQUP P )] IS PR P PR R PX I TERY IRV PR ]
i Y] ASuh s Y1 canlal) Aot 3l @l jleally Gaaldl ik gall aac 436 -
A A lasgall sda Jiam dpaY) Slargall=§

ang o oSa lee Bsa A gV clabally o LdY) aae g Al (e o il
O Sy daagSall Glaadll 8 dpagadlly GeYl (5paial wagy ubie (e
G g SN st Jiae Ay A CBlabadll e LESH slad eVl Gulua)
Gaka 4al 6 ) AdY) i gl aale Lyl ity 3yl e Al el
ol aae g Clagheall sli Closleadl ool allae (e Cuae g SN 5 laY)
Gl pualie &5 e 385 Slasbaddl geY) Giias o) JSAL aay b e
fs?

- 55 -



a5 5 4o S et

L Ola gleall adail dpalall dglaall b 8 PIA et 3l paial) -

cila slaall ol Aglea 5 a8 Al bl ladiuly S8 sl -

1aa & cplalall o 9 il a8 2859 O lewe dpadt o Jeally (g piall paiall -
dosa

A5 SN B Y zlad Jal g 1 ) dle

V) ) Dol e ol Ada¥) o) A sSall slindl 3 ol e
Hleaal o slinall 8 ~laill 3al ol se sac eV a1l of A SOV

BV & sedal Jalidll Clagin) s sliiall b ol shunall dansd iuY) 435 0 = guag—1
Aol Gamy (8 LBl LS ki Judly z Uy Aty dapdads (e 4y S
AL g Ay o il 3LaAL B S el asa sy Al S AN 5 daa g
8 Alan Y15 AN e aedl s slanally Llell 53U ALl o 5 il dyle N -2
sey) dalles

oed s Lealasind ASaY Calh gall Lgain o5 Al glaa g Jaall Dl jaY aiisdll skl -3
RVETHIOS PR VS TP B PSR 1 ORI VY

aanad’ s OIS (il gall aead A aill cilalgia¥) el Jualil 5 il -4
V) Bl g s il gleall Al il Guaaill -5

el Gl i) Gudaill g dalasl Tase 38a3-6

Cpinall e gleall 4y o (i =7

el ) S5 e 5 A8l el e saliiu) -8

Zgpadall o lieY) @ g slanal Jalas ol 2aV) ey o sladl

¢ 5 sdie e fiuale Al ¢ Asagard) i )N o) et L yod g Auig SEN B I colee EDEg - !
14204‘201163J3\);J\w1;s‘).\.m.\5\e}h&§
L7170 Ga o (s g 30 c2enl prans dens =

- 56 -



a5 5 4o S et

-

N3

2By Ll el oYy lwsall 3 Ay ST 5 eV Hasil o 3 sl
S e Sl cabsdl ol Lliady 3 Cpibigall ol e eSS Gluatiid e
O LS, sl ol LAY @ IVl cluwgal o il elel Jaads Jle)
S anadty Ciud ) Gl Guala anagl o ol Glawsa) e Gueildl)
A8l el agd Ganl dpp JSIVI 3 oYW ¢ (pilagall A8 ey akais Ja) (e B S
Jaill g (5 oull BE N e hagall alds o Al Aga ey (pilagall o1 3 sl
JSLEA oaa JS CcaldE Ay ST 5 IV Aasild ¢ g AY) clugall il
LSl g agall Qi de ) g A8l el i S
o5 e Lgilea il Ay SN 5 1Y) Gailad ) Jeadl) 13a 8 Uk o8
=150 b s e Leaaly Ledlal L8k LS de jully dejully Boulil 5 )aY)

5 Aon ol oS Lgiadan (0 Dila i ) il gl aaf g A5 ST 5 AV e J gl
clalaid) el A glie

-57 -



(oo —

s (|

Jard) hgiia jilaa: Vg

Janl) Ja gia pailiad : Ll

Janl) Joia yualic : WS

Jardl g Jal ya i L

Jardl g £) 6 : Lusald

Jand) Ja ghida il a5 Luwsla

Jandl Ja ghdal At N 3l : Lail

-

o2




) boiss L) Jad)

LAl

O uaell S8 Cilad 3 aal sall aal (e (Ligall) Jendl L srain £ guin g any
Al 5 A bl g AEEN 5 e Laa¥) slall c¥lae Cilide 3 o jSadll 5 phalll
CAdaiall g ol e € Al Lde gAY eVl S

e A% Al el g At 5 dald) O sl S I daall bagraa s
N s e I el Al Jala Jalall o aly a5 s Jelall 2l il sl
Jalall 330 Cadliay Ladie g 4y o iy Al ol of atidagg alee old) 3yl
Gy g gl gl ods Jic Agal o o 5ol 28y ) e g 3 sy < jigall e
el 481 e Conial g5 ey ey Lo aSsla i e lds g Lgra Jaladl

SN G tigal s 1 Jaall daghnia 8 e ) Joadl 13n 3 L ks
o‘)_kijﬂjm&j\ Qb)ﬁ‘@‘j@h)k}hﬁ“&‘ﬁ\hﬂjd&@é
el Lo I

-59-



) boiss L) Jad)

Jaad) Jagaa jalaa: Yl

Gl dhiay 2 Jeall g o) ¢ ( WALLACE ET SZILAGY ) (o il
Sladl gl ol ol adl 54 edatill jaliadl a5 At ) jabae B0 (1
Slo gl e ddlide JE G 3 Gadine ADED jaliadl oda agud 5 Apadidl)
Gl aEAY) o @1y Al o gd e o ili g da grcall s3a saa alian o o dll
cagin Az dll (55 8l
tol Lo e dpahanl) jaliad) Jedig dpadail jalaal) —1
SV ey e el adanl) J Sl aialy 1 eadatl Jgd 1-1
AoVl A dhad) A edanl) o a gl G Cuae Adiidl 3 3alal el jaY)
Al A5 a8 e g Aalial) T glas

ol )l 338 5l o Y Jell Jasaal Aalgl) aliaall aal adasill JSell ey
Aye e g b e Agadan callad ol AR o Laia 84S Lid) Caniag
st ey il alaiiVl » gy ade ) Adla) 4 il J Jeall sy (anads
ol o el M (s05 3 Al dads o lee sanar S5 Ll ddggunall apas

e OIS (s Jagia (5l (e AR Ad g an o Gl (et Jaad) dah 2-1
CAL dagacal o3a oaa AT Cum bt oSS Jaall Labiia (pe ilas il )
poi s Y ) Ak gl A gl g Sl e 3 e ) A i Janl) Aaila
Lo Lo Al Gacadt a4 lea (s sine S sl i 4 il el 255 Lgunlia

Ll (e Jle (s sivse cailda gl 038 s jlas o iy
Al gy alill osllaal) o jall A< o) JlacW 3B o 5045 e el s 3-1
slel daad 5 Jaall 5 S (g0 30 i 58 Jaally Jasi al) Jaiall o agdll ol Uas
tecanll (e e g lllin @il gl 3 a0 (Saddl (e S

¢ 2015 ¢ 1k« QAJ\J\ 3 @J}J\ }_).m.\ﬂ@ﬂ;l\ J\J‘ s ,'AG u;lﬁj Jand) .hji.a'ac Q\.ulc '&J\_Jc alla -1

. 66~ 64 La s
- 60 -



) boiss L) Jad)

wal g 33,8 Jlae el Calagall e ey Cumt KUl s

Algo 1aY Ay glladll il Hlgall 3 el ezl scaall s e gl ol scie to
ool gall (s Ao

o)V AV sy gy haall e da a3 A e ye e cplal) DS
el ce Laal aze s QL ) (sa e a0 e J8 Jleel 613 g Jlec

2 d—end) Izl 4 N pabiadll e jsall Gages iy peall G g 4-1
axe g allialiaial (e 2 all 3SU aae 5 Jaadl jualic 7 g 5 ae s ¢ lalaid)
o ol Glly S aie o AY) Clad g e 0SB ade g 4s o cony Ley 4% jae
ailalis 3 gy dualdll Cilasleall Jio dakiiall 3o g0 el 8 Lealing Al e gledl
Lyt s olaY) s (3 da s dabaiall ae) gy Cilubuy alal) il sheall 5 4300 g 5usa s
d—endl o Lia)ll aae g oot Jariallyo ) gridig alee (8 2 8 ol ) agle i Las

2,48 5l Jadl

ooy Lain Jaall (8 08l 50 et Ao Haall gl ja edangr gl gl e 5-1
A gall o3¢l a8l mic Ll jadiys W 3las 5 aS Ae e a5 IS alew slaly a4l

) e s al sl plen ae Alaldia admy
o At 4 tlaal aae o 3B alad g ae ol Jee Jada elld A e
bl dlae (o eLaw¥h o dll ey UL 4nds ) duse b iy ¥y Adda sl
Al o 5 STt Ll g a5 Lt Hsall £l jua el G adle dadl )

P dailie il gy oLl i sl s n ST a0 sl

Joanll 8 jhg w N Cag il de sana cler aalg S8 adl 9 sa¥) A5 6-1
LaS Jaall Gasha e Lo lidY (sman A a5 gLl g o 8 jias o Jaads

264 Ga 2003¢ juae ¢ 5l dpnalall Al il & glud) ¢ lhlu gt desa =
291 = <2005 ¢ seme ¢ 58l cigmalall Al ¢ cadill & gl godbia ¢ EU xe Gl #Ya =
62 o ¢l i e claile sale Alla

-61-



) boiss L) Jad)

Ld dabe Jie to doany adlio jgnd g 2 @l Guliali 3 3l jacad) 138 dadi p
Ll g g Aadaidll 4.,

Clabaially 45 l8e 3 gal) pai dllad axe g gal) s il Canca Caald) (5 s
sl AUl agall Ja e ) axe g lalaYL | a2l Jaly iy dBladl
O 053 a0 Sl el e gl DA (e 4l (K il 5 5k Ll
BYLOU cVla e Alla aglisi s dedaiad) e A1 3adl ddban) 30 e Alelnall (o iy
Jery ) Aabiidl ol e Lo Lae D30 (o j3e o de ale NV ane o fig
M

e S0 Lals ) ilagll okl inse(Audagh shail) A e p 7-1
Jadl RS (ysting 2l K1 5 S0 gale Jao e (o shuany gy L G oY)
Sl g el A Sl g 3a8 o 50l aae b ellily aas Lasd g seal s
L jlas s dae Jiey paaddl Jlas 8 Clasiudl 48 sey ik gl

«Jandl

o—ieal) a5 W Bt jalias (e | jae 2t Aada gl o (el 5 s
sl s jaae ) deall Joad die e Ja o aaall 1aa sdke 2 all gkl
it d el lagrm ol e ol e o I il ol gaal @il di g Al
exdl & o B e uSaty el Bl e (mlids) Ceal )
tok Lo e adadll aliad) Jadig: Ldala gl jabaall —2
a3 sall g Jaall LS <l agat e Jaall gyl Jadi 0 Agalall Jand) Ay 1-2
o iieW) e 3 Al Lag Ann gendll g elin guall 5 25l 5 3elial) s dalill
JSall gkl el il 6 ane o el e o jdl e daaia Jeall Gk (S0
M\ujjkuyﬂubﬂdwu&\és}cM\Lyuaa&;@c.mmguuhd‘

@L}l\@ﬂd\cdﬂ\b#mm& ;\)ﬂ\ lm\ﬂéh)w\ ,3.1‘)\4?;34du\‘2\.1=,3&¢ﬁe@\—1
T oa 2014 Lails 19 ¢ 5580 ¢« 1955 gl 20 daalae Jlaal) s slaia}) Gn dand) gua Joa
-62 -




) boiss L) Jad)

aaity Caglall oda A a6 ) e il sall & gimall = o 3l ad )y e acliy
e e iy ¥l 13 ccal gl Cogka g Al ae ddg kg Jeall ualic oy
Fge 6 AY pealiall Jaa L) g laSia Cala sl € e alae)

A ygd daall S ALl by b i aae o) 0 Aigall daual) g ALl 2-2
e oo e ady o @l gl el Algy WS Jasll dagial | jacae day Laaael g g
058 Caillagl 8 Gagadll dag o jaad) b B jeliy calaad sl oL 4l
—dall s 2 LS aginia o 5 drige JUadl Ll Cplalall (a0 Lgixnka
o Glele &Y s iy o 5t &gl 3 e ae Lglaal Jalety A0 Cailda gl

Lally 4l Lo s jles dadiza YT () seal o

i lee dpeal e Gaulally oyginldl peny ol BN JAS 8 AS Lial) aae3-2
ol g o= Lo S 13 A el Aleall sa L (s panall O (S AN Sl
&b Al b dagaall (e LAY U edaie ) al San eley L Al A8kl g dileal)
O ) dan B (b Gl g el 8 e colelall @) i) ane g ) a0 Sl
80 MR 8 agiaanl ade (g pmdy Al il sall Ay Jaall basain jolias
Zain el sie oty sley (sl U ol Aala

daaddl) jaladl 3

el sal) e 3 il LgShiay ) ol jaill g <l gl et 2 S8 ol 2B Cidud) 1-3
Lo < aill 5 il lead) (e lliay 3 jdll S LalKae Jaall da grcal alad 3435 e 3 sl

T4 T20a o Gl a0 cSlae ale Alla- !
e#\%s@}d\w@%bﬁﬁhcﬁﬁgﬂuﬁhm gd.aﬂ\hgi.abcéﬁ\.bg’_ud\ 31\.{:—2

.32 310a 4=« 2008 « B S ¢k desa dxalac ‘).\.\M.\S\ra}l: 9 aylanll 5 dpaladll
- 63 -




) boiss L) Jad)

Dl 20l Lo gicall jaliae Al s g 2 gmam da 3 233

a8 Gt Ll (i aty 38 ClaaY) (e el ollia ¢ ABKAL SLad) &iaaf 2-3
Al s Gime e e slilaalle (SUalle Blad) @l 15 3l Jia Un graia 4l andig
) EaaYL Aile dpe sl slallic 2l sl e Tk Aahsall Eaay) e el

Zoanil) Ll a3 sl g 5l A il LS L) el )5 LS
oo € ils el o el Al g danddl) AAY ran s At g Auudll s 3-3
¢ Alat W Ak an At Al a0l dpudil) Alladle b graall (e 40llas (5 g
6 sial 48150 5 g Jagraall Jaliadd ol Gy e 5 il 4l padl Cenlls

a8 gall Al ) pay Camiiany I il g dilly AEY Xy A 3 jillic Lo graal
o8 gall o3gd Cuatll (e le g ate lla® ) ddaelizal)

Os—xiaiy I Y1 (ande L graall aililee 5 siue o 55 gd aLall dad) A L
Sloe salal) Tariall Cal g dgald se 8 (o pall Lim g JI 535S 50 b iy Asay
3. A Ay daaay o gaidy cpdl) I Y1 e

Jeadl b g aibad 1 Ll

ol Lo Lona g Lol o Aalgl) (3lial (e 20ey Juall Ja g s

Alaale Al o I Jaal) GSa 8 aa g Ladla s pitie Jasll Jagruza o — 1
sl gl S Jaall il 50 del ga and e sgand) il salyy o (Sl

3l 5 e Unia JS5 @lld JSe &l sliasaall 50l e il gganal alalas
. 2:1.;\)..0“ 4:151;5 ‘\_.\Lacij

cliblae b AegSal) (o daal) il pade g (g e (odl eadilll ¥ oY o Jead Bghid i A alasaali- |
« 2008 ‘QJJRJ\c iﬁj.o Axalac ;\.1}.1_):\3\ '&J\JY\ 9 d}‘.a‘}” o A.U.\Jﬂ\ EJ\J:)_“ gé ).\:\uALA :UL..uJ ¢ oA o i
.20 pa

. 144&‘2011 SIL‘QAJY\ ¢ Olas @Jﬂ‘)ﬂ“ﬂ'&f""‘” J\Jc‘#‘%‘@céﬁam&\‘}—z
.ZOuacég\.uc;‘)A‘M‘ﬂa'&MU—s

-64 -



) boiss L) Jad)

arasa g o, @Y e bl da o Lgeads Cus e Jeall Ja g <o glan -2
JS i a G 3y dill g Adliall g Janll 3alaY badly 65 aihc 3208 Loal 2l da graall
LSy, daelal) Y Gulaiy SO | jacan o5<E 2y ¢ skl 5 Gpueaill L 8
Ol iy adanill g et g gl o 5,80 ) gl a8 g AT dga
oo <l 3 lagruall i 13 Al B aie g dagriall L of Y ga | 508 Slilia
3 ha 93 i Canpal gl 13a

oS3 (e il Glld g da graall olatl aglladl 35355 agilatinl 3 (Ul Calid, =3
| pigig Bl ey alglan alanly Jaall 5 Sic L Lgishany Al Jleall 5 Lo srall o]
ol e Jeall A, A )l ol duagh g sa) b ey Lebe anl e
Leine Leisnn S 2ol i) b g gl jleal ol ¢ s pguiamy Wa ey o glhadl)
O lly VDS nal Agal s e g dal U dia 8 L e oga) Ll s
A8l | jrne lewd & xual 8o anll e 3 jlia dedt GBIt Al Lo graall
TR RSB AR A

Jendl b grun pualic: WG
A abaidl 8 bgraall A ) palie EDB aaat (S a3l Wallace szilagi s
AU

el b e A anlll A0 i) e jaiall 138 g gingg 1 diall uaie —1
o e Aadaiall o A5l ail) 13 jaiae ) 6SE N g Lo gracall

W A sludl g dadill g daa o) ol Jrdll 293 juaiel) 122 Jiay dlaiul) juaic =2
Ao e g bla¥le gl s @l Jie a8l Ly

2, 353 Jd sall g 580 el gl G Jelill ga g Jel@ll aie =3

5 LI s e 2y S50 ¢ g JY) pAEY b saleall SE cdeme o ol Mo g deas ele —
375 3730“%‘ 1994 c}mcﬁﬁm\cé}d\)\ _).UL.J\
2

Juee¥) 503 & piiale 5 She ¢ ol oYl o W 5 Jeadl aghida Slall 5 ool 2o deae = 7
13 U 2009 « U:‘L"“h 356 Al dxalall

- 65 -



) boiss L) Jad)

bguall palic puag : (04)ad, Jsil)

poma (puadd) A Aga N) Y B cplaad) o)) o Jeal) gk I, pdnal) abl st )
2009 , Jus¥) 5 and , Alal) 5 A ) sledl AS Lln) cluad ol dac g¥) (55l daala ( Anlame dud j2)
.25 e,

Sl Jagrica Jal ya ¢ lag

s e WS ¢ Jagecall Jad pe aaaty il dpde Aglan Jo S
HANS SELYE 4l w juila allall g cundall Ly o8 08 (Lo siall sLes 5550 Jal )

L olad V) Jadll o)y Ala e Jiah ooy 3 phaddly 4ddl) AN dds ja-1
S Lgle iy S Il sl dpleval) cdlelal 8 Jut )5 Jeall
Ly Gl y eV (e clld p g utill Jana 50L 55 pall da g gl g6 oliacY)
) Als el e g Jarall o) daglaadl I 2Ll J Lkl ff alea¥) Alls <)

D Jead) oz Ja) e (ge
Al A s el W gyl 3y sall Jiy oY) dedall e i gliall da je—2
dianlee PIA (e 13a 5 duelis LS gl (5l 3 gl gk gl Ao gliall Al yo e
Jalad o ¢ g0 gy lgre @Sl 5 Joladll ¢ Apa il o) 33000 Lo grial) aliadl

126uas2008 swcﬁjm‘g\c@\;}\ J\ﬂ\s:\aﬂ\ 35 gall 30 ¢ ‘)S.v}\i J}A;.A‘_Alma.q—l
- 66 -




) boiss L) Jad)

T ally gl e QN 5 Aaelaall il jlaall 038 cunni 13 jaladll o3 dsa
3 sall JEiy il jlaall o3n culzd 13 Ll 5 a1 Als all o Als el o2 (53
L) Al e g A sall Als el D) (g il

ol s el iy Levie Al el s38 s 1 (YY) ) Ads -3
Al YL b fl e lay Cuae b Sia g 3 e ddiay g Al sk duie 5 il Lo gaall
2 oS8l Jie palladll (s ddde jeday 0 Sl Y glaa s A gliall ) Sal A
2l el ey dpndlall 8 S mliaile Jeal) &

Jead) bagida £ 6l ¢ Lusalas

aailiad & o JS g Adline 5 &) oY) Saaate Jaall GlSa 5 Jlae 4 Lo grial
da gl g1 g aal oSile

G Dbl 13 38y Janll Lo g auit : ) jlaa 3dg Jead) Ja g Ciidai -1

Lg—a 5 isge 0588 A bgrall Gl e 3 ke oo 0 dglagd) bguall 1-1
A iy a by e Ayl V) da gl e (g ) 3 ) gall dnaillid (gl o ) gall
OS5 A pla¥) Lo gl b Adaiall Al Lo mladll (88a3 5 (pag 4ol Cpnt s
JLal s Jusl S Gy (5 il 3 sall el g Aysan e a8 U Alladll A o ey
Baga g A o cla¥l eV (8 Gl Lo ga g0 daxll 8 080 e Ul

sy

H‘:&uu&l&ﬂ‘MOQQ\LM\&&EJQQ@:W‘EM\Z_I
L gleas dlad) o gircall ol Fadaiall dpually Wb Jifinall (g o 3liall 5 311 5 3l YL

288 e 2009 ¢ 5 1 ¢ N cglese Ll s 1y ¢ oadaiil) o glual) ¢ sy i anldl dene =
ae ¢ AuSy) ¢ suaall Aedlall o o Gaubatl) g A B o eadil) dolad) . DU Jieled) 2as 7
45 22005

- 67 -



) sis L) Jad)

Jaall Guslga S 5 (gl 3y pall Liua gl Ll Galésil e dail Adaaly Callss

5l a A a0 Cun (e L shaall au B A e (3hs Jetl) o ghn Cisial —2
e 5 elsd EDE ) s

il clelw WA LB 55 e e sile s Aaend) Jaghaal) 1-2

OS5 A laal) sall 8 Al Caal §f gdls aladl e 5 jaliall cliliadls

o Alml Jaall 5 i Jie ) Y Glels (e et s Ao giall Ja gl 2-2

Led st e e o) Jshue ez L)

e oadsd oler e g Ja o ) seds aald et g B Ll
o il Jal CVls e b Jaadl AW gl S jaully Alglas 5 aille oo
Pl Js5 cand darl) e i)

tod) Ldban (389 Jaghuall andlic jdaall jlrs s 3-2

Diae gl g sy 3l pall s elia gl J 1 Lalall Al oo Aasll hagridal) -
L slhaall JSAIL a8l g e 5 dalgas 2,8 AL 92 Jsmns ¢ 2 Al dpilly Lo srall
i 3 ) g o el A el Auelia¥) Al g dadlil gl -
S G el G sl a0 el i Jaall Jlae

¢ 2005 G glae ol iy Ja, (oan sl n 8 pualaal) Ay i) 3 ) gal) 5 ) ¢ e hay pee — !
. Sua
Sosaddl 1 ¢ Anatei) cluspall 53 B alii) olud) ¢ daa) de Sgene il ¢ oo Gl 4li —

. 307 4=« 2005 « QJ‘)‘\J\ colase ay gl g paall
-68 -




) boiss L) Jad)

Lioaldd (asill e Lagicall dm e 50 65y
Jand) o ghuaa bl Ll
: 1936 HANS SELYE _Lw. 3l 4 k-1

o —tie) Caa okl olad dpauall 5 Apdill Jadll 250 1)l i Jila a8
moag e sloall g bl e dsilaall s ¢ Jarcall dua ol gunadl) i) (gl el
adaptation :ddall il Ll el lgde () Jariall aim g laall (Jal je SO L

: s» ssyndrome general

el (=il da o elg Jaa Sllatiad 9 il pasd anall jeday 4ddg s g 8 -
) el JE il o3g] a5 LaeLial

A Al () @l Lo S5 20l Haiae daglie ) Jglag Led g dagliall -
LN A Y el 3 gad Apaea g

c o) ¥l Aladl A e raay s ) A8 o i 4 st aleaY)-

b il Ay Bt Wda Audil) Jagiual) Gigan : (05)ad) JSid

a 2

i bl s

/
/
3
E
2
.

Al o g calaladi @il) axe / A g Jal ge

.46u4,‘§hagg,ﬁfot&;:JM\

‘OLA.G‘ eJﬂ\jJﬁuﬂMM\ J\J‘QMJ‘QMJA&&#\S,M‘ m‘ &};.\ju\}l::e.uﬁ—l

.138 U ¢ 2009 3 QJ_)Y\
- 69 -



) boiss L) Jad)

: (lazaros ) & jaall paiil) 4 hi-2

Sl S Laiy 2l Aagla e adiny el (b kil 38 g
2y ddaaal) Al bgrall AR ) dads b grall jaiae ol ol gl
e s dnaddll Julsal) e yanll o Cilgal) a8 ading Cua dpad dl 48 s
e laial Ay A 8 g Al il e
D ety sa5 g 2l Apas il kil Bl 3 ga g Wiy o Akl oda daai
POl ye (8 4S) 5y g aagil
Ll cad Al QL) 38 e -
Lol g o doall 8 jedas ll eSaal Jle el 2D Al 6okl aas -
bl sl JSaEl asiay

lazaros 43 sl 4 5t s Lpadil o gudal) Eigan : (06)ad ) S

Joa Al Jdl gal

4 Slaiay) .A.ui:d\ / Juad QWA\

Ll Aaai il Jal ool

.. A gal) Jal g2l
Aigal) cibdbaial) ) A ladiy) Adad)
Jhusal) ’

A g oY) Z
5l danall
gl =l

) a8
\ % N y \

/

.46 %) &&&)_A,ﬁf Oldie ZJ.L.AAS\

47 46 (o o ¢ (b g pac a1 ye e !
-70 -



) boiss L) Jad)

: (1972) o plosad (g il gud) 3 i —3

Mo Jaall Jagrum s pals udn Al Ll G e ookl Guall 3y 5k e
) o s ASS Bl 5 dans B cp Snall il e 4ty jlai s gl o
Gl Ll dpzalall 550 e adiey (Soluslad) g xuh daxiad g deuS 4
J;)Jy_ueﬂ_é»\u& dﬂ\“\;uwum.kcbauccdhﬂ.k@‘ e g0 Al
G N s ey Gaeg Adaelis sS85 Aamall Aial) (o plall dagada paay
Leiad o aelus Al g bl cle 3ulSe o LS Lgie Aaalal
1 (1978) s )50 s A0 ayhai-4

O e Gl sgie Tkl 2 sghas dalall asgia 5 ) g0 s yoiay
3 sal) Classall ey Jaiall a sgias lglull 3y ja gall Cladadll oy Aslal) o sgie
L&l Jaria g Vcles Jagrazall e cpe 6
LAl LS LS a5 Al e g sall CNY I jadie (D) Ly daka -

L oV a4y sl s I g gl das p adl ala o e
Gany Ledie Lile dalall JulS5 o seiall 138 e (Blhays Aipes ilalay dima e g g
L o ggdie die umy Lo 13gh Adail) dalall g Jakaall g Jaal Cal gl oy Jelal

aplial (8 mal) i) olo pogun B fiel) CAATY g Apedil) Jaghidal e o e ABlA adl ady -]
—152- 151 4a e ¢« 2008 1h ¢ jae ¢ LSyl ¢ dall 5 deldall Loal glagll o« &= ) all b By
153

-71-



) boiss L) Jad)

Jard) Ja ghudal L ) g M ¢ Lagl
11978 Classi 9 s gisai-1

Al ol Al Aa i€ ¢ yels Nzl il e lasiis m plsal e
) 1aa il il

Dol i Ladgad yiiny Laaladgad (f losti 5 s zdsalll 138 e iiag LS
cJandl L g sgdl dn ga o Jaly o liiel (Say Cme Jaall Lo siiia gl

Al sl an r W 51 ae Jeall Jagrizal (f (ol 8 e 23l 13 gy

lede sl JBY) e de gana I (525 823n0 58 DA Legin Jelidd o 5 chususal
' (L Lad ALY 5 zagaill ualic cpn 30U JSAN) 4Dl dlaiud Gand

By ¢ ol 5988 Al ¢ Alala) 81 yalt A05 ol Jo giudal) pe AR B An) ) BALEY ke (3850 ploms — |
2015‘5Mcw&m@\acQLAM\)MMM\ALM&@MJ@;MWBQB
43 a

-72 -



) boiss L) Jad)

Clasay om Fasal pass t (07)ad,) i

b glly (el il

b

doadldlly Gglaiall quilad)

450 )il) il ghaial) cailad)

E—

dleally (glatiall cuila

daidlall Aglaia¥l (sladial) cailad)

T

Apaghil il (gheial) caia) Ll ahaial) cailal)

e, 1 hlgh )l 4GS ¢ lgadlii o W abae Jeal) g, laned) daae o deal o lea )l el o)
ST ga, 1998, (abi)ll, dgiha sl agdl

P o’Pla) 9 () g C.SE'—Z
sd gl ol ¢l dglee il s Aabidd) Auads gl Lo grazall jalias 73 galll miagy Cua
Lial L mlw e Mg o dl 4y jedy g3l biall (6 e e Lo saual
(A8 sang A glom ¢« dydhalec 38 pa) A3 Al (358l Hs0 M Zigelll udyg

Legn) s Al Adae Ll Cagplall W o el &)

-73 -



) boiss L) Jad)

1o gane g 2 hgial) iloadl 4bieat s (e 2] e 73 el 14
Ll g5 ) gadl g selia¥l agydaS s dalall A4yl -

oo y—tag Al gswwalle 5 lanall lasse sall (e sall gl a4 8 jolias -
el

Cr—migh el oDl ae Abmaall SR 8 S g deleal) (5 e Ao jabas -
elag g

sl g Glubis dga g pee ailu e sl ol Addaiall (g e -

tle gaae ) (A Loy g Saan Al AL 23 gl gl g

¢ gall g BIIK ¢ A8l § duadd -

ca)eall g O adall e laaY S 4SS L

s

i a5 i 35 jae

.L"_\L'a:ij,:i}d}ls.\iz}d}l.c.ﬁ “~_1~..1£16 dgi 2:1.;13.1‘ : MA.A.M

-
-

POdie gane o8 A 8l (85 8l gaill Biiayg

sl acall o 5 el (o o 1) dpasil) daei 8 Juaw : dgdlale 5 38 e -
LB 5 gl 5 puindls sexd) G e 3588 1 A je ey g A g -

L Ladaidl g ol (6 g e srall e A jid gl ) ali)]

25 24uauas‘";u_ba&5‘g§)&.\.k&ﬂ\m—l
-74 -



) boiss

edY) L)

s3] § Qo Fisal g

-

A guda g
cOlaal!
ol Hadall
LAl
A paal)
hazall 35S 5
.3y

DA sl spnd
‘eﬂ‘ (381 3aLy )
lda 3ab )
L))

¢ J8 daln)
REPLSIETEL

\

~

hsall o
ﬁjﬂ\@-&; °
dbdlhga o

1459 8
Jalse cidble i peall
A
paiill hal o
ael uialle paal)

gl ¢ pelaiaY)
Gl

/

\ J

2 (08)ad, Jsddl

4 ésﬂ\-\

4 Lids o I giucal) I

3ela) sduatall Aind)
S glall ¢l palle

‘é‘gﬁm uk‘« °
adll

‘J\jjc &\.\m

Cylaad

A g paalld yhaydl

Jaall Cagyha

‘_5‘9".\“.4 ui; °
sdelaall

& ddumia '.. A e
O g3 all g6 oS3l
.;ij)l\ 9

‘éﬂmuia °
-Aadatal)

Gl 392 g e
3&4\}

\ )

s RN e, sl g pdill o) ), palrad) eadall S glud) | cilag jd 3 gena pBIS pamidr jaadll

. 286 =, 2009

SISy i S gisai-3

Pl zis il sy dua Ay Gomns oo 1ES Al Y 2 gaill Jaa g

A d b a g dcdaiall g cAelaadl g ca il (6 fue Je b M gl
ol e i A il Gesall o LS alall dae iy Al dalai®y) plia VIS
Leadlis 5 hagruall 5 giue o & ey dagall jaliadl a4l

-75-



G baro

edY) L)

L dard) Ja ghuda Al LSS i) S 7 gal

43 8 (398l
caill ¢ Auad il \)

¢ yanll ¢
\_ / ol

/ == \ Lo giucal)
U p— ) PR
dan ) paud

2 (09)ad, Jsidi

/ b gl jilaa \
LAl (6 sia e -

delenl) (5 s le-
Aabidl 5 sie Sle-

A Ji-

- )

Q.J‘}X\ Oles c&ujﬂ\ 9 Jﬁuﬂ 2alall B d\.a.c‘g\ ladaia @ Alelaall NBEM S ol ¢ paoA Ol Jm‘
. 288 = 2004 4 L«

-

N2

Ala & Jeall bgrn W U lla g 38 Joadll 138 8 4l U ki 38 Lo DA (s

i ) a) aAlS 1y Jeall By dlee (e Jalall Liayg il 63 aae e Lis

S dll d sl sl a sp A Ha Al AN G Sisey Jdl e 322 Jeli
Arwsall b cplaall A gl gand ) dands g A5l B Lgie iy A gall

Lisiall e sae sl Gseal s agild sl cigll b calaall o 81 alaesd

i )i alas (e g deall (e 6 g Tasraall ods ] DR ae Jeal) o

O oSy AV Juall s 3%l Al o Y Saal y il e el alaial o 3 Gl
dagraall e gl sl edn aind o) Cadill Jal (e dalaiall g o dll L,

.27;_)4‘@\.».»@)4‘95‘»\.}:‘;'\54\;3;—1

- 76 -



[[ A asal) A ,all agiall g o) &) Juadl ]]

Ligal

A )l mgie: Y

P D 5 PN LN PO -
(A o) e )il e ¢ IS
leasana’ Jal e s dud jall 31 slag
Ailaay) byl tluld

DA



Al asal A all Langiall g o) D G

g

¢ Al Al gl g Al ol i ¢ Al ol xgie Jaadll 138 8 o

Lty Llaia (e (3l g Candl ol ool i 8 Chendiiad 0 dgmgiall el saYl)

claby Jladl il ) Aflan) g a3 Gl &l gladl) aal
Laayll

-78 -



Al asal A all Langiall g o) D G

Al 3l ez Y gl

ot i LS o allall o e ading 3 dea gl giall Gl 38 b adiid

Ll Coay Y puails ¢ LaaS |t g LAS yuayg Wy Lia g Lgdim gy g ¢ ol

b3 e gy Liad ) lias lgdand oSl el L ¢ lgpaallad mungyy 5 jallll
LAY sl al gl aa Lkl ) s 50 Lgens ol 5allal

PEUSURPIE T POURRK &

ol eb s AV oAl il Ay sl Al A s Al Jlaad) -1
Ale 5l 1.111.00)— Y sa ddlaa) dabie o a6 5 38,5 4V 5 ae dpagoa
s sailall (ool g Apaly ogiall 5 BLAN e baasy Sus (e e Al Ddie s
agal Agaly 3L )l dm 5 ¢ Gulags aly Jedll e s eals G daaly il e
Dby il o gl e ol sl g a1 o oY) il Lgle Budail 3 4w
e il 5 Dl (g oY) apndil) Cpaaiall 5« 1984/12/19 & #5<l 84/365
g Ok 33550 (il Lebe A8 3 e Axw o (ggind 5 AN 8 claldl 58 5
O B Gailiady aidli Cua dpaal) Al gall (5 jlaY) platll 8 dega dilSa 4alll -
Dl

Gilda e A i AS b mllas Ll go Gn 23 g el Ao sene Sl v

Aol g dnsn s
Ay gl dpad Sl wiat g ol Ly il 438 eY e sane dpaldl v/
Ao gand) lliadll Cpandl il Glenay 381K A gall 4, )1y Galalie Ll v/

P Al ol adanill bl sall W s oS3 GBaw e DA (e

R M,)M\AJ\ Q\L}Au\ Q\ﬁd ‘QN\ e ‘ﬁ)h_g ‘_’AM‘ Sad) ?,'LM.'\A ci\\.&uﬂ\ daaa ‘JEP}" JLA.G -1
. 38 e 55¢2009¢ 3 all ¢y giSe

128 Gae Siad cdlay, o g )W) (oila) B dae), Glumg jlee 2
-79-




Al asal A all Langiall g o) D G

2019/2018 ol sl asssal) A G Jall £ gam gy slaia¥) Ty 2 Ala3l Jlaal)=2
Jme 8 Dlamy sl e IS (Y Jae 5 ashati plaia¥) ale jiule 460 da)
Il L Gl o) sa) SRS dnis dsal el e ULaa) ady Cua 310y
Eiadl e sane ol g Gujle el Ay Aae Dl Al 3 ol a) Jal e sl
e L ¢ il sl amy 5 il Jgguall pe leldl 5 claada) (amy ¢l jaly
acls il &3 o cha¥) 58 (32019 gle 14 as liaad 38 LA )5
e 5 a8 gl e Al Ll Gl 3B g L) a5 o, asll (aii

2019 Gle 5 Gale e o Le sl 3 cul€ Al ol o ol 5l il jlaa)

—inall LY adinall Clan g e s a0 (Al A Ale) A ) padaa : WG
e Al aaine Jaady 5 (VA8 sl atliia Jead Gusy 4l dBias ) 5S5y Ganally
i lige (45) Jha by Ay 4ndd Al (8 cpaga sl GmlaY) Guilh sl maes
OS5 abige 231 apane iy cpdll (i85l 5 Cpadlall Jleall Jlea) G e s
(36) — LSV 238 manss ol g lall (K1~ Jald prase—al acinall 4l 5o Lidoa
CaLisa (45) o ggind A Aud ol A (e dgle liliast Lo ] 1385 5 i
A ke 3(03) Aithe 8 pilhga (04), aed praas ol cpdll sl gall W) (513
A Sz oA Al dage A Aball e (0308 aa g LS, A e dllae (8 (01)300le

cslale Gl il (04) Lad ax 5 LS

Hlgrasanai Jal ja s clilil) gan < gdl ¢ lagl
Hlgie galall Candl i e de gama A Al da b Cuaniiid A jall 314 —1

Laaaal Jslage dgal gall Cign 8 Gaad s o oy Jadl Jel& " ¢ ALl 1-1
098 A sl ol il il glaal) (g i of ALEdL LSE) s

‘1999sdus:c@)53!\, ).\.u.lﬂ L..SJJJ.L..‘M J\J I ¢ clagladd dlaa @\Jﬁu\j (.,AM\ dad) ¢ @.\hﬁ JA\:— -1

137 s QJ‘)‘\]\

- 80 -



Al asal A all Langiall g o) D G

Dr ) siaay 4951 Jpn

Jal e ndl Ao e o ae A e Oy Lidd G,
gl ALY ey aled) o L pige il saey il il dlad paaty Jeasil
Ls) sl A g Ay Agal Bpaly Jals Apuedill

S ol A 3ok e Glaslaall pan ddee o Adaadldld " Adaadlal) 2-1
AV s Aty axd Al Jaly G Alee Aoy b Adaadld) Leadia) sl " oSLY)
5oLl ol limn ¥ 38 5 % L unl) o Al Jalo Jadll @y muy Jaf e g o)
s Al lSs 5 el 5 3eal Lete A @lpdl 5 Jiluy e Gl 5 A
s e Epaall Juadl Jiluy o S 5 cpilagall Jae g dal 0 & s
Gl Jals edanll JGel 8 7o allia ol Loy las ¥ LS ¢ (Sl 5 il
5 zllas elug Load @llia g aladl cal) 5 3ualdl udt ) e Bl i Laa g G
c oAl S A ally asy aal g JS ClSa el

Slo ALY (e de sans aaldl DA e sl ladl) s a g i) 3-1
Bg am Lad LeS lgiallee b Glasbie o agie Jgeand) ol e Al o i
Pl joladl de b laun) oda dlae) S Cadiel

lgie s da o Al all g g g Akl aal el V0

. 4%.\}).\55\2” gJ\J‘g‘ U_ﬂ}m é“ QL&\JJS\} LL\}A_\S‘

Jerll Ja giza il gl 3l il Jall g & gad)

A g el doaly A DR 5 L )

Cihh sl any aa 5 Ausi s 4gal 3ol Alad) (oSN ey sl 1 ALE

<N X X

¢ 1996¢1 b ¢ jas ¢ 4y uSule il 5 dellall ¢ LadY) AiSa ealall Gl mabia 1oy uill deae il ae
129 L=

. 94 4a ¢ 2007¢ 1 b o Nk lee el Jlx ealad) i) clpabiad. Galiall e .o =2

o cplaia¥) ale b dmalad Qi Mg i Siad dae) B agdad) Jda ¢ odlsn Aaais (s e
15502 2012« i all ¢ puall Ayl

-81-



Al asal A all Langiall g o) D G

C A oS e caasil Al ol a3 b U S i) Jasiul 5 sy
— 4 G cuay dusy o (1T 3) e el sy 4 G g
g Ere Lé 5 le J uJS: ¢ (Y) c(h\g;i)c(e’_\)

A yal) 313 apanai —2

LY 3l s Lgdlaal 5 4l & gam s e DU L) <l Slad 30 6Y) e lpual) s
Ly Jaetl) 55 48 e 5 L) ) slae 2u8lal o il Y] e L je &5 & ¢
Giose (e OS5 O] o A8 sall a5 ) Glgan 53

topy olad OB ad A KNI s Y JY) el V
ke (05) oo 0sS 5« pmlall Slea t J5¥1 el
S obe (05) e 0sShy 50 i) A 0 SGN aal)
Sl be (05) o s 56 Juat¥) Jilug bl aag)
topy bl COB 4y Jaall bgia Joa BN sadllV

ke (05) oo 058 5 ¢ daall ecae  JSY) 22l -

S oke (05) e sy 50 Jaall Ay 0 B 22 -
S obe (05) o 05 5, (eadatill (el + Gl 2l -

() (Blal)e(and) AdS 5 jle IS Jily . Ailre Al (e IS LAWY () sSh g

¢ Anlil] Cunca g La it CilS 1Y ABalea 31aY) iad sdid Al B0 cldy a3
15 (e cpe s Ao dlae¥) 2 Al all sda 8 il g Gavall Gl 3k sae aa gy
:L&\Q} é.l.;aj\

-82 -



Al asal A all Langiall g o) D G

BN Gaa :1-3

Gyl e A0V s 8 Gl e Caldl HB sl g alal gaall -
JSA) N dsasl ol e agilaadley deadl S5 3380 G gpeSadl e
ok Al

A2 g e SU 5 deadiial 5181 & AN 50l A Gaall -

O Lo ¢ LA Jalead x50 S3ad (g sba 3 I Bacall Cilua 5 Al ) b
Sal b 5 Ak dad a5 0.694 s Flus S W Gk e LAY @l

Aala 3 o i 0.833 sbuay 2 )

ey o e Sl iy o Gl sl clE ) Cam gz daagd) 318 @ld : 2-3
sl B e by ¢ agld palddl) o Leinda S5 1Y Ly sasl s o sSi
Cua ¢ a3 Gl e aSEL (Flag S W) il Jalee Gald) andi] Caadl)
(04) o iS5 s A Baall Gubl il B saaaal Al e Allad)l ciiidy
SR B! (alia aal e s s dnig Al galid oY) il sl (e B3 e
ool Aty 5 gad) el dw 2o 3l ¢ W gy el o 31 @ld G day g sed 318
bl e " Flag S W Al Gabiy 5 Ol Jelae (mlissl ) o K
O S5 s dad 2(0.65) sy AL Jelas o) LY e s Lo Joanial

Al 31aY)

calad) Gl Jaag i) jglaa il ((01)ad) Jsaa

sl ald | o lad) Glatu) glaa
0.859 15 A5 SV 5 )laY)
0.452 15 Jaall L ia
0.65 Sl el e

- 83 -



Al asal A all Langiall g o) D G

Jandl Lagrizmy g g 5 aY) i of may oMol daimsdl il DA
Ll Badall Lgidlay sladd @l e Jay s (0.65 ) il Gus Al g
Gaulall Sleall Ly 5 4l clily pen 22 1 ublal oanal 483k 3-3

slaie) a3 Lglilad s Al jal) pea (e Clagleall pan 22y 1 Alaay) cullad) : Luald
top s Al dglaa) Callld

Al 31 i Gl Flig S Gall Jalas v
, SPSS _ilaayl dilaill i v

-

tdeadl) DA

Ll ) saimge g pe iy 43S iia gl geidll e Al ol oda 8 slaie Y]
S 2 et ol Caglll K1 JSS aaiaall Al Wl 288 Aial) W ¢ bl o3
A A el pa) L ¢ (45) Comals ded e 28 (36) 0B 5 A A

Agibany) () e de sene ia ) S ulidl Gl 3aa Sl ¢ Al

-84 -



[[ 7o) (At g lll) jaei s Jalad

G

Qg

dall jailad : Y
dslaall andiy s Ll
Cilaa il il Jalase LA

ole ik




Sl 35 o) o)

g

g FSIN) 5 IaY) (e Al ol Gl pie e gkl culall b Ut ey
UglaaS Juadll 138 b ¢ bl oY) e legdon Claglae pan s Jaall Jagiung
Jglad Cogus agle g o) ol AN 5 A g 4pal A0l Fwie e Ly plas a5 5 Lo Jali

gle Bloast 3l 20l Jsa 586 elhae) Juadll 138 DS (e

- 86 -



Sl 35 o) o)

Aad Al Al Jailad : Y
o) s (il gall Aie 3580 (02) ad) Joaa

Ay sial) Ageait sl uial
%86.11 31 S
%13.88 05 )

%100 36 £ sanal

g Ay dael dgaly Jals (S Guiall o 2 (02) ) Jsand) e daadls
O 130 (%13.88) aisst iy o3 LY dand (e (%86.11) sy V1 Al
Al Al Jlae Fwge Ja0 LSV Aol sa o SA Laial) o e Jay 43

o) A dadlaal dapdall Y (s ) puind) o (5 SA uind) das S S
iy 4adl Aaly Aala Abeays ool S AV L e

Ol s il gall dle 33951 (03) ady Jgan

A gia dopeadl s sl
%11.11 04 33 30 Cpe 8
%27.77 10 4w 35 e I ) 35w 30 e
%36.11 13 35u 40 e Ji Y 36 e
%08.33 03 B 45 e B Y 4T e
%13.88 05 s 50 e B ) 46 (e
%02.77 01 3 50 e S
%100 36 & sanal

s 36) ar jleel 7 o) 58 il Guals sl 38 ) (03) a8, Jeandl (e Laadl

Gl 3 L, %36, 11 Ay Zuall o8 dlaa) (e 33,80 13 i (3w 40 )
¢ %2777 Aty o jie 10 (A 35 Y 4 30 (e ) O e aa lec] 7 4 5
¢ %13.88 Ay 3 jie 05— (i 50 L1 Ao 46 (e ) Ay peal) A Lgls 3

-87 -



Sl 35 o) o)

G g e BT T Ayge Apty e dag (45 30 o S ) 4y yenll 2] Leh
1 53 i 5 (R paed o 5S ) o (4w 45 ) A 41 Ge) ol Ll
sl e %02.77 5 %08.33 dyse dnty Al o i Maa) (pe 83 5
138 5 & gand) Sl e ge D o ALl & o Jeanll DA e 5 5
Ll 13y cpilasall i Al o adiad iy 4pdl Gl o) oy adls o g
bl 5 Aaall 5 Ay senl) Lol 38 b 6 5
el (5 il uan (il pal) Al Jiay 1(04) pd) Jgaad

Ay gial) dpeadl Josay aalail) (5 giaal
%05.55 02 Jas gia
%27.77 10 5
%66.66 24 s

%100 36 o sondl

Aaldl Jals ol V) dnedl o8 o (04) Jsasd) cldare DA (e cpd
Bgall A leal (e 5300 24 aa g xadall g siall 553 (e ab A all Jae
S jie (e 338 10 Jia Al o sl (g el 48 45 5 %66.66 i gie G,
Ay Aal) o Jlaa) (e 32,80 02 Lol g ¢ %27.77 Agsie Ay Al
.%05.55 3 s

el Jasall s el il (o530 (e cpidagall dlle of mll DA e g
Lpaall Jua¥) Jlugs Lagdoi€ill o adiad LgisS iy 4l Al addlai L 5a
Al s

- 88 -




Sl 35 o) o)

Asigall B_pdd) qun (il gall A Jiay 3(05) ad, Jgaad

4 i) Lol sl Liigal) 5 5aa
%27.77 10 < g 05 e J8
%50 18 <sin 10 I < 51w 05 o
%8.33 03 w15 ) Gl 11 (e
%5.55 02 43w 20 J < i 16 e
%08.33 03 1w 20 e S
% 100 36 & sanal

O Axdl gl Aige 5 s sl ) b gdl o (05) A8 Jsandl e Dl

el e 28 18 ialy 53 ey SV Al & g 10 ) & g 05 (g 55l
05 oo i dnige 5 adl ol cpalasall §(%50)  Asss Caaly Cus Linl) o
%2777 &y08 A sie iy Aiall 3 3 aae Jaa) (e 10 32 80 22 &y & i
15 Y 4 11 e i) ) o il digal) 5 sl <l g 8l Caela oyl 8
Aauiys 03 W a8 53 ey oy yend) il (il Ciela (R 20 o ST A3 ) o (A
Loty g (02) OB ies Cels (43w 20 1) 16) e 250 W, %08.33 a8 4 5k

Y%5.55 W 08 Jas ddumia A gia
Bl e pedly L bl s gl agd e day atlh Oo o5 Vg
aday ) oS LS Al all Al By pendl b8l daat Jgaad Cildaeal Talitad 138 5 45030

e Gpilisall Lt o mimg G adeil (5 giudl 3t Jean Clidasey Liad
ALl Bl G an I Galall aledl s cpe )5S Al

-89 -




Sl 35 o) i

dlaal) audiy Jalad : L

lac L}A i guladl lea S Aaliad (O6)d3dﬂ\

%dy il Al Jsal clial
88,9 32 axi
00 00 N
11,1 4 Ll
100 36 £ saxal

Slea Glo osading G saall Alel o 1aadl (06) Jsaall el sl Pla (e
Osaing snlall Slea b 16 ) 5% 88.9 Ay agalea dal (S Cpulall
C %111 st Cpd agalge Al 3 el ey B ade

Slen o anis Al Laly oY) il sl slaie) of Jsll Sy bl
Slo Sl Al Jig Loy i 1 g Jleel 40l 8 cluaiall (e enal gl

salall 3 el

bl Ja Ll B Gigalal) Sl daaba :(07)dsand

Yodey giall dpuudl sl i)
83.3 30 a2
2.8 01 b
13.9 05 L)
100 36 £ saxal

-90 -




gud) J s

() aid)

Jen Ostering Of gaall Aplel o 135 (07) Jsaall alal olai¥) Pla 50
Gl A Cela LS ¢ %83.3 i Ale Ay @l agalgal aginli 3 Gigulal)

Adiag ¥ el e faal g 1) Glia Y1« % 13.9 wsulall Glea e Llal o sadiag

Y02.8 0 a8 s laa Admia At Cela g Cgulall Jlea e

Aokl (g Y} ada el alea a3 5mS da sy aalin osulall Slea o it g

.Q\M_'U “\T)A‘

sUad¥) cuiat g cilis) B qaudal) Slga cliCay :(08)J sand

%odq giall dpudl) il clidl
69.4 25 ax
30.6 11 Ll
100 36 £ sanal

Slea aracluy ofi el dgled o 1D (08) Jsaall Aladl oLVl DA g
Gl A Celag ¢ %69.4 Al Cela Cua eladl) GlES) 3 Ggulal)
D Aoy Csulall Sles lede adacliy A Lelian€) 5 o UadYl s e () saaing

% 30.6 «

G e ol ekt gaey elad¥) GLES) 3 Gsulall Lpeal s Ll 1
e g B ane g Lenaniats Lewiad dal (e il gall b el 5 Lol (5 gin

-91 -




Sl 35 o) o)

ol Slea Jlaaiady algall Lali L3 Ao sl :(09)J g

%y gial) Asual Shsal L
91.7 33 axs
00 00 Y
08.3 03 L]
100 36 £ sanal

A dcld agd il Al ) Laadl (09) Jsasll aladl slad¥l DA
Ay dlle A8y g5 S Gy agelee Al o agiaclis 8 Ggulal) Slea G s
Lhal & Cogulall lea saclue ol (o5 AL0 28 clla o LS ¢ % 91.7 4y

. % 08,3_1 JJE'S m U_K-,\;}

Slea o iy and Al (8 (s Iy Calasal) slaiel o Jgaadl DA (e s
) ALY agie Asllaall aleall a8 5 S Ao dsay o diy g sulal
Al o Cayla e B o) Sl bl B oSal 8 oSl

sl 28158 (a I (a o gaalad Sl 5y 2 (10)d 2

Yody gial) sl il i)
83.3 30 ax
00 00 N
16.7 06 L)
100 36 £ saxal

-92 -




Sl 35 o) o)

Aaaly 05 ymly i saall Aplel o 1aa30 (10) Jsandl Aladl olas¥) DA (e

Go 138 elag agal Jleel) oS 5 e JiEEl) 8 @lldg aglee e 3 sulall Slea

Aot O 55 Cptla el e AL A @i o) Yo %83.3 1 <ol Ay sie dus DA
%16.7 agius Celay,Ulbal & agllac) oS 5 o Jolil

Sles parelay Ay sl Lol ihige o) (09) Jsanll 2l P e 55
Lo iy S 5ol 3895 dulle Aasny 1aay agllacl aS) 50 e JWlED 8 o sulal
Al 4y 3 G a6 gl 5 dagall o il

(LaJAY 5 81a) ciluill éllantiad :(11)d g2a)

Yoy gial) Apusill Jhsal clial
52.8 19 ax
33.3 12 Y
13.9 05 Ll
100 36 £ saxal

Sl YY) il ) A (f LD (11) Jsaall alall oVl DA
Gl Cpilgall dpw Cela LS ¢ %52,8 Aty ab dpe gy ddiay 45030 () slantiay
Cnilasall (o 458 dllin o V) % 13,9 pagisns Ciela e eSS 380N () slantiy
. %33,3 duuiy 138 g aglee Al 3 A0 ) slaatiany Y

(Faa sl ) clal Jledud o Jsill oSay @l (s DA o
dleall maisi (385 A5t Jlaaiad ahy Jo I IS Y Hash Y Jeall OIS Jala
s b el ellia (Ve 4y ash il Jaadl GlSa Jals Calh gl Garadip dagdag
dal o B a0 o A8l A<l L) elldn e Lula o Jleel ollia g, sl
N bl s claall e adias bl Jleel dlia 5 Jaall 4500

-93 -




Sl 35 o) o)

Ao s clagiia o Jsaanl) Jand b cilSudl) aladiul g3 1(12)J g2

%y gial) Asual sl L)
80.6 29
05.6 02 ¥
13.9 05 L
100 36 £ sanal

Ok Osx OPsaad) Aplel o Baadl (12) Jeaall Al olad¥l DA e
wsaling Lo JS 5 Glagladdl e jgliany agleat Jaadl (Sl 3 <ol ooz
2l % 13.9 G Ciela Ly % 80.6 4t el G iay g 9 Algs 48
Sl Al il % 05,6 A Ciela Laiy ¢ A8l ) Blal ola S0 Ll 5 5 A
A e lgilaslaa o Ll pian & s Y

o A U e sbeall e (Faa LAl s Alaa0)A<a) Hig e Jay Ll 13 ¢
) A DU bl 2ot ddee 4l Jen 138 5 Alony dald ol (ol all Lgalia,
Aol Ul Lealing ol Lealing

cclagliall b A8a) ) Jaad) B clSua) aladiul ga% :(13)d st

Yodey giall dpuudl sl i)
75 27 ax
05.6 02 b
17.4 07 L)
100 36 £ saxal

-94 -




Sl 35 o) o)

b s ofiemad) Aulel o) Ladl (13) Jasasll Hlall olady) DA o
9 Agise 9 Ady Glaglea Jo Oslany aglead Jeodl (Sl 4 QKA alasiul
) Al ma gl % 17.4 Jos Cela Lin Yo 75 il G Cua S
% 05,6 4w Cels Loty ¢ 4882 Glasha o Jpmall 3 3G o i
C A5 clesbeall e Jpand) L3 A0 e WUl Guiad Y A 038 ) saa il
A8y ) Ghlare 3228 o (g gian (a jlall g AdIA)AEN o) oy 138

Aal ) IS A Al allee!) Sl b oY) il gl e Jeus Agle slae dlaiacg
. dalada g

I

g dlilles Jgow il dilanial :(14)J saa)

%y giall dyuail sl eladl)

80.6 29 axi

11.1 04 b

08.3 03 Ll

100 36 £ sanal

Ob Osx ofsasd dlel o Ladl (14) Jsaall Al sladyl DA (o

CalS Cum € 5 b IS B0V agillee Jgnn el (8L & clKuil alasi

Al e i ¥ 0 A5 ma il % 1101 s Cels Laiy ¢ % 80.6 agisuss

Sle aaixs i Al ma sl % 08.3 A Cela Laiw, 401 agiblee Jygust 3
A Y agillee gt 4 lXie JS0 4500

Y llead) Jugns B S ea(Rea ey Al Al ud 1 )
S  AgLal) Agaal) Sl 4y Ha¥) colelaall (uSe e Ay 4nd daly il gl
Mo a8 Gy ol galy aud 3GE) o Cua € IS il Lgd il
220 e dandl 8 B et e QD ol e Ley (Ranolad s Adalal) A<
2 5ol ade 5 Ll Dia 3G )

-95-




Sl 35 o) o)

 putaal) 48 550 cdlalaall (o Judadl clSpill ilanial 1(15)d g2ad

-~

Yoy gial) Apusil) Jsal clial
75 27
08.3 03 Y
16.7 06 Ll
100 36 £ saxal

b s ofismad) dulel o) Ladl (15) Jsaall Hladl olady) DA
sellact 3ladl 8 Aaill 24,0 COllaall o Jumdl Jeal) (S b culSoal) Hlasi
O e D Al gl % 16.7 dus Cels i ¢ % 75 agid CulS Cua
Al Ciela g6 Yo JSy AalEl) 48 ) ol) COlalaall Jlantid o CISUAL Lellaxtial
Juadl Ly 6 5 ) Aapaill A8, o) Clelaall o aaies Al Al moagil % 08.3
Ao Jenll 2a3 g 4S8N (e

BN ookl s g Ay Ael Al Jala Y angll b ey 138 )
A e 335 S sladly e g JSUie (g Lgd Ll il 5 oV e 7 95800
LAY ) e eDlalan e g 1aa 5 Sl Jaka gkl i ) i

g ) illes Jgoy Cilg g (SN ilarid 1 (16)J s2a

Yody giall Ayl il il
72.2 26
08.3 03 P!
19.4 07 L)
100 36 £ saxal

-96 -




Sl 35 o) o)

e O gmsall (e 5508 At ) 1aa3 (16) Jsaall slall olasV) DA

A i Gelag % 72.2 agdinud Gelag dy oY) agilileal Cailell 5 uSLl agllaatiad

Lo 3y )0ay) agllee 8 Catlgll 5 Sl e Ul adis ) &l el % 19.4
%08.3 el lgalge st b Cailgll s (uSWI e adiad Y 230G )

1S5 g laY) b gall Al g Jagud & cailgl 5 uSUl dpaa] juady 138

Cun 5 AV Gl oY) ae Ledlelad Jgny 138 5 iy el Zpaly Jala 3 51aY) cilileal)

I alagall JEB (e JBy g ey SN ) el Aaud 5y A8 5l o) daglaall Jlal
%99,99 ) Juai da s A8 o) Aegladll Jgims Garmrg 5 AY) plladl

cdlles ol AN mllaal) ) GBS e Jua) Jilug cdlh :(17)J s

%odq giall dpudl) il AL
77.8 28 axd
05.6 02 Yy
16.7 06 Ll
100 36 £ saxal

sgielw (pd 1) il A o 1aa30 (17) Joanll slall oladll (DIA e

el acly alill Jab e 6 AV Alladll ) aglin (e culli g Ziaall Juail Jilu

Aty calli Aaall Jiaty) Blas ol s 5 s Al 48 ella g Y 77.8 dwiy < yd

st el Cun By oY) aglleel ol Jal (e 6 A Alladll 1) aglin (e A1

o (o ids b daaf Al JLatN) Jilag s 5 Y BN A% ol g« %16.7
%03,6— agiams <38 g aglleels Ll Jal (e s AV Alliadl) 1) Cala sl

by o Jan elef cawn 8 Al Al Apaall Juaty) Jlasl o) iy 38 ¢
Olacas pellecly ALl dal e Ledld an 8 2l Jalas slliadll c i s 4adl 300l

et puy (@LS AS

-97 -




Sl 3l (o) ()

Ol el @ ki) g e ) B bl Jua) Jib g 1(18)J sand)

Yoy gial) Apusil) Jsal clial
83.3 30
05.6 02 Y
11.1 04 Ll
100 36 £ saxal

O O3 O s—asall 35S A of Jaad (18) Jsaall sladl olail) A 4

%o 83.3 agiui iy g JleeVI alal (31 jaind g e cllE el Juail Jilu g

Jenll ol (3) st g Caian & Q0 JlaNl il gl (s s 5 48 Gllia Lay

Flg o ol an Adpan A% ay ZANN AN Cielag ¢ %11,1 agio oy

i a8 Jl e ol (3 a ) iy e SN 8 el Y JlaY]
.%05.6

el (3 il g e Julil g Caaaill 8 Al daal L Jlat¥) Jilas o
Cun (17) by Jsandl 8 daia gall o) 4idl Lo 130 5 4y apd Soaly il ga (s
LS pall adn  Jlad g Legd (uSUall 5 Calgl) )

algad) o3 A caliil) Golu) o Ja) Sl g cudd :(19)J sand

Yoy giall Al il A
77.8 28 axd
08.3 03 ¥
13.9 05 Ll
100 36 £ saxal

-98-




Sl 35 o) o)

O O sl 3508 A o 1aa3 (19) Jsaall alall slaiV1 DS g

2 g 8 G Bl Jaly el gl e cual Baal Jlaty) Bl

elaill 8 dapein dgaal g QB 50 Jua¥) Jilu gl (o 5 Al 438 lia % 77.8

A A Al L ¢ %13,9 agia <38 Cum Bald) Jalo il gl e

g G gl Gl e el 3 Juaiy) il dpaa] axe g g
.%08.3

e Lol 8 Zpaall Juaiy) Jlus Lgaali 30 3210 G udy a6 o
2l ol giaall 5 eadial) 5 kil e J5 LS g 4pd dpaly Jala il gl
Jal e B D larsh g 1305 Bpaldl Jala 3 laY) bl gk g Al
Aaon ca Bl o puSaiy 1 g (o gall dry juall 55 Jpaall deasd) s o )
Lo

Agaa Jlad) Jilug 3595 JB B U Ui 1(20)J 92

Yoy gial) Apusil) Jhsal clial
83.3 30
02.8 01 ¥
13.9 05 Ll
100 36 £ saxal

U5 O gnaall (e 5 a€ Aa ) 1aad (20) Jsanll sl oVl DA g

Alin 5 %83.3 —y agisd i3 Cua Fpaall Jual¥) Jilug Jb 8 0 sali e agd
e)a 8 agal i)l 8 Adam dgeal g Qi g0 Fiaad) JLay) Sl o) 5 5 A0l A
dp g aie 5y AAN 250 W ¢ %139 st iy Cua Al Jaly agllec)
s Ades G s pelee e Jala ST AL 8 Sl Bl ) Gl

 %02.8 — agiad i

-99 -




Sl 35 o) o)

s Al Jlaiy) Bl s Letad ) Zadl dpaal) U YT iy 138 ¢
g shg 5 Ay aned Al of e Jii LS A g and Bl Jala 5 laV1 Cala )
aellee) eld 1Sa Jaha agali ) dal (e Lgaida e Y JlaiY)

- dlia qustlaal) Jaad) B ES cha (3o Yl g el mdti: (21)( saa)

Yoy gial) Apusil) Jsal cldl
30.6 11 ax
02.8 01 ¥
66.7 24 Ll
100 36 £ sanal

O Obsaaall e 5l Al o 2aadl (21) Jsaall aladl olai¥) DA (e
G 8 s agie dgslhaall Jlee W35S e Bla Y 5 caxilly Llal (5 2y agd
O Yl 5 camilly (g pmdy Ll agily (5 55 A0 438 &lia g ¢« %66.7 — agians
Jaly e V) il gl (e ) RS pSe e agdl OS5 0 Jlee ) 5 S
BN 5 ol jady Y 4l g A 25 W ¢ %30,6 agid ¥ Caa dl)
L %02.8 — i Cela g L asiy 3 Jlee¥) 3 S

el Aaly Jals 5y il sall Lo jlar 35S Jlael allin ol ey 138

s e day Lal 1 5 LS S e Sla Y1 s caxilly ey alead algall 238 5 A
Aad sy 38 52 Bla Y15 contll Colagid 5 it 8 Ay YT 5IY) Asmli 53 S
.&_QL}A“ LJJLA...I j‘

- 100 -




Sl 35 o) o)

Ll dgaan B el JSpal) Jardls (22)d 22

%y giall Ayail s L
58.3 21
05.6 02 ¥
36.1 13 L
100 36 £ sanal

At b sty Cpdl sl o Jaadl (22) Jaall alal) olas¥) DA g

Ldd % 58.3 3 agisnd o agililSa) 5 agiilla 350n 8 & agall 2S5all Jlec Y

el 5 aglda dgan 8 )5Sy Ul agdll JSsall sl aaa b 5 5 30 )

Lgiilla 358 o Lol S ol Jlee¥ of 55 0 2l Wl ¢ %36.1 o i sy
. %05.6 — i < a8 s

dleall s JlaeW) e i 8 Caaalis A 5S35 Y1 o e Jay Ll 13 ¢
\_@JAAZ\JJ\_@_\(';A ‘:,’_ﬁ\ 3)3&\)%&5\ J}h‘f‘:;& Lail U.QSL)A“ ‘;;‘ dSﬂ ‘:,’_ﬂ‘
L sl ALY 5 Ay dad dpaly (g laY) Cali gl

L ALkl i G gl ) JS gl el £(23)d g

Yody gial) sl il i)
52.8 19
08.3 03 P!
38.9 14 L)
100 36 £ saxal

-101 -




Sl 35 o) o)

O o oY il sl A o 3235 (23) Jsaall alall olad¥) DS e

G B A g asal Aaly 8 Ll Cum (g B sgia g Aaal g pedll A0S o) JleeY)

JacVl s S Lilal L 5 cpila gl (o (5 a) 48 llin g % 52.8 . agiows

A0 48 Ala g« %38.9 1 agis iy Lgilillaie Cun (e Aaal g agall A 5l

Gty Lgillhic im (e dasgde e 5 Al e Lell AlS sl Jlead) o (55
e Sal (K Y las dimas 48 L V) %08.3 agivs

Jals b gall ) Al dlgall g Jlae) & gene ) s Ll il w22
2138 5 bl J ssall g Calh gall ( Aa sgie g Adaruan g dnaial 5 B A g 4l Al
Agadall 5 oY) e eliadll NS (e b 25 e g STV 5 )laY) atiia Lo b

. Alaad i B aS) 5 Al :(24)J saad

Yodus gial) L) s i)
08.3 03 axd
44.4 16 ¥
47.2 17 Ll
100 36 £ sanall

eSS o O el cpalh eall o 1 (24) Jsaall bl olaty) DA (e
Y oadl g ol Al Al caela g %47.2 y agiae Cood dig Llal ga agllec
Ala o 5 A6 2 ollia LS %444 agiow oo diy Jleall S5 aa g
%08.3 1 agim 38 Nl g Admia 38 4y Jleall b S oS

s Aaall AV ) asilaal A sl el gy Ll 1
L N AN g A s andd Apaly ek gal Jlee ) o8I 5 uindy i e A Sl

-102 -




Sl 35 o) o)

 dan sl plgally a5 £(25)d 5220

%y gial) Asual Shsal el
33.3 12
22.2 08 Y
44.4 16 L
100 36 £ sanal

aelleels (sasiy ol il gl o a3l (25) Jsaadl alall olasyl DA
en sl agalear sashy cpdll Cpilasall Wl % 44.4 L agiiad Gy aaoa ol Lilal
%22.2 dowi Selay ¢ %33.3 o agliawd O )8 PSRy P arelay (e am Vg
o) b anacln e la Ll ol sgaleas Osesiy ¥ ol cpdlsdl o el
agalee

A al sl (s ginag 3o US) e Juy Ll saa o) algally cala gl Gl
ela LS5 un 3uis 515 D ainl aglindais agion jlae G s Al o 4y sy
0 5 e s Agale Bl 53 Ay gl Baly ilige o ety (03) a8 Jsaall

NREL N

o

. dlee (\Sa A slagall 5 S (e Alad 1(26)J g

Yody giall Ayl il il
36.1 13
25 09 N
38.9 14 L)
100 36 £ saxal

-103 -




Sl 35 o) o)

Osomiy Coa cpalh o) A of 1aadG (26) Jsaall Alall eVl Pl (s
Sl il sl W ¢ %38,9: 1 agia ¥ Jeall S b sliaguay Ul
il sall Ll ¢ %36, 11y agises 0 Jeall 8e 3 slimgually Ly ()5 ns
Yo 25— agians G Janll &6 pliagaally g ymsn Yl
A dpaly 4 oa g 3 sl 5 (il gl daall daplall udy L) a8 )
gl dm e Ledeny 15 Addlall A8 all Saaly (g pdas dawy (B a8 g8 4
LIS pias Adaddl clelaadl (o dunge b liel ddalally da sl < Sisdl
co ool Jelaill 28yl sliagall zin baysn 3 LS el g dliall e Al
ooliel g lY) abhsdl e 5 pdle Adiayy o) fim (Slaladl Glaa g Al ikl ge

st g 4gal Al e e

c Ol gal) 23 A i Y Sl Aol 1(27)J g

%y giall dyuail sl eladl)

38.9 14

50 18 b

11.1 04 Ll

100 36 £ sanal

Sl g el el sl o a3 (27) Jsaall slall olaV) DA
65 ol Al A8 Ciela g (Y050 — a8 A 8 ela (pila gl dae el
Y 2 L) ¢ %38,9 1y agia Cuyais il e e ol Y il sl D
% 11,1 i pgions iy A 5 il gl Gy s (9585 Ubaa o 5 58

Naxill & aal) oSatl) 8 Ay a5 oY) At A g0 e Jay 13 Ly
gl Aot e Aae Apled A8 Jh 8 13y &l jaall s (ol&d) Jala )
A S 3 10y

-104 -




Sl 35 o) o)

dlee o) Aulid) Jaad) cig s JS g Y :(28)J s

Yody giall Apuudl sl i)
38.9 14
13.9 05 P!
47.2 17 Ll
100 36 £ saxal

Llal adl udll el gall Ao (f LDl (28) Jsaall aladl sladl DA (e
A A O e gl W %38,9 10 G Al e aglee gk ()
- % 13.9 i agiaws caaly Jaall ok

caldl adl) Buw LSy ddlgal Caligall olE 3% ook Dgay udy 1
o 1ahe il 5y Al dasal el gally galaldl (25) &85 Jsaally
c bl Jao aalgal anali 5 cals gl

Sl ddaaal) Cag al o gl @il (29)J g2

Yodey giall dpuudl sl i)
22.2 08
30.6 11 N
47.2 17 L)
100 36 £ saxal

- 105 -




Sl 35 o) o)

Blal agdl o oot cpilssall o) aD5 (29) Jsaall alall slaV) DA
Os ol ibsall duwd elay %47.2 o st Gyl Galie e 05855
L, %30,6:— agisd G0 Cun agy el Cagylll Jb 8 ualie e agd
%22,2: 3 agizat 5 g Alamdll Cigplall Ja 8 Aalije o i ) QG 45
Aoaly Cils gay Adasnall a AN 5 AN okl o aSEN Y Lo 1aa g
e b il Cila gall Aalall dpudill e g sleall Sladl o 580 L ) dug 4l

+ Aaladl 4% 43 ya

. dlalgal )Y s g dlle by pdibaall Jshuall: (30)J saad)

Yodus gial) duaith s i)
13.9 05 ax
63.9 23 N
22.2 08 Ll
100 36 £ sanall

agle Guole ¥ 0l ik gall o) a3 (30) Jsaadl lall otV DA
agale Guola Ulal agl ol o gila sl elas «%63.9 . agisud oy s i
Osmdn o) cpabgall Wl (%22.2 agiaet oM s Al Ay Gllasis
%13,9 s agianss <08 agllacly Bl Jal (e pgle sl il i,

e ol Al bl Gl dgag e s dialdiig Al ds ol sl
b gl dlapnall o gkl da Bled jag agdl g 130 5 gyl ik (e als sl
oY) il hiue (e a€a Jb b Al dmy ) 8 delee ol Ll atacliag
A 5 STy

- 106 -




Sl 35 o) i

s JA18 Jlaall coulia jé s dllia: (31)Js2ad

%y gial) Asual Shsal el
58.3 21
27.8 10 ¥
13.9 05 L
100 36 £ sanal

cilad Al el a5 Sl Ll of 1aa3 (31) Jsanll el ola¥) P (e
aalll A%l Cela g ¢ %58.3 — Gyl G e.\.l:uﬂ\ Jaly calia @Jjﬁ Ay ale
Com AN 23l W (%27.8 iy ¥ am Aalie & w sl Awa of Jsi A

%13,9 3 agia 08 . Jleall Cuulie 358 a0 Y Ulal 43 5 5

3sas dal (e ol g alliad) cluyy abiny A0 dalall i il 238

e 33y Aaliae Culity Aaliad) 55 i ) Ssm 138 Guilhsall 2aal oo ands
. ala gall daline

. B g dulia Qﬁﬁlﬂ\ Jagd) JAla eliduls g (32)&5&\

%odq giall dpudl) il AL
61.1 22 ax
11.1 04 ¥
27.8 10 Ll
100 36 £ ganall

- 107 -




Sl 35 o) o)

i pdl) (il gall A ) DG (32) Jeaall alall syl DA
i Cpdll Ll %611 Ay o8 Ay dpdd Apald adanill JSuel) ae agitla g
Yool A Cielay %27.8 i agia oM bl JSel) ae agidy sl
%111 i <M Cua G g dgal Aald aplanill Jl as gl g (38 60

b sl e el Lelady U Abda gl g aS s lia o) edy 13
Aalall lalgall s lelaSl Pt ) aal ) 13y Gy 4l ald _adanill <l
@My ) Jeall B alhge JS de H paadd S s Leadiy e jsis
s S 3 Y i e il Lo 3855 4 g o gl 4 (5

C o) Ny o clladail) e B 5stad dlia :(33)J saad

%y giall dyuail sl eladl)

22.8 08 axi

41.7 15 b

36.1 13 Ll

100 36 £ sanal

aasn VoAl g et cpalhgdll Baa3 (33) Jaaall lall olaty) DA
o 41T agiass GOB Sum Gusypall ) Gui ) e Cladeill Jla) 8 5slas
s oo Slaledll Juad 8 et Ulal s g 4 5 3 208 2 cels

Juad & slad 2gnsr Gsonds pdl W ,%36.1 i agio &8 Sly (g5 5all
%22.8 1 agiiai G usg el Ny e Claglal

Jad s ol VI 38 3 Cuaal A 5S35 )0y o anadlaid (S L ¢

ol S0 A g apd Aol el JSel) dabs ughpall s il G Dlalail

. Lf,)"ly‘ eL.J\ e“):i;\j ‘}.A.AEA\S

- 108 -




Sl 35 o) o)

Ll g el 0B pa cali Y aglhEtl) (A etidgdh g :(34)J saad)

%y gial) Asual Shsal el
16.7 06
63.9 23 ¥
19.4 07 L
100 36 £ sanal

agiills g it all ils gl (o Jaadl (34) Jsaall Jlall slat¥) DA

Llal Ld) (55 a0 Al &l Caela g % 63.9 agiowt Caaly agililSal 5 agil )8 s

O Jsi Al A A Celay %19.4 508 A L@l ae Lgtdh s il
016.7:— L 8 Cas L3 a5 LalalSe) i Y gl

ATy o (s (sl Jalall Sl aiad) sl Ll Jy Ll 13
oo G gy Aabuall Calidl 8 aeDliiu s Guilhgall e sl clelis)
gl 8

e J8y algall £ 5o Ansal) Jala adiiil) Jug o 6 5 1(35)dsand)

%odq giall dpudl) il AL
30.6 11 ax
36.1 13 ¥
33.3 12 Ll
100 36 £ ganall

- 109 -




Sl 35 o) o)

Ob Osomin O easall e At o) 1D (35) Jsandl alall sl DA

o A Gl o LS P 36.1 agiiwt Celag aledd B Jile s ays clla
A 48 a6 LS ¢ % 33,3000 Jaly culie 56 Ulal aa g 4 o 5 el gl
A g dgal Apalll _ardanill (<l Jaly Caiaiag gale (S aleall o358 a4l 5

 %30.6 1 aghusi < s

¢aleall mis e Ly aae dlin ol Jsaall 13 (e 4adlail ki L
aleall dile i@ aa e Y 13 8 aoae Jidall 4 il die (e &l ja0 S8 Cua
el dale s asm s L Aud all Ao (e 83,0e 11 saae Lo o ans Wl cpa b
La‘ﬂmj‘Muéﬂ\u@‘wmﬁhké\&d&ﬁjcwhﬂ\
Lt o anglly s B Al daliadd) 550 e cpilisall a4 aSaly

Gilua Al zils Jalas ¢ WG

D Aalal) A 4 il (2 -1

DLia) 8 Caeadiiud g Coan ) mAl i je DA e Aalad) dpda 8l LAY
Pt A Al & sum gy ddlatiall Aty e 2e ) Ul g ¢ Gl yill

aud ks il e (53] Jandl dagiiay Ay SV 581 (o 4l ) ADIe a5
¢ ol sl A

CQan) Ly g SN B C ABNaY LA ¢ ((36)J 0

Gl e ABMaY)

5oy Jiieal uial
RPN
Jandl Ja g Pearson Correlation 0.036
N 36

Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed).

- 110 -



Sl 35 o) o)

— Joiall il G Gew oy bl ) Jalee dad Jeaadl PR e s
A5 0.036 55k V5 — Jandl Jagim — il uiall g — A5 SSIY) 50y
Sle Jy Lee 0.0 AV (o e die JIa 4 gan o35 Jalii V1 13¢d AV (5 giuse
Lo 13 5 ¢ Janll Lo griag 4 g SN 3 )la¥) ( pitiall (0 A dplag) 4Be aa g
G ige plina o s Bl ey Gan Glall 3 dumg el il ang
- gl Qs Ll (Gend) aia) ) 5 (A5 S 512Y1) el giial

Ala of miii (36) &) Aalal) dpa il (aldl Jeaall e by : e gl
el da grca g A g STV 3 AV o ADe

tai ) il 8 @il (a2

e ) lhag ¢ Glua @l jlod) 8 Clodiul g Cmes Al 2l (e A
Dt Al g g e Aileial) LY (e

A el scie g iy A 5 Y) Gn A aag dar (AGY) il duad

) ol g dpd Apaly ik g

sty (21) ) dsall Aels Lo A e 1205 Alaa dia jall 238 () Jaa3lS
maas A (22)48) Jaall mili ciela LS ¢ il sgan Jd el J<aall Jaadl
250 (23) i) Jsaall L ola LS, ailillaia Cum e el 5 il JS gl Jaall 4
s Aalay Lo Cels G e el 3 a8 5o g Y Al (gl e ) A
M Cp dena sSall A0 8 els LS 13 5 %44,4.%52,8.%58,3: Vsl e
lein (e digad) Jasiall Gl Cincay Cum o) 3 gan e SEWY1 5 (5 el
WD Lol dxs Sy 5 a1 of 2S5 Adlall ol o3 Chag ¢ Jandl Bans Hoall s
iy daal a8 (g a1 Calhsall Jaal) el Caias

-111 -



Sl 35 o) o)

Al Jardl g dus 5N 5 IV G ADle aa g Jar Al Ldjad) duadl

o ol awy dpd Ay ik g

O Jsiss (26)a8 dsaall 3 ela Lo DA (ge 138 5 Aliaa Gyl 038 o Jaadls
O Sm el (29) & Jead Lalg il s e caulin (oS4 dal
ALl s aellec] olai) ol e gpilisall (o Uagia Gole ¥ Ldkad Jsiud
Laliall Cag okl g Agdalall Jeall Ly of 55 10 Alle aguat Ciela g agiillagy
(27) (25) oAV Jgasd 8 ela Lo Wl ¢ (Sas dag gual e Calgd) oLl
Ly 8 L) db 6 L oSaitl) 4ol odiis ¥ ds s Jod gl Gum e g8 (28)
Lo Ly Afiaa dam il 030 o il oSas Akl 3Uai e Aa A o 0 (5 s
G dene LSl Al b els LS 13y .%63,9 .%50: 0 sl e s o sls
ey igall Lo giall Clsse Ciaag Cun el gr aue Y15 (5 end) daa
Led s YD 5 oY) o oS Alell ol o3a Cas, Jaall Bhng el eie Loy
i g dgal Apall (o laY) Calagall (sl Jeall Ay (ppuaty A

el sy Ao S 5 I0Y) Gn ADle 2 Ja ¢ AN Agjal Al
o ol At g anal dpaly aplasdl

Gy (31)ad, Jsanll 3 ela Lo DA (o 130 g Aine dga il 228 (o Laadls

@A) (32) ad,y Joanll Waly ¢ by dpnlic apdanill JSell Jaly eligday o) Jsy
sl o ¢ dle Gyl B a8 ugsod s e Gl Juad o) S5
Lo ey Al lal<aY) 5 <l 5l pe Canlii alanil) Jala Caillagl) o oy (33)6,
leaans Al el ol e leliy G i) 538 daia 0SB Jglaad) sda g Calige S
i) Al 0 P e a5 WS 1385 .%63,9.%41,7.%61,1: J sl e a5 W
G "Apahill Aleldly dpy S 3 IOYY O)sie iealall Ll g e
G G A ade s Dpalanl) Aol (e w8 N b s SN B NY) 0

et Jel ) odaty Adle Ll A s SV 5 oY) o S5 Alle
-112 -



Sl 35 o) o)

Ay ¢ gl ll AV sl Al Ay 4l Al o diadll 1 Pla e L S
Jleadl e lemyhsi 5 g ¢ Alaal) Zud pall e sles pon b 4ilin) e Ladiel
Ay SN 5 ey ¢ dpaddl Glaglad) @ slae EDB e s giad Gun o lay)
g Uy dalal) syl e 4yl e Pla e Wi ¢ digall Lo gl
blagiy ¢ dibas) cullal alasiuly Lably didad s Lerg yd L Ol jlanl) g ls il
4 Lias gy Ay andd Aaly 8 g S 5 0Y) Gk 5 gine Lete il sae )
Ale ellia o I Lead Glagiy dunidie Ayigall Jagruall of Liad Las gy ¢ adi e
10.01 Vo (5 siwe die Jaadl Lo gria s 4 s SV 310V dilian) AV i

-113 -



Sl 35 o) o)

s lia gill g cilal) Y)Y

s o gunge Wlln ally Wiy 8 =008 e 4 Glag L e lely
O S ¢ Jaall Lo iy ile o 3 s SV 5 oY) g s aatill auiad se (e Lalag
:@japjﬂ\dﬁﬁgcﬂ

A g SV 5 Y1 <l oy Adall 5 oY) dyg B 59 g @

cOn Y el sdll e el guall alad ) e Bala Juw dla) B g un @

igon L gl 53S5 G ey Lo IS 8 Y] ol sall ciendll (550 @

Aoy Wglany adanill Jala alisen 38 e Jal o Calisall po diad) Jual 5 @
Jslall

-114 -



-~

Al

&8 Aaig SV 5 oY1 4 A g sl Hsall ey oS3 Calu Le e U

@) b A SN B ) Lo ol Al bl L o) SO Compal S dngall

oo Dbl oy Jal gl 8 dausall cSa Y Ledalas oS D ¢ A

Cun 5ol sll Canaal g KV B IV ¢ Leden Gy (3 aladl )l
sl 3 e diga) b giall ot s g el et aal

aabind g KNI 3 Y1 e 3 pumall b ghatall Claedll 5 lalSaYl 8 g3
mad B 5 Ao juog Ao 0 ) Glead glhae) (o pbll Laa s a gl dusal
Adadl @Y mes J8 4 bt culS ) bl a0 Ciligall (el
5y skiall L o) il
An g JSIY) 3 Iy ABle 5 Liwl )3 g snse Joa i e Bus s i o
leadi il Alladl) Aaabuddl I Liald s aY! bl co Joal) Jagiia Ciddiy

Lo o ocla) el Loy dyigall bagiall Cagas 8 Ay gSNI 5y
c el AN 5 A g Agd Agaly Aedi) Clardl)

5 bl Ayl ol B aaf (e gl Gl Al Sl 138 (e
Ll cawan 8 S aalad 4yl bl a5 LealSa) bty Lealal
Ll s Jad) byl el e Ulay) (el g calagdl e

- 116 -



2 all g alaa) daild

ish : Y o

Sl 3 aleal) cilaliiall 8 Ay )W) b glrall alii 0 ) Ceal) e -1
.2009 cQJjY‘ ¢ :’\AM\AJ\

2004 ,4 L QJJS” dl.u: ‘c_)_)'jﬂ\

Lipaally e 5 4 B SN g M cuudad) cliadat ¢ 5 Al Eluall s2aa—3
2007 ¢ 4 srad) 5 siall dnaall ¢ A a8 Auda 3 glal)

Camy oyl 2 g sabaal) plda¥) gul Jaal) bagiida ¢ aeaV) an )l ae a4
2002 ¢ Aol Ayl A<Led) ¢ e

sl g sl odall o eld) o b g Jadd g ¢ clade sale a5
2015 ¢ 1k ¢ ooy«

=05 5 —all el ), salaall (e A delud) , Sl 4 5 gena pBIS 26
2009 , s N e,

sl g il A galal) a cbadilal) a8 Al clalad) ¢ o e 3T
20126 il 5l

Co el Ay o g I Bl (B g, Ciluag Jle—8

Aaala ¢ gl 5 Al Gkl i ¢ g ) S (B Gael ¢ ) J el 9
c2011 wedsr ¢ il ¢ Auhiud ¢ g ) sk

AN ¢ Al aall (s Aue ¢ g ) BAY g Jakal ¢ i uall deas —10
2006 ¢ yas ¢

1 b oV e domual Jla aladl dad) clwbad. bl e -11
.2007.

Al ¢ Galbicas slee =12
2010¢ 1k ¢ gyl 5 all

-118 -



1o o Si3al ¢ sl 5 il jaus c AN ol 7 b ¢ Gilung jle —13
2012«

Cedsl g pml s el o Adg SN B I cden) raw dess S0 -14
. 2009¢ 1h ¢ o N ¢ e

(Oaee sl gl 3 puadl o ¢ alail Sl (g o e ) —-15
2011 ¢ 1 ey

Qi Mgl SAal i) B agdall Jdal) ¢ o) ss Aais (s dmw —16
2012 el nill duadl g laiad) ale b dpalal

(bl g A ) ) pend ¢l Cpuall e gled =17
- 2002 ¢ jaan ¢ Ay aSu) ¢ a3V Gl aalal) oSl

¢ soalal sl ol ¢ adaiil o gl fodbia ¢ AL 2 ol Z3a -18
2005 ¢ jaa

Koo g I anlaiil B palaal) S8 cxeas o Cla gl ae g amn wle 19
1994 ¢ jan ¢ aldl ¢ g )V ekl gl LA (s s 2

oo a1l ¢ claghrall jobae aladiud g ealed dngd) ¢ aolad e =20
oY (1999 leecp 3 il 5 pall

Sl g acbdall &M}I\ i, (“!-ASIJ\ Gl malie rei il daas Al e —21
. 1996¢1 b ¢ jeaa ¢ gkl

Y cglae ¢l g ¢ A SN B I ¢ bl B3 ae oDle =22
. 2008 «

Os cdagal) dae) Godag oalal) il malie clidll dens ¢(fisn g Jlee —23
. 552009¢ 5 all ¢ ¢i€e p ddamalall Gle gladll

g 1o, o il dagr 8 pealaal) &l 3 gal) 8 ) ¢ e iay e —24
. 2005 0 N (Olee ¢ paall

B (B il oladl ¢ dadl de dgene ¢ oeae 3504 als 25
. 2005 ¢ G cgleee sl il s el ¢ Apasdadl) Cilwasal

- 119 -



e clind g clles 5 adlie cBgl 50 ¢ desl gani 5 e auli —26
2009 ¢ G cglase gl 5l dal)

e cligd g clles 5 alia cBgl) B Y ¢ desl gaai 5 fole auld -27
2009 ¢ GV cglase gl 5l dal)

Aadall Jla ¢ Bulail) o A Bl G eedall dolud) L PL dielen) 2as 28
2005 jan ¢ A aSaY) ¢ saaall

Lo oY lase il My gl ¢ aldBh dglud) ¢ g @l Al e 29

. 2009 ¢ 5
e ¢ b_plalle pmalall ol adaitl) S olud) (el sl dpw 2eas —30
.2003:

o odll 4 prall 3eS o ¢ A SN LagleiCil ¢ callall dgens deae —31
2007 oY) (plae ¢ 55l

Lgaliadat g dui g SN) dagSall ¢(aglall iy i (3 Uac At bakall 2 gans dena =32

11 o a2004¢ 3 ¥ ¢ ) dpaill Gy el dadaidl ¢« ol ohed B
.12

Ao ganall ¢ Axial ol Lgiliudat g dyig SN 5 ) ¢ () sy 2Ll 2ie D gene =33
2014 ¢ pme ¢ 5alEl ¢ il 5yl Ay sl

, Ol ane o daal o les )l det aa ) -34
yiglagll o dll A e, 1 Lo Lgd ) A g Lgadlil g W yilae Jeal) haga

ey bl

¢ A HuS) ¢ dandall ) ¢ Ayl A feal B Y ¢ S o dgena ihas —35
2008 ¢ jae

¢ eOSaaY g ciildigl g cibagl SN ¢ A KN B IN) ¢ ani age ani =36
Al ¢l gyl la

-120 -



g ol b il CilaY g Apudil) il ¢ we Lo e Ail aud) Ay 37
¢l g Aol ial clgh 1 ¢ el il B aaliall B sl (uddl ale
L2008 1k ¢ yeme ¢ A uSu)

5 ) dgna ¢ Ao al) Lealidar g1 o Auig SN B MY ¢ Llle e ouuly —38
. 2005 ¢ L geadl ¢ bl el

PN | ) B

ol dayd o Jaall bgraa A, el dgrs ane 1, g sand) a0 dena 21
L geadl call daals 39 23, Lelaa¥) 5 AuludV) aslell dlas, cadaidl
.—a 1437,

Jon el ) Alae o Ao SN 5 ) (Gudail Jaldl) aggdall ¢ LSL (s o2
. 2006 <g) 23 aamlle ol Hla¥) Gla Sl il S e il

COSE (pa aall  8Y MAT) b AS Ll He9 lie s Jl ¢ dlade 5 algl-3
20 daslae Jeals alaay) g Jeall Jagrun Jsn gl ol ¢ Jead) Jagrua
2014 Lils 19 ¢ 3580« 1955 &

e R P (R b

B Cpetall AbeY el Jall bgd &Ve ¢ il a5 5 -1
B 2 5) iy el 2y ey A Ao ¢ g 3 Sl Ay gy ) s sal
drala dnludy) 5 delaia¥l aglell S 4 il plaia¥) ale duale dla ) ¢
. 2010 , 5 Saw ¢ pcand dass

Usa ¢ Jae¥) s Ao Ao SN daglal) Gt ) caen] o lie 52
.. 2010 07222) ¢ 48 55 7l o s2ald drala calil

¢ daagard) il I £1d Cpwad (”A W g g duig bSNI 3 )N calee (é_ﬁméj.;—3
c 2011 ¢ 3 el daas ¢ pudll agle add o3 elie e yiwale Al

-121 -




W) g Anadluatd) Analad) b 4 g 5SSV 5 ) abl g ali il o)l 2 Ailea—d
¢ Je¥l s iwale e Jganll JLSELY Gy o adilil) yehdl o
20116 pdandd ¢ 3 5 Al daaladl ¢ 3 jlall 441K

a8 mall 30 JANAa AaN Ao pdall 3 eall Auig SN B N e (a5
2014 ¢ il agle aid il agle b yiaales S

de b piiale Al ¢ Ladaitl) A0l g A g 5SNI 5 ) 5oy 8 iy 56
2015, daos eon O @raall dense daala ¢ Jaall 5 adaiill ¢ Laial

Bl pall Lidaol) o gudal) (e AN B Al SuN) BALAY )ed (380 algu7
ale aud ¢ B Sy pad dese deala Al Ao ol 5 eiS0 Allu ) ¢ Alalal)
c2015¢ 5 Sun ¢ it dease daals ¢ Gladaiadl i Gaadd )

on gl g g Al 50 B3N B A SN B claad ¢ Hold) ae o8
Mas drala ¢ dee g ol glaa¥l ale o 550 Al ¢ us sl Aaly
2015 ¢ 5 Saws ¢ pead

siale 3 S0 ¢ Adiol La b Leile ¢ Jeal) bga (g ala Jxll 2e-9
dralae Ll agle o 4 )ladll 5 Al o glall AS Aingall Sl S
2008 ¢ 5 Suw ¢ ad desa

Gt gal JaN) dadly Lide o ddgal hgal e olie -10
Al sas sl Apad) Aleall fse) o dalase Audn ¢ Adadd dlead)
(oshie Anala ¢ Aeldall 5 AnludY) aslall L Hiuale Als) ¢ 3 Sy
. 2010 « Auhaind

(o e gand) Lasdl i (B A KW B I hon cap S 2o ede -1
G Al aslell 3 piiale Al ¢ A ¥ Baadall cl¥ ol
2010 (Aihiud ¢ 5 gite daala ¢ 4050

il oY ol Jo WG s Jead) bgd Sl g ol ~3a aas —12
2009 ¢ colandi 632 L) Axalall Jlee V1 s a4 piale s She

-122 -



i (s padd A ,utl clabia¥) ¢ ol angy aail jsale —13

Ay o Ag a5 ) clthiie ¢ o (B Ao Sal ASe Alaay dglan)

AS0edl) (sl o) Aaala ¢ Ay il A ¢ adadill 5 dys Y] A seale
2012 ¢ 3 gl Ay yall

9 (5 pda s a3l oY o Jeoll ghia S ¢ duae akizwl -14

e oimale Al ¢ N gy clliblae B dagSall el &
. 2008 ¢ ¥l Aise daalae Ay g il 3 N1 g Jsaal) a5l 5 Y
e Luig i<l &y pdall ajdgal) 5 a8lg ¢ wigd of Chug desa iugy —15

LIS JleeV 513 fiuale Allu ¢ dpallal)) dyidauddl) clzalal) & HRM

. 2009 «pdauls 36 Tl dealall ¢ Ll ¢l all

4 gild avd pa 1 \a)
ilisa 03 37 a3l chame D 5aual ¢ At Bk el & i 5ad A senndl .1
- 38 i Aaskad) 2011

-123 -



i) 1 (01) pd) salall
el Sl g Aladl aalail) 351 5
A gl padl das 3l dadls
ALYl 5 Lelaia¥) o slall 28

glaial) ole s

. -
Salgd] - @il a0 Sl died b
Université Echahid Hamma Lakhdar - El-Oued

T st oy B Ll

A Jardl b giuay LgBe g 4 g iKY 3 )aY)
s )N calh gall

(30 0 AN 5 A 5 Al Apalis dilase Al 2

N 4

Jae 5 palati g laia¥) ale b jiulall 0l Jal AleSa 5 Se

e PR - dallall alac |

8 e dayl ye 2 JelKl) de dana 403A g

Jg.&).lm@u;)

bl of Lale Glaia¥) 138 Al e YU Juadill oS o i ; Aadla
8 (%) Adle a5 ela i el Caall (il 2 Y V) aadind () Lgle Juasial
Al 2la

2019/2018 duralal) Aiud)

-125-



Luadal) bl « g saall

il Ky sl g
4 40 A 36 o] | 4335 N4 30 (e L 30 (e Bl 1 Gl 22
4w 51 oe S8 | 45 50 ) 4 46 (e 4w 45 A 41 oe
e TR b i 1 ailaill 5 sl -3

5 10 GV st 5 e [ ] i 5 g S8 s salls dyigall 5 580 4
4 20 e S 4w 20 ) 4 16 (0 A 15 M @l s 11 e

: :\,QJJ'.'\SSY‘ 5y :gjt.“d\ osaal)

N bl [0 [ )
dlee b Cgulall jlea e adiad| 05| Dl
alga le] ali 8 Cgulall Slea palu| 07 | 2mladl
slaa¥) Cuiad  GLES) 8 Csulall Slea 4| 07
Gl Slea Jlexinly aleall 4l 2 de ju llia | (8
eI oS) 5 (ge Jliil) 8 gulall Slea daelay | 09
(Aas Al dddslall)alull) Jaatind | 10| ASed
Slasbeall e J geanll Jaall b AN aladin) o | 17 | <Y
A oy
Gila slaall 3 480l ) Jeall 3 K0l aladiad g% | 12
L)Y illee Jun il elilaxind | 13
Aoaleil) 38 o) O Malaal) (je Juadl GOSN Sllanid | 14
A )Y lillee Jeun cailed) 5 oSl elilarind | 15| Jilas
1Y oAV alad) I ellin e Juai¥) Jils s clli | 16 | Jus)

-126 -




Sllac
Jae Y1 612} Gl ind iy (e Jaliill 8 Cuaables Juail Jilas | 17
elal A sadill Gl e Juai¥) Jiluy cud | 18
pSalga
Ao Juail Jlug sy Jb 27U e Ul | 19

((Jandl ) dsigall b giucal) 1A ) gl

e Sball [ 0] LY
lia Csllaall Jeall 3 58 (0 GlaY) 5 aily jadi| 20| s
il 3 gan & bl JSsall Jaall | 27| Jeod
adlillie Cua (e geal 5 Glll JSsall Jaall | 22
cllea] clilal 8 oS) 35 lia | 23
A ol alealb as8i | 24
e & (A slia piall 3 S g Sad | 25| Jeadl 44y
C8hs gall 230 ae i Y Sl Aabiw | 26
Gllee el daulidl Jeall Gagyla JS @si Y| 27
<l andl) oy plall Jla & U e e il | 28
lalgal ilaY il g dlile (sl pdliall Jysaall | 29
mlaiil) JAby Jlaall Cailie ye mygelia | 30| JSued)
Bua g daulie il JSel) Jala il g | 37 | (eelaid
ool (Al e Sladaill Juay) (A 5glas olia | 32
SLlSa) g el )28 aa il Y apdatill Jaly elida g | 33
algall & 5 A all Jala anasill JSell o 5 55| 34

L;.J\.n: dS.Ju

-127 -




OmaSaal) 5 LAY Aaild 102 ad ) alal

el i salal) o) Gl 5 )
Jac 5 mbii ¢ ldal Hle 392 Smg Ay -

dee 5 mbaii ¢ ldal Hle 580 osilh gy -

dee 5 mbaii ¢ ldal Hle oS Ciiny ol -

DS e ppdy -

LS Wl Jalaa 103 a8 galal

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

.694 30

Janl) b ghuda g A g SN 30N (p ABSNaL) 1 dalald) dpela )3 104 a8 (alal

A5 SV 5,y Jeall b i
A S 5 laY) Pearson Correlation 1 .036
Sig. (1-tailed) 418
N 36 36
Jaall Ja g Pearson Correlation .036 1
Sig. (1-tailed) 418
N 36 36

-128 -






