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 الملخص 

تقدم هذه المذكرة مشروع تطوير تطبيق ويب ذكي يهدف إلى دعم عملية اتخاذ القرار داخل المؤسسات من خلال التحليل      

الإحصائي المتقدم. في عصر أصبحت فيه البيانات تلعب دورًا حاسمًا في صياغة استراتيجيات الأعمال، باتت الحاجة إلى أدوات  

عنه. يسعى هذا المشروع إلى سد الفجوة بين البيانات الخام والرؤى القابلة للتنفيذ، من خلال  آلية تستند إلى البيانات أمرًا لا غنى 

 .توفير منصة سهلة الاستخدام تساعد المؤسسات على اتخاذ قرارات مدروسة وفعّالة

 

يتناول الإطار النظري للمشروع مفهوم اتخاذ القرار في السياقات المؤسسية، مع تسليط الضوء على أنواعه: الاستراتيجية،      

التكتيكية، والتشغيلية، وأهمية أن تكون هذه القرارات مبنية على بيانات دقيقة بدلاً من الافتراضات. يدمج التطبيق مجموعة واسعة 

مل الأساليب الوصفية والاستدلالية، ونماذج الاحتمالات، واختبارات الفرضيات، وتحليل الانحدار،  من الأدوات الإحصائية، تش

 .والتنبؤ بالسلاسل الزمنية. وتعُد هذه الأدوات ضرورية لاكتشاف الأنماط، وتأكيد الفرضيات، والتنبؤ بالنتائج

 

، من خلال مخططات الفئات والتسلسل التي توضح الهيكل (UML) تم تصميم بنية النظام باستخدام لغة النمذجة الموحدة     

لتوفير تجربة مستخدم ديناميكية وسلسة، أما الواجهة  React.js والسلوك الداخلي للتطبيق. تم تطوير الواجهة الأمامية باستخدام 

كقاعدة   SQLite لضمان معالجة فعّالة وآمنة للطلبات. تم اعتماد Express.jsو Node.js الخلفية فقد تم إنشاؤها باستخدام 

 .بيانات خفيفة وفعالة

 

، تنفيذ تحليلات إحصائية متنوعة، عرض النتائج عبر جداول  CSV أو  Excel تتضمن الوظائف الأساسية للنظام رفع ملفات    

ورسوم بيانية، وتوليد توصيات ذكية تسُاعد في توجيه عملية اتخاذ القرار. كما تم تضمين ميزات أمان ضرورية مثل المصادقة  

 .وتشفير كلمات المرور لحماية البيانات وخصوصية المستخدم JWT باستخدام 

 

في النهاية، يمثل هذا المشروع خطوة عملية نحو التحول الرقمي في نظم دعم القرار. حيث يمُكّن المؤسسات من استثمار    

التفكير الإحصائي والتقنيات الحديثة في الويب، مما يجعل البيانات أكثر من مجرد أرقام، بل أداة استراتيجية لاتخاذ قرارات أسرع  

 .   عمال تنافسيةوأكثر دقة وفعالية في بيئة أ
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Abstract 

 

    This graduation thesis presents the development of an intelligent web-based application designed 

to support organizational decision-making through advanced statistical analysis. In an era where 

data plays a critical role in shaping business strategies, the need for automated, data-driven tools has 

become indispensable. This project seeks to bridge the gap between raw data and actionable insight 

by providing an intuitive platform that helps institutions make informed and effective decisions. 

 

The theoretical framework of the project explores the concept of decision-making in organizational 

contexts, highlighting its types—strategic, tactical, and operational—and the importance of basing 

these decisions on accurate data rather than assumptions. The application integrates a broad range of 

statistical tools, including descriptive and inferential techniques, probability models, hypothesis 

testing, regression analysis, and time series forecasting. These tools are essential for uncovering 

patterns, validating assumptions, and forecasting outcomes. 

 

System architecture is modeled using Unified Modeling Language (UML), with class and sequence 

diagrams that illustrate the structure and behavior of the application. The frontend of the application 

is developed using React.js, offering a dynamic and user-friendly interface, while the backend is 

built with Node.js and Express.js, ensuring robust server-side processing and secure API handling. 

SQLite is employed as the database for its lightweight yet efficient performance. 

 

Key functionalities of the platform include uploading Excel or CSV files, executing various 

statistical analyses, visualizing results through graphs and tables, and generating intelligent 

recommendations to guide the decision-making process. The system also incorporates essential 

security features such as JWT authentication and password encryption to ensure data protection and 

user privacy. 

 

 Ultimately, this project represents a practical step toward digital transformation in decision support 

systems. It empowers organizations to leverage statistical thinking and modern web technologies, 

making data not just accessible but also meaningful for strategic use.    
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Résumé  

     Ce mémoire présente le développement d’une application web intelligente conçue pour soutenir 

la prise de décision au sein des organisations à travers l’analyse statistique avancée. À une époque 

où les données jouent un rôle crucial dans l’élaboration des stratégies d’entreprise, le besoin d’outils 

automatisés et orientés données devient indispensable. Ce projet vise à combler le fossé entre les 

données brutes et les informations exploitables, en offrant une plateforme intuitive qui aide les 

institutions à prendre des décisions éclairées et efficaces. 

 

     Le cadre théorique du projet explore le concept de prise de décision dans un contexte 

organisationnel, en mettant en évidence ses types — stratégique, tactique et opérationnel — ainsi 

que l’importance de baser ces décisions sur des données fiables plutôt que sur des hypothèses. 

L’application intègre un large éventail d’outils statistiques, notamment des techniques descriptives 

et inférentielles, des modèles de probabilité, des tests d’hypothèses, des analyses de régression, et 

des prévisions de séries temporelles. Ces outils sont essentiels pour détecter des tendances, valider 

des hypothèses et anticiper des résultats. 

 

      L’architecture du système est modélisée à l’aide du langage UML, avec des diagrammes de 

classes et de séquences illustrant la structure et le comportement de l’application. L’interface 

utilisateur est développée avec React.js, offrant une expérience dynamique et conviviale, tandis que 

la partie serveur est réalisée avec Node.js et Express.js pour assurer un traitement efficace et 

sécurisé. La base de données utilisée est SQLite, choisie pour sa légèreté et son efficacité. 

 

     Les fonctionnalités clés de la plateforme incluent le téléchargement de fichiers Excel ou CSV, 

l’exécution d’analyses statistiques diverses, la visualisation des résultats sous forme de tableaux et 

graphiques, ainsi que la génération de recommandations intelligentes pour orienter la prise de 

décision. Des fonctionnalités de sécurité essentielles telles que l’authentification JWT et le 

chiffrement des mots de passe ont également été intégrées pour garantir la protection des données et 

la confidentialité des utilisateurs. 

 

     En conclusion, ce projet représente une avancée concrète vers la transformation numérique des 

systèmes d’aide à la décision. Il permet aux organisations de tirer parti de la pensée statistique et des 

technologies web modernes pour rendre les données non seulement accessibles, mais aussi 

stratégiquement exploitables, favorisant ainsi des décisions plus intelligentes, rapides et précises 

dans un environnement concurrentiel. 
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 لمقدمةا

فيييي عصييير تتضييياعف فييييه البيانييييات ويتسيييارع وتييييرة التغيييير فيييي بيئييييات الأعميييال، أصيييبحت القيييدرة علييييى         

اتخيييياذ القييييرارات الصييييائبة المدعوميييية بالبيانييييات عيييياملاً حاسييييماً فييييي نجييييا  المؤسسييييات وتميزهييييا التنافسييييي. تييييأتي 

هييييذه المييييذكرة لتقييييديم حييييل تقنييييي مبتكيييير يجمييييع بييييين علييييوم الحاسييييوب والإحصيييياء وهندسيييية البرمجيييييات لمسيييياعدة 

 المؤسسات على تجاوز تحديات صنع القرار في البيئات المعقدة.

يهييييدف هييييذا المشييييروع إلييييى تصييييميم وتطييييوير نظييييام متكامييييل لييييدعم اتخيييياذ القييييرارات التشييييغيلية فييييي المؤسسييييات، 

حيييييث يجمييييع بييييين القييييوة التحليلييييية للحصيييياء الوصييييفي والاسييييتدلالي ونظرييييية الاحتمييييالات، مييييع مرونيييية التطبيقييييات 

الحديثييية وسيييهولة اسيييتخدامها. يمثيييل هيييذا العميييل جسيييراً بيييين النظريييية الإحصيييائية المتقدمييية والتطبييييق العمليييي فيييي 

 عالم الأعمال، حيث يحول البيانات الخام إلى رؤى قابلة للتنفيذ وتوصيات ذكية.

 

ولغيييية النمذجيييية  MVCميييين خييييلال توظيييييف أحييييدث تقنيييييات تطييييوير الويييييب وهندسيييية البرمجيييييات، مثييييل معمارييييية 

(، بالإضييييافة إلييييى أدوات التحليييييل الإحصييييائي المتقدميييية، يسييييهم هييييذا النظييييام فييييي تمكييييين متخييييذي UMLالموحييييدة  

القيييرار مييين الوصيييول إليييى تحلييييلات دقيقييية فيييي الوقيييت المناسيييب، مميييا يقليييل مييين نسيييبة المخييياطر ويزييييد مييين فييير  

 النجا .
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 القرار:اتخاذ   الفصل الأول: 

   مقدمة 1.1

 

اتخيييياذ القييييرار هييييو عملييييية تحديييييد الخيييييار الأفضييييل بييييين مجموعيييية ميييين البييييدائل المتاحيييية فييييي مواجهيييية مشييييكلة أو 

هيييدف معيييين. فيييي العيييالم المعاصييير، تتسيييم بيئييية العميييل بالسيييرعة والتعقييييد، مميييا يزييييد مييين صيييعوبة اتخييياذ قيييرارات 

صيييائبة. ليييذلك، يعيييد اتخييياذ القيييرار الميييدعوم بالبيانيييات مييين أهيييم العواميييل التيييي تسيييهم فيييي نجيييا  المؤسسيييات. يمكييين 

أن تيييؤثر القيييرارات التيييي ييييتم اتخاذهيييا عليييى الأداء العيييام للمؤسسييية، ومييين ثيييم ف نيييه مييين الضيييروري أن ييييتم اتخييياذ 

 هذه القرارات باستخدام أدوات تحليلية وتقنيات إحصائية تساعد في تقييم البدائل واختيار الأنسب منها.

 

 تعريف اتخاذ القرار 2.1

 

اتخييياذ القيييرار هيييو العمليييية التيييي ييييتم مييين خلالهيييا اختييييار أحيييد البيييدائل المتاحييية بنييياءً عليييى تحلييييل بيانيييات وحقيييائق 

تييييؤثر علييييى النتيجيييية المتوقعيييية. تتضييييمن عملييييية اتخيييياذ القييييرار موازنيييية بييييين العوامييييل المختلفيييية مثييييل المخيييياطر، 

الميييوارد المتاحييية، والفوائيييد المحتمليييية. فيييي بيئييية الأعمييييال، تعُيييد القيييرارات التيييي يتخييييذها الميييديرون جيييزءًا أساسيييييًا 

 من نجا  واستمرارية المؤسسة.

 

ا بعوامييييل نفسييييية،  يعُتبيييير اتخيييياذ القييييرار عملييييية عقلانييييية تبُنييييى علييييى المعلومييييات المتييييوفرة، لكنييييه قييييد يتييييأثر أيضييييً

اجتماعييييية، وظييييروف بيئييييية. يعُتبيييير القييييرار المييييدروك بعناييييية هييييو الييييذي يعييييزز الكفيييياءة ويقلييييل ميييين الخسييييائر 

   [1]   والمخاطر.

 :  أنواع القرارات 3.1

هنييياك أنيييواع عدييييدة مييين القيييرارات التيييي ييييتم اتخاذهيييا فيييي المؤسسيييات. يمكييين تصييينيف القيييرارات إليييى عيييدة      

 أنواع بناءً على نطاقها وأثرها الزمني.

 (:Strategic Decisions. القرارات الاستراتيجية )1 

هيييذه القيييرارات تتعليييق بتحدييييد مسيييار المؤسسييية عليييى الميييدى الطوييييل. ييييتم اتخاذهيييا عيييادة مييين قبيييل  • تعريفهاااا: 

 الإدارة العليا أو مجلك الإدارة.

 دخول أسواق جديدة، تطوير منتجات جديدة، أو تحديد رؤية واستراتيجية المؤسسة.  • أمثلة: 

 تؤثر هذه القرارات بشكل مباشر على مستقبل المؤسسة وتحدد توجهاتها.  • أهمية: 

 (:Tactical Decisions. القرارات التكتيكية )2 

 تتعلق هذه القرارات بتنفيذ الاستراتيجيات على المدى القصير والمتوسط.  • تعريفها: 

 تحسين العمليات، تخصي  الموارد، أو تنظيم فرق العمل.  • أمثلة: 

 : تساعد في تنفيذ الأهداف الاستراتيجية بشكل فعال وضمن الإطار الزمني المحدد.أهمية•  
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 (:Operational Decisions) التشغيلية القرارات. 3 

 هي القرارات اليومية التي تتعلق بأنشطة المؤسسة الروتينية.  • تعريفها: 

 تحديد جدول العمل اليومي، شراء المواد الخام، أو إدارة علاقات العملاء.  • أمثلة: 

   [2]  تؤثر بشكل مباشر على العمليات اليومية وتضمن سير العمل بكفاءة.  • أهمية: 

 خطوات اتخاذ القرار 4.1

اتخييياذ القيييرار هيييو عمليييية منظمييية تتضيييمن عيييدة خطيييوات أساسيييية. مييين خيييلال اتبييياع هيييذه الخطيييوات، يمكييين        

 تحسين فعالية اتخاذ القرار وضمان الحصول على أفضل النتائج.

 :الهدف أو المشكلة تحديد. 1 

• فيييي هيييذه الخطيييوة، يجيييب عليييى الشيييخ  اليييذي يتخيييذ القيييرار تحدييييد المشيييكلة أو الهيييدف اليييذي يحتييياج إليييى حيييل  

أو تحقيييييق. يمكيييين أن تكييييون المشييييكلة غييييير واضييييحة فييييي البداييييية، لييييذا يجييييب فحيييي  جميييييع المعطيييييات المتاحيييية 

 بشكل دقيق.

 :المعلومات جمع. 2 

• يتطلييييب اتخيييياذ القيييييرار جمييييع المعلوميييييات الضييييرورية والموثوقيييية المتعلقييييية بالمشييييكلة. يشيييييمل ذلييييك البيانيييييات  

الكمييييية والنوعييييية، كمييييا قييييد يتطلييييب اسييييتخدام أدوات إحصييييائية مثييييل الإحصيييياء الوصييييفي أو الاحتمييييالات لتحليييييل 

 البيانات.

 :البدائل تحليل. 3 

• بعييييد جمييييع المعلومييييات، يييييتم تقييييييم البييييدائل المتاحيييية. ميييين المهييييم تحليييييل كييييل بييييديل بشييييكل مفصييييل ودراسيييية  

العواقيييب المترتبييية عليييى كيييل منهيييا. يتضيييمن ذليييك حسييياب الفوائيييد المحتملييية، التكييياليف، والوقيييت المطليييوب لتنفيييييذ 

 كل بديل.

 : القرار اختيار. 4 

• بعيييد تحلييييل البيييدائل، ييييتم اختييييار البيييديل اليييذي يحقيييق الأهيييداف بشيييكل أفضيييل ويعيييزز المزاييييا ويقليييل المخييياطر.  

 يجب أن يكون القرار مبنيًا على تحليل منطقي للبيانات والمعطيات المتاحة.

 :القرار تنفيذ. 5 

• بعيييد اتخييياذ القيييرار، يجيييب البيييدء فيييي تنفييييذ الإجيييراءات اللازمييية لتحقيقيييه. قيييد يتطليييب ذليييك تخصيييي  الميييوارد،  

 تدريب الفرق المعنية، أو تعديل الخطط.

 :القرار تقييم. 6 

• بعيييد تنفييييذ القيييرار، يجيييب تقيييييم نتائجيييه بشيييكل دوري لضيييمان أنيييه حقيييق الأهيييداف المتوقعييية. يمكييين أن تتضيييمن  

   [3]    هذه الخطوة مراقبة الأداء، جمع البيانات الجديدة، وتحليل النتائج.
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  : أهمية اتخاذ القرار في المؤسسات5.1

اتخيييياذ القييييرار فييييي المؤسسييييات لييييه تييييأثير كبييييير علييييى الأداء العييييام للمؤسسيييية. ميييين خييييلال اتخيييياذ قييييرارات فعّاليييية، 

 يمكن للمؤسسات:

 مثل دخول أسواق جديدة أو زيادة حصة السوق.  • تحقيق الأهداف الاستراتيجية: 

 : من خلال اتخاذ قرارات مبتكرة ومؤثرة.• تعزيز القدرة التنافسية 

 من خلال تخصي  الموارد بشكل مناسب وتحسين العمليات.  • تحسين كفاءة الموارد: 

 [4]  من خلال اتخاذ قرارات مستنيرة بناءً على التحليل الدقيق للبيانات.  • التقليل من المخاطر: 

    : دراسة حالة تطبيقية 6.1

يحتوي على معلومات مثل  CSVالنظام على بيانات تشغيلية حقيقية تمثل مبيعات متجر تجاري. تم رفع البيانات من ملف   
 المدينة، التاريخ، المنتج، الكمية، الكلفة والإيرادات. 

بعد رفع البيانات، قام النظام بعملية معالجة أولية وتنظيف للبيانات، ثم عرضها بطريقة منظمة داخل جدول. كما سمح النظام  
 بتحديد الحقول الأساسية المطلوب تحليلها، مثل “الإيرادات” و”التكلفة”. 

بعد إعداد البيانات، قام المستخدم بالنقر على زر “ابدأ تحليل مبيعاتك”، حيث أظهر النظام إحصائيات ورسوم بيانية تساعد  
 المؤسسة في: 

 • تحديد المنتجات الأعلى مبيعًا 

 • حساب الإيرادات حسب المدينة أو التاريخ  

 • تحديد أيام الذروة والأداء الضعيف  

 ة . • تقديم توصيات استراتيجية لتحسين الأداء التشغيلي 

 الخاتمة 7.1

يعُييييد اتخيييياذ القييييرار عملييييية حيوييييية بالنسييييبة للمؤسسييييات فييييي مختلييييف المجييييالات. ميييين خييييلال اسييييتخدام الأدوات       

والأسيييياليب المناسييييبة، يمكيييين للمؤسسييييات تحسييييين قييييدرتها علييييى اتخيييياذ قييييرارات فعّاليييية تتماشييييى مييييع أهييييدافها 

 ة .الاستراتيجية وتساهم في تحقيق النجا  المستدام
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الفصاااااااال الثاااااااااني: الإحصاااااااااء الوصاااااااافي والإحصاااااااااء الاسااااااااتدلالي 

 والاحتمالات

 

الإحصيييياء الاسييييتدلالي، و فييييي هييييذا الفصييييل، سيييينناقا بشييييكل مفصييييل الإحصيييياء الوصييييفي، أدواتييييه المختلفيييية،      

أدواتييييه، وكييييذلك الاحتمييييالات، مييييع توضيييييح كيفييييية تطبيييييق هييييذه الأدوات فييييي سييييياق اتخيييياذ القييييرار ودعييييم تحليييييل 

 البيانات في المؤسسات.

 

   الإحصاء الوصفي .1

 

الإحصييياء الوصيييفي هيييو فيييرع مييين الإحصييياء يسيييتخدم لتلخيييي  البيانيييات بشيييكل منطقيييي ومفهيييوم. يهيييدف إليييى     

تنظيييييم البيانييييات وتحليلهييييا باسييييتخدام عييييدة مقيييياييك مثييييل المتوسييييط الحسييييابي، الوسيييييط، والانحييييراف المعييييياري، 

بالإضييييافة إليييييى تمثييييييل البيانيييييات باسييييتخدام الرسيييييوم البيانيييييية. يسُيييييتخدم الإحصيييياء الوصيييييفي لتيييييوفير فهيييييم عيييييام 

    [5] للبيانات دون الدخول في تعقيدات العلاقات بين المتغيرات.

 :الوصفي الإحصاء أدوات.2

 : مقاييس النزعة المركزية •

 :(Mean. المتوسط الحسابي )1 

: هييييو القيميييية التييييي تمثييييل “المتوسييييط” العييييام للبيانييييات. يييييتم حسييييابه عيييين طريييييق جمييييع جميييييع القيييييم تعريفااااه•    

 وتقسيمها على عدد القيم.

 :الصيغة•    
∑𝑛

𝑖=1 𝑥𝑖

𝑛
 المتوسط الحساب  = 

 حيث:

 • 𝑥𝑖 .هي القيم الفردية 

 •𝑛   .هو عدد القيم 

، ولكنييييه قييييد يتييييأثر بييييالقيم اسااااتخداماته•   : يسُييييتخدم بشييييكل أساسييييي عنييييدما تكييييون البيانييييات متوزعيييية بشييييكل متسيييياو 

 (.outliersالشاذة  

 

 (:Median  . الوسيط2 

: هييييو القيميييية التييييي تفصييييل البيانييييات إلييييى نصييييفين متسيييياويين عنييييدما يييييتم ترتيبهييييا ميييين الأصييييغر إلييييى • تعريفااااه    

 الأكبر.

 • إذا كان عدد البيانات فرديًا، ف ن الوسيط هو القيمة التي في المنتصف. 

 • إذا كان عدد البيانات زوجيًا ، يحُسب الوسيط كمتوسط القيمتين في المنتصف. 

 • استخداماته: يسُتخدم عندما تكون هناك قيم شاذة قد تؤثر بشكل كبير على المتوسط الحسابي. 
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 (:Mode   . المنوال3 

 : هو القيمة التي تظهر أكثر من مرة في مجموعة البيانات.• تعريفه      

: يسُيييتخدم لتحدييييد القييييم الأكثييير شييييوعًا فيييي البيانيييات. يمكييين أن يكيييون هنييياك أكثييير مييين منيييوال فيييي • اساااتخداماته 

 مجموعة بيانات إذا كانت هناك أكثر من قيمة تتكرر بنفك العدد.

 : مقاييس التشتت •

   :المدى.1

  الفرق بين اكبر واصغر قيمة في مجموعة البيانات .  : تعريفه•   

 مربعات انحرافات القيم عن المتوسط الحسابي . ئ2

 (:Standard Deviation   . الانحراف المعياري3

 : يقيك مدى تباين البيانات حول المتوسط. يسُتخدم لتحديد مدى تشتت البيانات.• تعريفه    

 • صيغة الانحراف المعياري لعينة :    

𝑠 =  √
1

𝑛 − 1
∑

𝑛

𝑖=1

(𝑥 − 𝑥𝑖)2 

 • صيغة الانحراف المعياري لمجتمع كامل :      

𝜎 = √
1

𝑛
∑

𝑛

𝑖=1

(𝑥𝑖 − 𝜇 )2 

 حيث:  

 •   𝑥𝑖. هي كل قيمة في البيانات 

 • 𝜇  . هو المتوسط الحسابي للبيانات 

 • 𝑛  .هو عدد القيم في العينة 

 
 . مدى تشتت عالي  2                   .مدى تشتت منخفض                              1                

 

: كلميييييا كيييييان الانحيييييراف المعيييييياري صيييييغيرًا، كانيييييت البيانيييييات أكثييييير تركييييييزًا حيييييول المتوسيييييط. • اساااااتخداماته 

   والعكك صحيح إذا كان الانحراف المعياري كبيرًا.

 

 

 

4 
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 (:Frequency Distribution   . التوزيع التكراري

 هو ترتيب البيانات في فئات أو مجموعات وتحديد عدد مرات ظهور كل قيمة في كل فئة.  • تعريفه:    

يسُييييتخدم لعييييرض توزيييييع البيانييييات عبيييير فئييييات معينيييية. ميييين خييييلال التوزيييييع التكييييراري، يمكيييين  • اسااااتخداماته:    

       ملاحظييييية كييييييف تتيييييوزع البيانيييييات وتحلييييييل ميييييا إذا كانيييييت تتبيييييع توزيعيييييات معينييييية مثيييييل التوزييييييع الطبيعيييييي.

[5]      [6]       

   : التمثيلات البيانية •

  

 وهييييي مثييييل الجييييداول التكرارييييية ا المييييدرجات التكرارييييية ا الاعمييييدة البيانييييية ا والييييدوائر النسييييبية التييييي تسييييتخدم  

  لعرض البيانات بصريا .

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 " الدائرة النسبية "                 

 

 

 الاعمدة البيانية                                                                                                    
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 الإحصاء الاستدلالي 3.2

الإحصيييياء الاسييييتدلالي هييييو فييييرع ميييين الإحصيييياء يسُييييتخدم لاسييييتخلا  اسييييتنتاجات حييييول المجتمييييع باسييييتخدام       

عينييية منييييه. يتضيييمن ذلييييك تطبيييييق اختبيييارات إحصييييائية مختلفيييية لاختبيييار فرضيييييات، وتقييييدير معيييالم المجتمييييع مثييييل 

 المتوسط والانحراف المعياري بناءً على بيانات العينة.

 

 أدوات الإحصاء الاستدلالي: 4.2

 (Probability Distributions. التوزيعات الاحتمالية )1  

 التوزيع الاحتمالي هو دالة تعطي احتمالات مختلف القيم التي قد تأخذها متغيرات عشوائية.   

 (:Normal Distributionالتوزيع الطبيعي ) ➢

( حيييييث تكييييون البيانييييات bell curveهييييو أحييييد أشييييهر التوزيعييييات فييييي الإحصيييياء. يتميييييز بشييييكل الجييييرك      

 .Zمركزة حول المتوسط. التوزيع الطبيعي يعدّ أساسًا للعديد من الاختبارات الاستدلالية مثل اختبار  

 • يتم تحديده بواسطة المتوسط والانحراف المعياري.      

 طول البشر، درجات الحرارة اليومية. • مثال:      

 • الصيغة :      

  الدالة الاحتمالية للتوزيع الطبيعي هي :        

                                                           𝑓(𝑥) =
1

𝜎√2𝜋
𝑒

−
(𝑥−𝜇)2

2𝜎2 

 

 حيث : 

𝜇 :هو المتوسط 

𝜎 :ياريهو الانحراف المع 

 

    

 

   

 

 رسم يوضح توزيعا طبيعيا لتمثيل البيانات التي تتوزع  حول متوسط معين                                                   
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 (Binomial Distribution التوزيع ذو الحدين  ➢

يسيييتخدم هيييذا التوزييييع عنيييدما يكيييون ليييدينا تجربييية ذات نتيجتيييين فقيييط  نجيييا  أو فشيييل( ويحيييدث عيييدد مييين هيييذه    

 التجارب المستقلة.

 عدد المرات التي يحدث فيها “نجا ” في سلسلة من التجارب.  • مثاله:   

 

                                                                                                دالة الكثافة الاحتمالية تكتب على الشكل :    

                                                        𝑃(𝑋 = 𝑘) = ( 𝑘
𝑛)𝑝𝑘(1 − 𝑝)𝑛−𝑘 

 هو عدد التجارب   𝑛  :     حيث :   

 :  𝑘    هو عدد النجاحات 

 :  𝑝   هييييو احتمييييال النجييييا  فييييي

 التجربة  

  

 

                                           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 " رسم بياني يوضح لنا دالة الكثافة الاحتمالية "                                                                      

 

 

 (:Poisson Distribution  التوزيع المتسلسل ➢

ا مييييا      • يسُييييتخدم فييييي الحييييالات التييييي تحييييدث فيهييييا أحييييداث نييييادرة ومسييييتقلة فييييي فتييييرات زمنييييية معينيييية. غالبييييً

 يستخدم في دراسة الحوادث النادرة مثل عدد الحوادث في تقاطع مروري.

  معدل الحدث(. 𝜆  • يعتمد على معلمة واحدة هي    

 •  دالة الكثافة الاحتمالية للتوزيع المتسلسل هي :     

                                          𝑃(𝑋 = 𝑘) =
𝜆𝑘𝑒−𝜆

𝑘!
 

 حيث :   

 : 𝜆    هو معدل الحدث 
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 (:Chi-Square Distribution   التوزيع المشتق ➢

 • يسُتخدم في اختبار الفرضيات، خاصة لاختبار التوزيع أو استقلال المتغيرات في جداول التكرار. 

 • يستخدم أيضًا في اختبار الجودة وملائمة البيانات للنموذج المشتق. 

                    صيغته :                     

                                          𝑓(𝑥) =
𝑥

𝑘
2

−1
𝑒

−
𝑥
2

2
𝑘
2(

𝐾

2
)

 

 

 (:Student’s t-distributionالتوزيع الطلابي ) ➢

• يشييييبه التوزيييييع الطبيعييييي لكنييييه يحتييييوي علييييى ذيييييول أكثيييير سييييمكًا. يسُييييتخدم فييييي اختبييييار الفرضيييييات حييييول  

 (30المتوسطات عندما يكون حجم العينة صغيرًا  عادة أقل من 

  

 (Hypothesis Testing. اختبارات الفرضيات )2

 

 هذه مجموعة من الأدوات تستخدم لاختبار صحة فرضيات معينة بناءً على عينة من البيانات.

هييييييو اختبييييييار إحصييييييائي يسُييييييتخدم للمقارنيييييية بييييييين متوسييييييطين : ختبااااااار  ت  T-Test  اختبااااااار ➢

 لمجموعتين. يستخدم في الحالات التي يكون فيها حجم العينة صغيرًا.

o :الأنواع 

 يسُتخدم عندما تكون العينة الأولى مستقلة عن العينة الثانية.  :• اختبار ت للعينات المستقلة

 : يسُتخدم عندما تكون العينات مترابطة  مثل مقارنة متوسطات قبل وبعد(.• اختبار ت للعينات المرتبطة

 :Z-Test اختبار ➢

 .يسُتخدم لاختبار الفرضيات حول المتوسطات عندما تكون العينة كبيرة    •  

 (:Chi-Square Testتربيع )-اختبار كاي ➢

                                      • يسُتخدم لاختبار العلاقات بين متغيرين نوعيين  تصنيفيين( في جداول التكرار.                                                      

    .  اختبار استقلالية المتغيرات في بيانات المسح  • مثال:   

                  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 "شكل بياني يوضح مربع كاي"                                                           
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  (Estimation. التقدير )3

التقييييدير هييييو العملييييية التييييي ميييين خلالهييييا نسييييتخدم عينيييية ميييين البيانييييات لاسييييتخلا  اسييييتنتاجات حييييول معييييالم    

 المجتمع.

 

 (:Point Estimationالتقدير النقابي ) ❖

 هو تقدير قيمة واحدة لمتغير مجهول  مثل المتوسط أو الانحراف المعياري( استنادًا إلى عينة.    

 • مثال: تقدير متوسط الوزن لمجموعة من الأشخا . 

 (:Interval Estimationالتقدير الفاصل ) ❖

• بييييدلاً ميييين تقييييديم قيميييية واحييييدة، نسييييتخدم تقييييديرًا فاصييييلًا  مثييييل فاصييييل الثقيييية( ليشييييمل القيييييم المحتمليييية للمتغييييير  

 المدروك.

 .  • فاصل الثقة يعطي نطاقًا بين قيمتين حيث يحُتمل أن تقع القيمة الحقيقية للمتغير داخل هذا النطاق 

 (Correlation and Regression. مقاييس الارتباط والانحدار )4

 

 هذه الأدوات تسُتخدم لدراسة العلاقات بين المتغيرات.

 (:Pearson Correlation Coefficientمعامل الارتباط بيرسون ) ➢

 • مقياك يستخدم لقياك قوة العلاقة الخطية بين متغيرين. 

 0يعنييييي علاقيييية سييييلبية قوييييية، و   1-يعنييييي علاقيييية إيجابييييية قوييييية،  +1: حيييييث 1+إلييييى 1-• قيمتييييه تتييييراو  ميييين  

 يعني عدم وجود علاقة.

 (:Spearman’s Rank Correlationمعامل الارتباط سبيرمان ) ➢

• يسييييتخدم لقييييياك الارتبيييياط بييييين المتغيييييرات عنييييدما لا تكييييون البيانييييات طبيعييييية أو عنييييدما تكييييون العلاقيييية غييييير  

 خطية. يعتمد على ترتيب القيم بدلاً من القيم الفعلية.

 (:Regression Analysisتحليل الانحدار ) ➢

• يسُيييتخدم لدراسيييية العلاقيييية بيييين متغييييير تييييابع ومتغيييييرات  

 مستقلة.

       يدرك العلاقة بين متغير  الانحدار الخطي:•  

  y ابعت

     .x  ومتغير مستقل واحد 

  

 

                                                                 

        

 

 

 بيان الانحدار الخطي                                                                                         

 

فييييي نمييييوذج الانحييييدار الخطييييي يفتييييرض أن الملاحظييييات، اليييينقط الحمييييراء، هييييي نتيجيييية لانحرافييييات عشييييوائية،     

( بدلاليييية yموضييييحة بييييالفوارق الخضييييراءعن الخييييط الأزرق، الييييذي ينمييييذج وفييييق داليييية خطييييية المتغييييير التييييابع  

 (.xالمتغير المستقل  

 

 يدرك العلاقة بين متغير تابع وعدد من المتغيرات المستقلة.  الانحدار المتعدد:•  
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 (Multivariate Analysis. التحليل متعدد المتغيرات )5

 

 هذه الأدوات تسُتخدم عندما نرغب في دراسة عدة متغيرات في وقت واحد.  

 (:Discriminant Analysisالتحليل التمييزي ) •

 يسُتخدم لتصنيف البيانات إلى فئات متعددة بناءً على عدة متغيرات مستقلة.   

 (:Factor Analysisالتحليل العاملي ) •

 يسُتخدم لاستخراج العوامل الأساسية التي تفسر التباين في مجموعة من المتغيرات.    

 يسُتخدم بشكل شائع في دراسة السلوك البشري والاقتصاد.    

 (:Principal Component Analysis• تحليل المكونات الرئيسية )

يسُييييتخدم لتقليييييل الأبعيييياد فييييي البيانييييات مييييع الحفيييياظ علييييى أكبيييير قييييدر ممكيييين ميييين التبيييياين. يهييييدف إلييييى إيجيييياد     

 مكونات رئيسية تمُثل المعلومات الأساسية للبيانات.

 

 (Least Squares Estimation. التقدير بالحد الأدنى للأخطاء التربيعية )6

هيييي طريقييية تسُييييتخدم لتقلييييل مجمييييوع مربعيييات الأخطيييياء بيييين القييييم المتوقعيييية والقييييم الفعلييييية. تسُيييتخدم بشييييكل      

 رئيسي في النماذج الخطية.

 

 (Resampling and Computational Methods. التكرار والتحليل الحسابي )7

 أدوات مثل:

 (:Monte Carlo Methodsطرق مونت كارلو ) ➢

 • تسُتخدم لمحاكاة النماذج الاحتمالية من خلال إنشاء تجارب عشوائية متعددة. 

 • مثال: تقدير الاحتمالات في النماذج الاقتصادية. 

 (:Bootstrap Methodsطرق البوتستراب ) ➢

 • تسُتخدم لتقدير توزيعات العينات بناءً على إعادة أخذ عينات من البيانات الأصلية. 

 (Time Series Analysis. التحليل الزمني )8

 تسُتخدم هذه الأدوات لتحليل البيانات التي تم جمعها على مدى الزمن.

 

 (:Time Series Modelsالنماذج الزمنية ) ➢

 • تسُتخدم للتنبؤ بالبيانات المستقبلية بناءً على السلاسل الزمنية الماضية. 

 • مثل: 

   ARIMA (Auto-Regressive Integrated Moving Average اريما   نموذج    

 الذي يستخدم في التنبؤ بالبيانات المالية أو الاقتصادية وصيغته :        

𝑦𝑡 = 𝛼 + 𝛽1𝑦𝑡−1+ . . . . . . +𝛽𝑝𝑦𝑡−𝑝 + 𝜖𝑡 

 حيث :     

    𝑦𝑡    هو المتغير في الزمن𝑡 

   𝜖𝑡     هو الخطا العشوائي 
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 (:ANOVA) التبايني التحليل. 9

: يسييييتخدم لاختبييييار الفييييروق بييييين أكثيييير ميييين متوسييييط واحييييد. يسُييييتخدم عنييييدما يكييييون لييييدينا ثييييلاث • تعريفااااه 

 مجموعات أو أكثر.

 
 

: يسيييياعد فييييي تحديييييد مييييا إذا كانييييت الفييييروق بييييين المجموعييييات كبيييييرة بمييييا يكفييييي لتكييييون ذات دلاليييية • اسااااتخداماته 

         [8]    [7 ]   إحصائية.

 الاحتمالات 2.3

 

الاحتمييييالات هييييي دراسيييية مييييدى احتمييييال حييييدوث الأحييييداث. تسُييييتخدم الاحتمييييالات فييييي التحليييييل الرياضييييي      

لتقييييدير مييييدى احتمييييال حييييدوث حييييدث معييييين بنيييياءً علييييى البيانييييات المتاحيييية. تسُييييتخدم الاحتمييييالات فييييي العديييييد ميييين 

 التطبيقات في المجالات مثل الأعمال، والاقتصاد، والطب.

 

 أدوات الاحتمالات:

 (:Normal Distribution. التوزيع الطبيعي )1 

ي، حيييييث تتييييوزع القيييييم حييييول المتوسييييط • تعريفااااه  : التوزيييييع الطبيعييييي هييييو التوزيييييع الييييذي يتبييييع الشييييكل الجرسييييّ

 بشكل متماثل. يسُتخدم بشكل كبير في الإحصاء لأنه يمثل العديد من الظواهر الطبيعية.
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 (:Bayes’ Theorem. نظرية بايز )2

: تسُييييتخدم نظرييييية بييييايز لتحييييديث الاحتمييييالات بنيييياءً علييييى معلومييييات جديييييدة. تسُييييتخدم بشييييكل شييييائع فييييي • تعريفااااه 

 الآلي وتحليل المخاطر. التعلم  

 الصيغة :•   

 

 

 

 

 

 

 

 

 (:Odds. المعاملات الاحتمالية )3

• تعريفييييه: المعامييييل الاحتمييييالي هييييو مقييييياك يسُييييتخدم فييييي تحديييييد النسييييبة بييييين احتمييييال وقييييوع الحييييدث واحتمييييال  

 عدم وقوعه.

 
 

• اسيييييييتخداماته: يسُيييييييتخدم فيييييييي العدييييييييد مييييييين التطبيقيييييييات مثيييييييل الألعييييييياب، تحلييييييييل المخييييييياطر، والتنبيييييييؤ  

  [6]                .بالنتائج
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 التصميم  :الثالث الفصل

عيييييد تصيييييميم الأنظمييييية البرمجيييييية ركييييييزة أساسيييييية فيييييي هندسييييية البرمجييييييات، حييييييث ييييييوفر الأسييييياك ي           

النظيييري والعمليييي لتطيييوير حليييول تقنيييية متكاملييية وقابلييية للتطبييييق. فيييي سيييياق مشيييروع تطيييوير تطبييييق وييييب ليييدعم 

اتخيييياذ القييييرار فييييي المؤسسييييات باسييييتخدام التحليييييل الإحصييييائي الوصييييفي والاسييييتدلالي والاحتمييييالي، تبييييرز لغيييية 

ا  UML( كييييأداة محورييييية لتصييييور وتخطيييييط النظييييام. تييييوفر مخططييييات UMLالنمذجيييية الموحييييدة   إطييييارًا منهجيييييً

لتمثيييييل الهيكلييييية الثابتيييية والسييييلوك الييييديناميكي للنظييييام، ممييييا يسييييهل فهييييم المتطلبييييات، تنظيييييم المكونييييات، وتقليييييل 

ذات  UMLسييييتعراض تصييييميم مخططييييات المخيييياطر التصييييميمية قبييييل مرحليييية التنفيييييذ. يهييييدف هييييذا القسييييم إلييييى ا

الصييييلة بالمشييييروع، مييييع التركيييييز علييييى دورهييييا فييييي ضييييمان جييييودة النظييييام، تعزيييييز التواصييييل بييييين أصييييحاب 

 المصلحة، وإنتاج وثائق أكاديمية ومهنية تتماشى مع أفضل ممارسات هندسة البرمجيات.

 )  UMLلغة النمذجة الموحدة ) .1 

 : تعريفها1.1 

هييييي إطييييار نمذجيييية قياسييييي  (Unified Modeling Language - UMLلغيييية النمذجيييية الموحييييدة      

يسُييييتخدم لتحديييييد وتصييييور وتوثيييييق هيكلييييية وسييييلوك الأنظميييية البرمجييييية. فييييي سييييياق التطبيييييق الويييييب المقتيييير ، 

اليييذي يهيييدف إليييى مسييياعدة المؤسسيييات فيييي اتخييياذ القيييرار مييين خيييلال التحلييييل الإحصيييائي  الوصيييفي، الاسيييتدلالي، 

ا لتمثيييييل مكونييييات النظييييام، تفاعلاتييييه، وسييييير العمييييل. هييييذه  UMLوالاحتمييييالي(، تييييوفر مخططييييات  ا منظمييييً نهجييييً

المخططييييات تسييييهل التواصييييل الواضييييح بييييين أصييييحاب المصييييلحة، وتضييييمن التوافييييق مييييع المتطلبييييات الوظيفييييية 

 UMLوغيييييير الوظيفيييييية، وتعميييييل كمخطيييييط أساسيييييي للتطيييييوير والتوثييييييق. يسيييييتعرض هيييييذا القسيييييم مخططيييييات 

الرئيسييييية المناسييييبة للنظييييام، أهييييدافها، تصييييميمها، وأهميتهييييا للمشييييروع، مييييع الالتييييزام بأفضييييل ممارسييييات هندسيييية 

 البرمجيات.

  UML  : اهداف  2.1 

                                                                                                أغراضًا متعددة في سياق هذا المشروع: UMLتخدم مخططات   

: تييييوفر تمثيييييلًا بصييييريًا مبسييييطًا لوظييييائف النظييييام المعقييييدة، ممييييا يسيييياعد فييييي مراحييييل التحليييييل التجريااااد  ❖

 والتصميم.

تقييييدم لغيييية مشييييتركة للمطييييورين، المشييييرفين الأكيييياديميين، وأصييييحاب  التواصاااال مااااع أصااااحاب المصاااالحة: ❖

 هيكلية النظام وسلوكه.        العمل المحتملين لفهم  

 Software Design): تشييييييكل جييييييزءًا أساسيييييييًا ميييييين وثيقيييييية تصييييييميم البرمجيييييييات التوثيااااااق ❖

Document - SDD).وهي ضرورية للتقييم الأكاديمي والتحقق من المشروع ، 

فييييي تحديييييد العيييييوب التصييييميمية،  UML: ميييين خييييلال نمذجيييية النظييييام قبييييل التنفيييييذ، تسيييياعد تقلياااال الأخطاااااء ❖

 التناقضات، أو المتطلبات الناقصة في مراحل مبكرة.

، خاصيييية مخططييييات الفئييييات والتسلسييييل، مرحليييية البرمجيييية ميييين UML: توجييييه مخططييييات توجيااااه التنفيااااذ ❖

    النظام وتدفقات التفاعل. خلال تحديد هيكلية
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   : class Diagram. مخطط الفئات   2

سيييهل الرسيييم نسيييبيا،  (UML) لغييية النمذجييية الموحيييدة   هيييو مييين أحيييد أنيييواع مخططيييات الفئييية فيييي : تعريفاااه 2.1

هييييو نييييوع ميييين ثابييييت هيكييييل الرسييييم التييييي تصييييف بنييييية النظييييام ميييين خييييلال إظهييييار طبقاتالنظييييام، وخصائصييييها، 

 .    والعمليات والعلاقات بين الكائنات

   : الغرض من مخططنا 2.2

يمثييييل هييييذا المخطييييط نظاميييياً لتحليييييل البيانييييات الإحصييييائية، يتكييييون ميييين ثييييلاث وحييييدات رئيسييييية: الإحصيييياء   

الوصييييييفي، الإحصيييييياء الاسييييييتدلالي، والاحتمييييييالات. تقييييييوم وحييييييدة الإحصيييييياء الوصييييييفي بحسيييييياب الملخصييييييات 

الإحصييييييائية مثييييييل الوسييييييط والمنييييييوال والربيعييييييات، بينمييييييا تخييييييت  وحييييييدة الإحصيييييياء الاسييييييتدلالي باختبييييييار 

. أمييييييا وحييييييدة الاحتمييييييالات فتهييييييتم بحسيييييياب (Anova)الفرضيييييييات، تحليييييييل الانحييييييدار، وتحليييييييل التبيييييياين 

الاحتمييييالات، تطبيييييق نظرييييية بييييايز، وتوزيييييع البيانييييات حسييييب نميييياذج مثييييل التوزيييييع الطبيعييييي والبواسييييون. يييييتم 

 .   جربط هذه الوحدات جميعاً بالنظام الرئيسي الذي يتولى تحميل البيانات، معالجتها، وعرض النتائ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    1الشكل                                                                               
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 "2" الشكل                                                                    

 الغرض من مخططنا : 

 

  •User ↔ DataUpload:  ،العلاقيييية بييييين المسييييتخدم و تحميييييل البيانييييات هييييي علاقيييية واحييييد إلييييى كثييييير

 حيث يمكن للمستخدم رفع العديد من الملفات.

  •DataUpload ↔ StatisticalAnalysis العلاقييييية بيييييين تحمييييييل البيانيييييات و التحلييييييل الإحصيييييائي :

 هي علاقة واحد إلى واحد.

  •StatisticalAnalysis ↔ StatisticalTest العلاقييييييييية بيييييييييين التحلييييييييييل الإحصيييييييييائي و :

الاختبييييارات الإحصييييائية هييييي علاقيييية واحييييد إلييييى كثييييير، حيييييث يمكيييين لكييييل تحليييييل إحصييييائي أن يحتييييوي علييييى 

 اختبارات متعددة.

  •StatisticalAnalysis ↔ Recommendations :    العلاقييييييية بيييييييين التحلييييييييل الإحصيييييييائي و

 التوصيات هي علاقة واحد إلى واحد.

  •Database ↔ User/StatisticalAnalysis:   العلاقة بين قاعدة البيانات و المستخدمين و 

 

 التحليلات هي علاقة واحد إلى كثير.
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 " الشكل "                                                                          

 

    :   Sequence Diagram.مخطط التسلسل 3

( يوضيييح التفاعيييل بيييين UML  هيييو مييين أحيييد أنيييواع مخططيييات الفئييية فيييي لغييية النمذجييية الموحيييدة  : تعريفاااه 1.3

( التييييييي يتضييييييمنها classes( والأصييييييناف objectsالعناصيييييير خييييييلال تسلسييييييل زمنييييييي ويصييييييور الكائنييييييات  

سيييييناريو برمجييييي معييييين وتسلسييييل الرسييييائل المتبادليييية بييييين الكائنييييات لتنفيييييذ السيييييناريو بشييييكل صييييحيح. مخططييييات 

فيييي العيييرض المنطقيييي للنظيييام قييييد التنفييييذ. يشيييار إليييى مخطيييط  use caseالتتيييابع مرتبطييية ميييع حالييية اسيييتخدام 

 .  التتابع أحيانا بمخطط الحدث أو سيناريو الحدث
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 "الشكل   "                                                                      

 

 

   : الغرض من مخططنا 2.3

يحتييييوي علييييى بيانييييات  مثييييل مبيعييييات شييييهرية( ويطلييييب تحليييييلًا إحصييييائيًا وصييييفيًا  CSVالمحلييييل يرفييييع ملييييف     

  مثل المتوسط والانحراف المعياري(.
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 تنفيذ البرنامج  :لرابعالفصل ا

يهييييدف هييييذا الموقييييع إلييييى مسيييياعدة الشييييركات علييييى اتخيييياذ قييييرارات أفضييييل ميييين خييييلال تحليييييل البيانييييات   

الإحصييييائية. يييييوفر النظييييام واجهيييية سييييهلة الاسييييتخدام لتحميييييل البيانييييات، تنفيييييذ اختبييييارات إحصييييائية، والحصييييول 

 على توصيات مدعومة بالبيانات.

 .تصميم الموقع   1

 الهيكل العام :   1.1

  وواجهييييييية خلفيييييييية React( مبنيييييييية بيييييييي Frontendتطبييييييييق وييييييييب يتكيييييييون مييييييين واجهييييييية أماميييييييية       

 Backend  مبنية بي )Node.js  . 

فييييي  APIالعميييييل حيييييث تتعامييييل الواجهيييية الأمامييييية مييييع المسييييتخدم وتتفاعييييل مييييع -يعتمييييد علييييى معمارييييية الخييييادم  -

 .  الخلفية

فيييييي الخلفيييييية لفصيييييل منطيييييق العميييييل عييييين  MVC (Model-View-Controller)يتبيييييع نميييييط التصيييييميم  -

 . عرض البيانات

 : (Frontend)   ةالواجهة الأمامي 2.1

 .  للتصميم   Tailwind CSSو  CSSمع استخدام    React.jsمبنية باستخدام        

 صفحات الموقع الرئيسية:  1.2.1 

تتيييييييييح للمسييييييييتخدم رفييييييييع ملفييييييييات بتنسيييييييييقات  (:UploadPageصاااااااافحة تحمياااااااال البيانااااااااات ) ➢

CSVوExcel   . 

 .تعرض نتائج التحليل مع رسوم بيانية وإحصائياتصفحة عرض النتائج:   ➢

 .  تعرض التوصيات المستندة إلى تحليل البيانات  صفحة التوصيات: ➢
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  ل:مثال لعرض نتائج التحلي -   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الخلفية :  APIللتواصل مع   Fetchاستخدام  -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

29 

 :    (Backendالواجهة الخلفية )  3.1

 (APIك طار عمل لإنشاء واجهة برمجة التطبيقات    Express.jsو  Node.jsمبنية باستخدام     

 هيكل المشروع:1.3.1

✓ `server.js:`  نقطة الدخول الرئيسية للتطبيق 

✓ `routes/:`    تحتوي على مساراتAPI  المختلفة 

✓ `controllers/:`  تحتوي على منطق معالجة الطلبات 

✓ `models/:`  تعريفات نماذج البيانات 

✓ `middleware/:`  وظائف وسيطة للمصادقة والتحقق من الصلاحيات 

✓ `utils/:`  أدوات مساعدة للتحليل الإحصائي وإنشاء التوصيات 

 :APIالمسارات الرئيسية في    2.3.1

✓ /`api/auth:`  للمصادقة وإدارة المستخدمين. 

✓ /`analyze:`  لتحليل البيانات وإرجاع النتائج. 

✓ /`api/statistical-tests:`  لإجيييييييييراء الاختبيييييييييارات الإحصيييييييييائية مثيييييييييل اختبيييييييييارT  واختبيييييييييار 

ANOVA 

✓ /`decision:`  لتوليد توصيات واقتراحات للمساعدة في اتخاذ القرار. 

 :server.jsمثال من ملف  -
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  اختبار احصائي :تنفيذ مثال ل  -
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قاعدة البيانات :  4.1   

 .كقاعدة بيانات علائقية خفيفة الوزن ومدمجة مع النظام   SQLiteاستخدام   ▪

 .` موجود في مجلد المشروعdatabase.sqlite`قاعدة البيانات:    ملف ▪

 هيكل الجداول الرئيسية: ▪

✓ `Users:`    يخزن معلومات المستخدمين ومستويات صلاحياتهم. 

✓ `Analyses:`   يخزن نتائج التحليل ومعلمات الخوارزميات المستخدمة. 

✓ `Tests:`  يخزن معلومات الاختبارات الإحصائية. 

 .SQLللتعامل مع قاعدة البيانات وتنفيذ استعلامات   ORMكي    Sequelizeاستخدام   ▪

 :  (User.jsمثال على نموذج المستخدم ) -
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 نظام تحليل البيانات :   5.1

 يعتمد على مجموعة من الاختبارات الإحصائية مثل:
 .لمقارنة المتوسطات  T-testاختبارات   ✓
 .لتحليل التباين  ANOVAاختبار   ✓
 .حساب الإحصاءات الوصفية  الوسط، الوسيط، الانحراف المعياري، إلخ( ✓

 .توليد توصيات بناءً على نتائج التحليل الإحصائي -
 . المرفوعة  Excelأو   CSVمعالجة البيانات من ملفات   -

 :  ميزات أمان النظام  6.1

 .  JSON Web Tokens (JWT)مصادقة المستخدمين باستخدام   ▪
 .Bcryptتشفير كلمات المرور باستخدام    ▪
 .للتحقق من الصلاحيات  Middlewareباستخدام   APIحماية النقاط النهائية للي   ▪
 . APIلتقييد الوصول إلى    CORSتطبيق سياسات   ▪

 
 :   مثال على وسيط المصادقة المستخدم في المشروع 
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     :  نظام وتجريب وظائفه.عرض واجهة ال 2

 

 : المبيعاتصفحة تحليل    1.2

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  تتوضح هذه الواجهة تحميل الملف وتحليل المتغيرات احصائيا من حيث المتوسط والانحراف المعياري

  

 :   صفحة عرض نتائج التحليل  2.2

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نقاط الداء الرئيسية و نتائج التحليل لافضل المنتجات مبيعا .توضح الشاشة  
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 : البيانات المطلوبة من المستخدم    واجهة3.2

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مستخدم لتحليلها .توضح الشاشة واجهة رفع البيانات التي يدخلها ال  

 

 :  عرض نتائج التحليل    4.2

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 " الشكل "                                                      

 

 

                                                                

 

 

 

 



 

35 

 

 

 :  عرض التحليل    5.2

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :توصيات اتخاذ القرار    6.2
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. تجريب النظام : 3  

    

هذا المشروع على مجموعة بيانات بديلة موثوقة من موقع   تجريب   اعتمدنا في، نظام  ال بعد الانتهاء من تطوير               

Kaggle  “ تحت عنوانSuperstore Salesالهدف من هذا التجريب  ”، وهي بيانات تشغيلية فعلية تعود لمتجر تجزئة كبير .

 هو اختبار مدى فاعلية النظام، تقييم أدائه، واستخراج مؤشرات إحصائية دقيقة تساعد الإدارة في اتخاذ قرارات تشغيلية مدروسة.

 

 : لتحسين المبيعات  الأشياء م العملية واهالتوصيات  1.3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

سجل مبيعات، من بينها اكتشاف معاملات استثنائية بنسبة    3000تمكن النظام من تقديم توصيات عملية مبنية على تحليل      

   كما قدم خطوات واضحة لتحسين معدل التحويل وزيادة الولاء %،11.7
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) الحل والاستراتيجية المتاكاملة ومؤشرات النجاح ( : التوصيات  2.3  

        

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

بناءً على نتائج التحليل، يقتر  النظام استراتيجية متدرجة تبدأ من تحسينات سريعة، مرورًا بتطوير تجربة الزبون، إلى       

   التحول الرقمي والتوسع الجغرافي على المدى الطويل. كما يحدد النظام مؤشرات أداء رئيسية لقياك مدى النجا  بعد التطبيق

  

:  تحليل النتائج   3.3  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

من خلال تحليل الأسباب الجذرية، تبين أن مشكلات المؤسسة تعود إلى عوامل داخلية مثل ضعف استراتيجية التسعير،       

 وخارجية مثل المنافسة وتغيرات السوق. ساعد هذا التحليل الإدارة في توجيه التدخلات بدقة
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:    ةيالاحصائ ت التحليلاواجهة    4.3  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

:  ملخص نتائج التحليل    5.3  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

التحسين   الصورة توضح أن النظام استطاع استخراج مؤشرات حيوية تسهّل على الإدارة اتخاذ قرارات دقيقة، سواء على مستوى

.  التخطيط الاستراتيجي المستقبلي ، أوالرقابة الفورية  ، أوالداخلي   
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   : الخاتمة

ختاميييياً، يمثييييل هييييذا المشييييروع خطييييوة عملييييية نحييييو تعزيييييز ثقافيييية القييييرارات المسييييتندة إلييييى البيانييييات فييييي      

المؤسسيييات العربيييية. لقيييد نجيييح النظيييام فيييي الجميييع بيييين الدقييية العلميييية لييي دوات الإحصيييائية والاحتماليييية، وسيييهولة 

الاسييييتخدام التييييي توفرهييييا واجهييييات المسييييتخدم الحديثيييية، لخلييييق أداة فعاليييية تييييدعم متخييييذي القييييرار فييييي مختلييييف 

   المستويات الإدارية.

تصييييميم المشييييروع يركييييز علييييى تييييوفير نظييييام متكامييييل لتحليييييل البيانييييات الإحصييييائية وتوليييييد توصيييييات علمييييية       

لمسييياعدة الشيييركات فيييي اتخييياذ قيييرارات أفضيييل. مييين خيييلال واجهييية سيييهلة الاسيييتخدام، يمكييين للمسيييتخدمين تحمييييل 

 البيانات، إجراء التحليلات، والحصول على نتائج دقيقة تساعدهم في اتخاذ القرارات المناسبة لشركاتهم 

 

تكمييين القيمييية المضيييافة لهيييذا العميييل فيييي كونيييه لا يقتصييير عليييى تقيييديم تحلييييلات جافييية، بيييل يتعيييداها إليييى تولييييد     

عمليييية قابلييية للتنفييييذ، ميييع الأخيييذ فيييي الاعتبيييار السيييياق الخيييا  بكيييل مؤسسييية ومتطلباتهيييا الفرييييدة. كميييا  توصييييات

أن التركيييييز علييييى جوانييييب الأمييييان وسييييهولة التكامييييل مييييع الأنظميييية القائميييية يجعلييييه حييييلاً متكيييياملاً قييييابلاً للتطييييوير 

 والتكيف مع مختلف البيئات المؤسسية.

 

إن التحييييديات التييييي تواجههييييا المؤسسييييات فييييي عصيييير التحييييول الرقمييييي تتطلييييب حلييييولاً مبتكييييرة تجمييييع بييييين      

القييييوة التقنييييية والرؤييييية الاسييييتراتيجية. ونأمييييل أن يكييييون هييييذا النظييييام لبنيييية فييييي مسيييييرة تطييييوير أدوات دعييييم القييييرار 

فيييي اليييوطن العربيييي، وأن يشيييكل منطلقييياً لأعميييال بحثيييية وتطبيقيييية مسيييتقبلية تثيييري مجيييال تحلييييل البيانيييات واتخييياذ 

 القرارات المؤسسية.
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 :  المراجع 

   

 ."  نظرية القرار  في كتب الإدارة العامة أو إدارة الأعمال " [1]        

 . نظرية القرار  في كتب الإدارة العامة أو إدارة الأعمال [2]        

 .  مقال  خطوات اتخاذ القرار  للدكتور عبد الرحمن الجاموس  [3]       

 .نظرية القرار  في كتب الإدارة العامة أو إدارة الأعمال       [4]   

 "(. الاحصاء الوصفي: التعريف والمبادئ والاستخدامات2023لمدونة العربية. )ا"  [5]        

 ."موقع موضوع. )بدون تاريخ(. تعريف الإحصاء الوصفي" [6]       

       [7] 

Bayesian Data Analysis"** by Gelman et ai            .)لنظرية بايز( .                

 "  مقدمة في الإحصاء والاحتمالات" لا د. محمد الشيخ        [8]

       [9] Z-Test vs T-Test vs Chi-Square Test: Differences 

Examples.” Vitalflux .          

        Chat gbt [10]          

 [11]              Decision Support and Business Intelligence Systems  

  (https://www.coursera.org/courses?que[12]                       

    [13]        Triola, M. F. (2018). Elementary Statistics (13th ed.). Pearson.    

       [14]                  OpenIntro Statistics – Free PDF Book (   
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