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 الإهداء

إلى من أوصانً الله بها خٌرا, إلى من كانت ولازالت سندا وعونا لً بعد الله  
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 حفظه الله لً. نصر الدٌنإلى زوجً الغالً 

 : محمد جمال , محمد الذهبً. الأعزاءإلى إخوتً 

 حماتً حفظها الله .إلى عائلة زوجً خاصة   

,سماح , نورة,زٌنب , وفاء ,كرٌمة وةمر :التً لم تلدهم لً أمً   الأخواتإلى  

 , رشٌدة .أسماء, 

 العمل.ا إلى كل من شاركنً فً أجاز هذ

 المشرف " د.عبد الباسط هوٌدي" . الأستاذإلى  

 .اجتماعإلى كل أساتذة تخصص علم و إلى طلاب البحث العلمً, 
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 والتقديرالشكر 
 (.  )سورة إبراىيـ الاية  "لئف شكرتـ لأزيدنكـ  "الحمد لله القائؿ في كتابو  

 وصحبو وآلو محمد نبينا والنور باليدى المبعوث الخمؽ سيد عمى والسلبـ والصلبة

 ىذا استكماؿ مف عميا بو مف   ما عمى وباطنا, ظاىرا ,وأخرا أولا لله الحمد ,أجمعيف

 .يعن هايرض الذي الوجو عمى انجازه في توفق قد كوفأ أفآمؿُ  الذي العمؿ

 عبد الباسط ىويدي  الدكتور الأستاذ إلى الامتناف وعظيـ الشكر بجزيؿ تقدـأ

 الأثر أكبر المفيدة وآرائو السديدة لتوجيياتو كاف وقد العمؿ ىذا عمى أشرؼ الذي

 .النور إلى العمؿ ىذا إخراج في

 بتوجيياتيـ ساعدونا الذيف لأساتذتنا بيا تقدـأ والتقدير الشكر آيات أسمى و 

 أساتذة عمـ اجتماع التربية. بالذكر ونخص دراستنا فترة أثناء القيمة ونصائحيـ

 ىذا انجاز في بعيد أو قريب مف مساعدة أو نصيحة أو برأي ساىـ مف كؿ والى

 .البحث
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 ممخص الدراسة
لمعرفة علبقة الظروؼ الخارجية لممعمـ والتفاعؿ الصفي, ولقد تمحور  ىذه الدراسةتيدؼ 

 التساؤؿ الرئيسي للئشكالية حوؿ :

 ىؿ توجد علبقة بيف الظروؼ الخارجية لممعمـ و التفاعؿ الصفي ؟. - 

 أما التساؤلات الجزئية فصيغت كالتالي:

 ىؿ توجد علبقة بيف المؤىؿ العممي لممعمـ والتفاعؿ الصفي ؟. - 

 ىؿ توجد علبقة بيف الظروؼ الاجتماعية والإقتصادية لممعمـ والتفاعؿ الصفي؟. - 

 ىؿ توجد علبقة بيف محيط عمؿ المعمـ والتفاعؿ الصفي ؟. - 

 ولقد حاولت الاجابة عف ىذه التساؤلات مف خلبؿ الفرضيات التالية:

 توجد علبقة بيف الظروؼ الخارجية لممعمـ والتفاعؿ الصفي . - 

 ت صياغت الفرضيات الجزئية كما يمي: كما تم

 توجد علبقة بيف المؤىؿ العممي لممعمـ والتفاعؿ الصفي. -

 الصفي. ؿعية والاقتصادية لممعمـ والتفاعتوجد علبقة بيف الظروؼ الاجتما -

 توجد علبقة بيف محيط عمؿ المعمـ والتفاعؿ الصفي . -

ذي يعد أكثر المناىج استخداما في تـ الاعتماد في ىذه الدراسة عمى المنيج الوصفي ال
(    العموـ الاجتماعية , وتـ استخداـ الاستمارة كاداة لجمع البيانات والتي احتوت عمى )

فرد مف معممي    بند, وقد إعتمدت عمى المسح الشامؿ في تحديد العينة, وتكونت مف 
 ومعممات المدارس الابتدائية ببمدية الحمراية.

 ئج التالية:وتـ التوصؿ إلى النتا
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 توجد علبقة بيف المؤىؿ العممي لممعمـ والتفاعؿ الصفي. -

 لا توجد علبقة بيف الظروؼ الإجتماعية والإقتصادية لممعمـ والتفاعؿ الصفي. -

 توجد علبقة بيف محيط عمؿ المعمـ والتفاعؿ الصفي. -
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Résumé de l'étude : 

Le but de cette étude est de découvrir la relation entre les conditions externes de 

l’enseignant et l’interaction en classe. 

 - Y a-t-il une relation entre les conditions externes de l'enseignant et 

l'interaction en classe? 

Les questions partielles étaient les suivantes: 

 - Y a-t-il une relation entre la qualification scientifique de l'enseignant et 

l'interaction en classe? 

 Existe-t-il une relation entre les conditions sociales et économiques de 

l'enseignant et l'interaction en classe? 

 - Y a-t-il une relation entre l'environnement de travail de l'enseignant et 

l'interaction en classe? 

J'ai essayé de répondre à ces questions par les hypothèses suivantes: 

 - Il y a une relation entre les conditions externes de l'enseignant et l'interaction 

en classe. 

Les hypothèses partielles ont été formulées comme suit: 

- Il existe une relation entre la qualification scientifique de l’enseignant et 

l’interaction en classe. 

- Il existe une relation entre les conditions sociales et économiques de 

l’enseignant et l’interaction en classe. 

- Il y a une relation entre l'environnement de travail de l'enseignant et 

l'interaction en classe. 

L'accréditation dans cette étude, l'approche descriptive qui est la plupart des 

programmes utilisés dans les sciences sociales, a été l'utilisation de la forme 

comme outil de collecte de données, qui contient 27 point, est fondé sur une 
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enquête complète pour déterminer l'échantillon, composé de 30 enseignants à 

titre individuel de la municipalité primaire des écoles Hamraia. 

Les résultats suivants ont été obtenus: 

- Il existe une relation entre la qualification scientifique de l’enseignant et 

l’interaction en classe. 

- Il n'y a pas de relation entre les conditions sociales et économiques de 

l'enseignant et l'interaction en classe. 

- Il y a une relation entre l'environnement de travail de l'enseignant et 

l'interaction en classe. 
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 : المقدمة

تتطمب توفر مجموعة مف الشروط مف اجؿ حدوث التعمـ اف عممية التعميـ عممية جماعية 
والتي منيا توفر الجو المناسب والوسائؿ التعميمية والمناىج المبنية عمى أسس اجتماعية , 

ثقافية, عممية , نفسية , والمعمـ الكؼء الذي يعمؿ عمى ادارة الصؼ بشكؿ ايجابي , ويبني 
 , ويتيح الفرصة لمحوار والنقاش مف اجؿ انجاح عممية التفاعؿ الصفي.علبقات جيدة 

فالمعمـ ىو الذي يمعب الدور الاساسي في احداث عممية التفاعؿ الصفي, ونجاحو في عممو 
 يتوقؼ عمى مدى تفاعمو مع تلبميذه .

فيو الانساف المرشد والموجو وىو المتخصص الذي يعمؿ عمى ايصاؿ المعارؼ والخبرات 
 التعميمية لممتعمـ.

فلب يكمف اف تنجح عممية التفاعؿ الصفي والذي ىو بالاساس عممية تواصمية وثيقة بيف 
 الطرفيف, فالمعمـ لابد لو اف يتجرد مف كؿ مشاكمو مف اجؿ تقديـ عممو في صورة جيدة.

وعميو فإف البحث الحالي ييدؼ لمكشؼ عف طبيعة العلبقة بيف الظروؼ الخارجية لممعمـ 
لتفاعؿ الصفي, وقد اشتممت الدراسة في شقييا النظري والتطبيقي عمى خمسة فصوؿ, وا

 حسب ما اقتضتو الدراسة.

 أولا : الشق النظري

الاطار المفاىيمي لمدراسة والذي تـ فيو التعريؼ بموضوع الدراسة مف خلبؿ الفصل الاول : 
وابراز أىمية واىداؼ  تحديد الاشكالية ,كذلؾ وضع التساؤلات الفرعية وتحديد الفروض

الدراسة , ودوافع اختيارىا, مع تحديد المفاىيـ الإجرائية , وفي الأخير تـ التطرؽ لبعض 
 الدراسات السابقة.
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تناولت في ىذا الفصؿ المعمـ والذي تطرقت فيو لتعريؼ بالمعمـ وشروط الفصل الثاني: 
 , ثـ تدريب وتكويف المعمـ.اعداده وخصائصو , وعلبقاتو والادوار والمياـ التي يقوـ بيا

تناوؿ التفاعؿ الصفي , وتطرقت فيو لتعريؼ التفاعؿ الصفي , وأىميتو الفصل الثالث : 
 وانماطو , كذلؾ ميارات التفاعؿ الصفي, ثـ اساليب تحسيف التفاعؿ الصفي.

 ثانيا : الشق التطبيقي

وتناولت فيو المنيج المعتمد في الدراسة والتعرؼ عمى مجتمع وعينة الدراسة,  الفصل الرابع :
ومنو التعرؼ عمى أداة الدراسة وأىـ الأساليب الإحصائية , ومجالات الدراسة المكانية 

 والزمنية والبشرية.

 تـ فيو عرض البيانات وتحميميا , ومناقشة نتائجيا وتفسيرىا.الفصل الخامس : 
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 الفصل الاول :

 الإطار المفاىيمي لمدراسة
 اولا: إشكالية الدراسة 

 ثانيا : تحديد الفرضيات 

 ثالثا : اىمية الدراسة 

 رابعا : أىداف الدراسة

 خامسا: المفاىيم الإجرائية 

 سادسا: الدراسات السابقة
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 أولا : تحديد الاشكالية
التربية وذلؾ لاعتبارىما  يعتبر موضوع المعمـ والمتعمـ مف المواضيع الميمة في عمـ إجتماع

 اىـ ركائز العممية التربوية , فلب يمكف فصؿ احدىما عف الآخر.

فالمعمـ يعتبر عنصرا اساسيا ميما في العممية التعميمية و التعمُمية ,فيو الذي ينظـ خطة 
الدرس ويديرىا وينفذىا وينجز اىدافيا ,فالمعمـ ليس مجرد ناقؿ لمعرفة فحسب بؿ ىو 

ي لمتربية الفاعمة, وتقع عمى مسؤوليتو تنمية عقوليـ وغرس افضؿ القيـ النموذج الح
 والعادات والسموكات الحسنة.

وـ الحديث لمعممية التربوية ىو اف يشترؾ المعمـ والمتعمـ في ىذه العممية مف خلبؿ فيوالم
أف ىذه  تبادؿ الآراء والانشطة ,ولآف التمميذ يعتبر محور العممية التربوية وىدفيا, حيث نجد

وذلؾ مف خلبؿ التأثيرات  الاخيرة تعتمد اساسا عمى التفاعؿ الصفي والتواصؿ بينيـ,
 (.والإيماءاتأو غير المفظي )الإشارات  المتبادلة سواء بالسموؾ المفظي )الكلبـ (

ناجحة إلا إذا كانت العلبقة التربوية بيف المعمـ والمتعمـ داخؿ مناخ  فالعممية التربوية لاتكوف
 صفي منتظـ ,ويتميز بالثقة والسكينة والراحة المتبادلة بيف الطرفيف.

ومنو سنحاوؿ في دراستنا ىذه توضيح العلبقة بيف الظروؼ الخارجية لممعمـ بالتفاعؿ الصفي 
 لتالي:في المرحمة الإبتدائية ومنو نطرح الإشكاؿ ا

  التفاعؿ الصفي ؟و ىؿ توجد علبقة بيف الظروؼ الخارجية لممعمـ 

 وتتفرع منو التساؤلات التالية :

  التفاعؿ الصفي ؟و ىؿ توجد علبقة بيف المؤىلبت العممية لممعمـ 
  التفاعؿ الصفي؟و ىؿ توجد علبقة بيف الظروؼ الإجتماعية والإقتصادية لممعمـ 
 التفاعؿ الصفي؟و ممعمـ ىؿ توجد علبقة بيف محيط العمؿ ل 

 ثانيا : تحديد الفرضيات 
تعتبر الفروض إجابات مؤقتة لتساؤلات الدراسة حيث يضعيا الباحث لمكشؼ عف العوامؿ 

 المسببة لمظاىرة المدروسة وفي ىذه الدراسة قمنا بتحديد الفرضيات التالية:
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 الفرضية العامة :

 التفاعؿ الصفي.توجد علبقة بيف الظروؼ الخارجية لممعمـ و 

 الفرضيات الجزئية:

 .توجد علبقة بيف المؤىلبت العممية لممعمـ و التفاعؿ الصفي 
  توجد علبقة بيف الظروؼ الاجتماعية والاقتصادية لممعمـ و التفاعؿ الصفي. 
 محيط العمؿ لممعمـ والتفاعؿ الصفي.  توجد علبقة بيف 

 ثالثا اىمية الدراسة :
الحالية في اىمية الموضوع في حد ذاتو , ومعرفة العلبقة بيف تكمف اىمية الدراسة 

الظروؼ الخارجية لممعمـ بالتفاعؿ الصفي , كذلؾ تسميط الضوء عمى أىـ الظروؼ 
الخارجية لممعمـ التي يمكف أف تؤثر عمى عممية التفاعؿ الصفي, ومدى تأثيرىا في نجاح 

 عممية التفاعؿ داخؿ الصؼ.

 رابعا : أىداف الدراسة 
 نسعى مف خلبؿ ىذه الدراسة الى تطبيؽ جممة مف الأىداؼ والتي منيا :

 .الرغبة الشخصية في معرفة مدى تحقؽ فرضيات ىذا البحث 
  الكشؼ عف العلبقة بيف الظروؼ الخارجية لممعمـ بالتفاعؿ الصفي لدى أفراد

 العينة.
 . إضافة نتائج بالنسبة لمموضوع في مجاؿ البحث العممي 
  بيف الظروؼ الاجتماعية والاقتصادية لممعمـ بالتفاعؿ الصفي.رصد العلبقة 
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 خامسا: المفاىيم الإجرائية 
يعتبر تحديد المفاىيـ مرحمة ىامة في البحث العممي , وذلؾ لدورىا في تسييؿ وفيـ 

دراؾ منحى وأىداؼ الدراسة  .وفي ما يمي نحدد المفاىيـ المرتبطة بالموضوع المدروس, وا 

 الخارجية وتمثمت في:الظروف 

فيي الفضاء الذي  ىي مؤثرات خارجية تعمؿ وتؤثر عمى المعمـ,الظروف الاجتماعية: 
علبقات القائمة بينو وبيف الينتمي إليو ويتحرؾ فيو , ويتضمف كؿ العناصر المادية والبشرية و 

محيطو وتتمثؿ في  مستوى الدخؿ أي )الجانب الاقتصادي( والتحصيؿ العممي لو , 
 لظروؼ النفسية والحالة الاجتماعية كذلؾ ظروؼ السكف.وا

ىو شيادة أو وثيقة رسمية تمنحيا الجيات المزودة لمتعميـ والتدريب  المؤىل العممي :
 تدريبي.-تثبت اف حامميا قد إجتاز متطمبات النجاح في برنامج تعميمي

 .ىي الشيادات الدراسية الواجب توفرىا في مف يشغؿ الوظائؼ المختمفة-

تتمثؿ في المستوى المعيشي لممعمـ وما ينفقو , فالاوضاع الظروف الاقتصادية : 
السيئة والدخؿ الضعيؼ لممعمـ مف أىـ المشاكؿ التي توجيو وتسبب لو العجز في توفير 

 الاحتياجات اللبزمة مما يؤثر عمى اداء عممو.

علبت تبنى عمى وىي مجموعة مف التفاالعلاقات العامة لممعمم داخل محيط العمل : 
أساس المعاممة الطيبة والاخلبؽ الحميدة كالصدؽ والعدؿ والالفة بيف الزملبء والمدير وباقي 

 العماؿ.

ىو كؿ التأثيرات المتبادلة بيف المعمـ والمتعمـ, وكذلؾ كؿ ما يصدر التفاعل الصفي : 
يماءات منيما في غرفة الصؼ وتتضمف السموؾ المفظي )كلبـ( والسموؾ غير المفظي )إ

 وحركات وأفعاؿ (.
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 سادسا: الدراسات السابقة 
ترجع اىمية عرض الدراسات السابقة التي تناولت موضوع ظروؼ المعمـ الخارجية 
الاجتماعية منيا والاقتصادية والتفاعؿ الصفي, بابعاداىا المختمفة دليؿ يساعدنا عمى اجراء 

تعد مف المصادر التي نستقي منيا الفروض التي يمكف  خطوات الدراسة الراىنة ,ىفيي
صياغتيا إجرائيا وفي ما يمي سوؼ نعرض بعض الدراسات التي استندت عمييا في ىذه 

 الدراسة.

 :أحمد بف فايع بف احمد شوىاف عيسري  دراسة           

دور المعمميف والمشرفيف ومديري المدارس في توفير المناخ الصفي  عنوان الدراسة :
 الفعاؿ في الصفوؼ العميا مف المرحمة الابتدائية بالمدينة المنورة .

التعرؼ عمى دور المعمميف في توفير مناخ صفي فعاؿ في صفوؼ  اليدف من الدراسة :
المديريف والمشرفيف العميا مف المرحمة الابتدائية مف وجية نظرىـ ومف وجية نظر 

 التربوييف.

 : استخدـ االباحث في ىذه الدراسة المنيج الوصفي .منيج الدراسة

: تمثؿ مجتمع الدراسة في معممي الرياضيات في الصفوؼ العميا مجتمع وعينة الدراسة
معمـ     مف المرحمة الابتدائية ومديري المدارس ومشرفي التربية , وتمثمت العينة في 

 مشرفيف.  و      و

 تمثمت أداة البحث في ىده الدراسة في الاستبياف. أداة الدراسة :

 المناخ في عالي, تأثير ذات وعبارات جدًا, عالي تأثير ذات عبارات وجود نتائج الدراسة :
 مجتمع استجابات خلبؿ مف وذلؾ المعمميف, دور محور تحت المتضمنة لمعبارات الصفِّي
 بدرجة كانت العبارات ىذه عمى الدراسة مجتمع موافقة درجة إلى أف يشير وىذا الدراسة,
 .جدًا وعالية عالية,

 الصفِّي المناخ في عالي, تأثير ذات وعبارات جدًا, عالي تأثير ذات عبارات وجود -
 مجتمع استجابات خلبؿ مف وذلؾ والتربوييف, المشرفيف دور محور تحت المتضمنة لمعبارات
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 بدرجة كانت العبارات ىذه عمى الدراسة مجتمع موافقة درجة أف إلى يشير الدراسة, وىذا
 .جدًا وعالية عالية,

 الصفِّي المناخ في عالي, تأثير ذات وعبارات جدًا, عالي تأثير ذات عبارات وجود -
 مجتمع استجابات خلبؿ مف المدارس وذلؾ مديري دور محور تحت المتضمنة لمعبارات
 بدرجة كانت العبارات ىذه عمى الدراسة مجتمع موافقة درجة أف إلى وىذا يشير الدراسة,
 .جدًا وعالية عالية,

 التربوييف والمشرفيف المدارس ومديري المعمميف اىتماـ ضرورة توصيات الدراسة :
 والثلبثي الثنائي المفظي الصفي التفاعؿ مثؿ الفعاؿ, الصفِّي المناخ ,باستراتيجيات توفير
 .المفظي غير التواصؿ ميارات والمتعدد, واستخداـ

 وطرؽ وأىميتو, الصفِّي المناخ مفيوـ حوؿ تربوية, مطويات أو نشرات, إعداد -
 .والتعميـ التربية وزارة قبؿ مف المدارس, ومديري المعمميف عمى وتوزيعيا تفعيمو,

 عمى بتدريبيـ وذلؾ لدييـ, الصفِّي المناخ مفيوـ تطوير في المعمميف دور تفعيؿ -
 .الدراسة مراحؿ جميع في الطمبة لدى الصفية المناخات توفير

  نجلبء السيد عبد الحميد الػػعكر :  دراسة     

دور الاشراؼ التربوي في التغمب عمى المشكلبت التي تواجو معممي عنوان الدراسة: 
 التكنولوجيا والعموـ التطبيقية بمدارس محافظات غزة.

تقدير المعمميف التكنولوجيا والعموـ التطبيقية لدور لمعرفة ما درجة اليدف من الدراسة: 
 الاشراؼ التربوي في التغمب عمى المشكلبت التي تواجييـ في تدريس مساؽ التكنولوجيا.

ىؿ تختمؼ تقديرات عينة الدراسة لدرجة ممارسة الإشراؼ التربوي لدوره في التغمب عمى 
تطبيقية تعزى لمتغير الجنس ولمتغير المشكلبت التي تواجو معممي التكنولوجيا والعموـ ال

 جية العمؿ , والمؤىؿ العممي والتخصص.

وما ىي الحموؿ المقترحة لتفعيؿ دور الاشراؼ التربوي في مواجية المشكلبت التي تواجو 
 معممي التكنولوجيا والعموـ التطبيقية في مدارس محافظة غزة. 

 حميمي.اعتمد الباحث عمى المنيج الوصفي الت منيج الدراسة:
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تمثؿ مجتمع الدراسة في جميع معممي الذيف يدرسوف تكنولوجيا مجتمع وعينة الدراسة: 
معمـ باستخداـ     والعموـ التطبيقية في مدارس محافظات غزة , وتكونت العينة مف 

 العينة العشوائية الطبقية .

 استعممت الباحثة الاستبياف كأداة لمدراسة أداة الدراسة: 

خمصت الدراسة الى انو : لا توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في درجة نتائج الدراسة: 
ممارسة الاشراؼ التربوي لدوره في التغمب عمى المشكلبت التي تواجو معممي التكنولوجيا 

 والعموـ التطبيقية تعزى لمتغير المؤىؿ العممي.

التربوي لدوره في التغمب  لا توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في درجة ممارسة الاشراؼ
 عمى المشكلبت التي تواجو معممي التكنولوجيا والعموـ التطبيقية تعزى لمتغير الجنس.

توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في درجة ممارسة الاشراؼ التربوي لدوره في التغمب عمى 
العمؿ المشكلبت التي تواجو معممي التكنولوجيا والعموـ التطبيقية تعزى لمتغير جية 

 لصالح معممي الحكومة.

اعطاء دورة لمعممي التكنولوجيا الجدد وتعريفيـ بطبيعة المادة توصيات الدراسة : 
 وأساليب تدريسيا.

 يفضؿ وجود مسمى وظيفي جديد باسـ مشرؼ متخصص بتكنولوجيا التعميـ.

يفضؿ اختيار معمـ تخصصو تربية تكنولوجية وتكنولوجيا التعميـ , لتدرس مساؽ 
 كنولوجيا.الت

  محمد عمي بناي :  دراسة          

 لدى مدرسي الطور الثالث مف التعميـ الابتدائي  معوقات التفاعؿ الصفيعنوان الدراسة: 

ىدفت ىذه الدراسة الى البحث عف معوقات التفاعؿ الصفي التي اليدف من الدراسة : 
 . يعاني منيا مدرسي الطور الثالث مف التعميـ الابتدائي

 .إعتمد الباحث في ىذه الدراسة عمى المنيج الوصفي الدراسة: منيج
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مدرس في الطور الابتدائي , واختيارىـ    شممت عينة الدراسة مجتمع وعينة الدراسة: 
 بطريقة العينة العشوائية.

 أعتمد الباحث في ىذه الدراسة عمى الاستبياف كأداة لمبحث.أداة الدراسة: 

مف اىـ نتائج ىذه الدراسة اف المدرس في الطور الثالث مف التعميـ نتائج الدراسة: 
الابتدائي يتمقى معيقات متعددة المصادر وتتصدرىا المعيقات المتعمقة بالادارة المدرسية 

د طرؽ تواصؿ سميمة بينيـ, وايجا وانا العلبقة بيف المشفيف والمدرسيف بحاجة الى تعديؿ
كالفروؽ الفردية واسرىـ  1ـ, ومعيقات متعمقة بالتلبميذوتوفير الامكانات اللبزمة لممعم

 واسموب التدريس, ومعيقات متعمقة بالمدرس كرصيده المعرفي وحالتو النفسية والجسمية .

 إعداد دورات تكوينية لمدرسيف خاصة الجدد.توصيات الدراسة : 

.تدريب المدرسيف عمى اساليب ظبط الصؼ وكيفية المحافظة عمى نشاطيـ طواؿ   اليوـ

ضرورة الاطلبع عمى ما ىو جديد في ميداف التعميـ , وتثميف ما يقوـ بو المردس مف 
 جيد وذلؾ بجعؿ مكافآت كجائزة احسف مدرس.  

  نور اليدى عكشي :  دراسة          

 المكانة الاجتماعية لممعمـ ودورىا في العممية التربوية.عنوان الدراسة: 

مكانة المعمـ الاجتماعية ودورىا في العممية التعميمية الكشؼ عف اليدف من الدراسة: 
 مف خلبؿ مستواه المادي , وسماتو الأخلبقية , وموقعو السياسي.

 اتبعت الباحثة المنيج الوصفي لمدراسةمنيج الدراسة: 

تمثمت في معمـ ومعممة موزعيف عمى مجموعة مف     مجتمع وعينة الدراسة: 
 الابتدائيات.

 ستخدمت الباحثة الاستبياف والملبحظة والمقابمة كأدوات لدراسة.اأداة الدراسة: 
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توصمت الدراسة اف مكانة المعمـ يجب اف تكوف لاليتماـ بو ولا يكمف نتائج الدراسة: 
فصؿ اوضاع المعمـ عف بقية الاوضاع الاخرى , لاف المعمـ يعتبر الركيزة الاساسية 

 لاخراج افراد فاعميف في المجتمع. 

رفع الراتب الشيري لممعمميف وتوفير السكف ليـ ومنح الفرص لزيادة دراسة : توصيات ال
 تحصيميـ العممي.

 تقميص عدد التلبميذ في القسـ وعدد ساعات العمؿ.

 توفير الوسائؿ الضرورية كوسائؿ التعميـ والخدمات المساندة لو.

  خالدي ونجيمة بوشرقيف ليدية  دراسة : دراسة          

 التفاعؿ الصفي لدى طمبة السنة الثانية تخصص لسانيات.عنوان الدراسة : 

قياس التفاعؿ الصفي لدى عينة البحث , والتعرؼ عمى طبيعة اليدف من الدراسة: 
يجابا وسمبا, استخلبص طرؽ تحسيف التفاعؿ االتفاعؿ الصفي والعوامؿ التي تؤثر فيو 

 الصفي وكيفياتو .

 احثات في ىذه الدراسة عمى المنيج الوصفي التحميمي.اتبعت البمنيج الدراسة: 

 تمثمت في طمبة سنة ثانية تخصص لسانيات. مجتمع وعينة الدراسة: 

 وقد اعمتد الباحثات عمى الاستبياف كاداة لجمع البيانات.أداة الدراسة: 

,  نتائج ىذه الدراسة بأف التفاعؿ الصفي مرىوف بالتخطيط الجيد لو جاءتنتائج الدراسة: 
وأف لمعوامؿ الاجتماعية دور في التفاعؿ الصفي, واف كؿ الجوانب المرتبطة بالتفاعؿ 

 .مترابطة فيما بينيا , وكؿ جانب يكمؿ الجانب الاخر

  ماني سامية و صادؽ بف عباس حكيمة حدراسة يوسؼ الر :  دراسة
          

المينية وعلبقتيا بمستوى الاداء الوظيفي لدى معممي  الضغوطمصادر  عنوان الدراسة:
 المرحمة الابتدائية.
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المينية عمى اداء المعمـ  الضغوطىدفت الدراسة الى معرفة علبقة اليدف من الدراسة: 
كظروؼ العمؿ وعلبقتو مع المدير وعلبقتو مع زملبءه وتلبميذ , وصراع الدور عمى أداء 

 المعمـ.

 لباحث عمى المنيج الوصفي الارتباطي.اعتمد امنيج الدراسة: 

تمثؿ مجتمع الدراسة في معممي ومعممات المرحمة الابتدائية مجتمع وعينة الدراسة: 
معمـ , والاعتماد عمى العينة     بمقاطعة خميس مميانة , وتكونت عينة الدراسة مف 

 العشوائية.

 تمثمت اداة الدراسة في الاستبيافأداة الدراسة: 

: جاءت نتائج ىذه الدراسة ب: انو لا توجد علبقة ذات دلالة احصائية  الدراسةنتائج 
 . بيف ظروؼ العمؿ ومستوى ادائو

 ووجود علبقة ذات دلالة احصائية بيف عبء العمؿ ومستوى الاداء الوظيفي لممعمـ.

 ووجود علبقة ذات دلالة احصائية بيف العلبقة مع المدير ومستوى الاداء الوظيفي. -

الاىتماـ بالبيئة المدرسية وتحسينيا لما ليا مف دور ايجابي فيرفع روح يات الدراسة : توص
 المعنوية لافرادىا.

ضرورة الاىتماـ بالعلبقات الانسانية في الوسط المدرسي , والاىتماـ بالعمؿ عمى زيادة 
 فرص الترقية وجعميا مبنية عمى الكفاءة وليس عمى الشواغر.

  الخير بف حدة  وأـ للهفطيمة عطا ا:  دراسة          

  الوظيفي أداءهعمى  وأثرىاالعوامؿ الاجتماعية لممعمـ عنوان الدراسة: 

الكشؼ عف العوامؿ الاجتماعية لممعمـ منيا  إلىىدفت ىذه الدراسة اليدف من الدراسة: 
 الوظيفي. الأداءوالظروؼ المينية بتأثيرىا عمى  والأسريةالظروؼ الاقتصادية 

 استخدمت الباحثات المنيج الوصفي ليذه الدراسةمنيج الدراسة: 
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تمثؿ مجتمع الدراسة في معممي ومعممات بمدية المجبارة لولاية مجتمع وعينة الدراسة : 
 معمـ , بالاعتماد عمى عينة الحصر الشامؿ.   الجمفة , وتمثمت في 

 الدراسة في الاستبياف. أداةتمثمت أداة الدراسة: 

اغمب المبحوثيف غير راضييف عف  إف إلىتوصمت نتائج ىذه الدراسة نتائج الدراسة: 
الذي يتقاضونو كذلؾ الصراعات والخلبفات الأسرية تؤثر عمى أداءىـ لمينتيـ  الأجر

 .بشكؿ سمبي 

 : نضيرة مزغاشي  دراسة           

 التعميـ الابتدائي. أساتذةالصفية مف وجية نظر  الإدارة عنوان الدراسة :

الصفي الفعالة في ضوء  الإدارةلمفيوـ  الأساتذة إدراؾالكشؼ عمى مدى  ىدف الدراسة :
 المتغيرات التالية: الجنس , الأقدمية, التكويف البداغوجي. 

 اعتمدت الباحثة عمى المنيج الوصفي التحميمي المقارف . منيج الدراسة :

مدارس ابتدائية بمدينة  , مف أستاذ   ة بمغت عينة الدراس مجتمع وعينة الدراسة :
 طولقة لولاية بسكرة  , وتـ اختيارىـ عف طريؽ العينة القصدية.

 تمثمت اداة الدراسة عند الباحثة في الاستبياف. اداة الدراسة :

خمصت نتائج الدراسة الى انو لاتوجد فروؽ دالة احصائيا بيف الاساتذة  نتائج الدراسة:
 مفيوـ الادارة الصفية.والاستاذات في 

لا توجد فروؽ دالة احصائيا في مفيوـ الادارة الصفية الفعالة تعزى لمتغير الاقدمية في 
 المينة.

لا توجد فروؽ دالة احصائيا في مفيوـ الادارة الصفية الفعالة تعزى لمتغير تمقي وعدـ 
 تمقي التكويف البيداغوجي.
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اغوجي للبساتذة عمى ورشات تدريبية , اضافة : التركيز في التكويف البيدتوصية الدراسة
الى التكويف النظري الفعاؿ لتمقيف اساليب التواصؿ والتفاعؿ والضبط, وغيرىا مف 

 الممارسات الاساسية للبدارة الصفية الفعالة بمفيوميا الحديث.

العمؿ عمى وضع استراتيجيات عممية مدروسة لمتدريب عمى ميارات ادارة الصؼ الفعالة 
 وميا الحديث.بمفي

اجراء دراسات اعتمادا عمى ادوات بحث لتمكف مف جمع اكبر لممعمومات وتوسع بشكؿ 
 اكبر في دراسة الموضوع.

 التعميق عمى الدراسات السابقة :

مف خلبؿ استعراض الدراسات السابقة والاطلبع عمييا تتبيف لنا الاىمية الكبيرة لكؿ مف 
بجوانبو , ومف خلبليا يبرز لنا الاختلبؼ مف حيث المعمـ والتفاعؿ الصفي والالماـ 

الجوانب التي تطرقتْ  الييا كؿ دراسة مف الدراسات واليدؼ التي توصمت إليو, حيث انو 
 يوجد تشابو في الاطار المنيجي المعتمد وطرؽ اختيار العينة.

ـ العوامؿ و تتفؽ الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في التركيز عمى دور المعمـ وأى-
 التي تؤثر عميو في أداء عممو.

كما تتفؽ الدراسة الحالية في الناحية المنيجية في عدة نقاط منيا: المنيج المتبع وىو  -
 المنيج الوصفي , واداة جمع المعمومات التمثمة في الاستبياف. 

ونلبخظ اف الدراسات السابقة اختمفت في اىدافيا وذلؾ راجع لاختلبؼ اىداؼ  -
 حثيف.البا
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 خلاصة الفصل
تـ في ىذا الفصؿ تحديد إشكالية الدراسة والتي تندرج تحتيا العديد مف الفرضيات , كما 
تعرفنا عمى اىـ الدوافع التي ادت بنا الى دراسة ىذا الموضوع , وتطرقنا الى الاىمية و 

الى التعاريؼ الاجرائية لممتغيرات ,  بالإضافةالاىداؼ المراد تحقيقيا مف ىذه الدراسة , 
 تناولنا بعض الدراسات السابقة التي ليا نفس المتغيرات مع الدراسة.

 



 

 

 

 

 المعمم الفصل الثاني :
 تمييد 

 اولا:  تعريف المعمم 

 ثانيا:  شروط إعداد المعمم 

 ثالثا:  خصائص المعمم 

 رابعا:  علاقات المعمم

 خامسا: دور المعمم وميامو 

 سادسا: تكوين وتدريب المعمم

خلاصة الفصل
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 تمييد 
 كانت النظرة القديمة لممعمـ عمى أنو ممقف وناقؿ لممعرفة فقط.

أما في عيد التربية الحديثة تغيرت النظرة لممعمـ وأصبح المعمـ ىو الناقؿ لممعارؼ 
والمعمومات ,وكذلؾ يعتبر ىو المربي الفاضؿ , وأصبح يحمؿ عمى عاتقو رسالة عظيمة 

 الدولة. ترتكز عميو طموحات وسياسات تطور ونيوض

عمى يدي  الأولى انطلبقتودولتو إنما تكوف  ارتقاءفإعداد المواطف الصالح الذي يسيـ في 
 المعمـ.

فيو محور الرسالة التربوية والركيزة الأىـ في نجاحيا , فميما كاف الكتاب المدرسي جيد 
ؽ العبارة , رفيع الأسموب , وميما روعي في وضعو مف القواعد والأسس , فإنو لف يحق

 اليدؼ المنشود إذا لـ يقـ عمى تدريسو معمـ يتمتع بالكفاءة والقدرة والوعي والإخلبص.
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  : المعمم تعريفاولا: 

 عابر , والجيؿ الظلبمات مف البشرية منقذ فيو ,ىدفو لبموغ وأداتو المجتمع وسيمة ىو المعمـ
 ويمثؿ ,التعميمية العممية في المؤثرة العوامؿ أىـ مف وىو , والمعرفة العمـ مياديف إلى بيـ

 التعميمية المؤسسات فنجاح , تعميمية مرحمة لأي التعميـ منظومة في ميـ أساسيا محورا
 ومرشد موجو فيو, لممعرفة مصدر وظيفتو بحكـ والمعمـ ,المعمـ عمى يتوقؼ نجاحيا ومدى

 (    ص        رشوان أحمد الحميد عبد )حسين . والمعرفة لمعمـ ومورد,

 : الشاعر عنو يقول

 رسولا يكون أن المعمم كاد     التبجيلا وفو لممعمم قم    

 المناىج وضع عف المسؤوؿ وىو , بالإتصاؿ القائـ مقاـ يقوـ أنو أيضا يعرؼ كما والمعمـ
 والوسائؿ , الطمبة قدرات مع يتناسب بما وعرضو تنظيمو إعادة في أو الحالات بعض في

 مف يرفع كيؼ يعرؼ عالية أتصالية ميارات يمتمؾ الذي المتمرس فالمعمـ , لديو المتاحة
 .)حارثالتعميمية  حياتو طيمة الدافعية ىذه ينمي وكيؼ التعمـ نحو طمبتو دافعية
 (   ص      عبود

 وأفعالو بأقوالو التلبميذ في يؤثر فيو التعميمية العممية في الزاوية حجر ىو المعمـ كذلؾ
 يوظؼ أف الكؼء المعمـ ويستطيع ,عنو التمميذ ينقميا التي تصرفاتو وسائر ومظيره

 محمد .)زيدانرسالتو أداء في لينجح فييا ويبتكر متناولو في التي الإمكانيات
 (.  ص      مصطفى

  المعمم إعداد شروط :ثانيا

  : ىي رئيسية محاور ثلبث عمى المعمـ إعداد يتمركز

 المعمـ عمؿ طبيعة عف نابع وىذا , الميني الأعداد , الأكاديمي اللئعداد , الثقافي الإداد
 تأىيمو وتحسيف , بمستواه والإرتقاء , بعممو القياـ مف يتمكف حتى يمارسيا التي والادوار
 (  ص      الحيمة محمود محمد)  .وتدريبو

 المطموب الإجتماعي الدور في لممدرس بالنسبة الجانب ىذا وأىمية : الثقافي الإعداد 
 الموضوعات مختمؼ في لطلببو ومرجعا ,المجتمع قيادات مف قيادة بوصفو منو
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 فيو تضخـ عصر في مربيا بصفتو معمـ لكؿ ضرورية العامة فالثقافة, والقضايا
 .المعرفة وحدة أىمية فيو وظيرت الإنساني التراث

 ذلؾ وساعده , فييـ والتاثير تلبميذه ثقة كسب عمى أقدر كاف العامة المعمـ ثقافة زادت وكمما
 الاجنبية والمغة القومية المغة عمى فقط تقتصر لا ىنا العامة والثقافة, شخصيتو نضج عمى

 كحب  المعمـ عند مختمفة ثقافية اتجاىات وتكويف بتنمية تعنى ولكنيا....وغيرىا والفمسفة
 الحس وتنمية, والأدبية الفنية والأحداث والتكنولوجية العممية التطورات وتتبع , الناقدة القراءة
 . الرفيع والذوؽ المرىؼ

 مختمؼ في العامميف مف غيره عف المعمـ الجانب ىذا يميز حيث : الميني الإعداد 
 التدريس مينة أسرار المستقبؿ معمـ ارساؿ إلى الميني الثقافة وتيدؼ , المجالات
 .وأصوليا

  :ىما ىامتيف ناحيتيف عمى الميني البرنامج ويحتوي

 والإجتماعي والجسمي والإنفعالي العقمي نموةة وشخصية بالمتعمـ المتعمقة العممية الحقائؽ -
 .المعمـ عمى تربوية واجبات مف النمو ىذا يفرضو وما ,

 التعمـ وشرط , ولممجتمع لمفرد بالنسبة وطبيعتيا التربوية العممية بأىداؼ المتعمقة الحقائؽ -
 الزعمول عبد )عمانمينتو.  إجادة عمى المعمـ تساعد التي الأمور مف ذلؾ وغير التدريس وطرؽ
 (.   ص     عقمو وشاكر

 يشيده الذي المعرفي الإنفجار مف لممعمـ الإعداد ىذا وأىمية : الاكاديمي الإعداد 
 تعمؽ ضرورة يفرض وىذا ,التخصص فكرة جسد والذي فيو نعيش الذي العصر
 ,الدراسية المادة في كخبير بدوره القياـ في لنجاحو كشرط تخصصو مجاؿ في المعمـ
 وىناؾ روتيني وغير بإستمرار لمعموماتو مجددا يكوف اف المعمـ مف يقتضي كما

 يتخصص لا بأف ينادي أحدىما ,الأكادمييف المعمميف بإعداد يتصؿ فيما اتجاىات
 الاتساع مف ممكف مف قدر اكبر لو يتحقؽ حتى ,واحد ميداف مف أكثر في المعمـ
 مجاليف في يكوف المعمـ إعداد فيرى الآخر الإتجاه أما,دراستو في والرأسي الأفقي
 يرى حيث ,الأجنبية والمغة الجغرافي أو والكيمياء الرياضيات كمجاؿ الأقؿ عمى
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 وانتشار , النامية البلبد ظروؼ تفرضيا إجتماعية ضرورة أنو الإتجاه ىذا أنصار
 عقمو وشاكر الزعمول عبد عمان  . (منخفضة سكانية كثافة ذات مناطؽ في المدارس
 (.  ص,سابق مرجع,المحاميد

  وسمبية إيجابية قسمين إلى وتنقسم : المعمم خصائص :ثالثا

 : الإيجابية الخصائص

  .التعميـ عمى الامثمة وتقديـ الشخصية الخبرة يستخدـ *

 . التلبميذ تقييـ ونحو الصؼ غرفة في الشخصية المسؤولية يتحمؿ *

 .فورا ويصوبيا يرتكبيا التي بالأخطاء يعترؼ *

 .والإحتراـ الطاقة تولد التي الخصوصية عمى يحافظ *

 .التلبميذ ولحاجيات لمواقؼ يستجيب*

 . التلبميذ مشاعر يتفيـ *

 .بالصراع المتصمة المواقؼ في التمميذ فييا يكتسب حموؿ إلى ويسعى بالتعمـ يستمتع *

 .المرح روح عف يعبر *

 .انفعالاتو في يتحكـ *

 .وتعميقاتيـ التلبميذ لأسئمة بإىتماـ يصغي *

 الصؼ. غرفة وخارج داخؿ التلبميذ مع بإيجابية ويتفاعؿ والعدؿ بالمساواة التلبميذ يعامؿ *
 (.  ص       خطاب الصالح )محمد

 

 

 : السمبية الخصائص

 .وظيفة مجرد التعميـ أف يعتقد بأف *
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 .دائما متأخر الصؼ أو المدرسة إلى يصؿ *

 .بالنظاـ تتصؿ مشكلبت مف عانيي *

 .التلبميذ مع العمؿ مف بدلا الحصة في بالتصحيح يقوـ *

 . مناسبة غير لغة يستخدـ *

 .بالتلبميذ ويستخؼ يحقر *

 .واضح سبب دوف دفاعي سموؾ عف يعبر *

 .الغالب العنؼ إلى الممجأ أو الصراع حؿ ميارات إلى يفتقر *

 (.   ص ,سابق مرجع,خطاب الصالح محمد)الصؼ.  في يحدث ما مسؤولية يتحمؿ لا *

  المعمم علاقات :رابعا
 وغير مباشرة علبقات تربطو فيو لذا التعميمية الييئة سمسة مف الاساسية الحمقة حو المعمـ
 ىذه حسب تلبميذه وشخصية شخصيتو عمى تنعكس العلبقات وىذه , معيينيف بافراد مباشرة

 بكؿ تربطو وىي العلبقة ىذه نوعية حسب سمبية أو إيجابية انعكاسات ليا تكوف فقد العلبقات
 .ىؤلاء مف

 أف بعد منصبو إلى وصؿ خبرة ذو قديـ معمـ المدير) : بالإدارة )المدير المعمم علاقة *
دارية فنية مزدوجة ومسؤوليتو سنوات التعميـ مارس  في التعميـ سير حسف عف مسؤوؿ فيو ,وا 

 الإيضاح ووسائؿ ,المدرسية بالكتب يتعمؽ فيما برأيو للؤخذ إليو المعمموف ويمجأ ,المدرسة
 .التلبميذ التدريس ومشكلبت وطرؽ

 المعمـ واحتراـ ,المتبادؿ والتقدير الاحتراـ عمى تبنى إنسانية علبقة بالمدير المعمـ فعلبقة
 مديره بخبرات يستفيد أف وعميو  مديرىا, شخصية في تتمثؿ التي لممدرسة إحتراـ ىو لممدير

 في وزملبئو المعمـ بيف العلبقة كذلؾ كذلؾ : )زملائو( التدريس بييئة المعمم علاقة *.
خلبص محبة علبقة تكوف أف وينبغي المتبادؿ الإحتراـ عمى تبنى التدريس  ينقص لا وأف وا 
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 إلييـ يتسرب اف يصح ولا ,التلبميذ عمى أثارىا تنعكس المعمميف بيف فالعلبقة كفاءاتيـ مف
 .المؤسسة في متكاممة وحدة تمثؿ التدريس فييئة المعمميف خلبفات عف فكرة أية

 التعميـ وطرؽ بالمناىج خبرة أكثر وىو ومرشد موجو ىو المفتش : بالمفتش المعمم علاقة *
 , التدريس خبرة لو قديـ معمـ أنو إلى بالإضافة , التعميـ ونظـ المدرسية والعلبقات والمراجع

 لممعمـ الاجتماعية القضايا في المعمـ بجانب لموقوؼ وتشجيعية توجييية الزيارات ىي وىذه
 (  ص       شطوطي )محمد .المشروعة حقوقو عف والدفاع السكف كتوفير

 أبنائيـ تربية في شريؾ فيو بالآباء وثيقة صمة لممعمـ : التلاميذ بأولياء المعمم علاقة *
 يرشدىـ مف خير والمعمـ المدرسة في أبنائيـ سير عمى يتعرفوا أف عمى حريصيف والآباء,

 السموكية المشكلبت حؿ في تعاونيما الضروري مف ) والولي المعمـ (الطرفيف وكلب ذلؾ عمى
 . خارجيا أو المدرسة داخؿ تبدو التي

 عماؿ,الأعواف )حراس مع المعمـ علاقة :المؤسسة بعمال المعمم علاقة *
 الطيبة والكممة المدرسة تسيير في بواجبيـ يقوموف فيـ إنسانية علبقات  ...)كاتبات,النظافة
 عمى التلبميذ ينبو أف المعمـ فعمى ,المدرسة صالح في المعمـ يراه ما كؿ بتحقيؽ كفيمة

 خدمة وذلؾ العاـ النظاـ أو بالنظافة علبقة مالو كؿ في معيـ والتعاوف احتراميـ ضرورة
 .الأخلبؽ في لمتلبميذ دروس فيي أخرى وبصفة العامة لممصمحة

 يمنح فيو الأبناء تربية في والآباء الأميات عف ينوب المعمـ : بالتمميذ المعمم علاقة *
 لو ويبوحوف لو ويرتاحوف إليو يأنسوف يجعميـ ما والتوجيو والعطؼ المحبة التلبميذ

 الإىتماـ في سعادة يجد ومف, الاطفاؿ صداقة كسب يستطيع مف المعمميف وخير, بمشكلبتيـ
 مف التلبميذ عمى يظير ما يعالج والمعمـ ,سموكيـ ومراقبة معيـ والحديث والجموس ,بيـ

 المشكلبت مف وغيرىا ...تخريب سرقة, كذب او , التحصيؿ في ضعؼ او , دراسي تخمؼ
 .فيو يعيشوف الذي المحيط ومعاممة المنزلية ظروفيـ ظؿ في التلبميذ تصادؼ التي

 بعيف إليو ينظر فيو ولذلؾ ومربي إجتماعي رائد المعمـ إف : بالمجتمع المعمم علاقة *
 فإف ولذلؾ الأبناء عمى الأميف فيو ليـ قدوة وىو, بو  يحيطوف مف كؿ مف والإحتراـ التقدير
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 .)محمد كمرشد دوره ويؤدي الصغائر عف يترفع فيو المجتمع في مرموؽ الشخصي سموكو
 .ص(      السرغيني

  وميامو : المعمم دورخامسا: 

 .والخمقية والاجتماعية الجسمية النواحي مف لمتلبميذ متكاممة شخصية بناء في يساىـ - 

 الدين صلاح(المعرفة.  عف والبحث , والعمماء العمـ وحب الدراسة عمى التلبميذ يشجع - 
 (  ص,     شروخ

 . بالتلبميذ والاىتماـ الرعاية يقدـ - 

 الدراسية الطمبة مشكلبت حؿ في الأخريف الزملبء و المدرسية الإدارة مع التعاوف  -
 والتأخر والضعؼ الدراسة مجاؿ في تنشأ قد التي الصعوبات عمى التغمب أجؿ مف والسموكية
 .(   ص        وآخرون جابر )أحمدالدراسي. 

 . استمراريتيا عمى المحافظة و  التعميمية المعرفة نقؿ  -

 .الموجبة السموؾ وأنماط الحميدة القيـ التلبميذ, وغرس بيف النظاـ حفظ - 

 والذيف العادييف زملبئيـ مع متفاعميف يجعميـ بأف الموىوبيف لمتلبميذ التكيؼ فرص يتيح - 
 (.    ص      رشوان احمد . (والميوؿ القدرات في عنيـ يختمفوف

 سادسا: تدريب و تكوين المعمم 
  : صيغة مباشرة مف التربية يتـ بو تكويف أو تعديؿ أو التدريب عموما ىو التدريب

تحديث ميارات سموكية ىامة لمفرد ولممؤسسة التي يشتغؿ بيا وذلؾ بالاعتماد عمى أساليب 
والتدريبا مفيوما وطبيعة يوازي في تطبيقاتو التعميـ , ومع ذلؾ فإنو أشمؿ  عممية تطبيقية,

ما نجد أف التعميـ يكتفي أحيانا بتحصيؿ الفرد مف الأخير وأكثر تطبيقا لمادتو المقررة, بين
لممعارؼ والسموكيات المطموبة لمتطبيؽ فإف التدريب لا يتوقؼ عند ىذا الحد بؿ يوفر فرصا 

 حقيقية لممارسة ما جرى تعميمو ليكوف التطبيؽ صفة ملبزمة لمتدريب. 
 والتعميـ في النقاط التالية: ويمكف التفريؽ بيف التدريب
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التدريب أكثر تخصصا وتحديدا مف نطاؽ التعميـ, بينما ييدؼ التعميـ للئمداد الأفراد    -
 بالأسس العريضة التي ينطمقوف منيا في مجالات العمؿ المختمفة.

يرتبط التدريب في الغالب بأىداؼ وحاجات المنظمة وما تريده مف تغيير في   -
ىداؼ الفرد وأكثر مف ارتباطو بأىداؼ الميارات والسموكيات أما التعميـ يرتبط عموما بأ

 المنظمة.
 التدريب لا يحدث إلا بالتعميـ, أذف التعمـ ىو عممية سابقة لمتدريب.  -
التدريب لا يكتمؿ أبدا إلا بالتطبيؽ , بينما التعميـ يمكف أف يتـ نظريا أـ عمميا حسب   -

 الموقؼ التربوي.
وتبقى حقيقة أف التعميـ والتدريب مكملبف لبعضيما حيث ييدؼ التدريب لعلبج الثغرات 
التي تنتج إختلبلات في محتوى التعميـ أو ضعؼ مستواه مع حقؿ الميارات العممية 

 والسموكية التي لا يتناوليا التعميـ.
عى والتدريب حسب د/سعيد يس عامر :ىو نشاط اداري مخطط متكامؿ مستمر ىادؼ يس

إلى إثراء وتنمية معارؼ وميارات واتجاىات الفرد والجماعة لجعميـ أكثر معرفة وقدرة عمى 
اداء المياـ المطموبة بالشكؿ المطموب, وعمى ىذا الأساس فإف التدريب ىو مجيود منظـ 

 )ضياؼ زيف الديف (.تقوـ بو المؤسسات لتسييؿ عممية تعميـ ونقؿ الخبرات والميارات وتطورىا. 
 وين : التك 
ف الشيء أي وجده أو حدثو .  تعريؼ التكويف لغة ‌- أ  : كو 

أـ كممة التكويف في المغة الاتينية , فتعني اكتساب معمومات متخصصة في ميداف التربية  
 أو الثقافة .

بأنو يدؿ عمى إحداث تغيير إداري دي مونتولان تعريؼ التكويف اصطلبحا: يعرفو ‌- ب
 طبيعة مينية.في سموؾ الراشديف في اعماؿ ذات 

انو فعؿ منظـ يسعى إلى إثارة عممية إعادة بناء متفاوتة الدرجة في وظائؼ فيري يعرفو  -
التفكير, والإدراؾ والشعور  بأساليبالشخص : فالتكويف بيذا المعنى وثيؽ الاتصاؿ 

 والسموؾ.
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ى يعرؼ التكويف بأنو عبارة عف نوع مف العمميات التي تقود الفرد إل يميالا ر أما  -
 ممارسة نشاط ميني , كما انو عبارة عف نتاج ىذه العمميات.

فالتكويف ىو عممية مقصودة و واعية تحدث تغيرات إدارية في سموؾ المتكونيف , كما 
تؤدي إلى اكتساب ميارات مينية , بمعنى أنيا لا تيتـ بالجانب الاكاديمي , بقدر اىتماميا 

 رسة.بإحداث تغييرات في اساليب التفكير والمما
تيدؼ العممية التكوينية في مجمميا إلى تحسيف مستوى التعميـ مف أىداف التكوين :  

سسة ؤ خلبؿ التكويف المباشر لأعضاء الفريؽ الإداري والتربوي, لممساىمة في تنمية الم
التربوية وتطوير نتائجيا ,ويكمف تمخيص الأىداؼ العامة مف وراء العمؿ عمى تكويف المعمـ 

 يمي :مينيا في ما 
ونظـ التعميـ,  وأىدافياتمكيف المعمـ مف فيـ حقيقة العممية التربوية في الوطف,  -

 ومشاكمو بصفة عامو, وطرؽ التدريس والقدرة عمى استخداـ وسائؿ الإيضاح بصفة خاصة.
تمكيف المعمـ مف فيـ الطفؿ الذي يقوـ بتعميمو ومراحؿ نموه المختمفة)نمو جسمي  -

 ماعي..(وعقمي وانفعالي واجت
 تمكيف المعمـ مف فيـ المجتمع , ومشاكمو , واحتياجاتو. -
 (.   ,ص    بوسعدة قاسم,.)معرفة التطورات والمستجدات في ميداف التربية والتعميـ  -
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 خلاصة الفصل

إف مينة المعمـ ىي مينة جديرة بالتقدير فكيؼ لا يكوف ذلؾ وقد قاؿ رسوؿ الله صمى 
وسمـ :"إنما بعثت معمما" فالمعمـ مربي أجياؿ وناقؿ ثقافة مجتمع مف جيؿ الله عميو 

الراشديف إلى جيؿ الناشئيف كما أف وظيفتو وظيفة سامية ومقدسة تحدث عنيا الرسؿ 
 والأنبياء والرجاؿ الديف والفلبسفة عمى مر العصور والأجياؿ.
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 تمييد 
إف التدريس نشاط إنساني ييدؼ إلى تنمية شخصية المتعمـ مف جميع جوانبيا, ويتـ التعمـ 

رساؿ  دارة الصؼ وا  المعمومات وموضوع عند توفر كؿ مف المعمـ الذي سيقوـ بتنشيط وا 
الدرس, وىو الرسالة المراد إيصاليا إلى المتعمـ , والمتعمـ ىو الذي يتمقى المعمومات وىو 
محور العممية التعميمية, وفي ظؿ ىذه العناصر يتـ التفاعؿ والتوصؿ بينيا, مف أجؿ تبادؿ 

لصفي ونظرا الأفكار و وجيات النظر بيف المعمـ والمتعمـ, وىذا ما يطمؽ عميو بالتفاعؿ ا
 لأىميتو فقد احتؿ مركزا ميما في مجالات الدراسة والبحث التربوي .
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 أولا : تعريف التفاعل الصفي :
ىو مجمؿ الكلبـ والأقواؿ المتتابعة التي يتبادليا المعمـ و الطلبب فيما بينيـ في غرفة 

يماءات وتمميحات  ستجابات ترتبط بالعممية الصؼ,وما يرافؽ ىذا الكلبـ مف افعاؿ وا  وا 
 (   , ص    سامي محمد ممحم, التعميمية. )

( بأنو: ىو كؿ الأفعاؿ السموكية التي يجري داخؿ الصؼ      عرفو حمداف )
المفظية)كلبـ( أو غير المفظية )إيماءات( بيدؼ تييئة المتعمـ ذىنيا ونفسيا لتحقيؽ تعمـ 

 أفضؿ.

الآراء والأنشطة والحوارات التي تدور في الصؼ  (: بأنو عبارة عف    وعرفو نشواتي )
 بصورة منظمة وىادفة لزيادة دافعية المتعمـ وتطوير رغبتو الحقيقية لمتعمـ.

(: بأنو إيصاؿ الأفكار أو المشاعر أو الانفعالات مف شخص     وعرفو القلب وناصر )
 لآخر ومف مجموعة لأخرى.

التفاعؿ الصفي ىي عممية إنسانية متفاعمة ويتضح مف خلبؿ التعاريؼ أعلبه بأف عممية  
بيف الطلبب ومعمميـ أو بيف الطلبب أنفسيـ بيدؼ تبادؿ الآراء ومناقشتيا لإيجاد نوع مف 

 التكيؼ الصفي وحالة الانسجاـ التي تسمح بممارسة عممية التعمـ بفاعمية. 

 ثانيا : أىميتة التفاعل الصفي :
أىمية التفاعؿ الصفي ودوره في تكويف بيئة تعميمية أكدت نتائج العديد مف الدراسات عف 

 فعالة, ويمكف إدراج ىذه الأىمية مف خلبؿ النقاط الآتية:

 * يساعد عمى التواصؿ وتبادؿ الأفكار بيف الطمبة مما يساعد عمى نمو تفكيرىـ.

 * يساعد في تييئة المناخ الاجتماعي والانفعالي الفعاؿ .

 * يساعد عمى الضبط الذاتي .

) ماجد الخطايبة, * يتيح فرصا أماـ الطمبة لمعبير عف أبنيتيـ المعرفية وعرض أفكارىـ. 
 (.   ,ص     
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* تزيد حيوية الطمبة في الموقؼ التعميمي, إذ يعمؿ عمى تحريرىـ مف حالة الصمت والسمبية 
وتمبي والانسحابية إلى حالة البحث والمناقشة وتبادؿ وجيات النظر في القضايا التي تيميـ 

 حاجاتيـ.

* يساعد الطمبة عمى تطوير اتجاىات ايجابية نحو الآخريف ومواقفيـ, وأرائيـ فيستمعوف 
 لرأي الآخر ويحترمونو.

 * يعوؿ عمى التفاعؿ الصفي في التخطيط لمتعميـ والتعمـ وفي تنفيذ وتقويـ ما خطط لو.

مكاناتيـ الذىنية ليمارسوا التفكير المستقؿ في ظؿ  *يقدـ فرصا مناسبة لقدرات الطمبة وا 
ظروؼ قريبة مف الظروؼ الطبيعية والحيوية إذ تتاح ليـ فرص مناسبة كما ىي الحاؿ في 

 الحياة الواقعية.

* يييئ التفاعؿ الصفي جوا تسوده الممارسات الديمقراطية, ويمكف أف يظير فيو الطمبة 
 الأداءات التالية:

 التعبير عف آرائيـ بحرية. -

 خريف والبناء عمييا.أخذ أفكار الآ -

 تطوير الرأي الفردي. -

 البدء في الحوار والاستمرار فيو. -

 (.  -  , ص     .)يحيى نبيان,الانضباط بصبر دوف تييج أو غيظ -

 ثالثا : أنماط التفاعل الصفي 
)الأوؿ( أو نمط الاتصاؿ وحيد الاتجاه ويسمى نمط الاتصاؿ الرأسي النمط الأحادي:  - 

للؤسموب التقميدي في عممية التدريس والذي يعتبر المتعمـ فرد سمبي ويردد ما يريد ويشير 
 منو المعمـ والذي يتولى بدوره ميمة الإلقاء انطلبقا مف كونو المصدر الوحيد لممعرفة.

وينحصر ىذا النوع مف التفاعؿ عمى تعمـ الحقائؽ والمعارؼ التي يقدميا المعمـ لتلبميذه, 
 يوضح ىذا النمط:(  والرسـ رقـ )
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 ( النمط الأحادي شكل رقم )

 نمط الاتصال ثنائي الاتجاه:  -

حيث يرسؿ المعمـ ويستقبؿ مف طلببو فالتفاعؿ في ىذا النمط باتجاىيف حيث يرسؿ المعمـ 
  النمط مف التفاعؿ :( يمثؿ ىذا  ويستقبؿ مف طلببو كؿ عمى حده, والشكؿ الثاني )

 

 

 

 

 

 ( نمط الاتصال ثنائي الاتجاه الشكل )

لاحظ أف اتجاه الأسيـ بيف المعمـ والتمميذ اتخذ شكؿ الأخذ والعطاء بينيما إلا أف التفاعؿ 
 بيف التلبميذ مزاؿ مفقودا.

إلا أف ىذا النمط أكثر تطورا مف النمط الأوؿ لأنو يسمح مف خلبلو المعمـ لتلبميذ برد 
الاستجابات, ويؤدي ذلؾ لتزويده بالتغذية الراجعة حوؿ مدى تحقؽ الأىداؼ عند تلبميذه, 

‌المعلم

 

 تلميذ
 تلميذ

 تلميذ

 المعلم

 تلميذ تلميذ تلميذ
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وكما نلبحظ أف ىذا النمط يقتصر عمى نقؿ المعارؼ مف التلبميذ لممعمـ وبالعكس لكنو لا 
 بيف التلبميذ.يتيح التفاعؿ 

 نمط الاتصال ثلاثي الاتجاه :   - 

نمط الاتصاؿ ثلبثي الاتجاه حيث يرسؿ المعمـ ويستقبؿ, ويسمح بأف يجري اتصاؿ بيف عدد 
محدود مف التلبميذ, فالمعمـ ىنا ليس ىو المصدر الوحيد لممعرفة بؿ ىناؾ تبادؿ خبرات بيف 

 أخرى غير المعمـ.الطمبة تسمح ليـ بالحصوؿ عمى المعرفة مف مصادر 

فالتواصؿ فيو مفتوح لكف عمى نطاؽ ضيؽ لأنو لا يسمح لمطمبة بالتعبير عف أنفسيـ 
 ( يوضح ىذا النمط مف التفاعؿ: بحرية,والشكؿ رقـ )

 

 

 

 

 

 

 ( نمط الاتصال ثلاثي الاتجاه شكل )

 نمط الاتصال متعدد الاتجاه:  -

يكوف الاتصاؿ متعدد الاتجاىات بيف المعمـ وتلبميذه, كما ىو موضح في الشكؿ رقـ حيث 
( . ) 

وفي ىذا النمط نلبحظ توفر فرص لمتواصؿ بيف المعمـ والتلبميذ, وبيف التلبميذ أنفسيـ,وىو 
مف أكثر الأنماط  تطورا ويعتبر الطالب فيو ىو محور عممية التعمـ. لذلؾ إف ىذا النمط 

 المعلم

 تلميذ

 تلميذ
 تلميذ
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ـ مؤىؿ تأىيلب عمميا ومسمكيا تؤىمو لإتاحة مثؿ ىذا النوع مف التفاعؿ, والشكؿ يحتاج لمعم
 .(  -  ,ص     .)نوال العشي, التالي يوضح ىذا النمط مف التفاعؿ

 

 

 

 

 

 

 

 ( نمط الاتصال متعدد الاتجاه شكل )

 الصفيرابعا : ميارات التفاعل 
 ميارة الإصغاء لمتلاميذ:   -

 . استخداـ لغة الجسـ لإظيار الاىتماـ وتشجيع التمميذ عمى الاستمرار 
 .الاتصاؿ بالنظر عند مخاطبة التمميذ 
 .مواجية الطالب أثناء حديثو لإظيار اىتمامؾ بالاستماع إليو 
 .الإيماء بالرأس 

 تقبل مشاعر وأفكار التلاميذ:  -
أنؾ تقبؿ وجية نظر  الاستجابة لمطلبب بتعاطؼ, وىذه الميارة تظيروىي القدرة عمى 

 الطالب , وتأخذ وجية نظره ومشاعره بعيف الاعتبار, ولديؾ رغبة في توضيحيا وبحثيا.
 
 
 

 المعلم

 تلميذ
 تلميذ

 تلميذ تلميذ‌
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 ميارة طرح الأسئمة:  -

 في زمف مناسب. وتعني القدرة عمى طرح عدد كبير مف الأسئمة الواضحة المحددة,

 مراعاة ما يمي:وينبغي عمى المعمـ 

  أف يكوف السؤاؿ واضحا لتجنب إعادة صياغة طرح السؤاؿ عمى الجميع ثـ اختيار
 الطالب المجيب.

 .تجنب الأسئمة الموحية بالإجابة إلا في حدود الحاجة إلييا 
  إعطاء التلبميذ الوقت الكافي لمتفكير في السؤاؿ المطروح قبؿ اختيار الطالب

 المجيب.
 ابرة والمتنوعة )تذكر, تطبيؽ , تقويـ (.استخداـ الأسئمة الس 
 .احتراـ أسئمة التلبميذ وعدـ رفضيا 

 التشجيع والتعزيز:    -

ويتضمف ذلؾ عبارات الثناء والتشجيع التي يستخدميا المعمـ والتي تثير حماس التمميذ 
 (.  -  ,ص     .)محمد نبيان,وتشجعو عمى الاستمرار في المشاركة

 التفاعل الصفيخامسا: أساليب تحسين 
تعتمد فاعمية التعمـ الصفي اعتمادا كبيرا عمى نمط التفاعؿ الصفي السائد, والذي يرتبط 

 بدوره بخصائص المعمـ المعرفية والمسمكية التي تساعده في النجاح في عممو بشكؿ فاعؿ.

يؼ وتمثؿ الخصائص المعرفية لممعمـ إعداده الأكاديمي والميني, واىتماماتو وقدرتو في توظ
 المعرفة.

أما الخصائص المسمكية فتتمخص بالالتزاـ والدؼء والمودة, والحماس والمعاممة الجيدة, 
 والتقبؿ غير المشروط لطلببو.

ىذا بالإضافة لوجود مجموعة مف الكفايات التي قد يممتمكيا المعمـ وتعمؿ عمى تحسيف 
 : و تمثمت فيالتفاعؿ الصفي 
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  يدرسو.قدرة عمى تنظيـ الموضوع الذي 
 .ميارتو في توظيؼ ميارات الاتصاؿ الفعاؿ 
 .قدرتو عمى إقناع الآخريف 
 .تطوير وتطبيؽ اساليب التعزيز 
 .تطويره لميارات طرح الأسئمة, وتمقي استجابات الطمبة, والاىتماـ باسئمة التلبميذ 
 .قدرتو عمى تطوير ميارة العمؿ التعاوني بيف التلبميذ 
  اجعة.قدرتو عمى توظيؼ التغذية الر 
 . قدرتو عمى توفير مناخ مادي ونفسي وتحقيؽ الاتصاؿ الفعاؿ 
  ىادئ واسع الصدر ,متفتح الذىف ,خموؽ , يتميز بشخصية جذابة , عادؿ وحازـ

 ومتفائؿ ,بسيط ورزيف ,محافظ عمى مواعيده,.
  قادرا عمى توظيؼ الأنماط الكلبمية التي تدعـ التفاعؿ الصفي المفضي كأف ينادي

 سمائيـ, وأف يستخدـ ألفاظ تشعر الطالب بالتقبؿ والاحتراـ.التلبميذ بأ
 (.  -  , ص    .)نوال العشي,يتقبؿ أفكار ومشاعر الآخريف 
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 خلاصة الفصل
مف خلبؿ ما تطرقنا إليو نستخمص أف التفاعؿ الصفي مف المواضيع الميمة في العممية 

إدراؾ مواطف القوة التي تؤدي إلى تفاعؿ التعميمية التعممية حيث يستطيع المعمـ مف خلبلو 
صفي فع اؿ ,قائـ عمى توجيو المعمـ ومشاركتو المتعمـ, كما يمكنو مف ادراؾ مواطف الضعؼ 
ليعالجيا في أوانيا وبيذا يصؿ إلى تحقيؽ الأىداؼ المسطرة وبالتالي إلى نجاح العممية 

 التعميمية التعممية.

  

 
 

  

 



 

 

 

 
 

 الجانب الميداني
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 تمييد 
إف تحديد الإجراءات المنيجية تعتبر مف الخطوات الميمة في البحث العممي إذ تربط الجانب 
النظري المتعمؽ بالإشكاؿ والفروض بالجانب الميداني المتعمؽ بالظاىرة المدروسة وذلؾ مف 
أجؿ الوصوؿ إلى إجابات لمفروض المطروحة معتمديف عمى مجموعة مف الطرؽ المنيجية 

 ث جمع البايانات وتحميميا وتفسيرىا.التي تسيؿ لمباح
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 أولا : منيج الدراسة 
لقد إعتمدنا في دراستنا ىذه عمى المنيج الوصفي عمى إعتبار أنو الأنسب لمموضوع 
المدروس, الذي ىدفنا منو إختبار فرضيات الدراسة , يعتبر المنيج الوصفي مف أكثر 

ستخداما في الدراسات التربوية والنفسية بصفة خاصة والإجتماعية بصفة  المناىج شيوعا وا 
 عامة.

والمنيج الوصفي يقوـ عمى وصؼ ظاىرة مف الظواىر, لموصوؿ إلى أسباب ىذه  - 
الظاىرة , والعوامؿ التي تتحكـ فييا , واستخلبص النتائج لتعميميا, ويتـ ذلؾ وفؽ خطة 

.)محمد الصاوي ,وتنظيميا , وتحميميابحثية معينة, وذلؾ مف خلبؿ تجميع البيانات 
 (.  ,ص    ,

والمنيج الوصفي يرتكز عمى وصؼ دقيؽ وتفصيمي لظاىرة او موضوع محدد عمى صورة 
نوعية أو كمية رقمية , ييدؼ مف خلبليا إلى رصد ظاىرة وموضوع محدد بيدؼ فيـ 

 مضمونو أو مضمونيا.

عمى معمومات كافية ودقيقة عف  فالمنيج الوصفي "أسموب مف أساليب التحميؿ المرتكز
ظاىرة أو موضوع مف خلبؿ فترة أو فترات زمنية معمومة, وذلؾ مف أجؿ الحصوؿ عمى 

محمد .)نتائج عممية ثـ تفسيرىا بطريقة موضوعية بما ينسجـ مع المعطيات الفعمية لمظاىرة

 (.   ,ص    عبيدات,

 ثانيا : مجتمع وعينة الدراسة 
عميو مجتمع الدراسة الأصمي ( ويقصد بو كامؿ أفراد أو أحداث  )وىناؾ مف يطمؽالمجتمع :

تمثؿ المجتمع الاصمي ليذه اادراسة في جميع  ). مشاىدات موضوع البحث أو الدراسة.
 (.معممي المدارس الابتدائية في بمدية الحمراية

جراء  ىي عبارة عف مجموعة جزئية مف مجتمع الدراسة يتـ إختيارىا العينة : بطريقة معينة وا 
. الدراسة عمييا , ومف ثـ استخداـ تمؾ النتائج وتعميميا عمى كامؿ مجتمع الدراسة الأصمي 

 (.   ص,)محمد عبيدات, مرجع سابق 
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,     رشدي القواسمة وأخرون, .) والعينة ىي مجموعة الافراد التي يتاح لنا إجراء الدراسة عمييا
 (.   ص 

ويمجا الباحث إلى اسموب أخذ عينات في حالة كبر مجتمع البحث وعدـ قدرتو عمى إجراء  
الدراسة, وكما نعمـ أف طبيعة الموضوع ىي التي تحدد نوع العينة التي يمكف اف تخدـ 
موضوع البحث, حيث شمؿ المجتمع الاصمي ليذه الدراسة جميع معمميف المدارس الإبتدائية 

معمـ , وىـ يمثموف جميع مفردات الظاىرة محؿ    ذي قدر عددىـ ب لبمدية الحمراية وال
 الدراسة, لذا تـ استخداـ أسموب الحصر الشامؿ لتناسب العدد مع  الدراسة.

 ثالثا : أداة الدراسة 
يعتمد الباحث في عممية جمع البيانات حوؿ موضوع الظاىرة المدروسة عمى عدة أدوات 

احث في ىذه العممية أداة أو أداتيف أو أكثر مف ذلؾ , أما لجمع البيانات, حيث يستخدـ الب
 في ىذه الدراسة إعتمدت الباحثة عمى أداة واحدو وىي :

يطرح مف خلبليا الباحث مجموعة مف الأسئمة عمى أفراد  ىي تقنية إختبارالإستبيان : 
العينة مف أجؿ الحصوؿ منيـ عمى معمومات يتـ معالجتيا كميا فيما بعد , ونقارف بيا مع 

 (.   , ص     سعيد سبعون,) ما تـ إقتراحو في الفرضيات.

وىو كما يعتبر مف أىـ وأدؽ طرؽ البحث وجمع البيانات وخاصة في البحوث الوصفية, 
يشير إلى الوسيمة التي تستخدـ لمحصوؿ عمى أجوبة لأسئمة معينة في شكؿ استمارة يممؤىا 
المستجيب بنفسو , والإستبياف في ابسط صورة لو ىو عبارة عف عدد مف الاسئمة المحددة 
تعرض عمى عينة مف الافراد ويطمب إلييـ الإجابة عنيا كتابة , فلب يتطمب الامر شرحا 

أو تفسيرا مف الباحث وتكتب الأسئمة وتطبع عمى ما يسمى بالإستمارة أو شفويا مباشرا 
 (.   , ص     مروان عبد الحميد ,.)الإستبياف

بند مقسـ عمى    وقد احتوى  الاستبياف الذي قمت بتصميمو لدراسة الموضوع عمى 
, و المحور الاوؿ والذي اعتمدت فيو عمى البيانات الشخصية والمحور الثاني  محوريف

وىي المؤىؿ العممي لممعمـ والظروؼ لدراسة والذي تضمف ثلبثة ابعاد اوالذي يضـ اسئمة 
 الاجتماعية والاقتصادية , وعلبقتو بمحيط عممو.
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 المجموع البند  الظروؼ الخارجية لممعمـ 
 المؤىؿ العممي 

 
 - - - - - - - -

 -  -   
   

-  -  -  -  -   الظروؼ الإجتماعية والإقتصادية 
  -  -   

  

 محيط العمؿ 
 

  -  -  -  -  -
  -  -   

  

 يبين توزيع البنود حسب الابعاد     جدول رقم 

اعتمد وكاف مفتاح التصحيح الذي اعتمدتو يحتوي عمى البدائؿ "دائما" "أحيانا" "أبدا ", والذي 
 كما يمي :

 الدرجة  البدائؿ 
   دائما 
   أحيانا 
   أبدا 
 يمثل مفتاح تصحيح الاستبيان .     جدول رقم  

 رابعا : الأساليب الإحصائية  
استعممت الباحثة الاسموب الإحصائي المعتمد عمى التكرار والنسبة المئوية , لانيما مف 

 الدراسات .انسب الاساليب الممثمة ليذا النوع مف 

, كالأسئمة التي يطمب فييا مف المبحوث  :  يستخدـ في حالة المقاييس التفضيميةالتكرار 
إعطاء رأيو حوؿ موضوع معيف, ويطمب اليو الإجابة عمى ذلؾ ضمف خيارات تندرج مف 

, )محمد عبيدات واخرون موافؽ بشدة إلى غير موافؽ بشدة وميـ جدا إلى غير ميـ جدا.
 (.    مرجع سابق ,ص
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تساعد ىذه الطريقة عمى تحويؿ البيانات والنتائج مف حالتيا الكمية إلى النسبة المئوية : 
 نسب مئوية.

 قانون النسب المئوية : 

       مجموع التكرارات    

 عدد افراد العينة=  النسب المئوية          

 خامسا : مجالات الدراسة
مجالات الدراسة والمتمثمة  في المجاؿ الزماني والبشري لقد تطرقت في ىذه الدراسة لتحديد 

 والمجاؿ المكاني.

 وىو المدة الزمنية التي استغرقتيا الباحثة في اجراء الدراسة الميدانية,المجال الزماني :    -
,وقد مرت ىذه الدراسة بمرحمتيف , تمثمت           واجريت ىذه الدراسة في عاـ 

حيث تـ توزيع      ماي    المرحمة الاولى في الدراسة الإستطلبعية والتي كانت بتاريخ 
إستمارة عمى المعمميف لمعرفة مدى ملبئمة المكاف لمدراسة, أما المرحمة الثانية فتمثمت     

ماي وقد تـ توزيع    إلى غاية ماي   في مرحمة الدراسة الرئيسية والتي كانت بتاريخ 
 معمـ , وتـ استرجاعيا كاممة.   الاستبيانات عمى 

شممت الدراسة معممي ومعممات المدارس الابتدائية ببمدية الحمراية المجال البشري :    -
 مفردة.     والمقدر عددىـ بػ

 ولاية الوادي . مدارس ابتدائية ببمدية الحمراية   اجريت الدراسة بػ  المجال المكاني :  -

 وتأسست في  مدرسة إبف سيناء :    . 
  : سبتمبر  تأسست في مدرسة المجمع الجديد     . 
 تحتوي عمى       بحي لمقيبرة: تأسست سنة   ومدرسة فرحات عباس ,   

    قاعات لدراسة , ونظاـ العمؿ فييا ىو " الدواميف الجزئي " عدد المعمميف بيا  
 معمـ.
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 الخلاصة 
إف الإجراءات المنيجية تخضع إلى ما تفرضو طبيعة الموضوع خاصة في ميداف العموـ 
الإجتماعية , كتحديد المنيج وقد اقتضت الدراسة استخداـ المنيج الوصفي وتحديد مجتمع و 
عينة الدراسة, والاستعانة بأدات جمع البيانات المتمثمة في الاستبياف الموزع عمى المبحوثيف 

 اسئمتو, وتحديد مجالات الدراسة وما تمثمو مف مجاؿ مكاني وزماني وبشري .للئجابة عمى 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

‌

 

 :الفصل الخامس 

 عرض ومناقشة النتائج
 تمييد

 عرض البيانات   

 مناقشة وتفسير النتائج 

 التوصيات والإقتراحات

 الخاتمة
 



  عرض ومناقشة النتائج:                                                              الخامسالفصل 
 

36 
 

 تمــيـــــــــــيد 
بعد عممية جمع البيانات مف الميداف وتطبيؽ الاستبانة , سنقوـ في ىذه المرحمة البحثية 

وتفسير النتائج المتحصؿ عمييا في ظؿ فرضيات الدراسة والتراث  بتفريغ البيانات ثـ عرضيا
 المعرفي لموضوع الدراسة.
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 أولا عرض البيانات : 
 حسب الجنس:توزيع المبحوثين  

 النسبة المئوية تكرار الجنس
 %          ذكر
 %          أنثى

         المجموع
 العينة حسب الجنسخصائص يوضح (   ) جدول رقم 

 

 
 .( دائرة نسبية توضح تكرار افراد العينة حسب جنس المعمم  الشكل )

      ( يتبيف أف نسبة الإناث أكثر مف الذكور حيث بمغت نسبتيـ   مف خلبؿ الجدوؿ )
, ويرجع ذلؾ إلى أف  %      بينما نسبة الذكور بمغت  بينما نسبة الذكور بمغت  %

تدرؾ كيفية التعامؿ مع التلبميذ  المرأةمف الرجاؿ لأف  أكثرتميؿ إلى مينة التعميـ  المرأة
لأف ىذه المينة تحتاج إلى صبر وجيد كبير مف طرؼ  الأولىخاصة في المرحمة الدراسية 

 .المعمـ

 

 

37%‌

63%‌

 الجنس 

‌ذكور ‌الاناث
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 توزيع المبحوثين حسب متغير السن : 

 النسبة المئوية التكرار السف
          ػ    
             ػ   
         ػ فما فوؽ  

         المجموع
 يوضح خصائص العينة حسب السن .(    جدول رقم 

 
 .المعمم سن( دائرة نسبية توضح تكرار افراد العينة حسب (  الشكل 

 تتراوحمف خلبؿ الجدوؿ أعلبه يمكف القوؿ اف الفئة العمرية الغالبة داخؿ ىذه المؤسسات 
( والتي   -  , تمييا الفئة العمرية بيف )       ( والتي بمغت نسبتيا   -  بيف )

فما فوؽ( والتي بمغت نسبتيا  (  , ثـ تمييا الفئة العمرية مف      بمغت نسبتيا 
مف الشباب ,  ىذا لأف         وىـ فئة قميمة .فنلبحظ أف النسبة الغالبة ىي       

الشبابي في التوظيؼ . والتوظيؼ المباشر مف خلبؿ المجتمع الجزائري يغمب عميو الطابع  
 .التوظيؼ مسابقات 

 

40%‌

53%‌

7%‌

 السن

30-24‌ 37-31‌ ‌فما‌فوق‌38
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 توزيع المبحوثين  حسب الخبرة

 النسبة المئوية التكرار الخبرة
 -            
  -            
  -         

         فما فوؽ    
         المجموع

 ( يوضح خصائص العينة حسب الخبرة  ) جدول رقم

 
 .( دائرة نسبية توضح تكرار افراد العينة حسب خبرة المعمم  ) الشكل

, أما  %     ( تبمغ     - يوضح الجدوؿ اعلبه أف نسبة المعمميف ذوي الخبرة مف 
 (    -  مف المعمميف تترواح خبرتيـ مف   %     نسبة 

       ( ,في حيف نسبة   -  مف المعمميف تترواح خبرتيـ مف )     في حيف نسبة
( , فمف خلبؿ ىذه النسب نلبحظ أف أكبر فما فوؽ   مف المعمميف خبرتيـ تتراوح مف )

نسبة سجمت في الفئة الاولى وىـ معمميف جدد في قطاع التربية ويرجع السبب في ىذا إلى 
( كذلؾ عدـ توفر مناصب L. M.D سياسة التوظيؼ في التعميـ فأغمبيـ مف خرجي نظاـ )

55%‌34%‌

10%‌

1%‌

 التكرارات

5--1‌‌‌ 10--6‌ 15--11‌ ‌فما‌فوق‌‌15
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رى ,ىذا جعميـ يتوجيوف نحو ىذه المينة, أما بالنسبة لمذيف ليـ أقدمية شغؿ في قطاعات أخ
 في التعميـ عددىـ قميؿ والسبب في ذلؾ توجو اغمبيـ نحو التقاعد المسبؽ.

 حسب المؤىل العممي :توزيع المبحوثين 

 النسبة المئوية التكرار المؤىؿ العممي
         خريج معيد 

           ليسانس
       ماستر 
         المجموع

 (يوضح خصائص العينة حسب المؤىل العممي.  جدول رقم )

 
 .( دائرة نسبية توضح تكرار افراد العينة حسب المؤىل العممي لممعمم  الشكل )

عمى الشيادة الجامعية ليسانس  متحصميفمف خلبؿ الجدوؿ أعلبه نجد أف اغمب المعمميف 
       في مختمؼ التخصصات العممية والأدبية بنسبة 

مف خرجي        مف حاممي شيادة ماستر , في حيف نجد نسبة      ثـ تمييا نسبة 
المعيد, ويكمف إرجاع ىذا إلى طبيعة العمؿ وفرص العمؿ المتاحة اماـ الشباب المتخرج مف 

3%‌

87%‌

10%‌

 التكرارات

‌خريج‌معهد ‌ليسانس ‌ماستر
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بقات التوظيؼ السامحة لأصحاب شيادة الميسانس بالمشاركة الجامعات ومشاركتو في مسا
تاحةفييا   الفرصة ليـ في الاندماج في قطاع التربية.  وا 

 توزيع المبحوثين  حسب الحالة العائمية

 النسبة المئوية التكرار الحالة الإجتماعية
 %         أعزب )ة(
 %       متزوج )ة(
 %        مطمؽ )ة(
         المجموع

 ( يوضح خصائص العينة حسب الحالة الإجتماعية.  جدول رقم )

  
 .( دائرة نسبية توضح تكرار افراد العينة حسب الحالة العائمية المعمم(  الشكل  

تمييا نسبة ثـ       مف خلبؿ الجدوؿ يتضح اف عدد المعمميف المتزوجيف يبمغ نسبة 
طلبؽ , ومنو يتضح اف أغمبية أفراد        مف المعمميف العزاب , ثـ نسبة         

, وىذا راجع إلى طبيعة المنطقة  حيث يتزوج فييا     العينة متزوجيف وىذا ما بينتو نسبة 
 الأفراد في أعمار مبكرة.

 

17%‌

80%‌

3%‌

 التكرارات 

‌أعزب ‌متزوج ‌مطلق‌
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* تم التطرق لمتغيرات ىذه الدراسة من متغير الجنس والسن والمؤىل العممي والخبرة 
 اعد عمى التعريف بعينة البحث لا كمتغيرات لمدراسة.والحالة العائمية , كمتغيرات تس

( الفرضية الأولى  توجد علاقة بين المؤىل العممي لممعمم والتفاعل   الجدول رقم )
 الصفي .

 
 العبارت

 
 

 
 التكرارات

 % أبدا % أحيانا % دائما

 أمتمؾ المعرفة اللبزمة لتحقيؽ الاىداؼ المرتبطة بعممي
 

                      

ألتحؽ بالبرامج التدريبية 
تساعدني عمى  التي

مكاناتي تطوير  قدراتي وا 

 
 

                       

أقدـ عممي 
بالكفاءة 
والفاعمية 
 المطموبة

 
 

                      

استخدـ طرؽ واساليب متنوعة لإثارة التلبميذ ودفعيـ 
 لمتفاعؿ

                      

استفدت كثيرا مف الفرص التي تتيحيا المدرسة لتطوير 
 ذاتي

                       

                       أقدـ الفرصة لمتلبميذ في حرية التعبير عف رأييـ
                       أستخدـ المعززات غير المفظية) كالإبتسامة( داخؿ القسـ 

                       الدروس الصعبةأستخدـ الوسائؿ التعميمية في بعض 
                       يتكمـ التمميذ بمبادرة منو وليس استجابة لطمبي

                 الوسائؿ التعميمية تقرب فيـ الدرس أكثر لمتلبميذ 
                سموب الحوار والمناقشة داخؿ الصؼأعتمد أ
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 التعميــق عمى الجدول

  فيما يخص العبارة الأولى وىي : أمتمؾ المعرفة اللبزمة لتحقيؽ الاىداؼ المرتبطة
%      بعممي , فمف خلبؿ النسب المتحصؿ عمييا في الجدوؿ أعلبه نجد أف نسبة 

% اجابوا بػ أحيانا , وىذا يدؿ عمى أف أغمب المعمميف       أجابوا بػ دائما , ونسبة 
 قيؽ الأىداؼ التعميمية وتقديـ عمميـ عمى أكمؿ وجو.يمتمكوف المعرفة اللبزمة لتح

  أما بالنسبة لمعبارة الثانية وىي : ألتحؽ بالبرامج التدريبية التي تساعدني عمى تطوير
مكاناتي , فمف خلبؿ النسب الموجودة في الجدوؿ نجد نسبة  أجابوا بػ   %     قدراتي وا 

مف أجابوا بػ أبدا, وىذا يعني أف أغمب      بػ أحيانا ثـ نسبة   %     دائما , ونسبة 
المعمميف يمتحقوف بالبرامج التدريبية بنسبة كبيرة وىذا بيدؼ تطوير معارفيـ وقدراتيـ المعرفية 

 مف أجابوا ب دائما .  %     لتقديـ العممية التعميمية عمى أكمؿ وجو ىذا ما أكدتو نسبة 
 الكفاءة والفاعمية المطموبة , فمف خلبؿ أما بالنسبة لمعبارة الثالثة وىي : أقدـ عممي ب

% أجابوا   أجابوا بػ دائما , ونسبة   %     النسب الموجودة في الجدوؿ نجد أف نسبة 
%  أجابوا بػ أبدا , وىذا يعني أف أغمب المعمميف يقدموف عمميـ     بػ أحيانا ونسبة 

 أخذىا البديؿ دائما . التي      بالكفاءة والفاعمية المطموبة ,ىذا ما أكدتو نسبة %
  أما بالنسبة لمعبارة الرابعة : أستخدـ طرؽ وأساليب متنوعة لإثارة التلبميذ ودفعيـ

مف أجابوا بػ دائما  %     لمتفاعؿ , نجد مف النسب الموجودة في الجدوؿ أف نسبة 
ا, وىذا أجابوا بػ أبد       أجابوا بػ أحيانا وتمييا نسبة أحيانا وتمييا نسبة   %  ونسبة 

يدؿ عمى أف المعمميف يستخدموف الطرؽ والأساليب المتنوعة لإثارة التلبميذ ودفعيـ لمتفاعؿ 
 التي أخذىا البديؿ دائما. %     داخؿ الصؼ وىذا ما أكدتو نسبة 

  فيما يخص العبارة الخامسة وىي استفدت كثيرا مف الفرص التي تتيحيا المدرسة
أجابوا بػ أحيانا ونسبة   %  أجابوا بػ دائما ونسبة   %     لتطوير ذاتي , نجد نسبة 

اجابوا بػ أبدا وىذا يدؿ عمى أف نسبة كبيرة مف المعمميف إستفادوا مف الفرص التي        
 . %     تتيحيا المدرسة لتطوير ذاتيـ وقدراتيـ , وىذا ما أثبتتو نسبة 

 رية التعبير عف رأييـ , نجد بالنسبة لمعبارة السادسة وىي أقدـ الفرصة لمتلبميذ في ح
   مف أجابوا بػ أحيانا ونسبة         مف مفْ أجابوا بػ دائما ونسبة         نسبة 
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مف الاجابة  بػ أبدا, وىذا يعني أف المعمميف يتركوف لتلبميذ فرص لتعبير عف رأييـ , 
 وبطبيعة الحاؿ ىذا التصرؼ ينعكس بدوره عمى عممية التفاعؿ الصفي بينيـ 

 والتي نصيا أستخدـ المعززات غير المفظية داخؿ القسـ , نجد  السابعةلنسبة لمعبارة با
أجابوا  %    أجابوا بػ أحيانا , ونسبة   %     أجابوا بػ دائما وتمييا نسبة  %  نسبة 

يستخدموف  %   بػ أبدا ,وىذا يدؿ عمى أف نسبة كبيرة مف  المعمميف والمتمثمة في 
ة داخؿ الفصؿ وىذا يزيد مف ثقة التمميذ في معممييـ مما يدفعيـ المعززات غير المفظي
 لمتفاعؿ داخؿ الصؼ .

  وىي يتكمـ التمميذ بمبادرة منو وليس إستجابة لطمبي , نجد نسبة الثامنة بالنسبة لمعبارة
مف مف اجابوا بػ دائما تـ نسبة     ما أجابوا بػ أحيانا ثـ تمييا نسبة        
أجابوا بػأبدا .وىذا يعني أف التلبميذ في اغمب الأحياف بمبادرة منيـ  مف مفْ        

 وليس إستجابة لأمر المعمـ مما يوضح أف ىناؾ عممية تفاعؿ داخؿ الصؼ.
  بالنسبة لمعبارة التاسعة والتي نصيا أستخدـ الوسائؿ التعميمية في بعض الدروس

مف أجابوا بػ أحيانا ونسبة    % مف أجابوا بػ دائما ونسبة  %     الصعبة , نجد نسبة 
أجابوا بػ أبدا , وىذا يدؿ عمى أف نسبة كبيرة مف المعمميف والتي       أحيانا ونسبة 
أنيـ يستخدموف الوسائؿ التعميمية في الدروس الصعبة بيدؼ تقريبيا  %     تمثمت في 

يصاليا لتلبميذ بوسيمة واضحة.  وا 
 التعميمية تقرب فيـ الدرس أكثر لمتلبميذ, نجد  بالنسبة لمعبارة العاشرة وىي الوسائؿ

أجابوا بػ      أجابوا بػ أحيانا ونسبة      مف مف أجابوا بػ دائما ونسبة  %  نسبة 
أبدا , وىذا يعني أف أغمب المعمميف يروف أف الوسائؿ التعميمية تساعد في العممية التعميمية 

 تلبميذ.لأنيا تساعد في تقريب فيـ الدروس المستصعبة لم
  بالنسبة لمعبارة الحادية عشر والتي نصيا "أعتمد أسموب الحوار والمناقشة داخؿ

أجابوا بػ أحيانا , وىذا يدا    دائما ثـ تمييا نسبة %أجابوا بػ      الصؼ",نجد نسبة 
عمى أف الأغمبية المعمميف يعتمدوف أسوب الحوار والمناقشة داخؿ الصؼ ,و ىذا الاسموب 

ية التفاعؿ الصفي بدرجة كبيرة, لأنو يخمؽ جو مف الثقة في نفوس التلبميذ يساعد في عمم
مما يجعميـ يتفاعموف داخؿ حجرة الدراسة مما يؤدي إلى تفاعؿ صفي ناجح مف كلب 

 الطرفيف. 
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الفرضية الثانية : توجد علاقة بين الظروف الأجتماعية والإقتصادية (   ) الجدول رقم 
 لممعمم والتفاعل الصفي.

 
 العبارت

 

 
 التكرارات

أحيا % دائما
 نا

 % أبدا %

 أجري يتناسب مع مستواي العممي
  

                 

توفر المدرسة 
النقؿ  وسائؿ

 لممعمميف

 
 

                      

يعتمد نجاح 
عمى  عممي

الأجر مستوى 
 الذي أتقاضاه

 
 

                          

الأوامر المباشرة في حالة  أبتعد عف إصدار
 الغضب

                        

الأجر الذي أتقاضاه يمبي رغباتي وحاجاتي 
 الإقتصادية

                         

 أتأخر عف العمؿ بسبب ظروفي العائمية
 

                       

شعوري بالتعب ينعكس عمى عممية التفاعؿ داخؿ 
 الصؼ
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تأخري عف عممي بسبب قمو النقؿ يؤثر عمى 

 عممية التفاعؿ الصفي في القسـ.
 

                       

 التعميق عمى الجدول 

فيما يخص العبارة الاولى والتي نصيا أجري ستناسب مع مستواي العممي , نجد نسبة 
أجابوا بػ أبدا , وقد      اجابوا ب أحيانا ونسبة     مف أجابوا ب دائما ونسبة     

تساوت النسب عند البديميف أحيانا وابدا وىذا يعني أف المعمموف يروف بأف الأجر الذي 
 يتقاضونو لا يتناسب مع مستواىـ العممي .

  في ما يخص العبارة الثانية والتي نصيا توفر المدرسة وسائؿ نقؿ لممعمميف, نجد
اجابوا بػ ابدا ,     جابوا بػ أحيانا , فنسبة أ       أجابوا بػ دائما نسبة      نسبة 

مف أفراد العينة     ىذا يعني أف المدرسة لا توفر وسائؿ نقؿ لممعمميف ىذا ما أكدتو نسبة 
. 

  , فيما يخص العبارة الثالثة وىي يعتمد نجاح عممي عمى مستوى الأجر الذي أتقاضاه
       اجابوا باحيانا ونسبة        مف أجابوا بػ دائما ونسبة   %      نجد نسبة 

 اجابوا بػ ابدا ,وىذا يدؿ عمى اف اغمبية المعميميف لا يربطوف نجاح عمميـ بمستوى دخميـ. 
  بالنسبة لمعبارة الرابعة والتي نصيا " أبتعد عف إصدار الأوامر المباشرة في حالة

أجابوا بػ أحيانا        مف أجابوا بػ دائما , ثـ تمييا نسبة        الغضب " نجد نسبة 
أجابوا بػ أبدا , وىذا يدؿ عمى اف اغمبية المعمميف يبتعدوف عمى إصدار       , نسبة 

 الأوامر المباشرة في حالة الغضب داخؿ الصؼ.
  فيما يخص العبارة الخامسة والتي نصيا الأجر الذي أتقاضاه يمبي رغباتي وحاجاتي

أجابوا بػ أحيانا ونسبة        %ػ دائما ونسبة  أجابوا ب     الإقتصادية , نجد نسبة 
أجابوا بػ أبدا , وىذا يعني أف اغمبية افراد العينة يروف أف الأجر الذي يتقاضونو        

 التي أخذىا البديؿ أحيانا.        يمبي رغباتيـ الى حد ما وىذا ما جاء في نسبة 
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 عمؿ بسبب ظروفي العائمية " نجد بالنسبة لمعبارة السادسة والتي نصيا " أتأخر عف ال
أجابوا بػ         أجابوا بػ أحيانا ثـ نسبة         أجابوا بػ  دائما ونسبة     نسبة 

أبدا , وىذا يعني أف نسبة كبيرة مف المعمميف لا يتأخروف عف عمميـ بسسب ظروفيـ العائمية 
 ولا يؤثر عمى عممية التفاعؿ لدييـ.

  " بالنسبة لمعبارة السابعة " شعوري بالتعب ينعكس عمى عممية التفاعؿ داخؿ الصؼ
        أجابوا بػ أحيانا ونسبة          أجابوا بػ دائما ونسبة        نجد نسبة 

أجابوا بػ , أبدا وىذا يبيف أف أغمبية المعمميف يفصموف ويتجنبوف انعكاس شعورىـ بالتعب 
 صفي عندىـ.عمى عممية التفاعؿ ال

  " تأخري عف عممي بسبب قمو النقؿ يؤثر عمى عممية فيما يخص العبارة الثامنة
أجابوا بػ        اجابوا بػ دائما ونسبة        التفاعؿ الصفي في القسـ" نجد نسبة 

مف أفراد         مف مفْ أجابوا بػ أبدا , وىذا يعني أف بنسبة      أحيانا ونسبة 
 ـ بسبب قمة النقؿ عمى عممية التفاعؿ الصفي لدييـ.العينة يؤثر تأخرى

 الفرضية الثالثة توجد علاقة بين محيط عمل المعمم والتفاعل الصفي.  (   الجدول رقم 

 التكرار العبارات
 

 % ابدا % احيانا % دائما
 يسود مدرستي العمؿ بروح الفريؽ الواحد

 
                         

                      والإحتراـ مف طرؼ الزملبءلتقدير أشعر با
 

تفاعمي الجيد مع الزملبء ينعكس عمى 
 تفاعمي داخؿ الصؼ 

                     

مدير المدرسة عادؿ في توزيع المكافأة 
 والحوافز التشجيعية
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يقدر مدير المدرسة ظروؼ المعمـ إذا 
 أخبره بيا 

 

                      

                         المعنوية تزيد مف الحب في العمؿ الحوافز
اه مف صعوبات التعامؿ يضايقني ما ألق

 مع الادارة
                       

أشعر أني مسؤوؿ عف اداء عممي فقط 
 وليس لي علبقة بزملبئي.

 

                      

 التعميق عمى الجدول 

بالنسبة لمعبارة الاولى مف الفرضية الثالثة والتي نصيا " يسود مدرستي العمؿ بروح الفريؽ  
أجابوا بػ احيانا , ونسبة         أجابوا بػ دائما ونسبة         الواحد " نجد نسبة 

أجابوا بػ أبدا , وىذا يدؿ عمى انو يسود في ىذه المدارس العمؿ        احيانا , ونسبة 
 التي أخذىا البديؿ دائما.        بروح الفريؽ الواحد وىذا ما بينتو نسبة 

  بالنسبة لمعبارة الثانية والتي ىي " أشعر بالتقدير والإحتراـ مف طرؼ 

جا بوا بػ أحيانا ونسبة ا        اجابوا بػ دائما ونسبة         الزملبء " نجد نسبة 
, وىذا يدؿ عمى انو يوجد علبقة إحتراـ وتقدير بيف المعمميف بنسبة كبيرة اجابوا بػ ابدا     

 اخذىا البديؿ دائما.       تمثمت في 

  " بالنسبة لمعبارة الثالثة " تفاعمي الجيد مع الزملبء ينعكس عمى تفاعمي داخؿ الصؼ
اجابوا بػ احيانا ونسبة ػ احيانا ونسبة      ونسبة اجابوا ب دائما       نجد نسبة 
اجابوا بػ ابدا , وىذا يعني أف التفاعؿ الجيد لممعمـ بزملبئو ينعكس عمى عممية       

 .      التفاعؿ الصفي بالايجاب بنسبة 
  " فيما يخص العبارة الرابعة " مدير المدرسة عادؿ في توزيع المكافأة والحوافز التشجيعية

%     اجابوا بػ أحيانا ونسبة        أجابوا بػ دائما ونسبة          نجد نسبة 
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أف مديرىـ عادؿ في توزيع المكافأة والحوافز        أجابوا بػ أبدا , وتوضح نسبة 
 التشجيعية.

  لمعبارة الخامسة " يقدر مدير المدرسة ظروؼ المعمـ إذا أخبره بيا " نجد نسبة بالنسبة
اخذىا     % أجابوا بػ أحيانا ,ونسبة       % أجابوا بػ دائما ثـ تمييا نسبة      

البديؿ أبدا , وىذا يدؿ عمى أف مدير المدرسة متساىؿ ويقدر ظروفيـ في حالة إخباره 
 بيا .

 الحوافز المعنوية تزيد مف الحب في العمؿ" نجد دسة والتي نصيا " بالنسبة لمعبارة السا
% أجابوا      % اجابوا بػ احيانا ونسبة      % أجابوا بػ دائما ونسبة      نسبة 

% أف أغمبية أفراد العينة يقروف بأف الحوافز المعنوية      بػ أبدا , وتوضح نسبة 
 تزيدىـ مف الحب في العمؿ.

  " يضايقني ما ألقاه مف صعوبات التعامؿ مع الادارةبالنسبة لمعبارة السسابعة والتي , "
        أجابوا بػ أحيانا , ونسبة         اجابوا بػ دائما ونسبة      نجد نسبة 

التي اخذىا البديؿ احيانا أف اغمبية المعمميف        أجابوا بػ أبدا , وتوضح نسبة 
 ات التي تواجييـ في التعامؿ مع الإدارة.يتضايقوف مف الصعوب

  مف خلبؿ العبارة الثامنة والتي تنصص عمى " أشعر أني مسئوؿ عف أداء عممي فقط
اجابوا بػ     أجابوا ب دائما ونسبة        وليس لي علبقة بزملبئي " , نجد نسبة 

بزملبئيـ  , وىذا يدؿ عمى أف اغمبية المعمميف لدييـ علبقة        أحيانا ونسبة  
 وىـ ليس مسئوليف عف أداء عمميـ فقط بؿ ليـ علبقة بمحيط عمميـ.

 ثانيا : مناقشة وتفسير النتائج :
بعد أف قمنا بعرض وتحميؿ النتائج التي تـ التوصؿ إلييا مف خلبؿ الدراسة الميدانية , 

 سنحاوؿ في ىذا الجزء مناقشة النتائج في ضوء فرضيات الدراسة عمى النحو التالي : 

 مناقشة وتفسير الفرضية الاولى :

  لبقة بيف وما نستنتجو مف العبارات المكونة لمفرضية الأولى والتي نصيا " توجد ع
المؤىؿ العممي لممعمـ والتفاعؿ الصفي " , أف النسب المئوية تتماشى بالتدريج فالنسبة 
 الكبيرة كانت لػ البديؿ دائما , والأقؿ منيا لأحيانا وبعدىا لػ أبدا ما عدا العبارة التاسعة " 
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رة أخذىا " في ىذه العبارة النسبة الكبي يتكمـ التمميذ بمبادرة منو وليس استجابة لطمبي
 .       البديؿ أحيانا بنسبة 

إذا المؤىؿ العممي لممعمـ يمعب دور إيجابي بنسبة كبيرة في نجاح عممية التفاعؿ الصفي , 
فالمعمـ المؤىؿ والتكوف والمواكب لتطورات مجالو وتخصصو , كذلؾ الذي يشارؾ ويمتحؽ 

ستعمالو لموسائؿ ا لتعميمية لتوضيح وتقريب فيـ بالبرامج التدريبية الخاصة بالمعمميف , وا 
الدروس الصعبة لمتمميذ مف أجؿ إيصاؿ المعمومة بطريقة سيمة و واضحة , والذي يستخدـ 
المعززات المفظية وغير المفظية , تنعكس عميو داخؿ الفصؿ الدراسي مما يؤدي إلى تفاعؿ 
ؿ صفي جيد وفعاؿ ينعكس بالإيجاب عمى كلب الطرفيف , وىذا ما لاحظناه مف خلب

الإجابات الموضحة مف الاستبياف , ,فالإجابات منطبقة عمى الفرضية التي افترضتيا محققة 
 بنسبة كبيرة حيث أغمب النسب أخذىا البديؿ دائما .

ىذا يفسر أف المؤىؿ العممي لممعمـ توجد علبقة بينو وبيف التفاعؿ الصفي علبقة متسمة 
 ؿ العممي لممعمـ والتفاعؿ الصفي .بالإيجاب , ومنو توجد علبقة إيجابية بيف المؤى

 ومنو : توجد علاقة بين المؤىل العممي لممعمم والتفاعل الصفي. -

 مناقشة وتفسير الفرضية الثانية :

   وما نستنتجو مف العبارات المكونة لمفرضية الثانية " توجد علبقة بيف الظروؼ
المبحوثيف أكدوا أف أجرىـ لا الاجتماعية والاقتصادية لممعمـ والتفاعؿ الصفي" , إف أغمب 

يتناسب مع مستواىـ وانو لا يمبي حاجاتيـ ورغباتيـ ويعود ذلؾ لغلبء المعيشة وعدـ قدرة 
مرتبيـ عمى كفايتيـ اقتصاديا, كما أكدوا أف نجاح عمميـ لا يرتبط بمستوى الأجر الذي 

التي يؤدونيا  يأخذونو وىو لا ينعكس عمى عمميـ , فيـ يفصموف بيف اجرىـ وعظمة مينتيـ
, لأنيـ يؤدوف ميمة جد ميمة فمينة التعميـ تتطمب صبر وجيد كبير خاصة في المرحمة 
الغبتدائية , كذلؾ أكد أغمبية المبحوثيف أف المدرسة لاتوفر ليـ وسائؿ النقؿ وأنيـ يتأخروف 
احيانا عف عمميـ بسسب قمة النظر وذلؾ لكونيـ يقيموف بعيدا عف مكاف المدرسة التي 

عمموف بيا,كما انيـ يتفادوف ويبتعدوف عف إظيار ملبمح الغضب والتعب داخؿ القسـ لكي ي
 لا يؤثر عمى عممية التفاعؿ الصفي بينيـ.
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نستخمص أف الإجابات ليست منطبقة عمى الفرضية التي افرضتيا اذا فيي ليست محققة  -
 عممية التفاعؿ الصفي . , وىذا يبيف أف ظروؼ المعمـ الاجتماعية والاقتصادية لا تؤثر عمى

 ومنو : لا توجد علاقة بين الظروف الاجتماعية والاقتصادية لممعمم بالتفاعل الصفي. -

 مناقشة وتفسير الفرضية الثالثة :

  ما نستنتجو مف العبارات المكونة لمفرضية الثالثة والتي نصيا " توجد علبقة بيف محيط
لمبحوثيف أكدوا انو يسود في مدرستيـ عمؿ المعمـ والتفاعؿ الصفي " , أف أغمبية ا

العمؿ بروح الفريؽ الواحد , ,أنيـ يشعروف بالتقدير والاحتراـ المتبادؿ بينيـ وبيف 
زملبئيـ واف ىذه العلبقة والتفاعؿ الجيد بينيـ ينعكس عمى تفاعميـ الصفي بالإيجابية 

دة خالية مف ويساىـ في نحاج عممية التفاعؿ الصفي , فكمما كانت ىذه العلبقة جي
المشاكؿ والفوضى كاف الأداء جيد متسـ بالتفاعؿ البناء , كما أكد أغمبية المبحوثيف أف 
معاممة المدير معيـ جيدة واف مديرىـ يتفيـ ظروفيـ إذا اخبروه بيا , وانو عادؿ في 
توزيع المكافآت والحوافز , كما أكدوا أف ىذه الحوافز  تزيد مف حبيـ لمعمؿ وىذا 

لحاؿ ينعكس عمى تفاعميـ الصفي بنتيجة إيجابية , وىذه النتائج موضحة مف بطبيعة ا
خلبؿ نتائج الاستبياف التي أخذىا البديؿ دائما , ماعدا العبارة الثامنة " أشعر أني 
مسئوؿ عف أداء عممي فقط وليس لي علبقة بزملبئي " كانت النسبة الكبيرة ليذه العبارة 

, حيث أنيـ يؤكدوف أنيـ ليس مسئوليف عف  %      مف نصيب البديؿ أبدا بنسبة 
 أداء عمميـ فقط , بؿ ليـ علبقة بزملبئيـ ومحيط عمميـ.

 ونستخمص أف الإجابات منطبقة عمى الفرضية التي افترضتيا ,إذا فيي محققة بنسبة كبيرة.

 ومنو : توجد علاقة بين محيط عمل المعمم والتفاعل الصفي. -

  مناقشة الفرضية العامة :

  المعمـ ىو مف يقوـ بتربية وتعميـ المتعمـ وذلؾ بتوجيو مجموعة الخبرات التي اكتسبيا
إلى المتعمـ , وذلؾ بطرؽ ووسائؿ مبسطة تجعؿ المتعمـ يتقبؿ ذلؾ بسيولة , إذا فيو 

 المًبنة الأساسية لعممية التعميـ . 
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ي لممعمـ وظروفو ومف خلبؿ نتائج الفرضيات الجزئية التي تناولنا فييا المؤىؿ العمم
الاجتماعية بما تشممو مف الحالة الاجتماعية وظروؼ السكف , والأوضاع الاقتصادية لو مف 
شباع الحاجات وتمبية الرغبات , وما تتضمنو الظروؼ الاجتماعية  حيث الدخؿ والإنفاؽ وا 

اعؿ مف توفير لوسائؿ النقؿ ,والظروؼ الاقتصادية لممعمـ , وعلبقتو بمحيط عممو عمى التف
 الصفي.

أكدوا أف المؤىؿ العممي وعلبقتيـ بمحيط العمؿ تؤثر عمى عممية التفاعؿ  فاغمب المبحوثيف
الصفي أي تحققت الفرضية الأولى والثالثة وذلؾ موضح  مف خلبؿ النسب المتحصؿ 
عمييا, فالمؤىؿ العممي لممعمـ يؤثر بشكؿ كبير عمى نجاح عممية التفاعؿ الصفي عمى كلب 

ر عمى توظيؼ الوسائؿ التعميمية واستخداـ المعززات الطرفيف, فالمعمـ المكوف والمدرب قاد
 المفظية وغير المفظية , التي تشجع التمميذ عمى التفاعؿ مع معممو.

كذلؾ الأمر بالنسبة لعلبقة المعمـ بمحيط عممو , فكمما كانت علبقتو بزملبئو ومديره جيدة 
عؿ الصفي ,  ىذا عمى انعكس عمى أدائو داخؿ القسـ , وبذلؾ تؤثر ىذه العلبقة عمى التفا

خلبؼ الفرضية الثانية التي بينت نتائجيا أف الظروؼ الاجتماعية والاقتصادية لممعمـ "لا 
توجد علبقة بينيا وبيف التفاعؿ الصفي , لأف المعمميف يفصموف بيف ىذه الظروؼ ومدى 

 تأثيرىا عمييـ وعمى عممية التفاعؿ الصفي لدييـ .

 ثالثا التوصيات والإقتراحات :
وفي ظؿ ما توصمت إليو الدراسة مف نتائج , اقترح مجموعة مف التوصيات التي ارتأيت 
تقديميا لأحاوؿ بذلؾ فتح اللآفاؽ وتوسيع ماؿ البحث في ىذا الموضوع ومف بيف 

 الاقتراحات ما يمي:

 رفع الراتب الشيري لممعمميف. - 

 تأخر عف العمؿ .توفير وسائؿ النقؿ لممعمميف التي تساعد في التخفيؼ مف ال -

 عقد ندوات وممتقيات عممية لتكويف المعمميف .-

 فتح مجاؿ أماـ التلبميذ لتعبير بحرية عف أراىـ وأفكارىـ. -
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 توفير فرص اماـ المعميف لزيادة تحصيميـ العممي ومواكبة التطورات. -

لكي يتسنى لممعمـ والتمميذ  توفير الوسائؿ التعميمية في المدارس مف قبؿ المسؤؤليف -
 الاستفادة منيا.

 عمى المعمميف استخداـ الوسائؿ التعميمية وعدـ الاستغناء عنيا في عممية التدريس. -
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 الخاتمة 
لقد تـ مف خلبؿ ىذه الدراسة " علبقة الظروؼ الخارجية لممعمـ بالتفاعؿ الصفي" , وعرض 
اىـ ىذه الظروؼ المتمثمة في الظروؼ الاقتصادية والظروؼ الاجتماعية وعلبقة المعمـ 

لتفاعؿ الصفي بالسمب او بمحيط عممو وىمؤىمو العممي التي يمكف اف تؤثر عمى عممية ا
 الايجاب.

فقد اتضح اف المؤىؿ العممي يؤثر بدرجة كبيرة عمى عممية التفاعؿ الصفي , فكمما كاف  -
المعمـ صاحب مؤىؿ عممي جيد كمما كاف التفاعؿ الصفي ناحج, أما بالنسبة لمظروؼ 

ف قمة وسائؿ النقؿ الاجتماعية والاقتصادية فيو يعاني مف قمة الراتب وأنو لا يمبي رغباتو وم
, فيي لا تؤثر عمى المعمـ اثناء ادائو لعممو ومنو لا تؤثر عمى عممية التفاعؿ الصفي , لاف 
المعمـ يفصؿ بيف ىذه الظروؼ واداء عممو , كما نجد اف علبقة المعمـ بمحيط عممو وما 

داء عممو وسير يشممو مف الزملبء والمدير تؤثر فيو واف العلبقة بينيـ الايجابية تحفزه عمى ا
 عممية التفاعؿ الصفي بشكؿ ناجح.

وفي الأخير توصمنا الى اف الظروؼ الاجتماعية والاقتصادية ليس ليا علبقة بالتفاعؿ 
الصفي , واف المؤىؿ العممي لممعمـ وعلبقتو بمحيط عممو مف مدير وزملبء ليا علبقة 

 بالتفاعؿ الصفي .
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 قائمة المصادر والمراجع
د ط, العمم والتعميم والمعممين من منظور عمم الاجتماع, حسيف عبد الحميد احمد رشواف, .1

 .    مؤسسة الشباب الجامعية, 
 .    الأردف, –, دار وائؿ لمنشر والتوزيع, عماف  طالاتصال التربوي, حارث عبود,  .2
 .    , دار الشروؽ, جدة,  , ط الكفاية الإنتجاية لممدرسزيداف محمد مصطفى,  .3
, ب ط, دار الميسرة لمنشر سيكولوجية التدريس الصفيعماف عبد الزغموؿ وشاكر عقمة,  .4

 .    والتوزيع والطباعة, 
,ب ط, مكتبة الرسالىة,  النفس وآداب المينةعمم محمد السرغيني واليمشري محمد , .5

 .    المغرب, –الدار البيضاء 
,دط, دار المسيرة لمنشر والتوزيع,  صفات المعممين الفاعمينمحمد الصالح خطاب ,  .6

 .    الاردف , –عماف 
      , الجزائر   ط دروس في التعميمية , , قيرواف منور, محمد شطوطي  .7
, ب ط, دار المسيرة لمنشر والتوزيع, ميارات التدريس الصفيمحمد محمود الحمية,  .8

 .    والطباعة ,
الاردف, –, دار الفكر لمنشر والتوزيع ,عماف  , ططرق التدريس العامةوليد أحمد جابر,  .9

    . 
, الأسس النظرية والتطبيقية , ب ط, سيكولوجية التعميم والتعممسامي محمد ممحـ ,  .10

 .    الاردف, -دار المسيرة لمنشر , عماف
, دار الشروؽ لمنشر والتوزيع , الاردف ,  , ط تفاعل الصفيماجد الخطايبة,  .11

    . 
, دار اليزوري العممية لمنشر والتوزيع,  الادارة الصفية والإختباراتيحيى نبياف ,  .12

 .    الاردف, -عماف
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-, دار اليزوري العممية لمنشر والتوزيع, عماف إدارة التعميم الصفينواؿ العشي ,  .13
 .    الاردف, 

, عالـ الكتب لمنشر تنمية تفكير المعممين والمتعممينمجدي العزيز ابراىيـ ,د ط ,  .14
 .    والتوزيع, القاىرة,

,مؤسسة  ةأسس البحث العممي لإعداد الرسائل الجامعيمرواف عبد الحميد إبراىيـ,  .15
 .     الوراؽ لمنشر والتوزيع , الأردف , 

مناىج رشدي القواسمة , جماؿ أبو الرز ,مفيد أبو موسى , صابر أبو طالب , .16
 .     , جامعة القدس المفتوحة , عماف ,   ط البحث العممي ,

 منيجية البحث العممي القاوعدمحمد عبيدات, محمد أبو نصار , عقمة مبيضيف , .17
 .     , دار وائؿ لمنشر والطباعة ,عماف , الأردف,   ط والمراحل والتطبيقات ,

, المكتبة  , ط  العممي أسسو وطريقة كتابتومحمد الصاوي, محمد مبارؾ , البحث  .18
 .     الاكاديمية لمنشر, القاىرة 

 في إعداد المذكرات والرسائل الجامعية في عممسعيد سبعوف , الدليؿ المنيجي  .19
 .     , دار القصبة لمنشر والتوزيع , الجزائر ,  , طتماع لاجا

 المذكرات : 

العوامل الاجتماعية لممعمم واثرىا عمى الأداء فطيمة عطا الله , أـ الخير بف حدة ,  -
 .         , جامعة الجمفة, قسـ العموـ الاجتماعية, مذكرة ماستر الوظيفي ,

, معوقات التفاعل الصفي لدى مدرسي الطور الثالث من التعميم محمد عمي بناي  -
 .          مذكرة ماجستير,جامعة ورقمة , قسـ عمـ النفس وعموـ التربية, الابتدائي, 

التفاعل الصفي لدى طمبة السنة الثانية تخصص ليدية خالدي, نجيمة بوشرقيف , -
 .         , مذكرة ماستر , جامعة بجاية , قسـ الادب لسانيات, 
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دور المعممين والمشرفين ومديري المدارس في شوىاف عسيري, أحمد بف فايع بف أحمد  -
توفير المناخ الصفي الفعال في الصفوف العميا من المرحمة الابتدائية بالمدينة المنورة, 
مذكرة ماجستير , جامعة المممكة العربية السعودية , قسـ المناىج وطرؽ التدريس, 

          . 

مصادر الضغوط المينية وعلاقتيا يوسؼ الرحماني سامية , صادؽ بف عباس حكيمة,  -
مذكرة ماستر, جامعة خميس الوظيفي لدى معممي المرحمة الابتدائية ,بمستوى الاداء 

 .         مميانة, قسـ العموـ الاجتماعية , 

دور الاشراف التربوي في التغمب عمى المشكلات التي نجلبء السيد عبد الحميد العكر,  -
مذكرة ماجستير, تواجو معممي التكنولوجيا والعموم التطبيقية بمدارس محافظات غزة, 

 .     والادارة التربوية, غزة, قسـ اصوؿ التربية –الجامعة الاسلبمية 

مذكرة ماستر, الابتدائي ,الادارة الصفية من وجية نظر أساتذة التعميم نضيرة مزغاشي , -
 .          جامعة محمد خيضر بسكرة, قسـ العموـ الاجتماعية, 

مذكرة المكانة الاجتماعية لممعمم ودورىا في العممية التربوية , نور اليدى عكيشي , -
 .           ماستر, جامعة الوادي , قسـ العموـ الاجتماعية, 

 مجلات : 

شكاليتوتكوين بوسعدة قاسـ,  - , مجمة العموـ الانسانية والاجتماعية ,جامعة  المعممين وا 
 .      ,  جواف   قاصدي مرباح,  ورقمة , ع 
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 الملاحق
 وزارة التعميم العالي والبحث العممي 

 الوادي-جامعة الشييد حمة لخضر

 قسم العموم الاجتماعية

 إستبيان

 في إطار اعداد مذكرة مكممة لنيؿ نشاىدة الماستر في عمـ اجتماع التربية بعنواف:
فإننا نضع بيف ايديكـ ىذه الظروف الخارجية لممعمم وعلاقتيا بالتفاعل الصفي , 

ستبانة التي تعتبر المرجع الذي يوضح لنا طبيعة ىذه العلبقة , آمميف منكـ إعطائيا الا
الإىتماـ الكافي منكـ في الاجابة عمى مفرداتيا عمما باف كؿ ما ىو وارد بيا لغيات 

 البحث العممي ويحظى بسرية كاممة.

 شاكريف لكـ حسف تعاونكـ.

 (.X مناسبا بوضع علبمة )  * إقرا العبارة جيدا ثـ إختر البديؿ الذي تراه

 : البيانات الاولية

 ذكر   )      (. الجنس:       أنثى  )      (

 المؤىل العممي: العمر :

 الخبرة :

 الحالة العائمية :
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 أبدا                           أحيانا دائما العبارات       
 لممعمم بالتفاعل الصفيالبعد الأول : علاقة المؤىل العممي                     

    امتمؾ المعرفة اللبزمة لتحقيؽ الاىداؼ المرتبطة بعممي     -
التحؽ بالبرامج التدريبة التي تساعدني عمى تطوير  -

مكاناتي  قدراتي وا 
   

    اقدـ عممي بالكفاءة والفاعمية المطموبة  - 
التلبميذ ودفعيـ  استخدـ طرؽ واساليب متنوعة لاثارة  - 

 لمتفاعؿ 
   

استفدت كثيرا مف الفرص التي تتيحيا المدرسة لتطوير   -
 ذاتي 

   

    اقدـ الفرصة لمتلبميذ في حرية التعبير عف رأييـ  -
استخدـ المعززات غير المفضية  )كالابتسامة ( داخؿ   

 القسـ.
   

    استخدـ الوسائؿ التعميمية في بعض الدروس الصعبة  - 
    يتكمـ التمميذ بمبادرة منو وليس استجابة لطمبي   -
    الوسائؿ التعميمية تقرب فيـ الدرس اكثر لمتلبميذ -  

    اعتمد اسموب الحوار والمناقشة داخؿ الصؼ  -
 البعد الثاني : علاقة الظروف الاجتماعية والظروف الاقتصادية لممعمم بالتفاعل الصفي

    مستواي العممياجري يتناسب مع   
    توفر المدرسة وسائؿ النقؿ لمعمميف  -
    يعتمد نجاح عممي عمى مستوى الاجر الذي اتقاضاه.   -
    ابتعد عف اصدار الاوامر المباشرة في حالة الغضب - 
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الأجر الذي اتقاضاه يمبي رغباتي و حاجاتي الاقتصادية   -
 المختمفة 

   

    اتأخر عف العمؿ بسبب ظروفي العائمية    -

شعوري بالتعب ينعكس عمى عممية التفاعؿ داخؿ   - 
 الصؼ

   

تأخري عف عممي بسبب قمة النقؿ يؤثر عمى عممية التفاعؿ 
 الصفي في القسـ

   

 البعد الثالث : علاقة محيط عمل المعمم بالتفاعل الصفي                 
    يسود في مدرستي العمؿ بروح الفريؽ الواحد  -
    اشعر بالاحتراـ والتقدير مف طرؼ الزملبء.  -
تفاعمي الجيد مع الزملبء ينعكس عمى تفاعمي داخؿ   -

 الصؼ
   

مدير المدرسة عادؿ في توزيع المكافأة والحوافز   -
 التشجيعية.

   

    يقدر مدير المدرسة ظروؼ المعمـ اذا اخبره بيا.  -
    الحوافز المعنوية تزيد مف الحب في العمؿ.    -
    يضايقني ما القاه مف صعوبات التعامؿ مع الادارة.  -

اشعر اني مسؤوؿ عف اداء عممي فقط وليس لي علبقة   -
 بزملبئي

   

 

 


