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شكر وعرفان 

 

 :قال رســــول الله صمــــى الله عميـــو و سمـــم

 "من لم يشكر الناس لم يشكر الله

الحمد لله عمى إحسانو و الشكر لو عمى  صــدق رســـول الله صمـــــى الله عميــــو و سمـــــم

توفيقو و امتنانو و نشيد أن لا إلو إلا الله وحده لا شريك لو تعظيما لشأنو و نشيد 

رسولو الداعي إلى رضوانو صمى الله عميو و عمى  سيدنا و نبينا محمد عبده و أن 

و سمم بعد شكر الله سبحانو و تعالى عمى توفيقو لنا لإتمام  آلو و أصحابو و أتباعو

نتقدم بخالص شكرنا وعرفاننا وامتناننا للؤستاذة الفاضمة فاطمة  الزىراء  ىذا البحث

ننسى كل  قيطة التي قبل الإشراف عمى ىذا العمل وعمى توجيياتيا القيمة، كما لا

ساعدنا من قريب أو بعيد عمى إتمام ىذا العمل من 

 

 

 



 الإهداء                                  

 

أهدي ثمرة جهدي إلى أعز ما أملك في هذا الكون أسرتي الحبيبة 

 إلى التي حرمت نفسها...إلى من جُعلت الجنة تحت قدميها, إلى قرة عيني

 إلى من وهبتني...ومن نبع حنانها سقتني, و أعطتني

 أمي العزيزة حفظها الله...الحياة

 إلى من سهر...إلى المصباح المتوقد بشعاع الأمل الذي أضاء لي درب الحياة

لى من كلت أنامله ليقدم إ ...الليالي من أجل تربيتي وتعليمي

العزيز  أبي لى القلب الكبيرإ ...لنا لحظة سعادة

  إخوتي الأحباءلى القلوب الطاهرة الرقيقة و النفوس البريئةإ

 سعد, فيضل, إيمان, خديجة, مروة

 إلى أعز أصدقاء

 نور الهدى, صفاء , مريم, أسماء, خيرة

 إلى كل من شائت الأقدار أن تجمعني بهم حدائق الدراسة وتجعل منهم أشقاء

 صفاء حريز بكار                                                              



 الإهداء

لى من بلغ الرسالة وأدى الأمانة نبي الرحمة ونور العالمين سيدنا محمد ثلى الله عليه وسلم إ

إلى نبع الحنان والعطاء إلى الشمعة المضيئة في حياتي الزهرة الرقيقة في ربيع عمري إلى من 
تنحني القامات إحتراما لها وترفع الهامات إفتخارا بها أمي الغالية 

إلى من سرنا سويا ونحن نشق الطريق معا نحو النجاح والإبداع يدا بيد لنكون ما عليه 
إلى من رعى خطواتي وقوى عزيمتي فكان لي نعم السند ونعم المعين , اليوم 

. زوجي الغالي 

إلى اللذان ,  روحي وقلبي إلى من أولا نيا عزا وحياة ووهباني العطاء والثقة اإلى سراج
.  جدي وجدتي ربي يحفظهم والانتماءزرعا في وجداني بذور الأمان 

 الشمس التي تبدي وحشتي والبلسم الذي اوكانوإلى من لونو حياتي بأجمل الألوان 
سلسبيل , صهيب , يداوي جراح أمي إخوتي وأخواتي ولاننسى إخوتي البراعم هيبة 

.  كبيرهم وصغيرهم وأخص بالذكر أمي الغالية  زوجيوإلى عائلة

. و إلى رفقاء الدرب وعزيزاتي وصديقاتي الأحباء وكل الأهل والأقارب 

إلى كل , وإلى من ساعدني وعرفني في مشواري الدراسي إلى جميع أساتذة وطلبة الإعلام 
.من يسعهم قلبي ولم تسعهم ورقتي أهديهم ثمرة هذا الجهد   

 نجلاء بروبة  
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  :                          الممخص

 حاولت ىذه الدراسة معرفة معالجة القضايا الأسرية في البرنامج الاجتماعي الذي
، من خلال طرح "لي فات مات"برنامج  الجزائرية TVيعرض عمى قناة الشروق 

’ لي فات مات’كيف تم معالجة قضايا الأسرة في برنامج : التالي التساؤل الرئيسي
 ؟TVعمى قناة الشروق 

حمقة من 10المنيج المسحي وأداة تحميل مضمون عمى عينة مكونة من وبإستخدام 
اختيارىم  تم 2022/03/23 إلى2021/11/03 حمقات البرنامج في موسميا الجديد 

 :طريق العينة القصدية وتوصمت الدراسة إلى نتائج نذكر أىميا عن

 . يقدم صور من الواقع الجزائري" لي فات مات"أن برنامج _

لأن اليدف من " لي فات مات"  يستحوذ موضوع التسامح عمى مواضيع برنامج _
 .الشمل ونشر المحبة البرنامج لم

  . الجزائريةيستخدم البرنامج غالبا المغة العامية _

 أن البرامج التمفزيونية وخاصة البرامج الاجتماعية ليا دور في جذب المشاىد وتأثير_ 
 .عميو

 
 

 

 

 



  Abstract 

  This study attempted to find out the treatment of family 
issues in the social program that 

On the Algerian channel Al-Chorouk TV, the “Le Fat Mat” 
program is shown, by asking the following main question: 
How were family issues addressed in the “Le Fat Mat” 
program on Al-Chorouk TV? 

Using the survey method and a content analysis tool on a 
sample of 10 episodes of the program in its new season 

11/03/2021 to 23/03/2022 , they were selected by means 
of an intentional sample. The study reached results, the 
most important of which are: 

 _The "Le Fat Matt" program presents images from the 
Algerian reality. 

 _Tolerance is the subject of the "Let's Fat Matt" program, 
because the program's goal is to unite and spread love. 

 _The program mostly uses the Algerian colloquial 
language. 

 _Television programs, especially social programs, have a 
role in attracting and influencing viewers on him. 



                                   مقدمة

 ت وسائل الإعلام والاتصال، وتعددت أنواعيا ومجالاتيا حتى أصبحت فيرلقد تطو
 عصرنا الحالي تتخطى الحواجز، لتجعل من العالم قرية صغيرة يتعايش أفرادىا بكل

سيولة، وأصبحت المعمومات عن ىذا العالم تكاد تكون متباينة بين المجتمعات 
ذلك بفضل ما استحدث من فتوحات عممية تكنولوجية في مجال  الإنسانية،

اعية الكبرى نصوتزايدت حدة المنافسة بين الدول ال. واللّاسمكية الاتصالات السمكية
الاتصال إرسالا واستقبالا، وشممت ىذه المنافسة أجيزة  في مجال تطوير أجيزة

في جماىير المتمقين، المتباينين في اىتماماتيم  ، والتي ىي ذات تأثير كبيرمتنوعة
 .وتوجيياتيم ومستوياتيم الفكرية والاجتماعية

 تعد وسائل الإعلام المرئية والمسموعة مصدرا ميما من مصادر التوجيو والتثقيف
والإعلام والتعميم في أي مجتمع، خاصة في ظل العولمة الاتصالية، وما تتميز بو 

إذ شكل الإعلام في واقعنا المعاصر، وبين  في البث الإذاعي والتمفزيوني، من زخم
الإذاعي أو الفضائي، أو حتى المواقع الإلكترونية عمى  مدى الانتشار الواسع سواء

الحدود وتغطية أقصى المسافات، وأصبح أثره  الشبكة العنكبوتية، وتجاوزه لجميع
عبر التاريخ لوسائل الاتصال وتكنولوجياتو  واضحا عمى كافة الأصعدة، فيذا التطور

الحديثة يظير الحاجة الماسة ليذه الوسائل،لاتصال الشعوب فيما بينيا والتطمع إلى 
 .الثقافات الأخرى

ومن بين وسائل الإعلام التي ليا دور في المجتمع نجد التمفزيون الذي ظير في  
ترفيو ثم أصبح أداة من أدوات تكوين الراي العام وتغييره، ولكي تحقق  البداية كوسيمة

أصبحت تبتكر أساليب معينة لطريقة عرض أفكارىم  جيات معينة ىذا اليدف
الجميور المستيدف ويتحقق بذلك ىدف  ومعتقداتيم عبر التمفزيون لكي تصل إلى



او تغيير فكرة قديمة، او تعديل  زرع فكرة جديدة،:الاتصال الذي عادة ما يتمثل في 
. فكرة ما

أيضا و يحضى التمفزيون بأىمية كبيرة من مختمف شرائح المجتمع رغم ما يحيط بو من 
اتصالية معاصرة و يعود السبب في ذلك لكون التمفزيون أول وسيمة تقوم ببث  وسائل

فيو لتتناقل بعد ذلك إلى باقي الوسائل الأخرى ، و من بين ىذه البرامج  البرامج الحصرية
طابع حصري نجد البرامج الاجتماعية التي تقوم بتصوير المشاركين  التي تكون غالبا ذات

 .دون تكمف فييا و ىم عمى طبيعتيم

كما تعتبر ىذه البرامج الاجتماعية متطورة وحديثة حيث جمبت الكثير من 
وىناك عدة برامج مختمفة أخرى تقوم بحل القضايا الأسرية المتعمقة بيا ،المتابعين

ومن بين ىذه البرامج برنامج لي فات مات الذي يعد محل اىتمام ىذه الدراسة في 
يجاد الحمول وىنا كان عنوان دراستنا معالجة قضايا الأسرة في القنوات  المعالجة وا 

 .التمفزيونية الخاصة 

وثلاثة جوانب ومن أجل معالجة هذا الموضوع اتبعنا خطة تتكون من مقدمة 

و الثالث الجانب , والثانً الجانب النظري, الجانب الأول الإطار المنهجً,

 .التطبٌقً

أهداف , وٌشكل الإطار المنهجً للدراسة وٌندرج تحته إشكالٌة وتساؤلات الدراسة

تحدٌد المنهج , تحدٌد مفاهٌم الدراسة, أسباب اختٌار الموضوع, الدراسة وأهمٌتها

, الأسالٌب الإحصائٌة المستخدمة,تحدٌد مجتمع البحث وعٌنته, وأدوات الدراسة

 .دراسات السابقة

الفصل , وتناولنا فً الجانب النظري القضاٌا الأسرٌة واندرج فٌه ثلاث فصول

الفصل الثانً مدخل إلى القنوات الفضائٌة , الأول مرتكزات القضاٌا الأسرٌة

 .الفصل الثالث البرامج التلفزٌونٌة والاجتماعٌة, الخاصة

وٌندرج    تحلٌل البٌانات ومناقشتهابعارال فصل فٌه الناالذي تناولو الجانب التطبٌقً 

المبحث و  الجزائرٌة TV الشروقالأول كان بطاقة فنٌة حول قناةتحته أربع مباحث 



المبحث الثالث كان مناقشة نتائج الدراسة والمبحث الثانً كان تحلٌل نتائج الدراسة و

 .كان حول نتائج الدراسة الرابع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 الإطار المنهجي

 

 

 

 

 

 

 

 



 يةشكالخمفية الإ: أولا 

إن المؤسسات الإعلامية تقوم بأدوار حيوية وفعالة في المجتمع ولا تكتمل إلا بوجود 
أطرافيا من المرسل ووسيمة ومستقبل الرسالة ومن بينيا التمفزيون ووظيفة في 

رضاء كافة الجميور ويعتبر التمفزيون من أىم ، الاتصال وىذا لسعي والتخطيط وا 
الوسائل التي ساىمت في تغيير الأسر وذلك بالاتصال بالجميور والتفاعل معو من 

وغيرىا من البرامج، فالتمفاز يعتبر ، ترفييو، ثقافية، خلال البرامج المتنوعة اجتماعية
من الضروريات الأساسية في كل بيت، و من بينيا الأسرة الجزائرية التي لا تستغني 

 .عن المشاىدة التمفزيون ومتابعة البرامج المتنوعة

 ومن بين ىذه الأخيرة نجد البرامج الاجتماعية التي تتناول القضايا الأسرية، 
فراد أ العلاقات المضطربة بين متناولة بكثرة فييا، وذلك نتيجةالقضايا الأسرية ف

 حدوث التوترات سواء كانت ىذه المشاكل ناتجة عن إلىالأسرة والتي بدورىا تؤدي 
ر في القضايا المسببة لمخلافات ظ ويشكل الن،  الطرفينأوفراد الأسرة أحد أسموك 
وىذا النوع من . ويحاول المذيع أن يساعد الطرفين عمى التصالح والتسامح، بينيما

 .البرامج لو اىتمام كبير من قبل الجميور الجزائري وغيره

معالجة قضايا الأسرة في القنوات التمفزيونية : ومن ىنا ارتأينا أن يكون موضوع بحثنا
 الذي يذاع عمى قناة الشروق ’ لي فات مات’وقد اخترنا البرنامج الجزائري ، الخاصة

.tvالذي لو مشاىدة كبيرة من قبل الجزائريين . 

 :وعمية نطرح التساؤل التالي

  ؟TV برنامج لي فات مات عمى قناة الشروق في ة قضايا الأسرةعالجتم مكيف 

 :سي مجموعة من التساؤلات الفرعية كالأتي يويتفرع عن ىذا السِؤال الرئ



 ما ىي أىم المواضيع المتعمقة بقضايا الأسرة التي عالجيا برنامج لي فات مات؟. 1

  من معالجة قضايا الأسرة ؟البرنامج لي فات ماتىو ىدف  ما. 2

 ما نوع المغة المستخدمة في برنامج لفات مات؟ . 3 

 ما القيم المتضمنة حول قضايا الأسرة في برنامج لي فات مات؟. 4

 ما المساحة الزمنية المعطاة لقضايا الأسرة في البرنامج؟. 5

 ما الأساليب الاقناعية المستخدمة في معالجة القضايا الأسرة؟. 6

 ما الأشخاص الفاعمون في القضايا الأسرية التي يعرضيا برنامج لي فات مات؟. 7

 :أهداف الدراسة:  ثانيا 

 :تيدف ىذه الدراسة لتعرف عمى 

 .عمييا القنوات التمفزيونية الخاصة  ىم القضايا الأسرية التي تتركزأ_ 

فزيونية الخاصة في معالجة القضايا لالوقوف عمى الدور الذي تؤديو القنوات الت_ 
 .الأسرة

 .تيدف الى معرفة الغايات من برنامج لي فات مات في تناولو القضايا الأسرية _ 

 .تيدف الي معرفة الإستمالات والأساليب المستخدمة في برنامج لي فات مات _ 

 همية الدراسةأ: ثالثا 

لأسرة أصبح قضية اتكمن أىمية دراستنا في أىمية الموضوع في حد ذاتو لأن قضايا 
لمتعبير عن مشاكميم وأرائيم بحيث تيدف دراستنا الى تسميط الضوء عمى الرسائل 

حيث نحاول في ، في الإعلام ةالأسرقضايا معالجة بوالمضامين المتعمقة بالمشاكل 



دراستنا ىذه الى معرفة ما مدى ىذه القضايا بالواقع المعاش ومعرفة ما ىي الدوافع 
 .الي القيام بمثل ىذه السموكات  لمحد من ىذه المشاكل

أسباب اختيار الدراسة : رابعا 

لم يكن اختيارنا لموضوع الأسرة ومعالجة القضايا في القنوات الخاصة  

. اختيار اعتباطيا بل جاء لجممة من لأسباب الذاتية والموضوعية وىي 

 : الأسباب الذاتية_

ميول الباحث لممواضيع الاجتماعية وخاصة في القنوات الخاصة وكيفية تعبير 
رائيا   أالجماىير عن 

الانتشار الواسع لممشاكل في القنوات التمفزيونية الخاصة  

 :الأسباب الموضوعية_

الأىمية التي يكتسبيا ىذا الموضوع والذي أصبح صوت في التعبير عن الواقع _ 
المعاش  

تحممو ىذه القضايا والمشاكل الأسرية في طياتيا من معاني   معرفة ما_ 

 والمصطمحاتتحديد المفاهيم : خامسا 

 :المعالجة

 1.زوالو ومارسو والمريض دواه ، معالجة وعلاجا يء عالج الش: لغة

                                                           
 620ص, 2015 ,مصر, القاهرة, مكتبة الشروق, 1ط, مجمع الوسٌط: مجتمع اللغة العربٌة 1



 اي مارسو اومنو انا صاحب ظير عالجو، زوالو ومارسو . عالج معالجة علاجا 
 1.والمريض دواه تعالجو اي تعاطي العلاج 

بية عمى عينو من العينات تجري لمشاىدة ومقارنة التأثير يىي حالو تجر:اصطلاحا
ي تجارب أو عند عدم وجود أ، الذي تحدتو تمك التجارب بتأثيرات العلاجات الأخرى

ي محفز أو أ،جراء يجري بطريقة معينة إو أ قد تكون مادية ةوالمعالج، نواعأي أمن 
  .2ويمكن ضبطيا لاحتياجات التجربة

 :القضايا

اما في ،القضاة لمبحث الفصل   ىي مسألة تتنازع فييا وتعرض عمى القاضي او:لغة
 3.المنطق قول يصح تصديق صاحب او تكذيب قضية ما

ينبع عمى أنيا القضية ا  يعرفيا العمماء والدارسون أمثال فييا يشرون وم:اصطلاحا
  4.عدة أطراف التي تنشأ نتيجة تصرف وقد يقوم بو طرف واحد أو

 :إجرائيا

بالجمع بين لفضي المعالجة والقضايا يمكننا أن نقر أن المقصود بمعالجة القضايا 
في دراستنا ىو العمل التمفزيوني الذي زاولتو البرامج في تغطية معالجة القضايا 

يجاد إأحداث وكيفية معالجتيا و الاجتماعية التي يتم من خلاليا عرض الوقائع أو
 .حمول ليا 
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 :المعالجة الإعلامية

ىي عممية كشف اتجاىات وماديات واستراتجيات التغطية الإعلامية من : اصطلاحا

 1.قبل جية ما باتجاه قضية معينة
 :سرةلأا

وتطمق عمى الجماعة التي يربطيا ،وأىل الرجل وعشيرتو، ىي الدرع والحصينة :لغة
 2.أمر مشترك وجمعيا أسر

يعرفيا ماكيفر عمى أنيا وحدة ثنائية تتكون من رجل وامرأة تربطيما : اصطلاحا
علاقات روحية متماسكة مع الأطفال والأقارب ويكون وجودىما قائما عمى الدوافع 

 3.الغريزية والمصالح المتبادلة والشعور المشترك الذي يتناسب مع أفرادىا

دواته  أتحديد المنهج و: سادسا 

تندرج دراستنا ضمن الدراسات الوصفية التحميمية وتعرف عمى أنيا مجموعة من -
ف المحيطة ظروال واىر العممية وظالطرق التي يتمكن الباحثون من خلاليا وصف ال

  4.ليوإفي بيئتيا والمجال العممي الذي ينتمي 

ويعرفيا محمد منير حجاب في موسوعتو الإعلامية عمى أنيا الدراسات التي 
موقف معين حيث تعتمد عمى جميع  اىرة معينة أوظتستيدف تقرير خصائص َ  

  5.الحقائق وتحميميا

                                                           
 جامعة , أطروحة دكتوراه) :الإخبارٌة  المعالجة الإعلامٌة لظاهرة الإرهاب فً الفاضائٌات, نصٌرة تامً 1

 29ص,( 2012, القاهرة
2

 دراسة مٌدانٌة فً علم الاجتماع الحضري ), الأسرة المتغٌرة فً مجتمع المدٌنة العربٌة: عبد القادر القصٌر 
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لي فات مات وتعتمد من خلال دراستنا وصف مختمف القضايا التي يعالجيا برنامج 
خاصة ونحن نريد الوصول الى كيفية معالجة ىذه القضايا العمى قناة الشروق 

انطلاقا من تحميل عينة من المضمون الإعلامي محل الدراسة وخاصة لأنو برنامج 
يعني بالموضوعات التي ليا علاقة بقضايا الأسرة فطبيعة الموضوع والمشكمة 

لى استخدام المنيج إرتئينا إيفرضان عمينا استخدام ىذا النوع من الدراسات ومنو قد 
فالمنيج المسحي من ابرز المناىج المستخدمة في ، يخدم دراستناالذي نراه المسحي 

البحث الإعلامي لمحصول عمى البيانات والمعمومات التي تستيدف الظاىرة العممية 
ويعرف ىذا المنيج بأنو مجموعة الظواىر موضوع البحث تضم عدد من ، ذاتيا

المفردات المكونة لمجتمع البحث ولمدة زمنية كافية بيدف تكوين القاعدة الأساسية 
 1.من البيانات والمعمومات في مجال تخصص معين ومعالجتيا

أما بالنسبة لأداة الدراسة فاعتمدنا عمى تحميل المضمون مستخدمين استمارة تحميل 
 بيانات أعداد عينة الدراسة لأن ىذه الدراسة تتطمب تحميل )المضمون  )المحتوى 

أداة لمبحث العممي يمكن أن يستخدميا  المضمون كأداة والذي نقصد بو أسموب أو
الباحثون في مجالات بحثية متنوعة وعمى الأخص في عمم الأعلام والاتصال 

اىرة والمضمون الصريح لممادة الإعلامية المراد تحميميا من  ظلوصف محتوى ال

 تساؤلات الدراسة يت البحثية المصاغة فاجاحيث الشكل والمضمون وتمبية الاحتي
  .وفروضيا الأساسية

 

 

                                                           
1

,  2010,دار أسامة للتوزٌع والنشر, عمان,البحث الإعلامً وتحلٌل الخطاب: بسام عبد الرحمن مشاقبة 
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 :وحدات التحميل
وحدة التحميل ىي مقطع محدد من الرسالة أو مجموعة من الرسائل ممثمة لنفس 

بمعنى أخر الوحدة في ابسط معانييا ىي الشئ الذي نقوم ، خصائص وطبيعة الفئة
واختيار إحداىا أو مجموعة منيا لا يكون اعتباطيا بل تتحكم فيو طبيعة الإشكالية 

ومرتبطة أيضا بطبيعة المضمون المراد ، والفرضيات التي ينطمق منيا الباحث
 1.تحميمية

 :ليذا فقد اعتمدت الدراسة عمى وحدتين

تستخدم ىذه الوحدة لحساب المواضيع والقيم النوعية المحتواه : وحدة الموضوع . 1
 .في المضمون العام محل التحميل

كوحدة لقياس المساحة الزمنية المخصصة لممشاكل الأسرية في : وحدة الزمن . 2
حيث تختمف المدة الزمنية المخصصة لمعالجة كل موضوع من ، طريقة عرضيا

 .المواضيع المتداولة 

 :فئات التحميل

أي الوصول إلى تمك العناوين ، تعيين الفئات ىي عممية تصنيف محتوى الاتصال 
وتنقسم الفئات ، الجامعة التي تؤدي إلى عممية تقميص النص إلى أجزائو الأساسية 

إلى فئات المحتوى التي تجيب عن السؤال ماذا قيل؟ وفئات الشكل التي تجيب عن 
 2السؤال كيف قيل؟

 :وقد حددت فئات الشكل وفئات المضمون في ىذه الدراسة كما يمي
                                                           

  84-83ص, 2007, كوم للدراسات, طاكسٌج,1ط,تحلٌل محتوى للباحثٌن والطلبة الجامعٌن: ٌوسف ثمار 1
دار القصبة , 2ط, فً إعداد المذكرات والرسائل الجامعٌة فً علم الاجتماع:الدلٌل المنهجً: سعٌد سبعون2

 .232ص, 2012,الجزائر,للنشر



، ىي فئات تيتم بالقالب الشكمي الذي قدمت من خلالو المادة الإعلامية:فئات الشكل

 :وقد تم في ىذه الدراسة اختيار الفئات التالية
،  يقوم الباحث إذا اختار ىذه الفئة بقياس المدة الزمنية لما يحتاج بقياسو:فئة الزمن

وذلك من خلال الأىمية  ،1.والزمن ىنا يقاس بالثواني أو بالدقائق أو أي مقياس أخر
البالغة لممشاكل الأسرية من خلال المدة الزمنية في برنامج لي فات مات والتي تكون 

 .قصير، متوسط، طويل: أما

 يعد تحميل المغة في وسائل الإعلام من الأىمية التي تجعل :فئة المغة المستخدمة

 ىي لغة التخاطب بين الأعضاء الفاعمون في 2.كل الرسالة مرتبطة بطبيعتيا
 .مزيج ، أجنبية، عامية، عربية فصحى: البرنامج التي تكون

 ىي الفئة التي من خلاليا يتم تحميل كل ما ىو مستتر في المادة :فئات المضمون

 :الإعلامية وحسب ما يخدم إشكالية وأىداف الدراسة فأنو تم الاختيار الفئات التالية

يقصد بذلك تحديد الموضوعات الفرعية التي تدور حوليا مواد  :فئة الموضوع
أن لكل مادة اتصال موضوعا رئيسا تدور حوليا موضوعات فرعية تنقسم ، الاتصال

 تركز عمى تصنيفات القضايا الأسرية ليتم معالجتيا من خلال البرنامج 3.إلييا
، ونفسية، واجتماعية، مشكلات أخلاقية: التمفزيوني والتي تنقسم إلى مشكلات منيا

 .ومشكلات الأدوار الاجتماعية
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 .48-49ص, مرجع سابق, ٌوسف ثمار 
2

 .54ص, مرجع نفسه 
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الباحث في ىذه الفئة يمكنو أن يحدد الأىداف المتضمنة في المحتوى : فئة الأهداف

الباحث في ىذه الفئة يمكنو أن يحدد الأىداف المتضمنة في  1.محل التحميل

 .المحتوى محل التحميل

 ىذه الفئة تفرض عمى الباحث رسم حدود دقيقة وعممية بين القيم التى :فئة القيم

 للؤسرة قيم يجب الاتخاذ بيا وتتحكم في 2.يحمميا المضمون والقيم التي يؤمن بييا
، الكذب،الغدر، السرقة:تصرفات أفرادىا او نابعة من المجتمع بحد ذاتو ومنيا

 .النميمة،الوفاء

وىي الأساليب التي يتم الاعتماد عمييا لتدعيم مواضيع : فئة الأساليب الإقناعية

 .أساليب عقمية أو عاطفية: الحمقات المطروحة وتكون

 3 ىذه المغة تبحث عن من يشكل محور القضايا المطروحة في المحتوى:فئة الفاعل
وىي الفئة التي تكشف عن الأشخاص الفاعمون في برنامج لي فات مات والتي 

والضيف الأول وىو الذي يستدعي الضيف الثاني ، المذيع الذي يقدم الحصة:تتضمن
 والضيف الثاني الذي بو يكتمل التفاعل خلال الحصة، 

 تحديد مجتمع البحث وعينة الدراسة: سابعا 

ىرة التي يدرسيا لظان مجتمع البحث كما عرفو الباحثون ىو جميع المفردات اإ 
  4.الباحث

                                                           
جامعة ,فئات المضمون:المحاضرة السابعة, مضمون المواد السمعٌة البصرٌة تحلٌل: ٌوسف ثمار 1

 .02ص, 2020/2019:السداسً الثانً,الجزائر
 .01ص, مرجع نفسه 2
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 .3ص,مرجع سابق, تحلٌل مضمون المواد السمعٌة البصرٌة, ٌوسف تمار 
, 2ط, دٌوان المطبوعات الجامعٌة, فً علوم الإعلام والاتصال مناهج البحث العلمً: أحمد بن مرسلً 4

 .336ص, 2005,الجزائر



تعتبر عممية تحديد مجتمع البحث خطوة جد ىامة في البحث العممي اذ تتوقف عمييا 
باقي مراحل البحث العممي ان لابد عمى الباحث أن يتعرف عمى مجتمع البحث قبل 

 1.الشروع في انجاز بحثو

نلاحظ من خلال معايشتنا لممجتمع الجزائري أن أغمب عائلاتيم يتابعون ىذه البرامج 
التي تثري ليم الواقع الذي نعيشو من خلال قصص وأحداث أصبحت معايشة لعدة 

أسباب أدت إلى ىذا الوضع ومن بين ما تتابعو الأسر الجزائرية البرنامج الاجتماعي 
برنامج لي فات مات الذي يعده ويقدمو المذيع TV الذي يعرض عمى قناة الشروق 

جلال شندالي و الذي يتناول فيو المشاكل الأسرية الجزائرية ويعمل عمى حل تمك 
 .المشاكل خلال الحصة 

وبالتالي مجتمع البحث في ىذه الدراسة كل حمقات البرنامج لفات مات التي بثت في 
 إلي غاية 2021 نوفمبر3في موسميا الجديد  إبتدا من الحمقة  TVقناة الشروق

 2022 .   مارس22الحمقة 

ولصعوبة تحميل كامل الحمقات البرنامج فان الدراسة اعتمدت المسح بالعينة عمى 
اعتبار أن العينة ىي مجموعة جزئية من مجتمع الدراسة يتم اختيارىا بطريقة مناسبة 
جراء دراسة عمييا ومن ثم استخدام تمك النتائج وتعممييا عمى كامل مجتمع الدراسة  وا 
الأصمي فالعينة تمثل جزءا من مجتمع الدراسة من حيث الخصائص و صفات ويتم 

  2.المجوء إلييا عندما تغني الباحث عن دراسة كافة وحدات المجتمع

حيث يتميز ىذا النوع . الغير احتماليةعمى العينة القصدية في دراستنا وقد اعتمدنا 
من العينات التي يتم اختيارىا بشكل غير عشوائي ولا تتم وفقا للؤسس الاحتمالية 

                                                           
دار , بوزٌد صحراوي وأخرون, ترجمة, العلمً فً العلوم الإنسانٌة منهجٌة البحث: مورٌس أنجرس 1
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نما تتم وفقا للؤسس وتقديرات ومعاير معينة يضعيا الباحث، المختمفة وفييا ، وا 
يتدخل الباحث في اختيار العينة وتقدير من يختار ومن لا يختار من أفراد مجتمع 

  1.البحث الأصمي

وحسب الشرح الموضح فإنيا تم اختيار الوحدات العينة كما ىو موضح في الجدول 
 :التالي

  رقم الحمقة
 

   وحدات العينة الدراسة

01  
 

2021/11/03  

02  
 

2021/11/17  

03  
 

2021/12/22  

04  
 

2021/12/29  

05  
 

2022/01/12  

06  
 

2022/01/26  

07  
 

2022/02/09  

08  
 

2022/02/23  

09  
 

2022/03/02  

10  
 

2022/03/23   
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 إجراءات الصدق والثبات : ثامنا 

القصد بصدق التحميل في الدراسات التحميمية الكمية لمواد الإعلام والاتصال 
التأكد العممي من أن استمارة التحميل ىي الأداة الأساسية في مثل ىذه  المتنوعة، ىو

  1.فعلا ما يراد قياسو الدراسات التي تقيس

ساتذة الإعلام أساتذة من أوقد تم عرض استمارة تحميل المضمون عمى ثلاث 
بجامعة حمة لخضر بالوادي، بعد الاستجابة لتوجييات الأستاذة المشرفة،  والاتصال

 حذفت بعض الاستمارة بعد جمعيا من الأساتذة المحكمين بحيث فقد تم تعديل
. المصطمحات وأضيفت مصطمحات أخرى في فئة المضمون

ما ثبات التحميل الذي يتمثل في الحصول عمى نسبة اتفاق عالية في النتائج لعدد أ 
الباحثين، الذين يستخدمون نفس الأسس والأساليب في تحميل نفس المادة  من

 وقد تم حساب درجة التجانس بين الأساتذة المحكمين وفق معادلة .الإعلامية
بعد توزيعيا )2 معاملات الثبات المستعممة بكثرة في تحميل محتوى فيو من)ىولستي 

: التعريفات الإجرائية كما ىو موضح كالاتي عمييم مرفقة بدليل

 :لدينا معادلة ىولستي

 
  :بحيث تمثل

 R  :معامل الثبات
 N. .) ج.ب . أ)3 :عدد المحكمين

                                                           
1

ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر،   ،4، طمناهج البحث في عموم الإعلام والاتصالاحمد بن مرسمي،  
 .114ص، 2010

2
 .115ص، مرجع سابق 



 C .متوسط الاتفاق بين المحكمين
:  حيث 

 .يمثل الأستاذ حمزة قدة أستاذ إعلام واتصال بجامعة الوادي- أ
 .يمثل الأستاذ محمودي محمد البشير أستاذ إعلام واتصال بجامعة الوادي- ب
 .يمثل الأستاذ صالحي دليمة أستاذة إعلام واتصال بجامعة الوادي- ج

 :ولدينا المعطيات التالية
 51: عدد الفئات وعناصرىا المرقمة في الاستمارة ىو •
 49: ىي (أ)عدد الفئات التي يوافقيا الأستاذ  •

 51: ىي (ب)عدد الفئات التي يوافقيا الأستاذ  •
   51: ىي (ج)عدد الفئات التي يوافقيا الأستاذة  •

 :يكون كالاتي (C)إذن حساب الاتفاق بين المحكمين 

 51/49=0.96: (أ)متوسط الاتفاق لممحكم 
 51/51=1:(ب)متوسط الاتفاق لممحكم  •
 51/51=1 :(ج)متوسط الاتفاق لممحكم  •

: الان حساب متوسط الاتفاق العام

 
 c= 0.98 ىو: وبالتالي فإن متوسط الاتفاق العام 

  :وعميو فإنو عند تطبيق المعطيات المتحصل عمييا في معادلة ىولستي نجد



 
 R=0.99: أي أن معامل الثبات ىو 

 0.99و 0.78 وىي نسبة عالية من حيث درجة الثبات التي يحصرىا بيرلسون بين 
 .وبالتالي فإن استمارة تحميل المضمون صالحة للانجاز في ىذه الدراسة

  الدراسات السابقة: تاسعا 

 تشكل ا أ حيث البحث، في ميما عنصرا العممي البحث في السابقة الدراسات تعد
 عميو الاطلاع من لابد لمباحث مصدر و بنائو البحث و تكوين في ميما تراثا

 جديدة، نتائج إلى في الوصول الباحث منو يستفيد عممي تراكم ىي السابقة فالدراسات
الباحث  عمى عظيمي أحمد أشار كما لدراستيا النظرية و المنيجية الأطر ووضع

 الأولية والقراءات الأدبيات استعراض أي موضوعو حول نشره سبق ما الاطلاع عمى
 1.الموضوع وتكوين صورة عامة حولو اكتشاف في تعين

 :الدراسة الأولي

عنوان دراسة البرامج الاجتماعية في الفضائيات الجزائرية ، دراسة رزيق سامية
 .  قناة النيار نموذجا " ما وراء الجدران "الخاصة برنامج 

 :وتيدف ىذه الدراسة إلى

التعرف عمى موضوعات القائم بالاتصال في برنامج ما وراء الجدران في قناة _ 
 .النيار

                                                           
دٌوان ومطبوعات ,  منهجٌة كتابة مذكرات وأطروحات والدكتوراه فً علوم الإعلام والاتصال:أحمد عظٌمً 1

 .39ص,  2009,الجزائر , (ط,د), الجامعٌة



 .معرفة القيم التي يضمنيا برنامج ما وراء الجدران _

 .التعرف عمى مواقف واتجاىات القائم بالاتصال مع برنامج  ما وراء الجدران_

ليذه الدراسة منيج الوصفي المسحي عمى عينة من عدد : وقد استخدمت الباحثة 
 من البرامج الاجتماعية التمفزيونية الخاصة في القنوات الجزائرية ما وراء الجدران

ولقد استفدنا من ىذه الدراسة نظرا لتشابييا مع موضوع دراستنا في كلا الجانبين 
 1.النظري والتطبيقي

 :الدراسة الثانية

 "دور قناة الشروق العامة في معالجة القضايا الاجتماعية في الجزائر": عنوان الدراسة
وتيدف ىذه الدراسة إلى معرفة أىم القضايا الاجتماعية المتضمنة لبرنامج افتح قمبك 
والكشف عن الانعكاسات التي تحدثيا وقد استخدمت ىذا المنيج الوصفي ووظفت 

تم اختيارىا عن طريق العينة  04أداة تحميل المضمون عمى عينة عدد مفردتيا 
 04/05/2017 إلى 24/11/2016العشوائية المنتظمة خلال الفترة الممتدة من 

– قناة الشروق العامة –حيث خمصت الدراسة إلى أن الفضائيات الجزائرية الخاصة 
 –افتح قمبك - تعالج قضايا الاجتماعية في الجزائر من خلال البرامج الاجتماعية 

بعدة طرق منيا الحوارية والاتصالية كما تساىم في نشر الوعي الاجتماعي من خلال 
كما توصمت الدراسة ، العمل عمى تغير الاتجاىات والمواقف إزاء قضايا المجتمع 

إلى أن التمفزيون ىو الوسيمة التى فرضت نفسيا في تشكيل أىم القيم وتكوين 

                                                           
ما وراء " دراسة وصفٌة تحلٌلٌة لبرنامج –البرامج الاجتماعٌة فً الفضائٌات الجزائرٌة : رزٌق سامٌة 1

, جامعة العربً التبسً, مذكرة تخرج لنٌل شهادة الماستر فً علوم الإعلام والاتصال,  بقناة النهار"الجدران 

 6ص,2016



إضافة إلى ارتباط ىذه البرامج ببروز قنوات تمفزيونية جديدة في الساحة ، الاتجاىات 
 1.الإعلامية الجزائرية 

 :الدراسة الثالثة 

 التناول الإعلامي لممشكلات في البرامج ": دراسة الطالبة إيمان عمامرة بعنوان
حيث تيدف ىذه ،"عندي ما نقمك " دراسة تحميمية عمى عينة من برنامج "الاجتماعية 

الدراسة إلى معرفة أىم المشاكل الاجتماعية وقد استخدمت المنيج المسحي وأداة 
من  29  حمقة من حمقات البرنامج ال12تحميل مضمون عمي عينة مكونة من 

تم اختيارىم عن ، 2021/04/09 إلى 2020/09/18موسمو الثالث في الفترة من 
 :طريق العينة العشوائية المنتظمة وتوصمت ىذه الدراسة من مجموعة من نتائج منيا

من المشكلات الصحية التي ركز عمييا البرنامج ىي المشكلات التي تحدث _ 
 .بسبب العقم وعدم الإنجاب

وركز البرنامج بشكل معتبر عمى المواضيع التي تتضمن مشاكل النسب،تطرق _ 
البرنامج إلي مشكمة تدخلات الأقارب في الحياة الخاصة للؤشخاص بأقل أىمية من 

 2.المواضيع الأخرى

 

 

 
                                                           

1
 قناة الشروق العامة فً معالجة القضاٌا الاجتماعٌة فً الجزائر دراسة :عبد النبً صورٌا وعتو خٌرة 

 ,مستغانم, مذكرة تخرج لنٌل شهادة الماستر ل م د لعلوم الإعلام والاتصال, وصفٌة تحلٌلٌة لبرنامج افتح قلبك
 .5ص,2018

2
التناول الإعلامً للمشاكل الأسرٌة فً البرامج الاجتماعٌة دراسة تحلٌلٌة لعٌنة من برنامج  ,إٌمان عمامرة 

تخصص السمعً , مذكرة تخرج لنٌل شهادة الماستر فً علوم الإعلام والاتصال, عندي ما نقلك لقناة التاسعة

 6ص, 2021,جامعة الشهٌد حمه لخضر الوادي, البصري
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الجانب النظري
 

 

 

 



 

القضايا الأسرية مرتكزات :  الأول فصل     ال

تعريف القضايا الأسرية : ول الأ المبحث              

أسباب القضايا الأسرية : ثاني ال المبحث              

أنواع القضايا الأسرية :  ثالث المبحث              

تصنيفات القضايا الأسرية : رابع ال المبحث             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 : تمهيد

يعد أمن الأسرة عنصر بارزا داخل المجتمع باعتباره يؤدي إلى استقرار كافة أفراده 
في بناء بيئة اجتماعية صالحة وأي جانب عكسي ليذا الاستقرار ينجر عنو 

 . اضطرابات نفسية لأفراد لأسرة مما يدفع إلى مشاكل أسرية مختمفة 

وبما أن الإعلام لو دور ميم في المجتمع فعميو يتناول القضايا الاجتماعية من خلال 
عدة برامج تكمن في معالجة السموكات ومناقشة وتحميل المواضيع وتسمى ىذه 

  .البرامج بالبرامج الاجتماعية

 القضايا الأسرية  مرتكزات: الأول فصلال

 .  مساىمات الباحثين العرب من خلال:مفهوم الأسرة

ذا كان : "ويعرفيا محمد بدوي بأنيا مجموعة من الأفراد يتفاعمون فيما   بينيم وا 
عمم الحياة يقف عمى الخمية، ففي عمم الإجماع، يقف عمى الأسرة  التحميل في

  .1لممجتمع باعتبارىا الخمية الأولى

الوحدة الوظيفية المكونة من الزوج والزوجة : "ويعرفيا منير المرسي سرحان بأنيا
 .2المرتبطة برباط الدم وأىدافو مشتركة والأبناء

جماعة اجتماعية صغيرة تتكون عادة من الأم والأب وواحد "بأنيا  "بوجاردس" وعرفيا
أكثر من الأبناء، يتبادلون الحب ويتقاسمون المسؤولية ليصبحوا أشخاصا  أو

 .3اجتماعية يتصرفون بطريقة

 
                                                           

1
 .182ص،ب س، دار المعسة الجامعة الإسكندرية، المجتمع والمشكلات الاجتماعية، محمد بدوي 
2

 .179ص, 1981,لبنان, دار النهضة العربٌة بٌروت, بنً اجتماعات التربٌة, منٌر المرسً سرحان 
3

 .25ص, منشورات ذات السلاسل الكوٌت, 2ط,الخدمة الاجتماعٌة , محمود حسن 



تعريف القضايا الأسرية : ولالمبحث الأ

 الأسريَّة تعني وجود نوع من العلاقات المضطربة بين أفراد الأسرة والتي القضايا
بدورىا تؤدي إلى حدوث التوتُّرات، سواء أكانت ىذه المشاكل ناتجة عن سوء سموك 
أحد أفراد الأسرة أو الطرفين الرئيسيين فييا، وتؤدي كثرة الشجار والاختلاف بين 

الأبوين، أو بين الأبناء، أو بين الأبناء والأبوين إلى جعل الأسرة في حالة اضطراب، 
 1.ويفقد الأبناء ىيبة الأسرة واحتراميا والانتماء ليا

ىي حالة من الاختلال الداخمي والخارجي التي تترتب عمى حاجة غير مشبعة عند 
 بحيث يترتب عمييا نمط سموكي او مجموعة 2الفرد عضو الأسرة او مجموعة الأفراد،

أنماط سموكية يعبر عنيا الفرد او مجموعة الأفراد المتعاممين معو بكيفية تتنافى مع 
 3.الأىداف المجتمعية ولا تسايره

ن الأسرة تعتبر الخمية الأولى في بناء المجتمع، و تعتبر دعامة أساسية من أو 
دعائم البناء الاجتماعي، و قد تتعثر عممية تنشئة الأطفال نتيجة لعوامل عديدة منيا 

: ىا الأسرية التي تمر بيا الأسرة، ومنقضاياال

التفكك الأسري _ 

اختلاف اتجاىات الثقافية الوالدية _ 

 4الخ..اختلاف في الطبقات الاجتماعية بين أفراد الأسرة_

                                                           
1

 5ص, ب س , دار السلام لطباعة والنشر والتوزٌع, التواصل الأسري, عبد الكرٌم بكار 
2

 دار الوفاء لمنشر والطباعة، الإسكندرية، ،1،ط،، محكمة الأسرة ودورها في المجتمعمحمد عمى سلامة 
 .69ص، 2007

، الممتقى السابع لجمعيات الزواج ولويات المشكلات الأسرية المعاصرة للأسرة السعوديةأ، سمطان مسفر الحربي3
  ., ه، ص1435ورعاية الأسرة، السعودية، 

 /https://www.b-sociology.com ,2022/05/12,16:12, المشاكل الأسرٌة وأثرها على تنشئة الطفل4



 .أسباب القضايا الأسرية: ثانيالمبحث ال

 الأسرية وحموليا أنو يوجد العديد من أسباب قضاياقد جاء خلال البحث عن أنواع ال
المشاكل الأسرية والتي من شأنيا أن تسبب خلافات كبيرة بين أفراد الأسرة الواحدة، 

 الأسرية يمكن أن يكون سببيا الأبوين أو أحد أفراد الأسرة مع قضاياأن أسباب ال
  : وىذه أسباب ىي1الآخر أو بين الآباء والأبناء

 يتمثل السبب الرئيسي لوجود مشاكل بين الأبوين ىي عدم وجود فيم في طبيعة
 العلاقة بين المرأة والرجل، حيث أن كل منيما لا يفيم عمى الآخر رغباتو وطريقة

 .تفكيره بالإضافة إلى الاىتمامات الخاصة بكل شخص فييم

 التغير الاجتماعي من الأمور التي تسبب المشاكل داخل الأسرة الواحدة، حيث أن_ 
 التغيرات الاجتماعية التي تحيط بالأسرة وتؤثر فييا، حيث يقوم الأبناء بتبني قيماً 
 وأفكار تختمف عن القيم والعادات التقميدية التي يتبناىا كل من الأب والأم، ويؤدي

 ذلك إلى وجود فجوة كبيرة بين الآباء والأبناء

 كل مرحمة عمرية يمر بيا الإنسان ليا: الجيل بالخصائص العمرية المختمفة_ 
 خصائصيا المختمفة ومتطمباتيا، لذلك يجب أن يكون لدى الآباء الوعي الكامل بيذه

 المراحل، وأن يتم التعامل معيا بحذر، حيث أن التعامل بدون وعي يتسبب في
 2.ةحدوث الكثير من المشاكل مما ينعكس ذلك عمى سموكيات الأفراد داخل الأسر

                                                           
 -https://www.mammeto.com/types,نواع المشاكل الأسرٌة وحلولهاأ, رندة عبد الحمٌد1

,2022/05/15 /family-problems-solutions ,22:32. 
2

التناول الإعلامً للمشاكل الأسرٌة فً البرامج الاجتماعٌة دراسة تحلٌلٌة لعٌنة من برنامج  ,إٌمان عمامرة  
تخصص السمعً , مذكرة تخرج لنٌل شهادة الماستر فً علوم الإعلام والاتصال, عندي ما نقلك لقناة التاسعة

 .44,43ص, 2021,جامعة الشهٌد حمه لخضر الوادي, البصري
 



يؤدي الاختلاف في مشاعر الزوجين من حيث : الاختلاف العاطفي والفكري _ 
والحب بالإضافة إلى الاختلافات الفكرية والثقافية تعمل عمى إحداث  السعادة

 .طرق التربية بين الآباء لأولادىم وكذلك اتخاذ القرارات الخلافات في

 تعد الموارد الاقتصادية من أحد الأسباب الرئيسية لممشكلات: الوضع الاقتصادي_
التي قد تحدث للؤسرة، حيث أن نقص الدخل يمثل عائقاً كبيرا في التماسك بينيم 

 بالإضافة إلى تمبية احتياجاتيم، كما أن الموارد الاقتصادية العالية وعدم التخطيط ليا
. يؤدي إلى عدد من المشاكل

يختمف عمل الزوجة من بيت لبيت، حيث أن عمل المرأة : العمل الخاص بالمرأة_
بعض الأسر قد يخمق عدد من المشاكل في ظل عدم اقتناع الرجل بعمميا ودوره  في
حياتيا، مما يتسبب في حدوث صراعات بينيم من حيث المسئوليات والأمور  في

 .ويحدث الصراع بين تحقيق ذاتيا وبين حاجة الزوج والأبناء المادية،

 يعتبر تدخل الأقارب والأصدقاء في شئون الأسرة أحد: تأثير الأقارب والأصدقاء_ 
 الأسباب لحدوث الكثير من المشاكل، وذلك من خلال تحريض أحد الأطراف عمى

 .الطرف الآخر
 ىناك عوامل ذات تأثير عام خارجي ولكنيا تتصل اتصالا وثيقا :وسائل الإعلام_ 

والأسرية وتؤثر فييا تأثيرا كبيرا تعتمد نتائجو عمى مدى  بالأسرة والعلاقات الزوجية
مواجيتو ومقاومة آثاره بحيث لا يؤثر تأثيرا سمبيا  قدرة الأفراد وأعضاء الأسرة عمى
 1.في العلاقات الزوجية والأسرية

 

                                                           
دار الفكر ناشرون وموزعون، 1، ط،، العلاقات والمشاكل الأسريةمنال عبد الرحمن  نادية حسن،.1

 181.182. ص،2011عمان،



. أنواع القضايا الأسرية: ثالثالمبحث ال

المشكلات الأسرية ليست عمى نيج واحد ولا عمى نوع واحد، بل تتنوع وتتشعب 
الأسرية وتتداخل فيما بينيا، وىذا يؤثر عمى استيعاب المشكلات  المشكلات

والعاممين في الاستشارات الأسرية والإصلاح الأسري،  وتصنيفيا من قبل الباحثين
: التالية لكن يمكن الاتفاق عمى الأنواع

 :قضايا الأخلاقية
يقصد بالمشكلات الأخلاقية وجود خمل في أخلاق احد طرفي العلاقة الزوجية او 

الخيانة الزوجية وسوء الأخلاق والغمظة والقسوة والكذب والنميمة، : جميعا، مثل فييما
. الأخلاقيات الزوجية التي تيدم حصن الأسرة وتقوض بنيانيا وغيرىا من

 :قضايا الاجتماعية
الأسرة ىي علاقة زوجية تدخل ضمن العلاقات المتعددة في المجتمع، فالأسرة من 

الجانب تدخل تحت عمم الاجتماع، والأسرة المبنة الأولى في المجتمع تتأثر  ىذا
ومشكلات المجتمع تنسحب بالضرورة عمى الأسرة، ومجموع مشكلات  وتؤثر فيو،

تدخلات أقارب الزوجين في الحياة : مثل ذلك. لممجتمع أيضا الأسر مشكلات
 1جالاجتماعية بين الزوجين، بالإضافة إلى تكاليف الزوا الخاصة بيما، عدم الكفاءة

  ويحدث ىذا النوع من المشاكل نتيجة لمتباين:)الانفعالية) النفسية قضايا
 والاختلاف في الحالة العصبية والمزاجية بالنسبة لأفرادىا بالإضافة إلى انفعالاتيم

  2.تجاه الظروف والأحداث المحيطة بيم
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ىمال نذير  لاضطرابات النفسية تؤثر سمبا عمىفا العلاقة الزوجية داخل الأسرة، وا 
ىماليما قد يعزى لمنظرة السمبية  خطر ليدم البيوت وحصول الشقاق والفارق، وا 

من الجنون او مس الشيطان، وعدم  الخاطئة عن الأم ارض النفسية وأنيا نوع
. الاعتراف بأنيا حالات خمل تمر بالإنسان

 :قضايا الاقتصادية
ظيور المشكلات الاقتصادية بسبب ارتفاع تكاليف أسباب المعيشة، يقابمو سوء أدارة 

داخل الأسرة يشترك فييا طرفي العلاقة الزوجية، مع تدني في الدخل الثابت  مالية
 .1ارتفاع الأسعار وامتداد الأسرة مع وجود الأبناء والبنات في مقابل

 :مشكلات الأدوار الاجتماعية
ينتج ىذا النوع من المشاكل نتيجة الوضوح غير الموجود معرفة كل شخص دوره 

الأسرة، مما يؤدي إلى تعدد الأدوار وتسارعيا داخل الأسرة الأمر الذي ينتج  داخل
 2.الخلافات عنو الكثير من

. تصنيفات القضايا الأسرية: رابعالمبحث ال

إن المتاعب المختمفة التي تواجو الأسر ىي التي تشكل مفيوم  (ج لوير.ادوارد)ذكر 
اليجر : الأسرية، وقد تدعم ىذا المفيوم بالاستناد إلى مفاىيم أخرى مثل المشكمة

المشاكل الأسرية وفقا  (بوستيان واوبنيايمر)وقد قسم . والاعضوية والانحلال الخمقي
  :3لمتصنيف التالي
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 الأسرة التي لا تتوافر بيا مقومات التماسك بمعنى تمك التي تفقد مقومات الحياة_ 
 .المشتركة والتي يكون وجودىا لمجرد الجاذبية الجنسية

 .عدم التوافق بين الزوجين •
 .الانييار الناتج عن وفاة الزوج أو الزوجة •
 .الانييار الناتج عن الزواج غير الشرعي •
 .الانييار الناتج عن اليجر •
  .قالانييار الناتج عن الطلا •

وىناك تصنيف تبعا لعجز الأسرة عن القيام بوظائفيا، ويتضمن ىذا التصنيف ما 
  1 :يمي

 .ومن أمثمتيا؛ عدم القدرة عمى الإنجاب أو الإفراط فيو: القضية تتعمق بالإنجاب- أ
وتنشأ نتيجة لاختلاف القيم والطبقة : القضية تتعمق بالتنشئة الاجتماعية- ب

المنتمي إلييا الوالدان، وقد تكون التنشئة بطريقة سميمة مما يؤثر عمى  الاجتماعية
. والمجتمع كيان الأسرة

وىي التي تقوم نتيجة سوء تكيف الزوجين او احدىما مع الآخر : قضية زوجية- ت
 .الطباع والعادات وأساليب الحياة في
وىي التي تحدث بسبب خلافات حادة تقوم بين الزوجين او : قضية أسرية- ث

 .والأطفال او بينيما وبين أفراد اسرتييما من آباء وأميات واخوه وأخوات احدىما
ىي التي تقوم بسبب خلافات وتتصل بتنظيم دخل الأسرة : قضية اقتصادية- ج

صرف ىذا الدخل او بسبب قمة الدخل وعدم كفايتو لمواجية احتياجات الأسرة  وأوجو
 .الضرورية
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وىي التي تنجم عن إصابة احد الزوجين أو بعض أبنائيما : قضية نفسية- ح
  .وبناتيما

 وتؤثر ىذه المشكلات عمى الأطفال وتشكيل: المشكلات التي تتعمق بأداء الدور- ج
اتجاىاتيم ونظرتيم الى الحياة والى الآخرين، ومن ثم تؤثر عمى الأسرة والمجتمع 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 .القنوات الجزائرية الخاصةمدخل إلي :  الثانيفصلال

. تعريف القنوات الجزائرية الخاصة: ولالمبحث الأ            

. العوامل المساعدة في نشأة القنوات الخاصة: ثاني            المبحث ال

. أنواع القنوات الجزائرية الخاصة: ثالث            المبحث ال

. إيجابيات وسمبيات القنوات الجزائرية الخاصة: رابع            المبحث ال

             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :ولالمبحث الأ

 ىي أبرز المحطات التمفزيونية المحمية الخاصة : تعريف القنوات الجزائرية الخاصة
جزائرية حديثة النشأة أطمقت معظميا البث في الجزائر بعد  في الجزائر،وىي قنوات

لمسمعي البصري والتعددية الإعلامية  فتح المجال أمام القطاع الإعلامي الخاص
  .2011بداية من سنة 

في  "النيار تي في"ولقد كانت أولى التجارب لجريدة النيار الجديدة التي أطمقت قنا ا 
 )دزاير تي في(لتتبعيا صحف أخرى كالشروق، البلاد، ووقت الجزائر  2012 بدايات

الصحف التي تسعى لمتحول إلى قنوات فضائية،حيث  وغيرىا منkbc والخبر ، 
 Arabsat الأقمار الصناعية ، تضمن المدن العربية البث الفضائي عمىكل من

Badr ، و القمر Nilesat 1بمعدل نقل بيانات عال 

. العوامل المساعدة في نشأة القنوات الخاصة: ثانيالمبحث ال

انفتاح أغمب البمدان العربية عمى القطاع الخاص وتخمي حكوماتيا عن احتكار 
ببحث قنوات خاصة تتجو خطابيا ، وبالتالي السماح لرأس المال، الإذاعي والتمفزيوني

. 2إلى حيث تريد من الفئات الاجتماعية ينطمق بثيا من داخل البمد

وىذا فإن خمق الحريات الفردية والعامة مع التضييق إلى درجة حرية إلغاء _ 
في كل شيء يضاف إلى ذلك ، وفرض قوالب جاىزة وتأكيد أحادية متعسفة، التعبير

. التعسف في استعمال السمطة واحتكار
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فاستدعى إنشاء مجموعة من الفضائيات التي يأمل من خلال جممة البرامج التي _ 
، تبثيا ونشرات الأخبار أن تكون خلاص رمزيا لمصراعات بنوعييا الداخمي والخارجي

 1وذلك من منطمق القضاء العام الذي يسمح بالحوار العقلاني والنقدي

تنقسم الفضائيات المتخصصة إلى  :أنواع الفضائيات الخاصة: ثالثالمبحث ال
 :قسمين

وىي تمك التي تقدم نوعية معينة من المواد : قنوات متخصصة في المضمون -
جميور عام كما في قنوات الدراما، قنوات  والبرامج المتخصصة، وتتوجو نحو

 .الموسيقى، القنوات الدينية
وىي تمك التي تخاطب جميور : قنوات متخصصة في الجمهور الذي تخاطبه -

وتميز برامجيا وموادىا بما يلائم ىذه النوعية من  محدد، يشترك في صفات معينة
 .2الجميور كقنوات الأطفال

. إيجابيات وسمبيات محتوى القنوات الجزائرية الخاصة: رابعال المبحث

 :إيجابيات محتوى الفضائيات الجزائرية الخاصة_ 1
 ساىمت ىذه القنوات الخاصة رغم قمة إمكانيتيا المادية  :تغطية الأحداث المحمية -

الأحداث المحمية، الإقميمية، والدولية، وأصبح المشاىد الجزائري  والبشرية في تغطية
منيا، وىذا بسبب تركيز القنوات  يطمع عمى ما يدور حولو من أحداث خاصة المحمية

 الخاصة عمى كل ما ىو محمي بتجنيد مراسمييا في مختمف الولايات الجزائرية، وفتح
قطاع السمعي البصري في الجزائري يعد ظاىرة إعلامية صحية قبل كل ومن جية 

وقد ساىم قانون السمعي البصري وقانون الإعلام  أخرى الحق في الإعلام لممواطن،
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بالإعلاميين لمبحث عن  المذان يعدان قوة قانونية باحترام المينة الإعلامية والدفع
المعمومة ونشرىا، مع احترام أخلاقيات المجتمع والتحمي بمسؤولية نقل الخبر 

 .لممواطن

أصبحت القنوات الخاصة تمتمك قاعدة  : الحضور في الساحة الإعلامية _
حضورىا الدائم في الساحة الإعلامية عمى الصعيد  بيا بفضل�جماىيرية لا بأس 

خلال تركيزه عمى أخبار  الداخمي والخارجي، ما جعميا تحظى باىتمام المشاىد من
 المواطن الجزائري، فيي تمعب دور ميم في تزويد المواطن بالمستجدات في وقت

 1.حدوثيا

 يرتبط الجميور بالمواضيع القريبة إلى حياتو اليومية، لذا  :تمثيل القيم الجزائرية_
أكثر من قناة أجنبية، ومن جية أخرى تسعى ىذه القنوات  يفضل مشاىدة قناة محمية

 .المجتمع إلى احترام القيم الجزائرية احتراما لممشاىد ولتركيبة

بعد ظيور القنوات الخاصة أصبح الجميور الجزائري : إشباع حاجيات الجمهور_ 
2الأخبار التي ييتم بيا يفاضل بين القنوات ونوعية

�. 

 :سمبيات محتوى الفضائيات الجزائرية الخاصة2_
كثيرة ىي البرامج التي تبث من طرف القنوات  : التشجيع عمى الانحراف السموكي -

تشجيع الانحراف السموكي لكل فئات المجتمع، حيث تسعى  الفضائية وتعمل عمى
بقيم أخرى تعد خروجا عن  إلى تغيير كثير من القيم الثقافية التي يتبناىا المجتمع

 .ثقافتو الأصمية
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كثيرة ىي البرامج التي تحتوي عمى مضامين تمجد القوة والعنف  : تمجيد العنف -
. سمطة الضبط الاجتماعي والسيطرة وتشجع الخروج عمى

إن ما تقدمو القنوات الفضائية في كثير من برامجيا من قيم  :تسميع القيم والأفكار_
تحمل رموزا مجسدة في شكل سمع مرغوب فييا من  وأفكار ىي في حقيقة الأمر

الشباب وىو ما  طرف المشاىد، وتعمل عمى تحقيق أبعاد مختمفة، خاصة لدى
 .1يجعميم يعيشون في الأحلام الزائفة

 بعض البرامج التمفزيونية تعتبر محاكاة لبرامج أجنبية عربية وأخرى غير عربية،  _
جزائرية أخرى منافسة ليا، وبقدر ما قد تمقى ىذه  وبعضيا مستنسخ من برامج قنوات

عداد البرامج  البرامج من نجاح، بقدر ما تعكس من ناحية أخرى ضعف إنتاج وا 
. المتميزة لبعض القنوات الفضائية

من سمبيات القنوات الجزائرية استخداميا العامية عمى حساب المغة العربية الفصحى _
بعض البرامج تطغى عمييا العامية بدرجة كبيرة جدا،  في كثير من برامجيا، بل

 .2فتصبح تسوق لمعامية عمى حساب المغة الأم
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. البرامج التمفزيونية والاجتماعيةمدخل إلى :  الثالثفصلال

مفهوم البرامج الاجتماعية  : ول            المبحث الأ

كيفية إعداد البرامج الاجتماعية  : ثاني            المبحث ال

. خصائص وسمات البرامج الاجتماعية: ثالثالمبحث ال            

. البرامج التمفزيونية الحوارية: رابع            المبحث ال

 

 

 

 

 

 

 

 

 



.  البرامج التمفزيونية والاجتماعيةمدخل إلى:فصل الثالثال

 :    ولالمبحث الأ

يعد ىذا النوع من البرامج الأكثر تعدادا إذ يشمل :  مفهوم البرامج الاجتماعية
الاجتماعية، البرامج الفئوية  إضافة إلى برامج الأسرة والبرامج التي تعالج المشاكل

 الموجية لمشباب أو الأطفال أو المرأة وغيرىا من البرامج المتعمقة بالأسرة كالبرامج
              .الصحية

   إن مضمون البرامج الاجتماعية يعتمد عمى الموضوع والفئة الموجو ليا، فالبرامج 
سيختمف في مضمونو وفقراتو عمى الذي تعده لمشباب من حيث  الموجية للؤطفال

المخاطبة ونوعية المادة التي يتضمنيا  المفردات المستخدمة في الصياغة وعبارات
المستيدف  ا من الجميور�البرنامج، لكن البرامج الاجتماعية بمجمميا تتصف بقر

وتتناول المواضيع القريبة من الناس بما يتعمق بأمورىم الحياتية اليومية ومشاكميم 
 .1واجتياداتيم وطموحاتيم

 : تكمن أىمية البرنامج الاجتماعي فيما يمي
 .توعية الفرد بما يدور حولو -
 .إبراز مكانة الفرد في المجتمع -
 .خمق الوعي لدى الفرد -
 .كسر الطبوىات المتواجدة في المجتمع -
 2إعطاء طرق مثمى لحل المشاكل في الوسط المجتمعي -
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 :وتيدف البرامج الاجتماعية إلى
 .تنمية الاتجاىات الايجابية والعادات الاجتماعية السميمة-
، السرقة، الفقر : التحذير والتنبيو من الآفات الاجتماعية والمشكلات مثل-

 .الخ.....الطلاق
 .إظيار المستجدات الحياة للؤفراد في المجتمع-
 .إبراز البيئة المحمية والعالمية وظروفيا الجغرافية والاجتماعية-
 .استشراف المشكلات الاجتماعية-
 .إبراز وعرض التجارب الناجحة عمى المستوى العالمي والعربي-
 1.المحافظة عمى الموروث الثقافي والاجتماعي-

. كيفية إعداد البرامج الاجتماعية: ثانيالمبحث ال

إن الإعداد ليذا النوع من البرامج يتطمب العمل عمى خمق العلاقات الاجتماعية مع 
بالدراسات الإنسانية والاجتماعية خاصة، كالأطباء  الناس عامة ومع الميتمين

 .الاجتماعية النفسانيين والتربويين وممثمي المؤسسات والمنظمات
الإعداد يحتاج إلى تنسيق وترتيب فقرات البرنامج وىو يتطمب التنسيق لإنتاج كل  -

 .فقرة من الفقرات
 .إعداد فكرة البرنامج تتمثل في كونو برنامجا اجتماعيا يعالج قضايا المجتمع -
 .المحاورة العامة لمبرنامج حسب نوعية البرنامج الاجتماعي -
 .2تحديد مواضيع الزوايا السابقة -
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تحديد الفترة الزمنية لكل زاوية من زوايا البرنامج وىذا حسب المدة الزمنية  _
.  المخصصة لمبرنامج ككل

  .جمع المعمومات وىنا يأتي دور معد البرنامج والمنسقين معو فريق الإعداد- 

التنسيق ىنا مع المعد والشخص المستضاف إليو تسجيل البرنامج أو إذا كان عمى _
 1.البرنامج اليواء مباشرة حسب نوعية

وكذلك عمى المعد أن ينسق مع المخرج والمكتبة الموسيقية لتزويده بالمدة  - 
 .الإستديوىات لتحديد موعد لتسجيل كل فقرة الموسيقية وعميو أن ينسق مع مسؤول

 .ترتيب فقرات البرنامج -
  .2الصياغة -

:  ثالثالمبحث ال

تعتبر البرامج الاجتماعية شكلا من أشكال : خصائص وسمات البرامج الاجتماعية
البرامج الحديثة نسبيا في الجزائر والعالم العربي، وبيا العديد من الخصائص 

 :والسمات التي تميزىا عن غيرىا من البرامج وتتبمور في
 .ارتفاع نسبة المشاىدة -
 .تنوع الجميور المستيدف -
 .التفاعل مع المشاىد -
 .3المصداقية وحرية التعبير -

                                                           
. 116ص، مرجع سابق،  نورية بوقزولة1
دار الكتاب الحديث، ، الجزائر، ا الاجتماعية والثقافيةهتكنولوجيا الاتصال الحديثة وتأثيراتيم عزيز، هإبرا 2

. 97ص، 2012
 280ص، 2008دار مكتبة اليلال،، بيروت، المذيع وفن تقديم البرامج في الراديو والتمفزيونكرم شمبي، 3



 ومن خلال ما سبق يتضح أن البرامج الاجتماعية تعتبر أحد الأشكال البرامجية التي 
التي تيتم في بناء ىذا القالب البرامجي، الذي يتمتع  تتمتع بالعديد من الخصائص

يجعميا أكثر شعبية  بالمصداقية والحيوية والجاذبية والتفاعمية مع الجميور، وذلك
ا في التأثير عمى سموك الأفراد والقيم الاجتماعية �وجماىيرية وأداة قوية للاستعانة 

. 1العام والرأي

:  رابعالمبحث ال

يعتبر الحوار التمفزيوني وسيمة أساسية من وسائل : البرامج التمفزيونية الحوارية
طرف آخر مع ضرورة وجود رجع الصدى  التعبير التي تنقل الأفكار من طرف إلى

ىو احد أشكال التعبير المستخدمة  أو التغذية المرتدة، والحوار الإذاعي والتمفزيوني
التي تيم شرائح اجتماعية  لإخبار المجتمع عن حقيقتو، وجوىر الأحداث والظواىر

 .2آنية ومتنوعة واسعة، ومن خلالو يخص الجميور وبشكل مباشر عمى معمومات

  البرامج الحوارية قد تكون سياسية أو ثقافية أو اجتماعية تبث في أوقات تحدد 
   .3لمجميور المستيدف ولنسب المشاىدة المتوقعة، ومصدر منافسة بين المحطات

 

 

 

                                                           
 .200ص، مرجع سابق، إبراىيم عزيز 1
، منشورات الجامعة الافتراضية السورية، الجميورية العربية البرامج الحوارية الإذاعية والتمفزيونيةكمال الحاج،  2

 21.،2020السورية،
3

قناة الشروق العامة في معالجة القضايا الاجتماعية في الجزائر دراسة  ، دورعبد النبي صورية وعتو خيرة 
م الإعلام والاتصال، ومذكرة تخرج لنيل شيادة الماستر ل م د في علوصفية تحميمية لبرنامج افتح قمبك، 

  80ص، 2018مستغانم،



وتعطي ىذه البرامج دورا فعالا في إعطاء توضيح لاتجاىات القنوات الفضائية 
.  1التطور التكنولوجي الكبير خصوصا بعد

ومن عوامل نجاح البرامج الحوارية ىو الجدة وجدية الفكرة واحتياج الناس لمموضوع، 
المصادر وتكامميا بحيث تعبر عن كل الاتجاىات المرتبطة بالظاىرة، ودقة  وتنوع

الكافية عن الشخصية او الموضوع الذي يساعده وفريق العمل المتعاون  المعمومات
.  2معو عمى إخراج العمل بالشكل الذي يخدم الغرض الذي قام من اجمو

 :ومن أىمل نجاح البرامج الحوارية ما يمي
إن تكون مواضيع الحوار تفيد وتنفع وتكون دافعا لممشاركة في الحوار وان تتوفر  • 
 .الجدية والوضوح والالتزام لموصول إلى البدائل فييا
 الاستعداد الجيد لتبادل الآراء والأفكار مع الآخرين من اجل الوصول إلى أفضل •

 .البدائل الممكنة
العمل عمى تقبل كل طرف احتمال خطأ وجية نظره واستعداده لتعديميا في ما  •

 .من أدلة ومعمومات إذ لزم الأمر يستجد
 تجنب الإساءة للآخرين ميما كانت حدة الخلاف معيم لان ذلك يفتح الأبواب إمام •

 .محاولات التفاىم والتعاون
 .3الصمت أو ترك الحوار إذا نجح احد الطرفين •

 
                                                           

 
ة الجزائرية في البرامج الاجتماعية عمى الفضائيات الجزائرية الخاصة دراسة وصفية إ، صورة المرمينة شرقيأ 1

 ،2016م البواقي، أ،مذكرة مكممة لنيل شيادة الماستر في عموم الإعلام والاتصال، "موعد لمنساء"تحميمية لبرنامج 
 .60ص

ئري دارسة ميدانية عمى زامج التمفزيونية الاجتماعية في توجيه سموك الشباب الجرا، دور البحنان قندوز 2
 30ص2017 ، جامعة ام البواقي،عينة من شباب مدينة ام البواقي

 .57ص، مرجع سابق،  إيمان عمامرة3



 : تتشكل مكونات البرنامج الحواري من
 .(المحاور)مدير الحوار أولا  •

الضيف أو الضيوف الاستديو او الديكور، يجمس الجميع خمف طاولة مستديرة او  • 
 .(... الصورة الخمفية او الشعار)والديكور وأىميتو أحيانا  ....مثمثة او غيرىا

 .الجميور ليس أساسيا في الاستديو •
 .1الموضوع المحدد •

  :وقد حدد الباحثون وظائف لمحوار التمفزيوني أىميا
 .توضيح فكرة أو ظاىرة أو قانون أو تقييم تجربة •
براز أفكارىا وتجاربيا •  .التعريف بالشخصيات وا 
 .التأثير في جميور المشاىدين •
 .إبراز رأي الأفراد المعارضة •
 .تعميق فيم القضية أو شرح موقف غامض •
 .2دحض الشائعات والأفكار المسبقة •

 

 

 

 

                                                           
مؤسسة ميارات،  ،رصد البرامج الحوارية في المحطات التمفزيونيةجوسمين نادر وطوني مخايل،  1

 .09،08ص، 2015بيروت،
مجمة ، opra show  ،سة تحميمية لبرنامجرامج التمفزيونية الحوارية دراالتسوق في البىدى مالك شبيب،  2

 .571كمية الإعلام بغداد، ص102 . ب، العدداكمية الأد



                              خلاصة الفصل

لمقنوات التمفزيونية الخاصة وما تقدمو من برامج اجتماعية أن ليا دورا بارزا في 
معالجة قضايا الأسرة من خلال ما تتناولو من قضايا معقدة التي تعاني منيا بعض 

 نفسية  ، اجتماعية ، الأسر بسبب تدىور العائلات وقد تكون ىذه الأسباب أخلاقية 

 . فيي تعالج ىذه المواضيع من أجل الوصول إلى حل ليا ، اقتصادية 

وليذا نجد أن لمبرامج أىمية كبيرة في التصالح ولم الشمل من خلال القائم بالاتصال 
 .ومن جية أخرى جمب الجميور بيدف نجاح البرنامج 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 
 الجانب التطبيقي

 

 

 

 

 

 



 

 

 :الجانب التطبٌققّ 

 .تحلٌل البٌانات ومناقشتها: الفصل الرابع 

 TVبطاقة فنٌة لقناة الشروق:          المبحث الأول

 .تحلٌل نتائج الدراسة:          المبحث الثانً

 .مناقشة نتائج الدراسة:          المبحث الثالث

 .النتائج العامة:          المبحث الرابع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :تمهيد

القضايا المعالجة  نتطرق في ىذا الإطار إلى عممية التحميل الكمي والكيفي لأىم 
حيث تم تحميل مجموع  ،لي فات ماتعالجتيا قناة الشروق من خلال برنامج  التي

في ىذه الدراسة والتي اتضحت في كل من فئات الشكل وفئات  الفئات المستخدمة
الجداول الكمية التي تعرض فييا جميع المعطيات التي  الموضوع ، وبعد عرض

المستخدمة ، قوم بعممية تحميل تمك المعطيات  تؤشر عن كل فئة من فئات التحميل
تبعا لطبيعة تمك المعطيات ،  تعميق عمييا ثم تفسيرىاالو ، تيا أولاابناء عمى قر

بإضافة إلى عرض استنتاجات لكل فئة من فئات التحميل البيانات الأساسية لمعينة 
 .المدروسة

  : TVبطاقة فنٌة حول قناة الشروق: المطلب الأول

فً 2011  قناة الشروق هً إحدى القنوات الفضائٌة الجزائرٌة التً بثت عام 

حددت قناة الشروق لنفسها مهمة استقطاب كوادر ,  لثورة الجزائرٌة57الذكرى 

إعلامٌة رفٌعة المستوى من مجلات الفن والإعلام والسٌاسة لعرض برامجها 

المختلفة وتزوٌد الجمهور بالمعلومات المستهدفة من ذوي الخبرة فً كافة المجالات 

.والمجالات الثقافٌة والفنٌة لتمكٌنها. السٌاسٌة والاقتصادٌة والعلمٌة
1

 

قناة الشروق  كما تقدم برامج الأطفال والأفلام والرسوم المتحركة المترجمة وهً _

:من أشهر برامج الشروق التلفزٌونٌة
2

 

 : ما ٌلTVًومن بٌن برامج قناة الشروق 

برنامج تلفزٌونً من إعداد وتقدٌم عمو ٌزٌد موجه للأولٌاء : تحت جناحنا

 .لمساعدتهم فً التعامل مع حالات تواجههم أثناء تربٌة الأطفال

برنامج اجتماعً خٌري أسبوعً ٌعده الإعلامً رشٌد فضٌل وٌرافقه :وافعلو الخٌر

فٌه الشٌخ الداعٌة فٌزازي بغدادي ٌقدم خدمات جلٌلة للفقراء والمعوازٌن 

                                                           
1
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 .نفس الموقع 



وقد ساهم , وكان له دور فعال غً إحٌاء ثقافة التعامل والعمل الخٌري, والمرضى

 .فً حل مشاكل المئات من الحالات الاجتماعٌة التً تحتاج المساعدة

برنامج خاص بالطهً مختلف ٌدعو الضٌوف للطهً ومع مشاركة : ألو شاف

 .الجمهور لاقتراح طبخة الٌوم او الحلقة

برنامج اجتماعً ٌقوم بحل القضاٌا التً تحدث بٌن طرفٌن : برنامج لً فات مات

حدث بٌنهما خصام واراد احد ,تربطهما علاقات أسرٌة او علاقات اجتماعٌة

وفً بعض الحالات ٌقوم طرف بإستدعاء أخر ,الطرفٌن إرجاع العلاقة كما كانت

 .من أجل تقدٌم له شكر وعرفان وهو من تقدٌم الصحفً جلال شندالً

 تحلٌل نتائج الدراسة: المطلب الثانً

 إخراجها اجل من البٌانات,وذلك وترتٌب تنظٌم أنها على البٌانات تحلٌل عملٌة تعتبر

 وتكون ,معٌنة أسئلة على الإجابة بهدف استخدامها ٌتم معلومات شكل على وإبرازها

 تحلٌلها لتسهٌل مرتب بشكل وتنظٌمها المعلومات جمع بعد البٌانات تحلٌل مرحلة

تحلٌلها لغرض جداول فً الإجابات وضع مثل
1

 

 البٌانات الأولٌة لعٌنة الدراسة01) )الجدول 

 مدة البرنامج تارٌخ البث اسم البرنامج   اسم القناة     الحلقة

 د58:ثا    48 2021/11/03 لً فات مات tvقناة الشروق         01

 د64:ثا    47 2021/11/17 لً فات مات tvقناة الشروق         02

 د55:ثا    30 2021/12/22 لً فات مات  tvقناة الشروق         03

 د51:ثا    41 2021/12/29 لً فات مات tvقناة الشروق         04

 د51:ثا    44 2022/01/12 لً فات مات tvقناة الشروق         05

 د55:ثا    54 2022/01/26 لً فات مات tvقناة الشروق         06

 د60:ثا    39 2022/02/09 لً فات مات tvقناة الشروق         07

 د58:ثا   16 2022/02/23 لً فات مات tvقناة الشروق         08

 د58:ثا   18 2022/03/02 لً فات مات tvقناة الشروق         09

 د54:ثا   14 2022/03/23 لً فات مات tvقناة الشروق         10

 

 

 

                                                           
, ط مفاهٌم وتطبٌقات فً التربٌة البدنٌة وعلوم الرٌاضة: البحث العلمًمشتاق عبد الرضا ماشً شرارة, 1

 .1ص2016دار الكتب والوثائق بغداد, ,,1



 .التحلٌل الكمً والكٌفً لفئات الشكل_1

 .ٌوضح زمن القضاٌا الأسرٌة التً ٌتناولها برنامج لً فات مات: ((2الجدول رقم 

 
                   القضاٌا

 

                 الزمن
  ثوانً/            دقائق 

 
           قضاٌا أخلاقٌة

 

  

  ث31د                 20

 
          قضاٌا اجتماعٌة

 

 

  ث3د                11

 
            قضاٌا نفسٌة

 

  

 ث                  51 

 
          قضاٌا اقتصادٌة

 

 

 ث40 د                  3

 
       مشكلة الأدوار الاجتماعٌة

 

 

 ث                   10

 

زمن القضايا الذي يتناول فيو القضايا الأسرية في البرنامج : (2)يوضح الجدول 
محل الدراسة حيث نجد أن أعمى  زمن في المواضيع  قضايا أخلاقية وتحتيا بدرجة 
القضايا اجتماعية ثم تمييا قضايا اقتصادية وعمييا القضايا نفسية ثم مشكمة الأدوار 

. الاجتماعية

 

 

 



. يوضح المغة المستخدمة في برنامج لي فات مات: (3)الجدول 

 
     اللغة المستخدمة

 

 
            التكرار

 
      النسبة المئوٌة

 
     العربٌة الفصحى

 

04              23.52         % 

 
       اللغة العامٌة

 

10               58.82         % 

 
       اللغة الأجنبٌة 
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             00% 

 
             مزٌج

 

03                17.64            %    

 
           المجموع

 

17               100           % 

 

 



 نسبة تكرار المغة المستخدمة في الحوار بين الأشخاص الفاعمون (3)يوضح الجدول
وىي تمثل النسبة ،%58.82في البرنامج، حيث بمغت نسبة استخدام المغة العامية  

أما نسبة المغة مزيج ،  %23.52الغالبة بينما استخدام المغة العربية الفصحى يمثل 
. فيما تنعدم نسبة استخدام المغة الأجنبية%.  17.64بين العامية والأجنبية تصل إلى

: التحميل الكمي  والكيفي لفئات المضمون_2

. يوضح المواضيع التي يتناولها برنامج لي فات مات: 4))الجدول 

 
                   الموضوع

 

 
       التكرار

 
                        %النسبة المئوٌة

 
       قضاٌا أخلاقٌة
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19.04        % 
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2.38        % 
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7.14        % 

 
      قضاٌا اجتماعٌة

 
 
 
 

 
     تدخلات الأقارب 
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   سوء العلاقة بٌن 

   طرفٌن  من الأسرة
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4.76        % 

 
       مشاكل أخرى
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     قضاٌا نفسٌة
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2.38         % 

 
   الاكتئاب
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           القلق
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4.76      % 

 
        العصبٌة
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7.14       % 

 
      مشاكل أخرى
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2.38      % 

 
 قضاٌا اقتصادٌة

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
   المستوى المعٌشً
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2.38       % 

 
       مشكل الدخل
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7.14      % 

  
        البطالة
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4.76      % 

 
      مشاكل أخرى
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  مشكلة الأدوار                                       
 الاجتماعٌة

 

 اختلاف الأدوار بٌن
      الطرفٌن

01         2.38      % 
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100       % 

 

 

 

 نسبة تكرار المواضيع المتمثمة في نوع القضايا الأسرية محل : (04)يوضح الجدول 
خلال الحمقة في البرنامج قيد الدراسة، حيث تم تسجيل أعمى نسبة في كل  المعالجة

في القضايا التي تحدث بسبب  19.4% الأخلاقية والتي بمغت نسبة من القضايا
تسجل في القضايا الاجتماعية التي تكون بسبب تدخل  القسوة، وأقل منيا نسبة

 التي تسجميا القضايا أخلاقية % 7.14تمييا نسبة ،%11.90الأقارب والطلاق 
في الخيانة والعصبية ومشكل الدخل ومشاكل أخرى، ثم واقتصادية ونفسية 
من القضايا الاجتماعية والنفسية والاقتصادية  التي سجمت في كل %  4.76نسبة

والمتمثمة بالضبط في سوء العلاقة بين طرفين من الأسرة والقمق والبطالة، ثم نسبة 



في كل القضايا الأخلاقية ونفسية والاقتصادية ومشكمة الأدوار والتي تتمثل % 2.38
المستوى المعشي اختلاف بين الطرفين ، الاكتئاب، الوسواس القيري، في النسب

وبالنسبة لممشاكل أخرى الموجودة في القضايا الاقتصادية . ومشاكل أخرى،
 .فمم تسجل فييما أي نسبة تكراروالاجتماعية 

. يوضح أهداف برنامج لي فات مات: ((5الجدول

 
              الهدف

 
               التكرار

 

 
       النسبة المئوٌة

 
          لم الشمل
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          التسامح
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       ثقافة الحوار 
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       نشر المحبة
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          المجموع
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يوضح نسب تكرارات أىداف القائم بالاتصال في برنامج لي فات : (05)الجدول 
ىدفي الاتعاظ والتسامح أي اخذ العبرة من في 28.57% سجمت نسبة  مات حيث

البرنامج في حمقاتو وىي أعمى نسبة مسجمو تمييا ىدف  القضايا الأسرية التي يتناوليا
يمييا أيضا ىدف ثقافة الحوار الذي بمغت   21.42%لم الشمل الذي بمغت نسبتو

. في نشر المحبة %2.38ويسجل نسبة 14.28% نسبتو

 .لً فات مات ٌوضح القٌم التً ٌتناولها برنامج :((6الجدول
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           100% 

 

 

لً فات  ٌوضح القٌم التً ٌحتوٌها مضمون الاتصال الخاص ببرنامج :((6الجدول

ٌتضح وجود تساوي فً نسبة القٌم و ,  الكذبف38.46ً% سجلت نسبة حٌث  مات

التً الوفاء قٌمة تلٌها  % 23.07بلغت نسبة كل منهم الغدر, عدم الثقة حٌث: التالٌة

 .النمٌمةالسرقة وتكرار فً قٌمة  يأوٌنعدم تسجٌل  %15.38بلغت 

 

 

 



 . لً فات ماتٌوضح الأشخاص الفاعلون فً برنامج: ((7الجدول
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 حٌث ٌمثللً فات مات  ٌوضح الأشخاص الفاعلون فً برنامج :(07)الجدول 

تلٌها 46.15% كثر الأشخاص الفاعلة فً البرنامج بنسبة أالضٌف الثانً 

 فً البرنامج وهً تأتً  الأولالتً تمثل نسبة فاعلٌة الضٌف % 30.76نسبة



قل فاعلٌة فً أللمذٌع كشخص 23.07%بالدرجة الثانٌة , كما سجلت نسبة 

 .البرنامج

يوضح الأساليب الإقناعية الأكثر استخداما في برنامج لي فات : ( 08)الجدول 
 .مات

 
  

 الأسالٌب الإقناعٌة
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 يوضح الأساليب الإقناعية الأكثر استخداما في برنامج لي فات مات :(08)الجدول 
، بينما سجمت ثاني % 80تم تسجيل أعمى نسبة للؤساليب العاطفية والتي بمغت وقد
 .للؤساليب العقمية 20%والتي قدرت بـ  نسبة

. مناقشة نتائج الدراسة: المطمب الثالث

 .مناقشة نتائج تحميل بيانات فئات الشكل

من خلال النتائج المتحصل عمييا لاحظنا ان برنامج لي فات مات : فئة الزمن
ثم تلٌها قضاٌا اقتصادٌة وعلٌها القضاٌا نفسٌة ثم  يتناول أغمب القضايا الأسرية

 قضاٌا أخلاقٌة وتحتها  المواضٌع  زمن فً أعلى أن نجد مشكلة الأدوار حٌث

 ، يكمن اىتمام القائم بالاتصال لكيفية تناول بدرجة القضاٌا اجتماعٌة الاجتماعٌة
 قضايا الأسرة ومن ثم تم إدراك مصدر الأىمية الأسرية واستقرارىا في المجتمع وسعيا

عادة بناء العلاقات الأسرية    .منو لإصلاح وا 

نلاحظ من خلال النتائج المتحصل عمييا ان المغة الغالبة  : فئة المغة المستخدمة
الفاعمة في البرنامج والمتمثمة في كل من المذيع والضيف  في الحوار بين الأشخاص
 العامية ىجةوالمضيف أو الطرف المستدعي ىي الل الأول أو الطرف الداعي

تتناقش بالمغة المعتاد التواصل بيا بين بعض من  الجزائرية  وذلك لأن أطرف الحوار
عمى الحوار بالمغة الدارجة لكي يصل مبتغاه إلى  جية وكذا القائم بالاتصال يحافظ

 .الجميور المستيدف

وىذه النتائج تقاطعت مع ما وصمت إليو الباحثة إشراق بوصبيع صالح مروة عباس 
في دراستيا بعنوان القيم الاجتماعية في برامج قناة الشروق الجزائرية دراسة تحميمية 

 .لعينة من برنامج إفتح قمبك

. مناقشة نتائج تحميل بيانات فئات المضمون



 نلاحظ من خلال النتائج المتحصل عمييا أن المواضيع الأكثر تناولا :فئة الموضوع
ىي المواضيع التي تكون القضايا الأخلاقية التي تحدث بسبب القسوة، ونعني بالقسوة 

الحالات التي ظيرت بيذا السبب تتضمن  ىو العنف المفظي أو الجسدي وكانت كل
 .العنف المفظي والجسدي معا

وبدرجة ثانية حسب نتائج الدراسة تمي المواضيع الأكثر تناولا من القضايا 
كل من تدخل الأقارب في الحياة الزوجية  والطلاق أوضح مذيع برنامج ، الاجتماعية

كيف يكن أن تسبب تمك التدخلات في عرقمة الحياة الخاصة  لي فات مات  انو
يؤدي بيم إلى حياة بائسة سواء كانت تمك التدخلات  للؤشخاص وتعكير مزاجيم مما

تم ىدم علاقة زوجية سعيدة بسبب تدخلات ، من الوالدين أو غيرىم من الأقارب
الوالدين والأصدقاء كانت عواقبيا طلاق وتشتت الأبناء رغم ذلك المذيع نجح في 

.  إعادة العلاقة الزوجية في حالة الطلاق بعد فراق دام ثلاث سنوات

في الخيانة والعصبية واقتصادية ومن نتائج الدراسة تمي القضايا أخلاقية ونفسية 
ومشكل الدخل ومشاكل أخرى عمى أن كانت الزوجة ىي التي تحممت مسؤولية 

الدخل المادي إلا أنو بداليا بعدم المسؤولية وخيانتو ليا ومعاناتيا من الجانب النفسي 
الذي ولد ليا العصبية إلا أنيا لم تريد التخمي عنو وطمبت منو ترك ىذه الأشياء 

. وبناء علاقة جديدة

من القضايا الاجتماعية والنفسية والاقتصادية والمتمثمة بالضبط في    ونجد أيضا كل
سوء العلاقة بين طرفين من الأسرة والقمق والبطالة، مشكل بين الأب والأم وىرب 

صرار الأبناء عمى رجوع الأب إلي العائمة  الأب من البيت بسبب عدم تطابق بينيم وا 
يجاد العمل، لتفادي تنمر المجتمع  المناسب لمحالات التي تسببت البطالة في  وا 

،  تكوين مشاكل مستعصية ليا



الأخلاقية ونفسية والاقتصادية وفي الأخير نجد عدم اىتمام الكمي ببعض قضايا 
المستوى ، الاكتئاب، الوسواس القيري، ومشكمة الأدوار والتي تتمثل في النسب

بإعتبار ىذه المسببات شائعة بكثرة ومشاكل أخرى  ،المعشي اختلاف بين الطرفين 
 .لدى الأفراد وأصبح الأفراد متقبمونيا ويحسنون التعامل معيا

وىذه النتائج تتناسب مع ما ىو موجود في الواقع حيث شيدت المحاكم العديد من 
 .القضايا الأسرية 

نلاحظ من خلال نتائج الدراسة المتحصل عمييا أن ىدفي التسامح : فئة الأهداف
المطروحة كان الغالب في البرنامج محل الدراسة قضايا والاتعاظ والعبرة من تناول ال

التي عمى وشك الانييار بحيث يسعى جاىدا البرنامج إلى ىدف لم الشمل  تمييا
 TVمتفرق من اسر وىو ما يخدم الخط الافتتاحي لقناة الشروق إعادة جمع ما ىو

ثم ىدف ثقافة  الجزائرية وأسر المغرب العربي بالخصوص، التي توجو برامجيا للؤسر
 الحوار ثم تميو ىدف نشر المحبة معظم المشاكل المطروحة يسعى من خلاليا المذيع

 إلى اخذ العبرة والموعظة منيا من اجل تنبيو المشاىد لممشاكل التي قد يقع فييا
الأىداف لان تعدد الأىداف يشتتو  ويعود اىتمام القائم بالاتصال بدرجات اقل لباقي

 .رعميو بشكل أكث عن اليدف الرئيسي، ولكي يحافظ عن ىدفو الأول يركز

وىذه النتيجة تقاطعت مع ما وصمت إليو الباحثة إشراق بوصبيع صالح مروة عباس 
في دراستيا بعنوان القيم الاجتماعية في برامج قناة الشروق الجزائرية دراسة تحميمية 

 .لعينة من برنامج إفتح قمبك

 :فئة القيم

عدم الثقة ،الكذب ثم تمييا بدرجة ثانية الغدر من النتائج المتحصل عمييا في فئة القيم
اىتمام القائم بالاتصال بشكل متساوي في  يعود .والنميمة، ثم تمييا بأقل درجة السرقة



ساسي من محددات ألى التركيز باعتبارىا محدد إالقيم المذكورة سابقا في غالبية القيم 
ويقل اىتمام المذيع بالتركيز عمى قيمة  اليوية وضابط من ضوابط الأسرة والمجتمع،

تستوجب قاضي يدقق في الأدلة  السرقة لان الحالات التي عرضت في ىذا الموضوع
المذيع بقيمة النميمة  لأنيا مجرد اتيامات ولا تستوجب صحفي، كما ينعدم اىتمام

  .و شيود وىذا بعيد عن ىدف البرنامجأدلة ألى إيضا تحتاج ألأنيا 

قناة الشروق  النبي صوريا وعتو خيرة عبد وىذه النتيجة تتناسب مع ما وصمت إليو
العامة في معالجة القضايا الاجتماعية في الجزائر دراسة وصفية تحميمية لبرنامج 

 .افتح قمبك

 :فئة الفاعل
ن الأشخاص الأكثر الفاعمية في البرنامج ىو الضيف الثاني أوضحت نتائج الدراسة أ

من طرف الضيف الأول وىذا لأن ىذا الطرف يحقق ىدف البرنامج في  المستدعي
العبرة، تمييا بدرجة ثانية الضيف الأول الداعي لمطرف الآخر بحكم  و اخذألم الشمل 

ثناء البرنامج، بينما يكون المذيع اقل فاعمية أطرح المشكل  انو طرف ىو المسبب في
خرى أالسيطرة عمى ظوابط الحوار من جية ومن جية  بينيما لان دوره يقتصر عمى

 .بينيما بشكل سميم يقوم بإقناع الطرفين لإعادة العلاقة

وهذه النتٌجة تتطابق مع ما وصلت إلٌه الباحثة إٌمان عمامرة فً دراستها التً 

 التناول الإعلامي لممشاكل الأسرية في البرامج الاجتماعية دراسة تحميمية بعنوان
 .لعينة من برنامج عندي ما نقمك لقناة التاسعة

 :قناعية فئة الأساليب الإ
 الأكثر قناعيةن الأساليب الإأنلاحظ من خلال النتائج المتحصل عمييا في الدراسة 

 التي تربط كافة العلاقات ين العاطفة هأالأساليب العاطفية بحكم  ياستخداما ه



الخ وكذا ..الأسرية وعلاقات الأخوة وعلاقات الصداقة  الاجتماعية والعلاقات
المشاىد من اجل التأثير عميو ليتحقق عن  المصدر ييدف من خلالو لاستعطاف

بالأساليب الفنية العقمية كانت  طريقو اليدف المنشود من البرنامج بينما الاىتمام
  .قميمة

قناة الشروق  النبي صوريا وعتو خيرة عبد وىذه النتيجة تتناسب مع ما وصمت إليو
العامة في معالجة القضايا الاجتماعية في الجزائر دراسة وصفية تحميمية لبرنامج 

 .افتح قمبك

 .النتائج العامة: المطمب الرابع 

 . إلى تقديم الواقع الجزائري" لي فات مات"  برنامج عىيس_ 

ىو لم شمل ونشر المحبة وتنمية روح الحوار " لي فات مات" أن اليدف من البرنامج _ 
 . يجعمو يتبنى موقف المحايد من المواضيع المطروحة مما

 يركز المذيع بكثرة عمى موضوع القسوة لأنيا ظيرت في اغمب مفردات العينة_ 
 العنف الجسدي، وىو ما يدل عمى تفشي سواء كانت من خلال العنف المفظي أو
. الظاىرة في المجتمع التونسي بشكل كبير

 المزيج بين الفصحى والعامية بيدف الوصول إلى جميع" لي فات مات"  استخدم برنامج _
 .سبة صدى البرنامجنالمستويات التعميمة وبذلك رفع نسبة المشاىدة وزيادة 

لأن اليدف من البرنامج " لي فات مات" يستحوذ موضوع التسامح عمى مواضيع برنامج _ 
  .الشمل ونشر المحبة لم



  العاطفية من أجل استمالةساليبعمى استخدام الأ" لي فات مات" تركيز برنامج   _
 المستضاف وفي نفس الوقت التأثير عمى المشاىد عمى أساس أن العاطفة نقطة ضعف

 .لدى المشاىد

يتناول مواضيع ميمة " لي فات مات"  وأيضا من خلال التحميل نلاحظ أن برنامج _
ألخ ......  التفكك الأسري،القسوة ، نشر المحبة الجزائري مثل  لممجتمع

يركز برنامج لي فات مات عمى القضايا الأسرية فيو يتناول قضايا تيم أفراد المجتمع _ 
ككل وليس كفرد بالإضافة إلى أنو يسعى إلى وضع المشاىد قي قمب القضية وتنبيو 

 .صناع القرار

يعتمد برنامج لي فات مات عمى إشراك الجميور من خلال صفحة البرنامج عمى _ 
 .الفايسبوك

أن فقرات برنامج لي فات مات تختص كل فقرة بسماتيا الخاصة في طريقة عرض _ 
 .المعمومات والمعمومات الخاصة بالقضايا بحد ذاتيا

  مع المواضيع التي يعارضيا تتساوىالمواضيع التي يؤيدىا القائم بالاتصال_ 
 لى التسامح والتصالح ويعارضإ ؤديبحيث يؤيد المذيع المواضيع التي ت

 . بانقطاع العلاقة بينيماراف فييا الأطتتشابكالمواضيع التي 

 

 

 

 

 



                                خاتمة 

من خلال دراستنا ليذا الموضوع معالجة قضايا الأسرة في القنوات التمفزيونية 
الخاصة والذي أجري عمى عينة من حمقات برنامج لي فات مات باستخدام أداة 
تحميل المضمون حيث أدت ىذه الدراسة إلى استقطاب المواضيع الأكثر تناولا 

 بالإضافة إلى القيم والمواقف التي يتبناىا القائم بالاتصال 

فعمى القائمين عمى برنامج لي فات مات تبني المنيج الأقوّم والأصيل في التعامل 
مع المستجدات عموما من خلال الأداء وتحسين المضامين بما يمبي رغبات 

واستيدفت في دراستي ىذه القضايا التي ، وحاجات الجميور بمختمف مستوياتو 
 . طرحيا البرنامج ومدى تفاعل الجميور مع ىذه الحصة 

ومن خلال ىذه القضايا المطروحة في برنامج لي فات مات تبينا لنا أن معظم 
، المواضيع تعالج القضايا المستجدة في المجتمع وتمس الواقع المحمي المعاش 

 .بالإضافة إلى إيجاد حمول ليذه القضايا ومحاولة الوصول إلى ما يرضي الطرفين 

وأخيرا فيذه الدراسة ما ىي إلا جيد بشري لا يخمو من الأخطاء فإن أخطانا فمن 
ن أصبنا فمن الله وحده، أنفسنا ومن الشيطان  .وا 
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 الوادي- جامعة الشهيد حمه لخضر

 كمية العموم الإنسانية والاجتماعية

 عموم الإعلام والاتصال: قسم 

 تخصص سمعي بصري

 

 استمارة تحميل مضمون موجهة لمتحكيم

�

��

�

�
�

 مذكرة مقدمة لنيل شيادة الماستر في السمعي البصري

في إطار إنجازنا لمذكرة مكممة لنيل شيادة الماستر نقدم  : (ة)المحترم  (ة)الإستاذ
لكم ىذه الاستمارة الخاصة بتحميل بعض أعداد برنامج لي فات مات لتحكيميا ، 
وىي العينة التي سنقوم بتحميل تساؤلات وأىداف الدراسة إعتمادا عمى الفئات 

 والمؤشرات المقدمة ، وذلك بعد إطلاعكم عمييا وتصحيحيا 

 

 فاطمة الزهراء قيطة       : تحت إشراف الإستاذة :                      إعداد الطالبتان 

 بروبة نجلاء                                                                                

 حريز بكار صفاء

 

 التمفزيونية الخاصة القنوات في  الأسرةمعالجة قضايا

   TVدراسة تحميمية من برنامج لي فات مات في قناة الشروق



 :الإشكالية

إن المؤسسات الإعلامية تقوم بأدوار حيوية وفعالة في المجتمع ولا تكتمل الا بوجود 
أطرافيا من المرسل ووسيمة ومستقبل الرسالة ومن بينيا التمفزيون ووظيفة في 

رضاء كافة الجميور ويعتبر التمفزيون من أىم ، الاتصال وىذا لسعي والتخطيط وا 
الوسائل التي ساىمت في تغيير الأسر وذلك بالاتصال بالجميور والتفاعل معو من 

وغيرىا من البرامج فالتمفاز يعتبر ، ترفييو، ثقافية، خلال البرامج المتنوعة اجتماعية
 .من الضروريات الأساسية في كل بيت

و من بينيا الاسرة الجزائرية التي لا تستغني عن المشاىدة التمفزيون ومتابعة البرامج 
 .وما تقدمو من مضامين نجد البرامج الاجتماعية التي تتناول القضايا الاسرية

 ونوع من العلاقات المضطربة بين افراد الاسرة والتي دالقضايا الاسرية ليا وجوف 
بدورىا تؤدي الى حدوث التوترات سواء اكانت ىذه المشاكل ناتجة عن سموك احد 

ويحاول ، بينيماافراد الاسرة او الطرفين ويشكل النضر في القضايا المسببة لمخلافات 
وىذا النوع من البرامج لو اىتمام . المذيع ان يساعد الطرفين عمى التصالح والتسامح

 .كبير من قبل الجميور الجزائري وغير

معالجة قضايا الأسرة في القنوات التمفزيونية : ومن ىنا ارتأينا ان يكون موضوع بحثنا
 الذي يذاع عمى قناة الشروق ’ لي فات مات’وقد اخترنا البرنامج الجزائري ، الخاصة

.tvالذي لو مشاىدة كبيرة من قبل الجزائريين . 

 :وعمية نطرح التساؤل التالي

  ؟TV برنامج لي فات مات عمى قناة الشروق في ة قضايا الاسرةعالجتم مكيف 

 



 :التساؤلات

 ماىي اىم المواضيع المتعمقة بقضايا الاسرة التى عالجيا برنامج لي فات مات؟. 1

  من معالجة قضايا الأسرة ؟البرنامج لي فات ماتىو ىدف  ما. 2

 ما نوع المغة المستخدمة في برنامج لفات مات؟ . 3 

 مالقيم المتضمنة حول قضايا الاسرة في برنامج لي فات مات؟. 4

 ما المساحة الزمنية المعطاة لقضايا الاسرة في البرنامج؟. 5

 ما الاساليب الاقناعية المستخدمة في معالجة القضايا الاسرة ؟. 6

ما الأشخاص الفاعمون في القضايا الأسرية التي يعرضيا برنامج إلي فات مات . 7
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