
بجامعة الإسلامية العلىم طلبة  استخذامات

 الاجتماعي لشبكات التىاصل الىادي

 المحققة منها والإشباعات

 الجمهورٌة الجزائرٌة الدٌمقراطٌة الشعبٌة

 وزارة التعلٌم العالً والبحث العلمً

 جامعة الوادي

 

 قسم العلوم الإنسانٌة                        كلٌة العلوم الاجتماعٌة والإنسانٌة

 الإسلامٌةالعلوم  شعبة                                                         
 

 

 

 

 

 تخرج ضمن متطلبات الحصول على شهادة الماستر فً العلوم الإسلامٌةمذكرة 

 تخصص: دعوة وإعلام واتصال 

 

 إشراف الأستاذ:                 :                                    الطالبةإعداد  

 ليلى فقيري             عموري                                         سارة    

 

 لجنة المناقشة
 جامعة الوادي  رئيسا  محمد رشدي جراية

 جامعة الوادي  مشرفة ليلى فقيري
 جامعـــة ورقلــــة  مناقشا رشيد خضير

 

 م3144/3145: ـالموافق ل ه4545/4546:السنة الجامعٌة



بجامعة  العلىم الاسلاميةطلبة  استخذامات

الاجتماعي  لشبكات التىاصل الىادي

 المحققة منها والإشباعات

 الجمهورٌة الجزائرٌة الدٌمقراطٌة الشعبٌة

 وزارة التعلٌم العالً والبحث العلمً

 جامعة الوادي

 قسم العلوم الإنسانٌة                        كلٌة العلوم الاجتماعٌة والإنسانٌة

 الإسلامٌةالعلوم  شعبة                                                         

 

 

 

 

 

 

 تخرج ضمن متطلبات الحصول على شهادة الماستر فً العلوم الإسلامٌةمذكرة 

 تخصص: دعوة وإعلام واتصال 

 

 :                                          إشراف الأستاذ:الطالبةإعداد  

 عموري                                               ليلى فقيري سارة    

 

 

 

 

 

 م3144/3145: ـالموافق ل ه4545/4546:السنة الجامعٌة



 



 شكر وعرفان
 

الامين واصحابو الحمد لله رب العالمين والصلاة والسلام على رسولو الصادق 
 الميامين... الغر  

ساتذة المشرفة على ىذه لألتقدم بجزيل شكري وعظيم تقديري يسعدني ان ا
*  لما أحاطتني بو من نصائح وتوجيهات قيمة منذ ليلى فقيري* المذكرة الأستاذة 

 بداية العمل الى نهايتو
كما اشكر كل الأساتذة الذين ساعدوني بنصائحهم وتوجيهاتهم وىم *الأستاذ 

 رشيد خضير, الدكتور يوسف عبد اللاوي, الأستاذ الطاىر عمارة الادغم 
 الأستاذ ىشام ميسو, الأستاذ علي زاوي احمد ,الأستاذ عبد الغني حوبة. 

 والى كل من ساعدني في انجاز الرسالة من قريب أو بعيد
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 ملخص الدراسة
استخدام طلبة العلوم الإسلامية بجامعة الوادي لشبكات التواصل الاجتماعي " ىدفت دراستنا لمعرفة
معرفة بصفة عامة ,كما حاولنا التطرق الى  لموىذا من خلال التعرف على ىذا العا ,"والاشباعات المحققة منها

 والتوتيرالدعوة من خلال شبكات التواصل الاجتماعي بكل جوانبها وذلك من خلال موقع الفيس بوك أحوال 
اليوتيوب والماي سبيس, وقياس نسبة الاستعمال لهذه المواقع والعمل بها من خلال عينة من جامعة الوادي ذات 

استخدام المبحوثين  أنائج توصلنا الى استمارة بحثنا وبعد تفريغ وتحليل النت أسئلةعلى  وإجابتهم تخصصات شرعية
 الدراسة والترفيو والتعرف على الأصدقاء ومتابعة الأخبار والدعوة الى الله لشبكات التواصل الاجتماعي ىدفو

وظهر ذلك من خلال المواقع  للدعوة الإسلامية مكان في شبكات التواصل الاجتماعي أنوخلصنا أيضا الى 
 ا.الإسلامية التي تطرقنا إليه

 
The summary of the study : 

In this research, our study is about "the use of the internet and its gools in the 

university of El-oued, especially Islamic science". we have dealt with the 

invitation to Allah through face book, you tube, and twitter and my space, In this 

side, statistics shou that the students ' use of the internet in this university is for 

the oin of study, entertainment, information and the invitation to Allah. 

As, conclusion, the Islamic invitation has considerable place in the intern 
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 مقدمة:

فأصبحت تكنولوجيا الاتصال  ،الاتصالو  عالد الإعلام جذرية في تغتَات اىنة بحدوثالر   العالدية تديزت التحولات

من  اتيفي منتصف عقد التسعين التي حصلت مع التطورات التكنولوجية الحديثة تشكل رىانا حقيقيا واستًاتيجيا

في كافة أرجاء  الانتًنتحيث انتشرت شبكة  ،ت نقلة نوعية وثورة حقيقية في عالد الاتصالد  ع   ،الداضي القرن

التعاون و  دت الطريق لكافة المجتمعات الدتقاربومه   ،الدعمورة وربطت أجزاء ىذا العالد الدتًامية بفضائها الواسع

متصفح لذذه الشبكة من الوسائط الدتعددة الدتاحة فيها وأصبحت  كل واستفاد ،الاعتباراتو  الأفكارو  ءوتبادل الآرا

شبكات و  الددونات الشخصيةو  ثم ظهرت الدواقع الإلكتًونية ،الجماعاتو  بتُ الأفراد أفضل وسيلة لتحقيق التواصل

التواصل بتُ أصحابها ومستخدميها من  مضمون وشكل الإعلام الحديث وخلقت نوعا من المحادثة التي غتَت

 علىالدواقع ىي عبارة عن صفحات ويب  مع العلم أن ىذه، خرأجهة  جهة وبتُ الدستخدمتُ أنفسهم من

النشر لأعمالذم وفرصة  إمكانية ب  تَاللك   تتوفرللكتابة، إذ  البعض الأخرو  لؼصصها البعض للإعلان الانتًنت

دردشة وىذه المحادثة قد تكون ىادفة ترمي اليستغلها كمواقع للمحادثة و  البعض الآخر، و لنقاش بتُ الدتصفحتُ

وذلك لدعرفة استخدام  ،أم أن ىذه الشبكات تستغل لمحادثات أخرى ،الله إلذموضوع ما كموضوع الدعوة  إلذ

 ولقد تدثل لرتمع البحث في طلبة العلوم الإسلامية بجامعة الوادي ،شبكات التواصل الاجتماعي على سبيل الدثال

 :لتساؤل الرئيسي التالراطرح ن قومن ىذا الدنطل

المحققة لطلبة العلوم الإسلامية بجامعة الوادي من شبكات التواصل  الاشباعاتو  الاستخدامات ىي ما

 الاجتماعي ؟

 :عن ىذا التساؤل طرحنا عدة تساؤلات فرعية وللإجابة

 ماىي شبكات التواصل الاجتماعي؟ -

 الله من خلال شبكات التواصل الاجتماعي؟ إلذكيف تتم الدعوة   -
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 مواقع التواصل الاجتماعي لدى طلبة العلوم الإسلامية بجامعة الوادي؟ما ىو واقع استخدام  -

 الله؟ إلذالمحققة من شبكات التواصل الاجتماعي في الدعوة  باعاتالإشما  ىي  -

 أىمية الدراسة :

 الآتية : الاعتباراتلؽكن تحديد ألعية الدراسة في ضوء 

تعد كونها  ا في الدعوةدورىو  داخل المجتمعلذ الله االداعية  يستمد ىذا الدوضوع ألعيتو من طبيعة الفئة -1

 لتأمتُ مستقبلها عنهاالمحافظة و  للعناية ىذه الفئة الداعية تحتاجو  المجتمعاتمؤثرة في كيان و  بشرية مهمة طاقة

 . مستقبل الدعوة الإسلامية و 

علاقتها بالدعوة و  الاجتماعيالدؤثرة في مواقع التواصل و  النقاط الدهمةو  بعض الجوانب الوقوف على -2

 جامعة الوادي . الإسلامية لدى مستخدمي العالد البديل في إيصال الدعوة الإسلامية لطلبة 

 أىداف الدراسة:

شباعات الاو  دورىا في إيصال الدعوة الإسلاميةو جامعة الوادي  التعرف على آثار تجربة الفئة الدقصودة في -1

 المحققة منها .

 في إيصال الاجتماعيطبيعة الدور الذي لؽكن أن تلعبو مواقع التواصل و  لزاولة التعرف على نوع العلاقة -2

 تنمية الدعوة الإسلامية .و 

 إمكانية المحادثة الفورية لأصحاب الدعوة للفئة الدستهدفة مع تبادل الرسائل الخاصة والبريد الإلكتًوني . -3

 .الاجتماعيالدعوة الإسلامية في شبكات التواصل اليو أي مدى وصلت  إلذمعرفة  -4
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 الموضوع: اختيارأسباب 

 :الموضوعية سبابالأ -

 .في حياة الأفراد  الاجتماعيمعرفة ألعية مواقع التواصل  -1

 تبليغ الدعوة الإسلامية .ل الاجتماعيمواقع التواصل  تأثتَ استخدامالرغبة في معرفة مدى  -2 

 :الذاتية سباب الأ -

 رغبة شخصية -1

  حول الموضوع: راسات السابقةالد  

 1 .دراسة قرآنية موضوعية ,معوقاتوو  وآثارهلاجتماعي أنواعو وضوابطها واصل االت -1

 تفستَ النصوصو  أساسية في فهم التفاعلات البشريةو  إجرائيةالتعرف على تقنيات  إلذىدفت ىذه الدراسة 

غرس مفاىيمها في و  القرآنلكونو أحد الدوضوعات العظيمة التي حرص عليها و  الإرسالو  كل طرائق الاتصالو 

الدعارف بتُ و  تبادل الخبراتو  التجاربو  أن التواصل الاجتماعي ىو نقل الأفكار إلذلقد توصل و  نفوس الدؤمنتُ

 الإنسانيةىو جوىر العلاقات و  متلقيو  بواسطة رسائل تتم بتُ مرسلو  الجماعات بتفاعل الغابيو  الذوات والأفراد

ىي تلعب دورا بارزا في و  الإنسانيالتفاىم و  الإنسانيةعملية التواصل ىي أساس العلاقات  أنو  لزقق تطورىاو 

 .التعلمو  عملية التعليم

الديتٍ وتكمن نقاط  تشتًك دراستنا مع ىذه الدراسة باىتمامها بشبكات التواصل الاجتماعي من الجانب

تحدده بضبط وكانت دراستها تدور حول الشبكات التواصل الاجتماعي  لد أنهاالاختلاف في لرتمع البحث بحيث 

موضوعية معتمد في ذلك على منهج التفستَ  قرآنيةن الدراسة لأ إسلاميومدى علاقة الدستعمل بها من منظور 

                                                           
1

كلية ،  علوم القرآنو  في التفستَ ماجستتَمعوقاتو دراسة قرآنية موضوعية ،رسالة و  ،ضابطو ،آثاره أنواعوالتواصل الاجتماعي ، ماجد رجب العبد سكر 
 .م2011ه/1432غزة عمادة الدراسات العليا ، الإسلاميةجامعة ، أصول الدين
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معة بجا الإسلاميةالعلوم  ةمن طلب دراستنا كانت عينتها قصدية وىي لطبة أماالدوضوعي باستخدام تحليل الدضمون 

باستخدام الاستمارة واستفادت دراستنا من ىذه الدراسة في  التحليلي الوصفيفي ذلك على منهج  معتمدةالوادي 

 .النظري الإطارتدعيم 

تجربة  أثر مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية المسؤولية المجتمعية لدى الشباب -2
 1"أنموذجمجلس شبابي علار "

ذلك من و  في تنمية الدسؤولية المجتمعية لدى فئة الشباب الاجتماعيفحص أثر موقع التواصل  إلذىدفت الدراسة 

 .خلال تطبيقات برنامج تدريسي على لرموعة من الشباب

الاجتماعي على مستعمليها تشتًك دراستنا مع ىذه الدراسة في كونها تدرس آثار مواقع التواصل تشتًك 

يكمن في منهج البحث وعينيتو حيث اعتمدت ىذه الدراسة على الدنهج شبو  وتأثتَىا في السلوكات والاختلاف

))عشوائيا(( ولا يتم ضبط  والضابطة التجريبيةلمجموعات  التجريبي )) وىي الطريقة التي لا يتم فيها الاختيار لأفراد

 لعدد من الاختيارات يمات التجريبية ويعتٍ تعريف المجتمع التجريبيفي التصم لحالاىو الدتغتَات الخارجية كما 

للبرنامج التدريبي( ثم تتعرض المجموعة التجريبية بعد نهاية البرنامج  أيالقبلية يتم إخضاع المجموعة للمتغتَ الدستقل )

 مركز شبابيمن  ة(( وكانت عينة بحثهم قصدية منتقالاختيار بعدي بهدف التعرف على فعالية البرنامج التدريبي 

تنمية قدرات الشباب  إلذمؤسسة شبابية غتَ حكومية مدعومة من وزارة الحكم المحلي الفلسطينية تهدف  رعلا  

س يقوم على الدسؤولية الذاتية اعتمادا على مقياس الدسؤولية الاجتماعية وىو مقاس الدسؤولية الاجتماعية وىو مقيا

دراستنا من ىذه الدراسة في الجانب  الوطنية واستفادتلية ية الجماعية والدسؤو والدسؤول والأخلاقيةلدسؤولية الدينية وا

 .النظري

                                                           
، جامعة ماجستتَلة رسا، -لظوذجا- الاجتماعي في تنمية الدسؤولية المجتمعية لدى الشباب تجربة لرلس شبابي حستٍ عوض ،أثر مواقع التواصل 1

 .لام د القدس،
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دراسة مقارنة للمواقع الاجتماعية  تأثير شبكات التواصل الاجتماعي على جمهور المتلقين -3

 1 لمحمد المنصور." أنموذج"العربية  والمواقع الإلكترونية

نتيجة  إلذقد خلصت و  معرفة مدى تأثتَ شبكات التواصل الاجتماعي على الجمهور إلذىدفت ىذه الدراسة 

 الانتًنتمتصفحي  بإمكانانو لد يعد و  توضح مدى تأثتَ شبكات التواصل الاجتماعي على جمهور الدتلقتُ

ة )دردشة( لزادثو  متنوعةو  معارف مفيدةو  معلوماتو  عاجلةو  تغطية شاملةو  الاستغناء عنها، لدا توفره من أخبار

أنها لرالا مفتوحا  إلذمقاطع الفيديو اضافة و  الصورو  تبادل الدلفاتو  العملو  زملاء الدراسةو  الأصدقاءو  مع الأىل

 ثقافةو  استًاحةو  جديدة صداقات افتًاضيةخلق و  الردود على تلك التعليقاتو  التعليقات على الآراءو  لتبادل الآراء

 .ترفيوو 

التواصل الاجتماعي على مستعمليها ومشكلة  بتأثتَ شبكاتتشتًك دراستنا مع ىذه الدراسة في اىتمامها 

ىذه الدراسة تتمحور في تراجع الدواقع الالكتًونية لحساب الشبكة الاجتماعية وقوة تأثتَ ىذه الشبكة على جمهور 

لبحث حيث تناولت ىذه الدراسة موقع العربية ىو لرتمع ا الدراسة ودراستنا الاختلاف بتُ ىذه الدتلقتُ ونقطة

الالكتًوني )العربية نت( وموقع العربية الاجتماعي )فيس بوك( على شبكة الانتًنت معتمدين في ذلك على الدنهج 

الدسحي الوصفي باستخدام استمارة تحليل الشكل واستمارة تحليل الدضمون أما دراستنا فمجتمعنا يكمن في لطبة 

في ذلك الدنهج الدذكور آنفا واستفادت دراستنا من ىذه الدراسة  ةم الإسلامية بجامعة الوادي معتمدمن طلبة العلو 

 .وإعداد صحيفة الاستبيان الإطار النظريفي تدعيم 

 

 

 

                                                           
رسالة ، (ألظوذجاالدواقع الالكتًونية _العربية و  الاجتماعيةالدتلقتُ دراسة مقارنة للمواقع  جمهورتأثتَ شبكات التواصل الاجتماعي على ، لزمد الدنصور 1

 .م2012لام ، ،اركلظ الدالعربية في الأكادلؽية، التًبيةو  الاتصال ،كلية الآدابو  الإعلامفي  ماجستتَ
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 : تحديد المفاىيم والمصطلحات

 فهو مستخدم والآخر مستخدم ستخداماا استخدمهاأستخدم)الرجل غتَه( – استخدم :ة: لغالاستخدام

 والأمر منخدمة نفسو  استعملها ..الخ(.)الإنسان الآلة أو السيارة  استخدم طلب منو أن لؼدمو، خادما، اتخذه

 1.استخدم

أن أية لزاولة  النظرة العامة مفهوما واضحا وبسيط الدعتٌ غتَ لمن خلا تخدامالاسيبدو مفهوم  :اصطلاحا

متنوع )لػتمل الكثتَ من و   تصطدم مففهوم غامضتيلاتستهدف ضبط الدعاني والدلالات النظرية والتطبيقية 

وما ىو تقتٍ الداخل في تركيبة  اجتماعيىو  ما باختلافمن الدلالات الدختلفة  الكثتَ لػتمل ظرية والتطبيقية(الن

 وتقرير وتحليلفي تعتُ  استعمالو إلذوالإعلام الحديثة، الغموض الذي لػيط باللفظ مرده  والاتصالتكنولوجية 

 2.الإعلامو  تصالالدظاىر الدرتبطة مفجموعة ضبابي الدعتٌ :تكنولوجيا الاو  لرموعة السلوكيات

ويعرف الاستخدام بأنهما يستخدمو الفرد فعليا من الدعلومات أي انو الاستخدام العقلي للمعلومات التي 

ضيها وذلك عندما لا لغد لػتاجها بالفعل اضافة إلذ أن الاستخدام رمفا يرضي احتياجات الدستفيد أو لا ير 

 .3الدعلومات التي لا لػتاجها بالفعل

الاستخدام في الفعل الذي يربط الفرد الدستخدم بالوسيلة على النحو الذي نصف بو الفعل  يتمثل اجرائيا:

 الدقصود فهو سلوكا لػدث بفعل دوافع وحاجات ويلبي اشباعات معينة. 

 

 

                                                           
 .102م(، ص2005، الأردن، دار الكتب العلمية، 1،)ط:1عربي، ج -عصام نور الدين :معجم نور الدين ،الوسيط عربي 1
في الجزائر، رسالة  مريم نرلؽان نومار، استخدام مواقع الشبكات الاجتماعية وتأثتَه في العلاقات الاجتماعية، دراسة عينة من مستخدمي الفايسبوك 2

 ماجستتَ في علوم الإعلام والاتصال تخصص الإعلام وتكنولوجيا الاتصال الحديثة.
جامعة الوادي، مذكرة  رزيقة رحال، صليحة مناصتَ، واقع استخدام الطالب الجامعي لتكنولوجيا التعليم الالكتًوني، دراسة ميدانية على عينة من طلبة 3

 . 7، ص2012/2013تماع التًبية، جامعة الوادي، كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية، الجزائر،ماستً ل.م.د، في علوم الاج
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 : الانترنت

 international netالإلصليزية اختصار للاسملغويا مشتقة من شبكة الدعلومات الدولية  وانتًنت :ةلغ - أ

work، " ويطلق عليها عدة تسميات منها الشبكةthe net" أو الشبكة العالدية"world والشبكة العنكبوت"

"the web"أو الطريق الإلكتًوني السريع للمعلومات"électronique super nighway تعريف "ولا يوجد

 .1عربي لذا

عام  للأمم الدتحدةفي الكتاب الصادر عن برنامج التنمية التابع  الانتًنتوقد تم تعريف  :اصطلاحا - ب

تتألف من لرموعة من شبكات الحاسوب  02/01/1969أنشأت عام دولية  اتصالات،أنها شبكة  1994

 33فيها حوالر  الاشتًاكألف شبكة من لستلف شبكات الحاسوب في العالد ،وتؤمن  35،تربط بتُ أكثر من 

 إلذوإمكانية الوصول  الارتباطدولة في العالد لديها نوع من  100 أكثر منمليون مستخدم من المجاميع وىناك 

 .2الشبكة

من شبكات الكمبيوتر بعضها ببعض وتستخدم من  الآلافعالدية تربط  تصالاتاىي شبكة  إجرائيا: -ج

 ة.ساعة في معظم ألضاء الدعمور  24ر مدا لىكتًونية عطرف الدلايتُ من مستخدمي الحاسبات الإل

 : شبكات التواصل الاجتماعي 

ىي عبارة عن تجمعات لأشخاص خلال لرموعات قروية أو ريفية مشتًكة في صفات أساسية تهتم الشبكات  

كليات  جامعات، ،في صفات لشيزة كأماكن عمل مدارس بالأشخاص الذين يشتًكون الانتًنتعلى  الاجتماعية

بل إن الشبكة  الانتًنت الأشخاص متوفرون بكثرة على شبكات ءوىؤلا الاىتمامموحدة  أي لرموعةبعينها أو 

                                                           
في علوم  حسيبة قيدوم، الانتًنت واستعمالاتها في الجزائر، دراسة وصفية في عادات وألظاط وإشباعات الاستعمال بالجزائر العاصمة، رسالة ماجستتَ 1

 .7، ص2001/2002الإعلام والاتصال، جامعة الجزائر، كلية العلوم السياسية والإعلام، الجزائر، 
 .99ص، )، عمان، الأردن، دار البركة للنشر والتوزيع، د.ت3ط:(ماىتَي، صالح خليل أبو أصبع، الاتصال الج2 
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الذين يتطلعون للقاء أشخاص جدد حتى يتكاتفوا ويتعاونوا في إشهار ىواياتهم واىتماماتهم و  مفلايتُ منهم مليئة

 .1ياسةبالس نتهاءاوتنسيق الحداق وتطوير الصداقات  من رياضة التنس بتداءا وانتماءاتها

 الأصدقاء والدعارف افتًاضيا لالتقاءتحاول أن تقدم واقعا  اجتماعيذات طابع  مواقع إلكتًونية إجرائيا:

بعد أن أصبح ىذا الواقع صعب الدنال من خلال تكوين شبكة من  لػاكي الواقع الطبيعي على الأرض الأىلو 

ونشاطات مشتًكة بالرغم من  اىتماماتالأجناس ومن كافة ألضاء العالد تجمعهم و  الأصدقاء من خلال الأعمار

زان حأفراح وأتعتمر بو النفوس من  للتعبتَ عمايهم وتفكتَىم وثقافاتهم وىي عبارة عن منافذ صغتَة وع اختلاف

تقديم  إلذ الفيديو إضافة والصور ومقاطعالدلفات و  الدعلوماتو  الدعارفو  الدشتًكون التجارب خلالذايتبادل من 

 .والدعوة إلذ الله سائل الخاصة والمحادثة الفوريةالر  و بريد الإلكتًونيمثل  لدستخدميها الأخرىالعديد من الخدمات 

لحاجات ودوافع معينة ،لذا تبدوا الدفاىيم الثلاثة  للاستجابةيعتبر الإشباع عملية نفسية تحدث  :شباعاتالإ

التي يتم الكشف عنها في ىذه  باعاتوالاشالإشباع(متقاربة في توظيفها في ىذا البحث  الحاجة، )الدوافع،

 مسبقا.غتَ معروفة و  الدراسة ىي غتَ لزددة

 تعريف الدعوة الإسلامية :

 : تعريفها لغة - أ

إ نَّ الَّذ ينَ تَدْع ونَ م نْ د ون  اللَّو  ع بَادٌ »يأتي الدعاء في اللغة مفعتٌ الاستغاثة، وقد يكون الدعاء مفعتٌ العبادة  

يب وا لَك مْ إ نْ ك نْت مْ صَاد ق تَُ «وقولو بعد ذلك [، 194،الأعراف] «أمَْثاَل ك مْ   [194،الأعراف]«فاَدْع وى مْ فَ لْيَسْتَج 

الذ ىرقل : أدعوك بدعاية الإسلام، أي بدعوتو وىي كلمة الشهادة التي يدعى إليها أىل الدلل الكافرة وفي كتابو 

فية والعاقبة، ودعا الرجل دعوا ودعاء، ناده، والاسم وفي رواية بداعية الإسلام، وىو مصدر مفعتٌ الدعوة كالعا

                                                           
 .15/01/2014تاريخ التصفح(، (www.http: idjabat.com، الانتًنتعلى  الاجتماعيةمأخوذ من موقع إجابات الدواقع  1
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، [13،الحج]«يَدْع و لَمَنْ ضَرُّه  أقَْ رَب  م نْ نَ فْع و  »الدعوة، ودعوت فلانا أي صحت بو واستدعيتو، فأما قولو تعالذ:

 فإن أبا إسحاق ذىب الذ أن يدعو مفنزلة: بقول ومعناه يقول لدن ضره أقرب من نفعو إلو ورب .

 1عي القوم : دعا بعضهم بعضا حتى لغتمعوا .و تدا

ا امَ نَ لَ  تُِْ ب َ ي    كَ بَّ ا رَ نَ وا لَ ع  دْ وا أ  ال  قَ »–عز وجل  –ساقو..، وقال الكلبي في قولو  " ودعاه الذ الأمتَ

 [ .17، الدعارج]«لذَّ وَ ت َ وَ  رَ ب َ دْ أَ  نْ وا مَ ع  دْ تَ »وقولو تعالذ:  ،سل لنا ربك ... ، قالوا[9، البقرة]«...اهَ ن   وْ لَ 

و جاء في معجم مقاييس أي تفعل بهم الأفاعيل الدكروىة، وقيل ىو من الدعاء الذي ىو النداء، وليس بقوى "

: تقول : )دعو( الدال والعتُ والحرف الدعتل أصل واحد، وىو أن تديل الشيء إليك بصوت وكلام يكون منكاللغة

 .2دعوت أدعو دعاء 

 . 3فلانا مكان كذا إذا قصد ذلك الدكان، كأن الدكان دعاة "  قال: دعاي" ولغمل على الباب لرازا أن 

كل من الدعاني الآتية: الاستغاثة، العبادة،  الدعاية وىي كلمة الشهادة   –لغة  –" ولػمل مصطلح الدعوة 

الصياح والنداء، القول، الاجتماع، السؤال، الفعل، ولطلص من جملة ىذه الدعاني أن الدعوة: نداء وصيحة وطلب 

 . 4للاجتماع على شيء أو الاشتًاك فيو 

 : تعريفها اصطلاحا - ب

لذا تعريفات نكتفي بإيراد بعضها فقط والتي تساعدنا على الوصول الذ تعريف إجرائي للدعوة الإسلامية في  

 ىذه الدراسة .

 

                                                           
 . 986م(، ص : 1911ى ، 1408، بتَوت، دار الجيل، 8ط:، )2، ج2ابن منظور : لسان العرب، مج  1
 . 279 صم( 1979ى ، 1399، القاىرة، دار الفكر، 1ط:،) 2أبو الحستُ أحمد بن فارس بن زكريا : معجم مقاييس اللغة العربية،ج 2
 . 281 صمرجع سابق،  أبو الحستُ أحمد بن فارس بن زكريا : معجم مقاييس اللغة العربية، 3
 . 17 صم(1984ى ، 1405القاىرة، دار الكتب الإسلامية،  ،1:عبد النعيم لزمد حستُ : الدعوة الذ الله على بصتَة، )ط 4
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عرفها شيخ الإسلام بن تيمية بقولو : الدعوة الذ الله ىي الدعوة الذ الإلؽان بو وبها جاءت بو رسلو  -

 . 1بتصديقهم فيما أخبروا بو، وطاعتهم فيما أمروا 

 وعرفها الشيخ لزمد الغزالر بأنها :  -

" برنامج كامل يضم في أطوائو جميع الدعارف التي لػتاج إليها الناس ليبصروا الغاية من لزياىم، وليستكشفوا 

 . 2معالد الطريق التي تجمعهم راشدين 

 ويعرفها الطيب برغوث بأنها :   -

 ذلك الجهد الدنهجي الدنظم الذادف الذ :

 بحقيقة الإسلام .تعريف الناس  -

ابتغاء مرضات الله تعالذ  إحداث تغتَ جدري متوازن في حياتهم على طريق الوفاء بواجبات الاستخلاف. -

 .3والفوز مفا أذخره لعباده الصالحتُ في عالد الآخرة

 ىي الدعوة إلذ الإلؽان والتعريف بحقيقة الإسلام. الدعوة الذ الله اجرائيا:

 منهج الدراسة :

الدنهج مفثابة الطريق الذي يتبعو الباحث في مشروع بحثو، وكذلك الأداة التي تدكنو من جمعها، وأول شرط  يعد

لغب اتخاذه بعتُ الاعتبار بتحديد الدنهج الدلائم للدراسة يتمثل في السياق الزمتٍ، الذي تنتمي إليو الدشكلة 

 لدنظمة في سبيل الوصول إلذ ىدف الدراسة"الدبحوثة، فالدنهج حسب موريس ألصرس:" لرموعة من العمليات ا

                                                           
 ،، لا م، لا ن، د ت(1:)ط 2،ج 15، مأحمد بن تيميةعبد الرحمان بن لزمد بن قاسم العاصمي النجدي الحنبلي: لرموع فتاوى الشيخ الإسلام  1

 .157ص
 . 15 صر الكتب الددينة، د ت(، ، القاىرة، دا1ط:لزمد الغزالر، مع الله: دراسات في الدعوة و الدعاة ،)  2
جامعة الجزائر، في حماية الدعوة و المحافظة على منجزاتها خلال الفتًة الدكية، رسالة ماجستتَ، قسم الدعوة و الإعلام، الطيب برغوث : منهج النبي  3

 . 18،  17م، ص1992ى ، 1413
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يعرفو أيضا على أنو:" الطريقة التي يتبعها الباحث في دراستو للمشكلة للوصول إلذ نتيجة و 

 1معينة"

 والدنهج الدستخدم في دراستنا ىو الدنهج الوصفي التحليلي في الدراسات الديدانية

التواصل الاجتماعي بجامعة الوادي والاشباعات لأننا بصدد وصف ظاىرة استخدام الدبحوثتُ لشبكات 

 المحققة منها وتحليل بعض النتائج الدعطاة من قبلهم

 :والعينة البحثمجتمع 

قسم العلوم الإنسانية شعبة  بجامعة الوادي كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية طلبة الضصر لرتمع البحث على

 جنائي، تشريع علوم قرأن ،أصولفقو و  اتصال،و  إعلامو  أولذ ماستً تخصص دعوةالعلوم الإسلامية تخصص 

 ىذه الجامعة كإطار جغرافي لدعرفة ما تسعى إليو كونها اختيارالدراسة على  اعتمدتوقد  معاملات مالية معاصرة،

 حديثا  الإسلاميةمتبنيو لشعبة العلوم 

لا يعتٍ بالضرورة الحصول على عدد الدستعملتُ  الاجتماعيةالشبكات  على عدد الدشتًكتُ في وإمكانية تحصلنا

 من طرف عدة مشتًكتُ. استعمالوواحد لؽكن  إذ أن كل مشتًك واحد معناه فتح حساب

حصر الدراسة للحصول على نتائج  كانت قصدية فقصدت بذلكو  العينة باختيارولقد قامت الدراسة 

والسبب في اختيار  أجناسهاو  أعمالذاو  على ىذه الفئة مفختلف أعمارىا الاستمارةبذلك ستوزع و  بوطة أكثرضم

 . ىذه العينة إلذ كونها عينة ناضجة والأقرب إلينا

 

 

 

                                                           
 .28م(، ص 1990عمار بوحوش، دليل الباحث في الدنهجية وكتابة الرسائل الجامعية.) لا.ط، الجزائر: الدؤسسة الوطنية للكتاب،  1
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 أدوات جمع البيانات : 

قد يستخدم الباحث أكثر من طريقة أو أداة لجمع الدعلومات حول مشكلة الدراسة أو للإجابة عن أسئلتها 

أن يكون ملما و  على الباحث أن يقرر مسبقا الطريقة الدناسبة لبحثو أو دراستولغب و  أو لفحص فرضياتها

 البحث العلمي .غراض ليب الدختلفة لجمع الدعلومات لأالأساو  بالأدوات

 حثو وىي:لجمع الدعلومات اللازمة لب استخدامهافهناك خمس طرق رئيسية لؽكن للباحث في العلوم الدختلفة 

 ،الوثائق. الاختبارات ستبانة،الدقابلة، الا ،الدلاحظة

 على : اعتمدتوالدراسة 

غتَىا ومن ثم يتم وضع أساس نظري و  الدلتقياتو  الدقالاتو  الإلدام بالبيانات من مصادرىا الثانوية كالكتب

 الدلاحظة والدقابلة والاستمارة وأيضا ي البيانات من مصادرىا الأولية يعتمد من خلالو على جمع باق

 البيئيةو  مكوناتها الداديةو  الأحداثو  الدشكلاتو  عملية مراقبة أو مشاىدة لسلوك الظواىرىي الملاحظة : 

 تحديد العلاقة بتُ الدتغتَاتو  بقصد التفستَ ىادفو  لسططو  علمي منظم بأسلوب علاقاتهاو  اتجاىاتهاو  متابعة ستَىاو 

 1تلبية احتياجاتهاو  الإنسانتوجيهها لخدمة أغراض و  التنبؤ بسلك الظاىرةو 

 واعتمدنا على الدلاحظة كأداة من خلال ارتباط الطلبة بشبكات التواصل الاجتماعي وكثرة الحديث عنها.

حقيقة أو  إلذالوصول  شخص أو أشخاص آخرين بهدفو  ىي عبارة عن لزادثة بتُ الباحثالمقابلة: 

من أىداف الدراسة الأساسية للمقابلة و  موقف معتُ يسعى الباحث ليعرفو من أجل تحقيق أىداف الدراسة

تعرفت ملامح أو مشاعر أو تصرفات الدبحوثتُ في  إلذ بالإضافةالحصول على البيانات التي يريدىا الباحث 

  في الدراسات التي تتعلق بالأطفالو  لؽكن استخدام الدقابلة بشكل فعال في المجتمعات الأميةو  مواقف معينة

 .* ة لقلة الدصادر في الفصل الثانيواعتمدنا على الدقابلة كأدا

                                                           
 .174، ص )م2000،عمان،مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع، 1ط:(د. مروان عبد المجيد إبراىيم ،أسس البحث العلمي لإعداد الرسائل الجامعية  1
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لأنها تعد من أدوات البحث لدراسة الجمهور  ** الاستبانةاعتمدت الدراسة على  :(الاستبانة) الاستمارة

 كالآتي :  الاستمارةتعرف و ث كبتَمسح فئة من لرتمع بح إلذالدسحي الوصفي كونها تهدف 

 مقننة لتقديم حقائقو  الأفراد الدبحوثتُ بطريقة منهجية استثارتأنها أسلوب جمع البيانات الذي يستهدف 

أراء وأفكار معينة في إطار البيانات الدرتبطة مفوضوع الدراسة دون تدخل من الباحث في التقرير الذاتي للمبحوثتُ و 

 . 1في ىذه البيانات

يتم تعبئتها من  استمارةوتعرف أيضا بأنها "وسيلة لجمع الدعلومات الدتعلقة مفوضوع البحث عن طريق إعداد 

 .2بالدستجيب الاستمارةي يقوم بإملاء يسمى الشخص الذو  قبل عينة لشثلة من الأفراد

وتم بناء وصياغة الأسئلة من خلال اعتمادنا في ذلك على تساؤلات الد راسة حيث تم عرض الاستمارة على 

البعض الآخر من طرف الأستاذة  وعد ل من طرفهم وعد لت بعضها، الأسئلة فحذفت بعض، لرموعة من المحكمتُ

 إعدادالدلاحظات والتوجيهات وتم  ببعض من خلال التقي د ، وذلك من خلال تصحيحها وتنقيحها*** الدشرفة

سؤالا، وتنوعت بتُ الأسئلة الدغلقة والأسئلة  28الاستمارة في شكلها الن هائي، وقد تضمنت الاستمارة على 

 أربعة لزاور.  إلذ مقسمة والدفتوحة النصف مغلقة،

لرموعة  إلذمفردة وتم استًجاعها جميعا وتم  تفريغها بالطريقة التقليدية ثم حو لت  166ثم وزعت على   -

 . من الجداول التي سيتم تحليلها لاحقا

 أسئلة: 03 توقد تضمن :البيانات الشخصية 

 

                                                           

 .130(، ص01رقم )* أنظر الدلحق 
 .145(، ص02** أنظر الدلحق رقم )

 .122ص ،) م1993، عالد الكتب، القاىرة، 1ط:) ،بحوث الإعلاملزمد عبد الحميد ،دراسة الجمهور في  1
 .118ص ،)م1998، الأردن، دار وائل للنشر،1ط: (،الرفاعي ،أحمد حستُ ،مناىج البحث العلمي  2

 .150(، ص03*** أنظر الدلحق رقم )
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 ثينو مثل جنس المبحي:  (1)جدول رقم 

 التعداد
 الجنس

 النسبة التكرار

 %31.93 53 ذكور
 %68.07 113 إناث

 %100 166 المجموع

( مبحوث من إجمالر 53( الدبتُ للجنس أفراد العينة بأن ىناك ) (1توضيح الدعطيات الواردة في الجدول رقم

%( 68.07( مبحوث من إجمالر أفراد العينة بنسبة )113%( منهم ذكور، بينما )31.93أفراد العينة بنسبة )

 نلاحظ أن أكبر نسبة من أفراد العينة ىم من فئة الإناث .ىم إناث بذلك 

 : يمثل سن المبحوثين (2)جدول رقم

 التعداد
 النسبة التكرار  السن

18-22 39 23.49% 
23–27 84 50.60% 

 %25.90 43 28أكثر من 
 %100 166 المجموع

( مبحوث من إجمالر أفراد 39لصد ) ( الدبتُ لسن أفراد العينة إذ2توضح الدعطيات الواردة في الجدول رقم )

( مبحوث من إجمالر أفراد 84سنة ثم لصد )( 22– 18)التي تتًاوح أعمارىم بتُو  %(23.49العينة بنسبة )

( مبحوث من إجمالر أفراد 43( سنة ثم لصد أيضا )27-23%( تتًاوح أعمارىم من )50.60العينة بنسبة )

من ىنا نلاحظ أن الفئة الأكثر استعمالا و  سنة 28م أكثر من الذين كانت أعمارىو  %(25.90العينة بنسبة )

( باعتبار أنها الأكثر وعيا بضرورة الاىتمام بهذه 27–23لشبكة التواصل الاجتماعي ىي الفئة الوسطى )
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أن الدواضيع الددرجة في ىذه الشبكات تدس ىذه الفئة من المجتمع باعتبارىا تدثل  إلذقد يعود ذلك و  الشبكات

 نسبة جيدة من المجتمع.

 مستوى التعليمي للمبحوثينال: يمثل  (3)جدول رقم

 التعداد
  المستوى التعليمي

 النسبة التكرار

 %25.30 42 اتصالو  إعلامو  سنة أولى ماستر دعوة
 %25.30 42 أصولو  سنة أولى ماستر فقو

 %13.25 22 سنة أولى ماستر تشريع جنائي
 %12.04 20 سنة أولى ماستر معاملات مالية

 %24.04 40 سنة أولى ماستر علوم القرآن
 %100 166 المجموع

( الدستوى التعليمي لدستخدمي شبكات التواصل الاجتماعي إذ 3توضح الدعطيات الواردة في الجدول رقم )

 اتصال(و  إعلامو  %( )سنة أولذ ماستً دعوة25.30من إجمالر أفراد العينة قدرت بنسبة ) ( مبحوثا42لصد أن )

( 22)و أصول(و  ( )سنة أولذ ماستً فقو25.30مبحوث من إجمالر أفراد العينة قدرت بنسبة ) (42)لصد أن و 

( مبحوث من 20)و سنة أولذ ماستً تشريع جنائي( ( %(13.25مبحوث من إجمالر أفراد العينة قدرت بنسبة )

( مبحوث من إجمالر أفراد 40%( )سنة أولذ ماستً معاملات مالية( و)12.04إجمالر أفراد العينة قدرت بنسبة )

 %( )سنة أولذ ماستً علوم القرآن( .24.04العينة قدرت بنسبة )

 أصول لؽثلان أعلى نسبة .و  سنة أولذ ماستً فقوو  اتصالو  إعلامو  نلاحظ أن سنة أولذ ماستً دعوة

 يتعلق حول شبكات التواصل الاجتماعي. :المحور الأول

 الله. إلذالمحققة من استخدام شبكات التواصل الاجتماعي في الدعوة  الإشباعاتحول  :المحور الثاني

 الله من خلال شبكات التواصل الاجتماعي. إلذيتعلق بالدعوة : المحور الثالث
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 مجالات الد راسة الميدانية:

أولذ ماستً "دعوة  الإسلاميةىذه الد راسة أجريت بجامعة الوادي على طلبة العلوم المجال المكاني:  -1

 واتصال، فقو وأصول، تشريع جنائي، معاملات مالية معاصرة، علوم القرآن" . وإعلام

ىي الدد ة التي قضيناىا في الصاز ىذه الد راسة مع بداية السنة الجامعي ة وتحديدا في شهر المجال الز ماني:  -2

الدتعل قة بالدوضوع، ثم مرحلة البحث الوثائقي، التي   للمراجع إحصائيةم حيث قمنا مبدئيا بعملية 2014فري في

كانت مرحلة ىامة لتسليم الخطة الدنهجية للد راسة وبالن سبة للجانب الديداني للد راسة كانت الانطلاقة بالضبط في 

الدلائم، وكذا أدوات جمع البيانات وكذلك قمنا بضبط ، حيث حد دنا منهج الد راسة 24/04/2014بداية شهر 

 .18/05/2014عت يوم عينة البحث، وبدأنا بالزيارة الديدانية، وجم

 :صعوبات الدراسة

 حداثة الدوضوع -

 الصعوبة في جمع الاستمارة -
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 أنواع شبكات التواصل الاجتماعي عبر الانتًنت  المطلب الأول: -
 دكافع استخداـ شبكات التواصل الاجتماعي المطلب الثاني: -
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تقنيات شبكات التواصل الاجتماعي كدكرىا كاستخداماتها  المبحث الثاني: -

 كمديزاتها كأمشيتها
 دكر شبكات التواصل الاجتماعي بصفة عامة المطلب الأول:  -
 ات التواصل الاجتماعياستخدامات مواقع شبكالمطلب الثاني:  -
 مديزات شبكات التواصل الاجتماعي المطلب الثالث: -
 أمشية شبكات التواصل الاجتماعي   المطلب الرابع: -
 خلاصة -
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 تمهيد:

حديثة للتواصل الاجتماعي حيث أنها تكوف بنية  الشبكات الاجتماعية ىي ببساطة كسيلة الكتًكنية

في نقاط التقاء متصلة بنوع محدد من الركابط الاجتماعية  تتتمثل منظمااجتماعية افتًاضية بذمع بتُ أشخاص أك 

مصالح مشتًكة أك توافق في الهوية أك الفكر أك رغبة في التبادؿ المادم أك  إذ مصمع المشاركتُ فيها صداقة أك قرابة أك

ة أك المركز الاجتماعي، كما علاقات عقدية أك دينية أك تناسق في المعرف المعرفي أك محبة أك كراىية كشيء معتُ أك

 صورتها المبسةة خريةة لعلاقات محددة تربط بتُ أقةاب متعددة، كلما كانت تل  أف الشبكة الاجتماعية بسثل في

الفرد بسثل العلاقات الاجتماعية لذل  الفرد فإف الشبكة تعتبر معيارا لرأس الماؿ الأقةاب التي يرتبط بها 

 يها الفرد من الشبكة الاجتماعية.تي يتحصل علللفرد أم القيمة الالاجتماعي 
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 لدراسة شبكات التواصل الاجتماعي مدخل المبحث الأول:

 نشأة شبكات التواصل الاجتماعي: -1

الشبكات الاجتماعية عبارة عن مواقع رقمية على الانتًنت تتيح للمشتًكتُ بها إنشاء صفحات خاصة بهم 

 متنوعة نصية كسمعية كمرئية كأشياء مختلفة، كاف أكؿ ظهور للمواقعيشتًكوف من خلالها مع الآخرين سواء 

 1( ـ1995ق )1415الاجتماعية عاـ 

 sirdegrees.com، ثم تلاه موقع   lassmates.comحيث ظهر موقع

 صفحات شخصية للمستخدمتُ كعلى إرساؿ رسائل مجموعة من الأصدقاء اعتمدت ىذه المواقع على فتح

 2ا.لأنها لد تأتي بأرباح لمالكيهكلكن تم إغلاقها 

ـ بلغت شعبية شبكات التواصل الاجتماعي الرقمية عبر العالد ذركتها 2002/2004كخلاؿ الفتًة ما بتُ 

  Mayspaceـ ثم تلاىا موقع2003عاـ  Friebdsterمن خلاؿ ظهور ثلاثة مواقع تواصلية فكاف أكلها  

 Faceالأكثر شعبية من بينها، كما برز موقع  May spaceـ حيث كاف موقع 2005 عاـ Baboكموقع 

book  ـ كأصبح بسرعة أىم ىذه المواقع الاجتماعية لاسيما بعد انفتاحو على الأفراد خارج 2004عاـ

تنوع شبكات التواصل الاجتماعي يعود إلذ تةبيقات أف من ىذا المنةلق مزلص إلذ  3الولايات المتحدة الأمريكية.

 المستخدمتُ لها. 

(، يوتيوب twitter(، تويتً )(Face bookكمن أشهر الشبكات الاجتماعية الموجودة حاليا: فيس بوؾ 

(youtube( لايف نت ،)lifeknot)(مام سبيس ،Mayspace)(ىام فايف،hio(اكركت )corkut تشاميل،)

(، لنكدين Bloggerبلوجر)(lumblr(، بسيلر )Beboبيو ) (،Buzz( بظ )stumblevponأجوف )

                                                           
، د.ت(، ص1صادؽ عباس مصةفى، الصحافة كالكمبيوتر) ط:1  . 51، بتَكت، دار العربية للعلوـ
 ـ2009ىػ ،1429بناف الدخيل كمشاعل البشر، بحث المواقع الاجتماعية كتأثتَىا على المجتمع السعودم، الرياض،  2
( تػػاريا التصػػفح : www.http: llsunimprov.blogspot.comفضػػل او كائػػل، أثػػر الفػػيس بػػوؾ علػػى المجتمػػع، مدكنػػة  ػػس النهضػػة)3
07/02/2014  

http://www.http/
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(linkedincvpon)، نكسوبيا (Nexpia( ستودم فيزم ،)studivg،) أيوأيو (iwiwدركجيم إلفي ) 

(ivdraugiem.إلخ.....)1 

 نماذج عن شبكات التواصل الاجتماعي: -1

 2في شبكة الانتًنت للتشبي  الاجتماعي للأصدقاء قعىو أكبر مو موقع الماي سبيس: -2-1

 مؤسس الماي سبيس: -2-1-1

كفريق صغتَ من المبرمجتُ  بواسةة توـ أندرسن ك كرس ديولف، 2003تأسست خدمة مام سبيس في يوليو 

الشركة الإعلامية العملاقة من ـ كانت أقرب لياىو، كىي حاليا جزء 1998ة بذربة سابقة تأسست في يفعلى خل

 الاجتماعية على الشبكة الالكتًكنية.نيوز كورب التي مظلكها ركبرت مزدكج كقد أصبح الموقع مؤخرا أشهر المداخل 

 سمات موقع الماي سبيس: -2-1-2

 .تسمح للمستخدمتُ بتعديل ملفاتهم -

 . إضافة رسوـ الغرافي  كالموسيقى كالألواف -

 يستةيع المستخدموف أيضا كضع الملف بصورة خاصة تسمح فقط لمن دخلوا كأصدقاء بدشاىدة ىذه -

، التي تستخدـ في بناء صفحات HTMLالصفحة كلا يتةلب ذل  سول معرفة المعلومات الأساسية للغة 

 الانتًنت.

 يقدـ أيضا آلة بحث داخلية كنظاـ بريد الكتًكني داخلي. -

 دور الماي سبيس: -2-1-3

 إمكانية صنع ملفات الكتًكنية عن حياة المستعملتُ. -
                                                           

شػػػبكات مرػػػو مجتمػػػع المعرفػػػة، سلسػػػلة دراسػػػات يصػػػدرىا مركػػػز الدراسػػػات الإسػػػتًاتياية جامعػػػة الملػػػ  عبػػػد العزيػػػز، الإصػػػدار التاسػػػع كالثلاثػػػوف، المعرفػػػة ك 1
 .6ـ، ص2012ق ، 1433التواصل الاجتماعي الالكتًكني، 

الإعلاـ الاجتماعي في صناعة الرأم العاـ، الثورة التونسية النموذجية، )رسالة ماجستتَ في علوـ الإعلاـ كالاتصاؿ، كليػة جامعػة اجػاج  مبارؾ زكده،دكر2
  116ـ،ص 2011/2012لخضر، باتنة(، 
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الالتقاء كالتشبي  المهتٍ كالتًكيج للأعماؿ كمشاركة  مواعيدكبرديد  خاص قدرة التواصل بداتمع -

 .الاىتمامات

 تسهيل العثور على أصدقاء الدراسة القدامى -

من خلالو بالتعبتَ عن  الإعلاـتوفتَ مساحة للخصوصيات كالاندماج الثقافي كبراكر ملايتُ الشباب مع  -

 1قيمهم الشخصية كالثقافية من خلاؿ ىذه الشبكة الاجتماعية.

موقع كيب للتواصل الاجتماعي مظكن الدخوؿ إليو  Face bookبالامذليزية موقع الفيس بوك: -2-2

 2مجانا كتديره شركة "فيس بوؾ" محدكدة المسؤكلية.

 مؤسس الفيس بوك:  -2-2-1

سكوفيتً ككريس  بالاشتًاؾ مع كل من داستينمو 28/10/2003مارؾ زككربتَج قاـ بتأسيس الفيس بوؾ

اللذاف بزصصا في دراسة علوـ اجاسب ككانا رفيقي زككربتَج في سكن الجامعة عندما كاف طالبا في جامعة  ىيوز

مر على طلبة جامعة ىارفارد، كلكنها امتدت بعد ذل  لتشمل ىارفارد، كانت عضوية الموقع مقتصرة في بداية الأ

د، ثم اتسعت دائرة الموقع لتشمل أم طالب الكليات الأخرل في مدينة بوسةن كجامعة آيفي ليج كجامعة ستانفور 

 3فأكثر.13جامعي، ثم طلبة المدارس الثانوية، كأختَا أم شخص يبلغ من العمر 

 سمات الفيس بوك: -2-2-2

- Wall  أك لوحة اجائط كىي عبارة عن مساحة مخصصة في صفحة الملف الشخصي لأم مستخدـ

 بحيث تتيح للأصدقاء، إرساؿ الرسائل المختلفة إلذ ىذا المستخدـ.

                                                           
 .218-217ـ(، ص2008، عماف، دار الشركؽ، 1عباس مصةفى صادؽ، الإعلاـ الجديد المفاىيم كالوسائل كالتةبيقات،)ط: 1
 .206ـ(، ص 2012، القاىرة، مؤسسة طيبة، 1صلاح محمد عبد اجميد، الإعلاـ الجديد، )ط: 2
 .204-203ـ(، ص2011، القاىرة، دار العربي للنشر كالتوزيع، 1عامر فتحي حسن، كسائل الاتصاؿ اجديثة من الجريدة إلذ الفيس بوؾ ، )ط:3
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- Pakes  أك النكرة التي تتيح للمستخدمتُ إرساؿ " نكرة " افتًاضية لإثارة الانتباه إلذ بعضهم البعض

 تخدـ بأف أحد الأصدقاء يقوـ بالتًحيب بو(.مطةر المس إشعار)كىي عبارة عن 

-  Photos.أك الصور التي بسكن المستخدمتُ من برميل الألبومات كالصور من أجهزتهم إلذ الموقع 

- Status  أك اجالة التي تتيح للمستخدمتُ إمكانية إبلاغ أصدقائهم بأماكنهم كما يقوموف بو من أعماؿ

 في الوقت اجالر.

- News feed ة الإخبارية التي تظهر على الصفحة الرئيسية لجميع المستخدمتُ، حيث تقوـ أك التغذي

بتمييز بعض البيانات مثل التغيتَات التي بردث في الملف الشخصي ككذل  الأحداث المرتقبة كأعياد الميلاد 

 الخاصة بأصدقاء المستخدـ.

- Gifts م تظهر على الملف الشخصي أك الهدايا التي تتيح للمستخدمتُ ىدايا افتًاضية إلذ أصدقائه

دكلار لكل ىدية كمظكن إرفاؽ رسالة شخصية بها 1للمستخدـ الذم يقوـ باستقباؿ الهدية، تتكلف الهدايا 

Market place.1أك السوؽ الذم يتيح للمستخدمتُ نشر إعلانات مبوبة مجانية 

 دور الفيس بوك: -2-2-3

 كالجمعية.مظثل فضاء لإشهار الممارسات الاجتماعية اجميمة  -

 يوسع الظهور العاـ للأفراد كإشهار الأفكار كالسلوكيات كالهويات الفردية. -

يعد فضاء مضتضن نشاطات تواصلية فردية كجماعية لا تتصل بالضركرة باجااج الفكرم كالنقاش  -

)مدارسات فالفيسبوؾ يعيد تشكيل المعايتَ التي تنظم نفاد الأفراد إلذ المجاؿ العمومي كإشهار عواملهم الخاص

 2كآراء(.

 

                                                           
 .217-216-215-214جع سابق، ص صلاح محمد عبد اجميد، الإعلاـ الجديد، مر  1
 .5ة ماجستتَ، جامعة الجلفة، د.ت، صنادية بن كرقلة، شبكة التواصل الاجتماعي في تنمية الوعي السياسي كالاجتماعي لدل الشباب العربي، رسال2
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 موقع اليوتيوب: -2

 يعد موقع اليوتيوب أىم كأشهر موقع لرفع كمشاركة الفيديوىات على مستول العالد.

 مؤسس اليوتيوب: -3-1

كىم paypalـ عن طريق ثلاثة موظفتُ في شركة )بام باؿ( 2005فبراير  14تأسس موقع اليوتيوب في 

في مدينة ساف  gawedkarim، كجود كريم stevechenكستيف تشتُ  chadhurleyتشاد ىيولر 

 1تم إطلاؽ النسخة الرسمية. 2005في نوفمبر أشهر  6بركنوسانيو كاليفورنيا الولايات المتحدة الأمريكية كبعد 

 سمات اليوتيوب: -3-2

يستةيع المستخدموف برميل كتبادؿ مقاطع الفيديو كتسميتها في جميع أمراء العالد، كتصفح ملايتُ  -

 طع الأصلية التي قاـ بتحميلها المستخدموف الأعضاء.المقا

العثور على جماعات فيديو كالالتحاؽ بها كتسهيل الاتصاؿ مع من لديهم الاىتمامات نفسها كالاشتًاؾ  -

 في خدمة تبادؿ مقاطع الفيديو المقصورة على الأعضاء، كحفظ المقاطع المفضلة، ككضع قوائم تشغيل المقاطع.

يوتيوب مع مواقع الشبكة التي تستخدـ تقنيات حديثة مثل: أم بي آم الالخاصة ب دمج مقاطع الفيديو -

 كأيضا جعل مقاطع الفيديو عامة أك خاصة.

يستةيع المستخدموف اختيار عرض مقاطعهم بشكل عاـ أك بدشاركة أصدقائهم كعائلاتهم فيها بصورة  -

 خاصة عند التحميل.

ة على أعلى تقييم كالتي برظى بأكبر قدر من النقاش كاجاصل مضتوم الموقع على مقاطع : الأحداث -

 كالأكثر تفضيلا كالأكثر اتصالا بدواقع أخرل.

                                                           
1 ( http:www.arwikipedia.arg)  :ـ 19/02/2014تاريا التصفح  

http://www.ar/
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تصنيف مقاطع الفيديو أيضا إلذ أبواب مختلفة من الكوميديا كالفن كالرسوـ المتحركة إلذ العلوـ  -

 .1كالتكنولوجيا

 دور اليوتيوب: -3-3

في الفيديو المجاني الشعبي، كما قاؿ الدكتور عمار بكر: صار يعتبر أىم مكاف في شبكة الانتًنت للمشاركة 

للفيديو القصتَ قيمتو الأساسية مقابل المادة التلفزيونية الةويلة إذ أف قصر الفيديو ىو أىم من مسألة المحتول 

 .2الشخصي

 موقع تويتر: -4

كقراءة تعليقات لا تتااكز  بإرساؿىو عبارة عن موقع شبكات اجتماعية مصغرة يسمح لمستخدميو 

 3(tweets) حرؼ )كرمز( كىذه التعليقات تعرؼ باسم تغريدات140

 مؤسس تويتر: -4-1

كرسي ثم تم إطلاقو في شهر جولام منذ ذل  ـ بواسةة الأمريكي جاف د2006مارس  6تم إنشاءه في

مليوف مستخدـ  200ـ حوالر 2006فإف عدد مستخدمي تويتً بلغ في شهر مارس  كيكيبيدياالعاـ، ككفقا لموقع 

مليوف تغريدة كيصفو البعض بأنو موقع  200كقد اشتهر تويتً بشكل سريع عالميا حتى كصلت عدد تغريداتو يوميا 

 .4رسائل الانتًنت النصية القصتَة

 سمات تويتر: -4-2

 أك التةبيقات التي يقدمها المةوركف مثل الفيس بوؾ الفوريةيوفر المحادثات  -

                                                           
 .217-216عباس مصةفى صادؽ، الإعلاـ الجديد المفاىيم كالوسائل كالتةبيقات، مرجع سابق، ص 1
سلامي، تاريا بهاء ثابت، أدكات التعلم الالكتًكني، يوتيوب، لا.ـ، مجلة المعرفة، لا.ف، مركز التعليم المفتوح، موقع جامعة الإماـ محمد بن سعود الإ 2

 ـ.07/01/2014التصفح: 
 www.aluka.netسلةاف نسفر مبارؾ الصاعدم، الشبكات الاجتماعية خةر أـ فرصة، بحث مقدـ لشبكة الألوكة، فرع الدراسات كالأبحاث،  3

 ـ.03/04/2014، تاريا التصفح: 12ق، ص1432
 4www.http://emwikipedia.ongـ.   15/02/2014تاريا التصفح: 

http://www.aluka.net/
http://www.http/emwikipedia.ong


 الفصل الأول                                                                         ماهية التواصل الاجتماعي

 

03 

ىو موقع يقدـ خدمة تدكينية مصغرة كيسمح لمستخدميو ارساؿ برديثات عن حالاتهم كتظهر تل   -

التحديثات في صفحة المستخدـ كمظكن للأصدقاء قراءتها مباشرة من صفحتهم الرئيسية أك زيارة ملفات المستخدـ 

 .1الردكد كالتحديثاتالشخصي كما مظكن استقباؿ 

 دور تويتر:  -4-3

يكمن دكر الموقع في تبادؿ اجوادث بتُ المستخدمتُ ذكم الاىتمامات كالأىداؼ المشتًكة كالتنسيق خلاؿ 

كالتفاكض بتُ جماىتَ متعددة كمتداخلة عن طريق تغريدات معينة للاماىتَ  الأحداث كنشر الأخبار كالمعلومات

 .2ثعن الآراء في مختلف الأحدا

 التواصل الاجتماعي عبر الانترنت المطلب الأول: أنواع شبكات 

لقد شهدت مواقع شبكات التواصل الاجتماعي على الانتًنت انتشارا كاسعا خلاؿ السنوات الأختَة مع 

للمستخدمتُ كاشتملت أنواعها على نوع أساسي  شباعاتلإكتنوع خدماتها ككل ذل  برقيقا تعدد أنواعها 

 كشبكات مرتبةة بالعمل كالشبكات المتميزة.

يتكوف من ملفات شخصية للمستخدمتُ كخدمات عامة مثل المراسلات الشخصية  النوع الأساسي: .1

مرتبةة كمشاركة الصور كالملفات الصوتية كالمرئية كالركابط كالنصوص كالمعلومات بناءا على تصنيفات محددة ك 

 3بالدراسة أك العمل أك النةاؽ الجغرافي مثل: مواقع فيس بوؾ كمام سبيس

                                                           
 . 5نادية بن كرقلة، شبكة التواصل الاجتماعي في تنمية الوعي السياسي كالاجتماعي لدل الشباب العربي، مرجع سابق، ص 1
 عبد الصادؽ حسن، تعرض الشباب الجامعي لموقع التواصل الاجتماعي عبر الانتًنت كعلاقتو بوسائل الاتصاؿ التقليدية، سلسلة مجلة التعاكف 2

 الرياض، مجلس التعاكف لدكؿ الخليج العربي، الأمانة العامة، قةاع الشؤكف الثقافية كالإعلامية.
مركز الدراسات الاستًاتياية جامعة المل  عبد العزيز، الإصدار التاسع كالثلاثوف، المعرفة كشبكات  مرو مجتمع المعرفة سلسلة دراسات يصدرىا 3

 .6-5ـ ، ص  2012ىػ / 1433التواصل الاجتماعي الالكتًكني، 
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كىي الأكثر أمشية حيث أنها تربط أصدقاء العمل بشكل نوع الشبكات الاجتماعية المرتبطة بالعمل:  .2

احتًافي كأصحاب الأعماؿ كالشبكات كتتضمن ملفات شخصية للمستخدمتُ تتضمن ستَتهم الذاتية كما قاموا 

 1هم كعملهم كمن قاموا بالعمل معهمبو في سنوات دراست

كبلرؾ كالشبكات ثل التدكين المصغر مثل موقع تويتً م إضافيةتوفر مديزات أخرل  نوع الشبكات المتميزة: .3

يقدـ خدمة تدكين  2008( كالشبكات الجغرافية أطلق مام plurkالجغرافية مثل موقع برايتكايت كموقع بلرؾ)

حرؼ، يقارف بلرؾ مع موقع تويتً،  140برديثات عن حالتهم بحد أقصى  بإرساؿمصغر تسمح لمستخدميو 

 .2ما مظيز بلرؾ ىو الخط الزمتٍ التفاعلي كالسهل الاستخداـالموقع الأكثر شهرة للتدكين المصغر، كأكثر 

 شبكات التواصل الاجتماعي:استخدام ع المطلب الثاني: دواف

لقد تعددت دكافع شبكات التواصل الاجتماعي بتعدد الباحثتُ لها كيعتبر تصنيف ركبن ككينداىل من أشهر 

 تصنيفات دكافع استخداـ كسائل الإعلاـ حيث صنف ىذه الدكافع إلذ:

كيقصد بها اختيار كسيلة إعلامية مناسبة لإشباع اجاجة إلذ المعرفة كاختيار الجمهور  الدوافع النفعية: (1

 لنوع معتُ من المضموف كالوسيلة لإشباع حاجات من المعلومات كالمعرفة.

كالاستًخاء كالهركب من الركتتُ اليومي فيس تنالكتهدؼ إلذ بسضية الوقت ك  الدوافع الطقوسية: (2

 الأفرادراغ، كقد أضاؼ بعض الباحثتُ نوعتُ من الدكافع يتعلقاف بدكافع استخداـ كالمشكلات كقضاء كقت الف

 .3لمواقع التواصل الاجتماعي

                                                           
، لاف، نوفمبر،1ـ. كائل مبارؾ خضر فضل او، أثر الفيس بوؾ على المجتمع، طبعة منقحة، )ط: 1  . 9(، ص2010، السوداف الخرطوـ
العلوـ الإنسانية  عبد الكريم علي الدبيسي كزىتَ ياستُ الةاىات، دكر شبكات التواصل الاجتماعي لدل طلبة الجامعات الأردنية، دراسات 2

 .71، ص 2013، تاريا  1، العدد 40كالاجتماعية، المجلد 
، الصحف المصرية الاشباعات المحققة منها مجلة التًبية النوعية، ، دكافع تعرض الشباب الجامعي، الصورة الصحفية2009مذار، كليد عبد الفتاح 3

 سبتمبر. 15جامعة المنصور، كلية التًبية النوعية، العدد 
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تتمثل في السعي إلذ إقامة علاقات جيدة كاجرص على التفاعل الاجتماعي الدوافع الاجتماعية:  (3

عن الرأم في الموضوعات كالقضايا كالمشاركة الاجتماعية مع أفراد الأسرة كالأصدقاء فضلا عن حرية التعبتَ 

 المختلفة.

: مثاؿ الرغبة في الاختيار كالسيةرة على وسائل الإعلامية الجديدةالالدوافع المتعلقة باستخدام  (4

 .1المضموف التي ترجع على خاصية التفاعلية التي تتميز بها ىذه الوسائل

 الاجتماعيالتواصل شبكات المطلب الثالث: خصائص 

توفلر( في كتابة )بروؿ السلةة بتُ العنف كالثورة كالمعرفة( أف ىناؾ خصائص بسيز شبكات يرل )الفن 

 التواصل الاجتماعي: 

على الدرجة التي يكوف فيها مشاركتُ في عملية الاتصاؿ تأثتَ على الأدكار كيستةيعوف  كتةلق التفاعلية: (1

 تبادلها كتسمى ىذه الممارسة تفاعلية.

كتعتٍ إمكانية إرساؿ الرسائل كاستقباؿ في كقت مناسب للفرد المستخدـ كلا تتةلب من كل  اللاتزامنية: (2

 .2المشاركتُ أف يستخدموا النظاـ في الوقت نفسو

تعد كسائل الاتصاؿ تعتمد على مخاطبة الجماىتَ فحسب في رسائل عامة، بل  فلم اللاجماهرية: (3

 .3أضحت من إمكانياتها توجيو رسائلها كمضامينها إلذ فرد بعينو أك للغاية

 

                                                           
 .13عبد الصادؽ حسن، تعرض الشباب الجامعي لموقع التواصل الاجتماعي عبر الانتًنت كعلاقتو بوسائل الاتصاؿ التقليدية، مرجع سابق، ص1
 .22ـ(، ص، 2002، عماف، دار الأىلية للنشر كالتوزيع، 1بار اجديثي، العولمة الاعلامية كالأمن القومي العربي) ط:د. مؤيد عبد الج 2
ـ( 2010ق.1431،الأردف،عالد الكتاب اجديث ،1رحيمة الةيب عيساني،العولمة الاعلامية كاثرىا على مشاىدم الفضائيات الأجنبية ، )ط:3
 .د. مذم عبود 66ص
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شبكات التواصل الاجتماعي بشكل كبتَ للأشخاص بخلق  سامشت طرق جديدة لتكوين مجتمع: (4

 .1المحتولصداقات مع أصدقاء يبادلونهم نفس الاىتماـ ك 

شبكة تبتٌ من خلاؿ مصلحة مشتًكة مثل الألعاب كالموسيقى، سوؽ الماؿ، السياسة،  ىي الاهتمام: (5

 الصحة، الشؤكف الخارجية كغتَىا.

ىذه الخاصية من أبرز الخصائص التي ميزت شبكات التواصل الاجتماعي كىي  تعد سهولة الاستخدام: (6

 .2ببساطتها لذا فإف أم شخص مظل  مهارات أساسية في الانتًنت مظكنو خلق كتسيتَ موقع شبكة اجتماعية

 بالإضافة إلذ ذل  فإف شبكات التواصل الاجتماعي تتميز بالخصائص التالية:

 السلوكات الخاصة. التغيتَ بشكل أساسي في أمساط 

 3أدت أيضا اندماج كسائل الإعلاـ المختلفة كالتي كانت في الماضي مستقلة لا علاقة لكل منها بالآخر. 

ل  أنواع متعددة بلغت مستول عاؿ كذل  من خلاؿ إقباؿ تنج أف شبكات التواصل الاجتماعي بسنس

 كالخصائص المميزة لها.المستخدمتُ ككل ىذا كاف أثر الدكافع المبنية على أساسها 

  

                                                           
، عماف، الأردف، دار اليازكرم العلمية للنشر كالتوزيع، 1د. مذم عبود مذم، الإدارة كالمعرفة الالكتًكنية ) الاستًاتياية، الوظائف، المجالات(، )ط: 1

 . 21ـ(، ص 2009
ة ة علوـ الإعلاـ كالاتصاؿ، جامعمريم نرمظاف نومار، استخداـ مواقع الشبكات الاجتماعية، دراسة عينة من مستخدمي الفيس بوؾ في الجزائر، كلي2

 .53-52اجاج لخضر باتنة، د.ت، ص 
ـ(، 2011ديسمبر  13/15ىػ، 1433محرـ  20-18د. مسعود صالح الإعلاـ الجديد كقضايا المجتمع، التحديات كالفرص،)لا.ط، جدة، لا.ف،   3

 .34ص 
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ها مميزاتو  هااستخداماتي ودورها و التواصل الاجتماعشبكات المبحث الثاني: تقنيات 

 وأهميتها.

كركؽ بةرح يستأثر الإعلاـ الجديد بالكثتَ من الاىتماـ من قبل المشتغلتُ بالإعلاـ بصفة عامة كما قاـ  

المتفائلوف يقولوف أف تةور التكنولوجيا اجديث قدـ للإنساف رؤيتتُ مختلفتتُ عن أثر ىذه الرؤيا حسب تغيتَه 

فرصا غتَ مسبوقة للاتصاؿ كالتفاعل كيشعر المعسكر الآخر بقلق عميق ابذاه أثر ىذه التةورات على استخداـ 

 المستخدمة.  الإعلاـتعد الانتًنت من كسائل  إذ .1دية الثقافيةدلعمالة كالتفاعل الاجتماعي كالتعا

 كات التواصل الاجتماعي بصفة عامةالأول: دور شبالمطلب 

تلعب شبكة التواصل الاجتماعي أدكرا عديدة أمشها: سياسية، اقتصادية كاجتماعية في حياة الشعوب عند  

كافة أمراء العالد كبات تأثتَىا يتصدر أحداث الساعة نظرا لارتباط قةاع كبتَ من الأفراد لتل  الشبكات كأصبح 

 .2النواحي السياسية كالاقتصادية كالاجتماعية كاضحا جلياات الاجتماعية على تأثتَ تل  الشبك

 يكمن دكرىا في بساس  المجتمع كترابةو كترسيا معاني الأخوة كالمحبة كالإيثار. -

 .3تُ أفراد المجتمع المشاركتُ فيهاغرس ركح التعاكف ب -

 نشر المعلومات بحيث تصبح متاحة لدل جميع الناس. -

 اجدكد بتُ الدكؿ.تذكيب كإزالة  -

 

                                                           
 . 23المجالات(،  مرجع  سابق، ص  -ظائف الو  –د. مذم عبود مذم، الإدارة كالمعرفة الالكتًكنية )الاستًاتياية1
يوسف كرداني، ثقافة الشباب بتُ برديات الانتًنت كعاز الدكلة، الموقع الوارؼ للدراسات الإنسانية على شبكة الانتًنت، تاريا التصفح: 2
 ـ.  01/04/2014

 1414، دار البشتَ للثقافة للعلوـ الإسلامية، طنةا، 2عاصرة،) ط:عبد او القاسم الوشلي، الإعلاـ الإسلامي في مواجهة الإعلاـ العاـ بوسائل الم 3
 .40ـ(، ص 1993/1994ق/ 
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زيادة معدلات التشابو بتُ المجتمعات كالجماعات كالمؤسسات مع الأخذ بعتُ الاعتبار أف العولمة بردث  -

 .1عبر تكنولوجيا الاتصالات كالمنافسة كالمحاكاة

 ت مواقع شبكات التواصل الاجتماعيالمطلب الثاني: استخداما

 :شباعاتوالإنظرية الاستخدامات  -1

 : شباعاتالإتعريف نظرية الاستخدامات  -1-1

ىي النظرية التي تهتم بدراسة الاتصاؿ الجماىتَم دراسة كظيفية منظمة، كتنحصر رؤيتها للاماىتَ على أنها 

الإعلاـ خلافا للنظريات المبكرة، أم أف ىذه النظرية تعتمد في  فعالة في انتقاء أفرادىا لرسائل كمضموف كسائل

ترل المستخدمتُ   لا حاجاتهم الخاصة، فهي بنشاط لتلبيةك  التي مطتارىا المستهل الأساس على الةرؽ 

عن اختياراتهم لأم إعلاـ  مسئولوفاتهم كلكنها ترل بأنهم يكمستهلكتُ سلبيتُ تسيةر صناعة الإعلاـ على سلوك

فعلو الأفراد تركز على ما ي شباعاتيستخدموف ككيف يستخدمونو، كبدعتٌ أ ل أف نظرية الاستخدامات كالإ

، حيث أكد "كاتز" أف استخداـ كسائل الاتصاؿ يظهر بصورة كاضحة حينما نوجو 2بوسائل الاتصاؿ الجماىتَية

. كما قدـ "كاتز" 3اىتمامنا بدا يفعلو الجمهور بتل  الوسائل لا حينما نهتم بدا تفعلو كسائل الاتصاؿ بالجمهور

مدخل يهتم بالأصوؿ الاجتماعية كالسيكولوجية للامهور الذم  ك"بلومر" كصفا لمدخل الاستخداـ كالإشباع بأنو

 .4يتولد عنها احتياجات تدفع بالجمهور إلذ التعرض لوسائل الإعلاـ بأمساط مختلفة من أجل إشباع تل  اجاجات

كيعتمد ىذا المدخل على فكرة مفادىا أف استخدامات الأفراد لنفس الرسالة مظكن أف مطتلف باختلاؼ 

لتي يسعى ىؤلاء الأفراد لتحقيقها، كما أف تأثتَات كسيلة إعلامية معينة ترتبط إلذ حد كبتَ الأىداؼ ا

                                                           
 .32رحيمة الةيب عيساني،العولمة الاعلامية كاثرىا على مشاىدم الفضائيات الأجنبية ، مرجع سابق، ص1
 . 27ـ( ص2005عبد الرحيم دركيش، مقدمة في علم الاتصاؿ. )لا. ط، مصر: مكتبة نانسي، 2
 .207ـ(، ص2004، مصر: دار عالد الكتب، 3محمد عبد اجميد، نظريات الإعلاـ كابذاىات التأثتَ )ط:  3
الاتصاؿ، نصتَة عقبي، جمهور التلفزيوف كنظرية الاستعمالات كالاشباعات، دراسة مسحية في الاستعماؿ كالإشباع، رسالة ماجستتَ في علوـ الإعلاـ ك 4

 . 85ـ، ص2003جامعة الجزائر، 
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بالاختلافات القائمة بتُ الأفراد في تعاملاتهم مع الوسيلة كمن ثم فإف حاجة الأفراد كرغباتهم كتوقعاتهم تعد جميعا 

 .1متغتَات كسيةة بتُ الرسائل الإعلامية كتأثتَات تل  الرسائل

 . شباعاتفروض نظرية الاستخدامات والإ-1-2

 يلخص اليهوكاتز كرفاقو فركض النظرية في النقاط التالية: 

كسائل الإعلاـ إذ  الانتًنت التي تعد كسيلة من المتلقي عنصر فعاؿ، كىذا يعتٍ أنو جزء ىاـ من استخداـ• 

مظكن تفستَه كاستاابة منو للحاجة التي لهذه الوسيلة يفتًض بأنو المستهدؼ، كىكذا فإف استخداـ المتلقي 

)مثل  من أشكاؿ إرضاء اجاجة لديوالانتًنت يستشعرىا، كيتوقع المتلقي أف يناؿ من خلاؿ سلوكو في استعماؿ 

 اجاجة إلذ الاستًخاء كإلذ قضاء كقت الفراغ كإلذ التًفيو( .

مطضع للمتلقي ذاتو في عملية الاتصاؿ المبادرة في ربط إشباع اجاجات باختيار الوسيلة المناسبة إمسا • 

 التي يتوقع منها إشباع رغباتو كحاجاتو . الانتًنت، أم أف الجمهور مطتار 2الجماىتَم

مع مصادر أخرل لإشباع اجاجات، مثل الاتصاؿ الشخصي أك المؤسسات الأكادمظية  الانتًنتتتنافس • 

 3وامل بيئية عديدةكغتَىا كتتأثر العلاقة بتُ الجمهور ككسائل الاتصاؿ بع

إف الجمهور لديو الوعي الذاتي لتقدير حاجاتو كدكافعو كاىتماماتو كبالتالر مطتار الوسائل كالمضامتُ التي • 

 .4تشبع ىذه اجاجات

كليس من محتول  الانتًنتمظكن الاستدلاؿ على المعايتَ الثقافية السائدة من خلاؿ استخدامات الجمهور • 

 . 5الرسائل فقط

                                                           
اب خولو لعبيدم، نعيمة جواد، استخدامات الشباب الجامعي لمواقع التواصل الاجتماعي "الفيس بوؾ أمسوذجا" دراسة ميدانية على عينة من الشب1

 . 17ـ، ص2013الجامعي المستخدـ للفيس بوؾ، رسالة مستً في علم اجتماع التًبية، جامعة الوادم، 
 .211ـ( ص2010، عماف: دار البركة، 3)ط:صالح خليل أبو أصبع، الاتصاؿ الجماىتَم2
 . 223ـ( ص1997سوزاف القليتٍ. يوسف أحمد، الاتصاؿ كسائلو كنظرياتو )لا. ط، القاىرة: دار النهضة العربية، 3
 . 78ىػ( ص1424محمد بن مسعود البشتَ، نظريات الإعلامي)لا. ط، الرياض: غيناء للنشر، 4
 .220ـ(، ص 1997ابذاىات التأثتَ،)لا.ط، القاىرة، عالد الكتب، محمد بن عبد اجميد نظريات الإعلاـ ك 5
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 عناصر نظرية الاستخدامات: -1-3

 افتراض الجمهور النشط:  -1-3-1

كىذا يأتي خلافا للنظريات المبكرة التي كانت تعتبر الجمهور متلقي سلبي أماـ قوة الرسالة كتأثتَىا، كلكن بعد 

ذل  ظهر ما يسمى بالجمهور العنيد الذم مطتار ما يريد التعرض إليو من كسائل الإعلاـ، حيث أصبح ينظر 

 لامهور على انو نشيط ينتقي كمطتار ما يهمو من رسائل كسائل الاتصاؿ ليشبع حاجاتو في النهاية .ل

 : الانترنتالأصول الاجتماعية والنفسية لاستخدام  -1-3-2

أدل ظهور مفهوـ "الإدراؾ الانتقائي" المركز على الفركؽ الفردية التي أشادت بها المدارس النفسية إلذ افتًاض 

بةرؽ متباينة كمطتاركف بأنفسهم الأنشةة. بدعتٌ أف العوامل النفسية تؤدم إلذ  الانتًنتيفسركف مضامتُ أف الناس 

كجود حوافز كبردد الكثتَ من الاستخدامات لاستخدامات. كقد أجريت في ىذا الصدد العديد من الدراسات 

ن كينداؿ حوؿ "الشخصية". كدراسة مثل دراسة ركزمذري الانتًنتبردد المتغتَات النفسية كعلاقتها باستخداـ 

 "جرينبرغ" حوؿ "الابذاىات" .

كما أكدت الدراسات، من جانب آخر على كجود صلة كثيقة بتُ العوامل الاجتماعية كدكافع التعرض 

 تتمثل في: الانتًنت

 تولد الظركؼ الاجتماعية احتياجات تساعده على التخفيف من الضغوط النفسية . -

 الاجتماعية توقعات عند الجمهور مدا يشبع احتياجاتو من كسائل الإعلاـ كالاتصاؿ .بزلق الظركؼ  -

 .1الانتًنتك  الجمهور استخدامات على الاقتصادم مثلا( الاجتماعية)المستول المتغتَات يؤثر -

 

 

                                                           
، نصتَة رداؼ، تصورات الشباب الجزائرم للاختيار للزكاج عن طريق الإعلانات الصحفية، رسالة ماجستتَ في علوـ الإعلاـ كالاتصاؿ، قسنةينة 1

 .63ـ، ص 2010جامعة منتورم، 



 الفصل الأول                                                                         ماهية التواصل الاجتماعي

 

33 

 : وسيلة الانترنتتوقعات الجمهور من  -1-3-3

رؼ مفهوـ التوقعات تعاريف متنوعة، كلكن الإجماع يدكر حوؿ أنها احتمالات الرضا التي ينسبها الجمهور ع  

. فيؤكد ىذا الأختَ أف التوقعات ىي الانتًنتلسلوكيات متنوعة، كيرل ببليد ككانز أنها مةالب الجمهور من 

ريوىات يقرر الفرد من خلالها ما ينتظره من التي يبحث عنها الجمهور، كيصفها بالمجرين على أنها سينا شباعاتالإ

كبرديد مدل إشباع ىذه التوقعات، كالتوقعات على ىذا اعتقاد الفرد أف موضوع معتُ لو خاصية معينة.  الانتًنت

كأف سلوكا ماسوؼ يؤدم إلذ نتياة متوقعة، فاختلفت بةبيعة اجاؿ كفقا لاختلاؼ الثقافات كطبقا للفركؽ 

 الفردية .

للانتًنت كالمةلوبة من جهة، كالتعرض  المختلفة المتوقعة شباعاتالدراسات ربط العلاقة بتُ الإ كقد حاكلت

من جهة أخرل، فأشارت النتائج إلذ أف التوقعات بشأف خصائص الوسائل، عوامل ىامة تؤثر على دكافع البحث 

ا لتحقيق الإشباع المةلوب، عن الإشباع المرتبةة بهذه الخصائص، كتؤثر بدكرىا على استخدامها كالتعرض له

 . 1كتدعم إدراؾ الفرد للإشباع المرتبط بخصائص الوسيلة

 : لوسيلة الانترنتدوافع تعرض الجمهور -1-3-4

كلكن بوجو عاـ فإف معظم دراسات  للانتًنتتوجد كجهات نظر متباينة لدراسة دكافع تعرض الجمهور 

 الاتصاؿ تقسم دكافع التعرض لفئتتُ مشا: 

 دوافع نفعية:  -أ

حيث يقوـ الفرد باختيار المضموف الذم يتعرض لو، كتستهدؼ التعرؼ على الذات كاكتساب المعرفة 

 كالخبرات كجميع أشكاؿ التعلم بوجو عاـ كالتي تعكسها برامج الأخبار كالبرامج الثقافية كالتعليمية .

 

 
                                                           

 . 65ص ،نفسورجع الم1
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 دوافع طقوسية : -ب

بدكف قصد مسبق كذل  بهدؼ بسضية الوقت كالاستًخاء كالصداقة  للانتًنتكفيها يقوـ الفرد بالتعرض 

 .1كالألفة مع الوسيلة كالهركب من المشكلات كالتواصل الاجتماعي

 الإعلام و الاتصال :يلة وس إشباعات-1-3-5

 التي يبحث الجمهور لتحقيقها على نوعتُ مشا:  شباعاتكقد صنف لورنس كينر الإ

 المحتوى: إشباعات-أ

التي تنتج عن التعرض لمحتول الرسالة الإعلامية كترتبط بها أكثر من ارتباطها بنوع الوسيلة  شباعاتكىي الإ

 المستخدمة .

 عملية الاتصال : إشباعات-ب

التي تتحقق نتياة اختيار الفرد لوسيلة اتصاؿ معينة كلا ترتبط مباشرة بخصائص الوسيلة،  شباعاتكىي الإ

 .2شبو توجيهية إشباعاتاعية، شبو اجتم إشباعاتكتنقسم إلذ: 

 1987كحسب محمود بن سعود البشر في كتابو قصور النظرية في الدراسات الإعلامية فإف دكنيسكويل 

Denis Mc Quail  كما ينشأ من استخدامات  الإعلاـأكضح بيانا في كصفو للعلاقة بتُ الجمهور ككسائل

إذ يقوؿ: إف ىناؾ دكافع نفسية كاجتماعية نتات عنها حاجات الجمهور، فظهرت ىذه اجاجات ثم  إشباعاتك 

التي ىي  بالانتًنتلهذه اجاجات كىذه التوقعات مرتبةة  الإشباعتبلورت فكوّف الجمهور توقعات عن مدل 

                                                           
 . 247-246ـ( ص1998ليلى حستُ السيد، الاتصاؿ كنظرياتو المعاصرة، )لا. ط، القاىرة: الدار المصرية اللبنانية، د، حسن عماد مكاكم ك  1
ـ، 2009، 25دراسة ميدانية"، مجلة جامعة دمشق، ع -بارعة حزه شقتَ، "استخداـ أساتذة جامعة دمشق للانتًنت كالاشباعات المحققة منها2
 .459ص
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نها إشباع لهذه اجاجات ينتج ع للانتًنتمصدر الإشباع كلذل  فإف الجمهور مظارس أمساطا معينة من التعرض 

 .1كتل  الرغبات

 أهداف نظرية الاستخدامات :  -1-4

 إلذ برقيق الأىداؼ التالية : شباعاتتسعى نظرية الاستخدامات كالإ

، كذل  بالنظر إلذ الجمهور النشط الذم مطتار ىذه الانتًنتالسعي إلذ اكتشاؼ كيفية استخداـ الأفراد   -

 يشبع حاجاتو كتوقعاتو .الوسائل كيستخدـ المحتول الذم 

فاعل الذم مضدث نتياة ىذا على دكافع تعرض الأفراد لوسيلة معينة من كسائل الاتصاؿ كالت التعرؼ -

 .التعرض

 .2تسهم النظرية في الفهم الأعمق لعملية الاتصاؿ الجماىتَم -

ؿ التأكيد على الاستخداـ كالإشباع بدنظور التحليل الوظيفي من خلا كتربط ىذه الأىداؼ الثلاثة منظور

مسط السلوؾ الفردم حيث يكوف الفرد ىو كحدة التحليل، كتكوف العلاقات المتداخلة بتُ النظاـ الفردم كالمجتمع 

أك المصادر الأخرل لإشباع اجاجة ىي الأنشةة،  الانتًنتىي البناء كيكوف ملاحظة سلوؾ الأفراد عند استخداـ 

مع كل كسائل الإعلاـ كالمحتول كالاىتمامات العامة للاماعات ىي  كتكوف نتائج مسط السلوؾ الفردم في علاقتو

 . 3الوظائف

 

 

                                                           
، ص 2003،  83قصور النظرية في الدراسات الإعلامية"، بحث منشور في مجلة العربية للعلوـ الإنسانية، جامعة الكويت، عمحمد بن سعود البشتَ، "1
38 -39 . 

نوفيو، مصر، بركات دكيح الوقياف، استخداـ الشباب الكويتي بدصر للمواقع الكويتية كالاشباعات المحققة منها، رسالة ماجستتَ في الصحافة، جامعة الم2
 .10ـ، ص2009

ـ، 2006نادية محمد عبد اجافظ، الفن الصحفي في صفحات المحافظات في الصحف المصرية، رسالة ماجستتَ في الصحافة، جامعة الزقازيق، مصر،  3
 . 28ص
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 . شباعاتنماذج نظرية الاستخدامات والإ -1-5

 كلعل أىم ىذه النماذج ما يلي :  شباعاتصاغ الباحثوف كالعلماء أكثر من مسوذج في الاستخدامات كالإ

على أساس اجاجيات  شباعاتمسوذج الاستخدامات كالإ حدد ركزمذرين نموذج روزنجرين: -1-5-1

التي تقع أعلى ىرـ ماسلو كاجاجة إلذ الصحبة، اجب، القبوؿ، تقدير الذات، مقارنة باجاجيات العضوية 

كالنفسية الأساسية في ارتباطها بالنموذج، كركز إلذ جانب اجاجيات على المشكلات التي تدفع الفرد إلذ سلوؾ 

شكلات برتاج إلذ الإدراؾ سابق جلها كبالتالر تشكل قوة دافعة للتعرض لوسائل الإعلاـ لاختيار معتُ، كىي م

أمساط حلوؿ بجانب أمساط دكافع الإشباع كتؤدم إلذ الفعل المتمثل في استخداـ الوسائل الإعلامية أك أم سلوؾ 

 آخر .

 كمظكن توضيح مسوذج ركزمذرين في المخةط التالر: 
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 لذتتفاعل مع                            بالإضافة ا                

 

 نتج عن ىذا التفاعل                                

 

 
 

 فتتوحد مع                                      

 
 

 تؤدم إلذ                                    
 

 

 استخداـ أمساط سلوكية أخرل                                 تؤدم إلذ         خداـ الوسيلة   أمساط مختلفة لاست

 

 

 عدـ الإشباع                                                                            الإشباع    

 1يوضح نموذج روزنجرين :(11الشكل رقم)

 

 

                                                           
ـ، 2010متنورم، قسنةينة،  كداد سميشي، الصحفيوف الجزائريوف كالمصادر المعلومات الالكتًكنية، رسالة ماجستتَ في علوـ الإعلاـ كالاتصاؿ، جامعة1
 .40ص
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 نموذج كاتز ورفاقه: -1-5-2

كيعتبر ىذا النموذج أكثر النماذج شيوعا، كىو يرتكز على مجموعة من العناصر تؤكد على كجود أصوؿ  

نفسية كاجتماعية للحاجات التي تولد توقعات من كسائل الإعلاـ كالاتصاؿ، كمن مصادر أخرل تؤدم إلذ أمساط 

 اجيات .مختلفة من التعرض لوسائل الإعلاـ أك القياـ بأنشةة تؤدم إلذ إشباع اج

كعند كاتز كرفاقو عملية الاتصاؿ تأخذ شكل دائرم فكلما أشبعت حاجيات تولدت أخرل جديدة، 

كالأفراد مضاكلوف إشباع اجاجيات المتولدة باستمرار، سواء عن طريق كسائل الإعلاـ أك بواسةة بدائل كظيفية 

 . 1أخرل

 

 

 

 

 

 

 .2شباعات: نموذج "كاتز" وزملائه للاستخدامات والإ(12)شكل رقم 

 

 

 

 
                                                           

 . 23خولو لعبيدم، نعيمة جواد، استخدامات الشباب الجامعي لمواقع التواصل الاجتماعي "الفيس بوؾ أمسوذجا"، مرجع سابق، ص1
 . 242ـ( ص2008، مصر، الدار المصرية اللبنانية، 7د. حسن عماد مكاكم، ليلى حستُ السيد، الاتصاؿ كنظرياتو المعاصرة، )ط: 2

عوامل نفسية 

 واجتماعية
 توقعات من حاجيات

 إشباع لبعض الحاجيات  دوافع وحاجات وتوقعات

وسائل 

 الإعلام

التعرض 

 لوسائل الإعلام

مصادر 

 أخزى

ممارسة أنشطة 

 أخرى
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 نموذج دينيس ماكويل:  -1-5-3

، كأكد فيو على الخلفية شباعاتنيكية لنموذجو المتعلق بالاستخدامات كالإصيغة أقل ميكا كضع ماكويل

الاجتماعية كالتاربة الاتصالية كتوقعات الجمهور من كسائل الإعلاـ كالاتصاؿ كالتوقعات المسبقة كاستخدامات 

 .يو بالفعل كنتياة لهذا الاستخداـالوسيلة كالإشباع المتوقع كالمتحصل عل

ا ماكويل مسوذجو تقوؿ أف ىناؾ ظركفا اجتماعية كنزعة سيكولوجية تؤثر في عادات كالصيغة التي قدـ به

استخداـ كسائل الإعلاـ كتوقعات تقدمها كتشكل سلوكا محددا من اختيار رسائل الاتصاؿ كاستخدامها، يتًتب 

ق بعض المنافع عليها تقويم التاربة الاتصالية، أك ظهور نتائج تزيد من الاستخدامات، كمن الممكن أف تتحق

 خلاؿ التاربة اجالية أك في التحارب الموالية .

 

 

 

 ماكويللا( يبين نموذج13الشكل رقم)

 : المحققة منها شباعاتالإوسائل الاتصال و ل الجمهور استخدام -1-6

 المتلقتُ بداموعة من المتغتَات كىي: إشباعاتيرتبط استخداـ كسائل الإعلاـ لتحقيق 

متنوعة لدل الأفراد فمضامتُ كسائل الإعلاـ مثل المعلومات،  إشباعاتمضموف كسائل الإعلاـ مضقق  -أ

 مختلفة . إشباعاتالأفلاـ، كالمسلسلات، كدراما الجرمظة التلفزيونية كغتَىا برقق 

متنوعة لدل الجمهور على سبيل المثاؿ الوسائل المةبوعة في  إشباعاتخصائص كسائل الإعلاـ برقق  -ب

 هة أمساط استقباؿ المسموع أك المسموع المرئي .مواجهة الإذاعة، القراءة في مواج

ظروف 

اجتماعية 

ونزعة 

 سيكولوجية

عادات 

الاستخدام 

 توقعات

لاختيار 

الرسائل 

الاتصالية 

 واستخدامها

تقويم التجربة 

أو ظهور 

نتائج تزيد من 

 الاستخدام

إمكانية تحقيق 

منافع آنية أو 

 مستقبلية 
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التي برققها الوسائل داخل المنزؿ  شباعاتمختلفة، فالإ إشباعاتمضقق مسط التعرض لوسائل الإعلاـ  -ج

التي برققها خارج المنزؿ، كتعرض المرء لوسائل الإعلاـ منفردا ليس مثل تعرضو لوسائل  شباعاتليست مثل الإ

 الإعلاـ مع الآخرين .

كمذد أف "كاتز" ك"جوزيفيتش" ك"ىاس" قد حددكا حاجات الأفراد التي برتاج إلذ إشباع كذل  عن طريق 

 استعماؿ كسائل الإعلاـ أك غتَىا كىذه اجاجات ىي: 

 المعرفية: الحاجات -1-6-1

كىي اجاجات المرتبةة بتقوية المعلومات كالمعرفة كفهم بيئتنا كىي تستند إلذ الرغبة في فهم البيئة كالسيةرة 

 عليها كىي تشبع لدينا حب الاستةلاع كالاكتشاؼ.

 الحاجات العاطفية:  1-6-2

 السعي للحصوؿ على البهاة كىي اجاجات المرتبةة بتقوية الخبرات الجمالية، كالبهاة لدل الأفراد، كيعتبر

كالتًفيو من الدكافع العامة التي يتم إشباعها عن طريق كسائل الإعلاـ. كمن ناحية أخرل فإف الكثتَ من مضامتُ 

الرسائل الإعلامية بزاطب العاطفة الإنسانية لجمهور ىذه الوسائل الإعلامية كوسيلة للتعبتَ عن العواطف الموجودة 

با ما تعبر الرسائل عن الغضب أك اجزف أك الخوؼ أك الاكتئاب أك السعادة كقد تكوف في أعماؽ الإنساف فغال

 الرسالة الإعلامية حزمة من المعلومات كالأحاسيس العاطفية.

 حاجات الاندماج الشخصي: -1-6-3

ور لتعزيز الشخصية كىي اجاجات المرتبةة بتقوية شخصية الفرد من حيث مصداقيتو، كالثقة بالنفس، كالشع

في برقيق الذات أبو أصبع كذل  من خلاؿ استخداـ كسائل د بالاستقرار، كتنبع ىذه اجاجات من رغبة الفر 

الاتصاؿ من أجل الإقناع فالفرد يبذؿ جهدا في سبيل التخلص من حالات التعارض أك الصراع أك الاختلاؼ في 

 الرأم .



 الفصل الأول                                                                         ماهية التواصل الاجتماعي

 

38 

 حاجات الاندماج الاجتماعي: -1-6-4

كىي اجاجات المرتبةة بتقوية الاتصاؿ بالعائلة  للاماعة رغبة الفرد للانتماءتنبع من  كىي حاجات

كالأصدقاء كالعالد. فحاجة الاندماج الاجتماعي فهي اجاجة المرتبةة برغبة الفرد في تقوية الاتصاؿ بالعائلة 

 كالأصدقاء كالعالد، كىي حاجات تنبع من رغبة الفرد للانتماء .

 ة: الهروبي الحاجات -1-6-5

كىي اجاجات المرتبةة برغبة الفرد في الهركب، كإزالة التوتر، كالرغبة في تغيتَ المسار الذم يكوف فيو، كيرتبط 

المتلقتُ بنظرية اللعب للباحث ستيفنسوف التي توصل إليها بعد إجرائو  إشباعاتاستخداـ كسائل الإعلاـ لتحقيق 

الاتصاؿ، كفحول ىذه النظرية ىو أف المستقبل في  بحثا شاملا عن المشاعر المختلفة للامهور ابذاه كسائل

من  الاتصاؿ الجماىتَم يشعر بالاستغراؽ كالمتعة فيما يتعرض لو من مواد إعلامية فإذا كاف الإعلاـ كظيفة

الوظائف فإف التسلية كالاستمتاع بسثل جانبا أكبر من ىذه الوظائف ككما تهتم كسائل الإعلاـ بتكوين الذكؽ العاـ 

 . 1من خلاؿ ما تقدمو من عناصر التسلية كالإقناع

 في دراسات استخدام الشبكات الاجتماعية على الانترنت: شباعاتتطبيق الاستخدامات والإ -1-7

تستخدـ بشكل كاسع باعتبارىا الأكثر ملائمة لدراسة  شباعاتالاستخدامات كالإلقد أصبحت نظرية 

استخداـ الانتًنت، كحسب رايس ككليم فإف الإعلاـ الجديد يعتبر ساحة خصبة لاختبار العديد من النظريات 

كقرانت  ورفرست كبالإضافة إلذ رايس ككيليمز، مقالات كيليمز شباعاتكالنماذج، كمنها نظرية الاستخدامات كالإ

لبحوث الإعلاـ  شباعاتأشارت إلذ مدل ملائمة نظرية الاستخدامات كالإ 1996كديسمبر  1994بتُ 

 .الجديد

                                                           
 .42، 41كداد سميشي، الصحفيوف الجزائريوف كالمصادر المعلومات الالكتًكنية، مرجع سابق، ص1
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فإف الشبكات الاجتماعية ىي أماكن افتًاضية تلبي  Raacke and bonds Raackeكحسب 

إمصاد حاجاتهم خارج  حاجات مجموعات محددة من الأشخاص كبالتالر خلق مجتمع كثتَكف فيو غتَ قادرين على

 بيئة الانتًنت .

اليوـ في دراسات مواقع الشبكات الاجتماعية ذك أمشية  شباعاتكيعتبر تةبيق نظرية الاستخدامات كالإ

الأدبيات السابقة تم التوصل إلذ أكثر لفت بالنسبة لنظرية الاستخدامات  كبعد استعراض بالغة، حيث

أف عوامل  2009كآخركف  Parkكالتي لها علاقة مع الشبكات الاجتماعية، حيث كجد  شباعاتكالإ

الاستخداـ كالإشباع الرئيسية الخاصة بدواقع الشبكات الاجتماعية ىي: صنع صداقات، التسلية، التعريف 

الاجتماعية  جانب اجاجات Eastin 2004ك Laroseبالذات، اجصوؿ على المعلومات، في حتُ أضاؼ 

 ي الأكثر انتشارا كى

 الاجتماعية:  شباعاتالإ -1-7-1

تعتبر الاستخدامات الاجتماعية في الشبكات الاجتماعية من أىم الاستخدامات المتعلقة بتةبيق 

، فأغلبية الأشخاص الذين يستخدموف الشبكات الاجتماعية مظيلوف إلذ التعرؼ على شباعاتالاستخدامات كالإ

 Raacke( 2008أشخاص جدد، ككذا اجفاظ على علاقاتهم القائمة، كلقد توصلت في ىذا الصدد دراسة)

and bonds Raacke  من مستخدمي الشبكات الاجتماعية يستخدموىا ليبقوا على اتصاؿ 96إلذ أف %

% للتعرؼ على أشخاص 5614للحفاظ على العلاقات القائمة، في حتُ أف  %9111القدامى، ك بأصدقائهم

بأف مستخدمو الفيس بوؾ  شباعاتكالإبالاستخدامات جدد، كما كسفت العديد من الدراسات التي لها علاقة 

التعرؼ على اجتماعية بالدرجة الأكلذ كذل  للحفاظ على العلاقات القائمة ك  إشباعاتيستخدمونو لتحقيق 

أشخاص جدد كمظيل المستخدمتُ إلذ استخداـ الشبكات الاجتماعية اجتماعية نظرا للتفاعلية اللامحدكدة التي 

 توفرىا حيث أف مستخدـ فيس بوؾ مثلا مظكنو إرساؿ كتلقي رسائل عبر الهاتف أك البريد الالكتًكني .
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 التعريف بالذات: -1-7-2

إلذ أف العديد المنتمتُ إلذ مجموعات فايسبوكية  2009كآخركف قاـ بها بارؾ  توصلت الدراسة التي

المحتملة الخاصة باجفاظ على شخصية  شباعاتيستخدمونها لتقديم ذكاتهم كتةوير علاقاتهم المهنية كمن بتُ الإ

الفرد في الانتًنت كالتي تتكامل مع شخصية الواقعية ىو مقدار الكشف الذاتي تتيحو الشبكات الاجتماعية 

 ستخدميها كالذم مظكنو من الاتصاؿ .لم

 الحصول على المعلومات:  -1-7-3

يرل الكثتَ من مستخدمي الشبكات الاجتماعية أف اجصوؿ على المعلومات المخصصة لهم على تل  المواقع 

المحققة، كحسب بارؾ كآخركف فإف مستخدمو الفيس بوؾ يلتمسوف اجصوؿ على  شباعاتىي أيضا من أىم الإ

 . 1معلومات الأحداث داخل كخارج الجامعة، كالقضايا السياسية كالمدنية

التي جاءت كردة فعل للنظريات الإعلامية التي سبقتها كالتي   شباعاتنظرية الاستخدامات كالإ إفف كمنو

سلبي أم أف جمهور الاتصاؿ عبارة عن مجموعة من الناس يتأثركف بوسائل كانت تفتًض أف الجمهور متلقي 

 الإعلاـ التي يتعرضوف لها كأف رد الفعل بذاه كسائل الإعلاـ بذربة فردية أكثر منو بذربة جمعية .

مثلت برولا من رأم الجمهور على أنو عنصر  شباعاتكما مظكن قولو في الأختَ أف نظرية الاستخدامات كالإ

إلذ أنو عنصر فاعل في انتقاء الوسائل كالمضامتُ من كسائل الإعلاـ، لو الوعي الذاتي لتقدير حاجاتو  سلبي

 كدكافعو كاىتماماتو كبالتالر مطتار الوسائل كالمضامتُ التي تشبع ىذه اجاجات .

 

 

 

                                                           
 . 40 -39 -38تماعية مرجع سابق، صمريم نرمظاف نومار، استخداـ مواقع الشبكات الاجتماعية كتأثتَه على العلاقات الاج1
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 الاجتماعي : استخدامات شبكات التواصل-2

 استخدامات شخصية خالصة: -2-1

كىو الاستخداـ الأكثر شيوعا كلعل الشرارة الأكلذ للشبكات الاجتماعية اليوـ كانت بهدؼ التواصل  

الشخصي بتُ الأصدقاء في مناطق معينة مع خلق جو مجتمع يتميز بوحدة الأفكار كإف اختلفت أعمارىم 

 كأماكنهم كمستوياتهم العلمية كالثقافية.

 الاستخدامات الحكومية: -2-2

كثتَ من الدكائر اجكومية للتواصل مع الجمهور من خلاؿ مواقع التواصل الاجتماعي بهدؼ قياس ابذهت  

من نقاط تقييم الدكائر  كتةوير الخدمات اجكومية كمسايرة للتقنيات اجديثة بل أصبح التواصل التقتٍ مع الجمهور

 .1ةاجكومي

مع ميزة تأمتُ البقاء على  نيةك التاارة الالكتً كىو ما يةلق عليو اصةلاحا  استخدامات تجارية: -2-3

 .2شبكات بسثل أكبر سوؽ بذارم عالميالاتصاؿ مع العملاء كتسويق المنتاات، حيث أف ىذه ال

عن طريق نشر الأخبار كبث اجوادث كمواكبة التغتَات الةارئة على مستول الاستخدامات الإعلامية:  -2-4

تكاد تكوف لها السيةرة نظرا لأنها محل اىتماـ جل الناس، فما من أحد إلا كيهتم العالد كالاستخدامات الإعلامية 

 3في العالد، يؤثر بةريقة أك بأخرلبسر بو أك بدنةقتو أك بالعالد، حيث أف حدث يقع في مكاف ما  بالأحداث التي

ح صناعة ضخمة تقدر كقد أصبح التًفيو سمة عصرنا اجالر خاصة كأف التًفيو أصب استخدامات ترفيهية: -2-5

 .تابعة أحداث المنتاات التًفيهيةالمليارات مدا جعل الناس يتسابقوف لم

                                                           
 social net Works http ://WWW.EBIZMBA.COM .شبكة التواصل الاجتماعي   1

Articiles/social.net. working-websiles 
 http://wwwgrhet.net.vb/l10093مجهوؿ الإعلاـ الجديد مالو كما عليو شبكة التواصل الاجتماعي مسوذجا  2

Htm  ـ21/02/2014/ تاريا التصفح 
ر العلوـ كالتقنية، د ت (، المواقع الإباحية على شبكة الانتًنت كأثرىا على الفرد كالمجتمع ،)لا .ط، مدينة المل  عبد العزيز، دا مشعل عبد او القدىي3

 .55ص 
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فتحت الشبكات الاجتماعية الباب للتواصل كالدعوة مع الآخرين )المسلمتُ  الاستخدامات الدعوية: -2-6

أك غتَ المسلمتُ(، اختلاؼ لغتهم كأجناسهم كبلدانهم، أصبح الكثتَ من الدعاة صفحاتهم الخاصة مع بسيز الدعوة 

ماف كالسهولة في ف كالز عن طريق الشبكات الاجتماعية بالعالمية كالفورية كالتحديث المستمر، مع كسر حاجز الوق

 1الاستخداـ

 المطلب الثالث: مميزات شبكات التواصل الاجتماعي:

 تتميز شبكات التواصل الاجتماعي بعدة مديزات منها: 

حيث تلغى اجواجز الجغرافية كالمكانية كتتحةم فيها اجدكد الدكلية، حيث يستةيع الفرد في  العالمية:  (1

 ببساطة كسهولة.تواصل مع الفرد في الغرب الشرؽ ال

في  فهي تلغي السلبية المقيتةفالفرد فيها كما أنو مستقبل كقارئ، فهو مرسل ككاتب كمشارؾ  التفاعلية: (2

 2اركة الفاعلة من المشاىد كالقارئالإعلاـ القديم، التلفاز كالصحف الورقية كتعةي حيزا للمش

ليبث علمو كتعليم الناس كالكاتب فيستخدمها الةالب للتعلم كالعالد  التنوع وتعدد الاستعمالات: (3

 .للتواصل مع القراء.....ىكذا

فالشبكات الاجتماعية تستخدـ بالإضافة للحركؼ كبساطة اللغة، تستخدـ الرموز  سهولة الاستخدام: (4

 كالصور التي تسهل للمستخدـ التفاعل.

 

                                                           
ية، دسلةاف مسفر مبارؾ الصاعدم، الشبكات الاجتماعية، خةر الفرصة بحث مقدـ لشبكة الألوكة، فرع الدراسات كالأبحاث، المملكة العربية السعو 1

 .17ص  مرجع سابق، المدينة المنورة،
 .45-44د.عامر فتحي حستُ، كسائل الاتصاؿ اجديثة من الجريدة إلذ الفيس بوؾ، مرجع سابق، ص 2
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اقتصادية في الجهد كالوقت كالماؿ في ظل مجانية الاشتًاؾ كالتسهيل، فالفرد  التوفير والاقتصادية: (5

الاجتماعي كليست ذل  حكرا على أصحاب الأمواؿ أك  البسيط يستةيع امتلاؾ حيز على الشبكة للتواصل

 .1حكرا على جماعة دكف أخرل

ا الموجو للمستخدـ كمديزاتها تعتبر شبكات التواصل الاجتماعي معيار لرأس الماؿ الاجتماعي للفرد بدكرى

 اجالية كباستخداماتها المتنوعة القيمة التي يتحصل عليها ىذا الفرد المستهدؼ.

 :أهمية شبكات التواصل الاجتماعي المطلب الرابع 

المجاؿ كاسع أماـ الإنساف للتعبتَ عن نفسو كمشاركة  إتاحةتكمن أمشية شبكات التواصل الاجتماعي في 

لا ك  الآخرينبفةرتو مع ة علمية كىي أف الإنساف بةبعو ك خاصة كأف ىناؾ حقيق الآخرينمشاعره ك أفكاره مع 

البحوث العلمية أف الإنساف لا كقد أثبتت الكثتَ من الدراسات ك  الإنسافمظكن لو أف يعيش في عزلة عن أخيو 

الآخرين فحاجاتو ىذه تفرض عليو العيش مع النفسية دكف التواصل مع ك ع إشباع جميع حاجاتو البيولوجية يستةي

لإشباع ىذه اجاجات . أما الاحتياجات الاجتماعية فيمكن أف تقدـ أساس دكف أف تواصل إنساني مع  الآخرين

 .2لمحيط أم لا مظكن أف يعيش بدفردها

 

 

 

 

                                                           
 // :httpحمزة إسماعيل أبو شنب، تقنيات التواصل الاجتماعي، الاستخدامات كالمميزات،1

www.alukor .net/cvlture/59309  :ـ.13/04/2014تاريا التصفح 
   :www . alukor. nethttp( –الاستخدامات ك المميزات  –حمزة إسماعيل أبو شنب، تقنيات التواصل الاجتماعي 2

 ـ . 28/03/2014التصفح : 
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 خلاصة:

حديثة للتواصل الاجتماعي، حيث لقد توصلنا إلذ أف الشبكات الاجتماعية ىي ببساطة كسيلة الكتًكنية 

تكوف بنية اجتماعية افتًاضية بذمع بتُ أشخاص أك منظمات تتمثل في نقاط التقاء متصلة بنوع محدد من الركابط 

الاجتماعية إذ مصمع المشاركتُ فيها صداقة أك مصالح مشتًكة أك علاقات عقدية أك دينية أك تناسق في المعرفة أك 

 المركز الاجتماعي. 
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 الفصل الثاني
 ن طريق شبكات التواصل الاجتماعيالدعوة الإسلامية ع

 الدعوة الإسلامية عن طريق شبكات التواصل الاجتماعي الفصل الثاني: -

 تمهيد -

 نشر الدعوة الإسلاميةأبنية مواقع شبكات التواصل الاجتماعي في المبحث الأول:  -

 الدعوة الإسلامية المطلب الأول: -

 أبنية شبكات التواصل الاجتماعي في نشر الدعوة الإسلامية المطلب الثاني: -

 آثار شبكات التواصل الاجتماعي في نشر الدعوة الإسلامية المطلب الثالث: -

 ابؼواقع الإسلامية على الانتًنت المطلب الرابع: -

 عبر مواقع التواصل الاجتماعي الدعوة المبحث الثاني: -

 مزايا الدعوة الإسلامية من خلاؿ استخداـ شبكات التواصل الاجتماعي المطلب الأول: -

 أسس عامة لنجاح الدعوة عبر مواقع شبكات التواصل الاجتماعي المطلب الثاني: -

 معوقات بقاح الدعوة الإسلامية عبر شبكات التواصل الاجتماعيالمطلب الثالث:  -

برديات الدعوة الإسلامية عبر شبكات التواصل الاجتماعي كسبل الرابع: المطلب  -

 مواجهتها

 خلاصة -
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 تمهيد:

كَمَا خَلَقْتُ »: لذاذلك في قولو تعك  كانت ىذه ىي الغاية الرئيسية بػلقوك  طاعتوك  لعبادتو الإنسافخلق الله 

نْسَ إِلاَّ ليِػَعْبُدُكفِ  التي لا بىتلف من الواجبات لذلك فالعمل من أجل ىذا الدين [، 56،الذاريات]«ابعِْنَّ كَالْإِ

قد أكجب الله سبحانو على عباده الدعوة ك  العمل من أجلوك  لكن أين بكن من خدمة ىذا الدينك  عليها أحد

يقوؿ ك [، 125،النحل]« سَبِيلِ رَبِّكَ باِبغِْكْمَةِ كَالْمَوْعِظةَِ ابغَْسَنَةِ كَجَادِبْؽمُْ باِلَّتِي ىِيَ أَحْسَنُ  إلذادعُْ  »لقولو:

 العباد ار ربإنكك  بغادالإ إلذك  ادئ ابؽدامةابؼب إلذك  الدعوة انتشار إلذنظرا ك  بن باز ربضو الله " الشيخ عبد العزيز

 ابؼظللةغير ذلك من الدعوات ك  الدعوة النصرانية في الكثير من البلداف كانتشار خرإنكار الآك  إنكار الرسالاتك 

على بصيع ابغكاـ الذين ك  العلماء بصيعكاجبا على ك  جل أصبحت فرضا عاماك  الله عز إلذىذا فإف الدعوة  إلذنظرا 

كالانتًنت كما  بالإذاعةك  ابػطابةك  لكتابةبا كالإمكاف حسب الطاقة دين الله افردا عليهم أف يبلغو  بالإسلاـيدينوف 

 إلذماسة اليوـ  ابغاجة ذف لا يتقاعسوا عن ذلك إأك  سيلة استطاعك  أمبك برويو من شبكات تواصل اجتماعي 

لصد عن تعاكنوا ك  فواتكاتمر العظيم أكثر بفا كاف قبل ذلك لأف أعداء الله قد التكاثف بؽذا الأك  الاشتًاؾك  ملالتعا

سلاـ أف فوجب على أىل الإجل ك  ما بىرجهم من دين الله عز إلذدعوة الناس ك  دينو التشكيك فيك  سبيل الله

 الطرؽ ابؼمكنةك  بجميع الوسائلك  سلامية على شتى ابؼستوياتبدعوة إك  قابلوا ىذا النشاط ابؼلحد بنشاط إسلاميي

 .1سبيلو إلذىذا من باب أداء ما أكجب الله على عبادة من الدعوة ك 

  

                                                           
، لا.ـ، 2، ط1عبد العزيز بن عبد الله بن باز، أشرؼ على بصعة بؿمد سعد الشويعر: بؾموعة فتاكل ك مقالات متنوعة للشيخ بن باز ربضو الله، ج 1

 . 337دار الوطن للنشر، د ت، ص : 
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 : الإسلاميةفي نشر الدعوة  أهمية مواقع التواصل الاجتماعي :الأولالمبحث 

سس أكؿ موقع للتواصل بؼواقع التواصل الاجتماعي حينما أ الأكلذ" الركيزة  كونرادمنذ أف كضع " راندم   

أصبحت مواقع ك  ((CLASSMATE.COM:أطلق عليو اسم ك  أصدقائو في الدراسةك  زملائو الاجتماعي مع

         طفرة كبيرة ك  أحدثت ثورةك  اب على الشبكة العنكبوتية منذ تأسيسهابأىم ما يقصده الشالتواصل الاجتماعي 

ا تلك ابؼواقع تتًكه تأثيراتلكن بشة ك  قرانهم في كل أبكاء العالدأف يتواصلوا مع أ الأفرادتفيد  الإيصاؿ حيثفي عالد 

لتلك ابؼواقع ك  الدينيةك  كالإعلامية في الناحية الاجتماعية التأثيراتعليها، تتلخص تلك  في الشباب بعد أف اعتادكا

 في كل جانب من تلك ابعوانب أبنية .

 الإسلامية: الدعوة الأولالمطلب 

  الله إلىتماعي في الدعوة التواصل الاجشبكات  استخداممشروعية : 

 الداعية للوسائل ابؼباحة ابؼتاحة في عصره : استخداـ -

دما عنك  القوؿك  السلاـ ابؼشافهةك  ابؼرسلين عليهم الصلاةك  نبياءلدل الدعاة من الألوسيلة ابؼتبعة كانت ا -

اكية الصحف السمك  نزلت بعض الكتبك  السلاـك  نبياء عليهم الصلاةظهرت الكتابة في حياة الناس استخدمها الأ

اـ الوسائل ابؼتوفرة في ستخدالسلاـ في جانب الوسائل اك  لصلاةالرسل عليهم اك  نبياءىكذا فكاف منهج الأك  مكتوبة

 . 1لا خلقا ك  علومهم مادامت لا بزالف شرعا

لأنهم  لذاالله تع إلذرسلو في دعوتو ك  جلك  نبياء الله عزالله على بصيرة يقتضي أثار أ إلذ كالداعية الذم يدعو

ربضو الله تعالذ عن الطرؽ الناجحة للقياـ  نما سئل الشيخ عبد العزيز بن بازحيك  خيرة ابؼصلحين،ك  صفوة الدعاء

ىي ك  لأنها ناجحةعلاـ أنفعها استعماؿ كسائل الإك  ح  الطرؽ في ىذا العصربقالله أجاب بقولو: "أ إلذبالدعوة 

فضل يو أالرسوؿ عل إلذ ما جاء إلذرشاد الناس إك  الله إلذه الوسائل في الدعوة ىذ سلاح ذك حدين فإذا استعملت

                                                           
 .340 صىػ( ، 1421، بيركت، مؤسسة الرسالة، 1ط:علم الدعوة، ) إلذد. بؿمد أبو الفتح  البيانوني: ابؼدخل  1
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ينفع الله بو ك  مة أينما كانتف فهذا شيء كبير ينفع الله بو الأالتلفزيو ك  الصحافةك  الإذاعةـ من طريق السلاك  الصلاة

 " .كالآخرة طريق النجاح في الدنيا رفوا أنويعك  يعرفوا بؿاسنوك  حتى يعقلوهك  الإنسافغير ابؼسلمين أيضا حتى يفهم 

صل البلاغ جل حتى يك  الله عز إلذالدعاة ك  ابؼسلمينابغكاـ ك  ىذا ىو الواجب على بصيع القادرين من العلماء

كذلك الشيخ بن صالح بن عثيمين ربضو الله ك  1كافة العالد في بصيع أبكاء ابؼعمورة باللغة التي يستعملها الناس  إلذ

 . 2جل لأف ذلك بفا تقوـ بو ابغجة ك  الله عز إلذعلاـ في الدعوة تعالذ يرل كجوب استخداـ كسائل الإ

 الإسلاميةأهمية شبكات التواصل الاجتماعي في نشر الدعوة : الثانيالمطلب 

 الوسيلةبداع الذم تتضمنو من الإ ابتدءاسلامية واصل الاجتماعي في نشر الدعوة الإتكمن أبنية شبكات الت

إيصاؿ كاقعا من أجل ك  ابؼتاحة شرعاحدل طرؽ إ إلاما ىاتو الوسيلة ك  الله إلذأفكارىا التي تدعوا بها ك  بطرقها

 بنية في :تتمثل ىذه الأك  مل مع العالد الافتًاضيشربوة كبيرة من المجتمعات التي تتعا إلذسلامية الدعوة الإ

 المحسوسة بالصورة إلذدراؾ ابؼعاملات المجردة إك  ذلك عن طريقك  تساعد في برقيق الأىداؼ الدعوية -

 الصوت .ك 

أثر ابؼعلومات الدعوية مدة ك  برافظ على بقاءك  تساعد على رفع مستول كفاءة الداعية أماـ ابؼدعوين -

 طويلة .

 . 3ابغديثة التقنيةكسائل  باستخداـتساعد على رفع الكفاءة العملية الدعوية  -

 البياف .ك  ىم أكثر برمسا للدعوة بؽذا الدين، دفعا عنو بابغجةك  بذعل ابؼدعوين بىرجوف -

                                                           
، الطائف، لا ف، 1ط:الله تعالذ في شبكة ابؼعلومات الدكلية، الانتًنت ك كيفية استخداماتها الدعوية، ) إلذد. إبراىيم بن الرحيم عابد: رسائل الدعوة  1

 .26 صىػ(، 1429صفر 
ق( 1416دار القاسم للنشر،  ، الرياض،3ط:ين أبو لوز: الصحوة الإسلامية ) ضوابط كتوجيهات ( ،)بؿمد بن صالح عثيمين إعداد على حس 2

 .178ص
امعة الإسلامية إبراىيم زكريا الزميلي: التقنيات ابغديثة ك آثارىا في الكليات الشرعية، " الابهابيات كالسلبيات " في استخداـ التقنيات ابغديثة، ابع د. 3

 . 3 صـ، 1978ىػ 1389غزة، 
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ضخامة ابؼتطلعين في بلاد لشبكة مع ملاحظة نسبة ابؼتطلعين في بلاد ابؼسلمين على مواد ىذه ا ازدياد -

 . 1ضخمة من الناس عداد أمع  الاتصاؿكن الداعية من ىذا بيك  خرلالأ

ليدية كإرساؿ الكتب قلة التكلفة فإرساؿ ابؼعلومات عبر الانتًنت لا يكلف عشر معاشر الطرؽ التق -

 القريبة.ك  بلاد ابؼسلمين البعيدة إلذفلاـ التعليمية الأك  الأشرطة الدينيةك  الدعوية

 الصورة ابؼتحركةك  الصوتك  سهولة الاتصاؿ بابؼسلمين أك غير ابؼسلمين في بـتلف أرجاء ابؼعمورة بالكتابة -

 .2الأسلوبالثابتة ليحصل يسر الاتصاؿ مع تنوع ك 

  تبرز في الإسلاميةالدعوة  أبنية شبكات التواصل الاجتماعي في نشرك كما يرل الدكتور عبد اللاكم أف: 

 ياـ .ىم يتزايدكف مع الأك  كبر عدد من ابؼتفاعلينأ إلذسرعة الوصوؿ  -

 من عديد البلداف .ك  من سائر الكفاءاتك  تنوع الفئات ابؼستهدفة من ابعنسين -

 .3ىذا ما يتوفر عادة بالطرؽ التقليديةك  الدعاة ك  التفاعل مع كبار العلماءك  القدرة على الوصوؿ -

 الإسلاميةأهداف شبكات التواصل الاجتماعي في نشر الدعوة و  الثالث: آثارالمطلب 

لامية أف سواصل الاجتماعي من أكسع الشبكات انتشارا في العالد لذلك كاف على الأمة الإتعتبر شبكات الت

كضعت على ابؼوضوعات التي ك  اتالدراسك  قد كانت الكثير من البحوثك  سلامية في العالدبزتارىا لنشر الدعوة الإ

 منها ما ىو سلبي .ك  بهابيمن الآثار ما ىو إسلامية ة الإالواضح  في نشر الدعو  الأثركاف بؽا ك  الانتًنت

 

 

                                                           
كلر، دكر الدراسات د. بؿمد بن خليفة التميمي: تطور التعليم الإسلامي عن طريق الانتًنت كبذربة ابؼدنية العابؼية في التعليم عن بعد "ماليزيا " مؤبسر د1

 .7،6ص،ـ23/12/2010الإسلامية في المجتمع العمومي، كلية الدراسات الإسلامية، جامعة الأمير سوبقكا فرع قطاني جنوب تايلاند، 
 . 321 صـ، 2004، القاىرة، دار الفجر، 1ط:بؿمد منير حجاب: بذديد ابػطاب الديني في ضوء الواقع ابؼعاصر، ) 2
،   10:55مقابلة مع د. يوسف عبد اللاكم، بجامعة الوادم، ابؼوضوع حوؿ : الدعوة الإسلامية عن طريق شبكات التواصل الاجتماعي ،  3

 ـ .08/05/2014
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 آثار شبكات التواصل الاجتماعي في نشر الدعوة الإسلامية  -1

 الايجابية : الآثار-1-1

 الثقافية .ك  الفكريةك  سلاميةوعات أك بحوث في شتى المجالات الإبيكن ابغصوؿ على أية معلومات أك موض -

 الصورة ابؼشاىدة .ك  الصوت ابؼسموعك  بصعت ىذه الشبكات من الكتابة ابؼقركءة -

يسر ك  أصبحت ابؼعلومات تصل بسهولةك  السريع من العالد بأسره ق ىذه الشبكة يتحقق الإيصاؿعن طري -

 .ا بلغت تلك ابؼعلومات من الضخامةفي ثواني متعددة مهم

سره حتى يتعرؼ ىذا نظاـ للعالد بأك  شريعة،ك  سلاـ عقيدةبشرح الإ التقنية فقامواذه ابؼسلموف ى استغل -

 سلاـ العظيم .العالد على الإ

بسرعة ك  مؤسسات الدعوة في العالد كلوك  توطيد العلاقة بين الدعاةك  عن طريق ىذه الشبكة بيكن التوصل -

 .1فائقة 

سلامية التي تنهض بدهمة التعليم الدعوية الإ ابؼؤسساتك  ابؼدارس إنشاءبيكن عن طريق ىذه الشبكات  -

 pearningذلك عن طريق ما يسمى ابعامعة ابؼفتوحة أك التعليم عن بعد أك ما يسمى ك  في بصيع أبكاء العالد

" ما  الأصوليةدة ينبغي على ابؼسلمين تطويره كما تقوؿ القاعك  جهاد ىذا العصر الانتًنتلذلك تعتبر الدعوة على 

الله  إلذلا بو فهو كاجب " لذلك كاف الواجب على ابؼسلمين أف يستغلوا ىذه الوسيلة في الدعوة لد يتم الواجب إ

 .سلاـ لإثبات عابؼية رسالة الإ

أف كوف المحاكر بهب  إلذ بالإضافةالمحادثة بابغسن ىذا ك  بصيع الوسائل ابؼتاحة كابغوار لابد من استعماؿ  -

 حد .للموضوع ابؼطركح أك ابغوار دكف أف بهرح أ ب خلق في تناكلوصاحك  كوف مؤدباأف ي

                                                           
ديثة في خدمة الكلية الدكتور إبراىيم زكريا الزميلي: التقنيات ابغديثة ك آثارىا في الكليات الشرعية، " الابهابيات كالسلبيات " في استخداـ التقنيات ابغ1

 . 4.5 صالشرعية،مرجع سابق، 
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العلماء للرد على ك  الفقهاءك  اشبكات التواصل الاجتماعي تسهل كجود ابػط ابؼباشر بين مستخدميه -

 الشريعة.في بصيع جوانب  الاستفتاءك  ستساؤلات الناك  استفسارات

 .الأخرللتعرؼ على ثقافات الشعوب اك  بين ابؼستخدمين بعضهم البعض الآراءتبادؿ  -

 . 1فرادالتقارب بين الأ إلذالتي تهدؼ الاجتماعية ك  ة الثقافيةتعد كسيلة بؼمارسة الأنشط -

 السلبية : الآثار -1-2

التأكد من ابؼعلومات قبل نشرىا أك نشر  اشتًاطـ خبار ابؼغلوطة نظرا لعدالأك  كثرة التداكؿ الإشاعات -

 مصدر ابػبر على تلك ابؼواقع .

ير لد تعرض الإسلاـ بصورة نقية بل نراىا تثك  بالضوابط الإسلاميةسلامية لد تلتزـ بعض ابؼواقع الإ -

 الأمة.بين أبناء  ابػلافات

 سلامية .الإفراط في عرض بعض القضايا الإك  تطرؼك  إتباع منهج الغلو -

قابة على ما يكتب أك ينشر في تلك ابؼواقع فكثير من الشباب ينشر مواد ليس بؽا أم أبنية بل غياب الر  -

 ة التي ىي مزيج بين العربيةاللغات الغربيك  الألفاظىو ظهور بعض ك  ىناؾ ضرر كبير جدا بؽذه ابؼواقعك  أنها ضارة

جياؿ ضعف مستول اللغة العربية لدل الأتف في مثل ىذه اللغات من شئنها أك  (الإبقليزية يطلق عليها ) الفرانكوك 

 صلية .اندثار لغتنا الأ إلذتؤدم ك  القادمة

 ض الدعاة ابؼسلمين .علب التفسيقك  تباع منهج التكفيرإ -

الشبهات حوؿ ير يثك  من لد يتخصص في ىذا المجاؿدارة ىذه ابؼواقع حيث يكتب في بعض ابؼواقع سوء إ -

 .2سلاميةالدعوة الإ

                                                           
 ـ.05/04/2014، تاريخ التصفح :   www.islamonline.netبؿمد ابؽادم : " إسلاـ أكت لاين "، تتصدر ابؼواقع الإسلامية،  1
 ( http :   www.alukah . net)ابضد بصاؿ سالد : مواقع التواصل الاجتماعي ، ابهابيات ك سلبيات ما ىو الاستخداـ الصحيح  بؽا ؟ 2

 ـ .15/03/2014تاريخ التصفح  : 

http://www.islamonline.net/
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ر الفتنة بين الأمة نشك  تشويو صورة أىلوك  ديرىا جهات غير مسلمة لمحاربة الإسلاـبعض ىذه ابؼواقع ت -

مثل ك  الإبغاديوفهودية أك ملحدة على سبيل ابؼثاؿ موقع انت بؾموعات تبشيرية نصرانية أك يواء كالإسلامية س

 ابغق " . الإسلاـموقع طائفة الأبضدية التي مكانها بريطانيا "

عداد ابؼادة العلمية من حيث إك  العرضك  حيث الإخراج من الإسلامية ضعيفة ابؼستولأبنية ابؼواقع  -

 ابؼعركفة.

 سلاـ ابؼشرؽ .حتى تبرز سورة الإبكل اللغات ابؼتاحة ك  من مراعاة خطاب العالد بأسره لابد -

جديد ف ىو عبارة على قرآك  ابغق بلغات متنوعة مثاؿ ذلك كتاب الفرقافك  سلاـنشر الشبهات حوؿ الإ -

 .ابؼوجود لدينا القرآفعيد عن ب

 ابؼوقع.ىذا الضعف من القائمين على ىذا ك  سلامية تنشر الدعوة بلغات بؿدكدةبعض ابؼواقع الإ -

 أك ابػط في الكتابة دكف مرجعة ابؼادة العلمية من ابؼختصين. عدـ توثيق ابؼعلومات -

 .1في ىذا ابؼوقع كتبيك  علمية أكمن يتحدثيعرض من مادة  ما فلا يهمها تربحيو صبح ابؼواقع أ من كثير -

 :  الإسلاميةهداف شبكات التواصل الاجتماعي في نشر الدعوة أ -2

 بؼساعدة على زيادة الفهم . ابؼدعويندراؾ لدل ابؼساعدة على تغيير الإ -

 . ابؼدعويندراؾ لدل الإ -

 ابؼساعدة على التذكر .ك  ابؼدعوينرفع مستول  -

 علمية بزصصاتابؼختصين في ك  ابؼتمكنين الدعاة كبار خلاؿ من للمدعوينبهابية تنمية ابؼيوؿ الإ -

 . 2غير ذلك ك  قراصالأك  النتك  التلفزيوفك  السمعيةالتسجيلات  استعماؿك 

 
                                                           

خلف سرحاف القرشي: " ابعهد ك التمييز المجتمع الالكتًكني في حكر النخبة في العالد الإسلامي ابؼواقع الإسلامية على الانتًنت   1
:www.minshawi.com) :http)  :  ـ .14/05/2014،تاريخ التصفح 
 ـ.23/03/2014تاريخ التصفح   (www.antomlife.com)   :httpابؼفضل  الإماراتكف لاين " موقع شباب أ إسلاـابضد حسين : "  2

http://www.antom/
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 على شبكة الانترنت  الإسلاميةالمطلب الرابع: المواقع  

فقد  للإسلاـعن حربهم  يتوقفواىم بالتالر لا ك  أفكارىمك  جل عقائدىمأعداء الإسلاـ يعملوف من أ فتئما 

 يواجهوف جلها بغرب الإسلاـك  ا بظومهموف فيهالانتًنت يبثالفرؽ مواقع بؽم على ك  أسس الكثير من أىل الأدياف

 .غيرىمك  ورتو عند ابؼسلمينتشويو صك 

 :  الالكترونيةأنواع المواقع  -1

 بأسلوب علمي : الإسلاممواقع تناقش  -1-1

ع قد قاموا بدراسة في ىذه ابغالة عادة ما يكوف القائموف في ابؼوقك  ابؼوقع أسلوب ابغوار ابؼنطقي يتخذحيت 

ىذا ك  الثغرات إبهاد إلذساس في الأ التي تكوف في معظم الأحياف دراسة سطحية تهدؼك  الكريم القرآفك  لشريعة

 العلم الكافي بالدين الإسلاميمن ليس لديو  التأثيرأقواىا في ك  النوع من ابؼواقع ىو من ابؼواقع ابؼعادية للإسلاـ

دكر العلماء ابؼسلمين في الرد على  إلذة ىنا تظهر ابغاجك  بؼثل ىذه ابؼواقع سهلا اذلك صيدن اللغة العربية فيكوف بك 

 سلاـأصوؿ الشريعة التي يقوـ عليها الإبخاصة أنها عادة ما تكوف متعلقة بك  البراىين التي تتضمنها ابؼواقعك  ابغجج

سلاـ لإبإنشاء مواقع تناقش دين ا ىم النصارل حيث أنهم اىتموا على الانتًنت وبسليتبين ىذا الأأكثر من ك 

بؿاكلة سد الكريم ثم  كالقرآف سلاميبدءا من العناية بدراسة الدين الإقد كرسوا لذلك جهودا جبارة ك  بصورة برليلية

التي يتم الكتب ابؼلائمة ك  بهاد ابؼراجعتأخذ ضد النصرانية ثم إعادة ما  التيابؼناسبة لنقاط  الأجوبةبهاد إك  الثغرات

 دراجها في مواضعهم، ثم بالطبع لا يغفل أبنية إ

"  الإسلاـنسق من أمثلة ىذه ابؼواقع " موقع ردكد على أسلوب مك  جذابلكتًكنية بشكل إخراج صفحاتهم الإ

 .1" موقع صورة من مثلو ...الخ " 

 

                                                           
 .31ىػ( ص 1421، الرياض، دار ابؼعارج للنشر ك التوزيع، 1ط:تركي بن أبضد العصيمي، كيف بلدـ الإسلاـ من خلاؿ الانتًنت، )  1
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 ذات نبرة تحريضية : و  مواقع حاقدة -1-2

بقد أصحابها ك  ابغدةك  ابؼسلمين شديدة الوضوحك  سلاـابغقد على الإك  وف نبرة الكراىيةفي ىذه ابؼواقع تك

شدكنها بدوضوعات كثيرة كمتفرقة لا يربطها سول  فكرة عادة ما بوك  من كل جهة للإسلاـ الاتهاماتيصوبوف 

 حد السب إلذالصفحات ك  في بعض ابؼواقع الذم قد يصل مرتشويو فكرتو الأك  ىي الطعن في الإسلاـك  كاحد

سلاـ مفضوح على مستول من أمثلة ىذه ابؼواقع " الإ –ص  –رسولو ك  لذالكتاب الله تعك  ساءة للمسلمينالإك 

 .1العالد " 

 : الإسلام باسم سمت  مواقع ت  -1-3

حيت يقوـ البعض بإنشاء مواقع برمل أبظاء  الالتواءك  باللؤـيتسم ك  الإسلاـكىو نوع أخر من ابغرب ضد 

يقوـ أصحاب تلك ابؼواقع ك  ميةسلاالصفحات الإك  تتخذه ىذه ابؼواقعنفس الشكل العاـ التي  تتخذك  إسلامية

 سلاـ .الإسلامية من معلومات خاطئة عن الإ

غيرىا ك  الفئات ابؼنحرفة إليهاسلاـ سبقت على الانتًنت التي تتكلم باسم الإ الأكلذابؼواقع  أفف نعلم كيكفي أ

 للإسلاـ"  إسلاـسلاـ بالإسلاـ مثل: "الإبظاء ابؼرتبطة من الفئات حيث قامة ىذه الأخيرة بتسجيل الكثير من الأ

أكثر ابؼواقع التي تتحدث عن الإسلاـ أم أكثر من النصف في فتًة مضت كانت ك  .... الخ ،القرآف،الله ،ابغق

بؽم عدة مواقع ك  خليفة تباع دكتور رشادابؼواقع موقع منكر على السنة أك أمن أمثلة ىذه دارة الأبضدية برت إ

ىذا  "أصحاب سلاـلكلمة " إبقليزية ابغرفية ىي التًبصة الإك  " SUBMISSION"  أسملق عليو أحدبنا يط

 .2سلامية الوحيد للشريعة الإحده ىو ابؼرجع ك  القرآفف يدعوف أك  بأكملهاحاديث النبوية الأك  نةابؼوقع ينكركف الس

 

 

                                                           
 . 36.37 صابؼرجع نفسو،  1
 . 41.46 ص، تركي بن أبضد العصيمي، كيف بلدـ الإسلاـ من خلاؿ الانتًنت،  2
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 المبتدعة:مواقع لبعض الفرق -1-4

 إلذ اتدعو ك  ابعماعة بعمل مواقع بؽا تشرح فيها عقائدىاك  ابؼبادئ من غير أىل السنةك  قامت بعض الفرؽ

ىذا م ابؼتابع بؼوقعهم بأف براكؿ أف توىك  بالإسلاـطبقا فهي تتسمى ك  خركج عن السنةك  ىبنا مع ما فيو من بدعمذ

قد بهد ابؼسلم لبسا حين يزكر ىذه ابؼواقع ك  الشيعة سلاـ الصحيح ، من أمثلة ىذه ابؼواقع، ابؼواقع التي بزصىو الإ

 على ابؼوقع إذا بسعن فيو قليلا . سيتعرؼلكنو ك  أقساـ إسلاميةك  كتبك  تستخدـ أبظاءك  نها باللغة العربيةخصوصا أ

 سخرية:و  مواقع تهكم-1-5

ادث ابؼسلمين فقد تكررت مثل حو ك  الإسلاـخرية من ابغوادث التي يقصد بها لا س الأخيرة الآكنةكثرة في 

 ياه أك كتابة لفظ ابعلالة على الأحذيةتابتها في دكرات ابؼالكريم على ابؼلابس الداخلية أك ك القرآفطباعة آيات 

 إبواء أك رسم أك كتابة فيها كصفو بشكلك  تعاليموك  بالإسلاـف بالتعري لأخر ك  ابؼواقع بين فتًةتقوـ بعض ك 

 .1السخرية ك  الاستهزاءب

نشأة  إلذها يأتي فرض فيك  الأعداءترد عنو أراجيف ك  بالإسلاـلتعتًؼ  الإسلاميةابؼواقع  تظهركبين ىذه ابؼواقع 

 أخيرا بعض ابؼلاحظات ابؼسجلة حوبؽا :ك  عنها بماذج، أصنافهاسلامية ابؼواقع الإ

 نشأة المواقع الالكترونية : -2

 سلاـ في نقاط بـتصرة :ابؼواقع التي تتحدث عن الإظهور  إلذ تؤرخ

 ـ. 1993الذم بدأ في عاـ ك  "W.W.W.LATIF. COMىو موقع لطيف "  الإسلاميةأكؿ ابؼواقع  -

 ىو من أقدـ ابؼواقع ابعيدة .ك  ـ 1955" في أكاخر عاـ   Islam cityسلاـ " نشأة موقع مدينة الإ -

كانت ك  ـ 1997 –1996مكانها على شبكة الانتًنت بحلوؿ عامي  تأخذسلامية ابعيدة بدأ ابؼواقع الإ -

لكنها كانت جهود مشكورة غطت الكثير من ك  التخصصك  الاحتًاؼ إلذلكنها تفتقر ك  ابؼضموففي الغالب جيدة 

 أبشرت العديد من الثمار ابعيدة .ك  النقص ابؼوجودة
                                                           

 .51.52.55 ص، ابؼرجع نفسو1
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قد كاف ك  التواجد الربظي على الانتًنتك  سلاميةابعهات الإك  ابؼراكزك  ابؼؤسسات ـ 1998بدأت في عاـ  -

قليلة مقارنة  لازالتكانت   إفابؼتميزة  الاحتًافيةسلامية صاحب ذلك قياـ عدد من ابؼواقع الإك  قبل ذلك بؿدكدا

 . 1غيرىا من ابؼواقع ب

 من تونس  تتخذالتي ك  ايسيسكو (العلوـ ) ك  الثقافةك  الإسلامية للتًبية ابؼنظمةـ أعلنت 1996ففي أكاخر عاـ 

فعل ظهرت بالك  الكريم في الانتًنت كالقرآف سلاميمقرا بؽا عن إقرار مشركع متطور يتم بدوجبو بث تعاليم الدين الإ

، ابؼعجم ابؼفهرس الإسلامييث النبوم الشريف، الدليل دابغ ،الكريم القرآفل على مؤخرا مواقع الانتًنت تشم

تعكس الصورة ك  ابؼسلمينك  أسست لغرض خدمة الإسلاـ للإنتًنتكما توجد مواقع أخرل ،  القرآف الكريم ألفاظ

تشويو ك  الإسلاميالدين  إلذساءة الرد على كل من بواكؿ الإك  تتسم بابؼصداقيةك  فكارىمأك  ابغقيقية للمسلمين

ىيئات  باسمسلامية على شبكة الانتًنت ىذا القرار العدد من ابؼواقع الإ توالت بعدك  ،2الكريم القرآفمعاني 

من  تيةقد كاف موقع شركة صخر للمعلوماك  إسلاميةعلامية كسائل إك  من مشائخبدبادرات ك  دكليةك  كطنية إسلامية

ف تقدـ شركة صخر من بين ما تقدمو في الالكتًكني ابؼعاصر في بدايتها، أ الإسلاميعلاـ الرائدة في بؾاؿ الإابؼواقع 

سلاـ ابغرج للظركؼ الراىنة حيث موقع الإ إلذيوية بدكف شك بالنظر ىي برامج حك  برامج دينيةمواقعها عدة 

 . 3بالإرىابابؼعادية على الربط  الدعايةتعمل 

 :  ةالمواقع الإسلاميتصنيف  -3

صناؼ بؿددة خاصة مع زيادة عددىا أ إلذيصعب مع ىذا التنوع تقسيمها سلامية تنوعا كثيرا تنوع ابؼواقع الإ

فيها يأتي أىم ك  ساسها بؿتوياتهاأىم ابؼقاييس التي تصنف على أك  اثر بؿتوياتهأك  برسين تصنيفهاك  يوما بعد يوـ

 سلامية .أصناؼ ابؼواقع الإ
                                                           

، الإعلاـك الابذاىات ، رسالة ماجستير في الدعوة ك  الأبماط، دراسة في العادات ك الإسلاميةمدبوة جيطاني: استخدامات الشباب ابعامعي للمواقع  1
 .  84صىػ ، 1430/1431 -ـ209/2010، الإسلاميةجامعة ابغاج بػضر ، كلية العلوـ الاجتماعية ك العلوـ 

 .128ـ، ص : 2003، القاىرة، دار الفجر للنشر ك التوزيع، 1ط:عبد ابؼلك ردماف الدناني ، الوظيفة الاعلامية لشبكة الانتًنت، ) 2
عبر شبكة الانتًنت، رسالة ماجستير في علوـ الاتصاؿ  إسلامياموقعا  43كتًكني ابؼعاصر دراسة كصفية لػ الال الإسلامي الإعلاـبؿمد الطيب زاكم:  3

 . 141 صـ، 2004-2003، كلية العلوـ السياسية ك الاعلامية، جامعة ابعزائر ، كالإعلاـ
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 :المواقع الشاملة أو البوابات -3-1

 أمثلة:، الخالرياضة ... ك  الاقتصاد، السياسة، الأخبارسرة كالمجتمع، ىي مواقع تشمل عدة بؾالات الأك  

سلامي دعوم ينتهج منهج أىل موقع إ : "  www. islam web. netكيب "  الإسلاميةالشبكة  -

الفتنة كما يكتب فيو ك  اللغويةك  قوـ عليو بلبة من بصلة الشهادات الشرعيةيك  العملك  ابعماعة في ابؼعتقدك  السنة

 للأكقاؼ.ابؼوقع بتموين من ابؽيئة القطرية ك  بظاء البارزةعدد من الأ

رشاد الإك  الدعوةك  الأكقاؼك  وزارة الشؤكف الدينيةموقع تابع ل :" www.alislam.comسلاـ " الإ  -

، يشرؼ عليو الشيخ صالح بن عبد العزيز آؿ الشيخ، بوتوم على أكثر من نصف مليوف السعوديةبابؼملكة العربية 

 سلاميةمعاصرة في شتى ابؼوضوعات الإفتول أكثر من أربعين ألف ك  سلاميةابؼعارؼ الإك  حة من علوـ الشريعةصف

الدعوية ك  الندكات العلميةك  ابػطابك  الدركسك  مكتبة صوتية تضم أكثر من بطسة ألاؼ ساعة من المحاضراتك 

 ىو موقع متعدد اللغات .ك  ابؼفكرينك  الدعاةك  لنخبة من كبار العلماء

تقديم  إلذبوم يهدؼ موقع دعوم علمي تر www.islamiya.comجواب:ك  سلاـ سؤاؿالإ -

سواء كاف  بالإسلاـابؼتعلقة  الأسئلةعلى  ميسر قدر الاستطاعةك  ابؼؤىلة بشكل كافيجابات العلمية الإك  الفتاكل

كاتب ك  ) بؿاضر مد صالح ابؼنجدجابات الشيخ : بؿبالإشراؼ على ىذه الإيكوف ، ك السائل مسلم أػو غير مسلم

 سلامي ( .إ

ابعماعة ك  السنةىل موقع إسلامي دعوم ينتهج منهج أ  www. tacctway.Netطريق ابغقيقة :  -

دين الله   إلذسؤكلية الدعوة النساء الدين بضلوا على عواتقهم مك  يقوـ عليو فريق من الرجاؿك  سلاـدين الإ إلذيدعو 

 بعض كتاب البارزين .ك  الدعاة من شتى أبكاء العالدك  نو يشارؾ فيو عدد من العلماءكما أ

تربصة ك  سلامية متعددة اللغاتموقع يقدـ مقالات إ  www.islam world.net:  الإسلاـعالد  -

 أخرل.عدة خدمات  إلذضافة الكريم بعدة لغات إ للقرآف
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 نصارم .ابؼشرؼ الدكتور إبراىيم الأ www. Islamonline.netسلاـ أكف لاين : إ -

 الصيداف.ابؼشرؼ العاـ الشيخ د. بؿمد بن عبد الله www. Islamlight.net: الإسلاـشبكة نور  -

 (.إمارتيي ابغمادم )موقع ابؼشرؼ العاـ عل www. Islamtine.netتايم:  إسلاـ -

 شايبة ابعزائرشرؼ العاـ على ابؼوقع د. رضا بو ابؼ www. rayatalislah.comالإصلاح:راية  -

 .1موقع  27 إلذغيرىا من ابؼواقع تعددىا يصل ك 

 مثل:تتخصص في بؾاؿ معين  :متخصصةمواقع  -3-2

 الكريم .... الخ . القرآفالعلمي في ك  العددم الإعجازالكريم،  القرآفسلامي :مواقع موقع علوـ الدين الإ 

  ابغياة ... الخ .ك  سلاـ العقيدةمعارؼ الإك  علوـ، : شبكة ابغقيقة الإسلاميةالعقيدة: مثلمواقع 

موقع صناعة  علومها،ك  شبكة السنة النبوية النبوم،جامع ابغديث  مثل:مواقع ابغديث النبوم الشريف 

 الخ.ابغديث... 

 سلامي .أصولو مثل : الفقو الإك  وع الفقمواق 

 الخ.ابعامعة للمرأة ابؼسلمة...  الفتاكلخوانية العابؼية، الشبكة الإ :مذاىب مثلك  مواقع بصاعات 

 موقع دكتور حساف شمس باشا ) موقع الإسلاميةالشفاء  شبكة، سلاميمواقع طبية : مثل الطب الإ ،

 الخ.كف لاين.... أعشاب أ، الإسلامي( الطب طبي 

 مواقع قضايا سياسية ساخنة مثل ، ابؼنظمات السياسيةك  حزابإسلامية : مثل مواقع الأسياسية  مواقع

 . 48: فلسطين في الذاكرة، موقع فلسطين  الفلسطينيةالقضية 

  مثلة أ:  إسلاميةمواقع اقتصادية: 

 الكويت.بدكلة  http: ii Isegs.comللاقتصاد الإسلاميبؼي ابؼوقع العا -

 كسط .الشرؽ الأ الانتًانتالإقراض على  موقع اكسل أربياء منصة -
                                                           

 . 85.88 ص، مرجع سابق، الإسلاميجيطاني: استخدامات الشباب ابعامعي ابؼوقع  مدبوة1
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 الإخواف ابؼسلمين بالإسكندرية.، موقع الأمة: موقع أمثلةخبارية مواقع إ -

- www.Amlalommoh. Net : الإسلاميخبار العالد إخبارم يتحدث عن أ إسلاميموقع 

 الخ.فن،... ك  سرة، ثقافةكما بوتوم على بؿاكر مثل دعاة الأسلامية  يتناكؿ القضايا الإك 

يشرؼ على ابؼوقع دكتور مهدم قاضي   www.avda.dawa.comابغل دعوة، دعوة ك  مأساتنا -

 سلاـلقاءات الإك  حواراتبرليلات، ك  تقارير، ك خبارين في أبكاء العالد بوتوم على الأيهتم بدآسي ابؼسلم

 الخ..... ابغياةك 

، الوطن العربي، أسيا، خبار العابؼيةبوتوم على الأسلامي موقع إ islammemo.cc:  الإسلاـمفكرة  -

 . 1خبارم ....الخ ىناؾ أيضا كقع نسيج الإك  إفريقيا ... الخ، الأمريكيتاف، أكربا

 إنشاد: موقع  الإسلاميةناشيد موقع الأ  :www. inchad.net . 

 التحميل.ك  للاستماعبوتوم على باقة من الأناشيد www.3wam.com:سلاميةلأناشيد الإ لعوام -

 www.anashed.netناشيد شبكة أ -

 www.inshed.comالإنشادية:الدكر  -

 نتاجهم إك  الدعاة عرض بيوتهمك  ابؼشايخك  ىي مواقع خاصة بالعلماءك  الدعاة:ك  ابؼشايخك  مواقع العلماء

 العلمي .ك  الفكرم

ؼ على ابؼوقع تشر  .www.Ibnothaimeen. comموقع الشيخ بؿمد بن صالح العثيمين  -

مؤسسة الشيخ بؿمد بن صالح العثيمين ابػيرية بوتوم ىذا ابؼوقع على ابؼوقع مؤسسة الشيخ بؿمد صالح العثيمين 

 دركس ابغرمين، ابؼكتبة ابؼقركءة، ابؼكتبة الصوتية، ركاف الآتية : مكتبة الفتاكللأابػيرية بوتوم ىذا ابؼوقع على ا

 لنا ... الخ .أكتب  الشيخ ابؼرئية عنابؼكتبة ، مكتبة ابػطب

                                                           
( تاريخ التصفح  ، wwww.saaid.net:http)شوقي عباد: طرؽ بػدمة الإسلاـ عبر الانتًنت، موقع صيد الفوائد على شبكة ابؼعلومات الدكلة 1

 ـ .30/04/2014

http://www.anashed.net/
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 وقع بؿتواه باللغة العربيةابؼ يعرض www.suwaidon.comموقع الدكتور طارؽ السويداف:  -

جدكؿ مواعيد، البوـ ، ، برامج تلفزيونيةالذاتية للمشرؼ ةأبنها : السير كردر، بوتوم على عدة أركاف أالإبقليزية، ك 

 الخ.داف ... يصور، خواطر سو 

 ..www.Abu said. net بضد ابعزائرم ) ابؼسيلة( بن أ بالعيدسعيد  أبيخ موقع الشي -

 ..www.abdelkafy. netموقع الداعية عمر عبد الكافي  -

  من أمثلتها :ك  التلفزيونيةك  ذاعيةالمحطات الإك  لدكريات الإسلاميةموقع كسائل الإعلاـ ابؼختلفة : كما 

سلامية عابؼية بؾلة  إ .www.Albayan.magazine. comابعرائد مثل : بؾلة البياف ك  مواقع المجلات -

 ابعماعة .ك  تأصيل منهج أىل السنة، ك تهتم بنشر العلم الشرعي

 . Ieague.orgإسلامية أسبوعيةبؾلة www.Muslim.Worldسلاميبؾلة العالد الإ -

 للقرآف المجد قناة، .www.Alomma.tvالفضائية:  مةالأ مثل:قناة موقع القنوات -

رضية تقدـ أك  قناة تلفزيونية فضائية، .www.tayba.tvقناة طيبة الفضائية ، .www.guran.tv:الكريم

اة المجد ػػػػػػػ، قنيػػػػػػػػػماء الإسلامػػػػػػػػالانتم ػػػػػػػػػل على دعػػػػػتعمك  ريةػػػػػػػػػػػة عصػػػػػػػػػػبرؤي يؤكد ىويتها الإسلامية السمحة إعلاما

 الوثائقية

www.Majd doc.com  قناة الناس كwww.alnas.tv. . 

 مثلة : أالندكات : ك  ابؽيئاتك  مواقع ابؼنظمات 

من  وانطلقتم1972نشأة الندكة عاـ  .www.wamy.ongسلامي الندكة العلمية للشباب الإ -

 .ىي ىيئة عابؼية مستقلة ك  رض ابؼملكة العربية السعوديةأ

ىو مؤسسة إسلامية شعبية تضم ك  . www.Iums on line.Netي لعلماء ابؼسلمينبؼالعا الابراد -

بؽا ك  ىي مستقلة عن الدكؿك  سلامية خارجةالمجموعات الإك  من الأقلياتك  داف العالد الإسلاميعضاء من بلأ

 مدينة دبلن، ايرلندا . الابرادخاصة مقر ، شخصية قانونية
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 سلامية:ابؼنتديات الإ 

 .www.Moslem on line. netسلامية كف لاين الإأمنتديات سلم  -

 .www.Islam nor. Comسلاـ منتديات نور الإ -

الراددم دليل سلطاف للموقع  ،الباحث الشامل، دليل مواقع الويب ابؼفيدة البحث:ك  الأدلةمواقع  -

 .1الإسلامية

 نموذجية:مواقع  -3-3

لا تقل شأنا من أغلب ابؼواقع  بماذجىي ك  الإشادةك  الاحتًاـالشبكة عدد من ابؼواقع التي تفرض يوجد على 

 برز ىذه ابؼواقع .أك  نذكر من أىمك   بحر الانتًنتلكنها تبقى بؿدكدة فيك  ابؼفيدةتوفر الكثير من ابػدمات ك  العابؼية

 : islam onlineت:على الانترن الإسلامموقع  -3-3-1

سلامي . موقع كيب إwww.islam online.comعنوانو ك  islam onlineسلاـ على الانتًنتموقع الإ

كاف يرأسها الدكتور يوسف   أفبعد  إبراىيم الأنصارمدارتها الدكتور يرأسو بؾلس إك  ة الثقافة في قطر مؤسس أنشأتو

يناير من  25ىػ ابؼوافق 1419الثامن من شهر شواؿ لعاـ قد بدأ ظهوره ىذا ابؼوقع على الشبكة منذ ك  القرضاكم

للموقع ىيئة  ، شكلتإندكنيسيةىولندية، تركية، مالاكية، ، الابقليزيةك  اللغات ابؼتوفرة فيو ىي العربية ،2ـ1998

من  يتناكؿ القضايا ابغياتية ابؼعاصرة، متنوعك  ىو موقع كبيرك  ،3بكاء العالدعلمية من كبار العلماء من بـتلف أ

أبواب الرئيسية فيو ىي ك  مليوف زائر 61الر حو  افتتاحوقد قاـ بزيارتو بعد بشانية أشهر من ك  العربية كالابقليزيةكجهة 

 ابؼكتبة .، سلاـكيف بسارس الإ،  السيرة ابغضارة الإسلامية ابغديث:على النحو التالر :

 

                                                           
 .91.95 ص، مرجع سابق، الإسلاميجيطاني: استخدامات الشباب ابعامعي ابؼوقع  مدبوة1
 . 72 صـ، 2000، مارس 231" ، ابعهد ك التمييز ، بؾلة ابغرس الوطني ، لاـ، ع،  على شبكة الإسلاـخلف سرحاف القريشي " موقع  2
 ـ .17/04/2014، تاريخ التصفح  ((www.islamonline.netمن بكن ،  3
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في ما سلامية وقع مقارنة بغيره من ابؼواقع الإابػدمات التي يقدمها ىذا ابؼك  ابؼيزات برزأ نلخصنستطيع أف ك 

 يلي:

أك  الثقافية الإعلامية أكك الأحداث في أغلب المجالات سواء السياسية أك الاقتصادية أك  متابعة القضايا -

 سلامية .مناقشتها من كجهة نظر إك  غيرىا

 بهاد حلوبؽا .بؿاكلة إك  ابؼشاكل الاجتماعيةك  مناقشة العديد من القضايا -

 ابؼتخصصين بشتى المجالات .ك  حوارات حية مع العديد من العلماء عمل -

 كجود تقويم . -

 .سلامية في العالد كجود دليل بؼراكز إ  -

 . 1ثاحدالأك  للرأم بحسب ابؼناسبات استطلاعاتعمل  -

 Islamwed:  الإسلاميةموقع الشبكة  -3-3-2

كقاؼ القطرية ترعاه كزارة الأ  www. Islam wed.netالكتب ابؼرجعية عنوانها ك  موقع مليء بابؼعلومات

 الابقليزيةك  الفرنسيةك  العربية ابغالر باللغةيقدـ خدماتو في الوقت ك  ابػدمات ابؼتنوعةك  الكتببوتوم على الكثير من 

ريف الكريم، ابغديث الش القرآف: و التالرحعلى الن فهي الرئيسية فيو أما الأبواب ابؽولندية. فيوك  كالأبؼانية الاسبانيةك 

، ركن الفتول منتدل الإسلاميةابؼكتبة  ،بؼاذا أسلمت ؟، ابؼوسوعات العلمية، سلاميةالسيرة النبوية، ابؼدرسة الإ

 ابغوار .

لد  الأبوابمن  اعدك  ملاحظة أكالارتباطات على ابؼواقع مسندة، ك  الأبواب الأخرل من عددكما يوجد 

 العمرةك  مة، كاحدة ابغجقناة ابؼنبر، كتابة الأ، الأخر دليل ابؼواقع الإسلاميةبواب نذكر من الأك  يكتمل بعد

 سلامية .ارنة بغيره من الواقع الإابػدمات التي يقدمها ىذا ابؼوقع مقك  برز ابؼيزاتنستطيع أف نلخص أك 

                                                           
 . 194من خلاؿ الانتًنت مرجع سابق، ص  الإسلاـبؿمد تركي بن ابضد العصمي : كيف بلدـ  1
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من ك  تشمل من الكتب ابغديثك  حديث ألف 183مكانية البحث في قاعدة بيانات ضخمة تضم إ -

 . الكتب الستةبينها 

 القرآفلتفسير ىي تفسير ثلاثة من كتب اك  كاملاالكريم   القرآفمكانية البحث في قاعدة بيانات تشمل إ -

 التفسير . كزبدة تفسير ابعلالينك  كثير  لابنالكريم 

م كل فن بوتو ك  سلامية " توفر عدد من الدركس مقسمة بحسب الفنوفباسم " ابؼدرسة الإكجود زاكية  -

 بذريبي . امتحافمن كل درس يوجد  الانتهاءبعد ك  ابؼستوياتعلى عدد من 

 :Alislamلموقع الإسلامي ا -3-3-3

ابؼراجع الرئيسية يتوفر ك  يد من الكتبدبوتوم على العwww. Alislam.comىو موقع مرجعي عنوانو ك  

بوتوم ابؼوقع على ك  يو )ماليزيا(للامك  الأندلسيةالتًكي، ، الأبؼانية، الفرنسيةك  ىي العربية، الابقليزية،ك  بسبع لغات

، الفتاكل الإسلاميسلامي، القاموس جامع الفقو الإ، ، ابغديث الشريفالكريم القرآفبواب الرئيسية التالية : الأ

 العمرة.ك  ، ابغجللأفرادالاقتصادية، الزكاة 

 الآدابك  قائدالعك  السيرةك  أصولوك  تغطي بؾالات الفقو الآخرةبواب كما يوجد بابؼوقع عدد من الأ -

 الكريم القرآفلإذاعة البث الإذاعي  استقباؿكذلك بيكن ك  بالإسلاـيقدـ ابؼوقع صفحة بالتعريف ك  الأخلاؽك 

 ىي مواقيت الصلاة ك  ما في ركن ابػدمات فيتوفر عدد من ابػدمات ابؼتميزةأمشاىدة خطب ابعمعة من التلفزيوف ك 

ابػدمات التي ك  برز ابؼيزاتنستطيع أف نلخص أك  طاقات التهنئةلإرساؿ بكذلك زاكية ك  زاكية بغساب زكاة ابؼاؿك 

 سلامية :مقارنة مع غيره من ابؼواقع الإيقدمها ىذا ابؼوقع 

 حساب مواقيت الصلاة أم مكاف في العالد . إمكانية -

 ك في أم كقت .ابؼناسبات أك  بطاقات تهنئة في الأعياد إرساؿ إمكانية -

 الكريم بشكل مباشر . القرآفلإذاعة  الإذاعيمتابعة البث  إمكانية -
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 .مشاىدة خطب ابعمعة من التلفزيوف من السعودية  إمكانية -

 يقدـ ابؼوقع للزائر مسابقة ثقافية ذات جوائز تقدمها الشركة الراعية للموقع .  -

ذلك من خلاؿ ك  ذلك بغساب زكاة مالوك  يقوـ ابؼوقع في زاكية "حساب زكاة ابؼاؿ " بدساعدة ابؼستخدـ  -

 .1ة حقوؿ بيلئها ابؼستخدـ عد

 

  

                                                           
 . . 189.  187من خلاؿ الانتًنت مرجع سابق، ص  الإسلاـبؿمد تركي بن ابضد العصمي : كيف بلدـ 1
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 الاجتماعير مواقع التواصل المبحث الثاني: الدعوة عب

 ستخدام شبكات التواصل الاجتماعي من خلال ا الإسلاميةمزايا الدعوة  :الأولالمطلب 

بزتلف طبيعة ابؼعلومات ابؼستًجعة ، ك البراىينك  الأدلةعدد كبير من  استحضار إف إثبات العقائد يتطلب -1

كضعو ك  بزصصو العلميك  كذلك بحسب عمره الزمنيك  سلاـلسابقة عن الإ معلوماتهاك  ستخدـطبيعة ابؼبحسب 

 البراىينك  حفظ كم كبير من الأدلة ابغاسوبلتقنيات بيكن  ىناؾك  غير ذلك من العناصر ابؼؤثرةك  الاجتماعي

ستقوـ ىذه ك  ابؼستخدمين مستول مناسباتها لفئات معينة من تصنيف بصيع ىذه ابؼعلومات كفقك  ابؼناقشاتك 

سينمو ك  ،ةابؼختصين في بؾاؿ الدعو ك  نتاجو من ابؼاضي من قبل العلماءبفا سبق إ كم معرفي كبيربتخزين  ابغواسب 

ابؼختصين في بـتلف بقاع ك  ابؼئات من العلماءك  بؽا العشراتمن خلاؿ ابعهود ابؼستمرة التي يبذىذا الكم ابؼعرفي 

 بـتلف اللغات .ك  العالد

بيرة من البشر لد تصلهم رسالة بؾموعات ك إلذف تصل لتقنيات شبكات التواصل الاجتماعي أبيكن  -2

 إلذسلامية أك بسبب عدـ كصوؿ جهود الدعوة الإعلاميا إك  سلاـ بسبب كجودىم في بؾتمعات منغلقة فكرياالإ

ويو تمعات التي تتعمد تشالمج إلذسلاـ الأفكار الصحيحة عن الإك  ف تنقل ابؼفاىيمأ التقنياتبيكن بؽذه ك  بلادىم

 تنشر ابؼفاىيم ابؼغلوطة عنو .ك  الإسلاـسورة 

برت  إليهاسلاـ على شبكات التواصل الاجتماعي بهعل الوصوؿ وفر ابؼادة العلمية التي بزدـ الإف تإ -3

تتوفر في ىذه ميزة كبيرة لا ك  ابؼواضيع التي يرغبها اختيارك  يشاءساعة  إليهابركم ابؼستخدـ بحيث بيكنو الوصوؿ 

 رسابؽا للناس .إك  طباعة الكتبك  تكلفة عاليا في إرساؿ الدعوةك  ب جهدا كبيراالوسائل التقليدية للدعوة التي تتطل

علمة في المجتمعات الفئات ابؼت إلذف تصل شبكات التواصل الاجتماعي بيكنها أف الدعوة باستخداـ إ -4

 الفئات ىي في العادة ذات التأثير ىذهك  التقنياتبؽذه  ابؼختلفة حيث أف ىذه الفئات ىي الأكثر استخداما
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  عدادالتأثير بطريقة غير مباشرة على أسلاـ يعني دين الإ إلذاستمالتهم ك  إليهمالفعاؿ في المجتمع لذا فإف الوصوؿ 

 . 1من البشر تتأثر بهذه الفئات  أخرلكبيرة 

 وة عبر مواقع التواصل الاجتماعي عامة لنجاح الدع أسس: الثانيالمطلب 

ها عبر شبكات التواصل قكي تنجح  مهمتها التي تسعى لتحقي  الإسلاميةالدعوة  فريب أ لاك  لاشك

 بنها :اعي لابد أف تتوفر بصلة من ابؼقومات من أالاجتم

فكلمػا زاد التػزاـ ، الػدعوة ىػو القػدكة بالدرجػة الأكلذسػاس بقػاح الأسػتاذ " الطػاىر عمػار لػدغم " أف أكمػا يػرل 

، كرة في العبػادات كمػا يتصػور الػبعضالقػدكة لا تنحصػر بالضػر ك  لػو النػاس كلما زادت اسػتجابة  إليواعية بدا يدعو الد

تعاملػػػو مػػػع ك  ف يكػػػوف قػػػدكة في مظهػػػره العػػػاـحيػػػث ينبغػػػي علػػػى الداعيػػػة أ نػػػواحي ابغيػػػاة ابؼختلفػػػة، إلذ بػػػل تتعػػػدىا

العلمػاء مػن بـتلػف ك  حيث تتأسس الػدعوة ابؼوجهػة للمتعلمػين تأتي ابؼراتببعد القدكة ك  حديثو مع الناس،ك  الآخرين

تتعػدل بعػد ك  البيئػة الػتي يعػيش فيهػاك  سػس علميػة تتناسػب مػع ثقافػة ابؼػدعوالتخصصات على ابػطاب ابؼبني علػى أ

 الأساسػػيةقػػيمهم ك  سػػاليب حيػػاتهمأك  معرفػػة بهػػؤلاء ابؼػػدعوينك  لغػػة إلذبوتػػاج الداعيػػة  حيػػثغػػير ابؼسػػلمين  إلذذلػػك 

 2عقوبؽم ثم قلوبهم . إلذمنها  لينفذ

 سلامية عبر شبكات التواصل الاجتماعي :ف أسس بقاح الدعوة الإك كما يرل الأستاذ عمورم ياسين أ

 عماؿ كلها .ىو مناط بقاح الأك  جل :ك  لله عز الإخلاص -1

 الصلاة .ك  فضل الصلاةموافقة ىدم النبي عليو أ -2

 . 3ابؼدعوين إلذفكار التي توصل الدين الأك  الوسائل اختيارالإبداع في  -3

                                                           
 17-16الدين،  أصوؿ، كلية  الإسلاميةالدين، ابعامعة  أصوؿ، بحث مقدـ لكلية الإسلاميةابؼعاصرة للدعوة  الأساليبد. صالح الرقب ، الوسائل ك  1
 . 4-5 صـ، 2005فريل أ
 28،  10:10عن طريق شيكات التواصل الاجتماعي ،  الإسلاميةمقابلة مع الاستاذ الطاىر عمارة لدغم، بجامعة الوادم ، ابؼوضوع حوؿ الدعوة  2
 ـ .04/2014/
،  09:30عن طريق شيكات التواصل الاجتماعي ،  الإسلاميةمقابلة مع الاستاذ عمورم بؿمد ياسين، بجامعة الوادم ، ابؼوضوع حوؿ الدعوة 3

 ـ .10/05/2014
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 :في واقع شبكات التواصل الاجتماعيالعامة لنجاح الدعوة عبر م سسالأ أفبضد علي زكارم أ الأستاذككما يرل 

ذلك بؼا برتاجو ىذه ، ك لا تكفي بؾرد ابػبرة العامةك  ىذه الوسيلة ابػبرة الكافية الكفيلة بحسن استغلاؿ  -1

 غيرىا حتى لا يكوف العمل ناقص فلا يؤدم دكره ابؼطلوب .ك  برامجالوسيلة ابغديثة 

منها شبكة التواصل الاجتماعي ابعهود ك  فلا يكفي في ىذه الوسائل ابغديثة، تنظيمهاك  تعاكف ابعهود -2

بعهود ىذا بوتاج رساؿ، القراءة،.... بعهد مثل: الكتابة، التحميل، الإاك  مر يتطلب الوقتالأك  لأنها بؿدكدةالفردية 

 لا تكوف العملية بؿدكدة بدحدكدية جهود الفرد .أك  بصاعية منظمة

ذلك ك  التقييم،ك  التنظيمك  التقديمك  طكفق طاقم متنوع يقوـ بعملية التخطيف يكوف العمل مؤسساتي أ  -3

يتعلق خاصة فيما ك  خطاءلتسلم من الأك  الفوضويةك  فرديةبعيدة عن الك  مضبوطةك  مور مدركسةحتى تكوف الأ

 حكاـ .الأك  التصوراتك  اىيمبابؼف

 الافتًاضيرجها من العالد مور عملية بزبعيدة عن الواقع بل تتبعها أك  دةف لا تبقى عمليات التواصل بؾر أ  -4

 عة النفس في برديد السلبياتمراجك  يكوف ادعى في عملية التقييمك  جديةأك  بساسكك  الواقع ىذا يزيدىا قوة إلذ

 مكامن الضعف .ك  مكامن القوةك  الإبهابيات،ك 

سهلا في عملية ك  مر ميسورالأمكانات ابؼادية كاف اكلما توفرت الإك ف نذكر ابعانب ابؼالر كلا يفوتنا أ -5

 .1التواصل 

 عبر شبكات التواصل الاجتماعي  الإسلاميةالمطلب الثالث: معوقات نجاح الدعوة 

 ف معوقات بقاح الدعوة تكمن في :ما يرل الدكتور يوسف عبد اللاكم أك

قاصر على فئة ابؼثقفين بل على جزء منهم فقط، بفن  الأمرف ف التفاعل ابعماىيرم مع الشبكة لأضع -1

 يؤمن بأبنية الوسيلة .

                                                           
 عن طريق شيكات التواصل الاجتماعي ، مرجع سابق . الإسلاميةمقابلة مع الاستاذ علي زكارم ابضد، بجامعة الوادم، ابؼوضوع خوؿ الدعوة 1
 .عن طريق شبكات التواصل الاجتماعي، مرجع سابق الإسلاميةمقابلة مع  د. عبد اللاكم: ابؼوضوع حوؿ: الدعوة 2
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 . المجتمععدـ القدرة على التعامل مع التكنولوجيا ابؼعاصرة لدل فئة كاسعة من   -2

 م مع ىذه الوسيلة .ك عدـ مهارتهفاعل الدعاة الناجحين مع الشبكة إما لكثرة انشغالاتهم أعدـ ت -3

السفاسف على حساب عظائم ك  بل الصغائرك  التوافوبفئات كاسعة من ابؼتفاعلين مع الشبكة  اىتماـ -4

 مور .الأ

ككذا ابؼواقع الإلكتًكنية، ابؼراقبة التي تفر منها بعض الدكؿ على شبكات التواصل ك  ابؼضايقاتك  العوائق  -5

 2الدعاة.ك  ابؼهتمة بالدعوة

 سبل مواجهتها و  سلامية عبر الشبكات التواصل الاجتماعيتحديات الدعوة الإ: المطلب الرابع

ارز في ابغد من ثر بواصل الاجتماعي ىذه العوائق بؽا أعبر ابؼواقع الت للإسلاـماـ ابػطاب عوائق كثيرة أ توجد

ىذه التحديات في ك غير ابؼسلمين بيكن حصر معها، سواء ابؼسلمين أ الآخرينبذاكب ك  فاعلية الدعوة الإسلامية

 قسمين، برديات داخلية، برديات خارجية.

 تحديات الدعوة الإسلامية عبر الشبكات التواصل الاجتماعي -1

 عبر الانترنت : الإسلاميةالتحديات الخارجية للدعوة  -1-1

عزؿ أثره ك  ـ حيث قامت ىذه ابغرب لتشويو الإسلاـسلاىنا على ابغرب الالكتًكنية ضد الإبلص للحديث 

يوف من بـتلف ابعهات ابؼعادية علامإك  مفكركفك  سياسيوف كيواجهها اىي حرب يقوـ بهك  فكارالأك  النفوس في

لو أردنا ك  ا شبكات التواصل الاجتماعيىداؼ بدا فيهد استغلت كل كسيلت لتحقيق ىذه الأقك  أىلوك  سلاـللإ

من بـتلف  الأنواعك  لعديد من الفئاتتسبوف لسلامي لوجدناىم شيعا ينأنواع ابؼناىضين بػطاب الإعلى  الاطلاع

 منهم :ك  كثيرة  فكرية كعقائديةعائلات  إلذيعودكف ك  درجات المجتمعات

 .الآخرة الأديافسلامي من أتباع ابؼناىضوف للخطاب الإ -

 ) العلمانية ( . اللائكةالفكرية  الابذاىاتصحاب ابؼناىضين بؽم من أ -
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 العظمة الغربية .ابؼناىضوف لو من رجاؿ السياسة من الدكؿ  -

 الإعلاميوفخير أم لعل ىذا النوع الأك  ابؼرئيةك  ابؼسموعةك  علاـ ابؼقركءةابؼناىضوف لو من كسائل الإ -

لعل بعضهم البعض بىدـ ك  سلاميعة بؼشكلات التي تواجو ابػطاب الإخطر العناصر الصانابؼناىضوف يعتبر من أك 

 .1تكلفو بهذه ابؼهمة  سياسة عابؼية معينة

 التحديات الداخلية للدعوة الإسلامية عبر الشبكات التواصل الاجتماعي: -1-2

الاربذاؿ كالعفوية بسبب غياب التخطيط كعدـ الأخذ بالأسلوب العلمي في إخضاع ابؼواضيع كالقضايا  -

 ، كالسطحية في برديد الأىداؼ ككضع التصاميم كتقدير2كابؼواقف ابؼعركضة كابغالات القائمة للدراسة ابؼتخصصة

 3الأبعاد ىي أحدل العلل التي ينبغي معابعتها .

الاعتماد على القدرات الذاتية كعلى ابؼبادرات الفردية في غالب الأحياف ك النأم عن التعاكف كالتكامل  -

، كالعزكؼ على ابؼواجهة ابعماعية كابؼتضامنة كابؼتًابطة بؼا يستجد من ظركؼ كتطرؽ من كتظارفها كتنسيق ابعهود

 . 4ابؼتغيرات تقضي التعامل معو أك الرد عليو 

ضيق الأفق كبؿدكدية الرأم كالتًكيز على اللحظة ابغالية كحصر الاىتماـ بها من دكف تطلع على   -

كىو ما يتجلى في بررؾ الكثير في أبماط بػطاب الإسلامي داخل  ابؼستقبل كالعمل على ابؼديين ابؼتوسط كالبعيد

 إلا في ابغالات النادرة . ابؼبادرة دائرة رد الفعل كعدـ ابزاذ

كالإقليمية كالدكلية على ابػطاب  المحلية السياسية كالصراعات كالثقافية ابؼذىبية كالفكرية الاختلافات انعكاس -

 . 5تتا متعارضا، متعدد الرأم مفتقر للتًابط كالانسجاـالإسلامي للمجلة بفا بهعلو خطابا مش

                                                           
ىػ ، 1429، صفر 501بؿمد ابغبيب ابؽيلو : جوانب من مشكلات ابػطاب الإسلامي، من بحوث مؤبسر مكة ابؼكرمة الثامن، بؾلة الرابطة، ع  1

 . 54ـ، ص 2008فيفرم 
 . 164ـ(، ص 2004، لا.ـ، دار الشركؽ،  1ط:في عصر العوبؼة،) الإسلاميعبد العزيز بن عثماف التوبهرم، العالد 2
 ـ( .1996بيركت، مؤسسة الرسالة،  16ط:: مشكلات الدعوة ك الداعية ، )فتحي يكن 3
 . 17ـ( ، ص 2004، لا.ـ، دار الشركؽ، 1ط:في عصر العوبؼة، ) الإسلاميعبد العزيز بن عثماف التوبهرم، العالد  4
 . 165-164 صابؼرجع نفسو،  5
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 شبكات التواصل الاجتماعي في الآتي:كتتمثل ىذه ابؼكائد عبر  

 النعوت بهدؼ أبعاد الناس عن الإسلاـك  الأكصاؼسلامي بأقبح  كصف الإسلاـ كأىلو كابػطاب الإ -

 كتشكيك ابؼسلمين في دينهم.

من ك  السلاـك  لاةالنبي عليو الص إلذ كالإساءة ف الكريمبرريف القرآ إلذ للإسلاـابؼسيئة  الأيدم امتدت -

بوتوم على برريف كاضع لآيات ك  "لبريطانية عمل على تسويق كتاب  "الفرقاف ابغقحد ابؼواقع ابرريفو أف أ أمثلة

الابقليزية لسبب خلط في الكثير من بؾالات ك  باللغتين العربية التوراةك  لمن الإبقيات جانب آي إلذف الكريم القرآ

 .العقيدة بالنسبة للمسلمين 

بؿاربة ك  الابكلاؿك  لنشر الفساد ر ابؼوقع الإباحيةالإسلاـ من خلاؿ استغلاؿ الانتًنت في نصبؿاربة   -

 الفضيلة .

 فكاره بين ابؼسلمينأك  ابؼواقع التنصيرية معتقداتهم التنصير عبر الانتًنت فالكثير من ابؼنصرين ينشركف عبر -

 . 1غيرىمك 

 تحديات الدعوة :سبل مواجهة   -2

 : كالآتي  سلامية عبر شبكة الانتًنتأك لتخفيف من عوائق الدعوة الإبؼواجهة  الاقتًاحاتنورد ىنا بعض  

 الإسلاميةواقع عدد ابؼكلما زاد   لأنوحركة ك  كفقهاك  سلاـ الصحيح  عقيدةالإكثار من ابؼواقع التي تقدـ الإ -

 . 2خرلالسيطرة على ابؼواقع الأك  بؽيمنةعلى الشبكة زادت ا

 

                                                           
 . 79-78 ص: استخدامات الشباب ابعامعي ابؼوقع الإسلامي، مرجع سابق، مدبوة جيطاني 1
عوة ك بظيرة رابح  بوعيشة: الدعوة الإسلامية مقارنة بين منهجي الشبكة السلفية ك شبكة الإسلاـ على ابػط في الدعوة، رسالة ماجستير، قسم الد 2

 . 76-75 صـ، 2002/2003جامعة الأمير عبد القادر، قسنطينة، الإعلاـ ، كلية أصوؿ الدين ك الشريعة ك ابغضارة الإسلامية ، 
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سلوب معركؼ لدل ىو أك  كالدعاية بؽا من خلاؿ إدخابؽا في بؿركات البحثتسويق ابؼواقع ابعديدة  -

البحث بؿتواه مدخل في بؿركات ك  عنوانوك  قعكلما كاف اسم ابؼو ك  مبالغ زىيدة يكوف ذلك مقابلك  مواقع الالكتًكنية

 . 1ا ابؼوقعكلما زاد عدك الزائرين بؽذ  أكثر

لذلك  احتاجت إذادعمها ماليا ك  فيها الاشتًاؾذلك عن طريق ك  مساندتهاك  ميةسلادعم ابؼواقع الإ  -

 ... الخ .بؽا تقديم ابؼقتًحاتك  ابؼلاحظات إبداءالتًدد عليها، ك  ناس بها، كثرة زياراتهامعنويا  بتعريف الدعمها ك 

 سلوكا .أك ا جمنه أكسلاـ عقيدة إسلامية التي تبث ما بىالف الإالغير  ابؼواقعالوقوؼ في كجو  -

  

                                                           
 . 76 صابؼرجع نفسو،  1
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 :خلاصة

أثرىا بالنسبة لنشر ك  بفيزاتها  ك أف شبكات التواصل الاجتماعي بأبنيتها إلذلقد توصلنا في نهاية ىذا الفصل 

 : إلذطراؼ الفاعلة بؽذه العملية خلصنا برديات الأك  ناء نشرىا من معوقاتثما كجهتو أك  سلاميةالدعوة الإ

أحسن  إذاعباده في عصرنا ابغالر خاصة ف شبكات التواصل الاجتماعي تعد نعمت من نعم الله على أ

 نظرا بؼا توفره من خدمات . استخدامها
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 تمهيد

جامعة الوادي بػػ الإسلاميةالتعليق على الجداوؿ الخاصة لاستخدامات طلبة العلوـ بػػ الفصل سنقوـ في ىذا

الفصل نسبة استخداـ الدبحوثين لشبكات  ىذا ويبين والاشباعات المحققة منها،لشبكات التواصل الاجتماعي 

في ذلك، وأىم الدواقع التي يستخدمونها، مع ذكر الخدمات الدفضلة التواصل الاجتماعي والفتًة التي يقضونها 

  إذامنها، وما  أنفسهم إشباعلتي يرغبوف في لديهم من طرؼ ىذه الدواقع وذكر الغاية من استخدامو والحاجات ا

 .إليهاكانوا يمارسوف الدعوة من خلاؿ ىذه الدواقع ومع من يمارسونها، وفي ما يأتي عرض النتائج الدتوصل 

 وتم تقسيمها للمحاور التالية:

 .الاجتماعي التواصل شبكات -1

 .الله إلى الدعوة في الاجتماعي التواصل شبكات استخداـ من المحققة الإشباعات -2

 .الاجتماعي التواصل شبكات خلاؿ من الله إلى الدعوة -3
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I-  المحور الأول: شبكات التواصل الاجتماعي 

 الاستخداموسبب الجنس لدراسة حسب عينة ا علاقة(: 44جدول رقم )

 الجنس
 الاستخدامسبب 

 المجموع الإناث الذكور
 % ت % ت % ت

 %19.28 32 %8.85 11 %41.51 22 الاختبارمتابعة 
 %43.37 72 %53.11 61 %22.64 12 الدراسة
 %6.12 11 %4.42 51 %9.43 5 الترفيه

 %18.17 31 %17.71 21 %18.87 11 التواصل مع الأصدقاء
 %13.25 22 %15.93 18 %18.87 4 اللهإلىالدعوة 

 %111 166 %111 113 %111 53 المجموع

 (:14يتضح من خلاؿ الجدوؿ رقم )

مفردة( من لرموع  32في متابعة الأخبار ) الاجتماعيشبكات التواصل ل مفردات العينة ـاستخدأف ا -

 %(. 19.28نسبة )بػػ ( من مفردات عينة الدراسة166)

%( لأف الذكور أكثر حبًا  8.85)بػػ %( على نسبة الإناث التي تقدر 41.51)بػػ وتفوؽ نسبة الذكور الدقدرة

 وتطلعًا للأخبار  التي قد تكوف رياضية أو سياسية....

( من مفردات 166مفردة( من لرموع ) 72في الدراسة ) الاجتماعيشبكات التواصل  ستخدـأنها ت -

 .%( 43.73نسبة )بػػ عينة الدراسة

كوف إلى%( ويعود ذلك 22.64)بػػ %( على نسبة الذكور التي تقدر53.11) بػػ وتفوؽ نسبة الإناث الدقدرة

 الدراسة.بػػ الإناث أكثر تعلقا

( من مفردات عينة 166مفردة( من لرموع )11في التًفيو ) الاجتماعيوتستخدـ شبكات التواصل  -

 %(. 6.12نسبة )بػػ الدراسة
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 %(. 4.42)بػػ %( على نسبة الإناث الدقدرة 9.43)بػػ وتفوؽ نسبة الذكور الدقدرة

( من 166مفردة( من لرموع ) 31في التواصل مع الأصدقاء ) الاجتماعيوتستخدـ شبكات التواصل  -

 %(. 18.17نسبة )بػػ ة الدراسةمفردات عين

%( ويعود ذلك  17.71) بػػ %( على نسبة الإناث التي تقدر 18.87)بػػ وتفوؽ نسبة الذكور الدقدرة

 أنو مصدر للتًفيو والتسلية والتواصل مع الأصدقاء. الاجتماعيكوف فهم الذكور لشبكات التواصل إلى

( من مفردات 166مفردة( من لرموع ) 22 )اللهإلىفي الدعوة  الاجتماعيتستخدـ شبكات التواصل  -

 %(. 13.25نسبة )بػػ عينة الدراسة

كوف إلى%( ويعود ذلك  7.55)بػػ على نسبة الذكور التي تقدر %( 15.93)بػػ وتفوؽ نسبة الإناث الدقدرة

 الإناث أكثر إطلاعًا وتساؤلا عن الحاجات الشخصية وما أفتى فيها الشرع.
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 جنسوال اعيالاجتمشبكات التواصل  استخداممدة  بين العلاقة :(45جدول رقم )

 لجنسا           
 الاستخدامة مد  

 المجموع الإناث الذكور
 % ت % ت % ت

 %33.73 56 %39.82 45 %21.75 11 منذ أقل من سنة
 %43.37 72 %41.59 47 %47.17 25 ثلاث سنواتإلىمنذ سنة 

 %22.89 38 %18.58 21 %32.12 17 أكثر من ثلاث سنوات
 %111 166 %111 113 %111 53 المجموع

 (:15يتضح من خلاؿ الجدوؿ رقم )

لرموع مفردة( من  56منذ أقل من سنة ) الاجتماعيشبكات التواصل مفردات العينة لـ استخدأف ا -

 %(. 33.73نسبة )بػػ ( من مفردات عينة الدراسة166)

%( ويعود ذلك  21.75)ػػ بػػ على نسبة الذكور التي تقدر%(  39.82)بػػ وتفوؽ نسبة الإناث الدقدرة

منهم أنو مصدر  عتقاداافي الجانب الدراسي على الكتاب  واعتمادىم في البيت عدـ توفر خدمة الإنتًنتإلى

 .للمعلومات

( من 166مفردة( من لرموع ) 72ثلاث سنوات )إلىمنذ سنة  الاجتماعيتستخدـ شبكات التواصل  -

 %(. 43.37نسبة )بػػ راسةمفردات عينة الد

 .%( 41.59) ػػبػػ %( على نسبة الإناث التي تقدر 47.17)بػػ وتفوؽ نسبة الذكور الدقدرة

( من 166مفردة( من لرموع ) 38أكثر من ثلاث سنوات ) الاجتماعيوتستخدـ شبكات التواصل  -

 %(. 22.89نسبة )بػػ مفردات عينة الدراسة

%( ويعود تفوؽ  18.58)ػػ بػػ %( على نسبة الإناث الدقدرة 32.12)ػ بػ وتفوؽ نسبة الذكور التي تقدر

 .ها الذكوربػػ التي يتمتع والاستقلاليةالحرية  إلىثلاث سنوات وأكثر من ثلاث سنوات  إلىالذكور منذ سنة 
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 بالجنس الاجتماعيشبكات التواصل  استخدام أنواع  علاقة (:46جدول رقم )

 الجنس
 لشبكات عضبػػ أسماء

 المجموع الإناث الذكور

 % ت % ت % ت
 % 1 1 % 1 1 % 1 1 ماي سبيس

 %59.13 98 %69.13 78 % 37.74 21 وكبػػ فيس
 %12.14 21 %13.27 15 % 9.43 5 تويتر

 %28.91 48 %17.71 21 % 52.83 28 يوتيوب
 % 1 1 % 1 1 % 1 1 الكل

 %111 166 %111 113 % 111 53 المجموع

 (: 16يتضح من خلاؿ الجدوؿ رقم )

 ( من مفردات عينة الدراسة166مفردة( من لرموع ) 98وؾ من قبل )بػػ ـ موقع الفيساستخدأف ا -

 %(.59.13نسبة )بػػ

 %(.37.74)بػػ %( على نسبة الذكور التي تقدر69.13)بػػ وتفوؽ نسبة الإناث الدقدرة -

نسبة بػػ ( من مفردات عينة الدراسة166مفردة من لرموع ) 21من قبل ) ويستخدـ موقع التويتً -

(12.14.)% 

%( ويعود تفوؽ 9.43)بػػ %( على نسبة الذكور التي تقدر13.27)بػػ وتفوؽ نسبة الإناث الدقدرة -

 الدردشة(.ها ىذين الدوقعين وىي ميزة الأخذ والعطاء )بػػ الديزة التي يمتازإلىوؾ والتويتً بػػ الإناث في الفيس

نسبة بػػ ( من مفردات عينة الدراسة166مفردة( من لرموع ) 48يستخدـ موقع اليوتيوب من قبل ) -

(28.91 .)% 
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%( وذلك يعود 17.71)بػػ %( على نسبة الإناث التي تقدر52.83)بػػ وتفوؽ نسبة الذكور الدقدرة -

 أف الذكور يفضلوف خاصية الدشاىدة على الكتابة والدردشة.إلى

عػػػػػدـ إلى%( وىػػػػػذا يعػػػػػود  1) حوكانػػػػػت نسػػػػػبة أفػػػػػراد العينػػػػػة الػػػػػتي تتصػػػػػف فقػػػػػد ع الدػػػػػاي سػػػػػبيسأمػػػػػا موقػػػػػ -

 و.بػػ سماع الدبحوثين

 وك حسب أهميته عند المبحوثينبػػ : يمثل ترتيب موقع الفيس(47)الجدول رقم

 التعداد
 وكبػػ فيسأهمية ال

 النسبة % التكرار

 %79.91 131 1المرتبة 
 %21.08 35 2المرتبة 
 %0 0 3المرتبة 
 %0 0 4المرتبة

 %100 166 المجموع

( مبحوث 131وؾ حسب أهميتو إذ نجد أفّ )بػػ ( ترتب موقع الفيس7توضح الدعطيات الواردة في الجدوؿ رقم )

( مبحوث من إجمالي 35)و وؾ في الدرتبة الأولىبػػ %( اختار الفيس78.91نسبة)بػػ من إجمالي أفراد العينة قدرت

لا يوجد من اختار الدرتبة الثالثة أو و  وؾ في الرتبة الثانيةبػػ %( اختار الفيس21.08نسبة )بػػ العينة قدرتأفراد 

 الرابعة .

ذلك لشيوعو عند جميع الدستخدمين و  الدرتبة الأولى تعطيو أهمية كبرىبػػ وؾبػػ نلاحظ أف فئة التي توجب الفيس -

. 
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 حسب أهميته عند المبحوثين: يمثل ترتيب موقع توتير (48)جدول رقم

 التعداد
 تويترأهمية 

 النسبة % التكرار

 %0 0 1المرتبة
 %5.42 9 2المرتبة 
 %94.58 157 3المرتبة
 %0 0 4المرتبة

 %100 166 المجموع

( مبحوثين من إجمالي أفراد 9( ترتب توتير حسب أهميتو إذ نجد أفّ )8توضح الدعطيات الواردة في الجدوؿ رقم )

 ( مبحوث من إجمالي أفراد العينة قدرت157%( اختار التوتير في الدرتبة الثانية و)5.42نسبة)بػػ العينة قدرت

 %( اختار التوتير في الرتبة الثالثة.94.58نسبة )بػػ

 نلاحظ أف الفئة الأكثر استعمالا لتوتير اختارتو من الدرتبة الثالثة وذلك يعود لقلة استخدامو. -
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 : يمثل ترتيب موقع اليوتيوب حسب أهميته عند المبحوثين(49)جدول رقم 

 التعداد
 يوتيوبأهمية 

 النسبة % التكرار

 %21.08 35 1المرتبة
 %78.91 131 2المرتبة 
 %0 0 3المرتبة
 %0 0 4المرتبة

 %100 166 المجموع

( مبحوث من (35( ترتب موقع اليوتيوب حسب أهميتو إذ نجد أفّ 9توضح الدعطيات الواردة في الجدوؿ رقم )

( مبحوث من إجمالي أفراد (131%( اختار اليوتيوب في الدرتبة الأولى و21.08نسبة)بػػ إجمالي أفراد العينة قدرت

 الرابعة . لا يوجد من اختار الدرتبة الثالثة أوو  %( اختار اليوتيوب في الدرتبة الثانية78.91العينة قدرت نسبة )

ذلك يعود لكثرة و  ثر استعمالا اليوتيوب في الفئة التي اختارتو في الدرتبة الثانيةنلاحظ أف نسبة الأك -

 استخدامها .
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 : يمثل ترتيب موقع  ماي سبيس حسب أهميته عند المبحوثين(14)مجدول رق

 التعداد
  ماي سبيسأهمية 

 النسبة % التكرار

 %0 0 1المرتبة
 %0 0 2 المرتبة
 %0 0 3المرتبة
 %100 166 4المرتبة

 %100 166 المجموع

( مبحوث من 0( ترتب موقع ماي سبيس حسب أهميتو إذ نجد أفّ )10يوضح الدعطيات الواردة في الجدوؿ رقم )

 العينة قدرت( مبحوث من إجمالي أفراد 166ينما )بػػ الثالثةو  إجمالي أفراد العينة لكل من الدرتبة الأولى والثانية

 %( اختاروا ماي سبيس في الدرتبة  الرابعة .100نسبة )بػػ

لا و  وبػػ منهم من سمعو  وبػػ نلاحظ أف الفئة التي اختارت ماي سبيس في الدرتبة الرابعة منهم من لم يسمع -

 .يستخدمو 
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  الاجتماعيشبكات التواصل  استخدام(: توزيع عينة الدراسة حسب فترات 11جدول رقم )

 والتخصص العلمي:

التخصص 
 العلمي

فترات 
 الاستخدام

 سنة أولى ماستر
 واتصالدعوة وإعلام 

 سنة أولى ماستر
 فقه وأصول

 سنة أولى ماستر
 تشريع جنائي

 سنة أولى ماستر
معاملات مالية 

 معاصرة

 سنة أولى ماستر
 علوم القرآن

 المجموع
 

 % ت % ت % ت % ت % ت % ت
 %9.64 16 %11 4 %15 3 %9.19 2 %7.14 3 % 9.52 4 صباحًا
 %15.66 26 %11 4 %25 5 %13.64 3 %14.29 6 %19.15 8 مساءًا
 %15.16 25 %5 2 %25 5 %13.64 3 %11.91 5 %23.81 11 ليلاً 

حسب 
 الظروؼ

21 47.62% 28 66.67% 14 63.63% 7 35% 31 75% 99 59.64% 

 %111 166 %111 41 %111 21 %111 22 %111 42 %111 42 المجموع

 (:11يتضح من خلاؿ الجدوؿ رقم )
حسب الفتًات في اليوـ من قبل  الاجتماعيتستخدـ شبكات التواصل أف أفراد العينة  -
 %( صباحًا. 9.64نسبة )بػػ ( من مفردات عينة الدراسة166مفردة( من لرموع ) 16)
مفردة( من لرموع  26حسب الفتًات في اليوـ من قبل ) الاجتماعيتستخدـ شبكات التواصل  -
 %( مساءًا. 15.66نسبة )بػػ ( من مفردات عينة الدراسة166)
مفردة( من لرموع  28حسب الفتًات في اليوـ من قبل ) الاجتماعيتستخدـ شبكات التواصل  -
 %(. 15.16نسبة )بػػ ( من مفردات عينة الدراسة166)

شبكات التواصل  استخداـقية التخصصات الأخرى في بػػ ت مالية عننلاحظ أف تفوؽ تخصص معاملا
 قية التخصصات.بػػ كوف لديهم وقت فراغ أكثر عنإلىفي الصباح والدساء والليل  الاجتماعي

( من 166مفردة( من لرموع ) 99حسب الفتًات في اليوـ ) الاجتماعيتستخدـ شبكات التواصل   -
 %( حسب الظروؼ. 59.64)نسبة بػػ مفردات عينة الدراسة

 الدراسة وكاف ذلكبػػ عينة الدبحوثين ارتباطكوف إلىمما سبق نلاحظ أف أعلى نسبة تدثل حسب الظروؼ يعود 
 ظاىرا لجميع التخصصات الددروسة.
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 الاجتماعي والجنستوزيع عينة الدراسة حسب عدد ساعات تصفح شبكات التواصل (: 12جدول رقم)

 الجنس 
 التصفحعدد ساعات 

 المجموع الإناث الذكور
 % ت % ت % ت

 %25.31 42 %11.62 12 %56.61 31 ساعة
 %51.11 83 %57.52 65 %33.96 18 ساعتين إلىمن ساعة 

 %24.71 41 %31.86 36 %9.43 5 أكثر من ثلاث ساعات
 %111 166 %111 113 %111 53 المجموع

 (:12يتضح من خلاؿ الجدوؿ رقم )

مفردة( من  42لددة ساعة في اليوـ من قبل ) الاجتماعيتستخدـ شبكات التواصل أف أفراد العينة  -

 %(. 25.31نسبة )بػػ ( من مفردات عينة الدراسة166لرموع )

%( وتفوؽ نسبة  11.62)بػػ %( على نسبة الإناث التي تقدر 56.61)بػػ وتفوؽ نسبة الذكور الدقدرة

 كوف الذكور أقل فضولا من ناحية الدراسة والدردشة من الإناث.إلىالذكور على الإناث يعود 

مفردة( من لرموع  83ساعتين في اليوـ من قبل ) من ساعة  الاجتماعيتستخدـ شبكات التواصل وأنها  -

 %(. 51.11نسبة )بػػ ( من مفردات عينة الدراسة166)

 .%( 33.96)بػػ قدرالتي ت الذكور%( على نسبة  57.52)بػػ وتفوؽ نسبة الإناث الدقدرة

مفردة( من لرموع  41أكثر من ثلاث ساعات في اليوـ من قبل ) الاجتماعيتستخدـ شبكات التواصل  -

 %(. 24.71نسبة )بػػ ( من مفردات عينة الدراسة166)

 %(.9.43)بػػ %( على نسبة الذكور التي تقدر 31.86)بػػ وتفوؽ نسبة الإناث الدقدرة

أف الإناث أكثر مكوثا في البيت إلىساعتين أو أكثر من ثلاث ساعات يعود إلىوتفوؽ نسبة الإناث من ساعة 

 من الذكور.
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 : يمثل الخدمات المفعلة لدى المبحوثين أثناء استعمالهم لشبكة التواصل الاجتماعي(13)جدول رقم

 التعداد
 الخدمات المفعلة

 النسبة التكرار

 %27.71 46 مشاركة الصور
 %22.89 38 مشاركة الروابط

 %25.30 42 الدردشة
 %10.27 17 التطبيقات
 %4.81 8 الألعاب

 %9.03 15 التعليقات
 %100 166 المجموع

( الخدمات الدستعملة لدى الدبحوثين أثناء استعمالذم لشبكة 13توضح البيانات الواردة في الجدوؿ رقم )

%( 27.71نسبة)بػػ أفراد العينة قدرت( مبحوث من إجمالي 46، إذ نجد أفّ ىناؾ )التواصل الاجتماعي

%( من مشاركة 22.89نسبة )بػػ ( مبحوث من إجمالي أفراد العينة قدرت38)مشاركة الصور( ونجد أف )

( مبحوث من 17)و %( )الدردشة(25.30نسبة )بػػ ( مبحوث من إجمالي أفراد العينة قدرت42)و الروابط

 العينة قدرت ( مبحوث من إجمالي أفراد8التطبيقات( و)%( )(10.27نسبة بػػ إجمالي أفراد العينة قدرت

%( 9.03نسبة )بػػ ( مبحوث من إجمالي أفراد العينة قدرت(15%( )الألعاب( و4.81نسبة )بػػ

 )التعليقات(.

ذلك لأنهم يروف أف الصور و  انطلاقا مما ذكر سبق نلاحظ أف الخدمة الدفضلة لدى الدبحوثين ىي مشاركة الصور

 شخصية الفرد .معبرة عن 
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 : يمثل فائدة المبحوثين من شبكات التواصل الاجتماعي(14)جدول رقم

 التعداد                
  فائدة الاستخدام

 النسبة التكرار

 %22.28 37 كيفية المحاورة مع الآخرين
 %13.25 22 التًويح عن النفس
 %6.62 11 التواصل مع الغير

 %7.22 12 مواكبة ما ىو جديد
 %7.22 12 صداقة
 %16.25 27 علم
 %12.04 20 الخبراتو  تبادؿ الدعارؼ
 %15.04 25 الكل
 %100 166 المجموع

( فائدة الدبحوثين من شبكات التواصل الاجتماعي إذ نجد أفّ ىناؾ 14توضح الدعطيات الواردة في الجدوؿ رقم )

( 22)كيفية المحاورة مع الآخرين( ونجد أف )%( 22.28نسبة)بػػ ( مبحوث من إجمالي أفراد العينة قدرت37)

( مبحوث من 11)و %( )التًويح عن النفس(13.25نسبة )بػػ مبحوث من إجمالي أفراد العينة قدرت العينة

 ( مبحوث من إجمالي أفراد العينة قدرت12)و %( )التواصل مع الغير(6.62نسبة )بػػ إجمالي أفراد العينة قدرت

%() 7.27نسبة )بػػ ( مبحوث من إجمالي أفراد العينة قدرت 12)و ما ىو جديد( %( )مواكبة7.22نسبة )بػػ

( مبحوث من إجمالي 20%( )علم( و)16.25نسبة )بػػ من إجمالي أفراد العينة قدرت )مبحوث(27 صداقة( 

 قدرت ( مبحوث من إجمالي أفراد العينة25الخبرات(.و)و  %( )تبادؿ الدعارؼ12.04نسبة )بػػ أفراد العينة قدرت

 %( )الكل(.15.06نسبة )بػػ
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انطلاقا مما ذكر نلاحظ أعلى نسبة من ناحية الفائدة التي يتلقاىا الدبحوثين عند استخدامهم لشبكات التواصل 

لدعرفة ما في عقوؿ و  ذلك من أجل اكتساب فنيات الحديث مع الغيرو  الاجتماعي ىي كيفية المحاورة مع الآخرين

 الآخرين .

: يمثل الأسس التي من خلالها يختار المبحوثين أصدقائهم من شبكات التواصل (15)جدول رقم

 الاجتماعي 

 التعداد
 أسس اختيار الأصدقاء

 النسبة التكرار

 %47.59 79 الدستوى الدعرفي
 %12.65 21 الاىتماـ الدشتًؾ

 %16.84 28 الصداقةو  علاقة القرابة
 %9.63 16 عن طريق الأصدقاء

 %13.25 22 لا يوجد معيار
 %100 166 المجموع

( مبحوث من إجمالي أفراد 79( أسس اختيار الأصدقاء إذ نجد )15توضح البيانات الواردة في الجدوؿ رقم )

نسبة بػػ ( مبحوث من إجمالي أفراد العينة قدرت21%( )الدستوى الدعرفي( ونجد أف )47.59نسبة)بػػ العينة قدرت

%( )علاقة 16.86نسبة )بػػ من إجمالي أفراد العينة قدرت ( مبحوث28)و%( )الاىتماـ الدشتًؾ(12.65)

%( )عن طريق الأصدقاء( 9.63نسبة )بػػ ( مبحوث من إجمالي أفراد العينة قدرت16)و الصداقة(و  القرابة

 %( )لا يوجد معيار(.13.25نسبة )بػػ ( مبحوث من إجمالي أفراد العينة قدرت22و)

 ذلك كوف العينة طلبة.و  الفئة الأكثر ىي الدستوى الدعرفيإنطاقا مما سبق نلاحظ أفّ 
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 العزلة أثناء استخدامهم لشبكات التواصل الاجتماعي .بػػ : يمثل إحساس المبحوثين(16)جدول رقم 

 التعداد
  إحساس المبحوثين

 النسبة التكرار

 %28.91 48 نعم
 %59.03 98 لا

 %100 166 المجموع

العزلة أثناء استخدامهم لشبكات التواصل بػػ ( شعور الدبحوثين16في الجدوؿ رقم )توضح الدعطيات الواردة 

ػ "نعم"( ونجد أف بػػ %( )أجابوا28.91نسبة)بػػ( مبحوث من إجمالي أفراد العينة قدرت 48الاجتماعي إذ نجد )

 .ػ "لا"(بػػ %( )أجابوا59.03نسبة )بػػ ( مبحوث من إجمالي أفراد العينة قدرت 98)

في مرحلة تواصل مع الغير حتى وأنو  نهملأذلك يعود و  ػ "لا" ىي الأكبر نسبةبػػ منو نلاحظ أف الفئة التي أجابتو  

   افتًاضي.
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 خدامهم لشبكات التواصل الاجتماعي: يمثل غاية المبحوثين من است(17)جدول رقم 

 التعداد
 الغاية من الاستخدام 

 النسبة التكرار

 %42.17 70 الدراسة
 %12.05 20 التعرؼ على الأصدقاء

 %5.06 25 التواصل مع الغير
 %9.04 15 الله إلىالدعوة 

 %21.68 36 التًفيو
 %100 166 المجموع

 فنجد الاجتماعي( رأي الدبحوثين في استخدامهم لشبكات التواصل 17)في الجدوؿ رقم الدعطيات الواردة توضح

 من إجمالي أفراد العينة ( مبحوث20)الدراسة( و) (%42.17) نسبةبػػ العينةمبحوث من إجمالي أفراد  (70)

()التعرؼ على % 12.05)نسبةبػػ ( مبحوث من إجماؿ أفراد العينة20)الدراسة( ونجد ) (%(42.05 نسبةبػػ

مبحوث من  (15)و ،)التواصل مع الغير((%(5.06نسبةبػػ (مبحوث من إجماؿ أفراد العينة(25الأصدقاء( و

 (%21.68نسبة )بػػ مبحوث من إجماؿ أفراد العينة(36) و الله(، )الدعوة  (%(9.04 نسبةبػػ إجماؿ أفراد العينة

 .)التًفيو(

مما سبق نلاحظ أف أعلى نسبة من ناحية غاية استخداـ الدبحوثين لشبكات التواصل الاجتماعي ىي الدراسة 

الخوؼ من ردة  إلىالله وذلك قد يعود  إلىمع الدلاحظة أف أقل نسبة ىي الدعوة  كوف العينة طلبة إلىوىذا يعود 

 .فعل الطرؼ الآخر أو عدـ قدرتو على إيصالذا  
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I-  الله المحور الثاني: الإشباعات المحققة من استخدام شبكات التواصل الاجتماعي في الدعوة 

لشبكات  استخدامهاأثناء  ذاتهامن إشباع  ترغبالحاجات التي بعينة الدراسة علاقة (:18جدول رقم )

 السنعلاقتها بو  الاجتماعيالتواصل 

 السن
 المشبع منها الحاجات

 المجموع 28أكثر من  27 - 23 22 – 18
 % ت % ت % ت % ت

 %45.78 76 %46.51 21 %47.62 41 %41.13 16 حاجات علمية
 %15.16 25 %13.95 6 %17.86 15 %11.26 4 حاجات دعوية

 %15.66 26 %16.28 7 %11.91 11 %17.95 7 حاجات شخصية وترفيهية
 %23.49 39 %23.26 11 %22.62 19 %31.76 12 الكل

 %111 166 %111 43 %111 84 %111 39 المجموع

 (:18يتضح من خلاؿ الجدوؿ رقم )

لشبكات التواصل  استخدامهمأف رأي الدبحوثين في الحاجات التي يرغب الدبحوثين من إشباع أنفسهم منها أثناء 

 كالآتي:  الاجتماعي

 )حاجات علمية (بػػ ( من مفردات عينة الدراسة كانت إجابتهم166( مفردة من لرموع )76أف ) -

%( ثم  47.62نسبة )بػػ سنة( 27–23%( إذ تفوؽ نسبة الذين تتًاوح أعمارىم مابين ) 45.78نسبة )بػػ

 سنة(. 22.18%( ثم تليها فئة مابين ) 46.51نسبة )بػػ سنة 28تليها فئة الأكثر من 

)حاجات دعوية ( إذ بػػ ( من مفردات عينة الدراسة كانت إجابتهم166( مفردة من لرموع )25وأف ) -

 28%( ثم تليها فئة الأكثر من  17.86نسبة )بػػ سنة( 27– 23تفوؽ نسبة الذين تتًاوح أعمارىم مابين )

 %(. 11.26نسبة )بػػ سنة( 22.18تليها فئة )%( ثم 13.95نسبة )بػػ سنة

)حاجات شخصية بػػ ( من مفردات عينة الدراسة كانت إجابتهم166( مفردة من لرموع )26وأف ) -

%( ثم تليها فئة )أكثر  17.95نسبة )بػػ سنة( 22 –18وترفيهية( إذ تفوؽ نسبة الذين تتًاوح أعمارىم مابين )
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%(.أما من قالوا )الكل(  11.91نسبة )بػػ سنة( 27-23يها فئة )%( ثم تل16.28نسبة )بػػ سنة( 28من 

ين ىذه الحاجات ونسبها الدتفاوتة نسبة بػػ سنة( ومنو نلاحظ أف أكبر نسبة 22 – 18فالفئة الغالبة ىي )

 سنة( وىي الحاجات العلمية وذلك يعود لكوف العينة طلبة. 27- 23%( كانت أعمارىم ) 47.62)

 شبكات التواصل الاجتماعي على المبحوثين في عاداتتأثير استخدام  : يمثل(19)جدول رقم

 حياتهم الخاصة

 التعداد
 التأثير على العادات

 النسبة التكرار

 %43.37 72 نعم
 %56.62 94 لا

 %100 166 المجموع

جتماعي الااستخدامهم لشبكات التواصل بػػ ( يمثل تأثر الدبحوثين19توضح الدعطيات الواردة في الجدوؿ رقم )

%( 43.37نسبة)بػػ ( مبحوث من إجمالي أفراد العينة قدرت العينة72إذ نجد ) على عادات حياتهم الخاصة.

ػ بػػ %( )أجابوا56.62نسبة )بػػ ( مبحوث من إجمالي أفراد العينة قدرت العينة94ػ "نعم"( ونجد أف )بػػ )أجابوا

 "لا"( .

أف استخداـ الدبحوثين  ذلك يعود إلىو  "لا" بػػ ىم الذين أجابوا علي نسبة انطلاقا مما ذكر سابقا نلاحظ أنا -

 و ضروري الفئة الدتأثرة ىي الفئة الددمنة على استخدامها .بػػ لشبكات التواصل الاجتماعي لا يعتبروف العمل
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 الافتراضيتخلي عن العالم إمكانية الب علاقة الجنس  :(24رقم ) جدول

 الجنس
 الافتراضيعن العالم التخلي 

 المجموع الإناث الذكور
 % ت % ت % ت

 %51.61 84 %34.51 39 %84.91 45 نعم
 %49.39 82 %65.49 74 %15.19 8 لا

 %111 166 %111 113 %111 53 المجموع

 (:21يتضح من خلاؿ الجدوؿ رقم )

 %(. 51.61)نسبة بػػ نعمبػػ ( من مفردات عينة الدراسة أجابوا166مفردة( من لرموع ) 84أف ) -

أف إلى%( ويعود ذلك  34.51)بػػ %( على نسبة الإناث التي تقدر 84.91)بػػ وتفوؽ نسبة الذكور الدقدرة

 وىو عالم ما خارج البيت. الافتًاضيالذكور لديهم ما يعوض العالم 

 %(.49.39نسبة )بػػ :لابػػ ( من مفردات عينة الدراسة أجابوا166مفردة( من لرموع ) 82أف ) -

أف إلى%( ويعود ذلك  15.19)بػػ %( على نسبة الذكور التي تقدر65.49)بػػ نسبة الإناث الدقدرة وتفوؽ

قي بػػ وف ماكوف وجود عالم وحيد يشغل حياتهم وىو البيت فيعوض  الافتًاضيالإناث لا يوجد ما يعوض لذم العالم 

 . الافتًاضيمن العالم 
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له  مومدى إمكانية تفضيله الافتراضيمن العالم  همإشباعمدى ب علاقة سن المبحوثين(: 21جدول رقم )

 عن العالم الحقيقي:

 السن          
 التفضيل

 المجموع 28أكثر من  27 - 23 22 - 18
 % ت % ت % ت % ت

 %21.69 36 %13.95 6 %11.91 11 %51.28 21 نعم
 %78.31 131 %86.15 37 %88.11 74 %48.72 19 لا

 %111 166 %111 43 %111 84 %111 39 المجموع

 (:21يتضح من خلاؿ الجدوؿ رقم )

 %(. 21.69نسبة )بػػ نعمبػػ ( من مفردات عينة الدراسة أجابوا166مفردة( من لرموع ) 86أف ) -

%( عن الذين تتًاوح  51.28نسبة )بػػ سنة( 22 – 18) ما بينوتفوؽ نسبة الذين تتًاوح أعمارىم 

 سنة. 28سنة( وأكثر من  27 – 23) ما بينأعمارىم 

 كل ما ىو جديد.بػػ سنة( تتأثر 22 – 18) ما بينكوف فئة  إلىوىذا يعود 

 %(. 78.31نسبة )بػػ : لابػػ ( من مفردات عينة الدراسة أجابوا166مفردة( من لرموع ) 131أف ) -

%( عن الذين تتًاوح  88.11نسبة )بػػ سنة( 27 – 23) ما بينوتفوؽ نسبة الذين تتًاوح أعمارىم 

 %(. 86.15نسبة )بػػ سنة 28%( وأكثر من  48.72نسبة )بػػ سنة( 22 – 18) ما بينأعمارىم 

 الافتًاضيلعالم سنة( أف لديهم قدرة التمييز على ما يحتويو ا 27 – 23) ما بينكوف فئة  إلىوىذا يعود 

 .والعالم الحقيقي
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توزيع عينة الدراسة حسب آراء المبحوثين في قضاء أغلب الوقت على شبكات (: 22جدول رقم)

 سلوك سوي والنوع: الاجتماعيالتواصل 

 النوع               
 رأي المبحوثين

 المجموع الإناث الذكور
 % ت % ت % ت

 %22.89 38 %17.71 21 %33.96 18 نعم
 %77.11 128 %82.31 93 %66.14 35 لا 

 %111 166 %111 113 %111 53 المجموع

 (:22يتضح من خلاؿ الجدوؿ رقم )

نسبة بػػ : "نعم" وكاف ذلك بػػ ( من مفردات عينة الدراسة أجابوا166مفردة( من لرموع ) 38أف ) -

(22.89.)% 

 %(. 17.71)بػػ %( على نسبة الإناث التي تقدر 53.96)بػػ وتفوؽ نسبة الذكور الدقدرة

نسبة بػػ: "لا" وكاف ذلك بػػ ( من مفردات عينة الدراسة أجابوا166)مفردة( من لرموع  128وأف ) -

(77.11.)% 

 %(.66.14)بػػ %( على نسبة الذكور التي تقدر82.31)بػػ وتفوؽ نسبة الإناث الدقدرة

 عد النظر في التفكير خلاؼ للذكور.بػػ يعود تفاوت ىذه النسبة لأف الإناث يملكوف خاصية
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على المبحوثين  الاجتماعيشبكات التواصل  استخدامتوزيع عينة الدراسة حسب تأثير (: 23جدول رقم)

 في عاداتهم وحياتهم الخاصة والسن

 السن          
 التأثير 

 على العادات

 المجموع 28أكثر من  27 - 23   22 - 18

 % ت % ت % ت % ت

 %43.37 72 %48.84 21 %36.91 31 %51.28 21 نعم
 %56.63 94 %51.16 22 %63.11 53 %48.72 19 لا

 %111 166 %111 43 %111 84 %111 39 المجموع

 (:23يتضح من خلاؿ الجدوؿ رقم )

على الدبحوثين في عادات حياتهم الخاصة كاف   الاجتماعيشبكات التواصل  استخداـنلاحظ أف تأثير 

 كالآتي:

%( إذ تفوؽ  43.37نسبة )بػػ نعمبػػ أجابوا( من مفردات عينة الدراسة 166مفردة( من لرموع ) 72أف ) -

 28%( ثم تليها الفئة )الأكثر من  51.25نسبة )بػػ سنة( 22 – 18) ما بيننسبة الذين تتًاوح أعمارىم 

 سنة(. 27 – 23) ما بين%( وبعدىا فئة الذين تتًاوح أعمارىم  48.84نسبة )بػػ سنة(

 ه الفئة شديدة التأثر ولأنها مرحلة عمرية حساسة.سنة( إلى كوف ىذ 22 – 18) ما بينيعود تفوؽ فئة 

%( إذ تفوؽ  56.63نسبة )بػػ : لابػػ ( من مفردات عينة الدراسة أجابوا166مفردة( من لرموع ) 94وأف ) -

 28%( ثم تليها الفئة )الأكثر من  63.11نسبة )بػػ سنة( 27 – 23) ما بيننسبة الذين تتًاوح أعمارىم 

 %(. 48.72نسبة )بػػ سنة( 22 – 18( ثم تليها فئة )% 15.16نسبة )بػػ سنة(

ين بػػ وبػػ سنة( إلى كوف ىذه الفئة أصبح لديها من التجارب ما يميزوف 27 – 23) ما بينويعود تفوؽ فئة 

 داتهم الأصلية وعاداتهم الدخيلة.عا
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 على المبحوثين شبكات التواصل الاجتماعي : يمثل  نوعية تأثير(24)جدول رقم

 التعداد
 نوع التأثير

 النسبة التكرار

 %53.61 89 ايجابي 
 %12.04 20 سلبي

 %34.33 57 اثناف معا
 %100 166 المجموع

ىذا و  ػ "نعم"بػػ ( نوع التأثير على الدبحوثين في حين الإجابة24توضح الدعطيات الواردة في الجدوؿ رقم )

 إجمالي أفراد العينة قدرت العينة( مبحوث من 89الجدوؿ الذي سبقو إذ نجد )بػػ الجدوؿ مرتبط

%( 12.04نسبة )بػػ ( مبحوث من إجمالي أفراد العينة قدرت العينة20%( )ايجابي( ونجد أف )53.61نسبة)بػػ

 %( )اثناف معا( .34.33نسبة )بػػ ( مبحوث من إجمالي أفراد العينة قدرت العينة57)و )سلبي(

ظهر لذم ذلك من ناحية تصرفاتهم و  أف التأثير كاف ايجابيبػػ وانسبة الأكبر ىم الذين قالال مما سبق نلاحظ أف

من خلاؿ مناقشة الأشخاص الدثقفين و  أقاربهم عند إظهار الدعلومات التي اكتشفوىا في ىذا العالم،و  مع إخوانهم

 في ىذا المجاؿ أيضا.
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II- المحور الثالث: الدعوة الى الله من خلال شبكات التواصل الاجتماعي 

 وعلاقته في إيصال الدعوة الاجتماعي(: توزيع عينة الدراسة حسب تأثير شبكات التواصل 25جدول رقم )
 المستوى التعليميب  

 المستوى
 التعليمي

 
 

 التأثير

 سنة أولى ماستر
دعوة وإعلام 

 واتصال

 سنة أولى ماستر
 فقه وأصول

 سنة أولى ماستر
 تشريع جنائي

سنة أولى 
 ماستر

معاملات مالية 
 معاصرة

سنة أولى 
 ماستر

 علوم القرآن

 المجموع
 

 % ت % ت % ت % ت % ت % ت
 %81.12 133 %87.5 35 %91 18 %68.18 15 %83.33 35 %71.43 31 نعم
 %19.88 33 %12.5 5 %11 2 %31.82 37 %16.67 7 %28.57 12 لا

 %111 166 %111 41 %111 21 %111 22 %111 42 %111 42 المجموع

 (:25خلاؿ الجدوؿ رقم )يتضح من 

%( إف  81.12نسبة )بػػ نعمبػػ ( من مفردات عينة الدراسة أجابوا166مفردة( من لرموع ) 133أف ) -

أثرت على إيصاؿ  الاجتماعيتفوؽ نسبة تخصص معاملات مالية معاصرة من ناحية رأيهم أف شبكات التواصل 

%( وبعدىا تخصص فقو  87.5نسبة )بػػ علوـ القرآفاقي التخصصات ثم تليها بػػ %( عن 91نسبة )بػػ الدعوة

اقي بػػ %( وبعدىا دعوة وإعلاـ ثم تشريع جنائي وتفوؽ تخصص علوـ القرآف عن 83.33نسبة )بػػ وأصوؿ

 التخصصات ويعود إلى إطلاعهم أكثر على ىذا النشاط.

ذ  %( إ 19.88نسبة )بػػ : لابػػ ( من مفردات عينة الدراسة أجابوا166مفردة( من لرموع ) 33وأف )  -

%( 28.57) بػػ واتصاؿتخصص دعوة وإعلاـ و  %( 31.82) بػػ تخصص تشريع جنائي كانت أعلى نسبة عند

 %(. 11)بػػ %( ثم معاملات مالية معاصرة 12.5) بػػ %( ثم علوـ القرآف 16.67) بػػ وبعدىا فقو وأصوؿ

عيد عن ىذا المجاؿ وىو بػػ تخصصهماقي التخصصات كوف بػػ ويعود سبب تفوؽ تخصص تشريع جنائي عن

 لراؿ الدعوة.
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 جنسة والإبلاغ الدعو  علاقة(: 26جدول رقم )

 النوع            
 القدرة  

 على إبلاغ الدعوة

 المجموع الإناث الذكور

 % ت % ت % ت

 % 1 1 % 1 1 % 1  1 ماي سبيس
 %59.14 98 %57.52 65 %62.26 33 وكبػػ فيس
 %17.47 29 %18.58 21 % 15.19 8 تويتر

 %23.49 39 %23.89 27 %22.64 12 اليوتيوب
 %111 166 %111 113 % 111 53 المجموع

 (:26يتضح من خلاؿ الجدوؿ رقم )

 أف قدرة الدبحوثين على إبلاغ الدعوة عن طريق ىذه الدواقع وأفضليتهم لذا كانت كالآتي:

نسبة بػػ وؾبػػ كانت إجابتهم فيس  ( من مفردات عينة الدراسة166مفردة( من لرموع ) 98أف) -

(59.14.)% 

 %( 57.52)بػػ %( على نسبة الإناث التي تقدر 62.26)بػػ إذ تفوؽ نسبة الذكور الدقدرة   

 %(.17.47نسبة )بػػ تويتًبػػ ( من مفردات عينة الدراسة كانت إجابتهم166مفردة( من لرموع ) 29وأف) -

 %(. 15.19)بػػ %( على نسبة الذكور الدقدرة 18.58)بػػ إذ تفوؽ نسبة الإناث الدقدرة   

نسبة بػػ يوتيوبالبػػ ( من مفردات عينة الدراسة كانت إجابتهم166مفردة( من لرموع ) 39وأف) -

(23.19.)% 

 %(. 22.64)بػػ %( على نسبة الذكور الدقدرة 23.89)بػػ إذ تفوؽ نسبة الإناث الدقدرة   

وؾ لديو شعبية أكثر من قبل بػػ الجنسين إلى أف الفيس عند النسبين ىذه بػػ وؾ منبػػ ويعود تفوؽ الفيس

 الدستخدمين.
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 توزيع عينة الدراسة حسب إمكانية ممارسة المبحوثين للدعوة الإسلامية -(: أ27جدول رقم )

 :نسوال الاجتماعيعبر شبكات التواصل 

 السن          
 

 ممارسة الدعوة

 المجموع 28أكثر من  27 - 23 22 - 18

 % ت % ت % ت % ت

 %39.16 65 %46.51 21 %41.67 35 %25.64 11 نعم
 %61.84 111 %53.49 23 %58.33 49 %74.36 29 لا

 %111 166 %111 43 %111 84 %111 39 المجموع

 (:27يتضح من خلاؿ الجدوؿ رقم )

 %(. 39.16)نسبة بػػ نعمبػػ ( من مفردات عينة الدراسة أجابوا166مفردة( من لرموع ) 65أف ) -

ما %( عن الذين تتًاوح أعمارىم  46.51نسبة )بػػ سنة 28إذ تفوؽ نسبة الذين تتًاوح أعمارىم أكثر من 

 %(. 11.67نسبة )بػػ سنة( 22- 18) بين

سنة لديهم القدرة أكثر على ممارسة الدعوة وذلك يعود إلى ثبات عقوؿ ىذه  28نلاحظ أف فئة أكثر من 

 عليهم.الفئة لدالذم ولدا 

 %(.61.84نسبة )بػػ : لابػػ ( من مفردات عينة الدراسة أجابوا166مفردة( من لرموع ) 111أف ) -

%( عن الذين تتًاوح  74.36نسبة )بػػ سنة( 22-18) ما بينإذ تفوؽ نسبة الذين تتًاوح أعمارىم 

 %(. 53.49نسبة )بػػ سنة 28%( وأكثر من  58.33نسبة )بػػ سنة( 27- 23) ما بينأعمارىم 

سنة( ليست لديهم القدرة الكاملة على إيصاؿ الدعوة وذلك يعود إلى عدة  22-18) ما بيننلاحظ أف فئة 

 أخرى في عقوؿ ىذه الفئة. اىتمامات
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 توزيع عينة الدراسة حسب إمكانية ممارسة المبحوثين للدعوة الإسلامية  -ب  (:28جدول رقم )

 جنسوال الاجتماعيشبكات التواصل  عبر

 الجنس
 ممارسة الدعوة

 المجموع الإناث الذكور
 % ت % ت % ت

 %39.16 65 %35.41 41 %47.17 25 نعم
 %61.84 111 %64.61 73 %52.83 28 لا 

 %111 166 %111 113 %111 53 المجموع

 (:27يتضح من خلاؿ الجدوؿ رقم )

 %(. 39.16نسبة )بػػ نعمبػػ ( من مفردات عينة الدراسة أجابوا166مفردة( من لرموع ) 65أف ) -

 %(. 35.41)بػػ %( على نسبة الإناث التي تقدر 47.17)بػػ إذ تفوؽ نسبة الذكور الدقدرة  

 %(.61.84نسبة )بػػ : لابػػ ( من مفردات عينة الدراسة أجابوا166مفردة( من لرموع ) 111أف ) -

 %(. 52.83)بػػ تقدر%( على نسبة الذكور التي  64.61)بػػ إذ تفوؽ نسبة الإناث الدقدرة  

 ر أكثر ممارسة للدعوة من الإناث.ويعود ىذا التفاوت إلى كوف الذكو 
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توزيع عينة الدراسة حسب إمكانية ممارسة المبحوثين للدعوة الإسلامية عبر  -(: ج29جدول رقم )

 والمستوى التعليمي: الاجتماعيصل شبكات التوا

 النوع
 
 

ممارسة 
 الدعوة

 سنة أولى ماستر
 واتصالدعوة وإعلام 

 سنة أولى ماستر
 فقه وأصول

 سنة أولى ماستر
 تشريع جنائي

سنة أولى 
 ماستر

معاملات مالية 
 معاصرة

سنة أولى 
 ماستر

 علوم القرآن

 المجموع
 

 % ت % ت % ت % ت % ت % ت
 %39.16 65 %25 11 %45 9 %36.36 8 %42.86 18 %747.62 21 نعم
 %61.84 111 %75 31 %55 11 %63.64 14 %57.14 24 %52.38 22 لا

 %111 166 %111 41 %111 21 %111 22 %111 42 %111 42 المجموع

 (:27يتضح من خلاؿ الجدوؿ رقم )

 %(. 39.16)نسبةبػػ نعمبػػ عينة الدراسة أجابوا ( من مفردات166مفردة( من لرموع ) 65أف ) -

 اقي التخصصات الأخرى.بػػ %( عن 47.62نسبة )بػػ واتصاؿإذ تفوؽ نسبة تخصص دعوة وإعلاـ 

 %(. 61.84نسبة )بػػ : لابػػ ( من مفردات عينة الدراسة أجابوا166مفردة( من لرموع ) 111وأف ) -

اقي التخصصات الأخرى. ويعود تفاوت ىذه بػػ %( عن 75نسبة )بػػ إذ تفوؽ نسبة تخصص علوـ القرآف -

اقي التخصصات إلى أف تخصص دعوة وإعلاـ من بػػ عن اتصاؿو النسبة للدعوة وإعلاـ بػػ ين "نعم" و"لا"بػػ النسب

 ضمن تخصصهم.
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 : يمثل الفئة المستهدفة في الدعوة من طرؼ المبحوثين(34)جدول رقم 

 التعداد
 الفئة المستهدفة لدعوة

 النسبة التكرار

 %64.61 42 المسلمين
 %15.58 10 غير المسلمين

 %20 13 كليهما
 %100 65 المجموع

( مبحوث من إجمالي 42( الفئة الدستهدفة في الدعوة إذ نجد أف )28توضح الدعطيات الواردة في الجدوؿ رقم )

نسبة بػػ ( مبحوث من إجمالي أفراد العينة قدرت10نجد أف )و  %( )مسلمين(64.61نسبة )بػػ أفراد العينة قدرت

 %( )كليهما( 20نسبة )بػػ قدرت( مبحوث من إجمالي أفراد العينة 13%( )غير الدسلمين( و)15.58)

عضهم بػػ ىذا يعود إلى أف استيعابهم إلىو  و من ىنا نلاحظ أف نسبة الأكثر استهدافا ىي فئة الدسلمين -

 يكوف أسهل من فئة الغير مسلمين.

 

 

 

 

 

 

 

 



 الفصل الثالث                                                                             تحليل نتائج الدراسة
 

   998 

 (: توزيع عينة الدراسة حسب نوع الوسيلة التي يستعملها المبحوثين في إيصال31جدول رقم )

 جنسالإسلامية والالدعوة 

 الجنس

 الوسيلة 

 المجموع الإناث الذكور

 % ت % ت % ت

 % 36.92 24 % 37.5 15 %36 9 منتديات

 %15.38 11 %17.5 7 %12 3 المكتبات الإلكترونية

 %7.69 5 %7.5 3 %8 2 غرفة الحوا والدردشة

 %23.18 15 %21 8 %28 7 مواقع مشاركة الصور

 %9.23 6 %7.5 3 %12 3 مواقع مشاركة الفيديو

 %7.69 5 %11 4 %4 1 مواقع دعوية عامة  ومواقع دعوية خاصة

 %111 65 %111 41 % 111 25 المجموع

 (:29يتضح من خلاؿ الجدوؿ رقم )

 الوسيلة التي سيستعملها الدبحوثين في إيصاؿ الدعوة على النحو الآتي: اختيارتم 

نسبة بػػ عينة الدراسة كانت إجابتهم منتديات( من مفردات 65مفردة( من لرموع ) 24أف ) -

(36.92.)% 

 %(. 36)بػػ %( نسبة الذكور الدقدرة 37.51)بػػ إذ تفوؽ نسبة الإناث الدقدرة

 ( من مفردات عينة الدراسة كانت إجابتهم الدكتبات الإلكتًونية65مفردات( من لرموع ) 11وأف ) -

 %(. 12.51نسبة )بػػ



 الفصل الثالث                                                                             تحليل نتائج الدراسة
 

   996 

 %(.12)بػػ %( نسبة الذكور الدقدرة 17.51)بػػ ةإذ تفوؽ نسبة الإناث الدقدر 

 ( من مفردات عينة الدراسة كانت إجابتهم غرفة الحوار والدردشة65مفردات( من لرموع ) 5وأف ) -

 %(.7.69نسبة )بػػ

 %(. 8)بػػ %( نسبة الذكور الدقدرة 7.51)بػػ إذ تفوؽ نسبة الإناث الدقدرة

نسبة بػػ عينة الدراسة كانت إجابتهم مواقع مشاركة الصور( من مفردات 65مفردة( من لرموع ) 15أف ) -

(23.18 .)% 

 %(. 21)بػػ %( نسبة الإناث الدقدرة28)بػػ إذ تفوؽ نسبة الذكور الدقدرة

 .%( 9.23نسبة )بػػ مشاركة الفيديو

 %(. 7.51)بػػ %( نسبة الإناث الدقدرة12)بػػ إذ تفوؽ نسبة الذكور الدقدرة

( من مفردات عينة الدراسة كانت إجابتهم مواقع دعوية عامة ومواقع 65وع )مفردات( من لرم 5وأف ) -

 %(.7.69نسبة )بػػ دعوية خاصة

 %(. 4)بػػ %( نسبة الذكور الدقدرة 11)بػػ إذ تفوؽ نسبة الإناث الدقدرة

 التجمعات.بػػ اقي الوسائل الأخرى كوف الدنتدى يمتازبػػ مما سبق نلاحظ أف تفوؽ الدنتديات عن
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ار أثناء الدعوة مستع لاسمالمبحوثين  استخدامإمكانية (: توزيع عينة الدراسة حسب 32جدول رقم )

 السنخلال شبكات التواصل الاجتماعي وعلاقته بالإسلامية 

 السن          
  ستخداما
 مستعار لاسما

 المجموع 28أكثر من  27 - 23 22 - 18

 % ت % ت % ت % ت

 %64.62 42 %55 11 %71.43 25 % 61 6 نعم
 %35.38 23 %45 9 %28.57 11 %  41 4 لا

 %111 65 %111 21 %111 35 %111 11 المجموع

 (:31يتضح من خلاؿ الجدوؿ رقم )

 %(. 64.62نسبة )بػػ نعمبػػ ( من مفردات عينة الدراسة أجابوا65مفردة( من لرموع ) 42أف) -

ما %( عن الذين تتًاوح أعمارىم  71.43نسبة )بػػ سنة( 27-23) ما بينوتفوؽ نسبة الذين تتًاوح أعمارىم 

 %(. 55نسبة )بػػ سنة 28%( وأكثر من  61نسبة )بػػ سنة( 22-18) بين

 %(. 35.38نسبة )بػػ : لابػػ ( من مفردات عينة الدراسة أجابوا65مفردة( من لرموع ) 23أف) -

-18) ما بين%( عن الذين تتًاوح أعمارىم  45سبة )نبػػ سنة 28وتفوؽ نسبة الذين تتًاوح أعمارىم أكثر من 

 %(. 28.57نسبة )بػػ سنة( 27-23%( و) 41نسبة )بػػ سنة( 22

الدستعار يبعدىم عن  الاسم استخداـ: لا إلى أف بػػ الذين أجابوابػػ نعم مقارنةبػػ ويعود تفوؽ نسبة الذين أجابوا

 الأذى ويعتمدوف على سرية العمل الدعوي.  
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 (: توزيع عينة الدراسة حسب قدرة المبحوثين على إيصال الدعوة على شبكات33رقم )جدول 

 :جنسوال الاجتماعيالتواصل 

 الجنس
 

 المبحوثينقدرة 
 على إيصال الدعوة

 المجموع الإناث الذكور

 % ت % ت % ت

 %75.38 49 %72.51 29 % 81 21 نعم
 %24.62 16 %27.51 11 % 21 25 لا 

 %111 65 %111 41 %111   25 المجموع

 (:31يتضح من خلاؿ الجدوؿ رقم)

 %(. 35.38نسبة )بػػ نعمبػػ ( من مفردات عينة الدراسة أجابوا65مفردة( من لرموع ) 49أف ) -

 %(. 72.51)بػػ %( على نسبة الإناث التي تقدر 81)بػػ وتفوؽ نسبة الذكور الدقدرة

 %(.24.61نسبة )بػػ : لابػػ الدراسة أجابوا( من مفردات عينة 65مفردة( من لرموع ) 16أف ) -

عمل الدعوة على خلاؼ الإناث إذ يعتبر بػػ ويعود ىذا التفاوت إلى كوف الذكور لديهم القدرة على القياـ

 نسبة أكبر من الإناث.بػػ عمل إيصاؿ الدعوة من عمل الخطابة والخطابة وظيفة يمارسها الذكور
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على تساهم في نشر الدعوة ينة مع اتمشاركة المبحوثين لمجموع: يمثل إمكانية (34)جدول رقم 

 .شبكات التواصل الاجتماعي

 التعداد
 المشاركة في المجموعة

 النسبة التكرار

 %69.23 45 نعم
 %30.76 20 لا

 %100 65 المجموع

شبكات التواصل ينة على ( إمكانية مشاركة الدبحوثين لمجموعة مع32توضح الدعطيات الواردة في الجدوؿ رقم )

ػ "نعم"( ونجد أف بػػ %( )أجابوا69.23نسبة)بػػ ( مبحوث من إجمالي أفراد العينة قدرت 45. إذ نجد )الاجتماعي

من ىنا نلاحظ أف أعلى و ،  ػ "لا"(بػػ %( )أجابوا30.76نسبة )بػػ ( مبحوث من إجمالي أفراد العينة قدرت 20)

 ذلك يعود إلى كوف العمل الجماعي ابلغ من العمل الفردي.و  نسبة في إمكانية الدشاركة في المجموعات
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 : يمثل إمكانية مواجهة المبحوثين لصعوبات أثناء الدعوة في شبكات(35)جدول رقم 

 التواصل الاجتماعي 

 التعداد
 مواجهة الصعوبات

 النسبة التكرار

 %56.92 37 نعم
 %43.07 28 لا

 %100 65 المجموع

( مواجهة الدبحوثين لصعوبات أثناء الدعوة في شبكات التواصل 33في الجدوؿ رقم) توضح الدعطيات الواردة

ػ "نعم"( ونجد أف بػػ %( )أجابوا56.92نسبة)بػػ ( مبحوث من إجمالي أفراد العينة قدرت37الاجتماعي إذ نجد )

 ػ "لا"( .بػػ %( )أجابوا43.07نسبة )بػػ ( مبحوث من إجمالي أفراد العينة قدرت 28)

ذلك يعود إلى أف الداعية ليست لو القدرة و  ىنا نلاحظ أف أعلى نسبة ىي وجود صعوبات أثناء الدعوة منو  

من الصعوبات أيضا و  كل عنفبػػ الردو  الكافية في إيصاؿ الدعوة من الصعوبات الأخرى ىي عدـ تقبل الدعوة

 عدـ معرفة الداعية للغات الأخرى .
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 من خلال إيصال  العالم الحقيقيو  العالم الافتراضي في رأي المبحوثين يمثل :(36)جدول رقم

 الدعوة الإسلامية

 التعداد
 أفضلية العالمين

 النسبة التكرار

 %42.14 70 العالم الدلموس الحقيقي
 %8.43 14 العالم الافتًاضي

 %49.39 82 الاثناف معا
 %100 166 المجموع

العالم الحقيقي من خلاؿ و  الدبحوثين في العالم الافتًاضي( رأي 34توضح الدعطيات الواردة في الجدوؿ رقم )

%( )العالم 42.14نسبة )بػػ ( مبحوثا من إجمالي أفراد العينة قدرت70إيصاؿ الدعوة الإسلامية إذ نجد أف )

 %( )العالم الافتًاضي(8.43نسبة )بػػ ( مبحوث من إجمالي أفراد العينة قدرت14نجد أف )و  الدلموس الحقيقي(

 .الاثناف معا( ( %(49.39نسبة )بػػ مبحوث من إجمالي أفراد العينة قدرت (82)و

 ذلك للأسباب التالية:و  مما سبق نلاحظ أف اكبر نسبة اختاروا )الاثناف معا(

 لعدـ البخل على العالدين  -

أف العالم الحقيقي الدلموس تكوف فيو الدقالة مع الأشخاص وجها لوجو أما العالم الافتًاضي فمن خلاؿ نشر  -

 و .بػػ مميزاتو الخاصةو  لكل عالم تأثيره الخاصو  الفيديو أوالصور 
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 :نتائج الدراسة

 خلاؿ تحليل الجداوؿ توصلنا الى: من

بالدرجة الأولى كانت الدراسة  لشبكات التواصل الاجتماعي أظهرت الدراسة أف سبب استخداـ مفردات العينة

 الدراسة الأوؿ ىو ودليل على أف اىتماماىموىذا يعود الى كوف مفردات العينة طلبة  ٪43.37بنسبة 

أف مدة استخدامهم لشبكات التواصل الاجتماعي كاف منذ سنة الى ثلاث سنوات بنسبة  وأظهرت أيضا

وىي أكبر نسبة وىذا يدؿ على أف بداية استخدامهم لشبكات التواصل الاجتماعي منذ دخولذا  43.37٪

 للجامعة بسبب اىتمامهم وحاجاتهم إليها من أجل متطلبات الدراسة.

وبينت الدراسة أيضا أف استخداـ عينة الدراسة لأنواع شبكات التواصل الاجتماعي حسب رأيهم وأهمية ىذه 

من  ٪79.91من ناحية الاستخداـ، و ٪59.13بنسبة  الفيس بوؾ احتل الدرتبة الأولىأف  الشبكات لديهم

 ناحية الأهمية وىذا يعود الى لخاصية التحاور والتواصل مع الغير أكثر من بقية الدواقع.

وتوصلت الدراسة الى أف أكبر فتًة تستخدـ فيها مفردات العينة شبكات التواصل الاجتماعي ىي حسب 

 بسبب ارتباطاتهم الشخصية. ٪59.64بة الظروؼ بنس

الخدمة الدفضلة لدى الدبحوثين أثناء استخدامهم لشبكات التواصل الاجتماعي ىي وتوصلت الدراسة الى أف 

 بسبب نظرتهم الى أف الصورة تعبر عن شخصية الفرد ٪27.71مشاركة الصور بنسبة 

وذلك  ٪22.28الاجتماعي بالدرجة الأولى بسبة كما أظهرت الدراسة أف فائدة الدبحوثين من شبكات التواصل 

 يعود الى اكتساب الدبحوثين لفنيات الحديث مع الغير.

وذلك يعود الى  ٪47.59وكما أظهرت الدراسة أف اختيار الدبحوثين للأصدقاء مقياسو الدستوى الدعرفي بنسبة     

 أف للاستفادة منو.
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ين لا يحسوف بالعزلة أثناء استخدامهم لشبكات التواصل من الدبحوث ٪59.13وتوصلت الدراسة الى أف نسبة 

الاجتماعي وذلك لأنو يتعامل مع العالم الافتًاضي لكن الذي يحس بالعزلة ىو الذي يشاىدىم ويتواجد معهم في 

 نفس الدكاف 

صة استخداـ الدبحوثين لشبكات التواصل الاجتماعي لم يؤثر على عادات حياتهم الخاتوصلت الدراسة الى أف 

 وذلك يعود الى عدـ استعمالذم الدتواصل لذا ٪59.62بنسبة 

وىذا  ٪53.61الدبحوثين لشبكات التواصل الاجتماعي كاف ايجابيا بنسبة  تأثيرالى أف  أيضاوتوصلت الدراسة 

 الآخرينيعود الى ردة فعل الدبحوثين لاكتساب ثقافات ومعارؼ مختلفة من خلاؿ تجاوبهم مع 

 ٪81.12شبكات التواصل الاجتماعي أثرت في نشر الدعوة حسب رأي الدبحوثين بنسبة أظهرت الدراسة أف 

 ويعود ذلك الى تأثرىم بالنشاط الدعوي عن طريق شبكات التواصل الاجتماعي 

وذلك يعود  ٪59.14وتوصلت الدراسة الى أف موقع الفيس بوؾ يحتل الصدارة في نشر الدعوة الإسلامية بنسبة 

 لشعبيتو

وذلك  ٪64.61دراسة الى أف الفئة الدستهدفة في الدعوة من طرؼ الدبحوثين ىي فئة الدسلمين بنسبة توصلت ال

 إقناعهم يعود الى سهولة 

 ىي الدنتديات ٪36.92أظهرت الدراسة أف نوع الوسيلة التي يستعملها الدبحوثين في إيصاؿ الدعوة بنسبة كبيرة 

 وذلك يعود الى أف الدنتدى يمتاز بالتجمعات 

من الدبحوثين يستعملوف الاسم الدستعار أثناء الدعوة عبر شبكات  ٪64.62توصلت الدراسة الى أف نسبة 

    التواصل الاجتماعي وذلك يعود الى حبهم لسرية ىذا العمل.

من الدبحوثين قادرين على إيصاؿ الدعوة عبر شبكات التواصل الاجتماعي  ٪75.38وضحت الدراسة أف نسبة 

 وذلك بحكم تعلقهم بالتخصص الدراسي.
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من الدبحوثين مشاركين في لرموعات معينة على شبكات التواصل الاجتماعي  ٪69.23توصلت الدراسة الى أف 

ة وجزء منو حب الدشاركة في ىذه غرضها الدعوة وىذا يعود الى أف جزء منو مشاركتو من اجل نشر الدعو 

 المجموعات واطلاعهم على آراء الآخرين وليس بالشرط العمل معهم.

قالوا أنهم يواجهوف صعوبات أثناء نشر الدعوة الإسلامية وذلك من أجل عدـ  ٪56.92وأظهرت الدراسة أف 

 خبرتهم في ىذا المجاؿ.

عالدين ) الافتًاضي، الدلموس( في نشر الدعوة وذلك يعود قالوا لا يفرقوف بين ال ٪49.39توصلت الدراسة الى أف 

 أف الذي يقوـ بنشر الدعوة لا يهمو ذلك الدهم إيصاؿ الدعوة 
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 خاتمة

 ننامعملالاع اترانن لاعلنن لاعنن ملامقع ننكلاتننكتوالاع  قعتننعلاع    ننوع مننخلالننا لامننولااننكرلاامننولا لناننولا   نن لا  ننولا  لا

لن لاعن ملا مخلاحين لالن مو ولااتي يو نولاب ينبلا نذ لالا تحوبهواعض لا  علاا  اع  لاتطق نلاهذهلاعلمقع كلامخلا كعلالابشتع

لا واعمنخلاتن لاةعا نوالا   ن الاإ ومنبلا مخلاعلمس خ مينلااتسنييعلاعااينبلاع  قعتنعلاا  نملاب   نينلاع  ا نوالاع يو  نبلا

مننننخلاعانننن خ ع لالامحسننننيلا   يننن لاغو ننننبلاعلمكحنننق ينلا ع ننندلا نننن لاتىلنننذلام حنننن لام عانننن لااعل ننن  لاإ لالا لننننن لالا الاعا نننوا

انن خ ع لاتننكتوالاع  قعتننعلاع    ننوع لا ننو ملامننخلاعوغلامننو لا٪43.43ب سننكبلالا الىع اترانن لاهنن لاع   عاننبلامننخلام  ننبلا

 لاا ينن لاع نن عقةلاعلىلاعهلاعلألكننو  نن لا تننق لامننخلاع ننعلاع انن اومة لاع  قعتننع لاع ترفينن  لام وب ننبلالا تنن  و فينن لاع   نننىلاعلنن لا

منكلا لننلاعم منبلالا٪39.87 ل لاعلمكحق ينلاعل لا  لاع ايسلابقكلايح علاع ص ع ةلامخلااوحينبلاع ان خ ع لااعلأةينبلاب سنكبلا

خ عميملاتننكتوالاع  قعتننعلاع    ننوع لاهنن لامشننو لبلاع صننق لاا لنننلاع او نن ةلاع نندلاتليقهننولامننخلاعلما ننلبلا نن  يملا   ننو لاعانن 

ع   عاننبلا  لا شننكتوالاع  قعتننعلالا لال ننولا رينننالا٪22.29عانن خ عميملا ننولااهنن لاليايننبلاع ننوا ةلامننكلاع لننن خلاب سننكبلا

علىلاعهلافين لالوان لا مولامنخلااوحينبلارو انبلاعلمكحنق ينلا   نعلاع ن عقةلالالا٪39.49ما لافيلاتكليغلاع  عقةلاعلإااميبلاب سكبلا

لا.لا٪93.98ميو ابلابو لذ خلا لايمو اق لاع  عقةلافيملاب سكبلالا٪48.93ع  سكبلا ليلبلاب سكبلا

لا



 (01)ملحق رقم 

 المقابلة

 

 

 ؟لصاحها  أسس من خلاؿ لشارستك للدعوة فيما تكمن:أولا

 ؟الأهمية  كيف تحدد ظاىرة الدعوة من حيثالدعوية  من خلاؿ تجربتك نيا:ثا

 عبر شبكات التواصل الاجتماعي ؟ يةالإسلامىي معوقات لصاح الدعوة  ما:ثالثا

 ؟ يةالإسلامية شبكات التواصل الاجتماعي في نشر الدعوة أهمفيما تكمن :رابعا

 العامة في لصاح الدعوة عبر مواقع التواصل الاجتماعي؟ سسىي الأ ما:خامسا

 في نشر الدعوة في رأيك ؟ تساىمالدواقع التي  أىمىي  ما:سادسا

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ـ، على 28/04/2014، بجامعة الوادي تاريخ الدقابلة: الطاهر عمارة الأدغم مقابلة مع الأستاذ

 د  10: 10الساعة

ليو كلما زادت إو ما زاد التزاـ الداعية بما يدعلذ، فكلو القدوة بالدرجة الأو ة ىأساس لصاح الدعو  : 1الجواب 

نواحي الحياة  إلذىا ادلعبادات كما يتصور البعض، بل تتعالقدوة لا تنحصر بالضرورة باو استجابة الناس لو، 

قيادتو و حديثو مع الناس و  الآخرينتعاملو مع و الدختلفة، حيث ينبغي على الداعية أف يكوف قدوة في مظهره العاـ 

الدعوة  أسسمراتب الدعوة حيث تتبعد القدوة تأتي و الذوؽ الحسن و الآداب و  بالقوانينما مدى التزامو و لسيارة 

علمية تتناسب مع ثقافة  أسستخصصات، على الخطاب الدبني على العلماء، من لستلف الو الدوجهة للمعلمين 

ىؤلاء و معرفة و لغة  إلذ الدسلمين حيث حتتاجوا الداعية إلذ غيرتتعدى بعد ذلك و البيئة التي يعيشوا فيها و و الددع

 عقولذم ثم قلوبهم .  إلذقيمهم الأساسية لينفد منها و أساليب حياتهم و عوين دالد

الدعوة بمعناىا الشرعي ليس ظاىرة، كونها تكليف لجميع الدسلمين على قدر مستوياتهم العلمية  لاأو  :2الجواب 

مع ذلك و فرض الكافية و قائم بين فرض العين  الاختلاؼإف ظل و  الأمةالدادية ... فالدعوة واجب و الثقافية و 

ينشط فيها  أوالله  إلذجهة تظهر فيها تراعات الدعوة  أومدينة  أوببلد  ظاىرة عندما يتعلق الأمر ن اعتبارىايمك

ية الدعوة أهمالحديث على و الوعاظ بشكل ملحوظ بزيد على الدستوى العادي الذي تعود عليو الناس و الخطباء 

ضعف  إلذخارجية ستسير أحوالنا و فبدوف دعوة داخلية  الأمةمصير ىذه و بل ى اجتهاديا أوليس أمر تقديريا 

يشد من أزره فالدعوة و الذي يجدد عزيمة الجيش  ددية الدعوة تكمن بكونها أشبو بالدأهمن الدين، فبعد عو ىواف و 

 طاف .و تدافع عن الأ وتخدـ الصالح العاـ و  الإسلاـبالمجتمع دائما بعناصر جديدة تلتزـ و  الأمةتدد 

ترهور عريض و ءات واسعة بما يوفره من فضا يةالإسلاممواقع التواصل الاجتماعي باب كبير للدعوة  :3الجواب

تًنت الافتًاضي ينطبق عليو تريع ما ينطبق على العالد الواقعي بل إف الدعوة في لأنيزداد يوـ بعد يوـ ؟ فعالد ا

كثر من أو قل، أ الوقت فيهاو الجهد و الواقع،  أرضسهل في بعض الحالات من الدعوة على ية أالعوامل الافتًاض



ستًاليا أأخر في و يكية الأمر في الولايات الدتحدة  افرد والحدود، فبإمكاف الداعية أف يدعو ذلك لا تعرؼ الدسافات 

 .يتابع مواقع التواصل الاجتماعي ولأنقريتو  و أوحيّ  ربما ابنو  بلده أخر فيو رابع في روسيا و فريقيا إثالث في جنوب و 

 لإسلاـإيصاؿ او الجوجل بلاس .. كلها توفر فرص ذىبية لدعوة و ب يو اليوتو  السكايبو  تويتًو يس بوؾ الف 

 كل بيت في العالد عبر ىذه الوسائل.  الإسلاـمن تم يدخل و تبليغ الناس دعوة الله، و  للآخرين

عبر مواقع شبكات التواصل الاجتماعي ضعف الزاد العلمي  يةالإسلاممن معوقات لصاح الدعوة : 4الجواب 

غير الدسلم و الدسلم و العجم و .. فالداعية في العالد الافتًاضي يقابل لستلف الناس من العرب  اللغويو الشرعي 

العالد باللغات  يموج اللغات كذلك حيثو تقدـ، و حضارة  دوؿ أقلأو أخرين من قارات و سكاف العالد الدتحضر و 

 .  الإلصليزيةؿ ىي اللغة و إف كانت لغة التواصل الأو 

علوـ و خرين لآغيره، أف يكوف على مستوى لزتـً من علوـ التواصل مع او يس بوؾ مثلا، حتتاج الداعية عبر الف

ف يكوف ملم ببعض الدبادئ العلوـ الشرعية ليكوف داعية، فكم من داعية ، في يكفي أ لاو النفس، و الاجتماع 

شبهات و مشاكل و إثارة قضايا  أو الإسلاـعبر مواقع التواصل الاجتماعي، تسبب في تنفير الناس من  أوالواقع 

 . الإسلاـيعتقد أنو يخدـ  وىو  الإسلاـحوؿ 

على مستوى دعوة الدسلمين و ، لحمد للهاو  في نشر الدعوة كثيرة وتساىم ساهمتالتي  الإلكتًونيةالدواقع  :5الجواب

، كما لصد موقع الشبكة  الإسلاـلصد موقع و نت إسلاـ آف لاين تً لأنعلى ا الإسلاـرشادىم لصد موقع إو  اليوـ

الدكتور عبد و على مواقع التواصل الاجتماعي لصد حسابات الدعاة الدعروفين أمثاؿ الدكتور عمر خالد و  يةالإسلام

 ىناؾ مواقع للدعوة بجميع لغات العالد الدعروفة .و غيرىم كثير . و الرتزاف العريفي 

 

 

 



  د  10:   55ـ08/05/2014تاريخ الدقابلة : مقابلة مع الدكتور يوسف عبد اللاوي بجامعة الوادي 

 أسس لصاح الدعوة من خلاؿ لشارستي تكمن فيما يأتي : :1الجواب 

 الإخلاص والتجرد . -

 الاتصاؿ الوثيق بالله . -

 الإيماف العميق بالفكرة . -

 الفهم الدقيق لدا تدعو إليو . -

 لتبليغ الدعوة وضماف لصاحها . العمل الدتواصل -

الدعوة ليست ظاىرة، وإنما مبدأ وعبادة ونسك، ولأنها كذلك فهي تكليف ومسؤولية، ولا يمكن  : 2الجواب

 التعريف بالإسلاـ كدين وشريعة ومنهج حياة إلا من خلاؿ تبليغ الدعوة، ومن ىذا الدنطلق فهي فريضة وضرورة .

بِيلِ رىبِّكى ): تعالذ الله قاؿ فريضة يفرضها الدين )بلغو  :...(وقوؿ النبي عليو أفضل الصلاة والسلاـادعُْ إِلذى سى

) لأف يهدي الله بك رجلا خيرا لك لشا طلعت عليو الشمس (،والقاعدة الأصولية تقوؿ  :وقولو ، عني ولو آية (

 "وما لا يتم الواجب إلا بو فهو واجب " 

أبعد عن مواقع التأثير في مواطنو الأصلية ويطالب التشويو بل والحرب وضرورة حتتمها الواقع، لأف الإسلاـ 

داخليا وخارجيا، فلا بد من لشارسة الدعوة بشرائطها وأركانها الدطلوبة حتى يعود الناس إلذ الجادة ويدخل الناس في 

 دين الله أفواجا .

 أىم الدعوقات في نظري ما يأتي : : 3الجواب

الشبكة لأف الأمر قاصر على فئة الدثقفين بل على جزء منهم فقط، لشن  ضعف التفاعل الجماىيري مع -

 يؤمنوف بأهمية ىذه الوسيلة .



 عدـ القدرة على التعامل مع التكنولوجيات الدعاصرة لدى فئات واسعة من المجتمع . -

ىذه عدـ تفاعل الدعاة الناجحين مع الشبكة، إما لكثرة انشغالاتهم أو عدـ مهارتهم في التعامل مع  -

 الوسيلة .

 اىتماـ فئات واسعة من الدتفاعلين مع الشبكة بالتوافو والصغائر بل والسفاسف حساب عظائم الأمور. -

الإلكتًونية الدهتمة  ض الدوؿ على شبكة التواصل ومواقعالعوائق والدضايقات والدراقبة التي تفرضها بع -

 بالدعوة والدعاة .

 جتماعي في نشر الدعوة فيما يأتي :: تبرز أهمية شبكات التواصل الا 4الجواب

 سرعة الوصوؿ إلذ أكبر عدد من الدتفاعلين وىم يتزايدوف مع الأياـ . -

 تنوع الفئات الدستهدفة من الجنسين ومن سائر الكفاءة ومن عديد البلداف . -

 لا يتوفر عادة بالطرؽ التقليدية . القدرة على الوصوؿ والتفاعل مع كبار العلماء والدعاة وىذا -

 الأسس العامة فيما أرى ما يأتي : :  5وابجال

 الإلداـ بالأركاف الأساسية للثقافة الإسلامية . -

 الوعي بمجريات الأحداث السياسية والاجتماعية والاقتصادية ... الخ ولو بشكل عاـ. -

 والدتابعة الغير منقطعة للعمل الدعوي . الانتظاـ -

دين الحقيقي والثبات على الدبدأ والقدرة على التحكم في اتصاؼ الداعية الدتواصل عبر الدواقع بصفة الت -

 النفس أماـ الدنزلقات والإغراءات العارضة أثناء رحلة التواصل الدعوي .

 التحكم في التكنولوجيا الاتصاؿ عبر الدواقع . -

 لانتشاره الكبير . التحكم في أشهر اللغات الأجنبية وعلى الأقل اللغة الإلصليزية -



ب الحصر في ظل وجود عدد كبير من الدواقع الدعوية، وشخصيا أستفيد من شتى الدواقع مع يصع :  6وابجال

 قدرتي على التميز بحكم تخصصي، ومع ذلك أرشح موقعين كأفضل الدواقع في نظري وهما : 

 ( الشبكة الإسلامية إسلاـ ويب .2أوف لاين  ـالإسلاموقع  1) 

  د45:09ـ . 12/05/2014تاريخ الدقابلة :علي زواري أحمد بجامعة الوادي  الأستاذمقابلة مع 

من خلاؿ لشارستي للدعوة منذ سنوات تبين لر أف أسس لصاح الدعوة إلذ الله عز وجل تتمثل في ترلة :1الجواب 

 من الأمور ىي :

كل داعية إلذ الله يريد أف تكوف لدا القائم بالدعوة ترلة من الدواصفات والأخلاؽ التي يجب أف تتوفر في   -

أف تصل دعوتو إلذ الناس مثل التجلي بالأخلاؽ الفاضلة كالصدؽ والإخلاص والصبر والتحمل وحسن التعامل 

مع الناس، والثبات والاستمرارية ... وغيرىا من الأخلاؽ التي تجعل من صاحب الدعوة مقبوؿ عند الناس ويروف 

 لا لدشاؽ الدعوة وتباعتها والقبوؿ بنتائجها واتخاذ الأسباب من أجلها.فيو القدوة، في ذات الوقت تجعل منو متحم

الدمنوعة التي تحمل لواء الدعوة لأف أساس  العلم والثقافة الكافية التي يجب أف تتوفر في صاحب الدعوة أو -

لاهما يعوؽ يكوف الداعي بين أمرين ك العلم والبصيرة والثقافة التي تتناسب وحاؿ الددعوين حتى لا الدعوة ىو

أولذا جهل صاحب الدعوة بدعوتو وىذا من أكبر الآفات لأنو ربما لا يعرؼ تقدير  وصوؿ الدعوة للمدعوين

 يبتدئالأمور فإذ حتسن الأمر بالدعروؼ ولا النهي عن الدنكر ولا يدرؾ ما حق التقديم ولاحق التأخير ولا من أين 

الذي يجعل الرؤية واضحة لدى  الأفقأولا يملك  لكافي لدا يعالجوالدعوة وإلذ أين ينتهي ولا يملك العلاج الشافي ا

الددعوين وىذا من أكبر الدعوقات التي تعوؽ وصوؿ الدعوة للمدعوين وربما تنقرىم منهم بجهل الداعي بدعوتو وقلة 

يتعاط علمو وخبرتو لأف الداعي مثل الطبيب يجب أف يكوف عالدا بالداء وأيضا بتوصيفو ثم يوصف علاجو وكيف 

الثاني أف يكوف الداعي في واد والددعوين في واد غيره لأف الخطاب  حتى يتماثل للشفاء والأمر ىذا الدريض لذا لكم

ولا ثقافتهم إما أف يكوف أكبر وأكثر من طاقتهم وقدرتهم ومعرفتهم  يتناسب وحاؿ الددعوين لا الذي لرملو الداعي



دروه ولا يقبلوه، وىذا ما  حتتم على صاحب الدعوة أف يكوف أف يكوف بسيط ساجدا لا يتناسب معهم فيز  أو

وأيضا على ثقافة تتناسب وصاؿ الددعوين حتى  على دراية وبصيرة بما يدعو إليو وبمن يدعوىم وحالذم وظروفهم

م لو لأف جاء بلسانهم لا يبين لذ يذعنوفإليو ويسمعوا لو، ونلحظ أف القرآف بما أعجز العرب بلغتو وجعلهم  اصغو ي

وأيضا تناسب مع ثقافتهم اللغوية لأنهم كانوا أرباب الفصاحة والبلاغة ويخلقوا بهذا الاستغلاؿ الجيد لوسائل 

الإعلاـ بمختلف أشغالو التكنولوجية  وضعهم مثل العصر التي يقبل عليها الناس وىي مواطن تواجدىم وتتناسب مع

ترلة الأسس أف تكوف الدعوة وأصحابها ينطلقوف من  الحديثة بمختلف وسائلها تستقطب وتستهوي الكثيرين ومن

 موقع الناس وما حتتاجونو وما يعانونو وما يخصهم الا لد يعبئوا بها لأنها لا تتلامس للؤشياء الدهمة في حياتهم أو

س غالبا الناس يلجؤوف لدن يكوف قريب منهم وحتس بما ىم فيو، وما يبحثوف عنو وىذه سنة الله في خلقو لأف النفو 

تدين لدن أحسن إليها  ولامسا أوتار مشاعرىا ودغدغا عواطفها وحرؾ بنبضات قلوبها ووصل إلذ عقولذا من 

واقع  ةمعرف خلاؿ واقعها لدا لصد ابن القيم رمز عن شيء مهم أف يتوفر في الفقيو والعالد حتى يعود فقيو وىو

تنطلق من واقع الناس حتى لصد القبوؿ وإلا   الناس الذي أطلق عليو البعض اسم " الواقعية " فالدعوة يجب أف

عن  يبحثعن الطعاـ والعرياف  يبحثعن الداء والجوعاف  يبحثكانت على ىامش حياة الناس، فالعطشاف 

والغريق يريد النجدة، وىكذا إذا أعطينا لأحدىم ما حتتاجو الأخر كاف ثنائيا ولا يهتم بو بل من الحكمة  اللباس

 ضرورياتو .أنو ليس من أولوياتو و 

 وتحمل طابع اليسير والتيسير لأف ومن ترلة الأسس لنجاح الدعوة أف تكوف على نهد الوسطية والاعتداؿ -

تفريط والاعتداؿ منهج القرآف والسنة وحيز فدنيا بين  اليهود أو التفريط  الدعوة تضع بين أمرين إفراط أو

غْضُوبِ عىلىيْهِمْ الصِّرىاطى الْ  اىدناوالنصارى كما جاء في سورة الفاتحة ) مُسْتىقِيمى  صِرىاطى الَّذِينى أىنػْعىمْتى عىلىيْهِمْ غىيْرِ الْمى

وسط بين الدغضوب عليهم ولا الضالين الدفرطين وقد أثبتت التجارب أف الدعوة كلما كاف فيها  فهو وىلاى الضَّالِّينى(

 ينفر الناس منها وكلما كانت مثيرة ومعتدلة اطمئن الناس بها وتلقوىا بالقبوؿ . ةوالشد الغلو



ومن ترلة الأسس كذلك أف تكوف الدعوة منظمة وواضحة أىدافها وما تريده وأين تريد أف تصل وما  -

عرؼ ما يكوف الداعي وأصحاب الدعوة كما يسبح في الداء ولا ي حتى لا الذدؼ الذي ينبغي تحقيقو والوصوؿ إليو

الذي يمشي في الظلماء ولا يرى ما وراءىا وإنما يسير من غير ىدؼ وىذا ما تقع فيو بعض  وراء سباحتو أوؾ

إلذ أي شيء يدعوف وإلذ ما يريدوف فتكوف فرض تضيع تذرتها بتلك العفوية  يدروفالوجهات في نشر الدعوة فلا 

 الناتجة عن سوء التخطيط وقلة التنظيم .

الفردية كما قاؿ القرآف لدوسى  ح الدعوة أف تكوف جهود تراعية تعاونية بعيدة عنأسس لصا  ومن أىم -

أف تدتلكها الجهود الجماعة مثل القدرة الدالية والإعلامية  أخيك( مع ترلة من الأشياء التي يجب دبك عضد سنشهد)

د من الأخذ بها كما قاؿ الله ولا ب،والوسائل الدناسبة حتى تشق الدعوة طريقها للنجاح وإلا بقيت تراوح مكانها 

 د لسنة الله تحويلا "لن تجد لسنة الله تبديلا و لن تجقاؿ تعالذ : " و  "واتبع سببا..."ذي القرنين   عنتعالذ

 ظاىرة الدعوة اليوـ لذا أهمية كبيرة وذلك لأمور منها ::2الجواب

من الناس وأنو لا تنقطع الدعوة  أف الدعوة إلذ الله واجب من الواجبات الشرعية يجب أف تقوـ بها طائفة -

إلذ الخير وتأمر بالدعروؼ وتنهي عن الدنكر حتى  وفي واقع الناس، فالله أمرنا أف تكوف من أمة تدعو في الأمة

 وإلا لا تصلح الأمة إذا تخلت عن الدعوة . الفلاح في الأمة يتحقق

من قوة ومن وسائل مع اتحادىم ومشاربهم وما يملكونو  تكالب الأعداء وتعدد واجهاتهم واتجاىاتهم -

والدسلمين وىذا يتطلب منا القياـ بواجب الدعوة حتى نرد ىذا الكيد  وتوحدىم كما يكوف الأمر يتعلق بالإسلاـ

 ونضعف منو ولضافظ على ديننا وأرضنا .

عن تعاليم دينهم ويغتًوف بالدنيا الزائلة  يتعدوفما نراه من مغريات اليوـ في واقع الناس جعلت الناس  -

ويتنافسوف عنها إلذ حد التخاصم والتفرؽ والعداوة أحيانا، وىذا يتطلب منا جهدا كبيرا في تذكير الناس وإرجاعهم 

 لصوابهم .



وظواىر اجتماعية لستلفة تنتشر فينا وتزيد يوما بعد يوـ مثل الرشوة، السرقة،  ما نراه كذلك من الضرافات -

زنا، القتل، ... الخ، وىذا أمر لا يمكن السكوت عليو وىوضمن الأمر بالدعروؼ والنهي عن الدنكر لدا يكوف ال

 في واقعنا اليوـ . بمكاف الجانب الدعوي من الأهمية

وىلىػكِن   )حاجة الناس لدن يأخذ بيدىم ويعلمهم ويبصرىم بعيوبهم ويفقههم في دينهم كما قاؿ تعالذ: -

فمهمة الدعوة تكمن في تعليم الناس وتزكيتهم كما قاؿ (يِّينى بمىا كُنتُمْ تػُعىلِّمُوفى الْكِتىابى وىبمىا كُنتُمْ تىدْرُسُوفى كُونوُاْ رىبَّانِ 

لُو ىُو )تعالذ في حق رسولو : هُمْ يػىتػْ يهِمْ  الَّذِي بػىعىثى في الْأمُِّيِّينى رىسُولًا مِنػْ وىيػُعىلِّمُهُمُ الْكِتىابى عىلىيْهِمْ آيىاتوِِ وىيػُزىكِّ

 .)وىالحِْكْمىةى 

سد حاجيات الناس الدختلفة بما تقود بو الدعوة من خدمات  وىناؾ أمرا أخر يجعل الدعوة مهمة وىو -

وات الجرحى ومعاونة الدعوزين، وسد حاجيات الأيتاـ والأرامل ... اعلى لستلف الأصعدة، كإسعاؼ الدرضى ومد

لاـ الصحيحة وتعليم الناس كتاب الله وسنة رسوؿ الله حتى تبق الأمة لزتفظة على الخ، وأيضا نشر تعاليم الإس

 أصالتها ودينها ولا تنقطع عن تاريخها وماضيها .

فالدعوة اليوـ في عالدنا مع تخلف الدسلمين وتكالب الأعداء عليهم وتفريقهم وانتشار الآفات في لرتمعاتنا تزداد 

 وتحتاج لتكاثف الجهود حتى تؤدي الدعوة دورىا الدطلوب، وىذا يتطلب التعاوف بمكاف أعباؤىم وتصبح من الأهمية

والتكامل وعدـ التفرؽ بين أبناء الدعوة وإف اختلفت مشاربهم وأفكارىم واتجاىاتهم فالظرؼ والحاؿ والوقت 

 .ولا تفرقوا " فكل واحد على ثغرة من ثغور الدعوة  يتطلب الوحدة " واعتصموا بحبل الله تريعا

 المعوقات : :3الجواب 

ومع كل ما ذكر فهناؾ العديد من الدعوقات تعوؽ نشر الدعوة في ىذا العالد الافتًاضي في طريق شبكة  -

 التواصل الاجتماعي بمختلف أنواعها وأشكالذا ومن ىذه الدعوقات نذكر ما يلي :



مع لرهوؿ يجعل الدعوة غير أف أصحاب الدعوة يتعاملوف في أحياف عدة مع أناس لرهولين وىذا التعاوف  -

 متحققة من بلوغ الأىداؼ .

 .لفة ماديا وبشريا وأدبيا ومعنوياالاتجاىات الدضادة التي تشوه الدعوة وخاصة بما عندىا من إمكانيات لست -

وأيضا في ذات الوقت نشر الدصادر للدعوة مثل الدشغلات والدلهيات والدغريات وغيرىا، تجعل الناس  -

 في الدعوة . مشغولين عن  النظر

عملية التجسس والقرصنة مرات تعيق ومرات تفسد ومرات تشوه باسم أصحاب الدعوة وتفسد العلاقة  -

 بين صاحب الدعوة والددعو.

 ضعف الشبكة في أوقات كثيرة يعيق عملية التواصل . -

وغيرىا من الفضولية التي أصابت الكثيرين تجعلهم يتوصلوف من باب الدعرفة المجردة ومن باب سد النزاع  -

 الدقاصد التي يسعى ىؤلاء لحلها .

الأعماؿ العشوائية من الكثيرين بقصد أو بغير قصد تحدث تشويش أو زتسا وتشبعا ينتج عنو عزوفا من  -

الكثير ويختلط مع الأعماؿ الجادة ويصبح التواصل حتمل الغث والسمين وربما ردـ النافع تحت ركاـ الضار، لأف 

نشر وبالتالر يصعب الدراقبة والتقيد لذذه الحرية التي تتاح للؤفراد عبر شبكة التواصل بشتى الكل حر في التواصل وال

 أنواعها .

الدراقبة من الدوؿ والأنظمة والدؤسسات العالدية الكبرى لذذه الوسيلة التوصيلية بجعل ىذا الأمر من  -

وفي ذات الوقت يقيد الحرية  والحذر أصحاب الدعوة يعملوف دائما تحت الدراقبة وذلك يدفعهم للتحفظ والحيطة

 بطريقة خفية في التعامل مع الآخرين .

 

 



 : 4الجواب

شبكة التواصل الاجتماعية وسيلة حديثة ومستحدثة والقصد الأكيد منها ىو التواصل و ىذا أىم شيء في  –

توصيل الدعوة الدعوة أف يكوف ىناؾ وسائل وطرؽ اتصاؿ وتواصل بين أصحاب الدعوة والددعوين حتى يتم 

إليهم، وشبكة التواصل الاجتماعي الحديثة في الشبكة العنكبوتية تتيح ىذا الأمر بقوة وجدارة ولذا فإف عملية 

 التواصل مهمة للغاية وذلك لأمور منها .

 الوصوؿ للناس وىم في بيوتهم وفي أماكنهم سواء أكاف قريبين أو بعيدين بكل يسر وسهولة . -

 صل تكوف أقل من التواصل العادي من حيث الوقت والجهد والدادة .التكلفة في ىذا التوا -

تجعل الأخر يسمع لذو يرى منك ويقرأ لك سواء من باب الرغبة أو الفضولية أو غيرىا وتدؽ عليو الباب  -

 من حيث يشعر أولا يشعر.

 سير وسهولة الاتصاؿ بالشخصيات والذيئات والتعامل معهم . -

عالد التي يسكن فيها الإنساف وأصحاب الدعوة ليتعاملوا مع كل العالد، فهي تجاوز الحدود الجغرافية والد -

 وسيلة انفتاح عن الأخر .

ىذه الوسيلة في عمومها تحمل نوعا من السرية على العمل الدعوي أف يفتح أبوب للناس بأف يفضفضوا  -

يق، وبتالر يجدوف الدساعدة ويتحدثوا وأف حتكوف عن أحوالذم الخاصة ومشاكلهم الداخلية من غير حرج ولا ض

والعوف، وىذا باب كبير في الدعوة ولا يتاح لولا شبكة التواصل الاجتماعي عبر الشبكة العنكبوتية إلذ جانب كل 

ىذا الخدمات الأخرى التي تقدمها شبكة التواصل من التعريف بالإسلاـ عن غير الدسلمين  ولدفاع عنو 

 وتوضيحهم لذم ورد إليهم عنهم .

أف شبكة التواصل فيها ميزات مساعدة على الدعوة مثل الصورة والصوت والكتابة والرسالة والدلفات كما  -

 وغيرىا فهي أمور مساعدة .



وأيضا تنوع الأصدقاء واختلاطهم مع كثرتهم يجعل الدعوة مفتوحة على الجميع دوف استثناء وفي وقت  -

 ترعو في وقت واحد حيث يصعب في الواقع واحد حين يصعب في الواقع الاتصاؿ بكل ىذا العدد أو حتى

 الاتصاؿ بكل ىذا العدد أوفي ترعة في وقت سير وفي نفس اللحظات .

 الأسس العامة : المقومات أو : 5الجواب

لا شك ولا ريب أف الدعوة الإسلامية كي تنجح في مهمتها التي تسعى لتحقيقها عبر شبكات التواصل -

 الدقومات من أهمها . الاجتماعي لابد من توفر ترلة من

الخبرة الكافية الكفيلة بحسن استغلاؿ ىذه الوسيلة ولا تكفي لررد الخبرة العامة، وذلك لدا تحتاجو ىذه  -

 الوسائل الحديث من روافد وبرامج وغيرىا حتى لا يكوف العمل ناقص فلا يؤدي دوره الدطلوب .

ة ومنها شبكة التواصل الاجتماعي الجهود تعاوف الجهود وتنظيمها، فلا يكفي في ىذه الوسائل الحديث -

، القراءة،.... ىذا حتتاج الإرساؿالفردية لأنها لزدودة، والأمر يتطلب الوقت والجهد، مثل الكتابة، التحمل، 

 لجهود تراعية منظمة ، وإلا تكوف العملية لزدودة بمحدودية جهود الفرد .

التخطيط والتقديم والتنظير والتقييم، وذلك حتى  أف يكوف العمل مؤسساتي وفق طاقم متنوع يقدـ بعملية -

وتسلم من الأخطاء وخاصة فيما يتعلق بالدفاىيم  وبعيدة عن الفردية والفوضوية تكوف الأمور مدروسة ومضبوطة

 والتصورات والأحكاـ .

عن الواقع بل تتبعها أمور عملية تخرجها من العالد الافتًاضي إلذ  وبعيدةأف لا تبقي عملية التواصل لرردة 

في عملية التقييم، ومراجعة النفس في تحديد السلبيات  ادعىالواقع وىذا يزيدىا قوة وتداسكا وجدية، ويكوف 

لأف الأصل  الضعف ولا يبقي لررد نظري وافتًاضي ربما الأمر دور لو في الواقع مكامنالقوة و  مكامنوالإيجابيات. و 

في شبكات التواصل الاجتماعي الدختلفة وسيلة وليس غاية ولا يفوتنا أف نذكر الجانب الدالر لأنو مهم وكلما 

توفرت الإمكانيات الددية كاف الأمر ميسور وسهلا في عملية التواصل، فالدادة أصبحت ضرورية في عالد اليوـ وكل 



دمات شراء البرامج والتعامل مع الدواقع والشركات بل حتى أبسط حركة تطلب الداؿ مثل شراء الأجهزة، تقديم الخ

 الأمور تحتاج للماؿ مثل تسديد 

ليست لررد كلاـ  لأف قضية التواصلوالطباعة ونسخ الأقراص وغيرىا تكلف الفرد فوؽ طاقتو ليست  الاشتًاؾ

 ودردشة.

 د30:10ـ  13/05/2014:  تاريخ الدقابلة مقابلة مع الأستاذ عبد الغني حوبة، بجامعة الوادي 

 أساس لصاح الدعوة يرجع إلذ عدة أمور : :1الجواب 

 الإخلاص والدتابعة . -

 القدرة في القوؿ والفعل . -

 الانفتاح على الآخر . -

 الاستفادة من التقنية الحديثة . -

ىي ظاىرة صحية تتخذ عدة وسائل من أجل البلاغ الدبين الذي يفتح أفاؽ لنشر الإسلاـ  :2الجواب

 الصحيح والناس تعد ذلك لسيروف إذا الدبدأ يقوؿ " لا إكراىا في الدين " 

 : 3 الجواب

 السرعة في النشر . -

 كثرة التداوؿ حسب عدد الأصدقاء والدتابعين لشا يجعل التًاجع عن الخطأ أمر صعب . -

 ودراسة حالتو ووضعيتو. تعامل مع الشخص المجهوؿ يقلل من الاىتماـ بالددعوال -

 ة .ير العالد الافتًاضي يجعل الناس تتقوقع وراء الشاشات الصغ -

 توصلوف في حالة النزاع . بين مني قلة الأدب  -



 صعوبة وجود معايير لدراسة نتائج الدعوة . ىل وفقت أـ أخفقت ؟ -

 :4الجواب 

بمجرد أف تنشر منشورا على الفيس بوؾ مثلا منجز بإلصاز مثلا يسمع بها الناس قبل أف ىي منبر العصر  -

 تنجح الذواتف النقالة .

 التعارؼ والتألق . -

 التبادؿ الثقافي . -

 تطوير مهارات القراءة والكتابة . -

 الإشارة من كل التطبيقات الحديثة . -

 :5 واب جال

الاجتماعي ىي فريق العمل الذي ينوع ويطوؿ دائما وكذا المجموعات أسس لصاح الدعوة عبر شبكات التواصل 

 فلها دور كبير في النقاشات .

 د10:10  ـ14/05/2014تاريخ الدقابلة:عموري ياسين بجامعة الوادي  الأستاذ مقابلة 

 :1الجواب 

 الله في ثلاث نقاط ىي : إلذلصاح الدعوة  أسستكمن  

 . لصاح الأعماؿ كلها بنص الحديث " إنما الأعماؿ بالنيات... "مناط  وىو جل و لله عز  الإخلاص-1

السلاـ " و فضل الصلاة بنص رسوؿ الله عليو أ الابتعادعدـ و السلاـ و فضل الصلاة موافقة ىدي النبي عليو أ -2

 رد " . ومن أحدث في أمرنا ىذا ما ليس منو فه

 . الددعوين إلذفكار التي توصل الدين الأو الوسائل  الإبداع في اختبار -3

 



 : 2 الجواب

ىي التي تدخل تحت و  الإسلاـالتي يقوـ عليها صوؿ إذا أنها أصل من الألا أسلم بمصطلح ظاىرة الدعوة  

بالدعروؼ  الأمرية أهممن  أهمية الدعوة انطلاقاف لضدث النهي عن الدنكر، من ىنا يمكن أو بالدعروؼ  الأمروجوب 

الله لتأمرف بالدعروؼ و السلاـ " كلّا و فضل الصلاة حديث رسوؿ الله عليو أكفي في ذلك يو النهي عن الدنكر و 

 لىتػىنػْهُوفَّ عن الدنكر.... بحديث " .و 

 : المعوقات  3الجواب

 تًنت خصوصا .لأنفي ا أو اعلاـ الآلر عمومتعالذ في لراؿ الإالله  إلذضعف تكوين الدنشغلين بالدعوة -

 تًنت .لأنجل عبر مواقع او الله عز  إلذتطوير وسائل الدعوة  لزاولةالنقص الحاد في -

 :4الجواب 

فكار الأو الطرؽ و بداع في الوسائل أهمية الإمن  يتها ابتدأأهمعبر شبكات التواصل تكمن الله  إلذية الدعوة أهم

يصاؿ الدعوة من أجل إواقعا و عقلا و شرعا  الدتاحةحد الطرؽ ألا إما ىتو الوسيلة و جل و الله عز  إلذبها  والتي تدع

 شرحتة كبيرة من المجتمعات التي تتعامل بالعالد الافتًاضي . إلذالله  إلذ

 المواقع : أهم: 6الجواب 

 إسلاـ ويب . -

 صيد الفوائد . -

 مواقع الخطباء . -

 . يةالإسلامالشبكة  -

 غيرىا ...و بعض صفحات الفيس بوؾ  -

 



 

 

 

  انًلاحق



 جايعت انىادي 

 كهيت انعهىو الاجتًاعيت والإَساَيت 

 قسى انعهىو الإَساَيت 

 شعبت انعهىو الإسلاييت 

 واتصالتخصص دعىة وإعلاو 

 

 (20يهحق رقى )

 إستًارة  الإستبياٌ

 

نشبكاث  بجايعت انىادي انعهىو الاسلاييتطهبت  استخذاياث

 انًحققت يُها  والإشباعاث الاجتًاعً انتىاصم

 

 :الأستارةإشراف                                               إعذاد انطانبت :                

 ىٞيٚ فقٞشٛ                                                         صبسح ػَ٘سٛ               

 

إطبس إػذاد ٍزمشح رخشط ىْٞو شٖبدح اىَبصزش فٜ اىؼيً٘ فٜ ٍقذٍخ  الاصزَبسحٕزٓ 

، ٗىزحقٞق إٔذاف ٕذٓ اىذساصخ ٝشجٚ ٍْنٌ الإجبثخ ٗارصبهالإصلاٍٞخ رخصص دػ٘ح ٗإػلاً 

ىِ  ٌثنو دقخ ٍٗ٘ض٘ػٞخ ٍغ اىؼيٌ ثأُ اىَؼيٍ٘بد اىَقذٍخ ٍِ طشفن الاصزَبسحػيٚ أصئيخ 

 .اىجحش اىؼيَٜ لأغشاضرضزخذً إلا 

 

 

 

 

 

 ً 2014 -2013ٕـ / 1435 -1434بٍؼٞخ: اىضْخ اىج



 اىَْبصجخ: الإجبثخأٍبً ( xسج٘ ٗضغ اىؼلاٍخ )أ

 :اىجٞبّبد اىشخصٞخ 

 أّضٚ                رمش              :اىجْش -

  21أمضش ٍِ               22 – 23                 22 – 11اىضِ  -

 :َٜٞاىَضز٘ٙ اىزؼي 

 ٗارصبهصْخ أٗىٚ ٍبصزش دػ٘ح ٗإػلاً  -

 صْخ أٗىٚ ٍبصزش فقٔ أص٘ه ـ 

 ٜ ــبئـــغ جْـــشٝـــشــر                   ـ صْخ أٗىٚ ٍبصزش ششٝؼخ ٗقبُّ٘

 ٍؼبٍلاد ٍبىٞخ ٍؼبصشح                                                           

 ـ صْخ أٗىٚ ٍبصزش ػيً٘ اىقشآُ 

I- : ًانًحىر الأول: شبكاث انتىاصم الإجتًاع 

 ؟ الإّزشّذىَبرا ّضزخذً  -1

 اىزشفٞٔ       اىذاسصخ                              ٍزبثؼخ الأخجبس   

 اىذػ٘ح إىٚ الله                    اىز٘اصو ٍغ الأصذقبء         

 :أخشٙ رزمش     

................................................................................................................. 

 ؟ رضزخذً شجنبد اىز٘اصو الإجزَبػٍْٜز ٍزٚ ٗأّذ  -0

 أمضش ٍِ صلاس صْ٘اد   -       ٍْز صْخ إىٚ صلاس صْ٘اد   -              ٍْز أقو ٍِ صْخ -

3-  ّٛ  ؟ رضزخذًشجنبد اىز٘اصو الإجزَبػٜ ٍِ أ

 (facebookفٞش ث٘ك ) -(                     my spaceٍبٛ صجٞش ) -

 (youtube)٘ة ٞاىٞ٘ر -      (                   twitterش)ــزـــ٘ٝــــر -

 اىنو -

                                           :أخشٙ رزمش  -

.............................................................................................................. 

 حضت إَٔٞزٖب ىذٝل: اىضبثقخ سرت ٕزٓ اىَ٘اقغ  -4

1........................2..............................3............................4....................... 

 

 ىشجنبد اىز٘اصو الإجزَبػٜ ؟ اصزخذاٍلٍبٕٜ فزشاد  -5

 حضت اىظشٗف -            ىٞلا -           اٍضبء -       ب    صجبح -

 اىز٘اصو الإجزَبػٜ ؟ شجنبد اى٘قذ اىزٛ رقضٞٔ فٜ رصفح ٍ٘اقغحجٌ ٕ٘  ٍب -6

 أمضش ٍِ صلاس صبػبد  -        ٍِ صبػخ إىٚ صبػزِٞ      -          ـ صبػخ       



 ٍبٕٜ خذٍبد شجنبد اىز٘اصو الإجزَبػٜ اىَفضيخ ىذٝل ؟ -7

 الأىؼبة    -               ٍشبسمخ اىشٗاثظ -              ـ ٍشبسمخ اىص٘س  

 اىزؼيٞقبد  -        بد        ــــٞقــجــ اىزط                 خ    ـــذسدشـــاى -

 اىز٘اصو الإجزَبػٜ ؟ فَٞب أفبدرل شجنبد -8

 اىز٘اصو ٍغ اىغٞش  -            ـ اىزشٗٝح ػِ اىْفش            ـ مٞفٞخ اىَحبٗسح ٍغ الأخشِٝ   

 رجبده اىَؼبسف ٗاىخجشاد -       ػيٌ         -               صذاقخ     -ٕ٘ جذٝذ ـ ٍ٘امجخ ٍب

  اىنو   -

 :ـ أخشٙ رزمش

.......................................................................................................... 

 ػيٚ أٛ أصبس رخزبس أصذقبءك فٜ شجنبد اىز٘اصو الإجزَبػٜ؟  -9

 ػِ طشٝق الأصذقبء    -            ػلاقخ اىقشاثخ ٗاىصذاقخ -             ـ اىَضز٘ٙ اىَؼشفٜ 

 ٞبسـؼـ٘جذ أٛ ٍــٝ لا -             اىَشزشك  الإزَبً -

 ٕو رحش ثأّل ٍؼزٗه ػِ اىؼبىٌ ؟  ىشجنبد اىز٘اصو اصزخذاٍل أصْبء -12

 ّؼٌ                                لا 

 ؟ الإجزَبػٜىشجنبد  اىز٘اصو  اصزخذاً زل ٍِغبٝ ٍب ٕٜ -11

.................................................................................................................................

.................................................................................................  

 -II  ًَشبكاث انتىاصم الإجتًاعً فً انذعىة إنى الله استخذاو انًحققت يٍ  الإشباعاثانًحىر انثا. 

 ؟ىشجنبد اىز٘اصو الاجزَبػٜ اصزخذاٍلٛ اىحبجبد اىزٜ رشغت فٜ إشجبع ّفضل ٍْٖب ٍِ خلاه أ -10

 حبجبد شخصٞخ ٗرشفٖٞٞخ  -                  ػيَٞخ    بدـ حبج

 اىنو  -           حبجبد دػ٘ٝخ        -

 :إرا مْذ رضزؼَو شجنبد اىز٘اصو الإجزَبػٜ ٍِ أجو حبجبد دػ٘ٝخ أرمشٕب 

.................................................................................................................................

................................................................................................. 

 ش اصزخذاً شجنبد اىز٘اصو الاجزَبػٜ فٜ ػبداد حٞبرل اىخبصخ؟ ٕو أصّ  -13

 لا                       ّؼٌ  

 ؟ْٔخيٜ ػثؼذ اصزخذاٍل ٗأثحبسك فٜ ٕزا اىؼبىٌ ٕو ثإٍنبّل اىزّ  -14

 ّؼٌ                       لا 

 الافزشاضٜ حٞبرٌٖ ٗٝفضيّ٘ٔ ػيٚ اىؼبىٌ اىحقٞقٜ؟زِٝ أشجغ اىؼبىٌ ٕو أّذ ٍِ اى -15

 ّؼٌ                       لا 

 



 ٕو اىٖشٗة ٍِ اىؼبىٌ اىحقٞقٜ ٗاىذخ٘ه أغيت الأٗقبد فٜ اىؼبىٌ الافزشاضٜ صي٘ك ص٘ٛ؟ -16

 ّؼٌ                       لا 

 ػبئيزل ٍٗغ أصذقبءك ؟  ٍغػيٚ صي٘مل ىشجنبد اىز٘اصو الاجزَبػٜ ش اصزخذاٍل ٕو أصّ  -17

 لا       ّؼٌ                  

 إرا مبّذ إجبثزل ثْؼٌ فٖو مبُ اىزأصٞش؟ 

 ٜ   ــبثــجــإٝ -

 ٜ ـجــيــ ص

 الاصْبُ ٍؼب ـ 

 :مٞف رىل

.................................................................................................................................

................................................................................................. 

II- يٍ للال شبكاث انتىاصم الإجتًاعً انًحىر انثانث: انذعىة إنى الله  

 ىذػ٘ح ؟أصشد شجنبد اىز٘اصو الإجزَبػٜ فٜ إٝصبه إو  -18

 لا                       ّؼٌ    

 إرا مبّذ إجبثزل ثْؼٌ فأٛ ٕزٓ اىشجنبد رؼزقذٕب أثيغ فٜ إٝصبه اىذػ٘ح ؟ 

 (facebookفٞش ث٘ك ) -       (              my spaceٍبٛ صجٞش ) ـ

 (youtube٘ة )ــٞـاىٞ٘ر -      (                    twitterش)ـــزــ٘ٝـــر- 

 ٕو رَبسس اىذػ٘ح إىٚ الله ػِ طشٝق شجنبد اىز٘اصو الإجزَبػٜ ؟  -19

 لا                      ّؼٌ 

 إجبثزل ثْؼٌ فٖو ٕٜ ٍغ: إرا مبّذ 

 ـ مٞيَٖب                        غٞش اىَضيَِٞـ                  اىَضيَِٞ -

 اىذػ٘ح إىٚ الله ٍِ خلاه شجنبد اىز٘اصو الإجزَبػٜ ؟فٜ  ٖباىزٜ رَبسص اى٘صبئو ٍبٕٜ  -02

 غشفخ اىح٘اس ٗاىذسدشخ  -          اىَنزجبد الإىنزشّٗٞخ     -            اىَْزذٝبد -

 ٍ٘اقغ ٍشبسمخ اىفٞذٝ٘  -              ٍ٘اقغ ٍشبسمخ اىص٘س      -

 ٍ٘اقغ دػ٘ٝخ ػبٍخ ٍٗ٘اقغ دػ٘ٝخ شخصٞخ -

 ؟صْبء اىذػ٘ح إىٚ الله ٍِ خلاه شجنبد اىز٘اصو الإجزَبػٜ أ اٍضزؼبس باصَٕو رضزخذً   -01

 لا                           ّؼٌ 

 و أّذ قبدس ٍِ خلاه ٕزٓ اىَ٘اقغ ػيٚ إٝصبه اىذػ٘ح إىٚ الله ؟ ٕ   -00

 لا                         ّؼٌ  

ٕو أّذ ػض٘ فٜ ٍجَ٘ػخ ٍؼْٞخ ػيٚ شجنبد اىز٘اصو الإجزَبػٜ اىزٜ رضبٌٕ فٜ اىذػ٘ح إىٚ  -03

 الله ؟ 



 لا                           ّؼٌ 

 ٕو ر٘اجٔ صؼ٘ثبد أصْبء دػ٘رل إىٚ الله ٍِ خلاه شجنبد اىز٘اصو الإجزَبػٜ ؟   -04

 لا                           ّؼٌ

 :إرا مبّذ الاجبثخ ثْؼٌ أرمش ٕزٓ اىصؼ٘ثبد

...............................................................................................................................

............................................................................................... 

 ه اىذػ٘ح ؟فٜ سأٝل أٛ اىؼبىَِٞ أفضو فٜ إٝصب  -05

 اىؼبىٌ اىَيَ٘س اىحقٞقٜ -

 الافزشاضٜـ اىؼبىٌ 

 الأصْبُ ٍؼب -

 .........................................................................................................: ىَبرا

................................................................................................................. 

 



 (33ملحق رقم )
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 أولا : القرآن الكريم

 ةثانيا : الكتب بالعربي

كيفية ة الدعلومات الدولية، الانترنت و إبراىيم بن الرحيم عابد: رسائل الدعوة إلى الله تعالى في شبك .1

 .ىـ1429، الطائف، لا ن، صفر 1استخداماتها الدعوية، ط:

آثارىا في الكليات الشرعية، " الايجابيات والسلبيات " في و  الحديثةإبراىيم زكريا الزميلي: التقنيات  .2

  .م1978ىـ 1389استخدام التقنيات الحديثة، الجامعة الإسلامية غزة، 

 م 1911ىـ، 1408، بيروت، دار الجيل، 8، ط:2، ج2ابن منظور : لسان العرب، مج .3

، القاىرة، دار 1،ط: 2بية،جأبو الحسين أحمد بن فارس بن زكريا : معجم مقاييس اللغة العر  .4

 م1979ىـ، 1399الفكر، 

بنان الدخيل ومشاعل البشر، بحث الدواقع الاجتماعية وتأثيرىا على المجتمع السعودي، الرياض،  .5

 م2009ىـ ،1429

، الرياض، دار الدعارج 1تركي بن أحمد العصيمي، كيف نخدم الإسلام من خلال الانترنت، ط: .6

 .ىـ1421للنشر والتوزيع، 

 تركي بن أحمد العصيمي، كيف نخدم الإسلام من خلال الانترنت،. .7

حسن عماد مكاوي وليلى حسين السيد، الاتصال ونظرياتو الدعاصرة، لا. ط، القاىرة: الدار  .8

 .م1998الدصرية اللبنانية، 
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، مصر، الدار 7حسن عماد مكاوي، ليلى حسين السيد، الاتصال ونظرياتو الدعاصرة، ط:  .9

 .م2008انية، الدصرية اللبن

العولدة الاعلامية واثرىا على مشاىدي الفضائيات الأجنبية،  رحيمة الطيب عيساني،  .10

 م2010ه.1431،الأردن،عالم الكتاب الحديث ،1ط:

 .م1998، الأردن، دار وائل للنشر،1ط: ،الرفاعي ،أحمد حسين ،مناىج البحث العلمي .11

لا. ط، القاىرة: دار النهضة العربية، ، ونظرياتوسوزان القليني. يوسف أحمد، الاتصال وسائلو  .12

 .م1997

  .، بيروت، دار العربية للعلوم، د.ت1ط: ،صادق عباس مصطفى، الصحافة والكمبيوتر .13

، عمان، الأردن، دار البركة للنشر 3ط: ،يل أبو أصبع، الاتصال الجماىيريصالح خل .14

 والتوزيع، د.ت

 .211م( ص2010، عمان: دار البركة، 3ط:) صالح خليل أبو أصبع، الاتصال الجماىيري .15

 .م2012قاىرة، مؤسسة طيبة، ، ال1صلاح لزمد عبد الحميد، الإعلام الجديد، ط: .16

، القاىرة، 1عامر فتحي حسن، وسائل الاتصال الحديثة من الجريدة إلى الفيس بوك ، ط: .17

 م2011دار العربي للنشر والتوزيع، 

، عمان، دار 1الدفاىيم والوسائل والتطبيقات،ط:عباس مصطفى صادق، الإعلام الجديد  .18

 .م2008الشروق، 
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أحمد بن لزمد بن قاسم العاصمي النجدي الحنبلي: لرموع فتاوى الشيخ الإسلام  عبد الرحمان .19

 ، لا م، لا ن، د ت1ط: ،2،ج 15، مبن تيمية

 .م2005لا. ط، مصر: مكتبة نانسي، عبد الرحيم درويش، مقدمة في علم الاتصال.  .20

 د العزيز بن عبد الله بن باز، أشرف على جمعة لزمد سعد الشويعر: لرموعة فتاوىعب .21

  .، لا.م، دار الوطن للنشر، د ت2، ط1مقالات متنوعة للشيخ بن باز رحمو الله، جو 

، لا.م، دار الشروق،  1ط: عبد العزيز بن عثمان التويجري، العالم الإسلامي في عصر العولدة، .22

 .م2004

، لا.م، دار الشروق، 1عبد العزيز بن عثمان التويجري، العالم الإسلامي في عصر العولدة، ط: .23

 .م2004

عبد الكريم علي الدبيسي وزىير ياسين الطاىات، دور شبكات التواصل الاجتماعي لدى  .24

، تاريخ  1، العدد 40العلوم الإنسانية والاجتماعية، المجلد  طلبة الجامعات الأردنية، دراسات

2013. 

، 2ط: عبد الله القاسم الوشلي، الإعلام الإسلامي في مواجهة الإعلام العام بوسائل الدعاصرة .25

 م1993/1994ه/  1414سلامية، طنطا، دار البشير للثقافة للعلوم الإ

ر الفجر ، القاىرة، دا1عبد الدلك ردمان الدناني ، الوظيفة الاعلامية لشبكة الانترنت، ط: .26

 .م2003التوزيع، و  للنشر
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، القاىرة، دار الكتب الإسلامية، 1عبد النعيم لزمد حسين : الدعوة الى الله على بصيرة، ط: .27

 م1984ىـ، 1405

، الأردن، دار الكتب 1، ط:1عربي، ج -عصام نور الدين :معجم نور الدين ،الوسيط عربي .28

 م.2005العلمية، 

الدؤسسة  لا.ط، الجزائر: ،الجامعيةعمار بوحوش، دليل الباحث في الدنهجية وكتابة الرسائل  .29

 .م1990الوطنية للكتاب، 

 م .1996بيروت، مؤسسة الرسالة،  16الداعية ، ط:و  فتحي يكن: مشكلات الدعوة .30

، بيروت، مؤسسة الرسالة، 1البيانوني: الددخل إلى علم الدعوة، ط: لزمد أبو الفتح .31

 .ىـ1421

 قاىرة، دار الكتب الددينة، د ت، ال1ط: ة،الدعاو  عوةلزمد الغزالي، مع الله: دراسات في الد .32

لزمد بن خليفة التميمي: تطور التعليم الإسلامي عن طريق الانترنت وتجربة الددنية العالدية في  .33

التعليم عن بعد "ماليزيا " مؤتمر دولي، دور الدراسات الإسلامية في المجتمع العمومي، كلية 

 .م23/12/2010فرع قطاني جنوب تايلاند،  الدراسات الإسلامية، جامعة الأمير سونجكا

(، إعداد على حسين أبو لوز: الصحوة الإسلامية ) ضوابط وتوجيهات بن صالح عثيمين لزمد .34

 .ه1416، الرياض، دار القاسم للنشر، 3ط:

لزمد بن عبد الحميد نظريات الإعلام واتجاىات التأثير، لا.ط، القاىرة، عالم الكتب،  .35

 .م 1997
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 .ىـ1424لا. ط، الرياض: غيناء للنشر، ،لزمد بن مسعود البشير، نظريات الإعلامي .36

  م1993، القاىرة، عالم الكتب، 1ط: لزمد عبد الحميد ،دراسة الجمهور في بحوث الإعلام، .37

، مصر: دار عالم الكتب، 3لزمد عبد الحميد، نظريات الإعلام واتجاىات التأثير )ط:  .38

 م2004

، القاىرة، دار 1تجديد الخطاب الديني في ضوء الواقع الدعاصر، ط:لزمد منير حجاب:  .39

 .م2004الفجر، 

،عمان،مؤسسة 1:ط امعيةالجل أسس البحث العلمي لإعداد الرسائمروان عبد المجيد إبراىيم ، .40

 .م2000الوراق للنشر والتوزيع، 

-18، جدة، لا.ن، لا.ط مسعود صالح الإعلام الجديد وقضايا المجتمع، التحديات والفرص، .41

 .م2011ديسمبر  13/15ىـ، 1433لزرم  20

مشعل عبد الله القدىي الدواقع الإباحية على شبكة الانترنت وأثرىا على الفرد والمجتمع ،لا  .42

 .ر العلوم والتقنية، د ت.ط، مدينة الدلك عبد العزيز، دا

، عمان، دار الأىلية 1ط: ،مؤيد عبد الجبار الحديثي، العولدة الاعلامية والأمن القومي العربي .43

 .م2002للنشر والتوزيع، 

، 1نجم عبود نجم، الإدارة والدعرفة الالكترونية ) الاستراتيجية، الوظائف، المجالات(، ط: .44

 م  2009عمان، الأردن، دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، 
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، السودان 1 وائل مبارك خضر فضل الله، أثر الفيس بوك على المجتمع، طبعة منقحة، ط: .45

 2010م.الخرطوم، لان، نوفمبر،

 المقالات والبحوث والرسائل الجامعيةثالثا: 
دراسة  -بارعة حزه شقير، "استخدام أساتذة جامعة دمشق للانترنت والاشباعات المحققة منها    .1

 .م2009، 25ميدانية"، لرلة جامعة دمشق، ع

الوقيان، استخدام الشباب الكويتي بمصر للمواقع الكويتية والاشباعات المحققة منها،  بركات دويح    .2

 .م2009رسالة ماجستير في الصحافة، جامعة الدنوفيو، مصر، 

حسني عوض ،أثر مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية الدسؤولية المجتمعية لدى الشباب تجربة لرلس     .3

  .جامعة القدس ندوذجا، رسالة ماجستير،--شبابي 

حسيبة قيدوم، الانترنت واستعمالاتها في الجزائر، دراسة وصفية في عادات وأنداط واشباعات الاستعمال    .4

بالجزائر العاصمة، رسالة ماجستير في علوم الإعلام والاتصال، جامعة الجزائر، كلية العلوم السياسية والإعلام، 

 .2001/2002الجزائر، 

التمييز ، لرلة الحرس الوطني ، لام، ع، و  موقع الإسلام على شبكة " ، الجهدخلف سرحان القريشي "  .5

 م.2000، مارس 231

خولو لعبيدي، نعيمة جواد، استخدامات الشباب الجامعي لدواقع التواصل الاجتماعي "الفيس بوك     .6

 في علم اجتماع التربية، أندوذجا" دراسة ميدانية على عينة من الشباب الجامعي الدستخدم للفيس بوك، رسالة مستر

 .م2013جامعة الوادي، 



 المراجعالمصادر  قائمة

 

151 

رزيقة رحال، صليحة مناصير، واقع استخدام الطالب الجامعي لتكنولوجيا التعليم الالكتروني، دراسة  .7

جامعة الوادي، مذكرة ماستر ل.م.د، في علوم الاجتماع التربية، جامعة الوادي، كلية  ميدانية على عينة من طلبة

  .2012/2013ة والإنسانية، الجزائر،العلوم الاجتماعي

سلطان مسفر مبارك الصاعدي، الشبكات الاجتماعية، خطر الفرصة بحث مقدم لشبكة الألوكة، فرع  .8

 .الدراسات والأبحاث، الدملكة العربية السعودية، الددينة الدنورة

شبكة الإسلام على الخط و  سميرة رابح بوعيشة: الدعوة الإسلامية مقارنة بين منهجي الشبكة السلفية    .9

الحضارة الإسلامية ، جامعة و  الشريعةو  الإعلام ، كلية أصول الدينو  في الدعوة، رسالة ماجستير، قسم الدعوة

 م، 2002/2003الأمير عبد القادر، قسنطينة، 

 المحافظة على منجزاتها خلال الفترة الدكية، رسالةو  في حماية الدعوة -ص–الطيب برغوث : منهج النبي  .10

 م،1992ىـ، 1413الإعلام، جامعة الجزائر، و  ماجستير، قسم الدعوة

عبد الصادق حسن، تعرض الشباب الجامعي لدوقع التواصل الاجتماعي عبر الانترنت وعلاقتو بوسائل  .11

الاتصال التقليدية، سلسلة لرلة التعاون الرياض، لرلس التعاون لدول الخليج العربي، الأمانة العامة، قطاع الشؤون 

 الثقافية والإعلامية.

ماجد رجب العبد سكر، التواصل الاجتماعي أنواعو ،ضابطو ،آثاره ومعوقاتو دراسة قرآنية        .21

موضوعية ،رسالة ماجستير في التفسير وعلوم القرآن، كلية أصول الدين، جامعة الإسلامية، غزة عمادة الدراسات 

 .م2011ه/1432

)رسالة  العلياالإعلام الاجتماعي في صناعة الرأي العام، الثورة التونسية النموذجية،  مبارك زوده،دور .21

 .م2011/2012ماجستير في علوم الإعلام والاتصال، كلية جامعة الحاج لخضر، باتنة(، 
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موقعا إسلاميا  43لزمد الطيب زاوي: الإعلام الإسلامي الالكتروني الدعاصر دراسة وصفية لـ  .14

مية، الاعلاو  نترنت، رسالة ماجستير في علوم الاتصال والإعلام، كلية العلوم السياسيةعبر شبكة الا

 .م2004-2003جامعة الجزائر ، 

لزمد الدنصور، تأثير شبكات التواصل الاجتماعي على جمهور الدتلقين دراسة مقارنة للمواقع الاجتماعية  .21

في الإعلام والاتصال ،كلية الآداب والتربية، الأكاديمية  والدواقع الالكترونية _العربية أندوذجا(، رسالة ماجستير

 م2012العربية في الدندارك،لام ،

لزمد بن سعود البشير، "قصور النظرية في الدراسات الإعلامية"، بحث منشور في لرلة العربية للعلوم  .16

 .2003،  83الإنسانية، جامعة الكويت، ع

 الأنداطو  للمواقع الإسلامية، دراسة في العاداتمديحة جيطاني: استخدامات الشباب الجامعي  .17

العلوم و  الإعلام، جامعة الحاج لخضر ، كلية العلوم الاجتماعيةو  الاتجاىات ، رسالة ماجستير في الدعوةو 

 ىـ.  1430/1431 -م209/2010الإسلامية، 

، استخدام مواقع الشبكات الاجتماعية وتأثيره في العلاقات الاجتماعية، دراسة عينة ريم نريمان نومارم     .18

من مستخدمي الفايسبوك في الجزائر، رسالة ماجستير في علوم الإعلام والاتصال تخصص الإعلام وتكنولوجيا 

 الاتصال الحديثة.
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 الصفحة رقم الآية السورة ورقمها - الآية أو شطرها
 [2]سورة البقرة

 52 69 چ... ئۆ  ئۆ  ئۈ  ئۈ چ 
 [7]سورة الأعراف

 52 194 چ... ۋ  ۋ  ۅ  چ
 [16]سورة النحل 

 25 125 چ... ہ  ہ   ہ  ہ  چ 
 [22] سورة الحج 

 52 13 چ... ې  ې چ 
 [51] سورة الذاريات

 25 56 چ... ڄ   ڄ  ڄ  چ 

 [70] سورة المعارج

 52 17   چ... ڄ   ڄ  ڄ   ڄ  چ 
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