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 ي تجليات الثورة السورية إعلامياقراءة ف التطور التاريخي للتسويق السياسي
 تبسة/ يجامعة العربي التبس/ رضوان بلخيري د/

 ملخص:
يعد التسويق السياسي  في وقتنا الحاضر  ىو احد الاتجاىات الدعاصرة لدراسة التسويق 

و الكتاب و خاصة  الحديث , إلا انو لد يلق الاىتماـ اللازـ من قبل   الباحثتُ
الدتخصصتُ في لراؿ التسويق , لشا انعكس على قلة الأدبيات الدوضوعة في ىذا المجاؿ , 
و عدـ تطور ىذا الاتجاه بالشكل الذي يتناسب مع ألعيتو لدختلف المجتمعات و لأنو 
لؽس حياتهم بشكل مباشر أو غتَ مباشر ..و عليو فاف الإطار الدفاىيمي لذذا الاتجاه 

امضا و مبهما لدى الكثتَين حتى الدختصتُ منهم, فقد يعتقد البعض باف بقي غ
التسويق السياسي ما ىو إلا تقنية من تقنيات التسويق , أو أحد التقنيات الدستخدمة 
في العمل السياسي, أو أنو يقع ضمن الفكر الاستًاتيجي الدعاصر , أو أنو لؽثل جانبا 

يعد لرموعة من الخطط والبرامج الدمنهجة والدبنية مهما من العلوـ السلوكية ؛ إلا أنو 
وفق  أسس علمية صحيحة, و على الرغم من أف ىذه الاعتقادات قد تكوف ذات 
جوانب صحيح لكنها تبقى ناقصة غتَ معبرة عن العمق الصحيح للإطار الدفاىيمي لدا 

 يتضمنو التسويق السياسي.
ة, الثورة, سورية, الشخصنة, الرموز, التسويق, التاريخ, السياس الكلمات المفتاحية:

 السياسية.
Abstract: 
        Political marketing in contemporary times is one of the 
modern trends of modern marketing study, but it has not 
received the attention of researchers and writers, especially 
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specialists in marketing, Which was reflected in the lack of 
literature developed in this area, And the lack of development 
of this trend in a manner commensurate with the importance 
of different communities and because it affects their lives 
directly or indirectly, Thus, the conceptual framework of this 
trend remains ambiguous and vague to many, even specialists, 
some believe that political marketing is only a technique of 
marketing techniques, Or one of the techniques used in 
political action, or that it falls within contemporary strategic 
thinking, Or is an important aspect of behavioral science; 
however, it is a set of plans and programs systematic and built 
on the basis of scientific correct, Although these beliefs may 
have true but incomplete aspects, they do not reflect the 
correct depth of the conceptual framework of political 
marketing. 
Keywords: Marketing, History, Politics, Revolution, Syria, 
Personality, Symbols, Politics. 
 

 : ضبط المفاهيمأولا
 السياسة: –تعريف التسويق  -1
التحليل والتنظيم والتخطيط والسيطرة على نشاطات وعلى  تعريف التسويق: " -

استًاتيجيات وعلى موارد الدشروع التي تؤثر تأثتَاً مباشراً في الزبوف, بقصد إشباع رغبات 
 .1"واحتياجات لرموعة الزبائن الدختارين بشكل مريح 
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السياسة ىي رعاية شؤوف الأمة داخلياً وخارجياً, وتكوف من “ يف السياسة:تعر  -
قبل الدولة والأمة, فالدولة ىي التي تباشر ىذه الرعاية عملياً, والأمة ىي التي تحاسب 

 “.بها الدولة
على أنها لرموعة متناسقة من التقنيات الذادفة إلذ “تعريف الدعاية السياسية: -2

الأفكار و الدشاعر إلذ الناخبتُ . و ىذا الاتصاؿ لؼلق و يقوي , إيصاؿ الدعلومات و 
  “أو لػطم بعض الآراء و الدعتقدات لدى الناخب.

ىو حمل أو تشجيع أكبر عدد لشكن من الناخبتُ   “تعريف التسويق الانتخابي: -3
 “على الإدلاء بأصواتهم لصالح حزب أو مرشح سياسي معتُ.

  :2تعريف التسويق السياسي -4
التسويق السياسي ىو استخداـ الدرشحتُ أو الحزب  :Wring رينجتعريف * 

تحقيق  ىلأبحاث استطلاع الرأي وتحليل بيئي لإنتاج وتعزيز عرض تنافسي يساعد عل
 .أىداؼ الدنظمة وإشباع جماعات الناخبتُ, في علاقة تبادلية مع أصوات الناخبتُ

الدزج بتُ التسويق والسياسة, وعملياً التسويق السياسي ىو نتيجة  * ليز مارشمينت:
" أف كافانالؽثل اختًاؽ للمجاؿ السياسي من خلاؿ التسويق, .. في حتُ تري "

 الأحزاب مثل رجاؿ الأعماؿ يبحثوف عن التًويج لدنتجاتهم.
عالدية يستعرض كافة  أكثرالتسويق السياسي عملية معقدة فهو نتيجة جهد :*ماريك

التسويق السياسي منهج عاـ  أفلسياسيتُ , ويؤكد علي عوامل الاتصاؿ السياسي ل
 السياسي ومن احدي وسائلو للاتصاؿ

*وفي موضع آخر لصد أف التسويق السياسي يعرؼ كما يلي:" ىو لرموعة من العمليات 
والأنشطة التي تؤدي إلذ لصاح الدرشح في الانتخابات السياسية, أو ىو نظاـ متكامل 
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نشطة التي تعمل فيو بهدؼ تخطيط وتسعتَ وتعزيز )تحشيد( تتفاعل فيو لرموعة من الأ
 .3الدرشح من أجل فوزه في الانتخابات التي يطمح إليها

ىو لرموعة من الأنشطة التي تستهدؼ تعظيم وتنظيم عدد  :الإجرائي**التعريف 
الدؤيدين لدرشح سياسي أو لحزب معتُ أو برنامج أو فكرة معينو بما في ذلك الدعم 

لجماىتَي باستخداـ كافة وسائل الاتصاؿ الجماىتَي أو أي وسائل أخرى الدادي ا
 .ضروري

 :الأخرىالفرق بين التسويق السياسي و بعض المفاهيم  -5
 الفرق بين التسويق السياسي  و التسويق الانتخابي-أ

 أوجه التشابه -* 
ىذا المجاؿ لؼلط الكثتَ من الدهتمتُ بتُ التسويق السياسي والتسويق الانتخابي وفي 

 قد يكوف من الدفيد بداية القوؿ أف كلالعا يشتًؾ في الآتي:
 .الهـــدف: 1
من حيث الذدؼ كلالعا يستهدؼ تقديم صورة ذىنية جيدة لدى الناخبتُ  -

 عن الحزب أو مرشحو.
وكلالعا يسعى إلذ إقناع جمهور الناخبتُ بالتصويت للحزب أو الدرشح  -

 للحصوؿ على التأييد الجماىتَي.
دراسة السوؽ  4وىي متعددة ومتباينة وألعهػػػػا يتمثل في : .المتطلبات والوسائل: 2

 الانتخابي تدهيدا لتخطيط الحملة الانتخابية.
 التعرؼ على آماؿ وطروحات الناخبتُ. -
 رأي الجماىتَ في الػحزب. -
 مدى استعداد الناخبتُ للإدلاء بأصواتهم في صناديق الاقتًاع. -
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خابي بالإضافة إلذ تحديد الدوضوعات التي يتم الاعتماد عليها إعداد البرنامج الانت -
 لجذب أو الحصوؿ على تأييد الجماىتَ 

تحديد إذا ما كانت الحملة الانتخابية ستعتمد أيديولوجية معينة أـ تتم على أساس  -
 الدرشح أو الحزب ذاتو.

حف اختيار الوسائل الدلائمة للاتصاؿ الجماىتَي )اتصاؿ شخصي, مؤتدرات, ص -
 منشورات, وسائل مرئية أو مسموعة...(.

 أوجه الاختلاف -* 
أما من حيث أوجو الاختلاؼ فيمكن القوؿ بأف التسويق السياسي أكثر شمولا  - 

واستمرارية عن التسويق  الانتخابي, فبمجرد أف ينجح الدرشح في حالة التسويق 
السياسي فإف الأمر يتطلب الانتخابي قد تنقطع صلتو بجمهور الناخبتُ, أما في التسويق 

 استمرارية الاتصاؿ حتى بعد كسب الانتخابات 
إف التسويق الانتخابي قد يتلاءـ مع مرشح فردي, وليس مع مرشح حزبي كما  -

أنو ليس بالضرورة ىنا أف لػصل الدرشح على نسبة معينة من عدد الناخبتُ, وبالتالر 
لتسويق السياسي والاجتماعي, كما لؽكن القوؿ بأف التسويق الانتخابي ىو امتداد ل

لؽكن القوؿ أيضا بأف التسويق الانتخابي يهدؼ إلذ حمل أو تشجيع أكبر عدد لشكن 
 من الناخبتُ على الإدلاء بأصواتهم لصالح  مرشح سياسي معتُ.

  الفرق بين التسويق السياسي و التجاري: -ب
يق التجاري من خلاؿ لؽكننا أف نتلمس خيوط الفرؽ بتُ التسويق السياسي والتسو 

 5 :الجدوؿ التالر
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 التسويق السياسي التسويق التجاري

يتم اختيار الدنتجات بواسطة 
الدوزعتُ ويتم تسليمها إلذ الدستهلكتُ 
 عموما, وكلما زادت الدبيعات زاد الطلب.

يتم تحويل العمل السياسي من 
قبل رؤساء الأحزاب, ويتم التًكيز على 

 سية.الأمور الحزبية والسيا

البيع والتسويق = إلغاد أسواؽ 
لدنتجات, واستعماؿ الدعاية الدعتمدة على 

 صورة الشركة.

توجيو الحملة الانتخابية بتوجيو 
خارجي من قبل الخبراء ويتم التًكيز على 
الدرشح, وتجرى لزاولات لإلغاد شعور 

 مناسب حوؿ الدرشح من قبل الناخب.

تشخص الشركات احتياجات 
ن ثم تطور الدنتجات التي الدستهلك وم

 تلبي تلك الاحتياجات.

توجو الحملة بواسطة خبراء 
التسويق السياسي من الخارج ويتم التًكيز 
على الناخب, والتصويت ىو الذي لػدد 

 الرسالة الدرسلة إلذ الناخب.

كل منتوج/ سلعة لذا خصائص 
 متميزة: اللوف, الشكل, العرض, الحالة

 يقدـ الفاعل السياسي أو
الدرشح للانتخابات مظهرا جسديا 

 وسلوكيا معينا.

يرتبط كل منتوج بالخدمات التي 
 يقدمها بفضل الغابياتو.

كل مرشح في الانتخابات 
يعرض بالتسويق كيفية تخطيط الدستقبل 

 وتقديم البرنامج.

الدنتوج وتشجيع  إشهارلأجل 
شرائو توظف عمليا لرموعة من البرامج 

يوظف الفاعل السياسي أو الدرشح 
تقنيات متنوعة وينزلذا على أرض الواقع لزاولة 
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منو كسب الأصوات أو دعوة الآخرين  أماكن البيع. الاشهارية وتخفيضات في
 بالالطراط في الحزب مثلا.

توظيف السلوؾ الفعلي الواقعي 
لغرض تعريف الزبائن والزبائن المحتملتُ 
وكذلك النماذج الإحصائية لعرض تقييم 

 بوف.قيمة كل ز 

يستخدـ الفاعل السياسي أو 
الدرشح أدوات تواصلية لغرض تعرؼ أين 
وكيف ولدن يصوت الأفراد, كما يوجو 

 الاتصاؿ إلذ الناخب شخصيا.

تسويق جودة الدنتوج من خلاؿ 
 العلامة والسمة.

يتم التًكيز في العمل السياسي 
على الدرشح ويتم التشديد على إلغاد 

أو مرشح أفضل رجل سياسي كاريزماتي 
 مثالر.

 
 التسويق السياسي  ثانيا:

 تطور التاريخي التسويق السياسيال 1

ليس للتسويق السياسي تاريخ ولادة. فمنذ أف ظهر الإنساف وبدأ يتكلم ويرسم 
وتاريخ الدعاية «. الدعاية»ويكتب, بدأ لؽارس الإقناع. وىكذا نشأت أولذ أشكاؿ 

زيد من الأساليب مع ظهور الدطبعة طويل وقديم, لكنها تطورت واعتمدت على الد
. فقد أتاحت الدطبعة للدعاية الوصوؿ إلذ عدد أكبر من 1436ابتداء من العاـ 

ولكن مع انتشار الصحافة, وخاصة الصحافة الشعبية, ولاحقاً الراديو  .الناس
والتلفزيوف, اعتمدت الدعاية على أساليب فنّية متنوعة. ومع ظهور الاقتًاع الشامل 

شر ظهرت أشكاؿ جديدة في أساليب الضغط الجماعي والتأثتَ على الناخبتُ أو الدبا



 مجلة المعارف للبحوث والدراسات التاريخية                                       مجلة دورية دولية محكمة

 45                                                                                                    18العدد  

 

الدقتًعتُ. وىكذا ظهرت في الولايات الدتحدة الأمتَكية أولذ الاستعراضات الشعبية 
والدستَات تأييداً لذذا الدرشح أو ذاؾ. وىكذا كاف الأمر بالنسبة لذتلر مثلًا أو 

العشرين, ساىم تقدّـ التقنيات بمدّ التسويق  في النصف الثاني من القرف.موسوليتٍ
السياسي بأدوات جديدة:مثل استطلاعات الرأي العاـ, الدعلوماتية, علم النفس 

 الاجتماعي. وأصبحت ىذه التقنيات من أىمّ الأدوات في التسويق السياسي.

فالرئيس الأمتَكي روزفلت ىو أوؿ من استخدـ أحدث الوسائل الدعائية في 
 6 ة,العلاقات العام»هاز الحكومة قسم لسياسي. فهو أوؿ من أدخل في جالتسويق ا

إذ كاف « ؛ التسويق )ماركتنغ( السياسي»بمصطلح « الدعاية»وىكذا استُبدؿ مصطلح 
مصطلح الدعاية ما زاؿ مرتبطاً في أذىاف الناس بأساليب التلاعب والتحريف الّتي 

 الّتي قادىا غوبلز Propaganda tqafel«بروباغاندا شتافل»مارستها أجهزة 
Gobbels النازي, وبأساليب بافلوؼ بافلوؼ. Iov – pav  الّتي طبَّقها

لكن, وبشكل دقيق, طبّقت أولذ أساليب التسويق السياسي الدنهجية خلاؿ .ستالتُ
, وقد صمّمت ىذه الحملة 1952الحملة الانتخابية الّتي خاضها إيزنهاور في العاـ 

بعد ذلك, وفي العاـ  .الأمتَكية Ted bates «تادبيتز»ف وإدارتها وكالة الأعلا
وظّف ولأوؿ مرةّ, جوف كنيدي في حملتو تقنيات التحليل الاجتماعي ػ  1960

 . السياسي الدتطورة لدعرفة اتجاىات الرأي العاـ الشعبي
, وبعد دراسة دقيقة لأساليب الدعاية 1972, ثم في العاـ 1968وفي العاـ 

نيكسوف في حملتو الانتخابية على أسلوب الدخاطبة عبر الشاشة الصغتَة, الدتلفزة, ركّز 
 أوَّؿ من طبق أسلوب التسويق السياسي الحديث في فرنسا, كاف الخبتَ ميشاؿ بنغرافو 

Michel Bongradn في خدمة الدرشح جاف لوكانوييوJean lecanuet ثم ,
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اؾ ستَفاف شرايبر, إذ صمّم حملة جاف ج Niek Malounian تلاه نيك مالونياف
شهدت  1974لكن حملة انتخابات الرئاسة الأولذ الّتي جرت في فرنسا في العاـ 

تطبيق أساليب التسويق الانتخابي بشكل دقيق وواسع, وعلى يد فريق متكامل لكلّ 
من الدرشحتُ فالتَي جيسكار ديستاف, وفرنسوا ميتًاف, وجاؾ شاباف ػ دلداس. كما 

جي الذائل في لراؿ وسائل الاتصاؿ خاصة منها الانتًنت ولستلف ساىم التطور التكنولو 
دخل ىكذا مزاياىا... و ظهور الشبكات الاجتماعية مثل "تويتً و الفبيس بوؾ "و 

التسويق السياسي في الدمارسة العادية والضرورية كل الحملات الانتخابية, خاصة في 
  .7لداف العربية,وحتى الببلداف أوروبا الغربية وفي أمريكا الشمالية

  *و من عــوامل ظــهور التـــسويق السياسي:
  :الإيديولوجيالعامل (1

يظهر التسويق السياسي في البيئات التي تحكمها الاختلافات,أي عدـ وجود فوارؽ 
قاطعة فيها,في غياب التحكم او عدـ مصداقيتها, لؽكن التمييز بتُ  إيديولوجية

 .8قدرتهم على الاتصاؿ بالآخرين الدرشحتُ,عبر خصائصهم الشخصية و
  :العامل السياسي(2

يظهر التسويق السياسي,في الأنظمة الدلؽقراطية,و ليس في الأنظمة الدلؽقراطية 
  .السلطوية,أي في سياقات تحكمها الدنافسة التي تعد مقياسا أساسيا للدلؽقراطية

 خصائص التسويق السياسي :-2

تسويق السلعة والخدمات في لراؿ تسويق التسويق السياسي تقنيات  يستخدـ -
  الأفكار وبرامج الأحزاب والدرشحتُ السياسيتُ.
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إف التسويق السياسي أسلوب إدارة لحملات انتخابية باستخداـ كافة وسائل  -
 الاتصاؿ الجماىتَي 

إف الدتخصصتُ في التسويق السياسي عادة ما يقدموف خدمات تساعد على تغيتَ  -
حوؿ برنامج الحزب الدرشح, بدرجة أكبر من النصائح الخاصة بتكوين أو بناء رأي عاـ 

 أو اتخاذ القرارات السياسية. 

التسويق السياسي يسعى إلذ إحداث استجابة لحاجات حقيقية وليس لخلق حاجة  -
  ترتبط بسلعة كما يفعل الإعلاف التجاري .

ختيار, كما أنو لا يعتبر التسويق السياسي لا لػد ولا يناؿ من حرية الدواطن في الا -
  عِلمًا سياسيا .

 معرفة الجمهور الدستهدؼ لدى ذلك الدرشح سواء كاف شخصاً أو حزباً أو جماعة.  -

  البعد السياسي )الإيديولوجي( في الدولة التي يتم فيها ىذا النوع من التسويق. -

  البعد الاجتماعي والثقافي. -

 ة الأحزاب والتيارات السياسية الأخرى. النظر إلذ الدستهلك الدضاد من بقي -

  9أنواع التسويق السياسي-4
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كمنهج وسياسة وإستًاتيجية تستهدؼ الكياف  :التسويق السياسي الشامل -أ
السياسي كاملا, وىذا امتداد للتحوؿ من لظط الحزب ذو التوجو التسويقي إلذ لظط 

  الدولة ذات التوجو التسويقي.

ا النموذج وإف كاف لغد لو لرالا خصبا وتشجيعا من وىذ :تسويق المؤسسات  -ب
الدوائر الفاعلة في القرار السياسي بالغرب, فإف حضوره باىت في الدوؿ العربية حيث 
لد تنجح الأحزاب والدؤسسات والجماعات الحضرية أو القروية في ىذا المجاؿ, ولد تعمل 

 على تطوير أو تحديث أساليبها العتيقة في الدمارسة. 

يرتبط في حالة العالد العربي والإسلامي بشكل  :تسويق الأفكار والسياسات -ج
واضح بػ" الدبادرات الخارجية وبمشاريع الإصلاح الدولية وبالأجندة الدولية بشكل عاـ, 
وقدـ بشكل بائس من خلاؿ مؤسسات المجتمع الددني في أكثر من مكاف في العالد 

للاتصاؿ السياسي والقواعد الفنية لدا يسمى مزيج  العربي مفتقدا لأبسط القواعد العلمية
 التسويق السياسي".

  :تسويق الأشخاص والرموز السياسية -د

ويتضح ىذا النوع جليا في الولايات الدتحدة الأمريكية حيث تبتٌ الشخصيات 
 السياسية الكاريزماتية لتسوؽ للرأي العاـ المحلي والعالدي. 

وقت الذي أخذ التسويق السياسي يزحف على لؽكننا القوؿ أختَا أنو في ال
المجاؿ السياسي في الدوؿ الغربية وبألظاطو الأربعة وعن وعي وإدراؾ ومقاربة شمولية," 
تحوؿ فيها التسويق السياسي من التًكيز على: " بيع الدنتجات الدتواجدة )من خلاؿ 
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ـ الأوؿ من خلاؿ الدعاية لسياسات الحزب وقادتو وصوره( إلذ إحلاؿ الزبوف في الدقا
البحث في حاجات الناخبتُ ورغباتهم, ولزفزاتهم, كما تكشفها الاستفتاءات ولرموعة 
التًكيز", فإننا لصد في العالد العربي غياب التسويق السياسي الشامل, وتسويق الأفكار 
والسياسات في مقابل وجود تسويق للرموز السياسية من زعماء وحاشية, لؼدـ النظاـ 

 بقاءه. القائم و 

 :وظائف التسويق السياسي-5

التسويق السياسي من مطالب إدارة التسويق السياسي الناجح , وطبقا لعلماء 
 10:وظائف رئيسية 8نظريات التسويق السياسي فإنو يقوـ بػ 

خلاؿ لشارسة التسويق السياسي ىناؾ تبادؿ بتُ الأحزاب :وظيفة الإنتاج 1-
خابي , فكل حزب يقدـ بعض الدنتجات وىي الوعد السياسية والناخبتُ في السوؽ الانت

ايدولوجية او  – بحكومة رشيدة , وفي بعض الحالات الدنتج قد يكوف صورة الدرشح
سياسات اجنبية لزددة , لذا فإف عملية التسويق مصممة لتسويق الدنتج , وفي الولايات 

ع الصورة السياسية الدتحدة الأمريكية وظيفة الدنتج الأساسي للحزب الدلؽقراطي ىي بي
 .التغيتَ ىلأوباما والحكم الرشيد الدعتمد عل

تشتَ للظروؼ الدتعلقة بإتاحة التبادؿ لشريك التبادؿ وىذه  :وظيفة التوزيع 2-
الوظيفة لذا بعدين توصيل الحملة وتوصيل العرض , وتقوـ وظيفة توصيل الحملة بتزويد 

مات الدناسبة حوؿ الدنتج السياسي شريك التبادؿ الأساسي والناخبتُ بإتاحة الدعلو 
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ويشمل ذلك بث الدعلومات الدتصلة بالسياسات الحزبية والبرامج ووضع الدرشحتُ في 
  .القنوات السليمة والتأكد اف وسيط التوزيع يلائم ايدولوجية الحزب

إدارة الدعوقات  في التسويق السياسي تشتَ وظيفة التكلفة إلذ :وظيفة التكلفة 3-
الاتجاىية للناخبتُ من خلاؿ استًاتيجيات حملات تم حسابها بدقة , بحيث السلوكية و 

 .ذلك ىالدعلومات الدتصلة بالدنتج بدوف انفاؽ نقود عل ىلػصل الناخب عل

يشمل الاتصاؿ وظيفة إبلاغ شريك التبادؿ الأساسي بالعرض  :وظيفة الاتصال 4-
ي , وبالنسبة للحزب السياسي وإتاحتو وغالبا ما ينظر إليو انو صميم التسويق السياس

يتضمن المحتوي السياسي أفكار سياسية وبرامج مستقبلية وتفستَ للواقع السياسي الدعقد 
 .11, وغالبا ما تشمل وظيفة الاتصاؿ تبسيط الرسائل السياسية والدوقف السياسي

 ترتبط بوظيفة الاتصاؿ وتستهدؼ شركاء التبادؿ الثانويتُ: وظيفة ادارة الأخبار 5- 
فهي إدارة شهرة الدرشح أو الحزب, ومن أمثلة ذلك أنشطة العلاقات العامة ووسائل 
الإعلاـ وإدارة حملات الإعلاف عبر الإنتًنت وتعد جميعها وظائف لإدارة الأخبار , و 

 .في عصر ثورة الاتصالات تلعب إدارة الأخبار دورا حيويا في لصاح التسويق السياسي
زيادة  فلؽكن لإدارة التسويق السياسي أف تستمر بدو  لا:وظيفة زيادة التمويل 6-

يعتمد بدرجة كبتَة علي وظيفة زيادة التمويل ,  ىخر التمويل , فنجاح الوظائف الأ
رسوـ  ىولتزويد الدرشح السياسي بالدصادر الدلائمة , لذا يعتمد الحزب السياسي عل

  .التبرعات ىالعضوية الحزبية وعل

 ج عن التسويق السياسيالثورة السورية كنموذ  -5
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الثورة السورية نلاحظ ما  لا شك و لضن نتابع أخبار الثورات العربية و بما فيها أخبار 
الشعب  يبذلو الشعب السوري في الداخل من أجل نشر ثورتو في أوساط طبقات

و كسب الدزيد من التأييد الشعبي و المحلي و الدولر لذذه القضية  الدختلفة لفضح النظاـ
تأتي ىذه الجهود بعدة وسائل كي تحقق التأثتَ الدرغوب فيو,وفي سوريا تشكل حيث 

بالدفهوـ التسويقي أساليب ترويج للدفاع عن فكرة لزددة و ىي: الحق في الحرية 
 والإبقاء على الثورة حتى الانتصار.

و لضن ىنا سنتعرؼ على الوسائل التي يستعملها الشعب السوري في دعم الثورة و 
عنها و الابقاء عليها و سنركز على وسائل التسويق الدستعملة من قبل الثوار التي الدفاع 

من رغم من بساطتها إلا أنها كانت لشيزة و شديدة التأثتَ,و أوؿ و أىم الوسائل 
 الدستخدمة لتسويق ىذه الثورة ىي: 

  12و التي تتميز بػ:  المظاهرات :-أ

 عة و لذلك لذا دلالة عميقة أنها ترتبط بالعيد الأسبوعي للمسلمتُ كل جم
 تتعلق بالدنطلقات الدينية لدى الدتظاىرين. 

, صبرا سورية ...الخ •   لكل جمعة شعار خاص بها مثل:الشعب السوري ما ينهزـ
ىذه الدظاىرات تتميز بالسلمية لكن يتم مقابلتها بأساليب قمعية شديدة من  •

  النظاـ.
 تخرج ىذه الدظاىرات من مناطق متفرقة.  •

  علا  السوري و الفاائيات العربية:الإ-ب
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بالرغم من التضييق الإعلامي الشديد على أخبار الثورة السورية و أوضاع الشعب 
كل أخبار الثورة لوسائل   إيصاؿالسوري إلذ أف شباب الثورة لد يقصروا في لزاولة 

  الإعلاـ.

الإعلاـ السوري و فالوسيلة الثانية من الوسائل الدستعملة لتسويق الثورة السورية ىي 
الفضائيات العربية,حيث يرجع الفضل في استمرار الثورة إلذ نشطاء الإعلاـ و الذين 
عملوا جاىدين على تصديرىا لوسائل الإعلاـ و الفضائيات العربية بالرغم من 

 الصعوبات التي يتعرضوف لذا من طرؼ النظاـ السوري.

 الرسو  الكاريكاتيرية: -ج

الدستخدمة في تسويق الثورة السورية ىي الرسوـ الكاريكاتتَية و أيضا من الأساليب 
 الأسلوب يتميز بنقل الدعاني العميقة بصورة و كلمات لستصرة جدا.  فهذا

  مواقع التواصل الاجتماعي: -د

ونقصد بها الفيسبوؾ و تويتً و أيضا اليوتيوب و غتَىا من برامج المحادثة و  
نت حيث أجمع كثتَ من الخبراء على أف شباب الثورة الاتصاؿ والتواصل عن طريق الأنتً 

السورية وجد ضالتو في أدوات التواصل الاجتماعي لكي يعبر عن موافقو السياسية و  
 كذا لكي يعرض للعالد ما لػدث في سوريا لحظة بلحظة. 

 خــاتــمــة
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لتسويق السياسي ألعية كبتَة وىو  ل أفنستنتج  أفسبق لؽكن  من خلاؿ ما
لو نطاؽ واسع الددى ومتعدد الأطراؼ وعملياتو ومشكلاتو متشابكة كما انو كنشاط 

يهيئ الاستقرار السياسي والدناخ الدناسب لنمو الاقتصاد وجذب الاستثمارات لإلغاد 
استقرار سياسي , ويعمل على تبديد الدخاوؼ وتعريف الدرشحتُ وبرالرهم وتقديم 

آرائهم عن طريق الإقناع وطرح الأفكار  التطمينات لذم ودراسة رأي الجمهور وتسجيل
والطروحات من خلاؿ الدبادئ العامة والدبسطة لإزالة الضباب وإمكانية الرؤية والعمل 
على تطبيق فلسفة التسويق السياسي وىي تلبية حاجات ورغبات الناخبتُ ورضاءىم 
ومعرفة الذدؼ وذلك عن طريق استخداـ التحليل والتنظيم والتخطيط وضبط 

شاطات والاستًاتيجيات والطاقات وأيضا لتحستُ وضع الحزب ومسالعاتو الدالية الن
 .والانتماءات لحزب معتُ أو برنامج سياسي أو مرشح سياسي

وفي ىذا السبيل يستخدـ التسويق السياسي جميع الوسائل الضرورية والتقنيات 
لاف السياسي الدمكنة للأساليب الحديثة للوصوؿ إلذ الذدؼ على سبيل الدثاؿ الإع

والحملات الدعائية والسياسية عبر الانتًنت من خلاؿ مشاركة الاستشاريتُ ومديري 
 الحملات السياسية

 الذوامش
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