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 الاىداء
 الحبيب واىمو ومن وفى أما بعد: ىكفى وصلاة عمو الحمد الله 

 لتثمين ىذه الخطوة في مسيرتي الدراسية الحمد الله الذي وفقني
 تعالى ميداة الى الوالدين الكريمين  بفضمو

 بن موسى محمد يوالي سندي في الحياة زوج
 والى فمذة كبدي أبنائي

 .وعبد اللهمحمد الطيب 
 ولم يسعيم قمميوالى كل من عرفتيم ووسعو قمبي 
 عمميأىدي ليم عممي و 
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 بكل  الود والأمل في الحياة مميئو بتفائل والعمل

 ثمره جيدي ىذا إلى أمي الغالية أىدي

  "زيتون العاليو"

 وأبي حفظو الله محمد نصر

 زوجي الغالي رضوان قادري في الحياة والي سندي

 فمذة كبدي أبنائيلى وا  

 أسينات. ، جود،ألين

لى أخواتي العزيزا  ديقتي الغالية مفيدة خلايفة، وصتوا 

لى طاقم مكتبة السلام  وا 

 والى كل من عرفتيم ووسعو قمبي ولم يسعيم قممي 

 عممي و  م عممييأىدي ل
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 وعرفانشكر 
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 ابتسام بنين""

 توجييات من ما قدمتوعمى كل 

 التي ساىمت في اثراء موضوع دراستناومعمومات 

 زليخة جديدي الأستاذةلى كما اتقدم بجزير الشكر إ

لى أ  عضاء لجنة المناقشةوا 

 دون نسيان مدير المعيد
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 ممخص الدراسة:

  ػػ  تلاميػػذ سػػن  ةالةػػ  مراهػػؽ  ت الحيػػاة لػػدىوى مهػػاراالػػا التعػػرؼ عمػػا مسػػت الدراسػػ هػػد ت هػػذ  
( 59)متكونػه مػف   بسػيط  عشػوايي عمػا عينػ   الدراسػ الوادي ولتحقيؽ ذلػؾ أرريػت بالمستقبؿ  سبؿةانوي  
المسػح  واسسػتبياف كػةداة رمػب البيانػات   ةػانوي  واسػتمدمنا المػنهل الو ػ   مسػتوى ةانيػ ة تمميذ أوتمميذ 

تػـ توزيعهػا   قػر   (43)   ورته النهايي   مػف رراء معاملات العممي   وتكوف اسستبياف  ا وبعد ت ميمه 
ت اتمػػاذ القػػرار إدارة ال ػػراع( است ػػاؿ وتوا ػػؿ  إدارة الوحػػت وحػػؿ المشػػكلا : )عمػػا ممػػس محػػاور  وهػػ 

بنسػػػب   22واسنػػػاث  %62.7أي بنسػػػب   37س غيػػػر متسػػػاوي  الػػػذكور تبػػػب المت يػػػر الرػػػن هبالنسػػػب   لمعينػػػ
37.3%  . 

سػػن   تلاميػػذ المتمػػدرسعنػػد المراهػػؽ  لػػدى  حياتيػػظهػػرت النتػػايل الدراسػػ  اف مسػػتوى المهػػارات الأو  
المهػػارات حػػؿ المشػكلات منم ضػه  منم ضػه ومهػارةةالةػ  ةػانوي مػنم ض بحيػػث نرػد مهػارات إدارة الوحػػت 

 قػد كانػت أعمػا  مرت ع ال راع ومهارة است اؿ والتوا ؿ  ةادار لمهارت  بالنسب   اما  ضهار منمالقر  اتماذ
 .الدررات

 الحياتيػ الػا عػدة تو ػيات تػـ ايرازهػا مػف مػلاؿ اسهتمػاـ بالمهػارات  النهايػ  الدراسػ وتو منا    
الةالةػػػ  ةػػػانوي  ـ المعيقػػػات التػػػ  يتعػػػرض لهػػا تلاميػػػذ سػػػن هػػػمعر ػػ  ادراسػػػات لؽ اسرػػػراء يػػػطر  لممراهػػؽ عػػػف

واعػػداد البػػرامل لممتعممػػيف والتلاميػػذ لكػػ  تسػػاعدهـ  ػػ  تنميػػ  المهػػارات الحياتيػػ  لػػديهـ بػػا مص  ػػ  مرحمػػ  
 أي يػػتعمـ المراهقػػوف مهػػارات الحياتيػػ  اسػػتعداد يػػزة بسػػماتها وم اي ػػها ومػػف الضػػروريالمراهقػػ   نهػػا متم

  لمنزؿ.  اعف لمحياة بعيد 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

summary Study: 

This study aimed to identify the level of life skills of the adolescent in the 

third year of the second year of secondary school, Al-Subul Al-Mustaqbal Al-

Wadi, and to achieve this, the study was conducted on a simple random sample 

consisting of: The survey descriptive approach and the questionnaire as a data 

collection tool after its design, conducting scientific transactions, and the 

questionnaire in its final form from conducting scientific transactions. In order 

for the quintile to be as follows: Agree 05 Strongly Agree 04 Neutral 03 

Disagree 20 Strongly 01 For the sample, the gender variable was unequal, males 

37, i.e. 62.7%, and females 22, 73.3%. 

 The results of the study showed that the level of life skills for adolescents 

of the third year of secondary school is low, as we find low time management 

skills, low problem-solving skills, low escape skills, high conflict management 

skills, and high communication skill. 

In the end, the study reached several recommendations, which were 

summarized by paying attention to the life skills of the adolescent through the 

methods of conducting studies of knowledge or the obstacles that the third year 

secondary students are exposed to, and preparing programs for learners and 

students in order to help them develop their life skills, especially in the 

adolescence stage because they are distinguished by their features and 

characteristics and it is necessary That is, teenagers learn life skills in 

preparation for life away from home. 
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 مقدمة:

سػػاف كػػايف ارتمػػاع  بطبعػػه  يعػػيش  ػػ  رماعػػ   معر يػػا ان عاليػػا وارتماعيػػا ويػػتـ اسن 
ي يعػػيش  يػػه الػػذ هػػذا الت اعػػؿ و ػػؽ حواعػػد  ومبػػادئ وعػػادات وتقاليػػد ي رضػػها عميػػه المرتمػػب

 المرتمعػػػاتمػػػب  ؿعػػػوالت ا واس تتػػػاحالسػػػريب والنمػػػو المطػػػرد والتشػػػابؾ والػػػذي يتميػػػز بػػػالت ير 
هػػذا   عمػػا موارهػػ القػػدرةاعػػداد  ال ػػرد لػػه   ورةر الضػػ ا ػػبم مػػف اسمػػرى ونتيرػػ  الت يػػر لهػػذا

علاحػػػػات واحامػػػػ   المرتمػػػػبعميػػػػه التػػػػ  ي رضػػػػها  الحياتيػػػػ الت يػػػر والتكيػػػػؼ والمسػػػػاير المو ػػػػؽ 
عمػػا   القػػدرةولػػه  ديػػنهـ أو  و ةقػػا تهـأرنسػػهـ  الػػامػػب اسمػػريف دوف النظػػر  نارحػػ   ارتماعيػػ

لكػػ   التربويػػ عمػػا المؤسسػػات   العػػبءمػػا  يزيػػد م ،السػػميم حػػؿ المشػػكلات واتمػػاذ  القػػرارات 
مها  مػػػلاؿ دالتػػػ  اسػػتم الممتم ػػ   المهػػػاراتتتػػولا  اعػػػداد ذلػػؾ ال ػػػرد وامػػداد بمرموعػػػ  مػػف 

 ( 2010،23اليومي  ) إبراهيـ، حياته  

 رػػػؿ الحيػػػاة أمػػػف  التربيػػػ التعمػػػيـ القػػػايـ عمػػػا مبػػػدا    ال مسػػػ ي  التربويػػػ وتتبنػػػا الػػػنظـ  
تعػػد مػػف   الحياتيػػ واكسػػابهـ المهػارات   اليوميػػ متطمبػات حيػػاتهـ   موارهػػ  وتمػنكف اس ػػراد مػػف

( كما 37، 2010،  ايم ) والمحمي  والعربي العالمي  ميـ عنظم  التأ المعضلات الت  توارهه
 ػػ  وةيقػػ  اسطػػر  العربيػػ مرمػػس القمػػه  رامعػػ   الػػدوؿ   الحياتيػػ موضػػوع  المهػػارات  حضػػ 

ليواكػب مػف  يف الط ؿ  مف الح وؿ عما تعميـ نوع  ممتػاز العرب  لط ؿ  الا ضرورة تمك
مػػلاؿ المسػػتردات  الع ػػر ومسػػتحدةاته  وتطوراتػػه  وبنػػاء اسنسػػاف لديػػه  الػػوع   والمهػػارات 

 .(2001، )رامع  الدوؿ العربي والبيي   والتقني  واسرتماعي  والعممي  ال حي 

العربيػ   مرتمعػاتلتػ  توارههػا ضػوء التحػديات ا الحياتي    المهارات   وطمب وتعميـ 
حػدرة  والتنمي  مت يرات الحياة النارم مبعما التعامؿ ةق  بقدرته  اكساب المتعمؽلؾ ضرورة ذ

القػػدرات   والعمػػؿ عمػػا تنميػػ المحميػػ  والعالميػػ  البيييػػ حػػؿ مشػػكلات حياتػػه  ػػ   المػػتعمـ عمػػا
اسمػريف  عػاوف مػبكالت الم ػايص الشم ػي بعض  اسمريف وتنمي عما توا ؿ مب  المتعمـ

 .(2752005 )الشرحاوي



  

 ب 
 

 منهما انهػاوالت  رات كؿ   تناولت المهارات الحسيهناؾ عدد مف ورهات النظر الت   
ضػػرورة  دمػػل المهػػارات   أشػػارت الػػا الدراسػػات والكتػػبكمػػا اف العديػػد مػػف  وا نسػػباس ضػػؿ 
ضػمف المقػررات   ديةػ الح استراهػاتكمػا تؤكػد  الممتم ػ الدراسػي    المقرراتضمف   الحياتي 
الحديةػػ   ػػ  تمطػػيط  المنػػاهل عمػػا ضػػرورة  تقػػديـ   استراهػػاتكمػػا تؤكػػد   الممتم ػػ  الدراسػػي 

ضػػػوء تحػػػديات   ػػػ  الحياتيػػػ بالمعر ػػػ    الناشػػػ لحيػػػاة  ػػػ  تربيػػػ     المطموبػػػ مهػػػارات الػػػتعمـ 
  .(2152009الع ر )عم  

 ػػرد  ػػ  التػػ  يحتارػػه ال الضػػروري مرموعػػه مػػف المهػػارات  الحياتيػػ تعتبػػر المهػػارات  
 أنهػػػا تمبػػػ كمػػػا  بمسػػػاعدة اسمػػػريفعميهػػػا وس يمكػػػف اف يسػػػت ن  حياتػػػه وينب ػػػ  اف يمارسػػػها 

بػدنيا وعقميػا  متكػاملا ومتوازنػا   ػ  بنػاء الشم ػي  اانسػاني  ب ورة متكامم حاريات المتعمـ 
عامػؿ  مػب اسمػريف اسبتكػاري والت كيػر  الناحػد  ػ  التالمهػارات الت كيػر مةػؿ ارتماعيا وروحيا 

عامػػػؿ مػػػب وادارة  الوحػػػت  وحػػػؿ المشػػػكلات والت اسرتماعيػػػ واتمػػػاذ حػػػرار است ػػػاؿ والتوا ػػػؿ 
  ( 24،2010) ابراهيـ ض وطات وتقديرات الذات

لػـ يت ػؽ ا ػاب اسمت ا ػات عمػا  السػابق مف ملاؿ الت ػني ات  ،سبؽ لما تةسيس
والبييػات وظػروؼ  ػ  كػؿ  مرتمعػاتالوذلػؾ اسمػتلاؼ  الحياتيػ ت نيؼ واحػد مػف المهػارات 

حدا واسعا    المناهل التربوي   هميتها الحياة والمرتمب منطق  رغـ ذلؾ اس انها امذت  بيي 
 ويرب المحا ظ  عميها.



  

 

 

 

 

 النظري لمدراسة الإطار
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 الدراسة:إشكالية  .2

لتعميميػػ  توارػػه أزمػػ  حقيقيػػ   ػػ  أف الػػدوؿ وأنظمتهػػا ا الدراسػػات مػػف  مػػلاؿتبػػيف مػػف 
ارتماعيػا، والمتمػرس عمػا موارهػ  المواحػؼ ا و ؼ عمميػا والمتنػور  كريػا ةقا يػعداد ال رد المةقػإ

الحياتيػػ  الممتم ػػ ، وذلػػؾ عايػػد الػػا ا تقػػار ذلػػؾ ال ػػرد لممهػػارات التػػ  تمكنػػه مػػف حػػؿ مشػػاكمه 
وهذا لػه أسػبابه الممتم ػ ، منهػا مػا هػو عايػد الػا    كؿ ما هو رديد وربطها    حياتهومواره

يف و ػرض ورهػات نظػرهـ الما ػ ، أو التعميمي  الت  يقوـ بهػا المدرسػوف مػف تمقػ الممارسات
الحدية  الوارب إتباعها    العمؿ التربػوي، ومنهػا مػا  وا ساليبحم  مبراتهـ ودرايتهـ بالطرؽ 

والمهػػارات الحياتيػػ   ا نشػػط يعػػود إلػػا المنػػاهل المكتظػػ  بةشػػكاؿ المعر ػػ  دوف التركيػػز عمػػا 
دارة ال ػػراع ، المشػػػكلاتالممتم ػػ ، كحػػؿ  دارة الػػذات، واا دارة الوحػػػت، وعمميػػ  ، واا  است ػػػاؿواا

 .والتوا ؿ إلا غيرها مف المهارات

   حقؿ التعميـ الحظ ورود ضعؼ وتق ػير  ػ  أداء الطمبػ  أةنػاء  ناعمم ملاؿومف  
  ػػ  إنرػػاز مػػا يطمػػب مػػنهـ مػػف أعمػػاؿ ممارسػػاتهـ التعميميػػ  دامػػؿ حرػػرة ال ػػؼ أو ماررهػػا

المهػػا ارت التػػ  تمكػػنهـ مػػف موارهػػ   مػػف الممتمكػػوف، أف أبنػػاءهـ اابػػاءمرػػالس  مػػلاؿومػػف 
 ضػػػ وطات الحيػػػاة المواحػػػؼ الحياتيػػػ  بشػػػكؿ سػػػمس وسػػػميـ كػػػالتمطيط المسػػػبؽ، والتعامػػػؿ مػػػب

 .(34 ،2010)وهذا ما أكدته دراس  الحارة   اوتقبمه ا مريفإلا آراء  واسستماع

تهـ سػنوا مػلاؿأف النقص    المهارات الحياتي  مف أهـ المعوحات التػ  توارػه الطمبػ  
المؤسسػػات التربويػػ  تعػػان  مػػف  أشػػارت أف ممررػػات (15 ،2010وا ػػ ، )الدراسػػي ، ودراسػػ  

ي شؿ الكةيروف    حياتهـ الشم ي  والوظي ي   ا حيافحم  المهارات الحياتي ، و   كةير مف 
بسبب غياب المهارات الحياتي ، وأف غيػاب دراسػ  المهػارات الحياتيػ  تػؤدي إلػا إعاحػ  مسػيرة 

 .ات ونهضتهاالمرتمع

لػدى المراهػػؽ  الحياتيػػ تحػددت بػالتعرؼ عمػػا مسػتوى المهػارات  الدراسػػ وعميػه مشػكم  
   الحياة  وتوظي ها  هميتهانظر  بالوادي،   ةانوي  سبؿ المستقبؿ  ةانوي؟تلاميذ سن  ةالةه 

 والعممي .العممي  
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 :العام التساؤل

 ةانوي؟ ةهةال سن  تلاميذ المراهؽ لدى الحياة مهارات مستوى ما

  :التال  لدراس  الحالي  إلا تحقيؽ الهدؼسعت ا الدراسة:أىداف  .0

 .  ةانويلدى تلاميذ مستوى المرحم  الةالة الحياتي  المهاراتالتعرؼ إلا مستوى  -

 الدراسة:تساؤلات . 3

  :الرزيي ؤست االتس -

  ي؟ةانو  ةالة  سن  تلاميذ لدى مراهؽة إدارة الوحت لدى المهار ما مستوى 
  ةانوي؟ ةالة  سن  تلاميذ لدى مراهؽلدى الحؿ المشكلات ة مهار ما مستوى 
  ةانوي؟ ةالة  سن  تلاميذ لدى مراهؽة اتماذ القرار لدى المهار ما مستوى 
  ةانوي؟ ةالة  سن  تلاميذ لدى مراهؽة إدارة ال راع لدى المهار ما مستوى 
  ةانوي؟ ةالة  سن  ميذتلا لدى مراهؽة است اؿ والتوا ؿ لدى المهار ما مستوى 

 أىمية الدراسة: .4

  يمكػػف أف يسػػت يد مػػف هػػذ  الدراسػػ  كػػؿ الرهػػات المعنيػػ  بتطػػوير ممررػػات المؤسسػػات
 التربوي 

  ةانوي.  ةالةتلاميذ مستوى سنه    تحسيف أداء  الدراس مف نتايل  ااست ادةيمكف 

عبػػار  عػػف  الحياتيػػ  تالمهػػارا أف  العمميػػاتكمػػا اف اهميػػ  الدراسػػ  مػػف الرانػػب اسررايػػ  
يعمػػؿ  الحياتيػػ وهػػذا يعنػػ  اف التعمػػيـ المهػػارات المتنوعػػ  مػػب المبػػرات  حػػدرات شػػاممه تتناسػػب

وتدريسػها يتطمػب ورػود  والمسػتقبمي  الحاليػ عما احداث ت يػرات رذريػه  ػ  سػموؾ المتعممػيف 
ؼ سػػو  المنشػػود لػػذألؾلمعمػػؿ عمػػا احػػداث الت يػػرات وم ػػممه بةحكػػاـ منػػاهل ومطػػه شػػاممه 

سػن  ةالةػه ةػانوي  لػدى المراهػؽ تلاميػذ الحياتيػ عؿ معر   مسػتوى مهػارات  الدراس تعمؿ هذ  
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كما تبب الدراس  اهميتها مف اهمي  الموضوع الذي تـ تررمته بةعداد حايم  لممهػارات الحياتيػ  
الوحػت، ومهػارة ادارة  مهاة است ػاؿ والتوا ػؿ مف ملاؿ التركيز عما بعض المراست وه :

مػف المهػارات اسزمػه توا رهػا  حؿ المشكلات ومهارة اتماذ القرار ال راع، ومهارةادارة  رةومها
مرحمػػ  سػػنه  تلاميػذ وتػوريههـ وتػػدريب اسهتمػػاـ بهػػا التمميػذات ػ  مدارسػػنا ومرتمعاتنػا وحػػث 

  .ةالةه ةانوي العمؿ بها

 حدود الدراسة: .5

  بالواديسبؿ المستقبؿ  ةانوي  المكاني :الحدود 
  2022.2021الدراس  الةان  لمعاـ الدراس   ال  ؿ الزماني :د الحدو 
  ةانوي.  مستوى ةالة تلاميذ البشري :الحدود 
  الحػػػدود الموضػػػوعي : تتمةػػػؿ  ػػػ  مهػػػارات الحياتيػػػ  ا تيػػػ : است ػػػاؿ وتوا ػػػؿ، ادارة

 ال راع.إدارة  القرار، المشكلات، اتماذالوحت حؿ 

 :المفاىيم الإجرائية لمدراسة (2

تقافتمكف ال رد مف أداء سموؾ معيف بسرع  ودح   ارة:المي -  .(12 .2015الزيتوف. ) واا
ف التعامػػؿ تمكنػػه مػػالسػػموكيات التػػ  يقػػوـ بهػػا ال ػػرد و مرموعػػ  مػػف الميــارات الحياتيــة:   -

القػػرار والةقػػ   كاتمػػاذتػػوارههـ  ػػ  حيػػاتهـ اليوميػػ ،  التػػ  المشػػكلاتب اعميػػ  مػػب التحػػديات و 
  .Parry &Nomikow ) .2014وب ح  ريدة ) آمنيفلبقاء بالذات والقدرة عما ا
بو  ها أنها المهارات مدى الحياة، وه  القدرات الت  تمكػف  Yapandi    حيف حاـ يباندي
 التعريػػػؼ ااررايػػػ   التػػػ  توارهػػػه  ػػػ  الحيػػػاة اليوميػػػ  ب اعميػػػ  المشػػػكلاتال ػػػر د مػػػف حػػػؿ 

المهاريػػػ  والن سػػػي  التػػػ  ي ضػػػؿ  و هػػػ  مرموعػػػ  مػػػف القػػػدرات العقميػػػ  :لممهػػػارات الحياتيػػػ  
المػػتعمـ و المرتبطػػ  بالمكػػاف الػػذي يعػػيش  يػػه، ويتعممهػػا ب ػػورة مق ػػودة أو غيػػر  امتلاكهػػا

مق ػػػودة عػػػف طريػػػؽ مػػػرور  بمبػػػرات منهريػػػ  وغيػػػر منهريػػػ ، تعينػػػه عمػػػا موارهػػػ  المواحػػػؼ 
ومهػارة إدارة والتوا ػؿ،  است ػاؿوالتحديات، وتتمةؿ تمؾ المهارات    البحث الحػال  بمهػارة 

  .، ومهارة اتماذ القرارالمشكلات، ومهارة حؿ ال راعالوحت، ومهارة إدارة 
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المراهق : يطمػؽ م ػطمم المراهقػ  عمػا المرحمػ  التػ  يحػدث  يهػا اسنتقػاؿ التػدرير  كنضػل 
تلاميػذ مػراهقيف سػن  ةالةػ   (.100، 1999عبػد الرحمػاف ،)البدن  والرنس  والعقم  والن س  

 . المستقبؿ بالواديي  سبؿ ةانوي بةانو 

 ( الدارسات السابقة:0

لطمبػػ   اللازمػػ الػػا معر ػػ  المهػػا ارت الحياتيػػ   هػػذ  الدراسػػ   هػػدؼت :(0226م )ظدراســة كــا
بػػالعراؽ حيػػث حامػػا  ا وسػػطحسػػـ الر را يػػ  مػػف ورهػػ  نظػػر التدريسػػيف  ػػ  رامعػػات ال ػػرات 

، التعػػاوف، اايرػػاب  ػػؿ ،التعامػػؿ التوا مهػػارة قػػرة مةػػؿ  25 اشػػتممت اسػػتبان الباحةػػاف بعمػػؿ 
وهػػػ  تػػػدن  مسػػػتوى  اسسػػػتنتاراتوبعػػػد تحميػػػؿ النتػػػايلً  تو ػػػؿ الباحةػػػاف الػػػا مرموعػػػ  مػػػف 

مػف  اانسػاني الحياتي  لدى إح اييا طمب  أحساـ الر را ي   ػ  كميػات التربيػ  لمعمػوـ  راتالمها
رسػػػتها  ػػػ  الحيػػػاة  ػػػ  تدريسػػػها ومما اسهتمػػػاـورهػػػ  نظػػػر أغمػػػب المعممػػػيف لكػػػونهـ يعيػػػروف 

الطمبػػػ   إكسػػػاباليوميػػ ، وأو ػػػا الباحػػػث  ػػػ  ضػػػوء النتػػػايل بضػػػرورة نشػػػر ةقا ػػػ  التدريسػػػيف 
 المهارات الحياتي 

ت الحياتيػ  التػ  يكسػبها ار هػد ت الدراسػ  التعػرؼ إلػا المهػا :( 0225)دراسة حسام وعامر 
مهػػارات   مرػػاستبمعاهػػد وعمػػوـ وتقنيػػات النشػػاطات البدنيػػ  والرياضػػي   ػػ   التكػػويف لكػػويف

والمهػػارات  الرمػػاع والعمػػؿ  وا ملاحيػػ والن سػػي   اسرتماعيػػ والتوا ػػؿ، والمهػػارات  است ػػاؿ
ال ػػػػروؽ و ػػػػؽ مت يػػػػري التم ػػػػص العممػػػػ  والمسػػػػتوى  دسلػػػػ و  حػػػػص  ، المهاريػػػػ البدنيػػػػ  و
لعينػػ  الدراسػػ  التػػ  كػػاف  التحميمػػ الو ػػ    واسػػتمدـ المػػنهل الدراسػػ  لػػدى عينػػ   اسكػػاديم 

مف رامع  أـ البواح     الرػز وكانػت العينػ  عشػوايي  طبقيػ ، وكانػت النتػايل ( 108)امها حو 
رة و عػػػػدـ ورػػػػود  ػػػػروؽ دالػػػػ  إح ػػػػاييات  كانػػػػت  ػػػػ  ال ػػػػدا والماليػػػػ أف المهػػػػارات الن سػػػػي  

يػػر الحياتيػ  ككػػؿ يعػزى لمت  اتر ، وعمػا المهػػاالميػػرت البدنيػػ  والمهاريػ   ػػ  المسػتوى اار المهػ
ت الحياتيػػػ   ػػػ  ار بػػػدمل المهػػػا الدراسػػػ  ، وأو ػػػت اسكػػػاديم المسػػػتوى التم ػػػص العممػػػ  و 
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 بوالتوسػػب  ػػ  تػػدريب القػػايميف عمػػا التػػدري ريسػػي  لطالػػب الرامعػػ  أيضػػا  نحػػوالمنػػاهل التد
 .التدريس الموره نحو المهارات الحياتي 

 s’E اسػتراتيري هد ت الدراس  إلا استق اء  اعمي  توظيػؼ  :(0220)حمدان الأغادراسة  

Seven  البناييػ   ػ  تنميػ  المهػارات الحياتيػ   ػ  مبحػث العمػوـ العامػ  ال مسػطين  لػدى طالػب
المػػنهل الترريبػػ ، ولتحقيػػؽ  اسػػتمداـ ػػ  مػػاف يػػونس، غػػزة، وتػػـ  ا ساسػػ ال ػػؼ المػػامس 

، وكراسػػ  أوراؽ عمػػؿ الطالػػبأهػػداؼ الدراسػػ  تػػـ إعػػداد دليػػؿ معمػػـ  وحايمػػ  بالمهػػارات  العمػػوـ
 تمةمػت  ػ  مقيػاس المهػارة اتمػاذ القػرار ومهػارات   لقيػاس المهػارات الحياتيػ الحياتيػ  وبطاريػ

، وتو ػمت الدراسػ  إلػا  اعميػ  ا ساسػ المػامس طالبػا  18البيي  ا دايي  وتكونت عينه مف 
البناييػ   ػػ  تنميػ  المهػػارات الحياتيػػ   ػ  مبحػػث العمػػوـ  s’E Seven اسػػتراتيري توظيػؼ 

 .ا ساس ؼ المامس العام  ال مسطين  لطمب  ال 

هػد ت الدراسػ  الػا تحديػد المهػارات الحياتيػ  الوارػب (: 0222) جـردراسة درويش و ابـو ح
توا رهػػا  ػػ  محتػػوى كتػػب العمػػوـ ب ػػزة ومػػدى تضػػمينها  ػػ  المحتػػوى، وامتػػار الباحةػػاف كتػػاب 

 ا دوات، واسػتمدموا المػنهل الو ػ   التحميمػ ، وكانػت ا ط ػاؿالعموـ التمهيػدي مػف ريػاض 
 ػػ  إعػػداد تحميػػؿ المحتػػوى وتتضػػمف المهػػارات ال ػػحي ، ومهػػارات التوا ػػؿ والت كيػػر الناحػػد 

ومهػارات  وا مػفوالسػالم   المشػكلاتالقرار، والمهارات البييي ، ومهػارات حػؿ  اتماذومهارات 
 24القػػرار بنسػػب    واتمػػاذالػػوع  بالػػذات وأشػػارت النتػػايل إلػػا تػػوا ر مواحػػؼ الت كيػػر الناحػػد 

وأو ػػا الباحةػػاف بضػػرورة تػػدريب  ، 2  المشػػاكلاتوحػػؿ  4هػػارات البيييػػ  ( وشػػكمت الم
 .التدريس الحدية  استراتيرياتتوظيؼ  ملاؿالطمب  عما المهارات الحياتي  مف 

الػػا تحديػػد م هػػوـ المهػػارات الحياتيػػ  وأهػػـ  الدراسػػ هػػد ت ( 0222) الجــديبي رأفــت دراســة
وأسػػاليب تنميتهػػا وبيػػاف الرهػػود الحاليػػ  لمتعمػػيـ  كتسػػابهاحوايمهػػا وت ػػني اتها الحديةػػ  وأهميػػ  

 ااسػلام الةانوي    تنميتها    ضػوء معر ػ  أهػـ التحػديات المعا ػرة التػ  توارػه المرتمػب 
بورػػه عػػاـ وطالػػب التعمػػيـ الةػػانوي  ػػ  السػػعودي  بورػػه مػػاص، وتقػػديـ ت ػػور مقتػػرح لتنميػػ  
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، مهػػا ارت العمػػؿ اليػػدوي، اسرتمػػاع  التوا ػػؿ المهػارات الحياتيػػ  مةػػؿ مهػػارة الت كيػػر، مهػػارة
، واستمدـ الباحث ااسلامي واستمداـ التقني     ضوء التحديات المعا رة وتوريهات التربي  

المػػنهل الو ػػ  ، وكانػػت النتػػايل تػػدؿ عمػػا أف التعمػػيـ المبنػػ  تنػػادي بػػه المنظمػػات العالميػػ  
ي  أ بم متطمباً  سواء، وت تقر المرحم  ت الحياتار عميمي  الممتم  ،ً  أساسيا المهاوالتربوي  والت

الةانويػ  الػػا أنشػػط  عمميػ  وعمميػػ  وتسػػعا إليػػ  الػدوؿ ال نيػػ  وال قيػػرة عمػا حػػدا إةراييػػ  تعنػػا 
بتعمػػيـ وتنميػػ  المهػػارات الحياتيػػ  لػػدى الطالػػب، و حسػػب رأي الباحػػث تورػػد مظػػاهر لمعنايػػ  

 اسست ادةأو ا الباحث بضرورة بالمها ارت الحياتي  ولكف دوف ورود مط  عممي  محكم ، و 
عداد المشاريب المتكامم  لتنمي  المهارات الحياتي   مف الرهود العالمي  المعا رة واا

 عاليػػػ  بػػػرامل التعمػػػيـ غيػػػر  استق ػػػاءهػػػد ت الدراسػػػ  الػػػا Adewale(2010):  دراســـة
نػ  الدراسػ  تنمي  المهارات الحياتي  لدى المتعمميف بنيريريػا، تكونػت عيكمتعمما  النظامي     

وكانػػػت  19-29عمػػػارهـ مػػػف أمػػػف عامػػػا يمػػػ   ػػػ  المهػػػاراتً  الرنسػػػيف وتراوحػػػت  876مػػػف 
 50التحص الحياتي ، وتحديد مستوى الك اءة  ػ  المهػا ارت الحياتيػ   راس  اسمتبارأدوات الد

ت الحياتيػ  ار المهػا  كمعيار وطن ، ومف أهـ النتايل أنه يورػد تػدن   ػ  مسػتوى الك ػاءة  ػ 
ت الحياتي  لػدى المتعممػيف ال ػ ار مقارنػ  ار  وتنمي  مستوى الك اءة    المها 50ف وهو دو 

 . بالمتعمميف الكبار

ــدين  لػػا معر ػػ  المهػػارات الحياتيػػ  المتضػػمن   ػػ  إهػػد ت الدراسػػ   :(0227)دراســة ســعد ال
اسػ  عمػا المػنهل مقرر التكنولوريا لم ػؼ العاشػر ومػدى إكتسػاب الطمبػ  لهػا، واعتمػدت الدر 

تبنػػا ت الحياتيػػ  لار طالبػػا بالمهػػا 597ينػػ  الدراسػػ  مػػفوطالبػػ ، وتكونػػت ع  ػػ   التحميمػػ الو 
عميها ت ميـ تحميؿ محتوى كتاب التكنولوريا، واظهرت نتػايل الدراسػ  ضػعؼ تنػاوؿ محتػوى 

 ت ار مهػػا ارت الحياتيػػ ، ومسػػتوى المهػػامقػػرر التكنولوريػػا والعمػػوـ التطبيقيػػ  لم ػػؼ العاشػػر لم
 دسلػػ اتيػػ  لػػدى الطمبػػ  لػػـ ي ػػؿ الػػا مسػػتوى الػػتمكف، وورػػود  ػػروؽ ذات  ػػ  مسػػتوىً  الحي

 وأو ػػاطمبػػ  ال ػػؼ العاشػػر لم ػػاهيـ المهػػارات الحياتيػػ  ل ػػالم الػػذكور.  اكتسػػاب إح ػػاي 
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الباحث بضرورة تبن  التعمـ مف ارؿ الحياة لدى المشاركيف كا      العممي  التربوي  وتطوير 
 ااسلامي .حيث كانت الدراس     الرامع    الحياتيالمناهل    ضوء المهارات 

 ا ردف    ااسراءهد ت الدراس  التعرؼ الا حارات طمب  رامع  : ( 0227)دراسة السيد 
 ااسػراءتقيس مدى حارػ  طمبػ  رامعػ   استبان الا المهارات الحياتي ، حامت الباحة  بتطوير 

عمػػػػا ممسػػػػ  محػػػػاور: الهويػػػػ   قػػػػرة موزعػػػػ   40 اسسػػػػتبان إلػػػػا المهػػػػارات الحياتيػػػػ  وضػػػػمت 
والتكنولوريا، البيي ، واستمدمت الباحة   اسحت اد، واسرتماعي ال حي ، العالقات الشم ي  

الدارسػػػ  رميعػػػا وانهػػػا اؿ تمتمػػػؼ لػػػدى عينػػػ ً   لمرػػػاستالمػػػنهل الو ػػػ  ، و أظهػػػرت نتػػػايل 
الكميػػ  والمسػػتوى و  الرػػنس بػػامتلاؼالدراسػػ  الحارػػ  ال عميػػ  الػػا المهػػارات الحياتيػػ  ، الدراسػػ  

ومكػػاف السػػكف، وأو ػػت الدراسػػ  باعتمػػاد المهػػارات الحياتيػػ  كمسػػاؽ مػػف متطمبػػات  سػػ ار الد
الرامع ، كما أو ت بتوريه الباحةيف إلا البحث حوؿ المها ارت الحياتي     ـ ارحؿ أمرى 

 .مف السمـ التعميم 
ت الحياتيػ  لػدى ار هػاالدراسػ  الػا تحديػد مسػتوى الم هد ت:  ( 0226)دراسة المولو وقشطة 
ب زة، وكانػت عينػ  الدراسػ   ااسلامي طالب كمي  التربي  بالرامع  39طمب  مرير ً  وطالب ، 

بطريق  عشػوايي ، وكانػت أداة الدراسػ  بنػاء حايمػ   امتيارهـطالب ، وتـ  54طالبا و 93عددها 
الت كيػػر، مهػػارات بالمهػػارات الحياتيػػ  الػػو ارػػب توا رهػػا عنػػد الطمبػػ  وكانػػت محاورهػػا مهػػارات 

، مهارات العمػؿ ، مهػارات احت ادي والتوا ؿ، مهارات عممي  وتكنولوري ، مهارات  است اؿ
 ػػػحي ، مهػػػارات التر يػػػه، واسػػػتمدمت الدراسػػػ  المػػػنهل الو ػػػ   وكانػػػت نتػػػايل الدراسػػػ  بػػػةف 

لػػـ ي ػػؿ الػػا  ااسػػلامي مسػػتوى المهػػا ارت الحياتيػػ  ككػػؿ لػػدى طمبػػ  كميػػ  التربيػػ  بالرامعػػ  
ت العمػؿ ومهػارات اومهػار  اسحت ػادي  وظهر تدٍف واضم  ػ  المهػا ارت 80مستوى التمكف 

 .التر يه

هػد ت الدراسػ  الػا تحميػؿ المهػارات الحياتيػ   : )0226Benjamin and Wick) دراسة 
الحررػ  المتػوا رة  ػػ  المنػاهل الكولومبيػػ ، وأشػارت الػػا أف المنػاهل تتضػػمف تطػوير مرموعػػ  

، حيث يركز المنهاج عمػا مهػارات التطػوير الشم ػ  بشػكؿ ا ساسي ياتي  مف المهارات الح
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إلا المهارات الوظي ي  ومهارات التةكيد  بااضا  ومهارات النقد،  المشكلاتماص، ومواره  
 عما المسيولي  ال ردي 

هد ت الدراس  الا تنمي  المهػارات الحياتيػ  لػدى ( 0225(دراسة عبد الموجود و اسكاروس 
طالػب وطالبػ   (1195)لتعميـ الةانوي    إطار مناهل المسػتقبؿ، بم ػت عينػ  الدراسػ  طمب  ا

بالمدارس الةانوي  العام  وال ني  بالقاهرة وماررها    الشرحي ، ال يوـ  ا وؿمف طالب ال ؼ 
كػػػةداة لمدراسػػػ  ، وحػػػاـ الباحةػػػاف بتحديػػػد المهػػػارات  اسػػػتبياناتوالمن ػػػورة، واسػػػتمدـ الباحةػػػاف 

، اسسػػتهلاؾ، مهػػارات ترشػػيد اانتاريػػ المهػػارات الحياتيػػ  وهػػ : المهػػارات  لمرػػاستال رعيػػ  
، مهػػػارات التةقيػػؼ البييػػػ ، مهػػػارات اسرتمػػاع مهػػارة  ػػػ  المرػػاؿ ال ػػػح ، مهػػارات الػػػوع  
، ومػػػف اهػػػـ النتػػػايل التػػػ  تو ػػػمت لهػػػا اانرابيػػػ أسػػػاليب الت كيػػػر الممتم ػػػ ، مهػػػارات التربيػػػ  

الحياتيػػ  ال رعيػػ ، المتعمقػػ  بسػػالم  و ػػح  ونظا ػػ  الرسػػـ، وحمايػػ   الدراسػػ  ترتيػػب المهػػارات
 اسسػػتراتيرياتالبييػ  والمحا ظػػ  عميهػػا، وا ػا الباحةػػاف بضػػرورة الكشػػؼ عػف  اعميػػ  بعػػض 

الت  ينب   مراعاتها عند  ا ساسي  اسعتباراتالتدريسي     تنمي  المهارات الحياتي ، وتحديد 
 .  تهدؼ الا تنمي  المهارات الحياتي التعميمي  الت ا نشط إعداد 

هد ت الدراس  الا معر   أةر التدريب  ػ  تػو  ( :0223دراسة التربية والتعميم الفمسطينية )
رهػات المتػػدربيف عمػػا المهػػارات الحياتيػػ ، واسػتمدمت الدراسػػ  المػػنهل الو ػػ   وطبقػػت هػػذ  

مديريػػ  وكػػاف عػػدد   13االعامػػ  مدرسػػ  مهنيػػ  موزعػػ  عمػػ اادارة، وحامػػت 33الدراسػػ  عمػػا 
تكونػػت مػػف  اسػػتمارةتورهػػات المتػػدربيف باسػػتمداـ  باسػػتطلاعمتػػدربا لمتػػدريب  505المتػػدربيف 

التػػػدميف،  انتشػػػارالعنػػػؼ،  انتشػػػارهػػػ  النظا ػػػ  الشم ػػػي ،  مرػػػاست ػػػ  أربعػػػ   سػػػؤاؿ 38
أسػػػاليب الػػػتعمـ، وكانػػػت نتػػػايل الدراسػػػ  بػػػةف لمتػػػدريب أةػػػر إيرػػػاب   ػػػ  أغمػػػب المحػػػاور عمػػػا 

 .رهات المتدربيفتو 

هد ت الدراس  الا تحديد إبعاد التنمي  التكنولوري  والمهارات الحياتي  (:0220دراسة مازن )
لممواطف العرب  "رؤي  مستقبمي "، ولقد عالل الباحث عػدة موضػوعات  اللازم والةقا   العممي  
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ومف ةػـ ح ػرها  ػ   لممواطف العرب  ذات ال م  بالتكنولوريا اللازم منها المهارات الحياتي  
العسػكري ، ومهػارات  والتكنموريػامب المعموماتي ، مهارات تكنولوريػا ال ضػاء  است اؿمهارات 

والعمػؿ الرمػاع ، ومهػارات الح ػاظ  والموا ػلات، ومهػارات تكنولوريػا النقػؿ العالـتكنولوريا 
يم عالقػػ  الطقػػس والمنػػاخ، وكمػػا حػػدد منظومػػ  مقترحػػ  لتوضػػ تكنموريػػاعمػػا البييػػ ، ومهػػارة 

التربيػػ  العمميػػ  بكػػؿ أبعػػاد التنميػػ  التكنولوريػػ  والمهػػارات الحياتيػػ  والةقا يػػ  العمميػػ  لممػػواطف 
 .العرب     ضوء التقدـ العمم  والتكنولور  المعا ر

هد ت الدراس  الا تحديد المهػارات الحياتيػ  الوارػب توا رهػا  ػ   (:dawson,3991دراسة )
الطمبػ   ػ   واحتيارػاتبمندف، وبعد تحميػؿ محتويػات المنػاهل  ايي اسبتدمناهل العموـ لممرحم  

تػػـ تحديػػد المهػػارات الحياتيػػ  وهػػ  المهػػارات ال ػػحي ، والمهػػارات البيييػػ ،  اسبتداييػػ المرحمػػ  
  .ماني لا ال ذايي ، والمهارات  والمهاراتوالمهارات اليدوي ، 

 التعقيب عمى الدارسات السابقة:(3
التػػػ   وا بحػػػاثراسػػػات السػػػابق  نرػػػد أف هنػػػاؾ العديػػػد مػػػف الدراسػػػات عرضػػػنا لمد مػػػلاؿمػػػف  

 :ما يم اهتمت بموضوع المهارات الحياتي ،  نرد بها تناولت و
 :فيما يتعمق بأىداف الدراسات السابقة

   لطمبػ  وذلػػؾ مػف ورهػػ   اللازمػػ هػد ت بعػػض الدراسػات الػػا معر ػ  المهػػارات الحياتيػ
 (2016كاظـ  دراس )مةؿ نظر المعمميف 

 المولػػػو  دراسػػػ  (هػػػد ت بعػػػض الدراسػػػات الػػػا تحديػػػد مسػػػتوى المهػػػا ارت الحياتيػػػ  مةػػػؿ
 .2007ودراس  السيد ( ( (2006وحشط  

  و) 2002مازف  )دراس مةؿ  الحياتي لممهارات بطرح نماذج مقترح   اهتمتدراسات 
 )  1993(. ).2006المرزوح  ودراس(, Dawson) , (1994, Helmke -   
  اسػػػػات الػػػػا تنميػػػػ  المهػػػػارات الحياتيػػػػ  مةػػػػؿ دراسػػػػ  عبػػػػد المورػػػػود هػػػػد ت بعػػػػض الدر

سكارس   .(2010)الرديب   ودراس  واا
  محػػددة  ػػ  تنميػػ  المهػػارات  اسػػتراتيرياتدراسػػات هػػد ت الػػا تحديػػد  اعميػػ  بػػرامل او

 ا غػا ،( ودراسػ Adewale 2009) ودراسػ ) ،(2004 حطيػهدراسػ  مةػؿ )الحياتيػ  
2009). 
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 يػػػؿ أو تقػػػويـ مقػػػررات دراسػػػي   ػػػ  ضػػػوء المهػػػارات الحياتيػػػ  دراسػػػات هػػػد ت إلػػػا تحم
   Wick and Benjamin )2006)،  ودراس  2007الديف  سعدكدراس  

 البحث:فيما يتعمق بمناىج 
 (1999)والبػػػاز اسػػػتمدمت الدراسػػػات التاليػػػ  المػػػنهل الو ػػػ   التحميمػػػ  وهػػػ  دراسػػػ  مميػػػؿ 

ل الو ػػ    قػػط مةػػؿ ودراسػػ  المولػػو ومػػنهـ مػػف اسػػتمدـ المػػنه( 2007)الػػديف ودراسػػ  سػػعد 
( 2010)دراسػػ  الرػػديب  ( 2016كػػاظـ )ودراسػػ  ( 2007السػػيد )ودراسػػ  ( 2006وحشػػط  )

 .   هذا المراؿ دراس  الباحثوتوا ؽ هذ  الدراسات  (2005)وعبد المورود وأسكاروس 
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 ميارات الحياة أولا:

 تمييد:

التربػػػوي  قػػػد تزايػػػد اسهتمػػػاـ   ػػػ  مرػػػاؿ الحديةػػػ هػػػـ المرػػػاست أمػػػف  الحياتيػػػ اسهتمػػػاـ بالمهػػػارات   
مػػف  كمػػا تبنػػت العديػػد لمحيػػاةاد شػػاملا دالتمميػػذ اعػػ ادد عػػالعػػالم  بػػالتعميـ الػػذي يهػػدؼ الػػا تنميتهػػا سػػعيا 

 والمرغػوبمػف أهػـ نػواتل التعمػيـ الهامػ   باعتبارهػا المناهل،    المهارات الحياتي  تضميف اسنظم  التعميم 
حػػؿ حيػػاتهـ اإكسػابها لممتعممػػيف  ػػ  أي مرحمػػ  دراسػي   ف المتعممػػيف يحترػػوف لهػػذ  المهػارات  ػػ  رميػػب مر 

 (.2010،ال امدي)ومستدامه  متكامم    رميب شؤونهـ اليومي  مف أرؿ تحقيؽ التربي  و بؿ 

 :ميارةمفيوم ال .2

 :ما يم تعددت  المهارةتعددت التعري ات الت  تناولت م هوـ الحياة  ةمهار  :وسأ
مػف  أكبػر بك ػاءةوعمػا اداء انػواع مػف المهػاـ  القػدرةب ػ ه عامػه بانهػا  المهرةيعرؼ يوسؼ  المهارة: م هوـ

ابعػ  عمميه وهػذا يشػير الػا انهػا سمسػم  متت المهارةباف  الش يط:كما عر ها  ،107،2007المعتاد )يوسؼ 
يمارسػها المػتعمـ يهػدؼ اداء مهمػ   مباشػر  والتػ مف اسرراءات الت  يمكف ملاحتها مباشر  او ي ور غيػر 

تعممهػػا يتضػػمف انهػػا تسػػير و ػػؽ مطػػوات ةابتػػه وبطريقػػه منظمػػه ومتابعػػه ومتسمسػػمه   ةنهػػاعمميػػه  مػػا و نهػػا
 ( 227 ،2004  )الشنيط  ،دومندرره ومحد
   :المياراتنواع أ .0

 يم :نواع المهارات كما أ 2004شنقيط  اليحدد 
 cognitive skille الحركي .المهارات الن س 1
 psychamatar skille الحركي .المهارات الن س 2
 samsarymatar skille الحركي  الحسي .المهارات 3

 الا:المهارات  1998*ويقسـ  رماوي
ــة. الميــارات 1 مما االمعػػتػػ  تعتمػػد عمػػا العمػػؿ وهػػ  مرمػػوع المهػػارات الmannal skallem :اليدوي

مهػػارات ارػػراء الترػػارب وال حػػص  اسػػتمدما  رهػػز منهػػا  اليدويػػ  اكتسػػاب المهػػاراتوتسػػاعد الطػػلاب عمػػا 
 العمم . ـوالرس
ــة:. الميــارات 2 التػػ  تمكػػف  المهػػارات الدراسػػي ويق ػػد بهػػا مرموعػػه ـ  academic skills الأكاديمي

   .ات الت نيؼ والتمميص واسستنتاجونها مهار  لي  عا أكةربشكؿ الطالب مف دراس  العموـ 
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المهػارات است ػاؿ والتوا ػؿ والعمػؿ الرمػاع  واتمػػاذ  وتضػمف :saual-sikil الاجتماعيـة. الميـارات 3
 (.71 ،1995القرار )ال رماوي،

 ػػػػ   التػػػػةةيرات السػػػػموك  يسػػػػتهدؼ( بانهػػػػا الػػػػنمط 120، 2003الحػػػػارة  ) ػػػػبح  ديعر هػػػػا السػػػػيو 
)طمعػ  من ػور  والبراعػ ، امػا والمبػرة القدرة والقػدرةحقيقتها   المهارات   ؼ والتوا ؽ معهـ اسمريف والت ر 

عػف ارادة ويمكػف تنميتهػا نحو ريػد  النشاط متعمـ عماعما اداء  القدرةه   المهارة(  يرى اف 22 ،2006،
حػدرة ( انهػا 77 ،2005نػور . السويد واحمد الحميد وممي  )شاكر عبد  المعر   وممارس  ويعر هامف ملاؿ 
  محدد.اداء عمؿ العقم  راد بقدر  متقن  وبرهد احؿ ملاؿ وحت  ال رد عما

 والوردانيػػػ  العقميػػ  القػػػدرةتعنػػ   الحيػػػاة وأنهػػاتطبيػػؽ هػػذ  التعري ػػػات عمػػا المهػػارات  أردنػػػالػػو  وأننػػا
او ارػػػراء   اليوميػػػاو مورهػػػه تحػػػديات توارهػػػه  ػػػ  حياتػػػه  رػػػزء المشػػػكلاتوالحسػػػيه التػػػ  تمكػػػف ال ػػػرد مػػػف 
 والمرتمب.تعديلات عما اسموب حياة ال رد 

   :ارمعت رميب التعري ات السابق  عما اف المهارات تتضمفوحد 
  السميـ لمحمؿ  داءعن ر استقاف. 
  العمؿ. داء الرهد المبذوؿ 
  المهم . س داء مف المست رؽز 

 متنوعػػ تؤهػػؿ ال ػػرد اداء المهػػاـ   ػػؿ بالممارسػػ حػػدرة ت بانهػػا  المهػػارة ؼتعريػػمػػف كػػؿ ذلػػؾ تػػـ  سسػػتملاص
 ممكنيف.رهد ووحت  بةحؿبمستوى عاؿ مف استقاف 

تمةػؿ ضػرورة حتميػ   الحياتيػ مهػارات مػف اهػـ مراحػؿ تعتبػر ال :مفيوم الميـارات الحياتيـة .3
نػػذكر  الحياتيػ وـ المهػارات تعػددت التعػاريؼ لتوضػػم مق ػوحػد برميػب اس ػراد  ػ  اي مرتمػب ب ػػ   عامػه 

 :منها
ولكنهػػػا  ةابتػػػهليسػػت  عمميػػػاتعمػػػا انهػػا  الحياتيػػػ  المهػػارات (jomes ,1991,b1رػػػونر ) هػػا يعر 

حػػادريف عمػػا امػػتلاؾ  ال يػػر  ا شػػماص العقميػػ  ال ػػح تتطمػػب تتبعػػت  عالػػه مػػف اسمتيػػارات وهػػ  تػػؤدي 
مةػؿ مػف اسشػماص اسكةػر مهػار  وهػ  تت ا ساسػي المهارات الحياتي  هػـ احػؿ حػدرة عمػا انرػاز احتيارػاتهـ 

   .المهارة المعر  ةلاة  ابعاد استرا  

 يهػا  التػ  يعػيش بالبييػ  المرتبطػ مف المهػارات ( بانها مرموعه p25.1992)هيريز بينما يعر ها 
 ا نشػػط ومنظمػػ  عػػف طريػػؽ  مق ػػودةيتعممهػػا ب ػػور   واتراهػػاتمعػػارؼ وحػػيـ  ومػػا يت ػػؿ بهػػا مػػف ال ػػرد

والتعامػؿ  المسػؤولي تحمػؿ  تمكنػت مػفالتػ   تكاممػ  بال ػورةم بناء شم يهوتهدؼ الا  العممي والتطبيقات 
  الحا.بنراح وترعؿ منه مواطنا  اليومي مب مقتضيات الحياة 
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( بانهػػا المهػػارات التػػ  تمكػػف UWICE.1998لمط ولػػ  )اليونيسػػيؼ المتحػػدةوتعر هػػا منظمػػ  اسمػػـ 
 اليوميػ متطمبػات الحيػاة  عامػؿ مػبالتال رد مف التكيؼ عما النحو اسيرػاب   ػ  محيطػه وترعمػه حػادرا عمػا 

عمػػػا القيػػػاـ بسػػػموؾ  القػػدرة( بانهػػػا .WHO.1993) العػػػالم  ال ػػػح اشػػػار تعيػػػؼ منظمػػ   وتحػػدياتها بينمػػػا
وتتضػػمف المهػػارات  اليوميػػ مػػب متطمبػػات وتحػػديات الحيػػاة  ب اعميػػهتكي ػػ  ايرػػاب  يمكػػف ال ػػرد مػػف اتعامػػؿ 

مػب  الػذات. التعامػؿالت كير الناحد است اؿ ال عاؿ. الػوع  . الت كير اسبداع . المشكلات ال عاؿ حؿ)اتماذ 
  (.ض وطمب  العواطؼ. التعامؿ

 اليوميػ ه  اهـ اسعماؿ يقوـ به اسنسػاف  ػ  الحيػا  الحياتي ف المهارات أ  وحسف  ارغ التمقاي ويرى احمد 
 (22 وسكيز. )بروانيه واسشماص ومؤسساتيت اعؿ  يها مب اسشياء ومعدات  الت 

و ػػانعوا السياسػػ  عمػػا مػػدى العقػػديف الماضػػييف عمػػا اهميػػه  المعممػػوف والمشػػ موفشػػدد  المػػاطو
وسػرع  الت يػرات  ػ  العػالـ  اس  العولمػ باب  ػ  ظػؿ كوسيم  النراح  الشػ الحياتي عممي  التطوير المهارات 

تعػػرؼ منظمػػ  ، عمػػا سػػبيؿ المةػػاؿ  الحياتيػػ لممهػػارات  الممتم ػػ هنػػاؾ ت ػػاوت كبيػػر  ػػ  تعريػػؼ المؤسسػػات 
عمػا انهػا القػدرة عمػا انتهػاج سػموؾ التكيػؼ وايرػاب  ويمكػف  الحياتيػ المهػارات ( WHO)  العالميػ ال ػح 

)  لمط ولػ  المتحػدةبينمػا تعر هػا منظمػ  اسمػـ  اليوميػ ال رد مف التعامؿ ب اعميه المتطمبػات وتحػديات الحيػاة 
UNICEF ) الت  تساعد الناس عمػا اتمػاذ  والتوا مي  ي الشم  الن سي بانها مرموعه كبير  مف المهارات

اف تػؤدي الػا عػيش  وادارة الػذات التػيمف شػانها يفوالتوا ؿ ب اعميه وتنميػه مهػارات التمقػ  القرارات المدروس
 .(التوعي عمم  لت ميـ البرنامل دليؿ )ياة  حيه ومنتره حال

عمػػػا حػػػؿ  والقػػػدرة  المعر ػػػ  انهػػػا رغبػػػ  الحياتيػػػ  المهػػػارات( 8، 1999هػػػا مميػػػؿ والبػػػاز )عر وحػػػد  
تعػػديلات وتحسػػينات  ػػػ   ا رػػػراءتحػػديات يوميػػه  الموارهػػػ المشػػكلات يوميػػه حياتيػػػه شم ػػي  وارتماعيػػه 
( مرموعػػػ  تعػػػديلات واسرػػػراء التػػػ  مػػػف JOMER;1993اسػػػموب ونوعيػػػ  حيػػػاة ال ػػػرد والمرتمػػػب وعر هػػػا )

وحػػد عر هػػا  لات  ػػ  مرػػاست حياتػػه تعػػدي اادمػػاؿاو موارهػػه تحػػدي  المشػػكم ملالهػػا يسػػتطيب ال ػػرد حػػؿ 
وتشػػمؿ  واسرتماعيػػ  الشم ػػي  الحياتيػػ مشػػكلات  بإيرابيػػه( انهػػا القػػدرة ال ػػرد عمػػا التعامػػؿ 2010)وا ػػ ،

 مهارات ادارة الوحت است اؿ اسرتماع  حسف استمداـ الموارد الت اعؿ مب اسمريف احتراـ العمؿ .
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  :الحياتية الميارات اتتصنيف .   4

 (Wisconsin  Department  ويسكونسػف بوسيػ  العػاـ التعمػيـ بقسػـ والمهن  التقن  التعميـ ريؽ   نؼ
  (of public instruction, 2006    الا لحياتي المهارات ا: 

القػراءة  الرسػم  است ػاؿ الشم ػ ، است ػاؿ الكتابػ ، است اؿ، مهارات وتشمؿ :أساسية حياتية ميارات
  مهارات 
 .المعمومات عف البحث والتقني ، العمـ المشكلات، حؿمهارات  :وتشمل يةتحميم حياتية
مهػارات مهػارات الدراسػ   المهنػ  تطػويرمهػارات  المواطنػ ، ،لنػزاعا إدارة :وتشـمل التأثيريـة حياتيـة ميـارات
  يما الحياتي ارات المه 2006) اليونسؼ) و نؼ الذات  هـمهارات  الوحت، تنظيـمهارات  الت ير، تحمؿ
  : يةت
 والتعػاطؼ تقيػيـ اخمػر مهػارات والػر ض،  ػاوضت الت ارامهػ :الأشـخاص مع بالعلاقات الخاصة لتواصلا

 الناحد والت كيرالقرار   نب ومهارات التةييد، لكسب الدعوة راتمها ك ريؽ، وعمؿ التعاوف مهارات معه،

دارة التعامل وميارات   .الض وط مب التعامؿ إدارةارات مه المشاعر، إدارة مهارات :الذات وا 
الػذات،  وعػ  مهػارات الػا الحياتيػ  المهػارات 2002) ال مسػطيني  والتعمػيـ التربيػ  وزارة (و  ػن ت حػيف  ػ 
 النقػدي، الت كيػر مهػارات اابػداع ، الت كيػر مهػارات اسشػماص، بػيف العلاحػ  مهػارة التعػاطؼ، ترامهػا

 .وطالض  مب التعامؿ ومهارات العواطؼ، مب التعامؿ مهارات
 :الحالية لمدراسة الحياتية الميارات : تصنيف2.4

  والتواصل الاتصال ميارة: 2.2.4
 هـ أ مف وه  التربوي  المؤسسات    وما   إتقانها الرميب عما يرب رييسي  مهارة است اؿ
 هـونراح وتةةيرهـ الطمب   اعمي  مف كبير رزء عميها ويتوحؼ حياتي     الطالب يتعممها الت  المهارات

 طبػاعهـ سمػتلاؼ نظػرا ال نػوف أهـ مف  ف الناس مب والتعامؿ اخمريف مب است اؿ مهارة اف .الحياة   
 نمسر أف السهؿ مف ولكف وتقديرهـ واحترامهـ اخمريف ةق  كسبت اف السهؿ مف  ميس وت كيرهـ وسموكهـ

 .البناء أ عب وما .. الهدـ أسهؿ ما يقاؿ وكما وتقديرهـ، ةقتهـ
 :التواصلو  تعريف

 والمكتوبػ  المنطوحػ  كالكممػات المتعػددة بالوسػايؿ معهػـ والت اعػؿ اخمريف الا ا  كار نقؿ عما القدرة" هو
 وعر هػا( 2002والرمػؿ، اسمػرى( المقػان  الوسػايؿ مػف ذلػؾ وغيػر والهػاتؼالمػرايط و  وال ػور والرسػوـ
 شػمص مػف والمقترحػات واسرشادات  كارواس والبيانات المعمومات نقؿ ملالها مف يتـ عممي  أنها" عابديف
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حاطتهـ ا شماص مف لمرموع  أو خمر  ("الممكن  الوسايؿ مف أكةر أو بوسيم  بينهـ وتبادلها بها عمماً  واا
 (173 ،2001،عابديف
 (بهػا البػادئ الشػمص  هنػاؾ لهػا مكونػ  عنا ر عدة است اؿ لعممي  :التواصلو  الاتصال عممية عناصر
 موضػوع وهنػاؾ است ػاؿ، نتيرػ ) إحداةػه المرغػوب التػةةير (تحقيقػه يؤمػؿ الػذي ل رضا وهناؾ ،) المرسؿ

 واسػطته أو است ػاؿ وسػيم  وهنػاؾ اخمػر، الطػرؼ الػا نقمػ  المرسػؿ يريػد الػذي المحتػوى أو است ػاؿ،
 است ػاؿ يػتـ الػذيف ا شػماص أو الشػمص وهنػاؾ والمسػتقبؿ، المرسػؿ بػيف التوا ػؿ احػداث المسػتمدم 

 ،2001،العابػديف (مرسػمها عمػا يتركػه الػذي ا ةػر أو لمرسػال  المسػتقبؿ اسػتراب  وهنػاؾ ،) المسػتقبؿ (بهـ
180). 
 مةػؿ معينػ  رت ا اعتبػا عمػا بنػاء المناسػب  است ػاؿ حناة امتيار :والتواصل الاتصال عممية نجاح عوامل
 اسهتمػاـ ،للات ػاؿ المناسػب الوحػت امتيػار اخمػر، الطػرؼ مػب والعلاحػ  السػري  ودررػ  والحرػـ ا هميػ 

 والمباشػر، ال ػريم ا سػموب اسػتمداـ والموضػوعي ، والشػ ا ي  اسن تػاح تشػريب الرسػم ، غيػر باست ػاؿ
 (التػدريب طريػؽ عػف واا ػ اء است ػاؿ مهػارات تنميػ  والمتم  ػ ، ال ػعب  الم ػطمحات ترنػب
 (:1993، عرحوب ابو)    راء كما است اؿ انراح عوامؿ عدة وهناؾ( 2001،عابديف
 واضم هدؼ له يكوف أف يستدع  وهذا المرسؿ لدى وحا ز رغب  ورود .1
 المستقبؿ  عؿ رد توحب مف ذلؾ اةناء بد وس الرسال   ي   تحديد .2
 الواحب أرض عما وتن يذها الرسال  إنراز .3
 لرسالتؾ إليه المرسؿ استقباؿ .4
  .إليه والو وؿ لبموغه تسعا يالذ الهدؼ وهو رسالتؾ ترا  إليه المرسؿ أو المستقبؿ  عؿ رد .5
 :ونارم ريدا است اؿ يكوف حتا أساسيف ركنيف تو ير مف بد وس

 معهـ والتوا ؽ اخمريف مب حوي  علاحات إحام  .1
 تريد بما  يهـ والتةةير اخمريف الا وا  كار المعمومات ونقؿ .2
 يسػمب، لمػا إدراؾ ي ػاحبها فوأ اسنتبػا  الػا وتحتػاج والػتعمـ التمقػ  أسػاس تعتبػر ت ػاستاس مهػارة اف

 المةيػرات الػا اان ػات هػو واسسػتماع تعممػاً، وأو ػا تحػدةا أحسػف كػاف اسسػتماع أحسػف مػا إذا  الط ػؿ
 الط ػؿ يتمقاهػا تدريبيػ  مبػرة وأوؿ الط ولػ  منػذ متوا ػؿ تػدريب الا يحتاج اان ات وهذا ،بانتبا  ال وتي 

 (1993،165عرحوب، ابو (.به وتمتزـ عمي  وتؤكد ماعاسست  ف تريد الت  المعمم  مف ه  الروض    
 اسسػتماع الكػريـ، القػراف آيػات الػا اسستماع مةؿ اسستماع مهارة عما لمتدريب ا نشط  مف العديد ويورد
 .ا ناشيد الا اسستماع والروايات، الق ص الا

 الاتصال: عممية عوائق
 للأ كػار نقػؿ مرػرد ولػيس ت اعميػ  عمميػ  أنهػا أي توا ػؿ، عمميػ  حقيقتهػا  ػ  هػ  است ػاؿ عمميػ  إف

 تمػؾ ومػف ت ػاعم ، توا ػؿ أو  عػاؿ ات ػاؿ حػدوث طريػؽ  ػ  العوامػؿ بعػض وتقؼ والمعمومات والبيانات
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 عميهػا متعػارؼ غيػر كممػات تسػتمدـ أف أي :بالم ػ  تتعمػؽ عوايؽ( 2001، عابديف (   راء كما العوامؿ
 وبالتػال  آمػر شػيياً  المسػتقبؿ وي همػا شػييا المرسؿ بها يق د بحيث ال هـ سوء الا يؤدي مما محددة وغير
 .المرسؿ يتوحعه مب ما الرديد سموكه يطابؽ س

 سموكهـ    واضم أةر ذاتا  راد  لدى والقيـ استراهات أف المعموـ مف :والقيـ باستراهات تتعمؽ عوايؽ
 المق ودة تتةةر المعان   قد الطمب  لدى اسدراكات وكذلؾ والقيـ استراهات تمؾ سمتلاؼونظرا  المنظميف

 .منها ال رض وت قد است اؿ عممي   تتعةر مق ودة غير معافٍ  وتعط  لذلؾ تبعا است اؿ   
 يػتلاءـ - وس معػيف تم ػص مػف نابعػ  تاعبػار  اسػتمداـ إف :والتم ػص الةقػا   بالمستوى تتعمؽ عوايؽ

 حػد سػموكيات أو م ػطمحات مػف بػديهياامػرا  هنظنػ حػد مػا أف يعنػ  وهػذا اخمػر، لمطرؼ الةقا   والمستوى
 حػوار يسػما مػا الػا است ػاؿ وينقمػب والت اعػؿ التوا ػؿ ينعػدـ الحالػ  هػذا و ػ  خمػريف ذلػؾ غيػر يكػوف

 .الطرشاف
 :الفعال تصالالا  مقومات
 أو  كػرة  عػف  ػادحاً  اتعبيػر  معبػرة الم ػدر مػف ال ػادرة الرسػال  تكػوف أف ال عػاؿ است ػاؿ مقومػات ومػف

 الرسال  مضموف المستقبؿ ي هـ أف المستقبؿ، الا الرسال  ت ؿ أف بق دها، مشاعر أو معنا أو إحساس
 الت  النتير  يتحقؽ وبذلؾ الرسال  مضموف ل همه نتير  سموؾ المستقبؿ ي در أف الم در، يق دها كما

 عمميػ   عاليػ  مػف تقمػؿ التػ  العوايػؽ ولموارهػ ( 2007والعرمػ ، حسػاف( است ػاؿ م ػدر يق ػدها
 عمميػ  مػف المنشػود الهػدؼ بتحديػد وذلػؾ است ػاؿ لعمميػ  الريػد التمطػيط : بػاخت  ا مػذ يمكػف است اؿ
 الوسػيم  امتيػار الطػر يف، لػدى معرو ػ  دسست أو كممػات الػا المق ػود المعنػا تحويػؿ ةػـ ،است ػاؿ
 u1604 المناسػب  ل ر ػ ا المسػتقبؿ إعطػاء اخمػر، الطػرؼ الػا الموضػوع ونقػؿ للات ػاؿ المناسػب 

 اسست سار. او للاستيعاب

 نظرة الموضوع الا والنظر المستقبؿ حبؿ مف الرسال   هـ    التسرع عدـ ،الرارع  الت ذي  عما والح وؿ
 عمميػ  أنه عما است اؿ الا النظرة التهديد، أسموب عف المدرسي  اادارة ابتعاد . همه عما تساعد شامم 
 (2001 ،عابديف (رسال  نقؿ ردمر وليس هاد   تةةير

  الوقت إدارة : ميارة0.2.4

 رسػـ عمػا)المػربيف او ا هػؿ( اسمػريف بمسػاعدة أو الذاتيػ  الطالػب حػدرة بةنهػا  ػرادا  وحػت إدارة عػرؼت
 أرػؿ مػف التمطػيط كاف سواء والتر يه  اسرتماع  ونشاطه راس الد الطالب أداء  يه ينتظـ زمن  ممطط

 ومنترػ    اعمػ  وتنظيمػه الوحػت إدارة تكػوف وحتػا كامػؿ، دراسػ  لعػاـ حتػا أو شػهرأ أو اسػبوع أو يػوـ
 تسػعا المػدى بعيػدة تركيػز نقط  اادارة لهذ  يكوف أف يرب الطالب، مستقبؿ عما إيراب  بشكؿ وتنعكس
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 أداء عمػا "الطمبػ  " تعمػيـ مهػارة بانهػا لمطمبػ  الوحػت ادارة آمر تعريؼ و   ،) 2009 العقيم ،( لتحقيقها
 ويمكػف(   2009 العقيمػ ، ( المطموبػ  اسهػداؼ لتحقيػؽ ال ػحيم الوحػت و ػ   ػحيح  ب ػورة اسعمػاؿ
 انرػاز نقضػيه الػذي الوحػت كميػ  مػف الكبػرى اسسػت ادة بانهػا الباحػث يػرى مػا حسػب الوحػت إدارة تعريػؼ
 ملاؿ عام  من ع  رأكب تحقيؽ أو الشم ي  المن ع  مف حدر أكبر تحقيؽ بهدؼ وك اءة ب اعمي  ما، عمؿ
 .العمؿ هذا انراز المتاح الوحت

 ةػـ ومػف مػاص، بشػكؿ واسسػتذكار الدراسػ و  عػاـ بشػكؿ الحيػاة  ػ  النرػاح م تػاح الوحػت إدارة مهػارة تعػد
 حطب ابو (وأ كارهـ وأعمارهـ وأرناسهـ أنواعهـ بممتمؼ الناس اهتمامات المهارة هذ  تت در أف يرب

 (.2008،و ادؽ
 حيمػ  يحتػرـ أف ا سػس هذ  وأهـ بها، يتسـ مف    توا رها يرب مهم  أسس عما ترتكز ارةالمه هذ  لكف

 وذلػؾ ا مةػؿ النحػو عمػا الوحػت ادارة القػوي الػدا ب لديػ  يتكػوف ةػـ ومػف بػه، ااحساس دايـ  يكوف الوحت
 الػا محببػ  متعػ  الػا المشػق  هػذ  تتحوؿ وبالتال  الوحت، ادارة الم احب  المشق  عما يعينه الذي الدا ب
 و ػؽ عممه  ينظـ اً، ريد است لاس وحته المهارة هذ   احب يست ؿ ذلؾ بعد بها، ويمتزـ عميها  يتعود حمب 

 يمتػار ةػـ  يػه يقوـ الذي العمؿ مف الكامم  اا ادة الا و وس دحيق  زمني  مط  ضوء و   معين  أولويات
 يرػري حتػا بالمرونػ  يتسػـ  عماله اً  يوم  ردوس بويض به يقوـ الذي العمؿ حسب مناسب  حات و ا أكةر
 ال ػد الػا اليػوـ عمػؿ تػةمير دوف بػه يمتػزـ أف عمػا عممػ  متطمبػات مػب تتناسػب تعػديلات أيػ  عميػ 

 (2010وا  ،(
 :الوقت إدارة أىمية
 حيػاةال هػذ   ػ  ا  ػراد بػيف ال ػارؽ تحػدد لموحػت النارح  اادارة أف نرد الوحت إدارة أهمي  عف البحث عند
 يرغبػوف التػ  ا هػداؼ بػيف الموازنػ  عمػا حػدرتهـ هػو النػارحيف u1575 كػؿ بػيف المشػترك  السػم  أف إذ

 وهػذ  لػذواتهـ، إدارتهػـ مػلاؿ مػف تػةت  الموازنػ  وهػذ  علاحػات عػدة ترػا  عمػيهـ اللازمػ  والواربػات تحقيقهػا
 او الوحػت تنظػيـ الا حار  س اذ هداها، عما تسير ورسال  أهداؼ الا ش ء كؿ حبؿ تحتاج لمذات اادارة
 حيػاة مػف يرعػؿ ممػا استراهػات كػؿ    ستسير حياته  ف لحياته، المرء يضعها أهداؼ بدوف الذات إدارة

 التركيز عدـ نتير  وذلؾ ضعي ا، اانراز ذلؾ  سيكوف شيياً  حققت واف شييا تحقؽ س مشتت  حياة اانساف
 .معين  أهداؼ عما

 :التال  النحو عما مرتب  الوحت، هدر    تؤةر عوامؿ اربع  هناؾ :لوقتا إدارة في تؤثر عوامل
 ا سري والنزاع اسرتماعي  والتقاليد العادات مةؿ ارتماعي  عوامؿ 
 السيي  ال حي  الحال  بالممؿ الشعور مةؿ  حي  عوامؿ 
 اسرتماعات وتعدد والهاتؼ الممطط  غير الزيارات مةؿ بالعمؿ علاح  ذات عوامؿ 
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 2003وحا ظ، حمدأ (والكسؿ الذات  اسنضباط مةؿ شم ي  ؿعوام) 
  :المشكلات حل ميارة: 3.2.4

مشػكم   كممػ  نسػتمدـ مػا وكةيػرا والعقبػات المشػكلات مػف  ػ يرا او كبيػرا كػاف سػواء منػا أحػد حيػاة تممو س
 .حؿ إلا بحار  ه  والت  تقدمنا تعيؽ رت ا وعث عقبات هناؾ أف لنعبر مرف بشكؿ العممي  حياتنا   

  عنػدما الحياتيػ  المهػارات أهػـ مػف هػ  المشػكلات حػؿ مهػارة أف 2010) وا ػ  ( ػ  الػوارد سػويد ويػرى
 أف ػورا  يعػرؼ  هػو اليوميػ ، حياتػه يتػابب وهػو التناحضػات مػف يممػو س موح ػاً  أو تناحضػاً  الشػمص يلاحػظ
هػو  مشػكم  أنػه عمػا مػا حػؼمو  إلػا النظػر إف طبيعػ ، غيػر الشػ ء هػذا وأفيػراـ  مػا عمػا لػيسامػرا  هناؾ
 حػد معػيف شػمص عند u1593 مشكم  نرد   ما أ حابها عيوف    إس تورد س  المشكلات نسبي ، نظرة

 .أمرى إلا ةقا   مف وتمتمؼ آمر شمص عند كذلؾ س يكوف
ا عمػ حػادرا يكػوف بحيػث ال ػرد يمتمكهػا ون سػي  أداييػ  وسػموكي  عقميػ  معر يػ  مهػارات بةنهػا الباحػث ويعر هػا
لهػا  المناسػب الحػؿ ووضػب اليوميػ  العمميػ  حياتػه مػف أودراسػي   كانػت سػواء وتحديػدها بالمشػكم  الشػعور
 المشػكم  حػؿ ولمهػارة .بالموضػوعي  تتسػـ منطقيػ  ت ػورات و ؽ مناسب  يراها الت  بالطريق  الحؿ وتطبيؽ
 (2003،سعادة (   اوردت كـ نوردها مطوات

 بػدمف س حيػث المشػكم  حػؿ لمهػارة المطػوات أهػـ مػف المطػوة هػذ  بروتعت  :وتحديدىا بالمشكمة الشعور
 إلػا حقيقيػ  تحتػاج مشػكم  بورػود الطػلاب شػعور إلػا تػؤدي التػ  واسست سػارات والمعمومػات ا  كار طرح
 تحديػد الػا ينتقػؿ المعمػـ ذلػؾ وبعػد الواحعيػ ، الطػلاب بحيػاة المشػكم  هػذ  تػرتبط كانػت إذا وبما   الحؿ،

 أو لممشػكم  ترريبػ  حػؿ تطػوير حمهػا الػا التو ػؿ يػتـ حتػا واضػح  تكػوف بحيػث الطػلاب مػب المشػكم 
 احتػراح مػلاؿ مػف وذلػؾ الطلاب، لدى الدا عي  إةارة المعمـ مف المطوة هذ  وتتطمب :لها مؤحت حؿ وضب
 الحمػوؿ  ػح  امتيػار يػتـ لكػ  مرموعػات الػا الطػلاب وتوزيػب حمهػا، مػرادال لممشػكم  المتوحعػ  الحمػوؿ

 .لمتوحع ا
 هػذ   ػ  ويػتـ :بـو العلاقـة ذات والمعمومـات البيانـات جمـع طريـق عـن لممشكمة المتوقعة الحمول اختبار
 الػتعمـ مرموعػات  ػ  المتوحعػ  المعمومػات  ػح  سمتبػار والمعمومػات، والبػراهيف ا دلػ  رمػب المطػوة

 .لممشكم  الواحعي  الحموؿ تطوير    الطلابحدرات  وتظهر التعاوني ،
 وامتبػار والمعمومػات البيانػات رمػب بعػد لممشػكم  المناسػب الحػؿ الػا الطػلاب ي ػؿ :حـل الـى صـولالو 

 .المتوحع  الحموؿ  ح  حبوؿ ملاؿ مف المناسب  الحموؿ وتكوف المتوحع ، الحموؿ  ح 
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 سػتؤةر التػ  والسػمبي  اايرابيػ  العوامػؿ معر ػ  يرػب المشػكم  لحػؿ الو ػوؿ وبعػد :لمتطبيـق الخطة وضع
  .التطبيؽ وتقويـ لمتطبيؽ، الريد والتمطيط المشكم ، لحؿ النارم التطبيؽ عما

 تػـ ولػذلؾ والعمميػ  العمميػ  الحيػاة  ػ  توظي هػا مػف بػد س المشػكلات حػؿ مهػارة بهػا تحظػا التػ  وللأهميػ 
 ،رػرواف ( ػ  رػاء كمػا الطمبػ  u1575 لػدى المشػكلات حػؿ مهػارة تنم  الت  ا نشط  مف مرموع  سرد

2000) 

 ؟غاضبا والدؾ وردت لو ت عؿ اذام  
 المدرسي ؟ حقيبتؾ دامؿ ةعبانا وردت لو ت عؿ ماذا  
 الشارع؟    م اباً  شاهدت لو ت عؿ ماذا  
 ستت رؼ؟ كيؼ مرت ع حرارتؾ  بةف شعرت إذا  

 المشكلات مواره  أوسً  عميهـ المطموب، مستوى إلا المشكلات حؿ    الطلاب مستوى ي ؿ وحتا
 مشاريب عما القايـ التعميـ ملاؿ ومف .تعممها يمزمهـ الت  المهارات تنم   رص نحهـوم تش مهـ، الت 

 ه  الطلاب ت يد الت  المشكلات انواع وأكةر المشكلات، حؿ    مباشرة مبرة الطلاب يكتسب عممي ،
 كم المش تكوف أف ويرب ماررها، أو التربوي  المؤسس  دامؿ اليومي  حياتهـ    تربكهـ الت  المشكلات

 وراء وما المعر ي  اسستراتيريات تنظيـ وتتطمب كاؼٍ  تحد   مستوى عما لمطلاب ا كبر ال ايدة تقدـ الت 
    غالباً  الطمب  يعوؽ النتايل    الت كير أوف النتايل، مف بدسً  العمميات عما لمتركيز ود عهـ المعر ي ،

 التركيز " بذلؾ؟ القياـ يمكنن  هؿ " مف سً بد بذلؾ؟ أحوـ كيؼ    الت كير عممي  وتوريه المشكلات حؿ
 .ال شؿ احتماست عما

 :ميزتها ومف) 1994 المنعـ، عبدو  ا غا (   ورد كما ميزات وصعوبات المشكلات حل ولميارة
 إةارة ،ارتماعي  أو  كري  أو عقمي  مهارات الطمب  إكتساب التعمـ، موضوع ترا  لمطمب  الدا عي  ضماف
 حػؿ مهػارة مطػوات ترػا  النشػط الطػلاب دور ت عيػؿ الػتعمـ، موضػوع ترػا  نتبػاههـوا الطمبػ  اهتمػاـ

 طريؽ عف وذلؾ المشكلات، حؿ مهارة مطوات ملاؿ وظي ي  معمومات الطلاب اكتساب المشكلات،
 مواره     الهام  الشم ي  السمات بعض إكتساب لمطلاب، الواحعي  بالحياة وربطها المعارؼ تق  

 عػدـ ،ارالقػر  اتمػاذ  ػ  التػروي ا كيػدة، الم ػادر الػا اسحتكػاـ ا  ػؽ، سػع  مةػؿ  الحقيقيػ المشػكلات
 .الطمب  لدى اسستطلاع حب زيادة التسرع،
 :   تتمةؿ الطلاب مب المشكلات حؿ مهارة مطوات تطبيؽ تواره الت  ال عوبات ومف

 .وأدوات مواد الا تحتاج كم المش كانت إذا اللازم  وا دوات المواد تو ير وحم  الطمب ، أعداد كةرة 
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 وتقسيـ المشكلات، حؿ مهارة مطوات عما الطمب  تدريب طريؽ عف يتـ ال عوبات هذ  عما ولمت مب
 .المشكم  حؿ مطوات لتن يذ اسزم  وا دوات المواد معظـ رو يوت   يرة، مرموعات الا الطمب 
 قرار:ال اتخاذ : ميارة4.2.4

 الطلاب أماـ تقؼ الت  والتحديات المشكلات لحؿ واللازم  ا ساسي  اراتالمه مف القرار اتماذ مهارة تعد
  نب :هما إةنيف م هوميف الا ااشارة مف بد س هنا ومف والمهني ، والدراسي  الواحعي  لمحياة معايشتهـ   
 .قرارال اتماذ رار،الق

 تمر نتمذها الت رارات الق مف ديد الع ،واتماذ  قرارال بإ دار تنته  مستمرة عممي  الا يشير :القرار صنع
 الممت يف أو اخمريف واستشارة المعمومات  رمب ،رارالق  نب عممي  مرموعها    تكوف متعددةمراحؿ ب
 .عممي  يكوف ذلؾ  كؿ بديؿ، كؿ عما المترتب  والنتايل البدايؿ، رض ا واستب ا  دحاء، أو

 ال ا ػؿ الحػد وضػب أو العمميػ ، تمػؾ نتيرػ  تبن  أو ،قرارال  نب لعممي  النهايي  المرحم " هو :قرارال إتخاذ
حدى قرارال  نب مراحؿ مف الهاـ الرزء ذلؾ انه قرارال اتماذ ويعرؼ  .الرييسي  وظاي ه واا

 وحػؿ اابػداع  والت كيػر الناحػد الت كيػر مةػؿ مةمهػا مركبػ  ت كيػر عمميػ  بةنهػارار القػ اتمػاذ مهػارة وتعػرؼ
 أرػؿ مػف معػيف موحػؼ  ػ  لمطػلاب المتاحػ  الحمػوؿ أو البػدايؿ أ ضػؿ امتيػار الػا تهػدؼ المشػكلات،
 البػدايؿ بػيف ا  ضػؿ لمبػديؿ الطالػب امتيػار بةنهػا الباحػث ويعر هػا المررػو الهػدؼ تحقيػؽ الػا الو ػوؿ
 المطمػوب الهػدؼ الػا لمو ػوؿ الطالب يوارهه الذي الموحؼ ضمف المعايير مف عدد أساس عما المتاح 

 .القرار هذا اتماذ مف اليه الو وؿ نريد الذي الش ء او
 :وه  ررواف    راء كما التالي  بالنقاط تتممص قرار:ال صناعة خطوات
 تقيػيـ ا  ضػمي ، حسػب راراتالقػ ترتيػب ،المتعػددةالقػرارات دراسػ   ممكنػ ،حػرارات  توليػد الهػدؼ، تحديػد

  ػنب  ػ  الممػس مطػواتال امػا( 106 ،2002،القػرارات( رػرواف هػذ  بػيف مػف ا  ضػؿ امتيػار أ ضػمها،
 تحديػد ،وتمييزهػا) القضػي  (المشػكم  تحديػد (126، 2001،عابػديف ( ػ  الوارد) وميسكؿ هوي (عند قرارال

اسسػتراتيري   مطػ  تطػوير المشػكم ، حػؿ اعػادة ملايمػ  معػايير وضػب بالمشػكم ، الما ػ  ال ػعوبات
 .عمؿ مط  ت ميـ لمعمؿ،
 قرار:ال اتخاذ ميارة تنمية أىمية
قػرار ال اتمػاذ  ػ  أساسػياً  ر ا دو تمعػب والتػ  الطػلاب لػدى تتػوا ر التػ  المعمومػات  ػ  ا هميػ  هػذ  تكمػف

 لحؿ أحدها امتيار يمكف الت  البديم  الحموؿ احتراح    وتسهـ المشكم ، أبعاد تحدد أنها اعتبارو 
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 بديؿ كؿ تقدير عما يؿالبدا u1575 بيف اسمتيار عممي  وتعتمد المناسب، قرارال اتماذ ةـ ومف المشكم ،
 والمتنوعػ ، والحديةػ  ال ػايب  والبيانػات المعمومػات تػو ر مػلاؿ مػف وذلػؾ والسػمبيات، اايرابيػات حيػث مػف
 ماضػع  وتكػوف ممتم ػ  م ػادر مػف معمومػات الػا وتسػتند ومتشػابك  مركبػ  قػرار ال اتماذ مهارة  ف وذلؾ

 عما الطلاب تدريب    المعمـ دور يةت  سبؽ ما ضوء و    دحها، عدـ او  دحها مدى لبياف للامتبار
، م ػط ا (المناسػب قػرارال ستمػاذ الكا يػ  ال ر ػ  عطايهـ إ و عميها الح وؿ وكي ي  المعمومات اكتساب
 يعػرض اف  عميػه بةن سهـ، المنطقي  قرارات ال اتماذ عما الطلاب مساعدة يريد المعمـ كاف ذاا أو( 2000
اسػتمرار  ومػب منطقيػاً، حػرار يتمػذوف س ال هػـ ذلػؾ دوف  نهػـ ،مرتباتهػا ي همػوا أف يمكف الت  البدايؿ عميهـ
رارات القػ اتمػاذ عمػا وبقػدرتهـ بةن سػهـ ةقػتهـ عػززت بحيػث تعقيػدها ودررػ  البػدايؿ عػدد زيػادة يمكف التدريب
 (90 ،2000ررواف( ال ايب
 التنبػؤ البػدايؿ، توليػد :وهػ  وافرػر   ػ  رػاء كمػا ابداعيػ  عنا ر عما تحتوي واتماذ  القرار  نب ومهارة
 تشػكؿ  نهػا شػ  كػؿ حبؿ الشم ي  ا ولويات دراؾإ غير ، دوف معيف بديؿ امتيار عما اايرابي  باخةار
 (119  2002 ،ررواف (الطالب يتمذها الت  قراراتال كؿ    ةرامؤ  عاملاً 
 :يفيرز  ؿملا مف) 2002 ،زيتوف (   راء كما القرار: اتخاذ ميارة قياس عممية تتم

 مػف حضػي  كػؿ حػراءة عمػا وتػنص بشػةنها، قػرارال اتمػاذ دراالمػ القضػي  او الموحػؼ ترػا  حقػايؽ يتضػمف
 القضػي ، أو الموحػؼ ترػا  المتاحػ  تاسمتياراتػ ترتيػب يتضمف. ريدا بها الواردة البيانات و حص القضايا،
 حسػب تااسمتيػار  تمػؾ ترتيػب رػبي ولػذلؾ لمبيانػات، ومناسػبتها ملاءمتهػا مػدى  ػ  اتاسمتيػار  وتت ػاوت
 لػيس بةنػه اً  عمػـ الموحػؼ، حقػايؽ  ػ  بيانػات مػف ذكػر مػا مػب ويتمشػا رؾراحػ عػف يعبػر والػذي أ ضػميتها،

 ووضػبات اسمتيػار  انتقػاء  عميػؾ حوتهػا،    راتاسمتيار  تت اوت ولكف ماط ، وآمر  حيم امتيار هناؾ
 .استرابتؾ
 الصراع: إدارة: 5.2.4

 العن ػر اانسػاف يعتبػر ارتماعيػ  نظػـ اسمػر حقيقػ   ػ  هػ  المدرسػ  مقػدمتها و ػ   التربويػ المؤسسػات
 أف بػد سو المتبادلػ  العلاحػات مػف سمسػم  تػربطهـ وطمبػ  عامميف مف المدرس  دامؿ  رادوا   يه، ا ساس 
ف ،راعال ػ الػا تػؤدي حػد التػ  والملا ات التناحضات بعض تحدث   ػراعال مػف معتػدؿ حػدر ورػود كػاف واا
 دامػؿ ػراع ال وورػود .ريػدة بطريقػ  إدارتػه تمػت إذا ال عاليػ  مػف مسػتوى أعمػا لهػا يحقػؽ مدرسػ  أي  ػ 
  1999) ،الموزي (منه م ر س حتم  امر البشري  المرتمعات او  راداس

 الػا المؤسسػات رميػب u1580 تسػعا التػ  الروهريػ  العمميػ  هػ  البنػاء المدرسػ راع ال ػ عمميػ  وتعتبر
 والتنػا س  ػراعال إدارة رت ا بمهػا االماـ إف وا كاديمي ، التربوي  اهدا ها تحقيؽ مف تتمكف حتا تحقيقها
 يسعوف الت  ا هداؼ الا الو وؿ مف يمكنهـ هاـ أمر لهو المدرس  محيط    يورهو  اف سبد الذي

 .لتحقيقها
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 طػرؼ كػؿ ويرغػب ،م ػالحهما بػيف التعػارضال ػراع  طر ػا  يه يدرؾ تنا س  وضب هوصراع: ال تعريف
القػرارات  اتمػاذ تعطيػؿ الػا يػؤدي ممػا اخمػر، الطػرؼ رغبػ  مػب تتعػارض التػ  المنػا ب عمػا الح ػوؿ  ػ 

 الم ػالم تعػارض مػف اسهػداؼ تػدامؿ وينػتل البػدايؿ بػيف واسمتيػار الم اضػم  عمميػ  رػراءإ ل ػعوب 
، 2007 وحسػف، حسػيف (اهػاتواستر وا حاسػيس المشػاعر وامػتلاؼ ،راءواخ والمعتقػدات القػيـ وتنػاحض

 لمطالػب تعػارض  يػه يحػدث الػذي الظػرؼ او المرػاؿ انػه رع ا الػص الباحػث يعػرؼ اف ويمكػف( 45ص
 .المدرس  دامؿ الطمب  وأهداؼ اهتماماتو 

 ا سػموب امتيػار مػلاؿ مػف وموارهتػه ػراع ال مب التعامؿ ملالها مف يتـ الت  العممي  ه صراع: ال إدارة
 (46 ،2005،المعشر (وأبعاد  راع ال ابأسب  هـ بعد الملايـ
 نػاتل بػداممها ل ػراعا ورػود مػف ومسػتوياتها، أنواعهػا، بكا ػ  التعميميػ  المنظمات تممو س صراع:ال حتمية
 بناييػ  وحػدة أ ػ ر المدرسػ  لكػوفنظػرا  التعميميػ  المنظمػ  كيػاف دامػؿ المتوحعػ  السػموكي  المشػكلات عػف

 ينػتل ومػا ت ػاعلات مػف بػداممها يحػدث لمػا الم ػ رة ال ػورة بمةابػ   هػ  التعميمػ ، لمنظػاـ ممةم  تنظيمي 
 .(Owens, 1981) القوة مت اوت  ومستويات ممتم   ب ور  راعات مف عنها

 :التربوية المؤسسات فيصراع ال سبابأ
 مبي السوكيات الس مواره  بةهمي  تب يرهـ عنديذٍ  المدرسي  اسدارة وارب ومف الطمب  بيف راع ال ينشة حد

 إذ ا حػواؿ كػؿ  ػ  اايرابيػ  الػا المرػوء بػؿ بمةمػه، السػمب  السػموؾ لعػلاج المروء وارتناب إيرابي  بةمرى
 ومػف المدرسػ  ترؾ ربما أو واارهاد التوتر الا تقود الت  السمبيات مف سمسم  الا يقود السمب  السموؾ أف

 ( 2007 ،النمم  (التربوي  المؤسسات     راعال أسباب
 إدارتهػا وكي يػ   ػراعال الػا تػؤدي التػ  با سػباب المدرسػي  اادارة معر ػ  عػدـ :المدرسػي  دارةاا ضػعؼ
 اادارة مػف يرغبػوف  العػامموف رع ا الػص إدارة  ػ  الػبعض بعضػهـ عمػا والعػامميف اادارة مػف كػؿ اعتماد

 تحديػد عػدـ الػا ذلؾ ويررب العمؿ، بكامؿ القياـ العامميف مف اادارة تريد المقابؿ و   العمؿ بكؿ تقوـ اف
 .لمعامميف والمسؤوليات ا دوار
 لديهـاس راد  مف مرموع  هناؾ يكوف وحد واادارة والطلاب المدرس  دامؿ العامميف بيف ا هداؼ تعارض

ذا لتحقيقها يسعوف شم ي غرض أ  . الح  غير المدرس  بيي  ترعؿ لها اادارة تنتبه لـ واا
 الػذيف يكتشػؼ اف المػدير يسػتطيب وس المدرسػ  دامػؿ والمسػؤوليات ا ػاتاسمت  وتػدامؿ ا دوار  ػراع
 .المدرس  راع ال    السبب يكونوف
 إذا سػمب  أو إيرػاب  يكػوف حػد اادارة رانػب مػف المتبػب الحػوا ز نظػاـ الطمبػ  بػيف ال رديػ  ال ػروؽ امػتلاؼ
 نظػاـ يشػمؿ أف سبػد هنػا ومػف ال ػراع أسػباب مػف سػبباً   تكوف  حيح  غير بطريق  اتبعتها اادارة كانت

 حػوا ز هنػاؾ كػاف أف موضػوعي  معػايير ضػوء  ػ  المدرسػ  دامػؿ والمسػاواة العػدؿ الطمبػ  بػيف الحػوا ز
 .بالمدرس 

 لصراعا إدارة ميام
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 كرار .ت عدـ وضماف رذرياً، و ضه السمب ،  راعال مسببات تقميص 
 سمبي  راعات  الا تتحوؿ أف دوف آمن ، نطاحات دامؿ اسيرابي   رعاتال إبقاء. 
 ت ػرض أف دوف أن سػهـ الطمبػ  مػف تمػرج ػراعات لم ذاتيػ  حمػوؿ تػو ير الػا تهػدؼ آليػ  تطػوير 

 (2002 وريبسوف، بلاكار  (عميهـ
 
 

  صراع: ال مستويات
 انرػاز ال ػرد حبػؿ مػف امتيارهػا يرػب التػ  ا نشػط  أي  ػ  هػو ػراع ال هػذا وسػبب :الفـرد داخـلصـراع 
 يعػد س معػيف بعمػؿ حيامػه أف شػعور  بسػبب ال ػرد دامػؿ  ػراعال يكػوف أف مكػفالم مػف حيػث معػيف عمػؿ

 ا ملاحيػ  الطالػب تنشػي  الػا هػذا ويررػب العمػؿ  ػ  زملايػه حسػاب عمػا سػيكوف أنػه او أملاحيػا
 .واسرتماعي 

 قػرار والقيػاـال اتمػاذ عمػا الطر ػاف يت ػؽ س عنػدما  ػراعال مػف النػوع هػذا ويحػدث :الافـراد بـين صـراعال
 امػتلاؾ أرػؿ مػفاس ػراد  يكػا م الحػاست كػؿ و ػ  المشػترك  ا هػداؼ وتحديػد لتحقيقهػا اللازمػ  با  عػاؿ
 .وردت إف المادي  أو المعنوي  الحوا ز
 يكوف الت  الرماع  عادات ال رد يقاوـ عندماال راع  هذا يحدث :والمجموعاتالافراد  بينالصراع 

  ػرد حيػاـ سعتػراض الكبيػرة القػدرة لػديها الرماعػ  أف  ػراعال هػذا  ػ  والسػبب ا  ػراد، عمػا حػوي تػةةير لها
 أهداؼ تحقيؽاعتراض  عما محدودة المقدرة لديه يكوف الذي ال رد بعكس هد ه، بتحقيؽ معيف

 .الرماع 
 يرعػؿ حيػث عامػاً  شػيياً  يعتبػر التربويػ  المؤسس  دامؿ المرموعات بيف راع ال :المجموعات بين الصراع

 يكػوف وهنػا رػدا،  ػعبا التربويػ  المؤسسػ  دامػؿ العمػؿ  ػ  والتعاوف التناسؽ عممي  راع ال مف النوع هذا
 اادارة يػد ب اف يرػب المرموعػات بػيف ينشػةال ػراع  وأي المرموعػات بػيف الو ػؿ حمقػ  اادارة موحػب
 .(2007 راع )النممه،ال حدوث عف النارـ اارباؾ وترنب التعاوف لتعزيز
 بالعديػد المػدارس دامػؿ يمػر ل ػراعا بػاف ،) 252، 2009) العمػيـ، وعبػد شػريؼال (الصـراع: ذكـرمراحـل 

 :أهمها ومفمراحؿ ال مف
 وتتمةػؿ ظػاهر ػراع  ورػود رد ا ا ؼ  يهػا يػدرؾ u1610 س التػ  المرحمػ  وهػ  :الكامن صراعال مرحمة
 للاعتمػاد  نتيرػ تظهػر وحػد ال ػراع بػدء  ػ  سػببا تكػوف س وأحيانػا لػراهفا الوضػب عػف الرضػاعػدـ   ػ 

 است ػاؿ و ػعوب  الواحد لم رد بالنسب  المهاـ وتعدد المحددة غير التنظيمي  السياسات العمؿ،    المتبادؿ
  راع.ال تؤسس الظروؼ هذ   مةؿ
 ا مػور وتشػميص  راعال لموضوع الرماع  أو الشمص بمورة تتـ المرحم  هذ     الصراع:دراك إ مرحمة

 .ما بشكؿ له واسستراب  الموحؼ تكويف ةـ ومف اليه، أدى الذي السبب دراؾا
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 لورػود وعػ  عمػا أنهػـ رانػب الػا المت ػارع  طػراؼا  تشػعر المرحمػ  هػذ     بالصراع: الشعور مرحمة
 ويكػوف الحالػ ، بهػذ  طػراؼا  أحػد يشػعر س وأحيانػاً  ،واسنزعػاج وال ضػب التػوتر مػف بحالػ  أنهػـال ػراع 

 .وتم ي ه تهديته مكفي شم ياً  المرحم  هذ      راعال
 الا والشعور دراؾاا مفال راع  يتحوؿ و يها العمن   راعال مرحم  وتسما :الصراع إظيار مرحمة
 مػف ممتم ػ   ػورة بإظهػار طػراؼا  مػف طػرؼ كػؿ ويبػدأ ذروتهػا الػا اسمػور ت ػؿ عنػدما وذلػؾ واحػب

 المرحم  هذ  تحتوي أف ويحتمؿ باً،إيرا أو سمباً  رع ا الص مواحؼ مف موحؼ أي أو المناحش  أةناء السموؾ
 .الممتم   ا ساليب ملاؿ مف ال راع لحؿ استعدادات عما
   الصراع: مخرجات مرحمة

 نتػايل كانػت  ػإذا الكبػت، أو باايرػاب معػه التعامػؿ تػـ سػواءال راع  ظهور بعد ما بظروؼ يت ؿ وهذا 
 ػراد ا  أداء تحسػيف الػا يػؤدي التعاوف مف رو يسود أف المتوحب  مف ال راع لطر   مرضي ال راع  إدارة
 طػرؼ كػؿ يكبػت أف الػا  يػؤدي الطػر يف يرضػ  س حػؿ الػا  ػراعال إدارة انتهػت إذا أمػا الرماعػات، أو

  ػ  وتظهػر رديػدة، أشػكاؿ  ػ  وتتػراكـ تترمػبال ػراع  مػف الكامنػ  الحػاست هػذ  و ػ  ، ػراعبال شػعور 
 .مطورة أكةر  ورة    النهاي 

 لمصراع. المفسرة النظريات
 لمتنظػيـ، يحػدث أف يمكػف مػرض أنػه عمػا التقميديػ  النظريػ  ورهػ  مػف لم ػراع ينظػر :التقميديـة النظريـة

 .مسببيه مف التممص هنا والعلاج علاره،ل سمب  التعريؼ بحكـ  المرض هنا ومف
 حتمػ أمػر  أنػه لم ػراع ينظػر حيػث التقميديػ  لمنظريػ  ويرتطػ السػموكي  النظريػ  تعتبػر :السـموكية النظريـة
 .حرمه وضبط تم يضه مف بد وس بالضرورة س ء أمر وهو ومتكرر
يرابي  واحعي  بةنها لم رعات الحدية  النظرة تتميز :الحديثة النظرية  حتمػ  أمػر ت ػرعاال    ترى إذ ،واا

 إيرابيػ  أو سػمبي  تكػوف أف ويمكػف حياديػ  أنهػا عمػا اليهػا النظػر  ػ  هػو اسمػتلاؼ ولكػف ترنبػه يمكػف س
 (2007)النممه، معها التعامؿ لنمط قاو 

 استراتيجية الصراع:
 (Thomas & Kilmann, 1974) وكيمماف ةوماس نموذج عف منبةق  u1605استراتيريات  ه 

 به، وتحقيقهػا الما   وم الحه اهتماماته بمتابع  ال راع أطراؼ أحد يقوـ أف وهو :المنا س  استراتيري 
 يػربم لكػ  القػوة والسػمط  مةؿ الوسايؿ كا   باستمداـ وذلؾ اخمر، الطرؼ حساب عما ذلؾ كاف لو حتا
 .تعاون  وغير حازـ نمط وهو اخمر الطرؼ موحب

 الطػرؼ رغبػات تحقيػؽ مقابػؿ بػه الما ػ  سهتماماتػه ال ػراع أطػراؼ أحػد ترؾ هو :المجاممة استراتيجية
 اخمريف  مر الكرـ والطاع ب ويت ؼ المقابؿ الطرؼ أرؿ مف بن سه يضح  النمط هذا   احب اخمر،
 .تعاون  ولكنه حازـ نمط وهو
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 الطػرؼ اهتمامػات وس مباشػرة اهتماماتػه بملاحقػ  ا طػراؼ ال ػراعأحػد حيػاـ عػدـ هػو :التجنـب استراتيجية
 وكػذلؾ مػا، ترنػب حضػي   ػ  السياسػ  نمػط يتبػب الػنمط هػذا   ػاحب ،ال ػراع معالرػ  يحاوؿ وس اخمر،
 وغيػر حػازـ غيػر وهػو لم ػالح ، تهديػد  يػه موحػؼ مػف اسنسػحاب أو اسػبمن آمػر وحػت حتػا تةريمهػا
 .تعاون 

 إشػباع وبالتػال  .ملايػـ حػؿ ايرػادال ػراع ةطراؼ تعاونػ ويعنػ  الترنػب، عكس وهو :التعاوناستراتيجية 
 .تعاون و  حازـ نمط وهو ا طراؼ رميب اهتمامات

 .البعض بعضهـ وحكم  مبرة مف راعأطراؼ   يتعمـ لك  الملاؼ استةمار شكؿ يةمذ والتعاوف 
 الػنمط هػذا و ػاحب رزييػاً، أو ال ػراع  ػ  اسطػراؼ رميػب يرض  وسط حؿ إيراد :التسوية استراتيجية

 بعمػؽ لػيس ولكػف الترنػب مػف أكةػر مباشػرة بطريقػ  المشػكم  يوارػه حيػث ،التعػاوف متوسطو  الحزـ متوسط
 .وريبسوف بالكار     راء كما الصراع لإدارة فنون أيضاً  وهناؾ التعاوف

 اىمية اكتساب ميارات الحياتية عند المراىق. .5
تعػػد مهػػارات الحيػػاة مهمػػ   ػػ  بنػػاء شم ػػي  ال ػػرد حيػػث تمةػػؿ ضػػرورة حتميػػ  لرميػػب 

يحتاج إليهػا ال ػرد لكػ  يتوا ػؽ ال ػرد  ا ساسي  الت ا  راد    أي مرتمب  ه  مف المتطمبات 
معػػه  نهػػا تمكنػػه مػػف التعامػػؿ الػػذك  مػػب  تعػػايشوييعػػيش  يػػه  المرتمػػب الػػذي ومػػبمػػب ن سػػه 
ترعػؿ  وبػذلؾمػب مواحػؼ الحيػاة  والت اعػؿعمػا موارهػ  المشػكلات اليوميػ   وتسػاعد المرتمب 

س  والػػذيال ػػرؽ بػػيف ال ػػرد الػػذي يمتمػػؾ مهػػارات الحيػػاة  وهػػذاال ػػرد  ػػ  مواحػػؼ حياتيػػ  أ ضػػؿ 
 .الممتم  يمتمؾ تمؾ المهارات  يظهر ال رؽ بينه    مواحؼ الحياة 

ظهػور ضػعؼ  ػ   ،(2002 ،مػازف)أوردهػا كمػا   ػ  الػتعمـ أهميػ  مهارات الحياتي ولم
التربيػػػ   ػػػ   وأفومػػػروج المػػػرأة لمعمػػػؿ،  اسرتماعيػػػ دور المػػػرأة التربػػػوي نتيرػػػ  لتعقػػػد الحيػػػاة 

كميػ  ونوعيػػ ، لػذا  هػػ   المرػاستالمرتمعػات العربيػ  تعػػان  مػف أزمػات حياتيػػ ي و ػ  رميػػب 
معظػـ المرتمعػػات العربيػػ   ػػ  طريقهػا نحػػو التنميػػ  وكػػذلؾ  وأف واا ػػلاحتحسػػيف بحارػ  الػػا 

التوسب العممػ  والتكنولػور   ػ  مرػاؿ تكنولوريػا المعمومػات والػذي رعػؿ العػالـ حريػ   ػ يرة 
 .مهارات حياتي     التعامؿ مب التكنولوريا الحدية  امتلاؾأورد ضرورة 

  :الميارات الحياتيةوخصائص مكونات  .6
المهارات الحياتي  أرمعت عميهػا العديػد مػف  وأبعادأف هناؾ مكونات  (52 ،2013رة  كر  بح  )الحايذ

  ه :هذي ا بعاد  وتتمةؿ والبحوثدراسات 
    القياـ بال عؿ أو امتيار نمط ا داء  والرغب    الدا ب  ويتمةؿ استرا : .1
 السموؾ أو ال عؿ    معر   كي ي  القياـ با داء أو  وتتمةؿ . المعر  :2
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 .   شكؿ تن يذ ال عؿ تن يذا  عميا وتتمةؿ المهارة:.3
تتنػػػوع مهػػػارات الحيػػػاة لتشػػػمؿ كػػػؿ مػػػف الروانػػػب الماديػػػ  و غيػػػر الماديػػػ  المرتبطػػػ  بةسػػػاليب إشػػػباع ال ػػػرد 

(  UNESCO)  2012، 6يشػػير تقريػر اليونسػػكو و متطمبػػات ت اعمػه مػػب الحيػاة و تطػػوير  لػه  سحتياراتػه
 أهمها :  ارات الحياة تت ؼ بم ايص محددة تميزها عف غيرها و مفأي أف مه

تمتمػؼ  ولكنهػا والتطبيػؽمهارات الحياة عممي  إنمايي  يتـ تعممها عبر الزمف مف ملاؿ دمل بيف الػتعمـ  -1
   مف الك اءةبقدر  وال عؿعف المعر      كونها تحتاج لمعمؿ 

 هػػ   وبػذلؾ’ المعنيػ   بػالمواحؼا نشػط  التػ  تتعمػػؽ  تظهػر مهػارات الحيػاة بممتمػؼ أنواعهػػا مرموعػ  -2
   .والتكراربالتمريف  وتقوىمكتسب  

 التدريب بشكؿ يوم   استمراري تتطمب مهارات الحياة  -3
 والحسػػػاب والكتابػػػ الةبػػػات بمهػػػارات محػػػددة كػػػالقراءة  ويتمةػػػؿ والت يػػػر،تت ػػػؼ مهػػػارات الحيػػػاة بالةبػػػات  -4

، المسػتمر و ػوس إلػا مهػارات  والتحديثط بتكنولوريا العمر المت    بالتطور أما الت ير  هو مرتب والمعموـ
 والشم  .النمو الذات  

تمتمػؼ أنشػط  مهػارات الحيػاة بػػامتلاؼ عمػر المػتعمـ حيػث يورػد العديػػد مػف مهػارات الحيػاة ا ساسػػي   -5
البػدء  ػ  تعمػـ المهػارة ال رديػ  بيػنهـ إذا يرػب  والظػروؼ وأعمػارهـلكؿ المتعمميف عمػا امػتلاؼ مسػتوياتهـ 

ى النشػاط و ػػؽ يظهػر اسمػػتلاؼ  ػ  مسػػتو  وحػػدطػػوؿ المراحػؿ الدراسػػي  الممتم ػ   وعمػاحبػؿ سػنوات الدراسػػ  
 .وحدراتهـاعمارهـ 

   ضوء ما سبؽ أف م ايص مهارات الحياة متنوعػ  و مترابطػ  و تسػتهدؼ مسػاعدة ال ػرد عمػا 
مػػػا حػػػؿ المشػػػكلات حياتيػػػ  شم ػػػي  أو ارتماعيػػػ  أو الت اعػػػؿ مػػػب البييػػػ  المحيطػػػ  مػػػف حولػػػه.  القػػػدرة ع

مواره  تحديات يومي  أو أرواء تعديلات و تحسػينات  ػ  أسػموب و نوعيػ  حيػاة ال ػرد و المرتمػب و تقػاس 
حوة و ضعؼ مهارات الحياة لدى ال رد مف ملاؿ تقدير حوة و ضعؼ امتيارات ال ػرد  كممػا كانػت امتيػارات 

كانػػت مهػػارات الحيػػاة لديػػه  و كمػػا كانػػت امتياراتػػه ردييػػ  حويػػ ،ة لػػدى ال ػػرد ال ػػرد ريػػدة كانػػت مهػػارات الحيػػا
 .ضعي  

 الحياتية:عوامل اكتساب الميارات .7
 عػدـ عوامػؿ( اف اكتسػاب المهػارات بشػكؿ عػاـ يعتمػد عمػا 2001يرى )عمراف الشناوي و بح ،

التػػػدريب  والمطموبػػػ ـ اسدوات   ـوالم ػػػاهيدرة المعمػػػـ ومبراتػػػه  وحػػػدرة لمػػػتعمـ المػػػتعمـمسػػػتوى النضػػػل  ابرزهػػػا
ممهػارات الحياتيػ  بػةلاث  العوامػؿ (  اف تنميػ  ال ػرد ل2010كمػا يػرى ) ابػراهيـ ،  عميها اسمكانيػ   المتاحػ 

 : ا تي 
  المهػػاراتي ػر عمػػا اكتسػػاب  ال ػػرد المدعمػػ  برعػػؿورػػود او غيػػاب العلاحػات  المدعمػػ :العلاحػات 

 .اتؾ المهار او يهمؿ تم
  اتتمؾ المهار  بةداءبملاحظ  ال رد لنماذج تقوـ  بتةةر اراتالمه أضعؼحوة  :يـنماذج التقو. 
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  مةؿ الح وؿ عما التشريب اةاب  اساسيهسواء كانت اةابه ةاويه او  ااةاب :تشابب. 
 :مارج البيت  ح  ينب   عما ال رد تعممها  العمؿ والدراس هناؾ تعميمات المهارات  التعميمات 
   ي ػػعب عميػػه اكتسػػاب   الحياتيػػ المهػػارات   داءال ػػرد عمػػا اسمػػريف يعتمػػد  عنػػدما ال ػػرص:اتاحػػ

 . مهارات حياتي 
  هػػؤسءالمهػػارات  احسػػب طبيعػػ اسحػػراف م يػػد  المهػػارات مػػفحػػد يكػػوف المػػتعمـ  اسحػػوى:الت اعػػؿ مػػب 

 اسحراف 
  اسرتمػػػاع  المهػػػارات المسػػػتوىمعينػػػه مػػػف  اكتسػػػاب نوعيػػػ يػػػؤةر نػػػوع الرػػػنس عمػػػا  الرػػػنس:نػػػوع 

 تحديات توارهه ال رد. والةقا   ورود
 ا مػذ يمكػف التػ  العوامػؿ مف العديد عما يعتمد الحياتي  المهارات اكتساب أف القوؿ يمكف وعميه

 .عميها الطمب  وتدريب بها باسهتماـ حمنا ما بها اذا
 :الفصل ممخص

واهميػ   الحاليػ ،سػتنا الت ني ات الت  تمص درا  حمنا بالتطرؽ الا م هوـ مهارات الحياة وتوسب  
سػوؼ يوارػه العديػد   نػهالم ايص وعوامؿ اكتساب المهارات الحياة الوارب تو يرها طػوؿ حيػاة الشػمص 

موارهتهػػػا  ػػػ  الت مػػػب عميهػػػا. اذا عميػػػه تعمػػػـ عػػػدة مهػػػارات كمهػػػارة اسدارة  مػػػف العقبػػػات التػػػ  يرػػػب عميػػػه
  اؿ وتوا ؿ ومهارة اتماذ القرار. ال راع ومهارة حؿ مشكلات ومهارة ادارة الوحت ومهارة است
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 تمييد:
 والبمػػوغيمػػر الط ػػؿ  ػػ  حياتػػه بمراحػػؿ نمػػو متعػػددة،  مػػف ط ولػػ  إلػػا مراهقػػ ، إلػػا مرحمػػ  النضػػل 

المميػػػزة التػػػ  تعػػػرؼ بهػػػا مػػػف غيرهػػػا مػػػف مراحػػػؿ النمػػػو  وم اي ػػػهامرحمػػػ  منهػػػا  ػػػ اتها المعينػػػ ،  ولكػػػؿ
تبػدو آةارهػا الممموسػ   والتػ ممتم ػ   ػ  رميػب مظػاهر النمػو،  الممتم  ، يكتسب الط ؿ  ػ  كػؿ منهػا أبعػادا

. غيػر أف مرحمػ  المراهقػ  هػ  والروحيػ  واسرتماعيػ ك اءته الرسمي ، والعقمي ،  و  ، وت ر اته   سموكه 
 وأكةرهػاعبيػا عمػا اخبػاء والمػربيف عمػا حػد السػواء،  وأكةرهػا أكةر مراحؿ النمو، حساسػي   ػ  هػذا المرػاؿ،

لمتعامػؿ مػب ا بنػاء مػلاؿ هػذ  المرحمػ   واسحتمػاؿمب القدرة عما ال ػبر  الن س، وضبطالتروي  حار  إلا
  بناينا.بشكؿ سميـ يو منا إلا أهدا نا المرروة مف رعايتنا 

 :تعريف بالمراىقة .2
رػػاءت مػادة ال عػؿ راهػؽ  ػػ  معرػـ الم ػ  العربيػػ  بمعػاف عػدة  قػػد رػاء  ػ  لسػػاف المسػاف مػف معػػان   :ل ػ 
 :ما يم  (هؽر )

و أرهقتنػػا ال ػػلاة رهقػػا أي حانػػت.  منػػا:الميػػؿ دنػػا  وأرهقنػػا: والعربػػدةلرهػػؽ: الم ػػ  او  الرهػػؽ: الكػػذب
حػػػد حػػػارب الحمػػػـ، و راريػػػه  ال ػػػلاـ الػػػذي :والمراهػػػؽ، اسحػػػتلاـ هػػػو مراهػػػؽ إذا حػػػارب  ال ػػػلاـ،مقػػػوؿ: راهػػػؽ 

 .العرم  الرهؽ:و  الكبر،و الرهؽ: مراهق  
الػػدكتور محمػػد الػػزعبلاوي المراهقػػ  هػػ  " المرحمػػ  النماييػػ  يقػػوؿ:  لاحاس ػػط المراهقػػ   ػػ  -ب

الةالة  التػ  يمػر بهػا اانسػاف  ػ  حياتػه مػف الط ولػ  إلػا الشػيموم ، و هػ  تتوسػط بػيف ال ػبا و الشػباب، 
حمػد السػيد محمػد )واسرتمػاع  البدن  و الن س  و العقم   النمو، اتراهاتوتتميز بالنمو السريب    رميب 

  (14 ،1998زعبلاوي، ال
و حد وردت كمم  المراهق  أو البموغ  ػ  السػن  النبويػ  حيػث روى اامػاـ البمػاري بسػند : حػدةنا حتيبػ  

عميػه و سػمـ حػاؿ  بػ   اللهأف النبػ   ػما "  عنػه: اللهحدةنا يعقوب عف عمرو عف أنػس بػف مالػؾ  رضػ  
،  مػرج بػ  أبػ  طمحػ  مرد ػ  و أنػا غػلاـ ل  غلاما مف غممانكـ يمػدمن  أمػرج إلػا ميبػر التمسطمح  : 

المهػػـ إنػػ  عميػػه و سػػمـ إذا نػػزؿ،  كنػػت أسػػمعه كةيػػرا يقػػوؿ :  اللهراهقػػت الحمػػـ،  كنػػت أمػػدـ النبػػ   ػػما 
أعوذ بؾ مف الهـ و الحزف، و العرز الكسؿ ، و البمؿ والربف ، و ضمب الديف و غمبػ  الررػاؿ ، ةػـ حػدمنا 

 (182، 1993بف حرر العسقلان ،   )إلا ميبر
أف مػػػف طبيعػػػ   اعتقػػػادـ إلػػػا  1904لقػػػد أشػػػار سػػػتنال  هػػػوؿ  ػػػ  كتابػػػه المراهػػػؽ الػػػذي أل ػػػه سػػػن  

المراهؽ أف يتةررم بيف النقيض والن يض مف الحاست الن سػي   ػ  تتػابب سػريب متلاحػؽ و ػار يعػرؼ هػذا 
ة حتميػ  الػتلازـ بػيف مف مزاج إلا آمر  ػ  وحػت ح ػير عنػد المراهػؽ بةزمػ  المراهقػ  إشػار  انتقاؿالميؿ مف 

 (20، 1982الديف  )عماد ترة المراهق  وأزمات الن سي  
 :يم  يرى  موييؿ م اريوس أف هناؾ أربع  أنماط عام  لممراهق  يمكف تممي ها  يما: أنماط المراىقة(0
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تممػػوا مػػف العػػاط   وتكػػاد  اسسػػتقراروهػػ  المراهقػػ  الهاديػػ  نسػػبيا والتػػ  تميػؿ إلػػا  :المتكيفــة أولا: المراىقــة
الحادة وغالبػا مػا تكػوف علاحػ  المراهػؽ بػالمحيطيف بػه علاحػ  طيبػ ، كمػا يشػعر المراهػؽ  اسن عالي التوترات 

بتقػػػدير المرتمػػػب لػػػه وتوا قػػػه معػػػه واؿ يسػػػرؼ المراهػػػػؽ  ػػػ  هػػػذا الشػػػكؿ  ػػػ  أحػػػلاـ اليقظػػػ  أو الميػػػػاؿ أو 
 ).11، 2000، رضا) .اسعتداؿالسمبي  أي أف المراهق  هنا أميؿ إلا  استراهات

التػػردد والعزلػػ  والسػػمبي  و  اسنطػػواءوهػػ   ػػورة مكتيبػػ  تميػػؿ إلػػا المنطويــة:  الانســحابيةالمراىقــة  :ثانيــا
ضػػػػيق   اسرتماعيػػػػ المراهػػػػؽ المارريػػػػ   ومرػػػػاست، اسرتمػػػػاع والمرػػػػؿ والشػػػػعور بػػػػالنقص وعػػػػدـ التوا ػػػػؽ 

اتػػه أو الت كيػػر الػػدين  والتةمػػؿ محػػدودة، وين ػػرؼ رانػػب مػػف ت كيػػر المراهػػؽ إلػػا ن سػػه، وحػػؿ مشػػكلات حي
 ػ  الهػوارس وأحػلاـ اليقظػ ، وت ػؿ أحػلاـ اليقظػ   اسست راؽ   القيـ الروحي  وا ملاحي ، كما يسرؼ    

أشػػػماص المرضػػػي  والػػػا مطابقػػػ  المراهػػػؽ بػػػيف ن سػػػه وبػػػيف  والميػػػاستحػػػد ا وهػػػاـ  الحػػػاست ػػػ  بعػػػض 
 (161، 1990 زيداف، )يقرأها الت   الروايات

ويكػوف  يهػا المراهػؽ ةػايرا متمػردا عمػا السػمط  سػواء سػمط  الوالػديف أو  :المراىقة العدوانية المتمردة :ثالثا
سػػمط  المدرسػػ  أو المرتمػػب المػػارر ، كمػػا يميػػؿ إلػػا تةكيػػد ذاتػػه والتشػػبه بالررػػاؿ ومرػػاراتهـ  ػػ  سػػموكهـ 

طػػلاؽ الشػارب والمحيػػ . والسػموؾ العػػدوان  عنػد هػػذ  المرموعػ  حػػد يكػوف  ػػريحا مباشػرا يتمةػػؿ  كالتػدميف واا
   اايذاء، أو حد يكوف ب ورة غير مباشرة يتمذ  ور العناد، وبعػض المػراهقيف مػف هػذا النػوع الةالػث حػد 

 وأحلاـ اليقظ  لكف ب ورة أحؿ مما سبقها والمياؿيتعمؽ با وهاـ 
نسػػحب والعػػدوان ،  ػػإذا هػػذا النػػوع تمةػػؿ ال ػػورة المتطر ػػ  لمشػػكميف الم وحػػاست المنحرفــة:المراىقــة  :رابعــا

اؿ ي ػؿ  ػ  مطورتػه إلػا  اسنحػراؼأف مػدى  الػاكانت ال ورتيف السابقتيف غير متوا قػ  أو غيػر متكي ػ  
الن سػػػ ، وحيػػػث يقػػػوـ المراهػػػؽ  واسنهيػػػارالممقػػػ   اسنحػػػلاؿال ػػػورة الباديػػػ   ػػػ  الشػػػكؿ الرابػػػب حيػػػث نرػػػد 

العقمػػ  ريمػػ  أو المػػرض الن سػػ  والمػػرض بت ػػر ات تػػروع المرتمػػب ويػػدممها الػػبعض أحيانػػا  ػػ  عػػداد الر
 (.162، 1990زيداف، )
يعػػػان  المراهػػػؽ  ػػػ  المدرسػػػ  الةانويػػػ  مرموعػػػ  مػػػف ا زمػػػات : المراىـــق المتمـــدرس ومرحمـــة الثانويـــة (3

الػػذي يطمػػب ارتيػػاز  مػػف أرػػؿ الػػدموؿ إلػػا   اسمتحػػافوال ػػراعات، وذلػػؾ بسػػبب دراسػػته وت كيػػر  بمسػػتقبمه، 
لػذلؾ نرػد بػيف  وما يزيد مػف شػدتهي مػا يعم قػه والػدا  مػف آمػاؿ عمػا المدرسػ  الةانويػ  الةانوي  يواره بض ط،

  .تلاميذ المدرس  الةانوي  الكةير مف القمؽ وال راعات، والسموؾ العنيؼ
مػػف  واسنتقػػاؿكمػػا تطمػػب المدرسػػ  الةانويػػ  مػػف المراهػػؽ رهػػداً غيػػر حميػػؿ مػػف أرػػؿ متابعػػ  الدراسػػ  

 (413 ،اعالر )خمر مستوى تعميم  
ولكػف يحػػدث أحيانػاً أف يق ػػر التمميػذ  ػػ  الو ػوؿ إلػػا المسػتوى التعميمػػ  الػذي يسػػعا إليػه،  يضػػط ر إلػػا 
إعػػادة السػػػن   ػػػ  ال ػػػؼ ن سػػػه، أو موارهػػػ  مشػػػكلات ااحبػػػاط، وحػػػد يضػػػطر إلػػػا ت ييػػػر المدرسػػػ  نهاييػػػاً، 

والواحػب أف  (413 ،الر ػاع) وتحمؿ  عوبات ااحباط مف ره ، التكيػؼ مػب البييػ  الرديػدة مػف رهػ  ةانيػ 
طبيعػػ  العلاحػػ  التػػ  يكونهػػا المراهػػؽ مػػب هػػذا الوسػػط المدرسػػ  الرديػػد ذات تػػةةيرٍ كبيػػرٍ  ػػ  تحديػػد معػػالـ 



  

11 
 

والمهنػػ ، ولهػػا انعكػػاس  ػػ  بمػػورة شم ػػيته وتكوينهػػا، هػػذا  ضػػلًا عػػف أف الشم ػػي   اسرتمػػاع مسػػتقبمه 
واره  رديػد،  ػالتكيؼ مػب البييػ  المدرسػي  يمتمػؼ تتعرض امتبارات توا قي  عديدةي كمما تعرضت لموحؼ م

بامتلاؼ مستويات الن ظاـ المدرس ،  متطمبات التعميـ ا ساس  تمتمؼ عػف متطمبػات التعمػيـ الةػانوي، ممػا 
  (9، 2006 أوزي) يرعؿ حياة التمميذ سمسم  مف عمميات تكي يه مب المواحؼ الرديدة

 .( أىمية المراىقة4
ـ مػػػػف أف مرحمػػػػ  المراهقػػػػ  تعتبػػػػر مرحمػػػػ  ممييػػػػ  بالمشػػػػكلات واسضػػػػطرابات هميػػػػ  المراهقػػػػ  بػػػػالرغا

 :ملاؿالممتم   الت  يتعرض لها المراهؽ إس أنها مرحم  هام     حياة ال رد حيث تظهر أهميتها مف 
 أف المراهؽ    هذ  ال ترة يحاوؿ التممص مف اعتماد  عما والديه، ويحمؿ مسؤولي  ن سه. 
  بالرغـ مف حارته الممح  لممساعدة يسعا إلا اسستقلالي.  
  شػػباع حاراتػػه الممتم ػػ  و ػػؽ معػػايير ارتماعيػػ  معينػػ ميولتػػهيسػػعا إلػػا تحقيػػؽ الو ػػوؿ إلػػا  ، واا

يحػاوؿ  الت كير    اتماذ القرارات  يمػا يتعمػؽ بمسػتقبمه وتحديػد اتراهػات حياتػه المهنيػ  والشم ػي 
 .الي  تعرحؿ ت كير تحقيؽ الحري  عما الرغـ مف وحو ه أماـ  راعات ان ع

كما تظهر أهميتها مف حيث النمو الرسم  والعقم ، المعر   واسرتماع ، والرنس  الػذي تطػرأ عمػا  
مرػدي أحمػد )ويسػت يد. لممػروج إلػا مرتمعػه ي يػد  مهيػ حياة المراهؽ والتػ  تسػاعد  عمػا أف يكػوف راشػدا 

 ) 347-346، 2003، اللهمحمد عبد 
 مراحل المراىقة.( 5

 :المراهق  إلا ةلاث مراحؿ متتالي  ه  العمماءلعديد مف يقسـ ا
، تتميز هذ  المرحم  بمرموع  مف (سن  16سن  إلا  12تبدأ هذ  المرحم  مف ): المراىقة المبكرة اولا: 

وظاي ه مما يؤدي  والرسـ ، وهذا بسبب تقم بات عديدة وعني  ، م حوب  بت يرات    مظاهر التحوست
والرغب      اسستقلاؿإذ يتميز سموؾ المراهؽ    هذ  ال ترة بالسع  نحو   "التوازفإلا  قداف الشعور ب

 .التمم ص مف القيود والسيطرة
تمتاز هذ  المرحم  بشعور المراهؽ ملالها  (سن  17سن  إلا  15تمتد مف ): المراىقة ثانيا: الوسطى 

وتتميز  إحام  علاحات ارتماعي  مب اخمريفوالسكين ، وزيادة القدرة عما التوا ؽ، كما يميؿ إلا  بالهدوء
 .عما اخمريف اسعتمادويتمم ص مف  باسستقلالي هذ  المرحم  

مػػػف  اسنتقػػػاؿويػػػؤدي  (سػػػن 16-15تقابمهػػػا المرحمػػػ  الةانويػػػ ، ويتػػػراوح عمػػػر المراهػػػؽ  يمػػػا بػػػيف )
بػؿ مرحمػ  المراهقػ  و يهػا ي والمراهق  الوسطا ه  حواسستقلاؿااعدادي  إلا الةانوي  بظهور مراحؿ النضل 

 بالهػػػدوءكمػػا تمتػػاز هػػػذ  المرحمػػ  بالشػػعور  .تتضػػم كػػؿ المظػػاهر المميػػػزة لمرحمػػ  المراهقػػ  ب ػػػ   عامػػ 
حامػ  علاحػات متبادلػ  مػب اخمػريف وعمػا إيرػاد نػوع مػف التػوازف مػب  والسكين ، وبزيػادة القػدرة عمػا العمػؿ واا

 .بشكؿ مم ت لمنظر رتماع اسالمرحم  تطور النمو  هذ سمات العالـ ومف أهـ 
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إذ نرػد أف المراهػؽ  ػ  هػذ  ال تػرة يسػعا إلػا إيرػاد نوعػاً مػف التػوازف مػب العػالـ المػارر ، وحدرتػػه 
 (3، 1995زهراف، حامد عبد السلاـ ) مستقؿعف اخمريف والنظر إلا ن سه ك رد  اسن  اؿعما 

، هنػاؾ مػف يطمػؽ عميهػا (سػن  21سػن  إلػا  18تمتػد هػذ  المرحمػ  مػف ): المراىقة المتـأخرةثالثا: 
ػاذ القػرارات، إذ يتميػز المراهػؽ بػالقوة والشػعور   باسسػتقلالي مرحم  الشػباب، تتميػز هػذ  ا ميػرة بػالتوازف واتم 

 (.323 ،2001أحمد محمد الزغب ، )القرارات     اتماذ واسستقرار واسلتزاـووضوح الهوي  
 .( الاتجاىات المفسرة لممراىقة6

 :تراهات الت   سرت مرحم  المراهق  نرد ما يم مف أبرز اس
ويسػتند  Freud و رويػد Hall Stanley هػذا استرػا  سػتانم  هػوؿ النفسـي: يتـزعمالبيولـوجي  : الاتجاه2

عمػػػػا الت يػػػػرات البيولوريػػػػ  وعلاحتهػػػػا بالنضػػػػل  المراهقػػػػ  كمرحمػػػػ  نماييػػػػ  تعػػػػرؼ ت يػػػػرات بيولوريػػػػ  عميقػػػػ  
وؾ المراهؽ، وعما نظرة اخمريف إليه. إنها ميلاد رديػد يتسػـ بػالحيرة وواضح  تنعكس بشكؿ كبير عما سم

 التناسمي .والض وط والت يرات السريع  كما يرى هوؿ، وه  إعلاف ببداي  الوظي   الرسمي  
 بالنسػػب  لهػػوؿ، المراهقػػ  هػػ  مرحمػػ  مهمػػ  رػػدا، حػػادرة عمػػا ت ييػػر مسػػار الحيػػاة  حسػػب أنػػا  رويػػد
لذي تتحدد  يػه ا دوار اسرتماعيػ ، وتنمػو  يػه القػيـ مػف رديػد، بحيػث تنمػو حدرتػه المستقبمي ،  ه  الوحت ا

عمػػا الت كيػػر و ي ػػبم الت اعػػؿ مػػب ا  ػػراد اخمػػريف أكةػػر وعيػػا ونضػػرا ونرػػد أف هػػذا استرػػا  يركػػز عمػػا 
  لكػؿ المحددات الداممي  لمسموؾ، و يشير إلا أف ممطط التطور لمنوع البشػري يػنعكس  ػ  التركيبػ  الوراةيػ

التطػػور يكػػوف مػػف مرحمػػ  الت ػػور إلػػا مرحمػػ  النضػػل، والمراحػػؿ التػػ  مػػرت البشػػري  بهػػا منػػذ بدايػػ    ػػرد،
 Cloutier Richard ,1982 ,8))والت  تركػت أةػر رينػ . وهػ  تعػرؼ بنظريػ  الشػدة والمحػف،  تطورها،

 .اسنساف -حيث تقوـ عما أساس أف ال رد
البداييػ  إلػا  تػرات المعانػاة واخسـ والرهػد، مرحمػ  إلػا  مف -يممص    حياته تررب  البشري  كمها

التػػ  تحققػػت بالمدنيػػػ  ا وروبيػػ  ال ربيػػػ . وتعتمػػد هػػػذ  النظريػػ  عمػػا أسػػػاس بيولػػور  ، وتسػػػتند إلػػا وراةػػػ  
الم ػػػايص البيولوريػػػ  لمرػػػنس البشػػػري التػػػ  تكمػػػف  ػػػ  تركيػػػب الموروةػػػات،  الط ػػػؿ حتػػػا الرابعػػػ  يمةػػػؿ 

مػف البداييػػ    ػ  تػاريا اانسػاف، أمػػا المراهقػ   هػ  مرحمػ  التحػوؿ ال ػعب الحيوانيػ " المرحمػ  البداييػ  "شػبه
هذ  النظريػ  إلػا  وتشير ) 40-39،  1985إلا التمديف ومف هنا تةت  العا    والمعاناة.)عزت حرازي،

ات أف المراهقػػ  تمةػػؿ مرحمػػ  ت يػػر شػػديد م ػػحوب بالضػػرورة بػػالتوترات و ػػعوبات  ػػ  التكيػػؼ، وأف الت يػػر 
ال يزيولوريػػ  تمةػػؿ عػػاملا أساسػػيا  ػػ  ممػػؽ هػػذ  التػػوترات وال ػػعوبات، ويشػػير إلػػا المراهقػػ  باعتبارهػػا  تػػرة 
مػيلاد رديػػ   ف الم ػػايص اانسػػاني  الكاممػػ  تولػػد  ػ  هػػذ  المرحمػػ ، وأف الحيػػاة اسن عاليػػ  لممراهػػؽ تكمػػف 

المػرح إلػا الحػزف، ومػف الرحػ  إلػا     حػاست متناحضػ   مػف الحيويػ  والنشػاط إلػا الممػوؿ والكسػؿ ، ومػف
  ) 344،  2004ال ضاض .) سام  محمد ممحـ، 

كمػػا أف هػػذ  المرحمػػ  تشػػهد بػػزوغ أرحػػا السػػمات اانسػػاني  وأكممهػػا، و يهػػا تظهػػر وظػػايؼ هامػػ  لػػـ 
تكػف مورػػودة مػف حبػػؿ، وتػػتـ كػؿ مطػػوة ارتقاييػػ  بنػوع مػػف اسنهيػار لمرسػػـ والعقػػؿ وا مػلاؽ، ويؤكػػد الرػػنس 
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وتسػمطه  ػ  مرػاؿ بعػد مرػاؿ، ويباشػر تػةةير  و اعميتػه المػدمرة مػف مػلاؿ  ػور عديػدة مػف الرذيمػ  تحكمه 
 ػ  حػيف أف مرحمػ  المراهقػ  عنػد  رويػد تتميػز بشػدة ا عػراض الع ػبي  التػ  تررػب إلػا  .السػري  والمػرض

 .طبيع  النمو الرنس  مف الط ول  إلا المراهق 
مرة أمرى بقوة عظيمػ ، وتسػتيقظ  الط ول  تظهرأةناء  ترة  الرغبات الرنسي  الت  كانت حد هدأت  

الػػدوا ب العدوانيػػ  السػػابق ، وتضػػطر نسػػب  مػػف الػػدوا ب الرنسػػي  الرديػػدة أف تكبػػت وتظهػػر  ػػ   ػػورة ميػػوؿ 
عدواني  هدام ، ويزيػد مػف تعقيػد ا زمػ ، ونرػد أف  رويػد يعتبػر مرحمػ  المراهقػ  المرحمػ  ا ميػرة  ػ  عمميػ  

 ) 41- 40 ،1985حرازي،  والرنس . )عزتالنمو الن س  
تعقيػػب عمػػا استرػػا  البيولػػور  الن سػػ : مػػف بػػيف النقػػد الػػذي ورػػه لنظريػػ  هػػوؿ هػػو عػػدـ اهتمامهػػا 
بػالمرتمب عنػػد محاولتهػػا لت سػػير مرحمػ  المراهقػػ ، حيػػث أنػػه س داعػػ  للأهػؿ والمػػربيف القمػػؽ مػػف الت ػػر ات 

مترميػػػػب لحقبػػػػ  مػػػػف التػػػػاريا الػػػػوراة  ال مسػػػػ  ، وأف هػػػػذ   نهػػػػا انعكػػػػاس ل ارتماعيػػػػا،غيػػػػر المرغػػػػوب  يهػػػػا 
 Richard ) .الت ػػر ات سػػتمت   مةممػػا ظهػػرت عػػف طريػػؽ التطػػور الرينػػ  دوف تػػدمؿ مػػف المرتمػػب

(Cloutier, 1982, -9 

يتػػزعـ هػػذا استرػػا  بنػػدكت وميػػد يركػػز هػػذا استرػػا  عمػػا النمطيػػ  الاتجــاه الثقــافي الاجتمــاعي: .0
كاؿ الةقا يػػ  السػػايدة،  مراهػػؽ المرتمعػػات المتحضػػرة يحتػػاج إلػػا  تػػرة زمنيػػ  ليسػػػت اسرتماعيػػ  وأةػػر ا شػػ

بهينػػ  ب يػػ  التوا ػػؽ مػػب عػػالـ الراشػػديف كػػذات ارتماعيػػ   اعمػػ  ومندمرػػ ، وتػػتقمص هػػذ  المػػدة الزمنيػػ  كممػػا 
عػا لتشػابه كاف المرتمب أحؿ تحضرا، وس تتطمب عممي  التكيؼ واسندماج مف المراهؽ مرهودا كبيرا وذلػؾ تب

وتقػػارب توحعػػات المرتمػػب لكػػؿ مػػف أدوار ا ط ػػاؿ والمػػراهقيف والراشػػديف عمػػا حػػد سػػواء مػػف حيػػث التحديػػد 
والوضػػوح  ػػ  حػػيف أف أدوار المػػراهقيف  ػػ  المرتمعػػات المتحضػػرة  هػػ  أكةػػر تحديػػدا وتعقيػػدا، ا مػػر الػػذي 

ور المناسب، مما يمػنم ا شػكاؿ يرعؿ مرحم  المراهق  تطوؿ أكةر، حتا يتسنا لممراهؽ الح وؿ عما الد
 Richard)الةقا يػ  دورا وأهميػػ  أحػػوى حػػدة وأكةػػر تػةةيرا عػػف التػػةةير ال طػػري والنضػػل الرنسػ   ػػ  تحديػػد 

Cloutier, 1982, 23-25) . 
المراهؽ شم ي  وأف أزم  المراهق  تمتمؼ    شكمها ومضمونها وحدتها مػف مرتمػب خمػر، ومػف 

ظرو ػػا ارتماعيػػ  وحضػػاري  معينػػ ، س  - ػػ  المحػػؿ ا وؿ-كػػس  ػػ  أزمتػػهحضػػارة  مػػرى، وأف المراهػػؽ يع
نمػا تكػوف نتيرػ  سسػتراب   ظرو ا بيولوري  ون سي ،  ا زم  س تكػوف اسػتراب  لت يػرات دامػؿ ال ػرد ن سػه، واا

ومػػػف نمػػػاذج الدراسػػػات  .التػػػ  يعػػػيش  يهػػػا لمت يػػػرات التػػػ  تطػػػرأ عميهػػػا -أي المرتمػػػب والحضػػػارة-البقعػػػ 
أولهما عف المراهقات  ػ  مرتمػب  Mead Margaret      هذا المراؿ، دراستاف لماررريت ميدالكلاسيكي
هؿ المراهق  ه  بالضػرورة  تػرة عا ػ   وأزمػ  س سػبيؿ  وتبدأ ميد دراستها بتساؤؿ هاـ:) Samoa)""ساموا

ؤؿ بػالن  ،  ال تػاة تريب ميد عما التسا الملاحظ ،و   ضوء الشواهد العديدة الت  حدمتها لها  إلا ت اديها؟
ال  يرة    ساموا تمتمؼ عف ر يقتها الت  تمر بمرحم  النضل الرنسػ   ػ  ناحيػ  رييسػي  واحػدة، هػ  أنػه 
يورػػد عنػػد ال تػػاة ا كبر)سػػنا( ت يػػرات رسػػمي  س تورػػد عنػػد ا  ػػ ر،  ميسػػت هنػػاؾ أيػػ   ػػوارؽ كبيػػرة  ػػ  
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أو -بعػد سػنتيف مػةلا -وات  سي ػرف مراهقػات الوضػب اسرتمػاع  تميػز ال تيػات المراهقػات عػف ال تيػات المػ
  ) 42-41، 1985حرازي،  سنتيف. )عزتعف ال تيات الموات  كف مراهقات منذ 

كنمػػوذج –وت سػػر ميػػد عػػدـ ورػػود المراهقػػ   ػػ  سػػاموا وورػػود أزمػػ  مراهقػػ   ػػ  المرتمػػب ا مريكػػ  
 :بما يم  -لممرتمب ال ناع  الحديث

يورػد ضػبط عنيػؼ  ػ  أي شػ ء، وهػذا يرعػؿ النمػو  أنػه سإرمػاء الزمػاـ لمػنشء  ػ  سػاموا، حيػث 
عكػػس المرتمػػب ا مريكػػ  الػػذي يمتػػد نطػػاؽ الضػػبط اسرتمػػاع  ال ػػارـ  بسػػيط ،أو عمميػػ  النضػػل سػػهم  

 ليشمؿ كؿ روانب الشم ي  والقيـ واستراهات وأساليب السموؾ بما  
راؿ نسػبيا  ػ  سػاموا،  ػ  مقابػؿ حم  البدايؿ الت  يكوف عما المراهؽ أف يمتار بينها، ووضوح الم 

وتعقػػػد"المراؿ"وبالتال  عػػػدـ وضػػػوحه، وتنػػػاحض  منهػػػا،كةػػرة ا شػػػياء التػػػ  يكػػػوف عمػػػا الشػػػمص أف يمتػػار 
 ػػ  المرتمػػب ا مريكػػ ،  -بػػؿ والحالػػ  الواحػػدة  ػػ  بعػػض ا حيػػاف–ا سػػس التػػ  تحكػػـ الحػػاست الممتم ػػ  

 احض بيف ما يسمم به لمررؿ وما يسمم به لممرأةمةلا كتعارض القيـ المعمن  مب السموؾ ال عم ، والتن
المساواة    المعامم  بيف ا ط اؿ    ساموا ب ض النظر عف ترتيب ااموة، والسف، والرػنس، وهػو مػا س  

 يحدث    المرتمب ا مريك 
يص تتره العلاح  إلا الرماعػ  كمهػا دوف تم ػ ساموا، إذعدـ ورود علاح  حميمي  بيف اخباء وا بناء    

 وةيق  حميمي  -ما      الط ول –حوى، عكس المرتمب ا مريك ، حيث تكوف علاح  اخباء با بناء 
النظر إلا حقايؽ الرػنس، المػوت والحيػاة وغيرهػا، عمػا أنهػا موضػوعات تعنػ  ال ػ ار كمػا تعنػ  الكبػار  

هػذ  ا مػور كمهػا  ويترتػب عمػا . ػ  سػاموا، أمػا المرتمػب ا مريكػ   يضػرب سػتارا مػف السػري  أو ال ػمت
ندرة ا عراض الع بي  والمواحؼ الت  تبعػث  ػ  الػن س المػوؼ أو القمػؽ أو ا لػـ  ػ  ن ػوس المػراهقيف  ػ  

 ( 43السابؽ،  )المرربساموا. 
إف نظريػ   Lewin Kurt يتػزعـ هػذا استرػا  كيػرت لي ػيفField Theory : الاتجـاه المجـالي3.

نمػا هػ  نظريػ  عامػ  تػرتبط بػةكةر مػػف المرػاؿ ليسػت نظريػ  ما ػ  بػالتعمـ  حسػب  أو بعمػـ الػػن س وحػد  واا
 رع مف  روع العمـ وال مس   وعموـ اسرتماع وغيرها، وترتبط هذ  العموـ كمها بحقػايؽ الكػوف ونظامػه العػاـ، 

 .والقػػوىونظريػػ  المرػػاؿ اهتمػػت بدراسػػ  سػػموؾ ال ػػرد عمػػا أسػػاس أنػػه مح ػػم  عػػدد كبيػػر مػػف العوامػػؿ 
 :لي يف عميها نظريته ه  وال روض الت  أحاـ

 .أف رميب الحوادث والمعارؼ    هذا الكوف تحدث دايما    مراؿ معيف1.
  .كؿ مراؿ له م ايص وتركيب ماص ت سر الحوادث المحمي     نطاحه.2
 م ايص أي عن ر مف عنا ر مراؿ معيف تررب إلا حوى المراؿ المؤةرة عميها.3
                                                  مسػػتقبؿ، حيػػث أف ترػػارب الماضػػ  ومبراتػػه تػػؤةر  ػػ  الحاضػػر أهػػـ  ػػ  الواحػػب مػػف الماضػػ  وال.4

  .التذكرالموحؼ الحاضر عما  ورة تذكر والتذكر واسسترراع بدور  يتةةر بحال  ال رد الحالي  وحت 
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ه وتنظػػػيـ مػػا بػػػه مػػػف المرػػاؿ الحيػػػوي لم ػػرد نتيرػػػ  ت اعػػػؿ حػػوى ناترػػػ  مػػػف طبيعػػ  تركيػػػب الموحػػؼ ن سػػػ.5 
علاحػػات ةػػػـ القػػػوى الدا عػػػ  عنػػد ال ػػػرد التػػػ  تتمةػػػؿ  ػػ  حاراتػػػه وميولػػػه واتراهاتػػػه وحيمػػه ولقػػػد رػػػاءت هػػػذ  
النظريػػ  كمحاولػػ  لمتو يػػؽ بػػيف الت سػػيرات الن سػػي  المتطر ػػ  والت سػػيرات اسرتماعيػػ  الحضػػاري ، حيػػث يركػػز 

ارريػػ  لمسػػموؾ، كمػػا يركػػز ب ػػ   عامػػ  عمػػا عامػػؿ هػػذا استرػػا  عمػػا الت اعػػؿ بػػيف المحػػددات الدامميػػ  والم
ال راع أةناء اسنتقاؿ مف مرحم  الط ول  إلا مرحم  الرشد ومف مراؿ معروؼ إلا مرػاؿ مرهػوؿ وي ػور 

 تػرة ت يػر  ػ  اسنتمػاء إلػا الرماعػ  حيػث يػرتبط بقػيـ وعػادات رديػدة تمةمهػا الرماعػ    المراهقػ  عمػا أنهػا
إف اسنتقػػاؿ مػػف رماعػػ  ا ط ػػاؿ إلػػا  رماعػػ  ا ط ػػاؿ التػػ  ينتمػػ  إليهػػا التػػ  ينتمػػ  إليهػػا مرػػددا )غيػػر

رماعػػ  الراشػػديف  ػػ  اسنتمػػاء هػػو انتقػػاؿ مػػف وضػػب معػػروؼ إلػػا وضػػب مرهػػوؿ بالنسػػب  لممراهػػؽ بحيػػث 
إف الت يػرات ال يزيولوريػ  والرسػمي  التػ  تحػدث لممراهػؽ   ي عب عما المراهؽ التحرؾ نحو هد ه بوضػوح

 ػ  أةنػاء هػذ   .رة ترعمه يركز اهتمامه حوؿ مراحب  ن سه ساحبا انتباهه مف العالـ المارر  لهأةناء هذ  ال ت
المرحم  تظهر اهتمامات ورغبات، وأهػداؼ رديػدة لػدى المراهػؽ تحػدث ملالهػا الت يػرات العقميػ  واسن عاليػ  

ات ينتل عنهػا القمػؽ والتػوتر واسرتماعي ، ولكف حد س يستطيب تحقيقها كمها، هذا ما يولد لديه بعض التعقيد
 (345، 2004ممحـ، )بالمياؿ لات  يمتمط عند  الواحب وبروز المشك

الن  سػػػي  كالضػػػ ط والسػػػموؾ  اسضػػػطراباتإذاً  مرحمػػػ  المراهقػػػ  تعتبػػػر أرضػػػاً م ػػػب  تنتشػػػر  يهػػػا 
ممػؽ لػه ، مػا ي ا عضاءممتمؼ  العنيؼ، وذلؾ كوف المراهؽ    هذ  المرحم  عرضً  لت يرات عديدة، و  

ؿ  كػػؿضػػ وطات وتػػوترات ن سػػي ، مػػا يتورػػب عميػػه البحػػث عػػف وسػػايؿ رديػػدة لمتكيػػؼ مػػب  ا ميػػرة،  ػػؾ  
يت قوف بةن ها مرحم   راعات وأزمات ن سػي ، أضػؼ إلػا ذلػؾ المشػكلات السػموكي  ال تػ  تظهػر مػف  العمماء

ذا يرػد التمميػذ المراهػؽ ملاؿ الت ر ات الت  ت در مف المراهؽ المتمدرس دامؿ المؤسسات التربوي ، وهك
 . ن سه بحار  إلا بذؿ أح ا رهود  لتحقيؽ أ ضؿ تلاؤـ مب متطمبات الواحب الرديد

 :الفصل ممخص
بسػبب الت يػرات التػ  يتعػرض  المراهقػ نسػتممص مػدى  ػعوب   تػرة     هذا ال  ؿ ، ما راءمف ملاؿ   

ينتقؿ بعدها المراهػؽ الػا  ما تزوؿ ورعاف س عبه  لها المراهؽ مف كؿ روانب النمو لكنها مرحمه انتقاليه 
ولهػذا  ػاف المراهػؽ عػف حطعػه لهػذا اسشػواط مػف تطػور  ػ  مظػاهر  المسػؤولي مراحؿ امرى اي سف تحمؿ 

اي  هو    حاره الا  متطمبات منها ما تحققػه ا سػرة  لػه   المرحم ولك  يتممص    هذ   الممتم  النمو 
يمكػػػف اسسػػػت ناء عنهػػػا  نهػػػا تػػػؤدي الػػػا تػػػوازف واسمػػػف واطمينانيػػػه  ومنهػػػا مػػػا يحققػػػه لػػػه المرتمػػػب والتػػػ  س
 والشعور بقي  الذات وحوتها  وامكانيتها.

ذا  طربات ن سػػيه ضػػلػػـ تتحقػػؽ هػػذ  الحاريػػات ومتطمبػػات تسػػبب عوايػػؽ ممتم ػػ  كانػػت نتايرهػػا سػػمبيه ك واا
   .الحياةواسنحرا ات وسوء التكميؼ وهذا كمه يؤةر عما المراهؽ وممارسته    
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  وه  منهل الدراس  ومرتمب الدراس  يتناوؿ هذا ال  ؿ الطريق  واارراءات لدراس تمييد:
 م ي و يماوعين  الدراس  واداة الدراس  و دحها وةباتها ومت يرات الدراس  وأساليب ااح ايي  

 رراءاتااو ؼ لهذا 

 :الدراسة منيج.2
الػػذي يتنػػاوؿ دراسػػ  اسحػػداث وممارسػػ   الدراسػػ المسػػح  لملايمػػ   المػػنهل الو ػػ  اعتمػػدنا 
عػػف  اارابػػ كمػػا هػػ  ويػػتـ  لمدراسػػ  والقيػػاس المتاحػػ  ةحايمػػ  مورػػودوتمميػػذات ضػػمف  تلاميػػذ

 وحياسها. لتحميؿ النتايل اسستبياف مف حبؿ التلاميذ
  عين  واسع االت  تعتمد عم العممي انواع المناهل  أحد هو والمنهل الو    المسح 

 (2020كمه معينه )عبد الرحيـ،حوؿ ظاهرة او مش الدراس مرتمب  كامؿاسترواب و أ
 :الدراسةمجتمع وعينة  .0

 فأ الباحػث ا الػاهـ رميب اس راد الػذيف يشػكموف موضػوع مشػكم  الدراسػ  والتػ  يسػع
تلاميػػذ وتمميػػذات  مػػراهقيفتلاميػػذ   يتكػػوف مرتمػػب الدراسػػ  مػػف مرموعػػ يعمػػـ عمػػيهـ النتػػايل

عػاـ    مػفمستوى سنه ةالةه ةانوي    ةانوي  سبؿ المستقبؿ    الػوادي لم  ػؿ الدراسػ  الةػان
 ة   ةانوي  واحد تلاميذ( 59)عددهـ  البالغو  2022 -2021

نرػد عينػه غيػر  الدراسػ مف مرتمػب  عشوايي  بسيط حاـ الباحث بامتيار عينه : عينة الدراسة
( وعػدد %62.7نسػب  ) ( اي37)الػذكور حيػث نرػد عػدد  لمت يػر الرػنس العدد تبعا متساوي 
 (.°%37.3)بنسب   22اسناث

 :دراسةاة الأد .4
بعػػػػػػػػػػػػػػػد اسطػػػػػػػػػػػػػػػلاع عمػػػػػػػػػػػػػػػا اخداب التربػػػػػػػػػػػػػػػوي والبحةػػػػػػػػػػػػػػػ  المتعمػػػػػػػػػػػػػػػؽ بالمهػػػػػػػػػػػػػػػارات 

( حمنػػا ببنػػاء اسسػػتبيانات لقيػػاس مسػػتو المهػػارات الحياتيػػ  2009 ،عمػػ2010)ابراهيـ، الحياتيػػ
ةػػانوي  ػػ  ةانويػػ  سػػبؿ المسػػتقبؿ والػػذي تكػػوف  ػػ   ػػورته   المراهػػؽ تلاميػػذ السػػن  ةالةػػ ىلػػد

مػػػس محػػػاور ا ساسػػػي  هػػػ : است ػػػاؿ والتوا ػػػؿ وادارة عمػػػا م  (  قػػػر  موزعػػػ43ا وليػػػ  )
ت ػػػػػػػميـ ال قػػػػػػػرات بحيػػػػػػػث تكػػػػػػػوف أرابػػػػػػػه تػػػػػػـ تمػػػػػػػاذ القػػػػػػػرار و اال ػػػػػػراع وحػػػػػػػؿ المشػػػػػػػكلات و 

 (05و ؽ مقياس ليكرت المماس  وذلؾ عؿ النحو التال  موا ؽ )  التلاميذ)المبحوةيف(مندرر
 (.01) بشدة ( معارض02)معارض ( 03محايد ) (04موا ؽ بشد  )
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 الأساسية: راءات الدراسة(اج5
 الدراس  والتةكد والتحقؽ مف  دحها وةباتها ةدااتـ ارراء الدراس  و ؽ المطوات التالي  بناء -
  .العين وتحديد ا راد المرتمب  ح ر اس راد -

      .عما تسهيؿ المهم  مف حبؿ المدير ومسؤول  ةانوي  سبؿ المستقبؿ بالوادي_ الح وؿ 
 .استبان ( 59) عما عينه الدراس  واسترراعداة ا حمنا بتوزيب  -
 (spssادماؿ البيانات الا الحاسوب ومعالرتها اح اييا باستمداـ برنامل )  -

 ا تي :شممت الدراس  عما المت يرة  الدراس :مت يرات 
  انةا( الذكر،: الرنس وله مستوييف )المت يرات المستقم  - أ
وتمميػػذات ةانويػػ   ت التابعػػ   ػػ  اسػػتراب  تلاميػػذالمت يػػرات التابعػػ : وتمةمػػت المت يػػرا -ب

تلاميػذ سػن  ةالةػه  المراهػؽ الحياتيػ  لػدىعما مراست اسسػتبياف المهػارات  سبؿ المستقبؿ
  ةانوي    ةانويه سبؿ المستقبؿ بالوادي.

 التحدث عف إرراءات الدراس  ا ساسي  مف أمذ الترميص لكي ي  الدموؿ لممؤسس .
 :حصائيةالإالمعالجة أساليب  .6

 واحد . عين لت  امتبار 
 مستقمتيف لعينتيفت  امتبار. 
 النسب والتكرارات. 
  نباخال ا كرو 



 

 

 

 :الفصل الرابع

 نتائج الدراسة ومناقشتيا 

 عرض النتائج ومناقشتيا.2

 عرض وتحميل الفرضيات  .0

 تفسير النتائج .3

 خلاصة النتائج .4

 التوصيات والمقترحات .5
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 :تياعرض النتائج ومناقش .2
 ميارات الحياة لدى المراىق تلاميذ سنة ثالثة ثانوي: السيكومترية لمقياسالخصائص     
 الصدق:-2

بعد تحديد دررات أ راد عين  الدراس  صدق المقارنة الطرفية )الصدق التمييزي(: 
اسستطلاعي  حمنا بترتيب دررات العين  اسستطلاعي  ترتيبا ت اعديا حسب الدرر  الكمي  

، المرموع  العميا تكونت مف 30اس، ةـ ميزنا مرموعتيف مف أ راد العين  البال   لممقي
  مف العين  اسستطلاعي ، 27يمةؿ تقريبا  10 ردا والعدد 10 ردا وأمر دنيا تكونت مف 10

بعد ذلؾ تـ حساب المتوسط الحساب  واسنحراؼ المعياري لممستوييف، ةـ حساب حيم  ت 
 ؽ بيف المرموعتيف الدنيا والعميا، والردوؿ التال  يوضم ذلؾ:لمتعرؼ عما دسل  ال رو 

 (: يمثل قياس الصدق22جدول رقم )
المتوسط  العدد المجموعتين

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

مستوى  tاختبار 
 الدلالة 

الدلالة 
 الإحصائية

 0.5 0.000 -8.143 0.18493 2.3200 10 المرموع  العميا
 0.63823 4.0310 10 المرموع  الدنيا

 2.3200(، نرػد أف المتوسػط الحسػاب  لممرموعػ  العميػا يسػاوي 1الرػدوؿ )مػف مػلاؿ 
، وأف المتوسػػػػط الحسػػػػاب  لممرموعػػػػ  الػػػػدنيا يسػػػػاوي 0.18493وانحرا هػػػػا المعيػػػػاري يسػػػػاوي 

عنػػػػد -8.143تسػػػػاوي  Tأف حيمػػػػ   ونرػػػػد، 0.63823وانحرا هػػػػا المعيػػػػاري يسػػػػاوي 4.0310
ممػػا يعنػ  ر ػض ال رضػي  ال ػػ ري   0.01احػػؿ مػف مسػتوى معنويػ  وهػ   0.5مسػتوي دسلػ  

أي تورػػد  ػػروؽ ذات دسلػػ  إح ػػايي  بػػيف المرمػػوعتيف العميػػا والػػدنيا، وعميػػه  المقيػػاس يمكننػػا 
 مف التمييز بيف المرموعتيف، وعميه يمكف القوؿ بةف المقياس  ادؽ.

 الثبات:
 كرونباخ (: )ألفاالتناسق الداخمي لمبنود  -أ 

كرونبػػاخ ( بواسػػط   )أل ػػاا بحسػػاب ةبػػات المقيػػاس بطريقػػ  التناسػػؽ الػػدامم  لمبنػػود حمنػػ 
 (، النتايل مدون      الردوؿ التال :SPSS22نظاـ الحزم  ااح ايي  لمعموـ اسرتماعي  )

 
 



 عرض النتائج ومناقشتيا
 

11 
 

 يوضح قياس ثبات المقياس (:0) جدول                              
 القرار كرونباخ معامل ألفاقيمة  عدد العينة المقياس

 دالة إحصائيا 2.947 32 ميارات الحياة لدى المراىق

لممقياس، درر  التناسؽ الػدامم  لكػؿ  نرد أف حيم  أل ا كرونباخ (2مف ملاؿ الردوؿ )
وه  علاح  مورب  بيف البنػود وبػذلؾ يمكػف القػوؿ بػةف المقيػاس  0.947بنود المقياس تساوي 

 ةابت.
 التجزئة النصفية:  –ب 

ا بحساب معامؿ الةبات بطريق  الترزي  الن  ي ، حيث تػـ تقسػيـ بنػود المقيػاس إلػا حمن
            / سػػػػػ م (، بػػػػػيف الن ػػػػػ يف باسػػػػػتعماؿ نظػػػػػاـ الحزمػػػػػ  ااح ػػػػػايي  )عمػػػػػوين ػػػػػ يف متكػػػػػا ييف 

 (22SPSS : النتايل مدون  بالردوؿ التال ،) 
 يوضح الثبات بطرق التجزئة النصفية (:3)جدول 

 مستوى الدلالة عدد العينة القيمة النصفيةطرق التجزئة 
 2.970 سبيرمان وبراون

 دالة إحصائيا  32
 2.968 تمانج

( المػػاص بمعػاملات الةبػات لمقيػاس المسػػتمدـ  ػ  هػذ  الدراسػػ  3) يتضػم مػف الرػدوؿ
بعػػد اسعتمػػاد عمػػا معامػػؿ ريتمػػػاف 2.968و 2.970أف هػػذ  المعػػاملات تراوحػػت مػػا بػػػيف 

  طريقػػػ  الترزيػػ  الن ػػػ ي ، وهػػذا يعنػػػ  أف المقيػػاس ةباتػػػه عػػال  ويمكػػػف وسػػبيرماف بػػػراوف  ػػ
 استمدامه    الدراس  ا ساسي .
 عرض نتائج البيانات الشخصية:

 الجنس:-2
 ذكر، أنثى(الجنس )يوضح توزيع ونسبة العينة حسب  :(4جدول )

 
 الجنس العدد ℅النسبة المئوية 

 ذكر 37 60.7%
 أنثى 00 ℅37.3
 مجموعال 59 ℅222
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ر 
 لتوزيع ونسبة العينة حسب الجنس )ذكر، أنثى((: 22) شكل سم توضيحير 

( نرػد أف العينػ  المػةموذة لدراسػتنا 1( والرسـ التوضػيح  )4مف ملاؿ حراءتنا لمردوؿ )
وعػػدد  ℅62.7بنسػب   37غيػر متسػاوي  العػدد تبعػػا لمت يػر الرػنس، حيػث نرػػد عػدد الػذكور 

 .℅37.3بنسب   22ناث اا
 :عرض وتحميل الفرضيات.0

 التساؤل:
 التساؤل العام:

ميـارات الحيـاة لـدى المراىـق تلاميـذ سـنة ثالثـة ما مستوى  "ينص التساؤؿ العاـ عما أنػه: 
 ؟ "ثانوي
تـ حياس هذ  التساؤؿ باستمداـ امتبػار ت لعينػ  واحػدة عمػا متوسػط  رضػ ، بواسػط  "

(، تح ػػػمنا عمػػػا النتػػػايل المبينػػػ   ػػػ   SPSSعمػػػوـ اسرتماعيػػػ  )نظػػػاـ الحزمػػػ  ااح ػػػايي  لم
 الردوؿ التال :
ميارات الحياة المراىق "ت" لعينة واحدة عمى متوسط فرضي لمستوى  يوضح اختبار :(5)جدول 

 لدى تلاميذ سنة ثالثة ثانوي
 عينة الدراسة 

 59ن=
 

المتوسط 
 الفرضي
 

 
 "ت"

 المحسوبة

 
 درجة 
 الحرية

 
مستوى 
 ةالدلال
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  الانحراف المعياري المتوسط الحسابي

109.1864 13.03110 129 11.679- 58 0.000 

 ػػػرد، وأف المتوسػػػط الحسػػػاب   59( نرػػػد أف عػػػدد ا  ػػػراد يسػػػاوي5مػػػف مػػػلاؿ الرػػػدوؿ )
، وأف المتوسػط ال رضػ  يسػاوي 13.03110، بػانحراؼ معيػاري يسػاوي 109.1864يساوي 
وه  دال  إح اييا عنػد -11.679سمتبار "ت" تساوي    حيف بم ت القيم  المحسوب  129

مهػػارات الحيػػػاة لػػػدى المراهػػػؽ ، أي تورػػػد  ػػروؽ ذات دسلػػػ  إح ػػػايي  بػػػيف 58دررػػ  الحريػػػ  
مهػػارات ، حيػػث نرػػد أف المتوسػػط الحسػػاب   مهػػارات الحيػػاة لػػدى المراهػػؽوالمتوسػػط ال رضػػ  
، ومنػه نقػوؿ أف  ة لدى المراهؽمهارات الحياأحؿ مف المتوسط ال رض  لم الحياة لدى المراهؽ

ميـارات : لدى عينػ  الدراسػ  مػنم ض وعميػه يمكػف القػوؿ مهارات الحياة لدى المراهؽمستوى 
 منخفض. الحياة لدى المراىق تلاميذ سنة ثالثة ثانوي

  التساؤلات الجزئية:
 ثانوي؟ميارة إدارة الوقت لدى المراىق لدى تلاميذ سنة ثالثة ما مستوى  -2

ميارة إدارة الوقـت لـدى المراىـق تلاميـذ سـنة ثالثـة  "اؤؿ الرزي  ا وؿ عما أنه: ينص التس
 ؟ "ثانوي
تـ حياس هذ  التساؤؿ باستمداـ امتبػار ت لعينػ  واحػدة عمػا متوسػط  رضػ ، بواسػط  "

(، تح ػػػمنا عمػػػا النتػػػايل المبينػػػ   ػػػ  SPSSنظػػػاـ الحزمػػػ  ااح ػػػايي  لمعمػػػوـ اسرتماعيػػػ  )
 الردوؿ التال :
إدارة الوقت المراىق ت" لعينة واحدة عمى متوسط فرضي لمستوى  يوضح اختبار" :(6)جدول 

 لدى تلاميذ سنة ثالثة ثانوي
 عينة الدراسة

 59ن=
المتوسط 
 الفرضي

 "ت"
 المحسوبة

 درجة
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

  الانحراف المعياري المتوسط الحسابي
06.2678 06.2678 32 6.686- 58 2.222 

 ػػػرد، وأف المتوسػػػط الحسػػػاب   59( نرػػػد أف عػػػدد ا  ػػػراد يسػػػاوي6ؿ الرػػػدوؿ )مػػػف مػػػلا
 30، وأف المتوسط ال رضػ  يسػاوي 26.0678، بانحراؼ معياري يساوي 26.0678يساوي 
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وهػ  دالػ  إح ػاييا عنػد دررػ  -6.686   حيف بم ت القيم  المحسػوب  سمتبػار "ت" تسػاوي
لػػػػدى المراهػػػػؽ  مهػػػػارة إدارة الوحػػػػتبػػػػيف  ، أي تورػػػػد  ػػػػروؽ ذات دسلػػػػ  إح ػػػػايي 58الحريػػػػ  

لمهػارة ، حيػث نرػد أف المتوسػط الحسػاب   لدى المراهؽ مهارة إدارة الوحتوالمتوسط ال رض  
، ومنػػػه نقػػػوؿ أف  مهػػػارة إدارة الوحػػػتأحػػػؿ مػػػف المتوسػػػط ال رضػػػ  ل لػػػدى المراهػػػؽ إدارة الوحػػػت

ميـارة : وعميه يمكف القوؿلدى عين  الدراس  منم ض  لدى المراهؽ مهارة إدارة الوحتمستوى 
 منخفضة إدارة الوقت لدى المراىق تلاميذ سنة ثالثة ثانوي

 ؟لدى المراىق لدى تلاميذ سنة ثالثة ثانويحل المشكلات ميارة ما مستوى -0
لــدى المراىــق تلاميــذ ســنة حــل المشــكلات ميــارة  "يػػنص التسػػاؤؿ الرزيػػ  الةػػان  عمػػا أنػػه: 

 ؟ "ثالثة ثانوي
رضي  باستمداـ امتبار ت لعين  واحػدة عمػا متوسػط  رضػ ، بواسػط  تـ حياس هذ  ال "

(، تح ػػمنا عمػػا النتػػايل المبينػػ   ػػ   SPSS22نظػػاـ الحزمػػ  ااح ػػايي  لمعمػػوـ اسرتماعيػػ  )
 الردوؿ التال :

 
لدى  حل المشكلات"ت" لعينة واحدة عمى متوسط فرضي لمستوى  اختبار (: يوضح7)جدول 

 لثة ثانويالمراىق لدى تلاميذ سنة ثا
 عينة الدراسة

 59ن=
 

المتوسط 
 الفرضي
 

 "ت"
 المحسوبة

 درجة
 الحرية

 مستوى الدلالة

 المتوسط الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 

19.3220 3.72522 24 9.646- 58 0.000 

 ػػػرد، وأف المتوسػػػط الحسػػػاب   59( نرػػػد أف عػػػدد ا  ػػػراد يسػػػاوي7مػػػف مػػػلاؿ الرػػػدوؿ )
 24، وأف المتوسط ال رضػ  يسػاوي 3.72522ياري يساوي ، بانحراؼ مع19.3220يساوي 

وهػ  دالػ  إح ػاييا عنػد دررػ  -9.646   حيف بم ت القيم  المحسػوب  سمتبػار "ت" تسػاوي
لػػدى المراهػػؽ  مهػػارة حػػؿ المشػػكلات، أي تورػػد  ػػروؽ ذات دسلػػ  إح ػػايي  بػػيف 58الحريػػ  

أف المتوسػػط الحسػػاب   ، حيػػث نرػػد لػػدى المراهػػؽ مهػػارة حػػؿ المشػػكلاتوالمتوسػػط ال رضػػ  
، ومنػه  مهػارة حػؿ المشػكلاتأحؿ مف المتوسط ال رضػ  ل لدى المراهؽ لمهارة حؿ المشكلات
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لػدى عينػ  الدراسػ  مػنم ض وعميػه يمكػف  لدى المراهؽ مهارة حؿ المشكلاتنقوؿ أف مستوى 
 .منخفضة ميارة حل المشكلات لدى المراىق تلاميذ سنة ثالثة ثانوي: القوؿ
؟ميارة اتخاذ القرار لدى المراىق لدى تلاميذ سنة ثالثة ثانويما مستوى -3  

ميارة اتخاذ القرار لدى المراىق تلاميـذ سـنة ثالثـة  "ينص التساؤؿ الرزي  الةالث عما أنه: 
 ؟ "ثانوي
تـ حياس هذ  ال رضي  باستمداـ امتبار ت لعين  واحػدة عمػا متوسػط  رضػ ، بواسػط  "

(، تح ػػمنا عمػػا النتػػايل المبينػػ   ػػ   SPSS22اسرتماعيػػ  )نظػػاـ الحزمػػ  ااح ػػايي  لمعمػػوـ 
 الردوؿ التال :
اتخاذ القرار لدى "ت" لعينة واحدة عمى متوسط فرضي لمستوى  اختبار (: يوضح8)جدول 

 المراىق لدى تلاميذ سنة ثالثة ثانوي
 عينة الدراسة 

 59ن=
 

المتوسط 
 الفرضي
 

 "ت"
 المحسوبة

 درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

  الانحراف المعياري المتوسط الحسابي

16.7797 4.50696 21 7.193- 58 0.000 

 ػػػرد، وأف المتوسػػػط الحسػػػاب   59( نرػػػد أف عػػػدد ا  ػػػراد يسػػػاوي8مػػػف مػػػلاؿ الرػػػدوؿ )
 21، وأف المتوسط ال رضػ  يسػاوي 4.50696، بانحراؼ معياري يساوي 16.7797يساوي 

وهػ  دالػ  إح ػاييا عنػد دررػ  -7.193ت" تسػاوي   حيف بم ت القيم  المحسػوب  سمتبػار "
مهػػػارة اتمػػػاذ القػػػرار لػػػدى المراهػػػؽ ، أي تورػػػد  ػػػروؽ ذات دسلػػػ  إح ػػػايي  بػػػيف 58الحريػػػ  

لمهػارة ، حيث نرد أف المتوسػط الحسػاب  مهارة اتماذ القرار لدى المراهؽ والمتوسط ال رض  
، ومنػػه نقػػوؿ أف  مػػاذ القػػرارمهػػارة اتأحػػؿ مػػف المتوسػػط ال رضػػ  لاتمػػاذ القػػرار لػػدى المراهػػؽ 

ميارة : لدى عين  الدراس  منم ض وعميه يمكف القوؿ مهارة اتماذ القرار لدى المراهؽمستوى 
 منخفضة. اتخاذ القرار لدى المراىق تلاميذ سنة ثالثة ثانوي

؟ميارة إدارة الصراع لدى المراىق لدى تلاميذ سنة ثالثة ثانويما مستوى   -4  
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ميارة إدارة الصراع لدى المراىق تلاميـذ سـنة ثالثـة  "  الرابب عما أنه: ينص التساؤؿ الرزي
 ؟ "ثانوي
تـ حياس هذا التساؤؿ باسػتمداـ امتبػار ت لعينػ  واحػدة عمػا متوسػط  رضػ ، بواسػط  "

(، تح ػػمنا عمػػا النتػػايل المبينػػ   ػػ   SPSS22نظػػاـ الحزمػػ  ااح ػػايي  لمعمػػوـ اسرتماعيػػ  )
 الردوؿ التال :
إدارة الصراع لدى "ت" لعينة واحدة عمى متوسط فرضي لمستوى  يوضح اختبار :(9)جدول 

 المراىق لدى تلاميذ سنة ثالثة ثانوي
 عينة الدراسة

 52ن=
المتوسط 
 الفرضي

 "ت"
 المحسوبة

 درجة
 الحرية

 مستوى الدلالة

     الانحراف المعياري المتوسط الحسابي
20.3220 3.65514 24 1.425- 58 0.016 

 ػػػرد، وأف المتوسػػػط الحسػػػاب   59( نرػػػد أف عػػػدد ا  ػػػراد يسػػػاوي9ؿ الرػػػدوؿ )مػػػف مػػػلا
 24، وأف المتوسط ال رضػ  يسػاوي 3.65514، بانحراؼ معياري يساوي 20.3220يساوي 

وهػػ  غيػر دالػ  إح ػاييا عنػػد -1.425 ػ  حػيف بم ػت القيمػػ  المحسػوب  سمتبػار "ت" تسػاوي
مهػػػارة إدارة ال ػػػراع لػػػدى إح ػػػايي  بػػػيف  ، أي س تورػػػد  ػػػروؽ ذات دسلػػػ 58دررػػػ  الحريػػػ  

، حيػػػث نرػػػد أف المتوسػػػط مهػػػارة إدارة ال ػػػراع لػػػدى المراهػػػؽ والمتوسػػػط ال رضػػػ  المراهػػػؽ 
مهػػػارة إدارة تسػػػاوي تقريبػػػا المتوسػػػط ال رضػػػ  للمهػػػارة إدارة ال ػػػراع لػػػدى المراهػػػؽ الحسػػػاب  
 يـذ سـنة ثالثـة ثــانويلــدى المراىـق تلام ميـارة إدارة الصـراع: ،  وعميػه يمكػف القػوؿ ال ػراع
 مرتفعة.

؟ميارة الاتصال والتواصل لدى المراىق لدى تلاميذ سنة ثالثة ثانويما مستوى   -5 
ميـارة الاتصـال والتواصـل لـدى المراىـق تلاميــذ  "يػنص التسػاؤؿ الرزيػ  المػامس عمػا أنػه: 

 ؟ "سنة ثالثة ثانوي
توسػط  رضػ ، بواسػط  تـ حياس هذ  التساؤؿ باستمداـ امتبػار ت لعينػ  واحػدة عمػا م"

(، تح ػػػمنا عمػػػا النتػػػايل المبينػػػ   ػػػ  SPSSنظػػػاـ الحزمػػػ  ااح ػػػايي  لمعمػػػوـ اسرتماعيػػػ  )
 الردوؿ التال :
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الاتصال والتواصل "ت" لعينة واحدة عمى متوسط فرضي لمستوى  يوضح اختبار :(22)جدول 
 لدى المراىق لدى تلاميذ سنة ثالثة ثانوي

 عينة الدراسة 
 59ن=

 المتوسط
 الفرضي
 

 "ت"
 المحسوبة

 درجة 
 الحرية

 الدلالة مستوى

  الانحراف المعياري المتوسط الحسابي

26.6949 0.67777 30 6.903- 58 0.000 

 ػرد، وأف المتوسػط الحسػاب   59( نرػد أف عػدد ا  ػراد يسػاوي10مػف مػلاؿ الرػدوؿ )
 30 رضػ  يسػاوي ، وأف المتوسط ال0.67777، بانحراؼ معياري يساوي 26.6949يساوي 

دالػ  إح ػاييا عنػد دررػ   وهػ -6.903   حيف بم ت القيم  المحسػوب  سمتبػار "ت" تسػاوي
مهارة است اؿ والتوا ؿ لػدى المراهػؽ ، أي تورد  روؽ ذات دسل  إح ايي  بيف 58الحري  

، حيػػػث نرػػػد أف المتوسػػػط الحسػػػاب  است ػػػاؿ والتوا ػػػؿ لػػػدى المراهػػػؽ والمتوسػػػط ال رضػػػ  
  مهػػارة است ػػاؿ والتوا ػػؿ أكبػػر المتوسػػط ال رضػػ  لت ػػاؿ والتوا ػػؿ لػػدى المراهػػؽ لمهػػارة اس

 مرتفعة. ميارة الاتصال والتواصل لدى المراىق تلاميذ سنة ثالثة ثانوي: وعميه يمكف القوؿ
 تفسير نتائج: .3

: ما مستوى مهارات الحياة لدى المراهؽ تلاميذ سن  مناحش  تساؤؿ العاـ والذي ينص عف
 نوي؟ةالة  ةا

( أف المستوى الكم  مهارات الحياة لدى المراهؽ تلاميذ سن  05أظهرت النتايل    الردوؿ )
أي  129والمتوسط ال رض   109.1864ةالة  ةانوي منم ض حيث كاف مستوى الحساب 

تورد  روؽ ذات دسل  إح ايي  بيف مهارات الحياة لدى المراهؽ ومتوسط ال رض  المهارات 
 هؽ، نردها منم ض     كؿ مف:الحياة لدى المرا

والمتوسط ال رض  يساوي  26.0678منم ض  بالمتوسط الحساب  يساوي  إدارة الوحت مهارة
 ؽ تلاميذ سن  ةالة  ةانوي منم ض أي يمكف القوؿ اف مهارة إدارة الوحت لدى المراه 30

 24 رض   ومتوسط 19.3220ونرد مهارة حؿ المشكلات منم ض  بالمتوسط الحساب  
ومهارة اتماذ  منم ض ،عميه  إف مهارة حؿ المشكلات لدى المراهؽ تلاميذ سن  ةالة  ةانوي و 

ومنه نقوؿ أف  21ومتوسط ال رض  يساوي 16.7797القرار نرد المتوسط الحساب  يساوي 
ونرد مرت ع      مستوى مهارة اتماذ القرار لدى المراهؽ تلاميذ سن  ةالة  ةانوي منم ض.

ومتوسط  رض  يساوي  20.3220رة ال راع بالمتوسط حساب  يساوي كؿ مف مهارة إدا
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حيث نرد المتوسط الحساب  لمهارة إدارة ال راع لدى المراهؽ تساوي تقريبا المتوسط  24
ال رض  لمهارة إدارة ال راع وعميه  إف مهارة إدارة ال راع لدى المراهؽ تلاميذ سن  ةالة  

ومتوسط ال رض   26.6949لتوا ؿ بمتوسط حساب  ةانوي مرت ع  أيضا مهارة است اؿ وا
المراهؽ أكبر مف المتوسط  والتوا ؿ لدىحيث نرد متوسط الحساب  لمهارة است اؿ  30

 ال رض  وعميه مهارة است اؿ والتوا ؿ لدى المراهؽ تلاميذ السن  ةالة  ةانوي مرت ع .
اهل الدراسي  حيث يرتكزوا الممتم   منها ما يتعمؽ بمن بحيث يعود ذلؾ إلا بعض العوامؿ

عما العموـ البحةي     معظـ المواد وعدـ إعطاء  ر   لتلاميذ    ممارس  بعض ا نشط  
دامؿ القسـ أو مارج القسـ الت  تنم  المهارات الحياتي  لديهـ وحم  الدعـ المادي حيث أف 

لت  تتطمب كم   معظـ المدارس تعان  مف نقص    ميزانيتها مما يؤةر عما تن يذ ا نشط  ا
المعمميف    حؿ مشاكؿ التلاميذ  اشتراؾمادي  لتنمي  المهارات الحياتي  باسظا   إلا عدـ 

عما طريق   واسعتمادتقبؿ النقد البناء  يما يتعمؽ بتعميـ المواد الدراسي   ـالتربوي  وغيرها وعد
ما المشاكؿ الت  تواره الروتيني  ) التمقيف( وعدـ اشتراؾ ودمل أولياء ا مور    التعرؼ ع

أبنايهـ لممساعدة    حمها وتكامؿ دور المدرس  والبيت    إكساب التلاميذ لمهارات الحياة 
والسبب    الح وؿ است اؿ والتوا ؿ عما المرتب  ا وؿ  ف هذ  المهارة يتـ استمدمها 

يسهؿ  عي بشكؿ يوم     المرتمب المدرس  وطبيع  مرتمعنا حايـ عما العلاحات اسرتما
   المرتب  ا وؿ أما بنسب  مهارة اتماذ  مف تنمي  هذ  المهارة وبتال  مف الطبيع  أف تكوف

القرار وح ولها عما المرتب  أميرة  قد يعود ذلؾ  لق ور التلاميذ    اتماذ القرار نتير  
المقرر  لعدـ تدريبهـ وتعودهـ عما اتماذ القرار ا نسب وعدـ ورودها    المنهل الدراس  او
( 2007وليتـ تدرسهـ    القسـ او مارره ات قت الدراس  الحالي  مب دراس  سعد الديف )

( حيث لـ ي ؿ مستوى مهارات الحياة لدى التلاميذ إلا 2010ودارس  رديب  رأ ت )
مستوى المطموب لكونهـ س يعيروف اسهتماـ    تدرسها وممارستها    الحياة اليومي  ال

أف التلاميذ  ( حيث كانت نتايل الدراس 2010الحالي  مب دراس  وا   )وامتم ت الدراس  
 يمتمكوف مهارات حياتي  بشكؿ ريد وبنسب   وؽ المتوسط .

 خلاصة النتائج: .4 
ةالةه ةانوي منم ضه    كؿ مف  هلدى التلاميذ سناف المهارات الحياة  حسب الدراس نرى 

   كؿ مف مهار   ومرت ع مهارة اتماذ القرار دارة الوحت ومهارة حؿ المشكلات و االمهارات 



 عرض النتائج ومناقشتيا
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الدراس  ادارة ال راع ومهارة است اؿ والتوا ؿ ومف ملاؿ النتايل المتح ؿ عميها    هذ  
عادة النظر    امتياراتهـ لك   ءإعداد برامل تةهيؿ التلاميذ    ضو  يرب مهارات الحياتي  واا

 والعممي .   حياتهـ العممي   توظي هاتمكنهـ مف 
 التوصيات والمقترحات:.5
 لديهـ. الحياتي تنمي  المهارات  المتعمميف مفيتمكف اعداد برامل لك   -
اهػـ المعيقػات التػ  يتعػرض اليهػا التلاميػذ بحيػث يرعمهػـ احػؿ  اسات التعرؼ عمار ارراء د -

  ر      امتلاؾ مهارات الحياة.
 اة الوحت.برنامل الدراس  المقرر لتلاميذ مب مراع اعادة النظر    -
 التعرؼ عما معيقات المهارات الحياتي  لدى التلاميذ السن  ةالة  ةانوي. -
 حياس مستوى امتلاؾ المهارات الحياتي  لدى التلاميذ المراهقيف مستوى السن  ةالة  ةانوي. -
 تطوير طرؽ واستراتيريات تعميمي  تدعـ تعمـ وامتلاؾ المهارات الحياتي .  -
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 :ومراجعالمصادر  قائمة

 .1972، بعه الوسيط دوف معرـ: وامروف انس ابراهيـ .1
 المعموماتيػػ  ع ػػر  ػػ  حتميػػ  ضػػرورة الحياتيػػ  ( المهػػارات2010) سػػميماف إبػػراهيـ، .2

 .والتوزيب والنشر لمطباع  إيتراؾ دار القاهرة،.( 1.ط)
لم ربيػ  لمطباعػ  والنشػر، الم ػرب، أحمد أوزي، المراهؽ والحيػاة المدرسػي ، الشػرك  ا .3

 دوف سن ، 
 س النمػػػػػو، الط ولػػػػػ  والمراهقػػػػػ ، ا سػػػػػس النظريػػػػػ  لػػػػػنأحمػػػػػد محمػػػػػد الزغبػػػػػ ، عمػػػػػـ ا .4

  2001والمشكلات، سبؿ معالرتها، ا ردف، دار زهراف لمنشر والتوزيب، 
 المدرسػػي  الرياضػػي  التربيػػ  درويػػش عػػدناف، ال ػػاتم عبػػد المول ،محمػػود امػػور امػػيف .5

 . م ر، القاهرة، العرب  كرال  دار،
بػػف حرػػر العسػػقلان ،  ػػتم البػػاري بشػػر ح  ػػحيم البمػػاري، تحقيػػؽ الشػػيا عبػػد االله  .6

بػػػاب مػػػف غػػػزا ال ػػػب  لممدمػػػ ، دار  ،2893بػػػف بػػػاز، الرػػػزء السػػػادس، رحػػػـ الحػػػديث 
  1993ال كر، بيروت، 

 لبنػػػػاف، بيػػػػروت، الحديةػػػػ  كرمػػػػؿ، طبعػػػػه دوف والتعمػػػػيـ، التربيػػػػ  ا ػػػػوؿ رابػػػػم تركػػػػ  .7
 ـ1982،
 الحيػػاة مهػػارات لتنميػػ  ن سػػ  إرشػػادي برنػػامل .(  اعميػػ 2010).  ػػبح  الحػػارة ، .8

 .16 النوعي ، التربي  بحوث مرم  الطايؼ، بمحا ظ  الةانوي  المرحم  طالب لدى
 ـ1977، القاهرة الكتب عالـ،4 طبعه، الن س عمـ زهراف السلاـ عبد حامد .9
 عػالـ طبعػه دوف ، مراهقػ  الا الط ول  مف النمو الن س عمـ زهراف السلاـ عبد حامد .10

 ـ1972، القاهرة، مكتبه
الكتػػػاب،  ، عػػػالـ5حامػػػد عبػػػد السػػػلاـ زهػػػراف، عمػػػـ ن ػػػس نمػػػو الط ولػػػ  والمراهقػػػ ، ط .11

  1995القاهرة، 
 ،مكتبػ  1 ط الةقا يػ ، الكتػب مؤسسػ  المسػمـ، ؽهالمػراحمد السػيد محمػد الػزعبلاوي،  .12

  . 1998السعودي ،  العربي  المممك  التوب ،
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ـ 1990 بيروت، والنشر لمدراسات العربي  المؤسسه.02الطبعه حا ظ المراهق  موري .13
 1ط ااسػلامي ، النشػر و التوزيػب دار – تربويػ   نوف -أزم  بلا ح همراد. أكرـ رضا، 

 .ـ2000 يناير ،م ر،
دليػػؿ المهػػارات الحيػػاة اسسػػايبه لمشػػباب اليونيسػػيؼ  (2006الػػدران  دانػػه وامػػروف،) .14

 اسردف.
 .القاهر ، العرب  ال كر دار،3ط، والمراهقه الط ول  رلاؿ سعد .15
( بػػرامل تربيػػ  اط الماحبػػؿ المدرسػػه بنػػ  النظريػػه 1994)سػػعديه محمػػد عمػػ  بهػػادر  .16

 والتطبيؽ القاهر ،ال در المدمات الطباعه
 .ـ1981 بيروت، ن سيه الله،بحوث مير سيد .17
كز المػوذر  لرعايػ  وتوريػه ( الك يؼ وادارة الحياة القاهر  الكر 2003سيد  بح  ،) .18

 المك و يف.
( ربيػػ  ال كػر مقدمػػ  عربيه ػ  مهػػارات 2005شػاؾ عبػد الحميػػد السػويدي وحمػػد نػور) .19

 الت كير اسمارات  العربيه المتحد  ،دار القمـ لمنشر وتوزيب.
(  اعميػػػػ  البػػػػرامل ارشػػػػادي الن سػػػػ  لتنميػػػػ  2013) ػػػػبح  سػػػػعيدعويض الحػػػػارة   .20

 مرحمه الةانويه مرم  رسال  المميل العرب  السعودي .مهارات الحياة لد الطمبه ال
 ( مهارات التعمـ الذات  ،كويت :رامع  العربيه الم توحه.2006)طمعت من ور،  .21
 2001 م ر ااسكندري  والنمو الن س عمـ حسف ـيالحم عبد .22
 المػالير  مكتبػ  طبعػه واسسػه،دوف التكػويف الن س عمـ الهاشم . محمد الحميد عبد .23
 .1976، بالقاهر ،
  الرماعػػػ  الراتػػػب دار، اسنسػػػان  السػػػموؾ ت سػػػير  ػػػ  عيسوي،دراسػػػات الرحمػػػاف عبػػػد .24

 .1999، بيروت
 ااسػػػػػكندري  الرامعيػػػػػ  المعر ػػػػػ  دار، طبعػػػػػه دوف النمػػػػػو الػػػػػن س الرحمػػػػػاف،عمـ عبػػػػػد .25
 ـ1995،
 دارال كػر،1وم ايا،طبعػه المراهػؽ ظػواهر لممػراهقيف الن سػ  التحميػؿ ديدي ال ن  عبد .26
 .1995،وتبير ، البان ،
 .الطالب دار، الن س،دط عمـ ا وؿ (1989) احمد ،عزت .27
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. الحياتيػػ  المهػػارات.( 2001). ع ػػاؼ  ػػبح ، و ررػػاء، الشػػناوي، ت ريػػد، عمػػراف، .28
 الشرؽ زهراء: القاهرة

 دار،3ط، الشػػيموم  الػػا سلط ولػػه مػػف لمنمػػو الن سػػي  ااسسػػس:  السػػيد البهػػ   ػػؤاد .29
 .ـ1985، محو، العرب  ال كر

 طبعػػػه دوف، المدرسػػػ  العمػػػر  ػػػ  البدنيػػػه القابميػػػه تطػػػوير الربػػػار عبػػػد نػػػار  حػػػيس .30
 .ـ1989، القاهر ،
 ( المهارات الحياتيه مطبوعات مركز تطوير المناهل ،القاهر .1997كوراؾ كوةر ) .31
  ػ  الةانويػ  المرحمػ  طالػب لػدى الحياتيػ  المهػارات تنميػ .( 2010). رأ ػت لرديب ، .32

 التربيػػ ، كميػػ . منشػػورة غيػػر دكتػػوراة رسػػال .  ػػرةالمعا واإلتراهػػات التحػػديات ء ضػػو
 .السعودي : القرى أـ رامع 

 لػػػدى الحياتيػػ  ارت المهػػا مسػػػتوى(2006). سػػميماف عػػوض حشػػػط ، و  تحيػػ  لولػػو، .33
. منشػػػورة غيػػػر مارسػػتير رسػػػال . ب ػػػزة السػػالمي  بالرامعػػػ  التربيػػػ  كميػػ  مريرػػػ  طمبػػ 

 .غزة: السالمي  الرامع 
 والمهػػػػارات التكنولوريػػػػ  التنميػػػ  وابعػػػػاد العمميػػػ  التربيػػػػ (2002) سػػػاـ، حسػػػػاـ مػػػازف .34

 العممػػ  المػػؤتمر  ػػ  مقػػدـ بحػػث العربػػ ، لممػػواطف اللازمػػ  العمميػػ  والةقا ػػ  الحياتيػػ 
 رامعػػ  العمميػػ ، لمتربيػػ  الم ػػري  الرمعيػػ  ،"المرتمػػب وةقا ػػ  العمميػػ  التربيػػ " السػادس

 .ةالقاهر : شمس عيف
 مكتػب عػالـ،طد المعاهػد  ػ  والمسػاعديف الطمبػ  سالػن  عمػـ تػو   سػلامه ادـ محمد .35

 .ـ1973، م ر
 .ـ1982 كويفتال القمـ دار ،المراهق  مرحمه    النمو اسماعيؿ الديف عماد محمد .36
 .1992 م ر اسنرمو، المراهق  مكتبه سيكولوريه حناوي هدى محمد .37
 والعػػػػػلاج الن سػػػػػي  والمشػػػػػكلات والمراهقػػػػػ  الط ولػػػػػ  حمػػػػػدو  الرحمػػػػػاف عبػػػػػد محمػػػػػود .38

 .1991،القاهرهم ر،1الطبعه
 1974الطباع ، م ر دار والمراهق ، الط ول  سيكولوريه  هم  م ط ا .39
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 الرامعػػ  ال ػػح  الن سػػي  اسػػمس المراهػػؽ الط ػػؿ ن سػػ  نمػػو زيػػداف محمػػد م ػػط ا .40
 البدنيػػػ   التربيػػػ  اةػػػر بعنػػػواف ليسػػػانس شػػػهادة نيػػػؿ مػػػذكرة انػػػر، ليبيػػػا 1 طبعػػػه، الميبيػػػ 

 . المراهق   سي ن عما  الن س عما لرياضي وا
 .1985 دمشؽ. وزيبوالت النشرلمطباع   ال كر دار،  المراهق م ايا، رزيؽ معروؼ .41
 لمعػػػػارؼا دار واسريػػػػاؼ فدالمػػػػ  ػػػػ  المػػػػراهقيف مشػػػػكلات معػػػػوض، مميػػػػؿ ميماييػػػػؿ .42

 . الم ري
 .دمشؽ 1978، 5، ال ح  الن سي ، دار العممي  لمنشر والتوزيب، طنعيـ الر اع  .43
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 الملاحق



 

 

 (: استبيان1)رقم الممحق

 جامعة الشييد حمو لخضر بالوادي

 كمية العموم الاجتماعية والانسانية

 قسم عمم النفس وعموم التربية

 استمارة بحث

 أخي التمميذ، أختي التمميذة:

   إطار انراز مذكرة تمرج لنيؿ شهادة الماستر    عمـ الن س المدرس  حوؿ مهارات      
ةانوي: نضب بيف أيديكـ هذ  اسستمارة الت  تتضمف مرموع  مف  3يذ السن  الحياة لتلام

 العبارات، المطموب منكـ تحديد مدى انطباحها عميكـ.

 لذلؾ نررو ااراب  عما هذ  اسستمارة بكؿ  راح  و دؽ.

وأعمـ أم  التمميذ، أمت  التمميذة أنه س تورد إرابات  حيح  أو إرابات ماطي       
ال حيح  ه  ااراب  الت  تعبر بها عف رأيؾ ب راح ، كما أف إراباتؾ ستحظا   ااراب 

 بالسري  التام ، ولف تستمدـ إس  غراض البحث العمم .

 المطموب:

(    المان  الملايم  أماـ كؿ عبارة مف عبارات اسستمارة وذلؾ    المان  xضب علام  )
 عبارات ولـ تترؾ أي عبارة دوف إراب .وحبؿ تسميـ ورحتؾ، تةكد مف أنؾ أربت عف كؿ ال

 ...............الةانوي :

 ذكر ).....( أنةا )....( الرنس 



 

 

 

موافق  موافق العبارات 
 شدهب

 معارض بشدة معارض محايد

ألتزـ بالوحت  يما يتعمؽ  22
 بالمهاـ الموكم  ل .

     

أوزع الزمف بشكؿ يتناسب  20
 مب المهاـ المراد انرازها.

     

أستمدـ برنامل لتنظيـ  23
 الوحت والمهاـ الموكم  ل .

     

أضيب الوحت أةناء الح    24
 الدراسي .

     

أحوـ بقراءة الكتب وحؿ  25
الواربات أةناء أوحات 

 ال راغ.

     

أست سر مف المدرسيف عف  26
كي ي  تنظيـ الوحت أةناء 

 الدراس .

     

س ألتزـ بالمواعيد لمحضور  27
 ادرة    المدرس .والم 

     

أعمؿ عما مرارع  الزمف  28
 المست رؽ    كؿ عمؿ.

     

غير منظـ    ت كيري  29
وأداي  لممهاـ المرتبط  

 بالوحت.

     

أحدد ا هداؼ الدراسي   22
بدح  حسب ردوؿ الزمف 

     



 

 

 المحدد.
أعمؿ عما تحديد المشكم   22

 بشكؿ واضم.
     

أعمؿ عما رمب  20
ومات الما   المعم

 بالمواحؼ أو المشكم .

     

أ نب البدايؿ الملايم  عند  23
 مواره  المشكم .

     

أررب الحموؿ الت  تـ  24
احتراحها لحموؿ لمموحؼ أو 

 القضي .

     

امتار الحؿ المناسب  25
لمموحؼ مف بيف مرموع  

 الحموؿ.

     

س يمرة إلا ا سموب  26
 العمم     حؿ مشكلات .

     

أ كر بطريق  تطبيقي  عند  27
 مواره  مشكلات .

     

س أطور حموس لمموحؼ أو  28
 المشكم  الت  تـ تحديدها.

     

      س أت رؼ باند اع وتهور. 29
أحؿ مشاكم  بشكؿ  02

 حانون .
     

أتحمؿ المسؤولي     القياـ  02
 با عماؿ الموكم  إل .

     

      ار.أتسرع    اتماذ القر  00
     أراع  ا ولويات الممتم    03



 

 

 عند اتماذ القرار.
أضب ممتمؼ البدايؿ  04

 أمام .
     

أحس بالتردد    اتماذ  05
 القرار.

     

أمتمؾ مهارات  عال      06
 حؿ المشكلات.

     

لدي القدرة عما ضبط  07
الن س    المواحؼ 

 الطاري .

     

استمدـ الحوار    حؿ  08
 لمشكلات.ا

     

عند ال ضب أ قد السيطرة  09
 عما ن س .

     

أرد  عوب     ترتيب  32
أولويات  أةناء مواره  

 مواحؼ الطاري .

     

عادة ما أتدمؿ    حؿ  32
 النزاعات بيف زملاي . 

     

أستطيب تحمؿ المسؤولي   30
    إدارة المواحؼ الطاري .

     

ألرا إلا اخمريف    حؿ  33
 مشكلات .

     

   غالب ا حياف أستمب  34
 إلا آراء اخمريف.

     

أستمدـ نبرة  وت ملايم   35
 أةناء الحديث.

     



 

 

س أعبر عف آراي  بوضوح  36
 وبساط .

     

أتسرع    النقاش مب  37
 اخمريف.

     

أتو ؿ ب ريا أةناء  38
 الحديث.

     

أحاطب اخمريف أةناء  39
 الحوار.

     

س أ در أحكاماً عما  42
 اخمريف أةناء التوا ؿ.

     

أربط بيف أ كاري وأ كار  42
 اخمريف.

     

أحدـ الن م لمزملاء دوف  40
 الطمب من .

     

أستمدـ ل   الرسد  43
الملايم  أةناء التوا ؿ مب 

 اخمريف.

     

   



 

 

 

 

 

 

 

 spss(: مخرجات نظام برنامج 2)رقم الممحق
 

Group Statistics 

 
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean المجموعات

 05848. 18493. 2.3200 10 الدنيا 1الكلية

 20183. 63823. 4.0310 10 االعليا

 

 
 

 
 

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .947 

N of Items 22
a
 

Part 2 Value .924 

N of Items 21
b
 

Total N of Items 43 

Correlation Between Forms .946 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .972 

Unequal Length .972 

Guttman Split-Half Coefficient .968 

 

 

 

 الجنس

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 62.7 62.7 62.7 37 ذكر 

 100.0 37.3 37.3 22 أنثى

Total 59 100.0 100.0  

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 



 

 

 

 

 
T-Test 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 1.69650 13.03110 109.1864 59 مهارات

 

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 129 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 -16.4176- -23.2095- -19.81356- 000. 58 -11.679- مهارات

 

 

 
T-Test 

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 58815. 4.51765 26.0678 59 الوقت

 

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 30 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 -2.7549- -5.1095- -3.93220- 000. 58 -6.686- الوقت

 
T-Test 

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 48498. 3.72522 19.3220 59 المشكلات

 

 

One-Sample Test 



 

 

 

Test Value = 24 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 -3.7072- -5.6488- -4.67797- 000. 58 -9.646- المشكلات

 

 
T-Test 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 58676. 4.50696 16.7797 59 القرار

 

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 21 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 -3.0458- -5.3949- -4.22034- 000. 58 -7.193- القرار

 

 

 
T-Test 

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 47586. 3.65514 20.3220 59 الصراع

 

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 21 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 2746. -1.6305- -67797.- 160. 58 -1.425- الصراع

 

 

 

T-Test 



 

 

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 47881. 3.67777 26.6949 59 التواصل

 

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 30 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 -2.3467- -4.2635- -3.30508- 000. 58 -6.903- التواصل

 

 


