
 واديـــــــد حمو لخضر بالـــــــجامعة الشيي

 كمية العموم الاجتماعية والانسانية

 قسم العموم الاجتماعية

 عموم التربيةشعبة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تخصص إرشاد وتوجيو لنيل شيادة الماستر في عموم التربية: مكممة مذكرة 

 إشراف الدكتورة:                        إعداد الطالبتين:                         

 سلاف مشري                                             حسيبة عون الله -
 ون    خديجة قر  -

 لجنة المناقشة
 مشرفا ومقررا جامعة الوادي أستاذ التعميم العالي د.سلاف مشري 

 رئيسا ومناقشا جامعة الوادي أستاذ التعميم العالي الله عبد الحميدد.عطا 
 مناقشاعضوا  جامعة الوادي أستاذ محاضر دبار حنانأ.
 
 

 2016/2017 :دورة جوان

باليوية وعلاقتو بفاعمية الذات الارشادية الإحساس 
 الماستر المقبمين عمى التخرجلدى طمبة 

 عمى عينة من طمبة قسم العموم الاجتماعية وصفيةدراسة 



 شكر وتقدير
 كبعفكه الذنكب، تغفر كبرحمتو القمكب، بو كتنير القمكب، تطمئف بذكره الذؼ لله الحمد   

 عميو محمد النبييف كخاتـ المرسميف سيد الميداة المنارة عمى كالسلبـ كالصلبة تستتر العيكب،
 .كالسلبـ أفضل الصلبة

 : فإننا" الله يشكر لم الناس يشكر لم من" قال رسول الله صلى الله عليه وسلم

 التػ " مشري سلار  : "سةاالدر  عمىة المشرفة الدكتكر  لسعادة كالعرفاف الشكر بخالص تقدـن   
إخػراج  فػ  الكبير الأثر افمي ،المذكرة إعداد فترة خلبؿكالمكجية  ةالفاضمة المعمم بمثابة تكان

 الشػكر مػف احقيػ كا عطائيػايا شػكرى عػف عػاجزنف قػ نك  النحػك، ىػذا عمػى ىػذه المػذكرة
 .الشكر جزنل منا فمؾ كالعرفاف،

 كالشكر المكال  لمعائمة الكرنمة عمى صبرىـ كتحمميـ لنا كدعميـ المادؼ كالمعنكؼ.

كما نشكر جميع أساتذة قسـ العمكـ الاجتماعية كبالأخص أساتذة الارشاد كالتكجيو كل كاحد   
باسمو عمى صبرىـ كتحمميـ لنا طيمة خمس سنكات فمـ يكمكا كلـ يممك بل أعطكا كأكثركا 

 العطاء. 
كل كاحد  2016/2017الدرب زملبئ  الأعزاء دفعة تخرج ارشاد كتكجيو  رفقاءكلا ننس     
 . باسمو

 

 

 

 

 



 ممخص الدراسة بالمغة العربية
علبقة بيف الاحساس باليكية كفاعمية الذات الالكش  عف  إلىالدراسة ىدفت ىذه 

 . المقبميف عمى التخرج الماسترالارشادية لدػ طمبة 

ص بالإحساس باليكية المككف خا استبياف  كطبقناالمنيج الكصف  الارتباط   استخدامنا 
ثلبثة أبعاد  ذك فقرة( 44كاستبياف فاعمية الذات الارشادية المككف مف ) فقرة(، 19مف )

طالب كطالبة مف تخصص عمكـ الاجتماعية كتـ  120مكزعة عمى عينة متككنة مف 
 اختيارىـ عشكائيا.

معامل  بيرسكف لحساب الفرضية العامة ك معامل الارتباط كبعد تحميل البيانات باستخداـ
تحميل التبايف اختبار ك  لحساب الفرضية الجزئية الثانية كالثالثة كالرابعة بيرسكف الارتباط 
 النتائج التالية: إلىتكصمنا  لحساب الفرضية الجزئية الأكلى كاختبار  الاحادؼ

الاحساس باليكية كفاعمية الذات الارشادية  كجد علبقة ذات دلالة احصائية بيفلا ت -
 لدػ الطمبة المقبميف عمى التخرج .

يكجد فركؽ ذات دلالة احصائيا ف  فاعمية الذات الارشادية باختلبؼ التخصص  -
 العمم  لصالح تخصص عمكـ التربية .

 بيف الاحساس باليكية كالاعداد كالتييئة العممية الارشادية. علبقةتكجد لا  -
 بيف الاحساس باليكية كالتشخيص. علبقةتكجد لا  -
 يذ الخطة الارشادية بيف الاحساس باليكية كتنف علبقة تكجد لا  -

 

 

 

 



Le résumé: 

    Cette étude visait à détecter La relation entre le sens de l'identité et de 

l'efficacité de l'auto-orientation Les étudiants de maîtrise à la remise des 

diplômes  

    Nous avons l'utilisation de l'approche descriptive corrélative et nous avons 

appliqué un questionnaire spécial Un sentiment d'identité, comprenant 

(paragraphe 19), et un questionnaire de la composante autoguidage (44 

paragraphe) avec l'efficacité de trois dimensions réparties sur un échantillon 

composé de 120 étudiants de la spécialisation des sciences sociales ont été 

choisis au hasard. Après que les données en utilisant l'analyse de coefficient de 

corrélation de Pearson pour calculer l'hypothèse générale et le coefficient de 

corrélation de Pearson pour calculer la deuxième, troisième et quatrième test 

d'hypothèse partielle et mono de contraste et l'analyse test pour calculer la 

première hypothèse partielle, nous avons atteint les résultats suivants: 

- Il n'y a pas de relation statistiquement significative entre le sentiment 

d'identité et l'efficacité de l'auto-guidage dans les étudiants d'obtenir leur 

diplôme. 

- Il existe des différences statistiquement significatives dans l'efficacité 

autoguidage des différentes spécialisation scientifique en faveur de la 

spécialisation de l'enseignement des sciences. 

- Il n'y a pas de relation entre le sens de l'identité et l'élaboration 

d'orientations scientifiques et de guidage 

- Il  n'y a  pas  de  relation entre le sens de l'identité et le diagnostic. 

- Il n'y a pas de relation entre le sens de l'identité et de la mise en œuvre du 

plan indicative. 

 

 

 



 فيرس المحتويات

 الصفحة المحتويات
 أ  ممخص الدراسة بالعربية
 ب  ممخص الدراسة بالفرنسية

 ج  كتقديرشكر 
 د فيرس المحتكيات 
 فيرس الجداكؿ

............................................................... 
 ق

 فيرس الأشكاؿ كالمخططات التكضيحية

 

 ك
 01 ....................................................................... مقدمة

 الجانب النظري 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تقديم موضوع الدراسة: الفصل الأول
 07 ........................................................... الإشكالية  -1
 11 ........................................................ أىمية الدراسة  -2
 12 ....................................................... أىداؼ الدراسة  -3
 13 ..................................... التعرن  الإجرائ  لمفاىيـ الدراسة  -4
 13 ........................................................ حدكد الدراسة  -5
 14 ..................................................... الدراسات السابقة  -6
 17 .................................................... فرضيات الدراسة  -7

 الفصل الثاني: الإحساس باليوية
 21 ..................................................................... تمييد -
 .................................................................... اليكية-1

 مككنات اليكية.-1-2

 العكامل المؤثرة ف  تككنف اليكية النفسية.-1-3

 نظرنة إرنؾ إرنكسكف.-1-4

22 
 22 ...................................................... مفيكـ اليكية-1-1
 23 ........................................................ مككنات اليكية-1-2
 24 ................................ العكامل المؤثرة ف  تككنف اليكية النفسية-1-3



 .................................................. نظرنة أرنؾ أرنكسكف -1-4

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

27 
 31 ......................................................... الإحساس باليكية-2
 31     ..............................................مفيكـ الإحساس باليكية -2-1
 31 ..................................................رتب )حالات( اليكية -2-2
 33 ...........................................................خلبصة الفصل -

 فاعمية الذات الإرشادية  الفصل الثالث:
 36 ...................................................................... تمييد-
 37 ............................................. مفيكـ فاعمية الذات الإرشادية-1
 39 ..................................................التحميل التطكرؼ لمفاعمية -2
 42 ................................. العكامل الت  تؤثر ف  مفيكـ فعالية الذات-3
 44 ................................................ خصائص فاعمية الذات-4
 44 .......................................مصادر فاعمية الذات الإرشادية -5
 ..........................................قياس فاعمية الذات الإرشادية -6

 

46 
 ..........................................................خلبصة الفصل -

 

49 
 التكوين الجامعي الفصل الرابع:

 52 ...................................................................... تمييد-
 53 ................................................... تعرن  الجامعة كأدكارىا-1
 53 ............................................................ مفيكـ الجامعة-أ
 55 ..................................................................أدكارىا -ب
 56 ................................................... مفيكـ التككنف الجامع -2
 57 ..................................................عناصر العممية التككننية -3
 62 .................................................. أىداؼ التككنف الجامع -4
 69 .................................نبذة عف كمية العمكـ الانسانية كالاجتماعية -5
 69 ............................................................... الإنشاء-5-1
 69 ............................................................... التأطير-5-2



 73 ............................................................ خلبصة الفصل-
 الجانب الميداني 

 : الإجراءات المنيجية لمدراسة الميدانيةالخامسالفصل  
 77 .................................................................... تمييد. -

 78 .......................................................... المتبعمنيج  -1
 78 .................................................. الدراسة الاستطلبعية -2
 84 ............................................... الدراسة (مجتمعميداف ) -3
 85 ................................................................العينة  -4
 86 .................................................. أدكات جمع البيانات -5
 86 .....................................إجراءات تطبيق الدراسة الأساسية  -6
 88 .................................................. الأساليب الإحصائية -7
 89 .......................................................... خلبصة الفصل. -

  : عرض وتحميل ومناقشة نتائج الدراسةسادسالفصل ال
 .................................................................... تمييد. -

 
 
 
 
 
 
 

92 
 92 ........................................... عرض كمناقشة الفرضية العامة-1
 92 ................................... عرض كمناقشة الفرضية الجزئية الأكلى-2
 93 .................................... الجزئية الثانية عرض كمناقشة الفرضية-3
 93 ....................................عرض كمناقشة الفرضية الجزئية الثالثة -4
 94 ................................... عرض كمناقشة الفرضية الجزئية الرابعة-5

 99 .........................................................كالاقتراحات الخلبصة
 100 ................................................................مراجع.القائمة 

  .....................................................................الملبحق.
 

 



 فيرس الجداول
 رقم

 الصفحة
 رقم الجدول عنوان

 الجدول
 01 )ليسانس( 2017 -2016يكضح عدد الطمبة المتمدرسكف لسنة  70
 02 )ماستر( 2017 -2016يكضح عدد الطمبة المتمدرسكف لسنة  70
 03 يكضح الحجـ الساع  لمسداس  لعدد الحصص ف  كل تخصص 71
 04 يكضح تكزنع افراد العينة الاستطلبعية حسب الجنس 79
 05 أبعاد كفقرات مقياس الإحساس باليكيةيكضح  80
    يكضح قيمة )ت( بيف درجات المجمكعتيف الدنيا كالعميا لمقياس الإحساس  81

 باليكية
06 

 07 يكضح معامل الثبات بطرنقة التجزئة النصفية لمقياس الإحساس باليكية 82
 08 يكضح معامل ألفا كركنباخ لمقياس الإحساس باليكية 82
قيمة )ت( بيف درجات المجمكعتيف الدنيا كالعميا لمقياس فاعمية يكضح  83

 الذات الإرشادية
09 

يكضح معامل الثبات بطرنقة التجزئة النصفية لمقياس فاعمية الذات  83
 الإرشادية

10 

 11 يكضح معامل ألفا كركنباخ لممقياس فاعمية الذات الإرشادية 84
 12 يكضح تكزنع مجتمع الدراسة 84
 13 يكضح تكزنع أفراد العينة المتحصل عمييا 86
يكضح معامل ارتباط بيرسكف بيف الإحساس باليكية كفاعمية الذات  92

 الإرشادية
14 

مفركؽ ف  فاعمية الذات قيمة اختبار تحميل التبايف الاحادؼ ليكضح  93
 الإرشادية باختلبؼ التخصص العمم 

15 

التييئة الإعداد ك لئحساس باليكية ك قيمة معامل ارتباط بيرسكف ليكضح  93
 لمعممية الإرشادية

16 



 17 بيف الإحساس باليكية كالتشخيص قيمة معامل الارتباط بيرسكف  يكضح 94
الإحساس باليكية كتنفيذ الخطة قيمة معامل الارتباط بيرسكف يكضح  94

 الإرشادية
18 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 فيرس الأشكال والمخططات التوضيحية
 رقم

 الشكل
 رقم  عنوان الشكل

 الصفحة
 44 مخطط مصادر فاعمية الذات الإرشادية عند باندكرا 01
 72 المخطط التفصيم  لكمية العمكـ الاجتماعية كالإنسانية 02

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 1 

 مقدمة
تغيرات نمائية الت  تشمل كل جكانب حياتو الشخصية  إلىيتعرض الفرد ف  مسار حياتو 

كتمثل ىكية الفرد مف أىـ التغيرات مف كجية نظر أرنكسكف ،حيث ترتبط بقدرة الفرد عمى 
قرارات حياؿ تساؤلات  إلىتحديد معتقداتو كأدكاره ف  الحياة مف خلبؿ محاكلة الكصكؿ 

، ماذا أرند"،" نا " مثل :"مف أنا"تصبح ممحة كتعبر عف ما أسماه أرنكسكف "أزمة ىكية الأ
 "كما أىداف  ف  الحياة".

كيمكننا تعرن  اليكية بكصفيا منظكمة مف المعطيات المادية أك المعنكية ، كالاجتماعية 
الت  تنطكؼ عمى نسق مف عمميات التكامل المعرفية، كلا تستطيع ىذه المنظكمة أف تأخذ 

يمنحيا الكحدة كالتكامل. كنتمثل ذلؾ ف  الركح  مكانيا ف  حيز الكجكد ما لـ يكف ىناؾ ما
 الداخمية الت  تنطكؼ عمى خاصية الإحساس باليكية كالشعكر بيا .

 تكلد اليكية أزمة كأف كمتنكعة، عديدة مشاعر مف مركب باليكية الإحساس أف يعن  كىذا
 .المشاعر ىذه مف أكثر أك جانبًا تناؿ تكتر أك ضغط أك كبت عممية تأثير تحت

 (2006)الشيخ)

( 08ثمانية ) إلىقسـ أرنكسكف حياة الانساف عمى مدػ مراحل عمره كبناء عميو، فقد 
مراحل أساسية كميمة بدءا بالرضاعة كانتياء بالشيخكخة كأف ف  المرحمة الخامسة مف تمؾ 

حيث أف المشكمة الأساسية ف  ىذه المرحمة  المراحل سميت "بمرحمة النمك النفس  للئنساف"
سبة للئنساف تكمف ف  تككنف الاحساس باليكية أؼ يحاكؿ الفرد الإجابة عف الأسئمة الت  بالن

 تسيـ ف  تحديد ىكنتو.

 .ف تحقيق الاحساس باليكية لدػ الفرد يككف بتحقيق كعيو لذاتوفإ كعمى ىذا الاساس،

فعالية بدراسة العكامل الت  تؤثر عمى لذا اىتـ التربكنكف كالنفسيكف ف  العقكد الأخيرة 
ػ بيا ذاتو، بيدؼ تككنف أفراد قادرنف عمى بذؿ كالصكرة الت  ير  فرد مع مف حكلو،كأداء ال
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تصحيح  إلىالجيد اللبزـ ف  مجلبت الحياة المختمفة لمنيكض بمجتمعاتيـ، كيحتاج ذلؾ كمو 
المسارات السمككية الخاطئة الت  تحكؿ دكف قدرة الفرد عمى الاندماج بمجتمعو، كالت  

 سمبا عمى نظرتو لذاتو. تنعكس

فاعمية الذات الارشادية مف بيف الخصائص الت  تمكف الطالب مف القياـ  يمكف القكؿ أف
بدكره الارشادؼ كمدػ ثقتو بقدرتو عمى القياـ بالعممية الارشادية كالت  تبرز ىكنتو مف خلبؿ 

 العممية الارشادية.

دميا الطالب ف  فرع الارشاد كيعتبر العمل الارشادؼ مف بيف اىـ الخدمات الت  يق
 تحقيق التكافق ف  الذات لدػ الفرد. إلىكالتكجيو كالت  تيدؼ 

تسميط الضكء لمتعرؼ عمى الاحساس باليكية  إلىتيدؼ الدراسة  كمف ىذا المنطمق،
 كعلبقتو بفاعمية الذات الارشادية لدػ الطمبة المقبميف عمى التخرج 

الأكؿ يتعمق بالجانب النظرؼ لمدراسة كالثان ، كقد تككنت ىذه الدراسة مف جانبيف: 
 بالإطار الميدان ، كيشمل كل جانب مجمكعة مف الفصكؿ.

ربعة فصكؿ ،يتعمق الفصل الأكؿ بمكضكع الدراسة حيث أيتضمف الجانب النظرؼ مف 
سيتـ طرح مشكمة الدراسة كأىدافيا كأىميتيا كحدكدىا كمفاىيميا الإجرائية كالدراسات السابقة 

 ضيات الدراسة.كفر 

الاحساس باليكية، كذلؾ بتسميط الضكء عمى مفيكـ  إلىأما الفصل الثان ، فسنتطرؽ 
اليكية كمككناتيا كاليكامل المؤثرة ف  تككننيا كسنكضح نظرنة إرنؾ إرنكسكف الت  تتناكؿ 

 مكضكع اليكية كسنقدـ مفيكـ الاحساس باليكية كرتبيا )حالاتيا(.

مفيكـ ، كذلؾ بتكضيح فاعمية الذات الارشادية إلىأما الفصل الثالث، فسنتطرؽ فيو 
فاعمية الذات الارشادية بعدىا التحميل التطكرؼ لفاعمية الذاتية كالعكامل الت  تؤثر ف  فعالية 
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الذات كخصائص فاعمية الذات ثـ مصادر فاعمية الذات الارشادية كف  الاخير قياس فاعمية 
 رشادية .الذات الا

كالفصل الرابع، سيككف مخصصا لمحديث عف التككنف الجامع ، أكلا سنكضح تعرن  
الجامعة كأدكارىا بعدىا مفيكـ التككنف الجامع  ك عناصر العممية التككننية كأىداؼ التككنف 
الجامع  ثـ نبذه عف كمية العمكـ الاجتماعية كالانسانية كتخصصات قسـ العمكـ الاجتماعية 

 كيفية الإنشاء كالتأطير. مف خلبؿ

 أما الجانب الميدان  لمدراسة فيشمل فصميف :الفصل الخامس كالفصل السادس.

سنكضح مف خلبؿ الفصل الخامس الإجراءات المنيجية لمدراسة كذلؾ مف خلبؿ عرض 
المنيج المتبع كالدراسة الاستطلبعية كميداف الدراسة كالعينة كأدكات جمع البيانات ثـ 

 خيرا الأساليب الاحصائية.أبيق الدراسة الأساسية ك إجراءات تط

كنتناكؿ الفصل السادس عرض تحميل كتفسير كمناقشة النتائج الت  تـ التكصل الييا مف 
 خلبؿ التساؤلات كالفرضيات ف  الإطار النظرؼ كالدراسات السابقة.

كف  الأخير، نقدـ خلبصة النتائج كما سنعرض بعض التكصيات كالمقترحات لمعالجة 
   المشكمة المطركحة، كسترفق الدراسة بقائمة المراجع المعتمدة كالملبحق. 
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 الإشكالية:-1

إف اختيار تخصص الدراسة الجامعية كمف ثمة المينة يعتبر مف أىـ المشكلبت الت         
يكاجييا الطالب الجامع  نتيجة لعدة تغيرات كالتطكرات الحاصمة الت  يشيدىا العالـ اليكـ 
ف  شتى مياديف الحياة انعكست بصكرة كاضحة عمى الحياة الدراسية، مف زنادة ف  

لآفاؽ المستقبمية ليا، لتكاكب التطكرات الحاصمة كىذا ما فرض عمى التخصصات ك اتساع ا
تييئة الطلبب لك  يككنكا  إلىالمدرسة الحديثة أف تغير مف مياميا مف تمقيف المعارؼ 

قادرنف عمى حل مشكلبتيـ الحاضرة ك المستقبمية سكاء ف  المكاق  التعميمية ك المكاق  
 جيو نفسو كضركرة تربكية اجتماعية ك اقتصادية.الحياتية كمف ىنا يفرض الإرشاد كالتك 

عد أحد الدعائـ الأساسية لنجاح عمميت  التعمـ ف  ىذا الإطار فإف فعالية الذات تك     
عمى كالتككنف لأف ارتفاع مستكػ التككنف المناسب، كالنجاح ف  ىذا التككنف كالحصكؿ 

 تككف فاعمية الذات لديو عالية.منصب عمل ف  مينة مناسبة تبرز فاعمية الذات لدػ الفرد ك 

تعد فاعمية الذات إحدػ مكجيات السمكؾ، فالفرد الذؼ يؤمف بقدرتو الذاتية أكثر عطاء،     
ف  المجالات المختمفة، كتعتبر مثيرا ميما لدافعية  بالإنجازكلمفعالية الذاتية علبقة إيجابية 

الفرد لمكاجية مشكلبتو ك ضغكطاتو، كتنعكس فعالية الذات لدػ مستشار التكجيو ك الإرشاد 
المدرس  ك المين  انعكاسا عمى مينتو بجميع جكانبيا الإدارنة أك ف  علبقاتو بإرشاد 

ع يعتقدكف أنيـ ذك قيمة كتقدير ذات مرتف التلبميذ، فالمستشارنف الذيف لدييـ فعالية الذات
 (41،ص2006)الشناكؼ، كأىمية.

إذ أف فعالية الذات تمعب دكرا ىاما ف  اكتساب المعرفة ك الاحتفاظ بيا باعتبارىا المحرؾ    
 (206،ص1997ك المكجو الت  بدكنيا لا يمكف أف تتـ عممية التعمـ.)نشكات ،

إلا أنو أحيانا يككف مستكػ الإثارة الانفعالية لا يتناسب مع قدرات ك استعدادات الطالب    
 إلىنفسو عمى أنو قادر عمى تحقيقيا  إلىكبالتال  يؤدؼ عدـ تحقيقو لمنتائج الت  كاف ينظر 

راط إصابتو بالإحباط ك خيبة الأمل ك ذلؾ نتيجة الفعالية الذاتية المفرطة لديو، لذلؾ فإف الإف
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الاضطراب النفس ، فالتنشيط المفرط لمفعالية قد  إلىك التفرنط ف  الفعالية الذاتية يؤدؼ 
انخفاض شدة الاستجابة، فيفشل الفرد  إلىالقمق ك ضع  ك انعداـ التنشيط يؤدؼ  إلىيؤدؼ 

 اجتماعيا ك تربكيا.

عالية الذات معرفة تأثير ف إلى، كنميامس(: حيث ىدفت 1996) كىذا ما أكدتو دراسة     
عمى الانجاز الأكاديم  ف  كل مف الرناضيات كالعمكـ كالدراسات الاجتماعية كالقراءة حيث 

عدة نتائج أىميا أنو تكجد  إلىطالبا، كقد كصمت الدراسات  75أجرنت عمى عينة قدرىا 
يم  ف  التعمـ )فعالية الذات( كالانجاز الأكاد الاستراتيجياتارتباط بيف زنادة استخداـ ىذه 

 (8صف  المكاد الدراسية الأربعة السابقة الذكر. )عف الحجار ك أبك معلب، د ت،

إف مف أىـ المشكلبت الت  يتعرض ليا المراىق ف  حياتو اليكمية كالت  تحكؿ بينو كبيف    
التكي  السميـ ى  علبقتو بالراشديف كخاصة بالكالديف كالإخكة الذيف يكبركنو سنا، فقد يحاكؿ 

الاستقلبؿ ف  حياتو الاجتماعية  إلىدائما إف يشعر بذاتو كنثبت شخصيتو كنيدؼ 
 (1 ص)حنيف، الفكرنة.كالانفعالية ك 

لذا أصبح اليكـ تقديـ الخدمات التكجييية كالإرشادية النفسية كالتربكية أمر ضركرؼ ف     
مجتمعاتنا العربية كف  المجتمعات الغربية عامة، حيث تكاجدت الخدمات الإرشادية ف  

كنو مف المؤسسات التعميمية لمساعدة التمميذ عمى التكافق النفس  كالدراس ، ذلؾ حتى يم
 (80ص، 1976)مرس ،أداء دكره ف  الحياة بفعالية. 

(: بعنكاف فعالية الذات الإرشادية 2014كىذا ما تكصمت إليو دراسة أماؿ علبؿ آخركف )    
أف ىناؾ فركقا بيف نسبة  إلىلدػ مستشارؼ التكجيو ك الإرشاد المدرس  ك المين ، 

رنف ذكؼ المستكػ المتكسط ك ىذا مؤشر المستشارنف ذكؼ المستكػ المرتفع ك نسبة المستشا
يعبر عف نسبة لا بأس بيا مف المستشارنف الذيف لدييـ فعالية ذاتية إرشادية متكسطة، ك ىذا 
 قد يككف عائقا أماميـ لمتغمب عمى الصعكبات أثناء ممارسة نشاط الإرشاد النفس  كالتربكؼ.
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ت  تتضمف جكانب ركحية إف إحساس الفرد بالذات عبارة عف إحساس باليكية ال     
كاجتماعية في  إحساس معقد لمشعكر باليكية كالت  تنمك خلبؿ المراىقة، كعندما تندمج 

 بأدكار الحياة المختمفة ك جكانب الشخصية.

إف مفيكـ تحقيق اليكية يبنى عمى مفيكـ الاتصاؿ الشخص  ف  الماض  كالمستقبل    
ادعاءاتو الطفكلية، فيما سيتعمق بمصادر كنتطمب تحقيق اليكية مف الفرد أف يتخمى عف 

الإشباع ك أف يتناكؿ المكاق  بطرنقة مختمفة عما كاف يفعل مف قبل كعميو التزامات أف تقكـ 
 بيا ف  مجاؿ الاختيار المين  ك المفاىيـ ك المعتقدات ك القيـ الجنسية.

كالاتزاف الذؼ يجعمو الاستقرار  إلىالإحساس باليكية تعبر عف حاجة الفرد  إلىفالحاجة     
التعاكف مع الآخرنف بدءا مف أفراد  إلىيشعر بنكع مف الاتزاف ك الاستقلبلية الت  تؤىمو 
 أسرتو ثـ مجتمعو المدرس  ك المجتمع الأكبر. 

(: بعنكاف الإحساس باليكية ك علبقتو 2009كىذا ما أكدتو دراسة غصكف سمماف ىادؼ)    
( 400لمرحمة المتكسطة، حيث تككنت عينة الدراسة مف )بالاندماج مع الآخرنف لدػ طمبة ا

قياس الإحساس  إلىطالب ك طالبة لمص  الثان  لممرحمة المتكسطة حيث ىدفت الدراسة 
باليكية لدػ طمبة المرحمة المتكسطة ك التعرؼ عمى الفركؽ ف  الاندماج الاجتماع  كفق 

 اليكية ك الاندماج الاجتماع .متغير الجنس ك كذلؾ التعرؼ عمى العلبقة بيف الإحساس ب

كيعتبر العمل الإرشادؼ مف بيف أىـ الخدمات المتخصصة الت  ينتظر مف الطالب ف    
التكافق النفس   تحقيق إلىشعبة عمكـ التربية أك عمـ الاجتماع مزاكلتو كالت  تيدؼ 

 إلىكالاجتماع  كالمين  كالنمك المتكامل كالمتكازف لجميع جكانب شخصيتو كىذا ما يؤدؼ 
 عف إحساسو باليكية حسب رأؼ الباحثتاف. الناتجةتحقيق فاعمية الذات الإرشادية 

كف  ىذا الإطار أشارت الدراسات أف ممارسة الإرشاد تتطمب بذؿ الجيد كالمثابرة لمكاجية 
 كلبت كالصعكبات الت  قد تعترض تحقيق الأىداؼ الإرشاديةالمش
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كتعتبر فاعمية الذات الإرشادية مف بيف أىـ الخصائص الت  تمكف  الطالب مف القياـ   
بدكره الإرشادؼ كمدػ ثقتو بقدرتو عمى القياـ بالعممية الإرشادية أك ما يسميو "باندكرا"  

 (4، 2009) غصكف،"فاعمية الذات الإرشادية".

فعالية الذات الإرشادية لدػ الأخصائ   (:بعنكاف"2006كىذا ما أكدتو دراسة عبد الجكاد )   
 إلىالنفس  المدرس  كعلبقتيا ببعض عكامل المناخ المدرس "، حيث تيدؼ ىذه الدراسة 

التعرؼ عمى تأثير كل مف مستكػ التدرنب كالخبرة عمى فعالية الذات الإرشادية لدػ 
المدرس  كذلؾ التعرؼ عمى تأثير كل مف مستكػ التدرنب كالخبرة عمى الأخصائ  النفس  

مدركات الأخصائ  النفس  عف المناخ المدرس ، حيث أجرنت الدراسة عمى عينة تبمغ 
 الفيكـ كبن  سكن  كالقاىرة كالجيزة. محافظات( أخصائ  نفس  مدرس  169)

بيف فعالية الذات الإرشادية لدػ أىـ النتائج يكجد ارتباط مكجب داؿ  إلىكتكصل الباحث    
 الأخصائ  النفس  المدرس  كمدركاتو عف عكامل المناخ السائد ف  المدرسة.

حيث تبرز المعطيات السابقة مدػ دكر الإحساس باليكية كحاجة ممحة لكصكؿ الطالب     
دية فاعمية الذات الإرشادية، كنتضح مف العرض السابق مدػ أىمية فاعمية الذات الإرشا إلى

ك الإحساس باليكية، لكف رغـ ذلؾ فإف العلبقة بيف ىذيف المتغيرنف مازالت ف  طكر البحث 
 لـ نتحصل عمى دراسات تناكلت متغيرؼ الدراسة الحالية، – اطلبعناأنو حسب –خصكصا 

حيث تحاكؿ ىذه الدراسة بحث العلبقة بيف متغير الإحساس باليكية كفاعمية الذات الإرشادية 
عمـ الاجتماع( مف -لدػ طمبة الماستر المقبميف عمى التخرج تخصصات) عمكـ التربية

 طرح الإشكالية التالية: إلىجامعة حمو لخضر بالكادؼ، مما يقكدنا 

ن الإحساس باليوية وفاعمية الذات الإرشادية ىل يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بي-
 لدى طمبة الماستر المقبمين عمى التخرج؟

 كقد انبثقت منيا التساؤلات التالية:       
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ىل يكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية ف  فاعمية الذات الإرشادية باختلبؼ التخصص -
 العمم ؟

ك الإعداد كالتييئة لمعممية ذات دلالة إحصائية بيف الإحساس باليكية  علبقةىل يكجد -
  الإرشادية؟

 ذات دلالة إحصائية بيف الإحساس باليكية ك التشخيص؟ علبقةىل يكجد -

 ؟ذات دلالة إحصائية بيف الإحساس باليكية كتنفيذ الخطة الإرشادية علبقةىل يكجد  -

  أىمية الدراسة:-2

يعتبر تحديد أىمية البحث مف العناصر الأساسية ف  إعداد خطة البحث، حيث أف       
بياف الأىمية كالقيمة العممية ك العممية لمبحث كالمبررات الت  يقدميا الباحث لدراسة مشكمة 
معينة تشكل قاعدة ميمة كنقطة انطلبؽ لمكصكؿ لمنتائج المرجكة، حيث يمكف تكضيح 

 جانب نظرؼ كجانب تطبيق . الأىمية مف جانبيف:

 ظري من الجانب الن-أ

 لؾ أىمية الإحساس باليكية.نيا تبرز أىمية مفيكـ اليكية ككذأ-

أنيا تكضح أىمية العكامل المؤثرة ف  تككنف اليكية النفسية مع إبراز النظرنة المفسرة لميكية -
 )نظرنة أرنؾ أرنكسكف(.

 دراسة العلبقة بيف متغيرؼ البحث. إلىأنيا تبرز مدػ الحاجة -

تناكلت الدراسة مرحمة ىامة كى  مرحمة التككنف الجامع  الذؼ تعبر عف عينة أنيا -
 الدراسة.

 من الجانب التطبيقي:–ب 
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إذا فإف أىمية دراستنا تكمل ف  أىمية المكضكع الذؼ تناكلناه كأىمية متغيراتيا ف  ككنيا      
اليكية كفاعمية الذات الإرشادية لدػ طمبة الماستر المقبميف تدرس العلبقة بيف الإحساس ب

 العلبقةكذا الكش  عف  تخصصات عمـ اجتماع( –عمى التخرج )تخصصات عمكـ التربية 
بيف الإحساس باليكية ككل مف الإعداد كالتييئة لمعممية الإرشادية، التشخيص، كتنفيذ الخطة 
الإرشادية، كمعرفة الفركؽ بيف طمبة الماستر )المقبميف عمى التخرج( الذيف لدييـ فعالية ذات 

 الإرشادية كذلؾ باختلبؼ تخصصيـ العمم .

 :أىداف الدراسة-3

 :إلىتيدؼ الدراسة الحالية     

الكش  عف الإحساس باليكية لدػ طمبة الماستر المقبميف عمى التخرج )تخصصات عمكـ -1
 تخصصات عمـ اجتماع( –التربية 

الكش  عف فاعمية الذات الإرشادية لدػ طمبة الماستر المقبميف عمى التخرج )تخصصات -2
 تخصصات عمـ اجتماع ( –عمكـ التربية 

 بيف الإحساس باليكية كفاعمية الذات الإرشادية. العلبقةالتعرؼ عمى -3

التعرؼ عمى الفركؽ ف  فاعمية الذات الإرشادية باختلبؼ التخصص العمم  -4
 تخصصات عمـ اجتماع (  –)تخصصات عمكـ التربية 

 بيف الإحساس باليكية كالإعداد كالتييئة لمعممية الإرشادية. علبقةالتحقق مف كجكد -5

 بيف الإحساس باليكية كالتشخيص. لبقةعالتحقق مف كجكد -6

 بيف الإحساس باليكية كتنفيذ الخطة الإرشادية. علبقةالتحقق مف كجكد -7
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 التعاريف الإجرائية لمتغيرات الدراسة: -4

ىك مدػ ما يحققو الفرد مف ثقة بالذات كبالآخرنف عبر عممية الالتزاـ  *الإحساس باليوية:
كالإرادة الراسخة لمبحث عف الأشخاص الميميف كالأفكار القيمة، كلإثبات أف نفسو أىلب لمثقة، 

 كىك الدرجة الكمية الت  يحصل عمييا الطالب ف  مقياس الإحساس باليكية.

تخصصات  )كى  معتقدات طمبة الماستر المقبميف عمى التخرج فاعمية الذات الإرشادية:*
، بشأف قدرتيـ عمى القياـ بجميع خطكات تخصصات عمكـ اجتماعية ( –عمكـ التربية 

 العممية الإرشادية أؼ:

كى  قناعات الطالب حكؿ قدرتو عمى تييئة الظركؼ  الإعداد والتييئة لمعممية الإرشادية:-
، كالتعرؼ عمى مشكمتو ية مع المسترشدالإرشادية، كبناء علبقة إرشاد المناسبة لمقياـ بالعممية

 .شادية، كجمع المعمكمات حكؿ المسترشدكتحديد أىداؼ العممية الإر 

كى  قناعات الطالب حكؿ قدرتو عمى تطبيق أدكات جمع البيانات كمعالجة  التشخيص:-
ككش   لتنبؤ بمسارىاالمعمكمات المتحصل عمييا، كتحديد أسباب كأعراض المشكمة، كا

 .لآثارىا عمى المسترشد

كى  قناعات الطالب حكؿ قدرتو عمى تطبيق مختم  الطرؽ  تنفيذ الخطة الإرشادية:-
الإرشادية، كتحديد الأساليب الإرشادية المناسبة لمعميل، كالقياـ بمختم  أشكاؿ الإرشاد 
نياء كتقييـ  الجماع ، كتصميـ البرامج الإرشادية، كتحكمو ف  زمف الجمسة الإرشادية، كا 

 العممية الإرشادية كمتابعتيا.

 سة:حدود الدرا-5

 :الحدود الزمنية:5-1

 .2016/2017طبقت ىذه الدراسة ف  شير فيفرؼ لمسنة الدراسة 
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 :الحدود المكانية:5-2

 الكادؼ.-طبقت ىذه الدراسة ف  جامعة حمو لخضر

 كمية العمكـ الاجتماعية كالإنسانية، )قسـ العمكـ الاجتماعية(. -

 :الحدود الموضوعية:5-3

الدراسة المتمثمة ف  عينة مف طمبة الماستر المقبميف عمى  تتحدد الدراسة الحالية ف  عينة
 التخرج )قسـ العمكـ الاجتماعية( بجامعة الكادؼ. كبأدكات الدراسة المتمثمة ف :

 ( 2009 -مقياس الإحساس باليكية لػػػ:)غصكف سمماف ىادؼ-

 (2017-مقياس فاعمية الذات الإرشادية لػػػػ:) "سلبؼ مشرؼ"-

 ة:الدراسات السابق-6

إف الدراسات السابقة ى  ف  الكاقع جزء مكمل لمبحث تبرز القضايا المتضمنة ف  الدراسات 
كتكش  أىمية مشركع البحث مف خلبؿ التعرؼ عمى نتائج تمؾ الدراسات كمقدار ما أسيمت 
           بو ف  البحث العمم  كأيف تكجد الفجكات أك نقاط الضع  ف  تمؾ الدراسات.

ستعرض الباحثتاف الدراسات السابقة ذات الصمة بمتغيرات البحث كعمى  كعمى ىذا الأساس
 النحك التال :

 الدراسات التي تناولت الإحساس باليوية:–أولا 

عمى حد عمـ -نظرا لعدـ تكافر دراسات سابقة مماثمة لمدراسة الحالية ف  المكتبة العربية 
الدراسات أجنبية ف  ىذا المجاؿ لذلؾ كعدـ تمكف الباحثتاف مف الحصكؿ عمى  -الباحثتاف

 قامت الباحثتاف بعرض دراسة كاحدة عربية تناكلت الإحساس باليكية.

"الإحساس باليكية ك علبقتو بالاندماج مع  :2009-دراسة غصون سممان اليادي -
قياس الإحساس باليكية  إلىالآخرنف لدػ طمبة المرحمة المتكسطة"، حيث ىدفت الدراسة 
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لمرحمة المتكسطة ك التعرؼ عمى الفركؽ ف  الاندماج الاجتماع  كفق متغير لدػ طمبة ا
الجنس ك كذلؾ التعرؼ عمى العلبقة بيف الإحساس باليكية ك الاندماج الاجتماع  حيث 

 ( طالب ك طالبة لمص  الثان  لممرحمة المتكسطة.400تككنت عينة الدراسة مف )

 أىـ النتائج:  إلىكتكصمت الباحثة 

 مف البنيف كالبنات يمقى الاىتماـ المناسب لتحقيق ذاتو كتأكيد ىكنتو أف كلب-

 أف الإحساس باليكية تتداخل فيو عدة عكامل مما يؤثر عمى الاندماج الاجتماع .-

 أنو يكجد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف الإحساس باليكية كالاندماج الاجتماع .-

 الإرشادية:ثانيا: الدراسات التي تناولت فاعمية الذات 

 :1996-دراسة ويميامس-أ

معرفة تأثير فعالية الذات عمى  إلى"مدػ تأثير فعالية الذات عمى الانجاز الأكاديم  "ىدفت 
الانجاز الأكاديم  ف  كل مف الرناضيات كالعمكـ كالدراسات الاجتماعية ك القراءة حيث 

 طالبا. 75أجرنت عمى عينة قدرىا 

 نتائج أىميا:عدة  إلىكقد كصمت الدراسات  

ف  التعمـ )فعالية الذات( كالانجاز  الاستراتيجياتأنو تكجد ارتباط بيف زنادة استخداـ ىذه  
 الأكاديم  ف  المكاد الدراسية الأربعة السابقة الذكر.

 :2006-دراسة أحمد سيد عبد الفتاح عبد الجواد-ب

"فعالية الذات الإرشادية لدػ الأخصائ  النفس  المدرس  كعلبقتيا ببعض عكامل المناخ 
التعرؼ عمى تأثير كل مف مستكػ التدرنب كالخبرة  إلىالمدرس "، حيث تيدؼ ىذه الدراسة 

عمى فعالية الذات الإرشادية لدػ الأخصائ  النفس  المدرس  كذلؾ التعرؼ عمى تأثير كل 
كالخبرة عمى مدركات الأخصائ  النفس  عف المناخ المدرس ، حيث مف مستكػ التدرنب 
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الفيكـ كبن   محافظات( أخصائ  نفس  مدرس  169أجرنت الدراسة عمى عينة تبمغ )
 سكن  كالقاىرة كالجيزة.

 أىـ النتائج:  إلىكتكصل الباحث 

درس  يكجد ارتباط مكجب داؿ بيف فعالية الذات الإرشادية لدػ الأخصائ  النفس  الم-
 كمدركاتو عف عكامل المناخ السائد ف  المدرسة.

تكجد فركؽ دالة ف  فعالية الذات الإرشادية ترجع لمستكػ التدرنب لصالح الأخصائييف -
 النفسييف ذكػ الخبرة الأكبر.

تكجد فركؽ دالة ف  مدركات الأخصائييف النفسييف عف المناخ المدرس  ترجع لمستكػ -
 النفسييف ذكػ مستكػ التدرنب الأعمى.الخبرة لصالح الأخصائييف 

 :2014 -دراسة آمال علال-ج

"فعالية الذات الإرشادية لدػ مستشارؼ التكجيو ك الإرشاد المدرس  ك المين "، حيث ىدفت 
التحقق مف كجكد فركؽ ذات دلالة ف  مستكػ فعالية الذات الإرشادية لدػ  إلىىذه الدراسة 

التحقق مف  إلىكذلؾ  متغير الجنس إلىكالمين  تعزػ مستشار التكجيو كالإرشاد المدرس  
كجكد فركؽ ذات دلالة ف  مستكػ فعالية الذات الإرشادية لدػ مستشار التكجيو كالإرشاد 

متغير التخصص العمم ، كأيضا التحقق مف كجكد فركؽ ذات  إلىالمدرس  كالمين  تعزػ 
كجيو كالإرشاد المدرس  كالمين  دلالة ف  مستكػ فعالية الذات الإرشادية لدػ مستشار الت

متغير الأقدمية ف  المينة ، كقد شممت الدراسة جميع مستشارؼ التكجيو كالإرشاد  إلىتُعزػ 
 مستشارا كمستشارة(.45المدرس  كالمين  كالبالغ عددىـ)

 كمف أىـ النتائج :

أف ىناؾ فركقا بيف نسبة المستشارنف ذكؼ المستكػ المرتفع ك نسبة المستشارنف ذكؼ -
المستكػ المتكسط ك ىذا مؤشر يعبر عف نسبة لا بأس بيا مف المستشارنف الذيف لدييـ 
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فعالية ذاتية إرشادية متكسطة، ك ىذا قد يككف عائقا أماميـ لمتغمب عمى الصعكبات أثناء 
 النفس  ك التربكؼ.ممارسة نشاط الإرشاد 

 التعقيب عمى الدراسات السابقة:

اف الدراسات السابقة الذكر ليا طرح عمم  كمنيج  دقيق ما يجعل مكثكقية نتائجيا أكيدة 
الرصيد العمم  ف  ميداف البحث رصيدا عمميا جديدا مف شأنو أف يسيـ  إلىفي  أضافت 

 ف  الاثراء كالارشاد لمبحكث القادمة

ة تدرس مكضكع جد ميـ كى  الاحساس باليكية كعلبقتو بفاعمية الذات كالدراسة الحالي
الارشادية لدػ طمبة الماستر المقبميف عمى التخرج لما لو مف اىمية كبيرة ف  كقتنا الحال  
لتكضيح مدػ ارتباط ىكية الطالب كشخصيتو بكل ما يؤثر فييا مف عكامل سكػ كانت 

 .شادية ف  المستقبل داخمية اك خارجية ف  فاعمية ذاتو الار 

ذلؾ انيا متشابية مع دراسة  كالجدير بالذكر اف الدراسة الحالية مزنج بيف الدراسات السابقة،
ف  عينة الدراسة الت  تناكلت الطالب الجامع  كمحكر لمدراسة بينما تختم  مع  كنميامس

دراسة احمد سيد عبد الفتاح كدراسة أماؿ علبؿ ك غصكف كاستخدمنا ف  ىذه الدراسة المنيج 
 الكصف  الارتباط  .

ة كسكاء كانت قد تشابيت اك اختمفت الدراسة الحالية عف الدراسات السابقة تبقى ىذه الأخير 
 حقق خلبؿ ىذه الدراسة. ما إلىبمثابة الزاد العمم  الذؼ مكف مف الكصكؿ 

 فرضيات الدراسة:-7

 الفرضية العامة:

يكجد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف الإحساس باليكية كفاعمية الذات الإرشادية لدػ  -   
 .عمـ اجتماع( -يف عمى التخرج تخصصات) عمكـ التربيةطمبة الماستر المقبم
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 الفرعية: الفرضيات

الذات الإرشادية باختلبؼ التخصص يكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية ف  فاعمية   -1  
 العمم 

يكجد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف الإحساس باليكية كالإعداد كالتييئة لمعممية   -2
 ماع(عمـ اجت – عمكـ التربية ات)الإرشادية لدػ طمبة الماستر المقبميف عمى التخرج تخصص

يكجد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف الإحساس باليكية كالتشخيص لدػ طمبة الماستر  -3
 عمـ اجتماع( – عمكـ التربية ات)المقبميف عمى التخرج تخصص

يكجد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف الإحساس باليكية كتنفيذ الخطة الإرشادية لدػ  -4
 .عمـ اجتماع( -) عمكـ التربيةطمبة الماستر المقبميف عمى التخرج تخصصات
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 تمييد

الاستقرار كالاتزاف الذؼ يجعمو  إلىالإحساس باليكية تعبر عف حاجة الفرد  إلىإف الحاجة 
ا مف أفراد أسرتو ثـ مجتمعو المدرس  التعاكف مع الآخرنف بدءً  إلىيشعر بيا كالت  تؤىمو 

كالمجتمع الأكبر، حيث أف ىناؾ عدة عكامل تؤثر ف  تككنف ىكية الفرد كالت  قد تساعده أك 
تعرقمو عمى تحقيق الإحساس باليكية، لذا يجدر بنا أكلا أف نتعرض لميكية بالتفصيل كىذا 

كمككنات اليكية النفسية كنظرنة أرنؾ أرنكسكف الت  تناكؿ  انطلبقا مف تحديد مفيكـ اليكية
 مراحل نمك كتطكر الفرد كثـ سنحاكؿ تكضيح مفيكـ الإحساس باليكية.
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 اليوية: -1

 اليوية:مفيوم  -1 -1

يعتبر مفيكـ اليكية مف أكثر المفاىيـ النفسية الت  لاقت ركاجا ف  لغة الحياة اليكمية كمع 
ذلؾ فيك مف المفاىيـ القديمة جدا، إذ يعكد لقركف بعيدة كمفيكـ فمسف ، نشأ ف  الأصل عند 
)أرسطك(، نتيجة الاىتماـ بمعرفة الكيفية الت  يكتسب الإنساف مف خلبليا معرفة العالـ 

أك  "الذات"، "الركح"ذلؾ، كتـ ىذا تحت مفاىيـ مثل: الخارج ، كنمحع نفسو ف  أثناء 
                                                            (106ص ،2010 رضكاف، )  ..."الأنا"

كتدرنجيا، تـ تطكنر مفيكـ اليكية ليعرؼ عمى نطاؽ كاسع مف قبل عمماء النفس 
)مشرؼ،  كف  الأدب كالصحافة كالسياسة. كالأنثركبكلكجيكف   كالاجتماع كالعمماء الجنائيكف 

 (135ص، 2013

باليكية تحديد الفرد لمف يككف كما سيككف، بحيث يككف المستقبل المتكقع امتدادا كيقصد 
كاستمرارا لخبرات الماض ، أك تككف خبرات الماض  متصمة بما يتكقعو مف المستقبل، 
كننطكؼ مفيكـ اليكية عمى شعكر الفرد بقدرتو عمى العمل كشخص منفرد دكف انغلبؽ 

تقكية أدكاره الاجتماعية كا عادة تقكيمو لعلبقاتو بعالمو علبقتو بالآخر، أؼ تحقيق تفرده ك 
 (54 ص،2002)مرس ،  كبالآخرنف كتكجييو نحك أىداؼ محددة.

حيث يعرفيا حسيف عبد القادر عمى أنيا: كحدة الأنا كأساسو، في  تعن  ذلؾ الإحساس 
  (479 ص)فرج كآخركف، دس،  الأنكؼ بأن  أنا ىك أنا ف  كافة الأحكاؿ كالأزمنة.

كتعرؼ اليكية أيضا عمى أنيا: نتاج التكازف الناجـ عف الأداء السميـ لمجمكعة الأدكار 
الت  تتحقق مف خلبليا كتعزز مكانة الفرد بالنسبة للآخرنف كتجعمو يتميز عنيـ بمجمكعة 

 (158 ص،2007)مسمـ، مف المزايا كتعطيو شعكرا داخميا يدرؾ مف خلبلو ماىيتو.
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تعن  تحديد الفرد لمف يككف كما ىك الدكر الذؼ سيمعبو ف   مما سبق نجد أف اليكية
المستقبل، فتمثل صكرة كاممة لماض  كحاضر كمستقبل الفرد، كتككف اليكية نتيجة لمجمكعة 
مف الاستعدادات الفطرنة كالمعطيات الاجتماعية  كالثقافية كالعائمة المحيطة بالفرد، كالت  

 استقلبليتو عف الآخرنف. يسعى مف خلبليا لإثبات كجكده كتحقيق

 مكونات اليوية: -1-2

قد تتضمف اليكية العديد مف المككنات: الجسدية، الجنسية، الاجتماعية، المينية، 
الأخلبقية، الإيديكلكجية كالخصائص السيككلكجية الت  تشكل مجمل الذات، كىذا ما يساعد 

الذؼ ينتمكف إليو كعلبقتيـ الأفراد عمى معرفة أنفسيـ مف خلبؿ مظيرىـ الجسدؼ، كالجنس 
الاجتماعية كعضكنتيـ ف  الجماعات، كمينيـ كعمميـ، كالانتماء الدين  كالسياس  

 كالإيديكلكج .

أف اليكية عبارة عف صكرة الذات كتتأل  مف العديد مف الأجزاء بما ف  سانتروك كنرػ 
 ذلؾ:

 و.كى  المينة كمسار العمل الذؼ يكد الفرد إتباع اليوية المينية: -
 كى  التكجو السياس  لمفرد كالحزب الذؼ ينتم  إليو. اليوية السياسية: -
 المعتقدات الركحية لمفرد. اليوية الدينية: -
 : مدػ دافعية الفرد للئنجاز كالمعرفة.اليوية المعرفية والإنجاز -
الجنس الذؼ ينتم  إليو الفرد كتكجيو الجنس )غيرؼ الجنسية،  اليوية الجنسية: -

 ثنائ  الجنسية(. مثم  الجنسية،
 أؼ جزء مف العالـ الذؼ ينتم  إليو الفرد. إلىكتشير  اليوية الثقافية: -
نكعية الأشياء الت  يحب ممارستيا كالت  قد تتضمف الرناضة  الاىتمامات: -

 كالمكسيقى كاليكايات ... الخ.
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كى  خصائص الفرد الت  تميز شخصيتو كتبرز عمييا، كأف  اليوية الشخصية: -
 طيا أك انطكائيا، قمقا، ىادئا، كدكدا، أك عدكانيا ... الخ.يككف انبسا

، 2011،)عكادؼ،زلكمة صكرة الفرد عف مظيره الخارج . اليوية الجسدية: -
 (.58ص

 العوامل المؤثرة في تكوين اليوية النفسية: -1-3

 الثقافة الاجتماعية:-1-3-1

ذات اتجاه ثقاف  كأف ليا تتضمف كتابات ارنكسكف عددا مف المفاىيـ الت  يصفيا بأنيا 
أىمية خاصة بنمك الطفل ف  الأسرة ف  الثقافات الفرعية كنؤكد ارنكسكف عمى السرعة  الت  
يجرؼ بيا التغيرات ف  المجالات الاجتماعية كالثقافية، كننبو أف طرؽ تحديد اليكية تختم  

 باختلبؼ الثقافات.

خلبؿ الفردية الكاممة، بينما تركز  فالثقافة الأمرنكية  مثلب تركز عمى نمك اليكية مف
ثقافات أخرػ كالصينية كاليابانية عمى إحراز اليكية مف خلبؿ العلبقات الكثيقة بالآخرنف، 

 (148 ص،2014)بكعيشة، كمف خلبؿ عضكية الفرد ف  نظاـ اجتماع  ثابت.

بيف  ككاجيت الجزائر المستقمة غزكا ثقافيا لاسيما عف طرنق المجابية الثقافية، ككجدت
نظاميف ثقافييف جد مختمفيف كحتى المعارضيف فبالرغـ مف جيكد البعض المتمثمة ف  
المحافظيف الذيف يعتبركف مف الجيل القديـ لممحافظة عمى المظير الثقاف  الكطن  الأصيل 
إلا أف جيكدىـ كممت بالفشل لغزك المفاىيـ كالنماذج الثقافية كالاجتماعية الجديدة مكاف 

 ت  كانت سائدة.المفاىيـ ال

ىذا ما يتضمف انعكاسات النظاـ الاستعمارؼ عمى الشعب الجزائرؼ عف أف ىذا الشعب 
يعيش ازدكاجية ثقافية مختمفة، كالذؼ سيككنو مف الصعب إيجاد حمكؿ لمحفاظ عمى النمكذج 

 القديـ  الذؼ  اليكية الكطنية يمثل الأصالة كىذا ما يسيل ميمة المستعمر.
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نجد الثقافة الإسلبمية قد قامت عمى التكازف بيف الفردية كالجماعية بحيث كف  ىذا المجاؿ 
خرنف   لا يطغ  أحد الجانبيف عمى الأخر، فالفرد المسمـ يعرؼ حقكقو ككاجباتو نحك نفسو كالآآ
فلب تسيطر عميو الذاتية المفرطة )كالرأسمالية( كلا يذكب فيحرـ مف أدنى حقكقو لخدمة 

 (149 ص،2014) بكعيشة،  عند الشيكعية.الجماعة كما ىك الحاؿ 

كما أف تكازنو بيف الركح كالجسد أك الفكر كالمادة فلب تكجو ىكية الفرد ف  جانب دكف 
الآخر، كذلؾ لأنيما جانباف أساسياف ف  النية الإنسانية، فف  حيف تركزت اليكية الييكدية 

كما يرتبط بالركح بعيدا عف عمى الجكانب المادية الدنيكية كتبنت المسيحية درب الرىبة، 
أمكر الحياة نجد الاعتداؿ كالتكازف الإسلبمية ف  تشكيل اليكية الإسلبمية متمثلب ف  قكلو 

 (.77 ، ص)القصص ا"ي  ن  الد   ن  م   ك  يب  ص  ن   س  ن   ت  لا  "و  : لىاتع

كحتى فقد اىتـ الإسلبـ بأمكر الإنساف الحياتية كما اىتـ بأمكر الآخرة كالجكانب الركحية، 
تككف اليكية الت  يختارىا الفرد لنفسو صالحة كسكية، فلببد أف يتـ صياغتيا بناء عمى ثقافة 

 متكاممة كمتكازنة تراع  مختم  أمكر الحياة.

 التأثيرات المعرفية:-1-3-2

تعتبر القدرة المعرفية لمفرد عاملب مؤثرا ف  اكتسابو لميكية الشخصية، ذلؾ لأف الفرد يجب 
ذا كاف البعض يرػ أف ىذه أف يككف  قادرا عمى تحديد إمكانياتو كقدراتو بصكرة مكضكعية، كا 

القدرة تعييف الفرد ف  بحثو عف اليكية فإف ىناؾ مف يرػ أف ىذه القدرات عند الفرد تزند 
كذلؾ مف صعكبة عمميات البحث لأنو يصبح قادرا عمى أف يتخيل كل أنكاع الإمكانيات أك 

 (485 ص،1986)مسف،  ليكنتو.الاحتمالات بالنسبة 

كتضي  الثقافة الشخصية المظير الإنسان  المتميز لمفرد ف  حياتو، حيث أنو يقع تحت 
تأثير النزكات كالقكػ الغرنزنة، كالبينية المعرفية لمشخص ى  تقكـ بتكجيو ىذه القكػ تكجييا 

 سميما.
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ياغة اليكية، كذلؾ مف كنتضح لنا مما سبق أف البنية الثقافية عامل مؤثر ف  تشكيل كص
خلبؿ ما تكفره ىذه البنية مف تعدد الخبرات كالنماذج الت  تتيح لمفرد الفرصة لتحقيق ىكية 
متكاممة، كنظرا لأف الثقافة عالـ منفتح فإنيا قد تمعب دكرا سمبيا ف  تشكيل اليكية إذا لـ يتـ 

 ضبطيا كفقا لممبادغ الدينية كالمعايير الاجتماعية السائدة.

 العوامل الأسرية:-1-3-3

أف نمك  Adamsتمعب الأسرة دكرا ميما ف  عممية نمك كتشكيل اليكية، كقد اعتبر آدمز
اليكية ضركرؼ لمفرد لأمرنف: يتمثل الأكؿ بحاجة الفرد لمشعكر بالتفرد، أما الثان  فيتمثل 

التنشئة  بحاجة الفرد للبنتماء كالأىمية بالنسبة للآخرنف كىذا يتـ الاىتماـ بو مف خلبؿ
 الاجتماعية لمفرد.

نمط الرعاية الكالدية، إذ أف نمط الرعاية الكالدية الذؼ يتسـ  إلى Beckerكقد أشار بيكر 
حل أزمة اليكية كتتشكل لديو حالة  إلىبالتساىل أك الرفض يساىـ ف  صعكبة كصكؿ الفرد 

تشتت اليكية، أما نمط الرعاية الكالدية المتسمط فيك يساعد ف  تككنف حالة تقييد اليكية 
كالتمرد كالدخكؿ ف  حالة أزمة اليكية ف  حيف أف نمط الرعاية الكالدية الديمقراط  ىك الذؼ 

، 2014)بكعيشة،  ل اليكية.يسمح بالبحث كالاكتشاؼ كتككنف التزامات كتشكيل حالة تحصي
 (153ص

 البيئة الاجتماعية والأحداث التاريخية التي يمر بيا المجتمع:-1-3-4

يلبحع أف الحركب كالككارث الت  تسببيا ظركؼ الاحتلبؿ كالانقسامات المجتمعية حكؿ  
مختم  القضايا تسرع مف تطكر المعتقدات السياسية، كيلبحع أيضا أف القكة المجتمعية 

لة أيضا عف المشكلبت كالانحرافات الت  يكاجييا الأفراد ف  كثير مف المجتمعات مسؤك 
) بكعيشة، ىكية نفسية أمنة. إلىصعكبات كبيرة ف  الكصكؿ  إلىالغربية، الأمر الذؼ يؤدؼ 

 .(155ص، 2014
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 العامل الزمني:-1-3-5

كتتسارع يكما بعد كالذؼ يشمل التحكلات عبر دكرة الحياة كالأحداث الحياتية الت  تتغير 
يكـ بما يؤثر بشكل كبير عمى ىكية الفرد، كتكقعاتو المستقبمية كطرنقة تعاممو مع مجرنات 

 العصر كبما يشكل ملبمح تجعل مف فرد اليكـ شخص مختم  عف الأمس.

كبيذا الصدد فإف اليكية ف  إطار عامل الزمف، حيث ميزت ف  ىذا المجاؿ بيف السياؽ 
ق ف  كص  اليكية كالتغيرات النمائية الكمية الكاسعة ف  اليكية ف  الكاسع كالسياؽ الضي

فترات زمنية كمراحل نمائية كاسعة، أما السياؽ الضيق الذؼ يتـ فيو كص  الخبرات 
 لمفرد، كالت  تحدث ف  فترات زمنية قصيرة) دقائق أك ساعات أك أياـ(. كالسمككات 

 : نظرية أريك أريكسون.1-4

اء الفرد مف الطفكلة حتى أرنكسكف مف أكؿ النظرنات الت  تتعامل مع ارتقتعتبر نظرنة 
، كى  نظرنة نفسية اجتماعية، حيث يبن  ارنكسكف أفكاره عمى نظرنة فركند ف  ةالشيخكخ

التحميل النفس ، كيعتبرىا بمثابة حجر الأساس الذؼ يبن  عميو كل ما تقدـ ف  ىيكل نظرنتو 
ككذلؾ "فركند" بالعلبقة العاطفية بيف الأفراد أكثر مما ييتما الكاممة، حيث ييتـ ارنكسكف 

 بالشخصية كما ى .

 إلىيرػ قشقكش بأف ارنكسكف قد خطى بيذه النظرنة خطكة أبعد مف خلبؿ نظرتو 
المراىقة  عمى أنيا الفترة الت  تفقد فييا صكر قمق الطفكلة بعضا مف قكتيا كسمطاتيا، 

ىذه العممية عمى أساس  إلىحديد جديد...كىك ينظر كتصبح صكرة الذات عندىا مكضع ت
أنيا العممية الت  تكافح فييا الذات السامية ف  سبيل اليكية أك الكينكنة...ىذا عمى الرغـ مف 

 أف يحرز الفرد استقلبلا ذاتيا كاملب ف  طكر المراىقة. إلىأف ىذه الخطكة لا تيدؼ آنذاؾ 
 (32 ،ص1992)قتادؼ،

ارنكسكف أىمية لمجكانب الاجتماعية ف  نمك كتطكر شخصية الفرد عبر  بذلؾ أعطى أرنؾ 
 (.108 ،ص2003 قطام ، )عدس، ( مراحل متتالية.08ثماف )
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 وفيما يمي عرض ليذه المراحل:

كتشمل ىذه المرحمة العاميف الأكؿ كالثان  مف المرحمة الأولى: الثقة مقابل عدم الثقة: 
مداده بالمحبة كالحناف ف  ىذه الفترة العمر كتقابل مرحمة الرضاعة إف تغ ذية الطفل الجديد كا 

ينم  ف  نفسو الشعكر بالثقة كالأمف كالتفاؤؿ، أما إذا عكمل معاممة سيئة فإنو يفقد الثقة 
 (109 ،ص2003)عدس، قطام ، كالأماف، كقد أطمق فركند ىذه الفترة المرحمة الفمية.  

ىذه المرحمة تمتد المرحمة الثانية: الإحساس بالاستقلال الذاتي مقابل الخجل والشك: 
الثالثة مف العمر، إذ يرػ أرنكسكف أف المرحمة الأكلى ) أؼ مدػ  إلىبيف السنة الثانية 

اكتساب الطفل الثقة(، ى  الت  تؤدؼ بالطفل كتسمح لو باكتساب الاستقلبؿ الذات  كضبط 
)الأشكؿ،  كسكف أف ىذه المرحمة، لمطفل الخيار ف  الترؾ كالاحتفاظ.الذات كيشير أرن

 (.459 ص،2008

كتكازؼ ىذه المرحمة، المرحمة القضيبية  المرحمة الثالثة: المبادأة مقابل الشعور بالإثم:
الصراع النفس  الاجتماع  الذؼ  إلىلدػ فركند، كتشير ىذه المرحمة ف  نظر أرنكسكف 

يعيشو الطفل ف  فترة ما قبل المدرسة كما تسمى أيضا ىذه المرحمة فترة المعب، أيف يجد 
الطفل تحديا مف عالمو الاجتماع  لك  يككف نشطا، كلك  يتقف الأعماؿ الجديدة كالميارات، 

  عمى الإنتاج. ككذلؾ اكتساب مكافقة الآخرنف كالاعتراؼ بو عمى أنو منتج أك قادرا

: كلقد أطمق أرنكسكف عمى المرحمة الرابعة: الاجتياد مقابل الشعور بالنقص أو الدونية
ىذه المرحمة حاسة الاجتياد لأف الطفل نتيجة احتكاكو بتجارب جديدة كثيرة، سرعاف ما يدرؾ 

فإنو  أف يجد لو مكانا بيف الأطفاؿ الآخرنف الذيف ىـ ف  مثل سنو، لذلؾ إلىأنو ف  حاجة 
يكجو كل طاقاتو نحك معالجة المشاكل الاجتماعية المحيطة بو كالت  يحاكؿ أف يسيطر 
عمييا بنجاح حتى لا يككف متخم  عف رفاؽ سنو أك أقل منيـ، بل لو مكاف بارز 

 ( 39 ،ص1992بينيـ.)قتادؼ، 
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تمتد ىذه المرحمة طيمة فترة اليوية مقابل اختلاط اليوية )المراىقة(:  المرحمة الخامسة:
المراىقة كنتميز المراىق بسرعة التغيرات الفيزنكلكجية كالعقمية الت  تثير الكثير مف الشككؾ 
لديو، كبالتال  تكلد لديو التردد ف  تنفيذ المياـ المناطة بو، كالمراىق فاقد لميكية، كىمو 

، فإذا حصل عمى ذلؾ مف الأساس  ىك الاعتراؼ بيكنتو بأنو أصبح رجلب كلـ يعد طفلب
ذا شعر بأف  الكسط الذؼ يعيش فيو فإف ذلؾ يساعده عمى اجتياز الإحساس باليكية بسلبـ، كا 

أساليب  إلىالمشرفيف عمى تربيتو ما زالكا يتعاممكف معو ككأنو طفل، فإنو سيحاكؿ المجكء 
 (.66 ،ص2002العن  لانتزاع ىكنتو كقد تلبزمو تمؾ الأساليب طيمة حياتو.) الينداكؼ، 

يرػ ارنكسكف "أف تحقيق النضج المرحمة السادسة: الألفة مقابل العزلة )الرشد المبكر(: 
( يتطمب نمكا نفسيا كاجتماعيا  مع 35-18النفس   للؤفراد الشباب البالغ ف  ىذه المرحمة )

ر الجنس الآخر تمييدا لاختيار شرنؾ الحياة ف  العلبقة الزكجية  كتكرنس الجيكد ف  اختيا
الحياة ف  العلبقة الزكجية، فف  ىذه المرحمة تبمغ قكة ىكية الأنا ذركتيا ف  أحدىما أكثر 

 (460 ص،2008)الأشكؿ،تجسيدا لتكممة الآخر ف  بعض النقاط الأساسية المشتركة بينيما

كمع دخكؿ ف  مرحمة الشباب كمع تحقيق اليكية يكاجو الفرد أزمة جديدة تتمثل ف  أزمة 
شرنؾ تربطو بو علبقة تزاكجية حميمية، عند تحقيق الأزمة  إلىبط بحاجتو الألفة، كترت

شباع الحاجة كمكاجية التكقعات الاجتماعية يككف الفرد قد حل ىذه الأزمة حلب إيجابيا  كا 
كىذا يعن  اكتساب الأنا لفاعمية جديدة تتمثل ف  الحب بمعناه الكاسع، أما إذا فشل ف  حميا 

 (www.pdffactory.com)الغامدؼ،  لعزلة.فإنو يتعرض للئحساس با

يػػػػػرػ ارنكسػػػػػكف أف المرحمـــــة الســـــابعة: الإنتاجيـــــة مقابـــــل الركـــــود )منتصـــــف العمـــــر(: 
سػػػػػنة( بمشػػػػػاعر الحػػػػػب الحميمػػػػػة تسػػػػػاعدىـ  60-25التػػػػػزاـ الأفػػػػػراد فػػػػػ  ىػػػػػذه المرحمػػػػػة مػػػػػف )

عمػػػػػػى تأسػػػػػػيس كحػػػػػػدة جديػػػػػػدة تقػػػػػػكـ عمػػػػػػى الثقػػػػػػة كالألفػػػػػػة المتبػػػػػػادلتيف بػػػػػػيف القػػػػػػرننيف فيشػػػػػػمل 
ذلػػػػؾ المشػػػػاركة فػػػػ  إعػػػػداد منػػػػزؿ الزكجيػػػػػة لبػػػػدء دكرة جديػػػػدة مػػػػف النمػػػػك، كلا يػػػػأت  ذلػػػػػؾ إلا 
مػػػػػػػف خػػػػػػػلبؿ المشػػػػػػػاركة فػػػػػػػ  تقسػػػػػػػيـ العمػػػػػػػل كتحديػػػػػػػد المسػػػػػػػؤكليات داخػػػػػػػل منػػػػػػػزؿ الزكجيػػػػػػػة 

شكؿ،  المشترؾ.  (461 –460 ،ص2008)الأآ
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الرككد،  كتتميز ىذه المرحمة باكتساب الشعكر بالإنتاج كالإثمار كالتكلد كتجنب الشعكر ب
تحقيق الرعاية، كالتفاعل الاجتماع  مع الأسرة كرفاؽ العمل، كنبدأ الراشد ف  شكل الإنتاج 

 أساس ف  مرحمة الرشد الأكسط، كعند ىذه النقطة ييتـ الفرد بالأجياؿ القادمة، كالابتكار
رشاد الجيل التال  كالعمل كالإنتاج كالابتكار، مما يؤدؼ  إلىكنتحو اىتمامو   إلىرعاية كا 

يراع  زلا يرشد الأجياؿ القادمة  الشعكر بالتكلد، كالشخص الذؼ لا يعمل ذلؾ، أؼ الذؼ لا
 (73 ،ص1995كلا يسيـ ف  الإنتاج، كيصبح راكدا جدبا ميتما بذاتو فقط. )زىراف،

 60ف  ىذه المرحمة مف العمر )يأس )السن المتقدم(: المرحمة الثامنة: التكامل مقابل ال
حساسا بالتكامل،  فما فكؽ( عندما ينجذب الراشد كيقكـ برعاية الجيل الجديد  يكسب رؤية كا 
حيث يتقبل الراشد دكرة الحياة الجديدة كالفرندة بما فييا مف إيجابيات كسمبيات، كمف انتصار 

رسكب، إف ىذا يضف  كيعكس إحساسا بالنظاـ كىزائـ كبما فييا مف مظاىر تفكؽ كمظاىر 
لىكالمعنى لديو ك   (461: 2008تقبل الذات كتكافقو كتكيفو. )الأشكؿ،  ا 

 كعميو نستنتج الأفكار الرئيسية لنظرنة ارنكسكف كى :

الأنا الجديد ىك أكثر مف كسط بيف اليك كالانا الأعمى انو القكة الفعالة الايجابية ف  -
 ميمتو الأكلى تتمثل ف  الإحساس باليكية.تطكر الشخصية الفرد 

نحف نتطكر أك نمك عبر مراحل نفسية اجتماعية، كليس عبر مراحل نفسية جنسية، كما -
 ذلؾ فركند. إلىذىب 

 إلىالتغيرات النمائية مستمرة طيمة دكرة حياة الكائف البشرؼ، بخلبؼ فركند الذؼ ذىب -
 كلى مف العمر.إف تشكل شخصياتنا يتـ ف  السنكات الخمس الأ

 كل ثقافة تعامل أطفاليا بطرنقة مغايرة عف الثقافات الأخرػ.-

 لا كجكد لنمط كاحد لمتغيرات النمائية يصدؽ عمى جميع الأطفاؿ.-

 إمكانيات الفرد كاعدة بالنجاح كالتفتح كالعظمة، كتتبع منو طبيعة الخبرة.-
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 الإحساس باليوية:-2 

 مفيوم الإحساس باليوية:-2-1

ذؼ يتمثل ف  الرغبة عف فقداف اليكية عدـ اكتماؿ القدرة عمى الحب الناضج اليترتب 
لمكضكع الحب كالإحساس بالمسؤكلية، إزاءه كاحترامو كمعرفتو معرفة كاممة، كأكد فركـ عمى 

)أحمد، أىمية المجتمع كالإنساف عندما ينفصل عف بقية البشر فإنو يحس بالحدة كالعزلة.
13532003) 

( عمى أنو Sense of Identity)(  يعرؼ الإحساس باليكية James)كعميو فإف 
 ذات الت  تتضمف جكانب ركحية كاجتماعية.أحساس الفرد باليكية عبارة عف الإحساس بال

(James.1950. p31 )     

ذات كبالآخرنف عبر عممية يحققو الفرد مف الثقة بال ( ىك مدػ ماErikson)كما يعرفو 
الراسخة لمبحث عف الأشخاص الميميف كالأفكار القيمة، كلإثبات باف نفسو الالتزاـ كالإرادة 

 (Erikson-1968.p128) أىلب لمثقة.

ىك مدػ ما يحققو الفرد مف ثقة بالذات كمف ما سبق نستنتج أف الإحساس  باليكية 
كبالآخرنف عبر عممية الالتزاـ كالإرادة الراسخة لمبحث عف الأشخاص الميميف كالأفكار 

 القيمة، كلإثبات أف نفسو أىلب لمثقة.

 رتب )حالات( اليوية :-2-2

( كالت  أجراىا مف خلبؿ أسمكب Erikson( ف  دراستو حكؿ نظرنة )Marica-Jكجد )
أربع طرؽ يمكف ف  أف المراىقيف كىـ ف  سبيميـ لكاجية أزمة اليكية يستخدمكف  المقابمة،

أربع رتب أك حالات بناء عمى ما حققكه مف نجاح ف  سبيل ذلؾ ،كىذه  إلىضكئيا تصنيفيـ 
 الرتب ى :
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 تشتت اليوية : -1

الافراد ف  ىذه المرحمة مشكشكف ف  مسألة تحقيق اليكية ، كيفعمكف القميل مف اجل 
 معينة. بأيديكلكجياإنجازىا كيفشمكف بالالتزاـ 

 أو تعويق اليوية : –انغلاق اليوية  -2

)أباءىـ أك الآخرنفمعتقدات مكتسبة مف  ايمركا بأزمة لكنيـ تبنك  أنيـ أشخاص لـ
 المحيطيف بيـ( كلـ يختبركا حالة معتقداتيـ كأفكارىـ أك مطابقتيا بمعتقدات كأفكار الآخرنف،

كتماثل ىذه العممية عممية التكحد يا ل كيقبمكف ىذه المعتقدات دكف فحص كتبصر أك انتقاد
 ىذا الشخص بأنو غمق ىكنتو مسبقا أك حبس ىكنتو. ف  الطفكلة المبكرة ، كنكص 

 تعميق اليوية : -3

الاختيار  إلىكيككف الفرد ىنا ف  حالة أزمة لكنو يبحث عف عدة بدائل لمكصكؿ 
 (31ص2009،اليادؼ،) المناسب.

 أنجاز اليوية : -4

 تككنف ىكية كاضحة محددة. إلىالافراد ف  ىذه الحالة اكتشفكا بدائل كانتيكا 

الرتب بالرتب الصافية ،كبالطبع فإف أقل ىذه الرتب نضجا ىـ مشتت   كتسمى ىذه
 اليكية، ثـ منغمق  اليكية، كأكثرىـ نضجا ىـ منجزؼ اليكية ثـ معمق  اليكية.

 (32ص)اليادؼ،
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 خلاصة الفصل:

كنتضح مف خلبؿ ما عرض ف  ىذا الفصل أف الإحساس باليكية ىك إحساس الفرد 
 الإحساس بالذات الت  تتضمف جكانب ركحية كاجتماعية.باليكية عبارة عف 

كتتضح أيضا أىمية العكامل الاجتماعية كالعكامل البيئية كالعكامل الثقافية كالتأثيرات 
حساس الفرد بيكنتو.  المعرفية الت  تؤثر عمى اليكية كا 
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 الفصل الثالث

 فاعمية الذات الإرشادية.

 تمييد. -
 مفيوم فاعمية الذات الإرشادية. -1
 التحميل التطوري لمفاعمية الذاتية. -2
 العوامل التي تؤثر في مفيوم فعالية الذات. -3
 خصائص فاعمية الذات. -4
 مصادر فاعمية الذات الإرشادية. -5
 قياس فاعمية الذات الإرشادية. -6

 خلاصة الفصل.-
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 تمييد:

تعتبر الفاعمية الذاتية مف أىـ المفاىيـ ف  عمكـ التربية كى  تعبر عف معتقدات الفرد 
بشأف قدرتو عمى تنظيـ كأداء سمسمة مف الأنشطة المطمكبة لإنجاز ميمة معينة، في  مؤشر 

إليو.  لمتنبؤ بمدػ قدرة الفرد عمى إنجاز المياـ المككمة آ

التحميل  إلىمفيكـ فاعمية الذات الإرشادية بالإضافة  إلىكسنتطرؽ ف  ىذا الفصل 
التطكرؼ لمفاعمية الذاتية ككذلؾ العكامل الت  تؤثر ف  مفيكـ فعالية الذات، كما سيتـ التعرؼ 

 الذات الإرشادية. عمى خصائص فاعمية الذات، ثـ قياس فاعمية
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 مفيوم فاعمية الذات الإرشادية: -1

كفاءة "( عندما نشر مقاؿ بعنكاف 1977ظير مفيكـ فاعمية الذات عمى يد )ألبرت باندكرا 

 (501 ص،2001)الزنات،  ."أك فاعمية الذات نحك نظرنة أحادية لتعديل السمكؾ

حيث تعرؼ بأنيا" حكـ يككنو الفرد عف قدراتو عمى تنظيـ كتأدية مجمكعة مف الأفعاؿ 
 (  60 ص،2009) المشيخ ،  .المطمكبة لتحقيق أنماط معينة مف الأداء"

كتعرؼ أيضا بأنيا" معتقدات ف  قدرات الفرد المتكقعة الت  يدير بيا المكاق  المتنكعة 
 (321 ص،2009)الحرب  كزىراف،  .ك تؤثر ف  سمككو ك اختياراتو" كالت  تشكل

كنزند الإيماف بفاعمية الذات مف إنجاز الفرد كصحتو النفسية الذيف يؤثراف عمى اختياره 
ة كالمياـ الت  يشعركف فييا لعممو كالخطط الت  يتبعيا. حيث يميل الأفراد لاختيار الأنشط

ىك عكس ذلؾ إلا إذا اعتقد الناس أف أفعاليـ سيترتب تيـ كثقتيـ كنبتعدكف عف ما بكفاء
 (Banadura ,1986) عمييا النتائج المرغكبة.

فعالية الذات عمى أنيا ثقة الفرد الكامنة ف  قدراتو، خلبؿ  إلىكننظر "عادؿ العدؿ" 
المكاق  الجديدة، أك المكاق  ذات المطالب الكثيرة كغير المألكفة، أك ى  اعتقادات الفرد ف  
قكاه الشخصية، مع التركيز عمى الكفاءة ف  تفسير السمكؾ دكف المصادر أك الأسباب 

 (131 ص،2001الأخرػ لمتفاؤؿ.)عادؿ العدؿ، 

أف مفيكـ فاعمية الذات تستخدمو الدراسات كالبحكث بمصطمحات  إلىكتجدر الإشارة 
مختمفة مثل: تكقعات الكفاءة الذاتية، فاعمية الذات المدركة كمعتقدات الكفاية، فاعمية 

 المينية.

نكع خاص مف فاعمية الذات كى  فاعمية الذات الإرشادية،  إلىكسنتطرؽ ف  ىذه الدراسة 
 قناعات كأحكاـ المرشد بأداء خطكات العممية الإرشادية عند مستكػ معيف. إلىر الت  تشي
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حيث تعرفيا "أماؿ علبؿ كآخركف" بأنيا معتقدات مستشار التكجيو كالإرشاد المدرس     
                                   كالمين  بشأنو قدرتو عمى أداء كتطكنر الخدمات الإرشادية المقدمة لمتلبميذ.                                 

 (.7 ص،2014)علبؿ كآخركف، 

 التحميل التطوري لمفاعمية الذاتية: -2

يرػ )بندكرا( أف فترات الحياة المختمفة تقدـ أنماط لمفاعمية المطمكبة مف أجل الأداء 
ث الناجح كتمثل المعتقدات حكؿ الفاعمية الذاتية مصدرا مؤثرا خلبؿ دكرة حياة الفرد، حي

 مراحل متقدمة مف العمر. إلىسنكضح تطكر فاعمية الذات مف  النشأة 

 نشأة الشعور بالسيادة الشخصية:  2-1

يكلد الطفل الصغير بدكف أؼ شعكر بمفيكـ الذات كبالتال  فإف الذات تؤسس بطرنقة 
اجتماعية مف خلبؿ الخبرات المنقكلة بكاسطة البيئة، كننتقل الشعكر بالسيادة الشخصية مف 

إدراؾ القدرة  إلىفيـ أسباب كقكع الأحداث كأخيرا  إلىإدراؾ العلبقات العرضية بيف الأحداث 
الشعكر بالفاعمية الذاتية.                                                                             إلىحداث كالمساىمة فييا، كىذا بدكره يؤدؼ عمى إنتاج الأ

 (51 ص،2009)فؤاد، 

 المصادر العائمية لمفاعمية الذاتية: 2-2

ف  تكسيع مجالات عمميـ ليكتسب الأطفاؿ الصغار المعرفة الذاتية المتعمقة بقدراتيـ 
فإنيـ يطكركف كنختبركف قدراتيـ الجسمية كمياراتيـ المغكية كالإدراكية لفيـ إدارة العديد مف 

 المكاق  الت  يكاجيكنيا ف  حياتيـ اليكمية.

إف الكالديف الذيف يستجيباف لسمكؾ أطفاليـ كالذيف يجداف فرصا للؤفعاؿ الفعالة كيسمحاف 
مف أجل الاستكشاؼ كيشجعاف الأطفاؿ عمى أف يجربكا الأنشطة للؤطفاؿ بحرنة الحركة 

الجديدة كيعضداف الجيكد المبكرة كيعملبف عمى تسييل تطكنر فاعمية الذات لدػ أطفاليـ 
دراؾ التأثيرات  حيث يرتبط نمك فاعمية الذات لدػ الأطفاؿ بالقدرة عمى إنجاز المياـ كا 
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و يمكف أف ينجز سمككا ىادفا كنتعرؼ عمى "أف معرفة الشخص بأن اليادفة، كيقكؿ جيكس:
أف يككف كائنا  إلىنتائج ىذا السمكؾ بشرط أف يككف نتيجة لمبادأتو الخاصة يؤدؼ ذلؾ 

 ( 51 صفعالا".  )نفس المرجع،

 إشباع فاعمية الذات من خلال تأثيرات جماعة الرفاق: 2-3

اختيار رفقائيـ ممف يشارككنيـ الاىتمامات كالقيـ كىك  إلىميل الأفراد  إلىيشير )بندكرا( "
أف التشابو مع النماذج كملبحظة الآخرنف  إلىتأثيرىـ بيـ. كما يشير )شنؾ(  إلىما يؤدؼ 

 .(60 ص،2010المتشابييف ينجحكف، يرفع فعالية الذات للؤفراد". )فرجان  كآخركف، 

معارفيـ الذاتية عف قدراتيـ حيث أف  كيستطيع الأطفاؿ مف خلبؿ علبقاتيـ بالأقراف زنادة
الأقراف يقدمكف نماذج لأساليب التفكير كالسمكؾ الفعاؿ كيميل الأطفاؿ ف  عممية اختيار 

اختيار الأفراد الذيف يشارككنيـ الاىتمامات كالقيـ المشتركة، كالأطفاؿ الذيف  إلىالأقراف 
ينسجكف اجتماعيا، كندرككف أنفسيـ عمى أنيـ غير فاعميف اجتماعيا  إلىينظركف الذيف 

 (52 ص،2009فاعمية متدنية بيف أقرانيـ كيممككف شعكر منخفضا بقيمة الذات.)فؤاد، 

 المدرسة كقوة لغرس الفاعمية الذاتية: 2-4

خلبؿ الفترة التككننية الحاسمة لحياة الطفل فإف كظائ  المدرسة تمثل الكضع الأساس  
رسة ى  المكاف الذؼ ينم  فيو الطفل قدراتو المعرفية لتيذيب كتقكية الكفاءة المعرفية فالمد

كميارات حل المشكلبت بصفة جكىرنة مف أجل المشاركة بفاعمية أكبر ف  المجتمع كالطفل 
بصفة مستمرة يختبر كيقيـ كيقارف بطرنقة اجتماعية معارفو كأساليب تفكيره فمك  يكتسب 

يطكر شعكره بالفاعمية العقمية.                                                   الطفل الميارات المعرفية فإنو يجب عميو أف ينم  ك 
 (53 ص،2009)فؤاد، 
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 نمو فاعمية الذات من خلال الخبرات الانتقالية لممراىقة:   2-5

إف المراىق يزند شعكره بالفاعمية بكاسطة تعممو كي  يتعامل بنجاح مع القضايا الشائعة 
لـ يمارسيا مف قبل مثل تعاممو مع أحداث الحياة الملبئمة حيث أف عزلو عف المحتممة كالت  

المكق  الصعبة يعمل عمى جعل الفرد يكتسب الطرؽ البيئية لمتعامل مع الصعكبات 
مكانيتو  المحتممة كما أف نجاح المراىق ف  إدارة الصعكبات ينم  قكة اعتقاده ف  قدرتو كا 

دارة التغيرات الآنية الت  تحدث ف  آف كاحد للؤدكار فالمراىق الذؼ يممؾ القدرة عمى إ
-38 ص،2008كرا قكيا بفاعمية ذاتو. )العتيب ،التربكية الاجتماعية كالبيكلكجية يممؾ شع

39 ) 

 فاعمية الذات الخاصة بمراحل الرشد: 3-6

يتمكف الفرد ف  مرحمة الرشد مف التعامل مع العديد مف المطالب الجديدة كالعلبقات 
أف ابتداء الحياة المينية المنتجة ف   إلىالكالدية كالمجالات المينية حيث يشير )بندكرا( 

بدايات الفترة يضع الفرد أماـ تحديات انتقالية جديدة كف  ىذا المجاؿ تمعب فاعمية الذات 
دارة الذات كاكتساب الميارات الاجتماعية التفاعمي ة دكرا أساسيا ف  تعمـ الميارات الأساسية كا 
الت  تعتمد عمييا الكظائ  المينية كتزداد تحديات الراشد مع تحممو لمتطمبات أدكاره كمع 
ازدياد ىذه الأدكار تشمل الدكر الزكاج  كالدكر الكالدؼ كغيرىا مف الأدكار المينية، فنجاح 

جاز الراشد ف  أدكاره المختمفة يتعمق بدرجة اعتقاده بقدرتو بالقياـ بيا، حيث يرتفع نجاح الان
 مع ارتفاع فاعمية الذات بينما انخفاض الفاعمية يرتبط بانخفاض القدرة عمى القياـ بيا. 

  أكساط العمر يستقر الأفراد ف  الأعماؿ الركتينية الت  ترسخ شعكرىـ بالفاعمية ف
الشخصية ف  المجالات الرئيسية للؤداء، كمع ذلؾ فإف التغيرات التكنكلكجية ك الاجتماعية 

تتطمب التكي  اللبزـ عند إعادة التقييـ الذات  لمقدرات عف طرنق المقارنة  المتسارعة
 الاجتماعية مع المنافسيف الأصغر سنا.
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 إعادة تقدير فاعمية الذات مع التقدم في السن: 3-7

يرػ )باندكرا( أف فاعمية الذات عند المسنيف تقكـ عمى القدرات البيكلكجية حيث أف الكثير 
الحد مف النشاط كيعمق  إلىكلكجية، تتناقض مع التقدـ ف  السف مما يؤدؼ مف القدرات البي

التراجع ف   إلىضع  كعدـ الفعمية، مف ذلؾ يرجع كبار السف انخفاض قدراتيـ المعرفية 
أف الذاكرة قد تتراجع بيكلكجيا مع التقدـ ف  العمر فتككف ثقتيـ ف   إلىالذاكرة فيـ ينظركف 

 إلىف مجيكد أقل ف  تذكر الأشياء، ىذا الاعتقاد السالب يرجع ذاكرتيـ الضعيفة، كنبذلك 
اعتمادىـ عمى مرجعية غير مناسبة لمتقييـ كتقييـ فاعمية الفرد بمف ىـ ف  سف أقل حيث 
يبرز مثل ىذا الأسمكب ف  التقييـ تراجع فاعميتيـ. كما تزداد المشكمة حدة مع حدكث التقاعد 

تصادية كل ىذه العكامل يمكف أف تسيـ ف  إضعاؼ كما يتبعو مف تغيرات اجتماعية كاق
فاعمية الذات كخاصة ف  البيئة غير مشجعة لمكبار عمى الاستفادة مف خبراتيـ كاستثمار 

لىكقتيـ كيعتمد تطكنر الفاعمية ف  ىذه الفترة عمى تشجيع كبار السف ك  إعادة النظر ف   ا 
معرف  كالميارات التخصصية أسمكب تقييـ قدراتيـ كمساعدتيـ عمى تكظي  المخزكف ال

لمتعكيض عف المفقكد ف  القدرات البدنية كمساعدتيـ عمى الاعتماد عمى معيار منطق  
 (30-29 ص،2006لممقارنة الاجتماعية ف  الفاعمية الذاتية. )الحرب ، 

 العوامل التي تؤثر في مفيوم فاعمية الذات:   -3

ىك داخم ، كالقدرة العقمية الت  تؤثر ف  يتأثر مفيكـ فعالية الذات بعدة عكامل، منيا ما 
 تقييـ الفرد لذاتو، كمنيا ما ىك خارج ، كنظرة الآخرنف إليو.

 عدة عكامل تؤثر ف  مفيكـ فعالية الذات، ى : إلىكيشير "أبك ىدركس" 

 التأثيرات الأسرية: 3-1
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و، كما أف حيث أف إدراؾ الطفل لاتجاىات الكالديف نحكه يؤثر ف  مفيكـ فعالية الذات لدي
الأجكاء الاجتماعية السائدة، كالخبرات الأسرنة مع الإخكة كالكالديف تمعب دكرا ف  تشكيل 

 مفيكـ فعالية الذات لدػ الفرد.

 التأثيرات الجسمية: 3-2

حيث تؤثر صكرة الجسـ ف  بناء مفاىيـ معينة عف فاعمية الذات، فالعاىات أك العيكب 
 دكنية لدػ بعض الأفراد.الجسمية قد تنم  مشاعر النقص، كال

 الخبرات المدرسية: 3-3

فخبرات النجاح كالفشل تنم  مفاىيـ معينة عف فعالية الذات، حيث أف خبرات الفشل 
المتكرر الت  يتعرض ليا الطالب تككف مفيكما سمبيا لو عف ذاتو كقدراتو كالعكس صحيح، 
فالنجاح المتكرر كالتحصيل المرتفع يشعر الفرد بالثقة بالنفس كالكفاءة كيكسب الفرد مفيكما 

 (12 ص،1999و.)أبك ىدركس، إيجابيا نحك ذات

 عدة عكامل تؤثر ف  مفيكـ الذات، كى : إلى*كما يشير "عبد الفتاح" 

 المعايير الاجتماعية: -1

 إلىحيث تمعب دكرا كبيرا ف  مفيكـ الذات، كتختم  المعايير الاجتماعية مف مجتمع 
مجتمع ف  حيف يؤثر فييا السف، كالجنس، كالمركز الاجتماع ، كما تختم  تمؾ المعايير 

 مف مرحمة نمك كمرحمة نمك تالية، فما يتاح لمشباب لا يتاح لمطفل.

 الدور الاجتماعي:  -2

كذلؾ مف خلبؿ كضع الفرد ف  سمسمة الأدكار الاجتماعية، فالفرد أثناء تحركو ف      
جتماع  الذؼ يعيش فيو فإنو يتعمـ أف يرػ نفسو كما يراه رفاقو ف  المكاق  إطار البناء الا

 الاجتماعية المختمفة.
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 التفاعل الاجتماعي: -3

فالتفاعل الاجتماع  السميـ كالعلبقات الاجتماعية الناجحة تعزز الفكرة السميمة الجديدة 
 (19-18 ص،2014عف الذات.) علبؿ كآخركف،

ؤثرة جدا ف  مفيكـ فاعمية الذات العامل الاجتماع  للؤسرة، حيث كمف العكامل اليامة كالم
يعتبر عاملب ىاما لفكرة تككنف الفرد عف نفسو، لذا فالفرد بمقارنتو لذاتو مع مجمكعة أدنى 
ذا قارف نفسو مع مجمكعة أدنى فيك ينقص مف قيمتو.  مف الأفراد يرفع مف قيمتو لنفسو، كا 

 خصائص فاعمية الذات: -4

 خصائص عامة لمفعالية الذاتية كى :ىناؾ 

مكاناتو كمشاعره. -  مجمكعة الأحكاـ كالمعتقدات كالمعمكمات مف مستكيات الفرد كا 

 ثقة الفرد ف  النجاح كأداء عمل ما. -

 إلىكجكد قدر مف الاستطاعة سكاء كانت فسيكلكجية أـ عقمية أـ نفسية، بالإضافة  -
 تكافر الدافعية ف  المكق .

 لفرد للؤداء ف  المستقبل.تكقعات ا -

إنيا لا تركز فقط عمى الميارات الت  يمتمكيا الفرد كلكف أيضا عمى حكـ الفرد عمى ما  -
يستطيع أداؤه مع ما يتكافق لديو مف ميارات، فعالية الذات ى  الاعتقاد بأف الفرد يستطيع 

 تنفيذ أحداث مطمكبة.

ي  مجمكعة مف الأحكاـ لا ى  ليست سمة ثابتة كمستقرة ف  السمكؾ الشخص  ف-
تتصل بما ينجزه الشخص فقط، كلكف أيضا بالحكـ عمى ما يستطيع انجازه كأنيا نتاج لمقدرة 

 الشخصية.
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إف فاعمية الذات تنمك مف خلبؿ تفاعل الفرد مع البيئة كمع الآخرنف كما تنمك بالتدرنب  -
 كاكتساب الخبرات المختمفة.

كالتنبؤ، كلكف ليس بالضركرة أف تعكس ىذه التكقعات إف فاعمية الذات ترتبط بالتكقع  -
مكاناتو الحقيقية، فمف الممكف أف تككف الفرد لديو تكقع بفاعمية ذات مرتفعة  قدرة الفرد كا 

 كتككف إمكاناتو قميمة.

تتحدد فاعمية الذات بالعديد مف العكامل مثل صعكبة المكق ، كمية الجيد المبذكؿ،  -
 مدػ مثابرة الفرد.

بذؿ جيد  إلىعمية الذات ليست مجرد إدراؾ كتكقع فقط، لكنيا يجب أف تترجـ إف فا
 (2011كتحقيق نتائج مرغكب فييا.)رزق ،

 مصادر فاعمية الذات الإرشادية: -5

 اقترح باندكرا أنو يكجد أربعة مصادر رئيسية تؤثر ف  أحكاـ فاعمية الذات الإرشادية كى :
 ، الحالة النفسية كالفسيكلكجية.المفظ الإنجازات الأدائية، الخبرات البديمة، الإقناع 

ذات الإرشادية كالسمكؾ أك ( ىذه المصادر كعلبقتيا بأحكاـ فاعمية ال01كبيف الشكل)
 (40 -39ص)السيد، النيائ  للؤداء.الناتج 

 

 

 الأدائيةالإنجازات 
 الخبرات البديمة
 الإقناع المفظ 
 الحالة الفيسكلكجية

 

 مصادر فاعمية الذات الإرشادية        

          الأداء أحكاـ فاعمية الذات             
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 يوضح مصادر فاعمية الذات الإرشادية عند باندورا. (:01الشكل)

 

 : الإنجازات الأدائية:5-1

كنذكر )باندكرا( أف ليذا المصدر تأثير يقصد بيا التجارب كالخبرات الت  يقكـ بيا المرشد 
خاص لأنو يعتمد أساسا عمى الخبرات السابقة فالنجاحات المتكررة تبنى لممرشد حس قكؼ 
كثقة ف  فاعمية الذات الإرشادية بينما يضع  الفشل المتكرر ىذا الحس، كنؤكد أيضا كجكد 

لمستكيات المرتفعة مف فاعمية علبقة سببية بيف الثقة بفاعمية الذات كالإنجازات الأدائية فا
 الذات تلبزـ المستكيات المرتفعة مف الإنجازات الأدائية.

 : الخبرات البديمة:5-2

يقصد بيا الخبرات غير مباشرة كالمعمكمات الت  تصدر مف الآخرنف كنرػ )باندكرا( أف 
ية المرشد لا يثق ف  نمكذج الخبرة كمصدر أساس  لممعمكمات فيما يتعمق بمستكػ فاعم

ؤنتو لأداء داتو تشتق مف الخبرات البديمة كر الذات الإرشادية، كلذلؾ فإف كثير مف معتق
المرشد ف  تقديـ الخدمات الإرشادية، كيمكف لمخبرات البديمة أف تنتج لممرشد معتقدات 
مرتفعة عف طرنق الملبحظة كالرغبة ف  التحسيف كالمثابرة كمقارنة قدراتو الذاتية بالنسبة 

لمرشديف كيضي  )باندكرا( أف تقدير فاعمية الذات يتأثر جزئيا بالخبرات البديمة أك لقدرات ا
رؤية الآخرنف يكدكف بنجاح، كبالرغـ مف ضع  المككنات المدركة ف  ملبحظة الآخرنف فإف 
عرض النماذج المشابية يمكنيا أف تنقل معمكمات حكؿ فاعمية الذات كالتنبؤ بالأحاديث 

 البيئية. 

 ناع المفظي:: الإق5-3
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يمثل ىذا المصدر التشجيع كالتدعيـ الذؼ يمقاه المرشد مف الآخرنف كمف ذاتو كنؤثر عمى 
سمكؾ المرشد أثناء محاكلاتو لأداء المياـ الإرشادية فالإقناع المفظ  لو أثر ميـ ف  تقدـ 

                    (64-63 ص،2010)فرجان ،الإحساس بالفاعمية الشخصية.

تأثيرا مف الخبرات الفعمية كالبديمة ف  أحكاـ فاعمية الذات كقد لا يككف مؤثرا  إلا أنو أقل
إلا إذا كاف حقيقيا كمدعما بخبرة حقيقية لكف التشجيع مف الممكف أف يدعـ ثقة المرشد بذاتو 

 (72 ص،2003لأداء ميمة معينة كخاصة عندما يككف مف شخص مكثكؽ بو.)زايد، 

 ولوجية:: الحالة النفسية والفسي5-4

ـ حيث يككف تقيـ المرشد ايجابيا يكيمثل ىذا المصدر العاطفة أك الحالة النفسية ف  التقي
إذا كاف ف  حالة انفعالية أك مزاجية جيدة بينما يككف تقيمو سمبيا إذا كاف ف  حالة مزاجية 

الحالة سيئة كىذا يعن  أف الحالات الانفعالية الايجابية تعزز الفاعمية الذاتية ف  حيف أف 
الانفعالية السمبية تعمل عمى إضعافيا، كما أف لمحالة الانفعالية تأثير ف  درجة الفاعمية 
الذاتية كالمستمدة مف خبرات النجاح كالفشل المستمرة كما أف قكة الانفعاؿ غالبا ما تخفض 
 درجة الفاعمية "فضلب عف ذلؾ فإف الضغكط كالتعب تؤثر عمى فاعمية الذات الإرشادية حيث
تنخفض فاعمية المرشد الذؼ يعان  مف التعب الجسم  الدائـ كعمى العكس مف ذلؾ فإف 
شعكر المرشد بالراحة كالاستقرار الفسيكلكج  يعزز فاعميتو الإرشادية كنرفعيا كنزند مف ثقتو 

 (73-72 ص،2007ف  النجاح.)المزركع، 

الخبرات البديمة كالإقناع كمف خلبؿ ما سبق يتضح أف المرشد يستخدـ الإنجازات الأدائية ك 
المفظ  كالحالة الفسيكلكجية لمحكـ عمى فاعميتو الإرشادية، حيث أنو كمما كانت ىذه 
المصادر مكثكؽ بيا زاد التغير ف  إدراؾ المرشد لذاتو كمرشد فعاؿ قادر عمى القياـ بجميع 

ت ليا صمة خطكات العممية الإرشادية، كلكف ىذه المصادر ليست ثابتو دائما في  معمكما
كثيقة بحكـ المرشد عمى قدرتو سكاء كانت متصمة بالإنجازات الأدائية أك الخبرات البديمة أك 

 الإقناع المفظ  أك الحالة الفسيكلكجية.



 47 

 قياس فاعمية الذات الإرشادية: -6

( أنو يمكف قياس فاعمية الذات الإرشادية كفقا لثلبث أبعاد كى : مستكػ يرػ )باندكرا
 يم : كمقدار فاعمية الذات الإرشادية، عمكميتيا كقكتيا كثباتيا كسنشرحيا ف  ما

 مستوى ومقدار فاعمية الذات الإرشادية: 5-1

عكبتيا كيقصد بو مدػ قكة كاعتقاد المرشد بفاعميتو لحل مشكلبت العملبء المختمفة ف  ص
كفاعمية الذات الإرشادية بيف المرشديف تندرج مف الاعتقاد بالفاعمية لحل المشكلبت ميما 
بمغت درجة صعكبتو بالاعتماد بعدـ فاعمية لحل أؼ مشكمة مركرا بالاعتماد بحل المشكلبت 

 (38-14 ص،2006السيمة فقط. )الحرب ، 

مية الشخصية يمكف الحكـ عمييا مف كنرػ )باندكرا( "أف طبيعة التحديات الت  تكاجو الفاع
خلبؿ مختم  الكسائل كأىميا: مستكػ الإتقاف كمستكػ بذؿ الجيد كمستكػ الدقة كمستكػ 

 (38 ص،2009الإنتاجية كمستكػ التيديد كمستكػ التنظيـ الذات ".)فؤاد، 

انطلبقا مف ذلؾ نرػ أف مقياس فاعمية الذات الإرشادية يجب أف يعكس طبيعة كنكع 
التحديات الت  يمكف عمى ضكئيا الحكـ عمى مستكػ فاعمية الذات الإرشادية كالت  تتبايف 

 بتبايف:

 مستكػ إتقاف الخدمات الإرشادية.-

 مستكػ بذؿ الجيد لممارسة الإرشاد.-

 مستكػ الدقة كالإنتاجية لتقديـ خدمات إرشادية.-

 مدػ تحمل صعكبات العممية الإرشادية.-

 الضبط الذات .-

 عمومية فاعمية الذات الإرشادية: 5-2 
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يقصد بو مدػ شيكع فاعمية المرشد كانتشارىا عبر المكاق  الإرشادية أك مشكلبت العملبء 
أؼ يمكف لمفاعمية الإرشادية أف تككف خاصة أك يمكف تعميميا عمى جميع المشكلبت 

 كالمكاق  الإرشادية أك مقتصرة عمى مكق  إرشادؼ محدد بعينو.

سككارزار( أف الفرد قد تككف ذاتو فعالة ف  مجاؿ ما كقد لا تككف ف  مجاؿ آخر، كيشير )
بمعنى أف الفرد قد تككف لديو ثقة عامة ف  نفسو إلا أف درجة الثقة قد ترتفع ف  مكق  

 كتنخفض ف  مكق  آخر.

 قوة فاعمية الذات الإرشادية وثباتيا: 5-3

تيا ف  الظركؼ المختمفة كالمتناقضة فالفاعمية ايقاء الفاعمية الإرشادية عند مستك نعن  بو ب
الإرشادية القكة تضل أكثر قدرة عمى المقاكمة عمى الرغـ مف كجكد مجمكعة مف الخبرات 
المتناقضة ف  حيف أف الفاعمية الإرشادية الضعيفة يمكف أف تنطفئ بسيكلة عند مركر 

 (14 ص،2006المرشد بأؼ إحباط أك فشل.)الحرب ، 
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 خلاصة الفصل:

فاعمية الذات الإرشادية باعتبارىا تككنف نظرؼ كضعو  إلىلقد تـ التطرؽ ف  ىذا الفصل 
)باندكرا( كمفيكـ معرف  يسيـ ف  تغير السمكؾ كمستكػ فاعمية الذات الإرشادية يحدد 
مستكػ أداء المرشد ف  تقديـ الخدمات الإرشادية، كتعتبر أحكاـ فاعمية الذات الإرشادية 

تتكق  عمى معمكمات مف أربع مصادر رئيسية كى : الإنجازات الأدائية،  استنتاجيةية عمم
 الخبرات البديمة، كالإقناع المفظ ، كالحالة الفسيكلكجية.

كتمثل فاعمية الذات أىمية كبيرة ف  تأثيرىا ف  اختيار السمكؾ كذلؾ تؤثر عمى أنماط 
 التفكير كالكـ كالجيد الذؼ يبذلو المرشد.
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 تمييد

يعتبر التككنف الجامع  مف أعمى مستكيات التككنف ،فيطمق عميو التعميـ العال  كيأت  
فبعد التككنف أك التعميـ الابتدائ  كقبمو التحضيرؼ  مراحل سبقتو.ىذا النكع مف التككنف ليتكج 

ثـ التككنف المتكسط كبعدىا التككنف الثانكؼ الذؼ يتكج بامتحاف شيادة البكالكرنا. كعند 
 الجامعة لإتماـ الدراسة كالتككنف فييا. إلىالحصكؿ عمييا يتسنى لحاممييا الدخكؿ 

حيث  تككنف الاطارات ككي  سيكاجيكف تحديات الحياة المينية إلىكالتككنف الجامع  يرم  
 درة الفنية تقاس بطرنقة مستقبميةالق

 الجامعة وأدوارىا:  -1
 الجامعة:مفيوم  - أ

 :كمنيا بالجامعة، المتعمقة كالمفاىيـ التعارن  لبعض - بإيجاز - التطرؽ  سنحاكؿ

  العمـ لطمب أنفسيـ كىبكا الناس مف مجمكعة ى  الجامعة: " فيقكؿ ترك ، بحار  يعرفيا
 (.  العمم  كالبحث العمـ، طمب ىك الجامعة كىدؼ )... كبحثا سةادر 

 أف أغفل أنو غير العمم ، كالبحث العمـ طمب ف  الجامعة ىدؼ التعرن  ىذا يحدد
 ىك ليس العمـ فطمب كآمالو، طمكحاتو كتحقيق مشاكمو كحل المجتمع لخدمة أنشئت الجامعة
 .الكحيدة الجامعة غاية

 ككظائفيا الحقيقة، عف بالبحث ييتـ عمميا مجتمعا تمثل أنيا عمى الجامعة تعرؼ كما
 ىذا  ف ،بيا يحيط الذؼ المجتمع كخدمة العمم  كالبحث التعميـ ف  تتمثل الأساسية
 المجتمع، تجاه الجامعة بيا تقكـ الذؼ كالكظائ  الأدكار أىـ عمى التأكيد نلبحع التعرن ،
 .المجتمع كخدمة كالتعميـ العمم  البحث كى 
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 عممية بيف الاحتكاؾ فيو يتحقق لقاء مكاف في  فاتكر  ألاف تعرن  حسب الجامعة أما
 الجامعة دكر التعرن  ىذا كنبرز ،الخرنجيف إلى كالحاجة التعميـ، ىدؼ كخدمة المعرفة تنمية
 .كتنميتو المجتمع خدمة ميمة بيـ يناط كالذؼ الخرنجيف مف البشرؼ  الماؿ سأر  إعداد ف 

 الماؿ سأر  لإعداد تيدؼ إنتاجية مؤسسة أنيا عمى تعرنفيا يمكف الاقتصادية الناحية مف
 نظاـ مجرد ليست فالجامعة. الممكنة التكالي  كبأقل ما بمد ف  لمقيادة الضركرؼ  البشرؼ 
 كنيايتيا منطمقيا مف لأنو المجتمع مع التكازف  تحقق متكاممة منظكمة بل اجتماع ، إدارؼ 
 ستنا،ار د حسب الجامعة مفيكـ كبير حد إلى يحقق التعرن  كىذا. ىدفيا المستدامة كالتنمية
 التنمية أىداؼ لخدمة تاالإطار  تككنف أؼ البشرؼ، الماؿ سأر  تنمية ف  أساسا كالمتمثل
 (45،ص 2013،)ابراىيم  .المستدامة

 أكاديمية كتقاليد كأعراؼ كأنظمة معيف تنظيم  ىيكل ذات مستقمة عممية مؤسسة ى 
 مجمكعة مف كتتأل  المجتمع، كخدمة العمم ، كالبحث التدرنس، ف  كظائفيا كتتمثل معينة،
 .اجتماعية مؤسسة كى  المتخصصة، العممية الطبيعة ذات كالأقساـ الكميات مف

 تفرض كالمجتمع، الجامع  التعميـ بيف فالعلبقة أغراضو، بعض لخدمة المجتمع أنشأىا
 الأكؿ، ىدفو يككف  بحيث كآماليـ كمشكلبتيـ الناس، بحياة الصمة كثيق يككف  أف عميو
 كالصحية كالاقتصادية التقنية المستكيات أفضل إلى بو كالنيكض المجتمع تطكنر

 (2 صد س، ،طارؽ .)بمجتمعيا الجامعات تقيميا الت  فالعلبقة كالاجتماعية،

 أدوارىا: -ب

 :والتطوير البحث في الجامعة دور -

 ف  أساسيًا دكرًا العال  التعميـ كمؤسسات الجامعات تنفذه الذؼ كالتطكنر البحث يمعب
 تحدد فالجامعة كالتقدـ، الرق  تنشد الت  البمداف مف بمد أؼ ف  كالتطكنر البحث منظكمة
 تحديد بيدؼ بخاصة، الانتاجية كالمؤسسات بعامة، المختمفة المجتمع مؤسسات حاجات
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 كأىداؼ غايات لتحقيق كتقدميـ مجتمعاتيا، رق  ف  تسيـ أف يمكف كاضحة بحثية مسارات
  .العلبقة ذات الأطراؼ جميع عمى كالمنفعة بالفائدة تعكد

 اىتمامًا كالتطكنر البحث برامج المتقدمة الدكؿ ف  الجامعات أكلت ذلؾ، عمى كبناءً 
 العممية البحكث فييا تنمك أف يمكف الت  المناسبة العممية البيئة بتكفير كذلؾ خاصًا،
نماء العمم  للئبداع ممتازة بيئة في  كمعدات، تمكنل مف يمزـ ما ككفرت كتزدىر،  المعرفة كا 
ثرائيا  تصبح كبدكنيا المجتمع، ف  المختمفة المشكلبت لحل تكظيفيا ف  كالسع  كنشرىا، كا 
 .آخركف  ينتجيا كمعارؼ لعمكـ تعميمية كسيمة مجرد الجامعة

 أعضاء ميمات مف أساسيًا جزءًا الحاضر الكقت ف  الجامعية العممية البحكث كأصبحت
 كمؤسسات الجامعات ف  القيادية الكظائ  كتكلييـ لترقييـ أساسيًا كشرطًا التدرنسية، الييئات
 بذؿ كالإدارنة التدرنسية الييئات أعضاء يحفز مما المتقدمة، البمداف ف  العال  التعميـ
 العممية كالدكرنات المجلبت ف  لنشرىا كالسع  العممية، البحكث لإنجاز جيكدىـ قصارػ 
 حكال  الكبرػ  الصناعية الدكؿ ف  الجامعات كتنفق المرمكقة، الدكلية السمعة ذات المحكمة

 لأغراض تكظفييا يتـ كالتطكنر البحث عمى العاـ الإنفاؽ مجمل( مف 0.4% - 0.6%) 
نمائيا لممعرفة إثرائيا عف فضلب المختمفة التنمية سياميا كا   كتطكنر المعضلبت حلآ  ف  كا 

ف  لمشباب، العممية القدرات بناء ف  تسيـ كما المنتجات،  مسيرة لرفد الباحثيف مف أجيالا كتككآ
                                                   ( 6 ص)باكير، د س، .العميا الدراسات برامج عبر التنمية

 المجتمع خدمة في الجامعة دور -

 أك المنظمات أك الجماعات أك ادالأفر  بيا يقكـ الت  الجيكد ى  المجتمع خدمة إفآ 
 تحديد طرنق عف الاقتصادية أك الاجتماعية الأكضاع لتحسيف المجتمع أفراد بعض

 تمب  الت  كالبرامج الأنشطة كتصميـ كالمؤسسات، كالجماعات للؤفراد المجتمعية الاحتياجات
 إحداث بغية المختمفة بحثية اؿ كمراكزىا ككمياتيا الجامعة طرنق عف الاحتياجات ىذه

 حلآ  طرنق عف المجتمع تخدـ الجامعة أف كما فييا، مرغكب كسمككية تنمكية تغيرات
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 المجتمع أفراد تمكيف إلى كتيدؼ المتعددة، المجالات ف  الشاممة التنمية كتحقيق مشكلبتو،
 الجامعة تقدمو الت  المختمفة الخدمات مف ممكنة إفادة أقصى تحقيق مف كىيئاتو كمؤسساتو
 .الفعمية كحاجاتو المستفيد ظركؼ مع تتناسب متنكعة كأساليب بكسائل

 نشر طرنق عف كيمكف الجامعة، طلبب غير إلى مكجو تعميم  كنظاـ نشاط في 
 البيئة ف  كتنمكية سمككية تغييرات إحداث بغرض كذلؾ الجامعة، جدراف خارج المعرفة
 العامة الاحتياجات معرفة فإف المختمفة كالاجتماعية الإنتاجية ككحدتيا بالجامعة المحيطة
 الجامعة تسعى كما الجامعة، تخدمو الذؼ المجتمع ف  تعميم  نشاط إلى كترجمتيا لممجتمع
 ف  يجرؼ  بما العاـ، الرأؼ كبتغيير الكميات ببيئة المرتبط العمم  الفكر إشاعة نشر إلى أيضًا
 قضاياه لحل المقترحات كتقدـ المجتمع مؤسسات تقيآـ كما ارسة،مم أك فكرًا، التعميـ مجاؿ

 تقدـ فالجامعة .المجتمع داخل تربكيًا فكرًا كتشيع تثير كبدائل تصكرات كتقترح كمشكلبتو،
 غير الشباب احتياجات لمساعدة مكاردىا باستخداـ كتقكـ تطبيقية كأبحاث تعميمية خدمات
 التعميمية الخبرات أك الجنس أك العمر عف النظر بغض كاىتماماتيـ كالكبار الجامع 
 .السابقة

 المجتمع عمى يطرأ تغيير ككل، كثقافة عممًا فئاتو أعمى المجتمع مف الجامعة كتستقطب
 نعيش الذؼ المجتمع ف  تغيير يصاحبو الجامعة يصيب تطكر ككل الجامعة، عمى ينعكس
 كالأزمة ، بالكل الجزء كعلبقة بالمجتمع كعلبقتيا المجتمع، عف تنفصل لا فالجامعة. فيو
 :يم  لما نتيجة نشأت العرب  الكطف ف  الجامعات تعيشيا الت 

 عميو تحرص أف يجب ما مع تمامًا ينسجـ لا بالفعل الجامعة بو تقكـ الذؼ الدكر أف 
 جامعة ككنيا عمى لتحافع. 
 لممركزنة النطاؽ كاسع كالمجاؿ الجامعة سياسة عمى الدكلة سياسة سيطرة. 
  كالتطبيقية العممية للؤبحاث الداعمة المالية المكارد ضع. 
 كمشكلبتو حاجاتو عف كالبعد بالفعل، المجتمع يحتاجو الذؼ الدكر تجاىل. 
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 ارتباط  دكف  الجامعة جدراف داخل المعرفة نقل كحصر مجتمعاتيا، عف الجامعة عزؿ
 .كقضاياه بالمجتمع كثيق

  كالمؤسسات  الجامعة ف  التدرنس ىيئة بيف العلبقة كضع  التطكع ، العمل ضع
 (7)باكير، د س،  .صناعية كمؤسسات كأندية كمتاح  مكتبات مف المحمية

 مفيوم التكوين الجامعي:-2

يعتبر التككنف الجامع  مف أعمى مستكيات التككنف، فيطمق عميو: التعميـ العال     
ككذلؾ التعميـ الثالث  كيأت  ىذا النكع مف التككنف ليتكج مراحل سبقتو، فبعد التككنف أك 
التعميـ الابتدائ  كقبمو التحضيرؼ ثـ التككنف المتكسط كبعدىا التككنف الثانكؼ الذؼ يتكج 

  ادة الباكالكرنا.بامتحاف شي

الجامعة لإتماـ الدراسة كالتككنف  إلىكعند الحصكؿ عمييا يتسنى لحاممييا الدخكؿ 
الجامع . كمفيكـ التعميـ العال  كالتعميـ الجامع  ليما نفس الدلالة كيعبراف عف مفيكـ 

 محكرؼ ف  البحث كىك التككنف.

ت سرنعة متلبحقة. الأمر لأف التككنف الجامع  العال  يق  لمكاجية تطكرات كتغيرا
برامجيا ككسائميا ك  الذؼ جعل الجامعة تضطر لإعادة النظر دكرنا ف  منطمقاتيا كأىدافيا
يا مف رفع التحديات يكطرؽ التدرنس فييا، حتى تكاكب ىذه التطكرات كحتى يتمكف خرنج

 (12 ص،2015)سالـ، الت  تكاجو مستقبل حياتيـ المينية.

كيعرؼ أيضا عمى انو عبارة عف عممية تعديل ايجاب  ذؼ اتجاىات خاصة تتناكؿ     
سمكؾ الفرد مف ناحية مينية أك كظيفية كىدفو اكتساب معرؼ كخبرات مف اجل رفع 
المستكػ، فيك كسيمة لإعداد الكفاءات المؤىمة لمعمل الناجح كالقابمة لتكظي  الفكرؼ ف  

المعرف  مف جية بتنميتو كتزكنده بالمعارؼ المطمكبة كمستكػ الإطار المين  ليغير المستكػ 
 (  10 ص،1998)لحسف، الميارات ككذلؾ السمككات مف جانب آخر.
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كف  ىذا الصدد جاء النظاـ العالم  الجديد الذؼ يقكـ ف  مجتمع المعمكمات أساسا عمى 
التكنكلكجيا المتطكرة كالثكرة المعمكماتية الفائقة فضلب عف المكارد البشرنة عالية التككنف 
كالتدرنب كىك ما تتحمل الجامعات كالمعاىد العميا مسؤكلية كبيرة ف  إعداده، لأف الجامعة 

 (12 ص،2015)سالـ،ى  قاطرة التقدـ كمحرؾ البحث العمم  كدعامة المستقبل. اليكـ 

 عناصر العممية التكوينية: -3

 الطالب الجامعي: -3-1

إف الطالب الجامع  يمثل مرحمة الشباب كمرحمة تتميز بمجمكعة مف الخصائص 
 كالسمات تمثل فضاء لظيكر مجمكعة مف القدرات تدخل ف  تككنف الشخصيات.

اىتـ الكثير مف عمماء النفس بمظير الاختلبؼ كالتشابو بيف الأفراد كأساليب  كلقد
الاختلبؿ الذؼ يمكف أف يعترؼ مسار الارتقاء العضم  كالانفعال  السميميف. )عبد 

 (22 ص،1985الستار،

كقد ظير ىذا الاىتماـ جميا ف  مختم  الدراسات الحديثة لمنمك سعيا منيا لاكتشاؼ سر 
خصائص، كالذؼ يعتبر طبيع  إذا أخذنا بعيف الاعتبار نضج الطالب مف جية تعقيد ىذه ال

 (45 ص،2010كدخكلو ىذه المرحمة مف جية أخرػ.)ىاركف،

فيناؾ إذا خصائص فيزنكلكجية نفسية كأخرػ عقمية كاجتماعية تطبع حياة الطالب 
لىمستكيات معينة مف النضج ك  إلىكشخصية كصكلا بو  درات، درجات متفاكتة مف الق ا 

كبالتال  يجب تييئة المرافق كالأساليب التعميمية المناسبة الت  تتفق مع كل مستكػ كمع كل 
)كجيو، تبر مف خلبلو فردا ناضجا كقادرا.مستكػ مف النمك يع إلىقدرة ليصل الطالب 

 (72 ص،1995

 الأستاذ الجامعي: -3-2

 مف بيف الصفات الت  يجب أف يتكفر عمييا الأستاذ:
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قدكة صالحة لطمبتو، فإف حدث كأعجبكا بو فقمدكه سمككيا، كحاككه خمقيا  أف يككف  -
 شعكرنا أك لا شعكرنا.

فإف كاف الأستاذ صادقا، كأمينا، كشجاعا، كعفيفا، نشأ المتمدرس عمى الصدؽ  -
 كالأمانة كالشجاعة العفة، كقد يحدث العكس.

تقانو ف  المج بالإخلبصيجب أف يتحمى الأستاذ  - اؿ التربكؼ كأف يسخر لو ف  عممو كا 
 ،كندرؾ أساليب تحقيقيا. التربكية،كالأىداؼ  كاىتماماتوكل طاقاتو 

  استخداـالكسائل التعميمية المتاحة أفضل  استخداـأف يتمكف مف  -

كما تعد العدالة ف  المعاممة صفة ىامة مف صفات الأستاذ الصالح الت  ينبغ  أف  -
                               ( 20 ص،2003 )سعدكف،  يمارسيا مع جميع طمبتو .

فتعن  شعكر الأستاذ ف  جميع الحالات أنو قادر عمى تجاكز  أما صفة الثقة بالنفس، -
كل ما يعترضو مف مشاؽ أثناء أدائو بميمتو ليأخذ بجميع الأساليب المشركعة  كاقتحاـ
 الأىداؼ المنشكدة كترتبط الثقة بالنفس بالشجاعة كالثبات عمى المبدأ . إلىلمكصكؿ 

 عمى طلببو أك غيرىـ  لىايجب عمى الأستاذ كذلؾ أف يتحمى بالتكاضع فلب يتع -

 أف يتص  الأستاذ بالصبر لأف الصبر قكة خفية مف قكػ الإرادة. -

 أف يتص  الأستاذ بالتسامح كالرحمة مع طمبتو  -

كعميو أف يتمتع كذلؾ بركح البحث المستمرة كمحاكلة تطكنر قدراتو ككفاءاتو العممية  -
عمى الإصدارات سكاء ما يخص محتكػ المادة الت  يدرسيا  كالاطلبععف طرنق المطالعة 

ك التعامل مع باق  الأساتذة كالميتميف بنفس المجاؿ  الاحتكاؾأك طرنقة تقديميا مف خلبؿ 
 العمم  

 يم  : المشركع الجزائرؼ فقد حدد مياـ الأستاذ الجامع  فيماأما 
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 ( ساعات.9يدرس الأستاذ الجامع  أسبكعا ) -
 متحانات.مراقبة الا إلىالمشاركة ف  أشغاؿ المجاف التربكية بالإضافة  -
 متحانات مع المشاركة ف  أشغاؿ المداكلات.تصحيح نسخ الا -
شراؼ عمى الرسالات كالأطركحات كالإ ستمرار ف  تحديدىا،تحضير الدركس مع الا -

 كالدراسات العميا.
  .المشاركة ف  حل المشاكل الت  تطرحيا التنمية مف خلبؿ الدراسات كالأبحاث -
 الطمبة لمدة أربعة ساعات ف  الأسبكع لتقديـ النصح كتكجيييـ. استقباؿ -
 .لت  ترتبط مكضكعيا بمجاؿ تخصصياالمشاركة ف  أشغاؿ المجاف الكطنية ا -
 .اختصاصيـالمساىمة ف  ضبط الأدكات التربكية كالعممية الت  ليا علبقة بمجاؿ  -

 ( 233 ص،2001)فضيل ،
ىتماـ بحقكقو كتكفير حاجاتو ليتمكف كر كمياـ الأستاذ الجامع  كجب الاكنظرا لأىمية د

 مف القياـ بميامو عمى أكمل كجو كلعل مف أىـ الحاجات نذكر :
 يراه مناسبا، الفكر أثناء تقديمو المحاضرة حسب ما يجب أف يتمتع الأستاذ بحرنة -

 ص،1988 )قكرة،. بتكار لأداء كظيفتوككفق قناعتو كىذا لك  يتسف لو الإبداع كالا
154) 

 :المقرر :3-3

 مفيوم المقرر: 3-3-1

ىتماـ بإعدادىا ك تنظيميا يزند مف لذلؾ فالا اصر العممية التككننية،يعتبر مف أىـ عن
ـ قدرة عد إلىكقد نرجع بعض أشكاؿ ضع  مستكػ البرنامج الجامع   العممية،فعالية ىذه 

تخاذ القرار الصحيح إما بسبب كلائيـ لمبرامج المكجكدة أك االمحاضرنف الجامعييف عمى 
بسبب الخكؼ مف كش  نقاط الضع  الت  مف شأنيا المساس بحياتيـ المينية ، كما نجد 

رات ،أك نجد لغة الكتب ضعيفة مكاضيع ليا صمة بالمقر لت  تتضمف نقص الكتب المنيجية ا
بالنسبة لمطمبة لذلؾ فإف الحاجة لتقسيـ المقرر الجامع  تزداد مف كقت لأخر نتيجة 
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 57 ص،2010مف خلبؿ متابعة .)ىاركف التطكرات العممية فكجب أف تككف عممية مستمرة 
) 

بتعاد عف بالا و كقتا لبحثو الطالب بإعطائىتماـ بالمقررات الت  تساعد عم  تكجيالا -
 التمقيف ف  سبيل تككنف فعاؿ .

ضركرة ملبئمة تكزنع ساعات المحاضرات لتغطية لممقررات ،حيث أثبتت الدراسة أنو  -
 ستحالة عمى الطالب الجمكس كالمتابعة لفترات طكنمة حيث يتعرض لإجياد عقم  كجسم  .ا

خرػ لزنادة نسبة لأكاد اضركرة إعطاء حجـ لمكاد التخصص الأساسية أكثر مف الم -
 عاب .يستالا

 

 الوسائل التعميمية : :3-3-2
تعرؼ عمى أنيا كل أداة يستخدميا المدرس ف  تحسيف عممية التعميـ كالتعمـ ، كتكضيح 

كتدرنب الطمبة عمى الميارات كمنو فإف الكسائل التعميمية ى  تمؾ  معان  كممات الدرس،
ف مف فتجدىـ يركزك  أذىاف الطمبة، إلىالأدكات الت  يمجأ إلييا الأستاذ لتكصيل المعمكمات 

 ،2010   تحصيل المعمكمات .)ىاركف،أكثر ، في  تمعب دكرا أساسيا ف ستيعابأجل الا
58 ) 

 أـ أنواعيا :
 المدرسية :ـ الكتب 1أـ 

تختم  الكتب المدرسية ف  درجة كضكحيا كما تمعب دكرا أساسيا ف  عممية التككنف 
كقد يجد بعض الطمبة الصعكبة  كنقصيا  يؤثر سمبا عمى المردكد المعرف  لمطالب الجامع ،

حيث نلبحع عجز  الكتب لتكسيع معارفيـ، استعماؿ إلىف  تعمـ جزء مف المقرر فيمجؤكف 
ف كجدت فلب تخرج  الجامعية كما كنكعا عمى تكفير المراجع ف  مجاؿ التخصص،المكتبة  كا 

 ( 58،  2010عف ككنيا كتبا قديمة )ىاركف ، 
 ـ الرسوم البيانية :2أـ 
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يستعيف الأستاذ ف   فمثلب: ،عف الحقائق الكمية ف  صكرة مرئيةعبير تى  كسيمة ال
ف  الإحصائيات كالجداكؿ كالمنحنيات كالدكائر  بالرسكـ البيانية الت  تتمثل الاجتماعيةالعمكـ 
تتطمب  الانتحارلمتعبير عف جكانب كمعطيات كمية مثلب: ظاىرة الطلبؽ أك  ،يةالنسب

معينة منطقة ف   كالانخفاض الارتفاعمنحنيات كدكائر نسبية لتكضيح نسبة  استخداـ
 (59 ،2010 )ىاركف،

 ـ الوسائل السمعية البصرية :3أـ

ككل  ل ،كالإعلبـ الآ كالإذاعة، كالأفلبـ، الكسائل ف  المكاد المبرمجة،تتمثل ىذه 
الكسائل الت  تساىـ ف  تطكنر القدرات العقمية كالحسية كالإدراكية لممتعمـ كخاصة الأنترنيت 

يتاح لجميع  الإلكتركنيةالت  أصبح ليا دكرا ىاما ف  مجاؿ البحث فمف خلبؿ المكتسبات 
كبالتال  يتجاكزكف  المعمكمات ف  أؼ كقت كف  أؼ مكاف، إلىكؿ الطلبب كالمدرسيف الكص

النمط التقميدؼ مف التعميـ حيث يمكف أف يتحقق التفاعل الح  بينيما عف طرنق المقابمة 
 الشخصية كجيا لكجو أك عف طرنق الكسائط الإلكتركنية.

ف   الاتصالاتيعتبر ىذا النكع مف التعميـ الإلكتركن  مف أىـ التطبيقات التكنكلكجيا 
 )سلبمة، مجاؿ التعميـ العال  حاليا ،كنختم  ىذا النمط مف التعميـ عف النمط التقميدؼ.

 ( 73 ص،2000

 ب ـ دورىا : 

  ختصار الكقت مف المعمـ كالمتعمـ .اتقميل الجيكد ك 
 كتثبيت عممية الإدراؾ كتضاع   تساعد عمى نقل المعرفة كتكضيح الجكانب الميمة
 بعنصر التشكنق . ،استيعاب لتميزىالا

  ىتمامو ا الكسائل بعض الخبرات الت  تثير  ستخداـ ىذهايأخذ الطالب مف خلبؿ
 .كتحقق أىدافو
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  ىيـ سميمة تككنف مفا إلىيؤدؼ تنكع الكسائل التعميمية كتنظيميا ف  عرض المحتكػ
 (. 75 ص،2000 تجاىات جديدة .)سلبمة،اكتعديل السمكؾ كتككنف 

 الجامعي:أىداف التكوين -4

لمتككنف الجامع  أىداؼ مستخمصة مف المينة الأساسية كالمتمثمة ف  إنتاج كنشر 
المعرفة ف  عدة مجالات تربكية تعميمية، اجتماعية ثقافية، سكسيك اقتصادية،  كىذا مف أجل 
الحفاظ عمى الحضارة الإنسانية كتنميتيا لنشر المعرفة كتككنف الإطارات كتييئتيـ للبطلبع 

ياتيـ كفق مقتضيات التنمية كذلؾ العمل عمى تكثيق الركابط الثقافية بيف مختم  بمسؤكل
الجامعات، بالإضافة ىناؾ مجمكعة مف الأىداؼ الت  تتخذىا معظـ الفمسفات كتتبناىا أكثر 

 المجتمعات.

كعميو فإننا ارتأينا ف  دراستنا ىذه معرفة أىداؼ كل تخصصات قسـ العمكـ الاجتماعية 
كالذؼ يعتبر عينة بحثنا، كذلؾ مف أجل معرفة أؼ تخصص  لخضر بالكادؼ بجامعة حمو

أقرب أك أجدر لممارسة كتنفيذ كالتييئة لمعممية الإرشادية. كمنو كانت أىداؼ كل تخصص 
 :(2015-2014)حسب عركض التككنف، كمية العمكـ الاجتماعية كالإنسانية،كالتال 

 تكوين تخصص الإرشاد والتوجيو:أىداف  :4-1

تككنف عدد مف الإطارات  إلىييدؼ التككنف ف  ماستر الإرشاد كالتكجيو بشكل عاـ 
المتخصصة ف  الإرشاد كالتكجيو لتغطية النقص ف  المتخصصيف ف  المجاؿ عمى مستكػ 

 كلاية الكادؼ.

 : إلىكعميو يسعى ىذا التخصص 

الكسط المدرس  تككنف إطارات قادرة عمى الاستجابة لمتطمبات نشاطات التكجيو ف   -
كالتربكؼ كالتككنن  كفق التطكرات الحاصمة ف  ىذا الميداف كالت  مست مفاىيمو كمبادئو 

 ككسائمو كتقنياتو..
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تككنف إطارات قادرة عمى التعامل مع مختم  المشكلبت النفسية كالسمككية  -
 كالأكاديمية لممتمدرسيف العادييف كذكؼ صعكبات التعمـ كالمتأخرنف دراسيا.

ف يجيز الطمبة بكسائل مفاىمية كتقنية تساعده عمى التعامل المباشر مع مختم  أ -
 المشكلبت.

تككنف إطارات قادرة عمى تقديـ المساعدات )إعلبمية، إرشادية، تقييـ...( اللبزمة  -
لمتمميذ ف  مسار بناء مشركعو الشخص  الدراس  ك/ أك المين  عمى ضكء مفيكـ تربية 

 الاختيارات.

الطالب عمى اكتساب العديد مف الميارات الت  تساعده عمى لعب الأدكار يساعد  -
 المنكطة بو كفق المنيج: التربكؼ، الكقائ ، العلبج .

الكش  عف المشكلبت الت  يمكف أف تككف مكاضيع لمبحث ف  الماستر أك لمكاصمة  -
 الدكتكراه ف  التخصص.

تنمية مجمكعة مف القدرات  إلىكمنو فإف التككنف ف  تخصص الإرشاد كالتكجيو ييدؼ 
إرشاد كتكجيو  -كالميارات لدػ الطمبة عمى مستكػ التككنف ف  الماستر ف  عمكـ التربية

 لتعمـ خطكات إجراء دراسة الحالة كمتابعتيا كالتكفل بيا.

 أىداف تكوين تخصص صعوبات التعمم: :4-2

 :إلىإف ىذا التككنف يسعى 

بة لمتطمبات الكسط المدرس  كالتربكؼ لذكؼ تككنف إطارات قادرة عمى الاستجا -
 صعكبات التعمـ.

تككنف إطارات قادرة عمى التعامل مع مختم  المشكلبت النفسية كالسمككية لذكؼ  -
 صعكبات التعمـ مف حيث التشخيص كالعلبج كالتكفل كالمرافقة.
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الأطفاؿ ذكؼ تخرنج دفعة قادرة عمى التعامل مع مشكلبت الدمج التربكؼ كتأىيل فئة  -
 صعكبات التعمـ كالمكىكبيف تأىلب نفسيا كتربكيا كاجتماعيا كمينيا...

 مية كتقنية تساعده عمى التعامل مع مختم  المشكلبت.تجييز الطمبة بكسائل مفاى -

اكتساب الطمبة لمعديد مف الميارات الت  تساعدىـ عمى لعب الأدكار المنكطة بيـ،  -
 ، الدكر الكقائ ، الدكر العلبج .ف  إطار: الدكر إرشادؼ تربكؼ 

تنمية مجمكعة مف القدرات  إلىكمنو فإف التككنف ف  تخصص صعكبات التعمـ ييدؼ 
كالميارات لدػ الطمبة عمى مستكػ التككنف ف  الماستر ف  عمكـ التربية تخصص: 
صعكبات التعمـ، مف أجل القدرة عمى تشخيص حالات صعكبات التعمـ كفئة المكىكبيف ذكؼ 

كبات التعمـ كتمييزىا عف حالات أخرػ، كالتخم  الذىن  أك التأخر الدراس ، أك بطء صع
التعمـ...الخ كذلؾ بالاستناد عمى التحكـ الدقيق ف  أسبابيا كمظاىرىا كأعراضيا، كأيضا تعمـ 

 خطكات إجراء دراسة الحالة كمتابعتيا كالتكفل بيا ف  مجاؿ ذكؼ صعكبات التعمـ.

 خصص التأىيل في التربية الخاصة:أىداف تكوين ت :4-3

تككنف الإطارات ف  التربية  إلىييدؼ التككنف ف  ماستر التأىيل ف  التربية الخاصة 
 :إلىالخاصة حيث يسعى ىذا التخصص 

القدرة عمى تصميـ البرامج الإرشادية كالعلبجية كتنفيذىا كمتابعة نتائجيا مع فئات  -
 ذكؼ صعكبات التعمـ.

العمل عمى التكفل النفس  كالتربكؼ كمرافقة ذكؼ صعكبات التعمـ ف  إطار القدرة عمى  -
 عممية الدمج الشامل.

القدرة عمى العمل الجامع  ضمف فرنق عمل المؤسسات كالمراكز المتخصصة  -
 كالسع  لتحقيق أىدافيا.

 التدرنب عمى خطكات إجراء تقرنر الخبرة. -
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 ة:أىداف تكوين تخصص عمم اجتماع التربي :4-4

تككنف مجمكعة مف الإطارات المتخصصة  إلىإف المشركع ييدؼ عمى المدػ الطكنل 
ف  عمـ الاجتماع التربية لتغطية العجز ف  المتخصصيف ف  عمـ الاجتماع عمى مستكػ 

 كلاية الكادؼ.

 بعد التخرج يتمكف الطمبة مف:

 تعميق معارفيـ حكؿ عمكـ التربية. -

 للئشكاليات التربكية.الكقكؼ عمى البنية المفاىمية  -

 إدراؾ أىمية مؤسسات التنشئة الاجتماعية. إلىأف يصل الطالب  -

 فيـ العلبقات الاجتماعية داخل المؤسسة التربكية. -

 التغير الاجتماع  كتأثيره عمى العممية التربكية. -

 أىداف تكوين تخصص الجريمة والانحراف: :3-5

تحضير  إلىإف التككنف ف  العمكـ الاجتماعية ف  إطار النظاـ الجديد " ؿ.ـ.د" ييدؼ 
الحياة العممية كالعممية أكثر عف طرنق اكتساب المعارؼ المتجددة، التحكـ ف   إلىالطمبة 

طرؽ كأساليب المبادرة كأخيرا التمكف مف تحقيق أعماؿ بيداغكجية كعممية مف شأنيا تسييل 
ج المين  ف  مختم  المياديف الاجتماعية كالإدارنة كالقيادية، ىذا كيككف ف  عممية الاندما

عمـ الاجتماع تككننا قاعديا يسمح باكتساب المعارؼ كرسـ الخرنطة الاجتماعية مف أجل 
التغيير كالتطكنر، كما يساىـ ف  إعداد الطمبة كالباحثيف لمكاجية مشكلبت كقضايا المجتمع 

صة لمختم  قضايا المجتمع كالمشاركة ف  المتراكمة المعرفية. كنكفر الكفاءات المتخص
      تككنف متخصص ف  عمـ اجتماع الجرنمة كالانحراؼ. إلىبالإضافة 
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تككنف طمبة متحصميف عمى الماستر ف  عمـ الاجتماع الجرنمة  إلىييدؼ ىذا التأىيل 
ت كالمصالح كالجماعات كالانحراؼ، أما القابمية لمتشغيل في  تككف ف  المؤسسة، الإدارا

 المحمية، كزارة الداخمية كقطاع التعميـ كالخدمات .

 : أىداف تكوين تخصص عمم الاجتماع الحضري:4-6

تحضير  إلىإف التككنف ف  العمكـ الاجتماعية ف  إطار النظاـ الجديد " ؿ.ـ.د" ييدؼ 
الحياة العممية كالعممية أكثر عف طرنق اكتساب المعارؼ المتجددة، التحكـ ف   إلىالطمبة 

طرؽ كأساليب المبادرة كأخيرا التمكف مف تحقيق أعماؿ بيداغكجية كعممية مف شأنيا تسييل 
عممية الاندماج المين  ف  مختم  المياديف الاجتماعية كالإدارنة كالقيادية، ىذا كيككف ف  

ننا قاعديا يسمح باكتساب المعارؼ كرسـ الخرنطة الاجتماعية مف أجل عمـ الاجتماع تكك 
التغيير كالتطكنر، كما يساىـ ف  إعداد الطمبة كالباحثيف لمكاجية مشكلبت كقضايا المجتمع 

 كنكفر الكفاءات المتخصصة لمختم  قضايا المجتمع كالمشاركة ف  المتراكمة المعرفية.

الاجتماع الحضرؼ خاصة أف مدينة الكادؼ  تككنف متخصص ف  عمـ إلىبالإضافة 
 تتميز بمجاؿ عمران  متميز قديـ كحديث لو أثره البالغ عمى المجتمع السكف  عمكما.

تككنف طمبة متحصميف عمى الماستر ف  عمـ الاجتماع  إلىييدؼ ىذا التأىيل 
 الحضرؼ.

 أىداف تكوين تخصص عمم اجتماع التنظيم والعمل: :4-7

تككنف مجمكعة مف الإطارات المتخصصة  إلىعمى المدػ الطكنل إف المشركع ييدؼ 
ف  عمـ الاجتماع التنظيـ كالعمل لتغطية العجز ف  المتخصصيف ف  عمـ الاجتماع عمى 

 مستكػ كلاية الكادؼ.

 بعد التخرج يتمكف الطمبة مف:

 تعميق معارفيـ ف  ميداف التنظيـ كالعمل. -
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 للئشكاليات التنظيـ كالعمل. الكقكؼ عمى البنية المفاىيمية -

إدراؾ أىمية التسيير الأمثل لممؤسسات العامة كالخاصة كدكر  إلىأف يصل الطالب  -
 العامل بيا.

 فيـ العلبقات الاجتماعية داخل المؤسسة. -

 ظركؼ العمل كتأثيرىا عمى الأداء كالدافعية للئنجاز. -

 أىداف تكوين تخصص عمم اجتماع البيئة:  :4-8

تككنف مجمكعة مف الإطارات المتخصصة  إلىشركع ييدؼ عمى المدػ الطكنل إف الم
ف  عمـ الاجتماع البيئة لتغطية العجز ف  المتخصصيف ف  عمـ الاجتماع عمى مستكػ 

 كلاية الكادؼ.

 بعد التخرج يتمكف الطمبة مف:

 تعميق معارفيـ ف  ميداف البيئة. -

 كالعالمية.الكقكؼ عمى المشكلبت البيئية المحمية  -

 إدراؾ أىمية الحفاظ عمى البيئة كحمايتيا كحفع التكازف البيئ . إلىأف يصل الطالب  -

إدراؾ أىمية الثقافة البيئية كالتربية البيئية ف  تعزنز السمكؾ  إلىأف يصل الطالب  -
 البيئ  الإيجاب .

يجاد الاسترا - تيجيات المناسبة يدرؾ الطالب أىمية عمـ الاجتماع ف  فيـ قضايا البيئة كا 
 لتعديل السمككيات البيئية.

التعرؼ عمى مختم  المداخل النظرنة ف  عمـ الاجتماع كدكرىا ف  إيجاد الحمكؿ  -
 لممشكلبت البيئية.
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 تأىيل حامم  الميسانس ف  عمـ اجتماع البيئة لمكاصمة المسار الأكاديم : دكتكراه.  -

 : أىداف تكوين تخصص عمم اجتماع الاتصال:4-9

 إدراؾ أىمية الاتصاؿ ف  المجتمع. إلىأف يصل الطالب  -

 إدراؾ أىمية الاتصاؿ ف  المنظمات. إلىأف يصل الطالب  -

 فيـ العلبقات الاجتماعية داخل المجتمع كالمنظمات. -

 التغير الاجتماع  كتأثيره عمى العممية الاتصالية. -

 -الكادؼ -للئذاعة الجزائرنةأما القابمية لمتشغيل في  تككف ف  المحطة الجيكية 

، مختم  الجرائد اليكمية كالأسبكعية النشطة بكلاية -بالكادؼ–كككالة الأنباء الجزائرنة 
 الكادؼ )الجديد، الحكراء، النيار، الشركؽ، الخبر(.

 المؤسسات الاقتصادية بكلاية الكادؼ ككذلؾ المؤسسات الخدماتية بكلاية بالكادؼ.

لكل تخصص مف تخصصات قسـ العمكـ الاجتماعية كمف ما سبق نستخمص أف  
تككنف مجمكعة مف  إلىالمدػ الطكنل تسعى  إلىالكادؼ، أىداؼ -بجامعة حمو لخضر

الإطارات كل حسب تخصصو لتغطية العجز ف  عمـ الاجتماع كعمكـ التربية عمى مستكػ 
 كلاية الكادؼ.

 نبذة عن كمية العموم الانسانية والاجتماعية :-5

 شاء:الان-5-1

 243-12أنشئت كمية العمكـ الاجتماعية كالانسانية بناء عمى المرسكـ التنفيذؼ رقـ :
كالمتضمف إنشاء جامعة الكادؼ،  2012يكنيك  04المكافق ؿ  1433رجب  14المؤرخ ف  

 1422جمادػ  30الصادر ف   277 -01الذؼ ألغى المرسكـ  التنفيذؼ الصادر ف  
 متضمف إنشاء مركز جامع .. ال2001سبتمبر  18المكافق ؿ 
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 التشكيل والتأطير:-5-2

الكمية ى  كحدة تعميـ كبحث ف  الجامعة ف  ميداف العمـ كالمعرفة، كتككف  الكمية 
 متعددة التخصصات كيمكف عند الاقتضاء إنشاؤىا عمى أساس تخصص غالب .

كتحكؼ عمى  تتشكل الكمية مف قسميف :قسـ لمعمكـ الانسانية ،كقسـ لمعمكـ الاجتماعية،
تخصص  14كما تحتكؼ ىذه الاقساـ عمى شعبتيف لكل قسـ. تنطكؼ تحتيـ حكال   مكتبة،

 تخصصات ف  الماستر. 09كتخصصيف ف  عمـ النفس نظاـ قديـ،  منيا تارنخ قديـ،

كما يسير عمى الكمية عميد لمكمية كىك المسؤكؿ عف سيرىا كنتكلى تسيير كسائميا 
 كيساعده النكاب كرؤساء الاقساـ كالاميف العاـ.البشرنة كالمالية كالمادية 

 )ليسانس(. 2016/2017(: يوضح عدد الطمبة المتمدرسون لسنة 01جدول )

 السنة عدد الطمبة
 سنة أكلى جذع مشترؾ عمكـ اجتماعية 519
 سنة ثانية فمسفة 46
 سنة ثانية عمـ النفس 224
 سنة ثانية عمـ اجتماع 162
 التربيةسنة ثانية عمكـ  175
 سنة ثالثة تربية خاصة 31
 سنة ثالثة ارشاد كتكجيو 103
 سنة ثالثة عمـ الاجتماع 98
 سنة ثالثة فمسفة 58

 المجموع 1416
 )ماستر(. 2016/2017(: يوضح عدد الطمبة المتمدرسون لسنة 02الجدول )

 السنة عدد الطمبة

 سنة اكلى ماستر صعكبات التعمـ 22
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 تنظيـ كعملسنة اكلى ماستر  28
 سنة اكلى ماستر تأىيل ف  التربية الخاصة 19
 سنة اكلى ماستر إرشاد كتكجيو 40
 سنة اكلى ماستر عمـ اجتماع الاتصاؿ 20
 سنة اكلى ماستر عمـ  اجتماع التربية 33
 سنة ثانية ماستر صعكبات التعمـ 24
 سنة ثانية ماستر تنظيـ كعمل 29
 التربية الخاصة سنة ثانية ماستر تأىيل ف  39
 سنة ثانية ماستر جرنمة كانحراؼ 13
 سنة ثانية ماستر ارشاد كتكجيو 78
 سنة ثانية ماستر عمـ اجتماع البيئة 18
 سنة ثانية ماستر عمـ اجتماع التربية 23
 سنة ثانية ماستر عمـ اجتماع الاتصاؿ 22
 سنة ثانية ماستر عمـ اجتماع الحضرؼ  17
 المجموع 425

 

( أعلبه عدد طمبة الميسانس كطمبة الماستر لمسنة مما 02( ك)01الجدكليف) يكضح
( بينما أف عدد الطمبة يتقمس ف  1416نلبحع أف ىناؾ إقباؿ كبير عمى الميسانس كذلؾ ب)

 ( مما يدؿ عمى أف ليس كل طمبة الميسانس مؤىمكف لمتسجيل ف  الماستر.425الماستر ب) 

 رة ف  قسـ العمكـ الاجتماعية:المقر الجدكؿ التال  يكضح التخصصات ك 

 (: يوضح الحجم الساعي الأسبوعي لعدد الحصص في كل تخصص:33جدول )

 الحجم الساعي الاسبوعي التخصص
 ساعة 360 الارشاد والتوجيو
 ساعة 360 صعوبات التعمم

 ساعة 360 تأىيل في التربية الخاصة
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 ساعة 336 جريمة وانحراف
 ساعة 288 تنظيم وعمل

 ساعة 312 عمم اجتماع الاتصال
 ساعة 312 عمم اجتماع التربية
 ساعة 288 عمم اجتماع البيئة

 ساعة 336 حضري 
كليذا فإف كمية العمكـ الاجتماعية كالانسانية تحتكؼ عمى عدة مصالح لإتاحة التككنف     

 :الطمبة كالمخطط التال  يكضح ذلؾ الجيد كالسير عمى راحة لجميع
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 مخطط تفصيلي لكلية العلوم الاجتماعية والانسانيةيوضح (:2شكل)

 ةــــــــــــــــــــــــــــــــيد الكليـــــــــــــــــــــــــــعم

نائب العميد المكلف 

بالدراسات والمسائل 

 المرتبطة بالكلية

نائب العميد المكلف بما 

بعد التدرج والبحث العلمي 

 والعلاقات الخارجي

 الأمين العام للكلية

 رئيس القسم

 المستخدمينمصلحة 

 مصلحة الميزانية والمحاسبة

 مصلحة الأنشطة العلمية والثقافية والرياضية

 مصلحة الوسائل والصيانة

 التدريس مصلحة

 مصلحة التعليم والتقييم

 مصلحة الاحصائيات والاعلام والتوجيه

 مصلحة متابعة أنشطة البحث

 مصلحة التعاون والعلاقات الخارجية

 متابعة التكوين فيما بعد التدرجمصلحة 

 مكتب الأمن الداخلي

 والبحث العلمي مساعد رئيس القسم المكلف بالتدريس والتعليم في التدرج مساعد رئيس القسم المكلف بالتدريس والتعليم في التدرج

 

مصلحة متابعة  مصلحة التدريس

 التعليم والتقييم

مصلحة التكوين العالي لما بعد 

 التدرج وما بعد التدرج المخصص
مصلحة متابعة 

 أنشطة البحث

 مسؤول مكتبة الكلية

 مصلحة تسيير الرصيد الوثائقي مصلحة التوجيه والبحث الببتيوغرافي
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 :خلاصة الفصل

نستنتج أف التككنف الجامع  لف يحقق اىدافو إلا مف خلبؿ خمق مف خلبؿ ما سبق 
بداعات خفية ،لتككف فعمية تساعد ف  حل المشكلبت كالتخمص  طاقات كقدرات كمكاىب كا 

لمكصكؿ لأرقى المستكيات ف  إنتاج المعرفة كا عادة إنتاجيا كنقميا كتكيفيا  مف العقبات،
 المستمر مع تحديات العصر الجديدة.
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 الفصل الخامس:

 الإجراءات المنيجية لمدراسة 

 تمييد. -
 المنيج المتبع. -1
 الدراسة الاستطلاعية. -2
 ميدان )مجتمع( الدراسة. -3
 العينة. -4
 البيانات.أدوات جمع  -5
 إجراءات تطبيق الدراسة الأساسية.  -6
 الأساليب الإحصائية. -7
 خلاصة الفصل -

 
 
 
 
 
 



 

 :تمييد
تحديد إشكالية الدراسة ك ما يتعمق بو مف  إلىبعد أف تعرضنا ف  الجانب النظرؼ 

متغيرات ثـ استعراضنا لمختم  الدراسات الت  ليا علبقة بمكضكع دراستنا سيتـ ف  ىذا 
ما تـ تناكلو الت  تعتبر حمقة كصل بيف الإجراءات التطبيقية لمدراسة ك  إلىالفصل التعرض 

لؾ بدءا بالمنيج المتبع ف  ذيتـ تناكلو ف  الجانب الميدان  ك ما سف  الجانب النظرؼ ك 
الدراسة الاستطلبعية فتحديد الأساليب ـ تحديد عينة الدراسة كأدكات جمع البيانات ك ثالدراسة 

 الإحصائية كأخيرا خلبصة الفصل.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 المنيج المتبع:-1
انطلبقا مف طبيعة الدراسة ك البيانات المراد الحصكؿ عمييا لمعرفة طبيعة العلبقة    

بيف الإحساس باليكية كفاعمية الذات الإرشادية، فقد استخدمت الدراسة المنيج الكصف  
لمعالجة الفرضية العامة الت  تبحث عف  الإرتباط  الذؼ يعتمد عمى دراسة  الظاىرة، 

، كبعض الفرضيات الجزئية باليكية كفاعمية الذات الإرشادية العلبقة بيف الإحساس
 بحث عف الفركؽ ت ف  معالجة الفرضية الجزئية الأكلى الت الأسمكب المقارف استخدمنا ك 
كما تكجد ف  الكاقع كيسيـ بكصفيا كصفا دقيقا  كنكضح خصائصو عف طرنق جمع ك 

  ضكئيا ك مف خصائص ىذا المنيج المعمكمات ك تحميميا كتفسيرىا، مف ثـ تقديـ النتائج ف
انو لا يق  عند حد جمع المعمكمات المتعمقة بظاىرة تربكية معينة كتبكنبيا ك تنظيميا مف 

استنتاجات تسيـ ف   إلىالكصكؿ  إلىاجل استقصاء جكانب الظاىرة المختمفة، ك إنما يعمد 
يمية ك تفسيرىا، كمف ثـ فيـ الكاقع مف خلبؿ تحميل تمؾ الظاىرة التربكية أك المشكمة التعم

تعميمات ذات مغزػ، تزند بيا الدراسة رصيد المعرفة عف تمؾ الظاىرة، كتسيـ  إلىالتكصل 
 (                                                                 188،ص1997ف  تطكنر الكاقع ك تحسيف.)عبيدات،

حث الذؼ يمكف بكاسطتو معرفة ما إذا كيمكف تعرنفو عمى انو ذلؾ النكع مف أساليب الب
 كاف ىناؾ ثمة علبقة بيف متغيرنف أك أكثر، كمف ثـ معرفة درجة تمؾ العلبقة.

يقتصر ىدفو عمى معرفة كجكد علبقة مف  الارتباط كبيذا المفيكـ يتضح أف البحث 
 عدميا، ك إذا كانت تكجد فيل ى  طردية أك عكسية، سالبة أـ مكجبة.

 اعتمدنا عمى المنيج الكصف  الارتباط  ف  دراستنا ىذه.كعميو فقد 
 الدراسة الاستطلاعية: -2

 أىداف الدراسة الاستطلاعية :
 التأكد مف التصكر العاـ لمبحث  -
التحقق مف ملبئمة المقياس كفيـ الطلبب لمعبارات الكاردة ف  المقياس كىذا لأجل  -

 تكضيحيا أك تعديميا 
 التمرف عمى تطبيق المقياس -
 تحديد الكقت الذؼ تستغرقو عممية تطبيق المقياس  -
 
 



 

 الدراسة الاستطلاعية عينة
( طالب كطالبة مف طمبة الثانية ماستر مف كمية العمكـ 30تككنت عينة الدراسة مف )

الاجتماعية كالإنسانية )قسـ العمكـ الاجتماعية( تخصص: إرشاد كتكجيو بجامعة حمو 
 الكادؼ، كتـ اختيارىـ عشكائيا.– لخضر

 خصائص عينة الدراسة الاستطلاعية :  -
 تكفرت ف  أفراد عينة الدراسة الاستطلبعية الخصائص التالية :

 فئة جامعية كبضبط طمبة كمية العمكـ الاجتماعية   -
 يغمب عمييا الفئة الشبابية  -
 يجمع بيف الجنسيف إناث كذككر -

 كالجدكؿ يكضح ذلؾ:
 حسب الجنس. الاستطلاعية (: يوضح توزيع أفراد العينة04جدول)

 المجموع إناث ذكور الجنس
 % عدد % عدد % عدد

 تخصص:
 إرشاد وتوجيو

 

 5 16.66 
 
 

25 83.33 30 100 
 

( أعمى مف 83.33( نلبحع أف نسبة الإناث كالت  تقدر ب)04مف خلبؿ الجدكؿ )
عدـ إقباؿ الذككر عمى تخصص عمكـ  إلى( كىذا راجع 16.66نسبة الذككر كالت  تساكؼ )

 التربية: إرشاد كتكجيو بقدر إقباؿ فئة الإناث     
 أدوات جمع البيانات -

لك  يستطيع الباحث جمع المعمكمات كبيانات عف مكضكع بحثو يمجأ للبعتماد عمى 
أداة، أك مجمكعة أدكات لذلؾ، فقد اعتمدنا ف  دراستنا ىذه لجمع المعمكمات عمى أداتيف، 

 كىما مقياس 
 الإحساس باليكية كمقياس فاعمية الذات الإرشادية.

 مقياس الإحساس باليوية: - أ
( كلغرض التأكد مف 2009 –رؼ )غصكف سمماف اليادؼ صمـ ىذا المقياس مف ط

صدؽ الفقرات ككضكحيا كمدػ ملبئمتيا لمبيئة العراقية قامت الباحثة بعرضيا عمى 



 

مجمكعة مف الخبراء لغرض التأكد مف صلبحيتيا، كقد أعطت ثلبثة بدائل للئجابة كى  
مفقرات السمبية ( ل 3، 2، 1)تنطبق/ أحيانا/ لا تنطبق عم ( كقد أعطيت الدرجات )

( لمفقرات الإيجابية كعند جمع الدرجات الت  يحصل عمييا المجيب حيث  1، 2، 3ك)
( 57يمثل المجمكع الكم  لدرجات المقياس درجة الإحساس باليكية كالت  تتراكح بيف )

( كأدنى درجة، كنتككف ىذا المقياس مف بعديف حيث لـ يحذؼ أؼ 19كأعمى درجة ك)
%(.كالجدكؿ التال  يكضح 80ياس إذ جرػ قبكؿ جميع الفقرات بنسبة)فقرة مف فقرات المق

 ذلؾ:
 (:جدول يوضح أبعاد وفقرات مقياس الإحساس باليوية.05جدول)

تككنف اليكية)مرحمة الإحساس  الأبعاد
 العال  باليكية(

الإحساس الكاطئ باليكية 
الشخصية)مرحمة ارتباؾ 

 الدكر(
الفقرات المعبرة 

 عنيا
3- 5-6 -7 -10-11 -19 1-2-4-8-9-12-13-

14-15-16-17-18 
 

 (01الممحق رقم)فقرة.  (19كبيذا أصبح المقياس كبصيغتو النيائية يتأل  مف )
( ف  دراستنا 2009 -كعميو فقد قمنا بتبن  ىذا المقياس لػػ )غصكف سمماف ىادؼ  -

اس ( طالب كطالبة مف طمبة الماستر المقبميف عمى التخرج لقي30كتطبيقو عمى )
 الإحساس باليكية لدييـ.

 مقياس فاعمية الذات الإرشادية:-ب
( لقياس فاعمية الذات الإرشادية 2017 –سلبؼ مشرؼ  (صمـ ىذا المقياس مف طرؼ 

( بندا حيث يحتكؼ عمى خمسة بدائل كى  متدرجة كما يم :)تنطبق 44كىك مككف مف)
-4-5حد ما/ لا تنطبق/ لا تنطبق تماما( كتعطى الدرجات مف ) إلىتماما/ تنطبق/ تنطبق 

.)الممحق ( مرتبة بنفس ترتيب البدائل كما يجدر الذكر أف كل بنكد القياس إيجابية3-2-1
 (2رقم 

 لأداتي الدراسة: بعض الخصائص السيكومترية -
المعطيات لك  يتحقق الباحث مف صلبحية كجكد الأداة المستخدمة ف  الدراسة لجمع  -

 المطمكبة تـ قياس صدقيا ك ثباتيا ك ذلؾ عمى النحك التال  :



 

 :باليوية صدق وثبات مقياس الإحساس 
 صدق المقياس:-أ

 :صدق المقارنة الطرفية ) الصدق التمييزى( -
قمنا بترتيب درجات العينة الاستطلبعية ترتيباً تصاعديا حسب الدرجة الكمية لممقياس، 

فردا كأخرػ  9، مجمكعة عميا تككنت مف 30 يف مف أفراد العينة البالغةثـ ميزنا بيف مجمكعت
بعد ذلؾ تـ حساب  مف العينة الاستطلبعية،%27يمثل  9فردا كالعدد 9دنيا تككنت مف

المتكسط الحساب  كالانحراؼ المعيارؼ لممستكنيف، ثـ حساب قيمة ت  لمتعرؼ عمى دلالة 
 :كالجدكؿ التال  يكضح ذلؾ الدنيا كالعميا، بين المجموعتينالفركؽ 

 بين درجات المجموعتين الدنيا والعميا لممقياس( : يوضح قيمة ت 06جدول )

 العدد المجموعتين
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 اختبار
 ت

الدلالة 
 الإحصائية

المجمكعة 
 العميا

9 50.33 1.000 

 0.01دالة  7.815
المجمكعة 
 الدنيا

9 39.22 4.147 

 
 مما يجعل المقياس يتمتع بصدؽ تمييزؼ عاؿ. 0.01"ت" دالة عند  خلبؿ النتائج قيمة مف
   الثبات : -ب
 تـ تقدير الثبات بطرنقتيف: كىما التجزئة النصفية كألفا كركنباخ .  
 طريقة التجزئة النصفية : -1

فقراتو الفردية كالزكجية، ثـ نستخدـ درجات النصفيف، ف   إلىنقكـ بتقسيـ المقياس 
حساب معامل الارتباط بينيما، فنتج معامل ثبات نص  المقياس، كبعد ذلؾ نقكـ باستخداـ 

 معادلة سبيرماف براكف لحساب معامل ثبات المقياس.
 . Spssكقد قمنا باستخراج معامل الثبات بيذه الطرنقة لممقياس مف خلبؿ برنامج 



 

 كالجدكؿ التال  يمخص ذلؾ. 
 لممقياس( : معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية 07جدول )

 عدد البنود عدد العينة
معامل الثبات بالتجزئة 

 النصفية
30 19 0.868 

 

 ع أف معامل ثبات المقياس مقبكؿ. ( نلبح07مف الجدكؿ )               
 ألفا لممقياس:نحسب معامل  كرونباخ: -طريقة معامل ألفا -

 ( : معامل ألفا كرونباخ لممقياس08جدول )
عدد 
 العينة

 عدد البنود
معامل الثبات ألفا 

 كرونباخ

30 19 0.68 

 
قيـ معامل الثبات لممقياس عف طرنق معامل ألفا  إلى( 08تشير البيانات ف  الجدكؿ )

 .كركنباخ، كتظير أنيا مقبكلة إحصائيا
 الذات الإرشادية:صدق وثبات مقياس فاعمية  -
 صدق المقياس:-أ

 :صدق المقارنة الطرفية ) الصدق التمييزى( -
قمنػػا بترتيػػب درجػػات العينػػة الاسػػتطلبعية ترتيبػػاً تصػػاعديا حسػػب الدرجػػة الكميػػة لممقيػػاس، 

فػردا كأخػرػ  9، مجمكعة عميا تككنت مػف 30ثـ ميزنا بيف مجمكعتيف مف أفراد العينة البالغة 
مػػف العينػػة الاسػػتطلبعية، بعػػد ذلػػؾ تػػـ حسػػاب %27يمثػػل  9فػػردا  كالعػػدد  9دنيػػا تككنػػت مػػف 

المتكسػػط الحسػػاب  كالانحػػراؼ المعيػػارؼ لممسػػتكنيف، ثػػـ حسػػاب قيمػػة ت  لمتعػػرؼ عمػػى دلالػػة 
 :الفركؽ بيف المجمكعتيف الدنيا كالعميا، كالجدكؿ التال  يكضح ذلؾ



 

 يا لممقياسبين درجات المجموعتين الدنيا والعم( : قيمة ت 09جدول )

المتوسط  العدد المجموعتين
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

اختبار 
 ت

الدلالة 
 الإحصائية

المجمكعة 
 9.97 185.00 9 العميا

10.5
 0.01دالة  7

المجمكعة 
 9.02 137.56 9 الدنيا

 
 مما يجعل المقياس يتمتع بصدؽ تمييزؼ عاؿ. 0.01مف خلبؿ النتائج قيمة "ت" دالة عند 

 الثبات : -ب
 ىناؾ طرؽ عديدة لحساب الثبات نطبق منيا ف  دراستنا: 

 طريقة التجزئة النصفية : -1
فقراتو الفردية كالزكجية، ثـ نستخدـ درجات النصفيف، ف  حساب  إلىنقكـ بتقسيـ المقياس 

معامل الارتباط بينيما، فنتج معامل ثبات نص  المقياس، كبعد ذلؾ نقكـ باستخداـ معادلة 
 اف براكف لحساب معامل ثبات المقياس.سبيرم

 . Spssكقد قمنا باستخراج معامل الثبات بيذه الطرنقة لممقياس مف خلبؿ برنامج   
 كالجدكؿ التال  يمخص ذلؾ. 

 لممقياس ( : معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية 10جدول )

 عدد البنود عدد العينة
معامل الثبات بالتجزئة 

 النصفية
30 44 0.79 

 ( نلبحع أف معامل ثبات المقياس مقبكؿ.  10يلبحع مف الجدكؿ  ) 
 نحسب معامل ألفا لممقياس:كرونباخ: -طريقة معامل ألفا -
 



 

 ( : معامل ألفا كرونباخ لممقياس11جدول )
عدد 
 العينة

 عدد البنود
معامل الثبات ألفا 

 كرونباخ

30 44 0.91 

قيـ معامل الثبات لممقياس عف طرنق معامل  إلى( 11تشير البيانات ف  الجدكؿ رقـ )   
 ألفا كركنباخ، كتظير أنيا مقبكلة إحصائيا.

كانطلبقا مف كل ما سبق تـ التأكد مف صدؽ كثبات الأداتيف المستخدمتيف ف  الدراسة  -
 مما يجعمنا نعتمد عمييا ف  الدراسة الأساسية.

 مجتمع وعينة الدراسة: -3
طمبة قسـ العمكـ الاجتماعية مف كمية العمكـ الاجتماعية يتككف مجتمع الدراسة مف   

 كالإنسانية مف جامعة حمو لخضر بالكادؼ كالجدكؿ التال  يكضح ذلؾ.
 (: يوضح توزيع مجتمع الدراسة12الجدول  )

 عدد التخصصات                      
 الأفراد

  النسبة
 يةئوالم

 رشاد كتكجيوالإ عمكـ التربية:-
 التربية: صعكبات التعمـعمكـ -
 عمكـ التربية: التأىيل ف  التربية الخاصة-
 عمـ الاجتماع :عمـ اجتماع التربية -
 عمـ الاجتماع الحضرؼ  عمـ الاجتماع:-
 عمـ الاجتماع: عمـ الاجتماع الاتصاؿ-
 عمـ اجتماع البيئة عمـ الاجتماع:-
 عمـ الاجتماع: عمـ اجتماع جرنمة كانحراؼ-
 يـ كعملظتنعمـ اجتماع  الاجتماع:عمـ -

77 
24 
37 
23 
17 
22 
17 
13 
27 

29.96% 
9.33% 

14.39% 
8.94% 
6.61% 
8.56% 
6.61% 
5.05% 

10.55% 
 %100     257 المجموع



 

عدد الطمبة ف  كل مف التخصصييف عمكـ التربية كعمـ الاجتماع  (12يكضح الجدكؿ )
بفركعيـ التسعة، فبنسبة لفركع عمكـ التربية كانت نسبتيـ كالتال  : الارشاد كالتكجيو 

أما % .9.33صعكبات التعمـ %,14.39التػأىيل ف  التربية الخاصة% , 29.96
عمـ % ,10.55كعمل التنظيـ عمـ اجتماع تخصصات عمـ الاجتماع فكانت نسبيـ كالتال :

كتساكت النسبة بيف عمـ الاجتماع % ,8.56عمـ اجتماع الاتصاؿ%,8.94 اجتماع التربية
 % .5.05عمـ اجتماع جرنمة  كانحراؼ %,6.61الحضرؼ كعمـ اجتماع البيئة 

مما يلبحع ف  عدد أفراد التخصصييف أف عدد أفراد عمكـ التربية بفركعو الثلبثة يساكؼ 
د عمـ اجتماع بفركعو الستة، كمف خلبؿ ىذا يتضح أف الإقباؿ كبير عمى عدد أفرا

 تخصصات عمكـ التربية .
كمف ىنا  2017كذلؾ حسب إحصائيات عمى مستكػ قسـ العمكـ الاجتماعية لسنة 

 يمكف تعرن  مجتمع الدراسة عمى أنو:
مشكمة  مجمكع الأفراد أك الأشخاص أك الأشياء الذيف يككنكف أك الت  تككف مكضكع

البحث، فتحديد مجتمع البحث ككضعو ف  ذىف الباحث قبل بدء بحثو أك دراستو أمر بالغ 
 (21،ص2006الأىمية حتى لا تخرج الاستنتاجات كالتكصيات عف حدكدىا.  )درديرؼ،

 
 العينة:-4
بعد تحديد الباحثتاف لمجتمع الدراسة تأت  الخطكة الثانية كى  تحديد العينة باعتماد العينة  -

طالب كطالبة مف قسـ العمكـ  120المسحية ، حيث تككنت العينة المتحصل عمييا مف
 كالجدكؿ التال  يكضح ذلؾ.الاجتماعية بجامعة حمو لخضر بالكادؼ 

 
 
 
 
 



 

 لعينة المتحصل عمييا.(: يوضح توزيع أفراد ا13الجدول )
 يةئوالنسبة الم عدد الأفراد التخصصات       

 رشاد كتكجيوالإ عمكـ التربية:-
 عمكـ التربية: صعكبات التعمـ-
 عمكـ التربية: التأىيل ف  التربية الخاصة-
 عمـ الاجتماع :عمكـ اجتماع التربية -
 عمـ الاجتماع الحضرؼ  عمـ الاجتماع:-
 الاجتماع الاتصاؿعمـ الاجتماع: عمـ -
 عمـ اجتماع البيئة عمـ الاجتماع:-
 عمـ الاجتماع: عمـ اجتماع جرنمة كانحراؼ-
 كعمل التنظيـعمـ اجتماع  عمـ الاجتماع:-

40 
15 
10 
10 
9 
7 
11 
6 
12 

33.33% 
12.5% 
8.33% 
8.33% 
7.5% 

5.83% 
9.16% 

5% 
10% 

 %   100 120 المجموع        
عدد أفراد العينة الت  تـ  التحصل عمييا باستعماؿ العينة المسحية  (13يكضح الجدكؿ )
 %45(، كنسبة 03% لتخصص عمكـ التربية بتفرعاتو الثلبث)65حيث كانت نسبة 

 ( .06لتخصص عمـ الاجتماع بتفرعاتو الستة)
 أدوات جمع البيانات :-5
يتعامل الباحث مع مكضكع بحثو مف خلبؿ البيانات الت  يجمعيا مف الميداف ك يستخدـ     

ف  جمع ىذه البيانات عده أدكات منيا الاستبياف الذؼ ىك الاستمارة الت  تحتكؼ عمى 
مجمكعة مف الأسئمة أك العبارات المكتكبة ك المزكدة بإجابات أك أراء محتممة أك بفراغ 

ما يراه ميما أك ينطبق عميو منيا أك ما  إلىف المجيب عمييا الإشارة للئجابة ك يطمب م
 (342ص ،1989يعتقد انو ىك الإجابة الصحيحة. )عساؼ،

كف  دراستنا ىذه اخترنا الاستبياف الذؼ نراه أنسب ، لذا اعتمدنا استبياف يشمل مقياسيف     
 لمتغيرؼ الدراسة ك فيما يأت  نقكـ بكص  القياسييف.

 
 
 



 

 مقياس الإحساس باليوية:-5-1
( لقياس تككنف اليكية 2009 -صمـ ىذا المقياس مف طرؼ )غصكف سمماف ىادؼ    

)الإحساس العال  لميكية( كالإحساس الكاطئ باليكية الشخصية )مرحمة ارتباؾ الدكر(، حيث 
 ( عبارة سالبة.12( عبارة مكجبة ك )07( بند، )19يتككف ىذا المقياس مف )

كيحدد المجيب عمى المقياس ف  ضكء ملبحظتو لنفسو ف  المكاق  المختمفة مكقفو مف    
 ( بدائل بما يكضح ما إذا كاف البند يحدث لو:03كل بند باختيار بديل كاحد فقط مف ثلبث )

 تنطبق عم ، أحيانا، لا تنطبق.
 مقياس فاعمية الذات الإرشادية: -5-2
غير فاعمية الذات الإرشادية، حيث صمـ مف طرؼ كضع ىذا المقياس بيدؼ قياس مت   

( كىك لقياس الإعداد كالتييئة لمعممية الإرشادية، التشخيص، تنفيذ 2017-)سلبؼ مشرؼ 
( بند ككل البنكد مكجبة حيث يتـ التنقيط 44الخطة الإرشادية حيث يتككف ىذا المقياس مف )

 ( كيقدـ:01كاحد ) إلى( 05كفقا لسمـ متدرج مف خمسة )
 مسة نقاط إذا كانت الإجابة تنطبق تماما.خ-
 أربعة نقاط إذا كانت الإجابة تنطبق. -
 حد ما. إلىثلبث نقاط إذا كانت الإجابة تنطبق  -
 نقطتاف إذا كانت الإجابة لا تنطبق. -
 نقطة كاحدة إذا كانت الإجابة لا تنطبق تماما. -
 ثـ تجمع كل العلبمات لمحصكؿ عمى درجة شاممة ف  المقياس. 

 إجراءات تطبيق الدراسة الأساسية:-6
بعد التأكد مف سلبمة الأدكات ك تحديد مجتمع ك عينة الدراسة قمنا بتطبيق الدراسة      

تـ تكزنع أدات  الدراسة عمى عينة الدراسة المتككنة مف  2015 الميدانية خلبؿ شير افرنل
( تخصصات مف قسـ العمكـ الاجتماعية سنة 09( طالب كطالبة المقسمة عمى تسعة )120)

 ثانية ماستر 
كبعد ذلؾ استخدمنا الحاسكب ف  تفرنغ البيانات كفق الأساليب المتعارؼ عمييا لتحميميا  -

نتائج كتمت عمميات الضبط كالمراجعة ف  كل خطكة مف خطكات التحميل  إلىكالكصكؿ 
الإحصائية لتتـ الرزـ  spssكالمعالجة الإحصائية حيث أدخمت البيانات باستخداـ برنامج 

 (.20نسخة ) معالجتيا إحصائيا



 

 الأساليب الإحصائية:-7
أف يحدد الأسمكب ينبغ  لمباحث بعد أف يفرغ مف تصميـ أك اختيار أداة البحث مباشرة 

الأسمكب الإحصائ  -مثلب-الذؼ سكؼ يطبقو لمعالجة المعمكمات بعد جمعيا، كأف يختار
 ف  حالة ما إذا كاف سيحمل المعمكمات كميا أك بعضيا إحصائيا.

كلضماف مدػ مناسبة الأسمكب الإحصائ  يستحسف أف يستشير الباحث فيو متخصصا 
 ل عمى ذؼ خبرة إذا كاف تحميمو غير إحصائ .       ف  الإحصاء، أك يعرض طرنقتو ف  التحمي

 (81،ص1995)عساؼ،
 كبنا عمى ىذا استخدمنا الأساليب الإحصائية التالية:

 معامل ارتباط بيرسون: -
ف  داستنا ىذه نبحث ف  الكش  عف العلبقة المكجكدة بيف ظاىرتيف أك متغيرنف كمييف     

لمعرفة درجة ك نكع الارتباط بينيما نستعمل معامل ارتباط بيرسكف فيك الأسمكب الإحصائ  
 ص،2003)زغب  كطلبفحة،المناسب لقياس قكة ك اتجاه العلبقة بيف متغيرنف كمييف.  

223) 
    
 إحصائية لمتأكد من صدق و ثبات المقياسين:أساليب  -
 عدة أساليب لمتأكد مف صدؽ كثبات المقياسيف استعممنا    
 معامل الارتباط بيرسكف. -
 اختبار "ت" لمتأكد مف الصدؽ التمييزؼ. -
 معامل ألفا كركنباخ لحساب الثبات. -
 براكف لحساب الثبات بطرنقة التجزئة النصفية. استخداـ معادلة سبيرماف -

(Statistical package for social) Spss :Spss إستعمال برنامج  -  
كالت  تعن  الرزمة الإحصائية لمعمكـ الاجتماعية ك ىك برنامج لتسييل العمميات     

يككف إذا يمكف لمبيانات أف -الحسابية يمكف مف خلبلو حساب معامل الارتباط بيرسكف 
ك نعمـ البرنامج أف يتعامل معيا مف خلبؿ عمميات التحميل الإحصائ  كأنيا  إدخاليا مباشرة
 بيانات خاـ.



 

كقد استعممنا ىذا البرنامج ف  حساب معامل الارتباط بيرسكف ف  الدراسة الأساسية     
تحميل التبايف كاختبار كالفرضيات الجزئية الثانية كالثالثة كالرابعة ،مة الحساب الفرضية الع

 .الأكلى الفرضية الجزئيةلحساب  لمفركؽ  الاحادؼ
 خلاصة الفصل:

الملبئـ لمثل ىذه الدراسة  الارتباط تحديد المنيج الكصف   إلىتطرقنا ف  ىذا الفصل 
كقد تـ اختيار العينة عف طرنق أسمكب العينة المسحية أؼ مسح شامل لمجتمع الدراسة 

كاستخدمنا أدكات جمع البيانات المتمثمة ف  مقياس  الإحساس  كتناكلنا الدراسة الاستطلبعية
باليكية كفاعمية الذات الإرشادية كبعد تأكدنا مف صدقيما كثباتيما بطرؽ مختمفة، تعرضنا 

جل أمف spss  الأساليب الإحصائية المستعممة كقد كظفنا برنامج الرزـ الإحصائية إلى
 تكصمنا إليو ف  الفصل القادـ.تفرنغ البيانات كمعالجتيا كسيتـ عرض ما 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 



 

 
 

 الفصل السادس
 
 

 
 
 
 



 

 :السادس الفصل
 النتائج ومناقشة تحميلعرض 

 
 تمييد -

 العامة الفرضية ومناقشة عرض -1
 الأولى الجزئية لفرضيةشة اومناق عرض -2
 الثانية الجزئية الفرضية ومناقشة عرض -3
 الثالثة الجزئية الفرضية ومناقشة عرض -4
 الرابعة الجزئية الفرضية ومناقشة عرض -5

 خلاصة الاقتراحات -
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 تمييد-
لكل دراسة عممية لابد مف دراسة ميدانية تثبت كتبرىف الجانب النظرؼ المقدـ ف  

عرض البيانات مع تحميل النتائج الت  تكصمت  إلىكسكؼ نتطرؽ ف  ىذا الفصل  الدراسة،
 .إلييا ىاتو الدراسة كمناقشة أىـ نتائجيا

ذات الإحساس باليكية ك فاعمية ال مقياس  ف  المتمثمة الدراسة أدكات تطبيق بعد
 كبعد( طالب كطالبة 120)ب المقدرة الدراسة عينة عمى كزع استبياف خلبؿ مف الإرشادية
 عمى بالاعتمادكحساب قيمة الفركؽ  الارتباط معاملبت بحساب قمنا كتفرنغيا البيانات جمع
 .كالتفسير كالمناقشة التحميل مع النتائج نعرضس الفرضيات ضكء ف    spss برنامج

I- الفرضية العامةعرض ومناقشة:  

I-1-:عرض الفرضية 

:" تكجد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف العامة بالفرضية نذكر النتائج عرض قبل
 الإحساس باليكية كفاعمية الذات الإرشادية".

 الذات وفاعمية باليوية الإحساس بين بيرسون  ارتباط (: يوضح قيمة معامل14جدول)
 .الإرشادية

قيمة معامل  N العدد المتغيرات
 الارتباط

 الدلالة

 09098 120     باليكية الاحساس
 

 دالة عند غير
الذات  فاعمية 0905

 الارشادية
I-2- توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين العامة بالفرضية نذكر النتائج مناقشة قبل ":

 الإحساس باليوية وفاعمية الذات الإرشادية".

نلبحع أف قيمة معامل ارتباط بيرسكف بيف الاحساس باليكية  (14)مف خلبؿ الجدكؿ
رفض مما  يدؿ عمى  3935دالة عند غير كى   39398كفاعمية الذات الارشادية يساكؼ 
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يكجد علبقة ذات دلالة لا  كالت  تقكؿ: الصفرنة البديمة قبكؿ الفرضيةك  الدراسة فرضية
 .ماستر المقبميف عمى التخرجاحصائية بيف الاحساس باليكية كفاعمية الذات لدػ طمبة ال

ف  ىذه الدراسة نجد انو لا يكجد علبقة بيف الاحساس باليكية كفاعمية الذات الارشادية 
عبارة  اليكية الطالب كنضجاحساس لدػ طمبة الماستر المقبميف عمى التخرج كذلؾ راجع إلى 

الت  تتضمف جكانب ركحية كاجتماعية في  احساس معقد لمشعكر باليكية  و بذاتوعف إحساس
كى   .الحياة المختمفة بجكانب الشخصية ؿ المراىقة ،كعندىا تندمج أدكاركالت  تنمك خلب

 عدـ تمكف الطالب مف قدرتو عمى القياـ بالعمل الارشادؼ ف  المستقبل.

أيضا ىذا راجع إلى عدـ الاتزاف النفس  ف  شخصية الفرد كعدـ ثقتو ف  ذاتو أثناء 
الاعداد كالتييئة ليا كعممية التشخيص  تككننو لمقياـ بالعممية الارشادية النفسية مف خلبؿ

 كتنفيذ الخطة الارشادية.

الكادؼ  –طمبة قسـ العمكـ الاجتماعية بجامعة حمو لخضر كعمى ضكء ما سبق نجد اف 
يتمتعكف بفاعمية ذات إرشادية الناتجة عف إحساسيـ باليكية كىذا ناتج عف تداخل عدة لا 

دراسة  جاء معاكس معصكؿ النظرنة كىذا ما عكامل ف  تككنف اليكية حسب ما كرد ف  الف
الإحساس باليكية تتداخل فيو عدة ": حيث أظيرت الدراسة أف 2009غصكف سمماف ىادؼ "

أنو يكجد علبقة ذات دلالة  إلىعكامل مما يؤثر عمى الاندماج الاجتماع  كتكصمت 
 احصائية بيف الإحساس باليكية كالاندماج الاجتماع .

II- فرضية الجزئية الأولى:عرض ومناقشة ال 

II-1-:عرض الفرضية 

قبل عرض النتائج نذكر بالفرضية" تكجد فركؽ ذات إحصائية ف  فاعمية الذات 
 الإرشادية باختلبؼ التخصص العمم " كالجدكؿ التال  يكضح ذلؾ:
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لمفروق في فاعمية الذات يوضح قيمة اختبار تحميل التباين الاحادي (: 15جدول )
 باختلاف التخصص العممي.الإرشادية 

مصدر  المتغير 
 التباين

درجة  مجموع المربعات
 الحرية

مربع 
 المتوسطات

F مستوى  التجانس
 الدلالة

 فاعمية 
 الذات

 الإرشادية

داخل 
 المجموعات 

1342979134 111 9399614 29395 39342 3935 

خارج 
 المجموعات

157649363 8 19689295 

 29379939 119 1233439467 المجموع
 

II-2-  قبل عرض النتائج نذكر بالفرضية" توجد فروق ذات إحصائية في فاعمية الذات
 الإرشادية باختلاف التخصص العممي":

( نلبحع اف ىناؾ فركؽ ذات دلالة احصائيا بيف فاعمية الذات 15مف خلبؿ الجدكؿ )
لصالح عمكـ بيف عمـ الاجتماع كعمكـ التربية كذلؾ الارشادية باختلبؼ التخصص العمم  

بينما قيمة  150945التربية لأف لدييا أكبر قيمة لممتكسط الحساب  المتحصل عميو كىك 
 .129925المتكسط الحساب  لعمـ الاجتماع تساكؼ : 

كبالتال  تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية ف  فاعمية الذات الارشادية باختلبؼ 
دييـ فاعمية تخصص عمـ التربية ل إلى، حيث أف الطمبة الذيف ينتمكف التخصص العمم 

تخصص عمـ الاجتماع كىذا يمكف  إلىأكثر مف طمبة الذيف ينتمكف ذات ارشادية مرتفعة 
انجاز عمميـ كأنيـ كاثقكف ف   ارجاعو أك تفسيره عمى أف طمبة عمـ التربية لدييـ دافعية ف 

الاعداد كالتييئة لمعممية الارشادية كالتشخيص ككذلؾ كاثقكف امكانياتيـ كقدراتيـ المينية ف  
طبيعة التككنف الجامع  الذؼ  إلىمف امكانياتيـ مف تنفيذ الخطة الارشادية .كقد يرجع ىذا 

 .مف حيث الحجـ الساع  ف  السداسيات المكضحة مسبقا.يتمقكنو 
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كفايػػػػػػػػات حػػػػػػػػكؿ ال: (2002 )لييػػػػػػػػا تتفػػػػػػػػق مػػػػػػػػع دراسػػػػػػػػة العمػػػػػػػػكشإكالنتيجػػػػػػػػة المتكصػػػػػػػػل 
الارشػػػػػادية لػػػػػدػ مرشػػػػػدؼ المػػػػػدارس كعلبقتيػػػػػا بػػػػػبعض المتغيػػػػػرات ، كالتػػػػػ  أشػػػػػارت نتائجيػػػػػا 

المرشػػػػػديف ترجػػػػػع إلػػػػػى متغيػػػػػر  أنػػػػػو يكجػػػػػد فػػػػػركؽ دالػػػػػة إحصػػػػػائية فػػػػػ  الكفايػػػػػات لػػػػػدػ إلػػػػػى
   (.91،ص2011الشرفا،) العمم .التخصص 

حكؿ فاعمية الذات  (2014)كما اتفقت نتائج الدراسة الحالية أيضا مع دراسة أماؿ علبؿ 
نو تكجد فركؽ أ إلىالإرشادية مستشارؼ التكجيو كالتكجيو المدرس  ك المين   الت  أشارت 

 متغير التخصص العمم . إلىدالة احصائيا ف  مستكػ فعالية الذات الارشادية تعزػ 

III- الثانيةالجزئية الفرضية عرض ومناقشة: 

III-1-:عرض الفرضية 

ذات دلالة إحصائية بيف الاحساس باليكية  علبقة يكجد: "بالفرضية قبل عرض النتائج نذكر 
 كالجدكؿ التال  يكضح ذلؾ :  كالاعداد كالتييئة لمعممية الإرشادية

للإحساس باليوية والإعداد والتييئة  معامل ارتباط بيرسون  (: يوضح قيمة16جدول)
 لعممية الإرشادية

 
 

 التجانس   Nالعدد 
SIG 

معامل قيمة 
 الارتباط

 مستكػ الدلالة 

دالة عند غير  09009 09920 120 إحساس باليكية 
الإعداد و التييئة  0905

 لمعممية الإرشادية
III-2-  والإعداد بين الاحساس باليوية  علاقةالنتائج نذكر بالفرضية" توجد  مناقشةقبل

 :والتييئة لمعممية الإرشادية

كى   09009تساكؼ معامل الارتباط بيرسكف نلبحع اف قيمة  (16)مف خلبؿ الجدكؿ
الفرضية كقبكؿ  فرضية الدراسة رفضمما يدؿ عمى  0905دالة عند مستكػ الدلالة غير 
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حساس باليكية ذات دلالة إحصائية بيف الإ علبقةكجد الصفرنة البديمة. الت  تنص عمى :لا ت
 كالإعداد كالتييئة لمعممية الإرشادية 

تشمل عمى تييئة مكاف الإرشاد، كبناء العلبقة الإرشادية الدافئة، كاكتشاؼ مشكمة الت  
 العميل ،كتحديد أىداؼ الإرشاد ،كعممية جمع المعمكمات كالبيانات عف العميل كتفسيرىا.

حكؿ كاقع العممية الإرشادية ف   (2014)لييا تتفق مع دراسة قبائم  إكالنتيجة المتكصل 
 إلىمف كجية نظر مستشارؼ التكجيو كالإرشاد المدرس  كالت  أشارت المؤسسات التربكية 

ذات دلالة إحصائية بيف متكسط أداء مستشارؼ التكجيو المدرس  أؼ  علبقة ىناؾ ليست انو 
 .مقبكؿغير أف أداء مستشارؼ التكجيو لمعممية الإرشادية 

IV - :عرض ومناقشة الفرضية الجزئية الثالثة 

IV-1-عرض الفرضية: 

ذات دلالة إحصائية بيف الإحساس  علبقةيكجد قبل عرض النتائج نذكر بالفرضية: "
 كالجدكؿ التال  يكضح ذلؾ:"  باليكية كالتشخيص

 والتشخيص. للإحساس باليوية(: يوضح قيمة معامل الارتباط بيرسون 17جدول)
 

IV-2- بين الاحساس باليوية والتشخيص: علاقةالنتائج نذكر بالفرضية" توجد  مناقشة 

كى  غير   09066اكؼ تسبيرسكف   ( نلبحع أف قيمة الارتباط17مف خلبؿ الجدكؿ )
بيف الإحساس باليكية كالتشخيص، ىذا يدؿ عمى رفض  0905دالة عند مستكػ الدلالة 

فرضية الدراسة  كقبكؿ الفرضية الصفرنة الت  تنص عمى أنو : لا تكجد علبقة ذات دلالة 
 إحصائية بيف الإحساس باليكية كالتشخيص.

 مستكػ الدلالة قيمة الارتباط عدد العينة  
 غير دالة عند 09066 120 الإحساس باليكية 

 التشخيص 0905



 97 

كىذه النتيجة متكقعة مف خلبؿ ما تحصمنا عميو مف إجابات طمبة الماستر المقبميف عمى 
كالمعبر عنو ضمف  ( التشخيص2التخرج ف  مقياس فاعمية الذات الإرشادية ف  البعد )

(، كىذا راجع إلى عدـ قدرة الطالب عمى القياـ بمختم  أشكاؿ الإرشاد  30 - 16البنكد ) 
سيكك دراما ( كأيضا عدـ التحكـ ف  الجمسة الإرشادية أثناء  –الجماع  ) لعب الأدكار 

ا كىذا التشخيص مما يؤدؼ بالطالب إلى تمكنو مف تقكيـ فعالية طرنقة الإرشاد الت  يستخدمي
قد يرجع إلى عدـ ثقتو بذاتو كتكفر الإمكانيات كالكسائل كالأساليب المناسبة لنجاح عممية 

 التشخيص.

VI- :عرض ومناقشة الفرضية الجزئية الرابعة 

VI-1-:عرض النتائج 

ذات دلالة إحصائيا بيف الإحساس  علبقةيكجد " :قبل العرض النتائج نذكر الفرضية
 " كالجدكؿ التال  يكضح ذلؾ:باليكية كتنفيذ الخطة الإرشادية

وتنفيذ الخطة  للإحساس باليويةالارتباط بيرسون  معامل (: يوضح قيمة18جدول)
 الإرشادية.

معامل  عدد العينة 
 الارتباط 

 مستكػ الدلالة التجانس

 120 الإحساس باليكية 

 
 

 

09167 09068 
 

 

 غير دالة عند
0905  

 .وتنفيذ الخطة الإرشادية
  

 

VI-2- وتنفيذ بين الاحساس باليوية  علاقةالنتائج نذكر بالفرضية" توجد  مناقشة
 :الخطة الإرشادية 
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كى   09167تساكؼ قيمة معامل الارتباط بيرسكف ( نلبحع أف 18مف خلبؿ الجدكؿ)
لا كالت  تنص عمى أنو:  الصفرنةأؼ أف نقبل الفرضية  0905غير دالة عند مستكػ الدلالة 

كنرفض  ذات دلالة إحصائيا بيف الإحساس باليكية كتنفيذ الخطة الإرشادية علبقةيكجد 
 .الدراسةفرضية 

ينة ف  كىذه النتيجة متكقعة مف خلبؿ ما تحصمنا عميو مف إجابات أفراد الع    
 إلى(، كىذا راجع 44-31(: تنفيذ الخطة الإرشادية كالمعبر عنو ضمف البنكد )03البعد)

عدـ مقدرة الطالب عمى تحديد أنسب الطرؽ كالأساليب الإرشادية المناسبة لممرشد كممارستيا 
 ثـ التقييـ كالإنياء كالمتابعة، كعدـ قدرتو عمى التحكـ ف  حدكد العلبقة المينية مع العميل

 كنجعمو يتفيـ دكره )العميل( ف  العممية الإرشادية كذلؾ راجع لمتككنف الجامع .
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 :اقتراحاتو خلاصة 
ذا الفصل نتائج الدراسة ف  ضكء التحقق مف تـ عرض كتحميل ك مناقشة ف  ى     

رتباطية ذات دلالة إحصائية بيف افرضيات الدراسة كبالتال  خمصنا عمى كجكد علبقة 
 الإحساس باليكية كفاعمية الذات الإرشادية.

الإحساس باليكية ف  ضكء ما استقرت عنو نتائج الدراسة الميدانية لمعلبقة بيف ك      
مجمكعة مف  إلىنخمص  لدػ طمبة الماستر المقبميف عمى التخرج كفاعمية الذات الإرشادية

 :يم  الاقتراحات ك التكصيات نجمميا ف  ما
 المؤثرة ف  الإحساس باليكية. الكش  عف العكامل -
 إجراء دراسات ميدانية لتككنف الطمبة ف  التشخيص كتنفيذ الخطة الإرشادية. -
زنادة الحجـ الساع   ف  الحصص ك إدراج مقاييس  تشمل التشخيص كتنفيذ الخطة  -

 الإرشادية بالنسبة لتخصص الإرشاد كالتكجيو.
س باليكية كمتغيرات أخرػ لـ إجراء دراسات أخرػ تبحث عف العلبقة بيف الإحسا -

 تطرح ف  ىذه الدراسة.
 بناء أدكات أكثر عمقا كضبطا لقياس الإحساس باليكية كفاعمية الذات الإرشادية. -
النظر ف  كيفية تكزنع المقاييس لعركض التككنف الت  يتمقاىا كل مف تخصص عمكـ  -

 التربية كعمـ الاجتماع. 
 .زناد حصص تطبيقية بالنسبة لكل التخصصات -

إف اليدؼ مف إجراء ىذه الدراسة ىك الكش  عف كجكد العلبقة مف عدميا بيف     
بعد عرض ك تحميل البيانات المتحصل ك  الإحساس باليكية كفاعمية الذات الإرشادية

 .جممة مف النتائج إلىعمييا ميدانيا ك مناقشتيا تكصمنا 
تكجد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف الإحساس باليكية كفاعمية الذات  لا أنو -

 الإرشادية لدػ طمبة الماستر المقبميف عمى التخرج.
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أنو تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية ف  فاعمية الذات الإرشادية باختلبؼ  -
 التخصص العمم .

عداد كالتييئة ذات دلالة إحصائية بيف الإحساس باليكية كالإ علبقةتكجد  لا أنو -
 لمعممية الإرشادية.

 تكجد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف الإحساس باليكية كالتشخيص. لا أنو -
ذات دلالة إحصائية بيف الإحساس باليكية كتنفيذ الخطة  علبقةتكجد  لا أنو -

 الإرشادية.
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 (01الممحق رقم:)

 الوادي.-جامعة حمو لخضر

 كمية العموم الاجتماعية والإنسانية

 قسم العموم الاجتماعية

 إرشاد وتوجيو تخصص:

 مقياس الاحساس باليوية

 (2009غصون سممان اليادي )

 (  ذكر)  (    أنثى)الجنس:-1  

 التخصص العممي:.........................-2  

 أخي الطالب, أختي الطالبة:

ف  إطار انجاز مذكرة تخرج لنيل شيادة الماستر تخصص إرشاد كتكجيو بعنكاف:   
الإحساس باليكية كعلبقتيا بالفاعمية الذات الإرشادية لدػ الطمبة المقبميف عمى التخرج، 

بتمعف، كذلؾ   الاستبيانيفنرجك مف إخكت  الطمبة أف يسيمكا ف  الإجابة عمى أسئمة ىذيف 
جابة الت  تناسبكـ، مع التأكيد أف ىذه المعمكمات سكؼ تستخدـ إلا ( ف  الإ×بكضع علبمة)

 لغرض عمم  فقط.

   

 

 

 ولكم منا جزيل الشكر والعرفان



 

 

لا 
تنطبق 

 عمي

تطبق  أحيانا
 عمي

 
 العبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارات

 الرقم

 01 قادر عمى فيـ نفس أشعر أن  غير    
 02 أعتقد أف الناس أخذك يغيركف رأييـ عن    
 03 أنا متأكد مما يجب أف أفعمو ف  حيات     
 04 يصعب عم  التمييز بيف الأخلبؽ الحسنة كالسيئة   
 05 أشعر أف أغمب الناس يفيمكف شخصيت    
 06 أشعر أف أن  غير راض  عف طرنقت  ف  الحياة   
 07 قيمت  مقدرة مف قبل الآخرنف   
أشعر أنن  أظير عمى حقيقت  أكثر عندما أككف بعيدا عف    

 الناس الذيف يعرفكنن 
08 

 09 أشعر أف ما أفعمو ف  الحياة ليس لو قيمة حقيقية    
 10 أشعر بأنن  منسجـ بشكل جيد مع الجماعة الت  أعيش معيا   
 11 شخصيةأشعر بالفخر مما أنا عميو مف    
 12 نفس  إلىينظر إل  الناس بطرنقة تختم  جدا عما انظر بيا    
 13 أشعر بأن  ميمل مف زملبئ    
 14 يبدك أف الناس لا يتقبمكنن    
 15 أعتبر أفكارؼ حكؿ ما أرنده مف الحياة    
 16 أنا غير متأكد مف شعكر الناس نحكؼ    
 17 أف مشاعرؼ حكؿ نفس  تتغير   
أشعر أن  أتظاىر بعمل بعض الأشياء لمجرد التأثير عمى    

 الآخرنف
18 

    
 وأشعر بالفخر ككن  عضكا ف  المجتمع الذؼ أعيش في

 
19 



 

 (02الممحق رقم:)

 الوادي.-جامعة حمو لخضر

 كمية العموم الاجتماعية والإنسانية

 قسم العموم الاجتماعية

 تخصص: إرشاد وتوجيو

 الارشاديةمقياس فاعمية الذات 

 (2017سلاف مشري )

 (  ذكر)  (    أنثى)الجنس:-1  

 التخصص العممي:.........................-2  

 أخي الطالب, أختي الطالبة:

ف  إطار انجاز مذكرة تخرج لنيل شيادة الماستر تخصص إرشاد كتكجيو بعنكاف:   
طمبة المقبميف عمى التخرج، الإحساس باليكية كعلبقتيا بالفاعمية الذات الإرشادية لدػ ال

بتمعف، كذلؾ   الاستبيانيفنرجك مف إخكت  الطمبة أف يسيمكا ف  الإجابة عمى أسئمة ىذيف 
( ف  الإجابة الت  تناسبكـ، مع التأكيد أف ىذه المعمكمات سكؼ تستخدـ إلا ×بكضع علبمة)

 لغرض عمم  فقط.

   

 

 

 ولكم منا جزيل الشكر والعرفان



 

 

 

 لا
 تنطبق
 تماما

 لا
 تنطبق

تنطبق 
 إلى

 حد ما

 
 تنطبق

 تنطبق
 تماما

 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــارةــــــــــــــــــــــــــــالعبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 
 الرقم

 01 يمكنن  التعرؼ عمى شخصية العميل     
بيف أعراض الاضطرابات لدؼ القدرة عمى التمييز      

 النفسية
02 

 03 يمكنن  تقبل القيـ الاجتماعية لمعميل     
 04 يمكنن  كش  آثار المشكمة عمى العميل      
لدؼ القدرة عمى تطبيق الاختبارات النفسية المناسبة      

 لمعميل 
05 

 كاثق مف مقدرت  عمى التعامل بكفاءة مع السمككات     
 غير المتكقعة مف العميل

06 

يماءات العميل       07 لدؼ القدرة عمى فيـ حركات كا 
 08 أستطيع تحميل المعمكمات المختمفة حكؿ العميل     
 09 لدػ القدرة عمى التنبؤ بمسار مشكمة العميل     
كاثق مف مقدرت  عمى استخداـ أداة الملبحظة ف       

 عممية التشخيص 
10 

 11 القدرة عمى إدارة المقابمة مع العميل بشكل جيد لدؼ     
 12 لدؼ القدرة عمى عدـ التأثر بمشكمة العميل     
 13 يمكنن  تفسير البيانات المتحصل عمييا حكؿ العميل     
أستطيع تفسير منشأ الاضطراب النفس  ف  ضكء      

 النظرنة الت  أتبناىا
14 

 15 مشكمة العميل لدؼ القدرة عمى التعرؼ عمى     
 16 كاثق مف مقدرت  عمى تسيير الجمسات بمكضكعية     
لدؼ القدرة عمى القياـ بمختم  أشكاؿ الإرشاد      

 الجماع )لعب الأدكار، سيككدراما(
17 

 18 كاثق مف مقدرت  عمى تصميـ البرامج الإرشادية     



 

 

الت  لدؼ القدرة عمى تقكيـ فعالية طرنقة الإرشاد      
 أستخدميا

19 

لدػ القدرة عمى إنياء الجمسة الإرشادية بشكل      
 تدرنج 

20 

 21 أستطيع التحكـ ف  زمف الجمسة الإرشادية     
 22 يمكنن  متابعة العميل بعد إنياء الجمسات الإرشادية     
 23 يمكنن  تجاكز مشكمة عدـ تكفر الكسائل الضركرنة     
تحديد الأسباب الحقيقية لمشكمة لدؼ القدرة عمى      

 العميل
24 

مف السيل عم  شرح قرار إنياء العلبقة الإرشادية      
 لمعميل

25 

يمكنن  مراعات حاجات كل عميل ف  الإرشاد      
 الجماع 

26 

 27 لدؼ القدرة عمى تمخيص مجرنات الجمسة الإرشادية      
 كاثق مف قدرت  عمى تحقيق أىداؼ العممية     

 الإرشادية
28 

 29 يمكنن  تحديد الأساليب الإرشادية المناسبة لمعميل     
 30 لدؼ القدرة عمى التنبؤ بمدػ نجاح العممية الإرشادية     
لدؼ القدرة عمى القياـ ببناء علبقة إرشادية تتسـ      

 بالتقبل مع العميل
31 

كاثق مف مقدرت  عمى الحصكؿ عمى البيانات حكؿ      
 العميل مف مصادرىا المختمفة

32 

 33 يمكنن  معرفة تكقعات العميل حكؿ الإرشاد     
كاثق مف مقدرت  عمى تييئة العميل لتقبل الخطكات      

 الإرشادية
34 

كاثق مف مقدرت  عمى تمييز الأعراض الرئيسية      
 كالأعراض المصاحبة لمشكمة العميل

35 

مع العميل بمغة يفيميا لدؼ القدرة عمى التعامل      
 بسيكلة

36 



 

كاثق مف مقدرت  عمى تككنف علبقة إرشادية تتسـ      
 بالثقة المتبادلة مع العميل

37 

 38 لدؼ القدرة عمى الإصغاء الجيد لمعميل     
كاثق مف قدرت  عمى الحفاظ عمى سرنة المعمكمات      

 حكؿ العميل
39 

 40 العممية الإرشاديةمف السيل عمى تحديد أىداؼ      
 41 يمكنن  معرفة مدػ إدراؾ العميل لمشكمتو     
كاثق مف مقدرت  عمى التحكـ ف  حدكد العلبقة      

 المينية مع العميل
42 

كاثق مف مقدرت  عمى جعل العميل يتفيـ دكره ف       
 العممية الإرشادية

43 

لمقياـ لدؼ القدرة عمى تييئة الظركؼ المناسبة      
 بالعممية الإرشادية

44 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


