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 :مݏݵص

للمتغ؈ــــف المســــتقل وɸــــو مــــن خــــلال التطــــرق الابــــداع والابتɢــــار، و  توضــــيح العلاقــــة بــــ؈ن اليقظــــة الاســــ؅فاتيجيةعڴــــʄ  ٮڈــــدف الدراســــة للتعــــرف

ــة  مــــن خـــلال القيــــام المـــنݤݮ الوصــــفي التحليڴـــʏ،  الدراســـة الرʈــــادة الإســـ؅فاتيجية، اســــتخدمت  ، والمتغ؈ــــف التـــاȊع والــــذي يتمثـــل ࢭـــʏالاســـ؅فاتيجيةاليقظـ

ــالوادي، ــة مـــوȋيلʋس بـ ــʏ و୒لك؅فوɲـــي موجـــه لمـــوظفي مؤسسـ ــتȎيان،) 40حيـــث تـــم توزʉـــع ( بالاســـتȎيان ورࢮـ ــ؅فجعت بحيـــث  اسـ ــا ) 26(اسـ ـــــ ــ ــــــان، مٔڈــ ــ ــ استȎيـ

ــــة لشروط التحليل، وȋذلك خضعت للتحليل 14 ــ ـ ــ توصــلت  النتــائج. وقــد)ࢭــʏ اســتخراج SPPSبرنــامج (استȎيان، حيث اعتمدت عڴʄ  26غ؈ف مستوفيــ

الابــداع والابتɢــار مجتمعــا ومنفــردا، كمــا تبــ؈ن أن ɸنــاك و وجــود علاقــة ارتبــاط موجبــة بــ؈ن اليقظــة الاســ؅فاتيجية أɸمɺا: لعديد من النتائج ا  الدراسة

الاجــواء العمــل مناســبة مــن أجــل تحســ؈ن  ةأɸمɺــا: ٮڈيئ ــولقــد أوصــت الدراســة Ȋعــدة توصــيات .أثــر لليقظــة الاســ؅فاتيجية ࢭــʏ تحقيــق الابــداع والابتɢار

تزوʈد المؤسسة بــالɢوادر المتخصصــة المؤسسة، وذلك اɲشاء خلية اليقظة الاس؅فاتيجية داخل و  وتطوʈر اݍݵدمات المقدمة من الموظف؈ن المؤسسة

 طــرفɺممــنح تحف؈ــقات الماديــة والمعنوʈــة للمــوظف؈ن المؤسســة نظــرا ݍݨɺــود مبذولــه مــن و  ࢭــʏ مجــال اســتخدام ال؄فمجيــات وأجɺــره اݍݰواســʋب المتطــورة

  عقد الاجتماعات دورʈة للتɴبؤ بɢل ماɸو جديد ࢭʏ البʋئة العمل الداخلية واݍݵارجية.مما ʇܨݨعɺم ل

  يقظة اس؅فاتيجية، إبداع وابتɢار، مؤسسة موȋيلʋس.  :الɢلمات المفتاحية

  .JEL:  O31تصɴيفات  

Abstract:  

The study aims to identify and clarify the relationship between strategic alertness, creativity and innovation, by 

addressing the independent variable, which is competitive alertness, and the dependent variable, which is strategic leadership. 

The study used the descriptive analytical approach, by conducting a paper and electronic questionnaire directed to the 

employees of the Mobilis Corporation in the Valley, where it was distributed (40) questionnaires, so that (26) questionnaires 

were returned, of which 14 did not meet the conditions for analysis, and thus 26 questionnaires were subjected to analysis, as I 

relied on the (SPPS) program to extract the results. The study reached many results, the most important of which is: the 

existence of a positive correlation between strategic vigilance, creativity and innovation collectively and individually. It also 

showed that there is an impact of strategic vigilance in achieving creativity and innovation. The study recommended several 

recommendations, the most important of which are: creating an appropriate work environment in order to improve and 

develop the services provided by The institution’s employees and the establishment of a strategic vigilance cell within the 

institution, by providing the institution with specialized cadres in the field of using advanced software and computer hardware 

and granting material and moral incentives to the institution’s employees due to the efforts made by them. Which encourages 

them to hold periodic meetings to anticipate everything new in the internal and external work environment. 

Keywords: strategic vigilance, strategic leadership; Innovation. 

Jel Classification Codes: O31.  
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  . مقدمة: 1

المنافسة الشديدة الم؅قايـدة وعولمـة السـوق ممـا يحمـل المؤسسـة Ȗغ؈ـفات تجعلɺـا مج؄ـفه عڴـʄ تحقيـق أسـبقية عڴـʄ المنافسـ؈ن 

وتحقيـق الابــداع والابتɢـار. لفɺــم العلاقـة الموجــود بــ؈ن المؤسسـة وʋȋئْڈــا ࢭـʏ حــالات عـدم التأكــد الۘــܣ تم؈ـق بʋئــة المؤسسـة، أصــبح مــن 

الضروري علٕڈا العمل بأنظمة Ȗسي؈فية فعاله ࢭʏ التعامل مع المعلومة، بالتـاڲʇ ʏعت؄ـف دراسـة ɸـذه البʋئـة خاصـة البʋئـة الاسـ؅فاتيجية 

  ۂʏ المدخل الأسا؟ۜܣ لفɺم كيفية Ȗعامل وتفاعل المؤسسة معɺا. 

يــتم تطبيــق نظــام اليقظــة الاســ؅فاتيجية، مــن خــلال رصــد واكȘشــاف تحرɠــات المنافســ؈ن وجمــع المعلومــات المɺمــة ٭ڈــم مثــل: 

  نقاط القوة والضعف والفرص وأɸداف المستقبلية.

   :من ɸنا تتمحور إشɢالية الدراسة ࢭʏ السؤال اݍݨوɸري التاڲʏ :. اشɢاليةالرئʋسية1.1

  ما ɸو دور اليقظة الاس؅فاتيجية ࡩʏ تحقيق الإبداع والابتɢار لدى مؤسسة موȋيلʋس بالوادي؟ 

 تفسـ؈ف الاشـɢالية، ومحاولـة الاجابـة عڴـʄ الȘسـاؤلات المطروحـة سـابقاࢭـʏ ضـوء العـرض السـابق ومـن أجـل :  الدراســة  . فرضيات2.1

  يمكن صياغة الفرضيات التالية ٭ڈدف المناقشة، واختبار ܵݰْڈا والۘܣ يمكن تݏݵيصɺا ɠالاȖي:

  يوجد أثر ب؈ن اليقظة الاس؅فاتيجية والابداع والابتɢار. الفرضية الرئʋسية: -

- :ʄار.يوجد  الفرضية الفرعية الاوڲɢأثر ب؈ن اليقظة التنافسية والابداع والابت  

  يوجد أثر ب؈ن اليقظة التكنولوجية والابداع والابتɢار. الفرضية الفرعية الثانية: -

 يوجد أثر ب؈ن ب؈ن اليقظة التجارʈة والابداع والابتɢار. الفرضية الفرعية الثالثة: -

اȊعة: -   يوجد أثر ب؈ن ب؈ن اليقظة البيȁية والابداع والابتɢار. الفرضية الفرعية الر

  ʏ:تكمن أɸمية الدراسة فيما يڴ ة:. أɸمية الدراس3.1

 .ار للمؤسسة محل الدراسةɢتحقيق الابداع والابت ʏمة اليقظة الاس؅فاتيجية ࢭɸمدى مسا 

 و محاولة لمواكبة التطورات اݍݰديثة المرتبطة بالإدارة الإس؅فاتيجيةɸ الموضوع.  

  :تتمثل أɸداف ɸذه الدراسة فيما يڴʏ :الدراسة . أɸداف4.1

 .مجال الدراسة ʏإضافة مرجع جديد ࢭ ʏمة ࢭɸالمسا 

 .س بالواديʋيلȋمؤسسة مو ʏار ࢭɢتحقيق الابداع والابت ʏواقع اليقظة الاس؅فاتيجية ࢭ 

 .س بالواديʋيلȋمؤسسة مو ʏار ࢭɢتحقيق الابداع والابت ʏقياس واختبار دور اليقظة الاس؅فاتيجية ࢭ 

تــم اســتخدام ࢭــɸ ʏــذه الدراســة المــنݤݮ الوصــفي التحليڴــʏ لدراســة الموضــوع، الــذي ʇعتمــد عڴــʄ جمــع البيانــات : مــنݤݮ الدراســة .5.1

والمعلومــــات الۘــــܣ Ȗســــاعد عڴــــʄ فɺــــم الظــــاɸرة، تــــم اســــتخدام المــــنݤݮ الوصــــفي ࢭــــʏ التعرʈــــف بأɸميــــة اليقظــــة الاســــ؅فاتيجية بالɴســــبة 

 ʏا واستخلاص النتائج والتوصيات.للمؤسسات الاقتصادية ودراسة حالة ࢭɺبانة وتحليلȘق اسʈاݍݨانب التطبيقي عن طر  

  الدراسات السابقة للمتغ؈فين الدراسة:  .6.1

 اكـــه صــديق ودرونɠ شــذرȊ قي "  دراســةʈســـوȘتحقيـــق الإبــداع ال ʏعنــوان دور اليقظـــة الإســ؅فاتيجية ࡩــȊ ،ــدون عبـــد اللهʈفر

دراسة تحليلية لآراء المديرʈن ࡩʏ عدد الشرɠات والمɢاتب السياحية ࡩʏ إقليم كردستان، العراق "، اݝݨلة العلمية ݍݨامعة 

  .  233ــــ  209، ص ص 2023، العراق، حزʈران 01، العدد 07جٕڈان ـــ السلمانية، اݝݨلد 

حاولـــت الباحثـــان التعـــرف إڲـــʄ معرفـــة العلاقـــة والأثـــر بـــ؈ن اليقظـــة الإســـ؅فاتيجية مـــن خـــلال أȊعادɸـــا والمتمثلـــة ࢭـــʏ (اليقظـــة 

 ʏـــداع ࢭـــــ ــʏ (الإبـ ــاده ࢭــ ــــة أȊعــ ــة البيȁيــــة)، والإبــــداع الȘســــوʈقي والمتمثلـ ــة، اليقظــــة التجارʈـــــة واليقظــ ــة التكنولوجيــ ــية، اليقظــ التنافســ
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ࢭʏ اݍݵدمة، الإبداع ࢭʏ الȘسع؈ف، الإبداع ࢭʏ ال؅فوʈج، الإبداع ࢭʏ التوزʉع، الإبداع ࢭʏ الأفراد (الناس)، الإبداع ࢭʏ العمليات، الإبداع 

اســـتخدمت الباحثـــان المـــنݤݮ الوصـــفي التحليڴـــʏ، مـــن خـــلال القيـــام باســـتȎيان موجـــه إڲـــʄ رؤســـاء ، الـــدليل المـــادي (البʋئـــة الماديـــة))

اســȘبانة  180الوحــدات والأقســام الإدارʈــة والمشــرف؈ن ࢭــʏ الشــرɠات والمɢاتــب الســياحية ࢭــʏ إقلــيم ɠوردســتان العــراق، وقــد وزعــت 

ولقد توصلت الدراسة إڲʄ العديد من النتائج ، .SPSSاسȘبانة قابلة للتحليل والدراسة، بالاعتماد عڴʄ برنامج   134وتم اس؅فجاع  

أوصــت الدراســة إڲــʄ العديــد مــن التوصــيات ، نــذكر أɸمɺــا: عــن وجــود علاقــة ارتبــاط وأثــر إيجــاȌي بــ؈ن متغ؈ــفات الدراســة وأȊعادɸــا

أɸمɺـا: بضــرورة ترك؈ـق المــديرʈن ورؤسـاء الوحــدات والقيـادي؈ن ࢭــʏ الشـرɠات الســياحية ࢭـʏ إقلــيم ɠوردسـتان عڴــʄ ممارسـات اليقظــة 

  الإس؅فاتيجية من أجل تحقيق الإبداع الȘسوʈقي للشرɠات المبحوثة.

  ــة للمؤسســـة الاقتصـــادية (مـــدخل ــع مـــن القـــدرات الإبداعيـ ــʏ الرفـ ــ؅فاتيجية ࡩـ ــة ݍݵـــداري Ȋعنـــوان: دور اليقظـــة الإسـ حليمـ

نظــري اكȘشــاف الإشــارة)، دراســة حالــة مجمــع صــيدال، دراســة مقدمــة لنيــل شــɺادة الــدكتوراه، تخصــص إدارة أعمــال، 

قســـــم علـــــوم الȘســـــي؈ف، ɠليـــــة العلـــــوم الاقتصـــــادية والتجارʈـــــة وعلـــــوم الȘســـــي؈ف، جامعـــــة الشـــــɺيد حمـــــه ݍݵضـــــر بـــــالوادي، 

2021/2022.  

حاولــت الباحثــة التعــرف إڲــʄ إبــراز أɸميــة ومɢانــة اليقظــة الإســ؅فاتيجية ودورɸــا ࢭــʏ تحقيــق القــدرات الإبداعيــة، مــن خــلال 

ــاȊع القـــدرات  ــف التـ ــار)، والمتغ؈ـ ــميم، الاختيـ ــات، البحـــث والاســـتطلاع، التصـ ــد المعلومـ ــʏ (رصـ ــة ࢭـ ــ؅فاتيجية المتمثلـ ــة الإسـ أȊعـــاد اليقظـ

استخدمت الباحثـة المـنݤݮ ، الإبداعية بأȊعادɸا المتمثلة ࢭʏ (الأصالة، الطلاقة الفكرʈة، المرونة الذɸنية واݍݰساسية للمشكلات)

اســȘبانة  90الاستكشــاࢭʏ والاســتɴباطي، مــن خــلال القيــام باســتȎيان موجــه إڲــʄ إطــارات ومســؤوڲʏ مجمــع صــيدال، حيــث تــم توزʉــع 

ولقـد توصـلت الدراسـة إڲـʄ العديـد مـن ، SPSSاسȘبانة وۂـʏ قابلـة للتحليـل والدراسـة، بالاعتمـاد عڴـʄ برنـامج   74وقد تم اس؅فجاع  

النتـائج نــذكر أɸمɺـا: إڲــʄ أن إطـارات مجمــع صــيدال وڤـʏ لمفɺــوم وأɸميـة اليقظــة الإســ؅فاتيجية إلا أٰڈـا ɸيɢلــة أو بصـفة رســمية بــل 

أوصــت الدراســة إڲــʄ ، ۂــʏ عمليــة تلقائيــة، كمــا تــم التوصــل إڲــʄ أن اليقظــة الإســ؅فاتيجية لɺــا دور ࢭــʏ الرفــع مــن القــدرات الإبداعيــة

ڈا ࢭــʏ مختلــف  العديـد مــن التوصــيات أɸمɺــا: ضــرورة تطـوʈر الــوڤʏ لــدى المــدراء والمســؤول؈ن بأɸميـة اليقظــة الإســ؅فاتيجية وممارسـْـ

ڈا Ȋشــɢل خــاص ࢭــʏ مؤسســات الصــناعية الدوائيــة لاســيما مٔڈــا التكنولوجيــة، ونظــرا لارتبــاط  أنــواع المؤسســات كمــا يجــب ممارسـْـ

الصــناعة الدوائيـــة بالإبــداع فـــلا بـــد مــن تفعيـــل القـــدرات الإبداعيــة للمؤسســـة الدوائيـــة خاصــة مجمـــع صـــيدال الــذي تمكنـــه مـــن 

  تحقيق التم؈ق والرʈادة.

  المؤسســـــة ʏـــــز الإبـــــداع ࡩـــــʈعزȖ ʏعنـــــوان دور اليقظـــــة الإســـــ؅فاتيجية ࡩـــــȊ ،الـــــدين محمـــــود عمـــــر ʏر المباركـــــة ومڍـــــʈدراســـــة طـــــو

الاقتصادية " دراسة حالة مؤسسة نفطال ࡩʏ المنطقة الصناعية زعرورة جنوب شرق ولاية تيــارت، مجلــة إدارة الأعمــال 

  .  178ـــ 157، ص ص 2021، جامعة زʈان عاشور، اݍݨلفة، 01، العدد 07والدراسات الاقتصادية، اݝݨلد 

حاولت الباحثان التعرف إڲʄ معرفة دور اليقظة الإس؅فاتيجية ࢭȖ ʏعزʈز الإبداع ࢭـʏ المؤسسـة الاقتصـادية مـن خـلال أȊعـاد 

ــــة  ــــة التجارʈـــــة واليقظـ ــــة، اليقظـ ــــة التكنولوجيـ ــــية، اليقظـ ــــتقل والمتمثلـــــة ࢭـــــʏ (اليقظـــــة التنافسـ اليقظـــــة الإســـــ؅فاتيجية كمتغ؈ـــــف مسـ

استخدمت الباحثان المنݤݮ الوصفي التحليڴʏ، من خلال القيام باستȎيان موجه إڲـʄ ، البيȁية)، أما المتغ؈ف التاȊع تمثل ࢭʏ الإبداع

 ʄيان عڴـȎالمنطقة الصناعية زعرورة جنوب شرق ولايـة تيـارت، وزع الاسـت ʏبانة  100عـاملا وتـم اسـ؅فجاع  120وحدة نفطال ࢭȘاسـ

ولقد توصلت الدراسة إڲـʄ العديـد مـن النتـائج نـذكر أɸمɺـا: إڲـʄ أن الأفɢـار ، SPSSقابلة للتحليل والدراسة، بالاعتماد عڴʄ برنامج 

 ʏئـة ࢭـʋالمعلومـات اݍݵارجيـة ومراقبـة الب ʄـر واܷـݰا ضـعف الاعتمـاد عڴـɺظʈو ،ʏـاࢭɢاݍݨديدة والأعمال المبتكرة لا تحظـى بالـدعم ال

أوصت الدراسة إڲʄ العديد من التوصيات أɸمɺا: عڴʄ أنه يجب عڴʄ المؤسسة أن ، دعم الإبداع وتطوʈر الأفɢار واݍݰلول المبتكرة
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تɢون ࢭʏ حالة يقظة دائمة لمتاȊعة مـا يحـدث حولɺـا مـن Ȗغ؈ـفات واكȘسـاب القـدرة عڴـʄ مواكبْڈـا، وكـذا ضـرورة اسـتغلال الطاقـات 

ʈار والتطوɢالمبادرة والابت ʄم عڴɺܨݨيعȖة وقدراٮڈم الإبداعية حسن استغلال وʈشرȎ؛رال  

  ــة دراســـة ɸبـــة ܥـــݰنون ونـــوه ثلاجيـــه Ȋعنـــوان: أثـــر اليقظـــة الإســـ؅فاتيجية ࡩـــʏ دعـــم الإبـــداع ࡩـــʏ المنظمـــات اݍݨزائرʈـــة " درايـ

ـــانية  ـــوث الإɲســ ـــة القـــــدس المفتوحـــــة للبحــ ـــمة (ســـــʋبوس ـ لا بـــــال عنابـــــة)"، مجلـــــة جامعــ ـــة المـــــواد الدســ ميدانيـــــة بمؤسســ

 .145ـ 135، ص ص 2018، 43، العدد 2والاجتماعية، اݝݨلد 

ــية،  ــة (اليقظــــة التنافســ ــتقل بأشــــɢالɺا اݝݵتلفــ ــة الإســــ؅فاتيجية كمتغ؈ــــف مســ ــان أثــــر اليقظــ حــــاول الباحثتــــان التعــــرف إڲــــʄ بيــ

اسـتخدمت الباحثـان المـنݤݮ الوصـفي التحليڴـʏ، مـن خـلال القيـام ، اليقظة التكنولوجية، اليقظة التجارʈة) والمتغ؈ـف التـاȊع الإبـداع

باستȎيان موجه إڲʄ جميع المديرʈن والمديرʈن العام؈ن العامل؈ن بمؤسسة المواد الدسمة وحدة ولاية عنابة (سʋبوس ـ مجمع لا بال) 

ولقـــد توصـــلت الدراســـة إڲـــSPSS ، ʄاســـȘبانة قابلـــة للتحليـــل والدراســـة، بالاعتمـــاد عڴـــʄ برنـــامج  47اســـȘبانة وتـــم اســـ؅فجاع  50وزعـــت 

العديد من النتائج نذكر أɸمɺا: أنه يوجد أثر ذو دلالة إحصـائية ݝݵتلـف أشـɢال اليقظـة الإسـ؅فاتيجية (التنافسـية، التكنولوجيـة 

لا بـال)؛ أوصـت الدراسـة إڲـʄ العديـد مـن مجمـع ، التجارʈة) ࢭـʏ دعـم الإبـداع ࢭـʏ مؤسسـة المـواد الدسـمة وحـدة ولايـة عنابـة (سـʋبوس

التوصيات أɸمɺا: ال؅فك؈ق عڴʄ تطوʈر اليقظة التنافسية ࢭـʏ المؤسسـة المبحوثـة، حيـث ɠـان ɸـذا الشـɢل الوحيـد مـن أشـɢال اليقظـة 

الإس؅فاتيجية الذي لم يظɺر له أثر معت؄ف ࢭʏ دعم عملية الإبداع ࢭʏ المؤسسة المبحوثة، وكذا السڥʏ نحو اعتماد الوسائل المناسبة 

  لȘܨݨيع العامل؈ن ࢭʏ المنظمة المبحوثة؛

   . الاطار المفاɸي׿ܣ لليقظة الاس؅فاتيجية والابداع والابتɢار:2

  قبل التطرق لمفɺوم اليقظة الاس؅فاتيجية يجب توضيح مفɺوم مصطݏݳ اليقظة:

  Ȗعرʈف اليقظة:  .2.1

الـوڤʏ والإحسـاس وࢭـʏ وضـعية اسـتقبال، وتــلقي لــɢل مـا يـرده وʈمكن Ȗعرʈفɺا كما يڴـʏ: "أن يɢـون الܨـݵص عڴـʄ تيقــظ حالـة 

(عبــد الفتــاح بــوخمخم، عاǿشــة "مــن محيطــه اݍݵــارڊʏ مــن إشــارات، أفعــال وأقــوال دون معرفــة مــاۂʏ بالضــبط، ومۘــܢ وأيــن تحــدث

 .).25، 2019مصباح، جوان 

   . Ȗعرʈف اليقظة الاس؅فاتيجية:2.2

:ʏــا مـــا يڴـــ فقـــد  لقـــد عـــرف مصـــطݏݳ اليقظـــة الاســـ؅فاتيجية كغ؈ـــفه مـــن المصـــطݏݰات الاقتصـــادية العديـــد مـــن التعـــارʈف أɸمɺـ

:"بأٰڈـا عمليـة جماعيـة مسـتمرة يقـوم ٭ڈـا مجموعـة مـن الأفـراد Ȋشـɢل تطـوڤʏ، لتعقـب البʋئـة اݍݵارجيـة Muniz and Lescaعرفɺـا 

ـــــاف الفــــــرص وتقليــــــل  ـــــل اكȘشـ ــا مــــــن أجـ ـــ ــة ٭ڈـ ــ ـــــفات اݝݰتملــ ـــــن التغ؈ـ ــات عـ ـــ ــع معلومـ ــــة، وجمــــ ـــــɢل للمنظمــ ـــــدم التأكيــــــد Ȋشـ ــاطر وعـ ــ اݝݵــ

  ).Humbert Lesca,1986 , 12عام"(

   أȊعاد اليقظة الإس؅فاتيجية: .3.2

:ʏا كما يڴɺتم تناولʋسية لليقظة الإس؅فاتيجية والۘܣ سʋعاد رئȊعة أȌناول أرȘعاد اليقظة الإس؅فاتيجية، وسȊتتعدد وتختلف أ  

ـــȖ  ʄعرʈــــف اليقظــــة التنافســــية:. 1.3.2 ــʏ تركــــز عڴـ ــا وɲشــــرɸا، وۂـ ـــ؈ن ومعاݍݨْڈـ ــة بالمنافسـ ـــات المتعلقـ ــن المعلومـ ــة البحــــث عـ ـــʏ عمليـ "ۂـ

ــــة الإمɢانيـــــات والقـــــدرات اݍݰقيقيـــــة  ــــة، كـــــذلك Ȗســـــڥʄ إڲـــــʄ معرفـ ــــع؈ف والنتـــــائج الماليـ مراقبـــــة اســـــ؅فاتيجية المنافســـــ؈ن، وسياســـــة الȘسـ

ـــاٮڈم المستقبليــــــة، ومـــا يمتلɢـــون مɺـــارات وكفـــاءات، بالإضـــافة إڲـــʄ الاف؅فاضـــات  ـــ للمنافســـ؈ن وأداءɸـــم واســـ؅فاتيجياٮڈم ومعرفـــة توجɺـ

ڈا، والإجـراءات الۘـܣ لا ʇسـتطيعون القيـام ٭ڈا"(حسـام محمـود جميـل أبـو خمـور سـرʉعا العناسـوة، يونيـو  والقرارات الۘܣ قـد يتخـذوٰ

  ).38، 2023(حزʈران)، 
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ـــا، أي ɠــــل  ف اليقظــــة التكنولوجيــــة:ʈ ــــالتعر  .2.3.2 ـــܣ تــــرتبط ٭ڈـ ــة الۘـ ـــة والعلميـ ـــة التكنولوجيـ ـــة البيȁيـ ــه المنظمـ ـــب بـ ـــاط تراقـ ـــɲ ʏشـ "ۂـ

اݍݨɺـود الۘــܣ تبــذلɺا المنظمــة والأسـاليب الۘــܣ Ȗســتعملɺا ٭ڈــدف التعـرف عڴــʄ التطــورات اݍݨديــدة اݍݰاصـلة ࢭــʏ اݝݨــالات التكنولوجيــة 

  ).102، 2022الۘܣ تتعلق بɴشاط المنظمة ࢭʏ الوقت اݍݰاڲʏ والمستقبل"(سعد سالم غانم، 

ــات العمــــلاء  Ȗعرʈــــف اليقظــــة التجارʈــــة: .3.3.2 ــة احتياجـ ــܣ تتعلـــق بمواكبـ ــة بالزȋـــائن والأســـواق والمـــوردين فࢼـ ــتم اليقظـــة التجارʈـ ٮڈـ

المتغ؈ـــفة عڴـــʄ المـــدى البعيـــد وٮڈـــتم بالأســـواق وȖغ؈فاٮڈـــا، وۂـــʏ الۘـــܣ تـــتمكن مـــن خلالɺـــا المؤسســـة مـــن رصـــد المعلومـــات المـــؤثرة والمتـــأثرة 

ڈلك؈ن والزȋــائن اݍݰــالي؈ن واحتياجــاٮڈم المعلنــة وغ؈ــف المعلنــة، وكــذلك الزȋــائن اݝݰتملــ؈ن وتوقعــاٮڈم  Ȋســلوكɺا التجــاري وســلوك المسـْـ

ڈلك؈ن  فࢼــܣ الɴشــاط الــذي ٱڈــتم بدارســة العلاقــات التجارʈــة للمنظمــة بئڈــا وȋــ؈ن موردٱڈــا وزȋائٔڈــا، ومتاȊعــة التطــور ࢭــʏ حاجــات المسـْـ

ـــــود  ــ ـ ــ ــــ ـــ ـــــد محمــ ـ ـــــار وخالـ ـ ـــــد فـــــــايز النجـ ـ ــــــع موردٱڈــــــــا وزȋائٔڈا(محمـ ــــا وضـــــــعفɺا أثنـــــــاء Ȗعاملɺـــــــا مـ ــ ـــــرف عڴـــــــʄ مـــــــواطن قوٮڈــ ـ ـــــلوكياٮڈم وتتعـ ـ وسـ

 )508، 2020الشوابكة،

ــة: .4.3.2 ـــف اليقظـــة البيȁيـ ــــــــة شـــاملة تضـــم بـــاࢮʏ المتغ؈ـــفات البيȁيـــة باســـتȞناء متغ؈ـــفات اݝݰـــيط الȘشـــغيڴȖ  ʏعرʈــــــ ــ ـــ ـــ ـــ ــ Ȗعـــرف بأٰڈـــا يقظـــ

وȖسڥʄ إڲʄ متاȊعة باستمرار لأحداث التطورات ࢭʏ الميـادين الاقتصـادية والاجتماعيـة والسياسـية والȘشـرʉعية والماليـة (عبـد الفتـاح 

  ).10، 2019بوخمخم، عاǿشة مصباح، جوان 

  . مفɺوم الإبداع والابتɢار:4.2

المقدمة للزȋائن وʉشمل الإبـداع مجموعـة مـن يمثل الإبداع إنتاج وتطبيق ابتɢاري لأفɢار جديدة تؤدي إڲʄ تحس؈ن اݍݵدمات 

 ʏـادة ࢭـʈتحقيـق ز ʄتقديم خدمات جديدة تضـيف القيمـة للمنظمـة مـا يـؤدي إڲـ ʏار خلاقة ما يؤدي إڲɢشمل تطبيق أفȖ اݍݵطوات الۘܣ

 ʄع جديــدة والقــدرة عڴــʉــار مشــارɢعــد اݝݵــاطرة عنصــرا أساســيا لتحقيــق الإبــداع، وان عمليــة ابتȖ ــاليف كمــاɢــاح أو تقليــل مــن التȋالأر

تأســʋس تلــك المشــارʉع ࢭــʏ الأســواق بواســطة اســتخدام فعــال للمــوارد وعمليــة إɲشــاء ءــۜܣء جديــد ذو قيمــة وتخصــيص الوقــت واݍݨɺــد 

  ).98، 2020والمال وتقبل اݝݵاطرة اݝݵتلفة واستقبال المɢافآت اݝݵتلفة مثل: الاستقلال ،المال (نادية حسن السيد عڴʏ ، القاɸرة،

  .عرض النتائج ومناقشɺا:3

عينـة البحـث لفقراتـه،  يتضمن ɸذا الإطار تحليل وتفس؈ف نتائج الاستȎيان المعد من قبل الباحث لɺذا الغرض Ȋعد اسـتجابة

  ).spss. v25وȋالاعتماد عڴʄ التطبيق الإحصاǿي (

  تحليل البيانات الܨݵصية لأفرد العينة: .1.3

من خلال اݍݨدول والشɢل البياɲي أدناه يتܸݳ لنا توزʉع أفراد العينة حسب اݍݨɴس حيث نجد أن الɴسبة الأعڴɠ ʄانـت   اݍݨɴس: -

ɠانت للإناث وȋالتاڲʏ ࢭʏ مجتمع العينة يتɢون أغلبه من الذɠور، وذلك راجع  %26.90أما الɴسبة المتبقية  %73.10لذɠور بɴسبة  

 إڲʄ ثقافة اݝݨتمع اݍݨزائري وȋالتحديد ولاية الوادي وعاداٮڈا وطبيعْڈا اݝݰافظة الۘܣ Ȗعارض Ȋشدة عمل الأنۙܢ.

  ): ɲسبة توزʉع أفراد العينة حسب اݍݨɴس. 02اݍݨدول رقم ( 

  الɴسبة المئوʈة  التكرار  اݍݨɴس 

  % 73.10 19 ذكر 

 % 26.90 07 أنۙܢ 

 % 100 26 اݝݨموع

 عڴʄ ال؄فنامج الإحصاǿي المصدر                                                                      
ً
  Spss: من إعداد الطلبة اعتمادا

مــن خـلال اݍݨـدول أدنــاه، يتܸـݳ لنــا توزʉـع أفـراد العينــة حسـب العمـر، حيــث نجـد أن الɴسـبة الأعڴــɠ ʄانـت للفئــة  الفئــة العمرʈــة: -

ســنة ثــم الفئــة  30لفئــة أقــل مــن 7.70%ســنة ثــم بɴســبة  40إڲــʄ 30لفئــة  42.30%ثــم ɲســبة  50%ســنة بɴســبة  50إڲــʄ  40الثالثــة 

 %.00سنة فما فوق بɴسبة  50الراȊعة من 
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  ): ɲسبة توزʉع أفراد العينة حسب الفئة العمرʈة.03اݍݨدول رقم ( 

 الɴسبة المئوʈة التكرار السن

 %7.70 02 سنة 30اقل من 

 %42.30 11 سنة 40إڲʄ  –30من 

 %50 13 سنة 50إڲʄ  –40من 

 %00 00 سنة فما فوق 50من 

 100% 26 اݝݨموع

 عڴʄ ال؄فنامج الإحصاǿي المصدر
ً
 . spss: من إعداد الطلبة اعتمادا

يȘبــ؈ن مـن ɠـل مـــن اݍݨــدول أدنـاه توزʉـــع مجتمــع الدراســة حســـب المسـتوي التعلي׿ـܣ ، حيـــث تبــ؈ن أن المســتوي  المســتوي التعلي׿ــܣ: -

 ʏته ࢭـــȎســـɲ مـــن بـــ؈ن أفـــراد عينـــة الدراســـة وتمثلـــت ʄحـــ؈ن إن  %42.30التعلي׿ـــܣ ماســـ؅ف والأعڴـــ ʏ؈ن ࢭـــȋليـــة للمســـتجوɢســـبة الɴمـــن ال

كثاɲي مؤɸـل لأفـراد العينـة وʈليـه المسـتوي التعلي׿ـܣ دراسـات عليـا (ماجسـت؈ف،   %23.10المستوي التعلي׿ܣ لʋساɲس ɠانت ɲسȎته 

ڈدفة مــن  %15.40أمــا الɴســبة المتبقيــة الۘــܣ تمثــل  %19.20دكتــوراه) بɴســبة  ɠانــت تمثــل ثــانوي وȋالتــاڲʏ فــان مجتمــع العينــة المسـْـ

  خلال ɸذه الدراسة له مؤɸلات علمية Ȗسمح لɺم بفɺم مضمون الاستȎيان مما ʇعزز من مصداقيته.

  ): ɲسبة توزʉع أفراد العينة حسب المستوي التعلي׿ܣ. 04اݍݨدول رقم ( 

  الɴسبة المئوʈة  التكرار  المؤɸل العل׿ܣ 

 %00.00  00  شɺادة مɺنيه 

 %15.40 04 ثانوي 

 %23.10 06 لʋساɲس 

 %42.30 11 ماس؅ف 

 %19.20 05  دراسات عليا (ماجست؈ف دكتوراه) 

  % 00.0 00  أخرى 

 %100 26 اݝݨموع

 عڴʄ ال؄فنامج الإحصاǿي المصدر
ً
  . spss: من إعداد الطلبة اعتمادا

ــة الدراســة حســـب ســـنوات اݍݵـــ؄فة المɺنيـــة، نلاحـــظ أن أفـــراد  ســنوات اݍݵ؄ــفة المɺنيــة: - مـــن خـــلال اݍݨـــدول أدنــاه، توزʉـــع أفـــراد عينـ

مـــن إجمـــاڲʏ العينـــة، بʋنمـــا بلـــغ عـــدد أفـــراد العينــة 34.60%ســنة تمثـــل ɲســـبْڈم  20إڲــʄ  15العينــة الـــذين ت؅ــفاوح خ؄ــفٮڈم المɺنيــة بــ؈ن 

ـــة بــــ؈ن  أمـــا الفئـــة الثالثـــة والـــذين ت؅ـــفاوح  26.90%أفـــراد بɴســـبة  07ســـنوات، 10ســــنوات إڲـــ05ʄالـــذي تــــ؅فاوح ســــنوات خــــ؄فٮڈم المɺنيـ

سـنوات بɴسـبة  05وࢭʏ حـ؈ن الفئـة الراȊعـة فتقـل سـنوات خ؄ـفٮڈم عـن  19.20%سنة فتعادل ɲسبْڈم 15إڲ10ʄسنوات خ؄فٮڈم من  

، فمــن خــلال ســنوات اݍݵ؄ــفة 3.80%ســنة فتعــادل ɲســبْڈم 20، وࢭــʏ الأخ؈ــف الفئــة اݍݵامســة الۘــܣ Ȗســاوي خ؄ــفٮڈم أو تفــوق %15.40

 الۘܣ Ȗعت؄ف تراكم المعلومات ورصيد الدراسات سواء ɠان أɠادي׿ܣ أو م۶ܣ والۘܣ Ȗساɸم ࢭʏ إثراء الدراسة وȖعزʈز مصداقيْڈا

  ): توزʉع أفراد العينة حسب سنوات اݍݵ؄فة المɺنية.05اݍݨدول رقم ( 

  المئوʈة الɴسبة  التكرار  اݍݵ؄فة المɺنية 

 15.40% 04  سنوات 5اقل من 

 26.90% 07 سنوات 10إڲʄ 5من 

 19.20% 05 س  15إڲ10ʄمن 

 34.60% 09 س  20إڲ15ʄمن 

 3.80% 01 سنة فأك؆ف  20من 

 100 % 26  اݝݨموع

 عڴʄ ال؄فنامج الإحصاǿي المصدر
ً
  . spss: من إعداد الطلبة اعتمادا
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ــة الدراســة حســـب المنصــب الــوظيفي نلاحــظ أن ɲســبة كب؈ــفة مــن  المنصــب الـــوظيفي: - مـــن خـــلال اݍݨـــدول أدنــاه لتوزʉـــع أفـــراد عينـ

من أفراد العينة ثم تليـه تɢـوʈن ࢭـʏ رتـب أخـرى %23.10قد تɢونوا ࢭʏ رتبة متصرف ثم تليه رئʋس مصݏݰة بɴسبة 46.20%تقدر ب

، وࢭـʏ الأخ؈ـف بلغـت ɲسـبة الـذين تɢونـوا ࢭـʏ رتبـة %7.70، وȋلغت ɲسبة العينة الذين تɢونوا ࢭʏ منصـب رئـʋس قسـم %19.20بɴسبة  

  .%3.80نائب مدير 

  ): توزʉع أفراد العينة حسب المنصب الوظيفي.06اݍݨدول رقم ( 

  المنصب الوظيفي  التكرار الɴسبة المئوʈة

 مدير  00 %00

 نائب مدير  01 %3.80

 رئʋس مصݏݰة  06  %23.10

  رئʋس قسم  02 %7.70

  متصرف  12 %46.20

  أخرى  05 %19.20

  اݝݨموع 26 %100

 عڴʄ ال؄فنامج الإحصاǿي :المصدر
ً
  spss .من إعداد الطلبة اعتمادا

  :.التحقق من فرضيات البحث4

  الفرضية الرئʋسة: .1.4

  تأث؈ف لليقظة الإس؅فاتيجية ࢭʏ تحقيق الإبداع والابتɢار''.نص الفرضية الرئʋسة: توجد 

 H0: .ارɢتحقيق الإبداع والابت ʏلا توجد تأث؈ف لليقظة الإس؅فاتيجية ࢭ  

 H1:  .ارɢتحقيق الإبداع والابت ʏتوجد تأث؈ف لليقظة الإس؅فاتيجية ࢭ  

  المنȎثقة مٔڈا وۂɠ ʏالتاڲʏ:لاختبار الفرضية الرئʋسية قمنا باختبار ɠل فرضيات الفرعية 

1.1.4. :ʏالفرضية الفرعية الاوڲ 

:ʏالتاڲɠ للدراسة تمت صياغْڈا ʏولاختبار الفرضية الفرعية الاوڲ  

- :ʏار'' نص الفرضية الفرعية الاوڲɢتحقيق الإبداع والابت ʏتوجد تأث؈ف لليقظة التنافسية ࢭ 

 H0: .ارɢتحقيق الإبداع والابت ʏلا توجد تأث؈ف لليقظة التنافسية ࢭ  

 H1:  .ارɢتحقيق الإبداع والابت ʏتوجد تأث؈ف لليقظة التنافسية ࢭ  

استخدام أسلوب الانحدار اݍݵطي الȎسيط ࢭʏ بنا النموذج للتأكد من ܵݰة الفرضية الفرعية الاوڲʏ أو عدم ܵݰْڈا، تم             

  ، كمعادلة لتقدير قيم المتغ؈ف التاȊع وذلك Ȋعد أن يتم تحديد قيمة معامل المتغ؈ف المستقل، حيث أن:Y=B0+B1X الآȖي:

- X1: .عد اليقظة التنافسيةȊ ʏعبارة عن متغ؈ف مستقل، تتمثل ࢭ  

- Y: ارɢتحقيق الإبداع والابت ʏع تتمثل ࢭȊعبارة عن متغ؈ف تا  

- β0: .قيمة الثابت  

- β1:  .(البعد اليقظة التنافسية) معامل المتغ؈ف المستقل  
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  والنتائج مݏݵصة كما ࢭʏ اݍݨدول الآȖي: 

  ): نتائج تحليل الانحدار اݍݵطي الȎسيط لقياس الأثر ب؈ن Ȋعد اليقظة التنافسية وتحقيق الإبداع والابتɢار 07اݍݨدول رقم ( 

  التفس؈ف  ) Sig(الاحتمالية القيمة   ) tاختبار (  معاملات الانحدار  البيان 

β0 غ؈ف دال  0.492  0.698 3.696  الثابت  

β1  عد اليقظة التنافسيةȊ  0.531  1.17  0.275   غ؈ف دال  

  /  /  /  R (  0.222معامل الارتباط (

  /  /  / R2(  0.049معامل التحديد (

  /  /  /  R2 (  0.010معامل التحديد المعدل (

  غ؈ف دال  F (  1.247  / 0.275اختبار(

Y=3.696+0.531 X1 

  .SPSS: من إعداد الطلبة بناء عڴʄ مخرجات المصدر

:ʏيتܸݳ من نتائج اݍݨدول أعلاه ما يڴ  

بـالوادي مـن خـلال Ȋعـد اليقظــة  أظɺـرت نتـائج الدراسـة التقـدير عـدم وجــود ارتبـاط لبعـد اليقظـة التنافسـية لمؤسسـة مــوȋيلʋس -

) بقيمــــة Rالتنافســــية كمتغ؈ــــف مســــتقل وتحقيــــق الإبــــداع والابتɢــــار كمتغ؈ــــف تــــاȊع، حيــــث بلغــــت قيمــــة معامــــل الارتبــــاط الȎســــيط (

0.222.  

، ɸذا يدل عڴʄ وجود تحقيق الابداع والابتɢـار داخـل المؤسسـة مـن خـلال Ȋعـد اليقظـة R2 (0.049بلغت قيمة معامل التحديد(  -

  %.5ࢭʏ تقييم تحقيق الإبداع والابتɢار داخل المؤسسة كمتغ؈ف تاȊع وۂʏ أقل%4.9الإس؅فاتيجية كمتغ؈ف مستقل وȖساɸم بـ 

 عنـد مسـتوى دلالـة F (1.247)نموذج الانحدار الȎسيط غ؈ف معنوي حيث بلغـت قيمـة اختبـار (  -
ً
) 0.05، وۂـʏ غ؈ـف دالـة إحصـائيا

  ). عڴʄ ضوء النتائج السابقة، فإننا:0.05) وۂʏ أك؄ف من Ȗ (0.275)ساوي(Sigلأن قيمة (

  لا توجد تأث؈ف لليقظة التنافسية ࡩʏ تحقيق الإبداع والابتɢار.نقبل الفرضية الصفرʈة القائلة: 

 الفرضية الفرعية الثانية: .2.4

:ʏالتاڲɠ ولاختبار الفرضية الفرعية الثانية للدراسة تمت صياغْڈا  

  توجد تأث؈ف لليقظة التكنولوجية ࢭʏ تحقيق الإبداع والابتɢار''. نص الفرضية الفرعية الثانية: -

 H0: .ارɢتحقيق الإبداع والابت ʏلا توجد تأث؈ف لليقظة التكنولوجية ࢭ  

 H1:  .ارɢتحقيق الإبداع والابت ʏتوجد تأث؈ف لليقظة التكنولوجية ࢭ  

استخدام أسلوب الانحدار اݍݵطي الȎسيط ࢭʏ بنا النموذج للتأكد من ܵݰة الفرضية الفرعية الثانية أو عدم ܵݰْڈا، تم           

  ، كمعادلة لتقدير قيم المتغ؈ف التاȊع وذلك Ȋعد أن يتم تحديد قيمة معامل المتغ؈ف المستقل، حيث أن:Y=B0+B1X الآȖي:

- X2: عد اليقظة التكنولوجيةȊ ʏعبارة عن متغ؈ف مستقل، تتمثل ࢭ  

- Y: ارɢتحقيق الإبداع والابت ʏع تتمثل ࢭȊعبارة عن متغ؈ف تا  

- β0 :.قيمة الثابت  

- β1:  .(البعد اليقظة التكنولوجية) معامل المتغ؈ف المستقل  
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  والنتائج مݏݵصة كما ࢭʏ اݍݨدول الآȖي: 

  تحليل الانحدار اݍݵطي الȎسيط لقياس الأثر ب؈ن Ȋعد اليقظة التكنولوجية وتحقيق الإبداع والابتɢار): نتائج 08اݍݨدول رقم ( 

  التفس؈ف  ) Sigالقيمة الاحتمالية (  ) tاختبار (  معاملات الانحدار  البيان 

β0 غ؈ف دال  0.112  1.651 5.583  الثابت  

β1  عد اليقظة التكنولوجيةȊ  0.370 1.195  0.244   غ؈ف دال  

  /  /  /  R (  0.237معامل الارتباط (

  /  /  /  R2(  0.056معامل التحديد (

  /  /  / R2 (  0.017معامل التحديد المعدل (

  غ؈فدال F (  1.428  / 0.244اختبار(

Y=5.583+0.370X2  

  .SPSS: من إعداد الطلبة بناء عڴʄ مخرجات المصدر

:ʏيتܸݳ من نتائج اݍݨدول أعلاه ما يڴ  

أظɺرت نتائج الدراسة التقدير عدم وجود ارتباط لبعد اليقظة التكنولوجية لمؤسسة موȋيلʋس بالوادي من خلال Ȋعد اليقظة   -

) بقيمـــة Rالتكنولوجيـــة كمتغ؈ـــف مســـتقل وتحقيـــق الأبـــداع والابتɢـــار كمتغ؈ـــف تـــاȊع، حيـــث بلغـــت قيمـــة معامـــل الارتبـــاط الȎســـيط (

0.237.  

، ɸذا يدل عڴʄ وجود تحقيق الأبـداع والابتɢـار داخـل المؤسسـة مـن خـلال Ȋعـد اليقظـة R2 (0.056بلغت قيمة معامل التحديد(  -

  %.5ࢭʏ تقييم تحقيق الأبداع والابتɢار داخل المؤسسة كمتغ؈ف تاȊع وۂʏ أك؄ف%5.6التكنولوجية كمتغ؈ف مستقل وȖساɸم بـ 

 عند مسـتوى دلالـة F (1.428)نموذج الانحدار الȎسيط غب؈ف معنوي حيث بلغت قيمة اختبار (  -
ً
) 0.05، وۂʏ غ؈ف دالة إحصائيا

  ). عڴʄ ضوء النتائج السابقة، فإننا:0.05) وۂʏ أك؄ف من Ȗ (0.244)ساوي(Sigلأن قيمة (

  .لا توجد تأث؈ف لليقظة التكنولوجية ࡩʏ تحقيق الإبداع والابتɢارنقبل الفرضية الصفرʈة القائلة: 

 الفرضية الفرعية الثالثة: .3.4

:ʏالتاڲɠ ولاختبار الفرضية الفرعية الثالثة للدراسة تمت صياغْڈا  

  توجد لليقظة التجارʈة ࢭʏ تحقيق الإبداع والابتɢار''. نص الفرضية الفرعية الثالثة: -

 H0: .ارɢتحقيق الإبداع والابت ʏة ࢭʈلا توجد تأث؈ف لليقظة التجار  

 H1:  .ارɢتحقيق الإبداع والابت ʏة ࢭʈتوجد تأث؈ف لليقظة التجار  

للتأكد من ܵݰة الفرضية الفرعية الثالثة أو عدم ܵݰْڈا، تم استخدام أسلوب الانحدار اݍݵطي الȎسيط ࢭʏ بنا النموذج           

  معامل المتغ؈ف المستقل، حيث أن:، كمعادلة لتقدير قيم المتغ؈ف التاȊع وذلك Ȋعد أن يتم تحديد قيمة Y=B0+B1X  الآȖي:

-3X: ةʈعد اليقظة التجارȊ ʏعبارة عن متغ؈ف مستقل، تتمثل ࢭ  

- Y: ارɢتحقيق الإبداع والابت ʏع تتمثل ࢭȊعبارة عن متغ؈ف تا  

- β0: .قيمة الثابت  

- β1:  .(ةʈالبعد اليقظة التجار) معامل المتغ؈ف المستقل  
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  والنتائج مݏݵصة كما ࢭʏ اݍݨدول الآȖي: 

  ): نتائج تحليل الانحدار اݍݵطي الȎسيط لقياس الأثر ب؈ن Ȋعد اليقظة التجارʈة وتحقيق الإبداع والابتɢار09اݍݨدول رقم ( 

  التفس؈ف  )Sigالقيمة الاحتمالية (  )tاختبار (  معاملات الانحدار  البيان 

β0  دال 0.509 0.670 5.583  الثابت  

β1 ةʈعد اليقظة التجارȊ  0.370  1.805  0.084  دال  

  /  /  /  R(  0.346معامل الارتباط (

  /  /  /  R2 (  0.120معامل التحديد (

  /  /  / R2 (  0.083معامل التحديد المعدل (

  دال F(  3.258  / 0.084اختبار(

Y=5.583+0.370X3 

  .SPSS: من إعداد الطلبة بناء عڴʄ مخرجات المصدر

:ʏيتܸݳ من نتائج اݍݨدول أعلاه ما يڴ  

بــالوادي مــن خــلال Ȋعــد اليقظــة  أظɺــرت نتــائج الدراســة التقــدير عــدم وجــود ارتبــاط لبعــد اليقظــة التجارʈــة لمؤسســة مــوȋيلʋس -

  0.346) بقيمة Rالتجارʈة كمتغ؈ف مستقل وتحقيق الأبداع والابتɢار كمتغ؈ف تاȊع، حيث بلغت قيمة معامل الارتباط الȎسيط (

، ɸذا يدل عڴʄ وجود تحقيق الأبـداع والابتɢـار داخـل المؤسسـة مـن خـلال Ȋعـد اليقظـة R2 (0.120بلغت قيمة معامل التحديد(  -

  %.5ࢭʏ تقييم تحقيق الأبداع والابتɢار داخل المؤسسة كمتغ؈ف تاȊع وۂʏ أك؄ف% 12التجارʈة كمتغ؈ف مستقل وȖساɸم بـ 

 عند مسـتوى دلالـة F (3.258)نموذج الانحدار الȎسيط غب؈ف معنوي حيث بلغت قيمة اختبار (  -
ً
) 0.05، وۂʏ غ؈ف دالة إحصائيا

  ). عڴʄ ضوء النتائج السابقة، فإننا:0.05) وۂʏ أك؄ف من (0.084(Ȗساوي ) Sigلأن قيمة (

  لا توجد تأث؈ف لليقظة التجارʈة ࡩʏ تحقيق الإبداع والابتɢار نقبل الفرضية الصفرʈة القائلة:

اȊعة: .4.4  الفرضية الفرعية الر

:ʏالتاڲɠ عة للدراسة تمت صياغْڈاȊولاختبار الفرضية الفرعية الرا  

اȊعة: -   توجد لليقظة البيȁية ࢭʏ تحقيق الإبداع والابتɢار''. نص الفرضية الفرعية الر

 H0: .ارɢتحقيق الإبداع والابت ʏية ࢭȁلا توجد تأث؈ف لليقظة البي 

 H1:  .ارɢتحقيق الإبداع والابت ʏية ࢭȁتوجد تأث؈ف لليقظة البي  

الانحدار اݍݵطي الȎسيط ࢭʏ بنا النموذج للتأكد من ܵݰة الفرضية الفرعية الراȊعة أو عدم ܵݰْڈا، تم استخدام أسلوب          

  ، كمعادلة لتقدير قيم المتغ؈ف التاȊع وذلك Ȋعد أن يتم تحديد قيمة معامل المتغ؈ف المستقل، حيث أن:Y=B0+B1X الآȖي:

- X4: يةȁعد اليقظة البيȊ ʏعبارة عن متغ؈ف مستقل، تتمثل ࢭ  

- Y: ارɢتحقيق الإبداع والابت ʏع تتمثل ࢭȊعبارة عن متغ؈ف تا  

- β0: .قيمة الثابت  

- β1:  .(يةȁالبعد اليقظة البي) معامل المتغ؈ف المستقل  
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  والنتائج مݏݵصة كما ࢭʏ اݍݨدول الآȖي: 

  البيȁية وتحقيق الإبداع والابتɢار.): نتائج تحليل الانحدار اݍݵطي الȎسيط لقياس الأثر ب؈ن Ȋعد اليقظة 10اݍݨدول رقم ( 

  التفس؈ف  )Sigالقيمة الاحتمالية (  )tاختبار (  معاملات الانحدار  البيان 

β0  غ؈ف دال  0.472  0.732 2.333  الثابت  

β1  يةȁعد اليقظة البيȊ  0.690  2.297  0.031   غ؈ف دال  

  /  /  /  R(  0425معامل الارتباط (

  /  /  /  R2 (  0.180معامل التحديد (

  /  /  / R2 (  0.146معامل التحديد المعدل (

  غ؈ف دال  F(  5.277  / 0.031اختبار(

Y=2.333+0.690X4 

  .SPSS: من إعداد الطلبة بناء عڴʄ مخرجات المصدر

:ʏيتܸݳ من نتائج اݍݨدول أعلاه ما يڴ  

أظɺـــرت نتـــائج الدراســـة التقـــدير عـــدم وجـــود ارتبـــاط لبعـــد اليقظـــة البيȁيـــة لمؤسســـة مـــوȋيلʋس بـــالوادي مـــن خـــلال Ȋعـــد اليقظـــة  -

  .0.425) بقيمة Rالبيȁية كمتغ؈ف مستقل وتحقيق الأبداع والابتɢار كمتغ؈ف تاȊع، حيث بلغت قيمة معامل الارتباط الȎسيط (

، ɸذا يدل عڴʄ وجود تحقيق الأبـداع والابتɢـار داخـل المؤسسـة مـن خـلال Ȋعـد اليقظـة R2 (0.180بلغت قيمة معامل التحديد(  -

  %.5ࢭʏ تقييم تحقيق الأبداع والابتɢار داخل المؤسسة كمتغ؈ف تاȊع وۂʏ أك؄ف%18البيȁية كمتغ؈ف مستقل وȖساɸم بـ 

 عند مسـتوى دلالـة F (5.277)نموذج الانحدار الȎسيط غب؈ف معنوي حيث بلغت قيمة اختبار (  -
ً
) 0.05، وۂʏ غ؈ف دالة إحصائيا

  ). عڴʄ ضوء النتائج السابقة، فإننا:0.05) وۂʏ أقل من (0.031(Ȗساوي ) Sigلأن قيمة (

  توجد تأث؈ف اليقظة البيȁية ࡩʏ تحقيق الإبداع والابتɢارنقبل الفرضية البديلة القائلة: 

  اختبار الفرضية الرئʋسية: .5.4

  Ȋعد اختبار الفرضيات الفرعية سنقوم باختبار الفرضية الرئʋسية الثانية:

  ''يوجد تأث؈ف لأȊعاد اليقظة الإس؅فاتيجية ࢭʏ تحقيق الابداع والابتɢار ''. نص الفرضية: -

  ولاختبار الفرضية الرئʋسية الأوڲʄ تمت الصياغة التالية:

 H0:  تحقيق الابداع ʏعاد اليقظة الإس؅فاتيجية ࢭȊار.لا يوجد تأث؈ف لأɢوالابت  

 H1: .ارɢتحقيق الابداع والابت ʏعاد اليقظة الإس؅فاتيجية ࢭȊيوجد أثر تأث؈ف لأ  

لاختبــــار ɸــــذه الفرضــــية تــــم الاعتمــــاد عڴــــʄ تحليــــل الانحــــدار اݍݵطــــي المتعــــدد لمعرفــــة العلاقــــة بــــ؈ن مختلــــف أȊعــــاد الرʈــــادة 

  بȎناء النموذج الآȖي:الإس؅فاتيجية كمتغ؈ف تاȊع واليقظة الإس؅فاتيجية كمتغ؈ف مستقل وذلك 

β0+ β (X) Y=  المستقل، حيث ʏعدان يتم تحديد قيمة معامل المتغ؈ف الكڴȊ ع وذلكȊأن:، كمعادلة لتقدير قيم المتغ؈ف التا  

- X : .مستقل ʏا كمتغ؈ف كڴɸاليقظة الإس؅فاتيجية بمختلف عناصر  

- Y:  .عȊار كمتغ؈ف تاɢالابداع والابت  

- β0: .قيمة الثابت  

- β: .(عاد اليقظة الإس؅فاتيجيةȊالا) معامل المتغ؈ف المستقل  
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ݳ باݍݨدول الآȖي:   والنتائج مݏݵصة كماɸو موܷ

  تحقيق الابداع والابتɢار): نتائج تحليل الانحدار اݍݵطي المتعدد لقياس الأثر لأȊعاد اليقظة الإس؅فاتيجية ࡩʏ 11اݍݨدول رقم ( 

  التفس؈ف  )Sigالقيمة الاحتمالية (  )tاختبار (  معاملات الانحدار  البيان 

β0 غ؈ف دال   0.812  0.241  1.580  الثابت  

  غ؈ف دال   0.570  0.577-  0.413  اليقظة التنافسية 

  غ؈ف دال   0.278  1.113  0.310  اليقظة التكنولوجية 

  غ؈ف دال  0.883  - 0.150  0.067  اليقظة التجارʈة

  غ؈ف دال   0.128  1.584  0.437  اليقظة البيȁية 

  /  /  /  R(  0.489معامل الارتباط (

  /  /  /  R2 (  0.293معامل التحديد (

  /  /  /  R2 (  0.094معامل التحديد المعدل(

  غ؈ف دال   F(  1.650  /  0.199اختبار (

Y= 0.989X-0.187 

  .SPSS: من إعداد الطلبة بناء عڴʄ مخرجات المصدر

:ʏب؈ن من خلال اݍݨدول أعلاه ما يڴȘي  

  يحدد أثر اتجاɸات أفراد عينة الدراسة نحو الأȊعاد الأرȌعة اليقظة الإس؅فاتيجية عڴʄ الرʈادة الإس؅فاتيجية، بالمعادلة التالية: -

Y =1.580+0.413 X1 + 0.310 X2 + 0.067 X3 + 0.437 X4  

 ʏتمثل معادلة الانحدار المتعدد، بحيث:وۂ  

 X1: .عد اليقظة التنافسيةȊ  

 X2: عد اليقظة التكنولوجيةȊ 

 X3: ةʈعد اليقظة التجارȊ 

 X4: يةȁعد اليقظة البيȊ 

-  ʏبلغـــت قيمـــة معادلـــة الارتبـــاط الكڴـــR 0.489 ــة ــȎيا بـــ؈ن المعـــاي؈ف الأرȌعـ ــا يـــدل عڴـــʄ وجـــود علاقـــة طرديـــة ضـــعيفة موجبـــه ɲسـ ، ممـ

 ʏــــار، كمــــا بلغــــت قيمــــة معامــــل التحديــــد الكڴــــɢعۚــــܣ أن 0.293لليقظــــة الإســــ؅فاتيجية والابــــداع والابتʇ مــــن الابــــداع %29.30، ممــــا

  والابتɢار عڴʄ اليقظة الإس؅فاتيجية ʇعود إڲʄ التغي؈ف ࢭʏ اتجاɸات أفراد العينة نحو المعاي؈ف الأرȌعة لليقظة الإس؅فاتيجية.

ـــݳ معـــاملات الانحـــدار اݍݨزئيـــة، درجـــة تـــأث؈ف الابـــداع والابتɢـــار بɢـــل معيـــار مـــن المعـــاي؈ف الأرȌعـــة، حيـــث قـــدرت بــــ  - Ȋعـــد  0.413توܷ

  Ȋعد اليقظة البيȁية. Ȋ0.437عد اليقظة التجارʈة،  Ȋ0.067عد اليقظة التكنولوجية،  0.310اليقظة التنافسية، 

ـــ Fتقــــدر القيمــــة الإحصــــائية  - ـــ 1.650بــ ــا القيمــــة 0.05عنــــد مســــتوى معنوʈــــة  2.37، وۂــــʏ أقــــل مــــن قيمْڈــــا اݍݨدولــــة المقــــدرة بــ ، أمــ

  وۂʏ أك؄ف من المستوى المعتمد. وعڴʄ ضوء النتائج السابقة، فإننا: 0.199الاحتمالية 

  "لايوجد تأث؈ف لأȊعاد اليقظة الإس؅فاتيجية ࡩʏ تحقيق الابداع والابتɢار".نقبل الفرضية الصفرʈة القائلة: 

 عڴʄ ضوء النتائج المتحصل علٕڈا سنحاول مناقشْڈا وتفس؈فɸا من خلال مايڴʏ: . مناقشة النتائج:5

  ار: لاɢتحقيق الابداع والابت ʏيوجد تأث؈ف لليقظة التنافسية ࡩ  

ومراقبـة  والابتɢار إڲʄ: ترك؈ق مبـالغ فيـه عڴـʄ جمـع المعلومـاتʇش؈ف عدم وجود الأثر الموجب ب؈ن اليقظة التنافسية والابداع 

قد تخلق ثقافة اݍݵوف من الفشل بʋئة عمل تȞُبط الإبداع  المنافس؈ن إڲʄ شلل تحليڴʏ، مما ʇعيق عملية توليد الأفɢار اݍݨديدة، و

 مـن الابتɢـار ، وكـذاك عـدم وضـوح الأɸـداف
ً
ܨـݨع عڴـʄ التقليـد بـدلا

ُ
Ȗاتجـاه غ؈ــف  و ʄس أو اسـ؅فاتيجيْڈا إڲـʋيلȋقـد يـؤدي بالشـركة مـو
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قد لا تخصص الشركةموȋيلʋس موارد ɠافية لدعم المبـادرات الإبداعيـة،  مُركز ݍݨɺود الإبداع، مما يُقلل من فعاليْڈا، وقلة الموارد

ــــــوث  ــــــاحات مخصصـــــــة للعمـــــــل الإبـــــــداڤʏ، وتخصـــــــيص م؈قانيـــــــة للبحـ ــــــوف؈ف مسـ ــــــف الإبـــــــداڤʏ، وتـ ــــــʄ مɺـــــــارات التفك؈ـ ـــــدرʈب عڴـ ــــــل التــ مثـ

ʇعتمد  عڴʄ مؤشرات لأداء غ؈ـف مناسـبة لقيـاس الإبـداع، ممـا ʇُعيـق تقيـيم فعاليـة مبادراٮڈـا وʈُقلـل  والتطوʈر،وقياس خاطئ للإبداع

عيـق الɺياɠـل التنظيميـة الصـارمة حرʈـة التفك؈ـف واݝݵـاطرة، وۂـʏ ضـرورʈة  .من حماس الموظف؈ن
ُ
Ȗ الۘܣ قـد ʏب الب؈فوقراطية وۂȎسȊ

   .للإبداع

  ار: لاɢتحقيق الابداع والابت ʏيوجد تأث؈ف لليقظة التكنولوجية ࡩ  

قــد يــؤدي  ʇشــ؈ف عــدم وجــود الأثــر الموجــب بــ؈ن اليقظــة التكنولوجيــة والابــداع والابتɢــار للاعتمــاد المفــرط عڴــʄ التكنولوجيــا

الأܧـݵاص معتمـدين عڴـʄ الاعتماد المفرط عڴʄ الأدوات وال؄فامج التكنولوجية إڲʄ إعاقة عملية التفك؈ف الإبـداڤʏ، حيـث قـد يصـبح 

 مــن اســتخدام مɺــاراٮڈم و୒بــداعɺم ݍݰــل المشــكلات،
ً
للبحــث عــن  ممــا ʇســȎب قلــة ال؅فك؈ــق عڴــʄ احتياجــات العمــلاء، التكنولوجيــا بــدلا

ـــود الإبــــداع ــة جɺـ ـــا يُقلــــل مــــن فعاليــ ـــاٮڈم، ممـ ـــاٮڈم ورغبـ ــاة احتياجـ ـــات جديــــدة دون مراعــ ــــل ، تقنيـ ــه مثـ ــف موازʈنــ ـــل غ؈ــ ــة عمـ وخلــــق بʋئــ

 . نقص المɺارات اومخاوف اݍݵصوصية والأمان، مما قد يȞُبط الموظف؈ن عن مشاركة أفɢارɸم الإبداعية، الضوضاء أو الȘشȘت

  ار: لاɢتحقيق الابداع والابت ʏة ࡩʈيوجد تأث؈ف لليقظة التجار  

الأجــل الۘــܣ تحقيــق ʇشـ؈ف عــدم وجــود الأثــر الموجــب بــ؈ن اليقظــة التجارʈــة والابــداع والابتɢــار اڲــʄ: ال؅فك؈ــق عڴــʄ النتــائج قصــ؈فة 

وكــذا اݍݵــوف مــن الفشــل يــودي لتȞــبط المــوظف؈ن عــن  أرȋــاح قصــ؈فة الأجــل عڴــʄ حســاب الاســȘثمار ࢭــʏ مشــارʉع إبداعيــة طوʈلــة الأجــل

يؤدي لعـدم فɺـم السـوق، ممـا يُقلـل مـن فعاليـة جɺـود المɺـارات  اݝݵاطرة وتجرȋة أفɢار جديدة وقلة ال؅فك؈ق عڴʄ احتياجات العملاء

  المبذولة.

 :ارɢتحقيق الابداع والابت ʏية ࡩȁيوجد تأث؈ف لليقظة البي  

ʇشــ؈ف الأثــر الموجــب بــ؈ن اليقظــة البيȁيــة والابــداع والابتɢــار اڲــʄ: تحف؈ــق التفك؈ــف الإبــداڤʏ ممــا يــؤدي لإعــادة النظــر ࢭــʏ نمــاذج 

أعمالɺــا وطــرق إنتاجɺــا، ممــا يُج؄فɸــا عڴــʄ البحــث عــن حلــول جديــدة ومبتكــرة تُقلــل مــن تأث؈فɸــا عڴــʄ البʋئــة، وȖܨــݨع تفك؈فɸــا خــارج 

مـن اجـل تلبيـة احتياجـات العمـلاء ممـا يُصـبح  الصـندوق وتحـدّي الاف؅فاضـات السـائدة، لابتɢـار أفɢـار جديـدة ومنتجـات مُسـتدامة

 بالقضــايا البيȁيــة وٱڈتمــون Ȋشــراء منتجــات مُســتدامة
ً
ڈلɢون أك؆ــف وعيــا كمــا تُمكــن اليقظــة البيȁيــة شــركة مــوȋيلʋس مــن فɺــم  المسـْـ

ـــع المـــــدɲي  ـــرɠات واݍݨامعــــات واݍݨɺــــات اݍݰɢوميــــة ومنظمــــات اݝݨتمـ ــاون بـــــ؈ن الشـ ــʄ التعــ ܨــــݨعɺا عڴــ
ُ
Ȗــا، و احتياجــــات العمــــلاء لتلبيْڈــ

لمشــاركة المعرفــة واݍݵ؄ــفات لتطــوʈر حلــول مُبتكــرة للتحــديات البʋئــة وتحســ؈ن صــورٮڈا العامــة ممــا ʇســاعدɸا عڴــʄ جــذب المســȘثمرʈن 

ɢلفة والغرامات.والموظف؈ن الذين يُقدرون الاستدامة
ُ
  .يفɺمون اللوائح البيȁية الم

  ار: لاɢتحقيق الابداع والابت ʏيوجد تأث؈ف لليقظة الاس؅فاتيجية ࡩ  

ʄـار إڲـɢش؈ف عدم وجود تـأث؈ف الموجـب بـ؈ن اليقظـة الإسـ؅فاتيجية والإبـداع والابتȖ نماʋـة والاسـ؅فاتيجية  بʈالرؤ ʏقلـة الوضـوح ࢭـ

ـــن فعاليْڈــــا وتصــــبح عمليــــة  ـــوȋيلʋس أو اســــ؅فاتيجيْڈا اتجــــاه جɺــــود الإبــــداع، ممــــا يُقلــــل مـ ممــــا ʇعيــــق عــــدم وضــــوح أɸــــداف الشــــركة مـ

قــد تȞــبط ثقافــة اݍݵــوف مــن الفشــل والب؈فوقراطيــة اݝݵــاطرة  ثقافــة الشــركة غ؈ــف الداعمــةة، دون وجɺــة محــدد الابتɢــار عشــوائية

ܨــݨع البʋئــة التنظيميــة المــوظف؈ن عڴــʄ مشــاركة أفɢــارɸم الإبداعيــة ،وكــذا قلــة المــوارد اݝݵصصــة للإبــداع.والإبــداع
ُ
Ȗ عيــق قلــة ، لاȖ

ـــʄ الابتɢــــار ـــدرة الشــــرɠات عڴـ ـــة قـ ـــة والȎشــــرʈة اݝݵصصــــة للأɲشــــطة الإبداعيـ ـــة ࢭــــʏ .المــــوارد الماليـ ـــادرات الإبداعيـ ـــى الأولوʈــــة للمبـ عطـ
ُ
Ȗ لا

 موȋيلʋس.  م؈قانية الشركة
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  : خاتمة .6

 متغ؈في الدراسة استɴتجنا ما يڴʏ:عڴʄ ضوء الأدبيات النظرʈة الۘܣ تم التطرق إلٕڈا حول 

 .عصر المعرفة والمعلومات ʏباق ࢭȘعد اليقظة الإس؅فاتيجية الأساس لكسب الم؈قة التنافسية والاسȖ 

  ،ممثلــون اليقظــة :ʏالمؤسســة، ضــرورة تــوف؈ف مجموعــة مــن المتطلبــات الممثلــة ࢭــ ʏيتطلــب تطبيــق نظــام اليقظــة الإســ؅فاتيجية ࢭــ

 اݍݵلية اليقظة.

  :عيـق مسـ؈فة العمـل مثـلȖ ل الۘـܣɠالعديد مـن المشـا ʄالتغلب عڴ ʄالمؤسسة يؤدي إڲ ʏاستخدام النظام اليقظة الإس؅فاتيجية ࢭ

 معرفه ɠل ما ɸو جديد ࢭʏ السوق وأɸم الموردين والموزعون والتعرف عڴʄ الاذواق الزȋائن .... اݍݸ.

 .ادة الاس؅فاتيجيةʈتحقيق الر ʏم ࢭɸساȖ توفر التقنيات التكنولوجية حديثة 

 % ـــار بلغـــتɢتحقيـــق الابـــداع والابت ʏمة اليقظـــة الإســـ؅فاتيجية ࢭـــɸســـبة مســـاɲ29.30  ʏس بولايـــة الـــوادي وۂـــʋيلȋبالمؤسســـة مـــو

 ɲسبة ضعيفة نظرا لعدم وجود خلية خاصة باليقظة الإس؅فاتيجية بالمؤسسة موȋيلʋس. 

  عڴʄ ضوء النتائج المتحصل علٕڈا يمكننا اݍݵروج بمجموعة من التوصيات والاق؅فاحات المتمثلة ࢭʏ: توصيات الدراسة:

  ـادي فلابـد مـن تفعيـل نطـام اليقظـة الإسـ؅فاتيجية الـذيʈـار والتفك؈ـف الرɢنظرا لارتباط مؤسسـات الاقتصـادية بالإبـداع والابت

  تمكنه من تحقيق التم؈ق والتفرد.

 .شاء خلية اليقظة الاس؅فاتيجية داخل المؤسسةɲا  

 .ب المتطورةʋره اݍݰواسɺمجال استخدام ال؄فمجيات وأج ʏوادر المتخصصة ࢭɢد المؤسسة بالʈتزو  

 ،مɺود المبذولة من طرفɺة للموظف؈ن المؤسسة نظرا لݏݨʈمنح تحف؈قات المادية والمعنو  

  :قائمة المراجع  .7
مــل ، عاǿشــة مصــباح، دور اليقظــة الاســ؅فاتيجية ࢭــʏ تطــوʈر الم؈ــقة التنافســية للمؤسســة الاقتصــادية" دراســة حالــة بالمديرʈــة اݍݨɺوʈــة للشــرق لمتعا عبــد الفتــاح بــوخمخم .1

 .25ص  2019، اݍݨزائر، جوان 1، العدد 6الɺاتف النقال أورʈدو"، مجلة دراسات اقتصادية، اݝݨلد 

، ȋ43يــة لــلإدارة، مجلــد حســام محمــود جميــل أبــو خمــور ســرʉعا العناســوة، أثــر اليقظــة الإســ؅فاتيجية عڴــʄ التم؈ــق التنظي׿ــܣ ࢭــʏ شــرɠات الاتصــالات الأردنيــة، اݝݨلــة العر  .2

 38، صɠ2023لية الأعمال، جامعة البلقاء التطبيقية المملكة الأردنية الɺاشمية، يونيو (حزʈران)، -، قسم إدارة الأعمال 2عدد 

الܶݰية ࢭʏ صـلاح الـدين"، مجلـة سعد سالم غانم، اليقظة الإس؅فاتيجية وتأث؈فɸا ࢭʏ التوجه الاس؅فاتيڋʏ" دارسة تحليلية لآراء عينة من القيادات الإدارʈة ࢭʏ المنظمات  .3

 .102، ص 2022، المركز اݍݨامڥʏ أفلوه، اݍݨزائر، 02، العدد02آراء للدراسات الاقتصادية والإدارʈة، اݝݨلد 

الميــة للاقتصـــاد والأعمـال، اݝݨلــد محمد فايز النجار وخالد محمود الشوابكة، اليقظة الإس؅فاتيجيـة وأثرɸا ࢭʏ إدارة المشارʉع ࢭʏ شرɠات الاتصالات الأردنيةـ، اݝݨلة الع .4

 . 508، ص 2020، الأردن،3، ال عدد8

مسـتقبل ال؅فبيـة العرȋيـة،  نادية حسن السيد عڴʏ، الرʈادة الإس؅فاتيجية مدخل لتحقيق الم؈قة التنافسية المستدامة ࢭـʏ المؤسسـات التعليميـة "دراسـة تحليليـة "، مجلـة .5

 .98، ص2020)، مركز العرȌي للتعليم والتنمية، القاɸرة،125)، العدد (27اݝݨلد (

ࢭـʏ عـدد الشـرɠات والمɢاتـب  Ȋسدر ɠاكه صديق ودرون فرʈدون عبد الله، Ȋعنوان دور اليقظة الإس؅فاتيجية ࢭـʏ تحقيـق الإبـداع الȘسـوʈقي " دراسـة تحليليـة لآراء المـديرʈن .6

 .  233ـ  209، ص ص 2023، العراق، حزʈران 01، العدد 07السياحية ࢭʏ إقليم كردستان، العراق "، اݝݨلة العلمية ݍݨامعة جٕڈان ـــ السلمانية، اݝݨلد 

ــارة)، درا  .7 ــادية (مـــدخل نظـــري اكȘشـــاف الإشـ ــة للمؤسســـة الاقتصـ ــن القـــدرات الإبداعيـ ــʏ الرفـــع مـ ــة الإســـ؅فاتيجية ࢭـ ــة مجمـــع حليمـــة ݍݵـــداري Ȋعنـــوان: دور اليقظـ ســـة حالـ

جامعـة الشـɺيد حمـه صيدال، دراسة مقدمة لنيل شɺادة الدكتوراه، تخصص إدارة أعمال، قسم علوم الȘسي؈ف، ɠلية العلوم الاقتصادية والتجارʈة وعلوم الȘسي؈ف، 

 .2021/2022ݍݵضر بالوادي، 

ــة  .8 ــة مؤسسـ ــادية " دراســـة حالـ ــʏ المؤسســـة الاقتصـ ــداع ࢭـ ــȖ ʏعزʈـــز الإبـ ــ؅فاتيجية ࢭـ ــوان دور اليقظـــة الإسـ ــة طـــوʈر المباركـــة ومڍـــʏ الـــدين محمـــود عمـــر، Ȋعنـ ــʏ المنطقـ نفطـــال ࢭـ

 .178ـــ 157، ص 2021، جامعة زʈان عاشور، اݍݨلفة،  01، العدد 07الصناعية زعرورة جنوب شرق ولاية تيارت، مجلة إدارة الأعمال والدراسات الاقتصادية، اݝݨلد  

ة (سـʋبوس ـ لا بـال عنابـة)"، ɸبة ܥݰنون ونوه ثلاجيه Ȋعنوان: أثر اليقظة الإس؅فاتيجية ࢭʏ دعم الإبداع ࢭʏ المنظمات اݍݨزائرʈة "دراسة ميدانية بمؤسسة المواد الدسـم .9

 .145ـ 135، ص ص 2018، 43، العدد 2مجلة جامعة القدس المفتوحة للبحوث الإɲسانية والاجتماعية، اݝݨلد 

10. Humbert Lesca, ‘’ Système d’information pour le management stratégique de l’entreprise ‘’, McGraw-Hill, Paris, 1986 ،p12. 


